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1 Bem-vindo ao seu sistema MJF

Uma apresentacdo do produto.

Documentacdo
Um conjunto de documentagdo completo é fornecido com o dispositivo.
Os documentos a seguir estdo disponiveis:
e Guiade preparacdo do local
e Informacgoes iniciais
e Guia do usudrio (este documento)
e Videos para suplementar o guia do usudrio
e Informacdes legais
e Garantia limitada
e Guiado usudrio HP SmartStream 3D Build Manager
Estes documentos podem ser baixados na pagina da Web apropriada:

e http://www.hp.com/go/jetfusion3D4200/manuals

e http://www.hp.com/go/jetfusion3D4210/manuals

Requisitos de utilizacdo do produto
Os produtos, servi¢cos e itens de consumo estdo sujeitos aos seguintes termos adicionais:

O cliente concorda em utilizar apenas os consumiveis da marca HP e materiais certificados HP na
impressora 3D HP e entende que a utilizag@o de quaisquer consumiveis que ndo sejam os consumiveis
HP pode causar graves problemas de funcionalidade efou seguranca do produto, incluindo, mas ndo se
limitando aos descritos no guia do usudrrio. O cliente concorda em ndo utilizar o produto e/ou os itens de
consumo de forma ndo permitida nos EUA, UE e/ou outra legislagcdo vigente.

O cliente concorda em ndo utilizar o produto e/ou itens de consumo para desenvolvimento, projeto,
fabricag¢do ou producdo de armas nucleares, misseis, armas quimicas ou biolégicas efou explosivos de
qualquer tipo.

O cliente concorda em cumprir com o requisito de conectividade descrito abaixo.

O cliente pode usar apenas o firmware incorporado no produto para ativar a funcionalidade do produto
de acordo com as especificagdes publicadas.

O cliente concorda em cumprir o guia do usudrio.

Os produtos, servicos e/ou dados técnicos fornecidos sob estes termos sdo destinados a utilizagdo
interna do cliente e ndo para revenda posterior.

Bem-vindo ao seu sistema MJF
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Tecnologia MJF

A tecnologia Multi Jet Fusion da HP oferece vantagens de velocidade e controle sobre as propriedades
dos materiais e das pecas, além daquelas encontradas em outros processos de impressdo em 3D.

A tecnologia Multi Jet Fusion da HP comeg¢a com a inser¢éo de uma camada fina do material na
area de trabalho. Em seguida, o carro com uma matriz de jato de tinta térmico HP passa da esquerda
para direita, imprimindo agentes quimicos por toda a area de trabalho. O processo de sobreposicdo
e energia é combinado em uma passada continua do segundo carro da parte de cima para a parte
de baixo. Camada por camada, o processo continuard até que toda a peca esteja formada. Em cada
camada, os carros alteram a dire¢do para obter uma produtividade ideal.

Material recoat Apply fusing agent Apply detailing agent Energy

6666 999900

(b) (c)

(a) O material é revestido por toda a drea de trabalho.
(b) Um agente de fusdo (F) € aplicado de forma seletiva onde as particulas serdo fundidas.

(c) Um agente de polimento (D) é aplicado de forma seletiva onde a fusdo precisa ser reduzida ou
ampliada. Neste exemplo, o agente de polimento reduz a fus@o no limite para produzir uma pegca com
bordas afiadas e planas.

(d) A érea de trabalho estd exposta a energia de fusdo.
(e) A peca agora consiste em dreas fundidas e ndo fundidas.

O processo € repetido até que a peca completa seja formada.

NOTA: A sequéncia das etapas acima € comum, mas pode ser alterada nas implementagdes de um
hardware especifico.

A tecnologia Multi Jet Fusion da HP pode tornar real o potencial total da impressdo em 3D por meio da
producdo de pecas altamente funcionais. Usando as matrizes de jato de tinta térmico HP, a tecnologia
Multi Jet Fusion da HP foi desenvolvida com base na competéncia técnica fundamental da HP de
colocacdo répida e exata de quantidades precisas de varios tipos de fluidos. Isso proporciona d
tecnologia Multi Jet Fusion da HP uma versatilidade e potencial néio encontrados em outras tecnologias
de impresstio em 3D.

Além dos agentes de fus@o e polimento, a tecnologia Multi Jet Fusion da HP pode utilizar agentes

extra para transformar as propriedades de cada pixel volumétrico (ou voxel). Depositados ponto a ponto
transversalmente, esses agentes, que sdo agentes de transformacdo, permitem que a tecnologia Multi
Jet Fusion da HP produza pecas que néio podem ser fabricadas por outros métodos.

Por exemplo, gragas aos conhecimentos avangados de ciéncia de cores da HP, as impressoras HP
Multi Jet Fusion podem imprimir seletivamente uma cor diferente em cada voxel com agentes contendo
corantes ciano, magenta, amarelo ou preto (CMYK).

Capitulo 1 Bem-vindo ao seu sistema MJF



Avis@o de longo prazo para a tecnologia Multi Jet Fusion da HP é criar pe¢as com propriedades

fisicas e mecanicas com propriedades mecdanicas e fisicas controlavelmente variaveis — ainda que
bem diferentes — dentro de uma Gnica pec¢a ou entre pecgas separadas processadas simultaneamente
na drea de trabalho. Isso é feito através do controle da intera¢éo entre os agentes de fusdo e polimento,
com o material a ser fundido e agentes extra de transformagdo.

A tecnologia Multi Jet Fusion da HP pode oferecer design e possibilidades de fabrica¢cdo que superam
os limites da nossa imaginacdo. Isso é o que as inovagoes tecnoldgicas fazem.

Recomendacdes de uso
A tecnologia Multi Jet Fusion da HP facilita a capacidade de utilizagdo com um fluxo de trabalho bem
definido.
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1. Prepare o design para impressdo: Abra o modelo 3D e verifique se ha erros com o software de facil
utilizacao HP.

2. Compile os modelos e envie para a impressora: Coloque varios modelos no software e envie o
trabalho para a impressora.

3. Adicione materiais: Insira os cartuchos de materiais na estacdo de processamento.

4. Mistura automatica: Como a estacgdo de processamento estd protegida e automatizada, vocé
ter@ um carregamento e uma mistura limpa. Os materiais sdo carregados na unidade de
desenvolvimento.

5. Remova a unidade de desenvolvimento da estagdo de processamento.
6. Deslize a unidade de desenvolvimento na impressora.

7. Impressdo com controle de nivel de voxel: Gragas ao processo exclusivo de impresséio multiagente
da HP, basta tocar em Iniciar para obter uma alta precis@o dimensional e detalhes de alta qualidade.

8. Fluxo de trabalho otimizado: A unidade de desenvolvimento pode ser removida da impressora
— que agora estd pronta para o proximo desenvolvimento — e colocada de volta na estagdio de
processamento.

Cronograma de tempo

Considere os tempos de impressdo e resfriamento quando agendar suas impressoes. Os tempos de
impressdo e resfriamento variam de acordo com o tamanho da pe¢a e o nimero de pegas em cada

Recomendacodes de uso
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A AVISO!

impress@o. Como regra geral, espere em torno de 16 horas de impressdo e 46 horas de resfriamento
para uma camara de fabricagdo cheia.

Tabela 11 Cronograma de tempo

Tempo de impressdo Tempo de Tempo de resfriamento natural Tempo de
resfriamento de resfriamento
seguranga rapido

Cdmara de Modo de Modo de Normal Minimo * (em sistemas

fabricagdo impress@o impress@o com

rapida Padrdo/Intensa resfriamento

rapido
integrado)

100% completo 10 h 16 h 20 min 20a 30 min 46 h 31h 10h

75% completo 7h 30 min 12h 15 min 20 a 30 min 35h 23h 8h

50% completo 5h 8h10 min 20a 30 min 23h 16h 65h

25% completo 2h 30 min 4h 20a 30 min 12h 8h 5h

unidade de desenvolvimento extra para imprimir continuamente.

* Para a descompressdo, serdio necessdrios 6culos e luvas resistentes ao calor.

B NOTA: Ostempos de resfriamento sGo aproximados e podem variar de acordo com a complexidade
da fabricacgdo.

Q DICA: Se for imprimir pegas pequenas, considere a impressdo em lotes pequenos e tenha uma

Capitulo 1 Bem-vindo ao seu sistema MJF



2 Precaucoes de seguranca

Antes de usar o equipamento, leia as precaug¢des de seguranga e as instrugdes operacionais para
garantir o uso seguro.

Introducdo

Vocé deve ter treinamento técnico apropriado e experiéncia necessdria para conhecer os perigos aos
quais pode estar exposto na realizagto de uma tarefa, além de tomar as medidas adequadas para
minimizar riscos a vocé e outras pessoas.

Antes de usar o equipamento, leia as precaug¢des de seguranga e as instrugdes operacionais para
garantir o uso seguro.

Redalize a manutenc¢éo e as tarefas de limpeza recomendadas para garantir o funcionamento correto e
seguro do equipamento.

As operacdes sempre devem ser supervisionadas.

O equipamento esta fixo e deve estar localizado em uma drea de acesso restrito, somente para pessodl
autorizado.

Diretrizes gerais de seguranc¢a
O cliente € responsavel por seguir as diretrizes de seguranca.

Desligue todo o equipamento usando os disjuntores secunddrios localizados na PDU da instalagdo e
entre em contato com o representante de servi¢o (consulte Quando a ajuda € necessaria na pdgina
288) caso uma destas situacdes ocorra:

e O fiode energia estd danificado.

e O aquecimento superior e os gabinetes da Idmpada de fusdo estdo danificados, néio existe vidro ou
ele estd quebrado, ou a vedacgdo esté com defeito.

e O equipamento foi danificado devido a um impacto.
e Caiu liquido dentro do equipamento.
e Hafumaca ou um cheiro estranho vindo do equipamento.

e O Disjuntor de Corrente Residual (Interruptor de Circuito contra Falhas do Aterramento) interno caiu
varias vezes seguidas.

e Os fusiveis queimaram.
e O equipamento ndo esta funcionando corretamente.

e Haalgum tipo de dano mecdanico ou no gabinete.

Precaugdes de seguranga 5
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Desligue o equipamento utilizando os disjuntores secunddrios em um destes casos:
e Durante uma tempestade
e Durante uma queda de energia

Utilize o produto apenas dentro dos intervalos especificados de temperatura e umidade de operagdo.
Consulte o guia de preparacéo do local.

A impressora, a unidade de desenvolvimento e a estacdo de processamento devem sempre ser
mantidas nas mesmas condicdes ambientais.

A drea de producdo e impressdo onde o equipamento estd instalado ndo deve ter liquidos derramados
e condensacdo ambiental.

Certifique-se de que ndo ha condensacdo dentro do equipamento antes de ligd-lo.
Tome cuidado especial com as zonas marcadas com a etiqueta de aviso.

Use apenas materiais e agentes da marca HP e certificados pela HP. N&o use materiais ou agentes de
terceiros ndo autorizados.

Use apenas os tanques externos certificados pela HP. O uso de tanques externos de outros fabricantes
pode causar riscos de seguranca, vazamentos de material e mau funcionamento na estacdo de
processamento; e pode afetar a garantia do seu sistema.

Em caso de mau funcionamento inesperado, anomalia, ESD (descargas eletrostaticas) ou interferéncia
eletromagnética, pressione o botdo de parada de emergéncia e desconecte o equipamento. Se o
problema persistir, entre em contato com o seu representante de suporte.

Nd&o repare nem substitua nenhuma peca da impressora tampouco execute qualquer servico de
manuten¢do a menos que especificamente recomendado nas instrugdes de manutencgdo do usudrio
ou nas instrucoes de reparo do usudrio publicadas que vocé compreenda e tenha habilidade para
executar.

Ndo tente de consertar, desmontar ou modificar o dispositivo por conta propria.
Use somente pecas de reposi¢do originais da HP.

Para conserto ou reinstalagdo do dispositivo, entre em contato com seu provedor de servicos
autorizado mais préoximo.

Fazé-lo incorretamente pode resultar em choque elétrico, incéndio, problemas com o produto ou
ferimentos.

Pecas/fabricacdes finais

O cliente assume todos os riscos relacionados a ou decorrentes de pecas 3D impressas.

O cliente é exclusivamente responsdvel pela avaliagdo e determinagdo da compatibilidade e
conformidade com as regulamentacdes aplicdveis dos produtos e/ou pecas 3D impressas para
qualquer uso, especialmente para usos (incluindo, mas néo se limitando a, médico/dental, contato

com alimentos, automotivo, indlstria pesada e produtos de consumo) que estejam regulamentados nos
Estados Unidos, UE e outros paises aplicaveis.

Capitulo 2 Precaug¢des de seguranga



Perigo de explosdo

A poeira pode apresentar risco de explos@o. Siga com cuidado todas as medidas de precaugdo para
reduzir o risco.

/A AVISO! Nuvens de poeira podem formar misturas explosivas com ar. Tome medidas cautelares
contra cargas estaticas e mantenha distéincia de fontes de ignicdo.

AVISO: O equipamento ndo foi projetado para locais perigosos ou zonas de classificagéio ATEX:
somente para locais comuns.

Para evitar risco de explosdo, tome as precaugdes a seguir:

Fumar, velas, soldagem e chamas devem ser proibidas proximo @ drea de armazenamento do
equipamento ou material.

As dreas interior e exterior do equipamento devem ser limpas regularmente com um aspirador &
prova de explosdo para evitar acimulo de poeira. Ndo limpe a poeira ou tente remové-la com uma
pistola de ar comprimido.

Para alimpeza, &€ necessario um aspirador & prova de explosdo certificado para coleta de poeira
inflamavel. Tome medidas para reduzir o derramamento de material e evitar possiveis fontes de
ignicdo, como ESD (descargas eletrostaticas), chamas e faiscas. NGo fume perto.

O equipamento e os acessorios devem estar aterrados corretamente apenas a tomadas aterradas;
ndo manuseie as ligagdes internas. Se notar descargas estaticas ou faiscas elétricas, interrompa a
operacgao, desconecte o equipamento e entre em contato com o representante de suporte.

Verifique os filtros de ar e a vedacgdo das lampadas de aquecimento regularmente, como
especificado em Manutencdo de hardware na pagina 101. N@o remova os filtros ou vidro das
Idmpadas.

Use apenas materiais e agentes da marca HP e certificados pela HP. Néo use materiais ou agentes
de terceiros ndo autorizados.

A HP recomenda o uso de acessoérios da HP para desempacotar pegas 3D e recarregar a cmara
de fabricagdo. Se outros métodos forem utilizados, leia as observagoes a seguir:

— Nuvens de poeira geradas durante o manuseio e/ou armazenamento podem formar misturas
explosivas com ar. As caracteristicas de explosdo de poeira variam com o tamanho das
particulas, formato das particulas, contetdo de umidade, contaminantes e outros varidveis.

— Verifique se todos os equipamentos estdo corretamente aterrados e instalados para atender
os requisitos de classificagdo elétrica. Como em qualquer material seco, deitar esse material
ou deixd-lo cair livremente ou ser conduzido através de calhas ou canos pode acumular e gerar
faiscas eletrostaticas, podendo causar a igni¢tio do préprio material, ou de quaisquer materiais
inflamaveis que podem entrar em contato com o material ou seu contéiner.

Armazenamento, manuseio e descarte de materiais de acordo com as leis locais. Consulte as
fichas de dados de seguranca em http://www.hp.com/go/msds para manuseio e armazenamento
adequados. Siga os processos e procedimentos de seguranca, de saldde e ambientais.

Nd&o coloque o equipamento em uma drea perigosa, mantenha-o separado de outros equipamentos
que podem criar uma nuvem de poeira inflamavel durante a operacdo.

Equipamentos pos-processamento auxiliares, como jato de areia, devem ser apropriados para
poeirainflamavel.

Perigo de explosdo
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Interrompa a operacdo imediatamente se vir faiscas ou derrames de materiais e ligue para o seu
representante de servi¢co HP antes de continuar.

Ao manusear poeira inflamavel, todos os profissionais devem evitar eletricidade estatica usando
roupas e calcados condutores ou dissipativos e piso condutor.

Além disso, apenas para a estacdo de processamento 4210:

Use um sistema de descarga a granel e um virador de tambor adequado para a poeira inflamavel,
compativeis com o material que vocé pretende usar.

Mantenha uma Grea de pelo menos 2 m ao redor do sistema de descarga a granel livre de
dispositivos elétricos/eletronicos e quaisquer fontes de igni¢do.

Use tubos rigidos e mangueiras flexiveis adequadas para o transporte de poeira inflamavel,
aterradas corretamente.

Utilize grampos de aterramento estaticos para conectar um tanque externo e um tanque de
carregamento de material a um ponto de aterramento quando forem usados como suprimento
de material a granel.

Recomendamos o uso de uma conexdo de aterramento padrdo instalada entre a tira aterrada
metalizada que acompanha a embalagem de suprimento de material metalizado e a infraestrutura
da suainstalagdo.

Risco de choque elétrico

Antes de realizar o servigo, desligue o equipamento usando os disjuntores secunddrios localizados na
PDU dainstalagdo. O equipamento deve estar conectado apenas a tomadas aterradas.

A\ AVISO! Os circuitos internos dentro do gabinete eletronico, aguecimento superior, ldmpadas de
fusdo, unidade de desenvolvimento e esta¢cdo de processamento operam em tensdes perigosas,
podendo causar ferimentos graves ou morte.

Para evitar o risco de choque elétrico:

Ndo tente desmontar os compartimentos dos circuitos internos, aquecimento superior, ldmpadas
de fusdo, unidade de desenvolvimento, estag¢do de processamento ou gabinete eletronico, exceto
durante tarefas de manutengdo de hardware. Nesse caso, siga estritamente as instrugoes.

Nd&o remova nem abra tampas ou plugues de sistema fechado.
Ndo insira objetos nos slots do equipamento.

Teste a funcionalidade do RCCB (Disjuntor de corrente residual) a cada ano (veja o procedimento
abaixo).

¥ NOTA: Um fusivel queimado pode indicar funcionamento incorreto dos circuitos elétricos dentro do
sistema. Entre em contato com o representante de servigos (consulte Quando a ajuda é necessdria na
pdgina 288) e ndo tente substituir o fusivel sozinho.

Perigo de queimadura

Os subsistemas de aquecimento superior, fusdo e cdmara de fabricacdo da impressora operam com
temperatura alta e podem causar queimaduras se forem tocados.

Capitulo 2 Precaugdes de seguranga



Para evitar ferimentos, tome as precauc¢des a seguir:

Tome cuidado especial ao acessar a drea de impressdo. Deixe a impressora resfriar antes de abrir
as tampas.

Tome cuidado especial com as zonas marcadas com a etiqueta de aviso.

Ndo coloque objetos na parte interna do equipamento durante a operagdo.

Nd&o cubra compartimentos durante a operagdo.

Lembre-se de deixar o equipamento resfriar antes de executar algumas operagdes de manutengdo.

Aguarde pelo menos o tempo minimo de resfriamento (consulte Descompresséo do
desenvolvimento na pdgina 93) antes de extrair a unidade de desenvolvimento da impressora
apds aimpressdo ou fazer a descompressdo das pecas da unidade de desenvolvimento.

Perigo de incéndio

Os subsistemas de aquecimento superior, fusdo e cdmara de fabricacdo da impressora operam com
temperatura alta.

Ligue para seu representante de servigco caso o Disjuntor de corrente residual (Interruptor de circuito
contra falhas do aterramento) embutido tenha caido vdrias vezes.

Para evitar risco de incéndio, tome as seguintes precaugdes:

Use a voltagem da fonte de alimentagdo especificada na placa de identificagdo.

Conecte o cabo de alimentac¢do a linha dedicada, protegida por um disjuntor de linha secunddria,
como descrito no guia de preparagdo do local.

Ndo insira objetos nos slots do equipamento.

Ndo derrube liquidos no equipamento. Apos a limpeza, certifique-se de que todos os componentes
estejam secos antes de usar o equipamento novamente.

Ndo use produtos aerossois que contenham gases inflamaveis perto ou dentro do equipamento.
Ndo utilize o equipamento em um ambiente com risco de combustdo.

Ndo bloqueie ou cubra as entradas do equipamento.

Ndo tente modificar o aquecimento superior, fusdo, cdmara de fabricacdo, gabinete eletrénico ou
compartimentos.

A manutenc¢éo adequada e os produtos originais da HP sGo necessdrios para garantir que o
equipamento funcione com seguranca. O uso de produtos que ndo forem da HP pode apresentar
risco de incéndio.

Tome cuidado especial com as zonas marcadas com a etiqueta de aviso.
Ndo coloque objetos que cubram a tampa superior, compartimentos ou ventilagdo do ar.

Ndo deixe ferramentas ou outros materiais dentro do equipamento depois de realizar a
manutencao.

Perigo de incéndio
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Materiais adequados para combate a incéndios incluem didxido de carbono, borrifo de dgua,
substdncias quimicas secas ou espuma.

CUIDADO: Nd&o use um jato de Ggua, pois pode dispersar e propagar o incéndio.

AVISO! Dependendo do material utilizado, algumas substéncias prejudiciais para a salde podem ser
liberadas no ar no caso de incéndio acidental. Use um aparelho de respiracéo de pressdo autdnomo e
equipamento de protecdo total. Seu especialista em SMS deve consultar a Folha de dados de
seguranca (SDS) sobre cada material, disponivel em http://www.hp.com/go/msds, e orientagdes sobre
as medidas apropriadas para o seu local.

Perigo mecdnico

O equipamento contém pecas moveis que podem causar lesdes.

Para evitar leses, tome as precaugdes a seguir quando trabalhar perto do equipamento.
e Mantenha sua roupa e todas as partes de seu corpo longe de pegas moveis.

e Ndo use correntes, pulseiras nem outros objetos pendurados.

e Se seu cabelo for comprido, prenda-o para que ele ndo entre no equipamento.

e Cuidado para que mangas e luvas ndo fiquem presas nhas pegas moveis.

e Nao fique parado perto dos ventiladores, pois pode causar lesdes e afetar a qualidade de
impresséo (devido & obstrucdo do fluxo de ar).

e Nado utilize o equipamento com as tampas abertas.

Perigo devido a radia¢cdo de luz

Radiacgdo infravermelha (1V) € emitida do aquecimento superior e Iimpadas de fusdo.

Os gabinetes limitam a radia¢géo em conformidade com os requisitos de isen¢do do grupo de
IEC 62471:2006, Seguranca fotobiologica das lampadas e sistemas de [Gmpada. Ndo modifique o
compartimento da tampa superior, nem os vidros ou janelas.

Perigo com substancias quimicas

Deve ser fornecida ventilagéo suficiente para garantir que a potencial exposi¢do por ar a essas
substancias seja controlada adequadamente.

Consulte as Folhas de dados de seguranga disponiveis em http://www.hp.com/go/msds para identificar
os ingredientes quimicos de seus produtos (material e agentes). Consulte um especialista em
condicionamento de ar ou EHS para obter orientacdes sobre as medidas apropriadas para seu local.

Use apenas materiais e agentes certificados pela HP. N&io use materiais ou agentes de terceiros néo
autorizados.

A AVISO!  Substdncias perigosas podem ser langadas durante o processamento do material. Para

evitar esse risco, instale um sistema de extracéo de ar (consulte o guia de preparagdo do local).

A\ AVISO!  Substancias perigosas, em forma de Compostos orgdnicos voldteis [Volatile Organic

Compounds, VOC] de agentes, podem condensar nas superficies. Para evitar o risco de contato

Capitulo 2 Precaugdes de seguranga
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quimico, use equipamentos de protec¢do pessoal (consulte Equipamento de protecéio pessoal na
pdgina 12).

Ventilacdo
E necessadria ventilacdo de ar fresco para manter niveis de conforto.

Para obter uma abordagem mais prescritiva para adequar a ventilagdo, consulte a edi¢cdo mais
recente do documento ANSI/ASHRAE (American Society of Heating, Refrigerating and Air-Conditioning
Engineers) lVentilacdo para qualidade de ar aceitdvel em ambiente fechado.

Deve ser fornecida uma ventilagéo adequada para garantir que a possivel exposi¢do por ar a materiais
e agentes seja controlada adequadamente, de acordo com suas fichas de dados de segurancga.

O sistema de ventilagdo deve respeitar as regras e orientacdes locais de segurancga, de salde e
ambientais (SMS).

Para a impressora e a estagdo de processamento, siga as recomendagdes de ventilagdo no guia de
preparacdo do local.

B NOTA: Asunidades de ventilagdo néio devem soprar o ar diretamente sobre o equipamento.

Ar condicionado

Assim como ocorre em todas as instalagcdes de equipamentos, para manter os niveis de conforto
do ambiente, é necessario considerar a instalagdo de ar condicionado na area de trabalho, pois o
equipamento produz calor.

Geralmente, a dissipa¢do de energia da impressora é de 9 kW a 11 kW e a dissipa¢do de energia da
estacdo de processamento é de 2,6 kW.

O ar condicionado deve respeitar as regras e orientagdes locais de seguranca, meio ambiente e saldde
(SMS).

B NOTA: Asunidades de ar condicionado ndo devem soprar o ar diretamente sobre o equipamento.

Nivel de pressdo do som
Protetores de ouvido podem ser necessdarios de acordo com as leis locais; consulte seu especialista em
SMS.
Impressora e unidade de fabricagdo

Valores declarados de emissdo de ruidos em nimeros bindrios em conformidade com a ISO 4871,
correspondente @ pior posi¢do do circunstante, em conformidade com a ISO 11202, localizado na parte
traseira da impressora:

e LpA=78dB(A), medido com os ventiladores na velocidade mdaxima

o KpA=4dB(A)

Ventilagto 1
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Estacdo de processamento e unidade de fabricagéo

Er NOTA: Se voce tiver a estagdo de processamento 3D HP Jet Fusion 5200, consulte o Guia do usudrio
da HP Jet Fusion 3D Série 5200 Series.

Valores declarados de emissdo de ruidos em niimeros binarios em conformidade com a ISO 4871,
correspondente @ posicdo do microfone localizado na @rea dedicada ao operador em conformidade
com a ISO 11202:

e LpA=73DB (a), medidos durante o processo de descompressdo

o KpA=4dB(A)

Perigo de transporte de unidade de desenvolvimento
Deve-se ter cuidado especial a fim de evitar ferimentos ao mover a unidade de desenvolvimento.
e Sempre use equipamentos de protec¢do pessoadl, incluindo botas e luvas.

e Mantenha sempre a tampa de seguranga sobre a unidade de desenvolvimento, exceto quando ela
estiver dentro da impressora ou da estacgdo de processamento.

e Oriente a unidade de desenvolvimento usando somente a alga.
e Mova aunidade de desenvolvimento sobre superficies planas e suaves sem degraus.
e Mova com cuidado e evite impactos durante o transporte, o que poderia derramar o material.

e Trave os rodizios frontais quando fixar a unidade de desenvolvimento. Lembre-se de destravéa-los
antes de mové-la.

Se mover a unidade de desenvolvimento entre varias salas, tenha em mente que ela deve ser mantida
em condi¢des ambientais constantes.

Descompressdo de pecas 3D

Use luvas resistentes ao calor ao fazer a descompressdo das pegas 3D impressas.

Equipamento de protecdo pessoal

A HP recomenda o seguinte equipamento, que pode ser usado para manuseio de materiais,
desempacotamento de pecas e determinadas tarefas de manutencgdo e limpeza:

e Um par de luvas resistentes ao calor por pessoaq, flexiveis e resistentes a 200 °C (392 °F) com uma
superficie de captura irregular

e Calgcados e roupas condutivas ou eletrostaticas-dissipativas.
e Mascara ou 6culos se o ambiente estiver empoeirado.

e Protetores auditivos, se necessdrio.

e luvas de protec¢do quimica para limpar condensados.

e Mascara para vapores dos compostos orgdnicos.
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Uso das ferramentas

Normalmente, ndo sdo necessdarias ferramentas, exceto para algumas tarefas de manutengao.

e Usudrios: As operagdes didrias, incluindo configuragcdes da impressora, impressdo,

descompressdo e recarregamento, substituicdo de reservatoérios de agentes e verificacdes didrias.

Ndo é necessdario nenhuma ferramenta.

e Equipe de manutencgdo: As tarefas de manutengdo de hardware e substituicdo de pecas
substituiveis pelo cliente (CSR) podem exigir uma chave de fenda, conforme descrito em
Manutencdo de hardware na pagina 101.

B NOTA: Durante ainstalagdo, a equipe designada recebe treinamento para fazer a manuteng@o e
operar o equipamento de forma segura. O equipamento ndo deve ser usado sem esse treinamento.

7 NOTA: Apds o uso da chave de manuteng@o para abrir uma porta, lembre-se de trancar a porta
depois e devolver a chave a um local seguro.

Avisos e cuidados

Os simbolos de aviso e cuidado sdo utilizados neste manual para assegurar o uso correto do produto e
evitar danos a ele. Siga as instru¢des marcadas com estes simbolos.

A\ AVISO! O ndo cumprimento das orientagdes marcadas com esse simbolo pode resultar em
ferimentos graves ou morte.

/A CUIDADO: O n@o cumprimento das orientagées marcadas com esse simbolo pode resultar em
ferimentos leves ou danos ao produto.

Etiquetas de aviso

As etiquetas de aviso sdo usadas para alertar sobre riscos especificos, recomendacoes e outras
informacdes relevantes.

Uso das ferramentas
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Tabela 21 Etiquetas de aviso

Explicacéo

ELECTRIC SHOCK HAZARD

Heating modules operate at hazardous voltages.
Disconnect all power sources before servicing.
Caution! Double pole. Neutral fusing.

WARNING

High leakage current.

Earth connection essential before connecting supply.
Before connecting Power Supply cord to the unit,
refer to the Installation Instructions to determine
proper input voltage configuration

Before starting, read and follow the operating

and safety instructions.

Avant de commencer, lisez et suivez les instructions
de fonctionnement et de sécurité

Lesen und befolgen Sie bitte die Bedienungs- und
Sicherheitsanweisungen, bevor Sie starten.

Antes de empezar, lea y siga las instrucciones sobre
funcionamiento y seguridad.

Frag2al , EREEEL T IRENZ ST A,
1ERAZ A, FRSERISRNERIBIRE IR 2455 X1 T,

Somente para uso da equipe de manutenc¢do

Risco de choque elétrico

Os médulos de aquecimento operam a
uma tensdo perigosa. Desconecte as
fontes de energia antes do reparo.

CUIDADO: Chave bipolar. Fus@o
neutra. Contate o pessoal de servigo
qualificado para manutengdo.

No caso da operacgdo de fusivel,

as pecgas do equipamento que
permanecerem energizadas podem
representar uma situagdo de risco
durante a manutengdo. Desligue

0 equipamento pelos Disjuntores
secunddarios localizados na PDU
dainstalagéo antes de realizar a
manutengdo.

AVISO! Alto nivel de corrente de fuga.
O vazamento atual pode exceder 3,5 mA.
E fundamental ter uma conexdo
aterrada antes de conectar a fonte.
Apenas equipamentos que serdo
conectados as tomadas aterradas.

Consulte as instrugoes de instalagéo
antes de conectar a impressora & fonte
de alimentagdo. Certifique-se de que a
tensdo de entrada esteja dentro dos
limites de tenséo do equipamento.

Antes de comec¢ar

Leia e siga as instrugdes de operagdo e
seguranga antes de ligar o equipamento.

Risco de queimaduras. Deixe o
equipamento resfriar antes de acessar
as pecgas internas.
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Tabela 21 Etiquetas de aviso (continuagdo)

Etiqueta

Explicacéo

Ao realizar tarefas de limpeza de
manutencdo, € necessdrio usar luvas
a0 manusear cartuchos de material,
agentes, cabegotes de impressdo e
orolo de limpeza dos cabecgotes

de impressdo. As luvas de protegdo
quimica s@o adequadas e devem ser
testadas de acordo com a EN 374.

Material das luvas: NBR (borracha de
nitrilo).

Espessura > 0,11 mm (0,0043 pol.)

Tempo de penetracdo > 480 minutos
(nivel de permeagdo 6).

E recomenddvel usar um par de

luvas resistentes ao calor por pessoa
ao realizar o desempacotamento de
pecgas na estagdo de processamento.
A temperatura pode ser de até 200 °C
(892 °F), dependendo do material a ser
processado.

E recomendadvel usar uma méascara de
segurang¢a ao substituir filtros.

Nos primeiros sete trabalhos completos

da cdmara de fabricagdo, € necessario
usar uma mascara com filtro tipo A (de
acordo com a DIN 3181) para vapores de
compostos orgdnicos.

E recomenddvel usar luvas e dculos de
seguranga.

e  Nos primeiros sete trabalhos
completos na cmara de
fabricagdo.

e Ao substituir os filtros.

e  Paratarefas de manutengdo e
limpeza.

Ndo pise na plataforma de suporte dos
cartuchos de material.

Ndo suba para cima do tanque externo,
pois isso pode provocar a queda da
estacdo de processamento.

Etiquetas de aviso
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Tabela 21 Etiquetas de aviso (continuagdo)

Etiqueta

Explicacéo

o

SN

]
/7777,

/L1177y

Perigo de esmagamento. Mantenha
suas mdaos afastadas da borda da
tampa superior. Abra e feche a

tampa superior usando apenas a alga
(destacada a azul).

AVISO! Nuvens de poeira podem
formar misturas explosivas com ar. Tome
medidas cautelares contra cargas
estdaticas e mantenha distdincia de
fontes de ignigdo.

Né&o fume nem coloque fésforos ou
chamas perto do equipamento ou da
drea de armazenamento de materiais.

Para alimpeza, € necessario um
aspirador & prova de explosdo
certificado para coleta de poeira
inflamavel.

Tome medidas para reduzir o
derramamento de material e evitar
possiveis fontes de igni¢éio, como ESD
(descargas eletrostdticas), chamas e
faiscas. Ndo fume perto.

Descarte de acordo com as leis locais.

Somente para uso da equipe de manutencdo e servigcos

Risco de choque elétrico. Desconecte

a alimentagdo antes de iniciar
amanutengdo. Os moédulos de
aquecimento e os gabinetes eletronicos
operam com tensdes perigosas.

Somente para uso da equipe de manutengdo e servigos

As peg¢as moveis sdio perigosas.
Mantenha-se afastado das pds do
ventilador em movimento.

B>

Somente para uso da equipe de manutengdo e servigos

Risco de prender os dedos. Ndo toque
nas engrenagens enquanto se movem:
suas mdos podem ficar presas entre as
rodas dentadas.
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Tabela 21 Etiquetas de aviso (continuagdo)

Etiqueta

Explicacéo

A\

Somente para uso da equipe de manutengdo

Perigo ao mover pec¢as. Mantenha
distdincia do carro de impressdo

movel e dos transportadores de cabo/
mangueira. Durante a impress@o, o carro
de impressdo faz o percurso para tras e
para frente.

Identifica apenas os terminais do
Protective Earth (PE) para eletricistas
qualificados e os terminais de fus@o
para equipes de manutencéo/servico. E
fundamental ter uma conexdo aterrada
antes de conectar a fonte.

Ndo desconecte as mangueiras durante
o processo de depuragdo.

Botbes de parada de emergéncia

Hé& um botdo de parada de emergéncia na impressora e outro na estacdo de processamento. Se uma
emergéncia ocorrer, basta pressionar o botéo de parada de emergéncia para interromper todos os

Processos.

e No caso daimpressora, s@o interrompidos o carro da impressora, o revestidor, as ldmpadas e
a unidade de desenvolvimento; a porta da unidade de desenvolvimento e a tampa superior stio

travadas até a temperatura interna

diminuir.

e No caso da estacdo de processamento, sdo interrompidos o sistema de aspiracdo, os motores € a

unidade de desenvolvimento.

Uma mensagem de erro do sistema € exibida e os ventiladores comeg¢am a girar com velocidade
maxima. Verifique se o botdo de parada de emergéncia foi liberado antes de reiniciar o equipamento.

Botdes de parada de emergéncia
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Tabela 2-2 Botdo de parada de emergéncia

Etapa1 Etapa 2

Por motivos de seguranca, o acesso & zona de impressdo néio é permitido durante a impresscéo. Deixe a
impressora resfriar antes de tocar em qualquer coisa no interior.

Para parar o equipamento completamente, desligue-o. Consulte Como ligar e desligar a impressora na
pdgina 35 e Ligar e desligar a estacdo de processamento na pdgina 36.
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3 Principais componentes

Esses so os principais componentes da solucdo de impressdo HP JetFuséo 4200 3D.

Impressora

A impressora possui varios componentes principais com os quais vocé deve se familiarizar.

-

Tampa superior

Ldmpadas de aquecimento

Cdmera térmica

Rolete de revestimento e unidade de revestimento
Filtro das Idmpadas de aquecimento

Filtros do compartimento superior

Base de impressao

® N o o & ® D

Cabecote de impressdo
Ladmpadas de fusdo

10. Carro de impressé@o

Principais componentes 19



11. Agente de fusdo

12. Porta do agente

13. Agente de polimento

14. Rolo de limpeza do cabecote de impressdo
15. Porta do rolo de limpeza interno
16. Coletor do rolo de limpeza

17. Porta do rolo de limpeza externo
18. Porta da unidade de fabricacéo
19. Comutador principal

20. Disjuntor

21. Botdo de rearmar

22. Botdo de parada de emergéncia

23. Painel frontal

24. Zona de impressdo

1. Filtro da zona de impressdo
2. Filtro do gabinete eletrénico

3. Conexoes de rede e elétricas

Estacdo de processamento

20

A estacdo de processamento inclui varios componentes principais com os quais voceé deve se
familiarizar.

Er NOTA: Se voce tiver aestagdo de processamento 3D HP Jet Fusion 5200, consulte o Guia do usudrio
da HP Jet Fusion 3D Série 5200 Series.
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-

Misturador

Tampa

Coletor de material reutilizavel
Tanque de armazenamento
Botdio de parada de emergéncia
Interruptor de servico

Crivo

Tanque externo

© ® N o o & 0 N

Conector do cartucho de material
10. Cartuchos de material

11. Botdes de controle de plataforma
12. Extrator de poeira

13. Bico de carregamento do material

Estacdo de processamento 21



1. Filtros do gabinete eletronico

Unidade de desenvolvimento

A unidade de desenvolvimento inclui varios componentes principais com os quais vocé deve se
familiarizar.
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1. Entrada de carregamento do material

2. Tampa de segurancga

3. Alga
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-

Bandejas de excedentes (4)

Bandejas de alimentacéo (2)

Alimentadores de IGmina (2)

Plataforma de impressdo

Camara de fabricacdo

Janela de material (alguns modelos néio possuem essa janela).
Cémara de material

Filtro da cGdmara de material

© ® N o o & 0 N

Soquete da unidade de desenvolvimento

Painel frontal
O painel frontal € uma tela sensivel ao toque com uma interface grafica do usudrio.

Ha um painel frontal na parte frontal esquerda da impressora e outro na parte frontal direita da estagdo
de processamento. Cada painel frontal est@ conectado a um braco mével, permitindo o ajuste para uma
posicdo de funcionamento confortavel.

O painel frontal oferece controle total da impressora e estagdio de processamento: no painel frontal,
voceé pode ver informagdes sobre o dispositivo, alterar as configuragdes dele, monitorar o status do
dispositivo e executar tarefas, como a substituicdo de consumiveis e calibragdes. O painel frontal exibe
alertas (mensagens de erro e aviso) quando necessdario.

Painel frontal 23
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Ele inclui os seguintes componentes:

1

4.
5.

Uma porta de host USB de alta velocidade destinada para conexdo de unidade flash USB, que pode
fornecer arquivos de atualizacdo de firmware para a impressora

O painel frontal em si: uma tela colorida sensivel ao toque de 8 polegadas com umainterface
grafica do usudrio

O alto-falante
A chave de alimentagdo

O sinalizador

O painel frontal tem uma @rea central grande para exibir informagées e icones dindmicos. Nas laterais
direta e esquerda, vocé vera alguns icones fixos, em momentos diferentes. Geralmente, eles ndo sdo
exibidos todos ao mesmo tempo.

Icones fixos @ esquerda e & direita

Toque no icone Inicio @ para retornar @ telainicial.

Toque no icone Voltar para voltar a tela anterior. Isso ndo exclui as alteracoes efetuadas na tela
atual.

Toque no icone Cancelar . para cancelar o processo atual.

Telas iniciais

Ha duas telas de alto nivel que vocé podera alternar deslizando o dedo ao longo da tela ou tocando no
botdio apropriado na parte inferior da tela:

A primeira tela principal fornece acesso direto as fun¢gdes mais importantes.
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Tabela 3-1 Exemplos de tela principal

Impressora Esta¢do de processamento

© Ready B &t ©@ Ready | &

1

(] @ 8 &

Jobs. Build status Build unit Supplies Build unit Supplies

e Atelade todos os aplicativos exibe uma lista de todos os aplicativos disponiveis.

Tabela 3-2 Exemplos de tela com todos os aplicativos

Impressora Estagdo de processamento
© o 3
o = o e

About Connectivity Jobs Build status About Connectivity Build unit Supplies

Build unit Supplies Settings Settings

Central de status

Na parte superior do painel frontal estd a central de status, que pode ser expandida arrastando-a a
partir da parte superior.

A central de status € visivel em quase todas as telas, exceto quando ocorre uma agdo. Na central de
status, vocé pode ver o status da impressora ou da estacdo de processamento, podendo cancelar
diretamente o status (por exemplo, Impressdo) e os alertas.

Ha outras acdes que vocé pode executar na central de status, como mover o carro e a unidade de
revestimento para manutencdo, ejetar a unidade de desenvolvimento ou destravar a tampa superior.

Indicador

A impressora possui uma baliza localizada na parte superior do painel frontal; Ela oferece um resumo
do status da impressora que pode ser visto de longe.

i IMPORTANTE: Asinformag¢des fornecidas no indicador sdo informagdes unicamente para fins
funcionais e ndo s@o relevantes para a sua seguranca. Deve-se sempre ter atengdo as etiquetas de
aviso no equipamento, independentemente do status indicado pelas luzes do sinalizador.

Central de status 25



Alterar as op¢des do sistema
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Tabela 3-3 Indicador

Tela

Cor

Status

Luz branca

A impressora estd pronta.

Luz branca em movimento

Aimpressora estd imprimindo ou se
preparando para imprimir.

Luz amarela

Aimpressora pode imprimir, mas ha algo
errado. Se o problema persistir, entre
em contato com o seu representante

de suporte. Durante a impressdo, vocé
ver@ uma luz amarela em vez de uma luz
branca.

Luz vermelha

Aimpressora néio consegue imprimir

e precisa de manutengdo, ou um
subsistema principal da impressora néo
esta funcionando.

Vocé pode alterar as configuragdes do indicador tocando no icone de Configuracdes e @ em

seguida, em Sistema > Indicador. Por exemplo, vocé pode alterar o brilho da baliza. Vocé também pode

desativar os avisos de baliza e mostrar somente erros definitivos.

Vocé pode alterar varias opgdes do sistema da impressora no painel frontal.

Cligue no icone Configuragdes @ €, em seguida, Sistema.

e Opcoes de data e hora para exibir ou definir data e hora da impressora.

e Volume do alto-falante para alterar o volume do alto-falante da impressora. Selecione Desativado,

Baixo ou Alto.

e Brilho do painel frontal para alterar o brilho da tela do painel frontal. O brilho padréo € 50.

e Seleg¢ao de unidades para alterar as unidades de medida na tela do painel frontal. Selecione o
sistema Inglés ou Métrico. Por padrdo, as unidades s@o definidas para o sistema Métrico.
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e Restaurar configuragdes de fabrica para restaurar as configuragdes da impressora para os seus
valores originais conforme definidos na fabrica. Essa op¢do restaura todas as configuracoes da
impressora, exceto as configuracdes Gigabit Ethernet.

Definir a senha do administrador

E possivel definir a senha do administrador no painel frontall.

Toque no icone Configuragdes {:6_;}: e, em seguida, em Seguranga > Senha de administrador e insira

asenha. Se uma senha jG tiver sido definida, serd necessdario fornecer a senha antiga para definir uma
nova.

© Ready - L]
Settings

System Security

Firmware update from US8 n
Job management

Administrator password Ak
Connectivity

Security
Maintenance

Service menu

A senha do administrador devera ser fornecida para alterar as configuragdes da impressora.

Software
O software HP para a solugéo de impressdo em 3D pode ser baixado do site da HP.
Use os seguintes links:

e http://www.hp.com/go/jetfusion3D4200/software

e http://www.hp.com/go/jetfusion3D4210/software

e http://www.hp.com/go/jetfusion3Dprocessingstation/software

HP SmartStream 3D Command Center

O Command Center tem duas visualizagoes.
Cliqgue em = na barra de titulo para alternar entre visualizagdo widget e padrdo.

e Visudlizac@o padrdo: Exibir cartdes grandes e médios.
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e Visualizagdo widget: Exibir cartdes widgets.

ET Aweso...rinter 1
L] Remove build unit
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Héa um cartdo por impressora. Na visualiza¢éo padrdo, € possivel escolher cartdées médios ou grandes.

O conteldo de um cartd@io depende da situag¢do: antes de imprimir, imprimir ou depois de imprimir.
Durante a impressd@o, as seguintes informacdes aparecerdo no cartdo:
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:DO Awesome printer Tomorrow 18:30pm . «++
Printing

Job_car_engine.ssp e
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MATERIAL

PA12 Fusine

BUILO UNIT PRINTHEADS . OTHER
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Material 5
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Barra de progresso mostrando o progresso do desenvolvimento

o

FRESH MATERIAL [—]
20% T
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Nome do trabalho

w

Imagem transversal do trabalho mostrando a fatia atual em impressdo

Er NOTA: Ha duas visualizagdes possiveis: visualizagdo em camadas ou isométrica.

e CAMADAS: O nimero de camadas impressas e o nimero total de camadas para impress@o

e ALTURA: A alturaimpressa e a altura total para impressao

e PECAS: O nimero de pecgas impressas e o nimero total de pecas para impressdo

e AGENTES: Uma exibic@io em tempo real do nivel dos agentes

e TRABALHOS PENDENTES: O nimero de trabalhos na fila

e UNIDADE DE DESENVOLVIMENTO: O status da unidade de desenvolvimento e o tipo de material do

desenvolvimento na cdmara de fabricagdo
e CABECOTES DE IMPRESSAOQ: Exibe alertas ou erros, se houver
e OUTROS CONSUMIVEIS: Exibe alertas ou erros, se houver

e MATERIAL: O nome do material em uso

e MATERIAL NOVO: A porcentagem do material que estd fresco (de um cartucho de material); o

restante do material € do tanque de armazenamento
e LAMPADAS DE FUSAO: Exibe alertas ou erros, se houver

e LAMPADAS DE AQUECIMENTO: Exibe alertas ou erros, se houver

Avisos e erros

Os cartdes podem exibir avisos e erros que podem substituir o status da impressora, dependendo de

importancia, que é determinada pela impressora.

Avisos e erros
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Avisos

Os avisos sdo sobre problemas ndo urgentes, como uma rotina de manutengdo. Um aviso sobre um
determinado componente é exibido no icone que representa o componente.

I Awesome printer Today

Low on agent: Fusing 18:30pm
LAYERS AGENTS
00 QQ (@) 2000/5000
_— -
HEIGHT
200/400 mm

PENDING
JOBS

PARTS

5/20 Guo

§®)

® 9
b
® o

@ ——

o
o

b | =

Erros

Os erros s@o sobre problemas urgentes que podem parar o inicio de um trabalho da impressora,
como uma lédmpada danificada. Um erro sobre um determinado componente é exibido no icone que
representa o componente.

f X Awesome printer vee
Heating lamp error: Lamp 16
BUILD UNIT AGENTS PRINTHEADS OTHER
. SUPPLIES
Material \
inside l ' =
- | ]
LT r A Y
MATERIAL
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Um erro que interrompe a impresséo sobrescrevera o contetdo do cartdo:

-0 Awesome printer Today
Critical error 18:30pm

A critical error has occurred.
Error description.
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Atualizac¢do do firmware

Se houver uma atualizagdo de firmware disponivel, 0 Command Center exibird uma nova mensagem no
Centro de notificagdes. Va para o painel frontal da estagdo de processamento e/ou da impressora para
continuar. Cligue na mensagem, faca o download do novo firmware, copie-o para uma unidade flash
USB e insira a unidade flash em uma porta USB da impressora e da estagéio de processamento.
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Instalar uma impressora

Aimpressora deve ser adicionada & sua conta PrintOS da HP.
1. Clique em # e, em seguida, em Gerenciamento de impressora > Adicionar uma impressora.

2. Conecte aimpressora a sua conta PrintOS da HP. Se ndo tiver uma conta, vocé pode crid-la
clicando em Criar conta. O HP PrintOS & um sistema operacional de producdo de impressfo com

Atualizacéo do firmware
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aplicativos moveis e da Web que ajudardo a obter mais proveito das impressoras HP e simplificar a

producdo.
& - 0O X
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3. Adicione um nome para a impressora e o endereco IP ou nome do host. Para localizar o endereco
IP, acesse Rede da impressora e da estacéio de processamento na pégina 38.

Insira também a senha do administrador. Consulte Definir a senha do administrador na pagina 27.

ApOs preencher os trés campos, clique em Salvar.
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4.  Seaimpressora ndo tiver sido registrada ainda, serd solicitado que vocé adicione o nome do seu
parceiro certificado pela HP. Isso vai ajudd-lo.
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5. O painel frontal solicita que vocé preencha o formulério de Certificado de instala¢éo. Ao clicar no
link do Certificado de instalagdo, um formulario baseado na Web aparecerd, no qual vocé deve
responder todas as perguntas.

Esta etapa do Certificado de instalagdo € obrigatéria para cada nova instalagdo de impressora. Se
estiver reinstalando o Command Center, ou se o certificado de instalagdo da impressora tiver sido
preenchido antes, essa etapa pode ser ignorada.

O nome da nova impressora deve aparecer na lista de impressoras.

HP SmartStream 3D Build Manager

Use os recursos sofisticados de preparacdo de impress@o em 3D do HP SmartStream 3D Build
Manager para ajudar a realizar com éxito todos os seus trabalhos de impressdo em 3D:

1. Adicione as pecas para comegar a preparacdo do trabalho de impressao.
2. Gire, ajuste e posicione a peca na base.

3. Localize e corrija automaticamente os erros de geometria em 3D.

4

Envie um arquivo pronto para impressdo para uma impressora 3D conectada ou salve o arquivo de
impressdo.

Mais informacdes sobre o Build Manager podem ser obtidas no Guia do usuario do HP SmartStream 3D
Build Manager. consulte Documentacdo na pagina 1.
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4 Ligar e desligar

Utilize o equipamento apenas dentro dos intervalos especificados de temperatura e umidade de
operacgao (consulte o guia de preparagdo do local).

AVISO: Se o equipamento ou suprimentos forem expostos a condi¢bes fora do intervalo operacional
ambiental, aguarde pelo menos 4 horas para que tudo atinja as condi¢des ambientais operacionais
antes de ligar o equipamento ou usar os suprimentos.

Como ligar e desligar a impressora

Ligar aimpressora pela primeira vez

1. Assegure-se de que os disjuntores das duas linhas inferiores na parte frontal direita da impressora
estejam todos na posi¢ao para cima e que as trés luzes verdes estejam ligadas. Se uma delas
estiver desligada, verifique com o seu eletricista.

S

2. Ligue ointerruptor principal.

3. Aguarde o painel frontal informar que a impressora estd aguardando para rearmar.

4, Redlize umainspec¢do visual naimpressora.
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5. Pressione o botdo rearmar azul na parte esquerda frontal da impressora. Isso ativa todos os
subsistemas de alta tensdo da impressora.

6. Aguarde aindica¢do no painel frontal de que aimpressora esta pronta. Isso pode levar varios
minutos. Quando a inicializa¢do for concluida, o painel frontal exibird a mensagem Pronta. Se uma
mensagem de erro do sistema for exibida, consulte Erros do sistema na pdgina 282.

Como ligar e desligar aimpressora

Aimpressora tem dois niveis de desligamento. O nivel 1 & recomendado se vocé pretende usar a
impressora novamente em breve. Do contrdrio, recomenda-se usar o nivel 2, que € o desligamento
completo.

Tabela 4-1 Ligar aimpressora

Nivel Desligar Ligar
1: Estado de espera (5 Botdo Liga/Desliga do painel frontal desligado Botdo Liga/Desliga do painel frontal ligado
V)
2: Todos os sistemas
da impressora estdo 1. Botdo Liga/Desliga do painel frontal 1. Interruptor de energia vermelho principal
desligados desligado ativado
2. Interruptor de energia vermelho principal 2. Botdo Liga/Desliga do painel frontal ligado
desativado

Ligar e desligar a esta¢cdo de processamento

Ligar a estagdo de processamento pela primeira vez

1. Certifique-se de que as rodas estejam travadas: a estagdio de processamento deve permanecer
parada durante a operagdo.

2. Verifique se os disjuntores das duas linhas inferiores na parte frontal direita da estagdo estéo
todos na posicdo para cima.

Como ligar e desligar a impressora
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3. Ligue ointerruptor de servico.

4. Realize uma inspecdo visual na estacdo.

5. Aguarde a indicagdo no painel frontal de que a estagdio esta pronta. Isso pode levar varios
minutos. Quando a inicializagdo for concluida, o painel frontal exibird a mensagem Pronta. Se uma
mensagem de erro do sistema for exibida, consulte Erros do sistema na pdgina 282.

Ligar e desligar a estacdo de processamento

A estagdo tem dois niveis de desligamento. O nivel 1 & recomendado se vocé pretende usar a estagdo
novamente em breve. Do contrdrio, recomenda-se usar o nivel 2, que é o desligamento completo.

Tabela 4-2 Ative o processamento

Nivel

Desligar

Ligar

1: Estado de espera (5
V)

Botdo Liga/Desliga do painel frontal desligado

Botdo Liga/Desliga do painel frontal ligado

2: Todos os sistemas
da estacdo de
processamento estdio
desligados

1. Botdo Liga/Desliga do painel frontal
desligado

2. Interruptor de energia vermelho principal
desativado

1. Interruptor de energia vermelho principal
ativado

2. Botdo Liga/Desliga do painel frontal ligado

Etiquetas dos disjuntores

Tabela 4-3 Etiquetas dos disjuntores

Etiqueta

Descri¢@o

Alimentagdo principal

Alimentag¢do DC

Caixa eletrénica

|_7‘ Unidade de desenvolvimento
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Tabela 4-3 Etiquetas dos disjuntores (continuagdo)

Etiqueta Descrigdo
71N 71N Lampadas de fusdo
= | = Lémpadas de aquecimento

@ Rearme

Etiquetas dos disjuntores
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Rede da impressora e da estacdo de
processamento

Aimpressora fornece uma Unica porta RJ-45 para conexdo de rede. Para atender as especificacdes de
Classe B, &€ necessario o uso de cabos blindados de E/S. Para um desempenho ideal, € recomendavel
usar um sistema de cabos Cat 5/5e ou Cat 6 e equipamentos de rede local compativeis com gigabit.

E necessdria uma configuracdo de rede correta para operar a impressora, visto que todas as
comunicacdes com a impressdo e o gerenciamento de software acontecem pela rede.

Configuracdo

E possivel acessar as configuracées de rede no painel frontal.

Toque no icone Conectividade e, em seguida, no icone Configuracdes {}

Nome do host

Vocé pode atribuir um nome de host personalizado para a impressora. Se a infraestrutura de rede
oferecer suporte, aimpressora tentard registrar o nome de host para o servigo DNS, possibilitando
enderecar aimpressora usando o nome de host em vez do endereco IP.

Da mesma forma, vocé pode atribuir o sufixo de dominio para definir o nome de dominio totalmente
qualificado da impressora.

Configurag¢do do IPv4

E possivel selecionar se a impressora deve tentar descobrir automaticamente as configuracdes
de rede IPv4 utilizando o protocolo DHCP ou se vocé deseja configurd-las manualmente. Essas
configuragdes incluem:

e Endereco IP: O endereco IP exclusivo atribuido & impressora.
e Mascara de sub-rede: A mdscara correspondente ao endereco IP daimpressora.
e Gateway padrdo: O endereco IP do gateway da rede.

e Meétodo de configuragdo DNS: Se os servidores DNS devem ser atribuidos ao servico DHCP ou
manualmente.

e Servidores DNS secunddrio e principal: Os enderecos IP dos servidores DNS.

Velocidade de link

38

O servidor de rede incorporado oferece suporte para conexdo com as redes compativeis IEEE 802.3
10Base-T Ethernet, IEEE 802.3u 100Base-TX Fast Ethernet e 802.3ab 1000Base-T Gigabit Ethernet.
Quando conectada e ligada, a impressora negocia automaticamente com sua rede para operar com
uma velocidade de conexdo de 10,100 ou 1000 Mbps e para se comunicar utilizando o modo full-duplex
ou half-duplex. No entanto, € possivel configurar manualmente o link usando o painel frontal da
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impressora ou através de outras ferramentas de configuragdo depois que a comunicag¢do da rede
for estabelecida.

Solucdo de problemas

Problemas de conexdo

Se aimpressora ndo puder se conectar arede, os LEDs ficardo desligados. Nesta situagdo, tente os
seguintes passos:

Aimpressora tem luzes se status (LEDs) ao lado do conector de rede que indicam o status do link e a
atividade da rede.

e Aluz verde ligada significa que a impressora foi conectada @ rede com éxito.

e Quando aluz amarela estiver piscando, hd uma atividade de transmissdo pela rede.
1. Verifique as conexdes de cabo nas duas extremidades.

2. Considere a substituicdo dos cabos por cabos em pleno funcionamento.

3. Considere mudar para outro conector de rede no dispositivo, parada ou interruptor de rede ao qual
aimpressora estd conectada.

4.  Defina manualmente a configuragdo de conexdo para corresponder a configuragdo da porta da
parada ou do switch da rede.

5. Emcaso de davidas ou desconfiguracéo das definicdes de link, redefina os parGmetros de rede
para suas configuragdes de fabrica.

Restaurar configuragcdes de fdbrica

Em caso de erros acidentais de configuracdo, vocé pode redefinir as configuracdes de rede para
os padrodes de fabrica tocando em Restaurar configuragdes de fabrica no menu de configuragdo de
configuragdes de rede.

Soluc¢do de problemas 39



Agentes

40

6 Suprimentos

Impressora

Existem dois tipos de agentes: agentes de fusdo e de polimento.

A HP Jet Fusion 4200 e 4210 aceita cartuchos de agentes com uma capacidade de 3 ou 5 litros.

Observe

Esta é uma impressora equipada com segurancga dindmica. Cartuchos com chips que ndo forem da
HP podem ndo funcionar, e os que funcionam atualmente poderdo deixar de funcionar no futuro.
Para obter informagodes, consulte http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Aimpressora ndo foi projetada para utilizar sistemas de agente continuo. Para imprimir com éxito,
remova os sistemas de agentes continuos e instale cartuchos HP originais.

Esta impressora foi projetada para que os cartuchos com agentes sejam utilizados até esvaziar.
Recarregar os cartuchos antes deles secarem pode causar danos na impressora. Se isso ocorrer,
insira um novo cartucho original da HP para continuar aimpressdo.

Status

No painel frontal da impressora, toque no icone Suprimentos

e em Agentes. Em seguida, toque

em qualquer agente para ver o status dele:

Ausente: O agente estd ausente.

Vazio: O agente estd vazio e deve ser substituido.

Substituir: O agente estd com defeito e deve ser substituido.

Reencaixar: O agente ndo estd respondendo. Remover e reinseri-lo pode resolver o problema.
Errado: O tipo de agente néo é apropriado para esta impressora.

Expirado: O agente atingiu a data de validade. Usar os agentes fora da validade pode afetar a
garantia dos cabecotes de impressdo.

Nivel baixo de agentes: O agente estd baixo e deve ser substituido logo.

Nivel muito baixo de agentes: O agente estd muito baixo e deve ser substituido em breve.
Incorreta.

Né&o HP.

OK: O agente estd funcionando normalmente.
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e Sem agentes: Os agentes devem ser substituidos.

Bf NOTA: O nivel de cada agente mostrado no painel frontal € uma estimativa.

LEDs
e Branco: Ok
e Amarelo: Alerta

e Vermelho: Erro, sem agente

Substitua um agente

B NOTA: Voceé pode substituir os cartuchos de agentes durante a impresscdio, pois a impressora &
alimentada dos tanques intermedidrios.

1. No painel frontal da impressoraq, toque no icone Suprimentos e depois em Agentes >

Substituir.
2. Pressione a porta do agente para soltd-lo e, em seguida, abra a porta.

Tabela 6-1 Porta do agente

_.—“-“""'_—""fyf

3. Localize o agente que precisa ser substituido. Vocé pode ver qual agente precisa ser substituido
no painel frontal; também é indicado por um LED vermelho ao lado do cartucho.

4.  Retire o conector do agente pressionando as guias em cada lado e puxando-o suavemente.

:0- DICA: Ao remover ou inserir um conector agente, gire-o um pouco no sentido hordrio para evitar
interferéncia entre o conector e a caixa do agente.

Substitua um agente 41
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Tabela 6-2 Desconecte o agente

| |

5. Remova o agente.

6. Descarte o agente antigo seguindo as instru¢des na embalagem. O involucro do agente deve ser
removido e descartado em conformidade com as normas locais, estaduais e federais. As outras
pecas do agente (retentor de pldstico e embalagem) podem ser recicladas pelos programas de
reciclagem disponiveis. A HP recomenda o uso de luvas ao manusear os suprimentos.

7. Remova o novo agente da embalagem, coloque-o em uma superficie plana e gire-o quatro vezes
(em 360 graus), conforme indicado na etiqueta, para garantir que o agente seja bem misturado
antes do uso.

C’ Turn 4x

-

8. Empurre e dobre para dentro a parte superior da alga. N&o corte.
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10.

n.

12.
13.

Com uma mao na parte inferior do agente e a outra na dobra, coloque 0 hovo agente no local
correto da impressora.

Sem pressionar as guias, conecte o conector do agente ao cartucho.

IMPORTANTE: Se vocé pressionar as guias ao conectd-lo, o agente ndo sera travado.

Verifigue se as abas de cada lado do conector do agente estdo abertas e no lugar certo,
mostrando éxito na conexdo. Vocé ouvird um clique.

Feche a porta.

Toque em Concluir e Verificar no painel frontal.

Solugdo de problemas do agente

Q DICA: Se o novo agente ndo funcionar, siga o procedimento de solugéo de problemas a seguir. O
problema pode ser o conector, em vez do agente em si.

1.

2
3.
4

o

Verifique se o agente foi feito para a sua impressora.
Siga o procedimento correto para substituir os agentes, pelo painel frontal.
Verifique se ndo hd nenhuma obstru¢@o no conector do agente.

Verifique se o agente € do tipo correto (agente de fusdo ou polimento). O tipo errado ndo serd
compativel com o conector.

Verifique se o conector do agente estd no sentido correto (compare com outro agente).
Verifique se vocé inseriu o conector correta e completamente. Vocé deve ouvir um clique.

Verifique se as abas de cada lado do conector do agente estdo abertas e no lugar certo,
mostrando éxito na conexdo.

Verifique o conector do agente. Os conectores do agente podem ter sido empenados durante a
desconexdo do cartucho. Isso significa que néo é possivel conectd-lo corretamente, e vocé vera
uma mensagem para encaixd-lo novamente. Para corrigir esse problema, use um alicate para
nivelar os conectores para que se encaixem nos slots.

Se o problema persistir, ligue para o representante de suporte.

Solugdo de problemas do agente
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Cabecotes de impressdo

Os cabecotes de impressfio pegam os agentes e os depositam na fabricacdo.

/A CUIDADO: Siga as precaucdes ao manipular cabegotes de impressdo porque eles s@o dispositivos
sensiveis a ESD (descargas eletrostaticas). Evite tocar nos pinos, guias e circuitos.

O sistema de gravacdo da impressora usa trés cabegotes de impresséio com agente duplo com 31.680
injetores cada; assim, cada agente tem 15.840 injetores. Os cabegotes de impressdo séio numerados
como mostrado a seguir.

2.
3.

Cabecote de impressao traseiro

Cabecote de impressdo intermedidario

Cabecote de impressdo frontal

Os cabecotes de impressdo devem ser armazenados verticalmente: se encaixotados, com as setas da
caixa apontando para cima; se estiverem fora da caixa, com a tampa do injetor virada para cima.

Status

No painel frontal da impressora, toque no icone Suprimentos

e, em seguida, em Cabegotes de

impress@o. Em seguida, toque em qualquer cabecgote de impressdo para ver seu status:

1.

OK: O cabecote de impressdo esta funcionando normalmente.
Verificagdo pendente

Ausente: O cabecgote de impressdo estd ausente.

Erro

Alerta

N&o HP

No painel frontal da impressora, toque no icone Suprimentos e depois Cabecotes de

impress@o > Substituir.
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2. Abraatampa superior.

3.  Puxe aal¢apara abrir a tampa do cabecote de impressdo

4. Levante a tampa do cabecgote de impressdo.
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5. Libere atrava do cabecote de impressdo.

6.

7.  Levante o cabecgote de impressao, puxando-o suavemente para desconectd-lo do carro.

8. Descarte o cabecgote de impresséo de acordo com as normas locais. A maioria dos cabecotes
de impressdo HP pode ser reciclada por meio do programa de reciclagem de suprimentos HP.
Para obter informagoes, consulte http://www.hp.com/recycle/. A HP recomenda o uso de luvas ao
manusear os suprimentos.
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9. Agite o cabegote de impresséo de acordo com as instrugdes na embalagem.

Shak
’ 'nge N

10. Remova sua embalagem e capas protetoras.

g DICA: Voceé pode guardar as capas protetoras para reutilizd-las mais tarde, caso seja necessdario
remover temporariamente um cabecote de impresséo da impressora.

11.  Coloque o novo cabecote de impressdo em seu local correto na impressora e abaixe sua alga.

/A CUIDADO: Insira o cabecote lentamente, sem encostar em nenhuma parte do carro. Ele pode ser
danificado se vocé inseri-lo muito rapido ou se vocé bater em algo.

12.  Abaixe a trava até que ela encoste no cabecgote, mas ndo feche-a ainda.
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13. Pressione o primer com dois dedos para assegurar-se de que as portas do primer estejam bem
inseridas.

Tabela 6-3 Pressione aimpressora

Etapa1 Etapa 2

15. Coloque a tampa do cabecgote de impresséo de volta no lugar.

16. Feche atampa superior.

17.  Toque em Concluir e Verificar. A impressora verifica se o novo cabecote de impressdo foi
corretamente inserido e recomenda o seu alinhamento. Consulte Alinhar os cabecotes de
impressdo na pdgina 252.

B NOTA: Se o novo cabegote de impressdo for rejeitado ou se for solicitado reacomodd-lo, tente limpar
os contatos do cabegote de impressdo (consulte Limpar os contatos do cabecote de impresséio na

pégina 150).

Rolo de limpeza do cabecgote de impressao

O rolo de limpeza do cabegote de impressdo é um rolo de material absorvente utilizado na operacdo
normal da impressora para limpar os cabegotes de impressdo periodicamente: no inicio e no fim da
impressd@o, enquanto imprime, na verificacdo e limpeza do cabecgote de impressdo, e assim por diante.
Isso ajuda os cabecotes de impresséio a fornecerem agentes continuamente e a manterem a qualidade
daimpressdo.
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O rolo deve ser substituido sempre que terminar para evitar danos aos cabecotes de impressdo. A
frequéncia de substituicdo dependerda do uso da impressora. Um rolo durard, aproximadamente, 10

trabalhos de uma unidade de fabricagdo cheia ou 50.000 camadas no modo de impressdo balanceada.

Um alerta € exibido quando forem utilizados 75% do rolo, e novamente quando forem utilizados 95%.
Vocé pode optar por substituir o rolo a qualquer momento. A impressora ndo imprimiré quando o rolo
tiver sido 100% usado.

Se ndo houver uma quantidade suficiente do rolo para concluir um novo trabalho, a impressora néo
iniciaré o trabalho.

No painel frontal da impressora, toque no icone Suprimentos ( ® e, em seguida, em Rolo de limpeza

do cabecote de impressdo para ver o status do rolo.

DICA: Ndo toque no rolo de limpeza do cabegote de impressao, exceto quando precisar substitui-lo.
Qualquer interferéncia com o rolo pode impedir que aimpressora controle 0 seu uso, caso em que
vocé poderda receber mensagens de erro falsas e um trabalho sendo impresso poderd ser cancelado
desnecessariamente.

1. Tenhaum novo rolo de limpeza pronto.

2. Utilize luvas.

3.  No painel frontal da impressora, toque no icone Suprimentos ( ® e, em seguida, em Rolo de

limpeza do cabegote de impressdo > Substituir.
4.  Toque em Iniciar quando estiver pronto.
5. Abraa porta do agente e as portas do rolo de limpeza.

Tabela 6-4 Portas do rolo de limpeza

= —

A

Rolo de limpeza do cabecote de impressdo
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6. Abraatampa superior.

7.  Solte a extremidade do rolo de limpeza do nicleo de rolo superior.

FE

8.  Puxe o botdo preto do canto superior esquerdo e desloque o sistema de presséo para a lateral.

Tabela 6-5 Procedimento

Fs

9. Limpe alémina de borracha, a entrada do rolo e o rolo de limpeza com a extremidade do rolo.
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10. Enrole o restante do rolo de limpeza no eixo inferior.

(—’_———;—‘—-'HH

FS

1. Remova o cubo do rolo inferior pressionando a aba e, em seguida, remova o rolo inferior.

Tabela 6-6 Procedimento

=

FFE

Descarte o rolo do material de limpeza usado de acordo com as instru¢des fornecidas com o novo
rolo. Consulte também as autoridades locais para determinar a maneira correta de descarte de

residuos.

12.  Remova o cubo do rolo superior e, em seguida, remova o nlcleo do rolo e coloque-o no eixo inferior.

|

“r —
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13. Coloque o cubo inferior, puxe o nlcleo contra o cubo e empurre-os até o cubo encaixar no lugar
(vocé ouvird um clique).

|

Fé

14. Coloque o cubo superior no novo rolo e deslize-0s no eixo superior até ouvir um clique.

Fé

T

/A CUIDADO: Assegure-se de que o tecido esteja alinhado com a parte frontal do ndcleo, tocando o
cubo. Se empurrar o rolo pelo tecido ao colocar o novo rolo, vocé pode soltar o tecido do nucleo,
causando problemas durante a impressao.

15. Passe aborda da frente do rolo sobre os roletes superiores e o material de limpeza pelos rolos da
esquerda.
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Hé uma tira de filme de poliéster na borda da frente do material de limpeza. Insira-a no orificio do
nacleo de recolhimento para que 0 mesmo a segure.

Tabela 6-7 Procedimento

A

Tome cuidado para direcionar o material de limpeza corretamente.

{7 i

Gire o rolo inferior em uma volta completa.

—n

F‘é
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18. Restaure o sistema de aperto deslocando o botdo preto de volta para sua posi¢do. Se o rolo de
limpeza estiver muito apertado e houver resisténciq, gire-o ligeiramente em sentido anti-hordrio.

19. Feche e trave as portas.

O comprimento do cabecgote de impressdo usado identificado pela impressora de rolo de limpeza
agora esté redefinido como zero.

B NOTA: Se vocé adulterar com rolos parcialmente usados, a utilizagéo mostrada no painel frontal
ndo serd exata.

20. Toque em OK no painel frontal.

Estacdo de processamento

7 NOTA: Se voce tiver a estacdo de processamento 3D HP Jet Fusion 5200, consulte o Guia do usudrio
da HP Jet Fusion 3D Série 5200 Series.

Material

Estado do material

e Reutilizavel: Material que possa ser reutilizado

e Material de residuos: Material usado que ndo deve ser reutilizado

e Misto: Uma mistura de material novo e usado, com até 80% de usado, por padréo
e Fresco: Material novo

Cartuchos de material

Os cartuchos de material depositam o material na unidade de fabricagdo. Consulte a lista de material
para informacgdo do pedido.

e Assolucdes de impressdo HP Jet Fusion 4200 e 4210 aceitam cartuchos com capacidade de 30 ou
300 litros.

e AHP Jet Fusion 4210B aceita o uso do tanque de carregamento de material HP recarregdvel,

permitindo o uso de material a granel. Ela também aceita cartuchos com capacidade de 30 e 300
litros.
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O peso do cartucho varia de acordo com o tipo de material. Deve-se ter cuidado especial a fim de evitar
ferimentos ao manusear cartuchos pesados.

Se for colocada pressdo no cartucho enquanto ele estiver sendo aspirado e a conexdo for removida, o
material pode ser derramado. Para evitar derramamentos:

e Nd&o remova a alga ao aspirar.
e Nunca coloque nada pesado - mais de 1kg em cima de um cartucho.
e Cuidado para néo deixar o cartucho cair no chéo.

e Ndo tente forcar a Gltima gota do material de um cartucho quase vazio pressionando o involucro
dentro do cartucho.
Substituir um cartucho

Um cartucho de tinta deve ser removido e substituido quando ficar vazio ou passar do prazo de
validade. Um cartucho vazio é indicado no painel frontal e pelo LED ao lado do cartucho.

/A CUIDADO: Ndo é recomenddvel remover um cartucho antes de ficar vazio. Os cartuchos néo sdo
feitos para armazenamento do material apés a remocdo da vedagdo. Armazenar um cartucho aberto
contendo material pode inutilizar o material e causar riscos de seguranga, como uma nuvem de
material, em caso de queda. Dependendo do material, pode ser sensivel  temperatura, umidade ou
outros fatores. Usar cartuchos em quaisquer condi¢gdes podera afetar a funcionalidade do
equipamento ou danificd-lo gravemente.

Substitui¢céio do cartucho de 30 litros

1. No painel frontal da estagdo de processamento, toque no icone Suprimentos e, em seguidaq,
em Material novo > Substituir.

2. Vaaté o cartucho que deseja remover e segure-o com uma mdo enquanto desconecta o conector
do cartucho, puxando-o com cuidado do cartucho.

3. Remova o cartucho vazio.
e Se o cartucho ndo estiver vazio e se vocé pretende usd-lo mais tarde, feche o bico frontal.

e Se estiver vazio, descarte-o de acordo com as normas locais.
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4. Para preparar o novo cartucho, destaque o quadrado e dobre-o dentro da al¢a, conforme ilustrado
na caixa.

5. Remova a vedagdo do bico traseiro.

i IMPORTANTE: O cartucho ndo funcionard a menos que vocé remova a vedagdo.
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6. Coloque o novo cartucho no local correto na estagdo de processamento.
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7. Abra o bico frontal.

G

8.  Remova a vedagdo do bico frontal.

/A CUIDADO: Quando avedagdo for removida, o cartucho deve ser usado até ficar vazio, ndo
devendo ser armazenado. Os cartuchos ndo sdo feitos para armazenamento do material apés a
remocdo da vedacdo. Armazenar um cartucho aberto contendo material pode inutilizar o material
e causar riscos de seguran¢a, como uma nuvem de material, em caso de queda. Dependendo do
material, pode ser sensivel d temperatura, umidade ou outros fatores. Usar cartuchos em
quaisquer condi¢cdes poderd afetar a funcionalidade do equipamento ou danifica-lo gravemente.
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9.  Acople o conector de cartucho ao cartucho.

Substitui¢do do cartucho de 300 litros
g DICA: Se o novo cartucho ndo funcionar, siga o procedimento de solucéo de problemas a seguir. O
problema pode ser o conector, em vez do cartucho em si.

LEDs
e Branco: Ok
e Amarelo: Alerta

e Vermelho: Erro, sem material

A estacdo de processamento pode continuar abastecendo a unidade de desenvolvimento sem
cartuchos por algum tempo, dependendo do material necessdrio.

. . ; . ¢
1. No painel frontal da estagdo de processamento, toque no icone Suprimentos e, em seguidaq,

em Material novo > Substituir.
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2. Use apalete para mover os cartuchos de material grandes para perto do tanque externo.

o

3.  Remova os papeldes indicados na embalagem como 1e 2.

Tabela 6-8 Remova os papeloes

4. Remova a vedacdo do bico traseiro do slot 1.

[ IMPORTANTE: O cartucho n&o funcionarad a menos que vocé remova a vedagdo.
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5. Abra o bico frontal.

6. Remova avedacgdo do bico frontal.

/A CUIDADO: Quando avedagdo for removida, o cartucho deve ser usado até ficar vazio, ndo
devendo ser armazenado. Os cartuchos ndo sdo feitos para armazenamento do material apés a
remocdo da vedacdo. Armazenar um cartucho aberto contendo material pode inutilizar o material
€ causar riscos de seguranga, como uma nuvem de material, em caso de queda. Dependendo do
material, pode ser sensivel d temperatura, umidade ou outros fatores. Usar cartuchos em
quaisquer condi¢cdes poderd afetar a funcionalidade do equipamento ou danifica-lo gravemente.

7. Repitaas etapas 4 a 6 no bico 2.

8. Acople os conectores do cartucho aos cartuchos 1e 2. Recomenda-se usar luvas e 6culos.

9. Toque em Concluir e verificar no painel frontal.
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Cartucho de 300 litros: Trocar o conector de material

Quando estiver acabando o material de um conector, vocé pode troca-lo por um cheio. O nimero 1 pode

ser substituido pelo 3,e 0 2 pelo 4.

1. No painel frontal da estagdo de processamento, toque no icone Suprimentos e, em seguidaq,
em Material novo > Substituir.

2. Desconecte o conector do cartucho de material da alimentag¢do de material usado.

3. Remova o papeldo e a vedagdo dos bicos frontal e traseiro.

Tabela 6-9 Remova o papeldo
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4,

5.

Conecte o conector de cartucho de material no novo cartucho de material.

=3

N

Togue em Concluir e verificar no painel frontal.

Suprimento de material a granel (somente na 4210B)

[y IMPORTANTE: Nd&o use os tanques de carregamento de material com outros cartuchos de material
conectados ao mesmo tempo.

Qualquer tanque de carregamento de material novo deve conter o mesmo tipo de material que esta
em uso na estacdo de processamento.

No painel frontal da esta¢do de processamento, toque no icone Suprimentos €, em seguida,
em Material novo > Substituir.
Desconecte o conector do tanque de material de carregamento da tampa e prenda-o na estrutura.

Remova o tanque de carregamento de material vazio a ser substituido.

Use um carro com elevac¢do para mover os tanques de carregamento de material cheios para
perto do tanque externo.

NOTA: Se o tanque do material de carregamento tiver sido armazenado por algum tempo antes
do uso, a HP recomenda a utilizagdo de um virador de tambor para giré-lo e descompacté-lo. Para
executar essa operacgdo, a tampa de armazenamento deve ser usada (néo a tampa de
carregamento) e fechada com o grampo. O nimero de voltas para descompactar o material
depende do material e do nivel de compactagdo; no entanto, em geral, 90 segundos em 20 rpm
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devem ser suficientes. Se vocé ndo retirar material do tanque de carregamento de material por
algum tempo, talvez seja necessario usar o virador de tambor novamente.

/N CUIDADO: Se usarum virador de tambor, tenha cuidado para que ndo esfregue na base ou na
tampa do tanque de carregamento de material durante a rotacdo.

5.  Conecte o conector do tanque de carregamento de material na tampa.

B NOTA: AHPrecomenda o uso de tanques na mesma ordem em que foram preenchidos com o
suprimento de material a granel.

6. Conecte os grampos de aterramento estatico de uma tampa do tanque de carregamento de
material a outra.

B NOTA: Se estiver usando apenas um tanque de carregamento de material, conecte-o & tampa do
tanque externo.

Preencha os tanques de carregamento de material usando o suprimento de material a granel
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O método recomendado € criar sua propria infraestrutura para transferir o material de acordo com as
exigéncias do material. Verifique o formuldrio que vem com o suprimento de material e suas exigéncias.

O cliente é responsdavel pelo registro do uso de material a granel e do conteldo do tanque de
carregamento de material.

Mantenha registros que informem, no minimo, o histérico do material a granel recebido (nGmero

de peca, nimero do lote, data de validade, etc.). Além disso, cada tanque de carregamento de

material requer identificacdo dos detalhes do material a granel (nGmero da pe¢a, nimero do lote,

data de validade, sequéncia de preenchimento) e outras observagdes relevantes (como a data de
preenchimento). As informac¢des do tanque de carregamento de material devem ser colocadas em uma
@rea visivel.

/A CUIDADO: Eimportante transferir apenas material para a estacéo de processamento. Sua propria

infraestrutura deve proteger contra a suc¢do de pequenas pec¢as na estagdo de processamento, 0
que pode causar riscos de seguranga e avarias.
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E possivel conectar um tanque de carregamento de material & estacéo de processamento para
transferéncia do material. No painel frontal, toque no icone Suprimentos e, em seguida, em

Material novo > Descarregar.

i IMPORTANTE: Certifique-se de que o tipo de material a granel a ser alimentado seja igual ao material
carregado atualmente na estagdo de processamento.

Certifique-se de que o tanque do material de carregamento ndo tenha nenhum outro tipo de material.

Caso deseje mudar para um tipo diferente de material, limpe primeiro a parte interna do tanque
com um aspirador @ prova de explosdo (ndo use produtos de limpeza). Além disso, limpe a tubulagdo
completamente, removendo todo o material.

1. Remova o grampo, a prote¢cdo e a borracha da parte superior da esta¢do de processamento.

2. Conecte o tubo do equipamento externo e feche-o com o grampo.

i IMPORTANTE: Nd&o se esqueca da borracha.

3. Use um multimetro para medir a continuidade entre a estrutura da estacéo de processamento e a
estrutura do equipamento externo. A medida deve ser menor que 100 Q.

iy IMPORTANTE: A estagdo de processamento e o equipamento externo devem ser desconectados
das fontes de suprimento principais antes da medicdo.

4.  Se voceé tiver um tanque de carregamento de material ou excedente conectado, remova-o.
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5. Coloque um tanque de carregamento de material e feche a tampa.

192 DICA: Ao fechar a tampa, se vocé achar que ela interfere em uma das Idminas internas do tanque
de carregamento de material, gire o tanque em seu eixo em cerca de 60° e tente novamente; ndo
vire a tampa.

6. Toque em Continuar no painel frontal para preencher o tanque de carregamento de material.
O processo serd interrompido automaticamente quando o tanque de material de carregamento
estiver cheio.

7.  Se quiser preencher mais tanques de carregamento de material, informe no painel frontal e
substitua o tanque de carregamento de material por um vazio.

8. Nofinal, assegure-se de que a parte do tubo proveniente do equipamento externo e o suprimento
do material a granel ndo estejam em contato com o material e toque em Continuar no painel
frontal. O processamento extraird o material restante no tubo.

9. Desconecte o tubo da parte superior da estagdo de processamento e recoloque a borracha, a
protecdo e o grampo.

10. Coloque o tanque externo.

11.  Pressurize o sistema executando o diagnéstico de pressurizacdo do sistema de vacuo que pode
ser encontrado no Menu de manutengdo.

E responsabilidade do proprietdrio manter os registros de uso e informacgdes do lote de material.

e Identifique cada tanque com o nimero do produto, nimero de lote e data de validade/garantia. Ndo
use materiais apos o término da data de validade.

e Para garantir a capacidade de rastreamento do material novo, certifique-se de que o tanque
de carregamento de material esteja vazio com relagdo a materiais de lotes anteriores antes de
recarregd-lo.

e Setambém for necessdario garantir a capacidade de rastreamento do material reciclado, seré
necessario esvaziar todas as unidades de fabricacdo e as estacdes de processamento que
funcionardo com o novo lote de materiais usando o fluxo de trabalho limpo e instalar um tanque de
excedentes vazio ao iniciar. Caso contrdario, o material reciclado teré uma composic¢éo aleatéria dos
materiais provenientes de lotes anteriores.

e O suprimento a granel deve ser armazenado e manipulado seguindo as diretrizes da HP
correspondentes ao material especifico.
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e Nd&o seguir essas prdticas de registro pode invalidar reivindicagdes de garantia do equipamento ou
consumiveis.

Solucgdo de problemas do cartucho de material
1. Verifique se o cartucho foi feito para a sua impressora.
Através do painel frontal, siga o procedimento correto para substituir os cartuchos.
Verifique se ndo ha nenhuma obstru¢cdo no conector do cartucho.
Verifigue se o cartucho estd no sentido correto (compare com os outros).

Verifique se vocé inseriu o conector correta e completamente. Vocé deve ouvir um clique.

o o oA W P

Se o problema persistir, ligue para o representante de suporte.

Manutengdo dos cartuchos

Antes do uso, o material deve adaptar-se ds condicdes ambientais do local por pelo menos dois dias.

Durante a vida Gtil normal de um cartucho, nenhuma manutenc¢do especifica € necessdaria. No entanto,
para manter a melhor qualidade de impresséo, substitua um cartucho quando ele atingir sua data de
validade. Um alerta o notificard quando um cartucho atingir sua data de validade.

Armazenamento dos cartuchos

Os cartuchos devem ser armazenados de acordo com as especificagdes do cartucho. Antes de ser
usado, um cartucho deve ser mantido nas condicdes ambientais da estacdo de processamento por
pelo menos 2 dias.

/M CUIDADO: AHPrecomenda armazenar apenas cartuchos lacrados. Os cartuchos ndo sdo feitos
para armazenamento do material apos a remogéo da vedagéo. Armazenar um cartucho aberto
contendo material pode inutilizar o material e causar riscos de seguran¢a, como uma nuvem de
material, em caso de queda. Dependendo do material, pode ser sensivel d temperatura, umidade ou
outros fatores. Usar cartuchos em quaisquer condi¢cdes poderd afetar a funcionalidade do
equipamento ou danifica-lo gravemente.

Armazenamento e unidade de fabricacdo

A\ CUIDADO: AHPrecomenda néo armazenar materiais na unidade de fabricagdo por longos periodos
(>1a2semanas aproximadamente).

Tanques externos e de armazenamento

Durante a descompressdo, todo o material reutilizado € armazenado no tanque de armazenamento até
ele ficar cheio. Depois disso, o material reutilizado &€ armazenado no tanque externo. O misturador

€ alimentado com material novo do cartucho de material e material reutilizado do tanque de
armazenamento.

Se o tanque de armazenamento estiver vazio, vocé poderd preenché-lo usando o tanque externo indo
ao painel frontal e tocando no icone Suprimentos e, em seguida, em Material reutilizado >

Preencher. Serd solicitado que vocé siga as seguintes etapas:
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Tanques externos e de armazenamento

1. Destrave e abra a tampa.

LL

¢/ \

2. Conecte o tubo e o coletor do tanque externo. Recomenda-se usar luvas e 6culos.

& R
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3. Otubo suga o material nas suas adjacéncias imediatas. Se vocé deixd-lo em uma posi¢do, ele
consumiré todo o material naquela drea, restando ainda material em outras partes do tanque.
Portanto, mova o tubo ao redor do tanque para acessar todo o material disponivel.

X}

NOTA: Vocé pode inserir o tubo com o aspirador desligado, se desejar.

4. O processo termina quando o tanque de armazenamento estiver cheio ou o tanque externo estiver
vazio, 0 que ocorrer primeiro.

5. Desconecte o coletor do tanque externo.

6. Feche atampa e as travas.

Substituicdo

Se vocé carregar o material na unidade de desenvolvimento, mas se ndo houver material reutilizado
suficiente no tanque de armazenamento para processar o trabalho como especificado, o painel frontal
solicitard o preenchimento a partir do tanque externo. Nesse caso, somente o material reutilizado
necessdario para carregar a unidade de desenvolvimento serd transferido.

Se ambos os tanques estiverem cheios, ou se ndo houver espaco suficiente para a descompressdo,
a estagdo de processamento solicitard que vocé substitua o tanque externo quando a unidade de
desenvolvimento for inserida.

/\ CUIDADO: Use apenas os tanques externos certificados pela HP. O uso de tanques externos de
outros fabricantes pode causar riscos de seguran¢a, vazamentos de material e mau funcionamento
na estacdo de processamento; e pode afetar a garantia do seu sistema.

m  Consulte Substitua o tanque externo na pégina 228.

Como reciclar suprimentos

AVISO: Pecas e residuos gerados durante o processo de impresséio devem ser descartados em
conformidade com as normas locais, estaduais e federais. Consulte as autoridades locais para
determinar a maneira correta de descartar os residuos. Pode ser possivel reciclar pe¢as impressas
para uso além do 3D. Quando apropriado, recomenda-se que as peg¢as sejom marcadas com o codigo
de marcacgdo em plastico aplicavel em conformidade com a ISO 11469 para incentivar a reciclagem.

A HP oferece muitas formas gratuitas e convenientes de reciclar seus cartuchos HP
e outros suprimentos. Para mais informacdes sobre esses programas da HP, consulte
http://www.hp.com/recycle/.

Os seguintes suprimentos para a sua impressora podem ser reciclados por meio do programa de
reciclagem de suprimentos da HP:

e Cabecotes de impressdo HP

Cartuchos de 3 litros de alto volume devem ser descartados de acordo com as instrugdes na
embalagem do cartucho. O invblucro do agente deve ser removido e descartado em conformidade com
as normas locais, estaduais e federais. As outras pecas do cartucho (retentor de pldstico e embalagem)
podem ser recicladas pelos programas de reciclagem disponiveis.

Descarte os seguintes suprimentos em conformidade com as normas locais, estaduais e federais:

e Cartuchos de material
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Para mais informagdes sobre a reciclagem de cartuchos, consulte
http://www.hp.com/go/jetfusion3Dprocessingstation/recycle.

e Rolo de limpeza do cabecgote de impressdo
e Ldmpadas
e Filtros

A HP recomenda o uso de luvas ao manusear os suprimentos da impressora.
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7  Como deixar o arquivo pronto para
impressdo

Introducdo

Um trabalho de impressdo pode ser criado das seguintes formas:

e Usando o HP SmartStream 3D Build Manager

B NOTA: O HPSmartStream 3D Build Manager oferece suporte para arquivos STL e 3MF.

e Usando os plug-ins adicionados ao Netfabb e Materialise Magics

O software cria fatias que a impressora pode converter em camadas para preparar o trabalho. Esse
processo de preparacdo pode levar de 15 minutos a 2 horas, dependendo da complexidade do trabalho.
Pode ser realizado durante a impress@o de outros trabalhos. Quando pronto, vocé pode selecionar o
trabalho a ser impresso na fila de trabalhos no painel frontal da impressora. Se ocorrer um erro durante
0 processamento, uma mensagem é exibida no painel frontal e aimpressora cancelaré o trabalho. Para
tentar novamente, € preciso reenviar o trabalho.

O restante deste capitulo pode ajudar a evitar esses erros.

Preparacdo do arquivo

Tesselacgdo

Antes de enviar um trabalho para uma impressora 3D, 0 modelo precisa ser tesselado. Isso significa
que a geometria precisa ser convertida em triGingulos, que sdo usados pela impressora para criar
camadas. E muito importante prestar atengdo nesta etapa: se isso ndo for feito corretamente, poderd
causar problemas como impreciséo ou processamento lento.

Os formatos padrdo na industria de fabricacdo de aditivos incluem 3MF (com mais informagdes sobre o
modelo) e STL.

Um tamanho de arquivo normal de um modelo € de cerca de 1a 30 Mb, mas o tamanho depende do tipo
de software que o criou, 0 nimero de triingulos e o nimero e nivel de detalhes, e assim por diante.

Ao exportar para STL em um pacote CAD, muitas vezes, € necessdrio apresentar alguns pardmetros,
como toler@ncia angular e variacdo da altura de segmento. Esses parGmetros definem a resolucdo e o
tamanho de arquivo da peca. As dicas a seguir podem ajudar a exportar com a melhor proporgdo de
superficie por tamanho de arquivo.

Configuracdes do Solid Designer

Salve como STL, clique em Opg¢des e marque a opg¢do ASCII. Os valores recomendados para a caixa de
Dist@ncia e Angulos@o 0, 05 e 1.
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Filename:

File Type:  STL (%t}

File Version:

Number of Solids
1

Max Deviation
Distance

Angle 1

Minimum Bounds [(Y.Z]
-51.85, 94.58, -26.75

Maximum Bounds [X,Y.Z]
1361.15,126.58,0.35

Configuracdes do SolidWorks

1. Clique em Arquivo > Salvar como.

2. Selecione STL (*:stl) como o tipo de arquivo.
3. Clique em Opgoes.
4

Escolha a op¢do Bindrio. Arquivos bindrios sGio menores do que os arquivos ASCII para tesselagdo
igual.

o

Escolha a resolucdo Personalizada.
6. Defina avariacdo de toleréincia para 0,05 mm.

7.  Defina atolerGncia angular para 1°.
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8 Save As &

SIS [Ji < ProgramData » SOLIDWORKS » SOLIDWORKS 2015 » templates [ 4] [ search templates o
Qrganize » New folder = @
B Desktop ~| Name - Date modified Type Size

& Downloads
2 Garcia Grau, Mar Mo items match your search.

L GoogleDrive |2

PLOTS Export Options ==
] Recent Places =
u.;iL\branes 1GES 5.3 Output as
o Music ACIS
= Pictures ~Ze 1 Parasolid Resolution
VRML © Coarse Deviation
File name: - G
IFC © Fine
Saveas type: ISTL (ustl) STL/AMF © Custom Tolerance: 005
Description: Add a description VoA
TIF/PSD/IPG/PNG Angle .
EDRW/EPRT/EASM

[#] Show STL info before file saving T0lerance: 1

[T Preview
' Hide Folders

’ [] Do not transiate STL output data to positive space
[ Save all companents of an assembly in a single file
Check for interferences

Output coordinate system:  default —

ok | [ cancet | [ hew

Configurac¢des do Rhinoceros
1. Clique em Arquivo > Salvar como.
Selecione STL (*.stl) como o tipo de arquivo.
Cliqgue em Nome do arquivo > Salvar.

2
3
4.  Selecione Bindrio.
5.  Selecione Controles de detalhes em Opg¢des de malha.
6

Defina o dngulo méaximo para 1, a propor¢do méaxima para 6 e o comprimento minimo de borda para
0,05.

Problemas no STL
e TriGngulos demais ou de menos

TriGingulos demais sdo dificeis de se processar e, ao atingir-se um certo tamanho, os triangulos
extra ndio possibilitam qualquer precisto a mais. Por esse motivo, um excesso de triingulos pode
aumentar o tempo de processamento sem trazer nenhum beneficio.

A triangulacdo de uma superficie causa o facetamento do modelo em 3D. Os pardmetros utilizados
para enviar um modelo STL afetam a quantidade de facetamento.

Exemplo de tesselacdo
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e Orificios nos triingulos

Os modelos STL normalmente tém problemas com superficies que ndo s@o ligadas as suas
circunvizinhangas, bem como com falta de superficies.

Corrigindo arquivos STL

Software para processamento de imagens (STL-repairing)
e Magics - Materialise
e Netfabb

e HP SmartStream 3D Build Manager

Erros comuns em arquivos STL

e TriGngulos ndo ligados

e TriGngulos sobrepostos
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e Oirificios nas pecas

e TriGingulos com dire¢des invertidas

e Conchas pequenas
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8 Carregue o material na unidade de
fabricacdo

Procedimento de carregamento

Er NOTA: Se voce tiver a estacdo de processamento 3D HP Jet Fusion 5200, consulte o Guia do usudrio
da HP Jet Fusion 3D Série 5200 Series.

1.
2.
3.

A

© N @ o

Assegure-se de que a unidade de fabricagcdo esteja localizada na estagdo de processamento.
Assegure-se de que a plataforma de impressdo da unidade de fabricagdo esteja limpa.

Caso deseje alterar a taxa de mistura, a HP recomenda a limpeza da unidade de fabricacdo
primeiro. Consulte Limpe a unidade de desenvolvimento na pagina 238.

NOTA: Se vocé ndo limpar a unidade de fabricag¢do, ela conterd algum material restante com a
propor¢do de mistura anterior. Na verdade, parte dos materiais anteriores podem permanecer
mesmo apos a limpeza, portanto, € melhor utilizar uma unidade de fabricagdo diferente. Verifique
as especificacdes de compatibilidade de material.

A proporc¢do padrdo e recomendada de mistura para material de Poliamida 12 certificada e
materiais da HP é de 80% reutilizado; para Poliamida 11 certificada HP, € de 70% reutilizado. Em
alguns casos excepciondis, pode-se alterar essa proporgdo; por exemplo, ao usar a estagdo de
processamento pela primeira vez, pode ser necessdario usar 100% de material novo.

Caso deseje usar um tipo diferente de material, primeiro limpe e depure a estagcdo de
processamento. Consulte Depure a estacdo de processamento na pagina 221. Em seguida,
consulte Mude para um tipo diferente de material na pagina 81.

NOTA: Caso ndo deseje usar outro tipo de material, vocé poderd, as vezes, optar por limpar a
estacdo de processamento sem depurd-la, talvez porque possa haver um problema com o

material especifico que vocé estd usando. Consulte Limpe a estacdo de processamento na pagina

219.

CUIDADO: Pode restar uma pequena quantidade de material depois da limpeza. Se seu material
novo ndo permitir nenhuma contaminac¢do, use uma estacdo de processamento diferente.

Os cartuchos de material devem estar carregados.
No painel frontal, toque em Unidade de fabricag@o > Carregar.

Limpe a peneira quando for solicitado pelo painel frontal. Consulte Limpe a peneira na pagina 211.

Limpe o sensor do injetor de carregamento. Consulte Limpe o sensor do bico de carregamento na

pdgina 212.

Certifique-se de que a entrada de carregamento do material esteja limpa.

Carregue o material na unidade de fabricagdo
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10. Abra a tampa da entrada de carregamento de material da unidade de fabricagéo.

11.  Fixe o injetor de carregamento do material.

12. Defina a altura rolando a barra para cima e para baixo. Se necessario, é possivel alterar a
propor¢do da mistura.

Load

Ready

a  MATERIAL

¢ HP3DHRPA12

FRESH MATERIAL

& 90% >
5]

200
CURRENT HEIGHT
0mm

© Heights displayed are shown considering 20% of packing density

O tempo de carregamento depende da propor¢do de mistura usada e a quantidade do
carregamento; a seguir, alguns exemplos aproximados:

Tabela 81 Exemplos

100% material novo Até 80% reutilizado

Cdamara 20 min. 60-90 min
cheia
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Tabela 81 Exemplos (continuagdo)

100% material novo Até 80% reutilizado
5% 15 min 45-70 min
completo
50% 10 min. 30-45 min
completo
25% 5min 15-25 min
completo

B NOTA: A porcentagem completa assume uma densidade de embalagem de 20%.

13. Toque em Carregar para continuar.

14. Se aferramenta de laser externo for fornecida com o sistema e a medicdo interna parece ndo
funcionar por algum motivo, vocé pode utilizar a ferramenta. Para utiliza-lq, fixe a ferramenta de
laser na entrada de carregamento do material, use a alavanca para ativar a ferramenta de laser e
aguarde até a leitura ser concluida.

15. Toque em Iniciar.

B NOTA: Parapreencher aunidade de fabricago completamente com uma proporgdo de mistura
de 80% reciclado, pode ser necessario fazer isso em duas etapas.

16. O contéiner de suprimento da unidade esta preenchido. Aguarde até o painel frontal informar que
ela foi carregada com sucesso.

17.  Solte o injetor de carregamento do material e deixe-o na posi¢do de parada.
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18. Feche a entrada de carregamento do material.

19. Retire a unidade de fabricacdo da estagdo de processamento puxando a al¢a, coloque a tampa de
seguranga sobre a unidade de fabricagdo e mova-a para a impressora.

20. Abraaporta daimpressora.
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21. Remova a tampa da unidade de fabricagdo.

Tabela 8-2 Remova a tampa

Etapa1 Etapa 2

22. Insira aunidade de fabricactio empurrando as al¢as.

23. Feche aporta daimpressora.

Mude para um tipo diferente de material

B NOTA: Se voce tiver aestagdo de processamento 3D HP Jet Fusion 5200, consulte o Guia do usudrio
da HP Jet Fusion 3D Série 5200 Series.

A estacdo de processamento armazena e move o material dos cartuchos para a unidade de fabricacdo.
Pode ser dificil remover completamente todas as particulas de material do caminho do carregamento.
Portanto, dependendo da compatibilidade dos materiais, ao trocar de um material para outro, alguns
procedimentos especiais podem ser necessarios. Verifique a tabela de compatibilidade na pagina da
Web e siga os procedimentos a seguir dependendo do nivel de compatibilidade.

Faca o download do pacote de material da pagina da Web da HP para uma unidade flash USB,
conecte-a a estacdo de processamento e, em seguida,  impressora. No painel frontal da estagdo

de processamento, toque no icone Suprimentos e, em seguida, em Configuragdes > Alterar

material.
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Nivel 1: Limpeza leve

Nivel 2:

Realize as operagdes a seguir:

e Para aunidade de fabricagdo: Verifique e limpe o interior da unidade de fabricacéio na pagina 83

e Paraaestacdo de processamento:

— Limpe a estacdo de processamento na pdgina 219:

— Esvazie o misturador: No painel frontal, acesse Configuragdes > Gerenciamento de material >
Esvaziar o misturador

e Paraaimpressora: As rotinas de manutencgdo apés cada trabalho e cada cinco trabalhos. Consulte
Manutencdo da impressora na pégina 111

Limpeza profunda e purga do material

Para a impressoraq, siga estas etapas:
Realize as operagdes a seguir:

e \Verifique e limpe o interior da unidade de fabricacdo na pdgina 83

e Limpe aestacdo de processamento na pdgina 219:

e Depure a estacdo de processamento na pdgina 221

B NOTA: Voce precisa de 30 litros de material novo para ser usado para purga (15 litros de cada um
dos conectores superiores).

-

Desligue a impressora (consulte Como ligar e desligar a impressora na pagina 35).

Limpe a zona de impressdio, o carro e a estrutura protetora na pdgina 115.

Limpe a parte interna do carro na pagina 125.

Limpe as tampas da estacdo de servico na pagina 132.

Limpe os filtros do ventilador do compartimento superior na pdgina 133.

Limpe a janela da zona de impresséo na pdgina 154.

Limpe o vidro de quartzo das ldmpadas de aqguecimento na pdgina 135.

Limpe as escovas do eixo de digitalizacdo na pdgina 124.

© © N o g k& 0 D

Limpe a parte inferior do carro e das lampadas de fusdo na pdgina 118.

10. Limpe o vidro das Idmpadas de fusdo na pégina 138.

11. Limpe o rolete de revestimento e as placas de revestimento na pdgina 127.

12. Limpe o recipiente na pdgina 121.

13. Limpe o vidro da cdmera térmica na pdgina 120.

14. Ligue aimpressora (consulte Como ligar e desligar a impressora na pdgina 35).

15. Realize os diagnosticos:
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a. Calibre o sistema de resfriamento.
b. Conclua a verificagdo/limpeza do recipiente.

16. Limpar a parte externa da impressora na pdgina 123.

Nivel 3

Entre em contato com o representante de suporte da HP.

Verifique e limpe o interior da unidade de fabricagdo

[ IMPORTANTE: Todas as unidades de fabricag@o a serem usadas com o material novo devem ser
limpas antes de iniciar: consulte Limpe a unidade de desenvolvimento na pagina 238.

Para que nenhum material seja deixado na unidade de fabricagdo, siga as etapas a seguir.

Prepare para limpeza

1. Tenha adisposi¢céio um aspirador a prova de exploséio, um pano absorvente para limpeza em geral,

uma chave de fenda plana, uma chave de fenda Torx 20 e dgua deionizada (esses itens ndio s@o
fornecidos pela HP).

2.  Recomenda-se usar luvas, 6culos e mdascara.

Verifique e limpe o interior da unidade de fabricagéo

1. Localize a tampa da janela de material.

B NOTA: Alguns aparelhos ndo incluem uma janela.

Nivel 3
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2. Remova os dois parafusos Torx 20 da tampa da janela de material.

—

-

3.  Solte os quatro parafusos de fixagdo.

=
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4. Remova ajanela.

5. Verifique o interior da unidade de fabricagdo e use um aspirador & prova de explosdo, se
necessdrio, para remover o material restante. Verifique as areas indicadas abaixo em particular:

Verifique e limpe o interior da unidade de fabricagdo 85



Finalize a limpeza

1. Aperte os quatro parafusos de fixagto

=

2. Retorne e aperte os dois parafusos Torx 20.

==X
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3. Aspire a @rea abaixo da prote¢do da entrada de carregamento da unidade de fabricagdo.

Finalize a limpeza 87



9 Impr.

Aplicativo de lista de trabalhos

O aplicativo de lista de trabalhos no painel frontal da impressora exibe o status de todos os trabalhos.
Os status possiveis s@o:

Aguardando para processar
Processando

Processado: O trabalho esta pronto para impressdo. Ou ele nunca foi impresso ou esta pronto para
imprimir novamente.

Enviado para impressdo: A impressdo do trabalho foi iniciada.

Enviar um trabalho para impressao

Antes de enviar um trabalho de impressao, certifique-se de ter feito pelo menos as tarefas de
manutencgdo di@ria necessdarias.

Manutencdo de hardware na pdgina 101

Certifique-se de que a unidade de desenvolvimento tenha sido preenchida com o material correto e na
impressora. Consulte Carregue o material na unidade de fabricacdo na pagina 77.

Utilize o HP SmartStream 3D Build Manager para enviar o trabalho @ impressora. Consulte o Guia do
usudrio do HP SmartStream 3D Build Manager.

Selecione um trabalho a ser impresso

1

2.

3.

No painel frontal da impressoraq, toque em Trabalhos na tela inicial.

Job list 3

Pending ® A AnnealingProfileVisibleEMPTY

AnnealingProfileClonableEM...

Processed: 8/12/16 - 12:55 PM @ Processed

PRINTING TIME MATERIAL
AnnealingProfileVisibleEMPTY |
Processed: 8/12/16 - 12:47 PM HP 3D HR PAT2

AnnealingProfileNameEMPTY
Processed: 8/12/16 - 12:46 PM

AnnealingProfilelDEMPTY
Processed: 8/12/16 - 12:08 PM

CoolingProfileDefaultEMPTY
Processed: B/12/16 - 12:00 PM L

CoolingProfileClonableEMPTY

| = PRINT MODS
Processed: 8/12/16-11:59 AM
Delete

Se a unidade de desenvolvimento ndo tiver sido inserida, abra a porta e insira a unidade de
desenvolvimento empurrando as alcas.

Selecione o trabalho processado e toque em Imprimir.
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4.  Aimpressora verifica se todos os subsistemas e suprimentos estéo prontos para concluir o
desenvolvimento. Se um deles ndo estiver pronto, a impressora o notificard e avisaré: uma
notificagdo serd exibida nos detalhes do trabalho com um resumo acessivel dos problemas. Se
necessdrio, corrija o(s) trabalho(s) e reenvie o trabalho para impressdao.

5. Aimpressora iniciaré o processo de impressdo. Aguarde a impressora informar que o processo
estd concluido e, em seguida, remova a unidade de desenvolvimento.

Adicionar trabalho durante a impresséo (somente na 4210)

2}

Se houver espaco disponivel na unidade de desenvolvimento e material suficiente, € possivel adicionar
um trabalho a ser impresso enquanto o trabalho anterior ainda estiver sendo impresso.

Para fazer isso, selecione o trabalho a ser impresso e toque em Adicionar. A impressora verifica se ele
pode ser adicionado e, se possivel, adicionarad.

Na pdgina Trabalhos, a linha CONCLUSAO exibe o tempo total para concluir o trabalho de impresséo
atual e os trabalhos seguintes na fila. Ela € atualizada sempre que um trabalho € adicionado ou
removido.

© Ready ~ E &

Jobs O

SENT TO PRINT
FINISH: Tomorrow - 04:08AM SimPlantzi1

) @ Someissues detected during checks 2
SimPlant211 Last check 23/07/2017 - 13:48:20

Height: 100mm
Up next Processed

SimPlant211

jeight; 100mm ESTIMATED PRINTING TIME PRINTPROFILE
6:45:00

Function

Delete

NOTA: Ao adicionar um trabalho a fila, o botéo na parte inferior da pagina torna-se Remover,
permitindo que vocé remova o trabalho da fila e o retorne ao seu local inicial.

Quando vocé adiciona um trabalho durante a impress@o, as camadas de sacrificio s@o adicionadas
entre os trabalhos; veja o diagrama a seguir.

Adicionar trabalho durante aimpressdo (somente na 4210)
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Annealing |/

- R

Available printable height = Printable height - (Job CAD height + Sacrifice layers)

Um trabalho pode ser adicionado apenas se houver largura suficiente disponivel para ele. Leve em
consideracdo que a largura necessaria € a largura impressa mais as camadas de sacrificio entre os
trabalhos.

Ndo é possivel adicionar um trabalho enquanto o trabalho atual & recozido.

¢ NOTA: Adicionar um trabalho complexo durante aimpress@o pode diminuir a velocidade do
processamento do trabalho atual, podendo causar problemas na impressdéo.

Cancelar um trabalho

Se for necessario cancelar o trabalho durante a impressdo, toque em Cancelar e o confirme no
aplicativo de status do desenvolvimento na tela inicial da impressora. A impressora cancelard o
trabalho imediatamente.

iz IMPORTANTE: Aguarde aimpressorainformar que a unidade de desenvolvimento pode ser removida
com seguranga.

Continue com o processo de resfriamento e descompressdo, se relevante. Se nenhuma peca tiver sido
impressa, a unidade de desenvolvimento deve ser limpa e carregada antes de usa-la novamente.

Verifigue o status no painel frontal

90

No painel frontal da impressoraq, o aplicativo de status do desenvolvimento na tela inicial mostra o
status da construcdo sendo impressa no momento.

e Status do trabalho: Uma barra de progresso mostra a fase concluida. As fases s@o aquecimento,
impress@o e recozimento (se selecionado quando o trabalho foi enviado para impressao).

e Tempo de conclusd@o estimado
e Nome do trabalho

e Camadasimpressas e total de camadas
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e Pecasimpressas e total de pecas
e Alturaimpressa e total de altura
e Tipo do material

Build status: SourceHostEMPTY
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Vocé pode selecionar uma visualizagdo isométrica ou em perfil da camada atual, podendo navegar
pelas camadas.

Verificar status remotamente
Vocé pode verificar o status do trabalho na central de comando.

HP SmartStream 3D Command Center na pdgina 27

Possiveis erros durante a impressdo

e Semagente

e Semrolode limpeza

e Errono cabecote de impressdo
e Ldmpada quebrada

e ColisGo durante impressdo

e Interrup¢do de energia

Se houver um erro, a impressora cancelard o trabalho imediatamente.

i IMPORTANTE: Aguarde aimpressorainformar que a unidade de desenvolvimento pode ser removida
com seguranga.

Continue com o processo de resfriamento e descompressdo, se relevante. Se nenhuma peca tiver sido
impressa, a unidade de desenvolvimento deve ser limpa e carregada antes de usa-la novamente.
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Modos de impressdo

No HP SmartStream 3D Build Manager, vocé pode escolher um dos modos de impresséio a seguir no
menu suspenso do perfil de impressdo. Dependendo das suas necessidades:

e O modo Balanceada oferece propriedades balanceadas.

e O modo Rapida maximiza a velocidade de qualquer trabalho; disponivel para determinados
materiaqis.

e O modo Mecdanica oferece propriedades mais resistentes a rupturas; disponivel para determinados
materiaqis.

e O modo Estética proporciona maior precisdo, uma superficie mais suave e melhor uniformidade de
cores; disponivel para determinados materiais.

Tabela 91 Modos da impressora

Modo Modo de impressdo Modo de impressdo Modo de impresséio Modo de impressdo
balanceada mecdanica rapida estética

PA12 X X X X

PAT X X X N/A

PA12GB X N/A N/A N/A

Capitulo 9 Impr.



10 Descompressdo do desenvolvimento

B NOTA: Se voce tiver a estagdo de processamento 3D HP Jet Fusion 5200, consulte o Guia do usuario
da HP Jet Fusion 3D Série 5200 Series.

Como a unidade de desenvolvimento estd com uma temperatura alta durante a impressao, vocé deve
aguardar cerca de 30 minutos antes de extrair a unidade de desenvolvimento da impressora. Em
seguida, hd mais um tempo de resfriamento necessario para preservar a qualidade da peca.

Dicas

e Use luvas resistentes a altas temperaturas.

e Desempacote com calma.

e Habotbdes fisicos com os quais pode-se aumentar ou diminuir a plataforma de impresséo para
tornar o processo de compress@io mais conveniente.

e Aslaterais e extremidades da cdmara de fabricagdo sdo mais frias que o centro.

e Se as pecas forem grandes ou o material ao redor das peg¢as parecer muito quente, deixe-o0s
resfriarem em local reservado.

e Se vocé observar que a velocidade do aspirador diminui, tente desempacotar o material em locais
mais frios ou de pecas frias.

1. Quando aimpressora pedir para vocé prosseguir, abra a porta, retire a unidade de desenvolvimento
e coloque a tampa de seguranga sobre ela.

2. Calce luvas resistente ao calor e aspire a superficie superior da unidade de desenvolvimento com
um aspirador & prova de explosdéo externo.

3. Neste momento vocé pode seguir o processo de resfriamento natural; ou, se a estacdo de
processamento estiver equipada com resfriamento rdpido, pode escolher o resfriamento rapido
como alternativa.

a. Mova e afaste a unidade de desenvolvimento para resfriar.

/A CUIDADO: Erecomendavel travar as rodas da unidade de desenvolvimento enquanto ela
estiver fora da impressora.
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b. Aguarde. O tempo de resfriamento depende do tamanho da unidade de desenvolvimento;
consulte Cronograma de tempo na pagina 3.

c. Insira aunidade de desenvolvimento na estacdo de processamento.

i.  Aunidade de desenvolvimento deve ser resfriada naturalmente por 3 a 4 horas antes
do resfriamento rapido poder ser iniciado. Ela ndo precisa ficar dentro da estacdo de
processamento durante esse tempo.

ii. Depois de inserir a unidade de desenvolvimento na estacdo de processamento, va até o
painel frontal da estagdio de processamento e toque em unidade de desenvolvimento >
Resfriamento rapido.
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iii. O resfriamento rdpido inicia. Vocé pode tocar no icone Cancelar . a qualquer momento

para cancelar o resfriamento rdpido. Para reiniciar o processo, certifique-se de que a
unidade de fabricagdo esteja inserida e toque em Resfriamento rapido.

Tabela 101 Tempos de resfriamento padrdo para material PA12

Descrig@o Resfriamento rapido Resfriamento natural (para
alcangar a 80 °C)
Cdmara de fabricagdo 69h 184 h

semicheia (190 mm)

Camara de fabricacéo 94h 334h
completa (380 mm)

Antes de iniciar o processo de resfriamento rdpido, & possivel modificar o tempo tocando
em Modificar.

Q DICA: Modificar pode estar bloqueado para que somente administradores possam
modificar o tempo.

O tempo € alterado com base em um fator de resfriamento, que esté relacionado a
velocidade; ele é usado para calcular o tempo de resfriamento rdpido para alturas
diferentes de trabalhos. Modificar esse valor pode comprometer a qualidade da pega.

Bf NOTA: O uso de resfriamento rapido pode causar menos uniformidade na velocidade de
resfriamento das pecas, e estas podem terminar com temperaturas mais altas do que
com o resfriamento natural.

Conecte o coletor de material reutilizavel d tampa de segurancga e toque em Iniciar no painel
frontal, que informard o tempo restante.

Tabela10-2 Procedimento

Etapa1

Etapa 2

i IMPORTANTE: Certifique-se de que o coletor de material reutilizavel esteja na posigéo de

succdo alta.

Descompressd@o do desenvolvimento
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4. Quando o resfriamento estiver concluido, remova a tampa de seguranca e coloque-a na parte
frontal da unidade de desenvolvimento.

Tabela10-3 Procedimento

Etapa1 Etapa 2

5. Use o aplicativo da unidade de desenvolvimento no painel frontal da estagdo de processamento
para verificar se o desenvolvimento estd pronto para descompressao.

6. No painel frontal da estagcdo de processamento, toque em unidade de desenvolvimento >
Descompressdo > Iniciar para iniciar o processo de descompressdo.

[z IMPORTANTE: O aspirador é ativado quando vocé toca em Iniciar e o extrator de poeira € ativado
para manter o processo de limpeza.

/N CUIDADO: Use luvas resistentes ao calor.

Q DICA: Feche atampa para melhorar o desempenho do extrator de poeira.

7. Recoloque o coletor de material reutilizavel. Vocé pode usar um dos seguintes bicos:
Escolha entre:
a. Bicos de fendq, para limpeza da bandeja de alimentacdo e dreas estreitas.
b. Bicos de descompressdo, para a descompressdo normal.

c. Bicos de malha fina, com uma malha de 2 mm, para a descompressdo de pe¢as muito
pequenas
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d. Bicos largos, paralimpar a drea de trabalho rapidamente

/\ CUIDADO: Nd@o use o bico largo para limpar o agitador de malha (nas bandejas de
alimentacdo da unidade de desenvolvimento), visto que pode danificar o acessorio e deixar
residuos dentro.

B NOTA: Voceé pode regular a forca de sucgdo girando a ponta da mangueira do coletor de
material.

Tabela10-4 Ajustar a suc¢do

Sucgdio Ajuste Sucgdo Ajuste
s Succ¢do baixa Sucg¢do alta
S .

— —

8. aspire o perimetro externo da plataforma (esta etapa é desnecessdria se vocé tiver usado o
resfriamento rapido).

9. Levante a plataforma pressionando o botdo.
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11. Limpe cada parte separadamente para evitar pedacos grandes de material cobrindo a peca. NGo é
necessario limpar completamente cada superficie porque:

Escolha entre:

a. o material mais préximo @ pe¢a ou conectado a ela pode reduzir a qualidade geral do material
reutilizado.

b. Esse material serd removido mesmo assim durante o jateamento abrasivo e o pos-
processamento.

O exemplo abaixo mostra uma pec¢a que estd pronta para o jato de particulas.

Continue até que todas as pecas sejam extraidas da cdmara de construgdo. Use os botdes fisicos
para levantar a plataforma e acessar todas as pegas.
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12. Depois de verificar se todas as pecas estfio descompactadas, coloque-as em uma caixa € leve
para a se¢do de pés-processamento.

13. Certifigue-se de que a plataforma de impressdo esteja na posi¢éio mais alta.

14. Aspire a plataforma de impress@o vazia e a bandeja de alimentacgdo.

15. Pressione Concluir no painel frontal.

16. Limpe a superficie da unidade de desenvolvimento. Consulte Limpe a superficie da unidade de
desenvolvimento na pagina 232.

17. Aspire os botdes de controle da plataforma para evitar que o material solto os bloqueie.
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11 Limpeza da peca e pos-processamento

Depois que as pecas forem descomprimidas da unidade de desenvolvimento na estacdo de
processamento, elas devem ser limpas. Ha processos distintos que podem ser seguidos, dependendo
das necessidades. Em geral, serdo necessdarios equipamentos ndo fornecidos pela HP. O principal
processo recomendado pela HP € uma combinacgdo de jato de particulas (primeiro) e jato de ar
(segundo).

e O jatode particulas consiste de aplicagdo de ar comprimido misturado com um abrasivo na peca
para remover o material anexado. Essa € uma solugdo geralmente adequada; contudo, € possivel
selecionar abrasivos ou pressdes diferentes para propdsitos especificos.

e Ojatode ar consiste de aplicactio de ar comprimido na peca para remover qualquer material
restante apo6s o jato de particulas.

Dependendo de suas necessidades especificas, outros métodos de pos-processamento podem ser
adequados para vocé.

As seguintes op¢des estdo disponiveis para melhorar o acabamento da superficie:

e Tamboreamento: A peca € imersa em um tamboreador vibrante cheio de abrasivos para suavizar
qualquer superficie Gspera.

e Lixamento manual: As superficies da peca sdo suavizadas por abrasdo com lixa.
As seguintes op¢des estdo disponiveis para acabamentos de itens com cores:

e O jato de particulas com outros aditivos consiste de aplicacdo de ar comprimido misturado com um
abrasivo e um aditivo de cor na pe¢a para obter uma cor homogénea na superficie.

e Otingimento consiste daimersdo da peca em um banho controlado de tingimento. Todos os
detalhamentos e cavidades da peca podem ser alcancados.

e Pintar a pega com aerosol, pistola de pintura ou pincel. Para acabamento de cor especifica, a HP
recomenda aplicar uma camada de tinta antes de pintar a pec¢a. Repita o processo varias vezes
para obter os resultados ideais.

Outros métodos de pos-processamento padréio da indlstria podem ser usados:
e Colagem, adesivagem, vedac¢do

e Perfuracdo, vazamento

e Galvanizacto

e Revestimentos para resisténcia a desgaste, condutividade, resisténcia a temperatura, durezaq,
impermeabilidade, resisténcia a produtos quimicos, propriedades de verniz, prote¢do UV e demais

Entre em contato com o representante de suporte HP para discutir solugdes para suas necessidades
especificas.

Consulte seu especialista em SMS para obter orientacdes sobre as medidas apropriadas para
seu local dependendo do método de processamento utilizado. Consulte as autoridades locais para
determinar a maneira correta de descartar os residuos.
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Manutencdo de hardware

AVISO! A manutencgdo de hardware pode ser realizada somente por equipe treinada. Durante a
instalagdo da impressora, a equipe designada recebe treinamento para fazer a manutencgéo e operar
aimpressora de forma segura. Ninguém deve usar a impressora sem esse treinamento.

Precaucoes de seguranca

Leia e siga as precaugdes de seguranga deste guia para usar o equipamento com segurancga. Consulte.

Precaucbes de seguranca na pagina 5

Vocé deve ter treinamento técnico apropriado e experiéncia necessdria para conhecer os perigos aos
quais pode estar exposto na realizagto de uma tarefa, além de tomar as medidas adequadas para
minimizar riscos a vocé e outras pessoas.

Instrugdes de limpeza geral

Para limpeza geral, € recomenddvel usar um pano sem fiapos umedecido com dgua destilada. Deixe a
peca limpa secar sozinha ou use um pano para secd-la.

CUIDADO: Apobs realizar qualquer procedimento que envolva deslocamento do carro, verifique se ele
retorna & posi¢do de fechamento da tampa, especialmente antes de desligar a maquina. Se
necessdario, reinicie a impressora para que a unidade envie o carro de volta @ posi¢éo de fechamento
da tampa.

Nd&o aplique liquidos de limpeza diretamente no produto HP. Aplique o liquido no pano usado para a
limpeza.

Para remover sujeira ou manchas resistentes, umede¢a um pano macio com dgua e detergente neutro
ou limpador industrial de uso geral (por exemplo, Simple Green). Remova toda a espuma remanescente
do detergente com um pano seco.

Para superficies de vidro, recomenda-se usar um pano macio e sem fiapos levemente umedecido com
um limpa-vidros ndo abrasivo ou limpa-vidros de uso geral (por exemplo, Simple Green). Remova toda

a espuma remanescente do detergente com um pano sem fiapos umedecido com dgua destilada e
Seque com um pano Seco para evitar manchas.

CUIDADO: Nao use produtos abrasivos, acetona, benzina, hidroxido de sédio ou tetracloreto de
carbono no vidro, pois esses produtos podem danificd-lo. Ndo coloque nem pulverize liquidos
diretamente sobre o vidro; o liquido pode escorrer sob o vidro e danificar o dispositivo.

Recomenda-se usar um recipiente de ar comprimido para remover a poeira das pecas eletronicas/
elétricas.

CUIDADO: Ndo utilize limpadores a base de dgua nas pegas com contatos elétricos, pois isso pode
danificar circuitos elétricos.

NOTA: Nao utilize limpadores @ base de ceraq, dlcool, benzeno, tiners ou ambnia, ou outros
detergentes quimicos, para evitar danos ao produto ou ao ambiente.

Manutenc¢do de hardware
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¢ NOTA: Emalguns locais, o uso de produtos de limpeza é regulamentado. Certifique-se de que o
produto de limpeza siga as normas federais, estaduais e locais.

Recursos de manutencdo

Kits de manutencdo
Tabela 1241 Kits de manutengao
Nome Finalidade Como pedir Nimero da
peca
Kit de manutenc¢éo da Impressora  Para as operagdes de manutengdo periddicas que Pelo canal 6V2V4A
3D HP Jet Fusion Série 4200 exigem a substitui¢do de pe¢as da impressora; dura  usual
100 trabalhos completos
Kit de manutengéo e limpeza da Para as operagdes de manutengdo periodicas que Pelo canal MZ25
estagdo de processamento exigem a substituic@o das pegas da estagdo de usual
processamento; dura 320 buckets cheios
Contetdo do kit e ferramentas recomendadas
& NOTA: O conteido de cada kit pode variar.
Conteuldo do kit de manutenc¢do da impressora (6V2V4A)
Tabela 122 Conteado do kit de manutengéo inicial da impressora
Descrig¢tio da peca SKU Quantidade Quantidade  Finalidade
deitens de SKUs no
dentro de kit inicial de
cada SKU manutengdo
(BVUJT5A)
Filtros do compartimento 8VJG1A 2 2 Substitua os filtros esquerdo e direito do
superior direito da ventilador do compartimento superior na
Impressora 3D HP Jet Fusion pdgina 168
4200 Series
Filtros do compartimento 8VJ62A 1 2 Substitua os filtros esquerdo e direito do
superior esquerdo da ventilador do compartimento superior na
Impressora 3D HP Jet Fusion pdgina 168
Série 4200
Ladmpadas de aquecimento 8VJG63A 2 1 Substitua a ldmpada de aquecimento na
da Impressora 3D HP Jet pagina 202
Fusion Série 5200/4200
Ladmpadas de fusdo da 8VJ78A 2 3 Substitua as Idmpadas de fusdo na pdgina
Impressora 3D HP Jet Fusion 190
Série 4200
Borracha do rolo de limpeza 8VJ64A 1 2 Substitua a ldmina de borracha do rolo de
do cabegote de impressdo da limpeza do cabecote de impressdo na pdgina
Impressora 3D HP Jet Fusion 179
Série 5200/4200
Filtros das ldmpadas de 8WJ6GTA 1 2 Substitua o filtro da ldmpada de aquecimento

aquecimento superiores da
Impressora 3D HP Jet Fusion
Série 5200/4200

na pagina 157
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Tabela 122 Contetdo do kit de manutengdo inicial da impressora (continuag@o)

Descri¢@io da peca SKU Quantidade Quantidade  Finalidade

deitens de SKUs no

dentro de kit inicial de

cada SKU manutengdo

(BVJ75A)

Filtro de zona de impress@o 8VJ65A 1 2 Substitua o filtro do zona de impresséo na
da Impressora 3D HP Jet pagina 164
Fusion Série 5200/4200
Kit de limpeza (mascara e - 1 Processos de manutengéo geral
oculos de protecdo)
O kit inclui:
- Oculos de protegéio (qtd: 1)
- Mascara de protecdo (qtd: 2)
Filtros da caixa de 8VJG6A 1 Substitua os filtros do ventilador da caixa de

alimentagdo da unidade de
fabricag¢do e Impressora
3D HP Jet Fusion Série
5200/4200

O kit inclui:

- Filtro da fonte de energia
1(esquerda) (para 4200 e
5200A) (gtd: 1)

- Filtro da fonte de energia 2
(direita) (qtd: 1)

- Filtro do gabinete eletrénico
(gtd: 1)

- Filtros da cGmara de
material da unidade de
fabricagdo (para 3 unidades
de fabricagdo) (qtd: 6)

alimentacéo na pdgina 162

Substitua os filtros do ventilador da caixa de
alimentacdo na pdgina 162

Substitua o filtro do gabinete eletrdnico na
pagina 160

Substitua os filtros da cdmara de material da
unidade de desenvolvimento na pagina 248

Filtro do gabinete eletrénico 1
daimpressora

Substitua o filtro do gabinete eletrénico na
pdgina 160

Filtro direito da caixa de 1
alimentac¢do da impressora

Substitua os filtros do ventilador da caixa de
alimentacdo na pagina 162

Filtro esquerdo da caixa de 1
alimentag¢do daimpressora

Substitua os filtros do ventilador da caixa de
alimentacdo na pdgina 162

Cada SKU pode ser encomendada separadamente, se necessdrio.
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Conteldo do kit de manutengéo da estagdo de processamento (8VJ76A)

Tabela 12-3 Conteldo do kit de manutengdo da estagéo de processamento

Descri¢do da peca SKU Quantidade  Quantidade Finalidade
deitens de SKUs no
dentro de kit inicial da
cada SKU estacdo de

processame

nto (8VJ76A)
Filtros do armdrio 8VJ79A 4 1 Substitua um filtro do ventilador do gabinete
eletronico da estagdo de eletrdénico na pdgina 217
processamento
Filtro extrator de p6 da 8VJ69A 2 2 Substitua os filtros do extrator de poeira na
estacdo de processamento pagina 224
Filtro da bomba & vécuo da 8VJ6BA 1 2 Substitua o filtro da bomba do aspirador na
estagdo de processamento pagina 225
Soprador de ar de méo 8VJ70A 1 1 Limpe o sensor do bico de carregamento na

pagina 212

Cada SKU pode ser encomendada separadamente, se necessdario.

Manutencdo preventiva

A finalidade da manutengdo preventiva programada € realizar operagdes regulares de manutencédo
conforme necessdario, para evitar possiveis falhas e garantir bom desempenho durante a vida atil do
produto.

Para cada agdo de manutencgéo preventiva programada, hd um contador de vida Gtil interno no
firmware, que conta uma varidvel relacionada & vida Gtil do componente.

Quando o contador interno de vida Gtil atinge o limite para uma a¢éo de manutengdo preventiva
(definida de acordo com o teste e desenvolvimento), um alerta é exibido na Central de notificagdes no
painel frontal.

Acdes e alertas de manutenc¢do preventiva

Ha dois tipos de alertas de manutengdo preventiva:

e Alertas que exigem que um técnico especializado conclua a a¢do (entre em contato com o
representante de suporte)

Ha trés desses dlertas, correspondentes ao trés kits de manutengdo descritos a seguir.

e Alertas que requerem que o cliente conclua a agéo

Alertas de manutencdo preventiva com assisténcia

104

Quando um nimero de manutengdo preventiva for exibido, antes de desfazer-se da peca, serd
necessaria uma verificagdo caso haja outros alertas de manutengdo preventiva proximos da data
limite; nesse caso, podem ser feitas juntas.
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Tabela12-4 Alertas de manutengdo preventiva com assisténcia

Alerta Descrig¢@io

E necessdrio um kit #1 de manutencdo Substitua o conjunto do eixo de digitaliza¢do e o carro do cabecgote de impress@o
daimpressora.

E necessario um kit #2 de manutengéio Substitua o carro da unidade de revestimento e o sistema de impulsdo
daimpressora.

E necessdrio um kit #3 de manutengéo Substituir motor e cortinas do eixo de digitalizago
daimpressora.

E necessadrio o kit #1 de manutencéioda  Substitua a junta de vedagéo da coluna e a porca da plataforma
unidade de unidade de fabricagcdo

¥ NOTA: A Central de notificagdes exibe alertas somente para a unidade de fabricagéo inserida
naquele momento.

Alertas de manutencdo preventiva do operador

A Central de notificagcdes exibe alertas sempre que uma ag¢dio de manutengdo € necessdaria.

Tabela12-5 Alertas de manuteng@o preventiva do operador

Alerta Acdo necessdria

Substitua os tanques intermedidrios dos  Substituicdo de um tanque intermedidrio na pdgina 206
agentes de fusdo

Substitua os tanques intermedidrios dos  Substituicdo de um tanque intermedidrio na pagina 206
agentes de polimento

Substitua a lamina de borracha Substitua aldmina de borracha do rolo de limpeza do cabecgote de impressdo na
pégina 179

Verifique se ha alertas por meio da central de status do painel frontal

Qualquer alerta sobre a manutengdo preventiva da unidade de fabricagdo e da impressora € exibido na
parte superior do painel frontal na central de status, que pode ser expandida deslizando-a de cima para
baixo.
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HP Maintenance Kit PMK-2 for HP Jet Fusion 3D 4200 Printer required soon
HP Maintenance Kit PMK-2 required 5000, ConLact your support representatihe.

5 HP Maintenance Kit PMK-1 for HP Jet Fusion 30 4200 Printer required

HP Maintenance kit PMK-1 required. Contact your support representative.

B NOTA: Acentral de status exibe alertas somente para a unidade de fabricagdo inserida no momento.

Verifique o nivel de utilizagdo de manutenc¢do preventiva no painel frontal

Vocé pode verificar os niveis de uso de manutengdo preventiva, que s@io automaticamente convertidos
para uma porcentagem de acordo com os valores do contador de vida Gtil, no aplicativo Manutengao.

Paraisso, selecione Configuragdes > Manutengdio > Exibir status do KMP e siga as instrugées.

Settings
System Maintenance
Replace filters A
Job management
5 Clean spittoon 7
Connectivity
_ Energy canfiguration >
Security
Printer reset counter >
Maintenance
Part quality Show PMK Status Iy A
troubleshooting
Empty supply 2
System tools

O painel frontal exibe o status atual de todas as manutengdes preventivas de servigo e do usudrio. Ela
também exibe a manutencdo necessdria para a unidade de fabricagdo inserida atualmente, se houver.

SHOW PMIK STATUS

Usar Malntenance Status:

« NAME: Fusing-intermediate-tank

- USAGE: 0%

= STATUS: 0K

- NAME: Detailing-intermediate-tank.
= USAGE: 100%

~STATUS: REACHED

- NAME: Rubiber-blade

= UISAGE: 0%
~STATUS: 0K

Maching PMK Status:

= NAME: PMK-1
= USAGE: 112%
~STATUS: REACHED

- NAME: PMK-2
= UISAGE: 0%
- STATUS: 0K

106 Capitulo 12 Manutencdo de hardware



SHOW PMK STATUS

- NAME: Rubber-blade
- USAGE: 0%
~STATUS: 0K

Maching PMK Status:
= NAME: PMK-1

=USAGE: 112%
~STATUS: REACHED

- NAME: P2 X -
- USAGE: 0%

~STATUS:OK.

Build Unit PMK Status:

= NAME: BUILD-UHIT-PMKT

= UISAGE: 100%

- STATUS: REACHED

Press any key to exit

Er NOTA: Sao exibidos somente os niveis de uso para a unidade de fabricag@o inserida naquele
momento.

B NOTA: As porcentagens fornecidas s@o apenas estimativas.

Ferramentas de manuteng¢éo recomendadas, mas ndo fornecidas
e Esponja em espiral para algumas operacgdes de limpeza

Use uma esponja que ndo arranhe vidros; em caso de davidas, teste-a em um canto.

e Pano absorvente para limpeza de tampas e limpeza em geral

e Esponja para situagdes especiais e vidro delicado.

Ferramentas de manutencdo recomendadas, mas ndo fornecidas 107



e Espdatula para material adesivo em superficies de vidro.

e Pano sem fiapos ou pano 100% algoddo, para limpeza de tampas e limpeza em geral
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e Detergente industrial de uso geral (como o Simple Green), para limpeza geral

e Aguadeionizada, para limpeza em geral

DEONIZED WATER

e Aspirador & prova de exploséo, com acessorios para bicos para limpeza em geral (bicos de fenda e
de escova macia sdo altamente recomendados)

¥ NOTA: As dreasinternas e externas do equipamento devem ser limpas regularmente com um
aspirador @ prova de explosdo para evitar acimulo de poeira. Ndo limpe a poeira ou tente remové-
la com uma pistola de ar comprimido.

Para a limpeza, € necessario um aspirador & prova de explos@o certificado para coleta de poeira
inflamavel. Tome medidas para reduzir o derramamento de material e evitar possiveis fontes de
ignicéo, como ESD (descargas eletrostaticas), chamas e faiscas. NGo fume perto.

e Lanternq, para uso geral
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e Escada dobravel, para uso geral

e Chaves de fenda planas e Torx

L 4
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Manutencdo da impressora

Resumo das operacdes de manutencdo

Tabela 12-6 Operagdes de manutengdo

Frequéncia

Operag¢do de manutengdo

Depois de cada trabalho

Limpe a zona de impressdo, o carro e a estrutura protetora na pdgina 115

Limpe a parte inferior do carro e das Idmpadas de fusd@o na pdgina 118

Limpe o vidro da cmera térmica na pagina 120

Limpe as tampas da estacdo de servico na pdgina 132

A cada 5 trabalhos

Limpe a barra frontal na pdgina 114

Limpar a parte externa da impressora na pagina 123

Limpe as escovas do eixo de digitalizacdo na pdgina 124

Limpe a parte interna do carro na pagina 125

Limpe o rolete de revestimento e as placas de revestimento na pagina 127

Limpe o recipiente na pdgina 121

Limpe os filtros do ventilador do compartimento superior na pégina 133

Uma vez por semana

Limpar sob a placa refletiva da unidade de revestimento na pdgina 166

A cada duas semanas

Limpe o vidro das Idmpadas de fus&o na pdgina 138

Limpar os limpadores da cortina da unidade de revestimento na pdgina 144

A cada 100 trabalhos

Limpe o vidro de quartzo das Idmpadas de aquecimento na pdgina 135

Limpe a caixa esquerda e a haste esquerda do revestidor na pdgina 147

Uma vez por ano

Verificar a funcionalidade dos disjuntores de corrente residual (RCCBs) na
pdgina 149

Verificar se aimpressora estd devidamente aterrada na pdgina 150

Na rejei¢éio ou reacomodagdo do
cabecgote de impressdo

Limpe os contatos do cabecgote de impressdo no carro na pdgina 151

Limpe os contatos do cabecgote de impressdo no cabecote de impressdo na
pdgina 152

Manuten¢do da impressora
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Tabela 12-6 Operagdes de manutengdo (continuagdo)

Frequéncia

Operagdo de manutengdo

Quando necessdario

Limpe a janela da zona de impressdo na pégina 154

Limpe o vidro da tampa da unidade de revestimento na pagina 155

Substitua o filtro do zona de impress@o na pdgina 164

Substitua o filtro da Idmpada de aquecimento na pagina 157

Substitua o filtro do gabinete eletrdnico na pdgina 160 e Substitua os filtros
do ventilador da caixa de alimentacdo na pdgina 162

Substitua os filtros esquerdo e direito do ventilador do compartimento
superior na pdgina 168

Substituir uma camada de tinta na pagina 170

Substitua um mddulo da tampa da estacéo de servico na pdgina 173

Ajuste de altura da pd de borracha na pdagina 175

Substitua a ldmina de borracha do rolo de limpeza do cabecote de
impressd@o na pagina 179

Substitua um mddulo do detector de gotas da esta¢do de servigo na pdgina
182

Substitua o rolete de revestimento e as placas de revestimento na pagina
186

Substitua o vidro de quartzo das ldmpadas de aquecimento na pagina 189

Substitua as [dmpadas de fuséo na pagina 190

Calibre as lampadas de fuséo na pagina 196

Substitua um vidro externo da lémpada de fusdo na pagina 197

Substitua um vidro interno da Idmpada de fus@o na pdgina 199

Substitua a ldmpada de aguecimento na pégina 202

SubstituicGo de um tanque intermedidrrio na pagina 206

Substitua o coletor do rolo de limpeza na pagina 207

Substitua o cubo solto do rolo de limpeza na pagina 209

Substitua o cubo de borracha do rolo de limpeza na pégina 210
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Lembretes rapidos com imagens de operagdes frequentes
Operacgoes de manutengdo didria (20 min)

@ EXPAND YOUR KNOWLEDGE

Printer maintenance activities - 4200 ror details on how to properly maintain the printer, please
check: User Guide > Chapter 12 - Maintenance

Daily or after every job |
o5 =
-
.‘.-‘—A
v
1 | Turn OFF the printer 2 Turn OFF the 3 Remove Build 4 Clean print zone, carriage and 5 Move carriage manually
| from the Front panel ‘ main switch ‘ Unit, if present ‘ build unit housing structure: | over the build unit space
Explosion-proof vacuum cleaner
needed

%
7

NS

1 (Clean spittoon

Clean hottom of the carriage and fusing-lamp glasses

7 ‘ Clean the service

| Clean temperature camera and glass:
station caps:

9 ‘ Check if there is still powder

Lint-free cloth dampened with deionized water Cotton cloth or swab with water and an trapped in the fusing lamp and the 'Use a scraper
Use a lint-free industrial cleaner (wipe) top lamps. If there is powder on and lint-free
clpth dampened either proceed with its deep clean. cloth dampened
with water and with deionized
an industrial water
cleaner /

Operagodes de manutengdo semanal (60 min)

{F) EXPAND YOUR KNOWLEDGE
Pfi nter maintena nce activities - 4200 For details on how to properly maintain the printer, please

check: User Guide > Chapter 12 - Maintenance

Weekly or after every 5 jobs ’

/A

* o

—=

—

60" J
1 Turn OFF the Turn OFF the 3 Clean the exterior of a4 Clean the scan-axis 5 Clean the inside of the 6 Move the
printer from main switch the printer wiper carriage recoating
thengont Explosion-proof Explosion-proof Explosion-proof ;'r:"“:“““
L vacuum cleaner vacuum cleaner vacuum cleaner
needed needed needed
B

Check and

7 Clean the recoating roller and 8
clean spittoon

recoating plates

1 0 s:an front

Remove from the printer. Use a Use a scraper right and left Use a lint-free
lint-free cloth dampened with and lint-free cloth
water and an industrial cleaner cloth dampened
dampened with with delonized
deionized water 1
thoL fotics For wrainin

Lembretes rapidos com imagens de operacdes frequentes
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Operacdes de manutengdo

Limpe a barra frontal

Prepare para limpeza
1. Tenhaum pano absorvente para limpeza em geral (n&o fornecido pela HP).
2. Verifique se aimpressora ndo estd imprimindo.
3. Desligue aimpressora.
4

Se apenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

5. E necessdrio usar luvas de protecéo quimica.
Limpe a barra frontal

1. Abraatampa superior.

2,

3. Mova o carro manual e lentamente para limpar a parte da barra localizada abaixo do carro.

Finalize a limpeza

1.  Feche atampa superior.
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2. Verifique se todas as janelas, capas e portas estdio fechadas e permanecem nas posi¢cdes
originais.

Limpe a zona de impressdo, o carro e a estrutura protetora

Prepare para limpeza

1. Tenha a disposi¢@o um aspirador @ prova de exploséo, um pano absorvente para limpeza em geral
e Ggua deionizada (esses itens ndo sdo fornecidos pela HP).

2. Seaunidade de fabricacdo estiver naimpressora, remova-a.
3.  \Verifique se aimpressora ndo estd imprimindo.

4.  Se apenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

5. E necessdrio usar luvas e 6culos de protecdo quimica.

6. Abraatampa superior.

Limpar a impressora

1. Aspire todas as superficies da tampa superior, incluindo a zona de vidro de quartzo das ldmpadas
de aquecimento e os filtros esquerdo e direito.

B NOTA: Se aparte metdlica interna estiver suja, limpe-a com um pano sem fiapos umedecido com
dgua.

Limpe a zona de impress(o, o carro e a estrutura protetora 115
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Limpe a poeira da zona de impresséio usando um aspirador d prova de explos@o com um bico de
escova macia.

CUIDADO: Ao aspirar o eixo de digitalizagéo ou as cortinas do revestidor, ndo faga muita presséo
contra as cortinas: elas podem entortar e deslizar para fora das guias.

NOTA: Limpe as cortinas do revestidor com um pano sem fiapos. Verifique se nenhum material foi
deixado nas cortinas.

Aspire o carro de impress@o e a zona de revestimento por completo. Mova o carro de impressdo
manualmente, se necessario, lenta e cuidadosamente. Além disso, vocé pode usar um pano sem
fiapos umedecido com dgua deionizada para limpar as superficies. Assegure-se de que o carro
esteja seco antes de imprimir.

Tabela12-7 Procedimento

Etapa1 Etapa2
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4,

Aspire toda a unidade de revestimento. Além disso, vocé pode usar um pano sem fiapos

umedecido com dgua deionizada para limpar as superficies. Assegure-se de que o carro esteja
seco antes de imprimir.

Se aimpressora tiver uma unidade de revestimento com vidro na tampa, limpe o vidro com um

pano umedecido com adgua deionizada. Assegure-se de que o revestidor esteja seco antes de
imprimir.

Aspire a estrutura protetora da unidade de fabricacéo e suas pecas internas, incluindo o conector
da unidade de fabricagéo, para garantir que ndo haja materiais ao redor ou dentro do conector.
Faca o mesmo na lateral do conector da unidade de fabricacdo.

Assegure-se de que nenhum material seja deixado na vedacdo da unidade de desenvolvimento.
Limpe-a com um aspirador & prova de exploséo e, em seguida, limpe-a com um pano umedecido
com Ggua deionizada. Se restar ainda algum material, remova-o com uma espatula.

— \

Limpar aimpressora 17



7. Quando o procedimento estiver concluido, mova o carro para a posi¢cdo de fechamento da tampa
(o méximo possivel para a direita da impressora). Se necessario, reinicie aimpressora para
executar essa acdo.

Limpe a parte inferior do carro e das Idmpadas de fus@o

Prepare para limpeza

1. Tenha a disposi¢@o um pano sem fiapos e Ggua deionizada (esses itens néo s@o fornecidos pela
HP).

2. Verifique se aimpressora ndo estd imprimindo.

3. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

4.  Enecessdrio usar luvas e 6culos de protecdo quimica.

5. Abraa porta da unidade de desenvolvimento e remova a unidade de desenvolvimento da
impressora, se ela estiver presente.

6. Abraatampa superior.

7.  Mova o carro de impressdo manualmente sobre o espaco da unidade de fabricagdo, lenta e
cuidadosamente.

Limpar a parte inferior do carro
Tabela12-8 Etiquetas

VANWANY N/ N

Risco de Perigo de Risco de prender Perigo ao mover Perigo devido & Risco de choque
queimaduras esmagamento os dedos pecas radiagdo de luz elétrico

Para obter mais informagdes de seguranca, consulte Precaucdes de seguranca na pdgina 5
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1

Limpe a parte inferior do carro e o lado externo do vidro das lampadas de fus@io com um aspirador
@ prova de explosdo.

A\ CUIDADO: Tenha muito cuidado para néo tocar nos cabegotes de impressdio.

2.

Se necessdrio, limpe a parte inferior do carro com um pano sem fiapos umedecido com Ggua
deionizada.

A\ CUIDADO: Tenha muito cuidado para néo tocar nos cabecgotes de impressdio.

3.

Aspire as partes inferiores dos vidros das Impadas de fus@o e, em seguidq, limpe essas mesmas
partes com esse pano.

Continue limpando até cada vidro esteja completamente limpo.

Se houver algum plastico ou material preso no vidro, tente remové-lo. Consulte Limpe o vidro das
Idmpadas de fusdo na pagina 138. Se isso ndo funcionar, descarte o vidro e instale um novo vidro.
Consulte Substitua um vidro externo da ldmpada de fus@o na pagina 197.

Finalize a limpeza

1

2
3.
4

Coloque a tampa do carro de impressdo de volta no lugar.
Feche a tampa superior.
Feche a porta da unidade de compilacdo.

Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicoes
originais.

Finalize a limpeza
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5. Quando o procedimento estiver concluido, mova o carro para a posi¢cdo de fechamento da tampa
(o méximo possivel para a direita da impressora). Se necessario, reinicie aimpressora para
executar essa acdo.

Limpe o vidro da cmera térmica
Prepare para limpeza

1. Tenha a disposi¢@o um aspirador @ prova de exploséo, um pano absorvente para limpeza em geral
e dgua deionizada (esses itens ndo sdo fornecidos pela HP).

Se a unidade de fabricacdo estiver na impressora, remova-a.
Verifigue se a impressora ndo estd imprimindo.

Desligue aimpressora.

o & 0 M

Se apenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

o

E necessario usar luvas e 6culos de protecdo quimica.

7. Abraatampa superior.

Limpe o vidro da cmera térmica

1. Aspire o vidro do sensor com um bico de escova macia.

2. Limpe a superficie externa do vidro do sensor:
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a. Limpe a superficie de vidro com um pano macio e limpo, umedecido com um detergente
de uso geral, como o Simple Green. Remova toda a espuma remanescente do detergente
com uma mistura de detergente suave ndo abrasivo e dgua de deionizada (em proporgcdes
recomendadas pelo fabricante do detergente). Enxague o vidro com outro pano umedecido
com dgua deionizada e seque-0 com um pano Seco.

b. Senecessdrio, limpe o vidro com uma espdtula.
c. Continue alimpeza do vidro com o pano e a esponja até ficar completamente limpo.
d.  Aguarde o vidro secar parainiciar a impressao.

3. Limpe o vidro do sensor passando um pano limpo, suave 100% algoddo ou cotonete umedecido
com uma mistura de detergente suave ndo abrasivo e dgua deionizada (em proporgdes
recomendadas pelo fabricante do detergente). Enxague o vidro do sensor com outro pano
umedecido com dgua deionizada e seque-0 com um pano Seco.

/N CUIDADO: Limpe somente o vidro do sensor: evite umedecer qualquer outra parte da
impressora.

A\ CUIDADO: Se o vidro do sensor secar sozinho, pode ficar irreversivelmente manchado.

Limpe o recipiente

Prepare para limpeza

1.  Tenha em mdos uma espdtula de pldstico, um pano sem fiapos, dgua deionizada e um detergente
industrial de uso geral, como o Simple Green (estes itens ndo sdo fornecidos pela HP).

2. Verifique se aimpressora ndo estd imprimindo.

Limpe o recipiente 121



3. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

4.  E necessdrio usar luvas de protecdo quimica.

Encontre o recipiente

1. Abraatampa superior.

2. Localize o recipiente e veja se esta suijo.

Limpe o recipiente

1. Solte a parte frontal do recipiente e remova o recipiente da impressora.
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2. Raspe orecipiente com uma espdtula de pldstico.

3. Limpe o recipiente com um pano sem fiapos umedecido com dgua deionizada.

¥ NOTA: Uma vez por més, aproximadamente, desligue a impressora e limpe a drea do recipiente
com um pano sem fiapos umedecido com um detergente industrial de uso geral, por exemplo,0
Simple Green. Remova toda a espuma remanescente do detergente com um pano seco.

4. Recoloque o recipiente limpo inserindo a extremidade traseira primeiro e, em seguida, empurrando
o bloco para baixo até ele encaixar no lugar.

Conclua a verificagdo/limpeza

1.  Feche atampa superior.

2. No painel frontal, toque no icone Configuragbes @ €, em seguida, Manuteng@o > Limpar

recipiente.
Limpar a parte externa da impressora

Prepare para limpeza

1. Tenha adisposicéio um aspirador @ prova de exploséo, um pano absorvente para limpeza em geral
e Ggua deionizada (esses itens ndo sdo fornecidos pela HP).

2. Verifique se aimpressora ndo esta imprimindo.

3. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

4.  E necessdrio usar luvas e 6culos de protecdo quimica.
Limpar aimpressora

1. Verifique aimpressora inteira por poeira, material ou aerossol em tampas, janelas da zona de
impress@o, portas e assim por diante.

Conclua a verificagdo/limpeza 123



2. Se necessdrio, limpe aimpressora ainda mais usando um aspirador @ prova de explosdo com um
bico de escova macia.

Limpe as escovas do eixo de digitalizacdo

Prepare para limpeza
1. Tenhaum aspirador @ prova de explosdo e uma chave de fenda.
2. Verifique se aimpressora ndo estd imprimindo.

3. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

4, Desligue aimpressora.

5. Enecessario usar luvas de protecéo quimica.
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Limpe as escovas do eixo de digitaliza¢cdo

1. Abraatampa superior para acessar os limpadores do eixo de digitalizacéo.

3. Remova dois parafusos de cada limpador e remova os limpadores.

4. Aspire adrea.
5. Aspire os limpadores. Também pode limpd-los com um pano seco.
Finalize a limpeza

1. Coloque os limpadores de volta no lugar e prenda-os com os parafusos.

2. Feche atampa superior.

3. Verifique se todas as janelas, capas e portas estdio fechadas e permanecem nas posicdes
originais.

4, Ligue aimpressora.
Limpe a parte interna do carro
Prepare para limpeza

1. Tenha um aspirador & prova de exploséio e uma chave de fenda (ndo fornecidos pela HP).

2. Verifique se aimpressora ndo esta imprimindo.

Limpe as escovas do eixo de digitalizagdo
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3. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

4.  Enecessdrio usar luvas e 6culos de protecdo quimica.

5. Abraatampa superior.

Limpe a parte interna do carro

1. Puxe aal¢a do carro de impressdo para abrir a tampa.

2.

126 Capitulo 12 Manutencdo de hardware



Aspire a parte interna do carro usando um aspirador & prova de explos@io com um bico de escova
macia.

Finalize a limpeza

1
2.

Coloque a tampa do carro de impressdo de volta no lugar.

Feche a tampa superior.

Limpe o rolete de revestimento e as placas de revestimento

Prepare para limpeza

1.

2.

6.

A

Verifique se a impressora ndo estd imprimindo.

Se apenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

E necessario usar luvas de protecdo quimica.

Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicoes
originais.

Abra a tampa superior.

Remova a unidade de fabricagdo da impressora, se ela estiver presente.

Mova a unidade de revestimento manualmente para frente, lenta e cuidadosamente.

Finalize a limpeza
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Limpe o rolete de revestimento e as placas de revestimento

1. Localize a unidade de revestimento e use uma chave de fenda plana para remover quatro
parafusos T15.

/N CUIDADO: Cuidado parando derrubar os parafusos.

2. Remova a tampa frontal. Se necessadrio, limpe o vidro da tampa da unidade de revestimento com um
pano seco (consulte Limpe o vidro da tampa da unidade de revestimento na pagina 155).

4. Remova dois parafusos T10.
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5. Repitaas etapas 3 € 4 no outro lado.

Tabela12-9 Procedimento

6. Remova o rolete puxando-o na sua direcéo e coloque-o com cuidado em uma mesa ou superficie
plana.

7. Utilize um pano sem fiapos umedecido com detergente industrial de uso geral, como o Simple
Green, para limpar tudo ao longo do rolete de revestimento. Remova toda a espuma remanescente
do detergente com um pano seco.

Limpe o rolete de revestimento e as placas de revestimento 129



8. Remova as placas de revestimento para limpd-las faciimente e limpe-as completamente,
principalmente no lado interno.

Er NOTA: Emalgumasimpressoras, as placas de revestimento estéo abertas na parte inferior, ndo
sendo necessdria a limpeza.

iz IMPORTANTE: Nenhum material deve ficar na placa.

B NOTA: O formato dapega pode variar dependendo da impressora.

9. Limpe a poeira da parte interna da unidade de revestimento usando um aspirador & prova de
explosdo com bico de fenda. Dé atencdo especial ao lado direito, onde as engrenagens estéo
localizadas.
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Finalize a limpeza
1. Recoloque as duas placas de revestimento.

2. Com cuidado, insira de volta o rolete de revestimento colocando-o e empurrando-o para a
extremidade.

Er NOTA: Asengrenagens devem estar a direita durante a colocag@o do rolete.

3. Alinhe as placas com alinha, como mostrado abaixo.

4.  Prenda o rolete de revestimento com os quatro parafusos superiores.

;3 DICA: Mantenha a placa levantada enquanto arrocha os parafusos superiores.

5. Recoloque a tampa frontal da unidade de revestimento, mas ndo insira os parafusos agora.

6. Prendaatampa com os quatro parafusos T15.

[ IMPORTANTE: Ao apertar os parafusos no lado direito, gire suavemente o rolo em ambas as
dire¢bes para verificar se os dentes das engrenagens estéio encaixados corretamente.

Finalize a limpeza
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7.  Feche atampa superior.

8. Verifique se todas as janelas, capas e portas estdio fechadas e permanecem nas posi¢cdes
originais.

Limpe as tampas da estagdo de servigco

Prepare para limpeza

1. Tenha em mdos um pano sem fiapos e um detergente industrial de uso geral, como o Simple Green
(estes itens n&io sdo fornecidos pela HP).

2. Verifique se aimpressora ndo estd imprimindo.
3. Desligue aimpressora.

4.  Se apenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

5. E necessdrio usar luvas de protecéo quimica.

6. Abraatampa superior.

7.  Paraacessar a estacdo de cobertura, mova o carro de impress@o manualmente para a esquerda
lenta e cuidadosamente.
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Limpe as tampas da estacdo de servico

Tabela 12110 Etiquetas de aviso

VANWANG N\

B

Risco de Perigo de Risco de prender Perigo ao mover Perigo devido & Risco de choque
queimaduras esmagamento os dedos pecgas radiacdo de luz elétrico

Para obter mais informagdes de seguranca, consulte Precaucdes de seguranca na pdgina 5

1.

2.

Localize as trés tampas da estacdo de servigo a serem limpas.

Limpe as tampas da estagdo de servico com um pano sem fiapos umedecido com um detergente
industrial de uso geral, como o Simple Green.

2\ CUIDADO: Tome cuidado redobrado para néio desencaixar a mola e ndo tirar nenhuma tampa da

posic¢ao.

Finalize a limpeza

1.

2.

Feche a tampa superior.

Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicoes
originais.

Ligue aimpressora.

Quando o procedimento estiver concluido, mova o carro para a posicdo de fechamento da tampa

(o méximo possivel para a direita da impressora). Se necessdrio, reinicie a impressora para
executar essa acdo.

Limpe os filtros do ventilador do compartimento superior

Prepare para limpeza

1.

Verifique se a impressora ndo estd imprimindo.
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2. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

3. Enecessdrio usar luvas, 6culos e mascara de protegéio quimica.

Limpe os filtros esquerdo e direito do ventilador do compartimento superior

1. Abraatampa superior.

2. Localize os filtros do ventilador na tampa superior da impressora na parte direita e esquerda.

3. Solte os parafusos de fixacdo.

4.  Toque em Substituir no painel frontal.
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5. Remova a tampa do filtro.

6.

7.  Posicione o filtro plano sobre uma superficie rigida com a seta de dire¢do do fluxo de ar apontando
para cima. Em seguida, bata o filtro cuidadosamente contra a superficie rigida até a dltima gota de
material sair dele.

8. Cologue cada conjunto de filtro de volta no compartimento superior (com a seta apontando para
cima) e aperte os parafusos.

Calibre o sistema de resfriamento

= No painel frontal, toque no icone Configuragdes @ e, em seguida, em Manutengéo > Calibragéo

do sistema de resfriamento.
Limpe o vidro de quartzo das lampadas de aquecimento

Prepare para limpeza

1. Tenhaem md&os um pano sem fiapos, um detergente industrial de uso geral, como o Simple Green e
uma espatula (estes itens ndo sdo fornecidos pela HP).

2. Verifique se aimpressora ndo estd imprimindo.

3. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.
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4.  Enecessario usar luvas de protecéo quimica e 6culos de seguranga.

5. Verifique se todas as janelas, tampas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicoes
originais.

Remova o vidro de quartzo das Iémpadas de aquecimento

1.  Abraatampa superior.

2. Localize o vidro de quartzo das lampadas de aquecimento

3.
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4.  Puxe o vidro de quartzo para fora da tampa superior e coloque-o com cuidado sobre uma mesa.

Limpe o vidro de quartzo das Idmpadas de aquecimento

1. Limpe as laterais do vidro com um pano sem fiapos umedecido com um detergente industrial de
uso geral, como o Simple Green.

2. Esfregue ambos os lados do vidro com uma espdtula, se necessario.

A AVISO!  Lamina afiada. Manusear com cuidado. Ao raspar o vidro, ndo segure o mesmo com d
sua mdo.

3. Continue alimpeza com pano e esponja até o vidro ficar limpo.

Reinstale o vidro de quartzo das ldmpadas de aquecimento
1. Recoloque o vidro de quartzo na posic¢do correta.
2. Aperte os quatro parafusos de fixagdo

3. Assegure-se de que as pecas limpas estejam totalmente secas e que todo o vapor tenha
evaporado completamente.

Finalize a limpeza
1. Feche atampa superior.

2. Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicdes
originais.

Limpe o vidro de quartzo das IlGmpadas de aquecimento
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3.

Ligue aimpressora.

Limpe o vidro das lampadas de fusdo

Prepare para limpeza

1

9.

Tenha em mdos um pano sem fiapos, um detergente industrial de uso geral, como o Simple Green,
uma esponja espiral e uma espdatula (estes itens néo séo fornecidos pela HP).

Se preferir, vocé pode facilitar esta tarefa fazendo o download e a impressdo das
ferramentas de remocdo de vidro. E possivel fazer download da ferramenta em
http://www.hp.com/go/jetfusion3d4200/software.

Verifigue se a impressora ndo estd imprimindo.

Se apenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

E necessario usar luvas de protecéo quimica.

Verifique se todas as janelas, tampas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicoes
originais.

Desligue aimpressora.

Abra a tampa superior.

Mova o carro de impress@o manualmente sobre o espaco da unidade de fabricacdo, lenta e
cuidadosamente.

Remova o médulo da lémpada de fuséio
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IN [ A A

420

Risco de Perigo de Risco de prender Perigo ao mover Perigo devido a Risco de choque
queimaduras esmagamento os dedos pecas radiac@o de luz elétrico

Para obter mais informagdes de seguranga, consulte Precaugdes de seguranca na pdgina 5
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http://www.hp.com/go/jetfusion3d4200/software

1. Ildentifique qual das duas Idmpadas precisa de limpeza.

2. Solte o parafuso de fixagto na tampa de prote¢do na parte frontal do conjunto da ldmpada de
fusdo.

3. Puxe atampa de prote¢do com cuidado; hd um cabo preso a ela.

Tabela 1212 Procedimento

Remova o médulo da ldmpada de fus@o
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4. Desconecte o cabo do sensor alvo de temperatura.

5.

6. Solte outro parafuso de fixagao.
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8.

Puxe o conjunto da Impada de fus@o para o lado e para fora.

Tabela 1213 Procedimento

Puxe o médulo da Iédmpada de fusdo para fora do carro e coloque-o com cuidado em uma mesa.

Limpe o vidro das lampadas de fusdo

Precaucdes de seguranga para o emissor da lampada de fusdo

1.

Ignorar as precaugdes de seguranc¢a ou operar inadequadamente o emissor infravermelho pode
levar a lesdes e danos materiais.

O dispositivo de aquecimento IR deve ser operado apenas por especialistas ou equipe treinada.
O operador do sistema deve compilar instrugcoes especificas para a equipe de treinamento.

A seguranca e a confiabilidade funcional do dispositivo de aquecimento IR sGo garantidas apenas
se vocé usar acessorios originais e pecas sobressalentes da HP.

Depois de uma pausa do emissor, uma tensdo perigosa pode ser liberada através da espiral de
aquecimento.

Ndo limpe a lateral do refletor.

Vire o conjunto de cabeca para baixo e solte os quatro parafusos da estrutura do vidro externo.

Limpe o vidro das lampadas de fusdo
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2.  Remova cuidadosamente a estrutura do vidro externo.

A\ CUIDADO: Ao remover a estrutura, o vidro pode ficar grudado nela. Cuidado para que o vidro néio
caia da estrutura quando for pega-la.

|

I

4.  Limpe as laterais do vidro com um pano sem fiapos umedecido com um detergente industrial de
uso geral, como o Simple Green. Remova toda a espuma remanescente do detergente com um
pano sem fiapos umedecido com agua destilada e seque com um pano seco.

5. Continue limpando até o vidro ficar completamente limpo.

Se houver algum pléstico ou material fundido ao vidro, limpe-o com um esfregdo de recorte.

A AVISO!  Lamina afiada. Manusear com cuidado. Ao raspar o vidro, ndo segure o mesmo com d
sua mdo.
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6. Limpe a estrutura usando o mesmo pano tmido.

7.  Empurre o vidro interno para a lateral, deformando os clipes de metal, e libere o vidro. Coloque-o
com cuidado em uma mesa ou outra superficie plana.

1]
i
DL

=y
im

———

| I

;3 DICA: Se preferir, vocé pode facilitar esta tarefa utilizando um par de ferramentas de remocgéo de
vidro impressas. Coloque duas delas no lado onde néo ha buracos e deslize-o para a direita para
separar o pino.

8. Limpe as laterais do vidro interno com um pano sem fiapos umedecido com um detergente
industrial de uso geral, como o Simple Green. Remova toda a espuma remanescente do detergente
com um pano sem fiapos umedecido com dgua destilada e seque com um pano seco.

9. Continue limpando até o vidro ficar completamente limpo.

Se houver algum plastico ou material fundido ao vidro, descarte o vidro e insira um novo: consulte
Substitua um vidro interno da Iémpada de fuséo na pdgina 199.

Remonte os vidros das Idmpadas
1. Insira o vidro interno deformando os clipes de metal.

2. Adicione a estrutura com o vidro externo, prendendo-a com quatro parafusos.

Remonte o médulo da Idmpada de fusdo

1. Vire o conjunto de cabeca para baixo e coloque-o novamente no carro de impressdo.
2. Aperte o parafuso de fixagdo.

3. Conecte a camera termal e o cabo principal da Idmpada.
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Conecte o0 sensor no conector principal da lampada.
Prenda a tampa protetora.

Aperte o parafuso de fixacdo na tampa protetora na parte frontal do conjunto da lampada de
fusdo.

Finalize a limpeza

1.

2.

Feche a tampa superior.

Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicoes
originais.

Ligue aimpressora.

Calibre as lampadas de fusdo. Consulte Calibre as Idmpadas de fusdo na pagina 196.

Quando o procedimento estiver concluido, mova o carro para a posi¢éio de fechamento da tampa
(o méximo possivel para a direita da impressora). Se necessario, reinicie aimpressora para
executar essa acdo.

Limpar os limpadores da cortina da unidade de revestimento

Estes sdo os procedimentos de remocco e instalagdo.

Limpadores da cortina da unidade de revestimento

Esse é o procedimento para limpar os limpadores da cortina da unidade de revestimento.

1

Abra o compartimento superior e a porta da maquina para obter acesso @ parede lateral.
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2. Remova os dois parafusos mostrados na imagem a seguir.
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4.  Remova os dois parafusos na parte frontal.

6. Limpe os limpadores com um aspirador e remova a sujeira com seus dedos ao mesmo tempo. O
resultado deve ser o0 seguinte:
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Finalize a limpeza

1

A

4.

Coloque os limpadores de volta no lugar e prenda-os com os parafusos.

CUIDADOQ: Se vocé imprimir antes de colocar os limpadores, podera cair algum material da
impressora.

Feche a tampa superior.

Verifique se todas as janelas, tampas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicoes
originais.

Ligue aimpressora.

Limpe a caixa esquerda e a haste esquerda do revestidor

Prepare para limpeza

1
2.

5.
6.

Verifique se a impressora ndo estd imprimindo.

Se apenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

Recomenda-se utilizar luvas.

Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicdes
originais.

Remova a unidade de fabricacdo da impressora.

Desligue a impressora.

Limpe a caixa esquerda e a haste esquerda do revestidor

Tabela 12114 Etiquetas de aviso

IN L A A

430

Risco de Perigo de Risco de prender Perigo ao mover Perigo devido & Risco de choque
queimaduras esmagamento os dedos pecgas radiag¢do de luz elétrico

Para obter mais informagdes de seguranca, consulte Precaucdes de seguranca na pdgina 5

Finalize a limpeza

147



1. Abraa porta da unidade de desenvolvimento.

2. Localize a caixa esquerda do revestidor.

V/i
(/

1)

| —

3. Use uma chave de fenda para remover os quatro parafusos
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4.  Remova a placa frontal da folha de metal para acessar a caixa esquerda do revestidor.

B.  Limpe a poeira da caixa e da haste esquerda do revestidor usando um aspirador @ prova de
explosdo com um bico de escova macia.

6. Limpe ahaste esquerda com um pano sem fiapos umedecido com um detergente de uso geral,
como o Simple Green.

7.  Continue alimpeza com o pano até a haste ficar limpa.
Finalize a limpeza
1. Recoloque a placa de metal frontal e os parafusos.
Feche a porta da unidade de compilacdo.

2
3. Feche atampa superior.
4

Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posi¢cdes
originais.

5.  Ligue aimpressora.

Verificar a funcionalidade dos disjuntores de corrente residual (RCCBs)

De acordo com as orientagdes padrdo do RCCB, recomenda-se o teste do RCCB anualmente. Estes sdo
os procedimentos:

1. Desligue o equipamento no painel frontal, ndo no interruptor de servico.
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2. Teste se 0 RCCB estd funcionando corretamente pressionando o botdo de teste.

e Se 0RCCB né@o desligar ao pressionar o botdo de teste, isso significa que o componente
estd com defeito. O RCCB deve ser substituido por motivos de segurangga; Ligue para o seu
representante de servigco para remover e substituir o RCCB.

e Se 0RCCB desligar, isso significa que ele estd funcionando corretamente. redefina o RCCB
para o seu estado normal.

Verificar se a impressora estd devidamente aterrada

Certifique-se de que a resisténcia entre qualquer parte de metal da cdmara interna da impressora e o
aterramento seja menor que 1Q.

Limpar os contatos do cabecote de impressdo
Prepare para limpeza

1. Tenha em mdos varios panos secos, um detergente industrial de uso geral, como o Simple Green, e
Aagua deionizada.

2.  Verifique se aimpressora ndo estd imprimindo.

3. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

4.  E necessdrio usar luvas de protecdo quimica.

5.  Se aunidade de fabricacdo estiver naimpressora, remova-a.
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Abra as tampas

1. No painel frontal da impressora, toque no icone Suprimentos : e depois Cabecgotes de
impressao > Substituir.

2. Abraatampa superior.

3.  Puxe adalgado carro de impressd@o para abrir a tampa.

4.  Ergaatampa do carro de impressdo.

Limpe os contatos do cabegote de impressdo no carro

1. Remova com cuidado os trés cabecotes de impresséo do carro.
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2. Desligue aimpressora.

3. Mova o carro de impress@o manualmente sobre o espaco da unidade de fabricagdo, lenta e
cuidadosamente.

4. llumine o slot do cabegote de impressdo no carro e verifique se ha sujeira nas conexdes elétricas
do cabecote de impressdao.

5. Limpe o lado direito do slot do cabegote de impressdo (ndo o lado com os contatos) com uma
€scova macia, como uma escova de dente.

6. Limpe os contatos do cabegote de impress@o com um pano umedecido com um detergente
industrial de uso geral, como o Simple Green, movendo-o para cima e para baixo (ndo de lado a
lado).

7. llumine o encaixe do cabecote de impresséio novamente para verificar se as conexdes elétricas
agora estdo limpas e sem danos.

Limpe os contatos do cabegote de impressdo no cabegote de impressao

1. Coloque os cabecotes de impressdo sobre uma mesa.
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4.

5.

Limpe as partes do cabegote de impressdo longe dos contatos com uma escova macia; em
seguida, com um pano umedecido com agua.

Limpe a lateral do contato do cabegote de impressdo com um pano umedecido com um
detergente industrial de uso geral, como o Simple Green.

Limpe os injetores do cabecote de impressdo com um pano umedecido com dgua deionizada.

Limpe o cabecote de impressdo com um pano seco similar.

Finalize a limpeza

1.

2
3.
4

o

Aguarde os contatos e as outras pecas ficarem secas.
Coloque a tampa do carro de impressdo de volta.
Feche a tampa superior.

Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicoes
originais.

Ligue aimpressora.

Inicie a substituicdo do cabecote de impressdo do painel frontal para reinserir os cabecgotes de
impressd@o da forma normal. Consulte Cabecotes de impressdo na pagina 44.

Alinhe os cabecotes de impressdo. Consulte Alinhar os cabecotes de impressdo na pdgina 252.

Finalize a limpeza

153



Limpe a janela da zona de impressdo

Prepare para limpeza
1. Tenha adisposi¢céio um pano absorvente para limpeza em geral.
2. Verifique se aimpressora ndo esta imprimindo.

3. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

4.  E necessdrio usar luvas de protecdo quimica.

5.  Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicdes
originais.

Limpe a janela da zona de impressdo

1. Abraatampa superior.

2. Localize ajanela da zona de impress@o
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3. Limpe o vidro com um pano absorvente para limpeza geral levemente umedecido com dgua
deionizada.

4. Feche atampa superior e limpe a parte externa da janela da zona de impressao.

Limpe o vidro da tampa da unidade de revestimento

Verifique primeiro se a unidade de revestimento inclui uma tampa de vidro: nem todas as impressoras
tém uma. Se ndo houver nenhuma tampa de vidro, vocé pode ignorar esse procedimento.

Prepare para limpeza
1. Verifique se aimpressora ndo estd imprimindo.

2. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

3. Enecessdrio usar luvas e mascara de protecdo quimica.

4.  Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicoes
originais.

5. Abraatampa superior.

6. Mova aunidade de revestimento manualmente para frente, lenta e cuidadosamente.
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Limpe o vidro da tampa da unidade de revestimento

1. Localize a unidade de revestimento e use uma chave de fenda plana para remover quatro
parafusos e a tampa da unidade de revestimento.

2. Coloque o vidro da tampa da unidade de revestimento com cuidado em uma mesa ou superficie
plana.

3. Limpe os dois lados do vidro com um pano sem fiapos umedecido com dgua deionizada.

4. Raspe os dois lados do vidro uma espdtula, se necessdario.
5.  Continue alimpeza com pano e esponja até o vidro ficar limpo.
6. Limpe asaida da tampa usando o mesmo pano Gmido.
Finalize a limpeza
1. Recoloque a tampa da unidade de revestimento e prenda-a com os parafusos.
2. Feche atampa superior.

3.  Verifique se todas as janelas, capas e portas estéio fechadas e permanecem nas posi¢cdes
originais.
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Substitua o filtro da IGmpada de aquecimento

Preparar para a substituicdo

1. Osfiltros das Idmpadas de aquecimento séo fornecidos com a impressora no kit de manutengao
anual da impressora.

2. Verifique se aimpressora ndo esta imprimindo.

3. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

4.  E necessdrio usar luvas e mdscara de protecdo quimica.

5.  Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicdes
originais.

6. Desligue aimpressora.

Substitua o filtro da Idmpada de aquecimento

Tabela 12415 Etiquetas de aviso

VANWANY N/ N

Risco de Perigo de Risco de prender Perigo ao mover Perigo devido a Risco de choque
queimaduras esmagamento os dedos pecas radiacdo de luz elétrico

Para obter mais informagdes de seguranga, consulte Precaugdes de seguranca na pdgina 5

1. Abraatampa superior.
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2. Localize ofiltro do ventilador a direita da tampa superior.

3. Remova os seis parafusos e retire o conjunto do filtro.

/A CUIDADO: O filtro caird, a menos que vocé o prenda.

4, Deslize o filtro para fora da estrutura.

5. Remova e descarte o filtro antigo de acordo com as normas locais.

6. Insira o novo filtro na estrutura.

/\ CUIDADO: A colocagdo correta do filtro da lampada de aquecimento é essencial para garantir o
resfriamento e para manter a drea da Idmpada superior livre de p6. Certifique-se de que o filtro
esteja posicionado conforme mostrado na imagem a seguir:

A espuma deve ser colocada no meio para o posicionamento correto. A seta, circulada em
vermelho naimagem a seguir, deve estar apontando para a esquerda.
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7.  Recoloque a grade do filtro e aperte os seis parafusos.

Substitua o filtro da Idmpada de aquecimento 159



Conclua a substituicdo
1.  Feche atampa superior.

2. Verifique se todas as janelas, capas e portas estdio fechadas e permanecem nas posi¢cdes
originais.

3. Ligue aimpressora.

Substitua o filtro do gabinete eletrénico

Preparar para a substituicdo
1. Osfiltros substitutos séo fornecidos com a impressora no kit de manutengdo anual da impressora.
2. Verifique se aimpressora ndio estd imprimindo.

3. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

4. Recomenda-se usar luvas, mdscara e 6culos de segurancga.

5. Verifique se todas as janelas, capas e portas estéio fechadas e permanecem nas posi¢cdes
originais.

6. Remova aunidade de fabricagdo da impressora.

7.  Desligue aimpressora.

Substitua o filtro do gabinete eletrénico

Tabela 1216 Etiquetas de aviso

VANWANY N/ N

Risco de Perigo de Risco de prender Perigo ao mover Perigo devido a Risco de choque
queimaduras esmagamento os dedos pecas radiac@o de luz elétrico

Para obter mais informagdes de seguranga, consulte Precaugdes de seguranca na pdgina 5

160 Capitulo 12 Manutencdo de hardware




1. Localize o filtro do gabinete eletrdnico.

2. Solte os quatro parafusos e remova a protegdo de plastico do filtro.

-

!

3.  Remova e descarte o filtro antigo de acordo com as normas locais e insira um novo.
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4.  Com cuidado, recoloque a tampa do filtro e prenda-a com os parafusos.

—— )

Finalize a substitui¢do

1. Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicoes
originais.

2. Ligue aimpressora.
Substitua os filtros do ventilador da caixa de alimentagdo

Preparar para a substituicdo

1. Osfiltros do ventilador substitutos séo fornecidos com a sua impressora no kit de manutencgdo
anual da impressora. E necessario apenas um conjunto de filtros para essa operacdo.

2. Verifique se aimpressora ndo esta imprimindo.

3. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

4.  Recomenda-se usar luvas, mdscara e éculos.

5.  Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posi¢cdes
originais.

6. Remova a unidade de fabricagdo da impressora.

7.  Desligue aimpressora.

Substitua os filtros do ventilador da caixa de alimentagéo

Tabela 12117 Etiquetas de aviso

VANWANY N N

Risco de Perigo de Risco de prender Perigo ao mover Perigo devido & Risco de choque
queimaduras esmagamento os dedos pecas radiac@o de luz elétrico

Para obter mais informagdes de seguranca, consulte Precaucdes de seguranca na pdgina 5
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1. Abraa porta da unidade de desenvolvimento.

2. Localize o filtro do ventilador esquerdo da caixa de alimentacdo e solte os quatro parafusos de
fixagdo.

3. Remova a grade do filtro.

4.  Remova e descarte o filtro antigo e insira o novo.
5. Recoloque a grade do filtro e aperte os parafusos.

6. Localize o filtro do ventilador da caixa de alimentagdo.
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7.  Solte os dois parafusos de fixacdo e remova a caixa do filtro.

8. Remova e descarte o filtro antigo e insira o novo.

9. Recoloque a caixa do filtro e aperte os parafusos.

Finalize a substitui¢do

1. Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posi¢cdes
originais.

2. Ligue aimpressora.

Substitua o filtro do zona de impressdo

Preparar para a substitui¢c@o

1. Osfiltros da zona de impressdo s@o fornecidos com aimpressora no kit de manutencdo anual
da impressora. Sdo fornecidos conjuntos de dois filtros; apenas um filtro € necessario para essa
operacdo.

2. Verifique se aimpressora ndo estd imprimindo.

3.  Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

4, Recomenda-se usar luvas e mdscara.

5. Verifique se todas as janelas, capas e portas estdio fechadas e permanecem nas posi¢cdes
originais.
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6. Desligue aimpressora.

Substitua o filtro do zona de impressdo

Tabela 12118 Etiquetas de aviso

ADAA L

Risco de Perigo de Risco de prender Perigo ao mover Perigo devido & Risco de choque
queimaduras esmagamento os dedos pecgas radiagdo de luz elétrico

Para obter mais informagdes de seguranca, consulte Precaucdes de seguranca na pdgina 5

1. Localize os filtros do ventilador na parte traseira esquerda da impressora.

.__.....1
\

2. Remova os oito parafusos e, em seguida, remova a grade.
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3. Puxe ofiltro para fora da estrutura e descarte-o de acordo com as normas locais.

4. Insira o novo filtro fornecido no kit.
5.  Recoloque a grade do filtro e os parafusos.
Conclua a substitui¢to

1. Verifique se todas as janelas, tampas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicoes
originais.

2. Ligue aimpressora.

3. No painel frontal, toque no icone Configuragbes @ e, em seguida, em Manutengéo > Substituir

filtros > Zona de impressao.

Limpar sob a placa refletiva da unidade de revestimento

Prepare para limpeza
1. Verifique se aimpressora ndo estd imprimindo.
2. Desligue aimpressora.

3. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

4.  AHPrecomenda que vocé use luvas para realizar esse procedimento.

Limpar sob a placa refletiva da unidade de revestimento

Limpe sob a placa refletiva da unidade de revestimento e a @rea de rolamento de esferas usando um
aspirador de po.
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1. Abra atampa superior para acessar a unidade de revestimento.

2. Mova aunidade de revestimento para trds.

3. Remova a placa refletiva puxando-a para a direita.
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4. Aspire toda a dreq, inclusive a drea de rolamento de esferas. Ela deve ser parecida com a imagem
a seguir, assim que ela estiver devidamente limpa.

Substitua os filtros esquerdo e direito do ventilador do compartimento superior

Substitua o filtro esquerdo ou direito do compartimento superior quando solicitado pelo painel frontal.

Toque no icone Suprimentos e, em seguida, em Outros suprimentos > Substituir.

Prepare-se para substituir

1. Osfiltros esquerdo e direito do ventilador do compartimento superior s@o fornecidos com a sua
impressora no kit de manutenc¢do inicial da impressora. E necessario apenas um conjunto de filtros
para essa operagdo.

2. Verifique se aimpressora ndo estd imprimindo.

3. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

4. Recomendda-se usar 6culos e mdascara.
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Substitua os filtros esquerdo e direito do ventilador da tampa superior

1. Abraatampa superior.

2. Localize os filtros do ventilador na tampa superior da impressora na parte direita e esquerda.

7 U,

3. Solte os parafusos de fixacdo.
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4.  Remova a tampa do filtro.

5.

6. Recoloque cada filtro na tampa superior (com a seta apontando para cima), cologue a tampa do
filtro e aperte os parafusos.

Substituir uma camada de tinta

Preparar para a substituicdo
1. Tenha adisposicdo os kits de primers e travas.
2.  Verifique se aimpressora ndo estd imprimindo.

3. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

4.  Enecessdrio usar luvas e 6culos de protecdo quimica.

5. Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicoes
originais.

6. Desligue aimpressora.
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Abra as tampas

Tabela 12119 Etiquetas de aviso

AAAAL

Risco de Perigo de Risco de prender Perigo ao mover Perigo devido &
queimaduras esmagamento os dedos pecgas radiacdo de luz

Risco de choque
elétrico

Para obter mais informagdes de seguranca, consulte Precaucdes de seguranca na pdgina 5

1. Abra atampa superior.

2.

Abra as tampas

1m



3. Ergaatampa do carro de impressdo.

Substituir uma camada de tinta

1.  Desconecte o cabo do primer desconectando o conector branco que pode ser encontrado no lado
esquerdo do cabecote de impressdo cujo primer serd substituido.

Tabela12-20 Procedimento

2. Abraatrava do cabecote de impressdio. Geralmente, nio € necessdrio remover o cabecote de
impressdo.
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3.

Remova a trava antiga e descarte-a de acordo com as normas locais.

Tabela12-21 Procedimento

4. Conecte o novo cabo do primer da trava.

5. Instale a nova trava com o primer.

6. Verifique se a nova trava se move livremente através do percurso inteiro.

7. Feche anova trava.

Conclua a substituic@o

1.  Feche atampa do carro de impressdo.

2. Feche atampa superior.

3.  Verifique se todas as janelas, tampas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicoes
originais.

4. Ligue aimpressora.

5. No painel frontal, toque no icone Configuragbes @}J €, em seguida, Ferramentas do sistema >
Utilitarios do primer > Verificar primerpara testar a funcionalidade do primer.

6.

Toque no icone Configuragdes @ e, em seguida, Manutengdo > Contador de redefini¢éo da

impressora > Redefinir contador do primer do cabegote de impressdo para redefinir o uso do
primer substituido para zero.

Substitua um médulo da tampa da estagdo de servigo

Preparar para a substituicao

1
2.

Tenha a disposicdo o kit das tampas da estagdo de servico.
Verifique se a impressora ndo estd imprimindo.

Se apenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

Conclua a substituicdo
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E necessario usar luvas e 6culos de protecdo quimica.

Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicoes
originais.

Para acessar a estacdo de cobertura, mova o carro de impress@o manualmente para a esquerda
lenta e cuidadosamente.

Substitua um moédulo da tampa da estagéo de servico

1.

3.

Levante a tampa superior para acessar a estacdo protegida.

Remova a tampa da estagdo de servico empurrando os dois encaixes ao mesmo tempo e girando
a tampa sobre o eixo y. Descarte as tampas velhas de acordo com os regulamentos locais.

Tabela 12-22 Procedimento

Cologue a nova tampa.

Conclua a substitui¢cto

1

2.

Feche a tampa superior.

Verifique se todas as janelas, tampas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicoes
originais.

No painel frontal, toque no icone Configuracdes @ €, em seguida, em Ferramentas do sistema

> Contador de redefini¢géio da impressora > Substituicdo da tampa da estagdio de servico.
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Ajuste de altura da pa de borracha

Obijetivo do qjuste

O ajuste de altura da pé de borracha do limpador destina-se a calibrar a interferéncia entre o limpador e
os cabegotes de impressdo/carro com seu valor correto. Uma interferéncia muito pequena pode causar
limpeza incorreta e baixa vida Gtil do cabegote de impressdo; jd uma interferéncia muito grande pode
causar problemas mecdnicos e desgaste excessivo da pa de borracha.

Quando readlizar esse ajuste

Com as rotinas de vida til e limpeza, o desgaste da pa de borracha diminui a interferéncia. Para corrigir
o desgaste, a impressora monitora a vida Gtil do limpador e mostra um alerta nos seguintes casos:

e Meiavida atil da pa de borracha: a pa de borracha esté gasta, mas ainda pode ser utilizada. Basta
realizar esse ajuste para redefinir a interferéncia com o valor apropriado.

£ Rubber-blade height adjustment required

e Fimdavida atil da pé de borracha: a pé de borracha deve ser substituida por uma nova. Consulte
Substituir a pa de borracha do rolo de limpeza do cabecote de impressdo na pagina 161.

Com a nova p4, a interferéncia estard incorreta. Faca esse ajuste para redefini-la.

,&‘ HP Maintenance Kit Rubber-blade for HP Jet Fusion 3D 4210 Printer required
HP Maintenance Kit Rubber-blade required. Contact your support representative.

1. No painel frontal, va para Configuragées > Ferramentas do sistema > Calibragées > Ajuste de
altura da pa de borracha.

Settings

Jolirmanagemient Calibrations

Connectivity Gall  Drop detector calibration A
Security 0 Rubber-blade height adjustment A
Maintenance Fusing-lamp calibration A
ﬁ‘::b‘::::;illng Vane length calibration A
System tools

Service menu
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2. Feche atampa superior e rearme a impressora, se necessdrio.

@ Printer not rearmed

|
9
i

Close top cover Press rearm button to continue

9

3.  Quando a seguinte pergunta for exibida: "Deseja executar o ajuste da altura e inclinagdo do
limpador?”, toque em OK.

| RUBBER-BLADE HEIGHT ADJUSTMENT |

Confiem that the printer is fully initialized [

you perf per height and tilt up
Jap OK. foryes oc Clocul for o ﬁ
=

w—

4.  Aimpressora imprimirG um padréo no rolo de limpeza. Esse padrdo € "grosso”, ou seja, € uma
estimativa bruta da interferéncia apropriada. Quando instruido, abra a tampa para avaliar o
padrdo.

Printing coarwe pathern. Please wait_ _ Pristing toorss pattein, Plaste st .
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B.  Observe as linhas no lado direito do padrdo (caixa azul) e, da direita para a esquerda, conte o

namero de linhas "completas”.

e Onlmero de linhas pode ser de 0 (nhenhuma completa) a 9.

e Neste caso, a contagem é "1".

B NOTA: Quaisquer linhas "rompidas” (consulte setas azuis), como a que se encontra nesta
imagem, sGo aceitdveis, mas devem ir de cima a baixo no limpador.

6. Utilize as teclas para cima e para baixo no painel frontal para inserir o nimero de linhas completas

e pressione OK para continuar. No exemplo acima, "1" foi inserido:

Printing coarse pattern. Please wait...

per heigh
Count and select of black b
TapUP o 0K i

Coarse selected values 1

Ajuste de altura da pé de borracha
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7. Alimpressora imprimir@ um segundo padr&o no limpador. Esse padrdo é "fino", tentando encontrar
amelhor interferéncia em torno do ajuste selecionado na etapa 6. Quando instruido, abra a tampa
para avaliar o padrdo.

{Printing fine pattern. Please wait ..

L

8. Novamente, observe as linhas no lado direito do padrdo (caixa azul) e, da direita para a esquerda,
conte o nimero de linhas "completas”.

e Onlmero de linhas pode ser de 0 (nenhuma completa) a 7.

e Neste caso, a contagem é "4".

B NOTA: Quaisquer linhas "rompidas” (consulte setas azuis), como a que se encontra nesta
imagem, s@o aceitdveis, mas devem ir de cima a baixo no limpador.

i IMPORTANTE: Se o nlmero a serinserido no ajuste "fino" for "0" porque ndo ha linhas completas,
a calibragdo ndo poderd ser realizada. Nesse caso, entre em contato com o representante do
suporte.
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9. Utilize as teclas para cima e para baixo no painel frontal para inserir o nimero de linhas completas
e pressione OK para continuar. No exemplo acima, "4" foi inserido;

l RUBBER-BLADE HEIGHT ADJUSTMENT ‘

Pririting fine pattern. Please wait...
Open top cover to evaluate wiper height fine selection
Count and select AGAIN the number of visible and

kR DOWN

I

TapUP
Fine selected value: 1
Fine selected value: 2
Fine selected value: 3
Fine selected value: 4

i

10. Pressione OK na tela final para concluir o processo.

| RUBBER-BLADE HEIGHT ADJUSTMENT |

Diagrostic result: 0K

1

Tap OK to continue
o

CANCEL

Substitua a Iémina de borracha do rolo de limpeza do cabecote de impressdo

Preparar para a substituic@o

1. Verifique se vocé tem o kit da lamina de borracha do rolo de limpeza do cabecgote de impressao,
que esta incluido no kit de manutencgao inicial da impressora, mas que também pode ser adquirido
separadamente.

2. Verifique se aimpressora néo estd imprimindo.

3. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

4. E necessdrio usar luvas e 6culos de protecéo quimica.
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5. Abraaporta do agente e a porta do rolo de limpeza externo.

Tabela 12-23 Procedimento

6.  Abraatampa superior.
7.  Puxe o botdo preto do canto superior esquerdo e desloque o sistema de presséo para a lateral.

Tabela12-24 Procedimento

FF‘EE

8.  Mova o material de limpeza do cabegote de impressdo para descobrir a ldmina de borracha.
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Substituir a faixa de borracha

1. Use uma chave de fenda Torx 15 para remover os dois parafusos. Enquanto vocé os solta, segure
os dois espacgadores na parte interna (caso contrdrio, eles vdo cair e podem se perder).

2.  Remova os dois espacadores. Cuidado para néo perdé-los!

3.  Remova e descarte aldmina de borracha antiga de acordo com as normas locais e insira uma
nova.

4. Reinsira e aperte cada parafuso com uma mdo, enquanto segura o espagador no outro lado com a
outra mdo.
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Conclua a substituicdo

1

Empurre o material de limpeza do cabecote de impressdo de volta para o lugar e feche o sistema
de pressdo (usando o botdo preto de pléstico).

Feche a porta do rolo de limpeza do cabegote de impresséo e a porta do agente.

No painel frontal, toque no icone Configuragdes @ e, em seguida, em Ferramentas do sistema

> Contador de redefini¢to da impressora > Redefinir contador da lamina de borracha.

4. Toque no icone Configuragdes @ e, em seguida, Ferramentas do sistema > Calibragoes >

Ajuste da altura da ldmina de borracha. Confira Ajuste de altura da pd de borracha na pagina 175

para obter mais detalhes.
Substitua um médulo do detector de gotas da estacdo de servigo

Preparar para a substituig@o

1. Tenha a disposi¢do o kit de detectores de gotas da estagdo de servico.

2. Verifique se aimpressora ndo estd imprimindo.

3. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a

impressora seja resfriada.

4.  Enecessdrio usar luvas e 6culos de protecdo quimica.

5. Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posi¢cdes

originais.

6. Paraacessar a estagdo de cobertura, mova o carro de impressdo manualmente para a esquerda

lenta e cuidadosamente.

7.  Desligue aimpressora.

Substitua um médulo do detector de gotas da estacdo de servigo
Tabela12-25 Etiquetas de aviso

N A A A

450

Risco de
queimaduras

Perigo de
esmagamento

Risco de prender Perigo ao mover
os dedos pecas

Perigo devido &
radiagdo de luz

Risco de choque
elétrico

Para obter mais informagdes de seguranca, consulte Precaucdes de seguranca na pdgina 5
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Abra a porta do agente e a porta do rolo de limpeza externo.

Tabela12-26 Procedimento

/
]

Desconecte o cabo do detector de gotas de ambos os conectores.

Tabela12-27 Procedimento

Substitua um médulo do detector de gotas da estacéio de servico 183



4. Remova o cabo do suporte.

5. Abra atampa superior para acessar a estagcdo do detector de gotas.

6. Useuma chave de fenda Torx para remover o parafuso.

184 Capitulo 12 Manutencdo de hardware



8.

Gire e remova o detector de gotas antigo e descarte-o de acordo com as normas locais.

Execute as mesmas operagdes ao contrdrio para instalar o novo detector de gotas.

/\ CUIDADO: Cuidado para colocar o novo detector de gotas no lado direito da correia.

9.

Remova o cabo através do suporte.

10. Conecte o novo cabo do detector de gotas aos conectores.

Conclua a substituicto

1

2.

Feche a tampa superior.
Feche a porta do rolo de limpeza do cabegote de impress@o e a porta do agente.

Verifique se todas as janelas, tampas e portas estéio fechadas e permanecem nas posi¢coes
originais.

Ligue aimpressora.

No painel frontal, toque no icone Configura¢cdes @ €, em seguida, Ferramentas do sistema >

Contador de redefini¢éio da impressora > Substituicdo do detector de gotas.

Toque no icone Configuragdes @ e, em seguida, Ferramentas do sistema > Calibragoes >

Calibracéo do detector de gotas.
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7.

Toque no icone Configura¢des @ e, em seguida, Ferramentas do sistema > Utilitdrios do

detector de gotas > Teste do detector de gotas.

Substitua o rolete de revestimento e as placas de revestimento

Preparar para a substituicdo

1

2.

6.

A

Verifique se a impressora ndo estd imprimindo.

Se apenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

E necessdrio usar luvas de protecdo quimica.

Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicoes
originais.

Abra a tampa superior.

Remova a unidade de fabricagdo da impressora, se ela estiver presente.

Mova a unidade de revestimento manualmente para frente, lenta e cuidadosamente.

Substitua o rolete de revestimento e as placas de revestimento

1.

Localize a unidade de revestimento e use uma chave de fenda plana para remover quatro

parafusos T15.

A\ CUIDADO: Cuidado parando derrubar os parafusos.
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Remova a tampa frontal. Se necessario, limpe o vidro da tampa da unidade de revestimento com
um pano seco (consulte Limpe o vidro da tampa da unidade de revestimento na pdgina 155).
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4.  Remova dois parafusos T10.

5. Repitaas etapas 3 e 4 no outro lado.

Tabela 12-28 Procedimento

6. Remova o rolete puxando-o na sua dire¢do e coloque-o com cuidado em uma mesa ou superficie
plana.

7. Insira as novas placas de revestimento.

8. Com cuidado, insira o novo rolete de revestimento colocando-o e empurrando-o para a
extremidade.

Er NOTA: Asengrenagens devem estar a direita durante a colocag@o do rolete.
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9.  Alinhe as placas com a linha, como mostrado abaixo.

10. Prenda o rolete de revestimento com os quatro parafusos superiores.

;3 DICA: Mantenha a placa levantada enquanto arrocha os parafusos superiores.

11.  Recoloque a tampa frontal da unidade de revestimento, mas ndo insira os parafusos agora.

12. Gire um pouco a unidade de revestimento em ambas as direcdes com a mdo, garantindo que as
engrenagens do rolete estejam encaixadas corretamente.

/A CUIDADO: Algumas pecas podem ser danificadas se as engrenagens ndo estiverem encaixadas
corretamente quando a tampa estiver fechada.

13. Prenda a tampa com os quatro parafusos T15.

Conclua a substituicéo
1.  Feche atampa superior.

2. Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicoes
originais.

Substitua o vidro de quartzo das Idmpadas de aquecimento

Preparar para a substituicdo

1. Verifique se aimpressora ndo estd imprimindo.
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2. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

3. Enecessdrio usar luvas de protecdo quimica.

4.  Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posi¢coes
originais.

Remova o vidro de quartzo das lampadas de aquecimento

m  Consulte Remova o vidro de quartzo das IGdmpadas de aquecimento na pdgina 136.

Conclua a substituicéo
1.  Feche atampa superior.

2. Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posi¢coes
originais.

Substitua as lampadas de fusdo

No painel frontal da impressora, toque em Suprimentos > Lampadas de fus@o para ver o status de cada
lGmpada:

e Ausente: Aldmpada estd ausente.

e Substituir: A lampada foi identificada como defeituosa. Ela deve ser substituida por uma ldmpada
que funcione.

e Errado: O tipo de Idmpada ndo € apropriado para esta impressora.

e Foradagarantia: A ldampada néio estd mais na garantia.

Preparar para a substituicao

1. Tenha adisposicdo o kit de Idmpadas de fusdo, que estd incluido no kit de manutencdo inicial da
impressora, mas que também pode ser adquirido separadamente.

2.  Se preferir, vocé pode facilitar esto‘tarefo fazendo o download e aimpressdo das
ferramentas de remocdo de vidro. E possivel fazer download da ferramenta em
http://www.hp.com/go/jetfusion3d4200/software.

3.  \Verifique se aimpressora ndo estd imprimindo.

4, Se apenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

5. Recomenda-se usar luvas de algoddo e mascara.

6. Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicoes
originais.

7.  Desligue aimpressora.
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Remova o médulo da ldmpada de fuséo

Tabela 12-29 Etiquetas de aviso

AAAAL

Risco de
queimaduras

Perigo de
esmagamento

Risco de prender
os dedos

Perigo ao mover
pecas

Perigo devido &
radiacdo de luz

Risco de choque
elétrico

Para obter mais informagdes de seguranca, consulte Precaucdes de seguranca na pdgina 5

m  Consulte Remova o médulo da lédmpada de fuséo na pagina 138.

Desconecte o modulo da ldmpada de fusdo

1.  Desconecte os quatro conectores da ldmpada.

2. Libere o cabo da duas presilhas.

Remova o médulo da lédmpada de fuséo
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Se preferir, vocé pode facilitar esta tarefa fazendo o download e a impressdo das ferramentas de
remocdo de vidro. E possivel fazer download da ferramenta em.

http://www.hp.com/go/jetfusion3d4200/software

Precaucdes de seguranga para o emissor da lampada de fusdo

Ignorar as precaugdes de seguranc¢a ou operar inadequadamente o emissor infravermelho pode
levar a lesdes e danos materiais.

O dispositivo de aquecimento IR deve ser operado apenas por especialistas ou equipe treinada.
O operador do sistema deve compilar instrugdes especificas para a equipe de treinamento.

A seguranca e a confiabilidade funcional do dispositivo de aquecimento IR sdo garantidas apenas
se vocé usar acessorios originais e pecas sobressalentes da HP.

Depois de uma pausa do emissor, uma tensdo perigosa pode ser liberada através da espiral de
aquecimento.

Ndo limpe a lateral do refletor.

Transporte e manuseio do emissor da ldmpada de fusdo

A

Transporte o emissor de infravermelho dentro da embalagem fornecida até o local da instalagéo.

CUIDADO: Se precisar transportar o emissor de infravermelho fora da embalagem, use luvas de
linho. Impressdes digitais no tubo de quartzo causara devitrificacdo, o que resultard em perda de
radiacdo e falha mecdnica.

Sempre carregue o emissor com as duas mdos. Carregue-o com o lado transversal voltado para
cima, evitando que ele empene ou quebre.

Segure 0 emissor somente pelo tubo de vidro, e ndo pelo cabo de conexdo, pinos ou ceramica.

Evite qualquer pressdo na base plana.

Ao instalar emissores de IR

A HP recomenda o uso de 6culos de protecto ao instalar ou substituir emissores, para proteger-se
do vidro quebrado que podera entrar em contato com vocé.
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e Puxar o cabo de conexdo néio deve causar qualquer tensdo na base plana. Raio de dobra do cabo
de conexdo: > 30 mm.

e Aseguranca e a confiabilidade funcional do dispositivo de aquecimento IR sdo garantidas apenas
no caso de utilizacéo de acessorios originais e pecas sobressalentes da HP.

e Depois de uma pausa do emissor, uma tenséo perigosa pode ser liberada através da espiral de
aquecimento.

Ndo limpe a lateral do refletor.

Apbs ainstalagdo, limpe os vidros de quartzo do emissor de infravermelho para remover qualquer
sujeira ou transpiragdo. Consulte Limpe o vidro das [dmpadas de fusdo na pagina 138.

1. Vire o conjunto de cabeca para baixo e solte os quatro parafusos da estrutura do vidro externo.

;

2. Remova cuidadosamente a estrutura do vidro externo.

| I

A\ CUIDADO: Ao remover a estrutura, o vidro pode ficar grudado nela. Cuidado para que o vidro néio

caia da estrutura quando for pega-la.

Substitua a lampada de fusdo
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3. Retire o vidro externo.

—
| —

00
(1]

4.  Empurre o vidro interno para a lateral e libere o vidro.

| \
B S|

I

Q DICA: Se preferir, vocé pode facilitar esta tarefa utilizando um par de ferramentas de remocdo de
vidro impressas. Coloque duas delas no lado onde néo ha buracos e deslize-o para a direita para
separar o pino.
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5. Remova alémpada antiga e o cabo puxando-os para cima através do espaco liberado em ambos
os lados e descarte-os de acordo com as normas locais.

IS

6. Instale a nova ldmpada cuidadosamente. Deixe o lado dourado para baixo na dire¢do do interior do
maodulo.

 IN—

Alampada é simétrica, mas existem conectores diferentes das duas extremidades, portanto é
possivel apenas uma posicdo. Insira as Idmpadas nos clipes de metal e direcione o conector do
cabo através do anel isolante, levando em conta o tipo de plugue da caixa do conector. Os cabos
devem ser encaminhados em linha reta, e ndo cruzados.

—3 ! — -

JIRE :

00
[+]
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7. Insira o vidro interno. Lembre-se de que as guias laterais devem sempre permanecer abaixo do
vidro.

8. Remova as ferramentas de remocdo de vidro.
9.  Adicione a estrutura com o vidro externo, prendendo-a com quatro parafusos.
10. Vire o conjunto de cabeca para baixo e prenda o cabo com duas presilhas de cabo.
11.  Conecte os quatro conectores da IGdmpada.
Remonte o médulo da Idmpada de fusdo

m  Consulte Remonte o médulo da Idmpada de fusdo na pdgina 143.

Conclua a substituic@o
1. Feche atampa superior.
2. Toque em Concluir.

3. Ligue aimpressora.

4.  No painel frontal, toque no icone Configuragées @ e, em seguida, Ferramentas do sistema >
Contador de redefinicdo da impressora > Substituicdo das lampadas de fusdo.
5. Descarte alampada de fus@o antiga de acordo com as normas locais.

6. Calibre as ldmpadas de fusdo. Consulte Calibre as Idmpadas de fuséo na pdgina 196.

Calibre as lampadas de fusdo

Prepare a calibragéo
1. Verifique se aimpressora ndo estd imprimindo.

2. Limpe aplaca de calibragdo preta com um pano umedecido com dagua.
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3. Limpe os vidros das ldmpadas de fusdo. Consulte Limpe o vidro das [ampadas de fusdo na pdgina
138.

4.  Parauma calibragdo correta, aimpressora precisa estar completamente resfriada. Deixe a tampa
superior aberta por uma hora antes de continuar.

5. Insira uma unidade de fabricag¢do limpa.

6. Adicione material @ cdmara de fabricagéo, cerca de 4 mm.

Calibre as lampadas de fuséio

1. No painel frontal, toque no icone em Configuragdes E{jé} €, em seguida, em Ferramentas do
sistema > Calibragoes > Calibracéio das lampadas de fusdo.

2. Siga asinstrugdes do painel frontal. Aguarde 20 a 30 minutos para concluir o processo.

:g- DICA:  Se a calibragdo falhar, limpe os vidros das ldmpadas de fus@o e tente novamente. Consulte
Limpe o vidro das IGmpadas de fuséo na pagina 138.

Substitua um vidro externo da lampada de fus@o

Preparar para a substituic@o
1. Tenha a disposic¢do o kit de vidro da Idmpada de fusdo.
2. Verifique se aimpressora ndo estd imprimindo.

3. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

4.  E necessdrio usar luvas e mdscara de protegdo quimica.

5. Verifique se todas as janelas, capas e portas estio fechadas e permanecem nas posicdes
originais.

6. Desligue aimpressora.

Remova o médulo da lampada de fuséo
Tabela12-30 Etiquetas de aviso

VANWANY N/ N

Risco de Perigo de Risco de prender Perigo ao mover Perigo devido & Risco de choque
queimaduras esmagamento os dedos pecas radiagdo de luz elétrico

Para obter mais informagdes de seguranca, consulte Precaucdes de seguranca na pdgina 5

m  Consulte Remova o médulo da lémpada de fuséio na pagina 138.
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Substitua o vidro externo da Iédmpada de fusdo

1. Vire o conjunto de cabeca para baixo e solte os quatro parafusos da estrutura do vidro externo.

2.  Remova cuidadosamente a estrutura do vidro externo.

A\ CUIDADO: Ao remover a estrutura, o vidro pode ficar grudado nela. Cuidado para que o vidro néio
caia da estrutura quando for pegd-la.

1

3. Remova o vidro externo e descarte-o de acordo com as normas locais.

00
(1]

IS

4. Insira o novo vidro na estrutura.

5. Monte de volta a estrutura do vidro externo no médulo.

Remonte o médulo da Idmpada de fusdo

m  Consulte Remonte o médulo da Idmpada de fusdo na pdgina 143.
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Conclua a substituicdo
1.  Feche atampa superior.

2. Verifique se todas as janelas, capas e portas estdio fechadas e permanecem nas posicdes
originais.

3. Ligue aimpressora.

4.  Calibre as lampadas de fus@o. Consulte Calibre as Idmpadas de fusdo na pagina 196.

Substitua um vidro interno da ldmpada de fusdo

Preparar para a substituicdo
1. Tenha adisposicéo o kit de vidro da ldmpada de fuséo.
2. Verifique se aimpressora ndo estd imprimindo.

3. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

4.  E necessdrio usar luvas e mdscara de protecdo quimica.

5. Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posi¢coes
originais.

6. Desligue aimpressora.

Remova o médulo da lémpada de fuséio

Tabela 12-31 Etiquetas de aviso

VANWANY N/ N

Risco de Perigo de Risco de prender Perigo ao mover Perigo devido a Risco de choque
queimaduras esmagamento os dedos pecas radiac@o de luz elétrico

Para obter mais informagdes de seguranga, consulte Precaugdes de seguranca na pdgina 5

m  Consulte Remova o médulo da lémpada de fuséo na pagina 138.

Substitua aldmpada de fusdo

Se preferir, vocé pode facilitar esta tarefa fazendo o download e a impressdo das ferramentas de
remoc@o de vidro. E possivel fazer download da ferramenta em.

http://www.hp.com/go/jetfusion3d4200/software

Precaucdes de seguranga para o emissor da lampada de fusdo

e Ignorar as precaugdes de seguranga ou operar inadequadamente o emissor infravermelho pode
levar a lesdes e danos materiais.
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O dispositivo de aquecimento IR deve ser operado apenas por especialistas ou equipe treinada.
O operador do sistema deve compilar instrugdes especificas para a equipe de treinamento.

A seguranc¢a e a confiabilidade funcional do dispositivo de aquecimento IR sdo garantidas apenas
se VOCE usar acessorios originais e pecas sobressalentes da HP.

Depois de uma pausa do emissor, uma tensdo perigosa pode ser liberada através da espiral de
aguecimento.

Ndo limpe a lateral do refletor.

Transporte e manuseio do emissor da ldmpada de fusdo

A

Transporte o emissor de infravermelho dentro da embalagem fornecida até o local da instalagéo.

CUIDADO: Se precisar transportar o emissor de infravermelho fora da embalagem, use luvas de
linho. Impressdes digitais no tubo de quartzo causara devitrificacdo, o que resultard em perda de
radiacdo e falha mecdnica.

Sempre carregue o emissor com as duas mdos. Carregue-o com o lado transversal voltado para
cimaq, evitando que ele empene ou quebre.

Segure 0 emissor somente pelo tubo de vidro, e ndo pelo cabo de conexdo, pinos ou ceramica.

Evite qualquer pressdo na base plana.

Ao instalar emissores de IR

A HP recomenda o uso de 6culos de protecdo ao instalar ou substituir emissores, para proteger-se
do vidro quebrado que podera entrar em contato com voceé.

Puxar o cabo de conexdo ndo deve causar qualquer tensdo na base plana. Raio de dobra do cabo
de conexdo: > 30 mm.

A seguranca e a confiabilidade funcional do dispositivo de aquecimento IR sdo garantidas apenas
no caso de utilizacdo de acessorios originais e pecas sobressalentes da HP.

Depois de uma pausa do emissor, uma tensdo perigosa pode ser liberada através da espiral de
aquecimento.

Ndo limpe a lateral do refletor.

Apo6s ainstalacgdo, limpe os vidros de quartzo do emissor de infravermelho para remover qualquer
sujeira ou transpiracdo. Consulte Limpe o vidro das [dmpadas de fusdo na pagina 138.
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1. Vire o conjunto de cabeca para baixo e solte os quatro parafusos da estrutura do vidro externo.

#
? / e _—\ .-\
/

\ 2 e

2.  Remova cuidadosamente a estrutura do vidro externo.

/N CUIDADO: Aoremover a estrutura, o vidro pode ficar grudado nela. Cuidado para que o vidro ndo
caia da estrutura quando for pega-la.

3.  Retire o vidro externo.

—
| —

00
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4.  Empurre o vidro interno para o lado, deformando os clipes de metal, solte o vidro interno antigo e
descarte-o de acordo com as normas locais.

| I

5. Insira o novo vidro interno, deformando os clipes de metal.

6. Adicione a estrutura com o vidro externo, prendendo-a com quatro parafusos.
Remonte o médulo da Idmpada de fusdo

m  Consulte Remonte o médulo da Idmpada de fusdo na pdgina 143.

Conclua a substituic@o

1. Limpe os vidros da lampada de fusdo. Consulte Limpe o vidro das Idmpadas de fusdo na pagina
138.

2. Feche atampa superior.

3. Verifique se todas as janelas, capas e portas estdio fechadas e permanecem nas posi¢cdes
originais.

4. Ligue aimpressora.

5. Cadlibre as lampadas de fusdo. Consulte Calibre as Idmpadas de fuséo na pdgina 196.

Substitua a IGimpada de aquecimento

No painel frontal da impressora, toque em Suprimentos > Lampadas de aquecimento para ver o status
de cada lampada:

e Ausente: Aldmpada estd ausente.

e Substituir: A lampada foi identificada como defeituosa. Ela deve ser substituida por uma ldmpada
que funcione.

e Errado: O tipo de Idmpada ndo € apropriado para esta impressora.
e Foradagarantia: A ldampada néio estd mais na garantia.
Preparar para a substituicao

1. Tenha adisposicdo o kit de Idmpadas de aquecimento, que esta incluido no kit de manutencgao
inicial da impressora, mas que também pode ser adquirido separadamente.

2. Verifique se aimpressora ndo estd imprimindo.
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3. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

4. Recomenda-se usar 6culos e luvas de algoddo.
5. Se presente, remova a unidade de desenvolvimento.

6. No painel frontal da impressora, toque em Suprimentos > Ldmpadas de aquecimento para ver o
status de cada lampada. Qualquer ldmpada identificada como defeituosa devera ser substituida
por uma ldmpada funcional: toque em Substituir. As [dmpadas sdo numeradas; lembre-se dos
nimeros de todas as Impadas a serem substituidas.

7. Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posi¢coes
originais.

8. Desligue aimpressora.

Remova a lampada de aquecimento

2\ CUIDADO: Aslampadas de aquecimento localizadas nas zonas com 2 Idmpadas (A e B), devem ser
substituidas simultaneamente. Por exemplo, se a ldmpada 1A estiver fundida e tiver que ser
substituida, a Idmpada 1B deverad ser substituida ao mesmo tempo, antes de redefinir o contador.

Tabela 12-32 Etiquetas de aviso

AAAA L

Risco de Perigo de Risco de prender Perigo ao mover Perigo devido & Risco de choque
queimaduras esmagamento os dedos pecgas radiag¢do de luz elétrico

Para obter mais informagdes de seguranca, consulte Precaucdes de seguranca na pdgina 5

1. Abraatampa superior.
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2. Solte quatro parafusos de fixagdo para remover o vidro de quartzo das lédmpadas de aguecimento.

3.

4. ldentifique qual lampada vocé deseja substituir.

s
e 5‘;.5//
=i

5. Remova a lémpada antiga deslizando-a para desconectd-la do conector e descarte-a de acordo
com as normas locais.

/A CUIDADO: Eimportante néo tocar as lampadas com os dedos. Sempre use luvas de algoddo
para manusear as ldmpadas.
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Insira uma nova Idmpada de aquecimento

Precaucdes de seguranca para o emissor da Idmpada de aquecimento

Ignorar as precauc¢des de seguranca ou operar inadequadamente o emissor infravermelho pode
levar a lesdes e danos materiais.

O dispositivo de aquecimento IR deve ser operado apenas por especialistas ou equipe treinada.
O operador do sistema deve compilar instrugdes especificas para a equipe de treinamento.

A seguranca e a confiabilidade funcional do dispositivo de aquecimento IR sdo garantidas apenas
se VOceé usar acessorios originais e pecas sobressalentes da HP.

Depois de uma pausa do emissor, uma tensdo perigosa pode ser liberada através da espiral de
aguecimento.

Ndo limpe a lateral do refletor.

Transporte e manuseio do emissor da Ildmpada de aquecimento

A

Transporte o emissor de infravermelho dentro da embalagem fornecida até o local da instalagdo.

CUIDADOQ: Se precisar transportar o emissor de infravermelho fora da embalagem, use luvas de
linho. Impressdes digitais no tubo de quartzo causara devitrificacdo, o que resultard em perda de
radiacdo e falha mecdnica.

Sempre carregue o emissor com cuidado, evitando qualquer impacto ou agito. Carregue-o com o
lado transversal voltado para cima, evitando que ele empene ou quebre.

Segure 0 emissor somente pelas laterais do conector de cer@imica.

Evite qualquer pressdo na base plana.

Ao instalar emissores de IR

A HP recomenda o uso de 6culos de protecdo ao instalar ou substituir emissores, para proteger-se
do vidro quebrado que podera entrar em contato com voceé.

A seguranca e a confiabilidade funcional do dispositivo de aquecimento IR sdo garantidas apenas
no caso de utilizacdo de acessorios originais e pecas sobressalentes da HP.

Insira uma nova ldmpada de aquecimento 205



-

Depois de uma pausa do emissor, uma tensdo perigosa pode ser liberada através da espiral de
aguecimento.

Ndo limpe a lateral do refletor.

Insira a nova ldmpada de aquecimento na posic¢do correta.

2. Coloque o vidro de quartzo de volta no lugar e aperte os quatro parafusos de fixacdo.
3. Feche atampa superior.
Conclua a substitui¢do

1. Verifique se todas as janelas, tampas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicées
originais.

2. No painel frontal, toque no icone Configuragbes @ €, em seguida, em Ferramentas do sistema
> Substituir pegas > Substitui¢do das Iimpadas de aquecimento.

3. Naproéxima vez que ligar a impressora, vocé pode verificar o status das Idmpadas de aquecimento

no aplicativo Suprimentos do painel frontal.

Substituic@io de um tanque intermediario

Preparar para a substituic@o

1.

2.

Verifique se a impressora ndo estd imprimindo.

Se apenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

Recomenda-se utilizar luvas.

Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posi¢coes
originais.

Substituicdio de um tanque intermedidrio

1.

No painel frontal, toque no icone Configura¢cdes @ €, em seguida, em Ferramentas do sistema

> Contador de redefini¢to da impressora > Substituicdo do tanque intermedidrio.
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2. Remova os dois parafusos da tampa lateral e, em seguida, remova a tampa.

Tabela12-33 Procedimento

3. Siga estritamente as instrugcdes no painel frontal. Primeiro, vocé precisa remover o tanque F1ou D1
e substituir por um novo. Depois de um tempo, o painel frontal informara para fazer o mesmo com o
tanque F2 ou D2. Se necessdario, repita o processo com o outro par.

¢ NOTA: Os tanques intermedidrios devem ser alterados nos pares (F1+F2 e D1+ D2).

4. ldentifique os tanques intermedidrios que vocé instalou prendendo com os fixadores apropriados,
que sdo fornecidos.

5.  Recoloque a tampa lateral e os parafusos.

6. No painel frontal, confirme se os tanques foram substituidos para que o processo de recarga
possa iniciar. Isso pode demorar um pouco.

Substitua o coletor do rolo de limpeza
Preparar para a substituicdo
1. Tenha adisposicdo o kit de manutengdo do usudrio da impressora.

2. Verifique se aimpressora ndo estd imprimindo.

3. Seapenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.
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4. Recomenda-se usar luvas e 6culos.
5. Abraaporta do agente e a porta do rolo de limpeza externo.

Tabela 12-34 Procedimento

—
aﬂ

=

Substitua o coletor do rolo de limpeza

1. Localize o coletor do rolo de limpeza sob o rolo de limpeza do cabecgote de impressdao.

[

&
2. Puxe o coletor antigo (espuma).
:0- DICA:  Lembre-se de usar luvas.
a

208 Capitulo 12 Manutenc¢do de hardware



3. Deslize o novo coletor para dentro.

A\ CUIDADO: A manuteng¢do adequada e os produtos originais da HP séio necessdrios para garantir
que a impressora funcione com seguranga. O uso de produtos que néo forem da HP (suprimentos,
filtros, acessorios) pode apresentar um risco de incéndio.

Conclua a substituig@o
1. Feche as portas do rolo de limpeza do cabecgote de impressdo e do agente.

2.  Consulte as autoridades locais para determinar como deve descartar o coletor antigo.

Substitua o cubo solto do rolo de limpeza
1. Abraaporta do agente e as portas do rolo de limpeza.

Tabela12-35 Procedimento

=)

T

2. Remova o cubo solto do rolo de limpeza e substitua-o por um novo.

|

“ ==

3. Feche as portas do rolo de limpeza e do agente.
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Substitua o cubo de borracha do rolo de limpeza
1. Abraaporta do agente e as portas do rolo de limpeza.

Tabela12-36 Procedimento

T

2.  Remova orolo de limpeza do cabecgote de impressdo. Consulte Rolo de limpeza do cabecote de
impressdo na pdgina 48.

3.  Remova o cubo de borracha do rolo de limpeza e substitua-o por um novo.

FF‘E

4.  Feche as portas do rolo de limpeza e do agente.

Manutencdo da estacdo de processamento

B NOTA: Se voceé tiver a estagdo de processamento 3D HP Jet Fusion 5200, consulte o Guia do usudrio
da HP Jet Fusion 3D Série 5200 Series.

Resumo das operacdes de manutengdo
Tabela 12-37 Manuteng¢éo

Frequéncia Operagdo de manutengdo

Antes de carregar Limpe a peneira na pagina 211

Limpe o sensor do bico de carregamento na pdgina 212

Apds o desempacotamento Limpe a drea de trabalho na pdgina 213
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Tabela 12-37 Manutengdo (continuagdo)

Frequéncia Operagdo de manutengdo

Uma vez por semana Limpe a parte externa da estacdo de processamento na pdgina 217

Uma vez por ano Verificar a funcionalidade dos disjuntores de corrente residual (RCCBs) na pdgina
218

Verificar se a estacdo de processamento estd devidamente aterrada na pdgina 219

Antes de usar um tipo diferente de Depure a estacdo de processamento na pdgina 221
material
Quando solicitado Substitua os filtros do extrator de poeira na pdgina 224

Substitua o filtro da bomba do aspirador na pagina 225

Substitua o tanque externo na pdgina 228

Substitua um filtro do ventilador do gabinete eletrénico na pdgina 217

Operacdes de manutencdéo

Limpe a peneira

B NOTA: Antes de algumas tarefas, o painel frontal solicitara que vocé limpe a peneira. Nesse ponto,
toque em Iniciar e continue.

i IMPORTANTE: Se vocé ndo limpar apeneira quando solicitado, o tempo de carregamento poderé ser
afetado.

Prepare para limpeza
= Tenha um aspirador a prova de explosfio com as seguintes especificagbes minimas:
e Fluxode ar:250 mé/h
e Depresso:19,6 kPa
e lLuzdeenergia: 1800 W
Limpe a peneira

1. Abraatampa da conexdo da mangueira do aspirador a peneira.

Operacdes de manutencdo
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2. Conecte um aspirador @ prova de explosdo e ligue-o.

B NOTA: Seamangueirado aspirador tiver um didmetro diferente do conector da estagdo de
processamento, hd trés arquivos para adaptadores (50, 60 e 65 mm) que podem ser encontrados
em htip://www.hp.com/go/jetfusion3Dprocessingstation/support. Para uséa-los, primeiro imprima-os
e, em seguida, remova dois parafusos (como indicado abaixo), introduza o adaptador impresso e
prenda-o com os parafusos removidos.

N/

3. Quando terminar, desligue o aspirador e desconecte a mangueira.

Limpe o sensor do bico de carregamento

Pegue o bico de carregamento e use o soprador de ar de mdo na parte interna.

[z IMPORTANTE: Nd&o toque no sensor.
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Se vocé vir que o sensor ainda estd sujo ou se acidentalmente o tiver tocado com a mao, limpe o vidro

do sensor esfregando as superficies levemente com um pano limpo e macio 100% algoddo, ou usando
um cotonete de algoddo umedecido com detergente industrial de uso geral, como o Simple Green. Em

seguidaq, limpe-o imediatamente com outro pano 100% algod@o macio e limpo ou cotonete,

Limpe a drea de trabalho
Prepare para limpeza

1. Tenha & disposi¢éio um aspirador @ prova de exploséio e um pano absorvente para limpeza em
geral (esses itens ndo s@o fornecidos pela HP).

2. Remova a unidade de desenvolvimento.
3.  Recomenda-se usar luvas e 6culos.
Limpe a area de trabalho
1. Abraatampa.
2. Remova a folha de metal perfurada da area de trabalho.

3. Limpe toda a superficie de trabalho, inclusive sob a folha de metal perfurada, e as bordas da
unidade de desenvolvimento usando um aspirador & prova de explosdo.

¥ NOTA: A dreados botdes de controle da plataforma esta limpa.
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4. Limpe a parte frontal e lateral da esta¢do de processamento usando um pano absorvente para
limpeza em geral.

5.  Longe da estag¢do de processamento, limpe a folha de metal perfurada usando um pano
absorvente para limpeza em geral.
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6. Limpe aparte interna da tampa usando 0 mesmo tipo de pano e, em seguida, feche a tampa.
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7.  Limpe a parte externa da tampa usando o mesmo tipo de pano.

8. Recoloque a folha de metal perfurada.
Limpe o alojamento da unidade de desenvolvimento
1. Abraa porta da unidade de desenvolvimento.
2. Aspire o compartimento da unidade de fabricagdéo e suas pecgas internas, incluindo o conector da

unidade de fabricagdo, para garantir que ndo haja materiais ao redor ou dentro do conector. Faga
o mesmo na lateral da unidade de fabricagéio préxima ao conector.
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Limpe a parte externa da estagdo de processamento

1. Verifique a estacdo de processamento inteira por poeira, material ou aerossol em tampas, portas e
assim por diante.

2. Se necessdrio, limpe a estagdo de processamento ainda mais usando um aspirador com um bico
de escova macia.

3. Alémdisso, vocé pode limpar com um pano seco.
Substitua um filtro do ventilador do gabinete eletrénico

Preparar para a substituicdo
1. Localize os filtros de substituicdo fornecidos no kit de manutencdo da estagéio de processamento.
2. Recomenda-se usar luvas, mdscara e 6culos de segurancga.

3. Verifique se todas as janelas, capas e portas estéio fechadas e permanecem nas posicdes
originais.

4. Desligue a estagdo de processamento.

Substitua um filtro do gabinete eletrdnico

1. Localize os quatro filtros do gabinete eletrdnico.
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3.  Remova e descarte o filtro antigo de acordo com as normas locais e insira um novo.

Tabela 12-38 Procedimento

B
il

=

4.  Com cuidado, cologue de volta a tampa do filtro.

Finalize a substituigdo

1. Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicoes
originais.

2. Ligue a estacéo de processamento.
Manuten¢do de seguranc¢a da estagdo de processamento

Verificar a funcionalidade dos disjuntores de corrente residual (RCCBs)

De acordo com as respectivas orientacdes padrdo, recomenda-se o teste do RCCB anualmente. Estes
s@o0 os procedimentos:

1. Desligue a estacdo de processamento pelo painel frontal, néio no interruptor de servigo.
2. Teste se 0 RCCB estd funcionando corretamente pressionando o botdo de teste.

e Se 0RCCB ndo desligar ao pressionar o botdo de teste, isso significa que o componente
estd com defeito. O RCCB deve ser substituido por motivos de segurang¢ga; Ligue para o seu
representante de servico para remover e substituir o RCCB.

e Se 0 RCCB desligar, isso significa que ele esta funcionando corretamente. redefina o RCCB
para o seu estado normal.
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Verificar se a estagdo de processamento estd devidamente aterrada

Certifique-se de que a resisténcia entre qualquer parte de metal da cmara interna da estacdo de
processamento e o aterramento seja menor que 1Q.

Limpe a estacdo de processamento

As vezes, vocé pode optar por limpar a estacdo de processamento sem depurd-la para remover o
material dentro dela.

NOTA: Apés a limpeza, pode haver ainda material na estacéio de processamento. E possivel remover
mais material por meio da depuracdo.

CUIDADO: E importante manter a ferramenta de purga na posicéo indicada durante todo o processo.
Em caso de erro do sistema, ndo desconecte as mangueiras; reinicie a estagdo de processamento e
reinicie o processo; ou inicie um processo de descompressdo para garantir que o material deixado nas
mangueiras seja limpado corretamente. Se ndo for possivel fazer qualquer uma dessas coisas,
remova a ferramenta da posi¢c@io mantendo-a na horizontal para ndo derramar material.

1. Erecomenddvel substituir o tanque externo por um novo. Do contrdrio, o processo pode ser
interrompido quando o tanque estiver cheio.

2. No painel frontal, toque em Configuragbes @ e, em seguida, em Gerenciamento de material >
Limpar a estacdo de processamento.

3. Verifique se o tanque externo esté fechado.

4.  Coloque o conector da peneira no coletor de material reutilizGvel e conecte-o na peneira.

Tabela12-39 Procedimento

1 2

Verificar se a estagdo de processamento esté devidamente aterrada
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5.

9.

Desconecte os conectores do cartucho de material e prenda as tampas dos cartuchos.

Prenda cada conector de cartucho na parte externa da estacgéio de processamento (cada conector
tem um ima).

Toque em Continuar no painel frontal. Quando a estagdio de processamento notificar que terminou,
desconecte o coletor de material da peneira e remova o coletor.

Pegue a ferramenta de purga da gaveta e coloque-a na lateral da area de trabalho.

Conecte o bico de carregamento do material no coletor de material reutilizdvel com a ferramenta
de purga.

A\ CUIDADO: Verifique se todas as mangueiras estdo conectadas corretamente. O bico de

carregamento deve estar conectado & parte superior e o coletor de material a parte lateral.
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Tabela12-40 Procedimento

10. Toque em Continuar no painel frontal.

i IMPORTANTE: Nd&o desconecte os tubos até que o processo de limpeza tenha sido concluido.

1.  Remova as ferramentas de depuracéo e coloque o coletor de material e o bico de carregamento
do material na posic¢éo de parada. Toque em Continuar no painel frontal.

12. Limpe a peneira. Consulte Limpe a peneira na pdagina 211.

Depure a estagdo de processamento

A estacdo de processamento deve ser limpa e depurada antes de mudar para um tipo diferente de
material. O processo de purga recirculard novos materiais para varias vezes por todos os subsistemas
e mangueiras da estag¢do de processamento. A circulagdo do material novo remove a sujeira e descarta
as particulas de material antigo.

¥ NOTA: Vocé precisa de 30 litros do material novo a ser usado para purga (15 litros de cada um dos
conectores superiores).

[ IMPORTANTE: A estag@o de processamento deve sempre ser limpa antes da purga. Consulte Limpe
a estacdo de processamento na pdgina 219.

i IMPORTANTE: O processo de purga pode levar mais tempo do que mostrado no painel frontal, mas
ndo desligue o sistema. Se o sistema for desligado no meio do processo, o processo precisard ser
iniciado novamente (incluindo a limpeza), sendo necessdrio o uso de mais material fresco.

/A CUIDADO: Eimportante manter a ferramenta de purga na posicéo indicada durante todo o processo.
Em caso de erro do sistema, ndo desconecte as mangueiras; reinicie a estagdo de processamento e
reinicie o processo; ou inicie um processo de descompressdo para garantir que o material deixado nas
mangueiras seja limpado corretamente. Se néo for possivel fazer qualquer uma dessas coisas,
remova a ferramenta da posi¢do mantendo-a na horizontal para néo derramar material.

1. No painel frontal, toque no icone Configuragbes @ e depois em Gerenciamento de material >
Alterar material.
2. Substitua o tanque externo por um novo, que serd usado para o material de residuos.

3. Cologue os novos cartuchos de material que contém o material que vocé deseja usar.
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4. Pegue aferramenta de purga da gaveta e coloque-a na lateral da @rea de trabalho.

5. Conecte o bico de carregamento do material no coletor de material reutilizdvel com a ferramenta
de purga.

A\ CUIDADO: Verifique se todas as mangueiras estdo conectadas corretamente. O bico de
carregamento deve estar conectado & parte superior e o coletor de material a parte lateral.

B NOTA: Prendaamangueira de descompressdo e a mangueira de carregamento na ferramenta
de purga para evitar a desconexdo durante o processo. Se o processo for interrompido, serd
necessario reiniciar o processo desde o inicio, incluindo a limpeza.

Tabela 12-41 Procedimento

6. Toque em Continuar.
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7.  Destrave e abra a tampa do tanque externo.

L1

¢/ \\

8. Conecte o tubo e o coletor do tanque externo. Recomenda-se usar luvas e 6culos.

Er NOTA: O tubo suga o material nas suas adjacéncias imediatas. Se vocé deixd-lo em uma posi¢éo,
ele consumird todo o material naquela area, restando ainda material em outras pecas do tanque.
Portanto, mova o tubo ao redor do tanque para acessar todo o material disponivel.

B NOTA: Vocé pode inserir o tubo com o aspirador desligado, se desejar.

9. Inicie o processo no painel frontal para extrair o material do tanque externo.
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10.

.

12.

13.
14.
15.
16.

Confirme se todo o material foi removido do tanque externo.
Toque em Continuar.

Desconecte os conectores do cartucho de material, prenda as tampas do cartucho neles e toque
em Continuar no painel frontal.

Toque em Concluir.
Descarte o material do tanque externo de acordo com as leis locais.
Limpe o tanque externo com um aspirador a prova de explosdo.

Conecte os cartuchos de material que voceé pretende usar.

Substitua os filtros do extrator de poeira

224

1.
2.

A

Inicie a substituic@o no painel frontal quando solicitado.
Limpe a porta com um aspirador & prova de explosdo.

A HP recomenda a limpeza dos filtros através da grade da porta, para evitar respingos de material
na hora de extrair os filtros.

Assegure-se de que a unidade de fabricagdo esteja inserida.
Ndo toque os papéis do filtro. Siga sempre as instrugdes do fabricante.

Remova a tampa que trava os parafusos com as mdos e abra a tampa para acessar os filtros.

Puxe o filtro direito para fora do compartimento.
——e———— ]

i
———
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8.

10.

n.

12.

Puxe o filtro esquerdo para fora do compartimento.

Descarte os filtros antigos de acordo com as hormas locais.
Aspire a Grea com um aspirador a prova de explosao.

Insira os dois novos filtros. Insira o filtro corretamente: a seta na lateral do filtro deve ficar
apontada para o interior da esta¢cdo de processamento.

e

Feche a tampa, empurrando-a de volta. Ao mesmo tempo, firme a porta que trava os parafusos
com as mdos. Eles devem ficar completamente arrochados.

Substitua o filtro da bomba do aspirador

Preparar para a substituicdo

1

2.
3.

Localize os filtros novos da bomba do aspirador fornecidos no kit de manutencgéo de pos-
processamento.

Assegure-se de que a esta¢do de processamento ndo esteja em uso.

Recomenda-se usar 6culos, luvas e mdascara.

Substitua o filtro da bomba do aspirador

1.
2.

Inicie a substituicdo no painel frontal quando solicitado.

Se os cartuchos de material estiverem colocados na parte frontal da estacdo de processamento,
remova-os.

Limpe a drea da alga de parada e a superficie superior dos cartuchos de material com um
aspirador @ prova de explosdo.

B NOTA: O material podera vazar das algas.

Substitua o filtro da bomba do aspirador
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4. Abraatampa.

5. Desenrosque totalmente o botdo para liberar o filtro.

6. Gire orecipiente no sentido hordrio para solté-lo.
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7. Remova o filtro e descarte-o de acordo com as normas locais.

8. Limpe o interior do recipiente com um aspirador & prova de explosdo.

9. Insira o novo filtro entre o recipiente e o tubo central, com a extremidade fechada na parte superior
e a extremidade de abertura na parte inferior.
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10. Gire o recipiente no sentido anti-hordrio.

11.  IMPORTANTE: Aperte o botdo para travar o recipiente € o filtro.

Conclua a substituicéo

1. Limpe atampa da peneira e a drea inferior com um aspirador & prova de explosdo.

2. Fecheatampa.

3. Coloque e conecte os cartuchos de material.
Substitua o tanque externo

1.  Comece a substitui¢cdo pelo painel frontal tocando no icone Suprimentos e, em seguida, em

Outros suprimentos > Substituir (na placa do tanque externo).
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2. Abraas duas travas que fecham a tampa.

3. Abraatampa puxando-a para cima, deixando-a suspensa na estrutura.

LL

¢/ \
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4.  Pegue a tampa de armazenamento que acompanha o tanque externo quando adquirido e use-a
para fechar o tanque.

5.  Trave atampa.

6. Useum carrinho com elevacdo para remover o tanque para uma drea de armazenamento.

[z IMPORTANTE: O tanque deve ser armazenado nas mesmas condi¢ées ambientais como
especificado para a estacdo de processamento; do contrdrio, o material podera ficar inutilizado. A
solugdo mais simples € manté-lo no mesmo local da estacdo de processamento, bem distante de
fontes de calor ou frio. Dependendo do material, pode ser sensivel d temperatura, umidade ou
outros fatores.

7.  Limpe a parte de dentro da tampa com um aspirador & prova de explosd@o.
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8.  Useum carrinho com elevagd@o para trazer o tanque que pretende usar.

i IMPORTANTE: Useum carro apenas para mover o tanque externo. Quando a estagdo de
processamento estiver em funcionamento, o tanque externo deve estar no chdo, no mesmo nivel
que a estacdo de processamento.

9. Destrave e remova a tampa de armazenamento.
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10. Feche atampa e coloque as travas.

Tabela12-42 Procedimento

11. O painel frontal exibe o status como pronta.

/N CUIDADO: Use apenas os tanques externos certificados pela HP. O uso de tanques externos de
outros fabricantes pode causar riscos de seguran¢a, vazamentos de material e mau funcionamento
na estacdo de processamento; e pode afetar a garantia do seu sistema.

Manutencdo da unidade de desenvolvimento

Resumo das operacdes de manutencdo
Tabela 12-43 Manutengdo

Frequéncia Operagdo de manutengao

Uma vez por desenvolvimento, depois da  Limpe a superficie da unidade de desenvolvimento na pdgina 232

descompressdo
Uma vez por semana Limpe o exterior da unidade de desenvolvimento na pagina 238
Uma vez por més Manutencéo da transmiss@o da Idmina na pdgina 239
Limpar a vedac@o da coluna na pagina 245
Uma vez por més Limpe a drea inferior na pdgina 243
Uma vez por ano Substitua os filtros da cdmara de material da unidade de desenvolvimento na

pdagina 248

Antes de mudar a propor¢do de mistura  Limpe a superficie da unidade de desenvolvimento na pdgina 232

Antes de usar um tipo diferente de Limpe a unidade de desenvolvimento na pdgina 238
material

Operacdes de manutengdo

Limpe a superficie da unidade de desenvolvimento

Prepare para limpeza
1. Tenha adisposi¢céio um pano sem fiapos (ndo fornecido pela HP).

2.  Assegure-se de que descomprimiu todas as fabricagodes.
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3. Assegure-se de que a plataforma esteja na posi¢do mais alta e que a unidade de desenvolvimento
esteja vazia.

4.  Assegure-se de que a unidade de desenvolvimento esteja dentro da estacdo de processamento.
5. Recomenda-se utilizar luvas.
Limpe a unidade de desenvolvimento

1. Aspire a plataforma de impressd@o da unidade de desenvolvimento com o coletor de material
reutilizavel.

2. Aspire a bandeja frontal de excedentes.

3. Abraas abas em ambos os lados.
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4.  Remova os alimentadores da IGmina frontal e traseira pressionando cada alimentador contra a
parede e movendo-o para o lado.

Tabela12-44 Procedimento

5. Use o coletor de material reutilizvel para aspirar os alimentadores de Idmina que vocé removeu.

6. Prenda o bico com fenda no coletor de material reutilizavel.

7.  Aspire as bandejas de alimenta¢do frontal e traseira. Preste atencdo especial as extremidades das
bandejas e debaixo do agitador de malha.

iz IMPORTANTE: Ndo use bicos largos para essa operagdo.
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Tabela12-45 Procedimento

Limpe as cavidades da bandeja de alimentagdo com um pano, sem deixar nenhum material
solidificado sobrando.

Tabela 12-46 Procedimento

Tente remover o maximo de material possivel. O resultado deve ficar no minimo tdo limpo quanto
mostrado abaixo:
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9. Limpe o limpador da unidade de revestimento na parte traseira.

10. Limpe os alimentadores da ladmina frontal e traseira com um pano. Se necessdario, use uma esponja
espiral para remover todo o material.

11.  Aspire as bandejas de alimenta¢do novamente, sem deixar nenhum material sobrando.

12. Aspire as bandejas de excedentes.
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Tabela12-47 Procedimento

13.  Prenda o bico largo no coletor de material reutilizavel.

14. Aspire a plataforma da unidade de desenvolvimento.

Finalize a limpeza

1. Recoloque os alimentadores da ldmina nas posi¢des originais.

2. Fecheasabas.
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3. Prenda o bico de descompresséo no coletor de material reutilizdvel e deixe-o no slot de parada.

4.  Aestacdo de processamento verifica se os alimentadores da IGmina estdo funcionando
corretamente.

Limpe o exterior da unidade de desenvolvimento

Prepare para limpeza

1. Tenha adisposi¢dio um aspirador @ prova de exploso, um pano absorvente para limpeza em geral
e dgua deionizada (esses itens ndo sdo fornecidos pela HP).

2. Recomenda-se usar luvas, mascara e 6culos.

3. Remova a unidade de desenvolvimento da esta¢do de processamento.

Limpe o exterior da unidade de desenvolvimento
1. Limpe as superficies superiores com um pano umedecido com dgua deionizada.

2. Limpe a poeira ou material das superficies e partes externas da unidade de fabricagdo: tampas,
alga e estrutura. Vocé pode usar um aspirador a prova de explosdo com um bico de escova macia.

3.  Alémdisso, vocé pode limpar com um pano seco.

Limpe a unidade de desenvolvimento

1. Limpe a superficie da unidade de desenvolvimento, se vocé ainda ndo tiver feito isso. Consulte
Limpe a superficie da unidade de desenvolvimento na pdgina 232.

2. No painel frontal, toque em Unidade de fabricac¢éo > Limpar.

238 Capitulo 12 Manutencdo de hardware



3.  Remova as abas dos conectores de limpeza.

4. Insira o coletor de material reutilizdvel no conector de limpeza a direita da bandeja de excedentes
frontal e toque em Iniciar no painel frontal.

Quando solicitado no painel frontal, mude o coletor de material para o conector da esquerda.
Quando solicitado no painel frontal, mude o coletor de material de volta para o conector da direita.
Toque em Iniciar no painel frontal e aguarde até que o processo seja concluido.

Aspire a bandeja de excedentes.

© ® N o o

Coloque as tampas dos conectores de limpeza.

Manutenc¢do da transmissdo da IGmina

As transmissfes da Idmina na unidade de fabricagdo tendem a ficar bloqueadas por causa de uma
mistura preta de graxa, po e particulas de metal das engrenagens. Quando isso acontece, 0s sensores
da ldmina sdo afetados, causando erros de sistema de "Iémina cheia” ou "pd insuficiente”, ou até
mesmo, desligamentos da IGmina nos casos mais extremos. As transmissdes afetadas também ter&o
dificuldade para se mover manualmente.

Para evitar que essa mistura bloqueadora apare¢a e aumentar a vida Gtil dessas engrenagens, €
altamente recomendavel seguir o processo abaixo para limpar e lubrificar as transmissdes da l[amina a
cada 100.000 camadas.

Além disso, identificamos que algumas unidades de fabricagdo podem acumular pé no reservatorio
inferior e ao redor da @rea de transmissdo da plataforma, por isso, a cada 100.000 camadas, uma
limpeza do reservatério inferior serd necessdria.
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Como limpar a transmissdo da lamina

1. Remova alémina do alimentador de materiais e verifique se ndo ha materiais nas bandejas do
alimentador.

—

2. Abraatampa da transmissdo da Idmina. Para isso, remova os 3 parafusos na tampa com a chave
de fenda Torx 10. Pressione o acoplamento da Idmina dentro da bandeja de materiais para soltar
as engrenagens (tenha cuidado, pois pode ser um pouco dificil soltd-las de inicio, mas quando a
engrenagem estiver solta, ela sairG com a tampal).

3. Remova a mistura preta. Vocé pode usar uma ferramenta, como uma chave de fenda pequena
e uma escova de dentes velha, para limpar mais faciimente. Use um pano para limpar as
engrenagens € d caixa de engrenagem por completo.
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Como adicionar graxa & transmissdo
Para esta operagdo, vocé precisard de uma graxa Molykote 44 Medium.
1. Comece lubrificando a roda de sem fim e a caixa de engrenagem. Certifique-se de que a graxa

cubra toda a roda de sem fim e os espagos vazios dentro da caixa de engrenagem tentando, ao
mesmo tempo, evitar que muita graxa saia da cavidade.

Como adicionar graxa @ transmissdo

M



2. Emseguidaq, lubrifiqgue a engrenagem bronze, distribuindo a graxa entre todos os dentes.

3. Finalmente, insira a engrenagem bronze lubrificada na caixa de engrenagem e certifique-se de que
toda a cavidade esteja cheia de graxa.

4. Reinstale a tampa e os 3 parafusos de Torx M3, segurando-a.

A\ AVISO! Esses 3 parafusos s@io muito delicados, portanto, néio aperte muito, pois eles podem
quebrar!
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5. Reinstale alémina do alimentador de p6 e execute uma calibragdo de Idmina para certificar-se de
que tudo esteja funcionando corretamente.

Limpe a drea inferior

Para limpar a d@rea inferior da unidade de fabricagdo, siga estas etapas:

E necessadrio limpar a drea do reservatério inferior a cada 100.000 camadas. Esta é uma imagem da
area:

—
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1

Verifique se a pega inferior da maquina € parecida com aimagem a direita.

Retire a parte inferior do reservatério plano da unidade de fabricagéio removendo os 4 parafusos
que o prendem ao restante das pecas do reservatorio inferior (2 estéio na parte da frente e 2 na
parte traseira).

>

Esvazie o reservatorio plano inferior removendo o pé acumulado e limpe-o com um pano, se
necessdario.

Remova a tampa inferior direita retirando os 3 parafusos Torx T20 e levantando-a em seguida.

Utilize um aspirador de p6 para remover o pd da area inferior da transmissdo da plataforma ou
fuso.

A\ AVISO! Tenha cuidado para ndo danificar o cabo com o aspirador de pé!
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6. Por Gltimo, se necessario, use um pano para limpar o piso e a drea em volta do fuso e remover a
mistura de pd e graxa presa nas diferentes superficies.

Limpar a vedagéo da coluna

As se¢obes a seguir fornecem detalhes sobre este topico.

1. Remova os dois parafusos que prendem a tampa esquerda a unidade de desenvolvimento.
) I
>

F

|
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2.  Removaatampa.

3. Solte os parafusos que prendem a janela da unidade de desenvolvimento esquerda @ estrutura
da unidade de desenvolvimento. Ha seis parafusos na unidade de desenvolvimento HP Jet Fusion
4200 3D.

HP Jet Fusion 4200
3D Build Unit
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4.  Remova ajanela esquerda da unidade de desenvolvimento.

S

HP Jet Fusion 4200
3D Build Unit

5. Limpe a superficie da vedag¢@o da coluna, se necessario. As imagens a seguir mostram um
exemplo de uma vedagdo de coluna com pd que precisa ser limpa.
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6.

7.

8.

Visualmente, inspecione a vedacdo da coluna. Certifique-se de que ndo haja p6é na parte superior
da vedagdo, como pode ser visto na imagem a seguir.

Reinstale a janela.

Reinstale as tampas. Considere a limpar primeiro a area inferior.

Substitua os filtros da cmara de material da unidade de desenvolvimento

Preparar para a substituic@o

1.

Os filtros substitutos s@o fornecidos com aimpressora no kit de manutencdo anual da impressora.
E necessario apenas um conjunto de filtros para essa operacdo.

Verifique se a impressora néio esté imprimindo.

Se apenas um trabalho tiver sido impresso, aguarde aproximadamente 20 minutos para que a
impressora seja resfriada.

Recomenda-se usar luvas e méscara.

Verifique se todas as janelas, capas e portas estdo fechadas e permanecem nas posicoes
originais.

Remova a unidade de fabricag¢do da impressora.
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Substitua os filtros da cdmara de material da unidade de desenvolvimento
1. Localize os filtros na parte inferior esquerda e direita do compartimento da cdmera de fabricacdo.

Tabela12-48 Substitua a unidade de desenvolvimento

2. Retire o conjunto do filtro.

3. Separe o filtro do retentor da grade e da protecdo.
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4. Descarte o filtro antigo de acordo com as normas locais e insira cuidadosamente o novo filtro
entre o retentor da grade e a protec¢do.

5,

Mover ou armazenar o produto
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i IMPORTANTE: Se sua Solugdo de impressdo HP Jet Fusion 3D precisar ser movida para um local ou

comodo diferente, entre em contato com seu revendedor para assisténcia. O produto tem
componentes delicados que podem ser danificados durante o transporte: séio necessdrios recursos e
ferramentas especiais para o transporte.

Se for necessdario mover a estagdo de processamento ligeiramente dentro do mesmo local plano, sem
degraus ou usando rampas para mudar de nivel, faca com cuidado. Isso pode ser necessdrio para
realizar algumas tarefas, como a limpeza da drea de trabalho ou pequenas operagdes de manutencdio,
como as substituicoes de filtros. Nesse caso, mova-a em suas proprias rodas sobre superficies planas
e lisas dentro de uma sala maior que 2,5 m. NGo tente subir ou descer degraus e verifique se harisco de
bater na estacdo, o que pode causar danos graves. Para qualquer outro movimento, entre em contato
com seu revendedor para assisténcia.

Independentemente do motivo, ndo mova a impressora sem assisténcia técnica. Precaugdes extra de
empacotamento e calibragens de instalagdo s@o necessdarias para deslocamentos significativos do
equipamento.

Para armazenar a impressoraq, a estacdo de processamento e a unidade de fabricagto por um periodo
longo de tempo (por mais de um fim de semana), limpe primeiro cada dispositivo sem deixar nenhum
material dentro. Consulte Limpe a zona de impressdo, 0 carro e a estrutura protetora na pagina 115,
Limpe a area de trabalho na pagina 213, Limpe a estacdo de processamento na pagina 219 e Limpe a
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unidade de desenvolvimento na pagina 238. O material extraido deve ser mantido dentro das condi¢cdes
de armazenamento do material. O equipamento deve ser armazenado a uma temperatura de -25

°C a 55 °C, com umidade menor que 90% (sem condensacdo). Antes de usd-lo novamente, deixe-o
aclimatizar-se as condi¢des de operacdo por pelo menos 4 horas. Verifique se hd condensacdo antes
de liga-lo.

Por um periodo mais curto (um final de semana), se desejar manter o material dentro do produto, as
condi¢oes de operacto do produto devem ser atendidas.
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13 Otimizacdo de qualidade de impressdo

Aviso geral

Quando tiver um problema de qualidade de impressdo:

e Para obter o melhor desempenho do sistema, use somente suprimentos e acessorios genuinos do
fabricante, cuja confiabilidade e o desempenho foram completamente testados para proporcionar
impressoes da melhor qualidade e sem defeitos.

e \Verifique se as condicdes ambientais (temperatura, umidade) estdo dentro dos pardmetros
recomendados.

e \Verifique se os cartuchos de material € os cabegotes de impressdo estéio dentro dos prazos de
validade.

e \Verifique se estd usando as configuragdes mais apropriadas para essa finalidade.
Para obter as informag¢bes mais recentes, consulte:

e http://www.hp.com/go/jetfusion3D4200/support

e http://www.hp.com/go/jetfusion3D4210/support

e http://www.hp.com/go/jetfusion3Dprocessingstation/support

Os procedimentos a seguir podem ajudar a resolver alguns problemas de qualidade de impressdo. Se o
problema for detectado, consulte os problemas especificos de qualidade de impressdo para obter mais
detalhes:

e Alinhar os cabecotes de impressdo na pdgina 252

e Imprimir plotagem de status do cabecote de impressdo na pdgina 258

e Reparar (limpar) os cabecotes de impresséo na pdgina 272

e Toque noicone Configuragdes @ e, em seguida, Ferramentas do sistema > Calibra¢ées >

Calibragao das lampada de fus@o

Solucdo de problemas de integridade do cabecgote de
impressdo
Alinhar os cabecotes de impressdo

O alinhamento do cabecgote de impressdo é recomendado nestas situacoes:
e Depois de substituir ou recolocar um cabecote de impressdo

e Apds uma colis@o do cabecote de impressdo
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e Quando houver problemas de qualidade de impressdo que podem ser causados pelo
desalinhamento do cabecgote de impressdo

B NOTA: Se o papel for movido daimpressora por engano durante o processo de alinhamento, reinicie
0 processo.

1. Vaaté o painel frontal e toque no icone de suprimentos. Em seguida, toque na aba Cabegotes de
impressdo e, em seguida, Alinhar.

Printheads

1 2 3

KCKCKCKCKT KCKCKCKCKG KCKCKCKCKG

Align Diagnostic Replace

2. Abraaporta do rolo de limpeza externo, retire a ferramenta de calibragéo de dentro da porta e
feche a porta.

3. Abraatampa superior.
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4. Insira aferramenta de calibragdo entre o rolo de limpeza e a unidade de revestimento.

5. Pegue uma folha de papel de jornal ou tamanho A3 e corte-a na metade do comprimento. Coloque-
ana posicdo correta, cobrindo a ferramenta de calibra¢do inteira. Prenda o papel com clipes nos
dois lados.

6. Feche atampa superior ao imprimir o modelo. Abra novamente a tampa superior.

7.  Deslize a ferramenta de calibragdo para a posicéo 2.

8. Feche atampa superior ao imprimir o modelo. Abra novamente a tampa superior.
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Remova a ferramenta de calibragdo e guarde-a dentro da porta. Verifique o padréo.

w Printhead alignment

A
LT T T T T T O T O O O

o1 23 456 7 8 9 101 121314151617 1819 20

B
R I I I O A S
01 2 3 45 6 7 8 9 1011213141516 17181920
C

Jo1 23 456 7 8 9 101 121314151617 18 19 20

D
LT O O o O Y Y Y A

9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

E
LIS T I T T O O O

Jo1 23 4567 89 1011121314151617 181920

01 23 45 6 7 8B 9 1011 1213141516 17 18 19 20

G
|'|'x'|'||Hllew'Hn'u'u'Hl'l'
lon 3456 7

2 8 9 10 11 1213 1415 16 17 18 19 20

Para cada letra, escolha a linha que é continua (sem quebra no meio) e insira no painel frontal o
proximo nimero ap6s a linha continua. Se voceé vir varias linhas que parecem continuas, selecione
ado meio.

/7 8 9 11 12

Printhead alignment

Alignment values

For each letter on the printout, enter the number where the line appears as one.

ACDEG
Al—|8 |+ B =6 |+
|
| @ lo cllE=N 13 [l p|=|a|+*
B.F
E o |+ F 0 [+
-9 -0
G o |+

Verifique se o alinhamento foi feito corretamente tocando em Diagndstico na guia Cabecote de
impress@o. Coloque a ferramenta coberta pelo papel na posicdo 1 novamente; e, apos a impressdo,
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verifique se o tridngulo esta proximo a linha continua em todos os casos. Se estiver, o alinhamento
estd correto.

Se ndo for uma linha continua acima do tridngulo, o padrdo deve ser ajustado. Para isso, procure a
linha continua no padrdo e adicione o nimero dela ao nimero que vocé usou antes. Por exemplo,
se a linha continua estiver acima de -2 e o nimero inserido foi 12, altere-a para 10 no painel frontal
e toque em Concluir.

Se todas as linhas parecerem quebradas em um padrdo, repita o alinhamento.

E recomendavel reimprimir a plotagem de diagnéstico até que todos os padrdes estejam
perfeitamente alinhados.

Mensagens no painel frontal do Medidor de integridade do cabecgote de
impressdo

Acgdes e descricdes das mensagens

256

O Medidor de integridade do cabecote de impressdo € exibido em vérios lugares no painel frontal. Por
exemplo, vocé sempre pode verifica-lo na tela de informagdes detalhadas do cabecgote de impressdo.

¥ Printhead 1: AA X
Ready
PRODUCT NAME WARRANTY
3D600 Out of warranty
7 INSTALL DATE AGENT USED
/ 4/28/20 9400 ml
/ USAGE TIME SERIAL NUMBER
; 1836 h 2-1-1065739-47-2093
u PRODUCT NUMBER
FOKOBA

HEALTH GAUGE
Printhead is performing as expected.

O Medidor de integridade do cabecote de impressdo tem trés niveis:

e Nao ha problema com os injetores do cabegote de impressdo.

A HeaLTH GaUGE
Printhead is performing as expected.

e O cabecote de impresséo tem poucos injetores entupidos. E improvavel que produza quaisquer
defeitos nas pegas impressas, mas isso pode ocorrer.

HEALTH GAUGE
Printhead has clogged nozzles.

Part quality may be affected. Consult user guide: Print-quality optimization >
Printhead health troubleshooting.
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e O cabecote de impress@o tem mais injetores entupidos, que podem produzir defeitos nas partes

impressas.

[ HeALTH GAUGE

Printhead is underperforming.

Part quality is likely to be affected. Consult user guide: Print-quality

optimization > Printhead health troubleshooting

Solucgdo de problemas

Hé duas ferramentas principais para inspecionar injetores entupidos:

e \erifique atela de status dos injetores. Consulte Status dos injetores na pagina 257.

e Imprima o gréfico de status do cabegote de impressdo (somente para injetores do agente de
fusd@o). Consulte Imprimir plotagem de status do cabecote de impressdo na pégina 258.

Status dos injetores

Vocé também pode exibir o status dos injetores no painel frontal:

Toque no icone Configuragdes @e, em seguida, Ferramentas do sistema > Utilitarios do detector de

gotas > Mostrar status do injetor. A seguinte tela aparece:

| SHOW NOZZLE STATUS

SHOW NOZZLE STATUS

Printhead 1
Printheadis performing as expected.
Number of nozzles out:

2(08) 2(FA)
2(DA) 1 (FA)
0(DA) 2 (FA)
2(0A) 1 (FA)
2(08) 2(FA)

Printhead 2
Printheadis performing as expected.
Number of nozzles out:

Diel:  1(DA) 6(FA)
Die2: 0(0R) 6(FA)
Die3:  1(DA) 4(FA)
Died:  3(DA) 4(FA)
Dies:  2(DA) 3(FA)

Printhead 3
Printhead s performing as expected.

A lista mostra o nimero de injetores entupidos em cada matriz para cada agente, Agente de polimento
(DA) e Agente de fus@o (FA). Segue a ordem normal: cabegotes de impressd@o 1-2 - 3 da parte de trds

_—»

Swipe up

Printhead 2
Printhead is performing as expected.
Number of nozzles out:

Die1:
Die2:
Die3:
Died:
Dies:

1(DA) 6 (FA)
0(DA) 6(FA)
1(08) 4(FA)
3(DA) 4(FR)
2(DA) 3(FA)

Printhead 3
Printhead is performing as expected.
Number of nozzles out:

I Die 1: 0(DA) 2 (FA)

I
Die 2: 0(0A) 1(FR) |
Die 3: 1(0R) 3 (FR) I
. }
I

¢ Die 5 4(DA) 13(FA) D)

Press any key to exit

até a parte frontal da impressora e, em cada cabegote de impressdo, matrizes 1-2 -3 -4 -5 também da
parte de trés até a parte da frente da impressora.

Por exemplo, no exemplo acima, a matriz mais proxima da parte da frente da impressora, que é o

Cabecote de impressdo 3, Matriz 5, tem 4 injetores entupidos no Agente de polimento e 13 injetores

entupidos no Agente de fusdo (circulo azul).

Como o medidor de integridade se relaciona com o nimero de injetores entupidos

A tabela a seguir resume arelagdo entre injetores entupidos e o medidor de integridade.

Tenha em mente que a andlise na impressora € mais minuciosa, considerando mais coisas do que
apenas o nimero de injetores entupidos.

Soluc¢do de problemas
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Tabela13-1 Injetores entupidos

Injetores Mensagem do medidor de integridade Agdo
entupidos
0a99 O cabegote de impress@o estd funcionando Nenhuma é necessdaria

conforme esperado

100a 119 Transi¢do para Cabegote de impresséo com Quando preferir (entre trabalhos), consulte O que
injetores entupidos fazer quando os cabecotes de impresséio mostram

esses defeitos na pdgina 272

120 a 149 Provavelmente, Cabegote de impressdo com
injetores entupidos

150 a 169 Transi¢do para Cabegote de impressdo com Consulte O que fazer quando os cabecotes de
funcionamento aquém do esperado. impressdo mostram esses defeitos na pdgina 272

170+ Provavelmente, Cabegote de impressdo estd com

funcionamento aquém do esperado.

Quando o nimero de injetores entupidos em uma ou mais matriz/agentes em um cabecote de
impressdo for maior que 900 (o méaximo & 1056), € muito improvavel que tantos injetores tenham sido

entupidos repentinamente. Logo, ha trés causas possiveis:

e Osinjetores podem realmente estar entupidos ap6s possiveis danos, como uma batida do carro
com o material. Nesse caso, siga as orientagdes em O que fazer quando os cabecotes de
impress@o mostram esses defeitos na pdgina 272.

e Pode haver um problema com a calibra¢do do detector de gotas. Toque no icone

Configuragcdes {é} e, em seguida, Ferramentas do sistema > Calibragdes > Calibragdo do

detector de gotas.

e Pode haver um problema de conexdo no cabecgote de impressdo afetado. Tente encaixar novamente
o cabecote de impressdo afetado, consulte Cabecotes de impressdo na pdgina 44 (depois de
remover o cabecote de impressdo, vocé pode reinserir o mesmo cabecote de impressdo).

Apobs essas agdes, execute uma rotina 1 de recuperacgdo do cabegote de impressdo para forgar uma
atualizacdo do status de integridade. Consulte Reparar (limpar) os cabecgotes de impressdo na pdgina

212.

Se nada funcionar, substitua o cabegote de impressdo por um novo. Se isso também ndo funcionar,
entre em contato com seu representante de servigo.

Imprimir plotagem de status do cabegote de impressdo

Vocé pode usar o grafico de status do cabecgote de impresséo para avaliar aintegridade do injetor do
cabecote de impressdo.

258

1. No painel frontal, toque no icone Configuragbes E:_b:}\ e, em seguida, em Solugéo de problemas

de qualidade da pec¢a > Gréfico de status do cabegote de impressao.
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2. Abraaportado rolo de limpeza externo, retire a ferramenta de calibragéo de dentro da porta e
feche a porta.

3. Abraatampa superior.

4. Insira aferramenta de calibrag¢do entre o rolo de limpeza e a unidade de revestimento em uma das
duas posicoes.
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5.  Coloque um tabloide ou folha A3 de papel em branco na ferramenta de calibragdo.

6. Feche atampa superior.

7. Toque em Avangar no painel frontal.

8.  Remova a ferramenta de calibragdo e retorne-a para dentro da porta do rolo de limpeza.
Aimagem a seguir & impressa:

Printhead 1 Printhead 2 Printhead 3

& NOTA: O agente de polimento mostrado em amarelo naimagem acima normalmente ndo é visivel. No
entanto, ele pode, ds vezes, surgir parcialmente em um tom de cinza muito fraco.

Como interpretar o grafico de status do cabegote de impressao

Use um ampliador de 10x para visualizar o grafico. Ha padrées correspondentes a cada cabecote de
impressdo: Cabecote de impressdo 1, Cabecote de impressdo 2 e Cabecote de impresséo 3.

Cada um tem duas sec¢des: Compare e identifique.

Compare: Fusdo

Essa se¢do mostra bicos isolados (ou individuais). Vocé pode usd-la para avaliar analisando a
porcentagem de bicos ausentes em uma drea de um cabegote de impressdo.
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Bicos ausentes aleatérios tém um impacto muito menor nas propriedades mecdnicas do que os bicos

obstruidos consecutivos.

Ndo é facil estimar o percentual de bicos ausentes visualmente; portanto, algumas ajudas séo

fornecidas na tabela a seguir.

Tabela 13-2 Especificagdes

_Bi_cos Efeito em propriedades mecanicas Exibir

injetores

10% Sem risco de defeitos
A D
A
T 0 0 0
FA A
WA
PO 000

15% Sem risco de defeitos

| it
M O
S
WA ¢
O 0 O
A O S
A R
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Tabela 13-2 Especificagdes (continuacdo)

Bicos
injetores
ausentes

Efeito em propriedades mecdnicas

Exibir

20%

Risco baixo de defeitos

A R
R0 O
DO 40
N RN
M
N S

25%

Risco baixo de defeitos

A
WA 0 O
VMR 0
0 |

T
VO 11

30%

Risco alto de defeitos

LLRTIE
T INIT T
0 0
T T
01 0
11
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Tabela 13-2 Especificagdes (continuacdo)

Bicos
injetores
ausentes

Efeito em propriedades mecdnicas

Exibir

40%

Risco alto de defeitos

URTTRETT O]
U IRETT
O 11

T

T
(MR AE R
AERA OO G
WU

Identifique: Fusd@o

Essa se¢@io mostra pequenos grupos de bicos consecutivos. Um grupo de mais de um determinado
namero de bicos ausentes consecutivos pode produzir um defeito na peca.

Esse tipo de defeito em um agente de fuséio pode gerar propriedades mecdnicas ruins. Se houver bicos

do agente fuséio ausentes cobrindo 1 mm ou mais, por exemplo, as pe¢as impressas nessa @rea sairdo

da unidade de desenvolvimento seriamente danificadas ou até mesmo divididas em duas.

I

E mais provavel que vocé veja um ndmero pequeno de bicos ausentes consecutivos. O padréo de

identificactio permite verificar em quais areas poderia haver um problema e decidir se o nimero de

bicos ausentes consecutivos pode gerar defeitos. A tabela a seguir resume o impacto.

Identifique: Fusdo
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@ none missing A 1-4missing €) 5+ missing

Tabela13-3 Fus@o

Baixo risco de impacto nas Alto risco de impacto nas propriedades
propriedades mecdnicas: 1a 4 grupos mecdnicas: 5 ou mais grupos
sequenciais ausentes (1 mostrado) sequenciais ausentes (5 mostrados)

Contaminagdo cruzada nos cabegotes de impressdo

O objetivo deste documento & informd-lo sobre como proceder caso haja contaminag¢do cruzada nos
cabecotes de impressdo. Este documento explica as possiveis causas e solu¢des relacionadas a
contaminacdo cruzada.

O que é a contaminacgdo cruzada?

A contaminac¢do cruzada pode se manifestar como cinza claro, rebarbas ou aletas fundidas, linhas
finas ou areas na superficie das pecas ao danificadas pelo eixo do carro (da direita para a esquerda da
base).

Como podemos fazer a detecgtio?

A contaminagdo cruzada pode ser detectada nas pegas impressas, na plotagem de status do cabecote
de impressdo ou por meio da detecgdo automatica.

Em pec¢as impressas:

e Rebarbas ou aletas.
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Left

e Marcas ou linhas claras.

e Areas endossadas pelo eixo do carro
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Em uma plotagem de status do cabegote de impresséo

Ampliando o grafico de status (focando no cabecgote de impressdo 3 neste exemplo), vocé pode ver que
a pec¢a que deveria estar completamente limpa do agente de fus@o, mas néo estd. Uma vez observado,
voceé deve iniciar a solucdo de problemas do cabecote de impressao.

Fusing Agent region: in this area
we should see only black lines
coming from the fusing agent.

Detailing Agent region: in this
area we should not see anything
as detailina aaent has no colour.

Detecc¢dio automatica

Durante o processo de aquecimento, &€ concluida a calibragéo 6ptica da Heimann, onde um padrdo de
11x10 circulos € impresso com agente de polimento. Ao concluir a calibragdio, executemos um script que
pegaimagens da calibragdo e procura pontos criticos. Se o algoritmo encontrar uma linha de pontos
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criticos, ele automaticamente mostrard o erro 0085-0008-0099 - Cabecote de impressdo do carro com
contaminacdo cruzada.

Depois de acionar o erro, o sistema executa automaticamente o diagndstico "Limpeza do agente de
polimento" (consulte a seguir), que permite ao usudrio confirmar a existéncia de contaminagdo cruzada
e verificar se ela é interna ou externa.

Esse diagnéstico automatico indica um problema da Heimann, portanto, qualquer a¢éo relacionada a
Heimann deve ser tomada. A imagem a seguir mostra a Heimann durante a calibra¢géo de uma caneta
contaminada:

Cross-contaminated pen

Possiveis causas e solugdes
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As possiveis causas e solugdes de contaminacgdo cruzada do cabecote de impressdo.

e Possivel causa: O agente de polimento estd sujo devido a uma pega ampla densa com a(s) borda(s)
alinhada(s) ao defeito

Dense wide part

Solug@o: Reposicione a peca lado a lado na base, ou seja, hdo alinhada com os dois eixos da base.

e Possivel causa: O agente de polimento estd sujo devido a um alto nimero de camadas de
impressdo nas mesmas bordas de mais uma peca. As bordas est@io sendo alinhadas com os
defeitos.

Verifique as pe¢as na posi¢do vertical em que varias bordas se alinham por um longo periodo.
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As pecas circuladas em azul estdo posicionadas verticalmente e estdo relativamente altas, como
descrito na segunda imagem abaixo. Portanto, os mesmos injetores do agente de fus@o sdo usados
para um namero significativo de camadas com uma quantidade muito pequena de agente de
polimento em camadas adjacentes. A Gltima camada fica suja.

Solugdo: Mova as pecgas para que suas bordas néo figuem exatamente alinhadas.
Problema: O agente de polimento tem um grupo de injetores entupidos naquela drea.

Verifique o medidor de integridade do cabec¢ote de impressdo no painel frontal. Se o medidor de
integridade mostrar “O cabecgote de impressdo esta funcionando conforme esperado”, execute
uma rotina de recuperacgdo de usudrio e verifique novamente o medidor de integridade.

Solucdo: Se o medidor de integridade exibir “Cabegote de impresséio com baixo desempenho. A
qualidade da peca serda afetada”, substitua o(s) cabegote(s) de impressdo.

As tampas do cabecote de impressao est@io montadas incorretamente. Os cabecgotes de
impressdo tocam a placa dos bicos injetores de um dos cabecotes de impressdo
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Solucao:

Verifigue as tampas do cabecote de impresséo (tampas de borracha) a direita da impressora: elas
devem estar retas e bem ajustadas nos suportes.

e Possivel causa: O agente de polimento estd sujo devido a um problema interno do cabecgote de
impressdo.

Execute o diagnéstico "Limpeza do agente de polimento™: Configuragdes — Resolugdo de
problemas de qualidade da pe¢a — Outros diagndsticos — Limpeza do agente de polimento. A
impressora imprimird o padréo a seguir no limpador:
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Printhead 1

Printhead 2

Printhead 3

Soluc¢do: Quando o agente de polimento estd limpo, apenas as linhas de fusdo pretas aparecerdo
no padrdo. O agente de polimento sujo aparece como pontos ou linhas cinzas paralelas ao lado
esquerdo das linhas pretas.

Clean detailing agent Dirty detailing agent: replace the affected printhead(s)

Um agente de polimento limpo (imagem @ esquerda) indica que a contaminag¢do cruzada detectada
foi externa e o agente sujo foi ejetado do cabecote de impressdo. Néo requer a substituicéo da
caneta.

Qualquer marca presente (imagens centrais e d extrema direita) sdo sintomas de contaminagéo
cruzada interna e a caneta deve ser substituida.

No entanto, se for detectado que as tampas de borracha da caneta estdo ajustadas
incorretamente, € recomendavel executar uma segunda rotina de limpeza DA.
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Tampas de borracha ajustadas incorretamente e cabecotes de impressdo ociosos por muito tempo
(alguns dias) podem contaminar um volume de agente tdo grande que seja necessario mais de uma
limpeza DA para limpar a caneta completamente.

Apo6s uma segunda execugdo da rotina, se as marcas desapareceram ou desbotaram, significa que
a contaminagdo cruzada foi externa, e o agente sujo foi ejetado ou estd sendo ejetado. Nesse caso,
execute rotinas adicionais até que o DA ndo esteja mais visivel, ou seja, limpo. N&o & necessario
substituir a caneta.

Reparar (limpar) os cabecotes de impressao

Aimpressora pode tentar reparar o uso de um cabecgote de impressdo com mau funcionamento
limpando-o.
No painel frontal, toque no icone Configura¢cdes @ Solucdo de problemas de qualidade da peca >

Recuperag¢ao do cabegote de impresséo 1. Se a recuperacgdo inicial ndo for totalmente bem-sucedida,
tente Recuperacdo do cabecgote de impressdo 2.

O que fazer quando os cabecgotes de impresséio mostram esses defeitos

1. Tente recuperar o(s) cabecote(s) de impresséo afetado(s).

Consulte Reparar (limpar) os cabecotes de impressdo na pdgina 272. Comece com a operacfo
de recuperacdo 1e, em seguida, reimprima o grafico de status do cabecote de impressdo para
verificar o efeito. Se ainda houver injetores defeituosos, tente a operagdo de reparacdo 2.

2. Rearranje as pegas.

Se possivel, isso €, as vezes, bem simples. Basta mover as pecas do proximo trabalho para as
posi¢cdes na base de impressdio que ndo serd afetada pelos injetores com defeito.

Um exemplo € mostrado abaixo. As linhas amarelas representam areas com defeitos possiveis; as
linhas vermelhas representam areas com provaveis defeitos; as elipses azuis circundam pecas
afetadas pelos injetores com defeito. A esquerda, uma série de pecas séo afetadas pelo linhas
vermelhas e amarelq; a direita, as pegas foram rearranjadas para que somente uma peca seja
afetada por uma linha amarela.

Tabela 13-4 O que fazer quando os cabegotes de impressdo mostram esses defeitos
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Para referéncia, o local de cada cabecote de impressdo e matriz em relagdo @ base € mostrado
abaixo.

Diel

Die 2

Printhead 1 Die3

| peeuuLd

Die 4

Die 5

Die'l

Die 2

Printhead 2 Die 3

Die 4

2 pesyuug

Die 5

Diel

Die 2

Printhead 3 Die 3

€ peayjuug

Die 4

Die 5

3.  Substitua o(s) cabecgote(s) afetado(s).

Se areparacdo do cabegote de impressdo ndo for eficaz o suficiente, vocé pode optar por
substituir um cabecote de impress@o com mau funcionamento por um novo.

Verificacdo do fluxo de ar

Para um melhor desempenho, a temperatura ambiente deve ser mantida dentro da faixa especificada
(consulte o guia de preparacgdo do local) e o fluxo de ar para dentro e para fora da impressora deve ser
livre.

e Aentrada da zona de impressdo (atr@s da impressora) néio deve ter nenhuma obstrugéo
blogqueando-a.

e Os ventiladores na parte superior da impressora ndo devem ter nenhuma obstrugdo bloqueando-
0S.

Calibracao de Idmpada de fusdo

Esta se¢do explica as etapas necessdrias para realizar uma calibracdo bem-sucedida da lampada de
fusdo dependendo dos materiais disponiveis e de como os resultados da calibracéo da lGmpada de
fusdo podem afetar a qualidade da peca.

Este guia inclui instrugbes sobre como executar uma calibragdo de Idmpada de fusdo com os
diferentes métodos disponiveis (usando material ou uma bandeja de calibragcdo) e uma explicacdo dos
fatores de dimensionamento obtidos durante a calibracéo da ldmpada de fusdo e como eles impactam
a qualidade da peca.
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A finalidade da calibracdo das ldmpadas de fusdo € verificar se as lampadas estdo operando dentro
das especificagdes. Elealsomodifica os fatores de dimensionamento aplicados em cada médulo da
ldmpada de fusdo dependendo de sua condi¢do.

Uma calibragéo de Idmpada de fus@o deve ser feita em uma das seguintes circunsténcias:
e Apoés asubstituicdo de qualquer Idmpada de fusdo

e Quando solicitado pelo painel frontal

Calibragéo da lampada de fusdo com material PA12 ou PA11

Aimpressora e o material devem estar na temperatura ambiente antes de executar uma calibragdo de
Idmpada de fusdo.

Se um trabalho tiver acabado de ser concluido, serd necessario pelo menos 1hora de resfriamento com
a tampa superior aberta, ou 2 horas com a tampa superior fechada. Se vocé iniciar a calibracdo sema
impressora ter esfriado o suficiente, o painel frontal mostraré um aviso

Verifique se as seguintes condi¢cdes sdo atendidas:

e Use material 100% novo para a calibragdo das Idmpadas de fus@o. De preferéncia, use PA12 se
disponivel

e Remova o kit de exaustdo de ar por um periodo da calibracéo das lampadas de fusdo
e Limpe os vidros das lampadas de fus@io como indicado no Guia do Usudrio

Para iniciar a calibragéo, va até o painel frontal, toque em , {&depois ferramentas do sistema >
Calibracoes e >ldmpadas de fusdo.

O painel frontal exibe a estimativa de umidade relativa da impressora, o que vocé normalmente deve
aceitar; mas é possivel modificd-la nos seguintes casos:

e Se voceé tiver um sensor de umidade calibrado (melhor do que o sensor interno da impressora).

e O sensor interno daimpressora ndo puder produzir uma leitura fora do intervalo de 10% a 90%.
Caso leia 10% ou 90%, pode estar com defeito. Além disso, se a umidade relativa realmente
estiver fora do intervalo de 10% a 90%, a impressora esta sendo utilizada fora das suas condi¢cbes
especificadas de operacdo.

e Se aumidade relativa for de 60%, a correcdo para a umidade € zero. Portanto, se ndo desejar
nenhuma corre¢do de umidade, vocé pode inserir um valor de 60%.

Siga as instrugdes do painel frontal. Aguarde 20 a 30 minutos para concluir o processo.

A calibracdo retornara os fatores de dimensionamento para as [dmpadas esquerda e direita, que devem
estar nointervalo de 0,9 a 1,1. O status da calibragdo da ldmpada de fus@o também & exibido. Os
diferentes status serdo explicados nas se¢des a seguir.

Cadlibracao de lampada de fuso com a bandeja de calibracdo
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O uso da bandeja de calibragéo s6 é recomendado se néio houver material PA 12 ou PA 11 disponivel no
local do cliente.

E sempre recomenddvel, se possivel, que as calibracdes das Idmpadas de fusdo sejom realizadas com
material PA 12 ou PA 11 fresco, pois isso aumenta a precis@o da calibragdo. Se o cliente tiver disponivel
apenas PA 12 GB ou Estane® 3D TPU M95A, a bandeja de calibracdio podera ser usada.
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Primeiro, a bandeja de calibragdo deve ser sincronizada com cada impressora antes de usé-la como o
método padrdo de calibragéo das ldmpadas de fusdo. Essa sincronizagdo consiste em obter um valor
de corre¢do, que somente serd valido para uma impressora especifica. Isso significa que uma bandeja
de calibragdo tera vérios valores de corre¢do, um para cada impressora. No entanto, € possivel que
impressoras diferentes tenham o mesmo valor de corre¢do para a mesma bandeja.

O valor de correcdo € obtido automaticamente pela impressora. No entanto, ela s6 pode ser obtida se
aimpressora tiver uma calibragdo valida sendo aplicada. Para obter o valor de corre¢do, aimpressora
deve ter uma calibracdo bem-sucedida da ldmpada de fusdo.

Estas sdo as etapas a serem seguidas para obter o valor de corre¢do:
1. Instale a Gltima versdo do firmware.

2. Coloque abandeja na plataforma da unidade de fabricagdo, conforme indicado no folheto do kit de
servi¢co da bandeja de calibrac¢do.

3. Insira a unidade de desenvolvimento.

4. No painel frontal, toque em, depois {§}em Manutengdo > Calibrar Iimpadas de fus@io com bandeja
de calibragdo para > Ajustar o deslocamento da bandeja de calibragdo.

5. Siga asinstrugdes do painel frontal.

6. Quando o processo estiver concluido, o painel frontal mostrard a tela a seguir. Anote o resultado da
correcdo da bandeja de calibracdo. Esse valor s6 serd valido para esta bandeja nesta impressora
especifica:

e P T i

ADJUST CALIBRATION TRAY OFFSET

Calibration tray adjustment - step 2 success

Calibration-tray correction result: 16.000

Take note of this board correction result for this specific printer and board
Tap OK to continue

Esse valor de correc@o deve ser usado durante a calibracdo das [Gmpadas de fus@io com a bandeja.
Sera solicitado ao usudrio, pelo painel frontal, que insira o valor antes da calibragdo ser realizada.

Para calibrar as ldmpadas de fus@io com a bandeja, no painel frontal, siga este caminho: Manuteng@o
>Cadlibrar as Iémpadas de fusdo com bandeja de calibra¢do para > Calibrar as IGmpadas de fusdo com
a bandeja de calibragdo.

Siga as instrugdes no painel frontal para realizar a calibragao.
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A calibracdo retornaré os fatores de dimensionamento para as Idmpadas esquerda e direita, que devem
estar nointervalo de 0,9 a 1,1. Além disso, o status da calibragdo da ldmpada de fus@o € exibido.

Fatores de dimensionamento da Idmpada de fuso

Depois da calibragdo das Ildmpadas de fusdo com material PA 12 ou PA 11 ou bandeja de calibracdo, o
painel frontal exibird o status da calibragdo e dos fatores de dimensionamento das ldmpadas de fus@o
esquerdo e direito.

Os valores do fator de dimensionamento determinam o status da calibrac¢éo e fornecem informacdes
importantes para compreender como a qualidade da pec¢a foi impactada antes da calibracdo e,
também, como ela pode ser modificada em trabalhos futuros.

Status da calibra¢cdo da lampada de fuséo

A calibracdo da Impada de fuséo retornaré um status vélido, de aviso, invalido ou de erro.

e \Vadlido: A calibragdo foi realizada corretamente e os fatores de dimensionamento estéio dentro de
um intervalo de valor operacional normal.

e Warning: (Aviso: Vocé pode imprimir, mas ha risco de energia insuficiente se vocé usar um perfil de
impressdo rapido.

e Invdlido: N&o é possivel imprimir porque ndo ha energia suficiente para imprimir com um perfil de
impressdo balanceado.

e Erro: Falha ao concluir a calibragdo, portanto, ndo ha nenhum resultado.

— Se falhar durante o processo de sobreposicdo de camadas, hd um problema com o sistema
de sobreposicdo de camadas. Tente novamente ou com outra unidade de fabricacdo para
confirmar.

— Se houver falha no processamento de dados, geralmente € um problema no processamento de
informacdes internas que, normalmente, desaparecerd depois de reiniciar aimpressora.

Entendendo os fatores de dimensionamento
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Os fatores de dimensionamento modificam automaticamente a quantidade de energia que

as lampadas de fusdo serdo aplicadas durante a impressdo, para contabilizar fatores como
caracteristicas da ldmpada de fusdo, vidro da lampada de fusdo, desgaste dos modulos da ldmpada de
fusdo, etc.

Um fator de dimensionamento nominal (valor de 1) significa que nenhuma modificacdo sera feita na
energia da ldmpada de fus@o. Um fator de dimensionamento da Idmpada de fusdo abaixo de 1indica
que a quantidade de energia aplicada serd aumentada, enquanto um fator de dimensionamento acima
de 1resultar@ em diminuir a quantidade de energia aplicada pelas Idmpadas de fuséo.

Os fatores de dimensionamento da ldmpada de fus@o agem agem de forma semelhante a modificar a
energia das lampadas de fusdo, mas apenas para contabilizar pequenas alteragdes nas ldmpadas de
fusdo. Por esse motivo, a calibra¢do das lampadas de fus@o deve ser realizada periodicamente ou apos
a alteragcdo de qualquer Idmpada de fusdo, para corrigir o impacto de qualquer alteragdo de hardware
ou elemento gasto.

Entender isso é importante porque pode afetar a qualidade da pe¢a. Supondo que aimpressora tenha
sido ajustada de acordo com as orientacdes, se os problemas de qualidade da peca comegarem a
aparecer apos uma calibragdo de ldmpada de fusdo, o motivo poderé ser uma calibragdo incorreta
das ldmpadas de fusdo, especialmente se os fatores de dimensionamento variarem muito dos valores
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anteriores. Nesse caso, verifique todas as etapas indicadas acima e repita a calibragéo da ldmpada de
fusdo.

Por outro lado, se assumirmos que a calibracdo das Idmpadas de fuséo esta correta, grandes
variagdes de fatores de dimensionamento em comparacgdo ao valor anterior, que ndo podem ser
contadas por alteragdes de hardware, podem indicar que a energia da ldmpada de fusdo aplicada nas
fabricagoes anteriores ndo foi a quantidade apropriada. A qualidade da peca nos trabalhos anteriores
pode ter sido comprometida devido a fatores de dimensionamento incorretos.

Selecdo manual de fatores de dimensionamento

Os fatores de dimensionamento também podem ser modificados manualmente. Essa opc¢éo pode ser
usada no caso de uma calibracdo de Idmpada de fus@o errada ou suspeita, ou se houver problemas
de qualidade da pec¢a devido a alteragdes nos fatores de dimensionamento, para reverter para valores
anteriores.

Para definir os fatores de dimensionamento manualmente, toque em , {Gferramentas do sistema >
Calibrar as lampadas de fusdo com valores nominais.

Em seguida, selecione o fator de dimensionamento desejado entre trés opg¢oes: Baixo (0,92), Médio
(0,95) ou Alto (0,98). Observe que Baixa corresponde a um fator de dimensionamento menor

que fornecerd& uma quantidade mais alta de energia, enquanto Alto corresponde a um fator de
dimensionamento maior, resultando em menos energia aplicada pelas ldmpadas de fusdo. O mesmo
fator de dimensionamento serd aplicado a ambos os modulos, direito e esquerdo, independentemente
da eficiéncia real de cada um deles.
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14 Informacobes sobre pedidos

Neste capitulo estdo listados os suprimentos e acessorios disponiveis, bem como os nimeros das
pecas no momento da redacdo.

Entre em contato com o seu representante de suporte e verifique se o que vocé deseja estd disponivel
em sua drea e para o seu modelo.

Tabela 14-1 Namero da peca

Ndmero da Nome

peca

MOP45A Unidade de desenvolvimento HP Jet Fusion 3D

FOKO8A Cabecote de impresséo HP 3D600

V1Q77A Cabegcote de impressdo HP 3D710 (somente para 4210)
V1Q60A Agente de fusdo HP 3D600 de 3 litros

V1Q63A Agente de fus@o HP 3D700 de 5L

V1Q78A Agente de fusdo HP 3D710 de 5 litros (somente para 4210)
V1Q61A Agente de polimento HP 3D600 de 3 litros

V1Q64A Agente de polimento HP 3D700 de 5L

V1Q79A Agente de polimento HP 3D710 de 5 litros (somente para 4210)
V1Q66A Rolo de limpeza HP 3D600

V1IR20A HP 3D HR PA 121400 L / 600 Kg

VIR23A HP 3DHR PA12GB 1400 L /700 Kg
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15 Solucdo de problemas

As se¢des a seguir fornecem detalhes sobre este topico.

Entrando no menu de diagndsticos (modo de inicializacdo de
servico)
Esse menu fornece acesso a sub menus com relagdo a testes de diagnésticos & utilitarios, utilit@rios de
servico para diagnésticos e manutengdo.
Testes e utilitarios de diagndstico

Testes e utilitarios relacionados as operacdes da E-box, fonte de energia, aquecimento superior,
sistema de fusdo, ADS, SVS, HDD, resfriamento, interface do usudrio, carro, sistema do eixo de
digitalizagdo, sistema da unidade de revestimento, componentes eletronicos da unidade de fabricacdo,
gerenciamento de material e aquecimento da unidade de fabricagdo.

Entrando no menu de diagndsticos (modo de inicializacdo de servico)

As etapas a seguir fornecem o procedimento completo para este topico. Leia todas as etapas antes de
iniciar.

1. Verifique se aimpressora estd desligada usando o botdo Liga/Desliga na lateral do painel frontal, e
ndo com a chave liga/desliga na parte traseira da impressora.

2. Pressione e solte o botdo Liga/Desliga para ligar aimpressora.

3.  Enquanto aimpressora estiver inicializando, observe a tela e aguarde até que o icone [A®] seja
exibido. Se o icone ndo aparecer antes de ver "Inicializando”, reinicie a impressora e tente
novamente.
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4,

Pressione e segure o icone [@)}, que comec¢ard a piscar. Em seguida, vocé vera a seguinte tela:

Pressione e libere trés icones, um apds o outro, nesta ordem:

a. >}
b. o)
C.

IMPORTANTE: Nd&o pressione os icones ao mesmo tempo. Pressione cada icone e solte-o antes
de pressionar o proximo.

Os seis icones nas laterais do painel frontal piscam quatro vezes. Se isso ndio acontecer, isso
significa que a sequéncia de entrada falhou e vocé precisara reiniciar e tentar novamente.

Aguarde até que a impressora conclua a sequéncia de inicializacto e exibe o menu de
diagndsticos.

No menu de diagndsticos, role para cima ou para baixo deslizando o dedo para cima ou para baixo
no painel frontal e pressione uma op¢do para seleciond-lo.

NOTA: Os testes e utilit@rios de diagndstico funcionam em um modo especial que ndo requer a
inicializag@o completa da impressora. Portanto, sempre que terminar um teste, desligue a
impressora e ligue-a novamente antes de tentar imprimir ou antes de executar outro teste.

NOTA: Em alguns casos, o painel frontal pode ndo responder a uma impressdo rapida de um
icone. Ao pressionar um icone, o melhor € pressiond-lo deliberadamente por um segundo.

NOTA: Se aimpressora desligar durante o teste, volte para a etapa 1acima e reinicie do inicio.

Aparéncia do menu Diagnoéstico

A sec¢do a seguir fornece detalhes sobre este topico.
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Diagnostics menu

Diagnostics

0001 E-box >
0010 Power Box >
0016 Top Heating >
0020 Fusing System >
0022 ADS >
0030 Service Station >
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16 Erros do sistema

Introducdo

O sistema ocasionalmente pode exibir um erro de sistema, constituido por um cédigo numérico de 12
digitos, seguido pela acéo recomendada que vocé deve realizar.

Na maioria dos casos, vocé precisara reiniciar o equipamento. Quando a impressora ou estacdo

de processamento iniciar, ela pode diagnosticar melhor o problema e pode ser capaz de corrigi-lo
automaticamente. Se o problema persistir apoés reinicializar, entre em contato com o representante de
suporte e forneg¢a o cédigo numérico da mensagem de erro.

Instrugdes para algumas mensagens especificas sdo disponibilizadas abaixo. Em outros casos, siga as
instrugdes da mensagem.

Em cada codigo do erro, os cabegotes de impressdo sdo numerados como mostrado a seguir.

1. Cabecote de impressdo traseiro
2. Cabecote de impressdo intermedidrio

3. Cabecote de impressdo frontal

0085-0008-0X94 Carro - Cabecote de impressdo -
Temperatura extremamente alta

(0085-0008-0194, 0085-0008-0294, 0085-0008-0394)

Onde X & o nimero do cabecote de impressdo.

1. Retire o cabecote e pese-o. Se ele pesar menos que 255 g, substitua-o: consulte Cabecotes de
impressdo na pdgina 44. Se o peso estiver correto, continue com as etapas a seguir.

2. Limpe os contatos do cabecgote de impressdo: consulte Limpar os contatos do cabecote de
impressdo na pagina 150.
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Se o problema persistir, troque o cabecote de impressdo por outro para verificar se o problema
se move para o novo local do cabecgote de impressdo original. Se esse for o caso, substitua o
cabecote de impressao: consulte Cabecotes de impressdo na pagina 44.

Procure no software por partes do trabalho que sejam muito densas e tente alterar a orientagdo.

Comece com uma pequend drea a ser fundida e termine com uma pequena drea para imprimir/
fundir, se estiver lidando com superficies desgastadas ou afundadas. Isso pode ser feito
facilmente girando a pe¢a em um dngulo determinado: A HP recomenda girar a peca mais que
20 graus para minimizar a diferenca de niveis.

0085-0008-0X86 Carro - Cabecote de impressdo -
Temperatura muito alta
(0085-0008-0186, 0085-0008-0286, 0085-0008-0386)

Onde X é o nimero do cabecgote de impressdo.

1

2.

Retire o cabegote e pese-o0. Se ele pesar menos que 255 g, substitua-o: consulte Cabecotes de
impressdo na pagina 44. Se o0 peso estiver correto, continue com as etapas a seguir.

Procure no software por partes do trabalho que sejam muito densas e tente alterar a orientagdo.

0085-0008-0X95 Carro - Cabecote de impressao -
Temperatura extremamente baixa
(0085-0008-0195, 0085-0008-0295, 0085-0008-0395)

Onde X é o nimero do cabecgote de impressdo.

1.

Retire o cabegote e pese-o0. Se ele pesar menos que 255 g, substitua-o: consulte Cabecotes de
impressdo na pagina 44. Se o0 peso estiver correto, continue com as etapas a seguir.

Limpe os contatos do cabegote de impressdo: consulte Limpar os contatos do cabecote de
impressdo na pagina 150.

Se o problema persistir, troque o cabecote de impressdo por outro para verificar se o problema
se move para o hovo local do cabegote de impressdo original. Se esse for o caso, substitua o
cabecote de impressdo: consulte Cabecotes de impressdo na pagina 44.

0085-0008-0X87 Carro - Cabecote de impressdo -
Temperatura muito baixa
(0085-0008-0187, 0085-0008-0287, 0085-0008-0387)

Onde X € o nimero do cabegote de impressao.

1.

Retire o cabecote e pese-o. Se ele pesar menos que 255 g, substitua-o: consulte Cabecotes de
impressdo na pdgina 44. Se o peso estiver correto, continue com as etapas a seguir.

Limpe os contatos do cabec¢ote de impressdo: consulte Limpar os contatos do cabecote de
impressdo na pagina 150.

0085-0008-0X86 Carro - Cabecote de impressdo - Temperatura muito alta

283



3. Se o problema persistir, troque o cabecote de impressdo por outro para verificar se o problema
se move para o novo local do cabecgote de impressdo original. Se esse for o caso, substitua o
cabecote de impressao: consulte Cabecotes de impressdo na pagina 44.

0085-0008-0X82 Carro - Cabecote de impressdo - Dados ndo
respondem

(0085-0008-0182, 0085-0008-0282, 0085-0008-0382)

Onde X & o nimero do cabecgote de impressdo.

1. Retire o cabecote e pese-o. Se ele pesar menos que 255 g, substitua-o: consulte Cabecotes de
impressdo na pdgina 44. Se o peso estiver correto, continue com as etapas a seguir.

2. Limpe os contatos do cabecgote de impressdo: consulte Limpar os contatos do cabecote de
impressdo na pagina 150.

3. Se o problema persistir, troque o cabecote de impressdo por outro para verificar se o problema
se move para o novo local do cabecote de impressdo original. Se esse for o caso, substitua o
cabecote de impress@o: consulte Cabecotes de impressdo na pdgina 44.

0085-0008-0X98 Carro - Cabecote de impressdo - Falha na
comunicacdo

(0085-0008-0198, 0085-0008-0298, 0085-0008-0398)

Onde X & o nimero do cabegote de impressdo.

1. Retire o cabecote e pese-o0. Se ele pesar menos que 255 g, substitua-o: consulte Cabecotes de
impressdo na pagina 44. Se o0 peso estiver correto, continue com as etapas a seguir.

2. Limpe os contatos do cabecgote de impressdo: consulte Limpar os contatos do cabecote de
impressdo na pagina 150.

3. Se o problema persistir, troque o cabegote de impressdo por outro para verificar se o problema
se move para o hovo local do cabegote de impressdo original. Se esse for o caso, substitua o
cabecote de impressdo: consulte Cabecotes de impressdo na pdgina 44.

0085-0008-0X96 Carro - Cabecote de impressdo - Falha na
calibragdo de energia

(0085-0008-0196, 0085-0008-0296, 0085-0008-0396)

Onde X & o nimero do cabecgote de impressdo.

1. Retire o cabecote e pese-o. Se ele pesar menos que 255 g, substitua-o: consulte Cabecotes de
impressdo na pdgina 44. Se 0 peso estiver correto, continue com as etapdas a seguir.

2. Limpe os contatos do cabecgote de impressdo: consulte Limpar os contatos do cabecote de
impressdo na pagina 150.
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3.  Se o problema persistir, troque o cabegote de impressdo por outro para verificar se o problema
se move para o novo local do cabecgote de impressdo original. Se esse for o caso, substitua o
cabecote de impressao: consulte Cabecotes de impressdo na pagina 44.

0085-0008-0X93 Carro - Cabecote de impressdo - Falha na
continuidade

(0085-0008-0193, 0085-0008-0293, 0085-0008-0393)

Onde X € o nimero do cabegote de impressao.

1. Retire o cabecote e pese-o. Se ele pesar menos que 255 g, substitua-o: consulte Cabecotes de
impressdo na pdgina 44. Se 0 peso estiver correto, continue com as etapas a seguir.

2. Limpe os contatos do cabecgote de impressdo: consulte Limpar os contatos do cabecote de
impressdo na pagina 150.

3. Se o problema persistir, troque o cabecote de impressdo por outro para verificar se o problema
se move para o novo local do cabecote de impressdo original. Se esse for o caso, substitua o
cabecote de impress@o: consulte Cabecotes de impressdo na pagina 44.

0085-0008-0X85 Carro - Cabecote de impressao - Falha légica
(0085-0008-0185, 0085-0008-0285, 0085-0008-0385)

Onde X é o nimero do cabecgote de impressdo.

1. Retire o cabecote e pese-o0. Se ele pesar menos que 255 g, substitua-o: consulte Cabecotes de
impressdo na pagina 44. Se o0 peso estiver correto, continue com as etapas a seguir.

2. Limpe os contatos do cabecgote de impressdo: consulte Limpar os contatos do cabecote de
impressdo na pagina 150.

3. Se o problema persistir, troque o cabegote de impressdo por outro para verificar se o problema
se move para o novo local do cabegote de impressdo original. Se esse for o caso, substitua o
cabecote de impressdo: consulte Cabecotes de impressdo na pagina 44.

0085-0008-0X10 Carro - Cabecgote de impressdo - Voltagem
fora de intervalo

(0085-0008-0110, 0085-0008-0210, 0085-0008-0310)

Onde X é o nimero do cabegote de impressao.

1. Retire o cabecote e pese-o. Se ele pesar menos que 255 g, substitua-o: consulte Cabecotes de
impressdo na pdgina 44. Se o peso estiver correto, continue com as etapas a seguir.

2. Limpe os contatos do cabecgote de impressdo: consulte Limpar os contatos do cabecote de
impressdo na pagina 150.

3. Se o problema persistir, troque o cabecote de impressdo por outro para verificar se o problema
se move para o novo local do cabecote de impressdo original. Se esse for o caso, substitua o
cabecote de impress@o: consulte Cabecotes de impressdo na pagina 44.
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0085-0013-0X01 Carro - Primer - Mau funcionamento

Onde X é:

1. Primer no Cabecote de impressdo 1
2. Primer no Cabecote de impressdo 2
3. Primer no Cabecgote de impresséo 3

O primer esta conectado incorretamente ou o cabo estd com defeito. Desconecte o cabo do primer e
reconecte-o. Consulte Substituir uma camada de tinta na pagina 170, etapa 1 para desconectar o cabo e
etapa 4 para reconectd-lo.

Se o problema persistir apos consertar a conexdo, € possivel que o proprio primer esteja com defeito.
Nesse caso, substitua o primer correspondente. Consulte Substituir uma camada de tinta na pagina
170.

0085-0013-0X33 Carro - Primer - Corrente muito alta

Onde X é:

1. Primer no Cabecote de impressdo 1
2. Primer no Cabecote de impressdo 2
3. Primer no Cabecote de impressdo 3

A impressora est@ com defeito. Substitua o primer correspondente. Consulte Substituir uma camada de
tinta na pagina 170.

0085H-0013-0X41 Carro - Primer - Vazamento
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Onde X é:

1. Primer no Cabecote de impressdo 1
2. Primer no Cabecote de impresséo 2
3. Primer no Cabecote de impresséo 3

H& um vazamento no circuito de ar do primer. A causa mais provavel € que as portas do primer
foram inseridas incorretamente durante o travamento do cabecgote de impressdo. Trave novamente o
cabecote de impressdo correspondente.

As portas do primer sd@o duas portas de ar pequenas abaixo da trava que cabem nos dois orificios do
cabecote de impressdo superior.
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Consulte Cabecotes de impressdo na pagina 44, etapas 5 e 6 para liberar e erguer a trava; etapas 12 e
13 para garantir que as portas do primer fiquem bem inseridas; e etapa 14 fechd-la.

[z IMPORTANTE: Basta levantar atrava e fechd-la; néo retire o cabegote de impressdo.

Se o problema persistir apds encaixar novamente o cabecote de impressdo, também € possivel que as
portas do primer estejam quebradas ou que haja vazamentos no proprio circuito do primer. Nesse caso,
substitua o primer correspondente. Consulte Substituir uma camada de tinta na pagina 170.
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17 Quando a ajuda é necessaria

Solicitacdo de Suporte

O suporte é fornecido pelo representante de suporte: geralmente com a empresa da qual vocé
comprou a impressora. Se néio for esse o caso, entre em contato com o suporte da HP na Web:

e http://www.hp.com/go/jetfusion3D4200/support, ou

e http://www.hp.com/go/jetfusion3D4210/support, ou

e http://www.hp.com/go/jetfusion3Dprocessingstation/support

Antes de contatar o representante de suporte, prepare-se para a chamada da seguinte maneira:
e Revise as sugestdes de solu¢cdo de problemas neste guia.
e Revise a documentacdo de seu software, se pertinente.
e \Verifique se tem as informacdes a seguir disponiveis:
— O produto e nimeros de série da impressora que vocé estd usando.

—  Se for exibido um codigo de erro no painel frontal, anote-o. Consulte Erros do sistema na pagina
282.

— O nome e nimero de versdo do software.

— Sevocé tiver um problema de qualidade de impresséo, o nome e o nimero de produto do papel
e o nome e a origem do papel predefinido usado para imprimir nele.

Autorreparo do cliente

O programa de auto-reparo do cliente da HP oferece aos clientes o servigo mais eficiente atendido
por sua garantia ou contrato. Ele permite d HP que mande pecas de substitui¢cdo diretamente a vocé
(o usudrio final) para que vocé possa substitui-las. Com esse programa, é possivel substituir pecas da
maneira que for mais apropriada para vocé.

Conveniente e facil de usar

e Seurepresentante de suporte diagnosticard e avaliard se uma pec¢a de substitui¢ctio € necessaria
para um componente de hardware defeituoso.

Para obter mais informagdes sobre o Autorreparo do cliente, consulte http://www.hp.com/go/selfrepair/.

Informacdes sobre o servico

A central de comandos pode gerar uma lista com muitos aspectos do estado atual da impressora,
sendo que alguns deles podem ser Uteis para um técnico de assisténcia que esteja tentando corrigir
um problema.
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18 Acessibilidade

Painel frontal
Se necessario, € possivel alterar o brilho do visor do painel frontal e o volume do alto-falante.

Alterar as opcoes do sistema na pagina 26
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