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Slik gjor du det

° Komme i gang
° Utskrift

° Kopiering og skanning

° Faks

° Webtjenester
e  Arbeide med blekkpatroner

° Nettverkskonfigurasjon

° Verktgy for skriveradministrasjon

° Lgse et problem



2 Kommeigang

Denne brukerhandboken inneholder detaljer om hvordan du bruker skriveren og lgser problemer.

° Tilgjengelighet
e  HP EcoSolutions (HP og miljget)

° Beskrivelse av skriverdelene

° Bruke skriverens kontrollpanel

° Grunnleggende om papir

e  Arbeide med skuffer

° Legge i papir

° Legge en original pa skannerglassplaten

° Legge en original i dokumentmateren

° Oppdatere skriveren

e  Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)

° Bruk HP Smart-appen til & skrive ut, skanne og feilsgke fra enheter med i0S, Android eller Windows 10.

e  Slaav skriveren

Tilgjengelighet
Skriveren har flere funksjoner som gjar den tilgjengelig for personer med funksjonshemninger.
e Visuelt

HP-programvaren er tilgjengelig for brukere med synshemninger gjennom bruk av alternativene og
funksjonene for tilgjengelighet i operativsystemet. Programvaren stgtter ogsa hjelpeteknologi, for
eksempel skjermlesere, leselister og tale-til-tekst-programmer. For brukere som er fargeblinde, har
fargede knapper og kategorier i HP-programvaren enkel tekst eller ikonetiketter som beskriver
handlingen.

e Bevegelighet

For brukere med nedsatt bevegelighet kan funksjonene i HP-programvaren brukes gjennom
tastaturkommandoer. HP-programvaren stgtter ogsa Windows-funksjoner for tilgjengelighet, som
StickyKeys, ToggleKeys, FilterKeys og MouseKeys. Skriverens deksler, knapper, papirskuffer og
papirfgrere kan handteres av brukere med begrenset styrke og rekkevidde.

For mer informasjon om tilgjengelighetslgsninger for HP-produkter, ga til nettstedet HP Accessibility and
Aging (www.hp.com/accessibility).

Hvis du vil ha informasjon om tilgjengelighet for OS X, kan du besgke Apples nettsted pa www.apple.com/
accessibility.
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HP EcoSolutions (HP og miljget)

HP er opptatt av a hjelpe deg med a optimalisere miljgavtrykket ditt og bidra til ansvarlig utskrift — hjemme
eller pa kontoret.

Hvis du gnsker mer informasjon om de miljgmessige retningslinjene HP fglger under produksjonsprosessen,
kan du se Program for miljgmessig produktforvaltning. Hvis du vil ha mer informasjon om HP miljginitiativer,
kan du besgke www.hp.com/ecosolutions.

° Strgmstyring

° Stillemodus

° Optimalisere utskriftsrekvisita

Stremstyring

Bruk Ventemodus, Auto-av og Tidsplan pa/av for a spare stram.

Hvilemodus

Auto-av

Stramforbruket reduseres i hvilemodus. Etter det farste skriveroppsettet vil skriveren settes i hvilemodus
etter fem minutter uten aktivitet.

Bruk falgende instruksjoner til a endre perioden med inaktivitet fgr skriveren gar i ventemodus.

1.  Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, og bergrer ©x#.

2. Bergr Hvilemodus, og bergr deretter gnsket alternativ.

Denne funksjonen slar skriveren av etter atte timer uten aktivitet, for a redusere strgmforbruket. Auto-av slar
skriveren helt av, sa du ma bruke pa/av-knappen for a sla pa skriveren igjen.

Hvis skriveren statter en stremsparingsfunksjon, er Auto-Av automatisk aktivert eller deaktivert avhengig av
skriverens egenskaper og tilkoblingsalternativer. Selv nar Auto-av er deaktivert, settes skriveren i
hvilemodus etter 5 minutter uten aktivitet for a hjelpe deg med a redusere stramforbruket.

e  Auto-av er aktivert nar skriveren er slatt pa, hvis skriveren ikke har nettverks-, faks- eller Wi-Fi Direct-
muligheter, eller ikke bruker noen av disse funksjonene.

e  Auto-av er deaktivert nar en skrivers tradlgse eller Wi-Fi Direct-funksjon er slatt pa, eller nar en skriver
med faks-, USB-, Ethernet-funksjon etablerer en faks-, USB- eller Ethernet-tilkobling.

Tidfeste pa- og avslaing

NOww

Bruk denne funksjonen til a sla skriveren av og pa automatisk pa valgte dager og tidspunkter. Du kan for
eksempel planlegge at skriveren skal slas pa klokken 08:00 og av klokken 20:00 fra mandag til fredag. Pa
denne maten vil du spare strem om nettene og i helgene.

Bruk falgende instruksjoner til a angi dag og klokkeslett for pa- og avslaing:

1.  Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, og bergrer ©x7.

2. Bergr Tidsplan pa/av.

HP EcoSolutions (HP og miljget)
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3. Dukan bergre Tidsplan pa/av for & ga til tidsinnstillingene etter at en av disse er slatt PA.

4. Bergr gnsket alternativ, og falg deretter instruksjonene pa skjermen for a angi dag og klokkeslett for nar
skriveren skal av og pa.

A FORSIKTIG: SIa alltid skriveren av pa rett ma“te ved hjelp av Tidsplan av eller ('_j (Av/pa) som du finner
foran til hgyre pa skriveren.

Hvis du slar av skriveren pa feil mate, gar kanskje ikke patronvognen tilbake i riktig posisjon. Det kan fare til
problemer med blekkpatronene og utskriftskvaliteten.

Du ma aldri sla av skriveren hvis det mangler patroner. HP anbefaler at du erstatter eventuelle manglende
blekkpatroner sa raskt som mulig for @ unnga problemer med utskriftskvaliteten, mulig ekstra blekkforbruk
fra de gjenvaerende patronene eller skader pa blekksystemet.

Stillemodus

Stillemodus senker hastigheten pa utskriften for a redusere generell stgy uten a ga pa bekostning av
utskriftskvaliteten. Det fungerer bare ved utskrift pa vanlig papir. | tillegg er Stillemodus deaktivert hvis du
skriver ut med utskriftskvaliteten best eller presentasjon. For a redusere utskriftsstay sla pa Stillemodus. For
a skrive ut med normal hastighet sla Stillemodus av. Stillemodus er av som standard.

[%r MERK: Stillemodus fungerer ikke hvis du skriver ut bilder eller konvolutter.

Du kan opprette en tidsplan ved a velge tiden for nar skriveren skal skrive ut i Stillemodus. For eksempel du
kan planlegge at skriveren skal vaere i Stillemodus fra 22:00 til 08:00 hver dag.

Hvordan sla pa Stillemodus fra skriverens kontrollpanel

1. Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, og bergrer Oppsett ({53).

2. Trykk pa Stillemodus .

3. Trykk pa veksleknappen ved siden av Stillemodus for a skru det pa.

Du kan opprette en tidsplan for stillemodus fra kontrollpanelet til skriveren

1. Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, og bergrer Oppsett ({g}).

2.  Trykk pa Stillemodus .
3. Slapa Stillemodus .

4. Bergr veksleknappen ved siden av Tidsplan for a skru den pa og deretter kan du endre starttiden og
sluttiden til tidsplanen.

Hvordan sla pa Stillemodus nar skriveren skriver ut

1.  Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, og velger skrivejobben som pagar.

2. Paskjermen bergrer du clji (Stillemodus) for  sla deg pa.

[%/'”r MERK: Stillemodus slas pa etter at den gjeldende siden er skrevet ut, og brukes bare for den gjeldende
utskriftsjobben.
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Slik aktiverer eller deaktiverer du Stillemodus fra skriverprogramvaren (Windows)

1. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows).

2. Klikk pa Stillemodus .
3. VelgPaellerAv.
4. Klikk pa Lagre innstilling.
Slik aktiverer eller deaktiverer du Stillemodus fra skriverprogramvaren (0S X og mac0S)

1. Apne HP Utility.

[%9 MERK: HP Utility ligger i HP-mappen i Programmer-mappen.

2. Velg skriveren.
3.  Klikk pa Stillemodus .
4. \VelgPaellerAv.
5.  Klikk pa Buk na.
Sla stillemodus av eller pa fra den innebygde webserveren (EWS)

1. Apne EWS. Du finner mer informasjon i Apne den innebygde webserveren.

2. Klikk pa kategorien Innstillinger .
3. Velg Stillemodus i Innstillinger -delen og deretter Pa eller Av .
q,

Klikk Bruk.

Optimalisere utskriftsrekvisita

Prov falgende for a optimalisere utskriftsrekvisita som blekk og papir:

e  Resirkuler originale HP-blekkpatroner gjennom HP Planet Partners. Se www.hp.com/recycle for mer
informasjon.

e  Optimaliser papirbruken ved a skrive ut pa begge sider av papiret.

e  Endre utskriftskvaliteten i skriverdriveren til en utkastinnstilling. Utkastinnstillingen bruker mindre
blekk.

e |kke rengjer skrivehodet hvis det ikke er ngdvendig. Det er slgsing med blekk og blekkpatronene far
kortere levetid.

Beskrivelse av skriverdelene

Denne delen inneholder fglgende emner:

° Sett ovenfra og forfra

e  Utskriftsrekvisitaomrade

e  Settbakfra

NOwWwW Beskrivelse av skriverdelene
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Sett ovenfra og forfra

1 Dokumentmater

2 Dokumentmater med papirbreddeskinner
3 Dokumentmaterskuff
4 Skannerdeksel

5 Skannerglass

6 Blekkpatrondeksel

7 Utskuff

8 Utskuffens forlenger
9 Innskuff / skuff 1

10 Innskuff / skuff 2

11 Av/pé-knapp

12 Kontrollpanelskjerm

Utskriftsrekvisitaomrade

1

Skrivehode

Kapittel2 Kommeigang
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Patroner

3

Blekkpatrondeksel

[%’f MERK: Patroner bgr oppbevares i skriveren for a hindre mulige utskriftsproblemer eller skade pa
skrivehodet. Unnga a la rekvisita vaere utenfor skriveren i lengre perioder. Ikke sla av skriveren hvis det
mangler en patron.

Sett bakfra

Faksport (2-EXT)

Faksport (1-LINE)

Ethernet-nettverksport

Bakre USB-port

Strgminntak

Bakdeksel

Bruke skriverens kontrollpanel

Denne delen inneholder fglgende emner:

e  Lgft kontrollpanelet
e  QOversikt over knapper og lamper
° Ikoner pa kontrollpanelskjermen
e  Endre skriverinnstillinger
e  Dashboard

Loft kontrollpanelet

NOww

Du kan flytte kontrollpanelet for enklere bruk.

Bruk handtaket nede til venstre pa kontrollpanelet for a sakte lafte eller senke det.

Bruke skriverens kontrollpanel
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[%9 MERK: Plasser kontrollpanelet tilbake til opprinnelig posisjon ved a skyve ned pa venstre side, til den
er pa plass.

Oversikt over knapper og lamper
Bildet og den tilhgrende tabellen nedenfor inneholder en hurtigreferanse til kontrollpanelfunksjonene.
| I

©0

Nummer Navn og beskrivelse
1 Hjem-knapp: Gar tilbake til startskjermbildet fra hvilket som helst annet skjermbilde.
2 Kontrollpanelskjerm: Bergr skjermen for a velge fra menyer eller bla gjennom menyvalg. Hvis du vil ha mer informasjon om

ikonene pa skjermen, kan du se Ikoner pa kontrollpanelskjermen.

3 Tradlgslampe: Angir status for skriverens tradlgse tilkobling.
e  Fast blatt lys angir at det er etablert en tradlgs tilkobling slik at du kan skrive ut.

° Langsomt blinkende lys angir at tradlast er pa, men skriveren er ikke koblet til et nettverk. Kontroller at skriveren er
innenfor dekningsomradet til tradlgssignalet.

e  Raskt blinkende lampe angir en tradlgsfeil. Se meldingen pa skriverskjermen.

e Huvis tradlgslampen er slukket, er tradlgst slatt av.

q Tilbake-knapp: Gar tilbake til forrige meny.

5 Hjelp-knapp: Apner menyen Hjelp nar pa startskjermbildet, eller viser kontekstavhengig hjelpeinnhold hvis det er tilgjengelig for
den gjeldende operasjonen nar du er pa andre skjermbilder.

8 Kapittel 2 Komme i gang NOww



Ikoner pa kontrollpanelskjermen

Ikon

Formal

=f

Kopier: Apner Kopier -menyen, der du kan velge kopitype eller endre kopieringsinnstillingene.

Skann: Apner Skann-menyen der du kan velge et mal for skanningen.

Apper: Fa tilgang til apper fra skriveren din.

Faks: Viser et skjermbilde der du kan sende en faks eller endre faksinnstillinger.

Oppsett: Viser oppsett-skjermbildet, hvor du kan endre innstillinger, konfigurere nettverk, konfigurere Wi-Fi
Direct, konfigurere webserver, konfigurere faks, foreta andre vedlikeholdsinnstillinger og generere rapporter.

Tradlest: Viser status og menyvalg for tradlgst. Du finner mer informasjon i Konfigurere skriveren for tradlgs
kommunikasjon.

MERK: +== (Ethernet) og I:i'll:l (Tradlest) vises ikke samtidig. Om Ethernet-ikonet eller tradlgsikonet vises,
avhenger av hvordan skriveren er koblet til nettverket. Hvis det ikke er konfigurert noen nettverkstilkobling til
skriveren, viser kontrollpanelet I:i'll:l (Tradlgst) som standard.

Ethernet: Viser at det finnes en Ethernet-nettverksforbindelse, og sgrger ogsa for enkel tilgang til
nettverksstatusbildet.

o

HP ePrint: Viser menyen Sammendrag for Webtjenester, hvor du kan se ePrint-statusdetaljer, endre ePrint-
innstillingene eller se skriverens e-postadresse. Du finner mer informasjon i HP ePrint .

]

&

Wi-Fi Direct: Viser status, navn og passord for Wi-Fi Direct, samt antall enheter tilkoblet. Du kan ogsa endre
innstillingene og skrive ut en guide.

Blekk: Viser de beregnede blekknivaene

MERK: Varsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal. Nar du ser et varsel om

lite blekk, bgr du ha en ny patron tilgjengelig for a unnga mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a skifte ut

blekkpatronene fgr du blir bedt om det.

Faksstatus: Viser statusinformasjon for Autosvar-funksjonen, fakslogger og fakslydvolumet.

NOww
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lkon Formal

HP EcoSolutions: Viser et skjermbilde der du kan konfigurere noen av skriverens miljgfunksjoner.

N7

Hjelp: Apner Hjelp-menyen der du kan se Hvordan-videoer, informasjon om skriverfunksjoner og tips.

Endre skriverinnstillinger

Bruk kontrollpanelet til 3 endre skriverfunksjoner og innstillinger, skrive ut rapporter eller fa hjelp til
skriveren.

% TIPS: Hvis skriveren er koblet til en datamaskin, kan du ogsa endre skriverinnstillingene ved a bruke
verktgyene for skriveradministrasjon i programvaren.

Se Verktgy for skriveradministrasjon for mer informasjon om disse verktgyene.

Slik endrer du innstillinger for en funksjon
Start-skjermbildet pa kontrollpanelskjermen viser tilgjengelige funksjoner for skriveren.

1.  FraStart-skjermen velger du gnsket funksjon, som Kopier eller Skanne .

2. Nardu har valgt en funksjon, berarer du c% ( Innstillinger ), ruller gjennom de tilgjengelige
innstillingene, og bergrer innstillingen du vil endre.

3. Fplg veiledningen pa kontrollpanelskjermen for a endre innstillingene.

¥ TIPS: Berar {1} (Start) for & ga tilbake til Start-skjermen.

Slik endrer du skriverinnstillingene

Nar du vil endre skriverinnstillingene eller skrive ut rapporter, bruker du alternativene som er tilgjengelige i
Oppsett-menyen:

1. Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, og bergrer Oppsett ({5%).

2. Bergr og dra gjennom skjermbildene.

3. Bergr skjermbildeelementene for a velge skjermbilder eller alternativer.

¥ TIPS: Bergr {0y (Start) for & ga tilbake til Start-skjermen.

Dashboard

Dashbordet pa skriverens kontrollpanel gir deg tilgang til ikonene pa skjermen, lar deg sjekke statusen til
skriveren eller overvake og administrere gjeldende og planlagte utskriftsoppgaver.

For a apne Dashboard, bergrer eller sveiper du ned kategorien == overst pa et skjermbilde pa
kontrollpanelet.
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Grunnleggende om papir

Skriveren er konstruert for a fungere godt med de fleste typer kontorpapir. Det er best a teste forskjellige
papirtyper fgr du kjgper stgrre mengder. Bruk papir fra HP for a fa optimal utskriftskvalitet. Besgk HPs
nettsted pa www.hp.com for a finne mer informasjon om papir fra HP.

HP anbefaler vanlig papir med ColorLok-logoen til utskrift av daglige dokumenter. Alle
papirer med ColorLok-logoen testes uavhengig for a oppfylle hgye standarder for
palitelighet og utskriftskvalitet, og gir dokumenter med klar, skarp farge, markere svart, og
tarker raskere enn vanlig papir. Se etter papir med ColorLok-logoen med forskjellig vekt og
starrelse fra stgrre papirprodusenter.

TECHMOLOGY

Denne delen inneholder fglgende emner:

e  Anbefalt papir for utskrift

° Bestille papirrekvisita fra HP

° Tips for valg og bruk av papir

Anbefalt papir for utskrift

Hvis du gnsker en best mulig utskriftskvalitet, anbefaler vi at du bruker HP-papir som er spesielt utformet for
den typen prosjekt du skriver ut.

Det er ikke sikkert at alle disse papirtypene er tilgjengelige, avhengig av landet/regionen du befinner deg .

Fotoutskrift
e  HP Advanced fotopapir

Dette glansede fotopapiret tgrker raskt for enkel handtering uten smitte. Det er bestandig mot vann,
flekker, fingeravtrykk og fuktighet. Bildene dine ser ut og fgles som butikkfremstilte fotografier. Det er
tilgjengelig i mange starrelser, inkludert A4, 8,5 x 11 tommer, 10 X 15 cm (4 x 6 tommer), 13 x 18 cm (5 x
7 tommer), 11 x 17 tommer. Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.

e  HP Everyday fotopapir

Skriv ut fargerike bilder til en rimelig pris pa et papir som er laget for uformell fotoutskrift. Dette
rimelige fotopapiret tarker raskt for enkel handtering. Papiret gir skarpe og klare bilder med en hvilken
som helst blekkskriver. Det er tilgjengelig med glanset finish i mange stgarrelser, inkludert A4, 8,5 x

11 tommer og 5 x 7 cm og 4 x 6 tommer 10 x 15 cm. Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.
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Forretningsdokumenter
e  HP Premium matt presentasjonspapir 120 g eller HP matt Professional-papir 120

Dette er tykt, tosidig matt papir som er perfekt til presentasjoner, tilbud, rapporter og nyhetsbrev. Det
er tykt papir med imponerende egenskaper.

e  HP glanset brosjyrepapir eller HP glanset Professional-papir

Disse papirtypene er glanset pa begge sider for tosidig bruk. De er det perfekte valget for fotorealistiske
reproduksjoner og forretningsgrafikk til rapportomslag, spesielle presentasjoner, brosjyrer, utsendelser
og kalendere.

e  HP matt brosjyrepapir eller HP matt Professional-papir

Disse papirtypene er matte pa begge sider for tosidig bruk. Det er det perfekte valget for fotorealistiske
reproduksjoner og forretningsgrafikk til rapportomslag, spesielle presentasjoner, brosjyrer, utsendelser
og kalendere.

Generell utskrift for daglig bruk

Alle papirtypene som er oppfart nedenfor for daglig utskrift, har ColorLok-teknologi som gir mindre flekker,
kraftigere svart og livfulle farger.

e  HP Bright White Inkjet-papir

HP Bright White Inkjet-papir gir farger med hgy kontrast og skarp tekst. Det er ugjennomsiktig nok til at
tosidige fargeutskrifter ikke skinner giennom, noe som gjar det ideelt til nyhetsbrev, rapporter og
flygeblader.

e  HP utskriftspapir

HP utskriftspapir er et flerfunksjonspapir av hgy kvalitet. Det lager dokumenter som ser ut og fagles som
om de har mer substans enn dokumenter som er skrevet ut pa standard flerfunksjons- eller kopipapir.
Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.

e  HP kontorpapir
HP kontorpapir er et flerfunksjonspapir av hgy kvalitet. Det passer til kopier, utkast, notater og andre
dagligdagse dokumenter. Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.

Bestille papirrekvisita fra HP

Skriveren er konstruert for a fungere godt med de fleste typer kontorpapir. Bruk papir fra HP for a fa optimal
utskriftskvalitet.

Hvis du skal bestille papir og annen rekvisita fra HP, gar du til www.hp.com . Noen deler av HPs nettsted er i
dag bare tilgjengelig pa engelsk.

HP anbefaler vanlig papir med ColorLok-logo for utskrift og kopiering av dagligdagse dokumenter. Alle

papirer med ColorLok-logoen testes uavhengig for a oppfylle haye standarder for palitelighet og

utskriftskvalitet, og gir dokumenter med klar, livaktig farge, mgrkere svart, og tarker raskere enn vanlig

papir. Se etter papir med ColorLok-logoen i en rekke tykkelser og starrelser fra store papirprodusenter.
Tips for valg og bruk av papir

For a fa best mulig resultat ma du fglge disse retningslinjene:

e  Legg bare én type papir i samme stgrrelse om gangen i en skuff eller den automatiske
dokumentmateren.

e  Sgrg for at papiret er lagt inn korrekt nar du skal mate inn papir fra innskuffen eller dokumentmateren.
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e  lkke legg for mye i skuffen eller den automatiske dokumentmateren.

e  For a motvirke papirstopp, darlig utskriftskvalitet og andre utskriftsproblemer ma du unnga a bruke
falgende papir i skuffen eller dokumentmateren:

—  Blanketter med gjenparter
—  Utskriftsmateriale som er skadet, bagyd eller skrukket
—  Utskriftsmateriale med utskjzeringer eller perforering

—  Utskriftsmateriale som er sterkt strukturert eller preget, eller som ikke handterer blekk spesielt
godt

—  Utskriftsmateriale som er for lett, eller som lett strekker seg

—  Utskriftsmateriale med stifter eller binders

Arbeide med skuffer

Som standard henter skriveren papir fra skuff 1. Hvis skuff 1 er tom og skuff 2 er installert og inneholder
papir, henter skriveren papir fra skuff 2.

Du kan endre denne virkematen ved hjelp av fglgende funksjoner:

e  Standardskuff: Angi Standardskuff som skriveren fgrst skal hente papir fra nar det er papir med samme
starrelse i skuff 1 og 2.

e  Skuffelas: Las en skuff for a hindre at den brukes ved et uhell, for eksempel nar du har lagt i
spesialpapir (som brevhodepapir eller fortrykt papir).

Skriveren vil ikke bruke den laste skuffen selv om den andre skuffen er tom.

7 MERK: Du far best papirhandtering ved & bare legge i én papirtype i en skuff.
[ MERK: Skuff 2 stgtter bare vanlig papir.

Slik oppnar du dette Folg disse trinnene

Ha papir i begge skuffene, og bruke papir fra den ene skuffen hvis e  Legg papir i begge skuffene. Du finner mer informasjon i
den andre skuffen er tom. Legge i papir.

e  Slaavskufflas.

Ha papir i begge skuffene, og bruke papir fra én av skuffene farst. e Fyll pa papir med samme stgrrelse i begge skuffene.

e Angignsket skuff som standardskuff.

Kunne velge mellom vanlig papir og en annen papirtype som du ° Legg spesialpapir i hovedskuffen og vanlig papir i skuff 2.

bruker av og til.
° Las hovedskuffen og angi skuff 2 som standardskuff.

MERK: Du far best papirhandtering ved a bare legge i én
papirtype i en skuff.

NOwWwW Arbeide med skuffer
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Slik endrer du skuffinnstillinger

941

= MERK: Dukan ogsa endre skuffinnstillingene fra HP-skriverprogramvaren eller EWS.

Se Innebygd webserver og Apne HP-skriverprogramvaren (Windows) for & finne informasjon om hvordan du
apner EWS og skriverprogramvaren.

1.  Kontroller at skriveren er slatt pa.

2. Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, og bergrer ¢ (Oppsett).

3. Rull og bergr Skuff- og papirstyring.
4. Velg enten Standardskuff eller Skuffelds, og velg deretter riktig alternativ.
Slik slar du pa automatisk valg av skuff eller papirkilde (Windows)

1. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows).

2. Klikk pa Konfigurer innstillinger under Utskrift, skanning og faks .

3. |dialogboksen Utskriftsinnstillinger klikker du pa kategorien Utskriftssnarveier.
4. Fra Papirkilde-nedtrekkslisten velger du ett av alternativene for automatisk valg.
5.

Klikk pa OK to ganger for a lukke dialogboksen og bekrefte endringene.

Slik slar du pa automatisk valg av skuff eller papirkilde (0S X og mac0S)
1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
2. Kontroller at skriveren er valgt.

3. Velg Velg automatisk fra hurtigmenyen Kilde klikker du pa Vis detaljer for a se utskriftsalternativene.

Legge i papir
Slik legger du i standardpapir

Hvis du vil laere hvordan du bruker skuff 2, kan du se Arbeide med skuffer.

1. Drainnskuffen helt ut med begge hender.

Ej?)y MERK: Hvis det er annet papir i innskuffen, fjern dette far du legger i andre papirtyper- eller
starrelser.
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2.  Skyv papirskinnene mot kantene til skuffen, sa langt ut som mulig.

e  For a skyve papirbreddeskinnene, trykker du pa knappen pa venstre papir papirbreddeskinne og
skyver skinnen samtidig.

e  For a skyve papirlengdeskinne, trykker du pa knappen pa venstre papir papirlengdeskinne og
skyver skinnen samtidig.
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3. Leggipapiret i staende papirretning og med utskriftssiden ned.

Pase at papirbunken er innrettet med de riktige papirstarrelselinjene pa fremsiden av skuffen. Pass ogsa
pa at papirbunken ikke overskrider hgydemarkeringen pa hgyre side av skuffen.

[%’ MERK: Skuff 2 kan bare mates med vanlig papir i standardstarrelser mellom A4 eller Letter og A3 eller
Tabloid. Du ma ikke legge i papir mens skriveren skriver ut.
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4. Juster pa papirbreddeskinnene og papirlengdeskinnen til de bergrer kanten pa papirbunken.

949

B MERK: Kontroller at det ikke er papir i apningen hvor innskuffen var far du setter den tilbake i
skriveren.

5. Skyvinnskuffen tilbake inn i skriveren.

6. Draut utskuffeforlengeren som anvist.

Slik legger du i papir i B-stgrrelse

1.  Drainnskuffen helt ut med begge hender.

’L%? MERK: Hvis det er annet papir i innskuffen, fjern dette fgr du legger i andre papirtyper- eller starrelser.
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2. Trykk pa knappen i narheten av hgyre side pa forside av skuffen og trekk ut forlengelsen for innskuffen.

3.  Skyv papirskinnene mot kantene til skuffen, sa langt ut som mulig.

e  For askyve papirbreddeskinnene, trykker du pa knappen pa venstre papir papirbreddeskinne og
skyver skinnen samtidig.

e  For askyve papirlengdeskinne, trykker du pa knappen pa venstre papir papirlengdeskinne og
skyver skinnen samtidig.
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4. Leggipapiretistaende papirretning og med utskriftssiden ned.

Make sure the stack of paper is aligned with the appropriate paper size lines on the front of the tray.
Also, make sure the stack of paper does not exceed the stack height marking on the left edge of the tray.

949

B MERK: Duma ikke legge i papir mens skriveren skriver ut.
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5. Juster pa papirbreddeskinnene og papirlengdeskinnen til de bergrer kanten pa papirbunken.

iy,

B MERK:  Kontroller at det ikke er papir i apningen hvor innskuffen var far du setter den tilbake i
skriveren.

6. Skyvinnskuffen tilbake inn i skriveren.

[%' MERK: Nar du setter inn innskuffen vil innskuffens forlengelse forbli pa utsiden av skriveren. Dette er
normalt.
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7. Draut utskuffeforlengeren som anvist.

Slik legger du i en konvolutt

1. Drainnskuffen helt ut med begge hender.

93

B MERK: Hvis det er annet papir i innskuffen, fjern dette far du legger i andre papirtyper- eller
starrelser.

2. Skyv papirskinnene mot kantene til skuffen, sa langt ut som mulig.

e  For a skyve papirbreddeskinnene, trykker du pa knappen pa venstre papir papirbreddeskinne og
skyver skinnen samtidig.

e  For askyve papirlengdeskinne, trykker du pa knappen pa venstre papir papirlengdeskinne og
skyver skinnen samtidig.

NOww Legge i papir
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3. Leggikonvolutten i stdende papirretning og med utskriftssiden ned.

Pase at konvoluttbunken er innrettet med de riktige papirstarrelselinjene pa fremsiden av skuffen. Pass
0gsa pa at konvoluttbunken ikke overskrider hgydemarkeringen pa hayre side av skuffen.

A,

B MERK: Du ma ikke legge i papir mens skriveren skriver ut.
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4. Juster pa papirbreddeskinnene og papirlengdeskinnen til de bergrer kanten pa papirbunken.

l%" MERK: Kontroller at det ikke er papir i apningen hvor innskuffen var fer du setter den tilbake i
skriveren.

5.  Skyvinnskuffen tilbake inn i skriveren.

6. Dra ut utskuffeforlengeren som anvist.

Slik legger du i kort og fotopapir

1. Drainnskuffen helt ut med begge hender.

[%’ MERK: Hvis det er annet papir i innskuffen, fjern dette for du legger i andre papirtyper- eller
starrelser.
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2.  Skyv papirskinnene mot kantene til skuffen, sa langt ut som mulig.

e  For a skyve papirbreddeskinnene, trykker du pa knappen pa venstre papir papirbreddeskinne og
skyver skinnen samtidig.

e  For askyve papirlengdeskinne, trykker du pa knappen pa venstre papir papirlengdeskinne og
skyver skinnen samtidig.
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3. Leggkort eller fotopapiret i staende papirretning og med utskriftssiden ned.

Pase at bunken med kort eller fotopapir er innrettet med de riktige papirstarrelselinjene pa fremsiden av
skuffen. Pass ogsa pa at bunken med kort eller fotopapir ikke overskrider hgydemarkeringen pa hayre
side av skuffen.

¥ MERK: Du ma ikke legge i papir mens skriveren skriver ut.
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4. Juster pa papirbreddeskinnene og papirlengdeskinnen til de bergrer kanten pa papirbunken.

[i?? MERK: Kontroller at det ikke er papir i apningen hvor innskuffen var far du setter den tilbake i
skriveren.

5. Skyvinnskuffen tilbake inni skriveren.

6. Dra ut utskuffeforlengeren som anvist.

Legge en original pa skannerglassplaten

Du kan kopiere, skanne eller fakse originaler ved a legge dem pa skannerglasset.
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[% MERK: Mange av spesialfunksjonene fungerer ikke som de skal hvis skannerglasset og dokumentstgtten pa
lokket ikke er rene. Du finner mer informasjon i Vedlikeholde skriveren.

[:;’/r MERK: Ta ut alle originalene fra dokumentmaterskuffen far du lafter opp dekselet pa skriveren.

Slik legger du en original pa skannerglassplaten

1. Loft opp skannerlokket.

2. Leggioriginalen med utskriftssiden ned og rett den inn med markeringen pa bakre venstre hjgrne pa
glasset.

¥ TIPS: Se pa de inngraverte symbolene langs kanten pa skannerglasset hvis du trenger mer hjelp til a
legge pa en original.

3.  Lukk lokket.

Legge en original i dokumentmateren

Du kan kopiere, skanne eller fakse et dokument ved a legge det i dokumentmateren.

A FORSIKTIG: Ikke legg fotografier i dokumentmateren. Fotografiene kan bli skadet. Bruk bare papir som
stgttes av dokumentmateren.

[Z;’/f’ MERK: Enkelte funksjoner, som for Tilpass til siden -kopieringsfunksjonen, fungerer ikke nar du legger
originalene i dokumentmateren. Du ma legge originalene pa skannerglasset for at de funksjonene skal

fungere.

Slik legger du en original i dokumentmateren

1. Legg originalen med utskriftssiden opp i dokumentmateren.

NOww Legge en original i dokumentmateren
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a. Hvis duleggerien original som er trykt i staende retning, plasserer du sidene slik at den gverste
kanten pa dokumentet gar farst inn. Hvis du legger i en original som er trykt i liggende retning,
plasserer du sidene slik at den venstre kanten pa dokumentet gar fgrst inn.

b. Skyv papiret inni dokumentmateren til du hgrer en tone eller ser en melding pa skriverens
kontrollpanelskjerm som angir at arkene du har lagt i, er registrert.

%" TIPS: Du far mer hjelp til a legge originaler i dokumentmateren ved a se pa symbolene pa
dokumentmaterskuffen.

2.  Skyv papirbreddeskinnene inn til de stopper mot hgyre og venstre papirkant.

Oppdatere skriveren

Hvis skriveren er koblet til et nettverk og Webtjenester er aktivert, vil skriveren som standard sgke etter
oppdateringer automatisk.

Slik oppdaterer du skriveren ved a bruke skriverens kontrollpanel

1. Fratoppen av skjermbildet bergrer eller sveiper du ned fra kategorien gverst for a apne Dashboard, og
bergrer {% ( Oppsett)

2. Beror Skrivervedlikehold .
3. Berogr Oppdatere skriveren.

4. Bergr Sgk etter skriveroppdateringer na.

Slik angir du at skriveren skal sgke etter oppdateringer automatisk

EY MERK: Standardinnstillingen for Automatisk oppdatering er Pa.

1. Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, og bergrer {g} (Oppsett).

Berar Skrivervedlikehold.
Bergr Oppdater skriveren.

Trykk pa Alternativer for skriveroppdatering.

i & w N

Velg Installer automatisk (Anbefalt), Varsle nar tilgjengelig eller Sjekk ikke.
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Slik oppdaterer du skriveren ved hjelp av den innebygde webserveren (EWS)
1.  ApneEWS.

Du finner mer informasjon i Innebygd webserver.

2. Klikk pa kategorien Verktgy.

3.  Under Skriveroppdateringer klikker du pa Fastvareoppdateringer og fglger instruksjonene pa
skjermen.

Ej?)y MERK: Huvis en skriveroppdatering er tilgjengelig, vil skriveren laste ned og installere oppdateringen og sa
starte pa nytt.

99

[ MERK: Hvis du blir spurt om proxyinnstillinger, og hvis nettverket ditt bruker proxyinnstillinger, fglger du
instruksjonene pa skjermen for a sette opp en proxyserver. Hvis du ikke har informasjonen, kontakter du
nettverksadministratoren eller personen som konfigurerte nettverket.

Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)

Nar du har installert HP-skriverprogramvaren, gjer du ett av fglgende, avhengig av operativsystemet ditt:

e  Windows 10: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord, velg HP fra app-listen, og velg deretter ikonet

med skriverens navn.

e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen i nederste venstre hjgrne pa startskjermen, og velg deretter
skrivernavnet.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen, og velg
deretter skrivernavnet.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord, velg Alle

programmer, klikk pa HP, klikk pa mappen for skriveren, og velg deretter ikonet med skriverens navn.

Bruk HP Smart-appen til a skrive ut, skanne og feilsgke fra
enheter med i0S, Android eller Windows 10.

HP Smart (tidligere kjent som HP All-in-One Printer Remote) hjelper deg med a sette opp, skanne, skrive ut,
dele og administrere HP-skriveren. Du kan dele dokumenter og bilder gjennom e-post, tekstmeldinger og
populare tjenester for nettsky og sosiale medier (for eksempel iCloud, Google Disk, Dropbox og Facebook).
Du kan ogsa sette opp nye HP-skrivere, samt overvake og bestille rekvisita.

[:?’”r MERK: HP Smart-appen er kanskje ikke tilgjengelig pa alle sprak. Noen funksjoner er kanskje ikke
tilgjengelige pa alle skrivermodeller.

Slik installerer du HP Smart-appen

A HP Smart-appen stgttes pa i0S-, Android- og Windows 10-enheter. For a installere appen pa enheten
gar du til 123.hp.com og fglger instruksjonene pa skjermen for a fa tilgang til enhetens appbutikk.

Slik apner du HP Smart-appen pa en datamaskin med Windows 10

A Etter at du har installert HP Smart-appen, gar du til enhetens skrivebord, klikker pa Start og velger sa
HP Smart fra applisten.

NOww Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)
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Koble til skriveren

A Sorgfor at enheten er koblet til samme nettverk som skriveren. Deretter oppdager HP Smart skriveren
automatisk.

Fa mer informasjon om HP Smart-appen

Du finner instruksjoner for hvordan du skriver ut, skanner og feilsgker med HP Smart, pa Skrive ut ved bruk av
HP Smart-appen, Skann med HP Smart og Fa hjelp fra HP Smart-appen .

Du finner mer informasjon om hvordan du bruker HP Smart til utskrift, skanning, tilgang til skriverfunksjoner
og feilsgking av problemer, ved a ga til:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

Sla av skriveren

Trykk pa (lj (Av/pa-knappen) for a sla av skriveren. Vent til stramlampen slukker fgr du kobler fra
strgmledningen eller slar av en stramskinne.

/\FORSIKTIG: Huvis du slar av skriveren pa feil mate, gar kanskje ikke blekkpatronvognen tilbake i riktig
posisjon. Dette kan fare til problemer med blekkpatronene og utskriftskvaliteten.
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Utskrift

De fleste utskriftsinnstillingene handteres automatisk av programmet du skriver ut fra. Endre innstillingene
manuelt bare nar du vil endre utskriftskvalitet, skrive ut pa spesielle typer papir eller bruke spesialfunksjoner.

¥ TIPS: Denne skriveren inkluderer HP ePrint, en gratis tjeneste fra HP som gjor det mulig & skrive ut

dokumenter pa en HP ePrint-aktivert skriver nar som helst, fra hvor som helst og uten ekstra programvare
eller skriverdrivere. Du finner mer informasjon i HP ePrint .

TIPS: Dukan bruke denne skriveren til a skrive ut dokumenter og bilder fra din mobile enhet (som en
smarttelefon eller et nettbrett). Hvis du gnsker mer informasjon, kan du besgke HP-nettstedet Senter for
mobil utskrift (www.hp.com/go/mobileprinting ). (Det er ikke sikkert at dette nettstedet er tilgjengelig pa alle
sprak i gyeblikket.)

° Skrive ut dokumenter

° Skrive ut brosjyrer

e  Skrive ut pa konvolutter

° Skrive ut fotografier

° Skrive ut pa spesialpapir og papir med egendefinert stgrrelse

e  Skrive ut pa begge sider (tosidig utskrift)

° Skrive ut ved bruk av HP Smart-appen

° Skrive ut med mobile enheter

e Tips for vellykket utskrift

Skrive ut dokumenter

Slik skriver du ut dokumenter (Windows)

NOww

1. Legg papir i innskuffen. Du finner mer informasjon i Legge i papir.
2. Velg Skriv ut fra programvaren.

3. Kontroller at skriveren er valgt.

4. Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

r_ﬁ”f MERK: Huvis du vil angi utskriftsinnstillinger for alle utskriftsjobber, gjgr du endringene i HP-
programvaren. For mer informasjon om HP-programvaren, se Verktgy for skriveradministrasjon.

5. dVelg de egnede alternativene pa Utskriftssnarvei-kategorien.

6. Huvis du vil endre andre utskriftsinnstillinger, klikk pa de andre fanene. Se Tips for vellykket utskrift for
flere utskriftstips.
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[i?)/f MERK: Hvis du endrer papirstgrrelsen, ma du passe pa at du legger i riktig papir og angir samme
papirstarrelse pa skriverens kontrollpanel.

7. Klikk pa OK for a lukke dialoghboksen Egenskaper.
8. Velg Skriv ut eller OK for 3 begynne a skrive ut.

Slik skriver du ut dokumenter (0S X og mac0S)
1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3. Angialternativer for utskrift.
Hvis du ikke ser alternativer i Skriv ut-dialogboksen, klikker du pa Vis detaljer.

e  \Velgriktig papirstarrelse fra lokalmenyen Papirsterrelse.

['_ﬁf MERK: Hvis du endrer papirstarrelsen, ma du sgrge for at du har lagt riktig papir i skuffen.

e  Velg papirretning.
e  Angiskaleringsprosent.

4. Klikk pa Skriv ut.

Skrive ut brosjyrer

Skrive ut brosjyrer (Windows)
1. Legg papiriinnskuffen. Du finner mer informasjon i Legge i papir.
2. ApneFil -menyen i programmet, og klikk pa Skriv ut .
3. Kontroller at skriveren er valgt.
4. Klikk pa knappen som apner Egenskaper -dialogboksen for a endre innstillinger.

Avhengig av hvilket program du bruker, kan denne knappen kalles Egenskaper , Alternativer,
Skriveroppsett, Skriver eller Innstillinger .

[%f MERK: Hvis du vil angi utskriftsinnstillinger for alle utskriftsjobber, gjgr du endringene i HP-
programvaren. For mer informasjon om HP-programvaren, se Verktgy for skriveradministrasjon.

5. dVelg de egnede alternativene pa Utskriftssnarvei-kategorien.

6. Hvis du vil endre andre utskriftsinnstillinger, klikk pa de andre fanene. Se Tips for vellykket utskrift for
flere utskriftstips.
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E MERK: Hvis du endrer papirstarrelsen, ma du passe pa at du legger i riktig papir og angir samme
papirstgrrelse pa skriverens kontrollpanel.

7. Klikk pa OK for a lukke Egenskaper. .
8.  Klikk pa Skriv ut eller OK for a starte utskriften.

Skrive ut brosjyrer (0S X og mac0S)
1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.

2. Kontroller at skriveren er valgt.
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3. Angialternativer for utskrift.
Hvis du ikke ser alternativer i Skriv ut-dialogboksen, klikker du pa Vis detaljer.

a. Velgriktig papirstarrelse fra lokalmenyen Papirstgrrelse.

[17? MERK: Hvis du endrer papirstarrelsen, ma du sgrge for at du har lagt riktig papir i skuffen.

b. Frahurtigmenyen velger du Papirtype/kvalitet, og deretter velger du alternativet som gir best

kvalitet eller maksimal dpi.

4. Klikk pa Skriv ut.

Skrive ut pa konvolutter

Unnga konvolutter med falgende kjennetegn:

e  Svert glatt finish

e  Selvklebende lim, spenner eller vinduer

e  Tykke, ujevne eller bgyde kanter

e  Omrader som er krgllet, revet eller gdelagt pa annen mate

Kontroller at brettene pa konvoluttene du legger i skriveren, er skarpe.

@’”f MERK: Hvis du vil vite mer om utskrift pa konvolutter, kan du se dokumentasjonen som fulgte med
programmet du bruker.

Slik skriver du ut pa konvolutter (Windows)

1. Legg papiriinnskuffen. Du finner mer informasjon i Legge i papir.
2. ApneFil-menyen i programmet og klikk pa Skriv ut.

3. Kontroller at skriveren er valgt.
q

Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller

Innstillinger, avhengig av programmet.

['_5”1’ MERK: Hvis du vil angi utskriftsinnstillinger for alle utskriftsjobber, gjgr du endringene i HP-

programvaren. For mer informasjon om HP-programvaren, se Verktgy for skriveradministrasjon.

5. dVelg de egnede alternativene pa Utskriftssnarvei-kategorien.

6. Huvis du vil endre andre utskriftsinnstillinger, klikk pa de andre fanene. Se Tips for vellykket utskrift for

flere utskriftstips.

[%f MERK: Hvis du endrer papirstgrrelsen, ma du passe pa at du legger i riktig papir og angir samme

papirstarrelse pa skriverens kontrollpanel.

7. Klikk pa OK for a lukke Egenskaper. .
8. Klikk pa Skriv ut eller OK for a begynne a skrive ut.

Slik skriver du ut pa konvolutter (0S X og mac0S)

NOww

1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.

2. Kontroller at skriveren er valgt.

Skrive ut pa konvolutter
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3. Velgriktig konvoluttstgrrelse fra lokalmenyen Papirstorrelse.

Hvis du ikke ser alternativer i Skriv ut-dialogboksen, klikker du pa Vis detaljer.

[%f MERK: Hvis du endrer papirstarrelsen, ma du sgrge for at du har lagt riktig papir i skuffen.

4. \Velg Papirtype/kvalitet fra lokalmenyen, og kontroller at papirtypeinnstillingen er satt til Vanlig papir.
5.  Klikk pa Skriv ut.

Skrive ut fotografier

Du kan skrive ut et fotografi fra en datamaskin.

Ikke la ubrukt fotopapir bli liggende i innskuffen. Papiret kan krglle seg, noe som kan redusere kvaliteten pa
utskriften. Fotopapiret ma vaere flatt for utskrift.

X TIPS: Du kan bruke denne skriveren til & skrive ut dokumenter og bilder fra din mobile enhet (som en
smarttelefon eller et nettbrett). Hvis du gnsker mer informasjon, kan du besgke HP-nettstedet Senter for
mobil utskrift (www.hp.com/go/mobileprinting ). (Det er ikke sikkert at dette nettstedet er tilgjengelig pa alle
sprak i gyeblikket.)

Slik skriver du ut et fotografi fra datamaskinen (Windows)
1. Legg papiriinnskuffen. Du finner mer informasjon i Legge i papir.
2. Velg Skriv ut fra programvaren.
3. Kontroller at skriveren er valgt.
4. Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

5. dVelg de egnede alternativene pa Utskriftssnarvei-kategorien.

6. Hvis du vil endre andre utskriftsinnstillinger, klikk pa de andre fanene. Se Tips for vellykket utskrift for
flere utskriftstips.

[1?? MERK: Hvis du endrer papirstarrelsen, ma du passe pa at du legger i riktig papir og angir samme
papirstarrelse pa skriverens kontrollpanel.

7. Klikk pa OK for a lukke dialogboksen Egenskaper.
8. Velg Skriv ut eller OK for & begynne a skrive ut.

299

[ MERK: Nar utskriften er fullfort, fierner du ubrukt fotopapir fra innskuffen. Oppbevar fotopapiret slik at det
ikke krgller seg, noe som kan redusere kvaliteten pa utskriften.

Slik skriver du ut et fotografi fra datamaskinen (0S X og mac0S)
1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3. Angialternativer for utskrift.
Hvis du ikke ser alternativer i Skriv ut-dialogboksen, klikker du pa Vis detaljer.

e  \Velg riktig papirstarrelse fra lokalmenyen Papirstgrrelse.
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4.

5.

[% MERK: Hvis du endrer papirstgrrelsen, ma du sgrge for at du har lagt riktig papir i skuffen.

Velg papirretning.

Fra lokalmenyen velger du Papirtype/kvalitet og deretter folgende innstillinger:

Papirtype: Den riktige fotopapirtypen

Kvalitet: Velg alternativet som gir best kvalitet eller maksimal dpi.

Klikk pa visningstrekanten for Fargevalg, og velg deretter det riktige Fotofiks-alternativet.
—  Av: Bruker ingen endringer pa bildet.

—  Pa: Fokuserer bildet automatisk, og justerer bildeskarpheten moderat.

Velg eventuelle andre utskriftsinnstillinger du gnsker, og klikk pa Skriv ut.

Skrive ut pa spesialpapir og papir med egendefinert storrelse

Hvis programmet statter egendefinerte papirstarrelser, angir du starrelsen pa papiret i programmet fgr du
skriver ut dokumentet. Hvis ikke, innstiller du starrelsen i skriverdriveren. Du ma kanskje formatere
eksisterende dokumenter pa nytt for a kunne skrive dem ut pa riktig mate pa egendefinert papir.

Slik angir du egendefinerte stgrrelser (Windows)

1.

2
3
4.
5

Gjar ett av fglgende, avhengig av operativsystemet:

Windows 10: Fra Windows Start-menyen, velg Windows System fra app-listen, velg
Kontrollpanel, og klikk pa Vis enheter og skrivere under Maskinvare og lyd. Velg skrivernavnet,
og klikk pa Egenskaper for utskriftsserver .

Windows 8.1 og Windows 8: Pek pa eller trykk i gverste hgyre hjgrne av skjermen for a apne Perle-
feltet, klikk pa Innstillinger-ikonet, klikk eller trykk pa Kontrollpanel, og klikk eller trykk pa Vis
enheter og skrivere. Klikk eller trykk pa skrivernavnet, og klikk eller trykk pa Egenskaper for
utskriftsserver.

Windows 7: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Enheter og skrivere. Velg skrivernavnet, og
velg Egenskaper for utskriftsserver.

Windows Vista: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere.
Hayreklikk i et tomt omrade i Skrivere-vinduet, og velg Serveregenskaper.

Windows XP: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere og
telefakser. Pa Fil-menyen klikker du pa Serveregenskaper.

Merk av for Opprett et nytt skjema.

Skriv inn navnet pa den egendefinerte papirstarrelsen.

Skriv inn malene pa den egendefinerte starrelsen i delen Skjemabeskrivelse (mal).

Klikk pa Lagre skjema og deretter pa Lukk.

Slik angir du egendefinerte storrelser (0S X og mac0S)
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1.

Gjar ett av fglgende, avhengig av operativsystemet:

Skrive ut pa spesialpapir og papir med egendefinert starrelse
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2.

4.
5.

e  Fra Arkiv-menyen i programmet klikker du pa Sideoppsett. Kontroller deretter at skriveren du vil
bruke, er valgt i lokalmenyen Formater for.

e  Fra Arkiv-menyen i programmet klikker du pa Skriv ut. Kontroller deretter at skriveren du vil
bruke, er valgt.

Velg Administrer egendefinerte starrelser fra lokalmenyen Papirstearrelse.

[%f MERK: Hvis du ikke ser disse utskriftsalternativene i dialogboksen Skriv ut, klikker du pa

visningstrekanten ved siden av Skriver-lokalmenyen eller klikker pa Vis detaljer.

Klikk pa *+ til venstre pa skjermen, dobbeltklikk pa Uten tittel og skriv et navn for den nye egendefinerte
starrelsen.

| boksene Bredde og Hgyde angir du malene og margene, hvis du vil tilpasse dem.

Klikk pa OK.

Slik skriver du ut pa spesialpapir og papir med egendefinert storrelse (Windows)

299

= MERK: Duma definere den egendefinerte stgrrelsen i Egenskaper for utskriftsserver fgr du kan skrive ut pa

papir med egendefinert starrelse.

1.

2
3.
q
5.

6.

1.
8.

Legg riktig papir i innskuffen. Du finner mer informasjon i Legge i papir.
Apne Arkiv-menyen i programmet og velg Skriv ut.

Kontroller at skriveren er valgt.

Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

4 MERK: Hvis du vil angi utskriftsinnstillinger for alle utskriftsjobber, gjgr du endringene i HP-

programvaren. For mer informasjon om HP-programvaren, se Verktgy for skriveradministrasjon.

| kategorien Oppsett eller Papir/kvalitet klikker du pa Avansert-knappen.

| omradet Papir/utskrift velger du den egendefinerte starrelsen fra listen Papirstgrrelse.

[1?? MERK: Hvis du endrer papirstarrelsen, ma du passe pa at du legger i riktig papir og angir samme

papirstarrelse pa skriverens kontrollpanel.

Velg eventuelle andre utskriftsinnstillinger du gnsker, og klikk pa OK.

Velg Skriv ut eller OK for a begynne a skrive ut.

Slik skriver du ut pa spesialpapir og papir med egendefinert storrelse (0S X og mac0S)
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Du ma definere den egendefinerte starrelsen i programvaren fra HP fgr du kan skrive ut pa papir med
egendefinert stgrrelse.

1.
2.

Legg riktig papir i skuffen.

Legge til en ny egendefinert papirsterrelse.

a. | programvaren du vil skrive ut fra, klikk pa Fil og klikk deretter pa Skriv ut.
b. Kontroller at skriveren er valgt.

c¢. Velg Bruk egendefinerte starrelser i hurtigmenyen Papirsterrelse.

Hvis du ikke ser alternativer i Skriv ut-dialogboksen, klikker du pa Vis detaljer.
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e.
f.

a.
b.
c.
d.

Klikk pa +, og velg deretter den nye elementet i listen og skriv inn et navn for den egendefinerte
papirstarrelsen.

Angi hgyden og bredden pa det egendefinerte papiret.
Klikk pa Ferdig eller OK, og deretter pa Lagre.

Bruke egendefinert papirstarrelse for utskrift.

Apne Arkiv-menyen i programmet og velg Skriv ut.

Kontroller at skriveren er valgt.

Velg navnet pa den egendefinerte papirstarrelsen du opprettet fra hurtigmenyen Papirstgrrelse.

Velg eventuelle andre utskriftsinnstillinger du gnsker, og klikk pa Skriv ut.

Skrive ut pa begge sider (tosidig utskrift)

Slik skriver du ut pa begge sider av papiret (Windows)

1.

2
3.
q

7.
8.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller

Legg papir i innskuffen. Du finner mer informasjon i Legge i papir.
Velg Skriv ut fra programvaren.
Kontroller at skriveren er valgt.

Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Innstillinger, avhengig av programmet.

[%f MERK: Hvis du vil angi utskriftsinnstillinger for alle utskriftsjobber, gjgr du endringene i HP-
programvaren. For mer informasjon om HP-programvaren, se Verktgy for skriveradministrasjon.

Pa Utskriftssnarvei-kategorien velger du Tosidig (dupleks) utskrift-snarveien.

Hvis du vil endre andre utskriftsinnstillinger, klikk pa de andre fanene. Se Tips for vellykket utskrift for

flere utskriftstips.

'L%y MERK: Skriveren stgtter automatisk tosidig utskrift i papirstarrelsene A4, Letter, Executive og JIS B5.

[’_5{ MERK: Hvis du endrer papirstgrrelsen, ma du passe pa at du legger i riktig papir og angir samme
papirstarrelse pa skriverens kontrollpanel.

Klikk pa OK for a lukke dialogboksen Egenskaper.

Velg Skriv ut eller OK for a begynne a skrive ut.

Slik skriver du ut pa begge sider av papiret (0S X og mac0S)

1.
2.
3.

NOww

Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
Velg Oppsett fra lokalmenyen i Skriv ut-dialogboksen.
Velg typen innbinding du gnsker for det tosidige dokumentet, og klikk pa Skriv ut.

Skrive ut pa begge sider (tosidig utskrift)
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Skrive ut ved bruk av HP Smart-appen

Denne delen gir grunnleggende instruksjoner om hvordan du bruker HP Smart-appen til a skrive ut fra
Android, i0S og Windows 10-enheter. Hvis du vil vite mer om hvordan du bruker HP Smart-appen, gar du til:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

Slik skriver du ut fra en Windows 10-enhet:
1. Legg papiriinnskuffen. Du finner mer informasjon i Legge i papir.

2. Apne HP Smart. Du finner mer informasjon i Bruk HP Smart-appen til & skrive ut, skanne oq feilsgke fra
enheter med i0S, Android eller Windows 10..

3.  Serg for at du har valgt skriveren din pa startskjermbildet for HP Smart.

% TIPS: Hvis du gnsker & velge en annen skriver, klikker eller trykker du pa skriver-ikonet pa
verktgylinjen til venstre pa skjermen, og velger sa Velg en annen skriver for 3 vise alle tilgjengelige
skrivere.

4. Klikk eller trykk pa Skriv ut nederst pa startskjermbildet.
5. Velg Skriv ut bilde, finn et bilde du gnsker a skrive ut, og klikk eller trykk sa pa Velg bilder for utskrift.
Velg Skriv ut dokument, finn et PDF-dokument for utskrift, og klikk eller trykk sa pa Skriv ut.

6. Velg de riktige alternativene. Klikk eller trykk pa Andre innstillinger for a se andre innstillinger. Hvis du
vil vite mer om utskriftsinnstillinger, kan du se Tips for vellykket utskrift.

7.  Klikk eller trykk pa Skriv ut for a starte utskriften.

Slik skriver du ut fra en Android- eller i0S-enhet
1. Apne HP Smart-appen.
2. Trykk pa pluss-ikonet hvis du trenger a bytte til en annen skriver eller legge til en ny skriver.

3.  Trykk pa et utskriftsalternativ (for eksempel Skriv ut bilder eller Skriv ut bilder fra Facebook, osv.). Du
kan skrive ut bilder og dokumenter fra enhetene dine, skylagring eller sosiale medier.

4. \Velg bildet eller dokumentene du gnsker a skrive ut.

5.  Trykk pa Skriv ut.

Skrive ut med mobile enheter

Skrive ut fra mobile enheter

Du kan skrive ut dokumenter og bilder direkte fra mobilenheter, deriblant i0S, Android, Windows Mobile,
Chromebook og Amazon Kindle.

[%r MERK: Du kan ogsa bruke HP Smart-appen til a skrive ut fra mobilenheter. Du finner mer informasjon i
Skrive ut ved bruk av HP Smart-appen.

1.  Pase at skriveren er koblet til det samme nettverket som mobilenheten.

2. Aktivere utskrift pa mobilenheten:
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e  i0S: Bruk Skriv ut-alternativet fra Dele-menyen. Det er ikke ngdvendig med oppsett siden i0S
AirPrint er forhandsinstallert.

[%/r MERK: Enheter som kjarer i0S 4.2 eller nyere, har AirPrint forhandsinstallert.

e  Android: Last ned og aktiver programtillegget HP Print Service (stgttes av de fleste Android-
enheter), fra Google Play-butikken.

[%/r MERK: Enheter som kjgrer Android 4.4 eller nyere, stgttes av programtillegget HP Print Service.
Enheter som kjagrer Android 4.3 eller tidligere, kan skrive ut med HP ePrint-appen, som er
tilgjengelig i Google Play-butikken.

e  Windows Mobile: Trykk Skriv ut i Enhet-menyen. Det er ikke ngdvendig med oppsett siden
programvaren er forhandsinstallert.

[%/r MERK: Hvis skriveren ikke er oppfert, ma du kanskje utfgre éngangsoppsett av skriveren ved
hjelp av Legg til skriver-veiviseren.

e  Chromebook: Last ned og installer HP Print for Chrome-appen fra Chrome-nettbutikken for a
aktivere bade Wi-Fi- og USB-utskrift.

e  Amazon Kindle Fire HD9 og HDX: Den fagrste gangen du velger Skriv ut fra enheten, lastes
programtillegget HP Print Service automatisk ned for a tillate mobilutskrift.

[%Y MERK: Besgk www.hp.com/go/mobileprinting for a fa detaljert informasjon om a aktivere utskrift fra

mobilenheter. Hvis det ikke finnes noen lokal versjon av dette nettstedet for landet/regionen og spraket
ditt, kan det hende at du blir videresendt til HP Mobil utskrift-nettstedet for et annet land/region eller
sprak.

Pase at det innlagte papiret er i samsvar med papirinnstillingene pa skriveren (se Legge i papir for mer
informasjon). Ngyaktig innstilling av papirstarrelsen for papiret i skuffen lar en mobil enhet vite hvilken
papirstarrelse den skriver ut.

Tips for vellykket utskrift

Programvareinnstillinger som er valgt i skriverdriveren, gjelder bare for utskrift, ikke for kopiering og
skanning.

Blekktips

NOww

Du kan skrive ut dokumentet pa begge sider av papiret. Du finner mer informasjon i Skrive ut pa begge sider
(tosidig utskrift).

Blekktips for vellykket utskrift:

Hvis utskriftskvaliteten ikke er akseptabel, kan du se Utskriftsproblemer for a finne mer informasjon.

Bruk originale HP-patroner.

Originale HP-patroner er utviklet og testet med HPs skrivere og papir slik at du alltid far gode resultater,
gang etter gang.

['_5”1’ MERK: HP kan ikke garantere kvaliteten og paliteligheten til rekvisita som ikke er fra HP.

Produktservice eller -reparasjoner som blir ngdvendig fordi det er brukt rekvisita fra andre enn HP,
dekkes ikke av garantien.

Hvis du mener du kjgpte originale HP-patroner, gar du til www.hp.com/go/anticounterfeit.

Installer bade den svarte og fargepatronene riktig.
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Du finner mer informasjon i Bytte ut patronene.

Kontroller de beregnede blekknivaene i patronene for a forsikre deg om at det er nok blekk.

Du finner mer informasjon i Kontrollere de beregnede blekknivaene.

E/f MERK: Advarsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal. Nar en lampe

varsler om lite blekk, bgr du ha en ny patron tilgjengelig for a unnga mulige utskriftsforsinkelser. Det er
ikke ngdvendig a bytte ut patronene fgr du blir bedt om det.

Sla alltid skriveren av med @ (Av/pa-knappen) slik at skriveren kan beskytte dysene.

Tips om a legge i papir

Du finner mer informasjon i Legge i papir.

Serg for at papiret er lagt i rett innskuff, og at det er valgt korrekt mediestgrrelse og medietype. Nar du
legger papir i innskuffen, vil du bli bedt om a velge medieformat og medietype fra kontrollpanelet.

Legg i en bunke med papir (ikke bare ett ark) Alt papiret i bunken ma ha samme starrelse og vare av
samme type for @ unnga papirstopp.

Legg i papiret med utskriftssiden ned.
Kontroller at papiret i innskuffen ligger flatt, og at kantene ikke er bgyd eller revet.

Juster papirbreddeskinnene i innskuffen slik at de ligger tett inntil papiret. Kontroller at papirskinnene
ikke bgyer papiret i skuffen.

Juster papirlengdeskinnen i innskuffen, slik at den ligger tett inntil papiret. Kontroller at papirskinnen
ikke bayer papiret i skuffen.

Tips for skriverinnstillinger (Windows)

Tips for skriverinnstillinger for vellykket utskrift:

Hvis du vil endre standard utskriftsinnstillinger, klikker du pa Utskrift, skanning og faks og deretter pa
Angi innstillinger i HP-skriverprogramvaren.

For & apne HP-skriverprogramvaren, se Apne HP-skriverprogramvaren (Windows) for mer informasjon.

Du kan bruke utskriftssnarveier til a spare tid ved a angi foretrukne utskriftsvalg. En utskriftssnarvei
lagrer innstillingsverdier som passer for en bestemt type jobb, slik at du kan angi alle alternativene med
ett klikk. Hvis du vil bruke en utskriftssnarvei, gar du til fanen Utskriftssnarveier eller Utskriftssnarvei,
velger en snarvei og klikker pa OK.

Hvis du vil legge til en ny utskriftssnarvei, angir du gnskede utskriftsvalg pa fanen Papir/kvalitet,
Oppsett eller Avansert, velger fanen Utskriftssnarveier eller Utskriftssnarvei, klikker pa Lagre som og
angir et navn. Klikk deretter pa OK.

Hvis du vil slette en utskriftssnarvei, velger du den og klikker pa Slett.

E/f} MERK: Du kan ikke slette standardsnarveiene.

Forklaring av innstillinger for papir og papirskuff:

—  Papirstgrrelse: Velg papirstarrelse for papiret du la i innskuffen.
—  Papirkilde: Velg papirskuffen som du la papiret i.

—  Papirtype eller Medier: Velg papirtypen du bruker.

Forklaring av innstillinger for farger og svart-hvitt:
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Farge: Bruker blekk fra alle patroner for fullstendige fargeutskrifter.

Svart-hvitt eller Bare svart blekk: Bruker bare svart blekk for svart-hvitt-utskrifter i normal eller
lavere kvalitet.

Gratoner i hgy kvalitet: Bruker blekk fra bade farge- og svartpatroner for a skape en bredere
spekter av svart- og gratoner for svart-hvitt-utskrifter av hagyere kvalitet.

Forklaring av innstillinger for utskriftskvalitet:

Utskriftskvalitet males i utskriftsopplgsningen punkter per tomme (dpi). Hayere dpi gir klarere og mer
detaljerte utskrifter, men gir ogsa lavere utskriftshastighet og kan bruke mer blekk.

Utkast: Den laveste dpi-innstillingen brukes vanligvis nar det er lite blekk igjen, eller nar det ikke
er behov for utskrift av hgy kvalitet.

Normal: Egnet for de fleste utskriftsjobber.
Best: Hayere dpi enn Normal.
Skriv ut med maks. dpi: Den hgyeste dpi-innstillingen som er tilgjengelig for utskriftskvalitet.

HP Real Life-teknologi: Denne funksjonen jevner ut og gjar bilder og grafikk skarpere for a gi en
bedre utskriftskvalitet.

Forklaring av innstillinger for side og oppsett:

Sideretning: Velg Staende for staende utskrifter eller Liggende for liggende utskrifter

Skriv ut pa begge sider manuelt: Snu sidene manuelt etter at den ene siden av papiret har blitt
skrevet ut, slik at du kan skrive ut pa begge sider av papiret.

o  Vend pa langsiden: Velg dette hvis du gnsker a vende sider pa langsiden av papiret nar du
skriver ut pa begge sidene av papiret.

o  Vend pa kortsiden: Velg dette hvis du gnsker a vende sider pa kortsiden av papiret nar du
skriver ut pa begge sidene av papiret.

Hefteoppsett eller Hefte: Lar deg skrive ut et dokument med flere sider som et hefte. Funksjonen
plasserer to sider pa hver side av et ark, som deretter kan brettes til et hefte som er halvparten sa
stort som papiret.

o  Venstrebindende eller Hefte-venstrebindende: Innbindingssiden etter bretting til et hefte
kommer pa venstre side. Velg dette alternativet hvis du leser fra venstre mot hayre.

o  Heyrebindende eller Hefte-hgyrebindende: Innbindingssiden etter bretting til et hefte
kommer pa hgyre side. Velg dette alternativet hvis du leser fra hgyre mot venstre.

Sidekanter: Lar deg legge til kanter rundt sidene hvis du skriver ut dokumentet med to eller flere
sider per ark.

Sider per ark-oppsett: Hjelper deg med a angi rekkefglgen pa sidene hvis du skriver ut
dokumentet med mer enn to sider per ark.

Sider som skal skrives ut: Lar deg skrive ut alle sider, bare oddetallssider eller bare partallssider.

Motsatt siderekkefalge eller Siderekkefglge: Gjor det mulig a skrive ut sider fra farst til sist eller i
motsatt rekkefglge.
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Tips for skriverinnstillinger (0S X og mac0S)

e | dialogboksen Skriv ut bruker du lokalmenyen Papirstgrrelse til a velge stgrrelsen pa papiret som
ligger i skriveren.

e Velg Papirtype/kvalitet-menyen i dialogboksen Skriv ut, og velg riktig papirtype og kvalitet.
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Kopiering og skanning

° Kopier
° Skanne

° Tips for vellykket kopiering og skanning

Kopier

Kopier dokument eller ID-kort

1.  Kontroller at det er lagt papir i innskuffen. Du finner mer informasjon i Legge i papir.

2. Leggoriginalen med utskriftssiden ned pa skannerglasset, eller med utskriftssiden opp i
dokumentmateren.

3. Bergr Kopier pa skriverens kontrollpanelskjerm.
4. Velg dokument eller ID-kort .

5. Angiantall kopier ved hjelp av tastaturet eller gjgr endringer i andre innstillinger.

gy TIPS: For alagre innstillingene dine som standard for fremtidige jobber, bergrer du {g}
( Kopieringsinnstillinger ) og deretter Lagre navarende innstillingeR.

6. Beror > Kopier.

TIPS:  Som standard kopierer skriveren i farger. Hvis du vil kopiere i svart-hvitt bergrer du §o%
( Kopieringsinnstillinger ) for a endre standard farge.

Skanne

NOww

Du kan skanne dokumenter, bilder og andre papirtyper og sa sende dem til ulike mal, for eksempel en
datamaskin eller en e-postmottaker.

Nar du skanner dokumenter med HP-skriverprogramvaren, kan du skanne til et format som er sgkbart og
som kan redigeres.

Nar du skanner en original uten kantlinjer, ma du bruke skannerglasset, ikke dokumentmateren.

Ej?? MERK: Enkelte skannefunksjoner er bare tilgjengelige etter at du har installert HP-skriverprogramvaren.

% TIPS: Hvis du har problemer med skanning av dokumenter, kan du ga til Skanneproblemer.

° Skanne til en datamaskin

° Skann til e-post

° Skann med HP Smart

° Skanne ved & bruke Webscan

° Skanne dokumenter som redigerbar tekst

Kopier
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e  Opprette en ny skanningssnarvei (Windows)

e  Endre skanneinnstillinger (Windows)

Skanne til en datamaskin

Far du skanner til en datamaskin, ma du kontrollere at du har installert den HP-anbefalte
skriverprogramvaren. Skriveren og datamaskinen ma vzere tilkoblet og slatt pa.

Pa Windows-datamaskiner ma HP-programvaren ogsa kjgre far skanning.

Du kan bruke HP-skriverprogramvaren til a skanne dokumenter til redigerbar tekst. Du finner mer
informasjon i Skanne dokumenter som redigerbar tekst.

Slik skanner du en original til en datamaskin fra skriverens kontrollpanel

Pase at skriveren allerede er tilkoblet datamaskinen far du skanner.

1. Legg originalen med utskriftssiden ned pa skannerglasset, eller med utskriftssiden opp i
dokumentmateren.

2. Bergr Skanne pa skriverens kontrollpanel, og velg deretter Datamaskin .
3. Velg navnet pa datamaskinen.

4. Bergr Start skanning.

Slik aktiverer du funksjonen Skann til datamaskin (Windows)

Hvis skriveren er koblet til datamaskinen med en USB-kabel tilkobling, funksjonen for skanning til
datamaskin aktivert som standard og kan ikke deaktiveres.

Hvis du bruker en nettverkstilkobling, falger du disse instruksjonene hvis funksjonen har blitt deaktivert og
du vil aktivere denigjen.

1. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows).

2. Klikk pa Utskrift, skanning og faks , og klikk deretter pa Skanne .
3. Velg Administrer Skann til datamaskin.
4. Klikk pa Aktiver.

Slik aktiverer du funksjonen Skann til datamaskin (0S X og mac0S)

Funksjonen Skann til datamaskin er aktivert som standard fra fabrikken. Fglg disse instruksjonene hvis
funksjonen har blitt deaktivert og du vil aktivere den igjen.

1. Apne HP Utility.

[:?’”f MERK: HP Utility ligger i HP-mappen i Programmer-mappen.

2. Under Skanneinnstillinger klikker du pa Skann til datamaskin.

3. Kontroller at Aktiver Skann til datamaskin er valgt.

Slik skanner du et dokument eller bilde til en fil (Windows)

1. Legg originalen med utskriftssiden ned pa skannerglasset, eller med utskriftssiden opp i
dokumentmateren.

2.  Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows).
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3.  Klikk pa Skann et dokument eller bilde i skriverprogramvaren.
4. Velg typen skanning du gnsker og klikk deretter pa Skanne .
e \Velg Lagre som PDF for a lagre et dokument (eller bilde) som en PDF-fil.
e Velg Lagre som JPEG for a lagre et bilde (eller dokument) som en bildefil.
Ef MERK: P& den farste skjermen kan du ga gjennom og endre grunnleggende innstillinger. Klikk Mer -

lenken i gverste hgyre hjgrne av Scan-dialogboksen for a se igjennom og endre de detaljerte
innstillingene.

Du finner mer informasjon i Endre skanneinnstillinger (Windows).

Hvis Vis Viser etter skanning er valgt, kan du justere det skannede bildet pa skjermbildet for
forhandsvisning.

Slik skanner du en original fra HP-skriverprogramvaren (0S X og mac0S)

1. Apne HP Skann.
HP Skann ligger i HP-mappen i Programmer-mappen pa harddiskens gverste niva.
2. Velg typen skanneprofil du vil bruke.
3.  Klikk pa Skann.
Skann til e-post

Skann til e-post er et program som pa en rask og enkel mate lar deg skanne og sende bilder eller dokumenter
som e-post til angitte mottakere, direkte fra HP All-in-One-skriveren. Du kan angi e-postadressene, logge pa

kontoene dine med de angitte PIN-kodene, og sa skanne dokumentene og sende dem via e-post.

Denne delen inneholder fglgende emner:

Konfigurere Skann til e-post

Skann et dokument eller fotografi

Endre kontoinnstillinger

Konfigurere Skann til e-post

NOww

1.
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10.

Aktiver Webtjenester pa skriveren. Du finner mer informasjon i Konfigurere Webtjenester.

Bergr Apper pa startskjermbildet, og bergr deretter Skann-til-e-post-appen.
Bergr Fortsett pa Velkommen-skjermen.

Bergr i boksen E-post for a angi din e-postadresse, og bergr deretter Ferdig.
Bergr Fortsett.

Det sendes en PIN-kode til e-postadressen du skrive inn. Bergr Fortsett.
Bergr PIN-kode for a skrive inn PIN-koden din, og berar deretter Ferdig.

Bergr Lagre e-postadresse eller Automatisk palogging, avhengig av hvordan du gnsker at skriveren
skal lagre paloggingsinformasjonen.

Velg din skannetype ved a bergre Bilde eller Dokument.
For bilder velger du skanneinnstillinger og bergrer Fortsett.

For dokumenter fortsetter du med neste trinn.

Skanne
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11.
12.
13.

Kontroller e-postinformasjonen, og bergr Fortsett.
Bergr Skann til e-post.

Bergr OK nar skanningen er fullfgrt. Deretter bergrer du Ja hvis du vil sende enda en e-postmelding,
eller Nei for a fullfare.

Skann et dokument eller fotografi

Du kan skanne til e-post enten fra kontrollpanelet eller HP-skriverprogramvaren.

Skanne et dokument eller fotografi som du vil sende som e-post fra kontrollpanelet

1.

2.
3.

Legg originalen med utskriftssiden ned pa skannerglasset, eller med utskriftssiden opp i
dokumentmateren.

Bergr Apper pa startskjermbildet, og bergr deretter Skann-til-e-post-appen.

Velg kontoen du vil bruke, fra kontrollpanelskjermen, og berar Fortsett.

[%f MERK: Velg Kontoen min er ikke oppfart hvis du ikke har en konto. Du vil bli bedt om a skrive inn e-

10.

postadressen din for a motta en PIN-kode.

Skriv inn PIN-koden hvis du far beskjed om det.

Velg din skannetype ved a bergre Bilde eller Dokument.

For bilder velger du skanneinnstillinger og bergrer Fortsett.

For dokumenter fortsetter du med neste trinn.

Hvis du vil legge til eller fjerne mottakere, bergrer du Endre mottaker(e). Bergr Ferdig nar du er ferdig.
Kontroller e-postinformasjonen, og bergr Fortsett.

Bergr Skann til e-post.

Bergr OK nar skanningen er fullfgrt. Deretter bergrer du Ja hvis du vil sende enda en e-postmelding,
eller Nei for a fullfare.

Skanne et dokument eller fotografi til e-pots fra HP-skriverprogramvaren (Windows)

1.

Legg originalen med utskriftssiden ned pa skannerglasset, eller med utskriftssiden opp i
dokumentmateren.

Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows).

Klikk pa Skann et dokument eller bilde i skriverprogramvaren.
Velg skannetypen du vil bruke og klikk deretter Skanne .

Velg Send som PDF eller Send som JPEG for a apne epostklienten din med de skannede filene som et
vedlegg.

[%f MERK: Pa den farste skjermen kan du ga gjennom og endre grunnleggende innstillinger. Klikk Mer -
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lenken i gverste hgyre hjgrne av Scan-dialogboksen for a se igjennom og endre de detaljerte
innstillingene.

Du finner mer informasjon i Endre skanneinnstillinger (Windows).

Hvis Vis Viser etter skanning er valgt, kan du justere det skannede bildet pa
forhandsvisningsskjermbildet.
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Endre kontoinnstillinger
1. Bergr Apper pa startskjermbildet, og bergr deretter Skann-til-e-post-appen.
2. Velgkontoen du vil endre og bergr Endre.
3. Velginnstillingene du vil endre, og falg deretter meldingene pa skjermen.
e  Automatisk palogging
e  Lagre e-postadresse
e  Fjern fraliste
e  Endre PIN-kode
e  Slett konto

Skann med HP Smart

Du kan bruke HP Smart-appen til @ skanne dokumenter eller fotografier fra skanneren pa skriveren, og du kan
ogsa skanne ved bruk av kameraet pa enheten. HP Smart inkluderer redigeringsverktay som gjar det mulig a
redigere skannede bilder far disse lagres eller deles. Du kan skrive ut, lagre skanninger lokalt eller til
skylagring, og dele dem via e-post, tekstmelding, Facebook, Instagram osv. Hvis du vil skanne med HP Smart,
falger du fremgangsmaten i den relevante delen nedenfor, avhengig av hvilken enhet du bruker.

° Skanne fra en Windows 10-enhet

° Skanne fra en Android- eller i0S-enhet

Denne delen gir grunnleggende instruksjoner om bruk av HP Smart-appen til a skanne fra Android-, i05- eller
Windows 10-enheter. Hvis du vil vite mer om hvordan du bruker HP Smart-appen, gar du til:

° i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

Skanne fra en Windows 10-enhet

For a skanne et dokument eller fotografi med skriverskanneren

1. Leggi originalen med utskriftssiden opp i dokumentmateren, eller med utskriftssiden ned i fremre,
hayre hjarne pa skannerglasset.

2. Apne HP Smart. Du finner mer informasjon i Bruk HP Smart-appen til & skrive ut, skanne og feilsgke fra
enheter med i0S, Android eller Windows 10..

3. Velg Skann, og velg deretter Skanner.

4. Klikk eller trykk pa innstillinger-ikonet for a endre grunninnstillingene.

[%”r MERK: Pass pa at du velger riktig inngangskilde hvis skriveren stgtter skanning fra bade
dokumentmateren og skannerglasset.

5.  Klikk eller trykk pa forhandsvisning-ikonet, og juster bildet om ngdvendig.
6. Klikk eller trykk pa skann-ikonet.

7.  Gjar andre justeringer om ngdvendig:
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e  Klikk eller trykk pa Legg til for a legge til flere dokumenter eller bilder.

e  Klikk eller trykk pa Rediger for a rotere eller beskjzere dokumentet eller bildet, eller justere
kontrast, metning eller vinkel.

Velg filtypen du gnsker, og klikk eller trykk sa pa lagre-ikonet for a lagre det, eller trykk pa del-ikonet for
a dele det med andre.

For & skanne et dokument eller fotografi med enhetskameraet

Hvis enheten din har et kamera, kan du bruke HP Smart-appen til a skanne et trykt dokument eller bilde med
enhetskameraet. Du kan sa bruke HP Smart for a redigere, lagre, skrive ut eller dele bildet.

1.

Apne HP Smart. Du finner mer informasjon i Bruk HP Smart-appen til & skrive ut, skanne oq feilsgke fra
enheter med i0S, Android eller Windows 10..

Velg Skann, og velg deretter Kamera.

Legg et dokument eller bilde foran kameraet. Klikk eller trykk sa pa den runde knappen nederst pa
skjermen for a ta et bilde.

Juster grensene etter behov. Klikk eller trykk pa bruk-ikonet.
Gjgr andre justeringer om ngdvendig:
o  Klikk eller trykk pa Legg til for a legge til flere dokumenter eller bilder.

e  Klikk eller trykk pa Rediger for a rotere eller beskjzere dokumentet eller bildet, eller justere
kontrast, metning eller vinkel.

Velg filtypen du gnsker, og klikk eller trykk sa pa lagre-ikonet for a lagre det, eller trykk pa del-ikonet for
a dele det med andre.

Slik redigerer du et tidligere skannet dokument eller bilde

HP Smart har redigeringsverktay, for eksempel beskjzering eller rotering, som du kan bruke til a justere et
tidligere skannet dokument eller bilde pa enheten.

1.
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6.

Apne HP Smart. Du finner mer informasjon i Bruk HP Smart-appen til a skrive ut, skanne og feilsgke fra
enheter med i0S, Android eller Windows 10..

Velg Skann, og velg deretter Importer lokal.

Velg dokumentet eller bildet du gnsker & justere, og klikk eller trykk s& pa Apne.
Juster grensene etter behov. Klikk eller trykk pa bruk-ikonet.

Gjgr andre justeringer om ngdvendig:

e  Klikk eller trykk pa Legg til for a legge til flere dokumenter eller bilder.

e  Klikk eller trykk pa Rediger for a rotere eller beskjzere dokumentet eller bildet, eller justere
kontrast, metning eller vinkel.

Velg filtypen du gnsker. Klikk eller trykk sa pa Lagre eller Delfor a lagre filen eller dele den med andre.

Skanne fra en Android- eller i0S-enhet

Slik skanner du fra en Android- eller i0S-enhet

1.

Apne HP Smart og velg et skannealternativ.
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e  Huvis du velger a skanne med kameraet, apnes det innebygde kameraet. Skann bildet eller
dokumentet ved hjelp av kameraet.

e  Hvis du velger a skanne ved a bruke skriverskanneren, trykk pa Innstillinger-ikonet for a velge
inngangskilden og endre skanneinnstillingene, og trykk deretter pa skanneikonet.

[%Y MERK: Pass pa at du velger riktig inngangskilde hvis skriveren stgtter skanning fra bade
dokumentmateren og skannerglasset.

2. Nardu er ferdig med a justere det skannede dokumentet eller bildet, kan du lagre, dele eller skrive det
ut.

Skanne ved a bruke Webscan

Webscan er en funksjon i den innebygde webserveren som lar deg skanne fotografier og dokumenter fra
skriveren til datamaskinen via en nettleser.

Denne funksjonen er tilgjengelig selv om du ikke installerte skriverprogramvaren pa datamaskinen.

Du finner mer informasjon i Innebygd webserver.

[:?'”r MERK: Som standard er Webscan slatt av. Du kan aktivere denne funksjonen fra EWS.

Hvis du ikke far apnet Webscan i EWS, kan nettverksadministratoren ha deaktivert programvaren. Hvis du vil
ha mer informasjon, kan du kontakte nettverksadministrator eller personen som konfigurerte nettverket.

Slik aktiverer du Webscan

1. Apne den innebygde webserveren. Du finner mer informasjon i Innebygd webserver.

2. Klikk pa kategorien Innstillinger .

3 Klikk pa Administratorinnstillinger i delen Sikkerhet.
4. Velg Webscan for a aktivere Webscan.

5. Klikk pa Apply (Bruk).

Slik skanner du med Webscan

Skanning med Webscan gir grunnleggende skannevalg. Hvis du gnsker flere skannealternativer eller mer
funksjonalitet, ma du skanne fra HP-skriverprogramvaren.

1. Legg originalen med utskriftssiden ned pa skannerglasset, eller med utskriftssiden opp i
dokumentmateren.

2.  Apne den innebygde webserveren. Du finner mer informasjon i Innebyad webserver.

3. Klikk pa kategorien Skanne .

4. Klikk pa Webscan i ruten til venstre, endre eventuelle innstillinger og klikk pa Start skanning .

‘%" TIPS: Huis du skal skanne dokumenter til redigerbar tekst, ma du installere HP-skriverprogramvaren. Du
finner mer informasjon i Skanne dokumenter som redigerbar tekst.

Skanne dokumenter som redigerbar tekst

Nar du skanner dokumenter, kan du bruke HP-programvaren til a skanne dokumenter til et format som du kan
sgke, kopiere, lime inn og redigere i. Du kan da redigere brev, avisutklipp og mange andre typer dokumenter.

° Skanne dokumenter til redigerbar tekst
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° Fremgangsmate for a skanne dokumenter som redigerbar tekst

Skanne dokumenter til redigerbar tekst

Bruk denne fremgangsmaten for a skanne dokumenter som redigerbar tekst.

Slik skanner du et dokument til tekst som kan redigeres(Windows)
Du kan skanne forskjellige typer utskrevne dokumenter i et format som du kan sgke og redigere.

Hvis Lagre som redigerbar tekst (OCR) ikke er pa listen over tilgjengelige skanningsalternativer, ma du
installere programvaren din pa nytt og velge dette alternativet.

1. Legg originalen med utskriftssiden ned pa skannerglasset, eller med utskriftssiden opp i
dokumentmateren.

2.  Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows).

3.  Klikk pa Skann et dokument eller bilde i skriverprogramvaren.

4. \Velg Lagre som redigerbar tekst (OCR) og klikk pa Skanne .

Bf MERK: P& den forste skjermen kan du ga gjennom og endre grunnleggende innstillinger. Klikk Mer -
lenken i gverste hgyre hjgrne av Scan-dialogboksen for a se igiennom og endre de detaljerte
innstillingene.

Du finner mer informasjon i Endre skanneinnstillinger (Windows).

Hvis Vis Viser etter skanning er valgt, kan du justere det skannede bildet pa skjermbildet for
forhandsvisning.

Slik skanner du dokumenter til redigerbar tekst (0S X og mac0S)

1. Legg originalen med utskriftssiden ned pa skannerglasset, eller med utskriftssiden opp i
dokumentmateren.

2. ApneHP Skann.
HP Skann ligger i HP-mappen i Programmer-mappen pa harddiskens gverste niva.

3.  Klikk pa Skann-knappen. Det vises en dialogboks der du blir bedt om a bekrefte skanneenhet og de
forhandsinnstilte skanneinnstillingene.

4. Fglg veiledningen pa skjermen for a fullfgre skanningen.
5. Nar alle sidene er skannet, velger du Arkiver fra Arkiv-menyen. Dialogboksen Arkiver vises.

6. Velg typen redigerbar tekst.

Jeg vil... Falg disse trinnene

Trekke ut bare teksten, uten formateringen fra Velg TXT fra lokalmenyen Format .
originaldokumentet

Trekke ut teksten og noe av formateringen fra Velg RTF fra lokalmenyen Format .
originaldokumentet

Trekke ut teksten og gjgre den sgkbar i PDF-lesere Velg Sekbar PDF fra lokalmenyen Format .

7. \Velg Arkiver.

50 Kapittel 4 Kopiering og skanning NOww



Fremgangsmate for a skanne dokumenter som redigerbar tekst

Bruk falgende retningslinjer til a sikre at programvaren konverterer dokumentene dine vellykket.

Serg for at skannerglasset eller dokumentmatervinduet er rent.

Flekker eller smuss pa skannerglasset eller vinduet til dokumentmateren kan forhindre at programmet
konverterer dokumentet til redigerbar tekst.

Kontroller at dokumentet er lagt i pa riktig mate.
Kontroller at originalen er lagt i pa riktig mate og at dokumentet ikke ligger skjevt.
Kontroller at teksten i dokumentet er tydelig.

En tydelig original av hgy kvalitet er en forutsetning for at dokumentet skal kunne konverteres til
redigerbar tekst.

Falgende faktorer kan hindre programvaren i a konvertere dokumentet:
—  Teksten pa originalen er svak eller krgllet.

—  Teksten er for liten.

—  Strukturen pa dokumentet er for sammensatt.

—  Teksten er for tettskrevet. Hvis teksten som er kjgrt giennom programvaren, har manglende eller
sammensatte tegn, kan rn gjengis som m.

—  Teksten er skrevet pa farget bakgrunn. Farget bakgrunn kan gjgre at bilder i forgrunnen gar for
mye i ett med bakgrunnen.

Velg riktig profil.

Pass pa a velge en snarvei eller forhandsinnstilling som tillater skanning som redigerbar tekst. Nar disse
alternativene er valgt, brukes automatisk de skanneinnstillingene som gir best OCR-skanneresultat.

Windows: Bruk snarveiene Redigerbar tekst (OCR) eller Lagre som PDF.
0S X: Bruk Dokumenter med tekst-forhandsinnstillingen.
Lagre filen i riktig format.

Hvis du bare vil trekke ut teksten fra dokumentet, uten noe av formateringen fra originalen, velger du et
rent tekstformat som Tekst (.txt) eller TXT.

Hvis du vil trekke ut teksten i tillegg til noe av formateringen fra originaldokumentet, velger du et rikt
tekstformat som Rik tekst (.rtf) eller RTF eller et sgkbart PDF-format som Sgkbar PDF (.pdf) eller
Sokbar PDF .

Opprette en ny skanningssnarvei (Windows)

NOww

Du kan opprette din egen skanningssnarvei for a gjgre skanningen enklere. Kanskje du for eksempel vil
skanne og lagre bilder jevnlig i PNG-format, i stedet for JPEG.

1.

Legg originalen med utskriftssiden ned pa skannerglasset, eller med utskriftssiden opp i
dokumentmateren.

Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows).

Klikk pa Skann et dokument eller bilde i skriverprogramvaren.

Klikk pa Opprette en ny skanningssnarvei .
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Angi ditt beskrivende navn, velg en eksisterende snarvei som du baserer din nye snarvei pa, og klikk
Opprett.

Hvis du for eksempel oppretter en ny snarvei for bilder, velger du enten Lagre som JPEG eller Send som
JPEG . Dette gjor alternativene tilgjengelige for a arbeide med grafikk nar du skanner.

Endre innstillingene for din nye snarveien slik at den oppfyller dine behov, og klikk deretter pa ikonet for
lagring for snarveien.

E/f MERK: Pa den farste skjermen kan du ga gjennom og endre grunnleggende innstillinger. Klikk Mer -

lenken i gverste hgyre hjgrne av Scan-dialogboksen for a se igiennom og endre de detaljerte
innstillingene.

Du finner mer informasjon i Endre skanneinnstillinger (Windows).

Endre skanneinnstillinger (Windows)

Du kan modifisere hvilken som helst av innstillingene enten for engangsbruk eller lagre endringene slik at de
brukes permanent. Disse innstillingene inkluderer alternativer som sidestgrrelser og -retning,
skanneopplgsning, kontrast og mappens plassering for lagrede skanninger.

1.

Legg originalen med utskriftssiden ned pa skannerglasset, eller med utskriftssiden opp i
dokumentmateren.

Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows).

Klikk pa Skann et dokument eller bilde i skriverprogramvaren.
Klikk pa Mer koblingen i gvre hgyre hjgrne i HP Scan-dialogboksen.

Den detaljerte innstillingsruten vises til hgyre. Den venstre kolonnen oppsummerer de navaerende
innstillingene for hver del. Den hgyre kolonnen gjar det mulig a endre innstillingene i den uthevede
delen.

Klikk pa hver del til venstre i den detaljerte innstillingsruten for a ga gjennom innstillingene i den delen.
Du kan ga gjennom og endre de fleste innstillingene ved bruk av nedtrekksmenyer.

Enkelte innstillinger gir starre fleksibilitet ved a vise en ny rute. Disse er indikert av en + (pluss-tegn) til
hayre for innstillingen. Du ma enten godta eller avbryte alle endringer i denne ruten for a ga tilbake til
den detaljerte innstillingsruten.

Nar du er ferdig med a endre innstillingene ma du gjere ett av falgende:

e  Klikk pa Skanne . Du blir bedt om a lagre eller avvise endringene ved snarveien etter at skanningen
er fullfart.

e  Klikk pa Lagre-ikonet til hgyre for snarveien. Endringene gjort lagres i snarveien, sa du kan bruke
dem igjen neste gang. Ellers vil endringene bare gjelde for den aktuelle skanningen. Klikk deretter
pa Skanne.

Du kan lzere mer om a bruke HP Scan-programvaren pa Internett. Laer hvordan du gjar fglgende:

Tilpasser innstillinger for skanning, som bildefiltype, skanneopplgsning og kontrastnivaer.
Skann til nettverksmapper og skystasjoner.

Forhandsvis og juster bilder fgr skanning.
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Tips for vellykket kopiering og skanning

Bruk falgende tips for a fa vellykket kopiering og skanning:

NOww

Sarg for at glasset og baksiden av lokket er rent. Skanneren tolker alt som ligger pa glasset, som en del
av bildet.

Legg i originalen med utskriftssiden ned pa skannerglasset og rett den inn med markeringen pa bakre
venstre hjgrne pa glasset.

Hvis du vil lage en stor kopi av en liten original, skanner du originalen inn pa datamaskinen, endrer
starrelsen pa bildet i skanneprogramvaren, og skriver deretter ut en kopi av det forstgrrede bildet.

Hvis du vil justere skannestgrrelse, utdatatype, skanneopplgsning eller filtype og sa videre, starter du
skanningen fra skriverprogramvaren.

Pass pa at lysstyrken er angitt riktig i programvaren for a unnga feil eller manglende skannet tekst.

Hvis du vil skanne et dokument med flere sider til én fil i stedet for flere filer, kan du starte skanningen
med skriverprogramvare i stedet for a velge Skanne fra skriverskjermen, eller du kan bruke
dokumentmateren for a skanne.

Tips for vellykket kopiering og skanning
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5 Faks

Du kan bruke skriveren til 8 sende og motta fakser, inkludert fargefakser. Du kan planlegge at fakser skal
sendes senere innen 24 timer, og du kan sette opp telefonlistekontakter for a sende fakser raskt og enkelt til
numre du bruker ofte. Fra skriverens kontrollpanel kan du ogsa angi en rekke faksalternativer, som
opplgsning og kontrast mellom lyse og marke omrader pa fakser du sender.

[%/r MERK: Fgar du begynner a fakse ma du kontrollere at du har satt opp skriveren riktig for faksing. Du kan
kontrollere at faksen er riktig konfigurert ved a teste faksoppsettet fra skriverens kontrollpanel.

e Sende en faks
e  Motta en faks

° Sette opp telefonlistekontakter

° Endre faksinnstillinger

° Faks og digitale telefontjenester

° Faks over Internet Protocol

° Bruke rapporter
e  Ekstra faksoppsett

Sende en faks

Du kan sende en faks pa mange mater, avhengig av situasjon eller behov.

° Sende en standardfaks

e  Sende en vanlig faks fra datamaskinen

° Sende en faks fra en telefon

° Sende en faks ved hjelp av overvak oppringing-funksjonen

° Sende en faks ved hjelp av skriverens minne

e  Sende en faks til flere mottakere

e Sende en faks i feilkorreksjonsmodus

Sende en standardfaks

Du kan sende en svart/hvitt- eller fargefaks med én side ved hjelp av skriverens kontrollpanel.

[%’/r MERK: Send fakser pa en siden ved a plassere originalen pa glasset. Send dokumenter med flere sider ved
hjelp av dokumentmateren.

[ MERK: Huvis du trenger skriftlig bekreftelse pa at faksene er sendt, ma du aktivere faksbekreftelse.
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Sende en standardfaks fra skriverens kontrollpanel

1.

Legg originalen med utskriftssiden ned pa skannerglasset, eller med utskriftssiden opp i
dokumentmateren.

Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
Bergr Send na.

Oppgi faksnummeret ved a bruke tastaturet eller ved a velge en kontakt fra telefonboken.

%° TIPS: Huis du skal legge inn en pause i faksnummeret du skriver inn, bergrer du * flere ganger til det

vises en tankestrek (=) pa skjermen.

Bergr @ Send .

¥ TIPS: Som standard sender skriveren faks i svart/hvitt. Hvis du vil sende en faks i farge bergrer du {-::}:}

( Faksinnstillinger ) for a endre standard farge.

Hvis skriveren registrerer at en original er lagt i dokumentmateren, sendes dokumentet til nummeret du
angav.

% TIPS: Hvis mottakeren rapporterer at det er problemer med kvaliteten pa faksen du sendte, kan du

forsgke a endre opplgsningen eller kontrasten for faksen.

Sende en vanlig faks fra datamaskinen

Du kan fakse et dokument direkte fra datamaskinen uten a skrive det ut farst

Hvis du vil bruke denne funksjonen, ma du farst kontrollere at du har installert HP-skriverprogramvaren pa
datamaskinen, at skriveren er koblet til en telefonlinje som fungerer, og at faksfunksjonen er konfigurert og
fungerer riktig.

Slik sender du en vanlig faks fra datamaskinen (Windows)

1.

2
3.
q

Apne dokumentet pa datamaskinen som du vil fakse.
Apne Fil-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
Fra Navn-listen velger du skriveren som har “faks” i navnet.

Hvis du vil endre innstillinger (som a velge a sende dokumentet som en faks i svart-hvitt eller farger),
klikker du pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen. Denne knappen kan hete Egenskaper,
Alternativer, Skriveroppsett, Skriver eller Innstillinger, avhengig av programmet.

Nar du har endret eventuelle innstillinger, klikker du pa OK.
Klikk pa Skriv ut eller OK.

Skriv faksnummeret og annen informasjon til mottakeren, endre eventuelle andre innstillinger for
faksen og klikk pa Send faks. Skriveren begynner a sla faksnummeret og fakser dokumentet.

Slik sender du en vanlig faks fra datamaskinen (0S X og mac0S)

1.
2.
3.

NOww

Apne dokumentet pa datamaskinen som du vil fakse.
Apne Fil-menyen i programmet, og klikk pa Skriv ut.

Velg skriveren som har “(Fax)” i navnet.
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4.
5.

Skriv inn et faksnummer eller et navn fra Kontakter som allerede har en faksnummeroppfaring.

Nar du er ferdig med fylle ut faksinformasjonen, klikker du pa Faks.

Sende en faks fra en telefon

Du kan sende en faks ved a bruke hustelefonen. Da kan du snakke med mottakeren far du sender faksen.

Slik sender du en faks manuelt fra en hustelefon

1.

Legg originalen med utskriftssiden ned pa skannerglasset, eller med utskriftssiden opp i
dokumentmateren.

Sla nummeret ved hjelp av tastaturet pa telefonen som er koblet til skriveren.

Hvis mottakeren svarer pa telefonen, ma du informere mottakeren om at han eller hun vil motta en faks
nar han eller hun hgrer fakstoner. Hvis en faksmaskin svarer pa anropet, vil du hgre fakstoner fra
mottakermaskinen.

Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.

Bergr Send na.

Nar du er klar til a sende faksen, bergrer du (D Send.

o' TIPS: Som standard sender skriveren faks i svart/hvitt. Hvis du vil sende en faks i farge bergrer du {{E

( Faksinnstillinger ) for 4 endre standard farge.

Telefonen blir stille mens faksen overfares. Hvis du vil fortsette samtalen med mottakeren, venter du pa
linjen til faksoverfaringen er fullfgrt. Hvis du ikke skal snakke mer med mottakeren, legger du pa nar
faksoverfgringen starter.

Sende en faks ved hjelp av overvak oppringing-funksjonen

Nar du sender en faks med overvaket oppringing, kan du hgre summetonene, telefonmeldingene og andre
lyder gjennom hgyttalerne pa skriveren. Det gjer at du kan svare pa meldinger mens du ringer, og ogsa
kontrollere oppringingen.

% TIPS: Huis du bruker et telefonkort og ikke oppgir PIN-koden raskt nok, kan skriveren begynne a sende
fakstoner for raskt slik at PIN-koden ikke blir gjenkjent av telefonkorttjenesten. Hvis dette skjer, opprett en
telefonlistekontakt for a lagre PIN-koden til telefonkortet.

[%’/]"’ MERK: Kontroller at volumet er slatt p3, slik at du hgrer summetonen.

Sende en faks ved hjelp av funksjonen for overvaket oppringing fra skriverens kontrollpanel

1.

Legg originalen med utskriftssiden ned pa skannerglasset, eller med utskriftssiden opp i
dokumentmateren.

Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.

Bergr Send na.

Berar @ Send.

¥ TIPS: Som standard sender skriveren faks i svart/hvitt. Hvis du vil sende en faks i farge bergrer du -{:@}

( Faksinnstillinger ) for a endre standard farge.
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Nar du hgrer summetonen, angir du nummeret ved hjelp av tastaturet pa skriverens kontrollpanel.

Folg alle instruksjoner som gis.

% TIPS: Hvis du bruker et telefonkort til & sende en faks og du har lagret kortets PIN-kode som en

telefonlistekontakt, bergrer du :@ ( Telefonliste ) og sa Lokal telefonliste nar du blir bedt om a taste
inn PIN-koden, for a velge telefonlistekontakten der PIN-koden er lagret.

Faksen sendes nar mottakermaskinen svarer.

Sende en faks ved hjelp av skriverens minne

Du kan skanne en svart/hvitt-faks inn i minnet og deretter sende faksen fra minnet. Denne funksjonen er
nyttig hvis faksnummeret du ringer opp, er opptatt eller midlertidig utilgjengelig. Skriveren skanner
originalene til minnet og sender dem sa snart den kan koble til mottakermaskinen. Nar skriveren har skannet
sidene til minnet, kan du fjerne originalene fra dokumentmaterskuffen eller skannerglasset.

B MERK: Du kan sende bare svart-hvitt-fakser fra minnet.

Slik sender du en faks fra minnet

1.

i & wpN

Kontroller at Skann og faks-metode er slatt pa.

a. Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.

b. Bergr Oppsett, og bergr deretter Innstillinger .

c. Bergr Skann og faks-metode for a sla den pa.

Legg originalen med utskriftssiden opp i dokumentmateren.
Berar Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.

Bergr Send na.

Angi faksnummeret ved hjelp av nummertastene.

Eller bergr @ ( Telefonliste ), og deretter Lokal telefonliste eller Anropshistorikk for a velge et
nummer eller en gruppe du vil ringe.

Bergr Send faks .

Skriveren skanner originalene til minnet, og sender faksen nar mottakermaskinen er tilgjengelig.

Sende en faks til flere mottakere

Du kan sende en faks til flere mottakere ved a opprette en telefonlistekontaktgruppe som bestar av to eller
flere enkeltmottakere.

Slik sender du en faks til flere mottakere ved a bruke gruppetelefonliste

NOww

1.

Legg originalen med utskriftssiden ned pa skannerglasset, eller med utskriftssiden opp i
dokumentmateren.

Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
Bergr Send na.

Bergr 12| ( Telefonliste ) og deretter Lokal telefonliste .

Bergr @ og velg 32, ( Gruppe) for a bytte til gruppetelefonlistekontakten.
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6. Bergr navnet til gruppen du vil sende til.
7. Bergr Send faks .

Skriveren sender dokumentet til alle numrene i den valgte gruppen.

9 TIPS: Hvis mottakeren rapporterer at det er problemer med kvaliteten pa faksen du sendte, kan du
forsgke a endre opplgsningen eller kontrasten for faksen.

Sende en faks i feilkorreksjonsmodus

Feilkorreksjonsmodus (ECM) hindrer tap av data pa grunn av darlige telefonlinjer ved a oppdage feil som
oppstar under overfgringen og automatisk anmode om ny overfgring av delen med feil. Telefonkostnadene
pavirkes ikke, og kan til og med bli redusert, pa gode telefonlinjer. Pa darlige telefonlinjer vil ECM gke
sendetiden og telefonkostnadene, men sender dataene mye mer palitelig. Standardinnstillingen er Pa . Sla av
ECM bare hvis telefonkostnadene gkes betydelig og du kan godta darligere kvalitet i bytte mot lavere
kostnader.

Hvis du slar av ECM:
e  Kvaliteten og overfgringshastigheten for fakser du sender og mottar pavirkes.
e  Hastighet settes automatisk til Middels .

e  Dukan ikke lenger sende eller motta fakser i farger.

Slik endrer du ECM-innstillingen fra kontrollpanelet
1.  Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
2 Bergr Oppsett .
3. Bergr Innstillinger .
q

Rull til Feilkorreksjonsmodus for a bergre for a sla funksjonen pa eller av.

Motta en faks

Du kan motta fakser automatisk eller manuelt. Hvis du slar av Autesvar , ma du motta fakser manuelt. Hvis
du slar pa Autosvar (standardinnstillingen), vil skriveren automatisk svare pa innkommende anrop og motta
fakser etter antall ring som er angitt i Antall ring til svar -innstillingen. (Standard Antall ring til svar -
innstilling er fem ring.)

Hvis du mottar en faks i Legal-stgrrelse eller starre, og skriveren ikke er satt til a bruke papir i Legal-starrelse,
vil skriveren forminske faksen slik at den far plass pa papiret som er lagt i. Hvis du har deaktivert Automatisk
reduksjon -funksjonen, skrives faksen ut pa to sider.

2991

B4 MERK: Huvis du kopierer et dokument nar en faks blir mottatt, lagres faksen i skriverens minne til
kopieringen er fullfart.

° Motta en faks manuelt

° Sette opp sikring av faks

° Skrive ut mottatte fakser pa nytt fra minnet

° Videresende fakser til et annet nummer

° Angi automatisk reduksjon for innkommende fakser

° Blokkere ugnskede faksnumre
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Motta en faks manuelt

Nar du snakker i telefonen, kan personen du snakker med, sende deg en faks mens du er tilkoblet. Du kan
lafte av telefonrgret for a snakke eller lytte etter fakstoner.

Du kan motta fakser manuelt fra en telefon som er koblet direkte til denne skriveren (pa 2-EXT-porten).

Slik mottar du en faks manuelt

1.  Kontroller at skriveren er slatt pa, og at det er papir i hovedskuffen.
2. Taut alle originaler fra dokumentmaterskuffen.

3. Angiet hgyt tall for innstillingen Antall ring til svar, slik at du rekker a svare pa det innkommende

anropet far skriveren svarer. Du kan ogsa sla av Autosvar -innstillingen slik at skriveren ikke automatisk

svarer pa innkommende anrop.

4. Hvis du snakker med avsenderen pa telefonen, ber du avsenderen om a trykke pa Send pa sin
faksmaskin.

5. Gjer fglgende na du hgrer fakstoner fra en telefaks som sender.

a. Bergr Faks fra skriverens kontrollpanelskjerm, bergr Send og motta og deretter Motta na.

b. Nar skriveren har begynt a motta faksen, kan du legge pa rgret eller holde linjen. Telefonlinjen er

stille under faksoverfgringen.

Sette opp sikring av faks

Avhengig av dine preferanser og sikkerhetskrav kan du konfigurere skriveren til a lagre alle mottatte fakser,

bare fakser som mottas mens skriveren er i en feiltilstand, eller ingen mottatte fakser.

Sette opp sikring av faks fra kontrollpanelet pa skriveren

NOww

-

. Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.

Bergr Oppsett.

Bergr Innstillinger .

Bergr Sikring av faksmottak.

i A W N

Bergr den pakrevde innstillingen.

Pa Standardinnstillingen. Nar Sikring av faks er Pa, lagrer skriveren alle mottatte fakser i minnet.
Dette gjor at du kan skrive ut pa nytt opptil 30 av de sist utskrevne faksene, hvis de fremdeles er

lagret i minnet.

MERK: Nar det er lite skriverminne, overskrives de eldste utskrevne faksene etter hvert som nye
fakser mottas. Hvis minnet blir fullt av fakser som ikke er skrevet ut, slutter skriveren a svare pa

innkommende faksanrop.

MERK: Hvis du mottar en faks som er for stor, for eksempel et svzert detaljert fargefoto, kan det

hende at det ikke er plass til a lagre den minnet.

Kun ved feil Far skriveren til a lagre fakser i minnet bare hvis det er en feiltilstand som hindrer skriverenia
skrive ut faksene (hvis skriveren for eksempel er tom for papir). Skriveren fortsetter a lagre

innkommende fakser sa lenge det er tilgjengelig minne. (Hvis minnet blir fullt, slutter skriveren a

svare pa innkommende faksanrop.) Nar feiltilstanden er lgst, skrives faksene i minnet ut
automatisk, og slettes deretter fra minnet.

Av Fakser lagres aldri i minnet. Du kan for eksempel sla av Sikring av faks av sikkerhetsgrunner. Hvis
det oppstar en feiltilstand som hindrer skriveren i a skrive ut (hvis skriveren for eksempel gar tom

for papir), slutter skriveren a svare pa innkommende faksanrop.

Motta en faks
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Skrive ut mottatte fakser pa nytt fra minnet

Mottatte fakser som ikke skrives ut, lagres i minnet.

[%?9 MERK: Nar minnet blir fullt, kan ikke skriveren motta flere fakser far du skriver ut eller sletter faksene i
minnet. Av sikkerhetsarsaker eller pa grunn av konfidensialitet gnsker du kanskje ogsa a slette alle fakseneii
minnet.

Hvis de fremdeles er lagret i minnet, kan du skrive ut opp til 30 av de sist mottatte faksene pa nytt. Du
trenger kanskje a skrive ut en faks pa nytt hvis du har mistet den siste utskriften.

Skrive ut fakser i minnet fra skriverens kontrollpanel

1.
2.
3.

Kontroller at det er lagt papir i hovedskuffen. Du finner mer informasjon i Legge i papir.
Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
Bergr Skriv ut.

Faksene skrives ut i motsatt rekkefglge som de ble mottatt i, med den siste mottatte faksen farst, og sa
videre.

Bergr for a velge en faks, og bergr deretter Skriv ut.

Hvis du vil stanse utskriften av faksene i minnet, bergrer du » (Avbryt).

Videresende fakser til et annet nummer

Du kan konfigurere skriveren for a videresende dine fakser til et annet faksnummer. Alle fakser videresendes i
svart-hvitt, uavhengig av hvordan de opprinnelig ble sendt.

HP anbefaler at du kontrollerer at nummeret du videresender fakser til, er en fakslinje som virker. Send en
testfaks for a se om faksmaskinen kan motta dine videresendte fakser.

Videresende fakser fra skriverens kontrollpanel

1.

2
3
4.
5

Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
Bergr Oppsett .

Bergr Innstillinger .

Bergr Videresending av faks.

Bergr Pa (Skriv ut og videresend) for a skrive ut og videresende faksen, eller velg Pa (Videresend) for a
videresende faksen.

[%f MERK: Huvis skriveren ikke kan videresende faksen til angitt faksmaskin (hvis den for eksempel ikke er

slatt pa), vil skriveren skrive ut faksen. Hvis du konfigurerer skriveren for a skrive ut feilrapporter for
mottatte fakser, skriver den ogsa ut en feilrapport.

Nar du blir bedt om det, skriver du inn nummeret til faksmaskinen som skulle motta de videresendte
faksene, og deretter bergrer du Ferdig . Legg inn alle de forespurte opplysningene: startdato, starttid,
sluttdato og sluttid.

Videresending av faks er aktivert. Bergr OK for a bekrefte.

Hvis skriveren mister stramtilfgrselen nar videresending av faks er konfigurert, lagrer den videresending
av faks-innstillingen og telefonnummeret. Nar stramtilfgrselen gjenopprettes, vil videresending av
faks-innstillingen fremdeles vaere Pa.
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[%f MERK: Du kan avbryte videresending av faks ved a velge Av fra Videresending av faks-menyen.

Angi automatisk reduksjon for innkommende fakser

Automatisk reduksjon -innstillingen avgjer hva skriveren skal gjare hvis den mottar en faks som er for stor
for papirsterrelsen som er lagt i. Denne innstillingen er slatt pa som standard, sa bildet av den innkommende
faksen reduseres slik at det far plass pa én side (hvis mulig). Hvis denne funksjonen er slatt av, vil
informasjonen som ikke far plass pa den farste siden, bli skrevet ut pa en annen side. Automatisk reduksjon
er nyttig nar du mottar en faks i som er starre enn Ad/Legal, og det ligger A4/Letter i innskuffen.

Angi automatisk reduksjon fra skriverens kontrollpanel
1.  Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
2. Bergr Oppsett.
3. Bergr Innstillinger .
4,

Rull til Automatisk reduksjon og bergr for a sla funksjonen pa eller av.

Blokkere ugnskede faksnumre

Hvis du abonnerer pa en tjeneste for anroper-ID gjennom telefonselskapet, kan du blokkere spesifikke
faksnumre slik at skriveren ikke mottar fakser fra de numrene. Nar et innkommende faksanrop mottas,
sammenlikner skriveren nummeret med listen over sgppelfaksnumre for a avgjgre om anropet skal
blokkeres. Hvis nummeret samsvarer med et nummer pa listen over blokkerte faksnumre, mottas ikke
faksen. (Det maksimale antall faksnumre du kan blokkere, varierer fra modell til modell.)

[%i’ MERK: Funksjonen stgattes ikke i alle land eller regioner. Hvis den ikke stgttes i ditt land, vil ikke
Sappelfaksblokkering vises pa menyen Innstillinger .

[:;’/f’ MERK: Huvis listen over anroper-IDer er tom, antas det at du ikke abonnerer pa en tjeneste for anroper-ID.

Du kan blokkere spesifikke faksnumre ved a legge dem til i sgppelfakslisten, fjerne blokkeringen av disse
numrene ved a fjerne dem fra sgppelfakslisten, og skrive ut en liste over blokkerte faksnumre.

Slik legger du til et nummer pa sgppelfakslisten
1.  Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
2. Bergr Oppsett.
3 Bergr Innstillinger .
4. Bergr Seppelfaksblokkering .
5. Bergr =2, (pluss-tegn).
6. Gjgr ett av folgende:

e  Huvis du vil velge et faksnummer som skal blokkeres, fra anropsloggen, bergrer du %fr
( Anropshistorikk ).

e  Skrivinn manuelt et faksnummer som skal blokkeres, og bergr Legg til.

[’_ﬁ”f MERK: Kontroller at du skriver faksnummeret slik det vises pa kontrollpanelskjermen, og ikke slik det
vises i fakstoppteksten pa den mottatte faksen, fordi disse numrene kan vare forskjellige.
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Slik fjerner du numre fra sgppelfakslisten
1.  Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
2. Bergr Oppsett.
3. Bergr Innstillinger.
4. Bergr Seppelfaksblokkering .
5.

Bergr nummeret du vil fjerne, og bergr deretter Fjern.

Slik skriver du ut en sgppelfaksliste
1.  Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.

Bergr Oppsett, og bergr deretter Rapporter .

2

3. Bergr Skriv ut faksrapporter.
4. Bergr Seppelfaksrapport.

5

Bergr Skriv ut for a starte utskriften.

Sette opp telefonlistekontakter

Du kan sette opp faksnumre som brukes ofte, som telefonlistekontakter. Da kan du raskt ringe opp disse
numrene via skriverens kontrollpanel.

¥ TIPS: | tillegg til 3 opprette og administrere telefonlistekontakter fra skriverens kontrollpanel kan du bruke
verktgyene som er tilgjengelige pa datamaskinen, som HP-skriverprogramvaren og skriverens EWS. Du finner
mer informasjon i Verktgy for skriveradministrasjon.

° Opprette og redigere en kontakt i telefonboken

° Slik setter du opp redigerer en kontakt i telefonboken

° Slette telefonlistekontakter

Opprette og redigere en kontakt i telefonboken

Du kan lagre faksnumre som telefonlistekontakter.

Slik setter du opp telefonlistekontakter
1.  Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
2. Bergr Telefonliste .
3. Bergr (2 (pluss-tegn) for a legge til en kontakt.
4. Bergr Navn, skriv inn navnet pa telefonlistekontakten og bergr deretter Ferdig .
5.

Bergr Faksnummer, skriv inn faksnummeret til telefonlistekontakten og bergr deretter Ferdig .

[%f’ MERK: Husk ata med pauser eller andre ngdvendige numre, for eksempel retningsnummer og
tilgangskode for numre utenfor et sentralbord (vanligvis 9 eller 0).

6. Bergr Legg til.
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Slik endrer du telefonlistekontakter

1.

2.
3.
4.
5.

Berar Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.

Trykk pa Telefonliste .

Bergr telefonlistekontakten du vil redigere.

Bergr Navn, rediger navnet pa telefonlistekontakten, og bergr deretter Ferdig .

Bergr Faksnummer, rediger faksnummeret til telefonlistekontakten, og bergr deretter Ferdig .

[%f’ MERK: Husk a ta med pauser eller andre ngdvendige numre, for eksempel retningsnummer og

6.

tilgangskode for numre utenfor et sentralbord (vanligvis 9 eller 0).

Bergr Ferdig .

Slik setter du opp redigerer en kontakt i telefonboken

Du kan lagre grupper av faksnumre som gruppetelefonlistekontakter.

Slik setter du opp gruppetelefonlistekontakter

Ej?)y MERK: Fgar du kan opprette en gruppetelefonlistekontakt ma du ha opprettet minst én telefonlistekontakt.
1.  Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
2. Bergr Telefonliste, deretter 1@ og velg @&, ( Gruppe) for a bytte til gruppetelefonlistekontakten.
3.  Beror 2, (pluss-tegn) for a legge til en gruppe.
4. Bergr Navn, angi navnet pa gruppen og bergr deretter Ferdig .
5. Bergr Antall medlemmer, velg telefonlistekontaktene du vil ha med i gruppen, og bergr deretter Velg.
6. Bergr Opprett.

Slik endrer du gruppetelefonlistekontakter

1.

N

o u & w

Berar Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.

Bergr Telefonliste , deretter 1@ og velg 2, ( Gruppe ) for a bytte til gruppetelefonlistekontakten.
Bergr gruppetelefonlistekontakten du vil redigere.

Bergr Navn, rediger navnet pa gruppetelefonlistekontakten, og bergr deretter Ferdig .

Bergr Antall medlemmer.

Hvis du vil legge en kontakt til i gruppe, bergrer du E+ (plusstegnet). Bergr et kontaktnavn og berar
deretter Velg.

[%f MERK: Huvis du vil fijerne en kontakt fra gruppen, bergrer du for a fjerne valget av kontakt.

7.

Bergr Ferdig .

Slette telefonlistekontakter

Du kan slette telefonlistekontakter eller gruppetelefonlistekontakter.
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Sette opp telefonlistekontakter
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Slik sletter du telefonlistekontakter

1.

2
3
4.
5

Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
Trykk pa Telefonliste .

Bergr navnet pa telefonlistekontakten du vil slette.
Bergr Slett.

Bergr Ja for a bekrefte.

Slik sletter du gruppetelefonlistekontakter

1.
2.

Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
Bergr Telefonliste , deretter @ og velg 52, ( Gruppe ) for 3 bytte til gruppetelefonlistekontakten.
Bergr navnet pa telefonlistekontakten du vil slette.

Berar Slett.

Berar Ja for a bekrefte.

Endre faksinnstillinger

Nar du har gjennomfart trinnene i installasjonsveiledningen som fulgte med skriveren, bruker du falgende
trinn til @ endre de opprinnelige innstillingene eller konfigurere andre alternativer for faksing.

Konfigurere fakstopptekst

Angi svarmodus (Automatisk svar)

Angi antall ringesignaler fgr svar

Endre anropsmgnster for svar for saerskilt ringemgnster

Angi oppringingstype

Angi alternativer for oppringing

Angi fakshastigheten

Angi fakslydvolumet

Konfigurere fakstopptekst

Fakstoppteksten trykker navnet og faksnummeret ditt gverst pa hver faks du sender. HP anbefaler at du
setter opp fakstoppteksten ved a bruke HP-skriverprogramvaren. Du kan ogsa sette opp fakstoppteksten fra
skriverens kontrollpanel, slik det er beskrevet her.

[%’/]’9 MERK: Inoen land/regioner er faksoverskrift et juridisk krav.

Slik angir du eller endrer fakshodet

1.
2.
3.

Berar Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
Bergr Oppsett, og bergr deretter Innstillinger .

Bergr Fakstopptekst.

64 Kapittel 5 Faks NOww



4.  Skriv ditt eller firmaets navn, og bergr deretter Ferdig .

5.  Skriv faksnummeret ditt og bergr Ferdig .

Angi svarmodus (Automatisk svar)

Svarmodusen avgjgr om skriveren skal svare pa innkommende anrop.

e  Sla pa Autosvar -innstillingen hvis du vil at skriveren skal svare pa faksanrop automatisk. Skriveren vil
svare pa alle innkommende anrop og fakser.

e  Sla av Autosvar -innstillingen hvis du vil motta fakser manuelt. Du ma kunne svare personlig pa
innkommende faksanrop, ellers mottar ikke skriveren fakser.

Angi svarmodus

1.  Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
2. Bergr Oppsett, og bergr deretter Innstillinger .

3. Bergr Autosvar for a sla den pa eller av.

812 TIPS: Du far ogsa tilgang til denne funksjonen ved a trykke pa ’%D (Faksstatus-knappen) pa dashbordet.

Angi antall ringesignaler for svar

Hvis du slar pa Autosvar -innstillingen, kan du angi antall ringesignaler fgr innkommende anrop skal
besvares automatisk.

Antall ring til svar -innstillingen er viktig hvis du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som skriveren,
fordi du vil at telefonsvareren skal svare pa anropet far skriveren gjgr det. Antall ring til svar for skriveren ma
vare hgyere enn antall ring til svar for telefonsvareren.

Du kan for eksempel sette telefonsvareren til et lavt antall ring og skriveren til 3 svare etter maksimalt antall
ring som stattes. (Det maksimale antallet ring varierer fra land til land.) | dette oppsettet svarer
telefonsvareren pa oppringingen, og skriveren overvaker linjen. Hvis skriveren registrerer fakstoner, mottar
den faksen. Hvis det er et taleanrop, registrerer telefonsvareren den innkommende meldingen.

Slik angir du antall ring til svar

1.  Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
2 Bergr Oppsett, og bergr deretter Innstillinger .
3 Bergr Antall ring til svar.

4. Bergr for a angi antall ring.
5

Bergr Ferdig .

Endre anropsmgnster for svar for sarskilt ringemgnster

NOww

Mange teleselskaper tilbyr en funksjon for sarskilte ringesignaler som gjer at du kan ha flere telefonnumre
pa én telefonlinje. Nar du abonnerer pa denne tjenesten, vil hvert nummer tildeles et eget ringemgnster. Du
kan konfigurere skriveren til a svare pa innkommende anrop som har et spesielt ringemgnster.

Hvis du kobler skriveren til en linje med sarskilt ringemgnster, ber du teleselskapet tilordne ett ringemgnster
for telefonanrop og et annet for faksanrop. HP anbefaler at du ber om doble eller tredoble ringesignaler for et
faksnummer. Nar skriveren registrerer det spesielle ringemgnsteret, svarer den pa anropet og mottar faksen.

Endre faksinnstillinger
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¥ TIPS: Dukan ogsa bruke funksjonen Ringemgnstergjenkjenning pa skriverens kontrollpanel til a angi
sarskilt ringemgnster. Med denne funksjonen kan skriveren gjenkjenne og ta opp ringemgnsteret pa et
innkommende anrop, og, basert pa dette anropet, automatisk finne det sarskilte ringemgnsteret tilordnet av
telefonselskapet til faksanrop.

Hvis du ikke har denne tjenesten, bruker du standard ringemgnster, som er Alle standard ringemgnstre .

[%]’ MERK: Skriveren kan ikke motta fakser hvis rgret til hovedtelefonnummeret er tatt av.

Slik endrer du anropsmgnsteret for svar for sarskilt ringemgnster

1.

i A wnN

Kontroller at skriveren er stilt inn til & svare pa faksanrop automatisk.

Du finner mer informasjon i Angi svarmodus (Automatisk svar).

Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
Bergr Oppsett og velg deretter Innstillinger .
Bergr Saerskilt ringemgnster .

Trykk pa et ringmeanster og falg instruksjonene pa skjermen.

Ej?)y MERK: Hvis du bruker et PBX-telefonsystem som har forskjellige ringemgnstre for interne og eksterne

anrop, ma du ringe faksnummeret fra et eksternt nummer.

Angi oppringingstype

Bruk denne fremgangsmaten til a angi modus for toneoppringing eller pulsringing. Standardverdien fra
fabrikken er Tone. Du ma ikke endre innstillingen med mindre du vet at telefonlinjen ikke kan bruke
toneoppringing.

[%/’”r MERK: Alternativet for pulsringing er ikke tilgjengelig i alle land/regioner.

Slik angir du oppringingstypen

1.

2
3.
q

Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
Bergr Oppsett, og bergr deretter Innstillinger .
Bergr Oppringingstype.

Bergr for a velge Tone eller Puls.

Angi alternativer for oppringing

Hvis skriveren ikke kunne sende en faks fordi faksmaskinen som mottar, ikke svarte eller var opptatt,
forsaker skriveren a ringe opp pa nytt basert pa innstillingene for repetisjon. Bruk denne fremgangsmaten for
a slainnstillingene pa eller av:

Hvis opptatt, ring pa nytt: Hvis dette valget er slatt pa, vil skriveren automatisk ringe pa nytt hvis den
far et opptattsignal. Standard er Pa.

Hvis ubesvart, ring pa nytt: Hvis dette valget er slatt pa, vil skriveren automatisk ringe pa nytt hvis
mottakerfaksmaskinen ikke svarer. Standard er Av .

Repetisjon ved tilkoblingsproblem: Hvis dette alternativet er slatt pa, vil skriveren automatisk ringe pa
nytt hvis det er et tilkoblingsproblem med mottakermaskinen. Repetisjon ved tilkoblingsproblem
fungerer bare ved sending av fakser fra minnet. Standard er Pa .
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Slik angir du alternativer for oppringing
1.  Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
2. Bergr Oppsett, og bergr deretter Innstillinger .
3. Bergr Autorepetisjon .
4

Bergr Hvis opptatt, ring pa nytt , Hvis ubesvart, ring pa nytt eller Repetisjon ved tilkoblingsproblem
for a sla den pa eller av.

Angi fakshastigheten

Du kan angi fakshastigheten som brukes i kommunikasjonen mellom skriveren og andre faksmaskiner nar du
sender og mottar fakser.

Det kan hende du ma sette innstillingen til en lavere hastighet hvis du bruker en av falgende:
° En Internett-telefontjeneste

e  Et PBX-system (private branch exchange)

e  Faks over Internet Protocol (VolP)

e  ISDN-tjeneste (integrated services digital network)

Hvis du far problemer med a sende og motta fakser, kan du prave a bruke en lavere Hastighet . Tabellen
nedenfor gir en oversikt over tilgjengelige innstillinger for fakshastighet.

Innstilling for fakshastighet Fakshastighet
Rask v.34 (33600 bps)
Middels v.17 (14400 bps)
Sakte v.29 (9600 bps)

Slik angir du fakshastigheten
1.  Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
2. Bergr Oppsett, og bergr deretter Innstillinger .
3. Bergr Hastighet.
4

Bergr et alternativ for a velge det.

Angi fakslydvolumet

Du kan endre volumet pa fakslyder.

Slik angir du fakslydvolumet
1.  Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
2. Bergr Oppsett, og bergr deretter Innstillinger .
3. Bergr Faksvolum.
4

Bergr for a velge Lavt, Hayt eller Av .

% TIPS: Dufar ogsa tilgang til denne funksjonen ved a trykke pa ., (Faksstatus-knappen) pa dashbordet.
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Faks og digitale telefontjenester

Mange telefonselskaper tilbyr kundene digitale telefontjenester, som for eksempel:

e  DSL:En DSL-tjeneste (digital subscriber line) hos ditt telefonselskap. (Det kan hende at DSL kalles ADSL
der du bor.)

e  PBX: Et sentralbordsystem for intern utveksling.
e  ISDN: Et digitalt nettverkssystem for integrerte tjenester.

e  VolIP: Enrimelig telefontjeneste som lar deg sende og motta fakser med skriveren via Internett. Denne
metoden kalles Faks over Internet Protocol (VolP).

Du finner mer informasjon i Faks over Internet Protocol.

HP-skrivere er spesifikt laget for bruk med tradisjonelle analoge telefontjenester. Hvis du er i et digitalt
telefonmiljg (som DSL/ADSL, PBX eller ISDN), ma du kanskje bruke digital-til-analog-filtre eller omformere
nar du konfigurerer skriveren for faksing.

[%r MERK: HP garanterer ikke at skriveren vil veere kompatibel med alle digitale tjenestelinjer eller
leverandgrer, i alle digitale miljg, eller med alle digital-til-analog-konverterere. Det anbefales at du snakker
med telefonselskapet direkte for a fa riktig konfigurering basert pa linjetjenestene de leverer.

Faks over Internet Protocol

Du kan kanskje abonnere pa en rimelig telefontjeneste som lar deg sende og motta fakser med skriveren via
Internett. Denne metoden kalles faks pa Voice over Internet Protocol (VolP).

Det falgende er indikasjoner pa at du sannsynligvis bruker en VolP-tjeneste:
e  Slar en spesiell tilgangskode sammen med faksnummeret.

e  Har enIP-konverteringsboks som er koblet til Internett og gir analoge telefonporter til fakstilkoblingen.

299

[ MERK: Dukan bare sende og motta fakser ved a koble en telefonledning til porten pa baksiden av produktet
som er merket "1-LINE". Det betyr at Internett-forbindelsen ma opprettes via en omformerboks (med vanlige
analoge telefonkontakter for faksforbindelsen) eller ditt telefonselskap.

X TIPS: Stgtten for tradisjonelle faksoverfaringer over IP-telefonsystemer er ofte begrenset. Hvis du far
problemer med faksing, kan du prgve a bruke en lavere fakshastighet eller deaktivere feilrettingsmodusen
for faks (ECM). Hvis du slar av ECM, kan du imidlertid ikke sende eller motta fargefakser.

Hvis du har spgrsmal om faksing via Internett, kontakter du stgtteavdelingen for fakstjenester via Internett
eller din lokale tjenesteleverandgr.

Bruke rapporter

Du kan konfigurere skriveren til a skrive ut feilrapporter og bekreftelsesrapporter automatisk for hver faks du
sender og mottar. Du kan ogsa manuelt skrive ut systemrapporter etter behov. Disse rapportene inneholder
nyttig systeminformasjon om skriveren.

Som standard er skriveren konfigurert for a skrive ut en rapport bare hvis det er et problem med sending eller
mottak av en faks. En bekreftelsesmelding som angir om faksen ble sendt, vises kort pa
kontrollpanelskjermen etter hver transaksjon.

2993

& MERK: Huvis rapportene ikke er lesbare, kan du sjekke de beregnede blekknivaene fra kontrollpanelet eller
HP-programvaren. Du finner mer informasjon i Kontrollere de beregnede blekknivaene.
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[% MERK: Varsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal. Nar du ser et varsel
om lite blekk, bagr du ha en ny patron tilgjengelig for @ unnga mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a
bytte ut blekkpatronen far utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

ERk)

[ MERK: Kontroller at skrivehodene og patronene er i god stand og at de er riktig installert. Du finner mer

informasjon i Arbeide med blekkpatroner.

Denne delen inneholder falgende emner:

Skrive ut faksbekreftelsesrapporter

Skriv ut faksfeilrapporter

Skrive ut og vise faksloggen

Temme faksloggen

Skrive ut opplysninger om siste faksoverfgring

Skrive ut en rapport for anroper-ID

Vise anropshistorikken

Skrive ut faksbekreftelsesrapporter

Du kan skrive ut en bekreftelsesrapport nar en faks sendes eller nar faksen er sendt eller mottatt.
Standardinnstillingen er Pa (fakssending). Nar funksjonen er slatt av, vises en bekreftelsesmelding kort pa
kontrollpanelet etter at hver faks er sendt eller mottatt.

Slik aktiverer du faksbekreftelse

1.

2
3.
q

Berar Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
Bergr Oppsett.
Bergr Rapporter og deretter Faksbekreftelse .

Bergr for a velge ett av disse alternativene:

Ved fakssending Skriver ut en bekreftelsesrapport for hver faks du sender.

Pa (faksmottak) Skriver ut en bekreftelsesrapport for hver faks du mottar.

Pa (fakssending og Skriver ut en bekreftelsesrapport for hver faks du sender og mottar.
faksmottak)

Av Skriver ikke ut faksbekreftelsesrapport nar du sender og mottar fakser. Dette er

standardinnstillingen.

Slik tar du med et bilde av faksen pa rapporten

NOww

1.

2
3
4.
5

Berar Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.

Bergr Oppsett.

Bergr Rapporter og deretter Faksbekreftelse .

Berar Ved fakssending eller Pa (fakssending og faksmottak) .

Bergr Faksbekreftelse med bilde.

Bruke rapporter
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Skriv ut faksfeilrapporter

Du kan konfigurere skriveren slik at den automatisk skriver ut en rapport nar det oppstar feil under sending
eller mottak.

Konfigurere skriveren til 3 skrive ut faksfeilrapporter automatisk
1.  Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
2 Bergr Oppsett .
3. Bergr Rapporter og deretter Faksfeilrapport.
q

Bergr for a velge ett av fglgende:

Ved fakssending Skrives ut hvis en overfgringsfeil oppstar. Dette er standardinnstillingen.
Pa (faksmottak) Skrives ut hvis en mottaksfeil oppstar.

Pa (fakssending og Skrives ut hvis det oppstar en feil med faksen.

faksmottak)

Av Skriver ikke ut noen faksfeilrapporter.

Skrive ut og vise faksloggen

Du kan skrive ut en logg over fakser som er mottatt og sendt av skriveren.

Skrive ut faksloggen fra skriverens kontrollpanel
1.  Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
2 Bergr Oppsett, og bergr deretter Rapporter .
3. Bergr Skriv ut faksrapporter .
4. Bergr Siste 30 transaksjoner-fakslogger .
5

Bergr Skriv ut for a starte utskriften.

Temme faksloggen

Nar faksloggen temmes, slettes samtidig alle faksene som er lagret i minnet.
Slik temmer du faksloggen

1.  Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.

2. Beror Oppsett og deretter Verktay.

3. Bergr Tem fakslogger/minne.
Skrive ut opplysninger om siste faksoverfering

Siste faksoverfgring-rapporten viser detaljer om den siste fakstransaksjonen. Detaljene inkluderer
faksnummer, antall sider og faksstatus.

Slik skriver du ut rapporten om siste faksoverfgring
1.  Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.

2. Bergr Oppsett, og bergr deretter Rapporter.
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3. Bergr Skriv ut faksrapporter .
4. Bergr Siste transaksjon.

5.  Bergr Skriv ut for a starte utskriften.

Skrive ut en rapport for anroper-ID

Du kan skrive ut en liste over Anroper-ID-faksnumre.

Slik skriver du ut en rapport over anroper-IDer
1.  Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.
2. Bergr Oppsett, og bergr deretter Rapporter.
3. Bergr Skriv ut faksrapporter.

4. Bergr Anroper-ID-rapport.

5.

Bergr Skriv ut for a starte utskriften.

Vise anropshistorikken

Du kan vise en liste over anrop fra skriveren.

Bf MERK: Du kan ikke skrive ut anropsloggen.

Slik viser du anropsloggen

1.  Bergr Faks pa skriverens kontrollpanelskjerm.

2. Bergr Send na.

3. Berprig|(Telefonliste).

4. Bergr %5 (Anropshistorikk ).

Ekstra faksoppsett

Nar du har fullfgrt alle trinnene i installasjonsveiledningen, falger du instruksjonene i dette avsnittet for a
fullfgre faksoppsettet. Ta vare pa installasjonsveiledningen for senere bruk.

I denne delen lzerer du hvordan du konfigurerer skriveren slik at faksing fungerer riktig med utstyr og
tjenester du eventuelt har pa samme telefonlinje.

% TIPS: Dukan ogsa bruke Veiviser for faksoppsett (Windows) eller HP Fax Setup Utility (OS X) for a fa hjelp til
a sette opp viktige faksinnstillinger som svarmodus og fakstopptekst. Du har tilgang til disse verktgyene
gjennom HP-skriverprogramvaren. Nar du har kjart disse verktgyene, falger du prosedyrene i dette avsnittet
for a fullfare faksoppsettet.

Denne delen inneholder falgende emner:

e  Konfigurere faksing (parallelle telefonsystemer)

e  Teste faksoppsettet
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Konfigurere faksing (parallelle telefonsystemer)

Far du begynner a konfigurere skriveren for faksing, ma du finne ut hvilken type telefonsystem som brukes i
ditt land/din region. Instruksjonene for faksoppsett varierer, avhengig av om du har et serie- eller parallell-
telefonsystem:

e  Huvis duikke ser ditt land / din region i tabellen nedenfor, har du sannsynligvis et telefonsystem av
serietypen. | et telefonsystem av serietype tillater ikke kontakttypen pa delt telefonutstyr (modemer,
telefoner og telefonsvarere) en fysisk tilkobling til "2-EXT"-porten pa skriveren. | stedet ma alt utstyr
kobles til ved telefonvegguttaket.

[%f’ MERK: Du ma kanskje koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

e  Huvis ditt land / din region er oppfart i tabellen nedenfor, har du sannsynligvis et telefonsystem av
parallelltypen. | et telefonsystem av parallelltype kan du koble delt telefonutstyr til telefonlinjen ved a
bruke "2-EXT"-porten pa baksiden av skriveren.

[%f’ MERK: Hvis du har et telefonsystem av parallelltype, anbefaler HP at du kobler til en telefonledning
med 2 trader til telefonvegguttaket.

Tabell 5-1 Land/regioner med et parallelltelefonsystem

Argentina Australia Brasil
Canada Chile Kina
Colombia Hellas India
Indonesia Irland Japan

Korea Latin-Amerika Malaysia
Mexico Filippinene Polen
Portugal Russland Saudi-Arabia
Singapore Spania Taiwan
Thailand USA Venezuela
Vietnam

Hvis du ikke er sikker pa hvilken type telefonsystem du har (serie eller parallell), kan du kontakte
telefonselskapet.

Denne delen inneholder falgende emner:

° Velge riktig faksoppsett for hjiemmet eller kontoret

e  Alternativ A: Separat fakslinje (uten mottak av taleanrop)

° Alternativ B: Konfigurere skriveren med DSL

° Alternativ C: Konfigurere skriveren med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje

e  Alternativ D: Fakse med tjeneste for saerskilt ringemgnster pa den samme linjen

e  Alternativ E: Delt tale-/fakslinje

° Alternativ F: Delt tale- og fakslinje med talepost

° Alternativ G: Fakslinje delt med et datamaskinmodem (uten mottak av taleanrop)
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° Alternativ H: Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem

° Alternativ |: Delt tale- og fakslinje med en telefonsvarer

° Alternativ J: Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem og en telefonsvarer

° Alternativ K: Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem og talepost

Velge riktig faksoppsett for hjemmet eller kontoret

NOww

Hvis du skal kunne fakse, ma du vite hvilke typer utstyr og tjenester (hvis aktuelt) som deler telefonlinjen
med skriveren. Dette er viktig fordi du kanskje ma koble noe av ditt ekeisterende kontorutstyr direkte til
skriveren, og du ma kanskje ogsa endre enkelte faksinnstillinger fgr du kan fakse.

1. Finn ut om telefonsystemet er serielt eller parallelt.

Du finner mer informasjon i Konfigurere faksing (parallelle telefonsystemer).

a. Serielt telefonsystem.
b. Parallelt telefonsystem — Ga til trinn 2.
2. Velg kombinasjonen av utstyr og tjenester som bruker samme linje som faksen.

° DSL: En DSL-tjeneste (Digital Subscriber Line) hos ditt telefonselskap. (Det kan hende at DSL kalles
ADSL i ditt land eller din region.)

e  PBX: Et sentralbordsystem for intern utveksling.
e  |SDN: Et ISDN-system (Integrated Services Digital Network).

e  Tjeneste for saerskilt ringe-mgnster: En tjeneste for sarskilt ringemgnster gjennom telefonskapet
gir flere telefonnumre ulike ringemgnstre.

e  Taleanrop: Taleanrop mottas pa samme telefonnummer som du bruker til faksoppringinger pa
skriveren.

e  Datamodem: Et datamaskinmodem er pa samme telefonlinje som skriveren. Hvis du svarer Ja pa
et av spgrsmalene nedenfor, bruker du et datamodem:

—  Sender og mottar du fakser direkte til og fra dataprogrammer via en ekstern tilkobling?
—  Sender og mottar du e-postmeldinger pa datamaskinen via en oppringt tilkobling?
— Har dutilgang til Internett fra datamaskinen via en oppringt tilkobling?

e  Telefonsvarer: En telefonsvarer som svarer pa taleanrop pa samme telefonnummer du bruker til
faksoppringinger pa skriveren.

e  Taleposttjeneste: Et talepostabonnement gjennom telefonselskapet pa samme nummer du bruker
til faksoppringinger pa skriveren.

3. Fratabellen nedenfor velger du den kombinasjonen av utstyr og tjenester som gjelder for
hjemmekontoret eller kontoret ditt. Deretter sjekker du anbefalt faksoppsett. Du finner trinnvise
instruksjoner for hvert oppsettalternativ i avsnittene som fglger.

[%”f MERK: Hvis hjemmekontor- eller kontoroppsettet ditt ikke er beskrevet i dette avsnittet, kan du sette opp
skriveren som om den var en vanlig analog telefon. Koble den ene enden av telefonledningen til vegguttaket
for telefonen, og koble den andre enden til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

Du ma kanskje koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

Ekstra faksoppsett
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Annet utstyr eller tjenester som deler fakslinjen Anbefalt faksoppsett

DSL PBX Tjeneste for Taleanrop Datamaskinmo Telefonsvarer Talepost-
sarskilt dem tjeneste
ringemgnst
er

Alternativ A: Separat fakslinje
(uten mottak av taleanrop)

V’ Alternativ B: Konfigurere
skriveren med DSL

\/ Alternativ C: Konfigurere
skriveren med et PBX-
telefonsystem eller en ISDN-
linje

\/ Alternativ D: Fakse med

tieneste for saerskilt
ringemgnster pa den samme

linjen

v Alternativ E: Delt tale-/
fakslinje

\/ \/' Alternativ F: Delt tale- og
fakslinje med talepost

V’ Alternativ G: Fakslinje delt
med et datamaskinmodem
(uten mottak av taleanrop)

\/ \/ Alternativ H: Delt tale- og

fakslinje med et
datamaskinmodem

\/ V’ Alternativ I: Delt tale- og
fakslinje med en telefonsvarer

‘/ V’ V’ Alternativ J: Delt tale- og

fakslinje med et
datamaskinmodem og en
telefonsvarer

‘/ V’ 'U/ Alternativ K: Delt tale- og

fakslinje med et
datamaskinmodem og

talepost

Alternativ A: Separat fakslinje (uten mottak av taleanrop)

Hvis du har en separat telefonlinje som du ikke bruker til mottak av taleanrop, og som du ikke har koblet
annet utstyr til, konfigurerer du skriveren som beskrevet i denne delen.
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Figur 5-1 Skriveren sett bakfra

1 Telefonuttak

2 Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

Du ma kanskje koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

Slik konfigurerer du skriveren med en separat fakslinje

1.  Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

’L%y MERK: Du ma kanskje koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

2. Sla pa Autosvar -innstillingen.

3. (Valgfritt) Endre innstillingen Antall ring til svar til laveste innstilling (to ringesignaler).

4. Kjar en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer skriveren automatisk etter det antall ring som du angir i Antall ring til svar -

innstillingen. Skriveren begynner a sende ut faksmottakstoner til avsendermaskinen, og mottar faksen.

Alternativ B: Konfigurere skriveren med DSL

Hvis du har en DSL-tjeneste gjennom telefonselskapet, og ikke kobler noe annet utstyr til skriveren, fglger du
instruksjonene i denne delen for @ montere et DSL-filter mellom telefonkontakten og skriveren. DSL-filteret
fierner det digitale signalet som kan forstyrre skriveren, slik at skriveren kan kommunisere riktig med
telefonlinjen. (Det kan hende at DSL kalles ADSL der du bor.)

Ej?)y MERK: Hvis du har en DSL-linje og ikke monterer DSL-filteret, kan du ikke sende og motta fakser med
skriveren.
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Figur 5-2 Skriveren sett bakfra

L
u
[ ]
w
=
o
-
1 Telefonuttak
2 DSL (eller ADSL) filteret og ledningen som fulgte med fra din DSL-leverandgr
3 Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

Du ma kanskje koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

Slik konfigurerer du skriveren med DSL
1.  F3et DSL-filter fra DSL-leverandgren.

2. Koble den ene enden av telefonledningen til DSL-filteret, og koble deretter den andre enden til porten
merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

[%r MERK: Du ma kanskije koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

Hvis du ikke bruker telefonledningen som fulgte med, til a koble fra DSLfilteret til skriveren, vil du
kanskje ikke kunne fakse pa riktig mate. Denne spesielle telefonledningen er ulik telefonledningene du
eventuelt allerede har hjemme eller pa kontoret.

Du ma kanskje skaffe til veie ytterligere telefonledninger for dette oppsettet.

3. Koble en telefonledning fra DSL-filteret til telefonens veggkontakt.
4. Kjor en fakstest.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverander for a fa hjelp.

Alternativ C: Konfigurere skriveren med et PBX-telefonsystem eller en ISDN-linje

Hvis du bruker et PBX-telefonsystem eller en ISDN-konverterer/terminaladapter, ma du gjgre falgende:

e  Huvis du bruker en PBX- eller en ISDN-konverterer/terminaladapter, kobler du skriveren til porten for
faks- og telefonbruk. Kontroller ogsa, om mulig, at terminaladapteren er konfigurert for riktig type svitsj
i ditt land eller din region.
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[%9 MERK: Noen ISDN-systemer lar deg konfigurere portene for bestemt telefonutstyr. Du kan for
eksempel ha tildelt én port til telefon og Gruppe 3-faks og en annen til flere formal. Hvis du far
problemer nar du er koblet til faks-/telefonporten pa ISDN-konverteren, kan du pragve a bruke porten
som er beregnet til flere formal. Den er kanskje kalt "multi-kombinert" eller noe liknende.

e  Hvis du bruker et PBX-system, setter du samtale venter-signalet til "av".

[%9 MERK: Mange digitale PBX-systemer inkluderer en samtale-venter-tone som er satt til "pa" som
standard. Samtale-venter-tonen forstyrrer faksoverfgring, og du kan ikke sende eller motta fakser med
skriveren. Se dokumentasjonen som fulgte med PBX-telefonsystemet for a finne instruksjoner for
hvordan du slar av samtale-venter-tonen.

e Hvis du bruker et PBX-telefonsystem, ma du sla nummeret til en ekstern linje far du kan sla
faksnummeret.

e  Duma kanskje koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverandgr for a fa hjelp.

Alternativ D: Fakse med tjeneste for sarskilt ringemgnster pa den samme linjen

Hvis du abonnerer pa en tjeneste for saerskilt ringemgnster (hos teleselskapet), slik at du kan ha flere
telefonnumre pa én telefonlinje med ulike ringemgnstre for hvert nummer, konfigurerer du skriveren som
beskrevet i denne delen.

Figur 5-3 Skriveren sett bakfra

& i

1-LINE 2-EXT

1 Telefonuttak

2 Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

Du ma kanskije koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

Slik konfigurerer du skriveren med en tjeneste for sarskilt ringemgnster

1.  Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

[’_5/1" MERK: Du ma kanskje koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

2. Sla pa Autosvar -innstillingen.

3. Endre Saerskilt ringemgnster -innstillingen slik at den samsvarer med mgnsteret som telefonselskapet
tildelte ditt faksnummer.
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A,

B MERK: Som standard er skriveren konfigurert for & svare pa alle ringemgnstre. Hvis du ikke setter
Sarskilt ringemgnster i samsvar med ringemgnsteret som er tildelt ditt faksnummer, kan skriveren
svare pa bade taleanrop og faksanrop, eller ikke svare i det hele tatt.

{} TIPS: Dukan ogsa bruke funksjonen Ringemgnstergjenkjenning pa skriverens kontrollpanel til a angi
seerskilt ringemgnster. Med denne funksjonen kan skriveren gjenkjenne og ta opp ringemgnsteret pa et
innkommende anrop, og, basert pa dette anropet, automatisk finne det sarskilte ringemgnsteret
tilordnet av telefonselskapet til faksanrop. Du finner mer informasjon i Endre anropsmgnster for svar
for saerskilt ringemgnster.

4. (Valgfritt) Endre innstillingen Antall ring til svar til laveste innstilling (to ringesignaler).

5. Kjar en fakstest.

Skriveren svarer automatisk pa innkommende anrop som har ringemgnsteret du valgte ( Saerskilt
ringemgnster -innstillingen), etter antall ring du valgte ( Antall ring til svar -innstillingen). Skriveren
begynner a sende ut faksmottakstoner til avsendermaskinen, og mottar faksen.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverander for a fa hjelp.

Alternativ E: Delt tale-/fakslinje

Hvis du mottar bade tale- og faksanrop pa det samme telefonnummeret og du ikke har annet kontorutstyr
(eller talepost) pa denne telefonlinjen, konfigurerer du skriveren som beskrevet i denne delen.

Figur 5-4 Skriveren sett bakfra

1 Telefonuttak

2 Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

Du ma kanskije koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

3 Telefon (valgfri)

Slik konfigurerer du skriveren med en delt tale-/fakslinje

1.  Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

EY MERK: Du ma kanskije koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

2. Gjgr ett av fglgende:
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e  Hvis du har et parallelt telefonsystem, fierner du den hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden
av skriveren, og deretter kobler du en telefon til denne porten.

e  Hvis du har et serielt telefonsystem, kan du koble til telefonen direkte pa toppen av skriverkabelen,
som har en veggplugg.

3. Nama du avgjgre hvordan du vil at skriveren skal svare pa anrop: automatisk eller manuelt:

e  Huvis du setter opp skriveren for a svare automatisk pa anrop, svarer det pa alle innkommende
anrop og mottar fakser. Skriveren kan ikke skille mellom faks- og taleanrop i dette tilfellet. Hvis du
mistenker at anropet er et taleanrop, ma du svare far skriveren svarer. Sett opp skriveren for a
svare automatisk pa anrop ved a sla pa innstillingen Autosvar .

e  Huvis du setter opp skriveren for a svare pa fakser manuelt, ma du vaere tilgjengelig for a svare
personlig pa innkommende faksanrop, ellers kan ikke skriveren motta fakser. Konfigurer skriveren
for a svare pa anrop manuelt ved a sla av innstillingen Autosvar .

4. Kjgr en fakstest.

Hvis du tar av telefonrgret far skriveren svarer pa anropet og du hgrer fakstoner fra en avsendermaskin, ma
du svare pa faksanropet manuelt.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverandgr for a fa hjelp.

Alternativ F: Delt tale- og fakslinje med talepost

NOww

Hvis du mottar bade tale- og faksanrop pa det samme telefonnummeret og du ogsa abonnerer pa en
taleposttjeneste hos teleselskapet, konfigurerer du skriveren som beskrevet i denne delen.

Ej?)y MERK: Du kan ikke motta fakser automatisk hvis du har en taleposttjeneste pa samme telefonnummer du
bruker til faksoppringinger. Du ma motta fakser manuelt. Det betyr at du ma vaere til stede for a kunne svare
pa innkommende faksanrop personlig. Hvis du vil motta fakser automatisk i stedet, kontakter du
teleselskapet for a abonnere pa en tjeneste for sarskilt ringemgnster, eller for a fa en separat telefonlinje for
faksing.

Figur 5-5 Skriveren sett bakfra

1-LINE 2-EXT

& i

1 Telefonuttak

2 Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

Du ma kanskje koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

Ekstra faksoppsett
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Slik konfigurerer du skriveren med talepost

1.  Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

[:?’”f’ MERK: Du ma kanskje koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

2. Sl av Autosvar -innstillingen.

3. Kjar en fakstest.

Du ma veere til stede for a svare personlig pa innkommende faksanrop, ellers kan ikke skriveren motta fakser.
Duy ma initiere den manuelle faksen for talepost tar linjen.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverander for a fa hjelp.

Alternativ G: Fakslinje delt med et datamaskinmodem (uten mottak av taleanrop)

Hvis du har en fakslinje som du ikke bruker til mottak av taleanrop, og som du ogsa har koblet et
datamaskinmodem til, setter du opp skriveren som beskrevet i denne delen.

[%/r MERK: Hvis du har et oppringt datamodem, deler datamodemet telefonlinjen med skriveren. Du kan ikke
bruke bade modemet og skriveren samtidig. Du kan for eksempel ikke bruke skriveren til faksing mens du
bruker datamaskinmodemet til & sende e-post eller koble til Internett.

° Konfigurere skriveren med et datamaskinmodem

e  Konfigurer skriveren med et DSL/ADSL-modem pa datamaskinen

Konfigurere skriveren med et datamaskinmodem

Falg disse instruksjonene for a konfigurere skriveren hvis du bruker telefonlinjen bade til @ sende faks og som
tilkobling for datamaskinmodemet.

Figur 5-6 Skriveren sett bakfra

1 Telefonuttak

2 Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

Du ma kanskije koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

3 Datamaskin med modem
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Slik konfigurerer du skriveren med et datamaskinmodem
1. Taut den hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av skriveren.

2.  Finn telefonledningen som er koblet fra baksiden av datamaskinen (datamodemet) til telefonkontakten.
Koble fra ledningen fra telefonkontakten og koble den til porten pa baksiden av skriveren som er merket
2-EXT.

3. Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

[’_ﬁ”f MERK: Du ma kanskje koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

4. Hvis modemprogrammet er satt til 3 motta fakser til datamaskinen automatisk, deaktiverer du den
innstillingen.

[’_ﬁ”f MERK: Huvis du ikke deaktiverer innstillingen for automatisk faksmottak i modemprogramvaren, kan
ikke skriveren motta fakser.

5. Sla pa Autosvar -innstillingen.
6. (Valgfritt) Endre innstillingen Antall ring til svar til laveste innstilling (to ringesignaler).
7. Kjar en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer skriveren automatisk etter det antall ring som du angir i Antall ring til svar -
innstillingen. Skriveren begynner a sende ut faksmottakstoner til avsendermaskinen, og mottar faksen.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverandgr for a fa hjelp.

Konfigurer skriveren med et DSL/ADSL-modem pa datamaskinen

Falg disse instruksjonene for a konfigurere faksen hvis du har DSL-linje og bruker telefonlinjen nar du sender
faks.

1 Telefonuttak
2 Parallellsplitter
3 DSL/ADSL-filter

Koble den ene enden av telefonledningen til 1-LINE-porten pa baksiden av skriveren. Koble den
andre enden av ledningen til DSL/ADSL-filteret.

Du ma kanskje koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.
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4 Datamaskin.

5 DSL/ADSL-modem pa maskinen

[%r MERK: Du ma kjgpe en parallellsplitter. En parallellsplitter har én RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porter
pa baksiden. Ikke bruk en telefonsplitter med to linjer, en seriesplitter eller en parallellsplitter som har to
RJ-11-porter pa forsiden og en plugg pa baksiden.

Figur 5-7 Eksempel pa parallellsplitter

=

Slik konfigurerer du skriveren med et DSL/ADSL-modem pa datamaskinen
1.  Faet DSL-filter fra DSL-leverandgren.

2. Koble den ene enden av telefonledningen til DSL-filteret, og koble deretter den andre enden til porten
merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

[%r MERK: Du ma kanskje koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

Koble DSL-filteret til parallellsplitteren.

3.
4. Koble DSL-modemet til parallellsplitteren.
5. Koble parallellsplitteren til telefonens veggkontakt.
6. Kjar en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer skriveren automatisk etter det antall ring som du angir i Antall ring til svar -
innstillingen. Skriveren begynner a sende ut faksmottakstoner til avsendermaskinen, og mottar faksen.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverandar for a fa hjelp.

Alternativ H: Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem

Du kan sette opp skriveren med datamaskinen pa to forskjellige mater, avhengig av antall telefonporter pa
datamaskinen. Kontroller datamaskinen fgr du begynner for a se om den har én eller to telefonporter.

° Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem

e  Delt tale- og fakslinje med et DSL/ADSL-modem

Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem

Bruk disse instruksjonene for a konfigurere faksen hvis telefonlinjen brukes bade til faks- og telefonanrop.

Du kan sette opp skriveren med datamaskinen pa to forskjellige mater, avhengig av antall telefonporter pa
datamaskinen. Kontroller datamaskinen far du begynner for a se om den har én eller to telefonporter.

[%r MERK: Hvis datamaskinen bare har én telefonport, ma du kjgpe en parallellsplitter (ogsa kalt en kobling),
som vist pa tegningen. (En parallellsplitter har én RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porter pa baksiden. Ikke
bruk en telefonsplitter med to linjer, en seriesplitter eller en parallellsplitter som har to RJ-11-porter pa
forsiden og en plugg pa baksiden.)
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Figur 5-8 Eksempel pa parallellsplitter

=

Figur 5-9 Skriveren sett bakfra

1 Telefonuttak

2 Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.
3 Parallellsplitter

4 Datamaskin med modem

5 Telefon

Slik konfigurerer du skriveren pa samme telefonlinje som en datamaskin med to telefonporter
1. Tautden hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av skriveren.

2. Finn telefonledningen som er koblet fra baksiden av datamaskinen (datamodemet) til telefonkontakten.
Koble fra ledningen fra telefonkontakten og koble den til porten pa baksiden av skriveren som er merket
2-EXT.

3. Koble en telefon til "OUT"-porten pa baksiden av datamodemet.

4. Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

[’_ﬁ”f MERK: Du ma kanskje koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

5. Hvis modemprogrammet er satt til 3 motta fakser til datamaskinen automatisk, deaktiverer du den
innstillingen.

[’_ﬁ”f MERK: Huvis du ikke deaktiverer innstillingen for automatisk faksmottak i modemprogramvaren, kan
ikke skriveren motta fakser.

6. Nama du avgjgre hvordan du vil at skriveren skal svare pa anrop: automatisk eller manuelt:

e  Huvis du setter opp skriveren for a svare automatisk pa anrop, svarer det pa alle innkommende
anrop og mottar fakser. Skriveren kan ikke skille mellom faks- og taleanrop i dette tilfellet. Hvis du
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tror at anropet er et taleanrop, ma du svare far skriveren besvarer anropet. Sett opp skriveren for a
svare automatisk pa anrop ved a sla pa innstillingen Autosvar .

e  Hvis du setter opp skriveren for a svare pa fakser manuelt, ma du vare tilgjengelig for a svare
personlig pa innkommende faksanrop, ellers kan ikke skriveren motta fakser. Konfigurer skriveren
for a svare pa anrop manuelt ved a sla av innstillingen Autosvar .

7. Kjar en fakstest.

Hvis du tar av telefonrgret far skriveren svarer pa anropet og du hgrer fakstoner fra en avsendermaskin, ma
du svare pa faksanropet manuelt.

Folg disse instruksjonene hvis telefonlinjen brukes til tale- og faksanrop og som tilkobling til
datamaskinmodemet.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverander for a fa hjelp.

Delt tale- og fakslinje med et DSL/ADSL-modem

Falg disse anvisnigene hvis datamaskinen har et DSL/ADSL-modem

1-LINE 2-EXT

1 Telefonuttak

2 Parallellsplitter

3 DSL/ADSL-filter

4 Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

Du ma kanskje koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

5 DSL/ADSL-modem
6 Datamaskin.
7 Telefon

[%/r MERK: Du ma kjgpe en parallellsplitter. En parallellsplitter har én RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porter
pa baksiden. Ikke bruk en telefonsplitter med to linjer, en seriesplitter eller en parallellsplitter som har to
RJ-11-porter pa forsiden og en plugg pa baksiden.
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Figur 5-10 Eksempel pa parallellsplitter

=

Slik konfigurerer du skriveren med et DSL/ADSL-modem pa datamaskinen

1. Fa et DSL-filter fra DSL-leverandgren.

[% MERK: Telefoner i andre deler av huset/kontoret som deler nummer med DSL-tjenesten, ma kobles til
flere DSL-filtre. Hvis ikke vil du oppleve stgy nar du foretar taleanrop.

2. Koble den ene enden av telefonledningen til DSL-filteret, og koble deretter den andre enden til porten
merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

[% MERK: Du ma kanskje koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

3.  Hvis du har et parallelt telefonsystem, fierner du den hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av
skriveren, og deretter kobler du en telefon til denne porten.

Koble DSL-filteret til parallellsplitteren.
Koble DSL-modemet til parallellsplitteren.

Koble parallellsplitteren til telefonens veggkontakt.

L

Kjeor en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer skriveren automatisk etter det antall ring som du angir i Antall ring til svar -
innstillingen. Skriveren begynner a sende ut faksmottakstoner til avsendermaskinen, og mottar faksen.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverander for a fa hjelp.

Alternativ I: Delt tale- og fakslinje med en telefonsvarer

Hvis du mottar bade tale- og faksanrop pa det samme telefonnummeret og du ogsa har en telefonsvarer som
svarer pa taleanrop pa dette telefonnummeret, konfigurerer du skriveren som beskrevet i denne delen.

Figur 5-11 Skriveren sett bakfra

1 Telefonuttak

2 Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

Du ma kanskje koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.
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3 Telefonsvarer.

4 Telefon (valgfri)

Slik konfigurerer du skriveren med en delt tale-/fakslinje med telefonsvarer
1. Tautden hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av skriveren.

2. Koble telefonsvareren fra veggutaket for telefonen, og koble den til porten 2-EXT pa baksiden av
skriveren.

A,

B MERK: Hvis du ikke kobler telefonsvareren direkte til skriveren, kan det hende fakssignaler fra en
avsendermaskin registreres pa telefonsvareren, og det kan hende du ikke kan motta fakser med
skriveren.

3. Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

A,

= MERK: Du ma kanskije koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

4. (Valgfritt) Hvis telefonsvareren ikke har en innebygd telefon, kan det hende at du vil koble en telefon til
"OUT"-porten pa baksiden av telefonsvareren.

A,

E MERK: Hvis det ikke er mulig & koble en ekstern telefon til telefonsvareren, kan du kjgpe en
parallellsplitter (ogsa kalt en kopler) for a koble bade telefonsvareren og telefonen til skriveren. Du kan
bruke vanlige telefonledninger til dette.

5. Sla pa Autosvar -innstillingen.
6. Sett telefonsvareren til a svare etter fa antall ring.

7. Endre Antall ring til svar -innstillingen pa skriveren til maksimalt antall ringesignaler som stgttes av
skriveren. (Det maksimale antallet ring varierer fra land til land.)

8. Kjar en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren etter det antall ring du har angitt og spiller av meldingen du har
spilt inn. Skriveren overvaker anropet mens dette skjer ved a "lytte" etter fakstoner. Hvis det oppdages
innkommende fakstoner, vil skriveren svare med faksmottakstoner og motta faksen. Hvis skriveren ikke
oppdager noen fakstoner, vil den stoppe overvakingen av linjen og telefonsvareren kan ta opp en
talemelding.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverander for a fa hjelp.

Alternativ J: Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem og en telefonsvarer

Hvis du mottar bade tale- og faksanrop pa det samme telefonnummeret, og du ogsa har tilkoblet et
datamaskinmodem og en telefonsvarer pa denne telefonlinjen, setter du opp skriveren som beskrevet i
denne delen.

[%/’”]’9 MERK: Fordi datamaskinmodemet deler telefonlinjen med skriveren, kan du ikke bruke bade
datamaskinmodemet og skriveren samtidig. Du kan for eksempel ikke bruke skriveren til faksing mens du
bruker datamaskinmodemet til & sende e-post eller koble til Internett.

° Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem og en telefonsvarer

° Delt tale- og fakslinje med et DSL/ADSL-modem og en telefonsvarer
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Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem og en telefonsvarer

Du kan sette opp skriveren med datamaskinen pa to forskjellige mater, avhengig av antall telefonporter pa
datamaskinen. Kontroller datamaskinen far du begynner for a se om den har én eller to telefonporter.

[Z?’”r MERK: Hvis datamaskinen bare har én telefonport, ma du kjape en parallellsplitter (ogsa kalt en kobling),
som vist pa tegningen. (En parallellsplitter har én RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porter pa baksiden. Ikke
bruk en telefonsplitter med to linjer, en seriesplitter eller en parallellsplitter som har to RJ-11-porter pa
forsiden og en plugg pa baksiden.)

Figur 5-12 Eksempel pa parallellsplitter

=

Figur 5-13 Skriveren sett bakfra

Telefonuttak

"IN"-port for telefon pa datamaskinen

"OUT"-port for telefon pa datamaskinen

Telefon (valgfri)

Telefonsvarer.

Datamaskin med modem

Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

Du ma kanskje koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

Slik konfigurerer du skriveren pa samme telefonlinje som en datamaskin med to telefonporter

NOww

1.
2.

Ta ut den hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av skriveren.

Finn telefonledningen som er koblet fra baksiden av datamaskinen (datamodemet) til telefonkontakten.
Koble fra ledningen fra telefonkontakten og koble den til porten pa baksiden av skriveren som er merket
2-EXT.

Koble telefonsvareren fra telefonuttaket og koble den til porten som er merket "OUT" pa baksiden av
datamaskinen (datamaskinens modem).
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4. Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

gkk)

= MERK: Duma kanskje koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

5.  (Valgfritt) Hvis telefonsvareren ikke har en innebygd telefon, kan det hende at du vil koble en telefon til
"OUT"-porten pa baksiden av telefonsvareren.

gkk)

= MERK: Hvis det ikke er mulig a koble en ekstern telefon til telefonsvareren, kan du kjgpe en
parallellsplitter (ogsa kalt en kopler) for a koble bade telefonsvareren og telefonen til skriveren. Du kan
bruke vanlige telefonledninger til dette.

6. Hvis modemprogrammet er satt til 8 motta fakser til datamaskinen automatisk, deaktiverer du den
innstillingen.

gkk)

= MERK: Huvis du ikke deaktiverer innstillingen for automatisk faksmottak i modemprogramvaren, kan
ikke skriveren motta fakser.

7. Sla pa Autosvar -innstillingen.
8. Sett telefonsvareren til a svare etter fa antall ring.

9. Endre Antall ring til svar -innstillingen pa skriveren til maksimalt antall ring som stgttes av produktet.
(Det maksimale antallet ring varierer fra land til land.)

10. Kjar en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren etter det antall ring du har angitt og spiller av meldingen du har
spilt inn. Skriveren overvaker anropet mens dette skjer ved a "lytte" etter fakstoner. Hvis det oppdages
innkommende fakstoner, vil skriveren svare med faksmottakstoner og motta faksen. Hvis skriveren ikke
oppdager noen fakstoner, vil den stoppe overvakingen av linjen og telefonsvareren kan ta opp en
talemelding.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverander for a fa hjelp.

Delt tale- og fakslinje med et DSL/ADSL-modem og en telefonsvarer

1-LINE 2-EXT

1 Telefonuttak
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2 Parallellsplitter

3 DSL/ADSL-filter

4 Telefonledning koblet til 1-LINE-porten pa baksiden av skriveren.

Du ma kanskije koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

5 DSL/ADSL-modem
6 Datamaskin.

7 Telefonsvarer.

8 Telefon (valgfri)

Bf MERK: Duma kigpe en parallellsplitter. En parallellsplitter har én RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porter
pa baksiden. Ikke bruk en telefonsplitter med to linjer, en seriesplitter eller en parallellsplitter som har to
RJ-11-porter pa forsiden og en plugg pa baksiden.

Figur 5-14 Eksempel pa parallellsplitter

=

Slik konfigurerer du skriveren med et DSL/ADSL-modem pa datamaskinen

1. Faet DSL/ADSL-filter fra DSL/ADSL-leverandgren.

B MERK: Telefoner i andre deler av huset/kontoret som deler nummer med DSL/ADSL-tjenesten, ma
kobles til DSL/ADSL-filtre. Hvis ikke vil du oppleve stay nar du foretar taleanrop.

2. Koble den ene enden av telefonledningen til DSL/ADSLfilteret, og koble deretter den andre enden til
porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

[%”f’ MERK: Du ma kanskje koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

3.  Koble DSL/ADSL-filteret til parallellsplitteren.

4. Koble telefonsvareren fra veggutaket for telefonen, og koble den til porten som er merket 2-EXT, bak pa
skriveren.

[%”f MERK: Huvis du ikke kobler telefonsvareren direkte til skriveren, kan det hende fakssignaler fra en
avsendermaskin registreres pa telefonsvareren, og det kan hende du ikke kan motta fakser med
skriveren.

Koble DSL-modemet til parallellsplitteren.
Koble parallellsplitteren til telefonens veggkontakt.

Sett telefonsvareren til a svare etter fa antall ring.

@ N o wu

Endre Antall ring til svar -innstillingen pa skriveren til maksimalt antall ringesignaler som stgttes av
skriveren.

[%”f MERK: Maksimalt antall ring varierer etter land/region.

9. Kjar en fakstest.

Nar telefonen ringer, svarer telefonsvareren etter det antall ring du har angitt og spiller av meldingen du har
spilt inn. Skriveren overvaker anropet mens dette skjer ved a "lytte" etter fakstoner. Hvis det oppdages
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innkommende fakstoner, vil skriveren svare med faksmottakstoner og motta faksen. Hvis skriveren ikke
oppdager noen fakstoner, vil den stoppe overvakingen av linjen og telefonsvareren kan ta opp en
talemelding.

Folg disse instruksjonene hvis telefonlinjen brukes til tale- og faksanrop og som tilkobling til DSL-modemet.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverandgr for a fa hjelp.

Alternativ K: Delt tale- og fakslinje med et datamaskinmodem og talepost

90

Hvis du mottar bade tale- og faksanrop pa det samme telefonnummeret, bruker et datamaskinmodem pa
denne telefonlinjen og i tillegg abonnerer pa en taleposttjeneste hos teleselskapet, konfigurerer du skriveren
som beskrevet i denne delen.

[%r MERK: Du kan ikke motta fakser automatisk hvis du har en taleposttjeneste pa samme telefonnummer som

du bruker til faksanrop. Du ma motta fakser manuelt. Det betyr at du ma veere tilstede for a kunne svare pa
innkommende faksanrop. Hvis du heller gnsker a motta fakser automatisk, kan du ta kontakt med
teleselskapet ditt for 3 abonnere pa en tjeneste for sarskilt ringemenster eller fa en separat telefonlinje for
faksing.

Fordi datamaskinmodemet deler telefonlinjen med skriveren, kan du ikke bruke bade datamaskinmodemet
og skriveren samtidig. Du kan for eksempel ikke bruke skriveren til faksing hvis du bruker datamodemet til &
sende e-post eller koble til Internett.

Du kan sette opp skriveren med datamaskinen pa to forskjellige mater, avhengig av antall telefonporter pa
datamaskinen. Kontroller datamaskinen fgr du begynner for a se om den har én eller to telefonporter.

e  Hvis datamaskinen bare har én telefonport, ma du kjgpe en parallellsplitter (ogsa kalt en kobling), som
vist pa tegningen. (En parallellsplitter har én RJ-11-port pa forsiden og to RJ-11-porter pa baksiden.
Ikke bruk en telefonsplitter med to linjer, en seriesplitter eller en parallellsplitter som har to RJ-11-
porter pa forsiden og en plugg pa baksiden.)

Figur 5-15 Eksempel pa parallellsplitter

=

e  Hvis datamaskinen har to telefonporter, konfigurerer du skriveren pa fglgende mate:

Figur 5-16 Skriveren sett bakfra

1 Telefonuttak
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2 Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

Du ma kanskje koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

3 Datamaskin med modem

4 Telefon

Slik konfigurerer du skriveren pa samme telefonlinje som en datamaskin med to telefonporter

1. Tautden hvite pluggen fra porten 2-EXT pa baksiden av skriveren.

2. Finn telefonledningen som er koblet fra baksiden av datamaskinen (datamodemet) til telefonkontakten.
Koble fra ledningen fra telefonkontakten og koble den til porten pa baksiden av skriveren som er merket
2-EXT.

3. Koble en telefon til "OUT"-porten pa baksiden av datamodemet.

4. Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

['_5”1’ MERK: Du ma kanskje koble telefonledningen til en adapter for landet/regionen din.

5.  Hvis modemprogrammet er satt til 8 motta fakser til datamaskinen automatisk, deaktiverer du den
innstillingen.

['_5”1’ MERK: Huvis du ikke deaktiverer innstillingen for automatisk faksmottak i modemprogramvaren, kan
ikke skriveren motta fakser.

6. Slaav Autosvar -innstillingen.
7. Kjar en fakstest.
Du ma veere til stede for a svare personlig pa innkommende faksanrop, ellers kan ikke skriveren motta fakser.

Hvis du far problemer med a konfigurere skriveren med tilleggsutstyret, kontakter du din lokale
tjenesteleverander for a fa hjelp.

Teste faksoppsettet

NOww

Du kan teste faksoppsettet for a kontrollere statusen til skriveren og forsikre deg om at det er riktig for
faksing. Utfgr denne testen nar du er ferdig med a konfigurere skriveren for faksing. Testen gjor falgende:

o  Tester faksmaskinvare

e  Kontrollerer at riktig telefonledning er koblet til skriveren
e  Kontrollerer at telefonledningen er satt inn i riktig port

e  Sjekker om det er en summetone

e  Sjekker om det er en aktiv telefonlinje

e  Tester statusen for telefonlinjeforbindelsen

Skriveren skriver ut en rapport med resultatene av testen. Hvis testen mislykkes, se informasjonen pa
rapporten for a finne ut hvordan du kan lgse problemet, og kjgr testen pa nytt.

Ekstra faksoppsett
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Slik tester du faksoppsettet via skriverens kontrollpanel

1.  Konfigurer skriveren for faksing i henhold til instruksjonene for ditt bestemte hjemme- eller
kontoroppsett.

2. Pass pa at du har installert patroner og lagt i papir i full stgrrelse i innskuffen far du starter testen.

3. Fratoppen av skjermbildet bergrer eller sveiper du ned fra kategorien gverst for a dpne Dashboard, og
deretter bergrer du {57 (Oppsett).

4. Bergr Faksoppsett .
5. Bergr Verktay og deretter Kjor fakstest.

Skriveren viser statusen for testen pa skjermen og skriver ut en rapport.
6. Segjennom rapporten.

e  Huvis testen godkjennes og du fortsatt har problemer med a sende faks, sjekker du at
faksinnstillingene i rapporten er riktig. En tom eller ugyldig faksinnstilling kan fere til problemer
nar du sender faks.

e  Huvis testen mislykkes, se rapporten for mer informasjon om hvordan du lgser eventuelle
problemer.

92 Kapittel 5 Faks NOww



6 Webtjenester

Denne delen inneholder fglgende emner:

° Hva er Webtjenester?

° Konfigurere Webtjenester

° Bruke Webtjenester

e  Fjerne Webtjenester

Hva er Webtjenester?

Skriveren tilbyr innovative, webaktiverte lgsninger som kan hjelpe deg med a fa rask tilgang til Internett,
hente dokumenter og skrive dem ut raskt og enkelt — uten bruk av datamaskinen.

[%f MERK: For a kunne bruke disse webfunksjonene ma skriveren vare koblet til Internett (enten via en
Ethernet-kabel eller med tradlgs tilkobling). Du kan ikke bruke disse webfunksjonene hvis skriveren er
tilkoblet med en USB-kabel.

HP ePrint

e  HP ePrint er en gratis tjeneste fra HP som gjgr det mulig a skrive ut pa en HP ePrint-aktivert skriver nar
som helst, fra hvor som helst. Det er like enkelt som a sende en e-post til e-postadressen som er tildelt
skriveren nar du aktiverer Webtjenester pa skriveren. Ingen spesielle drivere eller programvare kreves.
Hvis du kan sende e-post, kan du skrive ut fra hvor som helst med HP ePrint .

[%f MERK: Du kan registrere en konto pa HP Connected (er kanskje ikke tilgjengelig i alle land/regioner), og
logg deg deretter inn for a konfigurere ePrint-innstillinger.

Nar du har registrert deg for en konto pa HP Connected (er kanskje ikke tilgjengelig i alle land/regioner),
kan du logge pa for a se jobbstatusen for HP ePrint , administrere utskriftskgen for HP ePrint
kontrollere hvem som kan bruke skriverens e-postadresse for HP ePrint til a skrive ut, og fa hjelp med
HP ePrint.

Skriverapper

e  Dukan bruke utskriftsapper til 3 skanne og lagre dokumenter digitalt pa weben, hvor du har tilgang til
innholdet, og i tillegg kan du blant annet dele det.

Konfigurere Webtjenester

Far du konfigurerer Webtjenester, ma du passe pa at skriveren er koblet til Internett med en Ethernet- eller
tradles tilkobling.

Bruk en av fglgende metoder nar du skal konfigurere Webtjenester:
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Slik konfigurerer du Webtjenester via skriverens kontrollpanel

1.

Fra toppen av skjermbildet bergrer eller sveiper du ned fra kategorien gverst for a apne Dashboard, og
deretter bergrer du {57 (Oppsett).

Bergr Oppsett av Webtjenester .
Bergr Godta for a godta Webtjenester-vilkarene og aktivere Webtjenester.

Pa skjermbildet som vises bergrer du OK for a la skriveren automatisk se etter produktoppdateringer.

[:?’”f MERK: Hvis du blir spurt om proxyinnstillinger, og hvis nettverket ditt bruker proxyinnstillinger, fglger

du instruksjonene pa skjermen for a sette opp en proxyserver. Hvis du ikke har proxyinformasjonen,
kontakter du nettverksadministratoren eller personen som konfigurerte nettverket.

Hvis skjermbildet Alternativer for skriveroppdateringer vises, velger du ett av alternativene.

Nar skriveren er koblet til serveren, skriver den ut en informasjonsside. Falg instruksjonene pa
informasjonssiden for a fullfgre konfigureringen.

Slik konfigurerer du Webtjenester ved bruk av den innebygde webserveren

1.
2.
3.

Apne EWS. Du finner mer informasjon i Innebygd webserver.

Klikk pa kategorien Webtjenester .

| Innstillinger for Webtjenester -delen klikker du pa Oppsett, klikker pa Fortsett og falger
instruksjonene pa skjermen for a godta vilkarene.

Hvis du ser en melding om det, velger du a la skriveren sgke etter og installere skriveroppdateringer.

[%f MERK: Nar oppdateringer er tilgjengelig, blir de lastet ned og installert automatisk, og deretter starter

skriveren pa nytt.

[ MERK: Hvis du blir spurt om proxyinnstillinger, og hvis nettverket ditt bruker proxyinnstillinger, falger

du instruksjonene pa skjermen for a sette opp en proxyserver. Hvis du ikke har proxyinformasjonen,
kontakter du nettverksadministratoren eller personen som konfigurerte nettverket.

Nar skriveren er koblet til serveren, skriver den ut en informasjonsside. Falg instruksjonene pa
informasjonssiden for a fullfgre konfigureringen.

Slik konfigurerer du Webtjenester via HP-skriverprogramvaren (Windows)

1.
2.

Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows).

Dobbeltklikk pa Utskrift, skanning og faks i vinduet som apnes, og velg deretter Skriverens
hjemmeside (EWS) under Skriv ut. Skriverens hjemmeside (innebygd webserver) apnes.

Klikk pa kategorien Webtjenester .

| Innstillinger for Webtjenester -delen klikker du pa Oppsett, klikker pa Fortsett og falger
instruksjonene pa skjermen for a godta vilkarene.

Hvis du ser en melding om det, velger du a la skriveren sgke etter og installere skriveroppdateringer.

[%f MERK: Nar oppdateringer er tilgjengelig, blir de lastet ned og installert automatisk, og deretter starter

skriveren pa nytt.
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[’_5{ MERK: Hvis du blir spurt om proxyinnstillinger, og hvis nettverket ditt bruker proxyinnstillinger, falger
du instruksjonene pa skjermen for a sette opp en proxyserver. Hvis du ikke har informasjonen, kontakter
du nettverksadministratoren eller personen som konfigurerte nettverket.

6.  Nar skriveren er koblet til serveren, skriver den ut en informasjonsside. Falg instruksjonene pa
informasjonssiden for a fullfgre konfigureringen.

Bruke Webtjenester

Den neste delen beskriver hvordan du bruker og konfigurerer Webtjenester.

° HP ePrint

° Skriverapper

HP ePrint
Gjer falgende for a bruke HP ePrint :
e  Kontroller at du har en datamaskin eller mobil enhet som kan bruke Internett og e-post.

e  Aktiver Webtjenester pa skriveren. Du finner mer informasjon i Konfigurere Webtjenester.

‘%° TIPS: Du finner mer informasjon om hvordan du administrerer og konfigurerer innstillinger for HP ePrint ,
og om de nyeste funksjonene, pa HP Connected (Dette nettstedet er kanskje ikke tilgjengelig i alle land/
regioner).

Slik skriver du ut dokumenter med HP ePrint
1. Apne e-postprogrammet pa datamaskinen eller mobilenheten.
2. Lagenny e-postmelding og legg ved filen som du vil skrive ut.

3. Oppgiskriverens HP ePrint e-postadresse i feltet "Til", og velg alternativet for a sende e-postmeldingen.

[%f MERK: Ikke skriv noen andre e-postadresser i feltene "Til" eller "Kopi til". HP ePrint -serveren godtar
ikke utskriftsjobber hvis det er flere e-postadresser.

Slik finner du HP ePrint e-postadressen

1.  Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, og bergrer HP ePrint ([g%).

2. Bergr Utskriftsinfo. Skriveren skriver ut en informasjonsside som inneholder skriverkoden og
instruksjoner for hvordan du tilpasser e-postadressen.

Slik slar du av HP ePrint

1.  Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, berarer 3 ( HP ePrint ) og bergrer £c% (Innst. for Webtjenester).

2. Bergr HP ePrint, og bergr deretter Av .

[%”r MERK: Hvis du vil fjerne alle Webtjenester, se Fierne Webtjenester.

Skriverapper

Du kan bruke utskriftsapper til a skanne og lagre dokumenter digitalt pa weben, hvor du har tilgang til
innholdet, og i tillegg kan du blant annet dele det.
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For a bruke skriverapper

1.  Pahjemmeskjermen, deretter bergrer du Apper .

2. Bergr utskriftsappen du vil bruke.

¥ TIPS:

e Vil du finne ut mer om de enkelte utskriftsappene og hvordan du legger til, konfigurerer eller fijerner
utskriftsapper, besgk HP Connected (www.hpconnected.com). Dette nettstedet er kanskje ikke
tilgjengelig i alle land/regioner.

e  Dukan ogsa sla av utskriftsapper fra EWS. Dette gjgres ved a apne EWS (se Innebygd webserver), klikke
Webtjenester-fanen og sla av innstillingen; eller klikk pa Innstillinger-fanen og velg gnsket alternativ
pa Administratorinnstillinger-siden.

Fjerne Webtjenester
Falg denne veiledningen for a fjerne Webtjenester.

Slik fjerner du Webtjenester via skriverens kontrollpanel

1.  Fratoppen av skjermbildet bergrer eller sveiper du ned fra kategorien gverst for a apne Dashboard,
bergrer 53 (HP ePrint) og bergrer {53 (Innst. for Webtjenester).

2. Bergr Fjern Webtjenester.

Fjerne Webtjenester ved hjelp av den innebygde webserveren

1. Apne EWS. Se Innebygd webserver for mer informasjon.

2 Klikk pa Fjern Webtjenester under Innstillinger for Webtjenester i kategorien Webtjenester.
3. Klikk pa Fjern Webtjenester.
q

Klikk pa Ja for a fjerne Webtjenester fra skriveren.
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7 Arbeide med blekkpatroner

Du oppnar best mulig utskriftskvalitet pa skriveren hvis du utfarer noen enkle vedlikeholdsprosedyrer.

¥ TIPS: Hvis du har problemer med & kopiere dokumentene, kan du ga til Utskriftsproblemer.

Denne delen inneholder fglgende emner:

° Informasjon om patroner og skrivehodet

° Kontrollere de beregnede blekknivaene

° Bytte ut patronene

° Bestille patroner

° Oppbevare utskriftsrekvisita

° Lagring av anonym bruksinformasjon

° Informasjon om blekkpatrongaranti

Informasjon om patroner og skrivehodet

Folgende tips gjor det enklere a vedlikeholde HP-patronene og opprettholde en stabil utskriftskvalitet.
e Veiledningen i denne handboken gjelder bytte av patroner, ikke farstegangsinstallering.

e  Oppbevar alle patroner i den opprinnelige, forseglede pakningen til de skal brukes.

e  Pass pa at du slar av skriveren riktig. Du finner mer informasjon i Sla av skriveren .

e  Oppbevar patronene i romtemperatur (15 til 35 °C).

e Ikke rengjar skrivehodet hvis det ikke er ngdvendig. Det er slgsing med blekk og blekkpatronene far
kortere levetid.

e  Handter patronene forsiktig. Misting i gulvet, stat eller rgff behandling under installering kan fare til
midlertidige utskriftsproblemer.

e Hvis du skal transportere skriveren, gjar du falgende for a unnga blekklekkasje fra skriveren eller annen
skade pa skriveren.

—  Husk & sla av skriveren ved a trykke pa {D (Av/pa-knappen). Vent til skriveren er ferdig med a
arbeide (ikke lenger lager lyd) far du trekker ut stramledningen.

—  Pass paatdu lar patronene stai.

—  Skriveren ma transporteres riktig vei. Det ma ikke plasseres pa siden, baksiden, fronten eller
toppen.

A FORSIKTIG: HP anbefaler at du erstatter eventuelle manglende blekkpatroner sa raskt som mulig for a
unnga problemer med utskriftskvaliteten, slgsing av blekk eller skader pa blekksystemet. Du ma aldri sla av
skriveren hvis det mangler patroner.

[i;’/f’ MERK: Skriveren er ikke designet for a bruke kontinuerlige blekksystemer. For a fortsette utskriften, fjerner
du det kontinuerlige blekksystemet og installerer originale HP (eller kompatible) blekkpatroner.
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[’_%F MERK: Denne skriveren er designet for at blekkpatronene skal brukes til de gar tomme. Fylling av
blekkpatroner fgr de gar tomme kan fare til at skriveren mislykkes. Hvis dette skjer, ma du sette i en ny
patron (enten en ekte HP-patron eller annen kompatibel patron) fgr du kan fortsette utskriften.

Beslektede emner

° Kontrollere de beregnede blekknivaene

) [}
Kontrollere de beregnede blekknivaene
Du kan kontrollere det anslatte blekknivaet fra skriverprogramvaren eller skriverens kontrollpanel.

Slik sjekker du de beregnede blekknivaene fra skriverens frontpanel

A Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, og bergrer ¢4 (Blekk) for a sjekke de estimerte blekknivaene.

993

& MERK: Varsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal. Nar du ser et varsel
om lite blekk, bar du ha en ny patron tilgjengelig for a unnga mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a
skifte ut blekkpatronene far du blir bedt om det.

9993

[ MERK: Hvis duharsattinnen etterfylt eller reprodusert blekkpatron, eller hvis en patron har vaert brukt i en
annen skriver, kan blekknivaindikatoren vaere ungyaktig eller utilgjengelig.

[’_%F MERK: Blekk fra patronene brukes pa en rekke forskjellige mater i utskriftsprosessen, inkludert i
initialiseringsprosessen, som klargjgr skriveren og patronene for utskrift, og under service av skrivehodet,
som holder dysene rene slik at blekket flyter jevnt. Noe overskuddsblekk vil ogsa vzere igjen i patronen etter
at den er brukt. Du finner mer informasjon i www.hp.com/go/inkusage .

Bytte ut patronene

[%]’9 MERK: Se HPs resirkuleringsprogram for Inkjet-rekvisita for informasjon om resirkulering av brukte
blekkrekvisita.

Hvis du ikke allerede har erstatningspatroner til skriveren, kan du se Bestille patroner.

[%r MERK: Noen deler av HP-nettstedet er i dag bare tilgjengelig pa engelsk.
[’_%F MERK: Ikke alle blekkpatroner er tilgjengelige i alle land/regioner.

A FORSIKTIG: HP anbefaler at du erstatter eventuelle manglende blekkpatroner sa raskt som mulig for a
unnga problemer med utskriftskvaliteten, slgsing av blekk eller skader pa blekksystemet. Du ma aldri sla av
skriveren hvis det mangler patroner.

Slik bytter du ut blekkpatronene

1.  Kontroller at skriveren er slatt pa.
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2. Apne blekkpatrondekselet.

E?? MERK: Vent til blekkpatronvognen star stille far du fortsetter.

3.

4. Taden nye patronen ut av emballasjen.

5. Bruk de fargekodede bokstavene som hjelp, og skyv patronen inn i det tomme sporet til den sitter godt i
sporet.

Sarg for at de fargekodede bokstavene pa patronene matcher bokstavene pa spore.

6. Gjenta punktene 3 til og med 5 for hver blekkpatron du skal bytte ut.
7.  Lukk blekkpatrondekselet.
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Bestille patroner

Hvis du vil bestille patroner, kan du ga til www.hp.com . (Noen deler av HPs nettsted er i dag bare tilgjengelig
pa engelsk.) Elektronisk bestilling av blekkpatroner stattes ikke i alle land eller regioner. Mange land har
imidlertid informasjon om hvordan du bestiller per telefon, finner en lokal butikk og skriver ut en handleliste.
Du kan ogsa ga til www.hp.com/buy/supplies -siden for a finne informasjon om kjgp av HP-produkter i ditt
land.

Bruk bare erstatningspatroner som har samme patronnummer som patronen du bytter ut. Du finner
patronnummeret pa felgende steder:

e Ideninnebygde webserveren klikker du pa kategorien Verktgy og deretter Nivamaler for blekk under
Produktinformasjon. Du finner mer informasjon i Innebygd webserver.

e  Paskriverstatusrapporten (se Forsta skriverrapporter).

e P4 etiketten pa patronen du skifter ut.

e  Paen etikett inne i skriveren. Apne patrondekselet for & finne etiketten.

[%]’ MERK: Oppsettpatronen som fglger med skriveren, selges ikke separat.

Oppbevare utskriftsrekvisita

Du kan la patroner sta i skriveren i lengre tid. For a sikre optimal patrontilstand ma du imidlertid passe pa a
sla av skriveren pa riktig mate nar den ikke er i bruk.

Du finner mer informasjon i Sla av skriveren .

Lagring av anonym bruksinformasjon

HP-patronene som brukes med denne skriveren, inneholder en minnebrikke som hjelper til med driften av
skriveren. Denne minnebrikken lagrer ogsa et begrenset sett med anonym informasjon om bruken av
skriveren, som kan inkludere: Antall sider som er skrevet ut med patronen, sidedekningen, hyppigheten av
utskrift og utskriftsmodusene som er brukt.

Denne informasjonen hjelper HP med a lage fremtidige skrivere som tilfredsstiller kundenes utskriftsbehov.
Dataene som samles inn fra patronminnebrikken, inneholder ikke informasjon som kan brukes til a
identifisere en kunde eller bruker av patronen eller skriveren.

HP samler inn et utvalg av minnebrikkene fra patronene som returneres til HPs gratis retur- og
gjenvinningsprogram (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle ). Minnebrikkene fra dette utvalget leses og
studeres med det formalet a forbedre fremtidige HP-skrivere. HP-partnere som hjelper til med gjenvinning av
denne patronen, kan ogsa ha tilgang til disse dataene.

Alle tredjeparter som tar hand om patronen, kan ha tilgang til den anonyme informasjonen pa minnebrikken.
Hvis du ikke gnsker a gi tilgang til denne informasjonen, kan du gjare brikken ubrukelig. Men hvis du gjar
brikken ubrukelig, kan ikke patronen brukes i en HP-skriver.

Hvis du ikke gnsker a gi denne anonyme informasjonen, kan du gjgre informasjonen utilgjengelig ved a sla av
minnebrikkens mulighet til & samle inn informasjon om bruk av skriveren.

Slik deaktiverer du funksjonen

1.  Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, og bergrer Oppsett (c3).

2. Bergr Innstillinger og Lagre anonym bruksinformasjon for a sla av.
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[% MERK: Huvis du vil aktivere funksjonen for innsamling av bruksinformasjon, gjenoppretter du
fabrikkstandardene. Se Gjenopprette de opprinnelige fabrikkinnstillingene hvis du vil vite mer om
gjenoppretting av standardverdier.

[:;’/r MERK: Du kan fortsette a bruke patronen i HP-skriveren selv om du deaktiverer minnebrikkens mulighet til
a samle inn informasjon om bruk av skriveren.

Informasjon om blekkpatrongaranti

Garantien for HP-blekkpatronen gjelder nar patronen er brukt i den angitte HP-utskriftsenheten. Denne
garantien dekker ikke HP-blekkpatroner som er etterfylt, bearbeidet, endret, anvendt feilaktig eller
manipulert.

| garantiperioden er patronen dekket sa lenge HP-blekket ikke er brukt opp og utlgpsdatoen for garantien
ikke er nadd. Utlgspdatoen for garantien, i formatet AAAA/MM, finnes pa patronen slik:

<=

Se den trykte dokumentasjonen til skriveren for a fa en kopi av HPs erklzering om begrenset garanti.
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8 Nettverkskonfigurasjon

Flere avanserte innstillinger er tilgjengelig fra skriverens hjemmeside (innebygd webserver eller EWS). Du
finner mer informasjon i Innebygd webserver.

Denne delen inneholder fglgende emner:

° Konfigurere skriveren for tradlgs kommunikasjon

° Endre nettverksinnstillinger

° Bruke Wi-Fi Direct

Konfigurere skriveren for tradlgs kommunikasjon

Denne delen inneholder fglgende emner:

° Fgr du begynner

° Konfigurere skriveren i det tradlgse nettverket

° Koble til skriveren med HP Smart-appen

° Endre tilkoblingstype

° Teste den tradlgse tilkoblingen

° Aktivere eller deaktivere skriverens tradlgsfunksjon

9

B MERK: Huvis det oppstar problemer med tilkoblingen av skriveren, se Nettverks- oq tilkoblingsproblemer.

{} TIPS: Hvis du vil ha mer informasjon om hvordan du konfigurerer og bruker skriveren tradlgst, kan du ga til
HP Senter for tradlgs utskrift ( www.hp.com/go/wirelessprinting ).

For du begynner
Sarg for falgende far du begynner a konfigurere skriveren for tradlgs kommunikasjon:
e  Atskriveren ikke er koblet til nettverket med en Ethernet-kabel
e  Atdet tradlgse nettverket er konfigurert og fungerer ordentlig

e At skriveren og datamaskinene som bruker skriveren, er i samme nettverk (delnettverk).

[%r MERK: Nar du kobler til skriveren, kan du bli bedt om a angi navnet pa det tradlgse nettverket (SSID) og et
tradlgspassord.

e  Det tradlgse nettverksnavnet er navnet pa det tradlgse nettverket.

e  Det tradlgse passordet hindrer at andre personer kobler seg til det tradlgse nettverket uten din
tillatelse. Avhengig av hvilken grad av sikkerhet som kreves, kan det tradlgse nettverket bruke enten en
WPA-ngkkel eller en WEP-tilgangskode.

Hvis du ikke har endret nettverksnavnet eller sikkerhetskoden siden du konfigurerte det tradlgse nettverket,
kan du noen ganger finne disse opplysningene pa baksiden eller siden av den tradlgse ruteren.

Hvis du ikke finner nettverksnavnet eller sikkerhetspassordet eller ikke husker disse opplysningene, ser duii
dokumentasjonen som fulgte med datamaskinen eller den tradlgse ruteren. Hvis du fremdeles ikke finner
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disse opplysningene, kontakter du nettverksadministratoren eller personen som konfigurerte det tradlgse
nettverket.

Konfigurere skriveren i det tradlgse nettverket

Bruk Veiviser for tradlgs konfigurasjon eller Wi-Fi-beskyttet oppsett fra skriverens kontrollpanelskjerm til a
konfigurere tradlgs kommunikasjon.

B MERK: Fer du fortsetter bgr du ga gjennom listen p& Far du begynner.

1.  Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, og bergrer Tradlgst ().

2. Bergr {5} (Innstillinger).

3. Bergr Tradlgsinnstillinger.
4. Bergr Veiviser for tradlas konfigurasjon eller Wi-Fi Protected Setup.
5. Fglginstruksjonene pa skjermen for a fullfare installeringen.

Hvis du allerede har brukt skriveren med en annen type tilkobling, for eksempel en USB-tilkobling, fglger du
instruksjonene i Endre tilkoblingstype for a konfigurere skriveren i det tradlgse nettverket.

Koble til skriveren med HP Smart-appen

Konfigurere ved bruk av HP Smart-appen

Du kan bruke HP Smart til @ konfigurere skriveren pa det tradlgse nettverket. HP Smart-appen stgttes pa
enheter med i0S, Android og Windows- Hvis du gnsker mer informasjon om denne appen, kan du se Bruk HP
Smart-appen til a skrive ut, skanne og feilsgke fra enheter med i0S, Android eller Windows 10..

1. Hvis du bruker en i0S- eller Android-mobilenhet, ma du pase at Bluetooth er aktivert. (HP Smart bruker
Bluetooth for a gjegre konfigureringen raskere og enklere pa i0S- og Android-mobilenheter.)

[’_ﬁ”f MERK: HP Smart bruker Bluetooth kun til skriverkonfigurasjon. Utskrift over Bluetooth stgttes ikke.

2.  Apne HP Smart-appen.

3. Windows: Klikk eller trykk pa Konfigurere ny skriver pa startskjermen, og fglg veiledningen pa
skjermen for a legge til en skriver pa nettverket.

i0S/Android: Trykk pa pluss-ikonet pa startskjermen, og trykk sa pa Legg til skriver. Fglg veiledningen
pa skjermen for a legge til skriveren pa nettverket.

Endre tilkoblingstype

Nar du har installert HP-programvaren og koblet skriveren til datamaskinen eller til et nettverk, kan du bruke
programvaren til a endre tilkoblingstype (for eksempel fra en USB-tilkobling til en tradlgs tilkobling).

[%f MERK: Hvis du kobler til en Ethernet-kabel, deaktiveres tradlasfunksjonen i skriveren.

Slik bytter du fra en Ethernet-tilkobling til en tradlgs tilkobling (Windows)
1.  Koble Ethernet-kabelen fra skriveren.

2. Kjar Veiviser for tradlgs konfigurasjon for a etablere den tradlgse tilkoblingen. Du finner mer
informasjon i Konfigurere skriveren i det tradlgse nettverket.
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Slik endrer du fra en USB-tilkobling til et tradlast nettverk (Windows)

Far du fortsetter bar du ga gjennom listen pa Fgr du begynner.

1.

2.
3.
4.

Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows).
Klikk pa Verktoy.
Klikk pa Skriveroppsett og programvare.

Velg Konverter USB-tilkoblet skriver til tradlgs. Folg veiledningen pa skjermen.

Slik bytter du fra en USB- eller Ethernet-tilkobling til en tradlgs tilkobling (0S X og mac0S)

1.
2.

3.
4.

Koble alle USB- og Ethernet-kabeler fra skriveren.

Gjenopprett skriveren til standardinnstillinger for nettverk. Du finner mer informasjon i Gjenopprette de
opprinnelige fabrikkinnstillingene.

Last ned den nyeste versjonen av HP Easy Start fra 123.hp.com.

Apne HP Easy Start og falg instruksjonen pa skjermen for & koble til skriveren.

Slik bytter du fra USB-tilkobling til tradlgst nettverk ved bruk av HP Smart-appen pa en datamaskin med
Windows 10 (Windows)

1.

For du fortsetter, ma du kontrollere at datamaskinen og skriveren oppfyller fglgende krav:
e  Skriveren er for gyeblikket tilkoblet datamaskinen via USB.
e  Datamaskinen er for gyeblikket tilkoblet et tradlgst nettverk.

Apne HP Smart-appen. Hvis du vil ha informasjon om hvordan du pner appen pa en datamaskin med
Windows 10, kan du se Bruk HP Smart-appen til & skrive ut, skanne og feilsgke fra enheter med i0S,
Android eller Windows 10..

Kontroller at skriveren er valgt.

¥ TIPS: Hvis du gnsker & velge en annen skriver, klikker du pa Skriver-ikonet pa verktaylinjen til venstre

pa skjermen, og velger Velg en annen skriver for 3 vise alle tilgjengelige skrivere.

Klikk pa Les mer nar du ser «Gjar utskrift enklere ved a koble til skriveren tradlgst» gverst pa startsiden i
appen.

@ Lzer mer om hvordan du bytter fra en USB-tilkobling til en tradles tilkobling.

Klikk her for a koble til Internett for mer informasjon. Det er ikke sikkert at dette nettstedet er tilgjengelig pa

alle sprak i gyeblikket.

Slik endrer du fra en tradlgs tilkobling til en USB- eller Ethernet-tilkobling (Windows)

Koble USB- eller Ethernet-kabelen til skriveren.

Slik endrer du fra en tradlgs forbindelse til en USB-forbindelse (0S X og mac0S)

1.
2.
3.

Apne Systemvalg .
Klikk pa Skrivere og skannere .

Velg skriveren i den venstre ruten og klikk pa - nederst i listen. Gjar det samme for faksoppfaringen, hvis
det er en for gjeldende tilkobling.

Koble en USB-kabel til bade datamaskinen og skriveren.
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Klikk pa + nedenfor listen med skrivere til venstre.
Velg den nye USB-skriveren fra listen.

Velg skriverens modellnavn fra Bruk-popup-menyen.

@ N o wu

Klikk pa Legg til.

Teste den tradlgse tilkoblingen

Skriv ut tradlgstestrapporten for a finne informasjon om skriverens tradlgse tilkobling. Tradlgstestrapporten
viser informasjon om skriverens status, maskinvareadresse (MAC) og IP-adresse. Hvis det er et problem med
tradlgs tilkobling, eller hvis et forsgk pa tradlgs tilkobling mislykkes, vil tradlgstestrapporten ogsa gi
diagnostisk informasjon. Hvis skriveren er koblet til et nettverk, viser testrapporten detaljer om
nettverksinnstillingene.

Slik skriver du ut testrapporten for tradlgst nettverk

1.  Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, bergrer {4 (Tradlgst-knappen) og bergrer {c} (Innstillinger ).

2. Bergr Skriv rapporter.

3. Bergr Tradlgstestrapport.

Aktivere eller deaktivere skriverens tradlgsfunksjon

Den bla tradlgslampen pa skriverens kontrollpanel er tent nar skriverens tradlasfunksjon er slatt pa.

Ej?)y MERK: Hvis du kobler en Ethernet-kabel til skriveren, deaktiveres tradlgsfunksjonen automatisk, og
Tradlgst-lampen slukkes.

1.  Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, bergrer {4 (Tradlgst-knappen) og bergrer {c} (Innstillinger ).

2. Bergr Tradlgsinnstillinger.

3. Trykk pa veksleknappen ved siden av Tradlgst for a den pa eller av.

[i?)/f MERK: Hvis skriveren aldri har blitt konfigurert for a koble til et tradlest nettverk far, vil veiviser for tradlas
konfigurasjon automatisk starte nar du slar pa tradlgsfunksjonen.

Endre nettverksinnstillinger

Fra kontrollpanelet pa skriveren kan du konfigurere og administrere skriverens tradlgse tilkobling og utfare
en rekke nettverksadministrasjonsoppgaver. Disse omfatter a vise og endre nettverksinnstillinger,
gjienopprette standardverdier og aktivere eller deaktivere tradlasfunksjonen.

A FORSIKTIG: Nettverksinnstillingene er der av praktiske arsaker. Hvis du ikke er en avansert bruker, bgr du
ikke endre visse innstillinger (som eksempelvis koblingshastigheten, IP-innstillingene, standard gateway og
brannmurinnstillingene).
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Slik skriver du ut nettverksinnstillinger

Gjar ett av felgende:

Fra skriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard. Bergr (i1 (Tradlgst) eller «& (Ethernet) for & vise statusskjermen til nettverket. Velg Skriv
detaljer for a skrive ut siden med nettverkskonfigurasjonen.

Fra skriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned fliken gverst pa skjermen for a apne Dashbord.
Bergr sa {gt}( Oppsett ), bergr Rapporter og sa til slutt Nettverkskonfigurasjonsside.

Slik angir du koblingshastigheten

Du kan endre hastigheten som data overfgres med i nettverket. Standardverdien er Automatisk.

1.

2
3.
4
5

Fra skriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, berarer {5% ( Oppsett) og berarer (Nettverksoppsettr).

Bergr Ethernet-innstillinger.
Velg Avanserte innstillinger.
Bergr Koblingshastighet.

Bergr alternativet som er i samsvar med din nettverksmaskinvare.

Slik endrer du IP-innstillinger

Standard IP-innstilling er Automatisk, som fastsetter IP-innstillingene automatisk. Hvis du er en avansert
bruker og gnsker a bruke andre innstillinger (som IP-adresse, nettverksmaske eller standardgateway), kan du
endre dem manuelt.

& TIPS:

Far du angir en manuell IP-adresse bar du koble skriveren til nettverket ved hjelp av det automatiske

oppsettet. Dette gir ruteren muligheten til 3 konfigurere skriveren med de ngdvendige innstillingene som
nettverksmaske, standard gateway og DNS-adresse.

A FORSIKTIG: Veer forsiktig nar du tildeler en IP-adresse manuelt. Hvis du oppgir en ugyldig IP-adresse under
installeringen, kan ikke nettverkskomponentene koble til skriveren.

1.

i & w N

Fra skriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, bergrer {@} ( Oppsett) og bergrer (Nettverksoppsettr).

Bergr Ethernet-innstillinger eller Tradlgsinnstillinger.
Bergr Avanserte innstillinger.
Bergr IP-innstillinger.

Det vises en melding som advarer om at endring av IP-adressen vil fierne skriveren fra nettverket. Bergr
OK for a fortsette.

Hvis du vil endre innstillingene manuelt, bergrer du Manuelt (Statisk) og oppgir de riktige
opplysningene for fglgende innstillinger:

° IP-adresse
° Nettverksmaske
e Standardgateway

° DNS-adresse
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7.  Skriv endringene og bergr Ferdig .
8. BergrOK.

Bruke Wi-Fi Direct

Med Wi-Fi Direct kan du skrive ut tradlgst fra en datamaskin, en smarttelefon, et nettbrett eller en annen
tradlgs enhet — uten a koble til et eksisterende tradlgst nettverk.

Retningslinjer for bruk av Wi-Fi Direct
e  Kontroller at datamaskinen eller den mobile enheten har den ngdvendige programvaren.
—  Huvis du bruker en datamaskin, ma du kontrollere at du har installert HP-skriverprogramvaren.

Hvis du ikke har installert HP-skriverprogramvaren pa datamaskinen, kobler du til Wi-Fi Direct far
du installerer skriverprogramvaren. Velg Tradlgst nar skriverprogramvaren spgr etter
tilkoblingstype.

—  Hvis du bruker en mobil enhet, ma du kontrollere at du har installert en kompatibel utskrifts-app.
Du finner mer informasjon pa nettstedet HP Mobil utskrift, pa www.hp.com/go/mobileprinting.
Hvis det ikke finnes noen lokal versjon av dette nettstedet for landet/regionen og spraket ditt, kan
det hende at du blir videresendt til HP Mobil utskrift-nettstedet for et annet land/region eller
sprak.

e  Kontroller at Wi-Fi Direct for skriveren er slatt pa.
e  Opptil fem datamaskiner og mobile enheter kan bruke samme tilkobling til Wi-Fi Direct.

e  Wi-FiDirect kan brukes mens skriveren ogsa er koblet til en datamaskin med en USB-kabel eller til et
nettverk med en tradlgs tilkobling.

° Wi-Fi Direct kan ikke brukes til & koble en datamaskin, mobil enhet eller skriver til Internett.
Slik slar du pa Wi-Fi Direct

1.  Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, og bergrer Wi-Fi Direct ().

2. Bergr £33 (Innstillinger ).

3.  Hvis skjermen viser at Wi-Fi Direct er Av, bergrer du Wi-Fi Direct og slar pa funksjonen.

‘%" TIPS: Dukan ogsa sla pa Wi-Fi Direct fra EWS. Se Innebygd webserver hvis du vil vite mer om hvordan den
innebygde webserveren fungerer.

Endre tilkoblingsmetode

1.  Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, og bergrer Wi-Fi Direct (fg).

2. Bergr £5% (Innstillinger ).

3. Bergr Tilkoblingsmetode og velg deretter Automatisk eller Manuelt.
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e  Hvis Automatisk ble valgt ved Wi-Fi Direct-konfigureringen av skriveren, sa vil mobilenheten koble
til skriveren automatisk.

e  Hvis Manuelt ble valgt ved Wi-Fi Direct-konfigureringen av skriveren, ma du bekrefte tilkoblingen
pa skriverskjermen eller angi skriverens PIN-kode pa mobilenheten. Denne PIN-koden oppgis av
skriveren ved et tilkoblingsforsgk.

Slik skriver du ut fra en mobil enhet med tradlgsfunksjonalitet som statter Wi-Fi Direct

Kontroller at du har installert siste versjon av plugin-modulen for HP-utskriftstjeneste pa den mobile
enheten.

[%/’”r MERK: Hvis den mobile enheten ikke har stgtte for Wi-Fi, kan du ikke bruke Wi-Fi Direct.

1. Kontroller at du har slatt pa Wi-Fi Direct pa skriveren.

2. Sla pa Wi-Fi Direct pa den mobile enheten. Hvis du trenger mer informasjon, kan du se dokumentasjonen
til enheten.

3. Fraden mobile enheten velger du et dokument fra et utskriftsaktivert program, og velger deretter
alternativet for a skrive ut dokumentet.

Listen over tilgjengelige skrivere vises.

4. Fralisten over tilgjengelige skrivere velger du Wi-Fi Direct-navnet som vises, f.eks. DIREKTE-**-HP
OfficeJet Pro 7730 (hvor ** er de unike tegnene for a identifisere skriveren din), og falg deretter
veiledningen pa skjermen til skriveren og den mobile enheten.

5.  Skriv ut dokumentet.
Slik skriver du ut fra en tradlgs-kapabel mobilenhet som ikke stgtter Wi-Fi Direct

Kontroller at du har installert en kompatibel utskriftsapp pa den mobile enheten. Du finner mer informasjon
pa www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1. Kontroller at du har slatt pa Wi-Fi Direct pa skriveren.

2. Sla pa Wi-Fi-tilkoblingen pa den mobile enheten. Hvis du trenger mer informasjon, kan du se
dokumentasjonen til enheten.

Ej?)y MERK: Hvis den mobile enheten ikke har stgtte for Wi-Fi, kan du ikke bruke Wi-Fi Direct.

3. Koble til et nytt nettverk fra den mobile enheten. Bruk prosessen du normalt bruker nar du skal koble til
et nytt tradlest nettverk eller et tilgangspunkt. Velg Wi-Fi Direct-navnet fra listen over tradlgse nettverk
som vises, for eksempel DIREKTE-**-HP OfficeJet Pro 7730 (der ** er de unike tegnene som
identifiserer skriveren din).

Skriv inn Wi-Fi Direct-passordet nar du blir bedt om det.

4.  Skriv ut dokumentet.
Slik skriver du ut fra en datamaskin med tradlgsfunksjonalitet (Windows)

1.  Kontroller at du har slatt pa Wi-Fi Direct pa skriveren.

2. Sla pa datamaskinens Wi-Fi-tilkobling. Hvis du trenger mer informasjon, kan du se dokumentasjonen til
datamaskinen.

[%f MERK: Hvis datamaskinen ikke har stgtte for Wi-Fi, kan du ikke bruke Wi-Fi Direct.

3. Koble til et nytt nettverk fra datamaskinen. Bruk prosessen du normalt bruker nar du skal koble til et
nytt tradlgst nettverk eller et tilgangspunkt. Velg Wi-Fi Direct-navnet fra listen over tradlgse nettverk
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som vises, for eksempel DIREKTE-**-HP OfficeJet Pro 7730 (der ** er de unike tegnene som
identifiserer skriveren din).

4.  Skriv inn Wi-Fi Direct-passordet nar du blir bedt om det.

5. Fortsett til trinn 5 hvis skriveren er installert og koblet til datamaskinen via et tradlgst nettverk. Hvis
skriveren er installert og koblet til datamaskinen med en USB-kabel, fglger du trinnene nedenfor for a
installere skriverprogramvare ved a bruke Wi-Fi Direct-tilkoblingen.

a. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren
(Windows).

b. Klikk pa Verktoy.

c. Klikk pa Konfigurering av enhet og programvare, og velg deretter Koble til en ny enhet.

E% MERK: Hvis du tidligere har installert skriveren over USB og vil konvertere til Wi-Fi Direct, ma du
ikke velge Konverter en USB-tilkoblet skriver til tradlgs-alternativet.

d. Nar skjermbildet Tilkoblingsalternativer vises, velger du Tradlgst.
e. Velg din HP-skriver pa listen over registrerte skrivere.
f.  Folg veiledningen pa skjermen.

6.  Skriv ut dokumentet.

Slik skriver du ut fra en datamaskin med tradlgsfunksjonalitet (0S X og mac0S)
1.  Kontroller at du har slatt pa Wi-Fi Direct pa skriveren.
2. Sla pa Wi-Fi pa datamaskinen.
Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se dokumentasjonen fra Apple.

3.  Klikk pa Wi-Fi-ikonet og velg Wi-Fi Direct-navnet, for eksempel DIREKTE-**-HP OfficeJet Pro 7730 (der
** or de unike tegnene som identifiserer skriveren din).

Skriv inn Wi-Fi Direct-passordet nar du blir bedt om det.
4. Legg til skriveren.
a. ApneSystemvalg.
b. Avhengig av operativsystem klikker du pa Skrivere og skannere .
c.  Klikk pa + nedenfor listen med skrivere til venstre.

d. Velg skriveren fra listen over skrivere som ble funnet (ordet “Bonjour” er oppfart i kolonnen til
hayre for skrivernavnet), og klikk pa Legg til.

@ Klikk her for nettbasert problemlasing for Wi-Fi Directeller for mer hjelp til a konfigurere Wi-Fi Direct.

Det er ikke sikkert at dette nettstedet er tilgjengelig pa alle sprak i gyeblikket.
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9 Verktgy for skriveradministrasjon

Denne delen inneholder fglgende emner:
e  Verktgykasse (Windows)
e  HP Utility (0S X og macQS)

° Innebygd webserver

Verktoykasse (Windows)
Verktgykassen gir vedlikeholdsinformasjon om skriveren.

Slik apner du Verktgykasse

1. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows).

2.  Klikk pa Utskrift, skanning og faks .
3. Klikk pa Vedlikeholde skriveren.

HP Utility (0S X og macO0S)

HP Utility inneholder verktay for konfigurering av utskriftsinnstillinger, kalibrering av skriveren, elektronisk
bestilling av rekvisita og sgk etter stgtteinformasjon pa Internett.

[%/r MERK: Funksjonene som er tilgjengelig i HP Utility, varierer etter valgt skriver.

Advarsler og indikatorer om blekkniva viser bare anslag for planleggingsformal. Nar en lampe varsler om lite
blekk, bar du ha en ny blekkpatron tilgjengelig for a unnga mulige utskriftsforsinkelser. Du trenger ikke a
bytte ut blekkpatroner far utskriftskvaliteten blir uakseptabel.

Dobbeltklikk pa HP Utility i mappen HP i mappen Programmer pa harddiskens gverste niva.

Innebygd webserver

Nar skriveren er koblet til et nettverk, kan du bruke skriverens innebygde webserver (EWS) til a vise
statusinformasjon, endre innstillinger og administrere skriveren fra datamaskinen.

[%/r MERK: Du trenger kanskje et passord for a vise eller endre enkelte innstillinger.

r_'%" MERK: Dukan apne og bruke den innebygde Web-serveren uten a vaere koblet til Internett. Enkelte
funksjoner kan imidlertid vzere utilgjengelige.

Denne delen inneholder fglgende emner:

° Om informasjonskapsler

° Apne den innebygde webserveren

° Innebygd webserver kan ikke apnes
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Om informasjonskapsler

Den innebygde webserveren (EWS) plasserer svart sma tekstfiler (informasjonskapsler) pa harddisken nar du
bruker Internett. Ved hjelp av disse filene gjenkjenner EWS datamaskinen nesten gang du gar til nettstedet.
Hvis du for eksempel har konfigurert EWS-spraket, hjelper informasjonskapsler med a huske hvilket sprak du
har valgt, slik at sidene vises pa dette spraket neste gang du bruker den innebygde Web-serveren. Noen
informasjonskapsler (som informasjonskapselen som lagrer kundespesifikke innstillinger) lagres pa
datamaskinen til du fjerner dem manuelt.

Du kan konfigurere nettleseren til a godta alle informasjonskapsiler, eller du kan konfigurere den til a varsle
deg hver gang en informasjonskapsel tilbys, slik at du kan bestemme hvilke informasjonskapsler du vil godta
eller avvise. Du kan ogsa bruke nettleseren til a fjerne ugnskede informasjonskapsler.

Hvis du deaktiverer informasjonskapsler, deaktiveres én eller flere av falgende funksjoner, avhengig av
skriveren:

e  Bruke enkelte oppsettveivisere
e  Huske EWS-sprakinnstillingen
e Tilpasse EWS Start-siden

Hvis du vil vite mer om hvordan du endrer innstillingene for personvern og informasjonskapsler og hvordan
du viser eller sletter informasjonskapsler, kan du se dokumentasjonen til nettleseren.

Apne den innebygde webserveren
Du far tilgang til den innebygde webserveren via nettverket eller Wi-Fi Direct.
Slik apner du den innebygde webserveren via et nettverk

1. Finn skriverens IP-adresse eller vertsnavn til skriveren ved a trykke {4 (Tradlast) eller = (Ethernet),
eller ved a skrive ut en nettverkskonfigurasjonsside.

¥ MERK: Skriveren mé vaere i et nettverk og ma ha en IP-adresse.

2.  Skrivinn IP-adressen eller vertsnavnet som er tilordnet skriveren, i en stgttet nettleser pa
datamaskinen.

Hvis IP-adressen for eksempel er 123.123.123.123, skriver du fglgende adresse i nettleseren: http://
123.123.123.123.

Slik apner du den innebygde webserveren gjennom Wi-Fi Direct

1.  Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, og bergrer Wi-Fi Direct (tg).

2. Bergr §5% (Innstillinger ).

3.  Hvis skjermen viser at Wi-Fi Direct er Av, bergrer du Wi-Fi Direct og slar pa funksjonen.

4. Sla pa tradlgst pa den tradlgse datamaskinen, og sgk etter og koble til Wi-Fi Direct-navnet, for
eksempel: DIREKTE-**-HP OfficeJet Pro 7730 (der ** er de unike tegnene som identifiserer din skriver).

5.  Skrivinn Wi-Fi Direct-passordet nar du blir bedt om det.

6. Skriv fglgende adresse i en stgttet nettleser pa datamaskinen: http://192.168.223.1.
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Innebygd webserver kan ikke apnes

Kontroller nettverkskonfigurasjonen
e  Kontroller at du ikke bruker en telefonledning eller en krysskabel til a koble skriveren til nettverket.
e  Kontroller at nettverkskabelen er koblet riktig til skriveren.

e  Kontroller at nettverkshuben, -bryteren eller -ruteren er pa og fungerer ordentlig.

Kontroller datamaskinen

° Kontroller at datamaskinen du bruker er koblet til det samme nettverket som skriveren.

Kontroller nettleseren
e  Kontroller at nettleseren oppfyller minimumskravene til systemet.

e  Huvis nettleseren bruker proxy-innstillinger for a koble til Internett, kan du prgve a sla av disse
innstillingene. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du se dokumentasjonen som fulgte med nettleseren.

e  Kontroller at JavaScript og informasjonskapsler er aktivert i nettleseren. Hvis du vil ha mer informasjon,
kan du se dokumentasjonen som fulgte med nettleseren.

Kontroller IP-adressen for skriveren
e  Pass pa at skriverens IP-adresse er riktig.

Fra skriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, og bergrer () (Tradlgst) eller 5 (Ethernet) for & finne skriverens IP-adresse.

For a fa skriverens IP-adresse ved a skrive ut en nettverkskonfigurasjonsside gar du til skriverens
kontrollpanel og bergrer eller sveiper ned fanen pa toppen av skjermen for a apne dashbordet, bergr sa

{%}( Oppsett ), bergr Rapporter, og deretter Nettverkskonfigurasjonsside.

e  Pass pa at skriverens IP-adresse er gyldig. Skriverens IP-adresse skal ha samme format som ruterens
IP-adresse. For eksempel kan ruterens IP-adresse vaere 192.168.0.1 eller 10.0.0.1 og skriverens IP-
adresse 192.168.0.5 eller 10.0.0.5.

Hvis skriverens IP-adresse er 169.254.xxx.xxx eller 0.0.0.0, er den ikke koblet til nettverket.

% TIPS: Hvis du bruker en datamaskin som kjarer Windows, kan du besgke HPs webomrade for kundestatte
pa www.support.hp.com . Pa dette nettstedet finner du informasjon og verktgy som kan hjelpe deg med a
lase mange vanlige problemer.
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10 Lose et problem

Informasjonen i foregaende kapittel foreslar lgsninger pa vanlige problemer. Hvis skriveren ikke virker riktig
og disse forslagene ikke lgste problemet, kan du prave en av stgttetjenestene som er oppfart i HPs
kundestgtte, for a fa hjelp.

Denne delen inneholder falgende emner:

° Problemer med papirstopp 0g papirmating

° Utskriftsproblemer

° Kopieringsproblemer

° Skanneproblemer

° Faksproblemer

° Nettverks- oq tilkoblingsproblemer

° Problemer med skrivermaskinvaren

° Fa hjelp fra skriverens kontrollpanel

e  Fahjelp fra HP Smart-appen

e  Forsta skriverrapporter

° Lgse problemer med Webtjenester

° Vedlikeholde skriveren

° Gjenopprette de opprinnelige fabrikkinnstillingene

° HPs kundestgtte

Problemer med papirstopp og papirmating

Hva vil du gjgre?

Fjerne fastkjort papir

Lgse problemer med Bruke en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing

fastkjert papir. A
Instruksjoner for a fjerne fastkjort papir i skriveren eller dokumentmateren og lgse problemer med papir

eller papirmating.

Ej?"” MERK: Det er ikke sikkert at HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er tilgjengelige pa alle sprak.
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Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal fjerne fastkjort papir

Papirstopp kan oppsta flere steder inne i skriveren.

/\ FORSIKTIG: Du bgr fjerne fastkjgrt papir sa raskt som mulig for a hindre mulig skade pa skrivehodet.

Slik fjerner du fastkjort papir fra skuff 1

1. Trekk skuff 1 helt ut av skriveren.

2. Kontroller apningen der innskuffen var. Stikk handen inn i apningen og fjern fastkjart papir.

3.  Sett Skuff 1 tilbake i skriveren.

Slik fjerner du fastkjort papir fra skuff 2

1. Trekk ut skuff 2 fullstendig fra skriveren.
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2. Kontroller apningen der innskuffen var. Stikk handen inn i apningen og fjern fastkjart papir.

3.  Sett skuff 2 tilbake i skriveren.

Slik fjerner du fastkjort papir fra fremsiden av skriveren

[Z?’”f} MERK: Ikke sla av skriveren nar det finnes fastkjart papir i fremsiden av skriveren.

1. Apne blekkpatrondekselet.

2. Huvis blekkpatronvognen ikke er blokkert, flytter du blekkpatronvognen helt til hgyre i skriveren og
fierner papiret som har satt seg fast.

Hvis ngdvendig kan du flytte patronvognen helt til venstre pa skriveren og fjerne eventuelt fastkjort,
eller biter av, papir.
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3. Lukk blekkpatrondekselet.

Slik fjerner du fastkjort papir fra baksiden av skriveren
1.  Gatil baksiden av skriveren.

2. Trykkinn de to flikene pa bakdekselet og apne dekselet.

|
/

3. Fjern eventuelt fastkjart papiret.
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6. Skyv papirbanedekselet tilbake inn i skriveren.

Slik fjerner du fastkjort papir fra dokumentmateren

1. Loft dekslet pa dokumentmateren.

2. Trekk fastkjgrt papir forsiktig ut av valsene.
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3.  Lukk dekselet til dokumentmateren, til det smetter pa plass.

7. Lgft skannerlokket for a sjekke, fjern eventuelt fastkjert papir.

Lasne fastkjort patronvogn

Lgsne en fastkjgrt Bruk en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing.

patronvogn.
Fa trinn vise instruksjoner hvis det er noe som blokkerer for patronvognen, eller hvis den ikke kan beveges

fritt.
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[%f MERK: Det er ikke sikkert at HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er tilgjengelige pa alle sprak.

Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal lgsne en fastkjort patronvogn

Fjern eventuelle gjenstander, for eksempel papir, som blokkerer blekkpatronvognen.

[%r MERK: Ikke verktay eller andre objekter til a fjerne fastkjart papir. Utvis alltid forsiktighet nar du fjerner
fastkjgrt papir fra innsiden av skriveren.

Laer hvordan du unngar papirstopp

Falg disse retningslinjene for a unnga papirstopp.

Fjern utskrevet papir fra utskuffen ofte.

Forsikre deg om at du skriver ut med papir som ikke er krgllet, brettet eller gdelagt.

Unnga krellete eller skrukkete papir ved a oppbevare alt ubrukt papir flatt i en pose som kan lukkes.
Ikke bruk papir som er for tykt eller for tynt for skriveren.

Kontroller at skuffene er riktig fylt og ikke for fulle. Hvis du vil vite mer, kan du se Legge i papir.
Kontroller at papiret i innskuffen ligger flatt, og at kantene ikke er bgyd eller revet.

Ikke legg for mye papir i dokumentmaterskuffen. Du finner informasjon om maksimalt antall ark som
tillates i dokumentmateren, i Spesifikasjoner.

Ikke bland forskjellige papirtyper og -starrelser i innskuffen. Hele papirbunken i innskuffen ma vaere av
samme type og starrelse.

Juster papirbreddeskinnene i innskuffen slik at de ligger tett inntil papiret. Kontroller at
papirbreddeskinnene ikke bagyer papiret i innskuffen.

Juster papirlengdeskinnen i innskuffen, slik at den ligger tett inntil papiret. Kontroller at
papirlengdeskinnen ikke bayer papiret i innskuffen.

Ikke tving papiret for langt inn i innskuffen.
Hvis du skriver ut pa begge sider av papiret, bar du ikke skrive ut svaert mettede bilder pa tynt papir.
Bruk papirtyper som anbefales for skriveren.

Hvis skriveren er i ferd med a ga tom for papir, lar du den ga tom, og fyller deretter pa igjen med papir.
Ikke legg i papir mens skriveren skriver ut.

Nar du fjerner innskuffen, anbefales det a ta skuffen helt ut av skriveren, for a sjekke at det ikke sitter
fast noe papir pa baksiden av skuffen. Du ma kanskje sjekke apningen i skriveren der brettet var, og
stikke handen inn i apningen for a fjerne eventuelt papir.

Loase problemer med papirmating
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Hvilken type problem har du?

Papiret mates ikke inn fra en skuff

—  Kontroller at det er lagt papir i papirskuffen. Du finner mer informasjon i Legge i papir. Luft papiret
far du legger det i.

—  Kontroller at papirbreddeskinnene er satt til riktige merker i skuffen for papirstarrelsen du bruker.
Kontroller ogsa at papirskinnene ligger inntil papirbunken, men ikke for tett.
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—  Kontroller at papirbunken er pa linje med de riktige strekene for papirstgrrelse i bunnen av skuffen,
og at den ikke overstiger hgydemarkeringen, indikert av ett eller flere merker, pa siden av
papirbreddeskinnen.

—  Kontroller at papiret i skuffen ikke er krummet. Bay papiret i motsatt retning av krummingen, slik
at det blir rett.

e Sidene forskyves

—  Kontroller at papiret i innskuffen er justert etter papirbreddeskinnene. Hvis det er ngdvendig, drar
du ut innskuffen fra skriveren og legger i papiret pa nytt. Kontroller at papirskinnene er riktig
justert.

—  Duma ikke legge papir i skriveren mens skriveren skriver ut.
—  Kontroller at bakdekselet er stengt.
e  Flere sider mates inn om gangen

—  Kontroller at papirbreddeskinnene er satt til riktige merker i skuffen for papirstarrelsen du bruker.
Kontroller ogsa at papirbreddeskinnene ligger inntil papirbunken, men ikke for tett.

—  Kontroller at papirbunken er pa linje med de riktige strekene for papirstgrrelse i bunnen av skuffen,
og at den ikke overstiger hgydemarkeringen, indikert av ett eller flere merker, pa siden av
papirbreddeskinnen.

—  Kontroller at det ikke er lagt for mye papir i skuffen.

—  Bruk papir fra HP for a oppna optimal ytelse og effektivitet.

Utskriftsproblemer

Hva vil du gjare?

Lose problemer med at en side ikke skrives ut (kan ikke skrive ut)

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor er et verktgy som vil prgve a diagnostisere og lgse problemet
automatisk.

MERK: Dette verktayet er bare tilgjengelig for operativsystemet Windows.

Lgse problemer med utskriftsjobber | Bruk en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing.
som ikke skrives ut.

Fa trinnvise instruksjoner hvis skriveren ikke svarer eller skriver ut.

EY MERK: Det er ikke sikkert at HP Print and Scan Doctor og HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er
tilgjengelige pa alle sprak.
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Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal lgse problemer med at du ikke kan skrive ut

Slik lgser du utskriftsproblemer(Windows)

NOww

Kontroller at skriveren er slatt pa og at det er papir i skuffen. Hvis du fremdeles ikke kan skrive ut, praver du
falgende i rekkefalge:

1.
2.

Se etter feilmeldinger pa skriverskjermen, og lgs dem ved a falge instruksjonene pa skjermen.

Hvis datamaskinen er koblet til skriveren med en USB-kabel, kobler du fra USB-kabelen og kobler den til
igjen. Hvis datamaskinen er koblet til skriveren med en tradles tilkobling, kontrollerer du at tilkoblingen
virker.

Kontroller at skriveren ikke er stanset midlertidig eller frakoblet.

Slik kontrollerer du at skriveren ikke er i stanset midlertidig eller frakoblet
a. Gjer ett av fglgende, avhengig av operativsystemet:

e  Windows 10: Fra Windows Start-menyen, velg Windows-system fra app-listen. Velg
Kontrollpanel, og klikk deretter pa Vis enheter og skrivere under menyen Maskinvare og
lyd.

e  Windows 8.1 og Windows 8: Pek eller trykk i gvre, hgyre hjgrne av skjermen for a apne
perlelinjen, klikk pa Innstillinger-ikonet, klikk eller trykk pa Kontrollpanel og klikk eller trykk
pa Vis enheter og skrivere.

e  Windows 7: P3 Start-menyen i Windows klikker du pa Enheter og skrivere.
e  Windows Vista: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere.

e  Windows XP: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere og
telefakser.

b. Dobbeltklikk pa ikonet for skriveren eller hgyreklikk pa ikonet for skriveren, og velg Se hva som
skrives ut for a apne utskriftskagen.

¢.  PaSkriver-menyen ma du kontrollere at det ikke er en hake ved siden av Stans utskrift
midlertidig eller Bruk skriver frakoblet.

d. Hvis du har gjort endringer, prgver du a skrive ut igjen.

Kontroller at skriveren er angitt som standardskriver.

Slik kontrollerer du at skriveren er angitt som standardskriver
a. Gjor ett av falgende, avhengig av operativsystemet:

e  Windows 10: Fra Windows Start-menyen, velg Windows-system fra app-listen. Velg
Kontrollpanel, og klikk deretter pa Vis enheter og skrivere under menyen Maskinvare og
lyd.

e  Windows 8.1 og Windows 8: Pek eller trykk i gvre, hgyre hjgrne av skjermen for a apne
perlelinjen, klikk pa Innstillinger-ikonet, klikk eller trykk pa Kontrollpanel og klikk eller trykk
pa Vis enheter og skrivere.

e  Windows 7: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Enheter og skrivere.
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Windows Vista: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere.

Windows XP: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere og

telefakser.

b. Kontroller at riktig skriver er angitt som standardskriver.

Standardskriveren har et avkrysningsmerke i en svart eller grgnn sirkel ved siden av.

¢.  Huis feil skriver er angitt som standardskriver, hgyreklikker du pa riktig skriver og velger Angi som
standardskriver.

d. Prgv a bruke skriveren igjen.

5.  Start utskriftstjenesten pa nytt.

Slik starter du utskriftstjenesten pa nytt

a. Gjgr ett av folgende, avhengig av operativsystemet:

Windows 10

Fra Windows Start-meny, velg Windows administrative verktgy fra app-listen, og velg
deretter Tjenester.

Hoyreklikk pa Print Spooler og klikk pa Egenskaper.
| kategorien Generelt, ved siden av Oppstartstype, ma du kontrollere at Automatisk er valgt.

Hvis tjenesten ikke kjarer allerede, klikker du pa Tjenestestatus, Start og deretter pa OK.

Windows 8.1 og Windows 8

Pek eller trykk i gverste hgyre hjgrne av skjermen for a apne Perler-feltet, og klikk deretter pa
Innstillinger-ikonet.

Klikk eller trykk pa Kontrollpanel, og klikk eller trykk pa System og sikkerhet.
Klikk eller trykk pa Administrative verktgy, og dobbeltklikk eller dobbelttrykk pa Tjenester.

iv. Hayreklikk eller bergr og hold pa Print Spooler og klikk pa Egenskaper.

v. |kategorien Generelt, ved siden av Oppstartstype, ma du kontrollere at Automatisk er valgt.

vi. Huvis tjenesten ikke kjgrer allerede, klikker eller trykker du pa Start under Tjenestestatus, og
deretter pa OK.

Windows 7

i.  PaStart-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel, System og sikkerhet og sa pa
Administrative verktoy.

ii. Dobbeltklikk pa Tjenester.

iii. Hoyreklikk pa Print Spooler og klikk pa Egenskaper.

iv. |kategorien Generelt, ved siden av Oppstartstype, ma du kontrollere at Automatisk er valgt.

v. Huvis tjenesten ikke kjgrer allerede, klikker du pa Tjenestestatus, Start og deretter pa OK.
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Windows Vista

i.  PaStart-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel, System og vedlikehold,
Administrative verktay.

ii. Dobbeltklikk pa Tjenester.
iii. Hoyreklikk pa Print Spooler-tjeneste og klikk pa Egenskaper.
iv. |kategorien Generelt, ved siden av Oppstartstype, ma du kontrollere at Automatisk er valgt.

v. Huvis tjenesten ikke kjgrer allerede, klikker du pa Tjenestestatus, Start og deretter pa OK.

Windows XP

i.  PaStart-menyen i Windows hgyreklikker du pa Min datamaskin.

ii.  Klikk pa Handter og deretter pa Tjenester og programmer.

iii. Dobbeltklikk pa Tjenester og velg deretter Print Spooler.

iv. Hayreklikk pa Print Spooler og klikk pa Start pa nytt for a starte tjenesten pa nytt.
b. Kontroller at riktig skriver er angitt som standardskriver.

Standardskriveren har et avkrysningsmerke i en svart eller grann sirkel ved siden av.

€.  Huvis feil skriver er angitt som standardskriver, hgyreklikker du pa riktig skriver og velger Angi som
standardskriver.

d. Prgv a bruke skriveren igjen.
Start datamaskinen pa nytt.

Tem utskriftskgen.

Slik temmer du utskriftskeen
a. Gjor ett av fglgende, avhengig av operativsystemet:

e  Windows 10: Fra Windows Start-menyen, velg Windows-system fra app-listen. Velg
Kontrollpanel, og klikk deretter pa Vis enheter og skrivere under menyen Maskinvare og
lyd.

e  Windows 8.1 og Windows 8: Pek eller trykk i gvre, hgyre hjgrne av skjermen for a apne
perlelinjen, klikk pa Innstillinger-ikonet, klikk eller trykk pa Kontrollpanel og klikk eller trykk
pa Vis enheter og skrivere.

e  Windows 7: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Enheter og skrivere.
e  Windows Vista: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere.

e  Windows XP: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere og
telefakser.

b. Dobbeltklikk pa ikonet for din skriver for a apne utskriftskagen.

¢.  PaSkriver-menyen klikker du pa Avbryt alle dokumenter eller Fjern utskriftsdokument. Klikk
deretter pa Ja for a bekrefte.

d. Huvis det fremdeles er dokumenter i kgen, starter du datamaskinen pa nytt og forsgker a skrive ut
igjen.

e. Kontroller utskriftskaen igjen for a forsikre deg om at den er tom, og forsgk a skrive ut pa nytt.
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Slik kontrollerer du stremtilkoblingen og tilbakestiller skriveren

1.  Kontroller at stramkabelen er koblet skikkelig til skriveren.

é"
=

1 Stregmtilkobling til skriveren

2 Tilkobling til en stikkontakt

2. Sepa Av/pa-knappen pa skriveren. Hvis den ikke er tent, er skriveren slatt av. Trykk pa Av/pa-knappen
for a sla pa skriveren.

Ej?’/ MERK: Hvis skriveren ikke far stram, kobler du det til en annen stikkontakt.

Med skriveren slatt pa kobler du fra strgmledningen pa siden av skriveren.
Trekk ut stremledningen fra vegguttaket.

Vent i minst 15 sekunder.

Koble stramledningen til vegguttaket igjen.

Koble til stremledningen pa siden av skriveren.

Hvis skriveren ikke slar seg pa av seg selv, trykker du pa Av/pa-knappen pa skriveren for a sla den pa.

w L® N e m s W

Forsgk a bruke skriveren igjen.

Slik lgser du utskriftsproblemer (0S X og mac0S)
1. Se etter og lgs eventuelle feilmeldinger.
2. Koble fra USB-kabelen og koble den til igjen

3. Kontroller at produktet ikke er i pausemodus eller frakoblet.

Slik kontrollerer du at produktet ikke er i pausemodus eller frakoblet
a. Under Systemvalg klikker du pa Skrivere og skannere .
b. Klikk pa knappen Apne utskriftskeg.
¢.  Klikk pa en utskriftsjobb for a velge den.
Bruk falgende knapper til @ behandle utskriftsjobben:
e  Slett: Avbryt valgt utskriftsjobb.
e  Hold: Stans den valgte utskriftsjobben midlertidig.
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e  Fortsett: Fortsett med en utskriftsjobb som er stanset.
e  Stans skriver midlertidig: Stans alle utskriftsjobber i kaen.
d. Huvis du har gjort endringer, prgver du a skrive ut igjen.

4. Start datamaskinen pa nytt.

Lase problemer med utskriftskvaliteten

Trinnvise instruksjoner for lgsing av de fleste problemer med utskriftskvalitet. Lase problemer med utskriftskvaliteten pa nettet

Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal lgse problemer med utskriftskvalitet

[:?’”r MERK: For a unnga problemer med utskriftskvaliteten ma du alltid sla av skriveren med Av/pa-knppen og
vente til Av/pa-lampen slukker fgr du trekker ut kontakten eller slar av stramskinnen. Det gir skriveren tid til
a flytte patronene til beskyttet posisjon slik at de ikke tarker ut.

Forbedre utskriftskvaliteten(Windows)
1.  Kontroller at du bruker originale HP-patroner.

2. Kontroller skriverprogramvaren for a forsikre deg om at du har valgt riktig papirtype fra Medier-listen
og utskriftskvalitet fra Kvalitetsinnstillinger-listen.

e  |skriverprogramvare klikker du pa Skriv, skann, faks og deretter pa Angi innstillinger for a apne
skriveregenskapene.

3. Kontroller de beregnede blekknivaene for a finne ut om det er lite blekk i patronene. Du finner mer
informasjon i Kontrollere de beregnede blekknivaene. Hvis det er lite blekk i patronene, bgr du vurdere a
bytte dem ut.

4. Juster skrivehodet.

Justere skriverhodet fra skriverprogramvare

r_ﬁ”f MERK: Ved a justere skrivehodet sikrer du et resultat av hgy kvalitet. Skrivehodet trenger ikke justeres
nar patroner byttes ut.

a. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter- eller A4-stgrrelse i innskuffen.

b. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren
(Windows).

¢. |skriverprogramvare klikker du pa Skriv, skann, faks og deretter pa Vedlikeholde skriveren for a
apne Skriververktaykasse.

d. |ISkriververktgykasse klikker du pa Juster skrivehoder under fliken Enhetstjenester. Skriveren
skriver ut en justeringsside.

5.  Skriv ut en diagnostikkside hvis det ikke er lite blekk igjen i patronene.

Slik skriver du ut en diagnostikkside fra skriverprogramvare
a. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-sterrelse i innskuffen.

b. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren
(Windows).

NOWwW Utskriftsproblemer 125


http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=no&cc=no&ProductNameOID=7682234&TapasOnline=TSHOOT_PRINT_QUALITY

¢.  |skriverprogramvare klikker du pa Skriv, skann, faks og deretter pa Vedlikeholde skriveren for a
apne skriververktgykassen.

d. Klikk pa Skriv ut diagnostikkinformasjon i kategorien Enhetsrapporter for a skrive ut en
diagnostikkside.

6. Sepadebla, magenta, gule og svarte boksene pa diagnostikksiden. Hvis du ser striper i de fargede
feltene og det svarte feltet, eller hvis det ikke er blekk i deler av feltene, kjgrer du automatisk rengjgring
av skrivehodet.

Slik rengjor du skrivehodet fra skriverprogramvare
a. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-starrelse i innskuffen.

b. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren
(Windows).

¢. |Iskriverprogramvare klikker du pa Skriv, skann, faks og deretter pa Vedlikeholde skriveren for 3
apne Skriververktgykasse.

d. Klikk pa Rengjor skrivehoder i kategorien Enhetstjenester. Fglg veiledningen pa skjermen.

7.  Huvis rengjgring av skrivehodet ikke lgser problemet, tar du kontakt med HPs kundestgtte. Ga til
www.support.hp.com . Pa dette nettstedet finner du informasjon og verktgy som kan hjelpe deg med a
lase mange vanlige problemer. Hvis du blir bedt om det, velger du land/region og klikker pa Alle HP-
kontakter hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestgatte.

Forbedre utskriftskvaliteten (0S X og mac0S)
1.  Kontroller at du bruker originale HP-patroner.
2. Kontroller papirtypen.

For den beste utskriftskvaliteten bruk HP-papir av hgy kvalitet, eller papir som fglger ColorLok®-
standarden. Du finner mer informasjon i Grunnleggende om papir.

Kontroller alltid at papiret som du skriver ut pa, er flatt. Du oppnar best resultat ved a bruke HP Avansert
fotopapir.

Oppbevar spesialpapir i originalemballasjen i en plastpose som kan forsegles, pa et flatt underlag pa et
tart og kjelig sted. Nar du er klar til a skrive ut, tar du bare ut det papiret du har tenkt a bruke med én
gang. Nar du er ferdig med a skrive ut, legger du alt ubrukt fotopapir tilbake i plastposen. Det vil hindre
at fotopapiret kroller seg.

3. Kontroller at du har valgt riktig papirtype og utskriftskvalitet i dialogboksen Skriv ut.
4. Kontroller de beregnede blekknivaene for a finne ut om det er lite blekk i patronene.
Vurder a bytte ut blekkpatronene hvis de har lite blekk.

5. Juster skrivehodet.

Slik justerer du skrivehodet fra programvaren
a. Leggivanlig, hvitt papir i Letter- eller A4-stgrrelse i innskuffen.

b. Apne HP Utility.

E/f MERK: HP Utility ligger i HP-mappen i Programmer-mappen.

¢. Velg skriveren din fra listen over enheter til venstre i vinduet.

d. Klikk pa Juster.
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e.
f.

Klikk pa Juster, og falg instruksjonene pa skjermen.

Klikk pa Alle innstillinger for a ga tilbake til Informasjon og stgtte-ruten.

Skrive ut en testside.

Slik skriver du ut en testside

b.

c.
d.

Legg i vanlig, hvitt papir i Letter- eller A4-stgrrelse i innskuffen.

Apne HP Utility.

Ej?"” MERK: HP Utility ligger i HP-mappen i Programmer-mappen.

Velg skriveren din fra listen over enheter til venstre i vinduet.
Klikk pa Testside.

Klikk pa Skriv ut testside, og falg instruksjonene pa skjermen.

Rengjar skrivehodet automatisk hvis diagnostikksiden viser striper eller manglende farger i boksene
med tekst eller farger.

Slik rengjor du skrivehodet automatisk

b.

c.
d.

f.

Legg i vanlig, hvitt papir i Letter- eller A4-stgrrelse i innskuffen.

Apne HP Utility.

Ef MERK:  HP Utility ligger i HP-mappen i Programmer-mappen.

Velg skriveren din fra listen over enheter til venstre i vinduet.
Klikk pa Rens skrivehodene.

Klikk pa Rens, og falg instruksjonene pa skjermen.

A FORSIKTIG: Skrivehodet skal bare renses nar det er ngdvendig. Ungdig rensing medfgrer slgsing
med blekk og forkorter skrivehodets levetid.

[%’/r MERK: Hvis utskriftskvaliteten fortsatt virker darlig etter at du har rengjort skrivehodet, forsgker
du a justere skriveren. Hvis problemet med utskriftskvaliteten vedvarer etter justering og
rengjgring, kontakter du HPs kundestgtte.

Klikk pa Alle innstillinger for a ga tilbake til Informasjon og statte-ruten.

Forbedre utskriftskvaliteten fra skriverskjermen

NOww

1.
2.
3.

Kontroller at du bruker originale HP-patroner.

Kontroller at du har valgt riktig papirtype og utskriftskvalitet.

Kontroller de beregnede blekknivaene for a finne ut om det er lite blekk i patronene. Du finner mer
informasjon i Kontrollere de beregnede blekknivaene. Hvis det er lite blekk i patronene, bgr du vurdere a
bytte dem ut.

Juster skrivehodet.
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Slik justerer du skrivehodet fra skriverskjermen
a. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-starrelse i innskuffen.

b. Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a
apne Dashboard, og bergrer Oppsett (£z%).

c¢.  Bergr Skrivervedlikehold , bergr Juster skrivehode og falg instruksjonene pa skjermen.

5.  Skriv ut en diagnostikkside hvis det ikke er lite blekk igjen i patronene.

Slik skriver du ut en diagnostikkside fra skriverskjermen
a. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-starrelse i innskuffen.

b. Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a
apne Dashboard, og bergrer Oppsett (£5%).

c¢. Bergr Rapporter.
d. Bergr Utskriftskvalitetsrapport.

6. Sepade bla, magenta, gule og svarte boksene pa diagnostikksiden. Hvis du ser striper i de fargede
feltene og det svarte feltet, eller hvis det ikke er blekk i deler av feltene, kjgrer du automatisk rengjgring
av skrivehodet.

Slik rengjor du skrivehodet fra skriverskjermen
a. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter-, A4- eller Legal-starrelse i innskuffen.

b. Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a
apne Dashboard, og bergrer Oppsett ({3%).

c¢. Bergr Skrivervedlikehold , velg Rens skrivehode og fglg instruksjonene pa skjermen.

7. Huvis rengjering av skrivehodet ikke laser problemet, tar du kontakt med HPs kundestgtte. Ga til
www.support.hp.com . Pa dette nettstedet finner du informasjon og verktay som kan hjelpe deg med a
lgse mange vanlige problemer. Hvis du blir bedt om det, velger du land/region og klikker pa Alle HP-
kontakter hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestatte.

Kopieringsproblemer

Lgse kopieringsproblemer Bruk en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing.

Fa trinnvise instruksjoner hvis skriveren ikke lager en kopi eller hvis utskriftene har darlig kvalitet.

[%]’9 MERK: Det er ikke sikkert at HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er tilgjengelige pa alle sprak.

Tips for vellykket kopiering og skanning

Skanneproblemer

HP Print and Scan Doctor | HP Print and Scan Doctor er et verktgy som vil prgve a diagnostisere og lgse problemet automatisk.

MERK: Dette verktgyet er bare tilgjengelig for operativsystemet Windows.

Lgse skanneproblemer Bruk en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing.
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Fa trinnvise instruksjoner hvis du ikke kan lage en skanning eller hvis skanningene har darlig kvalitet.

@’”f MERK: Det erikke sikkert at HP Print and Scan Doctor og HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er
tilgjengelige pa alle sprak.

Se Tips for vellykket kopiering og skanning for mer informasjon.

Faksproblemer

Kjar farst fakstestrapporten for a se om det er et problem med faksoppsettet. Hvis testen godkjennes og du
fortsatt har problemer med faksing, sjekker du faksinnstillingene i rapporten for a forsikre deg om at
innstillingene er riktige.

Kjore fakstesten

Du kan teste faksoppsettet for a kontrollere statusen til skriveren og forsikre deg om at det er riktig for
faksing. Denne testen ma bare utfgres etter at du har fullfgrt faksoppsettet pa skriveren. Testen gjar

falgende:

o  Tester faksmaskinvaren

e  Kontrollerer at riktig telefonledning er koblet til skriveren
e  Kontrollerer at telefonledningen er satt inn i riktig port

e  Sjekker om det er en summetone

e  Tester statusen for telefonlinjeforbindelsen

e  Sjekker om det er en aktiv telefonlinje

Slik tester du faksoppsettet via skriverens kontrollpanel

1.

Konfigurer skriveren for faksing i henhold til instruksjonene for ditt bestemte hjemme- eller
kontoroppsett.

Pass pa at du har installert blekkpatroner og lagt i papir i full starrelse i innskuffen far du starter testen.

Pa Faks-skjermen flikker du mot hgyre og bergrer Oppsett , bergrer Oppsettveiviser og falger
instruksjonene pa skjermen.

Skriveren viser statusen for testen pa skjermen og skriver ut en rapport.
Se gjennom rapporten.
e  Huvis fakstesten mislyktes, ser du gjennom lgsningene nedenfor.

e  Huvis testen godkjennes og du fortsatt har problemer med a fakse, sjekker du at faksinnstillingene i
rapporten er riktig. Du kan ogsa bruke HPs problemlgsingsveiviser pa nettet.

Hva du kan gjere hvis fakstesten mislyktes

Hvis du kjarer en fakstest og den mislykkes, finner du informasjon i rapporten om grunnleggende feil. Hvis du
vil ha mer detaljert informasjon, ser du i rapporten hvilken del av testen som mislyktes, og gar til riktig emne i
dette avsnittet for a finne mulige l@sninger.
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Faksmaskinvaretest mislyktes

e  Slaav skriveren ved a trykke pa r;'_) (Av/pa-knappen) pa skriverens venstre side foran og koble fra

strgmledningen pa baksiden av skriveren. Etter noen sekunder kan du koble til stramledningen igjen og
sla pa skriveren. Kjgr testen pa nytt. Hvis testen mislykkes igjen, leser du videre i
problemlgsingsinformasjonen i denne delen.

e  Prgvasende eller motta en testfaks. Hvis du kan sende eller motta en faks pa riktig mate, er det kanskje
ikke noe problem.

e  Hvis du kjgrer testen fra Veiviser for faksoppsett (Windows) eller HP Utility (0S X), ma du forsikre deg
om at enheten ikke er opptatt med en annen oppgave, for eksempel faksmottak eller kopiering. Se om
det er en melding pa skjermen om at skriveren er opptatt. Hvis den er opptatt, venter du til den er ferdig
og uvirksom far du kjgrer testen.

e  Bruk av telefonsplitter kan forarsake faksproblemer. (En splitter er en kontakt for to ledninger som
settes i en veggkontakt for telefon.) Forsgk a fjerne splitteren og koble skriveren direkte til
telefonuttaket.

Nar du har lgst alle problemene, utfarer du fakstesten pa nytt for a kontrollere at skriveren gar gjennom
testen og er klar for faksing. Hvis Test av faksmaskinvare fortsatt mislykkes og du har problemer med
faksing, kan du kontakte HPs kundestgtte. Ga til www.support.hp.com . Pa dette nettstedet finner du
informasjon og verktay som kan hjelpe deg med a lgse mange vanlige problemer. Hvis du blir bedt om det,
velger du land/region og klikker pa Alle HP-kontakter hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter
teknisk kundestatte.

Testen Faks koblet til aktivt telefonuttak mislyktes

e  Kontroller tilkoblingen mellom telefonkontakten og skriveren for a sjekke om telefonledningen er
forsvarlig tilkoblet.

e  Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

e  Bruk av telefonsplitter kan forarsake faksproblemer. (En splitter er en kontakt for to ledninger som
settes i en veggkontakt for telefon.) Forsgk a fjerne splitteren og koble skriveren direkte til
telefonuttaket.

e  Forsgk a koble en telefon og telefonledning som du vet fungerer, til telefonkontakten du bruker til
skriveren, og kontroller om du far summetone. Hvis du ikke hgrer noen summetone, ta kontakt med
teleselskapet slik at de kan sjekke linjen.

e  Prgv asende eller motta en testfaks. Hvis du kan sende eller motta en faks pa riktig mate, er det kanskje
ikke noe problem.

Nar du har lgst alle problemene, utfarer du fakstesten pa nytt for a kontrollere at skriveren gar gjennom
testen og er klar for faksing.

Testen Telefonledning koblet til riktig port pa faks mislyktes

Bruk av telefonsplitter kan forarsake faksproblemer. (En splitter er en kontakt for to ledninger som settes i en
veggkontakt for telefon.) Forsgk a fjerne splitteren og koble skriveren direkte til telefonuttaket.

Koble telefonledningen til riktig port

1.  Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

EEK))

= MERK: Hvis du bruker 2-EXT-porten til 3 koble til telefonveggkontakten, kan du ikke sende eller motta
fakser. 2-EXT-porten skal bare brukes til tilkobling av annet utstyr, som en telefonsvarer.
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Figur 10-1 Skriveren sett bakfra

1-LINE 2-EXT

1 Telefonuttak

2 Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

2.  Nar du har koblet telefonledningen til porten merket 1-LINE, kjarer du fakstesten pa nytt for a
kontrollere at den godkjennes og at skriveren er klar for faksing.

3. Prgv asende eller motta en testfaks.

Testen Bruk av riktig type telefonledning med faks mislyktes

e  Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

1 Telefonuttak

2 Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

e  Kontroller tilkoblingen mellom telefonkontakten og skriveren for a sjekke om telefonledningen er
forsvarlig tilkoblet.

e  Bruk av telefonsplitter kan forarsake faksproblemer. (En splitter er en kontakt for to ledninger som

settes i en veggkontakt for telefon.) Forsgk a fjerne splitteren og koble skriveren direkte til
telefonuttaket.
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Testen Summetonegjenkjenning mislyktes

Det kan hende at annet utstyr som bruker den samme telefonlinjen som skriveren, farer til at testen
mislykkes. For a finne ut om problemet forarsakes av andre utstyrsenheter kan du koble alt utstyret fra
telefonlinjen, og utfare testen pa nytt. Hvis Test av summetonegjenkjenning gar bra uten det andre
utstyret, er det én eller flere av utstyrsenhetene som er kilden til problemet. Prgv a koble til enhetene
én etter én og kjgr testen pa nytt hver gang, helt til du identifiserer utstyrsenheten som forarsaker
problemet.

Forsgk a koble en telefon og telefonledning som du vet fungerer, til telefonkontakten du bruker til
skriveren, og kontroller om du far summetone. Hvis du ikke hgrer noen summetone, ta kontakt med
teleselskapet slik at de kan sjekke linjen.

Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

Bruk av telefonsplitter kan forarsake faksproblemer. (En splitter er en kontakt for to ledninger som
settes i en veggkontakt for telefon.) Forsgk a fjerne splitteren og koble skriveren direkte til
telefonuttaket.

Hvis telefonsystemet ikke bruker standard summetone, som enkelte PBX-systemer (Private Branch
eXchange), kan det vaere grunnen til at testen mislykkes. Dette vil ikke skape problemer for sending eller
mottak av fakser. Prgv a sende eller motta en testfaks.

Kontroller at innstillingene for land/region er riktig angitt for landet/regionen der du bor. Hvis
innstillingen for land/region ikke er angitt eller ikke er angitt pa riktig mate, kan det fore til at testen
mislykkes og at det oppstar problemer under sending og mottak av fakser.

Kontroller at du kobler skriveren til en analog telefonlinje. Ellers kan du ikke sende eller motta fakser.
Du kan kontrollere om telefonlinjen er digital ved a koble en vanlig analog telefon til linjen og lytte etter
summetone. Hvis du ikke hgrer noen vanlig summetone, kan det vaere at telefonlinjen er satt opp for
digitale telefoner. Koble skriveren til en analog telefonlinje og forsgk a sende eller motta en faks.

Nar du har lgst alle problemene, utfarer du fakstesten pa nytt for a kontrollere at skriveren gar gjennom
testen og er klar for faksing. Hvis testen Summetonegjenkjenning fortsatt mislykkes, tar du kontakt med
telefonselskapet slik at de kan sjekke linjen.

Testen av fakslinjeforhold mislyktes
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Kontroller at du kobler skriveren til en analog telefonlinje. Ellers kan du ikke sende eller motta fakser.
Du kan kontrollere om telefonlinjen er digital ved a koble en vanlig analog telefon til linjen og lytte etter
summetone. Hvis du ikke hgrer noen vanlig summetone, kan det vzre at telefonlinjen er satt opp for
digitale telefoner. Koble skriveren til en analog telefonlinje og forsgk a sende eller motta en faks.

Kontroller tilkoblingen mellom telefonkontakten og skriveren for a sjekke om telefonledningen er
forsvarlig tilkoblet.

Koble den ene enden til telefonvegguttaket, koble deretter den andre enden til porten merket med 1-
LINE pa baksiden av skriveren.

Det kan hende at annet utstyr som bruker den samme telefonlinjen som skriveren, fgrer til at testen
mislykkes. For a finne ut om problemet forarsakes av andre utstyrsenheter kan du koble alt utstyret fra
telefonlinjen, og utfare testen pa nytt.

—  Huvis Test av fakslinjeforhold gar bra uten det andre utstyret, er det én eller flere av
utstyrsenhetene som er kilden til problemet. Prgv a koble til enhetene én etter én og kjar testen pa
nytt hver gang, helt til du identifiserer utstyrsenheten som forarsaker problemet.

—  Huvis Test av fakslinjeforhold mislykkes nar annet utstyr er frakoblet, kobler du skriveren til en
telefonlinje som er i orden, og gar videre med problemlgsingsinformasjonen i denne delen.
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e  Bruk av telefonsplitter kan forarsake faksproblemer. (En splitter er en kontakt for to ledninger som
settes i en veggkontakt for telefon.) Forsgk a fjerne splitteren og koble skriveren direkte til
telefonuttaket.

Nar du har lgst alle problemene, utfarer du fakstesten pa nytt for a kontrollere at skriveren gar gjennom
testen og er klar for faksing. Hvis Test av fakslinjeforhold fortsatt mislykkes og du fortsatt har
faksproblemer, tar du kontakt med telefonselskapet slik at de kan sjekke linjen.

Lagse faksproblemer

Lgse faksproblemer Bruk en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing.

Lase problemer med a sende eller motta en faks eller fakse til datamaskinen.

[%”r MERK: Det er ikke sikkert at HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er tilgjengelige pa alle sprak.

Les de generelle instruksjonene i Hjelp for spesifikke faksproblemer

Hvilken type faksproblem har du?

Skjermen viser alltid Reret av
e  HPanbefaler at du bruker en telefonledning med 2 trader.

e  Annet utstyr som bruker samme telefonlinje som skriveren, kan vaere i bruk. Kontroller at biapparater
(telefoner pa samme telefonlinje, men som ikke er koblet til skriveren) eller annet utstyr ikke er i bruk
eller ligger med raret av. Du kan for eksempel ikke bruke skriveren til faksing hvis telefonrgret til et
biapparat er av, eller hvis du bruker et datamodem til sending av e-post eller Internett-tilgang.

Skriveren har problemer med a sende og motta fakser

e  Kontroller at skriveren er slatt pa. Se pa skjermen pa skriveren. Hvis skjermen er tom og ('_) (Av/pa-
knappen) ikke lyser, er skriveren slatt av. Kontroller at stramledningen er koblet skikkelig til skriveren
og satt i et stramuttak. Trykk pa @ (Av/pa-knappen) for a sla pa skriveren.

Nar du har slatt pa skriveren, anbefaler HP at du venter i fem minutter far du sender eller mottar en
faks. Skriveren kan ikke sende eller motta fakser under initialisering etter at den er slatt pa.

e  Hvis HP Digital faks er aktivert, er det ikke sikkert at du kan sende eller motta fakser hvis faksminnet er
fullt (begrenset av minnet i skriveren).
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e  Sgrg for at du bruker telefonledningen som falger med skriveren, nar du skal koble til telefonkontakten.
Den ene enden av telefonledningen skal kobles til porten pa baksiden av skriveren som er merket 1-
LINE, og den andre enden skal kobles til telefonkontakten, som vist pa tegningen.

V=
B

2

1 Telefonuttak

2 Koble telefonledningen til porten merket med 1-LINE pa baksiden av skriveren.

e  Forsgk a koble en telefon og telefonledning som du vet fungerer, til telefonkontakten du bruker til
skriveren, og kontroller om du far summetone. Hvis du ikke far summetone, kontakter du ditt lokale
telefonselskap.

e  Annet utstyr som bruker samme telefonlinje som skriveren, kan vaere i bruk. Du kan for eksempel ikke
bruke skriveren til faksing hvis telefonrgret til et biapparat er av, eller hvis du bruker et datamodem til
sending av e-post eller Internett-tilgang.

e  Kontroller om en annen prosess har forarsaket en feil. Undersgk skjermen eller datamaskinen for a se
om de viser en feilmelding med informasjon om problemet og hvordan du lgser det. Hvis det har
oppstatt en feil, kan ikke skriveren sende eller motta fakser for feilen er lgst.

e  Det kan vaere mye stay pa telefonlinjen. Telefonlinjer med darlig lydkvalitet (stay) kan fare til
faksproblemer. Kontroller lydkvaliteten til telefonlinjen ved a koble en telefon til veggkontakten og lytte
etter stay. Hvis du harer stay, slar du av Feilkorreksjonsmodus (ECM) og prgver a fakse pa nytt. Hvis
problemet vedvarer, tar du kontakt med telefonselskapet.

e  Hvis du bruker en DSL-linjetjeneste (digital subscribe line), ma du kontrollere at du har et DSL-filter
tilkoblet, ellers vil du ikke kunne sende fakser.

e  Kontroller at skriveren ikke er koblet til et telefonuttak som er satt opp for digitale telefoner. Du kan
kontrollere om telefonlinjen er digital ved a koble en vanlig analog telefon til linjen og lytte etter
summetone. Hvis du ikke hgrer noen vanlig summetone, kan det vzre at telefonlinjen er satt opp for
digitale telefoner.

e  Huvis du bruker et PBX (private branch exchange) eller en ISDN-omformer/terminaladapter (integrated
services digital network), ma du kontrollere at skriveren er koblet til riktig port, og at terminaladapteren
er satt til riktig vekslertype for landet/regionen du bor i, hvis mulig.

e  Hvis skriveren deler telefonlinje med en DSL-tjeneste, kan det hende at DSL-modemet ikke er riktig
jordet. Hvis DSL-modemet ikke er riktig jordet, kan det forarsake stay pa telefonlinjen. Telefonlinjer med
darlig lydkvalitet (stay) kan fare til faksproblemer. Du kan kontrollere lydkvaliteten til telefonlinjen ved
a koble en telefon til veggkontakten og lytte etter stgy. Hvis du hgrer stay, slar du av DSL-modemet og
kobler fra strammen i minst 15 minutter. Sla pa DSL-modemet igjen og lytt pa summetonen.

9,

B MERK: Detkan oppsta stgy pa telefonlinjen igjen senere. Hvis skriveren slutter a sende og motta
fakser, gjentar du denne prosedyren.
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Hvis det fremdeles er stgy pa telefonlinjen, kontakter du telefonselskapet. Hvis du trenger informasjon
om a sla av DSL-modemet, kontakter du DSL-leverandgren.

Bruk av telefonsplitter kan forarsake faksproblemer. (En splitter er en kontakt for to ledninger som
settes i en veggkontakt for telefon.) Forsgk a fjerne splitteren og koble skriveren direkte til
telefonuttaket.

Skriveren kan ikke motta fakser, men kan sende fakser

NOww

Hvis du ikke bruker saerskilt ringemgnster, kontrollerer du at Saerskilt ringemgnster -funksjonen pa
skriveren er satt til Alle standard ringemgnstre .

Hvis Autosvar er satt til Av, ma du motta fakser manuelt; ellers kan ikke skriveren motta faksen.

Hvis du har en taleposttjeneste pa samme telefonnummer som du bruker for faksoppringinger, ma du
motta fakser manuelt, ikke automatisk. Det betyr at du ma vaere tilstede for a kunne svare pa
innkommende fakser.

Hvis du har et datamodem pa samme telefonlinje som skriveren, ma du kontrollere at programvaren
som fulgte med modemet, ikke er konfigurert for & motta fakser automatisk. Modemer som er satt opp
for a motta fakser automatisk, tar over telefonlinjen for a motta alle innkommende fakser, noe som
hindrer skriveren i a motta faksanrop.

Hvis du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som skriveren, vil du kanskje fa ett av fglgende
problemer:

—  Telefonsvareren er kanskje ikke konfigurert riktig med skriveren.

—  Denutgaende meldingen kan vare for lang eller for hgy til at skriveren kan oppdage fakstoner, og
derfor kan det hende avsenderfaksmaskinen kobles fra.

—  Det er mulig at telefonsvareren ikke har nok stille tid etter den utgaende meldingen til at skriveren
klarer 3 oppdage fakstoner. Dette problemet er mer vanlig med digitale telefonsvarere.

Falgende handlinger kan bidra til a lgse disse problemene:

— Nar du har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som faksen, skal du prgve a koble
telefonsvareren direkte til skriveren.

—  Kontroller at skriveren er konfigurert for @ motta fakser automatisk.
—  Kontroller at Antall ring til svar innstillingen er satt til et stgrre antall ring enn telefonsvareren.

—  Koble fra telefonsvareren, og prgv deretter a motta en faks. Hvis du kan fakse uten
telefonsvareren, kan det hende det var telefonsvareren som forarsaket problemet.

—  Koble til telefonsvareren igjen, og spill inn den utgaende meldingen pa nytt. Spill inn en melding
med en varighet pa omtrent ti sekunder. Snakk langsom og lavt nar du spiller inn meldingen. La
det vaere minst fem sekunder stillhet pa slutten av den talte meldingen. Du ma ikke ha noen
bakgrunnsstgy nar du spiller inn denne stille perioden. Forsgk & motta faks pa nytt.

E/f MERK: Enkelte digitale telefonsvarere beholder kanskje ikke stillheten pa slutten av den
utgaende meldingen. Spill av den utgaende meldingen for a kontrollere den.

Hvis skriveren deler telefonlinje med andre typer telefonutstyr, for eksempel en telefonsvarer, et
oppringt datamodem eller en bryterboks med flere porter, kan det hende at fakssignalnivaet reduseres.
Signalnivaet kan ogsa bli redusert hvis du bruker en splitter eller skjgter telefonledningen med ekstra
lengder. Et redusert fakssignal kan fare til problemer ved faksmottak.

For a finne ut om det er annet utstyr som forarsaker et problem, kobler du alt unntatt skriveren fra
telefonlinjen, og deretter praver du @ motta en faks. Hvis du kan motta fakser uten det andre utstyret, er

Faksproblemer 135



det en eller flere av disse utstyrsskriverene som forarsaker problemene. Prgv a koble dem til igjen én
om gangen, og motta en faks hver gang, til du identifiserer utstyrsskriveren som er arsaken til
problemet.

e  Huvis du har et bestemt ringemgnster for faksnummeret (bruker szrskilt ringemgnster fra
telefonselskapet), ma du kontrollere at Saerskilt ringemgnster -funksjonen pa skriveren er i
overensstemmelse med dette.

Skriveren kan ikke sende fakser, men kan motta fakser

e Detkan hende skriveren ringer for raskt eller for tidlig. Du ma kanskje legge inn enkelte pauser i
nummersekvensen. Hvis du for eksempel trenger tilgang til en ekstern linje far du slar
telefonnummeret, legger du inn en pause etter eksternlinjenummeret. Hvis nummeret er 95555555 og
9 gir tilgang til en ekstern linje, kan du legge inn pauser pa denne maten: 9-555-5555. Hvis du skal legge
inn en pause i faksnummeret du skriver inn, bergrer du * flere ganger til det vises en strek (-) pa
skjermen.

Du kan ogsa sende en faks ved hjelp av overvaket oppringing. Da kan du lytte til telefonlinjen mens du
ringer. Du kan bestemme takten i oppringingen, og reagere pa meldinger underveis.

° Nummeret du oppga ved sending av faksen, har ikke riktig format, eller mottakermaskinen har
problemer. Hvis du vil kontrollere dette, kan du prgve a ringe faksnummeret fra en telefon og lytte etter
fakstoner. Hvis du ikke hgrer fakstoner, er det mulig at mottakerens faksmaskin ikke er slatt pa eller
ikke er koblet til, eller at en taleposttjeneste skaper forstyrrelser pa mottakerens telefonlinje. Du kan
ogsa be mottakeren sjekke om mottakerfaksmaskinen har problemer.

Fakstoner spilles inn pa telefonsvareren min

e Nardu har en telefonsvarer pa samme telefonlinje som faksen, skal du prgve a koble telefonsvareren
direkte til skriveren. Hvis du ikke kobler til telefonsvareren i henhold til anbefalingene, kan fakstoner
spilles inn pa telefonsvareren.

e  Kontroller at skriveren er konfigurert for @ motta fakser automatisk, og at Antall ring til svar -
innstillingen er riktig. Antall ring til svar for skriveren ma vaere hgyere enn antall ring til svar for
telefonsvareren. Hvis telefonsvareren og skriveren er satt til samme antall ring til svar, svarer begge
skriverene pa anropet, og fakstoner registreres pa telefonsvareren.

e  Sett telefonsvareren til et lavt antall ring og skriveren til a svare etter maksimalt antall ring som stattes.
(Det maksimale antallet ring varierer fra land til land.) | dette oppsettet svarer telefonsvareren pa
oppringingen, og skriveren overvaker linjen. Hvis skriveren registrerer fakstoner, mottar den faksen.
Hvis det er et taleanrop, registrerer telefonsvareren den innkommende meldingen.

Datamaskinen kan ikke motta fakser (HP Digital faks)

e  Datamaskinen som er valgt for @ motta fakser, er slatt av. Kontroller at datamaskinen som er valgt for a
motta fakser, er slatt pa hele tiden.

e  Forskjellige datamaskiner er konfigurert for faksoppsett og faksmottak, og én av dem kan vzere slatt av.
Hvis datamaskinen som mottar fakser, er forskjellig fra den som brukes for oppsett, bar begge
datamaskinene vzere slatt pa hele tiden.

e  HP Digital faks er ikke aktivert, eller datamaskinen er ikke konfigurert for 8 motta fakser. Aktiver HP
Digital faks, og kontroller at datamaskinen er konfigurert for @8 motta fakser.

Nettverks- og tilkoblingsproblemer

Hva vil du gjare?
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Fikse tradlgs tilkobling

Velg ett av falgende problemlgsingsalternativer.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor er et verktgy som vil prgve a diagnostisere og lgse problemet automatisk.

MERK: Dette verktgyet er bare tilgjengelig for operativsystemet Windows.

Bruke en nettbasert HP- e  Lgse problemer med tradlgst, uansett om skriveren aldri har vaert tilkoblet eller har vzert tilkoblet
veiviser for problemlgsing og ikke fungerer lenger.

° Lgse problemer med brannmur og antivirusprogramvare hvis du mistenker at det er arsaken til at
datamaskinen ikke kan koble til skriveren.

BY MERK: Det er ikke sikkert at HP Print and Scan Doctor og HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er
tilgjengelige pa alle sprak.

Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal lgse tradlgsproblemer

Sjekk nettverkskonfigurasjonen eller skriv ut en test av tradlast nettverk som hjelp til @ diagnostisere
problemer med nettverkstilkobling.

1. Berpr fra startskjermbildet (i) (Tradlest) og bergr deretter {-:E} (Innstillinger ).

2. Bergr Skriv rapporter og bergr deretter Nettverkskonfigurasjonsside eller Tradlgstestrapport.

Finne nettverksinnstillinger for tradlgs tilkobling

Velg ett av falgende problemlgsingsalternativer.

HP Print and Scan Doctor | HP Print and Scan Doctor er et verkt@y som kan vise deg nettverksnavnet (SSID) og passordet
(nettverksngkkel).

MERK: Dette verktayet er bare tilgjengelig for operativsystemet Windows. Windows-datamaskinen du
kjgrer HP Print and Scan Doctor pa bgr veere koblet til nettverket med en tradlgs tilkobling.

For a sjekke de tradlgse innstillingene apner du HP Print and Scan Doctor, klikker pa Nettverk-kategorien
gverst, velger Vis avansert info og velger Vis tradlgs informasjon. Du kan ogsa finne de tradlgse
innstillingene ved a klikke pa Nettverk-kategorien gverst og velge Apne ruternes nettside.

Bruke en nettbasert HP- | Laer hvordan du finner nettverksnavnet (SSID) og tradlgspassordet.
veiviser for
problemlgsing

Ej?)y MERK: Det er ikke sikkert at HP Print and Scan Doctor og HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er
tilgjengelige pa alle sprak.

Fiks Wi-Fi Direct tilkobling

Bruke en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing Las dittWi-Fi Direct-problem eller laer hvordan du konfigurerer Wi-Fi Direct.

Ej?? MERK: Det er ikke sikkert at HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er tilgjengelige pa alle sprak.
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Les de generelle instruksjonene i Hjelp for a lgse problemer medWi-Fi Direct
1.  Sjekk skriveren for a forsikre deg om at Wi-Fi Direct er slatt pa:

A Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a
apne Dashboard, og bergrer Wi-Fi Direct (dz).

2. Paden tradlgse datamaskinen eller mobilenheten slar du pa Wi-Fi-tilkoblingen, sgker etter og kobler til
Wi-Fi Direct-navnet pa skriveren.

3.  Skriv inn Wi-Fi Direct-passordet nar du blir bedt om det.

4. Hvis du bruker en mobil enhet, ma du kontrollere at du har installert en kompatibel utskrifts-app. Hvis
du gnsker mer informasjon om mobil utskrift, kan du ga til www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

Fikse Ethernet-tilkobling

Undersgk fglgende:
e  Nettverket fungerer og nettverkshuben, -svitsjen eller -ruteren er slatt pa.

e  Ethernet-kabelen er ordentlig koblet til skriveren og ruteren. Ethernet-kabelen er koblet til Ethernet-
porten pa skriveren, og lyset naer kontakten lyser opp nar den er tilkoblet.

e  Antivirusprogrammer, inkludert programmer som beskytter mot spionprogrammer, pavirker ikke
nettverkstilkoblingen til skriveren. Hvis du vet at antivirus- eller brannmurprogramvare hindrer
datamaskinen i a koble til skriveren, bruker du HPs nettbaserte problemlgser for brannmur som hjelp til
a lgse problemet.

° HP Print and Scan Doctor

Kjgr HP Print and Scan Doctor for a lase problemet automatisk. Verktgyet vil prave a diagnostisere og
lase problemet. HP Print and Scan Doctor er kanskje ikke tilgjengelig pa alle sprak.

Problemer med skrivermaskinvaren

¥ TIPS: Kjgr HP Print and Scan Doctor for a diagnostisere og lgse utskriftsproblemer automatisk.
Programmet er kanskje ikke tilgjengelig pa alle sprak.

Skriveren slas av uventet
e  Kontroller strgm og stremtilkoblinger.

e  Pass pa at skriverens strgmledning er koblet ordentlig til en fungerende stikkontakt.

Skrivehodejustering mislykkes

e  Huvis justeringsprosessen mislykkes, ma du kontrollere at du har lagt i vanlig, hvitt papir i innskuffen.
Hvis du har farget papir i innskuffen nar du justerer skrivehodet, fungerer ikke justeringen.

e  Huvis justeringen mislykkes gjentatte ganger, kan det hende du ma rengjgre skrivehodet, eller det mulig
at du har en defekt sensor. Se Vedlikeholde skrivehodet og patronene hvis du skal rengjare skrivehodet.

e  Hvis rengjgring av skrivehodet ikke lgser problemet, tar du kontakt med HPs kundestatte. Ga til
www.support.hp.com . Pa dette nettstedet finner du informasjon og verktgy som kan hjelpe deg med a
lgse mange vanlige problemer. Hvis du blir bedt om det, velger du land/region og klikker pa Alle HP-
kontakter hvis du vil ha informasjon om hvordan du kontakter teknisk kundestgtte.
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Lose skriverfeil
Fullfar falgende trinn for a lase problemer med skriveren:
1. Trykkpa Q) (Av/pa-knappen) for a sla av skriveren.
2. Koble fra stramkabelen og koble den deretter til igjen.
3. Trykkpa {l} (Av/pa-knappen) for a sla pa skriveren.

Hvis dette problemet vedvarer, noterer du ned feilkoden i meldingen og kontakter HPs kundestgtte. Se HPs
kundestgtte for informasjon om hvordan du kontakter HPs kundestgtte.

Fa hjelp fra skriverens kontrollpanel

Du kan bruke skriverens hjelpeemner til 3 laere mer om skriveren. Noen hjelpeemner har animasjoner som
leder deg gjennom prosedyrer, for eksempel legge i papir.

For a fa tilgang til Hjelp-menyen fra hjemskjermbildet eller kontekstavhengig hjelp for et skjermbilde, bergr
_? pa skriverens kontrollpanel.

Fa hjelp fra HP Smart-appen

Med HP Smart-appen far du varslinger om skriverproblemer (papirstopp osv.), koblinger til innhold i hjelp, og
alternativer for a kontakte brukerstgtte for mer hjelp.

Forsta skriverrapporter

Du kan skrive ut fglgende rapporter som hjelp til a lase problemer med skriveren.

° Skriverstatusrapport

° Nettverkskonfigurasjonsside

° Utskriftskvalitetsrapport

e  Tradlgstestrapport

° Testrapport for webtilgang

Slik skriver du ut en rapport

1.  Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, og berarer §o% ( Oppsett).

2. Bergr Rapporter.

3. Velg en skriverrapport for a skrive ut.

Skriverstatusrapport

Bruk skriverstatusrapporten til a vise gjeldende skriverinformasjon og status for patronen. Du kan ogsa bruke
skriverstatusrapporten til problemlgsing hvis du har problemer med skriveren.

Skriverstatusrapporten inneholder ogsa en logg med de siste hendelsene.

Hvis du trenger a ringe til HPs kundestgtte, er det ofte nyttig a skrive ut skriverstatusrapporten far du ringer.
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Nettverkskonfigurasjonsside

Hvis skriveren er koblet til et nettverk, kan du skrive ut en nettverkskonfigurasjonsside for a se
nettverksinnstillingene for skriveren, og en liste over nettverk som er oppdaget av skriveren. Den siste siden i
rapporten inkluderer en liste over alle tradlgse nettverk som ble funnet i omradet, sammen med signalstyrke
og kanalene som brukes. Dette kan hjelpe deg med a velge en kanal som ikke er tungt belastet av andre
nettverk (noe som vil forbedre nettverksytelsen).

[%]’ MERK: For afa opp en liste over tradlgse nettverk oppdaget i omradet, ma den tradlgse radioen pa
skriveren vaere slatt pa. Hvis den er av, eller hvis skriveren er koblet til ved hjelp av Ethernet, vises ikke listen.

Du kan bruke nettverkskonfigurasjonssiden som hjelp til a lase problemer med nettverkstilkobling. Hvis du
trenger aringe til HPs kundestgtte, er det ofte nyttig a skrive ut denne siden far du ringer.

Utskriftskvalitetsrapport

Problemer med utskriftskvaliteten kan ha mange arsaker: Programvareinnstillinger, darlig bildefil eller selve
utskriftssystemet. Hvis du ikke er forngyd med kvaliteten pa utskriftene, kan du skrive ut en
utskriftskvalitetsrapportside for a finne ut om skriveren virker som den skal.

Tradlgstestrapport

Nar du skriver ut tradlgstestrapporten blir det utfert flere tester for a sjekke flere av skriverens tradlgse
tilkoblingsforhold. Rapporten viser testens resultater. Hvis det oppdages et problem, oppgir rapporten
problemet i sammen med en melding om hvordan det lgses. Noen viktige tralgse konfigurasjonsdetaljer vises
pa den nedre delen av rapporten.

Testrapport for webtilgang

Skriv ut webtilgangsrapporten som hjelp til a identifisere problemer med Internett-tilkoblingen som kan
pavirke Webtjenester.

Lose problemer med Webtjenester

Hvis du har problemer med a bruke Webtjenester som HP ePrint og skriverapper, kontrollerer du fglgende:

e  Pass pa at skriveren er koblet til Internett med en Ethernet- eller tradles tilkobling.

[1?? MERK: Du kan ikke bruke disse webfunksjonene hvis skriveren er tilkoblet med en USB-kabel.

e  Pass pa at de siste produktoppdateringene har blitt installert pa skriveren.

e  Pass pa at Webtjenester er aktivert pa skriveren. Du finner mer informasjon i Konfigurere Webtjenester.

e  Kontroller at nettverkshuben, -bryteren eller -ruteren er pa og fungerer ordentlig.

e  Hvis du kobler til skriveren via en Ethernet-kabel, ma du sgrge for at du ikke bruker en telefonledning
eller krysskabel til a koble skriveren til nettverket, og at Ethernet-kabelen er godt festet til skriveren. Du
finner mer informasjon i Nettverks- oq tilkoblingsproblemer.

e  Huvis du kobler til skriveren via en tradlgs tilkobling, ma du kontrollere at det tradlgse nettverket
fungerer slik det skal. Du finner mer informasjon i Nettverks- oqg tilkoblingsproblemer.

e  Undersgk fglgende hvis du bruker HP ePrint :
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—  Pass pa at skriverens e-postadresse er riktig.

—  Kontroller at skriverens e-postadresse er den eneste adressen pa Til-linjen i e-postmeldingen. Hvis
andre e-postadresser ogsa er oppfart pa Til-linjen, er det ikke sikkert at vedleggene du sender blir
skrevet ut.

—  Kontroller at du sender dokumenter som oppfyller HP ePrint -kravene. Du finner mer informasjon
pa HP Connected (Dette nettstedet er kanskje ikke tilgjengelig i alle land/regioner).

e  Huvis nettverket bruker proxy-innstillinger ved tilkobling til Internett, ma du pase at proxy-innstillingene
du oppagir, er gyldige:

—  Sjekk innstillingene som brukes av nettleseren du bruker (for eksempel Internet Explorer, Firefox
eller Safari).

—  Forhgr deg med IT-administratoren eller personen som konfigurerte brannmuren din.

Hvis proxyinnstillingene som brukes av brannmuren er endret, ma du oppdatere disse
innstillingene pa skriverens kontrollpanel eller i den innebygde webserveren. Hvis innstillingene
ikke blir oppdatert, vil du ikke kunne bruke Webtjenester.

Du finner mer informasjon i Konfigurere Webtjenester.

‘%" TIPS: Hvis du trenger mer hjelp til konfigurering og bruk av Webtjenester, kan du ga til HP Connected (Dette
nettstedet er kanskje ikke tilgjengelig i alle land/regioner).

Vedlikeholde skriveren
Hva vil du gjgre?

Rengjgre skannerglasset

Stav eller smuss pa skannerglasset, dokumentstgtten pa skannerlokket eller skannerrammen kan redusere
ytelsen, forringe skannekvaliteten og ha innvirkning pa spesialfunksjoner, som a tilpasse kopier til en
bestemt sidestarrelse.

Slik rengjor du skannerglasset

A ADVARSEL: Far du rengjgr skriveren ma du sla den av ved a trykke pa @ (Av/pa-knappen) og trekke
stregmledningen ut av stikkontakten.

1.  Left opp skannerlokket.
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2. Rengjgr skannerglasset og baksiden av lokket med en myk, lofri klut som er fuktet med et mildt
rengjgringsmiddel for glassflater.

A FORSIKTIG: Bruk bare rengjgringsmidell for glass til a rengjgre skannerglasset. Unnga
rengjgringsmidler som inneholder slipemidler, aceton, benzene og karbontetraklorid, som alle kan
skade skannerglasset. Unnga isopropylalkohol fordi det kan lage striper pa skannerglasset.

FORSIKTIG: Ikke spray rengjgringsmidlet direkte pa skannerglasset. Hvis det pafares for mye
rengjgringsmiddel, kan midlet sive inn under skannerglasset og skade skanneren.

3.  Lukk skannerlokket, og sla pa skriveren.

Rengjore utsiden

A ADVARSEL: Far du rengjar skriveren ma du sla den av ved a trykke pa pa/av-knappen (l) og trekke
stramledningen ut av stikkontakten.

Bruk en myk, fuktig og lofri klut til a tarke stav, skitt og flekker av skriveren. Sgrg for a holde vaesker unna
skriverens innside og kontrollpanel.

Rengjore dokumentmateren

Hvis dokumentmateren mater inn flere sider om gangen, eller hvis den ikke mater inn vanlig papir, kan du
rengjgre valsene og arkskilleren.

Slik rengjor du valsene og arkskilleren

A ADVARSEL: Far du rengjar skriveren ma du sla den av ved a trykke pa (l) (Av/pa-knappen) og trekke
stramledningen ut av stikkontakten.

1. Tautalle originaler fra dokumentmaterskuffen.
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2. Laft dekselet pa dokumentmateren.

1 Valser

2 Arkskiller

3.  Fukt enren, lofri klut lett med destillert vann. Klem sa mye som mulig av vannet ut av kluten.

4. Bruk den fuktige kluten til 3 tgrke av valsene og arkskilleren.

’L%y MERK: Huvis det ikke blir rent nar du bruker destillert vann, kan du prgve med isopropylalkohol.

5. Lukk dekselet pa dokumentmateren.

Vedlikeholde skrivehodet og patronene

Hvis du har problemer med a skrive ut, kan det hende du har problemer med skrivehodet. Du ber utfare
prosedyrene i avsnittene nedenfor bare nar du blir bedt om a gjare det for a lgse problemer med
utskriftskvaliteten.

Ungdvendig bruk av prosedyrene for justering og rengjgring kan innebare slgsing av blekk og kortere levetid
for patronene.

e  Rengjgr skrivehodet hvis utskriften har striper eller feil eller manglende farger.

Det er tre rengjgringsstadier. Hvert stadium tar omtrent to minutter, benytter ett papirark og bruker en
gkende mengde blekk. Kontroller kvaliteten pa den utskrevne siden for hvert stadium. Du bar bare
starte neste rengjgringsfase hvis utskriftskvaliteten er darlig.

Hvis utskriftskvaliteten fortsatt virker darlig etter alle rengjgringsstadiene, forsgker du a justere
skrivehodet. Hvis problemet med utskriftskvaliteten vedvarer etter justering og rengjgring, kontakter du
HPs kundestgtte. Du finner mer informasjon i HPs kundestgtte.

e  Juster skrivehodet nar statussiden viser striper eller hvite linjer i noen av fargeblokkene, eller hvis du far
problemer med utskriftskvaliteten.
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Skriveren justerer automatisk skrivehodet ved fgrste gangs oppsett.

941

& MERK: Rensingen bruker blekk, sa derfor bar du rense skrivehodet bare nar det er ngdvendig.
Rengjgringsprosessen tar noen fa minutter. Noe stgy kan oppsta i prosessen.

Bruk alltid Av/pa-knappen til a sla av skriveren. Hvis du ikke slar av skriveren pa riktig mate, kan det fare til
problemer med utskriftskvaliteten.

Rengjgre eller justere skrivehodet

1. Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter- eller A4-stgrrelse i innskuffen. Du finner mer informasjon i
Legge i papir.

2. Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, og bergrer Oppsett (§5?).

3. Bergr Skrivervedlikehold , velg gnsket alternativ og falg instruksjonene pa skjermen.

[%f MERK: Dukan ogsa gjgre det samme fra HP-skriverprogramvaren eller den innebygde webserveren.
Se Apne HP-skriverprogramvaren (Windows) eller Apne den innebygde webserveren for a finne
informasjon om hvordan du far tilgang til programvaren eller EWS.

Gjenopprette de opprinnelige fabrikkinnstillingene

Hvis du deaktiverer funksjoner eller endrer innstillinger og vil endre dem tilbake, kan du gjenopprette
skriveren til de opprinnelige fabrikkinnstillingene eller nettverksinnstillingene.

Slik gjenoppretter du de valgte skriverfunksjonene til de opprinnelige fabrikkinnstillingene

1. Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, og bergrer Oppsett (§5?).

Bergr Skrivervedlikehold .
Bergr Gjenopprett.

Bergr Gjenopprett innstillinger.

i & W N

Velg en av falgende funksjoner for a gjenopprette til de opprinnelige fabrikkinnstillingene:
° Kopier

e  Skann

e  Faks

e  Nettverk

Bergr Gjenopprett.

Det vises en melding om at innstillingene vil bli gjenopprettet.

6. Bergr Gjenopprett.

Slik gjenoppretter du skriveren til de opprinnelige fabrikkinnstillingene

1. Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, og bergrer Oppsett (§5?).

2. Bergr Skrivervedlikehold .
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3. Bergr Gjenopprett.
4. Bergr Gjenopprett fabrikkinnstillinger.
Det vises en melding om at fabrikkinnstillingene vil bli gjenopprettet.

5. Bergr Fortsett.

Slik gjenoppretter du skriveren til de opprinnelige nettverksinnstillingene

1.  Fraskriverens kontrollpanel bergrer eller sveiper du ned kategorien gverst pa skjermbildet for a apne
Dashboard, og bergrer Oppsett (§o%).

2. Bergr Nettverksoppsett.
3. Bergr Gjenopprett nettverksinnstillinger.

Det vises en melding om at nettverksstandardene vil bli gjenopprettet.
4. BergrJa.

5.  Skriv ut nettverkskonfigurasjonssiden, og kontroller at nettverksinnstillingene er tilbakestilt.

[:?’”r MERK: Nar du tilbakestiller skriverens nettverksinnstillinger, fjernes tidligere konfigurert tradlgs- og
Ethernet-innstillinger (for eksempel linkhastighet og IP-adresse). IP-adressen settes tilbake til automatisk
modus.

% TIPS: Dukan besgke HPs nettsted for kundestgtte pa www.support.hp.com for a f& informasjon og verktay
som kan hjelpe til a lase mange vanlige skriverproblemer.

(Windows) Kjgr HP Print and Scan Doctor for a diagnostisere og lgse utskriftsproblemer automatisk.
Programmet er kanskje ikke tilgjengelig pa alle sprak.

HPs kundestgtte

Hvis du vil ha de nyeste produktoppdateringene og statteinformasjon, besgk stattenettstedet for skrivere,
www.support.hp.com. HP elektronisk statte tilbyr en rekke alternativer for hjelp til skriveren din:

Drivere og nedlastinger: Last ned programvaredrivere og oppdateringer samt produktveiledninger og
dokumentasjon som fulgte med skriveren i esken.
HPs stattefora: Besgk HPs stgttefora for svar pa vanlige spgrsmal og problemer. Du kan vise spgrsmal stilt av
andre HP-kunder, eller logge deg inn og stille ditt eget spgrsmal og kommentarer.
1 Problemlgsing: Bruk HP Online-verktgy til a finne din skriver og anbefalte lgsninger.
Kontakt HP

Hvis du trenger hjelp fra en representant fra HP teknisk statte for a lgse et problem, besgk nettstedet for
stgtte. De fglgende kontaktalternativene er tilgjengelige gratis for kunder som dekkes av garantien (HP-
agent-assistert stgtte for kunder som faller utenfor garantien, kan innebaere et gebyr):
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Snakk med en HP-stgtteagent pa nettet.

& Ring en HP-stgtteagent.

Nar du kontakter HP-statte, veer klar med faglgende informasjon:
e  Produktnavn (Finnes pa skriveren, for eksempel HP OfficeJet Pro XXXX)

e  Produktnummer (befinner seg i narheten av blekkpatronomradet)

@ g:rtridge
Product No. XXXXX
XOOOXXX XXXXX

e  Serienummer (finnes pa baksiden eller undersiden av skriveren)

Registrer skriver

Ved a sette av noen fa minutter til registrering vil du fa raskere service, mer effektiv statte og varsler om
produktstgtte. Hvis du ikke registrerte skriveren da du installerte programvaren, kan du registrere na pa
http://www.register.hp.com.

Andre garantialternativer

Utvidede serviceplaner er tilgjengelige for skriveren mot ekstra kostnader. Ga til www.support.hp.com, velg
land/region og sprak, utforsk deretter alternativene for utvidet garanti tilgjengelige for din skriver.
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A Teknisk informasjon

Denne delen inneholder fglgende emner:

e  Spesifikasjoner

° Informasjon om forskrifter

° Program for miljgmessig produktforvaltning

Spesifikasjoner

Opplysningene som fremkommer her kan endres uten forvarsel. Du finner flere produktspesifikasjoner i

produktets dataark pa www.support.hp.com.

Systemkrav

e  Hvis du gnsker informasjon om programvaren og systemkravene eller fremtidige

operativsystemversjoner og stgatte, kan du ga til HPs nettsted for kundestgtte pa www.support.hp.com .

Miljospesifikasjoner
e  Driftstemperatur: 5° til 40° C (41° til 104° F)
e  Luftfuktighet ved drift: 15 til 80 % RF, ikke-kondenserende
e  Anbefalte driftsforhold: 15° il 32° C (59° til 90° F)
e  Anbefalt relativ fuktighet: 20 til 80 % ikke-kondenserende

Skuff 1 sin kapasitet
e  Vanlige papirark (60 til 105 g/m? [16 til 28 pund]):
—  PapiriA-stgrrelse: Opptil 250
—  Papir i B-stgrrelse: Opptil 125
e  Konvolutter: Opptil 30
e Indekskort: Opptil 80
° Fotopapir:
—  Fotopapiri A-stgrrelse: Opptil 50
—  Fotopapir i B-starrelse: Opptil 25
Skuff 2 sin kapasitet
e  Vanlige papirark (60 til 105 g/m? [16 til 28 pund]):
—  PapiriA-starrelse: Opptil 250
—  PapiriB-starrelse: Opptil 125
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Utskuffkapasitet

Vanlige papirark (60 til 105 g/m? [16 til 28 pund]):
—  PapiriA-stgrrelse: Opptil 75

—  Papir i B-starrelse: Opptil 50

Konvolutter: Opptil 30

Indekskort: Opptil 35

Fotopapir: Opptil 25

Dokumentmaterkapasitet

Vanlige papirark (60 til 90 g/m? [16 til 24 pund]): Opptil 35

Papirsterrelse og vekt

Se HP-skriverprogramvaren hvis du vil ha en liste over stgrrelser som stgttes.

Vanlig papir: 60 til 105 g/m? (16 til 28 pund)
Konvolutter: 75 til 90 g/m? (20 til 24 pund)

Kort: Opptil 200 g/m? (indeks maksimalt 110 pund)
Fotopapir: 300 g/m? (80 pund)

Utskriftsspesifikasjoner

Utskriftshastigheter varierer etter skrivermodell og kompleksiteten til dokumentet
Metode: termisk blekkskriver (drop-on-demand)

—  Windows: PCL 3, GUI

—  0S X: PostScript, PDF

Utskriftsopplasning:

Hvis du vil ha en liste over stgttede utskriftsopplgsninger, besgker du stattenettstedet for skrivere,
www.support.hp.com.

Utskriftsmarginer:

Hvis du vil ha marginnstillinger for forskjellige medietyper, besgker du stattenettstedet for skrivere,
www.support.hp.com.

Spesifikasjoner for kopiering

Digital bildebehandling

Kopieringshastigheten varierer etter skrivermodell og kompleksiteten til dokumentet

Spesifikasjoner for skanning

Opplesning: Opptil 1200 x 1200 ppi optisk
Se HP-skriverprogramvaren for a finne mer informasjon om skanneopplgsning.
Farge: 24-bits farger, 8-bits gratoner (256 gratoner)

Maksimal skannestgrrelse fra glass:
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—  216x356 mm (8,5 x 14 tommer)
e  Maksimal starrelse pa skanning fra dokumentmateren:

—  Ensidig: 216 x 356 mm (8,5 x 14 tommer)

Spesifikasjoner for faks
e  Svart/hvitt- og fargefaks med frittstaende funksjonalitet.
e  Manuell sending og mottak av faks.
e  Opptil fem ganger automatisk oppringing hvis opptatt (varierer fra modell til modell).
e  Opptil en gang automatisk oppringing hvis ikke svar (varierer fra modell til modell).
e  Bekreftelses- og aktivitetsrapporter.
e  CCITT/ITU Group 3-faks med ECM (Error Correction Mode).
e  Opptil 33,6 kbps overfaring.

e  Enhastighet pa 5 sekunder per side ved 33,6 kbps (basert pa ITU-T-testbilde nr. 1 ved standard
opplgsning). Mer kompliserte bilder eller hgyere opplgsning tar lengre tid og bruke mer minne.

e  Anropsoppdaging med automatisk veksling mellom faks og telefonsvarer.

e  Faksopplgsning:

Foto (ppt) Veldig fin (ppt) Fin (ppt) Standard (ppt)
Svart 203 x 196 300 x 300 203 x 196 203 x98
Farge 200 x 200 200 x 200 200 x 200 200 x 200

e  Spesifikasjoner for Faks til PC:
—  Filtyper som stgttes: Ukomprimert TIFF

—  Fakstyper som stattes: svart-hvitt-fakser

Blekkpatronkapasitet

e  Besgk www.hp.com/go/learnaboutsupplies for a finne informasjon om beregnet kapasitet.

Informasjon om forskrifter

Skriveren oppfyller produktkrav fra myndighetene i landet/regionen der du bor.
Denne delen inneholder falgende emner:

° Forskriftsmessig modellidentifikasjonsnummer

e  Erkleering om stgyniva for Tyskland

° Informasjon om EU-forskrifter

° Samsvarserklaring

° Visuell visning av erklaering om arbeidsplass for Tyskland

° Merknad til brukere av telefonnettverket i Tyskland

° Erklzering om kablet faks for Australia
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° Forskriftsinformasjon for tradlgse produkter

Forskriftsmessig modellidentifikasjonsnummer

For forskriftsmessige identifikasjonsformal er produktet tildelt et forskriftsmessig modellnummer. Det
forskriftsmessige modellnummeret for ditt produkt er SNPRC-1500-02. Dette nummeret ma ikke forveksles
med markedsfaringsnavnet (HP OfficeJet Pro 7730 Wide Format All-in-One series osv.) eller produktnumre

(YOS19A osv.).

Erklaering om stgyniva for Tyskland

Gerauschemission

LpA &lt; 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Informasjon om EU-forskrifter

Produkter med CE-merking overholder relevante EU-direktiver og tilhgrende europeiske harmoniserte
standarder. Den fulle samsvarserklzringen finnes pa fglgende nettsted:

www.hp.eu/certificates (Sgk etter produktmodellnavn eller forskriftsmodellnummer (RMN), som er angitt pa
forskriftsetiketten.)

Kontaktadressen for tilsynssaker er HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, 71025, Boeblingen, Tyskland.

Produkter med tradlgs funksjonalitet

EMF

° Dette produktet oppfyller internasjonale retningslinjer (ICNIRP) for eksponering for radiofrekvent
straling.

Hvis det inneholder en radiooverfgrings- og mottaksenhet, vil en avstand pa 20 cm ved normal bruk
sikre at nivaene av radiofrekvent straling er i samsvar med EU-kravene.
Tradlgs funksjonalitet i Europa
e  For produkter med 802.11 b/g/n- eller Bluetooth-radio:

—  Dette produktet opererer pa radiofrekvenser mellom 2400 MHz og 2483,5 MHz, med en sendekraft
pa 20 dBm (100 mW) eller mindre.

e  For produkter med 802.11 a/b/g/n-radio:

—  Dette produktet opererer pa radiofrekvenser mellom 2400 MHz og 2483,5 MHz, og mellom 5170
Mhz og 5710 Mhz, med en sendekraft pa 20 dBm (100 mW) eller mindre.
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- FORSIKTIG: IEEE 802.11x wireless LAN med 5,15-5,35 GHz frekvensband er
Q begrenset til kun innendgrsbruk for alle landene som er angitt i skjemaet.
Bruk av dette WLAN-apparatet utendgrs kan fare til forstyrrelser i

AT | BE | BE [ CH| o eksisterende radiotjenester

CZ DE| DK|EE|E

ES H | FR | HR| HU

IE B |IT|U | o0

LU 1 W | MT | WL | MO

PL | PT | RD | RS | SE

Sl SK | TR | UK

Samsvarserklaring

Samsvarserklaeringen finnes pa www.hp.eu/certificates.

Visuell visning av erklaering om arbeidsplass for Tyskland
GS-Erkldrung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Merknad til brukere av telefonnettverket i Tyskland

Hinweis fiir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fiir den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Network (PSTN) gedacht.
SchlieBen Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des HP All-in-One enthalten ist, an die
Wandsteckdose (TAE 6) Code N an. Dieses HP-Fax kann als einzelnes Gerat und/oder in Verbindung (mit
seriellem Anschluss) mit anderen zugelassenen Endgeraten verwendet werden.

Erklering om kablet faks for Australia

In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Network through a line cord which meets
the requirements of the Technical Standard AS/ACIF S008.

Forskriftsinformasjon for tradlgse produkter

Denne delen inneholder falgende forskrifter for tradlgse produkter:

° Eksponering for radiofrekvent straling

e  Merknad til brukere pa Taiwan

Eksponering for radiofrekvent straling

& CAUTION: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.

Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the
possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be
less than 20 cm (8 inches) during normal operation.

Merknad til brukere pa Taiwan
AEK T 6 B IR P A R U
Ak
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Program for miljemessig produktforvaltning

HP forplikter seg til @ produsere kvalitetsprodukter pa en miljgvennlig mate. Dette produktet er utformet med
tanke pa resirkulering. Antallet materialer er holdt pa et minimum, samtidig som vi sikrer tilfredsstillende
funksjonalitet og palitelighet. Ulike materialer er utformet slik at de enkelt kan skilles. Festeanordninger og
andre tilkoblinger er enkle a finne, komme til og fjerne ved hjelp av vanlige verktgy. Viktige deler er
konstruert med tanke pa lett tilgjengelighet for effektiv demontering og reparasjon. Hvis du vil ha mer
informasjon, kan du besgke HPs web-omrade Commitment to the Environment pa:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment

° Miljgtips
° EU-kommisjonens forordning 1275/2008

° Papir
° Plast

° Sikkerhetsdataark

° Gjenvinningsprogram

° HPs resirkuleringsprogram for Inkjet-rekvisita

° Str&oslash;mforbruk

e Avfall som avhendes av brukere

° Avfallshandtering for Brasil

° Kjemiske stoffer

° Erklaering om markering ved tilstedevarelse av stoffer underlagt begrensninger (Taiwan)

e  Tabellen over farlige stoffer/elementer og deres innhold (Kina)

e  Restriksjoner for farlige stoffer (Ukraina)

° Restriksjoner for farlige stoffer (India)

° Erkleering om begrensninger for farlige stoffer (Tyrkia)

e  EPEAT

e  Brukerinformasjon om SEPA-gkomerking (Kina)

° Kinesisk energimerke for skriver, faks og kopimaskin

° Avhending av batterier i Taiwan

° EU-batteridirektiv

° Batteriopplysninger for Brasil
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° Merknad om perklorater i California

Miljatips
HP har forpliktet seg til a hjelpe kunder med a redusere belastningen pa miljget. Ga til nettstedet HP Eco

Solutions for a finne mer informasjon om HPs miljginitiativer.

www.hp.com/sustainableimpact

EU-kommisjonens forordning 1275/2008

For produkters stramforbruk, inkludert stramforbruk hos produkter i nettverk hvis alle kablede
nettverksporter er tilkoblet og alle tradlgse nettverksporter er aktiverte, se del P14 Mer informasjon i @K0-
deklarasjonen pa www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Papir
Dette produktet egner seg for bruk av resirkulert papir i henhold til DIN 19309 og EN 12281:2002.

Plast
Plastdeler som veier over 25 gram, er merket i henhold til internasjonale standarder, slik at det er lettere a
identifisere plast for resirkulering ved slutten av produktlevetiden.

Sikkerhetsdataark

Sikkerhetsdataark og informasjon om produktsikkerhet og miljgpavirkning er tilgjengelig pa www.hp.com/
go/ecodata eller pa foresparsel.

Gjenvinningsprogram

HP tilbyr stadig flere retur- og resirkuleringsordninger i mange land/regioner, og samarbeider med noen av de
starste resirkuleringssenterne for elektronikkprodukter over hele verden. HP sparer pa ressursene ved a
videreselge noen av sine mest populare produkter. Hvis du gnsker mer informasjon om resirkulering av HP-
produkter, kan du besgke:

www.hp.com/recycle

HPs resirkuleringsprogram for Inkjet-rekvisita

HP forplikter seg til a ta hensyn til miljget. En resirkuleringsordning for HP Inkjet-rekvisita er tilgjengelig i
mange land/regioner, slik at du kan resirkulere brukte blekkpatroner gratis. Du finner mer informasjon pa
falgende nettsted:

www.hp.com/recycle

Str&oslash;mforbruk

Utskrifts- og bildebehandlingsutstyr fra HP som er merket med ENERGY STAR®-logoen, er sertifisert av U.S.
Environmental Protection Agency. Falgende merke vil vises pa ENERGY STAR-sertifiserte
bildebehandlingsprodukter:
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Mer informasjon om ENERGY STAR-sertifiserte modeller av bildebehandlingsprodukter finnes pa:
www.hp.com/go/energystar

Avfall som avhendes av brukere

it

Avfallshandtering for Brasil

N&o descarte o produto eletronico em
lixo comum

Kjemiske stoffer

Dette symbolet betyr at produktet ikke ma kastes sammen med annet husholdningsavfall. |
stedet er det ditt ansvar a levere det kasserte utstyret til et angitt innsamlingssted for
resirkulering av kassert elektrisk og elektronisk utstyr. Hvis du gnsker mer informasjon, kan
du kontakte din lokale renovasjonstjeneste eller ga til http://www.hp.com/recycle.

Este produto eletrdnico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrdes mundiais de restri¢do a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida Gtil deste produto, o usudrio devera entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orientacgdo sujeitara o infrator as sancdes previstas em lei.

Apds o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar

HP er forpliktet til a gi kundene informasjon om de kjemiske substansene i vare produkter for a overholde
juridiske krav som REACH (Forskrift EC No 1907/2006 fra Europaparlamentet og -rddet). Du finner en rapport
med kjemisk informasjon for dette produktet pa www.hp.com/go/reach.
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Erklering om markering ved tilstedevaerelse av stoffer underlagt begrensninger
(Taiwan)

IRAWE &R EETRAE

Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

BRI 4 E B AL B R
Restricted substances and its chemical symbols
A x ] NESE ZIRBFR LR KR
B 5T Unit
Lead Mercury Cadmium Hexavalent Polybrominated Polybrominate
chromium biphenyls d diphenyl
(Pb) (Hg) (cd) ethers
(Cr*9) (PBB)
(PBDE)
S RFIRKE 0 0 0 0 0 0
(External Casings and Trays)
E## (Cables) 0 0 0 0 0 0
FIRIEEREAR - 0 0 0 0 0
(Printed Circuit Boards)
ZIE15|%(Print Engine) - 0 0 0 0 0
FiIE##A4: (Print Assembly) - 0 0 0 0 0
B REIREEKE (Print 0 0 0 0 0 0
Supplies)
FIETKSEL (4 (Print Accessory) — 0 0 0 0 0

E5 1. VEH 01wt %” K N 0.01 wt%” SRIEERHIMEL L By be s b Y E 4y b R UEE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

fii% 2. 0" FRIGKEIR M E 2 E oy e E A a0 o a SR YEHE,

Note 2: “0” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

fii# 3. V=" FRIEZEIRAE S PERE A,

Note 3: The “~" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

A B S B T B FE FE s B, 5 R01E www.support.hp.com, EREHES/RAE R, REKE =
1A FR R R AL T

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.

Tabellen over farlige stoffer/elementer og deres innhold (Kina)
FRhEEMRBIROA TR E &
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HARRE (B o7 AT R R 1 BN 42 (_SP SDoC

FEDR
LR % K ] Atheg EZLLISS ZWR_KR
(Pb) (Hg) (cd) (cr(v)) (PBB) (PBDE)
HEFIFER O O O O O O
Bk O O O O O O
FITH BB AR X O O O O O
FTENRSE X O O O O O
o X O O O O O
BETHHLES O O O O O O
L it by X O O O O O
A X O O O O O
FEREC I X O O O O O
BB AR X O O O O O
B S FTHI RS O O O O O O
SR ERIR X O O O O O

RFEREARYE SIT 11364 HI E SR,

O : FRgA EWFAEZI T BB B & R EI7E GB/T 26572 MERIBREEIRLEL T,

X : TR EW R DIERF R I B B B Y GB/T 26572 MLERIPRE TR,
LS AT A A PR & X B4 & v E RoHS SARRE HL B SRR 4 BRI BISME B AR 5,
WRPFTA LT G X" BRI FF G W RoHS 3274,

L BRMRAE RIS B FRIR B T7= fhIE H T VRAOIRL R B 5 4

Restriksjoner for farlige stoffer (Ukraina)
TeXHiuHUH pernaMeHT WoA0 06Me)XXeHHS BUKOPUCTaHHSA He6e3neuHux peuosBuH (Vkpaiua)

06nagHaHHA BignoBinae BUMoram TexXHIYHOro perfnameHTy LWoA0 06MeXKeHHS BUKOPUCTaHHA 0eaKux
Hebe3neyHUx peYoBUH B €/IEKTPMYHOMY Ta e/IeKTPOHHOMY 061aAHAHHI, 3aTBEPAXKEHOr0 NOCTAaHOBOH)
Kab6iHeTy MinicTpis YkpaiHu Big, 3 rpyaHa 2008 N2 1057

Restriksjoner for farlige stoffer (India)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2016." It does not contain lead,
mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in
concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for where allowed pursuant to
the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.
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Erklaering om begrensninger for farlige stoffer (Tyrkia)

Tirkiye Cumhuriyeti: EEE Yonetmeligine Uygundur

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information
on HP&apos;s EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

Brukerinformasjon om SEPA-gkomerking (Kina)
Hr EER SR AR IR TAAE 7= & P 15 B
MK T 63.0 dB(A) FUM AR B AN EAUE T AN, EEM L AR & D
INFEAR B [ A= S TR B S, A PR AR R R 41 55 8 N
ANETE RIS S AL T EREFEIRAS, BiL RIS, JRFE S M BRI 4 W T,
AT LML A FRASE, DA RIFFESR,

Kinesisk energimerke for skriver, faks og kopimaskin

SEHL, FTEIHLAN#& EALAEIR R AR IR SKAE AR

PR S EIAL, $TEIRNLRIAE ENLRETR R RFRIASSSEH N, ZFTEHIWLEA thERESFRIR, FRIR_EERAEE
RN B ARYE E FIHL, FTRIHLFNR EHLEERL R B M RERUSE R AR (“GB 21521") SKHfaiE
Fit#,

1. BERUSER

FERRRERE R Sy 3R, P 1 RAERUR S, RESAIRIE EARYEFE S SRS TRA L AR MERAE, A8
B0 R AR 8 A D RE 7K S LA K I 4845 10 RN A7 S5 BTN AR - Fn ShRE A B = IR 7 2 Froke it

2. HEMMEE
BT A= FTRIAL
- BEREThE
PENR R AR AU REFERZ IR GB 21521 AUPRMER M i Fnit i, s LLELAF (W) 2,
- TR

FRHLIRZS SR Sn EE AL B BB I BB IR b Zh SR ARAIRAS, BRI v LISES (R AT R],  HLff
TCIESCER HORAS TP anig PR, X TRURIRE ™ i, R RS @A TR, B
W RTREFA Y T UER RIS EE IR IRAS,  ZEE LLILEr (W) 21,

- BEARR S TR AEIR B i)

FH A E A T P IR A B 8] R AE T T Al A ek B RE TR B MRS (FIANREIR,  H3h%
L) AIRSE, ZEAEADHER,

- MINZhRELh =K F- 2 Fn
W& 1% O R NSRS RER D3R K -2 T, Tfdim AL (W) R0,

FRIR SRR RERE SR AR P SR e M A A BE, SRR B A B R IR B R RO TR HE & )
HL, FTEIHLFNAE EALRETR SR PR IR SRR N s O BT A L L, TR, TR 7= T 5 ) SRBR RERE T HE
HARIR LB oRH R A T AR,

ij}

>
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Avhending av batterier i Taiwan

Jo o b i [
EU-batteridirektiv

-

4

Dette produktet inneholder et batteri som brukes til a opprettholde dataintegriteten til sanntidsklokke eller
produktinnstillinger og er laget for a vare ut produktets levetid. Ethvert forsgk pa a vedlikeholde eller erstatte
dette batteriet skal utfares av en kvalifisert servicetekniker.

Batteriopplysninger for Brasil

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

Merknad om perklorater i California

Perchlorate material - special handling may apply. See: www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product&apos;s real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require
special handling when recycled or disposed of in California.
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