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1 HPInk Tank 310 series Hjelp

Leer hvordan du bruker skriveren din.

e Kommeigang pa side 2

e  Skriv ut paside 26

e  Kopiering og skanning pa side 35

e  Handtere blekk og skrivehode pa side 41

e  Koble til skriveren pa side 50

e Lgse et problem pa side 52

° Teknisk informasjon pa side 79
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2 Kommeigang

° Skriverdeler

° Bli kjent med blekktanksystemet

e  Funksjoner pa kontrollpanelet

° Kontrollpanelet lyser og viser ikonenes status

° Legge i medier

° Legge en original pa skannerglasset

e  Grunnleggende om papir

e  Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)

e  Hvilemodus
° Stillemodus

° Auto-av
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Skriverdeler
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Papirbreddeskinne

2 Innskuff

3 Innskuffdeksel

4 Skannerdeksel

5 Skannerglass

6 Utskuffens forlenger (refereres til som forlengeren)
7 Utskuff

8 Frontdeksel

9 Blekktank

10 Blekktankpropper
1 Blekktanklokk

12 Kontrollpanel

13 Skrivehodedeksel

Skrivehoder

Skrivehodelas

Skriverdeler

3



16 Stremtilkobling

17 USB-port
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Bli kjent med blekktanksystemet

Term Definisjon

Skrivehoder Skrivehodene inngar i utskriftsmekanismen som overfarer blekk til papiret. Det er to skrivehoder: ett
skrivehode for svart blekk og ett for tre fargeblekk.
MERK: Etter at du har konfigurert skriveren, ma du ikke apne skrivehodeldsen — med mindre du skal
montere nye skrivehoder eller flytte skriveren utenfor hjemmet eller kontoret.

Skrivehodelas Skrivehodelasen pa vognen sikrer skrivehodene i vognen. Kontroller at skrivehodelasen er skikkelig lukket
for & unnga problemer som transportpropp.
MERK: Etter at du har konfigurert skriveren, ma du ikke apne skrivehodelasen — med mindre du skal
montere nye skrivehoder eller flytte skriveren utenfor hjemmet eller kontoret.

Blekktanker Blekktankene er eksterne blekkbeholdere du finner pa hgyre side av skriveren. Det er fire blekktanker. Hver
blekktank tilsvarer én enkelt farge: svart, cyan, magenta og gul.

Blekktankpropper Blekktankpropper er gummiplugger som forsegler hver blekktank.

Fylling Fylling er 3 mette slangene som gar mellom blekktankene og skrivehodene, med blekk. Denne prosessen
inntreffer nar du installerer nye skrivehoder og starter fyllingsprosessen fra kontrollpanelet. Hvis du vil vite
mer om fylling, kan du se lkoner for fylling og justering av skrivehode pa side 9.

Justering Justering er a innrette skrivehodene for a forbedre utskriftskvaliteten. Hvis du vil vite mer om justering,

kan du se lkoner for fylling og justering av skrivehode pa side 9.

NOww
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Funksjoner pa kontrollpanelet

Oversikt over knapper og lamper

0_
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Beskrivelse

1

Kontrollpanelskjerm : Indikerer antall kopier, status for skrivehodefylling, mediefeil og
skrivehodeproblemer.

Avbryt -knapp: Stopper den gjeldende operasjonen.

Fortsett -knapp: Fortsetter en jobb etter et avbrudd (for eksempel etter at du har lagt i papir eller fjernet
fastkjert papir).

Fortsett -lys: Indikerer at skriveren er i varsels- eller feilstatus.

Fargekopi -knapp: Starter en fargekopiering. @k antall fargekopier ved a trykke flere ganger pa knappen.
Kopieringen vil starte to sekunder etter at du sist trykte pa knappen.

MERK: Dukan lage en diagnostisk rapport for utskriftskvalitet ved a trykke pa og holde inne Fargekopi -
knappen i tre sekunder.

Svart-hvitt-kopi -knapp: Starter en kopieringsjobb i svart-hvitt. @k antall svart/hvitt-kopier ved a trykke
flere ganger pa knappen. Kopieringen vil starte to sekunder etter at du sist trykte pa knappen.

Stregm -knapp: Slar skriveren pa eller av.

Skrivehodevarsling -lys: Indikerer skrivehodeproblemer.

Kapittel2 Kommeigang
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Ikoner pa kontrollpanelskjermen

b #

lkon Beskrivelse

Antall kopier -ikon: Viser antall kopier nar du kopierer dokumenter, bytter til bokstaven P nar
skriveren ma fylles, og veksler mellom bokstaven E og et tall nar skriveren er i en feiltilstand.

Feil -ikon: E-post-feil

D Paper Error (papirfeil) -ikon: Indikerer en papirrelatert feil.

Skrivehode -ikoner: Nar det venstre skrivehodeikonet blinker, er det en feil i forbindelse med det
trefargede skrivehodet, og nar det hgyre ikonet blinker, er det en feil i forbindelse med det svarte
skrivehodet.

NOoww Funksjoner pa kontrollpanelet 7



Kontrollpanelet lyser og viser ikonenes status

° Strgm -knapplys

Skrivehode ikoner og Skrivehodevarsling lys

° Ikoner for fylling og justering av skrivehode

e  Feil -ikonet, Paper Error (papirfeil) -ikonet og Fortsett -lyset

° Antall kopier ikon
° Vedlikehold av blekksystem

Strem -knapplys

Status Beskrivelse

Pa Skriveren er pa.

Av Skriveren er slatt av.

Dimmet Angir at skriveren er i hvilemodus. Skriveren gar automatisk inn i hvilemodus etter 5 minutter uten
aktivitet. Etter 2 timer uten aktivitet slar skriveren seg automatisk av hvis den ikke er koblet til en
datamaskin.

Blinker

Skriveren behandler en jobb. Trykk pa Avbryt -knappen (x ) for @ avbryte jobben.

Blinker raskt Lukk skrivehodedekslet hvis det er apent. Hvis skrivehodedekslet er lukket og lampen blinker raskt,
er skriveren i en feiltilstand som du kan lgse ved a falge meldingene pa skjermen fra datamaskinen.
Hvis du ikke ser noen meldinger pa skjermen, kan du prgve a skrive ut et dokument for a generere
en skjermmelding.

Skrivehode ikoner og Skrivehodevarsling lys

e  Feil -ikonet, et av Skrivehode -ikonene og Skrivehodevarsling -lampen blinker.
I

w o Wl
I I
PN FEN
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Ikoner for fylling og justering av skrivehode

Arsak

Lasning

Ett av felgende kan ha oppstatt.
—  Det relevante skrivehodet mangler.
—  Det relevante skrivehodet er installert feil.

—  Detrelevante skrivehodet er fortsatt plugget eller
utstyrt med oransje plastteip.

Hvis ett av skrivehodene mangler, sett inn det relevante
skrivehodet.

Hvis begge skrivehodene er installert pa skriveren, ma du
fierne det relevante skrivehodet, forsikre deg om at det
ikke er plugget eller utstyrt med plastteip, og sa sette
det forsvarlig inn igjen.

MERK: Etter at du har konfigurert skriveren, ma du ikke
apne skrivehodelasen — med mindre du skal montere nye
skrivehoder eller flytte skriveren utenfor hjemmet eller
kontoret.

Du finner mer informasjon i Fikse skrivehodeproblemer
pa side 60.

Feil -ikonet, begge Skrivehode -ikonene og Skrivehodevarsling -lampen blinker.

| bt s

_“!"__|__..__+_ ralra b
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Arsak

Lasning

Ett av felgende kan ha oppstatt.
—  Begge skrivehodene mangler.

—  Begge skrivehodene er installert feil.

—  Begge skrivehodene er fortsatt plugget eller utstyrt med

oransje plastteip.

—  Begge skrivehodene er inkompatible eller skadet.

Hvis skrivehodene ikke er installert i skriveren, ma du
installere dem.

Hvis begge skrivehodene er installert pa skriveren, ma du
fierne dem, sgrge for at de ikke er plugget eller utstyrt
med plastteip og sa sette dem inn igjen pa riktig mate.

MERK: Etter at du har konfigurert skriveren, ma du ikke
apne skrivehodelasen — med mindre du skal montere nye
skrivehoder eller flytte skriveren utenfor hjemmet eller
kontoret.

Kontroller at du bruker riktige HP-skrivehoder for
skriveren.

Kontakt HPs kundestgtte for a fa hjelp hvis problemet
vedvarer.

Skrivehoder klare for fylling

NOww

Antall kopier -ikonet endres til en blinkende P i lgpet av forste skriveroppsett. Samtidig er alle andre

ikoner pa kontrollpanelskjermen avslatt.

Kontrollpanelet lyser og viser ikonenes status
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Arsak

Lasning

Under farste oppsett registrerer skriveren at det er installert
nye skrivehoder og at blekksystemet er klart for fylling.

Pase at alle blekktankene er fylt over minimumslinjen og at
skrivehodelasen er godt lukket. Trykk pa og hold Fortsett -

knappen (m) nede i 3 sekunder for a starte blekkpriming.

MERK: Priming skjer i bakgrunnen og hindrer ikke utskrift,
kopiering eller skanning.

Statusikon for justering

e  Antall kopier -ikonet blir en blinkende A.

Arsak

Losning

Justeringssiden skrives ut i forberedelse til skanning.

Legg justeringssiden med utskriften ned pa skannerglasset,
og trykk deretter pa Fargekopi -knappen (:.!br‘_‘- ) pa
kontrollpanelet for a innrette.

MERK: Nar skanningen starter, endres «A» fra blinkende til
fast. Justering er fullfert etter skanningen.

—  Huvis det inntreffer en justeringshendelse under priming-
prosessen ved fgrste skriveroppsett, endres fast «A» til
«0» sa snart justeringen er fullfart.

—  Hvis det inntreffer en justeringshendelse etter fagrste
skriveroppsett, gar visningen pa kontrollpanelskjermen
tilbake til normal tilstand sa snart justeringen er fullfert.

Fylling pagar
e  Skrivehodefylling pagar.

Arsak

Lasning

Skrivehodefylling pagar.

Priming kan skje i bakgrunnen nar skriveren er uvirksom.
Priming er fullfart nar skjermen viser «O».

Nar priming foregar, kan du fortsatt skrive ut, skanne eller
kopiere.

Feil -ikonet, Paper Error (papirfeil) -ikonet og Fortsett -lyset

Feil -ikonet, Paper Error (papirfeil) -ikonet og Fortsett -lyset blinker

10 Kapittel2 Kommeigang

NOww



Arsak

Losning

Skriveren mottar en utskriftsjobb og oppdager at det ikke er noe
papir i innskuffen.

Legg i papir og trykk pa Fortsett -knappen (m) for a fortsette a

skrive ut.

Du finner informasjon om hvordan du legger i papir, i Legge i
medier pa side 14.

Antall kopier ikon

e  Antall kopier -ikonet veksler mellom bokstaven E og tallet 3. Samtidig blinker Fortsett -lampen, og

lyset i Strem -knappen er pa.

E 3 + liéj-:fi- + @‘.:‘:*-J

Mo

Arsak

Lasning

Patronvognen inne i skriveren har stanset.

Apne skrivehodedekselet, pass pa at skrivehodelasen er
skikkelig lukket og blekkpatronvognen ikke er hindret. Flytt
vognen mot hayre, lukk skrivehodedekslet og trykk deretter

pa Fortsett -knappen (m) for a fortsette utskriften. Se

Problemer med papirstopp og papirmating pa side 53 hvis
du vil ha mer informasjon.

MERK: Etter at du har konfigurert skriveren, ma du ikke apne
skrivehodeldsen — med mindre du skal montere nye
skrivehoder eller flytte skriveren utenfor hjemmet eller
kontoret.

e  Antall kopier -ikonet veksler mellom bokstaven E og tallet 4. Samtidig blinker Feil -ikonet, Paper Error

(papirfeil) -ikonet og Fortsett -lampen.

Arsak

Losning

Det er papirstopp.

Fjern det fastkilte papiret og trykk pa Fortsett -knappen
(m ) for & fortsette & skrive ut.

Du finner mer informasjon i Problemer med papirstopp og
papirmating pa side 53.

e  Antall kopier -ikonet veksler mellom bokstaven E og tallet 5. Samtidig blinker alle lysene pa

kontrollpanelet.

NOww

Kontrollpanelet lyser og viser ikonenes status
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Arsak Lasning
Skanneren virker ikke Sla skriveren av og sa pa igjen.

Hvis problemet vedvarer, kontakter du HP. Skriveren kan
skrive ut selv om skanneren ikke virker.

e  Antall kopier -ikonet veksler mellom bokstaven E og tallet 6.
=
|

Arsak Lasning

Skriveren er i en feiltilstand. Tilbakestill skriveren.
1.  Slaav skriveren.
2. Koble fra stramledningen.

3. Vent et minutt, og koble deretter til stremledningen
igjen.

4. Sla pa skriveren.

Hvis problemet vedvarer, kontakter du HP.

e  Antall kopier -ikonet veksler mellom bokstaven E og tallet 7.

-,

5
I

l"—-"
Arsak Lasning
Skriveren har nadd maksimalt antall tillatte klargjgringer. Kontakt HPs kundestgtte for a fa hjelp.

Vedlikehold av blekksystem

Antall kopier -ikonet veksler mellom bokstaven E og tallet 9. Samtidig blinker Feil -ikonet og Fortsett -lyset.

Eg

12 Kapittel2 Kommeigang NOww
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Arsak Lgsning

Vedlikehold av blekksystem er ngdvendig. Gjor falgende for a fjerne feilen:

Kontroller blekktankene, og tilsett mer blekk ved behov. Du
finner mer informasjon i Etterfylle blekktanker pa side 43.

Apne tilgangsdgren til skrivehodet helt, og lukk den deretter
for a fjerne blekkoppsamling i skriveren.

MERK: Ikke apne skrivehodeldsen.

Kontrollpanelet lyser og viser ikonenes status
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Legge i medier

Velg en papirstarrelse for a fortsette.

Slik legger du i papir i full sterrelse

1. Leftinnskuffen.

2.  Skyv papirbreddeskinnen mot venstre.

3. Legg en bunke med papir i innskuffen med kortsiden frem og med utskriftssiden opp. Skyv papirbunken
ned til den stopper.

14 Kapittel2 Kommeigang NOww



4. Skyv papirbreddeskinnen mot hgyre til den stopper mot kanten av papiret.

5.  Trekk ut utskuffen og utskuffforlengeren.

Slik legger du i papir i liten storrelse

1.  Laft innskuffen.

2.  Skyv papirbreddeskinnen mot venstre.

NOww Legge i medier 15



3.  Settinn en bunke med papir av liten starrelse (f.eks. fotopapir) helt til hgyre i innskuffen med kortsiden
ned og utskriftssiden opp. Skyv papirbunken ned til den stopper.

4. Skyv papirbreddeskinnen mot hgyre til den stopper mot kanten av papiret.

5.  Trekk ut utskuffen og utskuffforlengeren.

Slik legger du i konvolutter

1.  Left innskuffen.

16 Kapittel2 Kommeigang NOww



2.  Skyv papirbreddeskinnen mot venstre.

3. Leggén eller flere konvolutter inn til hgyre i innskuffen, og skyv konvoluttbunken ned til den stopper.

Utskriftssiden skal vende opp. Konvolutter med flik pa langsiden settes inn med konvolutten vertikalt og
fliken mot venstre vendt nedover. Konvolutter med flik pa kortsiden settes inn med konvolutten
vertikalt og fliken mot toppen vendt nedover.

4.

5.  Trekk ut utskuffen og utskuffforlengeren.

NOww Legge i medier 17



Legge en original pa skannerglasset

Slik legger du en original pa skannerglassplaten

1.  Loft opp skannerlokket.

2. Legg originalen med utskriftssiden ned i hgyre hjgrne pa skannerglasset.

3.  Lukk skannerlokket.

18 Kapittel2 Kommeigang NOww



Grunnleggende om papir

Skriveren er konstruert for a fungere godt med de fleste typer kontorpapir. Det er best a teste forskjellige
papirtyper fgr du kjgper stgrre mengder. Bruk papir fra HP for a fa optimal utskriftskvalitet. Besgk HPs
nettsted pa www.hp.com for a finne mer informasjon om papir fra HP.

HP anbefaler vanlig papir med ColorLok-logoen til utskrift av daglige dokumenter. Alle
papirer med ColorLok-logoen testes uavhengig for & oppfylle hgye standarder for
palitelighet og utskriftskvalitet, og gir dokumenter med klar, skarp farge, markere svart, og
tarker raskere enn vanlig papir. Se etter papir med ColorLok-logoen med forskjellig vekt og
storrelse fra sterre papirprodusenter.

Denne delen inneholder fglgende emner:

° Anbefalt papir for utskrift

° Bestille papirrekvisita fra HP

Anbefalt papir for utskrift

Hvis du gnsker en best mulig utskriftskvalitet, anbefaler vi at du bruker HP-papir som er spesielt utformet for
den typen prosjekt du skriver ut.

Det er ikke sikkert at alle disse papirtypene er tilgjengelige, avhengig av landet/regionen du befinner deg i.

Fotoutskrift
e  HP Premium Plus fotopapir

HP Premium Plus fotopapir er HPs fotopapir av hagyeste kvalitet for dine beste fotografier. Med HP
Premium Plus fotopapir kan du skrive ut vakre fotografier som tgrker umiddelbart slik at du kan dele
dem rett fra skriveren. Det er tilgjengelig i mange starrelser, inkludert A4, 8,5 x 11 tommer, 4 x 6
tommer (10 x 15 cm), 5 x 7 tommer (13 x 18 cm) — og med glanset eller mykt glanset (silkematt) finish.
Ideelt til innramming, visning og gaver av dine beste bilder og spesielle fotoprosjekter. HP Premium Plus
fotopapir gir eksepsjonelle resultater med profesjonell kvalitet og holdbarhet.

e  HP Advanced fotopapir

Dette glansede fotopapiret tgrker raskt for enkel handtering uten smitte. Det er bestandig mot vann,
flekker, fingeravtrykk og fuktighet. Bildene dine ser ut og fgles som butikkfremstilte fotografier. Det er
tilgjengelig i mange starrelser, inkludert A4, 8,5 x 11 tommer, 10 x 15 cm (4 x 6 tommer), 13 x 18 cm (5 x
7 tommer). Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.

e  HP Everyday fotopapir

Skriv ut fargerike bilder til en rimelig pris pa et papir som er laget for uformell fotoutskrift. Dette
rimelige fotopapiret tarker raskt for enkel handtering. Papiret gir skarpe og klare bilder med en hvilken
som helst blekkskriver. Det er tilgjengelig med glanset finish i mange stgrrelser, inkludert A4, 8,5 x

11 tommer, 5 x 7 tommer og 4 x 6 tommer (10 x 15 cm). Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.

e  HP gkonomifotopakker

HP gkonomifotopakker inneholder originale HP-blekkpatroner og HP Avansert fotopapir, slik at du
sparer tid og kan komme raskt i gang med a skrive ut rimelige og profesjonelle fotografier med HP-
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skriveren. Originalt HP-blekk og HP Advanced-fotopapir er konstruert for a fungere sammen, slik at du
kan skrive ut skarpe og levende bilder i lang tid. Utmerket for utskrift av alle feriebildene eller flere
utskrifter for deling.

Forretningsdokumenter

HP Premium matt presentasjonspapir 120 g eller HP matt Professional-papir 120

Dette er et tykt, tosidig matt papir som er perfekt til presentasjoner, tilbud, rapporter og nyhetsbrev.
Det er tykt for a gi et imponerende utseende.

HP glanset brosjyrepapir 180 g eller HP glanset Professional-papir 180

Disse papirtypene er glanset pa begge sider for tosidig bruk. De er det perfekte valget for fotorealistiske
reproduksjoner og forretningsgrafikk til rapportomslag, spesielle presentasjoner, brosjyrer, utsendelser
og kalendere.

HP matt brosjyrepapir 180 g eller HP matt Professional-papir 180

Disse papirtypene er matte pa begge sider for tosidig bruk. Det er det perfekte valget for fotorealistiske
reproduksjoner og forretningsgrafikk til rapportomslag, spesielle presentasjoner, brosjyrer, utsendelser
og kalendere.

Generell utskrift for daglig bruk

Alle papirtypene som er oppfart for daglig utskrift, har ColorLok-teknologi som gir mindre flekker, kraftigere
svart og livfulle farger.

HP Bright White Inkjet-papir

HP Bright White Inkjet-papir gir farger med hgy kontrast og skarp tekst. Det er ugjennomsiktig nok til at
tosidige fargeutskrifter ikke skinner giennom, noe som gjar det ideelt til nyhetsbrev, rapporter og
flygeblader.

HP utskriftspapir

HP utskriftspapir er et flerfunksjonspapir av hgy kvalitet. Det lager dokumenter som ser ut og fales som
om de har mer substans enn dokumenter som er skrevet ut pa standard flerfunksjons- eller kopipapir.
Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.

HP kontorpapir

HP kontorpapir er et flerfunksjonspapir av hgy kvalitet. Det passer til kopier, utkast, notater og andre
dagligdagse dokumenter. Det er syrefritt for mer holdbare dokumenter.

HP resirkulert kontorpapir

HP resirkulert kontorpapir er et flerfunksjonspapir av hgy kvalitet som er laget med 30 % resirkulerte
fibre.

Bestille papirrekvisita fra HP
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Skriveren er konstruert for a fungere godt med de fleste typer kontorpapir. Bruk papir fra HP for a fa optimal
utskriftskvalitet.

Hvis du skal bestille papir og annen rekvisita fra HP, gar du til www.hp.com . Noen deler av HPs nettsted er i
dag bare tilgjengelig pa engelsk.
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HP anbefaler vanlig papir med ColorLok-logo for utskrift og kopiering av dagligdagse dokumenter. Alle
papirer med ColorLok-logoen testes uavhengig for a oppfylle hgye standarder for palitelighet og
utskriftskvalitet, og gir dokumenter med klar, livaktig farge, mgrkere svart, og tgrker raskere enn vanlig
papir. Se etter papir med ColorLok-logoen i en rekke tykkelser og starrelser fra store papirprodusenter.
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Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)

Etter at du har installert HP-skriverprogramvaren, dobbeltklikk pa skriverikonet pa skrivebordet, eller gjar ett
av det fglgende for @ apne skriverprogramvaren:

e  Windows 10: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord, velg HP fra programlisten, og velg deretter
ikonet med skriverens navn.

e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen i nederste venstre hjgrne pa startskjermen, og velg deretter
skrivernavnet.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen, og velg
deretter skrivernavnet.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord, velg Alle
programmer, klikk pa HP, klikk pa mappen for skriveren, og velg deretter ikonet med skriverens navn.

[%r MERK: Hvis du ikke har installert HP-skriverprogramvaren, skriver du 123.hp.com i en nettleser pa
datamaskinen for a laste ned og installere HP-skriverprogramvaren.
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Hvilemodus

NOww

Streamforbruket reduseres i hvilemodus.

Etter det farste skriveroppsettet vil skriveren settes i hvilemodus etter 5 minutter uten aktivitet.

Strem -knappen er nedtonet og skriverens kontrollpanel er av i hvilemodus.

Skriveren vekkes fra hvilemodus ved a trykke valgfri knapp pa kontrollpanelet eller sende en utskrifts-

eller skannejobb.

Hvilemodus
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Stillemodus

Stillemodus senker hastigheten pa utskriften for a redusere generell stgy uten a ga pa bekostning av
utskriftskvaliteten. Stillemodus fungerer bare for utskrift med Normal utskriftskvalitet pa vanlig papir. For a
redusere utskriftsstay sla pa Stillemodus. For a skrive ut med normal hastighet sla Stillemodus av.
Stillemodus er av som standard.

r.%’ MERK: Hvis du skriver ut pa vanlig papir med Kladd eller Best utskriftskvalitet eller hvis du skriver ut
fotografier eller konvolutter i Stillemodus, fungerer skriveren pa samme mate som nar Stillemodus er av.

Slik aktiverer eller deaktiverer du Stillemodus fra skriverprogramvaren (Windows)

1. Apne HP-skriverprogramvaren. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)
pa side 22.

2. Klikk pa kategorien Stillemodus.
3.  Klikk pa Pa eller Av.
4. Klikk pa Lagre innstilling.

Slik aktiverer eller deaktiverer du Stillemodus fra skriverprogramvaren (0S X og mac0S)

1. Apne HP Utility.

[:?’”f MERK: HP Utility ligger i HP-mappen i Programmer-mappen.

2. Velg skriveren.
3.  Klikk pa Stillemodus .
4. VelgPaellerAv.

5.  Klikk pa Buk na.
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Auto-av

NOww

Nar denne funksjonen er aktivert, vil skriveren sla seg av automatisk etter to timer uten aktivitet for a bidra
til a redusere stramforbruket. Auto-av slar skriveren helt av slik at du ma bruke pa/av-knappen for a sla
den pa igjen. Hvis skriveren din stagtter denne stramsparefunksjonene, blir Auto-av aktivert eller deaktivert
automatisk avhengig av skriverens egenskaper og tilkoblingsalternativer. Selv nar Auto-av er deaktivert,
settes skriveren i hvilemodus etter fem minutter uten aktivitet for a hjelpe deg med a redusere
stremforbruket.

e  Auto-av er aktivert nar skriveren er slatt pa, hvis skriveren ikke har nettverks- eller faksmuligheter, eller
ikke bruker noen av disse funksjonene.

e  Auto-av er deaktivert nar en skrivers tradlgse eller Wi-Fi Direct-funksjon er slatt pa, eller nar en skriver
med faks-, USB-, Ethernet-funksjon etablerer en faks-, USB- eller Ethernet-tilkobling.

Auto-av
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3  Skriv ut

e  Skrive ut fra datamaskinen

e Tips for vellykket utskrift
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Skrive ut fra datamaskinen

° Skrive ut dokumenter

° Skrive ut fotografier

° Skrive ut konvolutter

° Skrive ut med Maksimal opplgsning

Skrive ut dokumenter

For du skriver ut dokumenter ma du sgrge for at du har papir lastet i innskuffen og at utskuffen er apen. Du
finner mer informasjon om hvordan du legger i papir, under Legge i medier pa side 14.

Slik skriver du ut et dokument (Windows)
1. Velg Skriv ut fra programvaren.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3.  Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

4. \Velg de egnede alternativene pa fanen Utskriftssnarveier eller Utskriftssnarvei.
Hvis du vil endre andre utskriftsinnstillinger, klikk pa de andre fanene.

Se Tips for skriverinnstillinger pa side 33 for flere utskriftstips.

r_ﬁf MERK: Hvis du endrer papirstarrelsen, ma du passe pa at du legger i riktig papir og angir samme
papirstarrelse pa skriverens kontrollpanel.

5.  Klikk pa OK for a lukke dialogboksen Egenskaper.

6. Velg Skriv ut eller OK for a begynne a skrive ut.

Slik skriver du ut dokumenter (0S X og macO0S)
1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3. Angialternativer for utskrift.
Hvis du ikke ser alternativer i Skriv ut-dialogboksen, klikker du pa Vis detaljer.

e  Velgriktig papirstgrrelse fra lokalmenyen Papirstgrrelse.

Ej#” MERK: Hvis du endrer papirstgrrelsen, ma du sgrge for at du har lagt riktig papir i skuffen.

e  \Velg papirretning.
e  Angiskaleringsprosent.

4. Klikk pa Skriv ut.
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Slik skriver du ut pa begge sider av papiret (Windows)
1.  Velg Skriv ut fra programvaren.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3.  Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

4. Pafanen Snarveier for utskrift eller Snarvei for utskrift velger du snarveien for tosidig utskrift og
deretter et alternativ fra rullegardinlisten Skriv ut pa begge sider manuelt.

Hvis du vil endre andre utskriftsinnstillinger, klikk pa de andre fanene.

Se Tips for skriverinnstillinger pa side 33 for flere utskriftstips.

[%”f MERK: Hvis du endrer papirstarrelsen, ma du passe pa at du legger i riktig papir og angir samme
papirstarrelse pa skriverens kontrollpanel.

5.  Klikk pa OK for a lukke dialogboksen Egenskaper.

6. Velg Skriv ut eller OK for a begynne a skrive ut.

Slik skriver du ut pa begge sider av papiret (0S X og mac0S)
1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.

2.  |Skriv ut-dialogboksen velger du Papirhandtering fra lokalmenyen og setter Siderekkefglge til
Normal.

3. Angi Sider som skal skrives ut til Bare oddetallssider.
4.  Klikk pa Skriv ut.
5. Nar alle oddetallssidene av dokumentet er skrevet ut, tar du ut dokumentet fra utskuffen.

6. Leggidokumentet igjen slik at enden som kom ut av skriveren, skyves fgrst inn i skriveren, og den
blanke siden av dokumentet vender mot fronten av skriveren.

7.  |1Skriv ut-dialogboksen gar du tilbake til Papirhandtering-lokalmenyen og setter siderekkefglgen til
Normal og sider som skal skrives ut, til Bare partallssider.

8.  Klikk pa Skriv ut.

Skrive ut fotografier

Far du skriver ut fotografier, kontroller at du har lagt fotopapir i innskuffen og at utskuffen er apen. Du finner
mer informasjon om hvordan du legger i papir, under Legge i medier pa side 14.

Skrive ut et Bilde pa fotopapir(Windows)
1.  Velg Skriv ut fra programvaren.

2. Kontroller at skriveren er valgt.
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3.  Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller

Innstillinger, avhengig av programmet.
4. \Velg de egnede alternativene pa fanen Utskriftssnarveier eller Utskriftssnarvei.
Hvis du vil endre andre utskriftsinnstillinger, klikk pa de andre fanene.

Se Tips for skriverinnstillinger pa side 33 for flere utskriftstips.

[%f MERK: Hvis du endrer papirstgrrelsen, ma du passe pa at du legger i riktig papir og angir samme

papirstarrelse pa skriverens kontrollpanel.

5.  Klikk pa OK for a lukke dialogboksen Egenskaper.

6. Velg Skriv ut eller OK for a begynne a skrive ut.

B MERK:

ikke krgller seg, noe som kan redusere kvaliteten pa utskriften.

Nar utskriften er fullfart, fjerner du ubrukt fotopapir fra innskuffen. Oppbevar fotopapiret slik at det

Slik skriver du ut et fotografi fra datamaskinen (0S X og mac0S)

1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3. Angi alternativer for utskrift.
Hvis du ikke ser alternativer i Skriv ut-dialogboksen, klikker du pa Vis detaljer.

e  Velgriktig papirstarrelse fra lokalmenyen Papirstgrrelse.

[%r MERK: Hvis du endrer papirstgrrelsen, ma du sarge for at du har lagt riktig papir i skuffen.

e Velg papirretning.
4. Fralokalmenyen velger du Papirtype/kvalitet og deretter fglgende innstillinger:
e  Papirtype: Den riktige fotopapirtypen

e  Kuvalitet: Velg alternativet som gir best kvalitet eller maksimal dpi.

e  Klikk pa visningstrekanten for Fargevalg, og velg deretter det riktige Fotofiks-alternativet.

—  Av:Bruker ingen endringer pa bildet.
—  Pa: Fokuserer bildet automatisk, og justerer bildeskarpheten moderat.

5. Velg eventuelle andre utskriftsinnstillinger du gnsker, og klikk pa Skriv ut.

Skrive ut konvolutter

NOww

Far du skriver ut konvolutter, kontroller at du har lagt konvoluttpapir i innskuffen og at utskuffen er apen. Du

kan legge én eller flere konvolutter i innskuffen. Ikke bruk glansede eller pregede konvolutter eller

konvolutter som har klips eller vinduer. Du finner mer informasjon om hvordan du legger i konvolutter, i Legge

i medier pa side 14.

Skrive ut fra datamaskinen
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[%r MERK: Hvis du vil ha mer informasjon om hvordan du formaterer tekst for utskrift pa konvolutter, kan du se
dokumentasjonen for programmet du bruker.

Slik skriver du ut pa en konvolutt (Windows)
1. Apne Fil-menyen i programmet og klikk pa Skriv ut.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3.  Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

4. \Velg de egnede alternativene pa fanen Utskriftssnarveier eller Utskriftssnarvei.
Hvis du vil endre andre utskriftsinnstillinger, klikk pa de andre fanene.

Se Tips for skriverinnstillinger pa side 33 for flere utskriftstips.

[%”f MERK: Hvis du endrer papirstarrelsen, ma du passe pa at du legger i riktig papir og angir samme
papirstarrelse pa skriverens kontrollpanel.

5.  Klikk pa OK for a lukke dialogboksen Egenskaper.

6. Velg Skriv ut eller OK for a begynne a skrive ut.

Slik skriver du ut pa konvolutter (0S X og mac0S)
1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3.  Velgriktig konvoluttstgrrelse fra lokalmenyen Papirsterrelse.

Hvis du ikke ser alternativer i Skriv ut-dialogboksen, klikker du pa Vis detaljer.

Ej?)y MERK: Hvis du endrer papirstgrrelsen, ma du sgrge for at du har lagt riktig papir i skuffen.

4. Velg Papirtype/kvalitet fra lokalmenyen, og kontroller at papirtypeinnstillingen er satt til Vanlig papir.
5.  Klikk pa Skriv ut.

Skrive ut med Maksimal opplgsning
Bruk maksimal opplgsning for a skrive ut skarpe bilder i hagy kvalitet pa fotopapir.
Utskrift med maksimal opplgsning tar lengre tid enn utskrift med andre innstillinger, og krever mye diskplass.

Hvis du vil se stgttede utskriftsopplgsninger, kan du se stgttenettstedet for skrivere, www.support.hp.com.

Slik skriver du ut med maksimal opplgsning (Windows)
1.  Velg Skriv ut fra programvaren.

2. Kontroller at skriveren er valgt.
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5.

Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

Velg de riktige alternativene.

Windows 10, Windows 8.1 og Windows 8

Klikk pa Papir/kvalitet-fanen. | nedtrekkslisten Papirstarrelse velger du den aktuelle
papirstarrelsen. | nedtrekkslisten Papirtype velger du den aktuelle papirtypen.

Klikk pa Avansert-fanen, og velg deretter Skriv ut med maksimal opplesning.

Windows 7, Windows Vista og Windows XP

Klikk pa Papir/kvalitet-fanen. Fra nedtrekkslisten Medier velger du den aktuelle papirtypen.

Klikk pa Avansert-knappen. Velg den aktuelle papirstarrelsen fra nedtrekkslisten Papirstorrelse. |
omradet Skriverfunksjoner velger du Ja fra nedtrekkslisten Skriv ut med maksimal opplgsning.
Klikk deretter OK for a lukke dialogboksen Avanserte alternativer.

Se Tips for skriverinnstillinger pa side 33 for flere utskriftstips.

Bekreft papirretning pa Oppsett-fanen, og klikk pa OK for a skrive ut.

Slik skriver du ut med maksimal opplgsning (0S X og macO0S)

NOww

1.

2.

Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.

Kontroller at skriveren er valgt.

Angi alternativer for utskrift.

Hvis du ikke ser alternativer i Skriv ut-dialogboksen, klikker du pa Vis detaljer.

Velg riktig papirstarrelse fra lokalmenyen Papirstgrrelse.

[%/r MERK: Hvis du endrer papirstgrrelsen, ma du sgrge for at du har lagt riktig papir i skuffen.

Velg papirretning.

Fra lokalmenyen velger du Papirtype/kvalitet og deretter falgende innstillinger:

Papirtype: Den riktige papirtypen

Kvalitet: Maksimal opplgsning

Velg eventuelle andre utskriftsinnstillinger du vil bruke, og klikk pa Skriv ut.

Skrive ut fra datamaskinen
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Tips for vellykket utskrift

e  Tips for skrivehode og blekk

e Tips om aleggeipapir

° Tips for skriverinnstillinger

Vellykket utskrift beror pa at HP-skrivehodene fungerer riktig, blekktankene er fylt med tilstrekkelig blekk,
papiret er korrekt lastet og skriveren er behgrig konfigurert.

Utskriftsinnstillinger gjelder ikke for kopiering eller skanning.

Tips for skrivehode og blekk
e  Bruk originale HP-skrivehoder.
e Installer begge skrivehodene, bade det svarte og det trefargede, riktig.

Du finner mer informasjon i Fikse skrivehodeproblemer pa side 60.

e  Kontroller blekknivaene i blekktankene for a forsikre deg om at det er nok blekk.

Du finner mer informasjon i Blekknivaer pa side 42.

e Huvis utskriftskvaliteten ikke er akseptabel, kan du se Utskriftsproblemer pa side 64 for a finne mer
informasjon.

[%’/]’9 MERK: Originale HP-skrivehoder og -blekk er utviklet og testet med HP-skrivere og -papir, slik at du alltid
far gode resultater, gang etter gang.

HP kan ikke garantere kvaliteten og paliteligheten til rekvisita som ikke er fra HP. Produktservice eller -
reparasjoner som blir ngdvendig fordi det er brukt rekvisita fra andre enn HP, dekkes ikke av garantien.

Tips om a legge i papir

e Leggien bunke med papir (ikke bare ett ark) Alt papiret i bunken ma ha samme starrelse og vaere av
samme type for a unnga papirstopp.

e Leggipapiret med utskriftssiden opp.
e  Kontroller at papiret i innskuffen ligger flatt, og at kantene ikke er bayd eller revet.

e  Juster papirbreddeskinnen i innskuffen slik at den ligger tett inntil papiret. Kontroller at
papirbreddeskinnen ikke bayer papiret i innskuffen.

Du finner mer informasjon i Legge i medier pa side 14.
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Tips for skriverinnstillinger

Tips for skriverinnstillinger (Windows)

NOww

For a endre standard utskriftsinnstillinger apner du HP skriverprogramvare, klikker pa Utskrift og
skanning, og klikker deretter pa Innstill preferanser. For informasjon om hvordan du apner
skriverprogramvare, se Apne HP-skriverprogramvaren (Windows) pa side 22.

Du kan bruke utskriftssnarveier til a spare tid ved a angi foretrukne utskriftsvalg. En utskriftssnarvei
lagrer innstillingsverdier som passer for en bestemt type jobb, slik at du kan angi alle alternativene med
ett klikk. Hvis du vil bruke en utskriftssnarvei, gar du til fanen Utskriftssnarveier eller Utskriftssnarvei,
velger en snarvei og klikker pa OK.

Hvis du vil legge til en ny utskriftssnarvei, angir du gnskede utskriftsvalg pa fanen Papir/kvalitet,
Oppsett eller Avansert, velger fanen Utskriftssnarveier eller Utskriftssnarvei, klikker pa Lagre som og
angir et navn. Klikk deretter pa OK.

Hvis du vil slette en utskriftssnarvei, velger du den og klikker pa Slett.

E/f’ MERK: Du kan ikke slette standardsnarveiene.

Forklaring av innstillinger for papir og papirskuff:

—  Papirstgrrelse: Velg papirstgrrelsen du har matet inn i innskuffen.
—  Papirkilde: Velg papirskuffen du har matet papiret inni.

—  Papirtype eller Medie: Velg papirtypen du bruker.

Forklaring av innstillinger for farger og svart-hvitt:

—  Farge: Bruker blekk fra alle patroner for fullstendige fargeutskrifter.

- Svart-hvitt eller Bare svart blekk: Bruker bare svart blekk for svart-hvitt-utskrifter i normal eller
lavere kvalitet.

—  Gratoner i hgy kvalitet: Bruker blekk fra bade farge- og svartpatroner for a skape en bredere
spekter av svart- og gratoner for svart-hvitt-utskrifter av hgyere kvalitet.

Forklaring av innstillinger for utskriftskvalitet:

Utskriftskvalitet males i utskriftsopplgsningen punkter per tomme (dpi). Hayere dpi gir klarere og mer
detaljerte utskrifter, men gir ogsa lavere utskriftshastighet og kan bruke mer blekk.

—  Utkast: Den laveste dpi-innstillingen brukes vanligvis nar det er lite blekk igjen, eller nar det ikke
er behov for utskrift av hgy kvalitet.

— Normal: Egnet for de fleste utskriftsjobber.
—  Best: Hgyere dpi enn Normal.
—  Skriv ut med maks. dpi: Den hgyeste dpi-innstillingen som er tilgjengelig for utskriftskvalitet.

—  HP Real Life-teknologi: Denne funksjonen jevner ut og gjer bilder og grafikk skarpere for a gi en
bedre utskriftskvalitet.

Forklaring av innstillinger for side og oppsett:

Tips for vellykket utskrift
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Sideretning: Velg Staende for vertikal utskrift eller Liggende for horisontal utskrift.

Skriv ut pa begge sider manuelt: Snu sidene manuelt etter at den ene siden av papiret har blitt
skrevet ut, slik at du kan skrive ut pa begge sider av papiret.

o  Vend pa langsiden: Velg dette hvis du gnsker a vende sider pa langsiden av papiret nar du
skriver ut pa begge sidene av papiret.

o  Vend pakortsiden: Velg dette hvis du gnsker a vende sider pa kortsiden av papiret nar du
skriver ut pa begge sidene av papiret.

Hefteoppsett eller Hefte: Lar deg skrive ut et dokument med flere sider som et hefte. Funksjonen
plasserer to sider pa hver side av et ark, som deretter kan brettes til et hefte som er halvparten sa
stort som papiret.

o  Venstrebindende eller Hefte-venstrebindende: Innbindingssiden etter bretting til et hefte
kommer pa venstre side. Velg dette alternativet hvis du leser fra venstre mot hayre.

o  Heyrebindende eller Hefte-hgyrebindende: Innbindingssiden etter bretting til et hefte
kommer pa hgyre side. Velg dette alternativet hvis du leser fra hgyre mot venstre.

Uten kanter eller Sidekanter: Lar deg legge til eller fjerne kanter rundt sidene hvis du skriver ut
dokumentet med to eller flere sider per ark.

Sider per ark-oppsett: Hjelper deg med a angi rekkefglgen pa sidene hvis du skriver ut
dokumentet med mer enn to sider per ark.

Sider som skal skrives ut: Lar deg skrive ut alle sider, bare oddetallssider eller bare partallssider.

Motsatt siderekkefglge eller Siderekkefgalge: Gjgr det mulig a skrive ut sider fra farst til sist eller i
motsatt rekkefglge.

Tips for skriverinnstillinger (0S X og mac0S)
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Kapittel 3 Skriv ut

| dialogboksen Skriv ut bruker du lokalmenyen Papirstgrrelse til a velge stgrrelsen pa papiret som
ligger i skriveren.

Velg Papirtype/kvalitet-menyen i dialogboksen Skriv ut, og velg riktig papirtype og kvalitet.

Hvis du vil skrive ut et svart-hvitt-dokument med bare svart blekk, velger du Papirtype/kvalitet fra
menyen og velger Gratoner fra lokalmenyen Farger.

NOww
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Kopiering og skanning

° Kopiere dokumenter

° Skann ved a bruke HP skriverprogramvare

° Tips for vellykket kopiering og skanning
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Kopiere dokumenter

[%9 MERK: Alle dokumenter kopieres i normal utskriftsmodus. Du kan ikke endre utskriftskvaliteten nar du

kopierer.

Slik kopierer du dokumenter

1. Legg papiriinnskuffen.

Du finner informasjon om hvordan du legger i papir, i Legge i medier pa side 14.

2. Legg originalen med utskriftssiden ned nar ikonet i hjgrnet pa skannerglasset.

Du finner mer informasjon i Legge en original pa skannerglasset pa side 18.

3.  Trykk enten pa Svart-hvitt-kopi -knappen (@) eller Fargekopi -knappen (:@) for a lage en kopi.

[%’ MERK: Endre papirinnstillingene til 8 matche det som er lagt i skriveren, eller legg i papir som matcher
papirinnstillingene. Se Slik endrer du papirinnstillingene ved kopiering pa side 36 for mer informasjon.

Kopieringen vil starte to sekunder etter siste knappetrykk.

%" TIPS: Du kan gke antall kopier ved a trykke flere ganger pa knappen.

Slik endrer du papirinnstillingene ved kopiering

Slik bytter du

Skriverskjerme

Gjeldende tildenne nviser dette

papirtype Gjor folgende papirtypen ikonet

Vanlig papir Trykk og hold inne begge kopiknappene (@ :@) samtidig i tre fotopapir ’0
sekunder.

fotopapir Vanlig papir

Trykk og hold inne begge kopiknappene (@ :@) samtidig i tre

sekunder.

Kapittel 4 Kopiering og skanning
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Skann ved a bruke HP skriverprogramvare

° Skanne fra en datamaskin

e  Endre skanneinnstillinger (Windows)

° Opprette en ny skanningssnarvei (Windows)

Skanne fra en datamaskin

Far du skanner fra en datamaskin, ma du pase at du har installert den HP-anbefalte skriverprogramvaren pa
forhand. Skriveren og datamaskinen ma vaere tilkoblet og slatt pa.

Slik skanner du et dokument eller bilde til en fil (Windows)
1. Legg originalen med utskriftssiden ned nzer ikonet i hjgrnet pa skannerglasset.

2. Dobbelklikk pa skriverikonet pa skrivebordet eller gjar ett av falgende for a apne skriverens
programvare:

e  Windows 10: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord, velg Alle programmer, klikk pa HP og
velg deretter ikonet med skriverens navn.

e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen i nederste venstre hjgrne pa startskjermen, og velg deretter
skrivernavnet.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen, og
velg deretter skrivernavnet.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord, velg Alle
programmer, klikk pa HP, klikk pa mappen for skriveren, og velg deretter ikonet med skriverens
navn.

3.  Klikk pa Skanne og sa Skann et dokument eller bilde i skriverprogrammet.
4. Velg typen skanning du gnsker og klikk deretter pa Skanne .
e Velg Lagre som PDF for a lagre et dokument (eller bilde) som en PDF-fil.

e Velg Lagre som JPEG for a lagre et bilde (eller dokument) som en bildefil.

r_ﬁ”f MERK: Klikk Mer lenken i gverste hgyre hjgrne av skannedialogen for a se igijennom endre
innstillingene for skanning.

Du finner mer informasjon i Endre skanneinnstillinger (Windows) pa side 38.

Hvis Vis Viser etter skanning er valgt, kan du justere det skannede bildet pa skjermbildet for
forhandsvisning.

Slik skanner du en original fra HP-skriverprogramvaren (0S X og mac0S)
1. Apne HP Skann.
HP Skann ligger i HP-mappen i Programmer-mappen pa harddiskens gverste niva.
2. Velg typen skanneprofil du vil bruke.
3.  Klikk pa Skann.

NOww Skann ved a bruke HP skriverprogramvare
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Ga pa nettet for a laere mer om bruk av HP Scan-programvare og lare a:

tilpasser skanningsinnstillinger, som bildefiltype, skanningsopplgsning og kontrastnivaer.

forhandsviser og justerer bilder far skanning.

Endre skanneinnstillinger (Windows)

38

Du kan modifisere hvilken som helst av innstillingene enten for engangsbruk eller lagre endringene slik at de
brukes permanent. Disse innstillingene inkluderer alternativer som sidestarrelser og -retning,
skanneopplgsning, kontrast og mappens plassering for lagrede skanninger.

1.

2.

Legg originalen med utskriftssiden ned naer ikonet i hjgrnet pa skannerglasset.

Dobbelklikk pa skriverikonet pa skrivebordet eller gjar ett av fglgende for a apne skriverens
programvare:

e  Windows 10: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord, velg Alle programmer, klikk pa HP og
velg deretter ikonet med skriverens navn.

e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen i nederste venstre hjgrne pa startskjermen, og velg deretter
skrivernavnet.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen, og
velg deretter skrivernavnet.

o  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord, velg Alle
programmer, klikk pa HP, klikk pa mappen for skriveren, og velg deretter ikonet med skriverens
navn.

Klikk pa Skanne og sa Skann et dokument eller bilde i skriverprogrammet.
Klikk pa Mer koblingen i gvre hgyre hjgrne i HP-skanningsdialogboksen.

Den detaljerte innstillingsruten vises til hgyre. Den venstre kolonnen oppsummerer de navaerende
innstillingene for hver del. Den hgyre kolonnen gjar det mulig a endre innstillingene i den uthevede
delen.

Klikk pa hver del til venstre i den detaljerte innstillingsruten for & ga gjennom innstillingene i den delen.
Du kan ga gjennom og endre de fleste innstillingene ved bruk av nedtrekksmenyer.

Enkelte innstillinger gir starre fleksibilitet ved a vise en ny rute. Disse er indikert av et plusstegn (+) til
hagyre for innstillingen. Du ma enten klikke pa OK for a godta eller klikke pa Avbryt for a avbryte alle
endringer i denne ruten for a ga tilbake til den detaljerte innstillingsruten.

Nar du er ferdig med a endre innstillingene ma du gjere ett av fglgende.

e  Klikk pa Skanne . Du blir bedt om a lagre eller avvise endringene ved snarveien etter at skanningen
er fullfart.

e  Klikk pa Lagre-ikonet til hgyre for snarveien, og klikk deretter pa Klikk pa Skanne .

Q:—_I'I:-:l;«Laer mer om hvordan du bruker skannerprogramvaren til HP. Klikk her for a koble til Internett for mer

informasjon. Det er ikke sikkert at dette nettstedet er tilgjengelig pa alle sprak i gyeblikket.

tilpasser skanningsinnstillinger, som bildefiltype, skanningsopplgsning og kontrastnivaer.

forhandsviser og justerer bilder far skanning.
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Opprette en ny skanningssnarvei (Windows)

NOww

Du kan opprette din egen skanningssnarvei for a gjgre skanningen enklere. Kanskje du for eksempel vil
skanne og lagre bilder jevnlig i PNG-format, i stedet for JPEG.

1.

2.

Legg originalen med utskriftssiden ned naer ikonet i hjgrnet pa skannerglasset.

Dobbelklikk pa skriverikonet pa skrivebordet eller gjar ett av falgende for a apne skriverens
programvare:

e  Windows 10: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord, velg Alle programmer, klikk pa HP og
velg deretter ikonet med skriverens navn.

e  Windows 8,1: Klikk pa nedpilen i nederste venstre hjgrne pa startskjermen, og velg deretter
skrivernavnet.

e  Windows 8: Hayreklikk pa et tomt omrade pa startskjermen, klikk pa Alle apper pa applinjen, og
velg deretter skrivernavnet.

e  Windows 7, Windows Vista og Windows XP: Klikk pa Start pa datamaskinens skrivebord, velg Alle
programmer, klikk pa HP, klikk pa mappen for skriveren, og velg deretter ikonet med skriverens
navn.

Klikk pa Skanne og sa Skann et dokument eller bilde i skriverprogrammet.
Klikk pa Opprette en ny skanningssnarvei .

Angi ditt beskrivende navn, velg en eksisterende snarvei som du baserer din nye snarvei pa, og klikk
Opprett.

Hvis du for eksempel oppretter en ny snarvei for bilder, velger du enten Lagre som JPEG eller Send som
JPEG . Dette gjor alternativene tilgjengelige for a arbeide med grafikk nar du skanner.

Endre innstillingene for din nye snarveien slik at den oppfyller dine behov, og klikk deretter pa ikonet for
lagring for snarveien.

'L%y MERK: Klikk pa Mer -koblingen gverst i hgyre hjgrne pa Skanningsdialogboksen og ga gjennom og

modifiser innstillingene for alle skanninger.

Du finner mer informasjon i Endre skanneinnstillinger (Windows) pa side 38.

Skann ved a bruke HP skriverprogramvare
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Tips for vellykket kopiering og skanning
Bruk falgende tips for a fa vellykket kopiering og skanning:

e  Sgrg for at glasset og baksiden av lokket er rent. Skanneren tolker alt som ligger pa glasset, som en del
av bildet.

e  Legg originalen med utskriftssiden ned i fremre hgyre hjgrne pa glasset.

e  Huvis duvil lage en stor kopi av en liten original, skanner du originalen inn pa datamaskinen, endrer
starrelsen pa bildet i skanneprogramvaren, og skriver deretter ut en kopi av det forstgrrede bildet.

e  Pass pa at lysstyrken er angitt riktig i programvaren for a unnga feil eller manglende skannet tekst.
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Handtere blekk og skrivehode

Denne delen inneholder fglgende emner:

Blekknivaer

Etterfylle blekktanker

Bestille blekkpatroner

Skrive ut med bare svart blekk

Tips for arbeid med blekk og skrivehode

Flytte skriveren
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Blekknivaer

Bruk blekknivalinjene pa blekktankene til a fastsla nar det er ngdvendig a fylle tankene og hvor mye blekk
som trengs.

1 Maksimumslinje: Det virkelige blekknivaet ma ikke vaere hgyere enn maksimumslinjen.

2 Minimumslinje: Det virkelige blekknivaet ma ikke vaere lavere enn minimumslinjen.

Sarg for at fargen pa blekkflasken stemmer med fargen pa tanken du fyller, og tett den forsvarlig med
blekktankproppen av gummi etterpa.

Blekknivaet i hver tank vil vaere litt under maksimumslinjen nar du fyller tanken for fgrste gang.

Hvis du ser at nivaet i en blekktank nar minimumslinje under daglig utskrift, etterfyll den relevante tanken
med riktig blekk. Hvis blekknivaet er under minimumslinjen ved utskrift, kan skriveren skades.

Nar du etterfyller en blekktank, ikke fyll blekk over maksimumslinjen. Hvis blekknivaet overstiger
maksimumslinjen, kan det fare til blekklekkasje.

[%9 MERK: Produktservice eller -reparasjoner som ma utfares fordi blekktankene fylles feil og/eller det brukes
blekk fra andre enn HP, dekkes ikke av garantien.
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Etterfylle blekktanker

Slik etterfylles blekktankene
1.  Loft blekktanklokket.

2. Fjern proppen fra blekktanken du tenker a etterfylle.

3. Skrukorken av blekkflasken og fjern pakningen, skru lokket pa flasken igjen og apne den gverste delen

av korken.

&S E& .,
*ﬁ*ﬁ*
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Etterfylle blekktanker
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4. Hold blekkflasken pa tankdysen og etterfyll blekktanken opptil, men ikke over, maksimumslinjen. Hvis
blekket ikke renner med en gang, fjern flasken og sett den pa tanken igjen.

/\ FORSIKTIG: Du ma ikke klemme pa blekkflasken under etterfyllingen.

[%’ MERK: Det blir litt blekk igjen i flasken etter at tanken er fylt til maksimumslinjen. Oppbevar flasken i
oppreist posisjon pa et kjalig og tart sted.

5.  Lukk blekktankproppen forsvarlig.

6. Gjenta trinn 2 til 5 for a etterfylle flere blekktanker.

7.  Lukk blekktanklokket.

Forholdsregler ved arbeid med blekkflasker
Bruk disse tipsene nar du arbeider med blekkflasker:
e  Hold blekkflasker utilgjengelig for barn.

e  Apne blekkflasken kun nar du har tenkt & fylle en blekktank.
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e Ikke vipp, rist eller klem en apnet blekkflaske for a unnga blekklekkasje.

e  Oppbevar blekkflaskene pa et kjglig, tart sted.
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Bestille blekkpatroner

Studer etikettene og noter numrene pa blekkflaskene far du bestiller nye.

Hvis du vil bestille originale HP-blekkpatroner til skriveren, gar du til www.hp.com/buy/supplies . Hvis du blir
bedt om det, velger du land/region og falger ledetekstene for a finne riktige blekkflasker til skriveren.

299

& MERK: Bestilling av blekkflasker pa nett stattes ikke i alle land eller regioner. Hvis det ikke er tilgjengelig i
ditt land / din region, kan du likevel vise informasjon om rekvisita og skrive ut en liste som du kan ha som
referanse nar du kjgper hos en lokal HP-forhandler.
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Skrive ut med bare svart blekk

Far du skriver ut med bare svart blekk, ma du passe pa at det faktiske blekknivaet i hver tank er over
minimumslinjen. Hvis blekknivaet i en tank er under minimumslinjen ved utskrift, kan skriveren skades.

Skrive ut med bare svart blekk(Windows)
1.  Velg Skriv ut fra programvaren.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3.  Klikk pa knappen som apner Egenskaper-dialogboksen.

Denne knappen kan hete Egenskaper, Alternativer, Skriveroppsett, Skriveregenskaper, Skriver eller
Innstillinger, avhengig av programmet.

4. \Velg deriktige alternativene.

Windows 10, Windows 8.1 og Windows 8
e  Klikk pa Papir/kvalitet-fanen.

e  Under Skriv ut i gratoner velger du Bare svart blekk fra listen og klikker deretter pa OK.

Windows 7, Windows Vista og Windows XP

e  Gatil kategorien Oppsett eller Papir/kvalitet og klikk pa Avansert-knappen for a apne
dialogboksen Avanserte alternativer.

e  Franedtrekksmenyen Skriv ut i gratoner velger du Bare svart blekk og klikker deretter pa OK.

Skrive ut med bare svart blekk (0S X og mac0S)
1. Apne Arkiv-menyen i programmet, og velg Skriv ut.
2. Kontroller at skriveren er valgt.
3. Angi alternativer for utskrift.

Hvis du ikke ser alternativer i Skriv ut-dialogboksen, klikker du pa Vis detaljer.

B MERK: Plasseringen av alternativene kan variere mellom programmer.

4. Frahurtigmenyen velger du Papirtype/kvalitet.

5. Velg Gratoner i hurtigmenyen for farger og klikk pa Skriv ut.

NOwWwW Skrive ut med bare svart blekk
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Tips for arbeid med blekk og skrivehode

Skrivehodetips
Bruk disse tipsene nar du arbeider med skrivehoder:

e  For a beskytte skrivehodene mot uttegrking ber du alltid sla av skriveren med Strem -knappen og vente
til Strem -lampen slukker.

e  |kke apne eller ta av teipen pa skrivehodene fer du er klar til a installere dem. Mens teipen sitter pa
skrivehodene, reduseres fordampingen av blekk.

e  Settinn de nye skrivehodene i de riktige sporene. Fargen og ikonet pa hvert skrivehode skal stemme
med fargen og ikonet for hvert spor. Pass pa at skrivehodene smekker pa plass far du lukker
skrivehodelasen. Etter at skrivehodene er montert og klargjort med blekk, ma du ikke apne
skrivehodeldasen — med mindre du skal montere nye skrivehoder eller flytte skriveren utenfor hjemmet
eller kontoret.

e  Juster skriveren for a fa best utskriftskvalitet. Se Utskriftsproblemer pa side 64 hvis du vil ha mer
informasjon.

Blekktips
Bruk disse tipsene nar du arbeider med blekk:
e  Pass pa at blekktankene er fylt med blekk og at blekknivaene er over minimumslinjene far du skriver ut.

e  Etterfyll blekktankene nar blekknivaet nar minimumslinjen. Hvis blekknivaet er under minimumslinjen
ved utskrift, kan skriveren skades.

e  Unnga at blekknivaet kommer over maksimumslinjen som falge av overfylling med blekk eller at
skriveren vippes. Hvis blekknivaet overstiger maksimumslinjen, kan det fare til blekklekkasje og
blekkblanding.
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Flytte skriveren

Falg disse instruksjonene for a unnga skade pa skriveren eller blekklekkasje.

Hvis du flytter skriveren innenfor hjemmet eller kontoret, bar skrivehodelasen holdes lukket og skriveren
holdes vannrett.

Hvis du flytter skriveren utenfor hjemmet eller kontoret, ga til www.hp.com/support eller kontakt HPs
kundestgtte.
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6 Koble til skriveren

e  Koble skriveren til datamaskinen med en USB-kabel (ikke nettverkstilkobling)
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Koble skriveren til datamaskinen med en USB-kabel (ikke
nettverkstilkobling)

Skriveren stgtter en USB 2.0 High Speed-port pa baksiden for tilkobling til en datamaskin.

Slik kobler du til skriveren med USB-kabelen

1.  Gatil 123.hp.com for a laste ned og installere skriverprogramvare.

[%Y MERK: lkke koble USB-kabelen til skriveren fgr du ser en melding om det.

2. Folg veiledningen pa skjermen. Nar du ser melding om det, kobler du skriveren til datamaskinen ved a
velge USB pa skjermbildet Tilkoblingsalternativer.

3. Folg veiledningen pa skjermen.

Hvis skriverprogramvare er installert, vil skriveren fungere som en "plug and play"-enhet.

NOww Koble skriveren til datamaskinen med en USB-kabel (ikke nettverkstilkobling)
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Lose et problem

Denne delen inneholder fglgende emner:

Problemer med papirstopp og papirmating

Skrivehodeproblemer

Utskriftsproblemer

Kopieringsproblemer

Skanneproblemer

Problemer med skrivermaskinvaren

Kontrollpanelets feilkoder

HPs kundestgtte

Kapittel 7 Lgse et problem
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Problemer med papirstopp og papirmating

Hva vil du gjare?

Fjerne fastkjort papir

Lgse problemer med Bruke en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing
fastkjort papir.
Fa trinnvise instruksjoner om hvordan du fjerner fastkjgrt papir og lgser problemer med papir eller
papirmating.

[%”"f MERK: Det er ikke sikkert at HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er tilgjengelige pa alle sprak.

Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal fjerne fastkjort papir
Fastkjart papir kan forekomme pa flere steder.
Slik fjerner du fastkjort papir fra innskuffen

1.  Trykk pa Avbryt -knappen (X) for a prove a fjerne det fastkjorte papiret automatisk. Hvis dette ikke
fungerer ma du fullfgre falgende trinn for a fjerne papirstoppen manuelt.

2. Drapapiret forsiktig ut av innskuffen.

3. Kontroller at det ikke finnes fremmedlegemer i papirbanen, og legg deretter i papir pa nytt.

L%f MERK: Innskuffdekselet kan forhindre fremmedlegemer i @8 komme inn i papirbanen og forarsake
alvorlig fastkjgring av papir. Ikke ta ned innskuffdekselet.

4. Trykk pa Fortsett -knappen (m) pa kontrollpanelet for a fortsette utskriftsjobben.

Slik fjerner du fastkjort papir fra utskuffen

1.  Trykk pa Avbryt -knappen (X) for a prave a fjerne det fastkjorte papiret automatisk. Hvis dette ikke
fungerer ma du fullfgre falgende trinn for a fjerne papirstoppen manuelt.
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2. Drapapiret forsiktig ut av utskuffen.

3.  Trykk pa Fortsett -knappen (m) pa kontrollpanelet for a fortsette utskriftsjobben.

Slik fjerner du fastkjort papir fra skrivehodeomradet

1. Trykk pa Avbryt -knappen (%) for a prave & fierne det fastkjorte papiret automatisk. Hvis dette ikke
fungerer ma du fullfgre falgende trinn for a fjerne papirstoppen manuelt.

2. Fjern det fastkjgrte papiret.
a. Trykk pa Strem -knappen ((D) for a sla av skriveren.

b. Lukk utskufforlengeren, roter deretter utskuffen med urviseren for a sette den pa plass i skriveren.

c.  Apne frontdekselet pa skriveren.

d. Apne dekselet til blekkpatronen.
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e. Pass pa at skrivehodelasen er skikkelig lukket og blekkpatronvognen ikke er hindret. Hvis
blekkpatronvognen er midt pa skriveren, ma du skyve den til hgyre.

[%r MERK: Etter at du har konfigurert skriveren, ma du ikke apne skrivehodelasen — med mindre du
skal montere nye skrivehoder eller flytte skriveren utenfor hjemmet eller kontoret.

f.

g. Lukk dekselet til blekkpatronen, og lukk deretter frontdekselet.

h. Trekk ut utskuffen og utskuffforlengeren.

3. Trykk pa Strem -knappen ((D) for a sla pa skriveren.
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Slik fjerner du fastkjort papir inni skriveren

[%/]’9 MERK: Sgrg for at lokkene pa blekktanken er ordentlig lukket, for a hindre lekkasje av blekk.

1. Trykk pa Avbryt -knappen (»() for & preve a fjerne det fastkjarte papiret automatisk. Hvis dette ikke
fungerer ma du fullfgre falgende trinn for a fjerne papirstoppen manuelt.

2.  Trykk pa Strem -knappen ((D-) for a sla av skriveren.

3. Snuskriveren forsiktig rundt, finn rengjaringsdekslet pa undersiden av skriveren og trekk deretter ut
begge klaffene pa rengjgringsdekslet for a apne det.

4. Fjern det fastkjarte papiret.

5.  Lukk dekselet. Skyv dekselet forsiktig mot skriveren til begge lasene klikker pa plass.

6. Rett skriveren opp og trykk pa Strem -knappen (d)) for a sla den pa.

Lasne fastkjort patronvogn

Lasne en fastkjort Bruke en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing
patronvogn.
Fa trinn vise instruksjoner hvis det er noe som blokkerer for patronvognen, eller hvis den ikke kan beveges
fritt.

[%’/r MERK: Det er ikke sikkert at HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er tilgjengelige pa alle sprak.
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Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal lgsne en fastkjort patronvogn

Fjern eventuelle gjenstander, for eksempel papir, som blokkerer blekkpatronvognen. Hvis du trenger mer
informasjon, kan du se «Slik fjerner du fastkjart papir fra skrivehodets tilgangsomrade» fra «Fjerne fastkjart

papir pa side 53».

[%f MERK: Ikke verktay eller andre objekter til a fjerne fastkjart papir. Utvis alltid forsiktighet nar du fjerner
fastkjgrt papir fra innsiden av skriveren.

Laer hvordan du unngar papirstopp

Falg disse retningslinjene for a unnga papirstopp.

Ikke overfyll innskuffen, men pass pa at det er lagt inn minst 5 sider for a oppna optimale resultater.
Hold skriveren ren for stgv og rusk ved a fjerne papir og lukke innskuffen nar den ikke er i bruk.

Ta ut utskrevet papir av utskuffen ofte

Kontroller at papiret i innskuffen ligger flatt, og at kantene ikke er bgyd eller revet.

Ikke bland forskjellige papirtyper og -starrelser i innskuffen. Hele papirbunken i innskuffen ma vaere av
samme type og stgrrelse.

Bruk HP-papir for optimal ytelse. Se Grunnleggende om papir pa side 19 for naermere informasjon om
HP-papir.

Juster papirbreddeskinnen i innskuffen slik at den ligger tett inntil papiret. Kontroller at
papirbreddeskinnen ikke bayer papiret i innskuffen.

Ikke press papiret for langt ned i innskuffen.

Du ma ikke legge i papir mens skriveren skriver ut. Hvis skriveren er i ferd med a ga tom for papir, lar du
den ga tom, og fyller deretter pa igjen med papir.

Lase problemer med papirmating

NOww

Hvilken type problem har du?

Papiret mates ikke inn fra innskuffen

—  Pass pa at det er papir i innskuffen Du finner mer informasjon i Legge i medier pa side 14.

—  Juster papirbreddeskinnen i innskuffen slik at den ligger tett inntil papiret. Kontroller at
papirbreddeskinnen ikke bgyer papiret i innskuffen.

—  Kontroller at papiret i innskuffen ikke er krgllete. Bgy papiret i motsatt retning av krgllene, slik at
det blir rett.

—  Rengjgr papirvalsene.
Sidene forskyves

—  Kontroller at papiret lastes inn til hgyre i innskuffen og at papirbreddeguidene ligger mot papirets
venstre side.

—  Duma ikke legge papir i skriveren mens skriveren skriver ut.

Flere sider mates inn om gangen

Problemer med papirstopp og papirmating
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—  Juster papirbreddeskinnen i innskuffen slik at den ligger tett inntil papiret. Kontroller at
papirbreddeskinnen ikke bgyer papiret i innskuffen.

—  Kontroller at det ikke er lagt for mye papir i innskuffen.
—  Kontroller at de lastede papirarkene ikke sitter fast i hverandre.

—  Bruk papir fra HP for a oppna optimal ytelse og effektivitet.

Rengjar papirvalsene.

Slik rengjores papirvalsene ved hjelp av et automatisert verktay

1.  Trykk pa Strem -knappen ((D-) for a sla pa skriveren.

2. Fjern papir fra innskuffen.

3.  Trykk pa og hold nede Strem -knappen ((D), trykk pa Avbryt -knappen (%) tre ganger, trykk pa
Fargekopi -knappen ( ")) sju ganger og slipp sa Strem -knappen ((D).
Du kan hare lyder fra skriveren i omtrent ett minutt. Vent til skriveren er stille fgr du fortsetter.

4. Prov a skrive ut. Hvis problemet vedvarer, fortsett med a rengjgre papirvalsene manuelt.

Slik rengjgres papirvalsene manuelt
1.  Gjer klart fglgende:
e  Enlang bomullspinne som ikke loer

o  Destillert, filtrert eller flasketappet vann (vann fra springen kan skade skriveren)
2.  Trykk pa Strem -knappen ((D-) for a sla av skriveren.

3. Koble fra stramledningen bak pa skriveren.
4. Koble fra USB-kabelen hvis den ikke allerede er frakoblet.
5. Left innskuffen.

6. Laft og hold innskuffdekselet.

[:?'”f MERK: Ikke fjern innskuffdekselet. Innskuffdekselet forhindrer fremmedlegemer i @ komme inni
papirbanen og forarsake papirstopp.

7.  Sened gjennom den apne innskuffen, og finn de gra papirmatevalsene. Du trenger kanskje en
lommelykt for a lyse opp omradet.

8. Fukt en lang bomullspinne med flaskevann eller destillert vann, og klem ut alt overfgdig vann.

9. Trykk penselen mot valsene, og roter dem oppover med fingrene. Bruk moderat trykk for a fjerne stav
og skitt.

10. Senk innskuffdekselet.

11. Lavalsene tagrkei 10 til 15 minutter.
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12. Koble til stramledningen pa baksiden av skriveren.
13. Koble USB-kabelen til skriveren igjen om ngdvendig.

14. Trykk pa Pa-knappen for a sla pa skriveren.
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Skrivehodeproblemer

Finn ut om det er problemer med et skrivehode

For a finne ut om det er et problem med skrivehodet, ma du kontrollere statusen pa Skrivehodevarsling -
lampen og det relevante Skrivehode -ikonet. Du finner mer informasjon i Kontrollpanelet lyser og viser
ikonenes status pa side 8.

\

SRRt

Fikse skrivehodeproblemer

r.%? MERK: Etter at du har konfigurert skriveren, ma du ikke apne skrivehodelasen — med mindre du skal
montere nye skrivehoder eller flytte skriveren utenfor hjemmet eller kontoret.

Hvis det oppstar en feil etter at et skrivehode er installert, eller hvis en melding indikerer et
skrivehodeproblem, kan du prave a fjerne skrivehodet, kontrollere at pluggen og beskyttelsestapen er
fiernet, og sa sette det pa plass igjen. Hvis dette ikke hjelper, ma du rense skrivehodekontaktene. Hvis
problemet fortsatt ikke er lgst, kontakt HPs brukerstgtte for a fa hjelp.

Slik bekrefter du at skrivehodet er riktig installert
1. Kontroller at skriveren er slatt pa.

2.  Lukk utskufforlengeren, roter deretter utskuffen med urviseren for a sette den pa plass i skriveren.

3. Fjern og sett skrivehodet inn igjen.

a. Apne frontdekselet pa skriveren.
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b. Apne dekselet til blekkpatronen. Trykk pa og hold Svart-hvitt-kopi -knappen nede i tre sekunder
til blekkpatronvognen beveger seg.

[%r MERK: Etter at du har konfigurert skriveren, ma du ikke apne skrivehodelasen — med mindre du
skal montere nye skrivehoder eller flytte skriveren utenfor hjemmet eller kontoret.

¢.  Skyv ned for a apne skrivehodelasen.

e. Seetter om det er en plugg pa toppen av skrivehodet eller plastteip pa skrivehodekontaktene. Hvis
du finner dette, ma du fjerne pluggen fra toppen av skrivehodet og plastteipen fra kontaktene.

¥ MERK: Ikke ta pa de elektriske kontaktene pa skrivehodet.
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f.  Skyv skrivehodet inn i sporet til det klikker pa plass.

g. Lukk skrivehodelasen godt. Kontroller at skrivehodelasen er skikkelig lukket for a unnga
problemer som transportpropp.

h. Lukk skrivehodedekslet.

i.  Lukk frontdekselet pa skriveren.
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4.  Trekk ut utskuffen og utskuffforlengeren.
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Utskriftsproblemer

Hva vil du gjare?

Lose problemer med at en side ikke skrives ut (kan ikke skrive ut)

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor er et verktgy som vil prgve a diagnostisere og lgse problemet

automatisk.

MERK: Dette verktayet er bare tilgjengelig for Windows.

Lgse problemer med utskriftsjobber Bruke en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing

som ikke skrives ut.

Fa trinnvise instruksjoner hvis skriveren ikke svarer eller skriver ut.

[%/]’9 MERK: Det er ikke sikkert at HP Print and Scan Doctor og HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er
tilgjengelige pa alle sprak.

Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal lgse problemer med at du ikke kan skrive ut

Slik loser du utskriftsproblemer(Windows)

Kontroller at skriveren er slatt pa og at det er papir i innskuffen. Hvis du fremdeles ikke kan skrive ut, praver
du fglgende i rekkefglge:

1. Se etter feilmeldinger fra skriverprogramvare, og lgs dem ved a fglge instruksjonene pa skjermen.

2. Koble fra USB-kabelen mellom datamaskinen og skriveren, og koble deretter til USB-kabelen igjen.

3. Kontroller at skriveren ikke er stanset midlertidig eller frakoblet.

Slik kontrollerer du at skriveren ikke er i stanset midlertidig eller frakoblet

a. Gjer ett av fglgende, avhengig av operativsystemet:

Windows 10: Fra Windows Start-menyen, klikk pa Alle apper, velg Windows-system,
Kontrollpanel, og klikk deretter paVis enheter og skrivere under menyen Maskinvare og
lyd.

Windows 8.1 og Windows 8: Pek eller trykk i gvre, hgyre hjgrne av skjermen for a apne
perlelinjen, klikk pa Innstillinger-ikonet, klikk eller trykk pa Kontrollpanel og klikk eller trykk
pa Vis enheter og skrivere.

Windows 7: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Enheter og skrivere.
Windows Vista: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere.

Windows XP: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere og
telefakser.

b. Dobbeltklikk eller hgyreklikk pa ikonet for skriveren, og velg Se hva som skrives ut for a apne
utskriftskagen.

¢.  PaSkriver-menyen ma du kontrollere at det ikke er en hake ved siden av Stans utskrift
midlertidig eller Bruk skriver frakoblet.

d. Hvis du har gjort endringer, prgver du a skrive ut igjen.
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4. Kontroller at skriveren er angitt som standardskriver.

Slik kontrollerer du at skriveren er angitt som standardskriver
a. Gjor ett av falgende, avhengig av operativsystemet:

e  Windows 10: Fra Windows Start-menyen, klikk pa Alle apper, velg Windows-system,
Kontrollpanel, og klikk deretter paVis enheter og skrivere under menyen Maskinvare og
lyd.

e  Windows 8.1 og Windows 8: Pek eller trykk i gvre, hgyre hjgrne av skjermen for a apne
perlelinjen, klikk pa Innstillinger-ikonet, klikk eller trykk pa Kontrollpanel og klikk eller trykk
pa Vis enheter og skrivere.

e  Windows 7: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Enheter og skrivere.
e  Windows Vista: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere.

e  Windows XP: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere og
telefakser.

b. Kontroller at riktig skriver er angitt som standardskriver.
Standardskriveren har et avkrysningsmerke i en svart eller grann sirkel ved siden av.

¢.  Huvis feil skriver er angitt som standardskriver, hgyreklikker du pa riktig skriver og velger Angi som
standardskriver.

d. Prgv a bruke skriveren igjen.

5.  Start utskriftstjenesten pa nytt.

Slik starter du utskriftstjenesten pa nytt

a. Gjar ett av folgende, avhengig av operativsystemet:

Windows 10

i.  PaStart-menyen i Windows klikker du pa Alle apperog sa pa Windows-system.

ii.  Klikk pa Kontrollpanel, System og sikkerhet, og sa pa Administrative verktgy.

iii. Dobbeltklikk pa Tjenester.

iv. Hgyreklikk pa Print Spooler og klikk pa Egenskaper.

v. |kategorien Generelt, ved siden av Oppstartstype, ma du kontrollere at Automatisk er valgt.

vi. Huvis tjenesten ikke kjgrer allerede, klikker du pa Tjenestestatus, Start og deretter pa OK.

Windows 8.1 og Windows 8

i.  Pekeller trykk i gverste hgyre hjarne av skjermen for a apne Perler-feltet, og klikk deretter pa
Innstillinger-ikonet.

ii.  Klikk eller trykk pa Kontrollpanel, og klikk eller trykk pa System og sikkerhet.
iii. Klikk eller trykk pa Administrative verktgy, og dobbeltklikk eller dobbelttrykk pa Tjenester.

iv. Hgyreklikk eller bergr og hold pa Print Spooler og klikk pa Egenskaper.
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v. |kategorien Generelt, ved siden av Oppstartstype, ma du kontrollere at Automatisk er valgt.

vi. Huvis tjenesten ikke kjgrer allerede, klikker eller trykker du pa Start under Tjenestestatus, og
deretter pa OK.

Windows 7

i.  PaStart-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel, System og sikkerhet og sa pa
Administrative verktoy.

ii. Dobbeltklikk pa Tjenester.
iii. Hoyreklikk pa Print Spooler og klikk pa Egenskaper.
iv. |kategorien Generelt, ved siden av Oppstartstype, ma du kontrollere at Automatisk er valgt.

v. Huvis tjenesten ikke kjgrer allerede, klikker du pa Tjenestestatus, Start og deretter pa OK.

Windows Vista

i.  PaStart-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel, System og vedlikehold,
Administrative verktay.

ii. Dobbeltklikk pa Tjenester.
iii. Hoyreklikk pa Print Spooler-tjeneste og klikk pa Egenskaper.
iv. |kategorien Generelt, ved siden av Oppstartstype, ma du kontrollere at Automatisk er valgt.

v. Huvis tjenesten ikke kjgrer allerede, klikker du pa Tjenestestatus, Start og deretter pa OK.

Windows XP

i.  PaStart-menyen i Windows hgyreklikker du pa Min datamaskin.

ii.  Klikk pa Handter og deretter pa Tjenester og programmer.

iii. Dobbeltklikk pa Tjenester og velg deretter Print Spooler.

iv. Hgyreklikk pa Print Spooler og klikk pa Start pa nytt for a starte tjenesten pa nytt.
b. Kontroller at riktig skriver er angitt som standardskriver.

Standardskriveren har et avkrysningsmerke i en svart eller grgnn sirkel ved siden av.

€. Huvis feil skriver er angitt som standardskriver, hgyreklikker du pa riktig skriver og velger Angi som
standardskriver.

d. Prov a bruke skriveren igjen.
6. Start datamaskinen pa nytt.

7. Tom utskriftskgen.

Slik temmer du utskriftskgen

a. Gjor ett av fglgende, avhengig av operativsystemet:
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e  Windows 10: Fra Windows Start-menyen, klikk pa Alle apper, velg Windows-system,
Kontrollpanel, og klikk deretter paVis enheter og skrivere under menyen Maskinvare og
lyd.

e  Windows 8.1 og Windows 8: Pek eller trykk i gvre, hgyre hjgrne av skjermen for a apne
perlelinjen, klikk pa Innstillinger-ikonet, klikk eller trykk pa Kontrollpanel og klikk eller trykk
pa Vis enheter og skrivere.

e  Windows 7: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Enheter og skrivere.
e  Windows Vista: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere.

e  Windows XP: Pa Start-menyen i Windows klikker du pa Kontrollpanel og sa pa Skrivere og
telefakser.

b. Dobbeltklikk pa ikonet for din skriver for a apne utskriftskagen.

c.  PaSkriver-menyen klikker du pa Avbryt alle dokumenter eller Fjern utskriftsdokument. Klikk
deretter pa Ja for a bekrefte.

d. Huvis det fremdeles er dokumenter i kgen, starter du datamaskinen pa nytt og forsgker a skrive ut
igjen.

e.  Kontroller utskriftskgen igjen for a forsikre deg om at den er tom, og forsgk a skrive ut pa nytt.

Slik loser du utskriftsproblemer (0S X og mac0S)
1.  Se etter og lgs eventuelle feilmeldinger.
2. Koble fra USB-kabelen og koble den til igjen

3. Kontroller at produktet ikke er i pausemodus eller frakoblet.

Slik kontrollerer du at produktet ikke er i pausemodus eller frakoblet
a. Under Systemvalg klikker du pa Skrivere og skannere .
b.  Klikk pa knappen Apne utskriftskg.
c.  Klikk pa en utskriftsjobb for a velge den.

Bruk falgende knapper til @ behandle utskriftsjobben:

e  Slett: Avbryt valgt utskriftsjobb.

e  Hold: Stans den valgte utskriftsjobben midlertidig.

e  Fortsett: Fortsett med en utskriftsjobb som er stanset.

e  Stans skriver midlertidig: Stans alle utskriftsjobber i kgen.
d. Hvis du har gjort endringer, prgver du a skrive ut igjen.

4. Start datamaskinen pa nytt.

Lase problemer med utskriftskvaliteten

Trinnvise instruksjoner for lgsing av de fleste problemer med utskriftskvalitet. Lgse problemer med utskriftskvaliteten pa nettet
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Les de generelle instruksjonene i Hjelp nar du skal lgse problemer med utskriftskvalitet

[%”f MERK: For a beskytte skrivehodene mot uttagrking bar du alltid sla av skriveren med Strem -knappen og
vente til Strem -lampen slukker.

Forbedre utskriftskvaliteten
1.  Pass pa at du bruker originale HP-skrivehoder og -blekk.
e  Pase at alle blekktankene er fylt over minimumslinjen.
o  Vurder 3 etterfylle blekktankene hvis blekknivaet naermer seg minimumslinjen.
2. Kontroller papirtypen.

e  For afa best mulig utskriftskvalitet, bar du bruke kvalitetspapir fra HP eller annet papir som falger
ColorLok®-standarden. Du finner mer informasjon i Grunnleggende om papir pa side 19.

e  Kontroller alltid at papiret som du skriver ut p3, er flatt. Du oppnar best resultat for utskrift av
bilder ved a bruke avansert fotopapir fra HP.

e  Oppbevar spesialpapir i originalemballasjen, i en plastpose som kan forsegles, pa et flatt underlag
og pa et tart og kjglig sted. Nar du er klar til 3 skrive ut, tar du bare ut det papiret du har tenkt a
bruke med én gang. Nar du er ferdig med a skrive ut, legger du alt ubrukt fotopapir tilbake i
plastposen. Det vil hindre at fotopapiret krgller seg.

3.  Kontroller skriverprogramvaren for a sjekke at utskriftsinnstillingene passer til papirtypen du bruker.
Hvis du vil vite mer om utskriftsinnstillinger, kan du se Tips for skriverinnstillinger pa side 33.

4. Trykk pa og hold inne Fargekopi -knappen (’)) pa kontrollpanelet i 3 sekunder for a skrive ut en
diagnostikkside.
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5. Segjennom boksene for cyan, magenta, gul og svart sammen med annet innhold pa diagnostikksiden.
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6. Rengjer skrivehodene (blekkpatronene) hvis diagnostikksiden viser striper eller manglende farger i
boksene med farger og svart.

7. Juster skrivehodene (blekkpatronene) hvis du oppdager takkete linjer pa utskrifter, eller hvis
diagnostikksiden indikerer at det kan hjelpe.

8. Hvis problemet med utskriftskvaliteten vedvarer etter rengjgring og justering av skrivehodene
(blekkpatronene), kontakter du HPs kundestatte.

Rengjore skrivehodene (blekkpatronene) (Windows)

/\ FORSIKTIG: Skrivehoder (blekkpatroner) ma bare renses nar det er ngdvendig. Ungdig rengjering medfarer
slgsing med blekk og forkorter skrivehodenes (blekkpatronenes) levetid.

1.  Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter- eller A4-starrelse i innskuffen.

2. Apne skriverprogramvare. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)
pa side 22.
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3.  |skriverprogramvare klikker du pa Utskrift og skanning og deretter pa Vedlikeholde skriveren for a
apne skriververktgykassen.

4. Klikk pa Rengjer blekkpatroner pa fanen Enhetstjenester. Falg veiledningen pa skjermen.

Slik justerer du skrivehodene (blekkpatronene) (Windows)
1.  Legg ubrukt vanlig hvitt papir med Letter- eller A4-stgrrelse i innskuffen.

2. Apne skriverprogramvare. Du finner mer informasjon i Apne HP-skriverprogramvaren (Windows)
paside 22.

3.  |skriverprogramvare klikker du pa Utskrift og skanning og deretter pa Vedlikeholde skriveren for a
apne skriververktgykassen.

Skriververktgykassen vises.
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4.

5.

Klikk pa Juster blekkpatroner pa fanen Enhetstjenester.

Skriveren skriver ut en justeringsside.
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Falg instruksjonene pa skjermen for a laste skrivehodejusteringssiden med utskriftssiden ned pa

skannerglasset, og klikk deretter pa Skann for a skanne justeringssiden.

Skriveren justerer skrivehodene. Resirkuler eller kast arket med skrivehodejustering.

Rengjgre skrivehodene (blekkpatronene) (0S X og mac0S)

NOww

/\FORSIKTIG: Skrivehoder ma bare renses nar det er ngdvendig. Ungdig rensing medfarer slasing med blekk

og forkorter skrivehodenes levetid.

1.

2.

3.

Legg i vanlig, hvitt papir i Letter- eller Ad-starrelse i innskuffen.

Apne HP Utility.

B MERK:  HP Utility ligger i HP-mappen | Programmer-mappen.

Velg skriveren din fra listen over enheter til venstre i vinduet.

Utskriftsproblemer
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4. Klikk pa Rens skrivehodene.

5.  Klikk pa Rens, og fglg instruksjonene pa skjermen.

A FORSIKTIG: Skrivehodet skal bare renses nar det er ngdvendig. Ungdig rensing medfgrer slgsing med
blekk og forkorter skrivehodets levetid.

E% MERK: Hvis utskriftskvaliteten fortsatt virker darlig etter at du har rengjort skrivehodet, forsgker du a
justere skriveren. Hvis problemet med utskriftskvaliteten vedvarer etter justering og rengjgring,
kontakter du HPs kundestgtte.

6. Klikk pa Alle innstillinger for a ga tilbake til Informasjon og statte-ruten.

Slik justerer du skrivehodene (blekkpatronene) (0S X og mac0S)
1. Leggivanlig, hvitt papir i Letter- eller Ad-stgrrelse i innskuffen.

2. Apne HP Utility.

[%f MERK: HP Utility ligger i HP-mappen i Programmer-mappen.

3.  Velg skriveren din fra listen over enheter til venstre i vinduet.
4. Klikk pa Juster.
5.  Klikk pa Juster, og fglg instruksjonene pa skjermen.

6. Klikk pa Alle innstillinger for a ga tilbake til Informasjon og stgtte-ruten.
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Kopieringsproblemer

Lose kopieringsproblemerproblemer, | Bruke en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing

Fa trinnvise instruksjoner hvis skriveren ikke lager en kopi eller hvis utskriftene har darlig
kvalitet.

E‘?y MERK: Det er ikke sikkert at HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er tilgjengelige pa alle sprak.

Tips for vellykket kopiering og skanning pa side 40
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Skanneproblemer

HP Print and Scan Doctor | HP Print and Scan Doctor er et verktgy som vil prgve a diagnostisere og lgse problemet automatisk.

MERK: Dette verktgyet er bare tilgjengelig for Windows.

Lgse skanneproblemer Bruke en nettbasert HP-veiviser for problemlgsing

Fa trinnvise instruksjoner hvis du ikke kan skanne eller hvis skanningene har darlig kvalitet.

99

[ MERK: Det er ikke sikkert at HP Print and Scan Doctor og HPs nettbaserte veivisere for problemlgsing er
tilgjengelige pa alle sprak.

Tips for vellykket kopiering og skanning pa side 40
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Problemer med skrivermaskinvaren

Lukk skrivehodedekslet

° Skrivehodedekslet ma vaere lukket far utskriften kan starte.

Skriveren slas av uten varsel
e  Kontroller stram og strgmtilkoblinger.

e  Pass pa at skriverens stramledning er koblet ordentlig til en fungerende stikkontakt.

[%9 MERK: Nar Auto-av er aktivert, vil skriveren sla seg av automatisk etter to timer uten aktivitet for a bidra til
aredusere stramforbruket. Du finner mer informasjon i Auto-av pa side 25.

Lase skriverfeil

e  Sla skriveren av og pa igjen. Kontakt HP hvis det ikke lgser problemet.
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Kontrollpanelets feilkoder

Hvis Antall kopier -ikonet pa skriverdisplayet veksler mellom bokstaven E og et tall, indikerer det at skriveren
er i feilstatus. Bokstaven E og tallet fungerer som feilkoder. Hvis for eksempel Antall kopier -ikonet veksler
mellom bokstaven Eog tallet 4, indikerer det at det har oppstatt en papirstopp.

For a identifisere feilkoden og relevante lgsninger, ma du se informasjonen om Antall kopier -ikonene i
Kontrollpanelet lyser og viser ikonenes status pa side 8.
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HPs kundestgtte

Hvis du vil ha det nyeste av produktoppdateringer og stgtteinformasjon, kan du besgke stagttenettstedet for
skrivere, www.support.hp.com. HPs nettbaserte stgtte tilbyr en rekke alternativer for hjelp til skriveren din:

Drivere og nedlastinger: Last ned programvaredrivere og oppdateringer samt produktveiledninger og
dokumentasjon som fulgte med skriveren i esken.
HPs stattefora: Besgk HPs stgttefora for svar pa vanlige sparsmal og problemer. Du kan vise spgrsmal stilt av
andre HP-kunder, eller logge deg inn og stille ditt eget sparsmal og kommentarer.
1 Problemlgsing: Bruk HP Online-verktgy til a finne din skriver og anbefalte lgsninger.
Kontakt HP

Hvis du trenger hjelp fra en representant fra HP teknisk stgtte for a lgse et problem, besgk nettstedet for
stotte. De falgende kontaktalternativene er tilgjengelige gratis for kunder som dekkes av garantien (HP-
agent-assistert stgtte for kunder som faller utenfor garantien, kan innebaere et gebyr):

Snakk med en HP-stgtteagent pa nettet.

& Ring en HP-stgtteagent.

Nar du kontakter HP-stgtte, vaer klar med faglgende informasjon:
e  Produktnavn (finnes pa produktet, f.eks. HP Ink Tank 310)

e  Produktnummer (plassert pa innsiden av frontdekslet)

OO0

‘ i Product Mo,

e  Serienummer (finnes pa baksiden eller undersiden av skriveren)

Registrer skriver

Ved a sette av noen fa minutter til registrering vil du fa raskere service, mer effektiv statte og varsler om
produktstatte. Hvis du ikke registrerte skriveren da du installerte programvaren, kan du registrere na pa
http://www.register.hp.com.

NOwWw HPs kundestgtte
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Andre garantialternativer

Utvidede serviceplaner er tilgjengelige for skriveren mot ekstra kostnader. Ga til www.hp.com/support , velg
land/region og sprak, utforsk deretter alternativene for utvidet garanti som er tilgjengelige for din skriver.
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Teknisk informasjon

Denne delen inneholder tekniske spesifikasjoner og informasjon om forskrifter for skriveren. Opplysningene
som fremkommer her, kan endres uten forvarsel.

Denne delen inneholder fglgende emner:

° Merknader fra HP Company

e  Spesifikasjoner

° Informasjon om forskrifter

° Miljgvernprogram
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Merknader fra HP Company

Informasjonen i dette materialet kan endres uten varsel.

Med enerett. Reproduksjon, tilpasning eller oversetting av dette materialet er forbudt uten skriftlig
forhandstillatelse fra HP, med unntak av det som er tillatt ifalge lover om opphavsrett. De eneste garantiene
som innregmmes for HP-produkter og tjenester er de som eksplisitt fremkommer i garantierklaeringene som
fglger med slike produkter og tjenester. Ingen deler i dette materialet skal fortolkes som en ekstra garanti.
HP skal ikke holdes ansvarlig for redaksjonelle feil eller utelatelser som finnes i dette dokumentet.

© Copyright 2018 HP Development Company, L.P.

Microsoft and Windows are either registered trademarks or trademarks of Microsoft Corporation in the United
States and/or other countries.
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Spesifikasjoner

Du finner flere produktspesifikasjoner i produktets dataark pa www.hp.com/support .

Systemkrav

e  Huvis du gnsker informasjon om programvaren og systemkravene eller fremtidige
operativsystemversjoner og stgtte, kan du ga til HPs nettsted for kundestgtte pa www.hp.com/support .

Miljospesifikasjoner
e  Anbefalt driftstemperaturomrade: 15 °C til 30 °C (59 °F til 86 °F)
e  Tillatt driftstemperaturomrade: 5°C til 40°C (41°F til 104°F)
e  Luftfuktighet: 15% til 80% RF, ikke-kondenserende; 28 °C maksimalt duggpunkt
e  Temperatur nar ikke i bruk (oppbevaring): -40°C til 60°C (-40°F til 140°F)
e Ved sterke elektromagnetiske felter kan utdata fra skriveren pavirkes i noen grad.

e  HPanbefaler at du bruker en USB-kabel mindre enn eller lik 3 m for @ minimere stgy som skyldes felt
med potensielt hgye elektromagnetiske verdier

Innskuffkapasitet
e  Vanlige papirark (80 g/m2): Opptil 60
e  Konvolutter: Opptil 5
e Indekskort: Opptil 20
e  Fotopapir: Opptil 20
Utskuffkapasitet
e  Vanlige papirark (80 g/m2): Opptil 25
e  Konvolutter: Opptil 5
e  Indekskort: Opptil 10
e  Fotopapir: Opptil 10
Papirstoarrelse

e  Seiskriverprogramvaren hvis du vil ha en fullstendig liste over stgrrelser som stgttes.

Papirvekt
e  Vanlig papir: 64 til 90 g/m?2 (16 til 24 pund)
e  Konvolutter: 75 til 90 g/mz (20 til 24 pund)
e  Kort: Opptil 200 g/m2 (indekskort maksimalt 110 pund)

e  Fotopapir: Opptil 280 g/m2 (75 pund)
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Utskriftsspesifikasjoner
e  Utskriftshastighetene varierer, avhengig av hvor ssmmensatt dokumentet er.
e  Metode: termisk blekkskriver (drop-on-demand)

e  Sprak: PCL3 GUI

Spesifikasjoner for kopiering
e  Opplasning: opptil 600 x 300 ppt optisk
e Digital bildebehandling

e  Kopieringshastigheten varierer etter modell og kompleksiteten til dokumentet

Spesifikasjoner for skanning
e  Opplasning: opptil 1200 x 1200 ppi optisk
Se skannerprogramvaren for a finne mer informasjon om ppi-oppl@sning.
e  Farge: 24-bits farger, 8-bits gratoner (256 gratoner)

e  Maksimal skannestgrrelse fra glasset: 21,6 x 29,7 cm

Utskriftsopplesning

e  Huvis du vil se stgttede utskriftsopplgsninger, kan du se stgttenettstedet for skrivere,
www.support.hp.com.

Akustisk informasjon

e  Hvis du har Internett-tilgang, kan du vise lydinformasjon fra fglgende HP-nettsted:
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Informasjon om forskrifter

Skriveren oppfyller produktkrav fra myndighetene i landet/regionen der du bor.

Denne delen inneholder fglgende emner:

Forskriftsmessig modellidentifikasjonsnummer

FCC-erklzering

VCCI (klasse B)-samsvarserkleering for brukere i Japan

Merknad om strgmledning for brukere i Japan

Merknad til brukere i Korea

Erklzering om stgyniva for Tyskland

Informasjon om EU-forskrifter

Samsvarserklaering

Forskriftsmessig modellidentifikasjonsnummer

For forskriftsmessige identifikasjonsformal er produktet tildelt et forskriftsmessig modellnummer. Det
forskriftsmessige modellnummeret for ditt produkt er SNPRH-1506. Dette nummeret ma ikke forveksles med
markedsfaringsnavnet (HP Ink Tank 310 series osv.) eller produktnumre (Z4B04A, Z4BO5A osv.).

FCC-erklzering

NOww

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that the following
notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to
Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to
radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.
Increase the separation between the equipment and the receiver.
Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc. 1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.

Modifications (part 15.21)

The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this device that are not
expressly approved by HP may void the user’s authority to operate the equipment.

Informasjon om forskrifter
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This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1)
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

VCCI (klasse B)-samsvarserklzering for brukere i Japan
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Merknad til brukere i Korea
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Erklaering om stayniva for Tyskland
Gerduschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Informasjon om EU-forskrifter

Produkter med CE-merking overholder relevante EU-direktiver og tilhgrende europeiske harmoniserte
standarder. Den fulle samsvarserklzeringen finnes pa fglgende nettsted:

www.hp.eu/certificates (Sgk etter produktmodellnavn eller forskriftsmodellnummer (RMN), som er angitt pa
forskriftsetiketten.)

Kontaktadressen for tilsynssaker er HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, 71025, Boeblingen, Tyskland.
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Samsvarserklaring

I DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: SNPRH-1506- RS Originallen

Manufacturer's Name: HP Inc.
Manufacturer's Address: HP Singapore (Private) Limited, 1 Depot Close, Singapore 109841

declare, under its sole responsibility that the product

Product Name and Model:®  HP DeskJet GT 5810 All-in-One Printer Series
HP Ink Tank 310 Series
HP Smart Tank 350 Series

Regulatory Model Number:" SNPRH-1506

Product Options: Please See ANNEX |

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

Safety EMC
IEC 60950-1:2005 +A1:2009 +A2:2013 CISPR 32:2012 / EN 55032:2012 Class B
EN 60950-1:2006 + A11:2009 +A1:2010 +A12:2011 CISPR 24:2010 / EN 55024:2010
+A2:2013 EN 61000-3-2:2014

EN 62479:2010 EN 61000-3-3:2013

EN 62311:2008 FCC CFR 47 Part 15

ICES-003, Issue 6

Ecodesign

Regulation (EC) Ne. 1275/2008
ENERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Mode (OM) Test Procedure
EN 50564:2011
IEC 82301:2011

RoHS
EN 50581:2012

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 2014/35/EU, the EMC Directive
2014/30/EU |, the Ecodesign Directive 2009/125/EC |, the RoHS Directive 2011/65/EU and carries the C'E-marking
accordingly.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including
interference that may cause undesired operation.

Additional Information:

1)} This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The
Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this
number should not be confused with the marketing name or the product numbers,

2) This product was tested in a typical HP environment, in conjunction with an HP host system.

Vancouver, WA
13-05-2017 Uwe Voigt, Manager

Customer Assurance, Inkjet Business and Platform

Local contact for regulatory topics only:

EU: HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Germany
us.: HP Inc., 1501 Page Mill Road, Palo Alto 94304, U.S.A. 650-857-1501
http:/fwww.hp.eulcertificates
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DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISO/IEC 17050-1 and EN 170350-1

ANNEX

Regulatory Model Number: SNPRH-1506

OPTIONS

DESCRIPTION:* OPTION RMN:*

Power Supply (World Wide, except China and India) F5543-60001

For non-EU countries only:

DESCRIPTION:* OPTION RMN:*

Power Supply (World Wide, except China and India) F5S43-60001
Powe Supply (China and India only) F5543-64002

*Where X represents any alpha numeric character.
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Miljevernprogram

HP forplikter seg til a produsere kvalitetsprodukter pa en miljgvennlig mate. Dette produktet er utformet med
tanke pa resirkulering. Antallet materialer er holdt pa et minimum, samtidig som vi sikrer tilfredsstillende

funksjonalitet og palitelighet. Ulike materialer er utformet slik at de enkelt kan skilles. Festeanordninger og

andre tilkoblinger er enkle a finne, komme til og fjerne ved hjelp av vanlige verktgy. Viktige deler er

konstruert med tanke pa lett tilgjengelighet for effektiv demontering og reparasjon.

Hvis du vil ha mer informasjon, kan du besgke HPs nettsted Commitment to the Environment pa:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment

Miljetips

NOww

Miljgtips

EU-kommisjonens forordning 1275/2008

Papir
Plast

Sikkerhetsdataark

Gjenvinningsprogram

HPs resirkuleringsprogram for Inkjet-rekvisita

Strgmforbruk

Avfall som avhendes av brukere

Avfallshandtering for Brasil

Kjemiske stoffer

Merke med erklaering angaende naervaer av begrensede substanser (Taiwan)

Tabellen over farlige stoffer/elementer og deres innhold (Kina)

Restriksjoner for farlige stoffer (India)

Restriksjoner for farlige stoffer (Ukraina)

Erkleering om begrensninger for farlige stoffer (Tyrkia)

EPEAT

Brukerinformasjon om SEPA-gkomerking (Kina)

Kinesisk energimerke for skriver, faks og kopimaskin

HP har forpliktet seg til & hjelpe kunder med a redusere belastningen pa miljget. Ga til nettstedet HP
Environmental Programs and Initiatives for a finne mer informasjon om HPs miljginitiativer.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Miljgvernprogram
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EU-kommisjonens forordning 1275/2008

For produkters strgmforbruk, inkludert stramforbruk hos produkter i nettverk hvis alle kablede
nettverksporter er tilkoblet og alle tradlgse nettverksporter er aktiverte, se del P14 Mer informasjon i @K0-
deklarasjonen pa www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Papir
Dette produktet egner seg for bruk av resirkulert papir i henhold til DIN 19309 og EN 12281:2002.

Plast
Plastdeler som veier over 25 gram, er merket i henhold til internasjonale standarder, slik at det er lettere a
identifisere plast for resirkulering ved slutten av produktlevetiden.

Sikkerhetsdataark

Sikkerhetsdataark og informasjon om produktsikkerhet og miljgpavirkning er tilgjengelig pa
www.hp.com/go/ecodata eller pa foresparsel.

Gjenvinningsprogram

HP tilbyr stadig flere retur- og resirkuleringsordninger i mange land/regioner, og samarbeider med noen av de
starste resirkuleringssenterne for elektronikkprodukter over hele verden. HP sparer pa ressursene ved a
videreselge noen av sine mest populzere produkter. Hvis du gnsker mer informasjon om resirkulering av HP-
produkter, kan du besgke:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

HPs resirkuleringsprogram for Inkjet-rekvisita

HP forplikter seg til a ta hensyn til miljget. En resirkuleringsordning for HP Inkjet-rekvisita er tilgjengelig i
mange land/regioner, slik at du kan resirkulere brukte blekkpatroner gratis. Du finner mer informasjon pa
folgende nettsted:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Stromforbruk

Utskrifts- og bildebehandlingsutstyr fra HP som er merket med ENERGY STAR®-logoen, er sertifisert av U.S.
Environmental Protection Agency. Falgende merke vil vises pa ENERGY STAR-sertifiserte
bildebehandlingsprodukter:

e

ENERGY STAR

Mer informasjon om ENERGY STAR-sertifiserte modeller av bildebehandlingsprodukter finnes pa:
www.hp.com/go/energystar
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Avfall som avhendes av brukere

Avfallshandtering for Brasil

N&o descarte o produto eletronico em
lixo comum

Kjemiske stoffer

Dette symbolet betyr at produktet ikke ma kastes sammen med annet husholdningsavfall. |
stedet er det ditt ansvar a levere det kasserte utstyret til et angitt innsamlingssted for
resirkulering av kassert elektrisk og elektronisk utstyr. Hvis du gnsker mer informasjon, kan
du kontakte din lokale renovasjonstjeneste eller ga til http://www.hp.com/recycle.

Este produto eletronico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrées mundiais de restricdo a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida Gtil deste produto, o usuario devera entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orientacao sujeitara o infrator as sangdes previstas em lei.

Apos o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar

HP er forpliktet til & gi kundene informasjon om de kjemiske substansene i vare produkter for a overholde
juridiske krav som REACH (Forskrift EC No 1907/2006 fra Europaparlamentet og -rddet). Du finner en rapport
med kjemisk informasjon for dette produktet pa www.hp.com/go/reach.
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Merke med erklaring angaende narvaer av begrensede substanser (Taiwan)
BB RAYE S B RETERE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

90

FR A R B HAL 27 5R
®x Restricted substances and its chemical symbols
Unit & b ) NESE ZIRBIR ZIR_KB
(Pb) (Hg) (cd) (Cr*9) (PBB) (PBDE)

FIENG 2

— @) O O @) O
Print engine
SR

O O O O @) O
External casing and trays
EIHLIESR

— @) O O @) O
Power supply
ER

O O O O O O
Cables
SIES 25

— O O O @) O
Print printed circuit board
e ER

— O O O @) O
Control panel
BKE

O @) O O @) O
Cartridge
R

— O O O O O
Scanner assembly

% 1. VEBH 0.1 wt%” e “EBH 0.01 wt%” (RISERIIME 2 B oy b E B Y 4 e SR YEE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

5% 2. O FRIFRIAR M E 2 E 5 & A A o o s SR YEHE,

Note 2: “O)” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of

presence.

fii# 3. “—" FRIREIR N E S PERE A,

Note 3: The “—” indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

7 LA U it ) S T o P e e T 1

AR RS RT T

FHAITE www.support.hp.com, JEEIEJIEHIER,

SR

N

Y

¥

R

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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Tabellen over farlige stoffer/elementer og deres innhold (Kina)
R AEEMRSTRNL TR LA’

RYEHE (BRI 5hA E YRR & B A )

FEYVR
A R % P L] Ak ZIRBR SRR
(Pb) (Hg) (cd) (cr(v)) (PBB) (PBDE)
AEFER O O O O O O
B O O O O O O
FIV il BB B4R X O O O O O
FTENR G X O O O O O
BRE X O O O O O
BERFTHIYLRE O O O O O O
Rahe X O O O O O
B X O O O O O
Do R Tl X O O O O O
EBHAR X O O O O O
B S WE TR RS O O O O O O
SRR X O O O O O

AT SIT 11364 HOHL EHi,

O : FRZE EWRALZMIEFTA LR R & B 1E GB/T 26572 AUE MR EZIR LT,
X 1 TR EWRE DGR — Y BAP R Y& R GB/T 26572 AUE AR S 2R,
SR T A FR S KT BRI A BRI RoHS S7ik,

T - BRAE BRI S B R IR I T 7= S E i TERIR EE I B 5 S,

Restriksjoner for farlige stoffer (India)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent
chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1
weight % and 0.01 weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule
2 of the Rule.

Restriksjoner for farlige stoffer (Ukraina)

TexXHiYHMI pernamMeHT w040 06MeXXeHHS BUKOPUCTAHHA Hebe3neuHux peuoBuH (VKpaiHa)
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06nagHaHHA BiANOBIAAE BUMOram TeXHIYHOr0 pernaMeHTy LLoA0 06MeXXeHHS BUKOPUCTAHHSA AeAKMX
Hebe3MneYyHNX Pe4YOBMH B €NIEKTPUYHOMY Ta €/1eKTPOHHOMY 061aAHaHHI, 3aTBEpA KEHOr0 NOCTAaHOBOH
KabiHeTy MiHicTpiB YkpaiHu Big 3 rpyaHa 2008 N2 1057

Erklzering om begrensninger for farlige stoffer (Tyrkia)

EPEAT

Tirkiye Cumhuriyeti: EEE Yonetmeligine Uygundur

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information
on HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

Brukerinformasjon om SEPA-gkomerking (Kina)

 E R GEAR IR A it P 3B

7 KT 63.0 dB(A) FUAM AR BN EMIE T AAEN, BRI & IsdE .,
InFEAR B AT S s TR B SO, B A IR R A A B B P

AR AATS Sh 8k THRAERBIRAS, RHE T EBFOCHLE, JFHm K M SRR E T
T DM PR, LA BIFAESR,

Kinesisk energimerke for skriver, faks og kopimaskin

S EWL, FTEIHURIE EALEETR SR PR IR KA A

RIS EIAL, $TEIFLRIAE EALRETR R RFRIRSE SR N, ZFTEHIWLEA P ERESFRIR, FRI8_EERAIEE
G RA BB AR & FINL, FTEINLFNR EHLRERR E B L e R PRt (“GB 215217) SkHfyE
it

1. BERER

MAERUER y 3R, o 1 RAERUR S, RERUIRE AR SRR FT FL E f AR e, RE

i b bWt it et il
2. HeRdEE
AR TR
- BRI
WD IR A O AEFERETR GB 21521 AURRMESCHT LRI 5T, BOSCR LA IS (W) 275,
- EHEE

FAHLIRAS S 7= it B B BB BB L D) SR IR AIRAS, RIS W LU SR IR AT (B],  ELAE 3
ToESCER MRS TR mrg R, N TRURIRE P i, “FAL IR TR, A
L RTREAH Y THER IR e IR RS, ZEHE LUELRs (W) 20,

- BEARRAS TR AER A i)
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