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1. คาํนาํ
หวัขอน้ีแสดงรายละเอียดที่คุณตองทราบกอนการใชงานเครือ่งพิมพ
• ประโยชนที่คณุจะไดรับ 5
• คุณสมบตัิตางๆ ตามรุน 7
• สิ่งสําคญัควรทราบ 10
• เกี่ยวกบัคูมอืผูใชเลมนี้ 11
• ขอมูลเพื่อความปลอดภัย 12
• รายละเอยีดโดยรวมของเคร่ือง 17
• ภาพรวมของแผงควบคมุ 21
• การเปดเครื่อง 23
• การติดตัง้ไดรเวอรลงในเครือ่งที่เชือ่มตอโดยตรง 24
• ติดตัง้ไดรเวอรเครื่องพมิพใหม 25



ประโยชนที่คุณจะไดรับ

เปนมติรกับสิง่แวดลอม

• เครื่องพิมพนี้สนับสนุนคุณสมบัต ิEco เพ่ือชวยประหยัดหมึกพิมพและกระดาษ 
(ดูท่ี "การพิมพแบบ Eco"  ใน หนา 48)

• ประหยัดกระดาษไดดวยการพิมพเอกสารหลายๆ 
แผนลงบนกระดาษเพียงแผนเดียว (ดูท่ี "การใชคุณสมบัติการพิมพขั้นสูง"  
ใน หนา 206)

• ทานสามารถประหยัดกระดาษไดดวยการพมิพลงบนท ั้งสองดานของหนากระดาษ
ได (การพิมพ 2 ดาน) (แบบปรับเอง) (ดูท่ี "การใชคุณสมบัติการพิมพขั้นสูง"  
ใน หนา 206)

• เครือ่งนีจ้ะชวยประหยัดไฟโดยอัตโนมตัไิดโดยลดการใชพลงังานเมือ่ไมไดใชงา
น

การพมิพดวยความละเอยีดสงูทีร่วดเร็ว

• ทานสามารถพิมพไดทุดเฉดสีโดยการใชสีเขียวน เ งิน สีมวงแดง สีเหลือง 
และสดํีา

• ทานสามารถพิมพเอกสารไดดวยความละเอียดสูงส ุด 9,600 x 600 dpi 
(จุดตอหนึ่งตารางนิ้ว) (600 x 600 x 4 บิต)

• การพิมพท่ีรวดเร็ว ทันความตองการ
- CLP-41xN/CLP-41xNW Series

▪ สําหรับการพิมพแบบดานเดียว 18 แผนตอนาที (A4) หรือ 19 
แผนตอนาที (Letter)

- CLP-68xND/ CLP-68xDW Series
▪ สําหรับการพิมพแบบดานเดียว 24 แผนตอนาที (A4) หรือ 25 

แผนตอนาที (Letter)
▪ สําหรับการพมิพแบบสองดาน, 12 แผนตอนาที (A4) หรือ 12 แผนตอนาที 

(Letter)

สะดวกสบาย

• ทานสามารถสัง่พมิพไดขณะเดินทางจากสมารทโฟนหรอืคอมพวิเตอรท่ีใชโปรแก
รมท่ีสนับสนุน Google Cloud Print™ (ดูท่ี "Google Cloud Print™"  ใน หนา 
182).

• Easy Capture Manager 
ชวยใหทานสามารถแกไขและพิมพภาพหนาจอท่ีท านจับมาไดอยางงายดายโด
ยใชปุม Print Screen บนแปนพิมพ (ดูท่ี "Easy Capture Manager"  ใน หนา 
225)

• Samsung Easy Printer Manager และ Printing Status 
เปนโปรแกรมตรวจสอบและแจงใหทานทราบถึงสถานะของเครื่อง 
และชวยใหทานปรบัตั้งเครื่องของทานไดตรงตามความตองการของทานท่ีสุด 
(ดูท่ี "การใช Samsung Easy Printer Manager"  ใน หนา 233 หรือ "การใช 
Samsung Printer Status"  ใน หนา 236)



ประโยชนที่คุณจะไดรับ

• Samsung AnyWeb Print จะชวยใหทานจับภาพหนาจอ แสดงตัวอยาง 

บีบและพิมพหนาจอของโปรแกรม Windows Internet Explorer 
ไดงายขึ้นกวาท่ีทานใชโปรแกรมท่ัวๆ ไป (ดูท ี่ "Samsung AnyWeb Print"  
ใน หนา 226)

• Smart Update 
ชวยใหทานสามารถตรวจสอบซอฟตแวรลาสุดและต ิดตัง้เวอรชั่นลาสุดไดในระ
หวางขั้นตอนการติดตั้งไดรเวอรเครื่องพิมพ ใชคุณสมบัตินีไ้ดเฉพาะกับ 
Windows

• ถาทานเชื่อมตอกับอินเตอรเน็ต ทานจะสามารถดูวิธีใช รับโปรแกรมท่ีสนับสนุน 
ไดรเวอรของเครื่อง คูมือ และขอมูลการสั่งซื อไดจากเว็บไซต Samsung 
www.samsung.com > คนหาผลิตภัณฑของทาน > บริการหรือดาวนโหลด

สนับสนุนการใชงานหลากหลายรูปแบบ

• ใชกระดาษไดหลายขนาด (ดู "ขอมูลจําเพาะของวัสดุท่ีใชพิมพ"  ใน หนา 107)
• พิมพลายน้ํา: ทานสามารถกําหนดคําท่ีตองการใหระบุไวในเอกสารของทานได 

เชน CONFIDENTIAL (ดูท่ี "การใชคุณสมบัติการพิมพขั้นสงู"  ใน หนา 206)
• พิมพโปสเตอร: 

ขอความและรูปภาพของเอกสารแตละหนาจะถูกขยายใหใหญขึ้นและพิมพลงบ
นกระดาษหลายแผน และสามารถใชเทปกาวติดประกบกันเพื่อทําเปนโปสเตอร 
(ดูท่ี "การใชคุณสมบัติการพิมพขั้นสูง"  ใน หนา 206)

• คุณสามารถพิมพไดในระบบปฏิบัติการตางๆ (ท่ี "ความตองการระบบ"  ใน หนา 
114)

• เครื่องพิมพของทานสามารถเชื่อมตอกับคอมพิวเตอรทางพอรต USB และ/
หรือระบบเครือขาย

สนับสนุนวธิีการตัง้คาเครือขายไรสายหลายวิธ ี

• การใชปุม WPS (Wi-Fi Protected Setup™)
- ทานสามารถเชื่อมตอกับเครือขายไรสายไดอยางงายดายโดยใชปุม WPS 

บนเครื่องพิมพและบนจุดเขาใชงาน (เราเตอรไร สาย)
• การใชสาย USB หรอืสายเครือขาย

- ทานสามารถเชื่อมตอและตั้งคาตางๆ ของเครือข ายไรสายไดโดยใชสาย 
USB หรือสายเครือขาย

• การใช Wi-Fi Direct
- ทานสามารถพิมพจากอุปกรณมอืถอืของทานไดอย างสะดวกสบายโดยใชคุณ

สมบัติ Wi-Fi หรือ Wi-Fi Direct
 

ดูท่ี "แนะนําวิธีการตัง้คาระบบไรสาย"  ใน หนา 155
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คุณสมบัติตางๆ ตามรุน

คณุสมบตับิางประการและสนิคาเสรมิอาจไมมใีหบรกิาร 
ขึน้อยูกบัรุนหรือประเทศทีจ่ําหนาย

ระบบปฏบิัตกิาร

( ● : มี, วางเปลา: ไมมี) 

ซอฟตแวร
 

ทานสามารถติดตั้งไดรเวอรเครื่องพิมพและซอฟตแวรไดเมื่อทานใสแผนซี
ดีซอฟตแวรลงในไดรฟซีดีรอมของทาน

สําหรับ Windows ใหเลือกไดรเวอรเครื่องพิมพและซอฟตแวรในหนาตาง 
Select Software to Install

 

ระบบปฏิบตักิาร
CLP-41xN Series

CLP-41xNW Series
CLP-68xND Series
CLP-68xDW Series

Windows ● ●

Mac ● ●

Linux ● ●

Unix ● ●

ซอฟตแวร
CLP-41xN Series

CLP-41xNW Series
CLP-68xND Series
CLP-68xDW Series

ไดรเวอรเครือ่งพมิพ SPL ● ●

ไดรเวอรเครือ่งพมิพ PCL ● ●

ไดรเวอรเครือ่งพมิพ PS ● ●

ไดรเวอรเครือ่งพมิพ XPS ● ●

Samsung 
Easy Printer 
Manager

Device 
Settings

● ●

Samsung Printer Status ● ●

Direct Printing Utilitya ● ●

Samsung AnyWeb Printa ● ●

SyncThru™ Web Service ● ●  

SyncThru Admin Web 
Service

●  ●  

Easy Eco Driver ● ●

Easy Capture Manager ● ●

Samsung Easy Color 
Managera

● ●



คุณสมบัติตางๆ ตามรุน
( ● : มี, วางเปลา: ไมมี) 

คณุสมบตัิอืน่ๆa. ดาวนโหลดซอฟตแวรจากเว็บไซต Samsung แลวติดต้ังโปรแกรม: (http://
www.samsung.com > คนหาผลิตภัณฑของทาน > Support หรือ Downloads) กอนติดต้ัง 
ใหตรวจสอบวาระบบปฏิบัติการของคอมพิวเตอรรองรับซอฟตแวรน้ี

คุณสมบัติ
CLP-41xN Series

CLP-41xNW 
Series

CLP-68xND 
Series

CLP-68xDW 
Series

USB 2.0 ความเรว็สูง ● ●

ขัว้ตอขนาน IEEE 1284Ba ○

LAN ใชสาย 
อินเตอรเฟสเครือขายแบบอีเธอรเ
นต็ 10/100/1000 Base TX

●  ●  

อินเตอรเฟสเนต็เวิรก 802.11b/g/
n ที่ใช LAN แบบไรสายb

●  

CLP-41xNW 
Series เทานั้น

●  

CLP-68xDW 
Series เทานัน้

การพิมพแบบ Eco ● ●

การพิมพ 2 ดาน ●

การพิมพดูเพล็กซ (2 หนา) 
(ดวยมอื)c d

●

อินเตอรเฟสหนวยความจาํ USB ●

หนวยความจํา ○ ○

ถาดกระดาษเสริม (ถาด 2) ○

http://www.samsung.com
http://www.samsung.com


คุณสมบัติตางๆ ตามรุน
( ● : มี, ○ : ตัวเลอืก และวาง: ไมมี) 

อปุกรณจัดเกบ็ขอมูลขนาดใหญ 
(HDD)

AirPrint ●

Google Cloud Print™ ● ●

a. ถาทานใชพอรตขนาน ทานจะไมสามารถใชสาย USB ได
b. การด LAN แบบไรสายอาจใชงานไมได ขึ้นอยูกับแตละประเทศ 

สําหรับบางประเทศจะสามารถใชไดเฉพาะ 802.11 b/g เทาน ้ัน โปรดติดตอตัวแทนจําหนาย 
Samsung ของทานหรือรานคาที่ทานซ้ือผลิตภัณฑ

c. ใชงานไดสําหรับผูใชระบบปฏิบัติการ Windows เทาน ้ัน
d. ใชไดในถาด 1 เทาน้ัน

คุณสมบัติ
CLP-41xN Series

CLP-41xNW 
Series

CLP-68xND 
Series

CLP-68xDW 
Series



สิ่งสําคัญควรทราบ
เครือ่งไมยอมพมิพงาน

• เปดรายการคิวการพิมพและลบเอกสารออกจากรายการ (ดู 
"การยกเลิกงานพิมพ"  ใน หนา 46)

• ลบไดรเวอรออกแลวติดตั้งใหมอีกครั้ง (ดู 
"การติดตั้งไดรเวอรลงในเครื่องท่ีเชื่อมตอโดยตรง"  ใน หนา 24)

• เลือกเครื่องของทานเปนเครื่องเริ่มตนใน Windows (ดูท่ี 
"การตั้งคาเครื่องของทานเปนเครื่องเริ่มตน"  ใน หนา 205)

ฉันจะซือ้อปุกรณเสริมและวสัดสุิน้เปลอืงไดจากทีใ่ด

• โปรดสอบถามที่ตัวแทนจําหนาย Samsung 
หรือรานคาท่ีทานใชบริการ

• เชิญเย่ียมชม www.samsung.com/supplies เลือกประเทศ/
ภูมิภาคท่ีทานอาศัยอยูเพื่อดูขอมูลบริการของผลิตภัณฑ

ไฟ LED 
แสดงสถานะตดิกะพรบิหรอืตดิสวางตลอดเวลา

• ปดเครื่องและเปดใหมอีกครั้ง
• ตรวจสอบความหมายของไฟ LED 

ในคูมือนี้และแกไขปญหาตามความเหมาะสม (ดู 
"การทําความเขาใจเกี่ยวกับไฟ LED แสดงสถานะ"  ใน หนา 96)

กระดาษตดิ

• เปดและปดประตู (ดูท่ี "ภาพดานหนา"  ใน หนา 18)
• อานคําแนะนาํในการนาํกระดาษทีต่ดิออกภายในคูมอืนีแ้ละแกไขป

ญหาตามความเหมาะสม (ดู "การนํากระดาษที่ติดออก"  ใน หนา 
84)

งานพมิพไมชัดเจน

• หมึกพิมพอาจอยูในระดับต่ําหรอืไมสม่ําเสมอ เขยาตลับหมึกพิมพ 
(ดูท่ี "การกระจายโทเนอร"  ใน หนา 63)

• ลองเปลี่ยนการตั้งคาความละเอียดในการพิมพ (ด ูท่ี 
"การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 46)

• เปลี่ยนตลับหมึกพิมพ (ดูท่ี "การเปลี่ยนตลับโทเนอร"  ใน หนา 65)

ฉันสามารถดาวนโหลดไดรเวอรของเครื่องไดจากท ่ีใด

• ทานสามารถดูวิธีใช รับโปรแกรมท่ีสนับสนุน ไดรเวอรของเคร่ือง 
คูมือ และขอมูลการสัง่ซ้ือไดจากเว็บไซต Samsung 
www.samsung.com > คนหาผลิตภัณฑของทาน > 
บริการหรือดาวนโหลด

http://www.samsung.com
http://www.samsung.com


เกีย่วกับคูมอืผูใชเลมนี้

คูมือผูใชเลมน้ีแสดงขอมูลเก่ียวกับความเขาใจพื้นฐานของเคร่ืองพิมพ 
รวมถึงขั้นตอนโดยละเอียดเพื่ออธิบายการใชงานเครื่องพมิพ

• กรุณาอานขอมูลเก่ียวกับความปลอดภัยกอนใชเคร่ืองพิมพ

• ถาทานมีปญหาขณะใชเคร่ืองพิมพ โปรดดูที่หัวขอวธีิแกไขปญหา

• ดคูําตางๆ ท่ีนํามาใชในคูมือผูใชน้ีไดจากห ัวขออภิธานศัพท

• ภาพประกอบทั้งหมดในคูมือผูใชน้ีอาจแตกตางจากในเครื่องพิมพของทาน 
ขึน้อยูกับตัวเลือกหรือรุนของเคร่ืองพิมพท ี่คุณซ้ือ

• ภาพถายหนาจอในคูมือผูใชน้ีอาจแตกตางจากเคร่ืองของทาน 
ทั้งน้ีขึ้นอยูกับเวอรชัน่ของเฟรมแวร/ไดรเวอรของเคร่ือง

• ขัน้ตอนการดําเนินการสวนใหญในคูมือผูใชนี จะใชรวมกับ Windows 7

1 

รูปแบบ

ถอยคําบางคําในคูมือน้ีจะใชแทนกันไดดงัน้ี:

• เอกสารมีความหมายอยางเดยีวกับคําวาตนฉบับ

• กระดาษมีความหมายอยางเดียวกับคําวาสื่อหรือส ่ือสิ่งพิมพ

• เคร่ืองหมายถึงเคร่ืองพิมพหรือ MFP

2 

ไอคอนทั่วไป

ไอคอน ขอความ คําอธิบาย

ขอควรระวงั
แสดงขอมูลผูใชเพื่อปองกนัอุปกรณจากการขัดของหรือ
ชํารุดเสียหายทางกลไก

หมายเหตุ
แสดงขอมูลเพิ่มเติมหรือขอกําหนดเฉพาะโดยละเอ ียดเกี่
ยวกับฟงกชั่นและคุณสมบัติของเครื่อง
111. คํานาํ
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ขอมูลเพือ่ความปลอดภยั
คําเตือนและขอควรระวังเหลาน้ีไดถูกรวบรวมขึ นเพ่ือปองกนัอันตรายท่ีอาจเกิดขึ้นกั
บทานและผูอ่ืน และปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้นกับอุปกรณของทาน 
กอนเร่ิมตนใชงานอุปกรณ 
โปรดตรวจสอบใหแนใจวาทานไดอานและทําความเขาใจคําแนะนําทั้งหมดเหลาน้ีแ
ลว หลังจากอานเน้ือหาในสวนน้ีแลว 
โปรดเก็บเอกสารเอาไวในที่ที่ปลอดภยัเพื่อใชอางอิงในอนาคต

3 

สญัลกัษณเพือ่ความปลอดภยัที่สําคญั

คําอธิบายของรปูภาพและเครือ่งหมายทีใ่ชในหวัข อนี้

4 

สภาพแวดลอมในการปฏบิตัิงาน

 คําเตอืน

คําเตอืน อันตรายหรือการปฏิบัตท่ีิไมปลอดภัย 
ซึ่งอาจกอใหเกิดการบาดเจ็บสาหัสหรือเสียชีว ิตได

ขอควรระวงั
อันตรายหรือการปฏิบัตท่ีิไมปลอดภัย 
ซึ่งอาจกอใหเกิดการบาดเจ็บเล็กนอยหรือทําให ทรัพยสิน
เสียหายได

อยาพยายามกระทํา

หากสายไฟชํารุดเสียหาย หรือหากเตาเสียบไมไดต อสายดิน 
อยาใชงานอุปกรณเปนอันขาด

เนื่องจากอาจทําใหเกิดไฟฟาช็อตหรือไฟไหมได 

อยาวางสิ่งของบนตัวเครื่อง (ภาชนะบรรจุน้ํา, โลหะขนาดเล็ก 
หรือของหนกั, เทียน, ที่จุดบุหรี่ เปนตน)

เนื่องจากอาจทําใหเกิดไฟฟาช็อตหรือไฟไหมได 

• หากอุปกรณเกิดความรอนสูงเกิน จะมีควันออกมาจากอุปกรณ 
เกิดเสียงดังรบกวน หรือเกิดกลิ่นผิดปกติ 
ใหปดสวิตชและถอดปล๊ักอุปกรณทันที

• ผูใชควรสามารถเขาถงึปลั๊กไฟเพื่อดึงปลั๊กออกในกรณีฉุกเฉินได
เนื่องจากอาจทําใหเกิดไฟฟาช็อตหรือไฟไหมได 

อยาบิดงอสายไฟหรือวางวัตถุท่ีมีน้ําหนักมากทับบนสายไฟ 

การเหยียบสายไฟหรือวางวัตถุท่ีมีน้ําหนักมากทับบนสายไฟอาจทําให
เกิดไฟฟาช็อตหรือไฟไหมได 

อยาถอดปลั๊กไฟโดยการดึงท่ีสายไฟ อยาจับปลั๊กไฟเมื่อมือเปยก 

เนื่องจากอาจทําใหเกิดไฟฟาช็อตหรือไฟไหมได 
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 ขอควรระวงั
5 

วธิีควบคมุการทํางาน

 ขอควรระวงั
ในระหวางท่ีเกิดพายุฝนฟาคะนอง 
หรือเมื่อไมไดใชงานอุปกรณเปนเวลานาน 
ใหถอดปลั๊กไฟออกจากเตาเสียบ 

เนื่องจากอาจทําใหเกิดไฟฟาช็อตหรือไฟไหมได 

โปรดระวัง บริเวณที่ปลอยกระดาษออกมาจะรอน 

ผิวหนังของทานอาจไหมได 

หากอุปกรณตกจากที่สูง หรือหากสังเกตเห็นวาอุปกรณชํารุดเสียหาย 
ใหปลดการเช่ือมตอท้ังหมด 
และขอความชวยเหลือจากผูใหบริการท่ีไดรับการรับรอง

มิฉะนั้น อาจทําใหเกิดไฟฟาช็อตหรือไฟไหมได

หากเครื่องไมสามารถทํางานไดอยางเหมาะสมหลังจากท่ีปฏิบัติตามค
ำแนะนําเหลานี้แลว 
ใหถอดปลั๊กออกจากการเชื่อมตออินเตอรเฟสท้ังหมด 
และขอรับความชวยเหลือจากผูใหบริการที่ผานการรับรอง

มิฉะนั้น อาจทําใหเกิดไฟฟาช็อตหรือไฟไหมได

หากเสียบปลั๊กเขากับเตาเสียบไดยาก อยาพยายามฝนดันเขาไป 

โปรดตดิตอชางไฟฟาเพื่อทําการเปลี่ยนเตาเสียบ มิฉะนั้น 
อาจทําใหเกิดไฟฟาช็อตได

อยาปลอยใหสัตวเลี้ยงแทะสายไฟ สายโทรศัพท 
หรือสายสําหรับเชื่อมตอเขากับคอมพิวเตอร

เนื่องจากอาจทําใหเกิดไฟฟาช็อตหรือไฟไหม และ/
หรือสัตวเลี้ยงของทานอาจไดรบับาดเจ็บได 

ในระหวางการพิมพ อยาออกแรงดึงกระดาษออกมา 

เนื่องจากอาจทําใหอุปกรณชํารุดเสียหายได

โปรดระวังอยาสอดมือเขาไประหวางอุปกรณและถาดกระดาษ

ทานอาจไดรับบาดเจ็บได

ควรใชความระวังในการใสกระดาษหรือนํากระดาษที ติดอยูออก 

กระดาษใหมจะมีขอบที่คม ซ่ึงอาจทําใหกระดาษบาดได

ขณะพิมพงานเปนจํานวนมาก 
สวนลางของบริเวณท่ีปลอยงานพิมพออกมาอาจรอน 
อยาปลอยใหเด็กสัมผัสกับสวนนั้น 

ผิวหนังอาจไหมได

ขณะนํากระดาษที่ตดิขัดออก 
อยาใชคีมหนีบหรือวัตถุท่ีเปนโลหะที่แหลมคม 

เนื่องจากอาจทําใหเครื่องชํารุดเสียหายได

อยาปลอยใหมีปกกระดาษจํานวนมากอยูในถาดทางออกของกระดาษ

เนื่องจากอาจทําใหเครื่องชํารุดเสียหายได 
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การตดิตั้ง / การเคลื่อนยาย

 คําเตือน

 ขอควรระวงัอยาปดกั้นหรือดันวัตถุใดๆ เขาไปในชองระบายอากาศ

เนื่องจากอาจทําใหอุณหภูมิของสวนประกอบสูงขึ น 
ซึ่งอาจทําใหเกิดความเสียหายหรือไฟไหมได

การใชคําสั่งควบคุมหรือการปรับตั้งหรือการดําเนินการตามขั้นตอนอ่ื
นใดนอกเหนือจากที่ระบุไวในเอกสารนี้ 
อาจเปนเหตุใหทานไดรับรังสีในระดับท่ีเปนอันตราย

อุปกรณท่ีรับไฟเขาเครื่อง คือ สายไฟ 

หากตองการตัดการจายไฟ ใหถอดสายไฟออกจากเตาเสียบ 

อยาวางอุปกรณในบริเวณท่ีมีฝุนละออง ความชื้น หรือมีน้ํารั่วไหล 

เนือ่งจากอาจทําใหเกิดไฟฟาช็อตหรือไฟไหมได 

กอนท่ีจะเคลื่อนยายเครื่องพิมพ ใหปดเครื่องและถอดสายไฟตางๆ 
ออกใหหมด 
ขอมูลขางลางเปนเพียงคําแนะนําตามน้ําหนักของอุปกรณ 
ถาทานมีปญหาดานสุขภาพที่ทําใหไมสามารถยกของหนักได 
โปรดอยายกเครื่อง 
ใหขอความชวยเหลือและใชคนในจํานวนท่ีเหมาะสมทุกครั้งเพื่อยกอุ
ปกรณอยางปลอดภัย

จากนั้นใหยกเครื่อง:

• หากเครื่องมีน้ําหนักนอยกวา 20 กก. (44.09 ปอนด) ใหใช 1 
คนในการยก

• หากเครื่องมีน้ําหนัก 20 กก. (44.09 ปอนด) - 40 กก. (88.18 
ปอนด) ใหใช 2 คนในการยก

• หากเครื่องมีน้ําหนักมากกวา 40 กก. (88.18 ปอนด) ใหใช  4 
คนหรือมากกวานั้นในการยก

เครื่องอาจตกลงมาได 
ซึ่งอาจทําใหเกิดการบาดเจ็บหรือทําใหอุปกรณชำรุดเสียหาย

อยาวางอุปกรณบนพื้นผิวท่ีไมมั่นคง

เครื่องอาจตกลงมาได 
ซึ่งอาจทําใหเกิดการบาดเจ็บหรือทําใหอุปกรณชำรุดเสียหาย

ใชเฉพาะ AWG เบอร 26a หรือใหญกวาเทานั้น หรือใชสายโทรศัพท 
(หากจําเปน)

มิฉะนั้น อาจทําใหอุปกรณชํารุดเสียหายได
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การบํารุงรักษา / การตรวจสอบ

 ขอควรระวงั

ตรวจสอบใหแนใจวาทานเสยีบปลั๊กเขากับเตาเสียบท่ีตอกับสายดินแ
ลว

มิฉะนั้น อาจทําใหเกิดไฟฟาช็อตหรือไฟไหมได

เพื่อความปลอดภัย 
ใหใชเฉพาะสายไฟท่ีจัดสงไปใหพรอมกับเครื่องของทานเทานั้น 
หากทานใชสายไฟที่มีความยาวมากกวา 2 เมตร (6 ฟุต) 
กับอุปกรณท่ีใชแรงดันไฟฟา 110 โวลต เครื่องวัดควรเปน 16 AWG 
หรือที่ใหญกวา

มิฉะนั้น อาจทําใหอุปกรณชํารุดเสียหาย 
และทําใหเกิดไฟฟาช็อตหรือไฟไหมได

อยาวางสิ่งใดครอบตัวอุปกรณ 
หรือติดตั้งอุปกรณในบริเวณท่ีไมมีการระบายอากาศ เชน ในตู

หากอุปกรณไมมีการระบายอากาศที่ดีพอ อาจทําใหเกิดไฟไหมได

อยาใชพลังงานไฟฟาจากเตาเสียบและปลั๊กตอมากเกินไป

เนื่องจากประสิทธิภาพในการทํางานอาจลดลง 
และทําใหเกิดไฟฟาช็อตหรือไฟไหมได

ควรเชื่อมตออุปกรณเขากบัแหลงจายไฟท่ีมีระดับแรงดันไฟฟาตามที่
ไดระบุไวบนฉลาก

หากทานไมแนใจและตองการตรวจสอบระดับแรงดันไฟฟาที่ทานกําลั
งใชงาน โปรดติดตอสํานกังานการไฟฟา

a. AWG: American Wire Gauge

ถอดปลั๊กอุปกรณออกจากเตาเสียบกอนทําความสะอาดบริเวณดานใ
นของตัวเครื่อง อยาใชเบนซิน, ทินเนอรสําหรับผสมส ี
หรอืแอลกอฮอล ทําความสะอาดเครื่อง 
อยาพนน้ําลงในตัวเครื่องโดยตรง 

เนื่องจากอาจทําใหเกิดไฟฟาช็อตหรือไฟไหมได 

ขณะท่ีทานกําลังกระทําการใดๆ กับภายในตัวเครือ่ง เชน 
เปลี่ยนอุปกรณ หรือทําความสะอาดภายใน 
อยาใชงานเครื่องเปนอันขาด

ทานอาจไดรับบาดเจ็บได

เก็บอุปกรณทําความสะอาดใหพนมือเด็ก 

เด็กอาจไดรับบาดเจ็บได

อยาถอดแยกช้ินสวน ซอมแซม หรือประกอบเครื่องใหมดวยตนเอง 

เนื่องจากอาจทําใหเครื่องชํารุดเสียหายได 
เมื่อตองซอมแซมอุปกรณ โปรดตดิตอชางท่ีไดรับการรับรอง

ในการทําความสะอาดหรือใชงานเครื่อง 
ใหปฏิบัติตามคูมือการใชงานท่ีจัดสงไปใหพรอมกับเครื่องอยางเครง
ครัด

มิเชนนั้น ทานอาจทําใหเครื่องชํารุดเสียหายได 
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การใชวสัดุสิน้เปลือง

 ขอควรระวงั

รักษาความสะอาดของสายไฟและบริเวณพ้ืนผิวสัมผัสของปล๊ักไฟใ
หปราศจากฝุนละอองหรือน้ํา

มิฉะนั้น อาจทําใหเกิดไฟฟาช็อตหรือไฟไหมได 

• อยาถอดฝาปดหรือตัวปองกันท่ีขันสกรูไว 
• ชดุฟวเซอรควรไดรบัการซอมแซมจากชางบรกิารทีไ่ดรบัการรบัรอ

งเทานั้น 
การซอมแซมโดยชางท่ีไมไดรับการรับรองอาจสงผลใหเกิดไฟไ
หมหรือไฟฟาช็อต

• อุปกรณควรไดรับการซอมแซมจากชางบริการของ Samsung 
เทานั้น

อยาถอดแยกชิ้นสวนตลับหมึกพิมพ

ผงหมึกพิมพอาจเปนอันตรายหากมีการสูดดมหรือร ับประทานเขาไป

อยาเผาทําลายวัสดุสิ้นเปลืองใดๆ เชน ตลับหมึกพิมพ 
หรือชุดฟวเซอร

เนือ่งจากอาจทําใหเกิดการระเบิดหรือไฟไหมท่ีไมสามารถควบคุมไ
ด

เมื่อจะจัดเก็บวัสดุสิ้นเปลือง เชน ตลับหมึกพ ิมพ 
ตองเก็บใหพนมือเด็ก

ผงหมึกพิมพอาจเปนอันตรายหากมีการสูดดมหรือร ับประทานเขาไป

การใชวัสดุสิ้นเปลืองที่ผานกระบวนการนํากลับมาใชใหม เชน 
หมึกพิมพ อาจทําใหอุปกรณชํารุดเสียหายได

ในกรณีท่ีเกิดความเสียหายเนื่องจากการใชงานว ัสดุสิ้นเปลอืงที่ผาน
กระบวนการรีไซเคิล ทานจะตองเสียคาบริการตรวจซอม

เมื่อโทนเนอรเลอะเสื้อผา ไมควรใชน้ํารอนในการซัก

น้ํารอนจะทําใหโทเนอรติดอยูในเนื้อผา ใหใช น้ําเย็น

ขณะเปลี่ยนตลับหมึกพิมพหรือนํากระดาษที่ติดขัดออก 
โปรดระมัดระวังอยาใหผงหมึกพิมพสัมผัสกับรางกายหรือเสื้อผาขอ
งทาน

ผงหมึกพิมพอาจเปนอันตรายหากมีการสูดดมหรือร ับประทานเขาไป
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อปุกรณเสรมิ

สายไฟ คูมือการติดตั้งอยางเร็ว

แผนซีดีซอฟตแวรa

a. แผนซีดีซอฟตแวรจะประกอบดวยไดรเวอรเคร่ืองพิมพ คูมือผูใช และโปรแกรมซอฟตแวรตางๆ

อุปกรณเสริมเบ็ดเตล็ดb

b. อุปกรณเสริมเบ็ดเตล็ดที่ใหมาพรอมกับเคร่ืองพิมพอาจแตกตางกันไปในประเทศที่ทานซ้ือและรุนของเครื่องพิมพ
171. คํานาํ
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ภาพดานหนา
 

• ภาพประกอบนี้อาจแตกตางจากเคร่ืองของทานโดยข ึ้นอยูกับรุนของเครื่อง 
เครื่องพิมพมีหลายประเภท

• คุณสมบัติและสินคาท่ีใชเปนอุปกรณเสริมบางประเภทอาจไมมีใหเลือกใช 
โดยจะขึ้นกับรุนของเครื่องพิมพหรือประเทศที ใช (ดู "คุณสมบัติตางๆ 
ตามรุน"  ใน หนา 7)

 

CLP-41xN Series/CLP-41xNW Series

1 แผนรองรับกระดาษออก 7 ปุมเปดฝาครอบดานหนา

2 ถาดกระดาษออก 8 ตลับหมึกพิมพ

1 2

3

4

5

6

7

11

8

9

10

12

3 แผงควบคุม 9 มือจับตลับโทนเนอร

4 ฝาครอบแผงควบคุม 10 สายพานปอนกระดาษ Intermediate (ITB)

5 ถาด 1 11 ตัวกั้นขอบความกวางของกระดาษบนตัวป
อนกระดาษดวยตนเอง

6 ฝาครอบดานหนา 12 ตัวปอนกระดาษดวยตนเอง

CLP-68xND Series/ CLP-68xDW Series

1 แผนรองรับกระดาษออก 9 ถาดอเนกประสงค

2 ถาดกระดาษออก 10 ฝาครอบดานหนา

1 2

3

4

6 5

8

10

11 12
13

14

15

 16

 7

9

181. คํานาํ
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3 แผงควบคุม 11 ปุมเปดฝาครอบดานหนา

4 ฝาครอบแผงควบคุม 12 ตลับหมึกพิมพ

5 พอรตหนวยความจํา USB 13 มือจับตลบัโทนเนอร

6
ถาดเสรมิa 14 สายพานปอนกระดาษ Intermediate 

(ITB)

7 ถาด 1 15 ตัวกั้นขอบความกวางของกระดาษบนถ
าดอเนกประสงค

8 ตัวกดเปดของถาดอเนกประสงค 16 ถาดรองรับอเนกประสงค

a. เปนคุณสมบัติเสริม CLP-68xND Series/CLP-68xDW Series เทาน้ัน
191. คํานาํ
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ภาพดานหลัง
 

• ภาพประกอบนี้อาจแตกตางจากเคร่ืองของทานโดยข ึ้นอยูกับรุนของเครื่อง เครื่องพิมพมีหลายประเภท
• คุณสมบัติและสินคาท่ีใชเปนอุปกรณเสริมบางประเภทอาจไมมีใหเลือกใช โดยจะขึ้นกบัรุนของเครื่องพิมพหรือประเทศที่ใช (ดู "คุณสมบัติตางๆ ตามรุน"  ใน หนา 7)

 

CLP-41xN Series/CLP-41xNW Series CLP-68xND Series/ CLP-68xDW Series

1 ท่ีเก็บหมึกพิมพท้ิง 5 ปุมเปดปด
2 ฝาครอบดานหลัง 6 พอรต USBa

a. ใชขั้วตอขนาด IEEE 1284B เสริมสามารถใชไดโดยเสียบกับทั้งพอรต USB และพอรตเอาตพุต 5V

3 ท่ีจับฝาหลัง 7 พอรตเครือขาย
4 ชองเสียบสายไฟ 8 พอรตขาออก 5V สําหรับขั้วตอขนาน IEEE 1284Ba b

b. เปนคุณสมบัติเสริม CLP-68xND Series/CLP-68xDW Series เทาน้ัน

23
5

6

7

1

4

23

6

7

8

1
4

5
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ภาพรวมของแผงควบคุม

 

• แผงควบคุมนีอ้าจแตกตางจากเครื่องของทาน ทั้งนีข้ึ้นอยูกับรุนของเครื่อง 
แผงควบคุมมีหลายประเภท

• คุณสมบัติและสินคาท่ีใชเปนอุปกรณเสริมบางประเภทอาจไมมีใหเลือกใช 
โดยจะขึ้นกับรุนของเครื่องพิมพหรือประเทศที ใช (ดู "คุณสมบัติตางๆ 
ตามรุน"  ใน หนา 7)

 

CLP-41xN Series/CLP-41xNW 
Series

CLP-68xND Series/ CLP-68xDW 
Series

1 หนาจอแสดงผล แสดงสถานะปจจุบันและการแจงถามระหวางการใชง
าน 

2

89

10

4

7

6

5

11

3

1

3

4

7

89

11

12

10

6

5

2

1

2 สขีองหมึ
กพมิพ

แสดงสถานะของตลับหมึกพิมพแตละตลับ 
หากตลับหมึกเหลือนอยหรือตองเปลี่ยน ไฟ LED 
บอกสถานะจะเปลี่ยนเปนสีแดงและแสดงขอความ 
อยางไรก็ตามเครื่องหมายลูกศรจะแสดงหมีกพิมพสีท่ีเ
หลือนอยหรือท่ีไดรับการติดตัง้ตลบัใหม (ดูท ี่ 
"ขอความท่ีเกี่ยวของกับโทนเนอร"  ใน หนา 100)

3 เมนู  
เขาสูโหมดเมนู และ เลื่อนหาท่ัวเมนูท่ีมีอยู  (ดูท่ี 
"การเขาใชงานเมน"ู  ใน หนา 27)

4 ลกูศร เลื่อนไปตามคาตางๆ 
ท่ีมีอยูโดยการยายไปยังตัวเลือกถัดไปหรือกอนหนา

5 OK ยืนยันการเลือกบนหนาจอ 

6 ยอนกลับ  ใชยอนกลับไปเมนูระดับกอนหนา

7 ยกเลกิ หยุดการดําเนินการปจจุบัน

8 เปด/ปด ทานสามารถเปดและปดเครื่องไดดวยปุมนี้ 
หรอืออกจากโหมดประหยัดพลังงาน

9 LED

ระบุสถานะเคร่ืองของทาน (ดูท่ี 
"การทําความเขาใจเกี่ยวกบัไฟ LED แสดงสถานะ"  
ใน หนา 96) 

a ระบุสถานะสญัญาไรสายของเครื่องของทาน (ดูท่ี 
"การทําความเขาใจเกี่ยวกบัไฟ LED แสดงสถานะ"  
ใน หนา 96) 
211. คํานาํ



ภาพรวมของแผงควบคุม
10
WPSa

กําหนดคาการเชื่อมตอเครือขายแบบไรสายอยางงาย
ดายโดยไมตองใชคอมพิวเตอร (ดูท่ี "การใชปุม 
WPS"  ใน หนา 156)

หนาตวัอ
ยาง

พิมพหนาตัวอยางโดยกดปุมนี้

11 Eco
เขาสูโหมด eco 
เพื่อลดปริมาณการใชหมึกพิมพและกระดาษ (ดู 
"การพิมพแบบ Eco"  ใน หนา 48)

12 แปนพมิพตวัเลข ใชแผงปุมกดเพื่อปอนตัวเลขและตัวอักษร (ดูที  
"ตัวอักษรและตัวเลขของปุมกด"  ใน หนา 204)

a. CLP-41xNW Series/CLP-68xDW Series เทาน้ัน
221. คํานาํ



การเปดเครื่อง

1 เชือ่มตอเคร่ืองพิมพเขากับแหลงจายไฟ

เปดเคร่ืองในกรณีที่เคร่ืองพิมพมีปุมเปดป ิด

 

ภาพประกอบในคูมือผูใชนี้อาจแตกตางจากในเครื่องของทานโดยขึ้นอยูกับตัวเ
ลือกหรือรุนของเครื่อง ตรวจสอบชนิดเครื่องพิมพของทาน (ดูท่ี "ภาพดานหนา"  
ใน หนา 18)

 

2 เคร่ืองจะเปดโดยอัตโนมัติ
 

ถาคุณตองการปดเครื่อง ใหกดปุม  (เปด/ปด)

 

1

2

231. คํานาํ



การติดตัง้ไดรเวอรลงในเครื่องทีเ่ชื่อมตอโดยตรง

เคร่ืองที่เชือ่มตอโดยตรง คือ 
เคร่ืองที่ตอเขากับคอมพิวเตอรโดยตรงผานสายสญัญาณ 
ถาเคร่ืองของทานเชื่อมตอเขากับเครือขาย 
ใหขามขั้นตอนตอไปน้ีและทําการติดตั้งไดรเวอรของเคร่ืองที่เชื่อมตอกับเครือขาย 
(ดทูี่ "การติดตั้งไดรเวอรผานเครือขาย"  ใน หนา 142)
 

• หากทานใชระบบปฏิบัติการ Mac, Linux หรือ UNIX โปรดดู 
"การติดตั้งสําหรับ Mac"  ใน หนา 133, "การตดิตั้งสําหรับ Linux"  ใน หนา 
135 หรือ "การติดตั้งชุดไดรเวอรเครื่องพิมพ UNIX"  ใน หนา 148

• หนาตางการติดตั้งใน คูมือผูใช อาจแตกตางออกไป 
ขึ้นอยูกับเครื่องและสวนตดิตอกับผูใชงานท่ีใชอยู

• ใชสาย USB ท่ียาวไมเกิน 3 เมตร (118 นิ้ว)
 

12 

Windows

1 ตรวจสอบใหแนใจวาเชื่อมตอเครื่องเขากับคอมพิวเตอรและเปดเคร่ืองแลว
 

หาก “ตวัชวยสรางฮารดแวรใหม”  ปรากฏขึ้นระหวางขั้นตอนการติดตั้ง 
ใหคลิก ยกเลกิ เพื่อปดหนาตาง

 

2 ใสแผนซีดซีอฟตแวรที่มาพรอมกับเคร่ืองลงในไดรฟซีดรีอม

ถาหนาตางการติดตั้งไมปรากฏขึ้น ใหคลิก เริม่ > โปรแกรมทัง้หมด > 
เบด็เตลด็ > เรียกใช

X:\Setup.exe โดยแทนที่ “X”  
ดวยตัวอักษรที่แสดงถึงไดรฟซีดีรอมของทาน และคลิกท่ี OK

3 เลอืก Install Now

4 ปฏิบตัิตามคําแนะนําในหนาตางการติดตั้ง
 

ทานสามารถเลือกโปรแกรมซอฟตแวรดังกลาวไดในหนาตาง Select 
Software to Install
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ตดิตัง้ไดรเวอรเครือ่งพิมพใหม

ถาไดรเวอรเคร่ืองพิมพทํางานไมถูกตอง 
ใหทําตามขั้นตอนดานลางเพ่ือติดตั้งไดรเวอรอีกคร้ัง

13 

Windows

1 ตรวจสอบใหแนใจวาเชื่อมตอเครื่องเขากับคอมพิวเตอรและเปดเคร่ืองแลว

2 จากเมนู เริ่ม เลือก โปรแกรม หรือ โปรแกรมทัง้หมด > Samsung Printers 
> ไดรเวอรเครื่องพมิพ > Uninstall

3 ปฏิบตัิตามคําแนะนําในหนาตางการยกเลิกการติดต ้ัง

4 ใสแผนซีดีซอฟตแวรลงในไดรฟซีดีรอมแลวติดตั้งไดรเวอรอีกคร้ัง (ดู 
"การติดตั้งไดรเวอรลงในเคร่ืองทีเ่ชื่อมตอโดยตรง"  ใน หนา 24)
251. คํานาํ



2. ภาพรวมของเมนแูละการต ังค
าพ ืนฐาน

หวัขอน้ีแสดงรายละเอียดเกี่ยวกับโครงสรางของเมนูโดยรวมและตัวเลือกการตั้งคาพ้ืนฐาน
• ภาพรวมของเมนู 27
• การตั้งคาพืน้ฐานของเครื่อง 30
• วัสดุทีใ่ชพิมพและถาด 32
• การพิมพพืน้ฐาน 45
• การใชอปุกรณหนวยความจํา USB 51



ภาพรวมของเมนู

ที่แผงควบคุม ทานสามารถเขาถึงเมนูตางๆ เพื่อปรับต้ังเคร่ือง หรือใชงานฟงกชั่นของเคร่ือง
 

• บางเมนูอาจไมปรากฏข้ึนมาในจอแสดงผล ขึ้นอยูก ับตวัเลือกหรือรุนของเครื่อง หากเปนเชนนั้น แสดงวาไมสามารถใชเมนูนั้นกับเครื่องของทานได
• เมนบูางอยางอาจไมเหมือนกบัเครื่องของคุณ ท้ังนีข้ึ้นอยูกับตัวเลือกหรือรุนของเครือ่งพิมพ
• เมนตูางๆ อธิบายอยูในคูมือขั้นสูง (ดูท่ี "เมนกูารตั้งคาท่ีมีประโยชน"  ใน หนา 185)

 

1 

การเขาใชงานเมนู

1 กดปุม  (เมนู) บนแผงควบคมุ

2 กดลกูศรจนกวารายการเมนูที่ตองการจะปรากฏขึน้แลวกด OK

3 หากรายการการตั้งคามีเมนูยอย ใหทําซํ้าขัน้ตอนที่ 2

4 กด OK เพ่ือบันทึกสิ่งที่เลือก

5 กด  (ยกเลกิ) เพื่อกลับไปยงัโหมดพรอม
272. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



ภาพรวมของเมนู

 

Information Layout Paper Graphic System Setup

Menu Map

Configuration

Supplies Info.

Demo Page

PCL Font List

PS Font List

Usage Counter

Accounta

a. ใชไดเฉพาะเม่ือเปดใชงาน Job Accounting จาก SyncThru™ Web Admin Service

Orientation

Portrait

Landscape

Margin

Common Margin

Manual Feederb

MP Trayc

Tray 1

Tray 2d

Emulation Mar.

Duplexc

Off

Long Edge

Short Edge

b. CLP-41xN Series/CLP-41xNW Series เทาน้ัน
c. CLP-68xND Series/ CLP-68xDW Series เทาน้ัน
d. เปนคุณสมบัติเสริม CLP-68xND Series/ CLP-68xDW Series เทาน้ัน

Copies

Manual Feederb

Paper Size

Paper Type

MP Trayc

Paper Size

Paper Type

Tray 1

Paper Size

Paper Type

Paper Source

Auto

Tray 1

Tray 2d

MP Trayc

Manual Feederb

Resolution
Normal
Best

Clear Text
Off
Minimum
Normal
Maximum

Edge Enhance
Off
Normal
Maximum

Trapping
Off
Medium
Maximum

Screen
Normal
Enhanced
Detailed

Date & Time

Clock Mode

Language

Power Save

Wakeup Event

Job Timeout

Import Settingc

Export Settingc

Altitude Adj.

Normal

High 1

High 2

High 3

Humidity

Normal

High 1

High 2

High 3

Auto Continue

Auto CR

Auto Tray Swi.c

Paper Substit.

Tray Protectc

Skip BlankPage

Maintenance

CLR Empty Msg.e

Supplies Life

TonerLow Alert

Paper Stacking

Ram Diskc

Eco Setup

Default Mode

Change Temp.

Vapor Mode

Auto Power Off

e. ตัวเลือกน้ีจะปรากฏขึ้นเฉพาะเม่ือตลับโทนเนอร มีนํ้าหมึกเหลืออยูนอย
282. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



ภาพรวมของเมนู

 

 

 

Emulation Image Mgr. Network Direct USBa

a. CLP-68xND Series/CLP-68xDW Series เทาน้ัน สามารถเลือกตัวเลือกน้ีไดเม่ือเสียบหนวยความจํา USB เขากับพอรตหนวยความจํา USB บนเคร่ืองของทาน

Job Manageb

b. CLP-68xND Series/ CLP-68xDW Series เทาน้ัน สามารถเลือกตัวเลือกน้ีไดเม่ือตรวจสอบหนวยความจําเสริมที่ติดต้ังอย ูหรือดิสก RAM

Emulation Type

Setup

Custom Color

Default

Print Density

Auto Color Reg

Tone Adjust.

Default

Auto Tone Adj.

Cal. ID Sensor

TCP/IP (IPv4)

DHCP

BOOTP

Static

TCP/IP (IPv6)

IPv6 Activate

DHCPv6 Config

Ethernet Speed

Automatic

10Mbps Half

10Mbps Full

100Mbps Half

100Mbps Full

1Gbps Full

802.1x

Wirelessc

Wi-Fi ON/OFF

c. CLP-41xNW Series/CLP-68xDW Series เทาน้ัน

Wi-Fi Direct

On/Off

Device Name

IP Address

Group Owner

Network Key

Status

WPS Setting

PBC

PIN

WLAN Settingd

Wizard

Custom

WLAN Default

d. CLP-68xDW Series เทาน้ัน

WLAN Signal

Excellent

Very Good

Good

Low

Very Low

No Signal

Clear Settings

Network Conf.

Net. Activate

Http Activate

WINS

SNMP V1/V2

SNTP

UPnP(SSDP)

MDNS

SetIP

SLP

USB Print

File Manage

Check Space

Active Job

Secured Job

Stored Job

Print

Delete

File Policy

Rename

Overwrite
292. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



การตั้งคาพื้นฐานของเครื่อง

 

ทานสามารถตัง้คาเครื่องไดจาก Device Settings ในโปรแกรม Samsung 
Easy Printer Manager

• สําหรับผูใช Windows และ Mac สามารถต้ังคาไดจาก Samsung Easy 
Printer Manager > (สลบัไปโหมดขัน้สงู) > Device Settings ดูท่ี 
"Device Settings"  ใน หนา 235

 

หลงัจากติดตั้งเสร็จแลว ทานอาจตองการตั้งคาเร่ิมตนของเคร่ือง 

เม่ือตองการเปล่ียนแปลงการตั้งคาเร่ิมตนของเคร่ือง ใหทําตามขัน้ตอนตอไปน้ี:
 

สําหรับบางรุน ทานอาจจําเปนตองกด OK เพื่อไปยังเมนูระดับต่ํากวา
 

1 เลอืกปุม (เมน)ู บนแผงควบคมุ

2 กด System Setup

3 เลอืกตัวเลือกที่คุณตองการ แลวกด OK

• Language: เปลี่ยนภาษาที่แสดงบนแผงควบคุม

• Date & Time: ทานสามารถตั้งวันท่ีและเวลาได 
ซ่ึงจะพิมพอยูบนรายงาน อยางไรก็ตาม หากวันท ี่และเวลาไมถูกตอง 
ทานตองเปลี่ยนใหเปนเวลาที่ถูกตอง

 

ใสวันท่ีและเวลาท่ีถูกตองโดยใชลูกศรหรือแป นพิมพตัวเลข (ดูท่ี 
"ตัวอักษรและตัวเลขของปุมกด"  ใน หนา 204)

• เดือน = 01 ถึง 12
• วัน = 01 ถึง 31
• ป = ตองการตัวเลขสี่หลัก
• ชั่วโมง = 01 ถึง 12
• นาที = 00 ถึง 59

 

• Clock Mode: ทานสามารถตัง้คาเครื่องใหแสดงเวลาปจจุบนัในรูปแบบ 
12 ช่ัวโมงหรือ 24 ชัว่โมงก็ได

• Power Save: เม่ือไมไดใชงานเคร่ืองชั่วขณะหน่ึง 
ใหใชคุณสมบัติน้ีเพ่ือประหยัดพลังงาน

 

• เม่ือคุณกดปุมเปดปดเครือ่งหรือเริ่มการพิมพ 
ผลิตภัณฑจะออกจากโหมดประหยัดพลังงาน

• เม่ือทานกดปุมใดๆ ยกเวนปุมเปดปด 
เครื่องจะออกจากโหมดประหยัดพลงังาน กด (เมน)ู > System Setup >  
Wakeup Event > On บนแผงควบคุม 

 

• Altitude Adj.: 
ความดนัของช้ันบรรยากาศมีผลตอคุณภาพของงานพิมพ ท้ังน้ี 
ความดนัของช้ันบรรยากาศกําหนดไดจากความสูงของเคร่ืองเหนือระดั
บนํ้าทะเล กอนท่ีทานจะตั้งระดบัความสงู 
ใหตรวจสอบความสงูที่ทานตองการจะใชงานกอน (ดทูี่ 
"การปรับระดับความสงู"  ใน หนา 203)
302. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



การตั้งคาพื้นฐานของเครื่อง

4 เลอืกตัวเลือกที่คุณตองการ แลวกด OK

5 กด OK เพ่ือบันทึกสิ่งที่เลือก

6 กด  (ยกเลกิ) เพื่อกลับไปยงัโหมดพรอม
 

โปรดดูลิงคดานลางเพื่อตัง้คาอ่ืนๆ ท่ีมีประโยชนตอการใชงานเคร่ือง

• ดูท่ี "การตัง้คาขนาดกระดาษและชนิดกระดาษ"  ใน หนา 43
• ดูท่ี "ตวัอักษรและตัวเลขของปุมกด"  ใน หนา 204

 

312. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



วสัดทุีใ่ชพิมพและถาด

หัวขอน้ีอธิบายวิธีปอนสื่อสิ่งพิมพลงในเคร ่ือง
 

• การใชสือ่สิง่พมิพท่ีไมตรงขอกําหนดเหลาน ีอาจกอใหเกดิปญหาหรอือาจตอง
ทําการซอมแซมเครื่อง 
และการซอมแซมเชนนี้จะไมคุมครองโดยการรับประกันหรือขอตกลงการให
บริการของ Samsung

• ดังนั้นจึงไมควรใชกระดาษพิมพภาพ Inkjet กับเครื องนี้ 
เนื่องจากอาจทําใหเครื่องพิมพชํารุดเสียหายได  

• การใชสื่อสิ่งพิมพท่ีติดไฟไดอาจทําใหเกิดไฟใหม
• ใหใชเฉพาะสื่อสิ่งพิมพท่ีแนะนําเทานั้น (ดูท่ี 

"ขอมูลจําเพาะของวัสดุท่ีใชพิมพ"  ใน หนา 107)
• ดังนั้นจึงไมควรใชกระดาษพิมพภาพ Inkjet กับเครื องนี้ 

เนื่องจากอาจทําใหเครื่องพิมพชํารุดเสียหายได  
 

 

การใชสื่อสิ่งพิมพท่ีติดไฟไดหรือการทิ้งวัสดุอ่ืนๆ 
ไวในเครื่องพิมพอาจกอใหเกิดความรอนสูงเก ินไป 
และในบางกรณีท่ีเกิดขึ้นนอยมากอาจทําใหเกิดไฟไหมได

 

2 

ภาพรวมของถาดกระดาษ

หากตองการเปลี่ยนขนาด ทานจําเปนตองปรับตัวก ้ันขอบกระดาษ

1 คนัโยกยดืถาด
2 ตัวก้ันขอบความยาวของกระดาษ
3 ตัวกัน้ขอบความกวางของกระดาษ
4 ตัวก้ันขอบความกวางของกระดาษบนตัวปอนกระดาษดวยตนเอง

CLP-41xN Series/CLP-41xNW 
Series

CLP-68xND Series/ CLP-68xDW 
Series

2

3

1

4

2

3

1

322. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



วสัดทุีใ่ชพิมพและถาด

 

สาํหรบักระดาษขนาด Legal:

กดปุมดังท่ีแสดง แลวดึงถาดออก 

ภาพประกอบในคูมือผูใชนี้อาจแตกตางจากในเครื่องของทานโดยขึ้นอยูกับตัวเ
ลือกหรือรุนของเครื่อง ตรวจสอบชนิดเครื่องพิมพของทาน (ดูท่ี 
"ภาพรวมของถาดกระดาษ"  ใน หนา 32)

 

 

ถาทานไมปรับตัวกั้นขอบกระดาษ อาจทําใหกระดาษถูกปอนเขาเคร่ือง 
เกิดการผิดเพี้ยนของภาพ หรือกระดาษติดได

 

3 

การปอนกระดาษเขาในถาด
 

ภาพประกอบในคูมือผูใชนี้อาจแตกตางจากในเครื่องของทานโดยขึ้นอยูกับตวัเ
ลือกหรือรุนของเครื่อง ตรวจสอบชนิดเครื่องพิมพของทาน (ดูท่ี "ภาพดานหนา"  
ใน หนา 18)

 

ถาดกระดาษ 1 / ถาดกระดาษเสริม

1 ดึงถาดกระดาษออกมา

LGL
332. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



วสัดทุีใ่ชพิมพและถาด

342. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน

2 บบีตัวกัน้ขอบความกวางและตวักัน้ขอบความยาวกระดาษใหตรงกบัขนาดกระดา
ษที่ถูกตองตามที่แสดงไวที่ดานลางของถาดเพ ่ือปรับใหตรงกับขนาดของกร
ะดาษ (ดูที่ "ภาพรวมของถาดกระดาษ"  ใน หนา 32)

3 กอนใสกระดาษใหบดิหรือคลี่ปกกระดาษกอนเพื อไมใหกระดาษติดกนั

4 หลังจากใสกระดาษในถาดแลว 
ใหบีบตัวกั้นขอบความกวางและตัวกั้นขอบความยาวกระดาษ

1 ตัวก้ันขอบความยาวของกระดาษ
2 ตัวก้ันขอบความกวางของกระดาษ

CLP-41xN Series/CLP-41xNW Series CLP-68xND Series/ CLP-68xDW Series

CLP-41xN Series/CLP-41xNW Series CLP-68xND Series/ CLP-68xDW Series

2

1

2

1



วสัดทุีใ่ชพิมพและถาด

 

• อยาดันตวักัน้ขอบความกวางของกระดาษออกไปไกลเกนิไปจนเปนสาเหตใุหสื่
อสิ่งพิมพงอ

• ถาทานไมปรับตัวกั้นขอบความกวางของกระดาษ อาจทําใหกระดาษติดได

• อยาใชกระดาษที่ขอบโคงงอ เนือ่งจากอาจทําใหกระดาษติดหรือยับได

 

5 ดันถาดกลบัเขาไปยังเคร่ืองพิมพ

6 เม่ือทานพิมพเอกสาร 
ใหกําหนดชนิดและขนาดของกระดาษสําหรับถาดกระดาษ (ดทูี่ 
"การตัง้คาขนาดกระดาษและชนิดกระดาษ"  ใน หนา 43)

 

การตั้งคาท่ีทําจากไดรเวอรของเคร่ืองจะแทนที การตั้งคาบนแผงควบคุม
a ถาตองการพิมพโดยใชโปรแกรม ใหเปดโปรแกรมน ั้นและเริ่มเมนูพิมพ
b เปด การกาํหนดลกัษณะการพมิพ (ดูท่ี 

"การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 46)
c คลิกแท็บ Paper ใน การกาํหนดลกัษณะการพมิพ 

และเลือกชนิดกระดาษที่เหมาะสม 
d เลือก Auto Select ในแหลงกระดาษ แลวกด OK
e เริ่มการพิมพงานโดยใชโปรแกรม

 

352. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



วสัดทุีใ่ชพิมพและถาด

ถาดอเนกประสงค (หรอืตัวปอนกระดาษดวยตนเอง)

ถาดอเนกประสงค (หรือตัวปอนกระดาษดวยตนเอง) 
สามารถบรรจุสื่อสิ่งพิมพขนาดและชนิดพิเศษ เชน โปสการด บตัรบันทึกยอ 
และซองจดหมายได (ดทูี่"ขอมูลจําเพาะของวัสดทุี่ใชพิมพ"  ใน หนา 107) 

คาํแนะนาํเกีย่วกบัการใชถาดอเนกประสงค 
(หรอืตัวปอนกระดาษดวยตนเอง)

• สือ่สิง่พิมพที่ปอนเขาในถาดอเนกประสงค (หร ือตัวปอนกระดาษดวยตนเอง) 
จะตองมีชนิด ขนาด และนํ้าหนักเหมือนกันเทาน้ัน

• หากตองการปองกันปญหากระดาษติดขดั 
อยาเติมกระดาษเพิ่มในขณะกําลังพิมพงานเม่ือย ังมีกระดาษคางอยูในถาดอเนก
ประสงค (หรือตัวปอนกระดาษดวยตนเอง) 
ปรับใชคําแนะนําน้ีกับสื่อสิ่งพิมพชนิดอ่ืนดวย

• ใสสือ่สิง่พิมพที่ระบเุทาน้ันเพ่ือหลีกเลี ยงปญหากระดาษติดและคุณภาพงานพิมพ 
(ดูที่ "ขอมูลจําเพาะของวัสดุที่ใชพิมพ"  ใน หนา 107) 

• คลี่สวนท่ีมวนงอของโปสการด 
ซองจดหมายและสติ๊กเกอรกอนใสลงในถาดอเนกประสงค 
(หรือตัวปอนกระดาษดวยตนเอง)

1 ดึงถาดกระดาษออกจากตัวปอนกระดาษดวยตนเอง

หรือ

กดตัวกดเปดของถาดอเนกประสงคเพ่ือเปดออก

CLP-41xN Series/CLP-41xNW Series CLP-68xND Series/ CLP-68xDW Series
362. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



วสัดทุีใ่ชพิมพและถาด

2 ปอนกระดาษ 3 บีบตัวกั้นขอบกระดาษของถาดอเนกประสงค 

(หรือตัวปอนกระดาษดวยตนเอง) 
และปรับตัวกั้นใหชิดพอดกีับความกวางของกระดาษ หามบบีจนชิดเกินไป 
เพราะจะทําใหกระดาษงอ สงผลใหเกิดปญหากระดาษติดหรือเอียงได

 

• เม่ือพิมพสือ่พิเศษ ทานตองปฏิบัติตามคําแนะนำในการใสกระดาษ (ดูท่ี 
"การพิมพลงบนวัสดุท่ีใชพิมพแบบพิเศษ"  ใน หนา 38)

• เม่ือกระดาษซอนกันหลายๆ แผนขณะพิมพผานถาดอเนกประสงค 
ใหเปดถาด 1 และนํากระดาษท่ีซอนๆ กันออก จากนั้นจึงลองพิมพอีกครั้ง 

 

4 เม่ือทานพิมพเอกสาร 
ใหกําหนดชนิดและขนาดของกระดาษสําหรับถาดกระดาษอเนกประสงค 
(หรือตัวปอนกระดาษดวยตนเอง) (ดทูี่ 
"การตัง้คาขนาดกระดาษและชนิดกระดาษ"  ใน หนา 43)

CLP-41xN Series/CLP-41xNW Series CLP-68xND Series/ CLP-68xDW Series
CLP-41xN Series/CLP-41xNW Series CLP-68xND Series/ CLP-68xDW Series

 2

 1
372. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



วสัดทุีใ่ชพิมพและถาด

 

การตั้งคาท่ีทําจากไดรเวอรของเคร่ืองจะแทนที การตั้งคาบนแผงควบคุม
a ถาตองการพิมพโดยใชโปรแกรม ใหเปดโปรแกรมน ั้นและเริ่มเมนูพิมพ
b เปด การกาํหนดลักษณะการพิมพ (ดูท่ี 

"การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 46)
c คลิกแท็บ Paper ใน การกาํหนดลกัษณะการพมิพ 

และเลือกชนดิกระดาษที่เหมาะสม 
ตัวอยางเชน ถาตองการใชฉลาก ใหตั้งคาประเภทของกระดาษเปน Label

d เลือก Manual Feeder (หรือ MP Tray) ในแหลงกระดาษ แลวกด OK
e เริ่มการพิมพงานโดยใชโปรแกรม

หากเครื่องของทานมีถาดกระดาษอเนกประสงค ใหกด OK 
บนแผงควบคุมทุกครั้งท่ีทานใสแผนกระดาษ

 

4 

การพมิพลงบนวัสดุทีใ่ชพมิพแบบพิเศษ

ตารางดานลางแสดงสื่อสิ่งพิมพพิเศษที่ใชได กับถาด 

ประเภทของวัสดทุี่ใชพิมพจะแสดงขึน้ใน การกําหนดลกัษณะการพมิพ ดวย 
เพ่ือใหไดงานพิมพที่มีคุณภาพสูงสุด 
ใหเลือกประเภทของวัสดุที่จะใชพิมพใหถูกตองจากหนาตาง 
การกาํหนดลกัษณะการพิมพ > แท็บ Paper > Paper Type (ดทูี่ 
"การเปดการกําหนดลกัษณะการพิมพ"  ใน หนา 46)

ตัวอยางเชน ถาทานตองการพิมพบนปายฉลาก ใหเลอืก Labels เปน Paper Type

 

• เม่ือใชสื่อพิเศษ เราขอแนะนําใหทานปอนกระดาษทีละแผน (ดู 
"ขอมูลจําเพาะของวัสดุท่ีใชพิมพ"  ใน หนา 107)

• ภาพประกอบในคูมอืผูใชนีอ้าจแตกตางจากในเคร่ืองของทานโดยขึน้อยูกบัตวั
เลือกหรือรุนของเครื่อง ตรวจสอบชนิดเครื่องพิมพของทาน (ดูท่ี 
"ภาพดานหนา"  ใน หนา 18)

 

หากตองการดูนํ้าหนักของกระดาษแตละแผน ใหดูท ี่ 
"ขอมูลจําเพาะของวสัดุที่ใชพิมพ"  ใน หนา 107

ประเภท ถาด 1 ถาดเสริมa ตวัปอนกระดาษดวยตนเอง/
ถาดอเนกประสงค

Plain ● ● ●

Thick ● ● ●

Thicker ● ●

Thin ● ● ●

Cotton ● ●

Color ● ●

Preprinted ● ●

Recycled ● ● ●

Envelope ● ●

Transparency ● ●

Labels ● ●
382. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



วสัดทุีใ่ชพิมพและถาด
( ● : สนับสนุน, วางเปลา: ไมสนับสนุน) 

ซองจดหมาย

การพิมพขอความลงบนซองจดหมายจะสามารถดําเนินการไดขึ้นอยูกับคุณภาพของ
ซองจดหมาย 

ในการพิมพซองจดหมาย ใหวางซองจดหมายดังแสดงในรูปตอไปน้ี

• ในการเลอืกซองจดหมาย ใหพิจารณาปจจัยตางๆ ดังตอไปน้ี

- น้าํหนัก: ไมควรเกนิ 90 g/m2 ไมเชนน้ัน อาจเกดิปญหากระดาษติด

- รปูแบบการวาง: ควรวางเรียบ มีสวนมวนงอไมเกิน 6 มม. 
และไมมีฟองอากาศอยูในซองจดหมาย

- สภาพ: ไมควรมีรอยยน รอยบากหรือชํารุดเสียหาย

- อณุหภมูิ: 
ควรทนตอความรอนและความดันของเคร่ืองพิมพในระหวางการทํางาน

• ใชซองจดหมายที่มีรูปแบบไดมาตรฐานเทาน้ัน 
และมีสวนของฝาปดที่เขารูปแลวเปนอยางดี

CardStock ● ● ●

Bond ● ● ●

Archive ● ● ●

Letterhead ● ● ●

Punched ● ● ●

Glossy Photo ● ● ●

a. CLP-68xND Series/CLP-68xDW Series เทาน้ัน

ประเภท ถาด 1 ถาดเสรมิa ตวัปอนกระดาษดวยตนเอง/
ถาดอเนกประสงค

CLP-41xN Series/CLP-41xNW Series CLP-68xND Series/ CLP-68xDW Series
392. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



วสัดทุีใ่ชพิมพและถาด

402. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน

• หามใชซองจดหมายท่ีปดไปรษณียากรแลว

• หามใชซองจดหมายท่ีมีตัวหนีบ ตัวยดึ มีชองโหวอยูบนซอง 
มีแผนปดแบบเคลือบผิว มีแถบกาวแบบลอกไดเองติดอยูบนซอง 
หรือมีวัสดุสังเคราะหอ่ืนๆ

• หามใชซองจดหมายท่ีชํารุดเสียหายหรือไมไดมาตรฐาน

• ตองแนใจวาตะเข็บท่ีปลายทั้งสองดานของซองจดหมายชนกับมุมซอง

1 แบบทีย่อมรับได
2 แบบทีย่อมรับไมได

• ซองจดหมายชนิดทีมี่แถบกาวลอกแลวตดิหรือท่ีมีฝาปดมากกวาหน่ึงฝาท่ีจะตองพบั
ลงมาเพื่อปดผนึก ตองใชกาวในชนิดที่เขากันก ับอุณหภูมิหลอมละลาย 
(ประมาณ 170 ° C (338 ° F)) ของเครื่องนาน 0.1 วินาที 
แถบกาวและแผนปดซองแบบพเิศษอาจทําใหเกิดปญหารอยยน 
รอยพับหรือกระดาษติด และทําใหฟวเซอรชํารุดเสียหายได

• เพื่อใหไดงานพิมพคณุภาพดทีี่สุด 
ควรเวนระยะหางจากขอบของซองจดหมายไมต่ํากวา 15 มม.

• หลีกเลี่ยงการพิมพบนสวนที่ตะเข็บของซองจดหมายชนกัน

Transparency
 

ในกรณีการพิมพสีบนแผนใส 
คุณภาพของภาพจะดอยกวาการพิมพแบบขาวดําเม่ือนํางานพิมพไปใชบนเครื่อ
งฉายแผนใส

 

เพือ่ปองกันไมใหเคร่ืองพิมพไดรับความเสียหาย 
ควรใชแผนใสที่ออกแบบมาใหใชเฉพาะกับเคร่ืองพิมพเลเซอรเทาน้ัน

• ตองสามารถทนอุณหภูมิหลอมละลายของเคร่ืองได

• วางแผนใสบนพื้นผิวที่เรียบหลังจากหยบิออกจากเครื่อง

• อยาวางแผนใสท่ียงัไมไดใชทิง้ไวในถาดกระดาษเปนเวลานานเนือ่งจากอาจมฝีุนแ
ละสิ่งสกปรกไปเกาะอยูบนแผนใส และทําใหเกิดเป ็นจุดบนงานพิมพ

• หยบิหรือจับแผนใสดวยความระมัดระวงัเพื่อไมใหแผนใสมีรอยน้ิวมือ

CLP-41xN Series/CLP-41xNW Series CLP-68xND Series/ CLP-68xDW Series



วสัดทุีใ่ชพิมพและถาด

• อยาใหแผนใสทีพ่มิพแลวถกูแสงแดดติดตอกันเปนเวลานานเพ่ือหลกีเลีย่งปญหาแ

ผนใสซีดจาง

• แผนใสตองไมมีรอยยน มวนงอ หรือมีขอบท่ีฉีกขาด

• หามใชแผนใสทีใ่ชแยกออกจากแผนคัน่ดานหลัง

• สําหรับการปองกันไมใหแผนใสติดกัน 
หามวางแผนใสท่ีพิมพเสร็จแลววางซอนทับกันขณะที่เพ่ิงพิมพออกมาจากเคร่ือ
ง

• วสัดุพิมพที่แนะนําใหใช: แผนใสสําหรับเคร่ืองพิมพเลเซอรสีของ Xerox เชน 
3R 91331 (A4), 3R 2780 (Letter)

ฉลาก

หลีกเลี่ยงการทําเคร่ืองชํารุดเสียหายไดดวยการใชสติ๊กเกอรที่ออกแบบมาใหใชกับเ
คร่ืองพิมพเลเซอรเทาน้ัน

• การเลือกฉลากใหพิจารณาถึงสิ่งตอไปน้ี:

- แถบกาว: ควรคงรูป ณ อุณหภูมิหลอมละลายของเคร่ืองประมาณ 170 ° C 
(338 ° F)

- การจัดวาง: ใหใชเฉพาะฉลากท่ียังไมไดลอกแถบกาวดานหลังออกเทาน้ัน 
แผนกระดาษดานหลงัของฉลากอาจลอกออก 
ทําใหเกิดปญหากระดาษติดรายแรงได

- การมวนงอ: ตองวางเรียบ มีสวนมวนงอไมเกิน 13 มม. ไมวาจะในทิศทางใด

- สภาพ: หามใชฉลากท่ีมีรอยยน มีฟองอากาศ 
หรือมีการลอกฉลากบางอันออกไปแลว

CLP-41xN Series/CLP-41xNW Series CLP-68xND Series/ CLP-68xDW Series
412. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



วสัดทุีใ่ชพิมพและถาด

• ตรวจสอบใหแนใจวาแถบกาวท่ีอยูระหวางฉลากแตละแผนจะตองไมเปดออก 

สวนท่ีเปดออกอาจทําใหฉลากหลุดลอกออกมาไดในระหวางการพิมพ 
ซ่ึงจะกอใหเกิดปญหากระดาษติด 
แถบกาวที่ลอกออกยังสามารถกอใหเกิดความเสยีหายตอสวนประกอบตางๆ 
ของเคร่ืองพิมพได

• หามนําแผนฉลากทีผ่านการพมิพในเคร่ืองแลวกลบัมาใสในเคร่ืองพมิพใหมอีกคร้ัง
 ดานหลังที่เปนกาวออกแบบมาเพ่ือใหเคลือ่นผานเคร่ืองเพียงแคคร้ังเดยีว

• หามใชฉลากท่ีลอกออกจากแผนแลว หรือฉลากที่ม ีรอยยน มีฟองอากาศ 
มิฉะน้ัน จะทําใหเคร่ืองพิมพชํารุดเสียหายได

บัตรแข็ง/กระดาษที่กําหนดขนาดเอง

• ในโปรแกรมซอฟตแวร 
ใหตั้งระยะขอบใหหางจากขอบของสื่อสิ่งพิมพอยางนอย 6.4 มม.

กระดาษสําเรจ็รปู

เม่ือทําการปอนกระดาษสําเร็จรูป 
ควรหงายดานที่ใชงานแลวขึ้นโดยใหขอบที่ไมมีรอยมวนอยูดานหนา 
หากทานประสบปญหาจากการปอนกระดาษ ใหลองเปลี ยนดาน 
โปรดทราบวาในกรณีน้ีคณุภาพของงานพิมพจะไมไดรับการรับรอง

• ตองพิมพดวยหมึกท่ีทนความรอนท่ีจะไมละลาย 
ระเหยหรือปลอยสารอันตรายเม่ือสัมผัสกับอุณหภ ูมิหลอมละลายของเคร่ือง 
(ประมาณ 170 ° C) นาน 0.1 วินาที

• กระดาษสาํเร็จรูปตองไมไวไฟและไมควรสงผลกระทบรายแรงตอลกูกลิง้ของเคร่ือง

• กอนใสกระดาษสําเร็จรูปในเคร่ืองพิมพ หมึกท่ีอยูบนกระดาษตองแหงสนิท 
ในระหวางขั้นตอนการหลอมละลาย 
หมึกท่ีเปยกจะซึมออกมาจากกระดาษสําเร็จรูปจนส งผลตอคณุภาพงานพิมพ

CLP-41xN Series/CLP-41xNW Series CLP-68xND Series/ CLP-68xDW Series

AAAAA

CLP-41xN Series/CLP-41xNW Series CLP-68xND Series/ CLP-68xDW Series
422. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



วสัดทุีใ่ชพิมพและถาด

กระดาษมัน Photo 

• วสัดุพิมพที่แนะนําใหใช: กระดาษมัน (Letter) สําหรับเครื่องน้ีโดย HP 
Brochure Paper (ผลิตภัณฑ: Q6611A) เทาน้ัน

• วสัดุพิมพที่แนะนําใหใช: กระดาษมัน (A4) สําหรับเคร่ืองน้ีโดย HP Superior 
Paper 160 glossy (ผลิตภัณฑ: Q6616A)

5 

การตั้งคาขนาดกระดาษและชนิดกระดาษ

หลังจากท่ีใสกระดาษลงในถาดกระดาษ 
ใหตั้งคาขนาดกระดาษและชนิดกระดาษโดยใชปุมตางๆ บนแผงควบคมุ 
 

• ทานสามารถตั้งคาเครื่องไดจาก Device Settings ในโปรแกรม Samsung 
Easy Printer Manager
- สําหรับผูใช Windows และ Mac สามารถตั้งคาไดจาก Samsung Easy 

Printer Manager > (สลับไปโหมดขัน้สงู) > Device Settings ดูท่ี 
"Device Settings"  ใน หนา 235

• สําหรับบางรุน ทานอาจจําเปนตองกด OK เพื่อไปยังเมนูระดับต่ํากวา
 

1 เลอืกปุม (เมน)ู บนแผงควบคมุ

2 กด Paper แลวเลือกถาดท่ีทานตองการ

3 กด Paper Size or Paper Type

4 เลอืกตัวเลอืกที่ตองการ

5 กด OK เพ่ือบนัทึกสิ่งที่เลอืก

6 กด  (ยกเลกิ) เพ่ือกลับไปยงัโหมดพรอม
432. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



วสัดทุีใ่ชพิมพและถาด

 

• การตั้งคาท่ีกําหนดจากไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ จะไปแทนที่การตั้งคาตางๆ 
ท่ีกําหนดโดยแผงควบคุม
a ถาตองการพิมพโดยใชโปรแกรม ใหเปดโปรแกรมและเริ่มเมนพูิมพ
b เปด การกาํหนดลกัษณะการพมิพ (ดูท่ี 

"การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 46)
c กดแท็บ Paper และเลือกกระดาษที่เหมาะสม 

• หากทานตองการใชกระดาษขนาดพิเศษเชนการะดาษบิล ใหเลอืกแท็บ 
Paper > Size > Edit... แลวกําหนดเปน Custom Paper Size Settings ใน 
การกาํหนดลักษณะการพิมพ (ดูท่ี "การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  
ใน หนา 46)

 

6 

การใชงานแผนรองรับกระดาษออก
 

ผิวของถาดกระดาษออกอาจรอนไดถาทานพิมพกระดาษจํานวนมากในครั้งเดีย
ว ตองแนใจวาทานไมไดสัมผัสกับผิวหนาของแผนรองกระดาษออก 
และหามปลอยใหเด็กเขาใกลแผนรองกระดาษออก

 

งานท่ีพิมพออกมาแลวจะซอนกันอยูบนแผนรองร ับกระดาษออก 
และแผนรองรับกระดาษออกจะชวยจัดเรียงงานที่พ ิมพออกมาใหเปนระเบียบ 
กางแผนก้ันกระดาษออก 

 

ภาพประกอบในคูมือผูใชนี้อาจแตกตางจากในเครื่องของทานโดยขึ้นอยูกับตวัเ
ลือกหรือรุนของเครื่อง ตรวจสอบชนิดเครื่องพิมพของทาน (ดูท่ี "ภาพดานหนา"  
ใน หนา 18)

 

442. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



การพิมพพื้นฐาน 

 

สําหรับคุณสมบัตกิารพิมพพิเศษ โปรดดูคูมือขัน้สูง (ดูท่ี 
"การใชคุณสมบัติการพิมพขั้นสูง"  ใน หนา 206)

 

7 

การพมิพ
 

หากทานใชระบบปฏิบัติการ Mac, Linux, หรือ Unix โปดรดู คู มือขั้นสูง (ดูท่ี 
"การพิมพบน Mac"  ใน หนา 215, "การพิมพบน Linux"  ใน หนา 217 หรือ 
"การพิมพใน UNIX"  ใน หนา 219)

 

หนาตาง การกาํหนดลกัษณะการพิมพ ตอไปน้ีสําหรับ Notepad ใน Windows 7

1 เปดเอกสารที่คุณตองการพิมพ

2  เลือก พมิพ จากเมนู ไฟล

3 เลอืกเคร่ืองของทานจากรายการ เลอืกเครื่องพมิพ

4 การต้ังคาการพิมพพื้นฐานท่ีรวมจํานวนของสําเนาและชวงการพิมพ 
จะถูกเลือกไวแลวภายในหนาตาง พมิพ 

 

หากตองการใชประโยชนจากคุณสมบัติการพิมพขั นสูง ใหคลิก คณุสมบัต ิหรือ 
การกาํหนดลกัษณะ จากหนาตาง พมิพ (ดูท่ี 
"การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 46)

 

5 หากตองการเร่ิมตนพิมพงาน ใหคลิก OK หรือ พมิพ ในหนาตาง พมิพ
452. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



การพิมพพื้นฐาน

8 

การยกเลิกงานพมิพ

ถามีงานพิมพรอทําการพิมพอยูในลําดับการพิมพ หรือหนวยความจํางานพิมพ 
ใหทําการยกเลิกงานพิมพดังน้ี:

• ทานสามารถเขาถงึหนาตางน้ีไดดวยการดับเบ ิลคลิกท่ีไอคอนของเคร่ือง ( ) 
ในแถบงานของ Windows 

• ทานยังสามารถยกเลิกงานปจจุบันไดดวยการกด  (ยกเลกิ) บนแผงควบคมุ

9 

การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ
 

• หนาตาง การกําหนดลกัษณะการพมิพ 
ท่ีปรากฏในคูมือผูใชนี้อาจแตกตางออกไปโดยขึ้นอยูกับเครื่องท่ีใชงานอยู 

• เมื่อทานเลือกตัวเลือกใน การกาํหนดลักษณะการพิมพ 
ทานอาจเห็นเครื่องหมายเตือน  หรือ  เครื่องหมายอัศเจรีย ( ) 
หมายถงึ ทานสามารถเลือกตัวเลือกบางตัวเลอืกได  
แตไมแนะนําใหทําการเลือก และเคร่ืองหมาย ( ) หมายถึง 
ทานไมสามารถเลอืกตัวเลือกนั้นไดเนื่องจากการตั้งคาหรือสภาพแวดลอมข
องเครื่องพิมพ

 

1 เปดเอกสารที่คุณตองการพิมพ

2 เลอืก พมิพ จากเมนูไฟล หนาตาง พมิพ จะปรากฏ 

3 เลอืกเคร่ืองของทานจาก เลอืกเครื่องพมิพ 

4 คลิก คณุสมบตัิ หรือ การกาํหนดลกัษณะ 
 

ภาพบนหนาจออาจแตกตางกันขึ้นอยูกับรุน
 

462. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



การพิมพพื้นฐาน

 

• ทานสามารถใชคุณสมบัติ Eco 
เพือ่ประหยัดกระดาษและหมึกพิมพกอนเริ่มพิมพ ได (ดูท่ี "Easy Eco Driver"  
ใน หนา 228)

• คุณสามารถตรวจสอบสถานะปจจุบันของเครื่องพิมพ ไดโดยกดปุม Printer 
Status (ดูท่ี "การใช Samsung Printer Status"  ใน หนา 236)

 

การใชการตั้งคาที่ชืน่ชอบ

ตัวเลือก Favorites ซ่ึงจะอยูที่แท็บ preferences แตละแท็บ ยกเวนแท็บ Samsung 
จะชวยใหทานบนัทึกการต้ังคาการกําหนดคุณลักษณะปจจุบันไวใชในอนาคตได

หากตองการบันทึกรายการ Favorites ใหทําตามขั้นตอนตอไปน้ี:

1 เปลี่ยนการตั้งคาที่ตองการบนแท็บแตละแท็บ 

2 ตั้งชื่อรายการในกรอบปอนขอมูล Favorites

3 คลกิ Save 

4 ตั้งชื่อและปอนคําอธิบาย แลวเลือกไอคอนที่ตองการ

5 คลิก OK เม่ือทานบันทึก Favorites 
การต้ังคาไดรเวอรปจจุบันทั้งหมดจะถูกบันทึก

 

เมื่อตองการใชการตั้งคาท่ีบันทึก ใหเลือกการตัง้คานั้นจากแท็บ Favorites 
ขณะนี้เครื่องจะไดรับการตั้งคาใหพิมพตามการตั้งคาท่ีคุณเลือกไว 
หากตองการลบการตั้งคาท่ีบันทึกไว ใหเลือกการตั้งคานั้นจากแท็บ Favorites 
แลวคลิก Delete) 

 

472. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



การพิมพพื้นฐาน

10 

วธิีการใชงาน

คลกิตัวเลือกที่คุณตองการทราบจากหนาตาง การกําหนดลกัษณะการพมิพ แลวกด 
F1 บนแปนพิมพของคณุ

11 

การพมิพแบบ Eco

ฟงกชั่น Eco จะลดปริมาณการใชหมึกและกระดาษ ฟงกชัน่ Eco 
ชวยใหคณุประหยัดทรัพยากรการพิมพ 
จึงชวยใหคุณพิมพงานไดอยางเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม

เม่ือคณุกดปุม Eco จากแผงควบคมุ โหมด eco จะทํางาน การตัง้คาเร่ิมตนของโหมด 
Eco น้ันเปนโหมดสองหนา (CLP-68xND Series/CLP-68xDW Series  เทาน้ัน), 
หลายหนาในดานเดียว (2 ขึน้ไป), ขามหนาวาง
 

ทานสามารถตัง้คาเครื่องไดจาก Device Settings ในโปรแกรม Samsung 
Easy Printer Manager

• สําหรับผูใช Windows และ Mac สามารถต้ังคาไดจาก Samsung Easy 
Printer Manager > (สลบัไปโหมดขัน้สงู) > Device Settings ดูท่ี 
"Device Settings"  ใน หนา 235

 

การตั้งคาโหมด Eco บนแผงควบคุม
 

• การตั้งคาท่ีกําหนดจากไดรเวอรของเครื่องพิมพ จะไปแทนท่ีการตั้งคาตางๆ 
ท่ีกําหนดโดยแผงควบคุม

• สําหรับบางรุน ทานอาจจําเปนตองกด OK เพื่อไปยังเมนูระดับต่ํากวา
 

1 เลอืก (เมน)ู > System Setup > Eco Setup บนแผงควบคุม

2 เลอืกตัวเลอืกที่ทานตองการ แลวกด OK

• Default Mode: เลือกตัวเลือกน้ีเพ่ือเปดหรือปดโหมด eco

- Off: ปดโหมด eco

- On: เปดโหมด eco
 

ในกรณีท่ีตัง้คาโหมดประหยัดไวดวยรหัสผานจาก SyncThru™ Web Service 
(แท็บ Settings > Machine Settings > System > Eco Settings) หรือ 
Samsung Easy Printer Manager (Device Settings > Eco) ขอความ On 
force จะปรากฏขึ้นมา คุณจะตองปอนรหัสผานเพื่อเปล ี่ยนสถานะของโหมด 
eco

 

• Change Temp.: ใชการตั้งคาตาม Syncthru™ Web Service หรือ 
Samsung Easy Printer Manager กอนเลือกรายการน้ี 
จะตองต้ังคาโหมดประหยัดจาก SyncThru™ Web Service (แท็บ 
Settings > Machine Settings > System > Eco Settings) หรือ 
Samsung Easy Printer Manager (Device Settings > Eco) 
482. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



การพิมพพื้นฐาน

- Default Eco: เคร่ืองถูกตั้งเปนโหมด Default Eco

- Custom Eco: เปล่ียนคาใดๆ ตามความจําเปน

3 กด OK เพ่ือบันทึกสิ่งที่เลือก

Setting eco mode on the driver
 

หากตองการใชประโยชนจากคุณสมบัติการพิมพขั นสูง ใหคลิก คณุสมบตัิ หรือ 
การกาํหนดลกัษณะ จากหนาตาง พมิพ(โปรดดูท่ี 
"การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 46)

 

เปดแท็บ Eco เพ่ือต้ังคาโหมด Eco เม่ือคุณเห็นภาพ eco ( ) แสดงวาโหมด eco 
กําลังทํางานอยู

ตวัเลือก Eco
• Printer Default: ใชการตั้งคาจากแผงควบคมุของเคร่ืองพิมพ

• None: ปดใชงานโหมด Eco

• Eco Printing: เปดใชงานโหมด eco เปดใชงานรายการ Eco 
หลายรายการท่ีคณุตองการใช

• Password: ถาผูดูแลระบบกําหนดรหัสผานไว 
คณุจะตองปอนรหัสผานเพ่ือเปล่ียนสถานะ

 

ปุม Password: สามารถตั้งคาไดจาก SyncThru™ Web Service (แท็บ 
Settings > Machine Settings > System > Eco Settings) หรือ Samsung 
Easy Printer Manager (Device Settings > Eco) 
จากนั้นปุมรหัสผานจะสามารถใชงานได ในการเปลี่ยนการตั้งคาการพิมพ 
ใหคลิกปุมนี้ ปอนรหัสผานหรือติดตอผูดูแลระบบ

 

Result simulator
Result Simulator แสดงผลของการลดปริมาณการปลอยคารบอนไดออกไซด  
ไฟฟาท่ีใชไป และจํานวนกระดาษที่ประหยัดไดเมื อใชการตั้งคาที่คุณเลือก

• ผลลพัธทีไ่ดจะคาํนวณโดยเทียบจํานวนกระดาษทีพ่ ิมพทัง้หมดกบัรอยโดยไมคดิห
นาเปลาเม่ือปดใชงานโหมด Eco

• โปรดดสูัมประสิทธ์ิการคํานวณเก่ียวกับ CO2 พลังงาน และกระดาษที่ IEA 
ซ่ึงเปนดัชนีของกระทรวงกิจการภายในและการสื่อสารแหงประเทศญ่ีปุน 
(Ministry of Internal Affairs and Communication of Japan) และที่ 
www.remanufacturing.org.uk ทั้งน้ีเคร่ืองพิมพแตละรุนจะมีดัชนีแตกตางกัน 

• ความสิน้เปลืองพลงังานในโหมดการพมิพจะอางถงึความสิน้เปลอืงพลงังานในการ
พิมพโดยเฉพาะของเคร่ืองน้ี 

• ปริมาณทีแ่สดงเปนเพียงคาประมาณเน่ืองจากปริมาณจริงอาจแตกตางกนัไปขึน้กับ
ระบบปฏิบตัิการท่ีใช สมรรถนะของคอมพิวเตอร ซอฟตแวรโปรแกรม 
วิธีการเชื่อมตอ ชนิดของสื่อ [ความหนา] ขนาดของสื่อ 
ความสลับซับซอนของงาน และอ่ืนๆ
492. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



การพิมพพื้นฐาน
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การพมิพแบบปลอดภัย
 

CLP-68xND Series/ CLP-68xDW Series เทานัน้
 

เม่ือคณุใชเคร่ืองพมิพในสํานักงาน โรงเรียน หรือสถานที่สาธารณะอื่นๆ 
ทานสามารถปองกันเอกสารสวนตัวหรือขอมูลลับโดยใชคณุสมบตัิการพิมพแบบปล
อดภัย

เริม่การพมิพแบบปลอดภัยบนเครื่องพมิพ

เปดหนาตาง การกําหนดลกัษณะการพมิพ (ดทูี่ 
"การเปดการกําหนดลกัษณะการพิมพ"  ใน หนา 46) แลวเลือกแท็บ ขัน้สงู > 
พมิพไปโหมด > ลบัเฉพาะ ปอนชือ่งาน, ID ผูใช และรหัสผาน 
แมวาทานจะไดเร่ิมงานพิมพแบบปลอดภัย 
อุปกรณจะไมพิมพเอกสารจนกวาคุณไดปอนรหัสผานที่เคร่ืองพิมพ
 

ทานสามารถใชคุณสมบัตินี้ภายหลังติดตั้งหนวยความจําเสริม 
ตรวจสอบตวัเลือกอุปกรณจัดเก็บขอมูลขนาดใหญ (HDD) หรือดิสก RAM ใน 
Device Options จากนั้นทานสามารถเลือกคุณสมบัติตางๆ ไดจาก Print Mode 
(ดูท่ี "การตั้งคา Device Options"  ใน หนา 71)

 

การพมิพเอกสารอยางปลอดภัยจากแผงควบคุม

1 เลอืก (เมน)ู > Job Manage > Stored Job 
บนแผงควบคุมของเคร่ืองพิมพ

2 เลอืกเอกสารที่จะพิมพ

3 ปอนรหัสผานท่ีคุณตั้งจากไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

4 พิมพหรือลบเอกสาร
502. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



การใชอปุกรณหนวยความจํา USB

 

CLP-68xND Series/ CLP-68xDW Series เทานัน้
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เกี่ยวกับอปุกรณหนวยความจาํ USB

อุปกรณหนวยความจํา USB 
มีขนาดหนวยความจําที่หลากหลายเพ่ือเพ่ิมพื้นท ี่ในการเก็บเอกสาร งานนําเสนอ 
เพลงและวิดีโอ รูปภาพความละเอียดสูง 
หรือไฟลอ่ืนใดท่ีทานตองการจัดเก็บหรือยาย

เคร่ืองของทานรองรับการใชงานอุปกรณหนวยความจํา USB ที่มีขนาดเซ็คเตอร 
FAT16/FAT32 และความจุ 512 ไบต

โปรดตรวจสอบระบบไฟลของอุปกรณหนวยความจํา USB ของทานจากผูจําหนาย

ทานตองใชอุปกรณหนวยความจํา USB ท่ีอนุญาตท่ีมีขั้วตอแบบปลั๊ก

ใหใชเฉพาะอุปกรณหนวยความจํา USB ท่ีมีขั้วตอครอบโลหะ

ใหใชเฉพาะอุปกรณหนวยความจํา USB 
ที่มีการรับประกันวาสามารถใชงานรวมกันได ม ิฉะน้ันเคร่ืองอาจมองไมเห็นอุปกรณ

เสยีบอุปกรณหนวยความจํา USB ลงในพอรตหนวยความจํา USB ของเครื่อง

 

• หามถอดอุปกรณหนวยความจํา UBS ออกขณะกําลังใชงาน 
การรับประกันของเครือ่งพิมพนีไ้มครอบคลุมถึงการใชงานอยางไมถูกตองโ
ดยผูใช

• ถาอุปกรณหนวยความจํา USB ของทานมีคุณสมบัติบางอยาง เชน 
การตั้งคาความปลอดภัยและรหัสผาน 
เครื่องของทานอาจไมพบอุปกรณนั้นโดยอัตโนมัต ิ
สําหรับรายละเอียดเกี่ยวกับคุณสมบัตเิหลานี้ 
โปรดดูคูมือผูใชเกี่ยวกับอุปกรณหนวยความจํา USB

 

A B
512. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



การใชอปุกรณหนวยความจํา USB
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การพมิพจากอปุกรณหนวยความจํา USB

ทานสามารถพิมพไฟลที่จัดเก็บในอุปกรณหนวยความจํา USB ไดโดยตรง

ชนิดของไฟลที่รองรับตัวเลือก Direct Print

• PRN: ใชไดกับไฟลที่สรางโดยไดรเวอรที่ใหมากับเคร่ืองเทาน้ัน
 

ถาทานพิมพไฟล PRN ท่ีสรางจากเคร่ืองอ่ืน 
งานพิมพจะมีลักษณะแตกตางออกไป

 

• TIFF: TIFF 6.0 Baseline

• JPEG: JPEG Baseline

• PDF: PDF 1.4 และตํ่ากวา

• XPS

เม่ือตองการพิมพเอกสารจากอุปกรณหนวยความจำ USB ใหทําดังน้ี

1 เสยีบอุปกรณหนวยความจํา USB ลงในพอรตหนวยความจํา USB 
ของเคร่ือง 

2 เลอืกปุม (เมน)ู บนแผงควบคมุ

3 กด Direct USB > USB Print

4 กดลกูศรจนกวาจะถึงโฟลเดอรหรือไฟลที่ทานตองการ แลวกด OK

 

ถาทานเห็นเครื่องหมาย [+] หรือ [D] ขางหนาชื่อโฟลเดอร 
แสดงวาในโฟลเดอรท่ีเลือกมีไฟลอยูอยางนอยหนึ่งไฟลหรือโฟลเดอรอยางนอ
ยหนึ่งโฟลเดอร

 

5 กดจํานวนสําเนาที่จะพิมพหรือใสตัวเลข

6 กด OK
522. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



การใชอปุกรณหนวยความจํา USB
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การจดัการหนวยความจํา USB

ทานสามารถลบไฟลรูปภาพที่จัดเก็บบนอุปกรณหน วยความจํา USB 
ที่ละรูปหรือท้ังหมดในคราวเดียวไดโดยการฟอรแมตอุปกรณใหม

1 เสยีบอุปกรณหนวยความจํา USB ลงในพอรตหนวยความจํา USB 
ของเคร่ือง 

2 เลอืกปุม (เมน)ู บนแผงควบคมุ

3 กด Direct USB > File Manage

4 กดลกูศรจนถึง Delete หรือ Format ท่ีทานตองการแลวกด OK

5 กดโฟลเดอรหรือไฟลที่ทานตองการ แลวกด OK
 

ถาทานเห็นเครื่องหมาย [+] หรือ [D] ขางหนาชื่อโฟลเดอร 
แสดงวาในโฟลเดอรท่ีเลือกมีไฟลอยูอยางนอยหนึ่งไฟลหรือโฟลเดอรอยางนอ
ยหนึ่งโฟลเดอร

 

6 ในการลบหรือจัดรูปแบบ ใหกด Yes > OK
 

หลังจากลบไฟลหรือฟอรแมตอุปกรณหนวยความจํา USB ใหมแลว ไฟลตางๆ 
จะไมสามารถเรียกคืนได ดังนั้น 
ควรแนใจวาทานไมตองการใชขอมูลเหลานั้นอีกตอไปกอนทําการลบ
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การดูสถานะหนวยความจํา USB

ทานสามารถตรวจสอบพื้นท่ีหนวยความจําที่พรอมใชงานสําหรับการบนัทึกเอกสาร
ได

1 เสยีบอุปกรณหนวยความจํา USB ลงในพอรตหนวยความจํา USB 
ของเครื่อง 

2 เลอืกปุม (เมน)ู บนแผงควบคมุ

3 กด Direct USB > Check Space

พื้นท่ีหนวยความจําที่ใชงานไดจะปรากฏบนหนาจอ
532. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



การใชอปุกรณหนวยความจํา USB
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การสํารองขอมูล

ขอมูลในหนวยความจําเคร่ืองอาจถูกลบโดยไมตั้งใจจากความบกพรองของกระแสไ
ฟฟาหรือขอผิดพลาดในการจัดเก็บ 
การสํารองขอมูลจะชวยปองกันการตั้งคาระบบได โดยการสํารองเปนไฟลสํารองขอ
มูลบนอุปกรณหนวยความจํา USB

การสํารองขอมูล

1 เสยีบอุปกรณหนวยความจํา USB ลงในพอรตหนวยความจํา USB 
ของเคร่ือง 

2 เลอืกปุม (เมน)ู บนแผงควบคมุ

3 กด System Setup

4 กดลกูศรจนถึง Export Setting ท่ีทานตองการแลวกด OK

5 กด Setup Data > OK

ขอมูลจะถูกสํารองไปยงัอุปกรณหนวยความจํา USB

การเรยีกคนืขอมูล

1 เสยีบอุปกรณหนวยความจํา USB ลงในพอรตหนวยความจํา USB 
ของเครื่อง 

2 เลอืกปุม (เมน)ู บนแผงควบคมุ

3 กด System Setup

4 กดลูกศรจนถึง Import Setting ท่ีทานตองการแลวกด OK

5 กด Setup Data > OK

6 ในการกูคอืไฟลสํารองไปยงัเคร่ือง ใหกด Yes > OK
542. ภาพรวมของเมนแูละการตัง้คาพื้นฐาน



3. การบาํรงุรกัษา
หวัขอน้ีแสดงรายละเอียดการซื้อวัสดุสิ้นเปลือง อุปกรณเสริม และชิ้นสวนเพ่ือการบํารุงรักษาที่มีสําหรับเครื่องพิมพ
• การสั่งซือ้วัสดุสิน้เปลืองและอปุกรณเสริม 56
• วัสดุสิน้เปลืองที่มี 57
• อปุกรณเสริมที่สามารถใชงานได 59
• ชิ้นสวนเพื่อการบํารุงรักษาที่มใีหเลือก 60
• การจัดเก็บตลับหมกึพมิพ 61
• การกระจายโทเนอร 63
• การเปลีย่นตลับโทเนอร 65
• เปลี่ยนที่เกบ็หมึกพิมพทิ้ง 69
• การติดตัง้อปุกรณเสริม 71
• การตรวจสอบอายุการใชงานของวัสดุสิน้เปลือง 75
• การตั้งคาการแจงเตือนโทนเนอรเหลือนอย 76
• การทําความสะอาดเครื่อง 77
• คําแนะนําในการเคลื่อนยายและจัดเก็บเครื่องพิมพ 81



การสัง่ซือ้วสัดสุิน้เปลอืงและอุปกรณเสริม

 

อุปกรณเสรมิท่ีมีใหเลือกอาจแตกตางกนัในแตละประเทศ ติดตอตัวแทนจําหนายของทานเพื่อตรวจสอบรายการวัสดุสิ้นเปลืองและชิ้นสวนเพื่อการบํารุงรักษาท่ีมีใหเลือก
 

หากตองการสั่งซ้ืออุปกรณสิน้เปลือง อุปกรณเสริมและชิ้นสวนเพ่ือการบํารุงรักษาของ Samsungโปรดติดตอตัวแทนจําหนาย Samsung 
ของทานหรือรานคาที่ทานซ้ือผลิตภัณฑ ทานย ังสามารถคลิกเขามาที่ www.samsung.com/supplies เลือกประเทศ/ภูมิภาคของทานเพ่ือขอขอมูลการต ิดตอกับฝายบริการ
563. การบํารงุรกัษา
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เม่ือวสัดุสิน้เปลืองหมดอายุการใชงาน ทานสามารถสัง่ซ้ือวัสดุสิ้นเปลืองตางๆ สําหรับเคร่ืองพิมพของทานไดดังตอไปน้ี:
 

ประเภท รุน จํานวนงานพมิพที่ไดโดยเฉลีย่a

a. คาของจํานวนงานพิมพที่ไดตามประกาศสอดคลองก ับ ISO/IEC 19798 จํานวนหนาอาจไดรับผลกระทบจากสภาพแวดล อมในการทํางาน ชวงระยะเวลาในการพิมพ กราฟก ชนิดและขนาดของส่ือส่ิงพิมพ

ชือ่ชิน้สวน

ตลับหมกึพมิพ • CLP-41xN Series
• CLP-41xNW 

Series

• อายุการใชงานของตลับหมึกพิมพสีดําโดยเฉลี่ยเม่ือใชงานอยางตอเนื่อง: ประมาณ 
2,500 หนากระดาษมาตรฐาน (สีดํา)

• อายุการใชงานของตลับหมึกพิมพสีโดยเฉลี่ยเมื อใชงานอยางตอเนือ่ง: ประมาณ 
1,800 หนากระดาษมาตรฐาน (สีเหลือง/สีมวงแดง/สเีขียวน้ําเงิน)

• CLT-K504S: สีดํา
• CLT-Y504S: สีเหลือง
• CLT-M504S: สีมวงแดง
• CLT-C504S: 

สีเขียวน้ําเงิน

• CLP-68xND Series
• CLP-68xDW 

Series

• อายุการใชงานของตลับหมึกพิมพสีดําโดยเฉลี่ยเม่ือใชงานอยางตอเนื่อง: ประมาณ 
2,000 หนากระดาษมาตรฐาน (สีดํา)

• อายุการใชงานของตลับหมึกพิมพสีโดยเฉลี่ยเมื อใชงานอยางตอเนือ่ง: ประมาณ 
1,500 หนากระดาษมาตรฐาน (สีเหลือง/สีมวงแดง/สเีขียวน้ําเงิน)

• CLT-K506S: สีดํา
• CLT-Y506S: สีเหลือง
• CLT-M506S: สีมวงแดง
• CLT-C506S: 

สีเขียวน้ําเงิน

• อายุการใชงานของตลับหมึกพิมพสีดําโดยเฉลี่ยเม่ือใชงานอยางตอเนื่อง: ประมาณ 
6,000 หนากระดาษมาตรฐาน (สีดํา)

• อายุการใชงานของตลับหมึกพิมพสีโดยเฉลี่ยเมื อใชงานอยางตอเนือ่ง: ประมาณ 
3,500 หนากระดาษมาตรฐาน (สีเหลือง/สีมวงแดง/สเีขียวน้ําเงิน)

• CLT-K506L: สีดํา
• CLT-Y506L: สีเหลือง
• CLT-M506L: สีมวงแดง
• CLT-C506L: สีเขียวน้ําเงิน

ที่เกบ็หมึกพมิพทิ้ง • CLP-41xN Series
• CLP-41xNW 

Series

• ประมาณ 14,000 หนา (สีดํา)
• ประมาณ 3,500 หนา (สีเหลือง/สีมวงแดง/สีเขียวน้ําเง ิน)

CLT-W504

• CLP-68xND Series
• CLP-68xDW 

Series

CLT-W506
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อายุการใชงานของตลับโทนเนอรอาจแตกตางกันโดยขึ้นอยูกับตวัเลือก 
สัดสวนของบริเวณท่ีเปนภาพ และโหมดงานท่ีนํามาใช

 

 

ในการซื้อตลับโทนเนอรหรือวัสดุสิ้นเปลืองอ่ืนๆ 
จะตองซ้ือจากประเทศเดียวกันกับเครื่องพิมพท ี่คุณใชงานอยู ไมเชนนั้น 
ตลับโทนเนอรหรือวัสดุสิ้นเปลืองท่ีซื้อไปจะใชไมไดกับเครื่องพิมพของคุณเนื่อง
จากการกําหนดคาตลับโทนเนอรและวัสดุสิ้นเปลืองเหลานี้มีความแตกตางกันต
ามสภาวะเฉพาะของแตละประเทศ

 

 

Samsung ไมแนะนําใหใชตลับโทเนอรท่ีไมใชของแทจาก Samsung เชน 
ตลับโทเนอรแบบเตมิ หรือแบบท่ีผลิตขึ้นมาใหม Samsung 
ไมอาจรับประกันคุณภาพของตลับโทนเนอรท่ีไมใชของแทของ Samsung ได 
การนําเครื่องเขารับบริการหรอืสงซอมเนื่องจากผลของการใชตลับโทเนอรท่ีไม
ใชของแทจาก Samsung จะไมอยูภายใตการรับประกันของเครื่อง
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อุปกรณเสริมที่สามารถใชงานได

ทานสามารถสัง่ซ้ือและติดตัง้อุปกรณเสริมเพื อเพ่ิมประสิทธิภาพและความสามารถของเคร่ืองพมิพของทานได
 

คุณสมบัติและสินคาท่ีใชเปนอุปกรณเสริมบางประเภทอาจไมมีใหเลือกใช ท้ังนี้ขึ้นกับรุนของเครื่องพิมพหรอืประเทศท่ีใช (ดู "คุณสมบัติตางๆ ตามรุน"  ใน หนา 7)
 

 

 

อปุกรณเสรมิ ฟงกชัน่ ชือ่ชิน้สวน

หนวยความจํา เพิ่มความจุของหนวยความจําเครื่องพิมพของทาน ML-MEM370 : 512 MB

ขั้วตอขนาน IEEE 1284Ba

a. CLP-68xND Series/CLP-68xDW Series เทาน้ัน

ใหคุณสามารถใชการเชื่อมตอไดหลายรูปแบบ
 

• เม่ือติดตัง้ไดรเวอรเครื่องพิมพดวยขั้วตอขนาน IEEE1284B 
คอมพิวเตอรอาจมองไมเห็นเครื่องพิมพและหลังจากติดตั้งไดรเวอรเครื่องพิมพแล
วทานจะสามารถใชงานไดเฉพาะคุณสมบัติการพิมพ พื้นฐานเทานั้น

• หากทานตองการตรวจสอบสถานะเคร่ืองพิมพหรือกำหนดการตัง้คา 
ใหเชื่อมตอเครื่องพิมพกับคอมพิวเตอรโดยใช สายเคเบิล USB หรือระบบเครือขาย

• หากทานใชขั้วตอขนาน IEEE 1284B ทานจะไมสามารถใชสายเคเบิล USB ได
 

ML-PAR100

ถาดกระดาษเสรมิa หากทานประสบกับปญหาการบรรจุกระดาษบอยครั้ง ทานสามารถติดตัง้ 520 เสริมได 
bถาดกระดาษ 

b. กระดาษธรรมดา 80 ก./ม.2 (กระดาษบอนด 20 ปอนด)

CLP-S680A
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ชิ้นสวนเพื่อการบํารุงรักษาที่มใีหเลอืก

หากตองการสั่งซ้ือชิ้นสวนเพ่ือการบํารุงรักษา กรุณาติดตอสถานท่ีที่ทานซ้ือเครื่องพิมพ ควรใหผูใหบริการที่ไดรับการรับรอง 
ตัวแทนจําหนายหรือรานขายผลิตภัณฑที่ทานซ้ือเครื่องพิมพเทาน้ันเปนผูเปลี่ยนชิน้สวนเพ่ือการบํารุงรักษาให 
การรับประกันสินคาไมไดครอบคลุมถึงการเปลี่ยนชิ้นสวนเพื่อการบํารุงรักษาใดๆ เม่ือถึง “จํานวนงานพิมพที่ไดโดยเฉลี่ย”

ชิ้นสวนเพื่อการบํารุงรักษาควรไดรับการเปลี่ยนเม่ือถึงระยะเวลาที่กําหนดเพื่อหลีกเลี่ยงปญหาดานคุณภาพการพิมพและการปอนกระดาษอันเปนผลมาจากชิ้นสวนที่สกึหรอ 
โปรดดทูี่ตารางดานลางน้ี จุดประสงคเพ่ือรักษาเคร่ืองของทานใหทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพที่สดุ 
ชิ้นสวนเพื่อการบํารุงรักษาควรไดรับการเปลี่ยนเม่ือถึงอายกุารใชงานของแตละรายการ

ชิน้สวน

จาํนวนงานพมิพทีไ่ดโดยเฉลีย่a

a. จะไดรับผลกระทบจากระบบปฏิบัติการที่ใช สมรรถนะของคอมพิวเตอร ซอฟตแวรโปรแกรม วิธีการเชื อมตอ ส่ือ ขนาดของส่ือและความสลับซับซอนของงาน

• CLP-41xN Series
• CLP-41xNW Series

• CLP-68xND Series
• CLP-68xDW Series

ลกูกลิง้รบักระดาษ ประมาณ 100,000 แผน ประมาณ 100,000 แผน 

ชุดฟวเซอร ประมาณ 50,000 แผน ประมาณ 100,000 แผน

ลกูกลิง้ปอนกระดาษ ประมาณ 200,000 แผน ประมาณ 300,000 แผน

ลกูกลิง้ถวงเวลา ประมาณ 100,000 แผน ประมาณ 100,000 แผน

สายพานปอนกระดาษ Intermediate (ITB) ประมาณ 100,000 แผน ประมาณ 100,000 แผน
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การจัดเก็บตลบัหมกึพมิพ

ตลับหมึกพิมพประกอบดวยชิ้นสวนตางๆ ท่ีไวตอแสง อุณหภูมิและความชืน้ 
Samsung 
ขอแนะนําใหผูใชปฏิบตัิตามคําแนะนําเหลาน้ีเพ ื่อรับประกันถึงประสิทธิภาพสูงสุด 
คุณภาพสูงสดุและอายกุารใชงานท่ียาวนานที่สุดจากตลับหมึกพิมพตลับใหมของ 
Samsung

เก็บตลับหมึกพิมพไวในสภาพแวดลอมเดียวกับการใชงานเครื่องพิมพ 
ซ่ึงควรมีการควบคมุสภาวะอุณหภูมิและความช้ืน 
ตลับหมึกพิมพควรอยูในบรรจุภัณฑเดมิที่ยงัไมเปดออกจนกวาจะนํามาใสในเคร่ือง
พิมพ – ถาไมมีบรรจุภัณฑเดมิ 
ใหใชกระดาษคลมุทับชองดานบนสุดที่เปดอยูของตลับหมึกพิมพ 
และเก็บไวในตูอับแสง

การเปดบรรจุภัณฑของตลบัหมึกพิมพกอนนํามาใช จะทําใหอายุการใชงานสวนประ
กอบและการใชงานที่มีประโยชนลดลง หามเก็บตลับหมึกพิมพไวบนพื้น 
ถานําตลับหมึกพิมพออกจากเคร่ืองพิมพ 
ใหเก็บตลับหมึกพิมพอยางถกูตองตามคําแนะนําต อไปน้ี

• เก็บตลับหมึกพิมพไวภายในถุงปองกันของบรรจุภัณฑเดมิ 

• เก็บโดยวางไวในแนวนอน (หามวางตั้งขึน้) 
โดยใหหันดานที่ติดตัง้เขาในเคร่ืองพิมพขึ นดานบน

• อยาเก็บอุปกรณสิ้นเปลืองไวในสภาพตอไปน้ี:

- อุณหภูมิที่สงูกวา 40 ° C (104 ° F)

- ความชื้นนอยกวา 20% หรือมากกวา 80%

- สภาพแวดลอมที่มีการเปล่ียนแปลงของความชื้นหร ืออุณหภูมิอยางรวดเร็ว

- สัมผัสโดนแสงแดดหรือแสงภายในหองโดยตรง

- บริเวณท่ีมีฝุน

- เก็บไวในรถยนตเปนเวลานาน

- สภาพแวดลอมท่ีมีแกสที่มีฤทธ์ิกัดกรอน

- สภาพแวดลอมท่ีอากาศมีไอระเหยของเกลือเจือปนอยู

1 

คําแนะนําในการจัดการ

• หามสัมผัสโดนพื้นผิวของดรัมสรางภาพท่ีอยูด านในตลบัหมึกพิมพ

• หามเขยาหรืออยาใหตลับหมึกพิมพโดนกระแทกโดยไมจําเปน

• หามใชมือหมุนดรัม โดยเฉพาะในทิศทางยอนกลับ 
เพราะจะทําใหเกิดความเสียหายภายในและหมึกพิมพ อาจหกเลอะเทอะได

2 

การใชงานตลับหมึกพิมพ

Samsung Electronics 
ไมแนะนําหรืออนุมัติใหใชตลับหมึกพิมพแบรนด อ่ืนท่ีไมใชแบรนดของ Samsung 
ในเคร่ืองพิมพของทาน รวมถึงตลบัหมึกพิมพทั่วไป แบรนดอ่ืน 
แบบที่ใชเติมหรือแบบผลติขึ้นมาใหม
 

การรับประกนัเคร่ืองพิมพของ Samsung 
ไมครอบคลุมถึงความเสียหายท่ีมีสาเหตุมาจากการใชตลับหมึกพิมพแบบท่ีใชเติ
ม แบบท่ีผลิตขึ้นมาใหม หรือตลับท่ีไมใชแบรนดของ Samsung

 

613. การบํารงุรกัษา



การจัดเก็บตลบัหมกึพมิพ

3 

อายุการใชตลับหมกึพิมพทีป่ระมาณไว

อายุการใชงานตลับหมึกพิมพที่ประมาณไว (อายุการใชงานของตลับหมึกพิมพ) 
จะขึ้นอยูกับปริมาณของหมึกพิมพที่งานพิมพต องการ 
จํานวนการพิมพไดที่แทจริงอาจแตกตางกันโดยข ึ้นอยูกับความหนาแนนของหนาเอ
กสารที่ตองการพิมพ สภาพแวดลอมในการทํางาน สัดสวนของบริเวณที่เปนภาพ 
รอบระยะเวลาในการพิมพ ประเภทของวัสดทุี่ใชพิมพ และ/
หรือขนาดของวัสดทุี่ใชพิมพ ตัวอยางเชน ถาทานพิมพภาพกราฟกเปนจํานวนมาก 
จะทําใหสิ้นเปลืองหมึกพิมพสูง และอาจจําเปนตองเปลี่ยนตลับหมึกพิมพบอยครั้งขึน้
623. การบํารงุรกัษา



การกระจายโทเนอร

เม่ือตลบัโทเนอรใกลสิ้นสุดอายกุารใชงาน:

• เกิดร้ิวสีขาวหรืองานพิมพสีจางและหรือความหนาของหมึกไมเทากันจากดานหน่ึงไปอีกดานหน่ึง 

• ไฟ LED แสดง สถานะ กระพริบสีแดง ขอความที่เก่ียวของกับหมึกพิมพซ่ึงแจงวาระดับหมึกพิมพเหลือนอยอาจปรากฏขึ้นบนจอแสดงผล

• หนาตางโปรแกรม Samsung Printing Status จะปรากฏขึน้บนคอมพิวเตอรเพ่ือบอกวาตลบัหมึกสใีดที่มีระดับหมึกตำ (ดทูี่ "การใช Samsung Printer Status"  ใน หนา 
236)

ถาเกิดเหตุการณน้ี ทานสามารถปรับปรุงคุณภาพงานพิมพไดชั่วคราวดายการกระจายโทเนอรที่เหลืออยูในตลับ ในบางกรณี 
อาจยังมีแถบสีขาวหรืองานพิมพสจีางเกิดขึน้ตอไป แมวาทานไดเขยาตลับแลวก็ตาม ตรวจสอบชนิดของตลับโทนเนอรสําหรับเคร่ืองของทาน (ดทูี  "วัสดุสิ้นเปลืองที่มี"  
ใน หนา 57)
 

ภาพประกอบในคูมือผูใชนี้อาจแตกตางจากในเครื่องของทานโดยขึ้นอยูกับตัวเลือกหรือรุนของเครื่อง ตรวจสอบชนิดเครื่องพิมพของทาน (ดูท ี่ "ภาพดานหนา"  ใน หนา 18)
 

 

• เพื่อปองกันไมใหตลับหมึกพิมพไดรับความเส ียหาย อยาใหตลับหมึกพิมพถูกแสงโดยตรงเปนเวลานานกวาสองถึงสามนาที ถาจําเปน 
ใหใชกระดาษคลุมตลับหมึกพิมพเอาไว 

• หามสัมผัสบริเวณสีเขียวของตลับหมึกพิมพ ใหจ ับท่ีมือจับบนตลับโทเนอรแทนเพื่อหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับบริเวณดังกลาว 
• หามใชวัตถุมีคมเชน มีดหรือกรรไกร ในการเปดบรรจุภัณฑตลับโทนเนอร เนื่องจากอาจขูดขีดดรัมของตลับโทนเนอรได
• ถาโทเนอรเลอะเสื้อผาของทาน ใหเช็ดออกโดยใชผาแหง และซักผาในน้ําเย็น น้ํารอนจะทําใหโทเนอรตดิอยูในเนื้อผา

 

633. การบํารงุรกัษา



การกระจายโทเนอร
643. การบํารงุรกัษา



การเปลีย่นตลบัโทเนอร

เคร่ืองพิมพจะใชหมึกพิมพสีสี่สี และมีตลับหมึกพิมพแตละสแียกจากกัน: สเีหลอืง (Y), สีมวงแดง (M), สีเขยีวนํ้าเงิน (C) และสีดํา (K)

• ไฟ LED แสดงสถานะและขอความที่เก่ียวของกับหมึกพิมพบนสวนแสดงผลจะแสดงใหทราบวาเม่ือใดที่ควรเปลีย่นตลับหมึกพิมพแตละตลับ 

• หนาตางโปรแกรม Samsung Printing Status จะปรากฏขึ้นบนคอมพิวเตอรเพ่ือบอกวาตลบัหมึกสีใดที่สีหมด (ดูที่ "การใช Samsung Printer Status"  ใน หนา 236)

ตรวจสอบชนิดของตลบัโทนเนอรสําหรับเคร่ืองของท าน (ดทูี่ "วัสดุสิ้นเปลืองที่มี"  ใน หนา 57)
 

• เขยาตลับโทเนอรใหท่ัวเพื่อเพิ่มคุณภาพของการพิมพครั้งแรก
• ภาพประกอบในคูมือผูใชนี้อาจแตกตางจากในเครื่องของทานโดยขึ้นอยูกับตวัเลือกหรือรุนของเครื่อง ตรวจสอบชนิดเครื่องพิมพของทาน (ดูท ี่ "ภาพดานหนา"  ใน หนา 

18)
 

 

• เพื่อปองกันไมใหตลับหมึกพิมพไดรับความเส ียหาย อยาใหตลับหมึกพิมพถูกแสงโดยตรงเปนเวลานานกวาสองถึงสามนาที ถาจําเปน 
ใหใชกระดาษคลุมตลับหมึกพิมพเอาไว 

• หามสัมผัสบริเวณสีเขียวของตลับหมึกพิมพ ใหจ ับท่ีมือจับบนตลับโทเนอรแทนเพื่อหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับบริเวณดังกลาว 
• หามใชวัตถุมีคมเชน มีดหรือกรรไกร ในการเปดบรรจุภัณฑตลับโทนเนอร เนื่องจากอาจขูดขีดดรัมของตลับโทนเนอรได
• ถาโทเนอรเลอะเสื้อผาของทาน ใหเช็ดออกโดยใชผาแหง และซักผาในน้ําเย็น น้ํารอนจะทําใหโทเนอรตดิอยูในเนื้อผา

 

653. การบํารงุรกัษา



การเปลีย่นตลบัโทเนอร
663. การบํารงุรกัษา



การเปลีย่นตลบัโทเนอร
5~6
673. การบํารงุรกัษา



การเปลีย่นตลบัโทเนอร
683. การบํารงุรกัษา



เปลีย่นทีเ่กบ็หมกึพมิพทิง้

เม่ือท่ีเก็บหมึกพิมพทิ้งสิ้นอายกุารใชงาน จะปรากฏขอความเก่ียวกับท่ีเก็บหมึกพิมพทิ้งบนหนาจอของแผงควบคมุ โดยระบุวาตองเปลี่ยนท่ีเก็บหมึกพิมพทิ้ง 
ตรวจสอบที่เก็บหมึกพิมพทิ้งในเครื่องของทาน (ดูที่ "วัสดสุิ้นเปลืองที่มี"  ใน หนา 57)
 

• เศษของหมึกอาจพบไดในตัวเครือ่ง แตนี่ไมไดหมายความวาเครื่องเสีย โปรดติดตอตัวแทนบริการเมื่อพบปญหาเรื่องคุณภาพการพิมพ
• เมื่อทานดึงเอาท่ีเก็บหมึกพิมพเสียออกจากเครือ่ง ใหเคลื่อนยายท่ีเก็บอยางระมัดระวังไม ใหหลนออกจากมือ
• ตรวจสอบวาวางท่ีเก็บหมึกพิมพเสียบนพ้ืนราบเพื่อใหหมึกไมหกลน

 

 

หามเอียงหรือพลิกท่ีเก็บ
 

693. การบํารงุรกัษา



เปลีย่นทีเ่กบ็หมกึพมิพทิง้
1

2

1

2

1 2
703. การบํารงุรกัษา



การติดตัง้อุปกรณเสริม

4 

ขอควรระวัง

• ถอดปลั๊กสายไฟออก
อยาถอดฝาครอบแผงควบคุมขณะกําลงัเปดเคร่ือง
เพ่ือหลีกเลี่ยงความเปนไปไดที่จะเกิดไฟฟาช ็อต 
เม่ือทําการติดตั้งหรือถอดอุปกรณเสริมใดๆ ท้ังภายในและภายนอก 
ใหถอดปลัก๊ไฟออกเสมอ

• การปลอยไฟฟาสถิต
แผงควบคมุและอุปกรณเสริมภายใน (การดอินเตอรเฟซของเครือขาย 
หรือหนวยความจํา) จะไวตอไฟฟาสถิต 
กอนทําการติดตั้งหรือถอดอุปกรณเสริมภายใน 
ใหปลอยไฟฟาสถิตออกจากรางกายของทานโดยการสมัผัสกับวตัถุโลหะ เชน 
แผนโลหะดานหลังของอุปกรณใดๆ ท่ีตอเขากับสายดิน 
หากทานเดินไปมากอนท่ีจะทําการติดตั้งเสร็จสิ น 
ใหปฏิบตัิตามข้ันตอนเพื่อปลอยไฟฟาสถิตออกจากรางกายอีกคร้ัง

 

ขณะติดตั้งอุปกรณเสริม 
แบตเตอรี่ภายในเครื่องพิมพถือเปนสวนประกอบท่ีตองใหศูนยบริการเปนผูดําเนิ
นการ อยาเปลี่ยนแบตเตอรี่ดวยตนเอง เนื่องจากอาจมีความเสี่ยงตอการระเบิด 
หากเปล่ียนไปใชแบตเตอรี่ชนิดท่ีไมถูกตอง 
ใหทําลายแบตเตอร่ีท่ีใชงานแลวตามคําแนะนํา

 

5 

การตั้งคา Device Options

เม่ือทานติดตั้งอุปกรณเสริม เชน ถาดกระดาษเสริม หนวยความจํา ฯลฯ 
เคร่ืองจะตรวจพบและต้ังคาอุปกรณเสริมเหลาน ี้โดยอัตโนมัติ 
หากทานไมสามารถใชอุปกรณเสริมที่ติดตั้งในไดรเวอรน้ี 
ทานจําเปนตองตั้งคาอุปกรณเสริมใน Device Options

1 คลิกเมนู เริม่ ของ Windows

2 สําหรับ Windows XP/2003 ใหเลือก เครือ่งพมิพและโทรสาร

• สําหรับ Windows 2008/Vista ใหเลือก แผงควบคมุ > 
ฮารดแวรและเสยีง > เครือ่งพมิพ

• สําหรับ Windows 7 ใหเลือก แผงควบคมุ > ฮารดแวรและเสยีง > 
อปุกรณและเครื่องพมิพ

• สําหรับ Windows Server 2008 R2 ใหเลือก แผงควบคมุ > ฮารดแวร 
> อุปกรณและเครือ่งพมิพ

3 คลิกขวาที่เคร่ืองของทาน 

4 สําหรับ Windows XP/2003/2008/Vista ใหกด คณุสมบตัิ

สําหรับ Windows 7 และ Windows Server 2008 R2 จากเมนูบริบท 
ใหเลือก Printer properties
713. การบํารงุรกัษา



การติดตัง้อุปกรณเสริม

 

ถารายการ คณุสมบัตเิครือ่งพิมพ มีเครื่องหมาย ► 
ทานจะสามารถเลือกไดรเวอรเครื่องพิมพอ่ืนที เชื่อมตอกับเครื่องพิมพท่ีเลือก

 

5 เลอืก Device Options 
 

หนาตาง คณุสมบตัิ 
อาจแตกตางกันออกไปขึ้นอยูกับไดรเวอรหรือระบบปฏิบัติการที่ทานใช

 

6 เลอืกตัวเลือกที่เหมาะสม
 

เมนูบางรายการอาจไมปรากฏในจอแสดงผล โดยจะขึ้นอยูกับตัวเลือกหรือรุน 
หากเปนเชนนั้น แสดงวาไมสามารถใชเมนนูั้นก ับเครื่องของทานได

 

• Tray Options: เลือกถาดกระดาษเสริมท่ีทานติดตั้ง 
ทานสามารถเลือกถาดได 

• Storage Options: เลือกหนวยความจําเสริมที่ติดตั้ง 
หากเลือกคณุสมบตัิน้ี ทานสามารถเลือก Print Mode 
ในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ ("การใชคณุสมบัติเสริมของอุปกรณ"  ใน หนา 
222)

• Printer Configuration: เลือกภาษาเคร่ืองพิมพ (SPL/PCL 6) 
สําหรับงานพิมพ 

• การตัง้คาผูดแูลระบบ: ทานสามารถเลือก Printer Status และ EMF 
Spooling

• Admin Job Accounting: 
ชวยใหทานสามารถเชื่อมโยงผูใชและขอมูลระบุบญัชีของแตละเอกสาร
ที่ทานพิมพได

- User permission: หากทานเลือกตัวเลอืกน้ี 
เฉพาะผูใชทีมี่สทิธ์ิผูใชเทาน้ันท่ีสามารถเร่ิมงานพิมพได

- Group permission: หากทานเลือกตัวเลือกน้ี 
เฉพาะกลุมที่มีสิทธ์ิเทาน้ันท่ีจะสามารถเริ มงานพิมพได

 

• หากทานตองการเขารหัสสําหรับรหัสผานการบันท ึกขอมูลงาน ใหเลือก Job 
Accounting Password Encryption

• ผูดูแลระบบสามารถเปดใชงานการบันทึกขอมูลงานและกาํหนดสทิธ์ิในแผงคว
บคุม หรือ SyncThru™ Web Service 

 

• การตัง้คาขนาดกระดาษแบบกาํหนดเอง: 
ทานสามารถกําหนดขนาดกระดาษเองได

7 คลิก OK จนกวาทานจะออกจากหนาตาง คณุสมบตั ิหรือ 
คณุสมบตัเิครือ่งพมิพ
723. การบํารงุรกัษา



การติดตัง้อุปกรณเสริม

6 

การอพัเกรดหนวยความจํา

เคร่ืองพิมพของทานมีหนวยความจําแบบ 2 ชุด (DIMM) ใชสล็อตหนวยความจําน้ีเพ่ือติดตั้งหนวยความจำเพิ่มเติม ขอแนะนําใหใชเฉพาะ DIMM ของ Samsung 
ของแทเทาน้ัน ทานอาจทําใหการรับประกันสิ้นส ุดลงหากพบวาปญหาของเคร่ืองของทานเกิดจาก DIMM ของบริษัทอ่ืน

ทานสามารถดขูอมูลการสั่งซ้ืออุปกรณเสริมได  (โปรดดู "อุปกรณเสริมที่สามารถใชงานได"  ใน หนา 59)
 

หลังจากติดตั้งหนวยความจําเสริม ทานจะสามารถใชคุณสมบัติการพิมพขั้นสงู เชน การตรวจสอบงาน และการระบุงานพิมพท่ีมีการรักษาความปลอดภัยในหนาตาง 
Properties ของเครื่องพิมพ ทานสามารถควบคุมคิวงานท ีสั่งพิมพและนโยบายไฟลไดในเมนู Job Manage (ดูท่ี "การใชคุณสมบัตเิสริมของอุปกรณ"  ใน หนา 222)

 

1

2

1

2

733. การบํารงุรกัษา



การติดตัง้อุปกรณเสริม
1
2

1

2

743. การบํารงุรกัษา



การตรวจสอบอายกุารใชงานของวสัดสุิ้นเปลือง

ถาทานเจอปญหากระดาษติด หรือปญหาเก่ียวกับการพิมพอยูเปนประจํา ใหตรวจเช็คจํานวนหนาทีเ่คร่ืองพิมพไดทําการพิมพหรือสแกนไปแลว เปลี ยนชิ้นสวนท่ีผิดปกติ 
ถาจําเปน
 

สําหรับบางรุน ทานอาจจําเปนตองกด OK เพื่อไปยังเมนูระดับต่ํากวา
 

1 เลอืก (เมนู) > System Setup > Maintenance > Supplies Life บนแผงควบคุม

2 เลอืกตัวเลือกที่ทานตองการ แลวกด OK

3 กด  (ยกเลกิ) เพื่อกลับไปยงัโหมดพรอม
753. การบํารงุรกัษา



การตั้งคาการแจงเตือนโทนเนอรเหลือนอย

หากปริมาณหมึกพิมพในตลับหมึกพิมพเหลือนอย ข อความหรือ LED แจงใหผูใชงานเปลี่ยนตลับหมึกพิมพจะปรากฏขึ้น ทานสามารถตั้งคาตัวเลือกให แสดงขอความหรือ 
LED น้ีหรือไมก็ได
 

ทานสามารถตัง้คาเครื่องไดจาก Device Settings ในโปรแกรม Samsung Easy Printer Manager

• สําหรับผูใช Windows และ Mac สามารถต้ังคาไดจาก Samsung Easy Printer Manager > (สลบัไปโหมดขัน้สงู) > Device Settings ดูท่ี "Device Settings"  
ใน หนา 235

 

1 เลอืก (เมน)ู > System Setup > Maintenance > TonerLow Alert บนแผงควบคุม

2 เลอืกตัวเลือกที่ตองการ

3 กด OK เพ่ือบันทึกสิ่งที่เลือก
763. การบํารงุรกัษา



การทําความสะอาดเครื่อง

ถามีปญหาเก่ียวกับคุณภาพของงานพิมพหรือถาทานใชเคร่ืองพิมพในบริเวณที่มีฝุน ทานจําเปนตองทําความสะอาดเคร่ืองพิมพอยางสมํ่าเสมอเพ่ือใหไดการพิมพที่ดทีี่สุด 
และสามารถใชงานเคร่ืองไดยาวนานขึน้
 

• การทําความสะอาดตัวเครื่องโดยใชสารทําความสะอาดที่มีแอลกอฮอล ตัวทําละลาย หรือสารอ่ืนๆ 
ท่ีมีฤทธ์ิแรงอยูเปนจํานวนมากอาจทําใหสีของต ัวเครื่องซีดจางหรือทําใหตัวเครื่องเสียรูปได  

• ถาเคร่ืองพิมพหรือบริเวณท่ีอยูรอบๆ เปอนโทนเนอร เราขอแนะนําใหทานใชผาหรือกระดาษทิชชูชุบน้ําแลวนํามาเช็ดทําความสะอาด ถาทานใชเครื่องดูดฝุน 
จะทําใหโทเนอรฟุงกระจายในอากาศและอาจเปนอันตรายตอตวัทานได

 

7 

การทําความสะอาดดานนอก

ทําความสะอาดตัวเคร่ืองดวยผานุมที่ไมเปนข ุย ชุบผาดวยนํ้าหมาดๆ แตระวังไมใหนํ้าหยดลงบนหรือเขาไปในเคร่ือง
773. การบํารงุรกัษา



การทําความสะอาดเครื่อง
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การทําความสะอาดภายใน

ในระหวางขัน้ตอนการพิมพ ท้ังกระดาษ โทเนอรและฝุนละอองสามารถสะสมอยูภายในเคร่ืองได 
การสะสมของสิ่งเหลาน้ีอาจทําใหเกิดปญหาเก่ียวกับคณุภาพของงานพิมพได เชน มีรอยจุดหรือรอยเปอนโทเนอร 
การทําความสะอาดภายในเคร่ืองจะชวยขจัดและลดปญหาเหลาน้ีได
 

• เพื่อปองกันไมใหตลับหมึกพิมพไดรับความเส ียหาย อยาใหตลับหมึกพิมพถูกแสงโดยตรงเปนเวลานานกวาสองถึงสามนาที ถาจําเปน 
ใหใชกระดาษคลุมตลับหมึกพิมพเอาไว 

• หามสัมผัสบริเวณสีเขียวของตลับหมึกพิมพ ใหจ ับท่ีมือจับบนตลับโทเนอรแทนเพื่อหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับบริเวณดังกลาว 
• ใชผาแหงท่ีไมเปนขุยในการท่ีทําความสะอาดภายในเครื่อง ควรระมัดระวังอยาใหสวนของลูกกล ิ้งดึงกระดาษหรือชิ้นสวนอ่ืนๆ ที่อยูภายในได รับความเสียหาย 

หามใชสารทําละลายโซลเวนตเชน เบนซินหรือทินเนอร ปญหาเกี่ยวกับคุณภาพของงานพิมพอาจเกิดข ึ้นได และเปนสาเหตุทําใหเครื่องชํารุดเสียหายได
 

 

• ใชผาแหงไมมีขุยในการทําความสะอาดเครื่องพมิพ
• ปดเครื่องและถอดปลั๊กออก รอใหเครื่องเย็นลงก อน ถาเครื่องของคุณมีสวิตชเปดปด ใหปดสว ิตชกอนทําความสะอาดเครื่องพิมพ
• ภาพประกอบในคูมือผูใชนี้อาจแตกตางจากในเครื่องของทานโดยขึ้นอยูกับตวัเลือกหรือรุนของเครื่อง ตรวจสอบชนิดเครื่องพิมพของทาน (ดูท ี่ "ภาพดานหนา"  ใน หนา 

18)
 

783. การบํารงุรกัษา



การทําความสะอาดเครื่อง
793. การบํารงุรกัษา



การทําความสะอาดเครื่อง

9 

การทําความสะอาดลกูกลิ้งดึงกระดาษ
 

• ปดเครื่องและถอดปลั๊กออก รอใหเครื่องเย็นลงก อน ถาเครื่องของคุณมีสวิตชเปดปด ใหปดสว ิตชกอนทําความสะอาดเครื่องพิมพ
• ภาพประกอบในคูมือผูใชนี้อาจแตกตางจากในเครื่องของทานโดยขึ้นอยูกับตวัเลือกหรือรุนของเครื่อง ตรวจสอบชนิดเครื่องพิมพของทาน (ดูท ี่ "ภาพดานหนา"  ใน หนา 

18)
 

803. การบํารงุรกัษา



คําแนะนําในการเคลือ่นยายและจดัเกบ็เครื่องพิมพ

• ขณะเคลื่อนยายเคร่ืองพิมพ หามเอียงหรือคว่ําเคร่ืองพิมพลง มิเชนน้ัน อาจทําใหหมึกพิมพหกเลอะภายในเคร่ืองพิมพ 

ซ่ึงเปนสาเหตุทําใหเคร่ืองชํารุดเสียหายหรืองานพิมพมีคณุภาพลดลง

• ขณะเคลื่อนยายเคร่ือง ตองใชคนสองคนเปนอยางนอยเพ่ือจับเคร่ืองใหม่ันคง 
813. การบํารงุรกัษา



4. วธิแีกไขปญหา
หวัขอน้ีแสดงขอมูลที่มีประโยชนถึงสิ่งที่จะทําเม่ือทานประสบกับขอผิดพลาด
• คําแนะนําในการหลีกเลี่ยงปญหากระดาษตดิ 83
• การนํากระดาษที่ตดิออก 84
• การทําความเขาใจเกี่ยวกับไฟ LED แสดงสถานะ 96
• การทําความเขาใจขอความทีจ่อแสดงผล 98
 

หัวขอนี้แสดงขอมูลท่ีมีประโยชนถึงสิง่ท่ีจะทําเมื่อทานประสบกับขอผิดพลาด 
ถาเครื่องของทานมีจอแสดงผล ใหตรวจสอบขอความบนจอแสดงผลกอนเพื่อแกไขขอผิดพลาด 
ถาคุณไมพบวิธีแกไขปญหาของคุณในหัวขอนี้ โปรดดูหัวขอ วธิีแกไขปญหา ใน คูมือขั้นสูง (ดูท่ี 
"วิธีแกไขปญหา"  ใน หนา 241) ถาทานไมพบวิธีแกไขปญหาใน คูมือผูใช 
หรือหากปญหายังคงเกิดขึ้น โปรดติดตอฝายบรกิาร 

 



คําแนะนําในการหลกีเลีย่งปญหากระดาษตดิ

หลกีเลี่ยงปญหากระดาษติดเกือบทุกกรณีไดดวยการเลือกชนิดของสื่อท่ีถูกตอง ในการหลีกเลี่ยงปญหากระดาษติด โปรดปฏิบตัิตามคําแนะนําตอไปนี :

• ตองแนใจวาตัวกั้นกระดาษแบบปรับไดน้ันอยูในตําแหนงที่ถูกตอง (ดูที่ "ภาพรวมของถาดกระดาษ"  ใน หนา 32)

• หามนํากระดาษออกจากถาดในขณะท่ีเคร่ืองกําลังพิมพ

• คลี่ปกกระดาษและทํากระดาษใหเรียบตรงกอนปอนลงในถาด 

• หามใชกระดาษที่มีรอยพับ ชื้นหรือมวนงอมาก

• หามใสกระดาษหลายๆ ชนิดลงในถาดเดยีว

• ใชเฉพาะส่ือสิ่งพิมพที่แนะนําเทาน้ัน (ดทูี่ "ขอมูลจําเพาะของวัสดทุี่ใชพิมพ"  ใน หนา 107)
834. วิธแีกไขปญหา



การนํากระดาษที่ตดิออก

 

คอยๆ ดึงกระดาษท่ีติดออกเพื่อหลีกเลี่ยงปญหากระดาษฉีก 
 

1 

ในถาด 1
 

ภาพประกอบในคูมือผูใชนี้อาจแตกตางจากในเครื่องของทานโดยขึ้นอยูกับตัวเลือกหรือรุนของเครื่อง ตรวจสอบชนิดเครื่องพิมพของทาน (ดูท ี่ "ภาพดานหนา"  ใน หนา 18)
 

844. วิธแีกไขปญหา



การนํากระดาษที่ตดิออก

2 

ในถาดกระดาษเสรมิ (CLP-68xND Series/CLP-68xDW Series  เทานั้น)
854. วิธแีกไขปญหา



การนํากระดาษที่ตดิออก

ถาทานไมเหน็กระดาษทีต่ดิในบรเิวณนี ้ใหหยดุดาํเนินการและไปทีข่ัน้ตอนตอไป
864. วิธแีกไขปญหา



การนํากระดาษที่ตดิออก

3 

ในตัวปอนกระดาษดวยตนเอง/ถาดอเนกประสงค 

CLP-41xN Series/CLP-41xNW Series
874. วิธแีกไขปญหา



การนํากระดาษที่ตดิออก

CLP-68xND Series/CLP-68xDW Series 
884. วิธแีกไขปญหา



การนํากระดาษที่ตดิออก

ถาทานไมเหน็กระดาษทีต่ดิในบรเิวณนี ้ใหหยดุดาํเนินการและไปทีข่ัน้ตอนตอไป

1 2 3
894. วิธแีกไขปญหา



การนํากระดาษที่ตดิออก

4 

ภายในเครื่อง
 

บริเวณฟวสมีความรอน ใชความระมัดระวังเมื่อนํากระดาษออกจากเครื่อง
 

 

ภาพประกอบในคูมือผูใชนี้อาจแตกตางจากในเครื่องของทานโดยขึ้นอยูกับตัวเลือกหรือรุนของเครื่อง ตรวจสอบชนิดเครื่องพิมพของทาน (ดูท ี่ "ภาพดานหนา"  ใน หนา 18)
 

904. วิธแีกไขปญหา



การนํากระดาษที่ตดิออก

5 

ในบรเิวณทางออกของกระดาษ

CLP-41xN Series/CLP-41xNW Series
 

บริเวณฟวสมีความรอน ใชความระมัดระวังเมื่อนํากระดาษออกจากเครื่อง
 

914. วิธแีกไขปญหา



การนํากระดาษที่ตดิออก

ถาทานไมเหน็กระดาษทีต่ดิในบรเิวณนี ้ใหหยดุดาํเนินการและไปทีข่ัน้ตอนตอไป
924. วิธแีกไขปญหา



การนํากระดาษที่ตดิออก

CLP-68xND Series/CLP-68xDW Series 
 

บริเวณฟวสมีความรอน ใชความระมัดระวังเมื่อนํากระดาษออกจากเครื่อง
 

934. วิธแีกไขปญหา



การนํากระดาษที่ตดิออก

ถาทานไมเหน็กระดาษทีต่ดิในบรเิวณนี ้ใหหยดุดาํเนินการและไปทีข่ัน้ตอนตอไป
944. วิธแีกไขปญหา



การนํากระดาษที่ตดิออก

6 

ในพื้นทีพ่ิมพสองหนา (CLP-68xND Series/CLP-68xDW Series  เทานั้น)
954. วิธแีกไขปญหา



การทําความเขาใจเกีย่วกับไฟ LED แสดงสถานะ

สีของไฟ LED จะบอกถึงสถานะปจจุบนัของเคร่ือง
 

• อาจไมมีไฟ LED บางดวงทั้งนีข้ึ้นกับรุนหรือประเทศท่ีจําหนาย (ดูท่ี "ภาพรวมของแผงควบคุม"  ใน หนา 21)
• ในการแกไขขอผิดพลาดนี้ ใหดูขอความแสดงขอผ ิดพลาดและคําแนะนําจากสวนวิธีแกไขปญหา (ดูท่ี "การทําความเขาใจขอความท่ีจอแสดงผล"  ใน หนา 98)
• นอกจากนี้ คุณยังสามารถแกไขขอผิดพลาดไดโดยทำตามคําแนะนําจาก Samsung Printing Status ของคอมพิวเตอร หรือหนาตางโปรแกรม (ดูท่ี "การใช Samsung 

Printer Status"  ใน หนา 236)
• หากปญหายังคงเกิดขึ้น ใหติดตอตัวแทนใหบรกิาร

 

 

LED สถานะ คําอธบิาย

( ) 
สถานะ

ดับ เครื่องอยูในโหมดออฟไลน

สเีขียว
กะพรบิ เมื่อไฟดานหลังกะพริบ แสดงวาเครื่องกําลงัพิมพขอมูล

สวาง • เครื่องอยูในโหมดออนไลน และสามารถใชงานได

สแีดง

กะพรบิ

• เกิดขอผิดพลาดเล็กนอยและเครื่องกําลังรอการแกไขขอผิดพลาด ตรวจสอบขอความที่จอแสดงผล เมื อแกไขปญหาไดแลว 
เครื่องจะกลับเขาสูการทํางานตามปกติ

• มีหมึกพิมพคางอยูในตลับหมึกเล็กนอย อายุการใชงานท่ีประเมินไวของตลับหมึกaเหลือนอย เตรียมตลับหมึกพิมพใหมไวเปลี่ยน 
ทานอาจเพิ่มคุณภาพของงานพิมพชั่วคราวไดดวยการเขยาหมึกพิมพ (ดูท่ี "การกระจายโทเนอร"  ใน หนา 63) b

สวาง

• ตลับหมึกพิมพใกลหมดอายุการใชงานท่ีประเมินไวa ขอแนะนําใหเปลี่ยนตลับหมึกพิมพ (ดูท่ี "การเปล่ียนตลับโทเนอร"  ใน หนา 65)
• ฝาครอบเปดอยู ปดฝาครอบ
• ไมมีกระดาษอยูในถาดขณะรับหรือพิมพขอมูล ใส กระดาษในถาด 
• เครื่องหยุดทํางาน เนื่องจากเกิดความผิดพลาดท่ีรุนแรง ตรวจสอบขอความท่ีจอแสดงผล (ดูท่ี 

"การทําความเขาใจขอความท่ีจอแสดงผล"  ใน หนา 98) 
• มีกระดาษติด (ดูท่ี "การนํากระดาษที่ติดออก"  ใน หนา 84)
964. วิธแีกไขปญหา



การทําความเขาใจเกีย่วกับไฟ LED แสดงสถานะ
 

( ) 

WPSb

( ) 
ระบบไรส
ายb

สนี้าํเงนิ

กะพรบิ เครื่องกําลังเชื่อมตอกับเครือขายแบบไรสาย

สวาง เครื่องเชื่อมตออยูกับเครือขายแบบไรสาย (ด ูท่ี "การตั้งคาเครือขายไรสาย"  ใน หนา 154)

ดับ
เครื่องยกเลิกการเชื่อมตอกับเครือขายแบบไรสาย

( ) 
เปด/ปด 

สนี้าํเงนิ
สวาง เครื่องอยูโหมดประหยัดพลังงาน

ดับ เครื่องอยูในโหมดพรอมหรือปดอยู

Eco สเีขียว
สวาง โหมด Eco เปดอยู (ดูท่ี "การพิมพแบบ Eco"  ใน หนา 48)

ดับ โหมด Eco ปดอยู 

a. อายุการใชงานตลับโทนเนอรที่ประเมินไวหมายถ ึงอายุการใชงานตลับโทนเนอรที่คาดการณหรือท ่ีประเมินไว ซ่ึงแสดงความจุโดยเฉล่ียของงานที พิมพออกมา และออกแบบมาใหสอดคลองกับ ISO/
IEC 19798 จํานวนของหนาอาจไดรับผลกระทบจากสภาพแวดล อมในการทํางาน สัดสวนของบริเวณท่ีเปนภาพ ชวงระยะหางในการพิมพ กราฟก ส่ือส่ิงพิมพและขนาดของสื่อ 
จํานวนของโทนเนอรอาจเหลือคางอยูในตลับแมไฟ LED สีแดงติดคาง และเคร่ืองพิมพหยุดพิมพงาน

b. อาจไมมีไฟ LED บางดวงท้ังน้ีขึ้นกับรุนหรือประเทศที่จําหนาย (ดูที่ "ภาพรวมของแผงควบคุม"  ใน หนา 21)

LED สถานะ คําอธบิาย
974. วิธแีกไขปญหา



การทําความเขาใจขอความทีจ่อแสดงผล

ขอความที่ปรากฏบนจอแสดงผลของแผงควบคุมจะแสดงสถานะของเครื่องหรือขอผิ
ดพลาดตางๆ 
โปรดดทูี่ตารางดานลางน้ีในการทําความเขาใจข อความและความหมายของขอควา
ม และการแกไขปญหา หากจําเปน
 

• นอกจากนี้ ทานยังสามารถแกไขขอผิดพลาดไดโดยทําตามคําแนะนําจาก 
Printing Status ของคอมพิวเตอร หรือหนาตางโปรแกรม (ดูท่ี "การใช 
Samsung Printer Status"  ใน หนา 236)

• ถาไมมีขอความในตาราง ใหปดและเปดเครือ่งใหม 
จากนั้นลองสั่งพิมพอีกครั้ง หากปญหายังคงเกดิขึ้น 
ใหติดตอตัวแทนใหบริการ

• เมื่อทานติดตอฝายบรกิาร 
ใหแจงเนื้อหาของขอความท่ีจอแสดงผลแกเจาหนาฝายบริการ

• บางขอความอาจไมปรากฏขึ้นมาในจอแสดงผล 
ขึ้นอยูกับตัวเลือกหรือรุนของเครื่อง

• [หมายเลขขอผิดพลาด] จะแสดงหมายเลขของขอผิดพลาดท่ีเกิดขึ้น 
• [หมายเลขถาด] จะแสดงหมายเลขของถาดกระดาษ 
• [ชนิดของสื่อ] จะแสดงชนิดของสื่อ
• [ขนาดของสื่อ] จะแสดงขนาดของสื่อ
• [สี] จะแสดงสีของหมึกพิมพ

 

7 

ขอความที่เกี่ยวของกับกระดาษตดิ

ขอความ ความหมาย วิธีแกไขที่แนะนํา

Paper Jam 

in exit area

กระดาษติดในบริเวณทางกร
ะดาษออก

นาํกระดาษท่ีตดิออก (ดูท่ี 
"ในบริเวณทางออกของ
กระดาษ"  ใน หนา 91)

Paper Jam

inside machine

กระดาษติดขัดภายในเครื่อง
พิมพ

นาํกระดาษท่ีตดิออก (ดูท่ี 
"ภายในเครื่อง"  ใน หนา 
90)

Paper Jam

in Tray1

กระดาษติดในถาดกระดาษ นาํกระดาษท่ีตดิออก (ดูท่ี 
"ในถาด 1"  ใน หนา 84)

Paper Jam

in Tray2

กระดาษติดขัดในถาดกระดา
ษเสริม

นาํกระดาษท่ีตดิออก (ดูท่ี 
"ในถาดกระดาษเสริม 
(CLP-68xND Series/
CLP-68xDW Series 
เทานั้น)"  ใน หนา 85)

Paper Jam

 in MP tray

กระดาษตดิขัดในถาดอเนกป
ระสงค

นาํกระดาษท่ีตดิออก (ดูท่ี 
"CLP-68xND Series/
CLP-68xDW Series"  
ใน หนา 88)
984. วิธแีกไขปญหา



การทําความเขาใจขอความทีจ่อแสดงผล
Paper Jam or

empty 

• กระดาษตดิขดัภายในตวัปอ
นกระดาษดวยตนเอง

• ไมมีกระดาษอยูในถาด

• นํากระดาษที่ติดออก 
(ดูท่ี "CLP-41xN 
Series/CLP-
41xNW Series"  
ใน หนา 87)

• ใสกระดาษในถาด 
(ดูท่ี 
"ถาดอเนกประสงค 
(หรือตัวปอนกระดาษ
ดวยตนเอง)"  
ใน หนา 36)

Paper Jam 

inside of duplex

กระดาษติดขัดในระหวางกา
รพิมพแบบดูเพล็กซ 
มีเฉพาะกับเครื่องท่ีมีคุณสมบั
ตินีเ้ทานั้น 

นาํกระดาษท่ีตดิออก (ดูท่ี 
"ในพื้นท่ีพิมพสองหนา 
(CLP-68xND Series/
CLP-68xDW Series 
เทานั้น)"  ใน หนา 95)

ขอความ ความหมาย วิธแีกไขที่แนะนาํ
994. วิธแีกไขปญหา



การทําความเขาใจขอความทีจ่อแสดงผล

8 

ขอความที่เกีย่วของกับโทนเนอร

ขอความ ความหมาย วิธีแกไขทีแ่นะนาํ

Install [ส]ี 

toner cartridge

ไมไดใสตลับหมึกพิมพ ใหใสตลับหมึกพิมพใหม

ไมไดพบตลับหมึกพิมพ ติดตั้งตลับหมึกพิมพใหมสองสามครั้งเ
พื่อใหแนใจวาใสอยางเหมาะสมพอดี 
หากปญหายังคงเกิดขึ้น 
ใหติดตอตัวแทนใหบริการ

ไมไดถอดฟลมปองกันอ
อกจากหมึกพิมพ

ดึงฟลมปองกันออกจากตลับโทเนอร 
อางถึง คูมือการติดตั้งอยางเร็ว 
ท่ีใหมากับเครื่อง

Not Compatible

[ส]ี toner cart.

แสดงวาตลับหมึกพิมพไ
มเหมาะกับเครื่องของท
าน

ติดตั้งตลับโทเนอรโดยใชตลับโทเนอ
รของแทท่ีเหมาะสมของ Samsung 
(ดูท่ี "การเปล่ียนตลับโทเนอร"  
ใน หนา 65)

Prepare Toner

▼

โทเนอรบางสวนจะยังห
ลงเหลืออยูในตลับท่ีใช
งาน 
อายุการใชงานท่ีประเมิ
นไวของตลับหมึกaเหลื
อนอย

เตรียมตลับโทเนอรใหมไวสําหรบัเปลี่
ยน 
ทานอาจเพิ่มคุณภาพของงานพิมพชั่ว
คราวไดดวยการเขยาหมึกพิมพ (ดูท่ี 
"การกระจายโทเนอร"  ใน หนา 63)

Replace Toner

▼

ตลับหมึกพิมพท่ีใชงาน
อยูสิ้นสุดอายุการใชงา
นแลวa 

• ทานสามารถเลือกระหวาง Stop 
หรือ Continue 
ตามที่แสดงบนแผงควบคุม 
หากทานเลือก Stop 
เครื่องพิมพจะหยุดพิมพ 
ถาทานเลือก Continue 
เครื่องพิมพจะทํางานตอไป 
แตคุณภาพงานพิมพอาจจะดอยลง

• เมื่อมีขอความแสดงขึ้น 
ขอแนะนําใหเปลี่ยนตลับโทเนอรเ
พื่อใหคุณภาพงานพิมพดีท่ีสุด 
การใชงานตลับโทเนอรเกินกวาท่ี
ระบุไว 
อาจสงผลตอคุณภาพงานพิมพได 
(ดูท่ี "การเปลี่ยนตลับโทเนอร"  
ใน หนา 65)

ตลับหมึกพิมพท่ีระบุสิ้น
สุดอายุการใชงานท่ีประ
เมินไวแลวa 

เปลี่ยนตลับหมึกพิมพ (ดูท่ี 
"การเปลี่ยนตลับโทเนอร"  ใน หนา 
65)

a. อายุการใชงานตลับโทนเนอรที่ประเมินไวหมายถ ึงอายุการใชงานตลับโทนเนอรที่คาดการณหรือ
ที่ประเมินไว ซ่ึงแสดงความจุโดยเฉล่ียของงานท ่ีพิมพออกมา และออกแบบมาใหสอดคลองกับ 
ISO/IEC 19798 (ดูที่ "วัสดุส้ินเปลืองที่มี"  ใน หนา 57) 
จํานวนของหนาอาจไดรับผลกระทบจากสภาพแวดลอมในการทํางาน 
สัดสวนของบริเวณที่เปนภาพ ชวงระยะหางในการพิมพ ส่ือส่ิงพิมพและขนาดของส่ือ 
จํานวนของโทนเนอรอาจเหลือคางอยูในตลับแม replace new cartridge จะปรากฏขึ้น 
และเคร่ืองพิมพหยุดพิมพงาน

ขอความ ความหมาย วธิีแกไขทีแ่นะนาํ
1004. วิธแีกไขปญหา
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Samsung ไมแนะนําใหใชตลับโทนเนอรท่ีไมใชของแท จาก Samsung เชน 
ตลับโทเนอรแบบเตมิ หรือแบบท่ีผลิตขึ้นมาใหม Samsung 
ไมสามารถรับประกันคุณภาพของตลับหมึกพิมพท่ีไมใชของแทจาก Samsung 
การนําเครื่องเขารับบริการหรอืสงซอมเนื่องจากผลของการใชตลับหมึกพิมพท่ีไ
มใชของแทจาก Samsung จะไมอยูภายใตการรับประกันของเครื่อง

 

9 

ขอความที่เกีย่วของกับถาด

10 

ขอความที่เกี่ยวของกับเครือขาย

ขอความ ความหมาย วิธีแกไขที่แนะนํา

Paper Empty

in [หมายเลขถาด] 

ไมมีกระดาษอยูในถาดที่
ระบุ

ใสกระดาษในถาด (ดูท่ี 
"การปอนกระดาษเขาในถาด
"  ใน หนา 33)

Paper Jam

or Empty

• กระดาษตดิขดัภายในตั
วปอนกระดาษดวยต
นเอง

• ไมมกีระดาษอยูในถาด

• นํากระดาษที่ติดออก (ดูท่ี 
"CLP-41xN Series/
CLP-41xNW Series"  
ใน หนา 87)

• ใสกระดาษในถาด (ดูท่ี 
"ถาดอเนกประสงค 
(หรือตัวปอนกระดาษดวย
ตนเอง)"  ใน หนา 36)

ขอความ ความหมาย วิธีแกไขที่แนะนํา

Network Problem:

IP Conflict

IP 
แอดเดรสถกูใชแลวท่ีอ่ืน 

ตรวจสอบ IP 
แอดเดรสหรือใช IP 
แอดเดรสใหม

Wireless 

Network Error

ไมไดติดตัง้อุปกรณไรส
าย

ปดและเปดเครื่องใหม 
และลองสั่งพิมพอีกครั้ง 
ถาปญหายังคงเกิดขึ้น 
โปรดติดตอฝายบริการ 

802.1x 

Network Error

ไมสามารถรับรองความ
ถูกตอง

ตรวจสอบโปรโตคอลการรับร
องความถูกตองของเครือขาย 
หากปญหายังคงเกิดขึ้น 
ใหติดตอผูดูแลเครือขายของ
ทาน
1014. วิธแีกไขปญหา
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ขอความอืน่ๆ

ขอความ ความหมาย วิธแีกไขที่แนะนาํ

Adjusting Color

Registration...

เครื่องกําลังปรบัการคํานวนสี รอสองสามนาที

Calibrating

image density…

เครื่องกําลังปรบัความหนาแน
นของภาพ 

รอสองสามนาที

Door Open

Close it

ปดฝาครอบไมสนิท ปดฝาครอบใหมจนกวาจะล็อ
คเขาท่ี 

Error 
[หมายเลขขอผิดพล
าด]

Install [สี] toner

แสดงวาตลับหมึกพิมพนั้นติด
ตั้งไมเหมาะสม 
หรือขั้วตอสกปรก

ติดตัง้ตลับหมึกพิมพของแทข
อง Samsung 
ใหมสองสามครั้งเพื่อใหแนใจ
วาใสอยางเหมาะสมพอดี 
ถาปญหายังคงเกิดขึ้น 
โปรดตดิตอฝายบริการ 

Error 
[หมายเลขขอผิดพล
าด]

Turn off then on

ไมสามารถควบคุมเครื่องพิมพ
ได

ปดและเปดเครื่องใหม 
และลองส่ังพิมพอีกครั้ง 
ถาปญหายังคงเกิดขึ้น 
โปรดตดิตอฝายบริการ 

Error 
[หมายเลขขอผิดพล
าด]

Call for service

Install TR.

belt unit.

ไมไดติดตั้งสายพานปอนกระ
ดาษ

ติดตั้งสายพานปอนกระดาษข
องแทจาก Samsung

Not compatible

transfer belt

สายพานปอนกระดาษของเค
รื่องนี้ไมเหมาะสมกับเครื่องข
องทาน

ติดตั้งชิ้นสวนของแทจาก 
Samsung 
ท่ีออกแบบสําหรับเครื่องของท
าน

Not installed

Waste tank

ไมไดใสท่ีใสหมึกพิมพท้ิง ติดตั้งท่ีใสหมึกพิมพท้ิงของแ
ทของ Samsung

Not proper room

temp. Move set

เครื่องพิมพตัง้อยูในหองท่ีมีอุ
ณหภูมิหองไมเหมาะสม 

เคลื่อนยายเครื่องพิมพไปยังห
องที่มีอุณหภูมิเหมาะสม

Output bin Full

Remove paper

ถาดกระดาษออกเตม็ เอากระดาษออกจากถาดกระ
ดาษออก เครื่องจะพิมพตอ 
ถายังเกิดปญหาอยู 
ใหติดตอฝายบรกิาร

Prepare new

Transfer belt

อายุการใชงานของสายพาน
ปอนกระดาษกําลังจะหมดลง

เปลี่ยนสายพานปอนกระดาษ
ใหม ถาปญหายังคงเกิดขึ้น 
โปรดติดตอฝายบริการ 

Replace new

Transfer belt

อายุการใชงานของสายพาน
ปอนกระดาษหมดอายุ

Replace 

Fuser Soon

อายุการใชงานของชุดฟวเซ
อรจะหมดลงเร็วๆ นี้

เปลี่ยนชุดฟวเซอรใหม 
ถาปญหายังคงเกิดขึ้น 
โปรดติดตอฝายบริการ 

Replace new

Fuser unit

อายุการใชงานของชุดฟวเซ
อรหมดอายุ

ขอความ ความหมาย วิธีแกไขที่แนะนํา
1024. วิธแีกไขปญหา
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• Replace new
Tray1 roller

• Replace new
Tray2 roller

อายุการใชงานของลูกกลิ้งป
อนกระดาษจะหมดลงเร็วๆ นี้

เปลี่ยนลูกกลิ้งปอนกระดาษให
ม ถาปญหายังคงเกิดขึ้น 
โปรดตดิตอฝายบริการ 

อายุการใชงานของลูกกลิ้งป
อนกระดาษหมดอายุ

Transfer Belt

Error

ไมสามารถควบคุมสายพานป
อนกระดาษได

ปดและเปดเครื่องใหม 
และลองส่ังพิมพอีกครั้ง 
ถาปญหายังคงเกิดขึ้น 
โปรดตดิตอฝายบริการ 

Waste toner Full

Replace new one

ท่ีเก็บหมึกพิมพท้ิงเต็ม เปลี่ยนท่ีเก็บหมึกพิมพท้ิง

ขอความ ความหมาย วิธแีกไขที่แนะนาํ
1034. วิธแีกไขปญหา
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ขอมูลจําเพาะ

1 

ขอกําหนดเฉพาะโดยทั่วไป
 

ขอกําหนดเฉพาะท่ีแสดงดานลางสามารถเปล่ียนแปลงไดโดยไมตองแจงใหทราบลวงหนา โปรดดูขอมูลท่ีอาจมีการเปลี่ยนแปลงไดท่ี www.samsung.com
 

 

รายการ คําอธิบาย

มิติ กวาง x ยาว x สงู • CLP-41xN Series/CLP-41xNW Series: 420 x 426 x 264 มม. (16.54 x 16.77 x 10.39 นิ้ว) 
• CLP-68xND Series/CLP-68xDW Series: 420 x 452.5 x 311.3 มม. (16.54 x 17.81 x 12.26 นิ้ว) 

น้ําหนกั เครือ่งพมิพพรอมดวยวัสดุสิน้เปลือง • CLP-41xN Series/CLP-41xNW Series: 16.62 กก. (36.64 ปอนด)
• CLP-68xND Series/CLP-68xDW Series: 20.15 กก. (44.42 ปอนด)

ระดับเสยีงรบกวนa โหมดพรอม นอยกวา 32 dB(A)

โหมดพิมพ • CLP-41xN Series/CLP-41xNW Series: นอยกวา 50 dB(A)
• CLP-68xND Series/CLP-68xDW Series: นอยกวา 52 dB(A)

อุณหภูมิ ขณะทํางาน 15 ถึง 30 ° C (59 ถึง 86 ° F)

การจัดเกบ็ (บรรจกุลอง) -20 ถึง 50 ° C (-4 ถึง 122 ° F)

ความชื้น ขณะทํางาน 20 ถึง 80% RH

การจัดเกบ็ (บรรจกุลอง) 10 ถึง 90% RH

อัตรากําลงัไฟฟาb รุน 110 โวลต AC 110-127 V

รุน 220 โวลต AC 220-240 V
1055. ภาคผนวก

http://www.samsung.com
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การบริโภคพลงังานไฟฟา โหมดทํางานเฉลีย่ • CLP-41xN Series/CLP-41xNW Series: นอยกวา 380 วัตต
• CLP-68xND Series/CLP-68xDW Series : นอยกวา 450 วัตต

โหมดพรอม • CLP-41xN Series/CLP-41xNW Series: นอยกวา 50 วัตต
• CLP-68xND Series/CLP-68xDW Series : นอยกวา 14 วัตต

โหมดประหยัดพลงังาน • CLP-41xN Series/CLP-68xND Series: นอยกวา 1.0 วัตต
• CLP-41xNW Series: นอยกวา 1.5 วัตต
• CLP-68xDW Series: นอยกวา 2.0 วัตต

โหมดปดเครือ่ง นอยกวา .1 วัตต

ระบบไรสาย c อปุกรณ SPW-B4319U

a. ระดับแรงดันของเสียงตาม ISO 7779 การกําหนดคาที่ทําการทดสอบ: การติดต้ังพ้ืนฐานของเคร่ืองพิมพ, กระดาษ A4, การพิมพดานเดียว
b. ดูสต๊ิกเกอรแสดงอัตรากําลังบนเคร่ืองเพ่ือตรวจสอบแรงดันไฟฟา (V) ความถี่ (เฮิรตซ) และชนิดของกระแสไฟฟา (A) ที่ถูกตองของเคร่ืองพิมพ
c. รุนไรสายเทาน้ัน (ดูที่ "คุณสมบัติตางๆ ตามรุน"  ใน หนา 7)

รายการ คําอธิบาย
1065. ภาคผนวก



ขอมูลจําเพาะ

2 

ขอมลูจําเพาะของวัสดุทีใ่ชพมิพ 
 

ประเภท ขนาด ขนาด

น้าํหนกั/ความจaุ

CLP-41xN Series
CLP-41xNW Series 

CLP-68xND Series
CLP-68xDW Series

ถาด 1 ตวัปอนกระดาษดวย
ตนเอง

ถาดกระดาษ 1/
ถาดกระดาษเสรมิ ถาดอเนกประสงค

กระดาษธรรมดา 
b c

Letter 216 x 279 มม. (8.5 x 11 นิ้ว) 70 ถึง 89 g/m2 
(กระดาษบอนด 19 ถึง 
24 ปอนด)

• 80 ก./ม.2 
(กระดาษขนาด 21 
ปอนด) 250 แผน

70 ถึง 89 g/m2 
(กระดาษบอนด 19 
ถึง 24 ปอนด)

• 1 แผน 

70 ถงึ 90 g/m2 
(กระดาษบอนด 19 ถึง 24 
ปอนด)

• ถาด 1: 80 ก./ม.2 
(กระดาษขนาด 21 ปอนด) 
250 แผน

• ถาดกระดาษเสริม: 80 ก./
ม.2 (กระดาษขนาด 20 
ปอนด) 520 แผน

70 ถึง 90 ก./ม.2 
(กระดาษขนาด 19 ถึง 
24 ปอนด)

• 50 แผน

Legal 216 x 356 มม. (8.5 x 14 นิ้ว)
US Folio 216 x 330 มม. (8.5 x 13 นิ้ว)

A4 210 x 297 มม. (8.27 x 11.69 
นิ้ว)

Oficio 216 x 343 มม. (8.5 x 13.5 นิ้ว)

JIS B5 182 x 257 มม. (7.17 x 10.12 
นิ้ว)

ISO B5 176 x 250 มม. (6.93 x 9.84 นิ้ว) 
Executive 184 x 267 มม. (7.25 x 10.5 นิ้ว)
Statement 140 x 216 มม. (5.5 x 8.5 นิ้ว)
A5 148 x 210 มม. (5.83 x 8.27 นิ้ว)

A6

105 x 148 มม. (4.13 x 5.83 นิ้ว) 70 ถึง 89 g/m2 
(กระดาษบอนด 19 ถึง 
24 ปอนด)

• 80 ก./ม.2 
(กระดาษขนาด 21 
ปอนด) 150 แผน

70 ถงึ 90 g/m2 
(กระดาษบอนด 19 ถึง 24 
ปอนด)

• 80 ก./ม.2 (กระดาษขนาด 
21 ปอนด) 150 แผน

ไมสามารถใชไดกับถาดเสริม
1075. ภาคผนวก



ขอมูลจําเพาะ
ซองจดหมาย Monarch 
Env.

98 x 191 มม. (3.87 x 7.5 นิ้ว) 75 ถึง 90 ก./ม.2 
(กระดาษปอนดขนาด 
20 ถึง 24 ปอนด)

• 20 แผน

75 ถึง 90 ก./ม.2 
(กระดาษปอนดขนาด 
20 ถึง 24 ปอนด)

• 1 แผน

75 ถงึ 90 ก./ม.2 
(กระดาษปอนดขนาด 20 ถึง 
24 ปอนด)

• 20 แผน
ไมสามารถใชไดกับถาดเสริม

71 ถึง 90 ก./ม.2 
(กระดาษปอนดขนาด 
20 ถึง 24 ปอนด)

• 5 แผน

No.10 Env. 105 x 241 มม. (4.12 x 9.5 นิ้ว)
No.9 Env. 98 x 225 มม. (3.87 x 8.87 นิ้ว)
DL Env. 110 x 220 มม. (4.33 x 8.66 นิ้ว)
C5 Env. 162 x 229 มม. (6.38 x 9.02 นิ้ว)
C6 Env. 114 x 162 มม. (4.49 x 6.38 นิ้ว)

กระดาษหนา b c

โปรดดทูี่หวัขอ 
Plain Paper 

โปรดดูท่ีหัวขอ Plain Paper 90 ถึง 104 ก./ม.2 
(กระดาษขนาด 24 ถึง 
28 ปอนด)

• 105 ก./ม.2 
(กระดาษปอนดขนา
ด 28 ปอนด) 50 แผน

90 ถึง 104 ก./ม.2 
(กระดาษขนาด 24 
ถึง 28 ปอนด)

• 1 แผน

91 ถงึ 105 g/m2 
(กระดาษบอนด 24 ถึง 28 
ปอนด)

• 105 ก./ม.2 
(กระดาษปอนดขนาด 28 
ปอนด) 50 แผน

91 ถึง 105 ก./ม.2 
(กระดาษขนาด 24 ถึง 
28 ปอนด)

• 10 แผน

กระดาษหนา b c โปรดดทูี่หวัขอ 
Plain Paper 

โปรดดูท่ีหัวขอ Plain Paper 164 ถึง 220 g/m2 
(กระดาษบอนด 43 ถึง 
59 ปอนด)

• 220 ก./ม.2 
(กระดาษปอนดขนา
ด 59 ปอนด) 50 แผน

164 ถึง 220 g/m2 
(กระดาษบอนด 43 
ถึง 59 ปอนด)

• 1 แผน

164 ถึง 220 g/m2 
(กระดาษบอนด 43 ถึง 59 
ปอนด)

• 220 ก./ม.2 
(กระดาษปอนดขนาด 59 
ปอนด) 50 แผน

ไมสามารถใชไดกับถาดเสริม

164 ถึง 220 g/m2 
(กระดาษบอนด 43 ถงึ 
59 ปอนด)

• 10 แผน

ประเภท ขนาด ขนาด

น้าํหนกั/ความจaุ

CLP-41xN Series
CLP-41xNW Series 

CLP-68xND Series
CLP-68xDW Series

ถาด 1 ตวัปอนกระดาษดวย
ตนเอง

ถาดกระดาษ 1/
ถาดกระดาษเสรมิ ถาดอเนกประสงค
1085. ภาคผนวก



ขอมูลจําเพาะ
กระดาษบาง โปรดดทูี่หวัขอ 
Plain Paper 

โปรดดูท่ีหัวขอ Plain Paper 60 ถึง 69 g/m2 
(กระดาษบอนด 16 ถึง 
19 ปอนด)

• 70 ก./ม.2 
(กระดาษปอนดขนา
ด 19 ปอนด) 250 
แผน

60 ถึง 69 g/m2 
(กระดาษบอนด 16 
ถึง 19 ปอนด)

• 1 แผน

60 ถงึ 70 g/m2 
(กระดาษบอนด 16 ถึง 19 
ปอนด)

• 70 ก./ม.2 
(กระดาษปอนดขนาด 19 
ปอนด) 250 แผน

60 ถึง 70 g/m2 
(กระดาษบอนด 16 ถงึ 
19 ปอนด)

• 50 แผน

ฝาย, ส,ี 
พิมพลวงหนา

โปรดดทูี่หวัขอ 
Plain Paper 

โปรดดูท่ีหัวขอ Plain Paper 75 ถึง 90 ก./ม.2 
(กระดาษปอนดขนาด 
20 ถึง 24 ปอนด)

• 80 ก./ม.2 
(กระดาษขนาด 21 
ปอนด) 250 แผน

75 ถึง 90 ก./ม.2 
(กระดาษปอนดขนาด 
20 ถึง 24 ปอนด)

• 1 แผน

75 ถงึ 90 ก./ม.2 
(กระดาษปอนดขนาด 20 ถึง 
24 ปอนด)

• 80 ก./ม.2 (กระดาษขนาด 
21 ปอนด) 250 แผน

ไมสามารถใชไดกับถาดเสริม

75 ถึง 90 ก./ม.2 
(กระดาษปอนดขนาด 
20 ถึง 24 ปอนด)

• 50 แผน

Recycled โปรดดทูี่หวัขอ 
Plain Paper 

โปรดดูท่ีหัวขอ Plain Paper 70 ถึง 90 g/m2 
(กระดาษบอนด 19 ถึง 
24 ปอนด)

• 80 ก./ม.2 
(กระดาษขนาด 21 
ปอนด) 250 แผน

70 ถึง 90 g/m2 
(กระดาษบอนด 19 
ถึง 24 ปอนด)

• 1 แผน

70 ถงึ 90 g/m2 
(กระดาษบอนด 19 ถึง 24 
ปอนด)

• 80 ก./ม.2 (กระดาษขนาด 
21 ปอนด) 250 แผน

70 ถึง 90 g/m2 
(กระดาษบอนด 19 ถงึ 
24 ปอนด)

• 50 แผน

ประเภท ขนาด ขนาด

น้าํหนกั/ความจaุ

CLP-41xN Series
CLP-41xNW Series 

CLP-68xND Series
CLP-68xDW Series

ถาด 1 ตวัปอนกระดาษดวย
ตนเอง

ถาดกระดาษ 1/
ถาดกระดาษเสรมิ ถาดอเนกประสงค
1095. ภาคผนวก



ขอมูลจําเพาะ
Transparency Letter, Legal, 
A4

โปรดดูท่ีหัวขอ Plain Paper 138 ถึง 146 g/m2 
(กระดาษบอนด 35 ถึง 
39 ปอนด)

• 50 แผน

138 ถึง 146 g/m2 
(กระดาษบอนด 35 
ถึง 39 ปอนด)

• 1 แผน

138 ถึง 146 g/m2 
(กระดาษบอนด 35 ถึง 39 
ปอนด)

• 50 แผน
ไมสามารถใชไดกับถาดเสริม

138 ถึง 146 g/m2 
(กระดาษบอนด 35 ถงึ 
39 ปอนด)

• 10 แผน

สติก๊เกอรd Letter, Legal, 
US Folio, A4, 
JIS B5, ISO 
B5, 
Executive, 
A5

โปรดดูท่ีหัวขอ Plain Paper 120 ถึง 150 g/m2 
(กระดาษบอนด 32 ถึง 
40 ปอนด)

• 50 แผน

120 ถึง 150 g/m2 
(กระดาษบอนด 32 
ถึง 40 ปอนด)

• 1 แผน

120 ถึง 150 g/m2 
(กระดาษบอนด 32 ถึง 40 
ปอนด)

• 50 แผน
ไมสามารถใชไดกับถาดเสริม

120 ถึง 150 g/m2 
(กระดาษบอนด 32 ถงึ 
40 ปอนด)

• 10 แผน

บัตรแขง็ b c Letter, Legal, 
US Folio, A4, 
JIS B5, ISO 
B5, 
Executive, 
A5

โปรดดูท่ีหัวขอ Plain Paper 121 ถึง 163 g/m2 
(กระดาษบอนด 32 ถึง 
43 ปอนด) 

• 50 แผน

121 ถึง 163 g/m2 
(กระดาษบอนด 32 
ถึง 43 ปอนด) 

• 1 แผน

121 ถึง 163 g/m2 
(กระดาษบอนด 32 ถึง 43 
ปอนด) 

• 50 แผน

121 ถึง 163 g/m2 
(กระดาษบอนด 32 ถงึ 
43 ปอนด) 

• 10 แผน
 

รองรับบัตรดัช
นี 3 x 5

 

ประเภท ขนาด ขนาด

น้าํหนกั/ความจaุ

CLP-41xN Series
CLP-41xNW Series 

CLP-68xND Series
CLP-68xDW Series

ถาด 1 ตวัปอนกระดาษดวย
ตนเอง

ถาดกระดาษ 1/
ถาดกระดาษเสรมิ ถาดอเนกประสงค
1105. ภาคผนวก



ขอมูลจําเพาะ
กระดาษบอนด โปรดดทูี่หวัขอ 
Plain Paper 

โปรดดูท่ีหัวขอ Plain Paper 105 ถึง 120 g/m2 
(กระดาษบอนด 28 ถึง 
32 ปอนด) 

• 50 แผน

105 ถึง 120 g/m2 
(กระดาษบอนด 28 
ถึง 32 ปอนด) 

• 1 แผน

105 ถึง 120 g/m2 
(กระดาษบอนด 28 ถึง 32 
ปอนด) 

• 50 แผน

105 ถึง 120 g/m2 
(กระดาษบอนด 28 ถงึ 
32 ปอนด) 

• 10 แผน
Archive, 
Punched 
paper, 
Letterhead

โปรดดทูี่หวัขอ 
Plain Paper 

โปรดดูท่ีหัวขอ Plain Paper • 250 แผน • 1 แผน • 250 แผน • 50 แผน

ประเภท ขนาด ขนาด

น้าํหนกั/ความจaุ

CLP-41xN Series
CLP-41xNW Series 

CLP-68xND Series
CLP-68xDW Series

ถาด 1 ตวัปอนกระดาษดวย
ตนเอง

ถาดกระดาษ 1/
ถาดกระดาษเสรมิ ถาดอเนกประสงค
1115. ภาคผนวก



ขอมูลจําเพาะ
กระดาษมนั 
Photo b 

Letter, A4, 
Postcard 4x6

โปรดดูท่ีหัวขอ Plain Paper 111 ถึง 130 g/m2 
(กระดาษบอนด 30 ถึง 
35 ปอนด) 

• 30 แผน

111 ถึง 130 g/m2 
(กระดาษบอนด 30 
ถึง 35 ปอนด) 

• 1 แผน

111 ถึง 130 g/m2 
(กระดาษบอนด 30 ถึง 35 
ปอนด) สําหรับถาด 1

• ถาด 1: 30 แผน
• ถาดกระดาษเสริม: 50 

แผน

111 ถึง 130 g/m2 
(กระดาษบอนด 30 ถงึ 
35 ปอนด) 

• 5 แผน

โปรดดูท่ีหัวขอ Plain Paper 131 ถึง 175 g/m2 
(กระดาษบอนด 35 ถึง 
47 ปอนด) 

• 30 แผน

131 ถึง 175 g/m2 
(กระดาษบอนด 35 
ถึง 47 ปอนด) 

• 1 แผน

131 ถึง 175 g/m2 
(กระดาษบอนด 35 ถึง 47 
ปอนด) 

• ถาด 1: 30 แผน
• ถาดกระดาษเสริม: 50 

แผน

131 ถึง 175 g/m2 
(กระดาษบอนด 35 ถงึ 
47 ปอนด) 

• 5 แผน

โปรดดูท่ีหัวขอ Plain Paper 176 ถึง 220 g/m2 
(กระดาษบอนด 47 ถึง 
59 ปอนด) 

• 30 แผน

176 ถึง 220 g/m2 
(กระดาษบอนด 47 
ถึง 59 ปอนด) 

• 1 แผน

176 ถึง 220 g/m2 
(กระดาษบอนด 47 ถึง 59 
ปอนด) 

• ถาด 1: 30 แผน
• ถาดกระดาษเสริม: 50 

แผน

176 ถึง 220 g/m2 
(กระดาษบอนด 47 ถงึ 
59 ปอนด) 

• 5 แผน

ประเภท ขนาด ขนาด

น้าํหนกั/ความจaุ

CLP-41xN Series
CLP-41xNW Series 

CLP-68xND Series
CLP-68xDW Series

ถาด 1 ตวัปอนกระดาษดวย
ตนเอง

ถาดกระดาษ 1/
ถาดกระดาษเสรมิ ถาดอเนกประสงค
1125. ภาคผนวก



ขอมูลจําเพาะ
 

ขนาดเลก็สดุ (กาํหนดเอง) • ถาด 1: 98 x 127 มม. (3.86 x 
5 นิ้ว)

• ถาดกระดาษเสรมิ: 148.5 x 
210 มม. (5.85 x 8.27 น้ิว)

• ตวัปอนกระดาษดวยตนเอง/
ถาดอเนกประสงค: 76 x 
127 มม. (3 x 5 น้ิว)

60 ถึง 220 g/m2 
(กระดาษบอนด 16 ถึง 
59 ปอนด) 

60 ถึง 220 g/m2 
(กระดาษบอนด 16 
ถึง 59 ปอนด) 

• 60 ถึง 220 g/m2 
(กระดาษบอนด 16 ถึง 59 
ปอนด) สําหรับถาด 1

• 60 ถึง 163 g/m2 
(กระดาษบอนด 16 ถึง 43 
ปอนด) 
สําหรับถาดกระดาษเสริม

60 ถึง 220 g/m2 
(กระดาษบอนด 16 ถงึ 
59 ปอนด) 

ขนาดใหญสดุ (กาํหนดเอง) 216 x 356 มม. (8.5 x 14 นิ้ว)

a. ความจุสูงสุดอาจแตกตางกันโดยขึ้นอยูกับนํ้าหนักของส่ือส่ิงพิมพ ความหนา และสภาพแวดลอม 
b. โปสการดขนาด 4 x 6 ใชไดใน ถาด 1, ตัวปอนกระดาษดวยตนเอง หรือถาดอเนกประสงค
c. รองรับบัตรดัชนี (3 x 5) สําหรับตัวปอนกระดาษดวยตนเองและถาดอเนกประสงค
d. ความเรียบเนียนของสต๊ิกเกอรที่ใชในเคร่ืองน ี้คือ 100 ถึง 250 (sheffield) คาน้ีคือระดับตัวเลขความเรียบเนียน

ประเภท ขนาด ขนาด

น้าํหนกั/ความจaุ

CLP-41xN Series
CLP-41xNW Series 

CLP-68xND Series
CLP-68xDW Series

ถาด 1 ตวัปอนกระดาษดวย
ตนเอง

ถาดกระดาษ 1/
ถาดกระดาษเสรมิ ถาดอเนกประสงค
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ความตองการระบบ

Microsoft ® Windows ®

 

 

 

• ขอกําหนดขั้นต่ําสุดสําหรับระบบปฏิบัติการ Windows ทั งหมด คือ Internet Explorer 6.0 หรือสูงกวา
• ผูใชงานท่ีมีสิทธ์ิบริหารระบบสามารถตดิตั้งซอฟตแวรได
• Windows Terminal Services สามารถใชรวมกับเครื่องของทานได

 

ระบบปฏิบัตกิาร
ขอกําหนด (ที่แนะนํา)

หนวยประมวลผลกลาง (CPU) หนวยความจาํ RAM พืน้ที่วางในฮารดดิสก

Windows ® XP Intel ® Pentium ® III 933 MHz (Pentium IV 1 GHz) 128 MB (256 MB) 1.5 GB

Windows Server ® 2003 Intel ® Pentium ® III 933 MHz (Pentium IV 1 GHz) 128 MB (512 MB) 1.25 GB ถึง 2 GB

Windows Server ® 2008 Intel ® Pentium ® IV 1 GHz (Pentium IV 2 GHz) 512 MB (2 GB) 10 GB

Windows Vista ® Intel ® Pentium ® IV 3 GHz 512 MB (1 GB) 15 GB

Windows ® 7 โปรเซสเซอร Intel ® Pentium ® IV 1 GHz 32 บิต หรือ 64 บิต หรือสูงกวา 1 GB (2 GB) 16 GB

• สนับสนุนกราฟก DirectX® 9 ท่ีมีหนวยความจํา 128 MB (เพื่อเปดใชงานธีม Aero)
• ไดรฟ DVD-R/W

Windows Server ® 2008 R2 โปรเซสเซอร Intel ® Pentium ® IV 1 GHz (x86) หรือ 1.4 GHz (x64) (2 GHz 
หรือเร็วกวา)

512 MB (2 GB) 10 GB
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Mac
 

 

ระบบปฏิบัตกิาร
ขอกําหนด (ที่แนะนํา)

หนวยประมวลผลกลาง (CPU) หนวยความจํา RAM พื้นทีว่างในฮารดดิสก

Mac OS X 10.4 • โปรเซสเซอร Intel®

• PowerPC G4/G5

• 128 MB สําหรับ Mac ท่ีใช PowerPC (512 MB)
• 512 MB สําหรับ Mac ท่ีใช Intel (1 GB)

1 GB

Mac OS X 10.5 • โปรเซสเซอร Intel®

• 867 MHz หรือ Power PC G4/G5 ที่เร็วกวา

512 MB (1 GB) 1 GB

Mac OS X 10.6 • โปรเซสเซอร Intel® 1 GB (2 GB) 1 GB

Mac OS X 10.7 • โปรเซสเซอร Intel® 2 GB 4 GB
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Linux
 

 

Unix

รายการ ขอกาํหนด

ระบบปฏิบัตกิาร Redhat ® Enterprise Linux WS 4, 5 (32/64 บิต)

Fedora 5 ~ 13 (32/ 64 บิต)

SuSE Linux 10.1 (32 บิต)

OpenSuSE ® 10.2, 10.3, 11.0, 11.1, 11.2 (32/64 บิต)

Mandriva 2007, 2008, 2009, 2009.1, 2010 (32/64 บิต)

Ubuntu 6.06, 6.10, 7.04, 7.10, 8.04, 8.10, 9.04, 9.10, 10.04 (32/64 บิต)

SuSE Linux Enterprise Desktop 10, 11 (32/64 บิต)

Debian 4.0, 5.0 (32/64 บิต)

หนวยประมวลผลกลาง (CPU) Pentium IV 2.4GHz (Intel Core™2)

หนวยความจํา RAM 512 MB (1 GB)

พื้นทีว่างในฮารดดิสก 1 GB (2 GB)

รายการ ขอกาํหนด

ระบบปฏิบัตกิาร

Sun Solaris 9, 10 (x86, SPARC) 

HP-UX 11.0, 11i v1, 11i v2, 11i v3 (PA-RISC, Itanium) 

IBM AIX 5.1, 5.2, 5.3, 5.4

พื้นทีว่างในฮารดดิสก สูงสดุถึง 100 MB
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สภาพแวดลอมของเครือขาย
 

รุนเครือขายและรุนไรสายเทานั้น (ดูท่ี "คุณสมบัติตางๆ ตามรุน"  ใน หนา 7)
 

ทานจําเปนตองตั้งคาโปรโตคอลเครือขายบนเคร ื่องเพ่ือใชเปนเคร่ืองเครือขาย ตารางตอไปน ี้แสดงสภาพแวดลอมของเครือขายที่เคร่ืองสนับสนุน:
 

 

รายการ ขอมูลจําเพาะ

อินเตอรเฟสเครอืขาย • LAN แบบใชสาย Ethernet 10/100/1000 Base-TX
• 802.11b/g/n ที่ใช LAN แบบไรสาย

ระบบปฏิบัตกิารของเครอืขาย • Windows® XP, Windows Server ® 2003, Windows Vista®, Windows® 7, Windows Server ® 2008 R2
• ระบบปฏิบัตกิาร Linux ตางๆ
• Mac OS X 10.4 ~ 10.7
• UNIX OS

โปรโตคอลเครอืขาย • TCP/IPv4
• DHCP, BOOTP
• DNS, WINS, Bonjour, SLP, UPnP
• การพิมพ TCP/IP มาตรฐาน (RAW), LPR, IPP, WSD
• SNMPv 1/2/3, HTTP, IPSec
• TCP/IPv6 (DHCP, DNS, RAW, LPR, SNMPv 1/2/3, HTTP, IPSec)

ความปลอดภัยแบบไรสาย • การรบัรองความถกูตอง ระบบเปด, คียท่ีใชรวมกัน, WPA Personal, WPA2 Personal (PSK)
• การเขารหัส: WEP64, WEP128, TKIP, AES
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เคร่ืองน้ีออกแบบมาเพ่ือรองรับสภาพแวดลอมการทํางานปกติ 
และไดรับการรับรองดวยประกาศขอกําหนดหลายฉบับ

5 

ประกาศเรื่องความปลอดภยัของเลเซอร

เคร่ืองพิมพไดรับการรับรองในสหรัฐฯ วาเปนไปตามขอกําหนดของ DHHS 21 
CFR มาตราที่ 1 อนุมาตรา J สําหรับผลิตภัณฑเลเซอร คลาส I (1) 
และที่อ่ืนใหการรับรองในฐานะผลิตเลเซอรคลาส I ที่สอดคลองกับขอกําหนดของ 
IEC 60825-1 2007.

ผลิตภัณฑเลเซอรคลาส I ไมเปนอันตราย 
ระบบและเคร่ืองพิมพเลเซอรไดรับการออกแบบมา 
โดยจะไมมีจุดที่ผูใชสามารถเขาถึงรังสีเลเซอรที่สูงกวาระดับคลาส I 
ไมวาจะเปนการทํางานปกติ การบํารุงรักษาเคร่ือง หรือการใหบริการตามกําหนด

คําเตือน 

หามใชหรือซอมบํารุงเคร่ืองพิมพที่ถอดฝาปองกันออกจากชดุประกอบเลเซอร/
สแกนเนอร ลําแสงที่สะทอนออกมาแมมองไมเหน็แต ก็สามารถทําอันตรายดวงตาได

เม่ือใชผลิตภัณฑน้ี 
ควรปฏิบัติตามมาตรการปองกันดานความปลอดภัยพ ื้นฐานเหลาน้ีเสมอ 
เพ่ือลดความเสี่ยงที่จะเกิดเพลิงไหม ไฟฟาช็อต และไดรับบาดเจ็บ
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ขอมูลเกีย่วกบัขอกําหนด

6 

ความปลอดภัยของโอโซน

7 

การประหยัดพลังงาน

8 

การรีไซเคลิ

9 

จนีเทานั้น

อัตราการปลอยโอโซนของผลิตภัณฑนี้มีคาต่ํากว า 0.1 ppm 
เนื่องจากโอโซนหนักกวาอากาศ 
ใหวางผลิตภัณฑไวในตําแหนงท่ีระบายอากาศไดดี

เครื่องพิมพนี้มีเทคโนโลยีการอนุรกัษพลังงานขั้นสูงท่ีจะชวยลดความสิ้
นเปลืองพลังงานเมื่อไมไดใชงาน

เมื่อเครือ่งพิมพไมไดรบัขอมูลเปนระยะเวลานาน 
ความสิ้นเปลืองพลังงานจะลดลงโดยอัตโนมัติ 

ENERGY STAR และเครื่องหมาย ENERGY STAR 
เปนเครื่องหมายจดทะเบียนในสหรัฐอเมริกา 

สําหรับรายละเอียดเพิ่มเติม วาดวยโปรแกรม ENERGY STAR ดูท่ี 
http://www.energystar.gov

สําหรับรุนท่ีไดใบรบรอง ENERGY STAR เครื่องของคุณจะม ีฉลาก 
ENERGY STAR แปะติดอยู 
โปรดตรวจสอบวาเครื่องของคุณไดรับใบรับรอง ENERGY STAR 
หรือไม

การรีไซเคิลหรือกําจัดวัสดุท่ีใชทําบรรจุภัณฑสําหรับผลิตภัณฑนี้โดยคํา
นึงถึงสิ่งแวดลอม
1195. ภาคผนวก
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10 

การกําจัดผลิตภณัฑนี้อยางถูกวธิี 
(ของเสียประเภทอปุกรณไฟฟาและอเิล็กทรอนิกส)

(ใชกับสหภาพยุโรปและประเทศอืน่ๆ 
ในยุโรปทีม่ีระบบกําจัดขยะแบบการแยกเก็บรวบรวม)

(เฉพาะสหรัฐอเมรกิา)

ทิ้งอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่ไมใชแลวกับผู ใหบริการรีไซเคลิท่ีไดรับการรับรอง 
ทานสามารถดสูถานทีรี่ไซเคิลใกลบานทานไดท ี่เว็บไซตของเรา: 
www.samsung.com/recyclingdirect หรือโทร (877) 278 - 0799

11 

ไตหวันเทานั้น

12 

การปลอยคลื่นวทิยุ

ขอมูล FCC สําหรับผูใช

อุปกรณน้ีเปนไปตามมาตราท่ี 15 ของกฎขอบงัคับ FCC 
การใชงานจะอยูภายใตเง่ือนไขสองประการตอไปน้ี: 

• อุปกรณน้ีอาจไมกอใหเกิดคลื่นรบกวนท่ีเปนอันตราย และ

• อุปกรณน้ีตองทนตอคลื่นรบกวนตางๆ ที่ไดรับ 
ซ่ึงรวมถึงคลื่นรบกวนท่ีอาจเปนสาเหตุใหเกิดการทํางานที่ไมตองการได

เครื่องหมายนี้ท่ีปรากฏบนผลิตภัณฑ อุปกรณเสร ิมหรือเอกสารแสดงวา 
ไมควรกําจัดผลิตภัณฑและอุปกรณเสริมประเภทอิเล็กทรอนกิส (เชน 
เครื่องชารจ ชุดหูฟง สาย USB) 
รวมกับขยะในครัวเรือนเมื่อสิ้นสุดอายุการใชงาน 
เพื่อปองกันไมใหอันตรายตอสิ่งแวดลอมและส ุขภาพของมนษุย 
จากกระบวนการกําจัดของเสียท่ีควบคุมไมได 
กรุณาแยกสิ่งของเหลานีอ้อกจากของเสียชนิดอ่ืนๆ 
และนํากลับมาใชใหมเพื่อสงเสริมการนําทรัพยากรวัสดุกลับมาใชใหมตอไป

ผูใชภายในครัวเรือนควรติดตอกับผูคาปลีกท ี่ผูใชซื้อผลิตภัณฑนี ้
หรือเจาหนาท่ีรัฐบาลในพื้นท่ี 
เพื่อขอทราบรายละเอียดสถานท่ีและวิธีการจัดการกับผลิตภัณฑเพื่อการรีไ
ซเคิลท่ีปลอดภัยตอสิ่งแวดลอม

ผูใชภาคธุรกิจควรติดตอกับซัพพลายเออรและตรวจสอบขอกําหนดและเง่ือ
นไขของสัญญาการจัดซื้อ 
ไมควรรวมผลิตภัณฑนี้และอุปกรณเสริมประเภทอ ิเล็กทรอสนิกกับของเสียเ
ชิงพาณิชยอ่ืนๆ เม่ือทําการกําจัด
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อุปกรณน้ีไดรับการทดสอบและพบวาสอดคลองกับขอจํากัดสําหรับอุปกรณดจิิตัลคล
าส B เปนไปตามมาตราที่ 15 ของกฎขอบงัคับ FCC 
ขอจํากัดเหลาน้ีออกแบบมาเพ่ือปองกันคลืน่รบกวนที่อาจเปนอันตรายเม่ือทําการติด
ตั้งในที่พักอาศัย อุปกรณน้ีสราง ใชและสามารถสงพลังงานคลื่นความถี่วทิยุ 
หากไมไดทําการติดตั้งตามคําแนะนําและการใชงานผิดวิธี 
อาจกอใหเกิดคลืน่รบกวนตอระบบส่ือสารที่เปนอันตรายได อยางไรก็ตาม 
ไมมีการรับประกันวาจะไมเกิดคลื่นรบกวนขึ้นในการติดตั้งเฉพาะสวน 
หากอุปกรณน้ีกอใหเกิดคลื่นรบกวนตอการรับส ัญญาณของวิทยุหรือโทรทัศน 
ซ่ึงตรวจสอบไดดวยการเปดและปดอุปกรณ 
ผูใชควรจะตองพยายามแกไขคลื่นรบกวนดังกลาวดวยวิธีการดังตอไปน้ี:

• ปรับหรือเปล่ียนตําแหนงของเสาอากาศรับสัญญาณ

• เพิ่มระยะหางระหวางอุปกรณและอุปกรณรับสัญญาณ

• เชื่อมตออุปกรณเขากับเตารับอ่ืนท่ีไมไดใชตอกับอุปกรณรับสัญญาณ

• ตดิตอขอความชวยเหลอืจากตัวแทนจําหนายหรือชางซอมโทรทัศนวทิยทุีมี่ประสบ
การณ

 

การเปลี่ยนแปลงหรือการดัดแปลงท่ีไมไดรับอนุมัตอิยางเปนลายลักษณอักษรจา
กผูผลิตท่ีรับผิดชอบเรื่องความสอดคลองกนัอาจทําใหการมีอํานาจเด็ดขาดของ
ผูใชในการใชอุปกรณกลายเปนโมฆะ

 

ขอกําหนดเกี่ยวกับคลื่นรบกวนวทิยุสาํหรบัประเทศแคนาด
า

อุปกรณดิจิตัลน้ีไมเกินขดีจํากัดคลาส B 
สําหรับการปลอยคลื่นเสยีงวิทยจุากอุปกรณดจิิตัลตามท่ีกําหนดไวในมาตรฐานอุปก
รณที่เปนสาเหตุที่เกิดคลื่นแทรกท่ีมีชื่อวา "Digital Apparatus" ICES-003 
ของอุตสาหกรรมและวิทยาศาสตรแคนาดา

Cet appareil numérique respecte les limites de bruits radioélectriques 
applicables aux appareils numériques de Classe B prescrites dans la 
norme sur le matériel brouilleur : ซ Appareils Numériques », ICES-003 
édictée par l’ Industrie et Sciences Canada.

13 

สหรัฐอเมริกา

Federal Communications Commission (FCC)

การแผกระจายของคลื่นตาม FCC สวนที่ 15
อุปกรณวิทย ุLAN พลังงานต่ํา (อุปกรณสื่อสารไรสายความถี่วิทย ุ(RF)) 
ทํางานในความถี่ 2.4 GHz/5 GHz อาจมีอยู (ฝงอยู) 
ภายในระบบเคร่ืองพิมพของทาน สวนน้ีสามารถใช ไดก็ตอเม่ือมีอุปกรณเหลาน้ี 
โปรดดทูี่ปายกํากับของระบบเพื่อตรวจสอบการการมีอยูของอุปกรณไรสาย

อุปกรณไรสายท่ีอาจอยูในระบบของทานอาจเหมาะสําหรับใชในสหรัฐอเมริกาหาก
มีหมายเลข FCC ID บนปายกํากับของระบบ
1215. ภาคผนวก
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FCC ไดกําหนดแนวทางท่ัวไปเกีย่วกับการแยกหางระหวางอุปกรณกับตัวคนไว 20 
ซม. (8 น้ิว) สําหรับการใชอุปกรณไรสายใกลกับตัวคน (ไมรวมถึงสวนปลายสดุ) 
อุปกรณน้ีควรใชงานใหหางจากตัวคนมากกวา 20 ซม. (8 น้ิว) 
เม่ือเปดอุปกรณไรสาย พลังงานเอาตพุตของอุปกรณไรสาย (หรืออุปกรณ) 
ที่อาจอยูภายในเคร่ืองพิมพ มีคาต่ํากวาขดีจำกัดการระเบิด RF ที่กําหนดโดย FCC

อุปกรณรับสงสญัญาณจะตองไมทํางานพรอมกับเสาอากาศหรืออุปกรณรับสงสัญญ
าณอ่ืน

การใชงานของอุปกรณน้ีจะอยูภายใตเง่ือนไขสองประการตอไปน้ี: (1) 
อุปกรณน้ีอาจไมกอใหเกิดคลื่นรบกวนท่ีเปนอันตราย และ (2) 
อุปกรณน้ีตองทนตอคลืน่รบกวนตางๆ ท่ีไดรับ 
ซ่ึงรวมถึงคลื่นรบกวนท่ีอาจเปนสาเหตุใหเกิดการทํางานที่ไมตองการของอุปกรณไ
ด
 

อุปกรณไรสายไมอยูในสวนท่ีผูใชสามารถให บริการเองได 
หามทําการดัดแปลงใดๆ 
การดัดแปลงอุปกรณไรสายอาจทําใหการรับรองการใชงานเปนโมฆะ 
ใหติดตอผูผลิตเพื่อขอรับการบริการ

 

ขอกําหนดของ FCC สําหรบัการใช LAN แบบไรสาย:
 

ในขณะท่ีติดตั้งหรอืใชงานอุปกรณรับสงสัญญาณและเสาอากาศรวมกัน 
อาจทําใหขีดจํากัดการระเบิดของความถี่วิทยุ 1m W/cm2 
อาจเกินระยะทางที่ใกลกับเสาอากาศท่ีติดตั้ง ด ังนั้น 
ผูใชตองรักษาระยะหางอยางนอย 20 ซม.จากเสาอากาศทุกครั้ง 
อุปกรณนี้ไมสามารถใชรวมกับอุปกรณรับสงส ัญญาณหรือเสาอากาศสงสัญญา
ณอ่ืนๆ

 

14 

รัสเซยีเทานั้น

15 

เยอรมนี เทานั้น
1225. ภาคผนวก
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1235. ภาคผนวก
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ตรุกีเทานั้น

17 

ภาษาไทยเทานั้น

This telecommunication equipment conforms to NTC technical 
requirement.

18 

การเปลี่ยนปลั๊กแบบประกอบในตวั 
(สาํหรับสหราชอาณาจักรเทานั้น)

สิง่สาํคัญ

สายไฟฟาใหญเขาเคร่ืองใชปลั๊กขนาด 13 แอมป (BS 1363) มาตรฐาน 
และมีฟวสขนาด 13 แอมป เม่ือทานเปลี่ยนหรือตรวจสอบฟวส 
ทานตองประกอบฟวสขนาด 13 แอมปที่ถูกตองกลบัเขาไปใหม จากน้ัน 
ใสฝาครอบฟวส หากฝาครอบฟวสหาย 
หามใชปลั๊กน้ันจนกวาจะมีฝาครอบฟวสอันใหม  

ติดตอพนักงานขายผลติภัณฑ

ปลัก๊ขนาด 13 
แอมปมีใชอยางแพรหลายที่สุดในสหราชอาณาจักรและควรจะใชงานได 
อยางไรก็ดี อาคารบางหลัง (สวนใหญคืออาคารเกา) ไมมีเตารับสําหรับปลั๊กขนาด 
13 แอมป จําเปนตองซ้ืออะแด็ปเตอรที่เหมาะสมสําหรับปลั๊ก 
หามเคลื่อนยายปลั๊กแบบหลอติดผนัง
 

หากสายไฟของปลั๊กแบบหลอตดิผนงัขาด ใหท้ิงไปท ันที 
หามตอขดลวดของปลั๊กใหม เนื่องจากอาจถกูไฟดูดไดถาเสียบปล๊ักนี้กับเตารับ

 

คําเตือนทีส่ําคญั: 

ถาขดลวดในสายไฟหลกัไมตรงกับสีที่อยูบนปลั๊กของทาน ใหทําดังตอไปนี้:

ทานตองตอลวดสีเขียวและสีเหลืองเขากับขาที มีตัว "E" กํากับหรือมี 
‘สัญลกัษณสายดนิ’  เพ่ือความปลอดภัย หรือสีเขียว และสีเหลืองหรือสีเขียว

ทานตองตอลวดสีฟาเขากับขาที่มีเคร่ืองหมายตัว "N" หรือสีดํา

ทานตองตอลวดสีนํ้าตาลเขากับขาที่มีเคร่ืองหมายตัว "L" หรือสีแดง

ตองมีฟวสขนาด 13 แอมปในปล๊ัก อะแด็ปเตอรหรือแผงจายไฟ

ตองตอสายดินเครื่องนี้

ขดลวดในสายไฟหลักมีรหัสสีตางๆ ดังตอไปนี้:

• สเีขยีวและสเีหลอืง: สายดิน
• สนี้าํเงิน: สายกลาง
• สนี้าํตาล: สายมีไฟ
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คําประกาศเรื่องความสอดคลองกัน (ประเทศในยุโรป)

การอนุมตัิและการรบัรอง

1 มกราคม 1995คําสั่งของสภา 2006/95/การประมาณการของ EC 
วาดวยกฎหมายของรัฐสมาชิกท่ีเกี่ยวของกับอุปกรณที่มีแรงดันไฟฟาตํ่า

1 มกราคม 1996: คําสัง่ของสภา 2004/108/EC 
การประมาณการของกฎหมายของรัฐสมาชกิท่ีเกี่ยวข องกับความเขากันไดของแมเ
หลก็ไฟฟา

9 มนีาคม 1999: คําสัง่ของสภา 1999/5/EC 
วาดวยอุปกรณวิทยุและอุปกรณปลายทางโทรคมนาคมและความเขากันไดของแตล
ะอุปกรณ ขอรับขอมูลคําประกาศโดยละเอียด การกําหนดนิยามคําสัง่ที่เก่ียวของ 
และมาตรฐานอางอิงไดจากตัวแทนจําหนาย Samsung Electronics Co., Ltd.

การรบัรอง EC

การรับรองสําหรับคําสัง่ 1999/5/EC 
วาดวยอุปกรณวิทยแุละอุปกรณปลายทางโทรคมนาคม (แฟกซ)

ผลิตภัณฑ Samsung นี้ไดรับการรับรองโดย Samsung เอง 
สําหรับการเชื่อมตอแบบปลายทางเดยีวท่ัวยุโรปก ับเครือขายโทรศัพทสับเปลี่ยนสาธ
ารณะ (PSTN) ตามคําสั่ง 1999/5/EC ผลิตภัณฑน้ีไดรับการออกแบบใหทํางานกับ 
PSTN ของประเทศ และ PBX ที่ใชรวมกันไดของประเทศยุโรป:

ในกรณีที่เกิดปญหา คุณควรติดตอหองปฏิบตัิการตรวจสอบคณุภาพแหงยโุรปของ 
Samsung Electronics Co., Ltd. ทันที

ผลิตภัณฑน้ีไดรับการทดสอบตาม TBR21 
เพ่ือเปนการชวยเหลือในการใชงานและการปรับใชอุปกรณปลายทางท่ีตรงตามมาต
รฐานน้ี สถาบนัมาตรฐานการโทรคมนาคมแหงยุโรป (ETSI) 
ไดออกเอกสารคําแนะนํา (EG 201 121) 
ที่มีหมายเหตุและขอกําหนดเพ่ิมเติมเพ่ือรับประกันความสามารถในการใชงานรวมกั
บเครือขายไดของอุปกรณปลายทาง TBR21 
ผลิตภัณฑน้ีไดรับการออกแบบและเปนไปตามหมายเหตุคําแนะนําที่เก่ียวของท่ีอยูใ
นเอกสารน้ีทุกประการ

Samsung Electronics ขอประกาศแจงในท่ีนี้วา [CLP-41xN Series/ 
CLP-68xND Series] ตรงตามขอกําหนดท่ีสําคัญและระเบียบอ่ืนๆ 
ท่ีเกี่ยวของของ Low Voltage Directive (2006/95/EC), EMC 
Directive (2004/108/EC)

ดวยเหตุนี้ Samsung Electronics ขอประกาศวา [CLP-41xNW 
Series, CLP-68xDW Series] 
นีส้อดคลองกับขอกําหนดท่ีจําเปนและมาตรการอื นๆ 
ท่ีเกี่ยวของของคําสั่ง R&TTE (1999/5/EC)

อาจเลือกศึกษาคําประกาศเรือ่งความสอดคลองกันไดจาก 
www.samsung.com ไปท่ี Support > Download center 
และปอนชื่อเครื่องพิมพ (MFP) ของทานเพื่อเรียกด ู EuDoC 
1245. ภาคผนวก
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ขอมูลการอนุญาตใชวิทยุของยุโรป 
(สาํหรบัผลิตภัณฑอปุกรณวทิยุที่ไดรบัอนุญาตใน EU)

อุปกรณวิทยแุบบ LAN พลังงานต่ํา (อุปกรณสื่อสารไร สายความถี่วิทย ุ(RF)) 
ทํางานในความถ่ี 2.4 GHz/5 GHz อาจมีอยู (ฝงอยู) 
ภายในระบบเครื่องพิมพของทานท่ีใชภายในบานหรือสํานักงาน 
สวนน้ีสามารถใชไดก็ตอเม่ือมีอุปกรณเหลาน้ี 
โปรดดทูี่ปายกํากบัของระบบเพ่ือตรวจสอบการการมีอยูของอุปกรณไรสาย

พลังงานเอาตพุตของอุปกรณไรสาย (หรืออุปกรณ) ที่อาจอยูภายในเคร่ืองพิมพ 
มีคาต่ํากวาขดีจํากัดการระเบิด RF ที่กําหนดโดย R&TTE แบบไดเร็กทีฟ

การอนุญาตใชระบบไรสายภายใตคุณสมบตัิของรฐัสมาชกิในยโุร
ป:

ประเทศ EU

รฐัสมาชิกยโุรปที่ใชขอจํากดั:
EU

ในฝร่ังเศส อุปกรณน้ีสามารถใชไดภายในอาคารเทาน้ัน

ประเทศ EEA/EFTA

ปจจุบนั ไมมีการจํากัด

20 

อสิราเอลเทานั้น
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ขอกําหนดของอปุกรณไรสาย

อุปกรณวิทย ุLAN พลังงานต่ํา (อุปกรณสื่อสารไรสายความถี่วิทย ุ(RF)) 
ทํางานในความถี่ 2.4 GHz/5 GHz อาจมีอยู (ฝงอยู) 
ภายในระบบเคร่ืองพิมพของทาน 
สวนตอไปน้ีเปนภาพรวมทั่วไปสําหรับการพิจารณาขณะใชงานอุปกรณไรสาย

ขอจํากัดเพิ่มเติม, ขอควรระวัง 
และความเก่ียวของกับประเทศท่ีกําหนดจะแสดงอยู ในสวนประเทศท่ีกําหนด 
(หรือสวนกลุมประเทศ) 
อุปกรณไรสายในระบบของทานมีคุณสมบตัิที่จะใชในประเทศท่ีไดรับการกําหนดตา
มเครื่องหมายการอนุญาตใชวิทยุบนปายกํากับของระบบเทาน้ัน 
หากประเทศท่ีทานจะใชอุปกรณไรสายไมมีอยูในรายการน้ี 
ใหติดตอตัวแทนการอนุญาตใชวทิยุทองถิ่นเพื อดคูวามตองการเพ่ิมเติม 
อุปกรณไรสายเปนอุปกรณที่มีขอกําหนดชดัเจนและไมอนุญาตใหใช

อุปกรณไรสายท่ีอาจอยูในระบบของทานอาจเหมาะสําหรับใชในสหภ
าพยุโรปหรือพื้นท่ีอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของกัน หากมีเครื่องหมาย CE 
ท่ีมีหมายเลขทะเบียนและสัญลักษณเตือนอยูบนป ายกํากับของระบบ
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พลังงานเอาตพุตของอุปกรณไรสาย (หรืออุปกรณ) ที่อาจอยูภายในเคร่ืองพิมพ 
มีคาต่ํากวาขดีจํากัดการระเบิด RF ที่ทราบกันปจจุบัน เน่ืองจากอุปกรณไรสาย 
(ซ่ึงอาจอยูภายในเคร่ืองพิมพของทาน) 
จะสงพลังงานท่ีต่ํากวาที่ไดรับอนุญาตในมาตรฐานความปลอดภัยความถี่วิทยแุละที่
แนะนํา ผูผลติจึงเชื่อม่ันวาอุปกรณเหลาน้ีปลอดภัยสําหรับใชงาน 
แมระดบัพลังงานจะไมมาก ควรระวงัอยาใหผูใดสัมผัสถูกระหวางการทํางาน

ตามคําแนะนําทั่วไปสําหรับการใชงานอุปกรณไรสายใกลกับตัวคน 
อุปกรณไรสายน้ีควรอยูหางจากตัวคน 20 ซม. (8 น้ิว) (ไมรวมถึงสวนปลายสุด) 
อุปกรณน้ีควรใชงานใหหางจากตัวคนมากกวา 20 ซม. (8 น้ิว) 
เม่ือเปดอุปกรณไรสายและรับสงสญัญาณ

อุปกรณรับสงสญัญาณจะตองไมทํางานพรอมกับเสาอากาศหรืออุปกรณรับสงสัญญ
าณอ่ืน

ในบางกรณีจะมีการจํากัดการใชอุปกรณไรสาย 
ตัวอยางของขอจํากัดพื้นฐานท่ีแสดงไวดานลางน้ี:

อุปกรณสื่อสารไรสายความถี่วิทยุอาจสงสัญญาณรบกวนอุปกรณทางการ
บิน 
ขอกําหนดทางการบินปจจุบันจึงตองทําการปดอุปกรณไรสายขณะที่อยูบ
นเครื่องบิน IEEE 802.11 (หรือท่ีเรยีกวาอีเธอรเน็ตแบบไรสาย) 
และอุปกรณสื่อสารบลูทูธ เปนตวัอยางของอุปกรณท่ีสื่อสารแบบไรสาย

ในสภาพแวดลอมท่ีเสี่ยงตอการรบกวนอุปกรณหรอืบริการอ่ืนอาจเปนอัน
ตรายหรือทําใหเกิดอันตรายได 
การใชงานอุปกรณไรสายจึงถูกจํากัดหรือหามใช  สนามบิน, โรงพยาบาล 
และบริเวณท่ีมีการรั่วไหลของออกซิเจนหรือกาซไวไฟคือตัวอยางของที่ท่ี
จํากัดหรือหามการใชอุปกรณไรสาย 
เมื่อทานอยูในสภาพแวดลอมท่ีไมทราบแนชัดเกี่ยวกับบทลงโทษในการใ
ชอุปกรณไรสาย 
ใหสอบถามจากเจาหนาท่ีเพื่อขอรับอนุญาตกอนท่ีจะเปดอุปกรณไรสาย

ในแตละประเทศจะมีขอจํากัดในการใชอุปกรณไรสายท่ีแตกตางกัน 
เมื่อระบบของทานมีอุปกรณไรสาย 
เมื่อตองมีการเดินทางระหวางประเทศกับระบบของทาน 
ใหตรวจสอบเจาหนาท่ีท่ีใหอนุญาตใชวิทยุทองถิ่นเกี่ยวกับขอจํากัดในกา
รใชอุปกรณไรสายในประเทศปลายทางกอนท่ีจะยายหรือเดินทาง

หากระบบของทานมาพรอมกับอุปกรณไรสายภายใน 
ไมควรใชงานอุปกรณไรสายหากไมมีฝาครอบหรือสิ่งหอหุมใดๆ 
อยางในตําแหนงท่ีถูกตอง และประกอบอยางถูกตองแลว

อุปกรณไรสายไมอยูในสวนท่ีผูใชสามารถให บริการเองได 
หามทําการดัดแปลงใดๆ 
การดัดแปลงอุปกรณไรสายอาจทําใหการรับรองการใชงานเปนโมฆะ 
ใหติดตอผูผลิตเพื่อขอรับการบริการ

ใชเฉพาะคนขับท่ีไดรับอนุญาตในประเทศที่จะใช อุปกรณ 
โปรดดูท่ีชุดการคืนคาระบบของผูผลิตหรือติดต อฝายเทคนิคของผูผลิตสํา
หรบัขอมูลเพิ่มเติม
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1. การตดิต ังซอฟตแวร
หวัขอน้ีแสดงคําแนะนําในการติดตั้งซอฟตแวรที จําเปนและซอฟตแวรที่มีประโยชนสําหรับใชเม ื่อเชื่อมตอเครื่องพิมพกับคอม
พิวเตอรโดยใชสายสัญญาณ เครื่องที่เชื่อมตอโดยตรง คือ เครื่องที่ตอเขากับคอมพิวเตอรโดยตรงผานสายสัญญาณ 
ถาเครื่องของทานเชื่อมตอเขากับเครือขาย ใหขามขัน้ตอนตอไปน้ีและทําการติดตั้งไดรเวอร ของเครื่องที่เชื่อมตอกบัเครอืขาย 
(ดูที่ "การตดิตั้งไดรเวอรผานเครือขาย"  ใน หนา 142)
• การติดตัง้สําหรับ Mac 133
• การติดตัง้ใหมสําหรับ Mac 134
• การติดตัง้สําหรับ Linux 135
• การติดตัง้ใหมสําหรับ Linux 136
 

• ถาทานใชระบบปฏิบัติการ Windows 
โปรดดูคูมือขั้นพื้นฐานในการติดตั้งไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ (ดูท่ี 
"การติดตั้งไดรเวอรลงในเครื่องท่ีเชื่อมตอโดยตรง"  ใน หนา 24)

• ใชเฉพาะสาย USB ท่ียาวไมเกิน 3 เมตร (118 นิ้ว)
 



การติดตัง้สําหรบั Mac

1 ตรวจสอบใหแนใจวาเชื่อมตอเครื่องเขากับคอมพิวเตอรและเปดเคร่ืองแลว

2 ใสแผนซีดีซอฟตแวรที่มาพรอมกับเคร่ืองลงในไดรฟซีดีรอม

3 ดับเบลิคลิกท่ีไอคอนซีดีรอมท่ีปรากฏบนเดสกทอป Mac

4 ดับเบลิคลิกท่ีโฟลเดอร MAC_Installer > ไอคอน Installer OS X 

5 คลกิ Continue

6 อานขอตกลงเก่ียวกับการอนุญาตใชงานและคลิก Continue

7 คลกิ Agree เพ่ือยอมรับขอตกลงเก่ียวกับการอนุญาตใชงาน

8 เม่ือขอความท่ีเตือนวาโปรแกรมท้ังหมดบนคอมพ ิวเตอรของทานจะปดปรากฏขึน้
 ใหคลิกท่ี Continue

9 คลกิ Continue บน User Options Pane

10 คลกิ Install 
จะตองติดตั้งสวนประกอบท้ังหมดที่จําเปนตอการทํางานของเคร่ือง

ถาทานคลิก Customize ทานสามารถเลือกแตละสวนประกอบท่ีจะติดตั้ง

11 ใสรหัสเครือขายและคลกิ OK

12 คุณจะตองรีสตารทคอมพิวเตอรของคณุหลังจากติดตั้งซอฟตแวร คลิก 
Continue Installation

13 หลังจากติดตัง้เสร็จเรียบรอยแลว ใหคลิก Quit หรือ Restart

14 เปดโฟลเดอร Applications > Utilities > Print Setup Utility

• สําหรับ Mac OS X 10.5-10.7 ใหเปดโฟลเดอร Applications > 
System Preferences และคลิก Print & Fax

15 คลิกท่ี Add บน Printer List

• สําหรับ Mac OS X 10.5-10.7 ใหคลิกที่ไอคอน “+”  ตรงโฟลเดอร 
หนาตางการแสดงผลจะปรากฏขึ้น

16 คลิก Default Browser แลวคนหาการเช่ือมตอ USB

• สําหรับ Mac OS X 10.5-10.7 ใหคลิกที่ Default 
และคนหาการเช่ือมตอ USB

17 สําหรับ Mac OS X 10.4 ถา “Auto Select”  ทํางานไมถูกตอง ใหเลือก 
Samsung ใน Print Using และเลือกชื่อเคร่ืองของทานใน Model

• สําหรับ Mac OS X 10.5-10.7 หาก Auto Select ทํางานไมถูกตอง 
ใหเลือก Select a driver to use... และชื่อเคร่ืองพิมพของทานใน Print 
Using 

ที่อยู IP ของเคร่ืองทานจะปรากฏบน Printer List 
และต้ังไวเปนเคร่ืองที่เลือกใชกอนในลําดับแรก

18 คลิก Add
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การติดตัง้ใหมสําหรับ Mac

ถาไดรเวอรเคร่ืองพิมพทํางานไมเหมาะสม 
ใหถอดการตดิตั้งไดรเวอรและติดตั้งไดรเวอรใหม

1 ตรวจสอบใหแนใจวาเชื่อมตอเครื่องเขากับคอมพิวเตอรและเปดเคร่ืองแลว

2 ใสแผนซีดีซอฟตแวรที่มาพรอมกับเคร่ืองลงในไดรฟซีดีรอม

3 ดับเบลิคลิกท่ีไอคอนซีดีรอมท่ีปรากฏบนเดสกทอป Mac

4 ดับเบลิคลิกท่ีโฟลเดอร MAC_Installer > ไอคอน Uninstaller OS X

5 ใสรหัสเครือขายและคลกิ OK

6 เม่ือถอดการติดตั้งเสร็จแลว ใหคลิก OK
 

ถาเครื่องพิมพถูกเพิ่มไวแลว ใหลบเครื่องพ ิมพจาก Print Setup Utility หรือ 
Print & Fax
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การติดตัง้สําหรบั Linux

ทานตองดาวนโหลดชุดซอฟตแวร Linux จากเว็บไซต Samsung 
เพ่ือติดตั้งซอฟตแวรเคร่ืองพมิพ (http://www.samsung.com > 
คนหาผลติภัณฑของทาน > บริการหรือดาวนโหลด)

1 

การตดิตั้ง Unified Linux Driver

1 ตรวจสอบใหแนใจวาเชื่อมตอเครื่องเขากับคอมพิวเตอรและเปดเคร่ืองแลว

2 เม่ือหนาตาง Administrator Login ปรากฏขึน้ ใหพิมพ “root”  ลงในชอง 
Login และปอนรหัสผานสําหรับระบบ

 

ทานตองล็อกเขาสูระบบในฐานะผูใชขั้นสูง (root) 
เพื่อตดิตั้งซอฟตแวรของเครื่อง ถาทานไมใช ผูใชขั้นสูง 
ใหสอบถามจากผูดูแลระบบของทาน

 

3 จากเว็บไซตของ Samsung ใหดาวนโหลดชุด Unified Linux Driver 
ลงในคอมพิวเตอรของทาน

4 คลกิขวาที่ชดุ Unified Linux Driver และแตกขอมูลออกมา 

5 ดับเบลิคลิกท่ี cdroot > autorun

6 เม่ือหนาจอตอนรับปรากฏขึ้น ใหคลิกที่ Next

7 เม่ือการติดตัง้เสร็จเรียบรอยแลว คลิก Finish

โปรแกรมการติดตั้งไดเพ่ิมไอคอนของ Unified Driver Configurator 
ไวบนเดสกทอปและ Unified Driver group 
ไวที่เมนูระบบเพ่ือความสะดวกสบายของทาน ถาท านประสบความยุงยาก 
ใหดทูี่วิธีใชบนหนาจอโดยเรียกผานเมนูระบบของทาน หรือเรียกจากโปรแกรม 
Windows ของชุดไดรเวอร เชน Unified Driver Configurator หรือ Image 
Manager
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การติดตัง้ใหมสําหรับ Linux

ถาไดรเวอรเคร่ืองพิมพทํางานไมเหมาะสม 
ใหถอดการตดิตั้งไดรเวอรและติดตั้งไดรเวอรใหม 

1 ตรวจสอบใหแนใจวาเชื่อมตอเครื่องเขากับคอมพิวเตอรและเปดเคร่ืองแลว

2 เม่ือหนาตาง Administrator Login ปรากฏขึน้ ใหพิมพ “root”  ลงในชอง 
Login และปอนรหัสผานสําหรับระบบ

ทานตองล็อกเขาสูระบบในฐานะผูใชขัน้สูง (root) 
เพ่ือถอดการติดตั้งไดรเวอรเคร่ืองพิมพ ถาทานไมใชผูใชขัน้สูง 
ใหสอบถามจากผูดแูลระบบของทาน

3 เปด Terminal Program เม่ือหนาจอ Terminal ปรากฏขึน้ 
ใหพิมพขอมูลตอไปน้ี

[root@localhost root]#cd /opt/Samsung/mfp/uninstall/
[root@localhost uninstall]#./uninstall.sh

4 คลกิ Next 

5 คลกิ Finish
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2. การใชงานเคร ืองพมิพท ีเช ือม
ตอผานเครอืขาย

หวัขอน้ีจะแสดงคําแนะนําทีละขั้นตอนเพ่ือตั้งค าเครื่องที่เชื่อมตอกับเครือขายและซอฟตแวร
• โปรแกรมเครือขายทีม่ปีระโยชน 138
• การตั้งคาเครอืขายแบบใชสาย 139
• การติดตัง้ไดรเวอรผานเครือขาย 142
• คอนฟกูเรชนั IPv6 151
• การตั้งคาเครอืขายไรสาย 154
• Samsung MobilePrint 178
• AirPrint 180
• Google Cloud Print™ 182
 

คุณสมบัติและอุปกรณเสริมตางๆ ท่ีเครื่องพิมพ สนับสนุนอาจแตกตางกันไปตามรุนของเครื่องพิมพ 
(ดูท่ี "คุณสมบัติตางๆ ตามรุน"  ใน หนา 7)

 



โปรแกรมเครือขายทีม่ีประโยชน

มีหลายโปรแกรมที่สามารถนํามาใชในการตั้งคาเครือขายในสภาพแวดลอมของเครื
อขายไดอยางงายๆ 
โดยเฉพาะอยางยิง่ผูดูแลระบบเครือขายที่ตองจัดการกับเคร่ืองหลายๆ 
เคร่ืองบนเครือขาย 
 

• กอนใชงานโปรแกรมดานลาง ตองตั้งคา IP แอดเดรสกอน 
• คุณสมบัติและสินคาท่ีใชเปนอุปกรณเสริมบางประเภทอาจไมมีใหเลือกใช 

โดยจะขึ้นกับรุนของเครื่องพิมพหรือประเทศที ใช (ดู "คุณสมบัติตางๆ 
ตามรุน"  ใน หนา 7)

 

1 

SyncThru™ Web Service

เว็บเซิรฟเวอรแบบฝงบนเคร่ืองเครือขายของท านจะชวยใหทานทํางานตอไปน้ีได 
(ดทูี่ "การใช SyncThru™ Web Service"  ใน หนา 229)

• ตรวจสอบขอมูลวสัดุสิน้เปลืองและสถานะ

• ตั้งคาเครื่องแบบกําหนดเอง

• ตั้งคาตัวเลอืกการแจงผานอีเมล เม่ือคุณตั้งคาตัวเลอืกน้ี สถานะของเคร่ือง 
(ตลับโทนเนอรหมดหรือเคร่ืองผิดพลาด) 
จะถูกสงไปยังอีเมลของบุคคลท่ีกําหนดโดยอัตโนม ัติ

• กําหนดคาพารามิเตอรเครือขายที่จําเปนสําหรับเครื่อง 
เพ่ือเชือ่มตอกับสภาพแวดลอมของเครือขายแบบตางๆ

2 

SyncThru™ Web Admin Service

วิธีการแกไขปญหาดานการจัดการของเคร่ืองแบบท่ีใชบนเว็บสําหรับผูดแูลระบบเค
รือขาย SyncThru™ Web Admin Service 
ชวยใหสามารถจัดการกับอุปกรณเครือขายไดอย างมีประสทิธิภาพ 
รวมทั้งควบคุมและแกปญหาเคร่ืองเครือขายจากระยะไกลไดจากจุดท่ีมีการเขาอินเต
อรเน็ตของบริษทั 

• ดาวนโหลดโปรแกรมน้ีไดจาก http://solution.samsungprinter.com

3 

การตั้งคาเครือขายแบบใชสาย SetIP

โปรแกรมยทูิลิตี้น้ีชวยใหทานเลือกอินเตอรเฟซเครือขายและกําหนดคา IP 
แอดเดรสเพ่ือใชกับโปรโตคอล TCP/IP ดวยตนเองได

• ดทูี่ "การกําหนดคา IPv4 โดยใช SetIP (Windows)"  ใน หนา 139

• ดทูี่ "การกําหนดคา IPv4 โดยใช SetIP (Mac)"  ใน หนา 140

• ดทูี่ "การกําหนดคา IPv4 โดยใช SetIP (Linux)"  ใน หนา 141
 

• เครื่องพิมพท่ีไมรองรับพอรตเครือขายจะไมสามารถใชคุณสมบัตินี้ได (ดูท่ี 
"ภาพดานหลัง"  ใน หนา 20)

• TCP/IPv6 จะไมสนับสนุนการทํางานของโปรแกรมนี้
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การตั้งคาเครอืขายแบบใชสาย

4 

การพมิพรายงานการกําหนดคาเครือขาย

ทานสามารถพิมพ รายงานการกาํหนดคาเครอืขาย 
จากแผงควบคุมเคร่ืองซ่ึงจะแสดงการตั้งคาเครือขายของเคร่ืองในปจจุบัน 
ซ่ึงจะชวยใหทานตั้งคาเครือขายได

กดปุม  (เมนู) บนแผงควบคุมแลวเลือก Network > Network Conf.

คุณสามารถหา MAC แอดเดรส และ IP แอดเดรสของเคร่ืองได  โดยใช 
รายงานการกําหนดคาเครอืขาย

ตัวอยางเชน

• MAC แอดเดรส: 00:15:99:41:A2:78

• IP แอดเดรส: 169.254.192.192

5 

การตั้งคา IP แอดเดรส
 

• เครื่องพิมพท่ีไมรองรับอินเตอรเฟสเครือขายจะไมสามารถใชคุณสมบัตินี้ได 
(ดูท่ี "ภาพดานหลัง"  ใน หนา 20)

• TCP/IPv6 จะไมสนับสนุนการทํางานของโปรแกรมนี้
 

อันดบัแรก ทานตองตั้งคา IP แอดเดรส 
สําหรับการพิมพและการจัดการผานเครือขาย โดยส วนใหญ IP 
แอดเดรสใหมจะถูกกําหนดใหเองโดยอัตโนมัติโดยเซิรฟเวอร DHCP 
(โปรโตคอลการกําหนดคาแมขายแบบไดนามิค) ท่ีตั้งอยูบนเครือขาย

การกําหนดคา IPv4 โดยใช SetIP (Windows)

กอนการใชงานโปรแกรม SetIP ใหปดใชงานไฟรวอลลของคอมพิวเตอรกอนจาก 
แผงควบคมุ > ศูนยการรกัษาความปลอดภยั > ไฟลวอลล Windows

1 ติดตั้งโปรแกรมน้ีจากแผนซีดรีอมท่ีใหมาโดยด ับเบลิคลิก Application > 
SetIP > Setup.exe

2 ปฏิบตัิตามคําแนะนําในหนาตางการติดตั้ง

3 เชือ่มตอเคร่ืองเขากับเครือขายดวยสายเคเบ ิลเครือขาย

4 เปดเคร่ือง
1392.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



การตั้งคาเครอืขายแบบใชสาย

5 จากเมนู เริ่ม ของ Windows ใหเลือก โปรแกรมทัง้หมด > Samsung 

Printers > SetIP > SetIP

6 คลกิไอคอน  (ที่สามจากซาย) ในหนาตาง SetIP 
เพ่ือเปดหนาตางการกําหนดคา TCP/IP

7 ปอนขอมูลใหมของเคร่ืองลงในหนาตางการกําหนดคาดังน้ี 
ในอินทราเน็ตของบริษัท 
ทานอาจจําเปนตองมีขอมูลน้ีที่ผูจัดการเคร ือขายมอบใหกอนดําเนินการตอ

 

คนหา MAC แอดเดรส ของเคร่ืองไดจาก รายงานการกาํหนดคาเครอืขาย (ดูท่ี 
"การพิมพรายงานการกําหนดคาเครือขาย"  ใน หนา 139) 
และปอนขอมูลนี้โดยไมตองมีเครื่องหมายอัฒภาค ตัวอยางเชน 
00:15:99:29:51:A8 ใหปอน 0015992951A8

 

8 คลกิท่ี Apply แลวคลกิท่ี OK เคร่ืองจะพิมพ รายงานคอนฟกูเรชัน่เครือขาย 
ใหโดยอัตโนมัติ ตรวจสอบวาการตั้งคาทั้งหมดถ ูกตอง

การกําหนดคา IPv4 โดยใช SetIP (Mac)

กอนการใชงานโปรแกรม SetIP ใหปดใชงานไฟรวอลลของคอมพิวเตอรกอนจาก 
System Preferences > Security > Firewall
 

คําแนะนําตอไปนี้อาจแตกตางกันไปตามรุนของคุณ
 

1 เชือ่มตอเคร่ืองเขากับเครือขายดวยสายเคเบ ิลเครือขาย

2 ใสแผนซีดรีอมการติดตั้งและเปดหนาตางของด ิสก เลือก MAC_Installer > 
MAC_Printer > SetIP > SetIPapplet.html

3 ดับเบลิคลกิท่ีไฟลและ Safari จะเปดขึ้นมาโดยอัตโนมัติ แลวเลือก Trust 
เบราเซอรจะเปดหนา SetIPapplet.html ท่ีแสดงขอมูลชือ่และ IP 
แอดเดรสของเคร่ืองพิมพ 

4 คลิกไอคอน  (ท่ีสามจากซาย) ในหนาตาง SetIP 
เพ่ือเปดหนาตางการกําหนดคา TCP/IP

5 ปอนขอมูลใหมของเคร่ืองลงในหนาตางการกําหนดคา 
ในอินทราเน็ตของบริษัท 
ทานอาจจําเปนตองมีขอมูลน้ีที่ผูจัดการเคร ือขายมอบใหกอนดําเนินการตอ
1402.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



การตั้งคาเครอืขายแบบใชสาย

 

คนหา MAC แอดเดรส ของเคร่ืองไดจาก รายงานการกาํหนดคาเครอืขาย (ดูท่ี 
"การพิมพรายงานการกําหนดคาเครือขาย"  ใน หนา 139) 
และปอนขอมูลนี้โดยไมตองมีเครื่องหมายอัฒภาค ตัวอยางเชน 
00:15:99:29:51:A8 ใหปอน 0015992951A8

 

6 เลอืก Apply แลวจึงเลอืก OK และ OK อีกคร้ัง

7 ออกจาก Safari

การกําหนดคา IPv4 โดยใช SetIP (Linux)

กอนการใชงานโปรแกรม SetIP ใหปดใชงานไฟรวอลลของคอมพิวเตอรกอนจาก 
System Preferences หรือ Administrator
 

คําแนะนําตอไปนีอ้าจแตกตางกันไปตามรุนหรือระบบปฏิบัติการของคุณ
 

1 เปด /opt/Samsung/mfp/share/utils/

2 ดับเบลิคลิกท่ีไฟล SetIPApplet.html 

3 คลกิเพื่อเปดหนาตางการกําหนดคา TCP/IP 

4 ปอนขอมูลใหมของเคร่ืองลงในหนาตางการกําหนดคา 
ในอินทราเน็ตของบริษัท 
ทานอาจจําเปนตองมีขอมูลน้ีที่ผูจัดการเคร ือขายมอบใหกอนดําเนินการตอ

 

คนหา MAC แอดเดรส ของเครื่องไดจาก รายงานการกาํหนดคาเครอืขาย (ดูท่ี 
"การพิมพรายงานการกําหนดคาเครือขาย"  ใน หนา 139) 
และปอนขอมูลนีโ้ดยไมตองมีเครื่องหมายอัฒภาค ตัวอยางเชน 
00:15:99:29:51:A8 ใหปอน 0015992951A8

 

5 เคร่ืองจะพิมพ รายงานคอนฟกเูรชัน่เครอืขาย ใหโดยอัตโนมัต ิ
1412.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



การติดตัง้ไดรเวอรผานเครือขาย

 

• คุณสมบัติและสินคาท่ีใชเปนอุปกรณเสริมบางประเภทอาจไมมีใหเลือกใช 
โดยจะขึ้นกับรุนของเครื่องพิมพหรือประเทศที ใช (ดู "คุณสมบัติตางๆ 
ตามรุน"  ใน หนา 7)

• เครื่องพิมพท่ีไมรองรับอินเตอรเฟสเครือขายจะไมสามารถใชคุณสมบัตินี้ได 
(ดูท่ี "ภาพดานหลัง"  ใน หนา 20)

• ทานสามารถตดิตัง้ไดรเวอรเครือ่งพมิพและซอฟตแวรไดเม่ือใสแผนซีดีซอฟต
แวรลงในไดรฟซีดีรอม สําหรับ Windows 
ใหเลือกไดรเวอรเครื่องพิมพและซอฟตแวรในหนาตาง Select Software to 
Install

 

6 

Windows

1 ตองเช่ือมตอเคร่ืองเขากับเครือขายและเปดเคร่ือง นอกจากน้ี 
เคร่ืองของทานตองตั้งคา IP แอดเดรส ไวแลว (ดทูี่ "การต้ังคา IP แอดเดรส"  
ใน หนา 139)

 

หาก “ตวัชวยสรางฮารดแวรใหม”  ปรากฏขึ้นระหวางขั้นตอนการติดตั้ง 
ใหคลิก ยกเลกิ เพื่อปดหนาตาง

 

2 ใสแผนซีดีซอฟตแวรที่มาพรอมกับเคร่ืองลงในไดรฟซีดีรอม

3 เลอืก Install Now

4 อาน License Agreement และเลือก I accept the terms of the License 
Agreement แลวคลกิท่ี Next

 

ถาไมพบเครื่องของทานในเครือขายหรือในเคร ืองคอมพิวเตอร 
ขอความแสดงขอผิดพลาดจะปรากฏขึ้น เลือกตวัเลอืกท่ีทานตองการ แลวคลิก 
Next

 

1422.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



การติดตัง้ไดรเวอรผานเครือขาย

5 เลอืกตวัเลือกใน Using Enhanced Features and Participating in Printer 

Usage Information Collection Program แลวคลิกท่ี Next

6 เลอืก Network connection บนหนาจอ Printer Connection Type

7 ถาหนาตาง Connect Device ปรากฏขึ้น 
ใหตรวจสอบวาเครื่องพมิพเชื่อมตออยูกับเครือขายของทาน แลวคลกิท่ี 
Next

 

ซอฟตแวรไฟรวอลลอาจขัดขวางการสื่อสารเครือขายอยู 
กอนเช่ือมตออุปกรณเขากับเครือขาย ใหปดใชงานไฟรวอลลของคอมพิวเตอร

 

8 เคร่ืองทีถู่กคนหาจะปรากฏบนหนาจอ 
เลอืกเคร่ืองท่ีคณุตองการใชงานและคลิก OK

9 ปฏิบตัิตามคําแนะนําในหนาตางการติดตั้ง

โหมดการติดตั้งอตัโนมัตเิบื้องหลงั

โหมดการติดตั้งอัตโนมัติเบื้องหลังเปนวิธีการติดตั้งที่ไมจําเปนตองมีผูใชเปนผูดําเน ิ
นการติดตั้ง เมื่อทานไดเร่ิมการติดตั้ง 
ไดรเวอรเคร่ืองพมิพและซอฟตแวรจะถูกติดตั้งลงบนเคร่ืองคอมพิวเตอรของทานโด
ยอัตโนมัติ ทานสามารถเร่ิมการติดตั้งอัตโนมัต ิเบือ้งหลังไดโดยพิมพ /s หรือ /S 
ในหนาตางคําสัง่

พารามิเตอรของบรรทัดคาํสัง่
ตารางตอไปน้ีแสดงคําสั่งตางๆ ท่ีสามารถใชไดในหนาตางคําสั่ง
 

บรรทัดคําสัง่ตอไปนี้จะเปนผลและทํางานเมื่อมีการใชคําสัง่กับ /s หรอื /S แต /h, 
/H หรือ /? เปนคําสั่งยกเวนท่ีสามารถทํางานไดดวยตนเอง

 

บรรทัดคําสัง่ คาํจํากดัความ คําอธิบาย

/s หรือ/S เริ่มตนการตดิตั้งอัตโนมัติเบ้ื
องหลัง 

ติดตัง้ไดรเวอรเครือ่งพิมพโดย
ท่ีไมตองรออินเตอรเฟสผูใชห
รือรอใหผูใชเปนผูดําเนินการ
1432.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



การติดตัง้ไดรเวอรผานเครือขาย
/p"<ช่ือพอรต>" 
หรือ/P"<ช่ือพอรต>"

ระบุพอรตเครื่องพิมพ
 

พอรตเครือขายจะถู
กสรางขึ้นมาโดยกา
รใชพอรต TCP/IP 
มาตรฐาน 
สาํหรบัพอรตทองถิน่ 
ตองมีพอรตนี้อยูในร
ะบบกอนท่ีจะถูกกําห
นดหรือระบุดวยคําสั่
ง

 

ทานสามารถระบุชื่อพอรตเครื่
องพิมพดวย IP แอดเดรส, 
ชื่อโฮสต, ชื่อพอรตทองถิ่น 
USB หรือชื่อพอรต 
IEEE1284 ก็ได

ตัวอยางเชน

• /p"xxx.xxx.xxx.xxx" 
โดยท่ี "xxx.xxx.xxx.xxx" 
คือท่ีอยู IP 
ของเครื่องพิมพเครือขาย /
p"USB001", /P"LPT1:", /
p"ชื่อโฮสต"

/a"<พาธปลายทาง>" 
หรือ/
A"<พาธปลายทาง>"

ระบุพาธปลายทางของการติ
ดตั้ง
 

พาธปลายทางตองเ
ปนพาธท่ีมีคุณสมบัติ
ท่ีเหมาะสมหรือไดรั
บการรับรองอยางเต็
มท่ี

 

เนื่องจากไดรเวอรเครื่องพิมพ
จะตองถูกติดตั้งลงบนตําแหนง
เฉพาะในระบบปฏิบัติการ 
คําสั่งนีจ้ะถูกนําไปใชกับซอฟ
ตแวรโปรแกรมประยุกตเทานั้
น

/n"<ชือ่เครือ่งพมิพ>" 
หรือ/
N"<ชื่อเครื่องพิมพ>"

ระบุชื่อเครื่องพิมพ 
ทานสามารถสรางตัวตนใหเ
ครื่องพิมพไดโดยการระบุชื่อ
เครื่องพิมพ

ดวยพารามิเตอรนี้ 
ทานจะสามารถเพิ่มเครื่องพิม
พเขาไปไดตามตองการ

บรรทดัคําสัง่ คําจํากดัความ คําอธบิาย

/nd หรือ/ND เปนคําสัง่ท่ีสั่งใหไมตองตั้งไ
ดรเวอรท่ีติดตั้งไวเปนไดรเว
อรเริ่มตนของเครื่องคอมพิวเ
ตอร

ซึ่งจะแสดงวาไดรเวอรของเคร่ื
องพิมพท่ีติดตั้งนั้นจะไมใชได
รเวอรของเคร่ืองพิมพเริ่มตนบ
นระบบของทานหากมีไดรเวอ
รของเครื่องพิมพหนึ่งไดรเวอร
หรือมากกวาถูกติดตัง้เอาไว 
ถาไมไดติดตัง้ไดรเวอรเครื่อง
พิมพไวในระบบของทานเลย 
ตัวเลือกนีจ้ะไมถูกนําไปใชแล
ะเปนผลเนื่องจากระบบปฏิบัติ
การ Windows 
จะตั้งคาไดรเวอรเครื่องพิมพท่ี
ติดตัง้ไวใหเปนไดรเวอรเริ่มต
นของเครื่อง

/x หรือ/X ใชไฟลไดรเวอรเครื่องคอมพิ
วเตอรท่ีมีอยูเพื่อสรางตวัตนเ
ครื่องพิมพขึ้นมา 
ถามีการติดตั้งไดรเวอรนั้นไ
วแลว

คําสั่งนี้จะใหวิธีการในการติด
ตั้งตัวตนเครื่องพิมพท่ีใชไฟลไ
ดรเวอรของเครื่องพิมพ 
โดยไมตองมีการติดตั้งไดรเวอ
รเพิ่มเติม

/
up"<ชื่อเครื่องพิมพ>
" หรือ/
UP"<ช่ือเครื่องพิมพ
>"

ลบเครื่องพิมพท่ีระบุออกไปเ
ทานั้น 
แตไมไดลบไฟลไดรเวอร

คําสั่งนี้จะใหวิธีการในการลบเ
ครื่องพิมพท่ีระบุออกไปจากระ
บบของทานโดยไมมีผลตอได
รเวอรอ่ืนๆ ของเครื่องพิมพ 
ไฟลไดรเวอรเครื่องพิมพจะไม
ถูกลบออกจากระบบของทาน

บรรทัดคําสัง่ คาํจํากดัความ คําอธิบาย
1442.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย
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Mac

1 ตองเชื่อมตอเคร่ืองเขากับเครือขายของทานและเปดใชเคร่ือง

2 ใสแผนซีดซีอฟตแวรที่มาพรอมกับเคร่ืองลงในไดรฟซีดรีอม

3 ดับเบลิคลกิท่ีไอคอนซีดีรอมท่ีปรากฏบนเดสกทอป Mac

4 ดับเบลิคลกิท่ีโฟลเดอร MAC_Installer > ไอคอน Installer OS X

5 คลิก Continue

6 อานขอตกลงเกี่ยวกับการอนุญาตใชงานและคลิก Continue

7 คลิก Agree เพ่ือยอมรับขอตกลงเก่ียวกับการอนุญาตใชงาน

8 เม่ือขอความท่ีเตือนวาโปรแกรมท้ังหมดบนคอมพ ิวเตอรของทานจะปดปรากฏขึน้
 ใหคลิกท่ี Continue

9 คลิก Continue บน User Options Pane
 

ถาคุณยังไมไดตั้งคาท่ีอยู IP ใหคลิก Set IP address แลวดูท่ี "การกําหนดคา 
IPv4 โดยใช SetIP (Mac)"  ใน หนา 140 ถาคุณตองการตั้งคาเครอืขายไรสาย 
โปรดดูท่ี "การตั้งคาโดยใช Mac"  ใน หนา 165

 

/d หรอื/D ถอดการตดิตั้งไดรเวอรของ
อุปกรณและโปรแกรมท้ังหม
ดจากระบบของทาน

คําสั่งนีจ้ะลบไดรเวอรของอุปก
รณและซอฟตแวรใชงานท่ีถูก
ติดตั้งไวท้ังหมดออกจากระบบ
ของทาน

/
v"<ชื่อท่ีใชรวมกนั>" 
หรือ/
V"<ชื่อท่ีใชรวมกัน>
"

ใชเครื่องท่ีติดตั้งไวรวมกัน 
และเพิ่มไดรเวอรแพล็ตฟอร
มอ่ืนๆ ท่ีมีใหเลือกใชสําหรับ 
Point และ Print

โดยจะติดตั้งไดรเวอรท้ังหมด
ของเครื่องบนแพล็ตฟอรมของ
ระบบปฏิบัติการ Windows 
ลงในระบบ 
และแบงใหใชรวมกันโดยใช 
<ชื่อท่ีใชรวมกัน> 
ท่ีกําหนดไวสําหรับ Point และ 
Print

/o หรอื/O เปดโฟลเดอร 
เครื่องพมิพและโทรสาร 
หลังจากทําการติดตั้ง

คําสั่งนีจ้ะเปดโฟลเดอร 
เครือ่งพมิพและโทรสาร 
หลังจากทําการติดตัง้อัตโนมัติ
เบ้ืองหลังเสร็จสิ้นแลว

/f"<ช่ือไฟลบันทึก>" 
หรือ/
F"<ชื่อไฟลบันทึก>"

ระบุชื่อไฟลบันทึก 
ไฟลบันทึกเริ่มตนจะถูกสราง
ขึ้นมาในโฟลเดอรชั่วคราวข
องระบบ 
ถาไมมีการระบุไฟลบันทึก

ไฟลบันทึกจะถูกสรางขึ้นในโ
ฟลเดอรท่ีระบุไว

/h, /H หรือ /? แสดงการใชบรรทัดคําสั่ง

บรรทดัคําสัง่ คําจํากดัความ คําอธบิาย
1452.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย
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10 คลกิ Install 

จะตองติดตั้งสวนประกอบท้ังหมดที่จําเปนตอการทํางานของเคร่ือง

ถาทานคลิก Customize ทานสามารถเลือกแตละสวนประกอบท่ีจะติดตั้ง

11 ใสรหัสเครือขายและคลกิ OK

12 คุณจะตองรีสตารทคอมพิวเตอรของคณุหลังจากติดตั้งซอฟตแวร คลิก 
Continue Installation

13 หลังจากติดตัง้เสร็จเรียบรอยแลว ใหคลิก Quit หรือ Restart

14 เปดโฟลเดอร Applications > Utilities > Print Setup Utility

• สําหรับ Mac OS X 10.5-10.7 ใหเปดโฟลเดอร Applications > 
System Preferences และคลิก Print & Fax

15 คลกิท่ี Add บน Printer List

• สําหรับ Mac OS X 10.5-10.7 ใหคลกิท่ีไอคอน “+”  
หนาตางการแสดงผลจะปรากฏขึ้น 

16 สําหรับ Mac OS X 10.4 ใหคลิก IP Printer

• สําหรับ Mac OS X 10.5-10.7 ใหคลกิ IP

17 เลอืก HP Jetdirect - Socket ใน Protocol
 

เมื่อพิมพเอกสารท่ีมีหลายๆ หนา 
ประสิทธิภาพของงานพิมพจะดีขึ้นไดดวยการเลอืก Socket สําหรบัตัวเลือก 
Printer Type

 

18 ปอน IP แอดเดรสของเคร่ืองลงในชองใสขอมูล Address

19 ปอนชื่อคิวลงในชองใสขอมูล Queue 
ถาทานไมสามารถระบชุื่อคิวใหกับเซิรฟเวอร ของเคร่ือง 
ใหลองใชควิที่เปนคาเร่ิมตนกอน

20 สําหรับ Mac OS X 10.4 ถา “Auto Select”  ทํางานไมถูกตอง ใหเลือก 
Samsung ใน Print Using และเลือกชื่อเคร่ืองของทานใน Model 

• สําหรับ Mac OS X 10.5-10.7 ถา “Auto Select”  ทํางานไมถูกตอง 
ใหเลอืก Select Printer Software และเลือกชื่อเคร่ืองของทานใน Print 
Using

21 คลิก Add

ที่อยู IP ของเคร่ืองทานจะปรากฏบน Printer List 
และต้ังไวเปนเคร่ืองที่เลือกใชกอนในลําดับแรก
1462.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย
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Linux

ทานตองดาวนโหลดชุดซอฟตแวร Linux จากเว็บไซต Samsung 
เพ่ือติดตั้งซอฟตแวรเคร่ืองพมิพ (http://www.samsung.com > find your product 
> Support หรือ Downloads)

ติดตั้งไดรเวอร Linux และเพิ่มเครือ่งพิมพในเครือขาย

1 ตองเช่ือมตอเคร่ืองเขากับเครือขายของทานและเปดใชเคร่ือง นอกจากน้ี 
เคร่ืองของทานตองตั้งคา IP แอดเดรส ไวแลว 

2 จากเว็บไซตของ Samsung ใหดาวนโหลดชุด Unified Linux Driver 
ลงในคอมพิวเตอรของทาน

3 คลกิขวาที่ชดุ Unified Linux Driver และแตกขอมูลออกมา 

4 ดับเบลิคลิกท่ี cdroot > autorun

5 หนาตางตัวติดตั้ง Samsung จะเปดขึ้น คลิก Next

6 หนาตางตัวชวยสรางการเพ่ิมเครื่องพมิพ จะเปดขึ้นมา คลิก Next

7 เลอืกเคร่ืองพิมพเครือขาย และคลิกท่ีปุม Search

8 IP แอดเดรสและช่ือรุนของเคร่ืองพิมพจะปรากฏในชองรายการ

9 เลอืกเคร่ืองของทาน แลวคลกิ Next

10 ปอนคําอธิบายเครื่องพิมพและคลกิ Next

11 หลังจากเพิม่เคร่ืองพิมพแลว ใหคลิก Finish

12 เม่ือการติดตั้งเสร็จแลว ใหคลกิ Finish

เพิม่เครื่องพมิพเครอืขาย

1 เปด Unified Driver Configurator

2 คลิก Add Printer.

3 หนาตาง Add printer wizard จะเปดขึ้นมา คลิก Next

4 เลอืก Network printer และคลิกปุม Search

5 IP แอดเดรสและช่ือรุนของเคร่ืองพิมพจะปรากฏในชองรายการ

6 เลอืกเคร่ืองของทาน แลวคลิก Next

7 ปอนคําอธิบายเครื่องพิมพและคลกิท่ี Next

8 หลังจากเพิม่เคร่ืองพิมพแลว ใหคลิก Finish
1472.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย

http://www.samsung.com
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UNIX
 

• ตรวจสอบใหแนใจวาเคร่ืองพิมพของทานสนบัสน ุนระบบปฏิบัตกิาร UNIX 
กนจะติดตัง้ไดรเวอรเครื่องพิมพ UNIX (ดูท่ี "ระบบปฏิบัตกิาร"  ใน หนา 7)

• คําสั่งตางๆ จะมีเครื่องหมาย "" อยู เม่ือพิมพคำสั่ง อยาพิมพ ""
• คุณสมบัติและสินคาท่ีใชเปนอุปกรณเสริมบางประเภทอาจไมมีใหเลือกใช 

โดยจะขึ้นกับรุนของเครื่องพิมพหรือประเทศที ใช (ดู "ระบบปฏิบัติการ"  
ใน หนา 7)

 

ในการใชงานไดรเวอรเคร่ืองพิมพ UNIX ทานจะตองติดตัง้ชดุไดรเวรเคร่ืองพิมพ 
UNIX กอน จากน้ันจึงตั้งคาเคร่ืองพิมพ 
ทานสามารถดาวนโหลดชุดไดรเวอรเคร่ืองพิมพ UNIX ไดจากเว็บไซต Samsung 
((http://www.samsung.com > คนหาผลิตภัณฑของทาน > Support หรือ 
Downloads)

การติดตั้งชดุไดรเวอรเครื่องพมิพ UNIX

ขั้นตอนการตดิตั้งจะเหมือนกันในระบบปฏิบตัิการ UNIX ประเภทตางๆ ท่ีกลาวแลว

1 จากเว็บไซต Samsung ใหดาวนโหลดและนํา UNIX Printer Driver 
ออกมาติดต้ังใหกับคอมพิวเตอรของทาน 

2 การรับสิทธิประโยชนพื้นฐาน

“su -”

3 คัดลอกไดรเวอรที่เหมาะสมไปยังคอมพิวเตอร UNIX เปาหมาย
 

ดูคูมือการดูแลระบบของ UNIX OS ของทาน
 

4 แตกไฟลแพคเกจไดรเวอรเคร่ืองพิมพ UNIX

ตัวอยางเชน บน IBM AIX ใหใชคําสั่งตอไปน้ี

“gzip -d < ปอนชื่อของชดุโปรแกรม | tar xf -”

5 ไปยงัไดเรกทอรีที่ยงัไมไดแตกไฟล

6 เรียกสคริปตการติดตั้ง

“./install -i”

install คือ 
ไฟลสคริปตตัวตดิตั้งซ่ึงใชเพ่ือติดตั้งหรือถอนการติดตั้งชุดไดรเวอร UNIX 
Printer Driver

ใชคําสัง่ “chmod 755 install”  เพ่ืออนุญาตใหใชสคริปตตวัติดตั้ง

7 ดําเนินการคําสั่ง “. /install –c”  เพ่ือตรวจสอบผลการติดตั้ง

8 รัน “installprinter”  จากบรรทัดคําสั่ง ซ่ึงจะเปดหนาตาง Add Printer 
Wizard ต้ังคาเคร่ืองพิมพในหนาตางน้ีโดยปฏิบัติตามขั้นตอนดังน้ี:
1482.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย

http://www.samsung.com


การติดตัง้ไดรเวอรผานเครือขาย

 

บนระบบปฏิบัติการ UNIX บางระบบ เชน Solaris 10 
การแคเพิ่มเครื่องพิมพอาจไมไดเปดใชงานและ/หรือไมยอมรับงานพิมพ 
ในกรณีนี้ ใหรันคําสั่งสองคําสั่งตอไปนี้บนเทอรมินอลพื้นฐาน:

“accept <printer_name>”

“enable <printer_name>”
 

การถอนการติดตัง้ชดุไดรเวอรเครือ่งพิมพ
 

ควรใชยูทิลิตี้เครื่องพิมพเพื่อลบเครื่องพิมพท่ีติดตั้งเอาไวในระบบ
a รันคําสั่ง “uninstallprinter”  จากเทอรมินอล

ซึ่งจะเปด Uninstall Printer Wizard
เครื่องพิมพท่ีติดตัง้ในระบบจะแสดงอยูในรายการแบบดึงลง

b เลือกเครื่องพิมพท่ีตองการลบออก
c คลิก Delete เพื่อลบเครื่องพิมพออกจากระบบ
d ดําเนินการคําสั่ง “. /install –d”  เพื่อถอนการติดตั้งชุดไดรเวอรท้ังหมด
e ในการตรวจสอบผลการลบไดรเวอร ใหดําเนินการคําส ัง “. /install –c”

 

ในการติดตั้งใหม ใหใชคําสัง่ “. /install -i”  เพื่อติดตั้งไดรเวอรใหม

การตั้งคาเครือ่งพมิพ

หากตองการเพ่ิมเคร่ืองพิมพเขาในระบบ UNIX ของท าน ใหรัน ‘installprinter’  
จากบรรทัดคําสั่ง ซ่ึงจะทําใหหนาตาง Add Printer Wizard เป ิดขึน้ 
ตั้งคาเคร่ืองพิมพในหนาตางน้ีโดยปฏิบัติตามขั้นตอนดังน้ี:

1 พิมพชื่อของเคร่ืองพิมพ

2 เลอืกรุนของเคร่ืองพิมพที่เหมาะสมจากรายการรุน

3 ใสคําอธิบายเก่ียวกับประเภทของเคร่ืองพิมพลงในชอง Type 
(ปอนหรือไมปอนก็ได)

4 ระบคุําอธิบายเครื่องพิมพลงในฟลด Description (ปอนหรือไมปอนก็ได)

5 ระบทุี่ตั้งของเคร่ืองพิมพลงในฟลด Location

6 พิมพ IP แอดเดรส หรือชือ่ DNS ของเคร่ืองพิมพลงในกลองขอความ 
Device สําหรับเคร่ืองพิมพที่เชื่อมตอกับเครือขาย บน IBM AIX ท่ีมี 
jetdirect Queue type เฉพาะชือ่ DNS เทาน้ันท่ีสามารถใชได ตัวเลข IP 
แอดเดรสจะไมสามารถใชได

7 Queue type จะแสดงการเชื่อมตอวาเปน lpd หรือ jetdirect 
ในชองรายการที่ตรงกัน นอกจากน้ี ประเภท usb 
จะสามารถใชไดกับระบบปฏิบตัิการ Sun Solaris

8 เลอืก Copies เพ่ือกําหนดจํานวนสําเนา

9 เลอืกตัวเลอืก Collate เพ่ือใหเคร่ืองพมิพจัดเรียงสําเนาให
1492.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



การติดตัง้ไดรเวอรผานเครือขาย

10 เลอืกตัวเลือก Reverse Order 

เพ่ือใหเคร่ืองพิมพพิมพเอกสารในลําดับกลับก ัน

11 เลอืกตัวเลือก Make Default 
เพ่ือกําหนดใหเคร่ืองพิมพน้ีเปนเคร่ืองพิมพ เร่ิมตน

12 คลกิ OK เพ่ือเพ่ิมเคร่ืองพิมพ
1502.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



คอนฟกูเรชัน IPv6

 

IPv6 จะสนับสนนุการทํางานอยางถูกตองใน Windows Vista 
หรือรุนท่ีสูงกวาเทานั้น

 

 

• คุณสมบัติและสินคาท่ีใชเปนอุปกรณเสริมบางประเภทอาจไมมีใหเลือกใช 
โดยจะขึ้นอยูกับรุนของเครื่องพิมพหรือประเทศท่ีใช (ดูท่ี "คุณสมบัติตางๆ 
ตามรุน"  ใน หนา 7 หรือ "ภาพรวมของเมน"ู  ใน หนา 27)

• ถาเครือขาย IPv6 ไมทํางาน 
ใหตั้งคาเครือขายเครือขายท้ังหมดกลับเปนคาเริ่มตนจากโรงงานและลองอี
กครั้งโดยใช Clear Setting

 

เคร่ืองสนับสนุนแอดเดรส IPv6 ตอไปน้ีเพ่ือการพิมพและการจัดการเครือขาย

• Link-local Address: แอดเดรส IPv6 โลคอลแบบกําหนดเอง (แอดเดรสเร่ิมที่ 
FE80)

• Stateless Address: กําหนดคาแอดเดรส IPv6 
โดยอัตโนมัติดวยเราเตอรเครือขาย

• Stateful Address: กําหนดคาแอดเดรส IPv6 ดวยเซิรฟเวอร DHCPv6

• Manual Address: กําหนดคาแอดเดรส IPv6 ดวยตนเองโดยผูใช

ในสภาพแวดลอมเครือขาย IPv6 ใหปฏิบัติตามขัน้ตอนถัดไปเพือ่ใชงานแอดเดรส 
IPv6
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จากแผงควบคุม

การเปด IPv6

1 กดปุม  (เมนู) บนแผงควบคุม

2 df Network > TCP/IP (IPv6) > IPv6 Activate

3 เลอืก On และกด OK

4 ปดเคร่ืองและเปดใหม
 

เมื่อคุณติดตัง้ไดรเวอรเครื่องพิมพ หามกําหนดคาท้ัง IPv4 และ IPv6 
ขอแนะนําใหกําหนดคาท้ัง IPv4 หรือ IPv6 (ดูท่ี 
"การติดตัง้ไดรเวอรผานเครือขาย"  ใน หนา 142)

 

การกําหนดคาแอดเดรส DCHPv6

หากทานมีเซิรฟเวอร DHCPv6 บนเครือขายของทาน 
ทานสามารถตั้งคาตัวเลอืกใดตัวเลือกหน่ึงตอไปน้ีสําหรับการกําหนดคาแมขายไดน
ามิกเร่ิมตนได

1 กดปุม  (เมนู) บนแผงควบคุม

2 กด Network > TCP/IP (IPv6) > DHCPv6 Config
1512.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



คอนฟกูเรชัน IPv6

3 กด OK เพ่ือเลือกคาที่ทานตองการ

• DHCPv6 Addr.: ใช DHCPv6 
เสมอไมวาจะมีการเรียกขอจากเราเตอรหรือไมก ็ตาม

• DHCPv6 Off: หามใช DHCPv6 
ไมวาจะมีการเรียกขอจากเราเตอรหรือไมก็ตาม

• Router: ใช DHCPv6 เมื่อมีการรองขอจากเราเตอรเทาน้ัน
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จาก SyncThru™ Web Service

การเปด IPv6

1 เขาใชงานเว็บเบราเซอร เชน Internet Explorer จาก Windows ปอน IP 
แอดเดรสของเคร่ือง (http://xxx.xxx.xxx.xxx) 
ลงในชองแอดเดรสและกดปุม Enter หรือคลิก ไป

2 หากเปนการเขาสูระบบ SyncThru™ Web Service คร้ังแรกของทาน 
ทานจะตองเขาสูระบบในฐานะผูดูแลระบบ 
พิมพชื่อผูใชและรหัสผานท่ีตั้งมาจากโรงงานทางดานลาง 
ขอแนะนําใหทานเปลี่ยนรหัสผานเร่ิมตนดวยเหตุผลดานความปลอดภัย

• ID: admin 

• Password: sec00000 

3 เม่ือหนาตาง SyncThru™ Web Service เปดขึ้น 
ใหเลื่อนเคอรเซอรเมาสไปที่ Settings ของแถบเมนูดานบนแลวคลกิ 
Network Settings

4 คลิก TCP/IPv6 ทางดานซายของเว็บไซต

5 เลอืกกลองกาเคร่ืองหมาย IPv6 Protocol เพ่ือเปดใชงาน IPv6

6 คลิกปุม Apply

7 ปดเคร่ืองและเปดใหม
1522.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



คอนฟกูเรชัน IPv6

 

• คุณสามารถตั้งคา DHCPv6 ไดดวย
• เมื่อตองการตั้งคาแอดเดรส IPv6 ดวยตนเอง:

เลือกกลองกาเครื่องหมาย Manual Address กลองขอความ Address/
Prefix จะใชงานได ใสแอดเดรสท่ีเหลือ (ตวัอยางเชน: 
3FFE:10:88:194::AAAA “A”  คือ 0 ถึง 9 ซ่ึงเปนเลขฐานสิบหก, A ถึง F)

 

การกําหนดคาแอดเดรส IPv6

1 เร่ิมตนเว็บเบราเซอร เชน Internet Explorer 
ที่สนับสนุนการกําหนดแอดเดรส IPv6 เปน URL

2 เลอืกแอดเดรส IPv6 หน่ึงแอดเดรส (Link-local Address, Stateless 
Address, Stateful Address, Manual Address) จาก Network 
Configuration Report (ดทูี่ "การพิมพรายงานการกําหนดคาเครือขาย"  
ใน หนา 139)

• Link-local Address: แอดเดรส IPv6 โลคอลแบบกําหนดเอง 
(แอดเดรสเร่ิมที่ FE80)

• Stateless Address: กําหนดคาแอดเดรส IPv6 
โดยอัตโนมัติดวยเราเตอรเครือขาย

• Stateful Address: กําหนดคาแอดเดรส IPv6 ดวยเซิรฟเวอร DHCPv6

• Manual Address: กําหนดคาแอดเดรส IPv6 ดวยตนเองโดยผูใช

3 ปอนแอดเดรส IPv6 (ตัวอยางเชน: http://[FE80::215:99FF:FE66:7701])

 

แอดเดรสท่ีใสตองไมมีวงเล็บ “[ ]”  ติดอยู
 

1532.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



การตั้งคาเครอืขายไรสาย

 

• ตรวจสอบใหแนใจวาเคร่ืองของคุณสนับสนุนเครือขายไรสาย 
เครื่องพิมพบางรุนอาจไมมีเครือขายไรสาย (ดูท่ี "คุณสมบัติตางๆ ตามรุน"  
ใน หนา 7)

• ถาเครือขาย IPv6 ไมทํางาน 
ใหตั้งคาเครือขายท้ังหมดกลับเปนคาเริ่มต นจากโรงงานและลองอีกครั้งโดย
ใช Clear Setting
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เริ่มตนใชงาน

รูจักประเภทเครอืขายของคุณ

โดยปกติแลว 
คุณจะสามารถเชื่อมตอคอมพิวเตอรเขากับเคร่ืองไดเพียงคราวละหน่ึงเครื่องเทาน้ัน

ชื่อเครอืขายแบบไรสายและรหัสเขาเครอืขาย

เครือขายแบบไรสายตองมีการรักษาความปลอดภัยท่ีมากกวา ดังน้ัน 
เม่ือมีการตั้งจุดเขาใชงานเปนคร้ังแรก จะมีการสรางชื่อเครือขาย (SSID), 
ชนิดของการรักษาความปลอดภัยท่ีใช และรหัสเขาเครือขาย สําหรับเครือขายน้ัน 
สอบถามขอมูลน้ีจากผูดแูลระบบเครือขายของทานกอนดําเนินการติดตั้งเครื่องพิมพ
ตอไป

โหมด Infrastructure

โหมดนี้เหมาะสําหรับใชท่ัวไปในบานและ SOHO 
(สํานักงานขนาดเล็ก/สํานักงานในบาน) 
โหมดนี้ใชจุดเขาใชงานเพื่อสื่อสารกับเครื่องแบบไรสาย

โหมด Ad Hoc

โหมดนี้จะไมใชจุดเขาใชงาน 
คอมพิวเตอรท่ีมีเครือขายไรสายและเครื่องที มีเครือขายไรสายสา
มารถสื่อสารไดโดยตรง 
1542.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



การตั้งคาเครอืขายไรสาย
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แนะนําวิธีการตัง้คาระบบไรสาย

คุณสามารถตั้งคาเครือขายไรสายไดจากเคร่ืองพิมพหรือจากคอมพิวเตอร เลือกวิธีการตั้งคาจากตารางดานลาง
 

คุณอาจไมสามารถใชการตั้งคาเครือขายไรสายบางรูปแบบได โดยจะขึ้นอยูกับรุนหรือประเทศท ี่จําหนาย
 

 

 

 

หากเกิดปญหาขึ้นในระหวางการตัง้คาเครือขายไรสายหรือการติดตั้งไดรเวอร โปรดดูหัวขอการแกไขปญหา (ดูท่ี "การแกไขปญหาสําหรับเครือขายแบบไรสาย"  ใน หนา 
175)

 

วธิีการตัง้คา วธิีการเชือ่มตอ คําอธบิายและการอางอิง

มีจดุเขาใชงาน

จากคอมพิวเตอร สําหรบัผูใชงาน Windows ดูท่ี "จุดเขาใชงานผานสาย USB (แนะนํา)"  ใน หนา 161 A

สําหรบัผูใชงาน Mac ดูท่ี "จุดเขาใชงานผานสาย USB (แนะนํา)"  ใน หนา 165 B

ดูท่ี "การใชสายเครือขาย"  ใน หนา 169 C

จากแผงควบคุมของเครื่องพมิพ • ดูท่ี "เครื่องท่ีมีจอแสดงผล"  ใน หนา 157
• ดูท่ี "เครื่องท่ีไมมีจอแสดงผล"  ใน หนา 158

D

ดูท่ี "การใชปุม เมนู"  ใน หนา 160 E

ไมมจีดุเขาใชงาน จากคอมพิวเตอร สําหรบัผูใชงาน Windows ดูท่ี "Ad Hoc ผานสาย USB"  ใน หนา 163 F

ผูใช Mac ดูใน "Ad Hoc ผานสาย USB"  ใน หนา 167 อ

การตัง้คา Wi-Fi Direct ดูท่ี "การตั้งคา Wi-Fi Direct สําหรับพิมพงานผานมือถือ"  ใน หนา 172 H
1552.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย
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การใชปุม WPS 

หากเคร่ืองของทานและจุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) รองรับ Wi-Fi 
Protected Setup™(WPS) แลว 
ทานสามารถกําหนดการตั้งคาเครือขายแบบไรสายไดอยางงายดายโดยการกดปุม 

 (WPS) บนแผงควบคมุ โดยไมตองใชคอมพิวเตอร

 

• หากทานตองการใชเครือขายแบบไรสายโดยใชโหมด โครงสรางพื้นฐาน 
ควรตรวจสอบใหแนใจวาไดถอดสายเครือขายออกจากเครื่องแลว 
ทานสามารถใชปุม WPS (PBC) หรือการใส PIN 
จากคอมพิวเตอรเพื่อเชื่อมตอจุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) ตางๆ 
ได ขึ้นอยูกับจุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) ท่ีทานใชงานอยู 
อานคูมือผูใชของจุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) ที่ทานใชงานอยู

• เมื่อใชปุม WPS เพื่อตั้งคาเครือขายไรสาย 
การตั้งคาความปลอดภัยอาจเปลี่ยนแปลงไป เพื่อป องกันเหตกุารณนี้ 
ใหล็อคตัวเลือก WPS 
ไวสําหรับการตั้งคาความปลอดภัยของระบบไรสายปจจุบัน 
ชื่อตัวเลือกอาจแตกตางกันไปขึ้นอยูกับจุดเข าใชงาน (หรือเราเตอรไรสาย) 
ท่ีคุณกําลังใชอยู

 

สิง่ทีต่องจัดเตรียม

• ตรวจสอบวาจุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) รองรับ WPS (Wi-Fi 
Protected Setup™)

• ตรวจสอบวาเครื่องของทานรองรับ WPS (Wi-Fi Protected Setup™)

• คอมพิวเตอรที่อยูในเครือขาย (โหมด PIN เทาน้ัน)

การเลอืกประเภท

การเชือ่มตอเคร่ืองของทานเขากับเครือขายแบบไรสายโดยใชปุม  (WPS) 
บนแผงควบคุมมีอยูสองวธีิ

วิธี Push Button Configuration (PBC) 

จะชวยใหทานเชื่อมตอเครื่องเขากับเครือขายแบบไรสายได โดยการกดปุม  
(WPS) บนแผงควบคุมของเคร่ือง และปุม WPS (PBC) บนจุดเขาใชงาน 
(หรือเราเตอรแบบไรสาย) ท่ีเปดใชงาน Wi-Fi Protected Setup™(WPS) 
ตามลําดับ

วิธี Personal Identification Number (PIN) 
จะชวยใหทานเชื่อมตอเครื่องเขากับเครือขายแบบไรสายไดโดยการใสขอมูล PIN 
ที่ใหมาบนจุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) ที่เปดใชงาน Wi-Fi Protected 
Setup™(WPS)

คาเร่ิมตนท่ีตั้งมาจากโรงงานในเคร่ืองของทาน คือ โหมด PBC 
ซ่ึงเหมาะสําหรับสภาพแวดลอมเครือขายแบบไรสายทั่วไป
1562.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย
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ทานสามารถเปลี่ยนโหมด WPS ในแผงควบคุมได  (เมน)ู > Network > 
Wireless > WPS Setting)

 

เครื่องทีม่ีจอแสดงผล

การเชื่อมตอในโหมด PBC

1 กดปุม  (WPS) คางไวบนแผงควบคุมเปนเวลานานกวา 2 วินาที

เคร่ืองจะรอจนถึงสองนาทีจนกระทั่งทานกดปุม WPS (PBC) 
บนจุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย)

2 กดปุม WPS (PBC) บนจุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย)

ขอความจะแสดงบนจอแสดงผลตามลําดับดานลาง:
a Connecting: เคร่ืองกําลังเชื่อมตอกับจุดเขาใชงาน 

(หรือเราเตอรแบบไรสาย)
b Connected: เม่ือเคร่ืองเชื่อมตอกับเครือขายไรสายเรียบรอยแลว ไฟ 

WPS LED จะสวางขึน้
c AP SSID: 

หลงัจากดําเนินการเชื่อมตอกับเครือขายไรสายเรียบรอยแลว ขอมูล 
SSID ของ AP จะปรากฏบนจอแสดงผล

3 ใสแผนซีดซีอฟตแวรทีใ่หมาลงในไดรฟซีดรีอมของทานแลวทาํตามคาํแนะนําใ
นหนาตางเพื่อต้ังคาเครือขายไรสาย

การเชือ่มตอในโหมด PIN

1 กดปุม  (WPS) คางไวบนแผงควบคมุเปนเวลานานกวา 2 วินาที

2 ตัวเลข PIN แปดหลักจะปรากฏบนจอแสดงผล 

ทานตองใสตัวเลข PIN 
แปดหลักลงในคอมพิวเตอรที่เชือ่มตอกับจุดเขาใชงาน 
(หรือเราเตอรแบบไรสาย) ภายใน 2 นาที

ขอความจะแสดงบนจอแสดงผลตามลําดับดานลาง:
a Connecting: เคร่ืองกําลังเชื่อมตอกับเครือขายแบบไรสาย
b Connected: เม่ือเคร่ืองเชื่อมตอกับเครือขายไรสายเรียบรอยแลว ไฟ 

WPS LED จะสวางขึน้
c SSID: หลงัจากดําเนินการเชื่อมตอกับเครือขายไรสายเรียบรอยแลว 

ขอมูล SSID ของ AP จะปรากฏบนจอ LCD

3 ใสแผนซีดซีอฟตแวรทีใ่หมาลงในไดรฟซีดรีอมของทานแลวทาํตามคาํแนะนาํใ
นหนาตางเพื่อต้ังคาเครือขายไรสาย
1572.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย
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เครื่องทีไ่มมีจอแสดงผล

การเชื่อมตอในโหมด PBC

1 กดปุม  (WPS) บนแผงควบคุมคางไวประมาณ 2 - 4 วินาที จนกวาไฟ 
Status LED จะกะพริบเร็วๆ

เคร่ืองเริ่มการเช่ือมตอกับเครือขายแบบไรสาย ไฟ LED 
กะพริบเกินกวาสองนาทีจนกระทั่งทานกดปุม PBC บนจุดเขาใชงาน 
(หรือเราเตอรแบบไรสาย)

2 กดปุม WPS (PBC) บนจุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย)

a ไฟ WPS LED กะพริบเร็วๆ เครื่องกําลังเชื่อมตอกับจุดเขาใชงาน 
(หรือเราเตอรแบบไรสาย) 

b เม่ือเคร่ืองเชื่อมตอกับเครือขายไรสายเรียบรอยแลว ไฟ WPS LED 
จะสวางขึ้น

3 ใสแผนซีดซีอฟตแวรทีใ่หมาลงในไดรฟซีดรีอมของทานแลวทาํตามคาํแนะนําใ
นหนาตางเพื่อต้ังคาเครือขายไรสาย

การเชือ่มตอในโหมด PIN

1 ตองพิมพรายงานการกําหนดคาเครือขายและหมายเลข PIN (ดูที่ 
"การพมิพรายงานการกําหนดคาเครือขาย"  ใน หนา 139)

ในโหมดเตรียมพรอม ใหกดปุม  (ยกเลกิ หรือ หยดุ/เคลยีร) 
บนแผงควบคุมคางไวประมาณ 5 วินาที ทานสามารถคนหา PIN ของเคร่ือง

2 กดปุม  (WPS) บนแผงควบคุมคางไวอยางนอย 4 วนิาทจีนกวาไฟ 
Status LED จะสวางขึ้น

เคร่ืองเร่ิมการเชื่อมตอกับจุดเขาใชงาน (หร ือเราเตอรแบบไรสาย)

3 ทานตองใสตัวเลข PIN 
แปดหลักลงในคอมพิวเตอรที่เชือ่มตอกับจุดเขาใชงาน 
(หรือเราเตอรแบบไรสาย) ภายใน 2 นาที

ไฟ LED จะกะพริบชาๆ เกนิกวาสองนาทีจนกระทั่งทานใสตัวเลข PIN 8 
หลัก

ไฟ WPS LED จะกะพริบตามลําดบัดานลาง:
a ไฟ WPS LED กะพริบเร็วๆ เคร่ืองกําลังเชื่อมตอกับจุดเขาใชงาน 

(หรือเราเตอรแบบไรสาย)
b เม่ือเคร่ืองเชื่อมตอกับเครือขายไรสายเรียบรอยแลว ไฟ WPS LED 

จะสวางขึ้น

4 ใสแผนซีดซีอฟตแวรทีใ่หมาลงในไดรฟซีดรีอมของทานแลวทาํตามคาํแนะนาํใ
นหนาตางเพื่อต้ังคาเครือขายไรสาย
1582.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย
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การเชือ่มตอกับเครอืขายอีกครัง้

เม่ือปดฟงกชัน่การทํางานแบบไรสาย เคร่ืองจะพยายามเชือ่มตอกับจุดเขาใชงาน 
(หรือเราเตอรแบบไรสาย) 
จากการตั้งคาการเช่ือมตอแบบไรสายและที่อยู ทีใ่ชกอนหนา
 

ในกรณีตอไปนี้ เครื่องจะเชื่อมตอกับเครือขายแบบไรสายใหมโดยอัตโนมัติ:

• เครื่องจะปดและเปดขึ้นมาอีกครั้ง
• จุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) จะปดและเปดขึ้นมาอีกครัง้

 

การยกเลิกขั้นตอนการเชือ่มตอ

หากตองการยกเลิกฟงกชั่นการเชื่อมตอเครือข ายแบบไรสายเม่ือเครื่องเชื่อมตอเขา
กับเครือขายแบบไรสาย ใหกดและปลอย  (ยกเลกิ หรือ หยดุ/เคลยีร) 
บนแผงควบคมุ ทานตองรอประมาณ 2 
นาทเีพือ่เชือ่มตอกบัเครอืขายแบบไรสายอกีครัง้

การยกเลกิการเชือ่มตอกับเครอืขาย

เม่ือตองการยกเลิกการเชื่อมตอเครือขายแบบไรสาย ใหกดปุม  (WPS) 
บนแผงควบคุมอยางนอย 2 วินาที

• เมื่อเครือขาย Wi-Fi อยูในโหมดวาง: 
เคร่ืองจะยกเลิกการเชื่อมตอจากเครือขายแบบไรสายทันที และไฟ LED WPS 
จะดับลง

• เมื่อกําลงัใชเครือขาย Wi-Fi: ขณะที่เคร่ืองรอจนกวางานปจจุบนัจะเสร็จ ไฟ 
WPS LED จะกะพริบเร็วๆ 
จากน้ันการเชื่อมตอเครือขายแบบไรสายจะยกเล ิกการเชื่อมตอโดยอัตโนมัติแล
ะไฟ LED WPS จะดับลง
1592.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย
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การใชปุม เมนู
 

เมนูบางรายการอาจไมปรากฏในจอแสดงผล โดยจะขึ้นอยูกับตัวเลือกหรือรุน 
ถาเปนเชนนั้น ก็ไมสามารถใชไดกับเครือ่งของทาน (ดูท่ี "ภาพรวมของเมน"ู  
ใน หนา 27)

 

กอนท่ีจะเริ่มตน ทานตองทราบชือ่เครือขาย (SSID) ของเครือขายแบบไรสาย 
และรหัสเขาเครือขายหากมีการเขารหสัไว 
ขอมูลน้ีจะถูกต้ังคาเม่ือมีการติดตัง้จุดเข าใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) 
หากทานไมทราบขอมูลเก่ียวกับระบบไรสายของท าน 
ใหสอบถามจากผูที่ตั้งคาเครือขายของทาน
 

หลังจากเช่ือมตอเครือขายแบบไรสายเรียบรอยแลว 
ทานตองติดตั้งไดรเวอรของเครื่องเพื่อพิมพโดยใชโปรแกรม (ดูท่ี 
"การติดตั้งไดรเวอรผานเครือขาย"  ใน หนา 142)

 

1 กดปุม  (เมน)ู บนแผงควบคมุ

2 กด Network > Wireless > WLAN Settings

3 กด OK เพ่ือเลือกวิธีการตั้งคาที่ทานตองการ

• Wizard (แนะนํา): ในโหมดน้ี จะมีการดําเนินการตั้งคาโดยอัตโนมัต ิ 
เคร่ืองจะแสดงรายการเครือขายทีมี่ใหเลือก หล ังจากเลือกเครือขายแลว 
เคร่ืองพิมพจะแจงถามรหสัความปลอดภัยสําหรับเชื่อมตอเครือขาย

• Custom: ในโหมดน้ี ผูใชสามารถระบุหรือแกไข SSID ของตนได เอง 
หรือเลือกตัวเลือกความปลอดภัยโดยละเอียดได 
1602.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย
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การตัง้คาโดยใช Windows
 

ทางลัดเรียกใชโปรแกรม Wireless Setting โดยไมตองใชแผนซีดี: 
ถาทานไดตดิตั้งไดรเวอรเครื่องพิมพแลวคร ั้งหนึ่ง 
ทานสามารถเรียกใชโปรแกรม Wireless Setting ไดโดยไมตองใชแผนซีดี 
จากเมนู เริ่ม ใหเลือก โปรแกรม หรือ โปรแกรมทั้งหมด > Samsung Printers > 
ชื่อไดรเวอรเครือ่งพมิพของคุณ > Wireless Setting Program

 

จุดเขาใชงานผานสาย USB (แนะนํา)

สิง่ทีต่องจดัเตรยีม
• จุดเขาใชงาน

• เครือขายที่เชื่อมตอกับคอมพิวเตอร

• แผนซีดีซอฟตแวรที่ใหมาพรอมกับเคร่ือง

• เคร่ืองที่ติดตั้งอินเตอรเฟสเครือขายแบบไรสาย

• สายเคเบิล USB

การสรางเครือขายแบบ Infrastructure

1 ตรวจสอบวาเชื่อมตอสาย USB เขากบัเคร่ืองแลว

2 เปดเคร่ืองคอมพิวเตอร จุดเขาใชงาน และเครื องพิมพ

3 ใสแผนซีดซีอฟตแวรที่มาพรอมกับเคร่ืองลงในไดรฟซีดรีอม

4 คลิก Install Now

5 อาน License Agreement และเลือก I accept the terms of the License 
Agreement แลวคลกิท่ี Next

6 เลอืกตัวเลอืกใน Using Enhanced Features and Participating in Printer 
Usage Information Collection Program แลวคลกิท่ี Next

7 เลอืก Configure the wireless network connection using USB cable 
บนหนาจอ Printer Connection Type แลวคลิกท่ี Next

8 หลังการคนหา จะปรากฏอุปกรณเครือขายไรสายบนหนาตาง เลือกชื่อ 
(SSID) ของจุดเขาใชงานที่คุณตองการใชและคลิก Next 

ถามีการตั้งคาเครือขายไรสายไวแลว หนาตาง Wireless Network 
Information จะปรากฏขึ้น เลือก I want to install software with the 
current settings. (Recommended). แลวคลิกท่ี Next

 

หากทานไมสามารถคนหาชื่อเครือขายท่ีทานตองการเลือก 
หรือทานตองการตัง้คาการกําหนดคาระบบไรสายดวยตนเอง ใหคลิก 
Advanced Setting

• Enter the wireless Network Name: ปอน SSID ของจุดเขาใชงาน (SSID 
จะตองใชตัวพิมพเล็ก/ใหญใหถูกตอง)

• Operation Mode: เลือก Infrastructure
1612.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย
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• Authentication: เลือกประเภทการรบัรองความถกูตอง

Open System: ไมใชการรับรองความถูกตอง 
และอาจใชหรือไมใชการเขารหัส 
ขึ้นอยูกับความจําเปนในการรักษาความปลอดภัยของขอมูล
Shared Key: ใชการรับรองความถูกตอง อุปกรณท่ีมีคีย WEP 
ท่ีถูกตองสามารถเขาใชงานเครือขายได
WPA Personal หรอื WPA2 Personal: 
เลือกตวัเลือกนี้เพื่อรับรองความถูกตองของเซ ิรฟเวอรเครื่องพิมพท่ีใช WPA 
Pre-Shared Key ตัวเลือกนี้ใชคียลับท่ีใชรวมกัน (โดยท่ัวไปเรียกวา 
วลีรหัสผาน Pre Shared Key) 
ซึ่งกําหนดคาไดเองบนจุดเขาใชงานและบนแตละไคลเอนต

• Encryption: เลือกการเขารหัส (None, WEP64, WEP128, TKIP, AES, 
TKIP AES)

• Network Password: ปอนคารหัสผานของเครือขายของการเขารหัส
• Confirm Network Password: 

ยืนยันคารหัสผานของเครือขายของการเขารหัส
• WEP Key Index: หากทานกําลังใชการเขารหัส WEP ใหเลือก WEP Key 

Index ท่ีเหมาะสม
 

 

หนาตางความปลอดภัยเครือขายแบบไรสายจะปรากฏขึ้นเม่ือมีการตั้งคาความป
ลอดภัยของจุดเขาใชงาน

ปอนรหัสผานของเครือขายของจุดเขาใชงาน (หร ือเราเตอร)
 

9 เม่ือหนาตางการเชื่อมตอเครือขายปรากฏขึ้น ใหถอดสายเครือขายออก 
แลวคลิกท่ี Next 
การเชื่อมตอผานสายเครือขายอาจรบกวนการคนหาอุปกรณไรสายได

10 ถาเครื่องพิมพของทานรองรับ Wi-Fi Direct หนาจอตอไปน้ีจะปรากฏขึน้ 

คลิก Next

 

• ทาสามารถเริ่มสราง Wi-Fi Direct ไดโดยใช Samsung Easy Printer 
Manager (ดูท่ี "การตั้งคา Wi-Fi Direct"  ใน หนา 173)

• Wi-Fi Direct Name: คา Wi-Fi Direct Name เริ่มตนคือชื่อรุน 
และมีความยาวสูงสุด 22 อักขระ

• Password setting เปนสตริงตัวเลขความยาว 8 ~ 64 อักขระ
 

11 เม่ือการตั้งคาเครือขายไรสายเสร็จสิ้น ใหถอดสาย USB 
ที่เชือ่มตอระหวางคอมพิวเตอรและเครื่องพิมพออก คลิก Next

12 คลิก Next เม่ือหนาตาง Printers Found ปรากฏขึ้น

13 เลอืกอุปกรณที่จะติดตัง้ คลกิ Next
1622.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย
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14 เม่ือเลือกอุปกรณแลว คุณสามารถเปลี่ยนชื่อเคร่ือง 

ตั้งคาเคร่ืองที่จะใชรวมกันบนเครือขาย 
ตั้งคาเคร่ืองใหเปนเคร่ืองพิมพเร่ิมตน 
และเปลี่ยนชื่อพอรตของเคร่ืองแตละเคร่ือง คล ิก Next

15 ถาทานตองการลงทะเบยีนเคร่ืองพิมพของทานก ับเวบ็ไซต Samsung 
และรับขอมูลท่ีเปนประโยชน ใหคลกิ On-line Registration หากไมตองการ 
ใหคลิก Finish

Ad Hoc ผานสาย USB

ถาคุณไมมีจุดเขาใชงาน (AP) 
คุณยงัคงสามารถเชื่อมตอเคร่ืองเขากับเคร่ืองคอมพิวเตอรของคุณในแบบไรสายได
โดยการต้ังคาเครือขาย Ad-Hoc แบบไรสายตามขัน้ตอนงายๆ ดังน้ี

สิง่ทีต่องจดัเตรยีม
• เครือขายที่เชื่อมตอกับคอมพิวเตอร

• แผนซีดีซอฟตแวรที่ใหมาพรอมกับเคร่ือง

• เคร่ืองที่ติดตั้งอินเตอรเฟสเครือขายแบบไรสาย

• สายเคเบิล USB

การสรางเครือขาย Ad-Hoc ใน Windows

1 ตรวจสอบวาเชื่อมตอสาย USB เขากบัเคร่ืองแลว

2 เปดคอมพิวเตอรและเคร่ืองเครือขายแบบไรสาย

3 ใสแผนซีดซีอฟตแวรที่มาพรอมกับเคร่ืองลงในไดรฟซีดรีอม

4 คลิก Install Now

5 อาน License Agreement และเลือก I accept the terms of the License 
Agreement แลวคลกิท่ี Next

6 เลอืกตัวเลอืกใน Using Enhanced Features and Participating in Printer 
Usage Information Collection Program แลวคลกิท่ี Next

7 เลอืก Configure the wireless network connection using USB cable 
บนหนาจอ Printer Connection Type แลวคลิกท่ี Next

8 หลังจากคนหาเครือขายไรสาย 
รายการเครือขายไรสายที่เคร่ืองของทานคนหาจะปรากฏข้ึน คลิก 
Advanced Setting

 

• Enter the wireless Network Name: พิมพชื่อในชื่อ SSID ท่ีทานตองการ 
(SSID จะตองใชตัวพิมพเล็ก/ใหญใหถูกตอง)

• Operation Mode: เลือก Ad-hoc
• Channel: เลือกชอง (Auto Setting หรือ 2412 MHz ถึง 2467 MHz)
• Authentication: เลอืกประเภทการรับรองความถูกตอง

Open System: ไมใชการรับรองความถูกตอง 
และอาจใชหรือไมใชการเขารหัส 
ขึ้นอยูกบัความจําเปนในการรักษาความปลอดภัยของขอมูล
Shared Key: ใชการรับรองความถูกตอง อุปกรณท่ีมีคีย WEP 
ท่ีถูกตองสามารถเขาใชงานเครือขายได

• Encryption: เลือกการเขารหัส (None, WEP64, WEP128)
• Network Password: ปอนคารหัสผานของเครือขายของการเขารหัส
1632.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย
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• Confirm Network Password: 

ยืนยันคารหัสผานของเครือขายของการเขารหัส
• WEP Key Index: หากทานกําลังใชการเขารหัส WEP ใหเลือก WEP Key 

Index ท่ีเหมาะสม

หนาตางความปลอดภัยเครือขายไรสายจะปรากฏข ึนเม่ือเครือขาย Ad-hoc 
เปดใชงานความปลอดภัย

เลือก Open System หรือ Shared Key สําหรับการรับรองความถูกตอง 
และคลิก Next

• WEP (Wired Equivalent Privacy) 
คือโปรโตคอลความปลอดภัยท่ีปองกันการเขาใชงานเครือขายไรสายของคุ
ณโดยไมไดรับอนุญาต WEP 
จะเขารหัสสวนขอมูลของแตละแพ็กเก็ตท่ีมีการแลกเปลี่ยนบนเครือขายไรส
ายโดยใชคียการเขารหัส WEP 64 บิตหรือ 128 บิต

 

9 หนาตางที่แสดงการตั้งคาเครือขายแบบไรสายจะปรากฏขึน้ 
ตรวจสอบการตั้งคาและคลิกท่ี Next

 

กอนจะใส IP แอดเดรสของเครื่อง 
คุณตองทราบขอมูลการตัง้คาเครือขายของคอมพ ิวเตอรกอน 
หากการกําหนดคาเครือขายของคอมพิวเตอรตั้งคาเปน DHCP 
การตั้งคาเครือขายแบบไรสายควรจะเปน DHCP ดวยเชนกัน หรอืเชนเดียวกัน 
หากการกําหนดคาเครือขายของคอมพิวเตอรตั้งคาเปนแบบคงท่ี 
การตั้งคาเครือขายแบบไรสายก็ควรจะเปนแบบคงท่ีดวยเชนกัน

หากคอมพิวเตอรตั้งคาเปน DHCP 
และคุณตองการใชการตั้งคาเครือขายแบบไรสายคงท่ี 
ทานตองติดตอผูดูแลระบบเครือขายเพื่อขอรบั IP แอดเดรสแบบคงท่ี

• สาํหรบัวิธกีาร DHCP
หากวิธีกําหนด IP แอดเดรสคือ DHCP ใหตรวจสอบวา DHCP 
ปรากฏอยูในหนาตาง Wireless Network Setting Confirm หรอืไม 
อยางไรก็ตาม หากปรากฏเปน Static ใหคลิกท่ี Change TCP/IP 
เพื่อเปลี่ยนวิธีกําหนดเปน Receive IP address automatically (DHCP)

• สาํหรบัวิธแีบบคงที่
หากวิธีกําหนด IP แอดเดรส คือแบบคงท่ี 
ใหตรวจสอบคาคงที่ท่ีแสดงอยูในหนาตาง Wireless Network Setting 
Confirm อยางไรก็ตาม ถาปรากฏเปน DHCP ใหคลิก Change TCP/IP 
เพื่อใส IP แอดเดรสและคาการตัง้คาเครือขายอื นๆ ของเครื่อง
ตวัอยางเชน
หากขอมูลเครือขายของคอมพิวเตอรเปนดังนี้
- IP แอดเดรส: 169.254.133.42
- ซับเน็ตมาสก: 255.255.0.0
ขอมูลเครอืขายของเคร่ืองควรเปนดังนี้
- IP แอดเดรส: 169.254.133.43
- ซับเน็ตมาสก: 255.255.0.0 (ใชซับเน็ตมาสกของคอมพิวเตอร)
- เกตเวย: 169.254.133.1

 

1642.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



การตั้งคาเครอืขายไรสาย

10 หนาตาง Wireless Network Setting Complete จะปรากฏขึ้น คลิก Next

11 เม่ือการตั้งคาเครือขายไรสายเสร็จสิ้น ใหถอดสาย USB 
ที่เชื่อมระหวางคอมพิวเตอรและเคร่ืองพิมพออก คลิก Next

12 คลกิ Next เม่ือหนาตาง Printers Found ปรากฏขึ้น

13 เลอืกอุปกรณที่จะติดตั้ง คลกิ Next

14 เม่ือเลือกอุปกรณแลว คุณสามารถเปลี่ยนชื่อเคร่ือง 
ตั้งคาเคร่ืองที่จะใชรวมกันบนเครือขาย 
ตั้งคาเคร่ืองใหเปนเคร่ืองพิมพเร่ิมตน 
และเปลี่ยนชื่อพอรตของเคร่ืองแตละเคร่ือง คล ิก Next

15 ถาทานตองการลงทะเบยีนเคร่ืองพิมพของทานก ับเวบ็ไซต Samsung 
และรับขอมูลท่ีเปนประโยชน ใหคลกิ On-line Registration หากไมตองการ 
ใหคลิก Finish

17 

การตั้งคาโดยใช Mac

สิง่ทีต่องจัดเตรียม

• จุดเขาใชงาน

• เครือขายที่เชือ่มตอกับคอมพิวเตอร

• แผนซีดีซอฟตแวรที่ใหมาพรอมกับเคร่ือง

• เคร่ืองที่ติดตั้งอินเตอรเฟสเครือขายแบบไรสาย

• สายเคเบลิ USB

จุดเขาใชงานผานสาย USB (แนะนํา)

1 ตรวจสอบวาเชื่อมตอสาย USB เขากับเคร่ืองแลว

2 เปดเคร่ืองคอมพิวเตอร จุดเขาใชงาน และเครื องพิมพ

3 ใสแผนซีดซีอฟตแวรที่มาพรอมกับเคร่ืองลงในไดรฟซีดรีอม

4 ดับเบลิคลกิท่ีไอคอนซีดีรอมท่ีปรากฏบนเดสกทอป Mac

5 ดับเบลิคลกิท่ีโฟลเดอร MAC_Installer > ไอคอน Installer OS X

6 คลิก Continue

7 อานขอตกลงเกี่ยวกับการอนุญาตใชงานและคลิก Continue
1652.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



การตั้งคาเครอืขายไรสาย

8 คลกิ Agree เพ่ือยอมรับขอตกลงเก่ียวกับการอนุญาตใชงาน

9 เม่ือขอความท่ีเตือนวาโปรแกรมท้ังหมดบนคอมพ ิวเตอรของทานจะปดปรากฏขึน้
 ใหคลิกท่ี Continue

10 คลกิปุม Wireless Network Setting บน User Options Pane

11 หลังการคนหา จะปรากฏอุปกรณเครือขายไรสายบนหนาตาง เลือกชือ่ 
(SSID) ของจุดเขาใชงานที่คุณตองการใชและคลิก Next 

ถามีการต้ังคาเครือขายไรสายไวแลว หนาตาง Wireless Network 
Information จะปรากฏขึ้น เลือก I want to install software with the 
current settings. (Recommended). แลวคลิกท่ี Next

 

หากคุณตั้งคาแบบไรสายดวยตนเอง ใหคลิก Advanced Setting

• Enter the wireless Network Name: ปอน SSID ของจุดเขาใชงาน (SSID 
จะตองใชตัวพิมพเล็ก/ใหญใหถูกตอง)

• Operation Mode: เลือก Infrastructure
• Authentication: เลือกประเภทการรบัรองความถกูตอง

Open System: ไมใชการรับรองความถูกตอง 
และอาจใชหรือไมใชการเขารหัส 
ขึ้นอยูกับความจําเปนในการรักษาความปลอดภัยของขอมูล
Shared Key: ใชการรับรองความถูกตอง อุปกรณท่ีมีคีย WEP 
ท่ีถูกตองสามารถเขาใชงานเครือขายได
WPA Personal หรอื WPA2 Personal: 
เลือกตวัเลือกนี้เพื่อรับรองความถูกตองของเซ ิรฟเวอรเครื่องพิมพท่ีใช WPA 
Pre-Shared Key ทางเลอืกนี้ใชคียลบัท่ีใชรวมกัน (โดยท่ัวไปเรียกวา 
วลีรหัสผาน Pre Shared Key) 
ซึ่งกําหนดคาไดเองบนจุดเขาใชงานและบนแตละไคลเอนต

• Encryption: เลือกการเขารหัส (None, WEP64, WEP128, TKIP, AES, 
TKIP, AES)

• Network Password: ปอนคารหัสผานของเครือขายของการเขารหัส
• Confirm Network Password: 

ยืนยันคารหัสผานของเครือขายของการเขารหัส
• WEP Key Index: หากทานกําลังใชการเขารหัส WEP ใหเลือก WEP Key 

Index ท่ีเหมาะสม

หนาตางความปลอดภัยเครือขายแบบไรสายจะปรากฏขึ้นเม่ือจุดเขาใชงานเปด
ใชงานความปลอดภัย

ปอนรหัสผานของเครือขายของจุดเขาใชงาน (หร ือเราเตอร)
 

12 ถาเครื่องพิมพของทานรองรับ Wi-Fi Direct หนาจอตอไปน้ีจะปรากฏขึน้ 

คลิก Next
1662.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



การตั้งคาเครอืขายไรสาย

 

• ทาสามารถเริ่มสราง Wi-Fi Direct ไดโดยใช Samsung Easy Printer 
Manager (ดูท่ี "การตั้งคา Wi-Fi Direct"  ใน หนา 173)

• Wi-Fi Direct Name: คา Wi-Fi Direct Name เริม่ตนคือชื่อรุน 
และมีความยาวสูงสุด 22 อักขระ

• Password setting เปนสตริงตัวเลขความยาว 8 ~ 64 อักขระ
 

13 เม่ือการตั้งคาเครือขายไรสายเสร็จสิ้น ใหถอดสาย USB 
ที่เชื่อมระหวางคอมพิวเตอรและเคร่ืองพิมพออก

14 การตั้งคาเครือขายไรสายเสร็จสมบูรณแลว 
หลังจากติดตัง้เสร็จเรียบรอยแลว ใหคลิก Quit

 

หลังจากเช่ือมตอเครือขายแบบไรสายเรียบรอยแลว 
ทานตองติดตั้งไดรเวอรของเครื่องเพื่อพิมพโดยใชโปรแกรม (ดูท่ี 
"การติดตั้งสําหรับ Mac"  ใน หนา 133)

 

Ad Hoc ผานสาย USB

ถาคุณไมมีจุดเขาใชงาน (AP) 
คุณยังคงสามารถเชื่อมตอเคร่ืองเขากบัเคร่ืองคอมพิวเตอรของคุณในแบบไรสายได
โดยการต้ังคาเครือขาย Ad-Hoc แบบไรสายตามขัน้ตอนงายๆ ดงัน้ี

สิง่ที่ตองจดัเตรียม
• เครือขายที่เชือ่มตอกับคอมพิวเตอร

• แผนซีดีซอฟตแวรที่ใหมาพรอมกับเคร่ือง

• เคร่ืองที่ติดตั้งอินเตอรเฟสเครือขายแบบไรสาย

• สายเคเบลิ USB

การจดัทําเครอืขายเฉพาะกจิใน Mac

1 ตรวจสอบวาเชื่อมตอสาย USB เขากับเคร่ืองแลว

2 เปดคอมพิวเตอรและเคร่ืองเครือขายแบบไรสาย

3 ใสแผนซีดซีอฟตแวรที่มาพรอมกับเคร่ืองลงในไดรฟซีดรีอม

4 ดับเบลิคลกิท่ีไอคอนซีดีรอมท่ีปรากฏบนเดสกทอป Mac

5 ดับเบลิคลกิท่ีโฟลเดอร MAC_Installer > ไอคอน Installer OS X

6 คลิก Continue

7 อานขอตกลงเกี่ยวกับการอนุญาตใชงานและคลิก Continue
1672.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



การตั้งคาเครอืขายไรสาย

8 คลกิ Agree เพ่ือยอมรับขอตกลงเก่ียวกับการอนุญาตใชงาน

9 เม่ือขอความท่ีเตือนวาโปรแกรมท้ังหมดบนคอมพ ิวเตอรของทานจะปดปรากฏขึน้
 ใหคลิกท่ี Continue

10 คลกิปุม Wireless Network Setting บน User Options Pane

11 หลังจากคนหาเครือขายไรสาย 
รายการเครือขายไรสายที่เคร่ืองของทานคนหาจะปรากฏขึน้ คลกิ 
Advanced Setting

 

• Enter the wireless Network Name: ปอนชื่อ SSID (SSID 
จะตองใชตัวพิมพเล็ก/ใหญใหถูกตอง)

• Operation Mode: เลือก Ad-hoc
• Channel: เลือกชองสัญญาณ (Auto Setting หรือ 2412 MHz ถึง 2467 

MHz)
• Authentication: เลือกประเภทการรบัรองความถกูตอง

Open System: ไมใชการรับรองความถูกตอง 
และอาจใชหรือไมใชการเขารหัส 
ขึ้นอยูกับความจําเปนในการรักษาความปลอดภัยของขอมูล
Shared Key: ใชการรับรองความถูกตอง อุปกรณท่ีมีคีย WEP 
ท่ีถูกตองสามารถเขาใชงานเครือขายได

• Encryption: เลือกการเขารหัส (None, WEP64, WEP128)
• Network Password: ปอนคารหัสผานของเครือขายของการเขารหัส
• Confirm Network Password: 

ยืนยันคารหัสผานของเครือขายของการเขารหัส
• WEP Key Index: หากทานกําลังใชการเขารหัส WEP ใหเลือก WEP Key 

Index ท่ีเหมาะสม

หนาตางความปลอดภัยเครือขายไรสายจะปรากฏข ึนเมื่อเครือขาย Ad-hoc 
ไมมีการตั้งคาความปลอดภัย

เลือก Open System หรือ Shared Key สําหรับการรับรองความถูกตอง 
และคลิก Next

• WEP (Wired Equivalent Privacy) 
คือโปรโตคอลความปลอดภัยท่ีปองกันการเขาใชงานเครือขายไรสายของคุ
ณโดยไมไดรับอนุญาต WEP 
จะเขารหัสสวนขอมูลของแตละแพ็กเก็ตท่ีมีการแลกเปลี่ยนบนเครือขายไรส
ายโดยใชคียการเขารหัส WEP 64 บิตหรือ 128 บิต

 

12 หนาตางที่แสดงการต้ังคาเครือขายแบบไรสายจะปรากฏขึน้ 
ตรวจสอบการตั้งคาและคลิกท่ี Next

 

กอนจะใส IP แอดเดรสของเครื่อง 
คุณตองทราบขอมูลการตัง้คาเครือขายของคอมพ ิวเตอรกอน 
หากการกําหนดคาเครือขายของคอมพิวเตอรตั้งคาเปน DHCP 
การตั้งคาเครือขายแบบไรสายควรจะเปน DHCP ดวยเชนกัน หรอืเชนเดียวกัน 
หากการกําหนดคาเครือขายของคอมพิวเตอรตั้งคาเปนแบบคงท่ี 
การตั้งคาเครือขายแบบไรสายก็ควรจะเปนแบบคงท่ีดวยเชนกัน

หากคอมพิวเตอรตั้งคาเปน DHCP 
และคุณตองการใชการตั้งคาเครือขายแบบไรสายคงท่ี 
ทานตองติดตอผูดูแลระบบเครือขายเพื่อขอรบั IP แอดเดรสแบบคงท่ี

• สาํหรบัวิธกีาร DHCP
หากวิธีกําหนด IP แอดเดรสคือ DHCP ใหตรวจสอบวา DHCP 
ปรากฏอยูในหนาตาง Wireless Network Setting Confirm หรอืไม 
อยางไรก็ตาม หากปรากฏเปน Static ใหคลิกท่ี Change TCP/IP 
เพื่อเปลี่ยนวิธีกําหนดเปน Receive IP address automatically (DHCP)

• สาํหรบัวิธแีบบคงที่
1682.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



การตั้งคาเครอืขายไรสาย

หากวิธีกําหนด IP แอดเดรส คือแบบคงท่ี 
ใหตรวจสอบคาคงที่ท่ีแสดงอยูในหนาตาง Wireless Network Setting 
Confirm อยางไรก็ตาม ถาปรากฏเปน DHCP ใหคลิก Change TCP/IP 
เพื่อใส IP แอดเดรสและคาการตั้งคาเครือขายอื นๆ ของเคร่ือง
ตัวอยางเชน
หากขอมูลเครือขายของคอมพิวเตอรเปนดังนี้
- IP แอดเดรส: 169.254.133.42
- ซับเน็ตมาสก: 255.255.0.0
ขอมูลเครือขายของเครื่องควรเปนดังนี้
- IP แอดเดรส: 169.254.133.43
- ซับเน็ตมาสก: 255.255.0.0 (ใชซับเน็ตมาสกของคอมพิวเตอร)
- เกตเวย: 169.254.133.1

 

13 เม่ือมีหนาตางปรากฏขึ้นโดนแจงยนืยนัการเช ือมตอสายเครือขาย 
ใหถอดสายเครือขายออกแลวคลกิ Next

ถาเสยีบสายเครือขายไว 
อาจเกิดปญหาในการคนหาเคร่ืองพิมพขณะกําหนดค าเครือขายแบบไรสาย
ได

14 เครือขายไรสายกําลังเชื่อมตอตามการกําหนดคาเครือขาย

15 การตั้งคาเครือขายไรสายเสร็จสมบูรณแลว 
หลังจากติดตัง้เสร็จเรียบรอยแลว ใหคลิก Quit

 

หลังจากเช่ือมตอเครือขายแบบไรสายเรียบรอยแลว 
ทานตองติดตั้งไดรเวอรของเครื่องเพื่อพิมพโดยใชโปรแกรม (ดูท่ี 
"การติดตั้งสําหรับ Mac"  ใน หนา 133)
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การใชสายเครอืขาย
 

เครื่องพิมพท่ีไมรองรับพอรตเครือขายจะไมสามารถใชคุณสมบัตินี้ได (ดูท่ี 
"ภาพดานหลัง"  ใน หนา 20)

 

เคร่ืองของทานเปนเคร่ืองที่สามารถใชไดกับเครือขาย 
หากตองการใหเคร่ืองของทานทํางานรวมกับเครือขาย 
ทานตองดําเนินการขัน้ตอนการกําหนดคาบางประการ
 

• หลังจากเชื่อมตอเครอืขายแบบไรสายเรียบรอยแลว 
ทานตองติดตั้งไดรเวอรของเครื่องเพื่อพิมพโดยใชโปรแกรม (ดูท่ี 
"การติดตั้งไดรเวอรผานเครือขาย"  ใน หนา 142)

• โปรดตดิตอผูดูแลระบบเครอืขายหรอืบุคคลท่ีต ั้งคาเครือขายแบบไรสายของท
าน สําหรับขอมูลเกี่ยวกับการกําหนดคาเครือขายของทาน

 

สิง่ทีต่องจัดเตรียม

• จุดเขาใชงาน

• เครือขายที่เชือ่มตอกับคอมพิวเตอร

• แผนซีดีซอฟตแวรที่ใหมาพรอมกับเคร่ือง

• เคร่ืองที่ติดตั้งอินเตอรเฟสเครือขายแบบไรสาย

• สายเครือขาย
1692.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



การตั้งคาเครอืขายไรสาย

การพมิพรายงานการกําหนดคาเครอืขาย

คุณสามารถดูการตั้งคาเครือขายของเคร่ืองพิมพของคุณไดโดยการสั่งพิมพรายงาน
การกําหนดคาเครือขาย

ดูที ่"การพิมพรายงานการกําหนดคาเครือขาย"  ใน หนา 139

การตั้งคา IP โดยใชโปรแกรม SetIP (Windows)

โปรแกรมน้ีใชเพ่ือต้ังคา IP แอดเดรสเครือขายของเคร่ืองของทานดวยตนเอง 
โดยใช MAC แอดเดรสเพ่ือติดตอสื่อสารกับเคร่ือง MAC 
แอดเดรสคอืหมายเลขอนุกรมฮารดแวรของอินเตอรเฟสเครือขายและมีอยูใน 
รายงานการกําหนดคาเครอืขาย 

ดูที ่"การตั้งคา IP แอดเดรส"  ใน หนา 139

การกําหนดคาเครอืขายแบบไรสายของเครือ่ง

กอนท่ีจะเริ่มตน ทานตองทราบชือ่เครือขาย (SSID) ของเครือขายแบบไรสาย 
และรหัสเขาเครือขายหากมีการเขารหสัไว 
ขอมูลน้ีจะถูกต้ังคาเม่ือมีการติดตัง้จุดเข าใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) 
หากทานไมทราบขอมูลเก่ียวกับระบบไรสายของท าน 
ใหสอบถามจากผูที่ตั้งคาเครือขายของทาน

หากตองการกําหนดพารามิเตอรแบบไรสาย ทานสามารถใช SyncThru™ Web 
Service

การใช SyncThru? Web Service

กอนท่ีจะเร่ิมตนการกําหนดคาพารามิเตอรแบบไรสาย 
ใหตรวจสอบสถานะการเชื่อมตอสาย 

1 ตรวจสอบวาเชื่อมตอสายเครือขายเขากับเคร่ืองแลว หากยงัไมไดเชื่อมตอ 
ใหเชื่อมตอเครื่องเขากับสายเครือขายมาตรฐาน

2 เปดเว็บเบราเซอร เชน Internet Explorer, Safari หรือ Firefox และปอน IP 
แอดเดรสใหมของเคร่ืองลงในหนาตางเบราเซอร

ตัวอยางเชน

3 คลิก Login ทางดานบนขวาของเว็บไซต SyncThru™ Web Service

4 พิมพชื่อผูใชใน ID และรหัสผานใน Password แลวคลกิท่ี Login 
ขอแนะนําใหทานเปลี่ยนรหัสผานเร่ิมตนดวยเหตุผลดานความปลอดภัย

• ID: admin 

• Password: sec00000

5 เม่ือหนาตาง SyncThru™ Web Service เปดขึ้น ใหคลกิท่ี Network 
Settings

6 คลิก Wireless > Wizard
1702.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



การตั้งคาเครอืขายไรสาย

 

Wizard จะชวยทานในการตั้งคาการกําหนดคาเครือขายแบบไรสาย 
อยางไรก็ตาม หากทานตองการตั้งคาเครือขายแบบไรสายโดยตรง ใหเลือก 
Custom

 

7 เลอืก Network Name(SSID) ชือ่ใดช่ือหน่ึงจากรายการ

• SSID: SSID (Service Set Identifier) 
คอืชือ่ท่ีระบจุุดเขาใชงานเครือขายแบบไรสายและอุปกรณแบบไรสายท่ี
พยายามเชือ่มตอกับเครือขายแบบไรสายที่กําหนดจะตองใช SSID 
เดียวกัน SSID จะตองใชตัวพิมพเลก็/ใหญใหถูกตอง

• Operation Mode: Operation Mode 
หมายถึงประเภทของการเชื่อมตอแบบไรสาย (ดูที่ 
"ชื่อเครือขายแบบไรสายและรหัสเขาเครือขาย"  ใน หนา 154)

- Ad-hoc: 
ชวยอุปกรณแบบไรสายใหสื่อสารไดโดยตรงกับอ ุปกรณอ่ืนในสภา
พแบบ peer-to-peer

- Infrastructure: 
ชวยอุปกรณแบบไรสายในการสื่อสารกับอุปกรณอ ื่นผานจุดเขาใชง
าน

 

หาก Operation Mode ของเครือขายคือ Infrastructure ใหเลือก SSID 
ของจุดเขาใชงาน หาก Operation Mode คือ Ad-hoc ใหเลือก SSID 
ของเครื่อง โปรดจําไววา “portthru”  เปน SSID เร่ิมตนของเครื่อง

 

8 คลิก Next

หากการตั้งคาความปลอดภัยแบบไรสายปรากฏขึน้ 
ใหปอนรหัสผานท่ีลงทะเบียนไว (รหัสผานของเครือขาย) และคลิก Next

9 หนาตางการยืนยนัจะปรากฏขึ้น ใหตรวจสอบการตั งคาระบบไรสาย 
หากการตั้งคาถูกตอง ใหคลิก Apply

 

ถอดสายเครือขาย (มาตรฐานหรือเครือขาย) 
เครื่องของทานควรเริ่มการสื่อสารกับเครือขายแบบไรสาย ในกรณีของโหมด 
Ad-hoc ทานสามารถใช LAN แบบไรสายและ LAN แบบมีสายไดพรอมกัน

 

10 ใสแผนซีดซีอฟตแวรทีใ่หมาลงในไดรฟซีดรีอมของทานแลวทาํตามคาํแนะนาํ
ในหนาตางเพื่อต้ังคาเครือขายไรสาย
1712.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



การตั้งคาเครอืขายไรสาย
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การเปด/ปดเครือขาย Wi-Fi
 

หากเคร่ืองของทานมีจอแสดงผล ทานสามารถเปด/ป ิด Wi-Fi 
จากแผงควบคุมของเครื่องไดโดยใชเมนู Network

 

1 ตรวจสอบวาเชื่อมตอสายเครือขายเขากับเคร่ืองแลว หากยงัไมไดเชื่อมตอ 
ใหเชื่อมตอเครื่องเขากับสายเครือขายมาตรฐาน

2 เปดเว็บเบราเซอร เชน Internet Explorer, Safari หรือ Firefox และปอน IP 
แอดเดรสใหมของเคร่ืองลงในหนาตางเบราเซอร
ตัวอยางเชน

3 คลกิ Login ทางดานบนขวาของเว็บไซต SyncThru™ Web Service

4 พิมพชื่อผูใชลงใน ID และพิมพรหสัผานใน Password แลวคลิก Login 
ขอแนะนําใหทานเปลี่ยนรหัสผานเริ่มตนเน่ืองจากเหตุผลดานความปลอดภัย
• ID: admin 
• Password: sec00000 

5 เม่ือหนาตาง SyncThru™ Web Service เปดขึน้ ใหคลิกท่ี Network 
Settings

6 คลกิ Wireless > Custom

คุณสามารถเปด/ปดเครือขาย Wi-Fi ได
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การตั้งคา Wi-Fi Direct สาํหรับพมิพงานผานมอืถือ

Wi-Fi Direct เปนวธีิการเชื่อมตอท่ีใชงานไดงายดายระหวางอุปกรณสองเครื่อง 
สําหรับเชื่อมตอเคร่ืองพิมพที่มี Wi-Fi Direct 
กับอุปกรณมือถือผานการเชื่อมตอท่ีปลอดภัยและมีประสิทธิภาพสูงกวาโหมด Ad 
Hoc

ทานสามารถใช Wi-Fi Direct เพ่ือเชื่อมตอเคร่ืองพิมพ ของทานเขากับเครือขาย Wi-
Fi Direct ขณะท่ีเชื่อมตอกับจุดเขาใจงานไปพรอมๆ ก ันได นอกจากน้ี 
ทานยงัสามารถใชเครือขายแบบใชสายและเครือข าย Wi-Fi Direct ไปพรอมกัน 
ดังน้ันผูใชหลายคนจะสามารถเขาถึงและพิมพเอกสารไดจากทัง้ Wi-Fi Direct 
และจากเครือขายแบบใชสาย
 

• ทานไมสามารถเชื่อมตออุปกรณมือถือของทานก ับอินเทอรเน็ตผาน Wi-Fi 
Direct ของเครื่องพิมพได

• รายชื่อโปรโตคอลท่ีรองรับอาจแตกตางไปจากรุนของคุณ เครือขาย Wi-Fi 
Direct ไมรองรับบริการ IPv6, Network Filtering, IPSec, WINS และ SLP 

• จํานวนอุปกรณสูงสุดท่ีสามารถเชื่อมตอไดผาน Wi-Fi Direct คือ 3
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การตั้งคา Wi-Fi Direct

ทานสามารถเปดใชงานคุณสมบัติ Wi-Fi Direct ไดโดยใชวิธีใดวธีิหน่ึงตอไปน้ี

จากคอมพวิเตอรที่เชือ่มตอผานสาย USB (แนะนํา)
หลงัจากติดตั้งไดรเวอรเรียบรอยแลว ทานสามารถต้ังคาและเปล่ียนแปลง Samsung 
Easy Printer Manager ไดใน Wi-Fi Direct
 

Samsung Easy Printer Manager ใชงานไดสําหรับผูใชระบบปฏิบัติการ 
Windows และ Mac เทานัน้

 

- จากเมนู เริ่ม เลอืก โปรแกรม หรือ โปรแกรมทัง้หมด > Samsung Printers 
> Samsung Easy Printer Manager > Device Settings> Network

▪ Wi-Fi Direct On/Off: เลือก ON เพ่ือเปดใชงาน

▪ Device Name: 
ปอนชื่อเคร่ืองพิมพเพ่ือคนหาเคร่ืองพิมพของทานบนเครือขายไรสาย 
โดยคาเร่ิมตนแลว ชือ่อุปกรณจะเปนชื่อรุน

▪ IP Address: ปอนท่ีอยู IP ของเคร่ืองพิมพ ท่ีอยู IP 
น้ีใชเฉพาะสําหรับเครือขายทองถิ่นเทาน้ัน 
และไมใชกับเครือขายแบบใชสายหรือเครือขายไรสาย 
ขอแนะนําใหใชที่อยู IP ในทองถิ่นเร่ิมตน (ท่ีอยู IP 
ในทองถ่ินเร่ิมตนของเคร่ืองพิมพสําหรับ Wi-Fi Direct คือ 
192.168.3.1 )

▪ Group Owner: 
เปดใชงานตัวเลือกน้ีเพ่ือกําหนดเคร่ืองพิมพใหกับเจาของกลุม Wi-Fi 
Direct Group Owner 
จะทําหนาที่คลายกับจุดเขาใชงานเครือขายไร สาย 
ขอแนะนําใหเปดใชงานตัวเลือกน้ี

▪ Network Password: ถาเคร่ืองพิมพของทานเปน Group Owner 
อุปกรณมือถืออ่ืนๆ จะตองใช Network Password 
เพ่ือเชื่อมตอกับเคร่ืองพิมพของทาน 
ทานสามารถกําหนดรหัสผานของเครือขายไดดวยตนเอง 
หรือสามารถจํารหัสผานของเครือขายที่ใหมาซ่ึงเปนรหสัที่สุมขึ้นโดยเร่ิ
มตน

จากเครือ่งพมิพ (เครือ่งที่มหีนาจอแสดงผล)
 

เมนูการเขาใชงานอาจแตกตางกันในแตละรุน (ด ูท่ี "การเขาใชงานเมนู"  
ใน หนา 27)

 

• เลือก Setup> Machine Setup >Next > Network Setup > Wireless > Wi-Fi 
Direct จากจอระบบสมัผสั

• เปดใชงาน Wi-Fi Direct
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จากคอมพวิเตอรที่เชือ่มตอกบัเครอืขาย
ถาเคร่ืองพิมพของทานใชสายเครือขายหรือใช จุดเขาใชงานเครือขายอยู 
ทานสามารถเปดใชงานและกําหนดคา Wi-Fi Direct ไดจาก SyncThru™ Web 
Service

• ไปที่ SyncThru™ Web Service เลอืก Settings > Network Settings > 
Wireless > Wi-Fi Direct

• เปดใชงานหรือปดใชงาน Wi-Fi Direct แลวตั้งคาตวัเลอืกอ่ืนๆ
 

• สําหรับผูใชระบบปฏิบัติการ Linux
- พิมพรายงานการกําหนดคาเครือขาย IP เพื่อตรวจสอบผลลัพธ (ดูท่ี 

"การพิมพรายงานการกําหนดคาเครือขาย"  ใน หนา 139)
- ไปที่ SyncThru Web Service เลือก Settings > Network Settings > 

Wireless > Wi-Fi Direct
- เปดใชงานหรอืปดใชงาน Wi-Fi Direct

 

การตั้งคาอปุกรณมือถือ

• หลังจากตั้งคา Wi-Fi Direct จากเคร่ืองพิมพแลว 
โปรดดูคูมือผูใชของอุปกรณมือถือท่ีทานใช งานอยูเพ่ือต้ังคา Wi-Fi Direct 
ของอุปกรณดงักลาว

• หลังจากตั้งคา Wi-Fi Direct แลว 
ทานจะตองดาวนโหลดโปรแกรมการพิมพผานมือถือ (ตัวอยางเชน: Samsung 
Mobile printer) เพื่อพิมพงานจากสมารทโฟนของทาน

 

• เม่ือทานพบเครื่องพิมพท่ีทานตองการเชื่อมตอจากอุปกรณมือถือของทาน 
ใหเลือกเครื่องพิมพดังกลาวและไฟ LED ของเครื่องพิมพจะกะพริบ กดปุม 
WPS ของเครื่องพิมพเพื่อเชื่อมตอเครื่องพิมพก ับอุปกรณมือถือของทาน

• ถาอุปกรณมือถือของทานไมรองรับ Wi-Fi ทานจะตองปอน "Network Key" 
ของเคร่ืองพิมพแทนการกดปุม WPS
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21 

การแกไขปญหาสาํหรับเครือขายแบบไรสาย

ปญหาในระหวางการตัง้คาหรอืการติดตั้งไดรเวอร

Printers Not Found
• เคร่ืองอาจยังไมไดเปดขึ้น เปดเคร่ืองคอมพิวเตอรและเคร่ือง

• ไมไดเชือ่มตอสาย USB ระหวางคอมพิวเตอรและเคร่ือง 
เชื่อมตอเครื่องกบัเคร่ืองคอมพิวเตอรโดยใชสาย USB

• เคร่ืองไมรองรับเครือขายแบบไรสาย ตรวจสอบคู มือผูใชงานของเคร่ือง 
รวมถึงแผนซีดีซอฟตแวรที่ใหมาพรอมกับเครื อง 
และเตรียมเคร่ืองเครือขายแบบไรสาย

Connecting Failure - SSID Not Found
• เคร่ืองหาชือ่เครือขาย (SSID) ท่ีคณุเลือกหรือปอนไมพบ ตรวจสอบชือ่เครือขาย 

(SSID) บนจุดเขาใชงานและลองเชือ่มตออีกคร้ัง 

• ไมไดเปดจุดเขาใชงาน เปดจุดเขาใชงาน

Connecting Failure - Invalid Security
• ไมไดกําหนดคาระบบความปลอดภัยอยางถูกตอง 

ตรวจสอบความปลอดภัยท่ีกําหนดไวบนจุดเขาใชงานและเคร่ืองของคณุ

Connecting Failure - General Connection Error
• คอมพิวเตอรของคณุไมไดรับสัญญาณจากเคร่ือง ตรวจสอบสาย USB 

และการเปด-ปดเคร่ือง

Connecting Failure - Connected Wired Network
• เคร่ืองของคุณเชื่อมตออยูกับเครือขายแบบใช สาย 

ถอดสายของเครือขายออกจากเคร่ือง

Connecting Failure - Assigning the IP address
• ไลปดและเปดจุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) และเคร่ืองพิมพ

PC Connection Error
• แอดเดรสของเครอืขายทีก่าํหนดคาไวไมสามารถเชือ่มตอกับคอมพิวเตอรและเคร่ือ

งของคณุ

- สําหรับเครือขายแบบ DHCP
เคร่ืองไดรับ IP แอดเดรสโดยอัตโนมัต ิ(DHCP) 
เมือกําหนดคาคอมพิวเตอรเปน DHCP

 

หากการสั่งพิมพไมทํางานในโหมด DHCP ปญหาอาจเกิดจากการเปลี่ยน IP 
แอดเดรสโดยอัตโนมัติ เปรียบเทียบ IP แอดเดรสระหว าง IP 
แอดเดรสของผลิตภัณฑและ IP แอดเดรสของพอรตเครือ่งพิมพ

วิธีการเปรยีบเทียบ
1 พิมพรายงานขอมูลเครือขายของเคร่ืองพิมพของทาน จากนั้นตรวจสอบ IP 

แอดเดรส (ดูท่ี "การพิมพรายงานการกําหนดคาเครือขาย"  ใน หนา 139)
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2 ตรวจสอบ IP แอดเดรสของพอรตเครื่องพิมพจากคอมพวิเตอรของทาน

a คลิกเมนู เริม่ ของ Windows 
b สําหรับ Windows XP/Server 2003 ใหเลือก เครื่องพิมพและโทรสาร 

• สําหรับ Windows Server 2008/Vista ใหเลือก แผงควบคมุ > 
ฮารดแวรและเสยีง > เครือ่งพิมพ 

• สําหรับ Windows 7 ใหเลือก แผงควบคุม > อปุกรณและเครือ่งพิมพ 
• สําหรับ Windows Server 2008 R2 ใหเลือก แผงควบคุม > ฮารดแวร 

> อุปกรณและเครือ่งพมิพ 
c คลิกขวาท่ีเครื่องของทาน
d สําหรับ Windows XP/2003/2008/Vista ใหกด คุณสมบัติ

สําหรับ Windows 7 และ Windows Server 2008 R2 จากเมนูบริบท 
ใหเลือก Printer properties
ถารายการ คุณสมบัตเิครือ่งพมิพ มีเครื่องหมาย ► 
ทานจะสามารถเลือกไดรเวอรเครื่องพิมพอ่ืนที เชื่อมตอกับเครื่องพิมพท่ีเลื
อก

e คลิกแท็บ พอรต
f คลิกปุน กาํหนดคาพอรต...
g ตรวจสอบวา ชือ่หรอืทีอ่ยู IP ของเครือ่งพมิพ: นั้น: เปน IP 

แอดเดรสบนแผนการกําหนดคาเครือขาย
3 เปลี่ยน IP แอดเดรสของพอรตเครื่องพิมพหาก IP 

แอดเดรสนั้นตางจากในรายงานขอมูลเครือขาย
หากคุณตองการใชซีดีการติดตั้งซอฟตแวรในการเปลี่ยน IP ของพอรต 
ใหเชื่อมตอเครื่องพิมพเครือขาย จากนั้นเช ือมตอ IP แอดเดรสใหม

 

- สําหรับเครือขายแบบคงท่ี
เคร่ืองใชแอดเดรสแบบคงที่เม่ือกําหนดคาของคอมพิวเตอรเปนแอดเดรสแบ
บคงที่
ตัวอยางเชน

หากขอมูลเครือขายของคอมพิวเตอรเปนดงัน้ี

▪ IP แอดเดรส: 169.254.133.42

▪ ซับเน็ตมาสก: 255.255.0.0

ขอมูลเครือขายของเครื่องควรเปนดังน้ี

▪ IP แอดเดรส: 169.254.133.43

▪ ซับเน็ตมาสก: 255.255.0.0 (ใชซับเน็ตมาสกของคอมพิวเตอร)

▪ เกตเวย: 169.254.133.1

ปญหาอื่นๆ

หากเกิดปญหาขณะใชเคร่ืองบนเครือขาย ใหตรวจสอบดังตอไปน้ี 
 

สําหรับขอมูลเกี่ยวกับจุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) 
ใหดูท่ีคูมือผูใชงานของอุปกรณ 

 

• คอมพิวเตอร จุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) 
หรือเคร่ืองพิมพของคุณไมไดเปดเคร่ือง

• ตรวจสอบการรับสัญญาณไรสายรอบๆ เคร่ือง 
หากเราเตอรอยูไกลจากเคร่ืองหรือมีสิ่งกีดขวาง ทานอาจไดรับสัญญาณไดไมดี 

• ไลปดและเปดจุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) เคร่ืองพิมพ 
และคอมพิวเตอร 
บางครั้งการไลปดและเปดอุปกรณอาจทําใหการส ่ือสารเครือขายใชงานได
1762.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



การตั้งคาเครอืขายไรสาย

• ตรวจสอบวาซอฟตแวรไฟรวอลล (V3 หรือ Norton) ขัดขวางการสื่อสารหรือไม 

หากคอมพิวเตอรและเคร่ืองพิมพเชือ่มตอกับเครือขายเดยีวกันแตไมสามารถคน
หาพบ ซอฟตแวรไฟรวอลลอาจขัดขวางการสือ่สารอยู 
โปรดดูที่คูมือผูใชของซอฟตแวรเพ่ือปดและลองคนหาเคร่ืองอีกคร้ัง

• ตรวจสอบวากําหนด IP แอดเดรสของเคร่ืองอยางถกูตอง 
ทานสามารถตรวจสอบ IP 
แอดเดรสโดยการพิมพรายงานการกําหนดคาเครือขาย

• ตรวจสอบวาจุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) 
มีการกําหนดความปลอดภัย (รหัสผาน) หรือไม หากมีรหัสผาน 
ใหติดตอผูดแูลระบบจุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย)

• ตรวจสอบ IP แอดเดรสของเครื่อง 
ติดตั้งไดรเวอรของเครื่องและเปล่ียนการตั้งค าเพ่ือเชื่อมตอเครื่องกับเครือขาย 
เน่ืองจากลักษณะของ DHCP IP แอดเดรสที่กําหนดควรเปลี ยน 
หากไมไดใชงานเครื่องเปนเวลานาน หรือหากมีการรีเซ็ตจุดเขาใชงาน
ลงทะเบียน MAC แอดเดรสของผลิตภัณฑเม่ือทานกําหนดคาเซิรฟเวอร DHCP 
บนจุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) จากน้ันทานจะสามารถใช IP 
แอดเดรสที่กําหนดโดย MAC แอดเดรสน้ันไดเสมอ ทานสามารถระบุ Mac 
แอดเดรสของเคร่ืองพมิพไดโดยการสั่งพิมพรายงานการกําหนดคาเครือขาย 
(ดูที่ "การพมิพรายงานการกําหนดคาเครือขาย"  ใน หนา 139)

• ตรวจสอบสภาพแวดลอมของระบบไรสาย 
ทานอาจไมสามารถเชื่อมตอเครือขายในสภาพแวดลอมแบบ Infrastructure 
ซ่ึงทานตองพิมพขอมูลของผูใชกอนท่ีจะเช ่ือมตอกับจุดเขาใชงาน 
(หรือเราเตอรแบบไรสาย) ได

• เคร่ืองน้ีรองรับเฉพาะ IEEE 802.11 b/g/n และ Wi-Fi 
ไมรองรับการสื่อสารแบบไรสายอ่ืนๆ (เชน Bluetooth)

• เม่ือใชโหมด Ad-hoc สําหรับระบบปฏิบตัิการ เชน Windows Vista 
ทานอาจตองกําหนดการตั้งคาการเชื่อมตอแบบไร สายทุกคร้ังที่ใชเคร่ืองแบบไร
สาย 

• ทานไมสามารถใชโหมด Infrastructure และ Ad-hoc 
ไดพรอมกันสําหรับเคร่ืองเครือขายแบบไรสายของ Samsung

• เคร่ืองอยูภายในชวงเครือขายแบบไรสาย

• เคร่ืองไมควรมีสิ่งกีดขวางใดๆ มาขัดขวางสัญญาณไรสาย
ยายวัตถุที่เปนโลหะขนาดใหญระหวางจุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) 
และเคร่ืองออก
ควรแนใจวาเคร่ืองและจุดเขาใชงานไรสาย (หร ือเราเตอรแบบไรสาย) ไมมีเสา 
กําแพง หรือแนวรับท่ีทําจากโลหะหรือคอนกรีตกั้นอยู

• เคร่ืองควรอยูใหหางจากอุปกรณไฟฟาอ่ืนๆ 
ที่อาจสงสัญญาณรบกวนสัญญาณไรสาย
อุปกรณหลายประเภทสามารถรบกวนสัญญาณไรสายได 
รวมถึงเตาไมโครเวฟและอุปกรณ Bluetooth บางประเภท

• เม่ือการกําหนดคาของจุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) เปล่ียนแปลงไป 
ทานจะตองทําการตั้งคาเครือขายแบบไรสายของผลิตภัณฑอีกคร้ัง

• จํานวนอุปกรณสงูสดุที่สามารถเชื่อมตอไดผาน Wi-Fi Direct คือ 3 

• หากเปด Wi-Fi Direct อยู การเชื่อมตอระหวางจุดเขาใชงาน 
(หรือเราเตอรแบบไรสาย) และเคร่ืองคืออินเตอรเฟส 802.11b/g 
1772.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



Samsung MobilePrint
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Samsung MobilePrint คอือะไร

Samsung MobilePrint คือโปรแกรมฟรีที่ชวยใหผูใชสามารถพิมพภาพถาย 
เอกสาร และเว็บเพจจากสมารทโฟนหรือแท็บเลต็ไดโดยตรง Samsung 
MobilePrint สามารถใชไดกับสมารทโฟนท่ีใช Android, Windows และ iOS 
และยังสามารถใชไดกับ iPod Touch และแท็บเบล็ตพีซีอีกดวย 
โดยโปรแกรมจะเช่ือมตออุปกรณมือถือของทานเข ากับเคร่ืองพิมพ Samsung 
ที่เชื่อมตออยูกับเครือขาย หรือเขากับเครื องพิมพไรสายผานทางจุดเขาใชงาน Wi-
Fi ทานไมจําเปนตองติดตั้งไดรเวอรใหมหรือตองกําหนดการตั้งคาของเครือขาย 
เพียงแคติดตั้งโปรแกรม Samsung MobilePrint 
แลวโปรแกรมจะตรวจหาเครื่องพิมพ Samsung ที่สามารถใชงานไดโดยอัตโนมัติ 
นอกเหนือจากการพิมพภาพถาย เว็บเพจ และ PDF แลว 
ทานยังสามารถสแกนเอกสารได ถาทานมีเคร่ืองพ ิมพแบบมัลติฟงกชันของ 
Samsung ทานสามารถสแกนเอกสารทุกประเภทเปนรูปแบบ JPG, PDF หรือ PNG 
เพ่ือเปดดบูนอุปกรณมือถือของทานไดอยางรวดเร็วและงายดาย 
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การดาวนโหลด Samsung MobilePrint

หากตองการดาวนโหลด Samsung MobilePrint ใหไปทีร่านคาโปรแกรม 
(Samsung Apps, Android Market, App Store, Marketplace) 
บนอุปกรณมือถือของทานแลวคนหา “Samsung MobilePrint” . 
หรือทานสามารถไปที่ iTunes สําหรับอุปกรณ Apple หรือ Marketplace 
สําหรับอุปกรณ Windows ไดจากคอมพิวเตอรของทาน
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ระบบปฏิบตัิการมอืถือที่รองรับ 

• Android OS 2.1 ขึ้นไป 

• iOS 4.0 ขึ้นไป

• Windows Phone 7 ขึ้นไป
1782.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



Samsung MobilePrint
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อปุกรณที่รองรับ

• iOS 4.0 ขึน้ไป: iPod Touch, iPhone, iPad

• Android 2.1 ขึน้ไป: Galxy S, Galaxy S2, Galaxy Tab 
และอุปกรณมือถือท่ีใช Android

• Windows Phone 7 ขึน้ไป: Samsung Focus, Omnia7 และ OmniaW 
และอุปกรณมือถือ Windows
1792.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



AirPrint

 

CLP-41xN Series/CLP-41xNW Series เทานั้น
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การตัง้คา AirPrint

เคร่ืองของทานตองมีโปรโตคอล Bonjour(mDNS) และ IPP เพ่ือใชคุณสมบัติ 
AirPrint คุณสามารถเปดใชงานคุณสมบัติ AirPrint ดวยหน่ึงในวิธีตอไปน้ี

1 ตรวจสอบวาเชื่อมตอเคร่ืองเขากับเครือขายแลว

2 เปดเว็บเบราเซอร เชน Internet Explorer, Safari หรือ Firefox และปอน IP 
แอดเดรสใหมของเคร่ืองลงในหนาตางเบราเซอร

ตัวอยางเชน

3 คลกิ Login ทางดานบนขวาของเว็บไซต SyncThru™ Web Service

4 พิมพชื่อผูใชลงใน ID และพิมพรหัสผานใน Password แลวคลิก Login 
พิมพชื่อผูใชและรหัสผานท่ีตั้งมาจากโรงงานทางดานลาง 
ขอแนะนําใหทานเปลี่ยนรหัสผานเร่ิมตนเน่ืองจากเหตุผลดานความปลอดภัย

• ID: admin 

• Password: sec00000 

5 เม่ือหนาตาง SyncThru™ Web Service เปดขึ้น ใหคลกิท่ี Settings > 
Network Settings

6 คลิก Raw TCP/IP, LPR, IPP หรือ mDNS 

คุณสามารถเปดใชงานโปรโตคอล IPP หรือโปรโตคอล mDNS
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การพิมพผาน AirPrint

ตัวอยางเชน คูมือ iPad มีคําแนะนําดงัตอไปน้ี:

1 เปดอีเมล รูปภาพ เว็บเพจ หรือเอกสารที่คุณตองการพิมพ

2 กดเลือกไอคอนดําเนินการ ( )

3 เลอืกชอืไดรเวอรเครือ่งพมิพของทานและเมนูตัวเลือกเพื่อต้ังคา

4 สัมผัสปุม พมิพ ทําการพิมพ

AirPrint ชวยใหสามารถพิมพงานแบบไรสายไดโดยตรงจาก iPhone, 
iPad และ iPod touch ที่ติดตั้ง iOS รุนลาสุด
1802.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



AirPrint

 

ยกเลกิงานพมิพ 
ยกเลิกงานพิมพหรือดูขอมูลสรุปการพิมพโดยคล ิกท่ีไอคอนศูนยการพิมพ 
( ) ในสวนพื้นท่ีมัลติทาสก คุณสามารถคลิกยกเลิกไดในศูนยการพิมพ

 

1812.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



Google Cloud Print™

Google Cloud Print™ 
เปนบริการที่อนุญาตใหคุณสามารถสั่งพิมพไปย ังเครื่องพิมพโดยใชสมารทโฟน 
แท็บเล็ต หรืออุปกรณที่เชือ่มตอกับเวบ็อ่ืนๆ เพียงแคสมัคร Google Account 
ดวยเคร่ืองพิมพ แลวคุณก็พรอมท่ีจะใชบริการ Google Cloud Print™ แลว 
ทานสามารถพิมพเอกสารหรืออีเมลจาก Chrome OS, เบราวเซอร Chrome, 
หรือโปรแกรม Gmail™/ Google Docs™ บนโทรศัพทมือถือของทาน 
จึงไมจําเปนตองติดตั้งไดรเวอรเคร่ืองพิมพบนโทรศัพทมือถือ 
ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมเก่ียวกับ Google Cloud Print™ ไดจากเว็บไซต Google 
(http://www.google.com/cloudprint/learn/ หรือ http://support.google.com/
cloudprint)
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สมคัร Google Account ใหกับเครื่องพิมพ
 

• ตองแนใจวาเครือ่งพมิพนัน้เปดอยูและเชือ่มตอกบัเครอืขายบนสายหรอืไรสาย
ท่ีสามารถเขาถึงอินเตอรเน็ต 

• คุณควรสราง Google Account ลวงหนา 
 

1 เปดเบราวเซอร Chrome

2 ไปที่ www.google.com

3 ลงชื่อเขาใชเว็บไซต Google ดวยแอดเดรส Gmail™ ของทาน

4 ปอน IP แอดเดรสของเคร่ืองพิมพในชองแอดเดรสแลวกดปุม Enter 
หรือคลกิ ไป

5 คลิก Login ทางดานบนขวาของเว็บไซต SyncThru™ Web Service

6 หากเปนการเขาสูระบบ SyncThru™ Web Service คร้ังแรกของทาน 
ทานจะตองเขาสูระบบในฐานะผูดูแลระบบ 
พิมพIDและPasswordที่ตั้งมาจากโรงงานทางดานลาง 
ขอแนะนําใหทานเปลี่ยนรหัสผานเร่ิมตนเน่ืองจากเหตุผลดานความปลอดภัย

• ID: admin 

• Password: sec00000 
 

หากสภาพแวดลอมของเครือขายใชเซิรฟเวอรพรอ็กซี 
ทานจําเปนตองกําหนดคา IP และหมายเลขพอรตของพร ็อกซีจาก Settings > 
Network Settings > Google Cloud Print > Proxy Setting 
ติดตอผูใหบริการเครือขายหรือผูดูแลระบบเครือขายของทานสําหรับขอมูลเพิ่ม
เติม 

 

7 เม่ือเปดหนาตาง SyncThru™ Web Service ใหคลกิ Settings > Network 
Settings > Google Cloud Print

8 ปอนชื่อเครื่องพิมพและคําอธิบาย

9 คลิก Register

หนาตางยนืยนัจะปรากฏขึน้
 

หากคุณตั้งคาเบราวเซอรใหบล็อก pop-up หนาตางยืนยันจะไมปรากฏขึ้น 
ใหอนญุาตใหเว็บไซตสามารถแสดง pop-up ได 

 

1822.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



Google Cloud Print™

10 คลกิ Finish printer registration

11 คลกิ Manage your printers

ขณะน้ี เคร่ืองพิมพของทานไดสมัครใชบริการ Google Cloud Print™ แลว

อุปกรณที่สามารถใช Google Cloud Print™ ไดจะปรากฏอยูในรายการ

29 

การพมิพดวย Google Cloud Print™

ขั้นตอนการพิมพน้ันแตกตางกันไปขึ้นอยูกับโปรแกรมหรืออุปกรณที่ทานใช 
ทานสามารถดรูายการโปรแกรมที่รองรับบริการ Google Cloud Print™ ได
 

ตองแนใจวาเคร่ืองพิมพนัน้เปดอยูและเชือ่มตอกับเครอืขายบนสายหรือไรสาย
ท่ีสามารถเขาถึงอินเตอรเน็ต 

 

การพมิพจากโปรแกรมบนโทรศัพทมือถือ

ขั้นตอนตอไปน้ีเปนตัวอยางการใชโปรแกรม Google Docs™ จากโทรศัพทมือถอื 
Android

1 ติดตั้งโปรแกรม Cloud Print บนโทรศัพทมือถือของทาน 
 

หากทานไมมีโปรแกรม ใหดาวนโหลดจาก Application Store เช น Android 
Market หรือ App Store 

 

2 เขาถึงโปรแกรม Google Docs™ จากโทรศัพทมือถือของทาน

3 กดเลือกปุม  ของเอกสารที่คุณตองการพิมพ

4 กดปุมสง 

5 กดปุม Cloud Print 

6 ตั้งคาตัวเลือกการพิมพหากตองการ

7 แตะ Click here to Print

การพมิพจากเบราวเซอร Chrome

ขั้นตอนตอไปน้ีเปนตัวอยางการใชเบราวเซอร  Chrome

1 เรียกใช Chrome

2 เปดเอกสารหรืออีเมลท่ีทานตองการพิมพ

3 คลิกท่ีไอคอนรูปประแจ  จากมุมดานขวาบนของเบราเซอร

4 คลิก พมิพ แท็บใหมสําหรับการพิมพจะปรากฏขึ้น
1832.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



Google Cloud Print™

5 เลอืก Print with Google Cloud Print

6 คลกิปุม พมิพ
1842.  การใชงานเครือ่งพิมพทีเ่ชือ่มตอผานเครอืขาย



3. เมนกูารต ังคาท ีมปีระโยชน
หวัขอน้ีอธิบายวิธีเรียกดูสถานะของเครื่อง และวิธีการตั้งคาเคร่ืองขั้นสูง 
• กอนที่คณุจะเริ่มอานเนื้อหา 186
• Information 187
• Layout 188 
• Paper 190
• Graphic 191
• System Setup 192
• Emulation 196
• Image Mgr. 197
• Network 198
• Direct USB 200
• Job Manage 201



กอนที่คุณจะเริ่มอานเนื้อหา

หัวขอน้ีอธิบายคุณสมบตัิทั้งหมดที่มีอยูในร ุนตางๆ ของ Series น้ีเพ่ือชวยใหผูใชเขาใจคุณสมบตัิเหลาน้ันไดอยางงายดาย 
ทานสามารถตรวจสอบคุณสมบตัิที่มีอยูในแตละร ุนไดใน คูมือขั้นพ้ืนฐาน (ดูที่ "ภาพรวมของเมนู"  ใน หนา 27) ตอไปน้ีเปนคําแนะนําในการอานหัวขอน้ี

• ที่แผงควบคมุ ทานสามารถเขาถึงเมนูตางๆ เพื่อปรับต้ังเครื่อง หรือใชงานฟงกชัน่ของเคร่ือง เมนูเหลาน้ีสามารถเขาใชงานไดโดยการกด  (เมนู)

• บางเมนูอาจไมปรากฏขึน้มาในจอแสดงผล ขึ้นอยูก ับตัวเลือกหรือรุนของเคร่ือง หากเปนเชนน้ัน แสดงวาไมสามารถใชเมนูน้ันกับเครื่องของทานได

• สําหรับรุนท่ีไมมี  (เมน)ู บนแผงควบคมุจะไมสามารถใชคุณสมบตัิน้ีได (ดูที่ "ภาพรวมของแผงควบคุม"  ใน หนา 21)

• เมนูบางอยางอาจไมเหมือนกับเคร่ืองของคุณ ทั้งน้ีขึ้นอยูกับตัวเลือกหรือรุนของเคร่ืองพิมพ
1863.  เมนูการตัง้คาทีม่ีประโยชน



Information

 

เมนูบางรายการอาจไมปรากฏในจอแสดงผล โดยจะขึ้นอยูกับตัวเลือกหรือรุน 
ถาเปนเชนนั้น ก็ไมสามารถใชไดกับเครือ่งของทาน (ดูท่ี "ภาพรวมของเมน"ู  
ใน หนา 27)

 

เม่ือตองการเปล่ียนตัวเลอืกเมนู:

• กด  (เมน)ู > Information บนแผงควบคุม

รายการ คาํอธิบาย

Menu Map พิมพแผนท่ีของเมนูซึ่งจะแสดงโครงสรางและการตั้งคาปจ
จุบันของเครื่องพิมพนี้

Configuration พิมพรายงานท่ีเกี่ยวของกับการกําหนดคาโดยรวมของเครื่
องพิมพ

Supplies Info. พิมพหนาขอมูลเกีย่วกับวัสดุสิ้นเปลือง 

Demo Page พิมพหนาตัวอยางเพื่อตรวจสอบวาเคร่ืองพิมพ ของทานพิม
พงานถกูตองหรือไม

PCL Font List พิมพรายการแบบอักษร PCL

PS Font List พิมพรายการแบบอักษร PS

Usage Counter พิมพหนาขอมูลการใชงาน 
หนาท่ีสั่งพิมพประกอบดวยจํานวนรวมของหนาที ถูกพิมพ

Account

ใชไดเฉพาะเม่ือเปดใชงาน Job Accounting จาก 
SyncThru™ Web Admin Service 
ทานสามารถพิมพรายงานการนับจํานวนงานพิมพของผูใ
ชแตละคนได

รายการ คําอธิบาย
1873.  เมนูการตัง้คาทีม่ีประโยชน



Layout

 

เมนูบางรายการอาจไมปรากฏในจอแสดงผล โดยจะขึ้นอยูกับตัวเลือกหรือรุน 
ถาเปนเชนนั้น ก็ไมสามารถใชไดกับเครือ่งของทาน (ดูท่ี "ภาพรวมของเมน"ู  
ใน หนา 27)

 

เม่ือตองการเปล่ียนตัวเลอืกเมนู:

• กด  (เมน)ู > Layout บนแผงควบคุม

รายการ คําอธิบาย

Orientation

เลือกทิศทางท่ีขอมูลจะถูกพิมพลงบนกระดาษ

• Portrait

• Landscape

Common Margin

• Simplex: ตั้งคาขอบกระดาษสําหรับการพิมพดานเดียว
• Duplex: ตัง้คาขอบกระดาษสําหรับการพิมพสองดาน
• Binding: ในการพิมพลงท้ังสองดานของกระดาษ 

ขอบกระดาษดาน A 
ท่ีอยูใกลกับสันมากท่ีสุดจะเหมือนกบัขอบกระดาษดาน B 
ท่ีอยูใกลกับสันมากท่ีสุด และเชนเดียวกัน 
ขอบกระดาษท่ีอยูไกลสันมากที่สุดของท้ังสองหน าจะเหมือน
กัน 

MP Tray
ตั้งคาขอบกระดาษในถาดอเนกประสงค

• Simplex: ตั้งคาขอบกระดาษสําหรับการพิมพดานเดียว
• Duplex: ตัง้คาขอบกระดาษสําหรับการพิมพสองดาน

Manual Feeder ตั้งคาขอบกระดาษในถาดปอนกระดาษดวยตนเอง

<Tray X> ตั้งคาขอบกระดาษสําหรับถาดกระดาษ

• Simplex: ตั้งคาขอบกระดาษสําหรับการพิมพดานเดียว
• Duplex: ตัง้คาขอบกระดาษสําหรับการพิมพสองดาน

Emulation Mar.
ตั้งคาขอบกระดาษสําหรับหนาการจําลองการพิมพ

• Top Margin: ตั้งคาขอบกระดาษดานบน.
• Left Margin: ตั้งคาขอบกระดาษดานซาย.

รายการ คําอธิบาย
1883.  เมนูการตัง้คาทีม่ีประโยชน



Layout
Duplex

หากตองการพิมพงานลงบนท้ังสองหนาของกระดาษ 
ใหเลือกขอบดานท่ีตองการเขาเลม

• Off: ปดใชงานตัวเลือกนี้
• Long Edge

• Short Edge

รายการ คําอธิบาย
1893.  เมนูการตัง้คาทีม่ีประโยชน



Paper

 

เมนูบางรายการอาจไมปรากฏในจอแสดงผล โดยจะขึ้นอยูกับตัวเลือกหรือรุน 
ถาเปนเชนนั้น ก็ไมสามารถใชไดกับเครือ่งของทาน (ดูท่ี "ภาพรวมของเมน"ู  
ใน หนา 27)

 

เม่ือตองการเปล่ียนตัวเลอืกเมนู:

• กด  (เมน)ู > Paper บนแผงควบคุม

รายการ คาํอธิบาย

Copies เลือกจํานวนสําเนา

MP Tray/ [Tray <x>]
• Paper Size: เลือกขนาดกระดาษเริ่มตน
• Paper Type: เลือกชนดิกระดาษที่อยูในถาด

Paper Source

ตั้งคาถาดกระดาษเริ่มตนท่ีจะใช
 

Auto: 
ทานสามารถตั้งคาเครื่องใหถาดใชกระดาษขนาดเดิ
มโดยอัตโนมัติเมื่อถาดที่ใชงานวางเปลา

 

1903.  เมนูการตัง้คาทีม่ีประโยชน



Graphic

 

เมนูบางรายการอาจไมปรากฏในจอแสดงผล โดยจะขึ้นอยูกับตัวเลือกหรือรุน 
ถาเปนเชนนั้น ก็ไมสามารถใชไดกับเครือ่งของทาน (ดูท่ี "ภาพรวมของเมน"ู  
ใน หนา 27)

 

เม่ือตองการเปล่ียนตัวเลอืกเมนู:

• กด  (เมน)ู > Graphic บนแผงควบคุม

รายการ คาํอธิบาย

Resolution
ระบุจํานวนจุดท่ีพิมพตอนิ้ว (dpi) 
การตั้งคาไวสูงขึ้นยอมทําใหตัวอักษรและกราฟกท่ีพิมพออก
มามีความคมชัดมากขึ้น

Clear Text พิมพขอความใหมีสเีขมกวาเอกสารปกติ

Edge Enhance ชวยใหผูใชเพิ่มความคมชัดของขอความและกราฟกเพื่อให
อานไดงายขึ้น

Trapping
ลดชองวางสีขาวท่ีเกิดจากการจัดเรยีงชองสีไมถูกตองในโห
มดการพิมพส ี
ซึ่งจะทําใหขอความสีดําถูกพิมพทับบนสีอ่ืนดวย

Screen ตัวเลือกนี้อนุญาตใหทานสามารถเลือกตัวเลือกในการแปลง
ภาพท่ีมีโทนสีตอเนื่องไปยังภาพไบนารีท่ีสามารถพิมพได
1913.  เมนูการตัง้คาทีม่ีประโยชน



System Setup

 

เมนูบางรายการอาจไมปรากฏในจอแสดงผล โดยจะขึ้นอยูกับตัวเลือกหรือรุน 
ถาเปนเชนนั้น ก็ไมสามารถใชไดกับเครือ่งของทาน (ดูท่ี "ภาพรวมของเมน"ู  
ใน หนา 27)

 

เม่ือตองการเปล่ียนตัวเลอืกเมนู:

• กด  (เมน)ู > System Setup บนแผงควบคุม

รายการ คําอธิบาย

Date & Time ตั้งวันที่และเวลา

Clock Mode เลือกรูปแบบการแสดงเวลาระหวางแบบ 12 hr และ 24 hr

Language ตั้งคาภาษาของขอความท่ีปรากฏบนจอแสดงผลของแผง
ควบคุม

Power Save

กําหนดระยะเวลาท่ีจะใหเครื่องรอกอนเขาสูโหมดประหยัด
พลังงาน

เมื่อเครื่องพิมพไมไดรับขอมูลเปนระยะเวลานาน 
ความสิ้นเปลืองพลังงานจะลดลงโดยอัตโนมัติ

Wakeup Event

เมื่อตั้งคาตัวเลือกนีเ้ปน On 
ทานจะสามารถทําใหเครื่องพิมพออกจากโหมดประหยัดพ
ลังงานไดโดยการดําเนินการดังตอไปนี้:

• การกดปุมใดๆ บนแผงควบคุม
• การปอนกระดาษลงในถาด
• การเปดหรือปดฝาครอบดานหนา
• การดึงถาดออกหรือดันถาดเขา
 

ถาเคร่ืองพิมพไมมีหนาจอสัมผัส 
ทานสามารถใหเครื่องออกจากโหมดประหยัดพลงั
งานไดโดยการกดปุมใดๆ 
บนแผงควบคุมซึ่งจะไมขึ้นกับการตัง้คาตัวเลอืกนี้

 

Job Timeout

เมื่อไมมีการปอนขอมูลในระยะเวลาหนึ่ง 
เครื่องจะยกเลิกงานปจจุบัน 
ทานสามารถกําหนดเวลาท่ีจะใหเครื่องพิมพรอกอนจะยกเ
ลิกงานพิมพได

Import Setting นําเขาขอมูลท่ีจัดเก็บในหนวยความจํา USB ลงในเครื่อง 
("การสํารองขอมูล"  ใน หนา 54)

Export Setting สงออกขอมูลท่ีจัดเก็บในหนวยความจํา USB ไปยังเครื่อง 
("การเรียกคืนขอมูล"  ใน หนา 54)

Altitude Adj. ปรับปรุงคุณภาพงานพิมพใหดีท่ีสุดตามความสูงของเครื่อ
งพิมพ ("การปรับระดับความสูง"  ใน หนา 203)

รายการ คําอธิบาย
1923.  เมนูการตัง้คาทีม่ีประโยชน



System Setup
Humidity ปรับคุณภาพการพิมพใหเหมาะสมที่สุดตามความชื นและส
ภาพแวดลอม

Auto Continue

กําหนดวาเครื่องพิมพจะพิมพงานตอไปหรือไมเมื่อตรวจพ
บวาชนิดกระดาษไมตรงกับการตั้งคากระดาษ

• Off: ถาชนิดกระดาษไมตรงกัน 
เครื่องจะรอใหทานใสกระดาษที่ถูกตอง

• On: ถาชนิดกระดาษไมตรงกัน 
ขอความแสดงขอผิดพลาดจะปรากฏขึ้น 
เครื่องจะรอเปนเวลา 30 วินาที 
จากนัน้จะลบขอความแลวพิมพงานตอไป

Auto CR

ชวยใหทานกําหนดตําแหนงเริ่มตนท่ีตนบรรทัด 
(Carriage Return) หลังจากจากการขึ้นบรรทัดใหม 
(Line Feed) ในแตละครั้งตามความจําเปน 
ซึ่งจะมีประโยชนตอผูใชงาน Unix หรือ DOS

Auto Tray Swi.

กําหนดวาเครื่องพิมพจะพิมพงานตอไปหรือไมเมื่อตรวจพ
บวาชนิดกระดาษไมตรงกับการตั้งคา ตวัอยางเช น ถาถาด 
1 และถาด 2 มีกระดาษขนาดเดียวกันบรรจุอยู 
เครื่องจะพิมพจากถาด 2 โดยอัตโนมัติหลังจากถาด 1 
กระดาษหมด
 

ตัวเลือกนีจ้ะไมปรากฏขึ้นถาทานเลือก Auto 
สําหรับ Paper Source 
ไวจากไดรเวอรเครือ่งพิมพ

 

รายการ คําอธิบาย

Paper Substit.

แทนท่ีขนาดกระดาษของไดรเวอรเครือ่งพิมพโดยอัตโนมั
ติเพื่อปองกันการสลับชนดิกระดาษระหวางซองจดหมายกั
บกระดาษ A4 ตัวอยางเชน หากทานมีกระดาษ A4 
ในถาดกระดาษแตทานตั้งคาขนาดกระดาษเปนซองจดหม
ายในไดรเวอรเครื่องพิมพ เคร่ืองจะพิมพบนกระดาษ A4 
และทําเชนเดียวกันกบัซองจดหมายเม่ือทานตั้งค าเปนกระ
ดาษ A4 ในไดรเวอรเครื่องพิมพ

Tray Protect
เลือกท่ีจะใชหรือไมใชคุณสมบัติ Auto Tray Swi. 
ตัวอยางเชน หากทานตั้งคาถาด 1 เปนเปด ถาด 1 
นั้นจะไมถูกใชในการสลับถาด

Print BlankPage
เครื่องพิมพจะตรวจหาขอมูลการพิมพจากคอมพิวเตอรวา
หนานั้นเปนหนาวางหรือไม 
ทานสามารถกําหนดใหเครื่องพิมพหรือขามหนาว างได

รายการ คําอธิบาย
1933.  เมนูการตัง้คาทีม่ีประโยชน



System Setup
Maintenance

• CLR Empty Msg.: 
ตัวเลือกนีจ้ะปรากฏขึ้นเฉพาะเม่ือตลับหมึกไมมีหมึก

• Supplies Life: 
ชวยใหทานตรวจสอบวาเครื่องพิมพงานไปแลวก ่ีหนาแ
ละมีหมึกเหลืออยูในตลับเทาใด

• TonerLow Alert: หากหมึกพิมพในตลับหมึกพิมพหมด 
ขอความแจงใหผูใชงานเปลี่ยนตลับหมึกพิมพจะปราก
ฏขึ้น 
ทานสามารถตัง้คาตัวเลือกใหแสดงขอความนี้หรือไมก็
ได

• Paper Stacking: 
ถาทานใชเครือ่งพิมพในบริเวณที่มคีวามช้ืน 
หรือถาทานใชวัสดุท่ีใชพิมพท่ีเปยกชื้น 
งานพิมพท่ีไดในถาดกระดาษออกอาจมวนงอ 
และมีการเรียงซอนกันท่ีไมถูกตองได ในกรณีน ี้ 
ทานสามารถตัง้คาเครื่องพิมพเพื่อใชฟงกช ่ันนี้เพื่อจัดเ
รียงกระดาษที่พิมพออกมาใหซอนกันอยางเปนระเบียบ
ได อยางไรก็ตาม 
การใชงานฟงกชั่นดังกลาวจะทําใหความเร็วในการพิ
มพชาลง

• Ram Disk: เปดใช/ปดใชดิสก RAM เพื่อจัดการงาน

รายการ คําอธิบาย

Eco Setup

ชวยใหทานประหยัดทรัพยากรในการพิมพและเปดใชการ
พิมพท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม (ดูท่ี "การพิมพแบบ Eco"  
ใน หนา 48)

• Default Mode: เลือกเปดหรือปดโหมด Eco
 

On Force: เปดโหมด Eco 
ถาผูใชตองการปดโหมด Eco 
จะตองปอนรหัสผาน

 

• Change Temp.: เลือกเทมเพลท Eco ที่ตั้งคาจาก 
SyncThru™ Web Service

Vapor Mode ทานสามารถลดปริมาณไอน้ําท่ีเกิดจากการพิมพได 

• On: เปด Vapor Mode
• Off: ปด Vapor Mode
• Auto: เขาสู Vapor Mode 

โดยอัตโนมัติตามเวลาท่ีกําหนดในสภาพแวดลอมความ
ชื้นสูง

 

เปดใชงานตัวเลือก Vapor Mode 
อาจทําใหความเร็วในการพิมพชาลง

 

รายการ คําอธิบาย
1943.  เมนูการตัง้คาทีม่ีประโยชน



System Setup
Auto Power Off ปดเครื่องโดยอัตโนมัติเมื่อเครื่องอยูในโหมดประหยัดพลัง
งานเปนเวลาตามท่ีตั้งไวใน Auto Power Off > On > 
Timeout
 

• ในการเปดเครื่องอีกครั้ง ใหกดปุม  (เปด/
ปด) บนแผงควบคุม 
(แนใจวาสวิตชหลักเปดอยู)

• หากคุณเรียกใชไดรเวอรเครื่องพิมพ หรือ 
Samsung Easy Printer Manager 
เวลาจะยืดออกโดยอัตโนมัติ

• ในขณะท่ีเครือ่งเชือ่มตอกบัเครอืขายหรอืกาํล ังท
ำงานพิมพอยู คุณสมบัติ Auto Power Off 
จะไมทํางาน

 

รายการ คําอธิบาย
1953.  เมนูการตัง้คาทีม่ีประโยชน



Emulation

 

เมนูบางรายการอาจไมปรากฏในจอแสดงผล โดยจะขึ้นอยูกับตัวเลือกหรือรุน 
ถาเปนเชนนั้น ก็ไมสามารถใชไดกับเครือ่งของทาน (ดูท่ี "ภาพรวมของเมน"ู  
ใน หนา 27)

 

เม่ือตองการเปล่ียนตัวเลอืกเมนู:

• กด  (เมน)ู > Emulation บนแผงควบคุม

รายการ คาํอธิบาย

Emulation Type ภาษาของเครื่องจะกําหนดวิธีการสื่อสารระหวางคอมพิวเตอ
รกับเครื่องพิมพ

Setup ตั้งคาโดยละเอียดสําหรับประเภทจําลองการพิมพท ี่เลือก
1963.  เมนูการตัง้คาทีม่ีประโยชน



Image Mgr.

 

เมนูบางรายการอาจไมปรากฏในจอแสดงผล โดยจะขึ้นอยูกับตัวเลือกหรือรุน 
ถาเปนเชนนั้น ก็ไมสามารถใชไดกับเครือ่งของทาน (ดูท่ี "ภาพรวมของเมน"ู  
ใน หนา 27)

 

เม่ือตองการเปล่ียนตัวเลอืกเมนู:

• กด  (เมน)ู > Image Mgr. บนแผงควบคุม

ตวัเลอืก คําอธิบาย

Custom Color เมนนูี้ชวยใหทานปรับความเขมของสีแตละสีได

• Default: 
ปรับการตั้งคาสีใหเหมาะสมกับการใชงานท่ีสุดโดยอั
ตโนมัติ 

• Print Density: 
ชวยใหคุณสามารถปรับความหนาแนนของสีดวยตน
เองสําหรับการพิมพ 
ปรับความหนาแนนของการพิมพ

เราแนะนําใหกําหนดการตั้งคาเปน Default 
เพื่อใหไดคุณภาพงานพิมพสีท่ีดีท่ีสุด

Auto Color Reg. เครื่องจะพิมพภาพลวดลายเพื่อปรับตําแหนงการพ ิมพสี 
คุณสมบัตนิีช้วยใหภาพสมีีความคมชัดและชดัเจนย่ิงขึ้น 
ซึ่งหมายความวาเครื่องจะพิมพภาพสีลงบนกระดาษไดเ
หมือนท่ีปรากฏบนหนาจอมากขึ้น
 

หากทานเคลื่อนยายเครื่องพิมพ 
เราแนะนําใหใชงานเมนูนี้ดวยตนเอง

 

Tone Adjust. • Default: 
เครื่องจะปรับเทียบความหนาแนนของหมึกพิมพโดย
อัตโนมัติเพื่อใหไดคุณภาพของงานพิมพสีท่ีด ีท่ีสุดเท
าท่ีจะเปนไปได หากทานเลือก Off 
เครื่องจะไดรับการปรับเทียบคาจากความหนาแนนข
องหมึกพิมพมาตรฐานท่ีกําหนดมาจากโรงงาน

• Auto Tone Adj.: 
ชวยใหทานสามารถปรับโทนไดโดยอัตโนมัตสิําหร ับ
คุณภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุดที่เปนไปได

• Cal. ID Sensor: 
คํานวณวัสดุสิ้นเปลืองเชนโทนเนอรหรือชิ้นสวนเครื่
องพิมพท่ีลดปริมาณลงหรือสึกหรอโดยอัตโนมัติ 
และใชขอมูลนี้เพื่อปรับความเขมของสี ตัวอยางเชน 
หากหมึกพิมพสีเหลืองกําลังจะหมด 
เครื่องจะคํานวณปรมิาณหมึกพมิพสเีหลืองท่ีเหล ืออยู 
และปรับความหนาแนนสีเพื่อใหงานพิมพออกมาดี

ตวัเลอืก คําอธิบาย
1973.  เมนูการตัง้คาทีม่ีประโยชน



Network

 

เมนูบางรายการอาจไมปรากฏในจอแสดงผล โดยจะขึ้นอยูกับตัวเลือกหรือรุน 
ถาเปนเชนนั้น ก็ไมสามารถใชไดกับเครือ่งของทาน (ดูท่ี "ภาพรวมของเมน"ู  
ใน หนา 27)

 

เม่ือตองการเปล่ียนตัวเลอืกเมนู:

• กด  (เมน)ู > Network บนแผงควบคุม

 

ทานยังสามารถใชคุณสมบัตินี้จาก SyncThru™ Web Service 
เปดเว็บเบราวเซอรจากคอมพิวเตอรบนเครือขาย แลวพิมพ IP 
แอดเดรสของเคร่ืองของทาน เม่ือ SyncThru™ Web Service เปดข ึ้น 
ใหคลิกท่ี Settings > Network Settings (ดูท่ี "การใช SyncThru™ Web 
Service"  ใน หนา 229)

 

ตวัเลอืก คาํอธิบาย

TCP/IP (IPv4)

เลือกโปรโตคอลที่เหมาะสมและกําหนดคาพารามิเตอรเพื่อใ
ชสภาพแวดลอมของเครอืขาย (ดูท่ี "การตัง้คา IP แอดเดรส"  
ใน หนา 139)
 

จะตองตั้งคาพารามิเตอรหลายคา ถาทานไมแน ใจ 
อยาเปล่ียนแปลงคาพารามิเตอรหรือโปรดติดตอผูดู
แลระบบเครอืขาย

 

TCP/IP (IPv6) เลือกตัวเลือกนี้เพื่อเรียกใชสภาพแวดลอมเคร ือขายผาน 
IPv6 (ดูท่ี "คอนฟกูเรชัน IPv6"  ใน หนา 151)

Ethernet Speed

ตัง้คาความเร็วในการสงขอมูลของเครือขาย
 

ปดเครื่องแลวเปดใหมภายหลังเปลี่ยนตวัเลือกนี้
 

802.1x
ทานสามารถเลือกการตรวจสอบความถูกตองของผูใชสําหรั
บการสื่อสารผานเครือขายได สําหรับขอมูลโดยละเอียด 
โปรดปรึกษาผูดูแลระบบเครือขาย

Wireless เลือกตัวเลือกนี้เพื่อใชเครือขายแบบไรสาย (ดูท่ี 
"การตั้งคาเครือขายไรสาย"  ใน หนา 154)

Clear Setting

เปลี่ยนคาท่ีปรับตั้งไวของเครือขายกลับไปใชคาเริ่มตน
 

ปดและเปดเครื่อง
 

Network Conf.
รายการนี้แสดงขอมูลการเชื่อมตอและตั้งคาเครือขายของเค
รือ่งของทาน (ดูท่ี 
"การพิมพรายงานการกําหนดคาเครือขาย"  ใน หนา 139)

Net. Activate

ทานสามารถกําหนดวาจะใชอีเธอรเน็ตหรือไม
 

ปดเครื่องแลวเปดใหมภายหลังเปลี่ยนตวัเลือกนี้
 

ตวัเลอืก คําอธิบาย
1983.  เมนูการตัง้คาทีม่ีประโยชน



Network
Http Activate

ทานสามารถกําหนดวาจะใช SyncThru™ Web Service 
หรือไม
 

ปดเครื่องแลวเปดใหมภายหลังเปลี่ยนตัวเลอืกนี้
 

WINS

ทานสามารถกําหนดเซิรฟเวอร WINS WINS(Windows 
Internet Name Service) ใชในระบบปฏิบัติการ Windows 
 

ปดเครื่องแลวเปดใหมภายหลังเปลี่ยนตัวเลอืกนี้
 

SNMP V1/V2
ทานสามารถตั้งคา SNMP (Simple Network 
Management Protocol) ผูดูแลระบบสามารถใช SNMP 
ในการตรวจสอบและจัดการเครื่องบนเครือขาย

SNTP

ทานสามารถตั้งคาการตั้งคา SNTP (Simple Network 
Time Protocol) SNTP 
จะซิงโครไนซนาฬิกาของระบบคอมพิวเตอรผานอินเตอรเน็
ต (NTP) 
เพื่อใหไมมีความแตกตางของเวลาเมื่อแลกเปล ียนขอมูล

UPnP(SSDP)

คุณสามารถตั้งคาโปรโตคอล UPnP (SSDP)
 

ปดเครื่องแลวเปดใหมภายหลังเปลี่ยนตัวเลอืกนี้
 

ตวัเลอืก คาํอธิบาย

MDNS ทานสามารถตัง้คาคาการตั้งคา mDNS (Multicast Domain 
Name System)

SetIP ทานสามารถตั้งคาการตั้งคา SetIP

SLP

ทานสามารถกําหนดคาการตั้งคา SLP (Service Location 
Protocol) 
โปรโตคอลนี้ชวยใหโปรแกรมโฮสตสามารถคนหาบร ิการใ
นเครือขาย LAN โดยไมตองทําการกําหนดคาไวลวงหนา
 

ปดเครื่องแลวเปดใหมภายหลังเปลี่ยนตวัเลือกนี้
 

ตวัเลอืก คําอธิบาย
1993.  เมนูการตัง้คาทีม่ีประโยชน



Direct USB

 

เมนูบางรายการอาจไมปรากฏในจอแสดงผล โดยจะขึ้นอยูกับตัวเลือกหรือรุน 
ถาเปนเชนนั้น ก็ไมสามารถใชไดกับเครือ่งของทาน (ดูท่ี "ภาพรวมของเมน"ู  
ใน หนา 27)

 

หากทานตองการใชคุณสมบัติน้ี ทานจําเปนตองใสหนวยความจํา USB 
ในพอรตหนวยความจํา USB บนเครื่องของทาน 

เม่ือตองการเปล่ียนตัวเลอืกเมนู:

• กด  (เมนู) > Direct USB บนแผงควบคุม (ดทูี่ "การใชอุปกรณหนวยความจํา 
USB"  ใน หนา 51)

รายการ คาํอธิบาย

USB Print ทานสามารถพิมพไฟลท่ีจัดเก็บในอุปกรณหนวยความจํา 
USB ไดโดยตรง

File Manage

ทานสามารถลบไฟลรูปภาพท่ีจัดเก็บบนอุปกรณหน วยความจ
ำ USB 
ท่ีละรูปหรือท้ังหมดในคราวเดียวไดโดยการฟอรแมตอุปกรณ
ใหม

Check Space ทานสามารถตรวจสอบพื้นท่ีหนวยความจําท่ีพรอมใชงานสํา
หรับการบันทึกเอกสารได
2003.  เมนูการตัง้คาทีม่ีประโยชน



Job Manage

 

เมนูบางรายการอาจไมปรากฏในจอแสดงผล โดยจะขึ้นอยูกับตัวเลือกหรือรุน 
ถาเปนเชนนั้น ก็ไมสามารถใชไดกับเครือ่งของทาน (ดูท่ี "ภาพรวมของเมน"ู  
ใน หนา 27)

 

เม่ือตองการเปล่ียนตัวเลอืกเมนู:

• กด  (เมน)ู > Job Manage บนแผงควบคุม

รายการ คาํอธิบาย

Active Job แสดงรายการงานที่จะพิมพท่ีรออยู

Secured Job แสดงรายการงานที่จะพิมพท่ีเก็บอยางปลอดภัยอยูบนดิสก

Stored Job แสดงรายการงานที่จะพิมพท่ีเก็บอยูบนดิสก

File Policy หากหนวยความจํามีชื่อเดียวกันกับชื่อไฟลใหมท่ีทานปอน 
ทานสามารถเปลี่ยนชื่อหรือเขียนทับชื่อเดิมได 
2013.  เมนูการตัง้คาทีม่ีประโยชน



4. คณุสมบตัพิเิศษ
หวัขอน้ีอธิบายถึงคุณสมบัติการพิมพแบบพิเศษ
• การปรับระดับความสงู 203
• การปอนตวัอกัษรตางๆ 204
• คุณสมบตัิการพมิพ 205
• การใชคุณสมบตัเิสริมของอปุกรณ 222
 

• กระบวนการตางๆ ในหัวขอนี้จะใชรวมกับ Windows 7 เป ็นสวนใหญ
• สําหรับบางรุน ทานอาจจําเปนตองกด OK เพื่อไปยังเมนูระดับต่ํากวา

 



การปรับระดบัความสงู

ความดนัของชั้นบรรยากาศมีผลตอคุณภาพของงานพิมพ ท้ังน้ี 
ความดนัของชั้นบรรยากาศกําหนดไดจากความสูงของเคร่ืองเหนือระดับนํ้าทะเล 
ขอมูลตอไปน้ีจะแนะนําวิธีการตั้งคาเครื่องพ ิมพของคุณเพือ่ใหไดงานพิมพที่มีคณุภา
พสูงสุด

กอนท่ีทานจะต้ังระดบัความสูง ใหตรวจสอบความสูงทีท่านตองการจะใชงานกอน

1 High 3
2 High 2
3 High 1
4 Normal

คุณสามารถตั้งคาระดบัความสูงไดจาก Device Settings ในโปรแกรม Samsung 
Easy Printer Manager

• สําหรับผูใช Windows และ Mac สามารถต้ังคาไดจาก Samsung Easy 
Printer Manager > (สลบัไปโหมดขัน้สงู) > Device Settings ดทูี่ "Device 
Settings"  ใน หนา 235

 

• ถาเคร่ืองของทานเชื่อมตอกับเครือขาย ทานสามารถตัง้คาความสูงไดจาก 
SyncThru™ Web Service (ดูท่ี "การใช SyncThru™ Web Service"  
ใน หนา 229)

• ทานยังสามารถตั้งคาความสูงไดในตัวเลือก System Setup 
บนจอแสดงผลของเครื่อง (ดูท่ี "การตั้งคาพื้นฐานของเคร่ือง"  ใน หนา 30)
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2034.  คุณสมบัตพิเิศษ



การปอนตวัอักษรตางๆ

 

CLP-68xND Series/ CLP-68xDW Series เทานัน้
 

เชนเดยีวกับการทํางานตางๆ ทานอาจจําเปนตองป อนชือ่และหมายเลข

1 

การปอนตัวเลขและตัวอกัษร

กดปุมจนกระทั่งตัวอักษรที่ถูกตองปรากฏขึน้บนจอแสดงผล ตัวอยางเชน 
ในการปอนตัวอักษร O ใหกด 6 ที่มี MNO ระบุไว ทุกคร ้ังที่ทานกดเลข 6 
จอแสดงผลจะแสดงตัวอักษรแตกตางกนั เชน M, N, O, m, n, o และเลข 6 
เม่ือตองการคนหาตัวอักษรท่ีตองการปอน ใหด ูที่ "ตัวอักษรและตัวเลขของปุมกด"  
ใน หนา 204
 

• ทานสามารถปอนเวนวรรคไดโดยการกด 1 สองครั้ง
• ในการลบตัวเลขหรืออักขระสุดทาย ใหกดปุมลูกศร

 

2 

ตวัอกัษรและตวัเลขของปุมกด
 

• ชุดตัวอักษรพิเศษอาจไมเหมือนกับเครื่องของทาน 
ท้ังนี้ขึ้นอยูกับตัวเลือกหรือรุนของเครื่องพิมพ

• คาปุมบางคาตอไปนี้อาจไมปรากฏขึ้น โดยจะขึ นอยูกับงานท่ีคุณกําลังทําอยู
 

ปุม ตวัเลข, ตวัอักษร หรอือกัขระทีร่ะบุ

1 @ / . ’  1

2 A B C a b c 2

3 D E F d e f 3

4 G H I g h i 4

5 J K L j k l 5

6 M N O m n o 6

7 P Q R S p q r s 7

8 T U V t u v 8

9 W X Y Z w x y z 9

0 & + - , 0

* * % _ ~ ! # $ ( ) [ ]

(สัญลักษณเหลานี้ตะพรอมใชงานเมื่อทานพิมพ ขอการรับรองความถูกตองข
องเครือขาย)

# # = | ? " : { } < > ;

(สัญลักษณเหลานี้ตะพรอมใชงานเมื่อทานพิมพ ขอการรับรองความถูกตองข
องเครือขาย)
2044.  คุณสมบัตพิเิศษ



คุณสมบัตกิารพิมพ

 

• สําหรับคุณสมบัติการพิมพพื้นฐาน โปรดดูท่ี คูมือขั้นพื้นฐาน (ดูท่ี 
"การพิมพพื้นฐาน"  ใน หนา 45)

• คุณสมบัตินี้อาจไมมีใหเลือกใช ท้ังนี้ขึ้นก ับรุนหรืออุปกรณเสริม (ดูท่ี 
"คุณสมบัติตางๆ ตามรุน"  ใน หนา 7)

 

3 

การเปลี่ยนแปลงการตั้งคาพมิพเริ่มตน

1 คลกิเมนู เริ่ม ของ Windows 

2 เลอืก แผงควบคมุ > อุปกรณและเครื่องพิมพ 

3 คลกิขวาที่เคร่ืองของทาน

4 เลอืก การกาํหนดลกัษณะการพิมพ
 

ถา การกาํหนดลกัษณะการพิมพ มีเครื่องหมาย ► 
ทานจะสามารถเลือกไดรเวอรเครื่องพิมพอ่ืนที เชื่อมตอกับเครื่องพิมพท่ีเลือก

 

5 เปลี่ยนการตั้งคาบนแท็บแตละแท็บ 

6 คลกิ OK

 

ถาทานตองการเปลี่ยนการตัง้คาสําหรับงานพิมพแตละงาน 
ใหเปลี่ยนแปลงการตั้งคานั้นใน การกาํหนดลกัษณะการพมิพ 

 

4 

การตั้งคาเครื่องของทานเปนเครื่องเริม่ตน

1 คลิกเมนู เริม่ ของ Windows

2 เลอืก แผงควบคมุ > อุปกรณและเครือ่งพมิพ 

3 เลอืกเคร่ืองของทาน

4 คลิกขวาที่เคร่ืองพิมพของทาน และเลือก ตัง้คาเปนเครือ่งพมิพเริม่ตน
 

ถา การกาํหนดลักษณะการพิมพ มีเครื่องหมาย ► 
ทานจะสามารถเลือกไดรเวอรเครื่องพิมพอ่ืนที เชื่อมตอกับเครื่องพิมพท่ีเลือก

 

2054.  คุณสมบัตพิเิศษ



คุณสมบัตกิารพิมพ

5 

การใชคณุสมบตัิการพมิพขั้นสงู
 

• ดูท่ี "คุณสมบัตติางๆ ตามรุน"  ใน หนา 7
• ไดรเวอรเครือ่งพมิพ XPS: ใชสําหรับพิมพรูปแบบไฟล XPS 

- ไดรเวอรเครื่องพิมพ XPS สามารถติดตั้งไดเฉพาะในระบบปฏิบัติการ 
Windows Vista ขึ้นไป

- ตดิตั้งหนวยความจําเสริมเม่ือไมสามารถพิมพงาน XPS 
ไดเนือ่งจากเคร่ืองพิมพไมมีหนวยความจําเหล ือ

- ทานสามารถติดตั้งไดรเวอรเครื่องพิมพ XPS 
ไดเมื่อทานใสแผนซีดีซอฟตแวรลงในไดรฟซีดีรอมของทาน สําหรับ 
Windows ใหเลือกไดรเวอร XPS ของเคร่ืองพิมพในหนาตาง Select 
Software to Install

 

การพมิพไปไวที่แฟมขอมูล (PRN)

บางคร้ัง ทานจําเปนตองบันทึกขอมูลท่ีพิมพไวในรูปของแฟมขอมูล 

1 กาเคร่ืองหมายในกลอง พมิพไปทีแ่ฟม บนหนาตาง พมิพ

2 คลิก พมิพ

3 พิมพพาธปลายทางและชื่อแฟมขอมูล แลวคลิก OK

ตัวอยางเชน c:\Temp\file name
 

ถาทานพิมพชื่อแฟมขอมูลอยางเดียว แฟมขอมูลจะถูกบันทึกไวใน 
เอกสารของฉนั, เอกสารและการตัง้คา หรือ ผูใช 
โฟลเดอรท่ีบันทึกอาจแตกตางกันไป 
ท้ังนี้ขึ้นกับระบบปฏิบัติการของทานหรือโปรแกรมท่ีทานกําลังใชอยู

 

2064.  คุณสมบัตพิเิศษ



คุณสมบัตกิารพิมพ

รูจักกับคุณสมบัตกิารพมิพแบบพเิศษ

ทานสามารถใชคุณสมบัติการพิมพขัน้สงูเม่ือใชเคร่ืองของทาน

หากตองการใชประโยชนจากคุณสมบัติตางๆ ของเคร่ืองพิมพผานไดรเวอรเคร่ืองพมิพ ใหคลิกที คําวา คณุสมบตัิ หรือ การกาํหนดลกัษณะ ในหนาตาง พมิพ 
ของโปรแกรมเพ่ือเปล่ียนแปลงการตั้งคาการพิมพ  ชื่อเคร่ืองซ่ึงปรากฏในหนาตางคณุสมบัติเคร ่ืองพิมพอาจแตกตางออกไปโดยขึ้นอยูกับเคร่ืองท่ีกําลงัใชอยู
 

• บางเมนูอาจไมปรากฏข้ึนมาในจอแสดงผล ขึ้นอยูก ับตวัเลือกหรือรุนของเครื่อง หากเปนเชนนั้น แสดงวาไมสามารถใชเมนูนั้นกับเครื่องของทานได
• เลือกเมนู Help หรือคลิกปุม  จากหนาตางนัน้หรือกด F1 บนแปนพิมพของทานแลวคลิกท่ีตัวเลือกใดๆ ที ทานตองการทราบรายละเอียด (ดูท่ี "วิธีการใชงาน"  ใน หนา 

48)
 

 

รายการ คําอธิบาย

Multiple Pages per 
Side

เลือกจํานวนหนาท่ีจะพิมพลงบนกระดาษเพียงแผนเดียว หากตองการพิมพเอกสารมากกวาหนึ่งหนาลงบนกระดาษหนึ่งแผน 
หนาท่ีพิมพจะถูกยอขนาดลงและจัดเรียงตามลําด ับท่ีคุณกําหนด ในกระดาษหนึง่แผนคุณสามารถพิมพ เอกสารลงไดไมเกิน 16 หนา 
2074.  คุณสมบัตพิเิศษ



คุณสมบัตกิารพิมพ
Poster Printing
พิมพเอกสารที่มีหนาเดียวลงบนกระดาษเปนจํานวน 4 (โปสเตอร 2x2) แผน, 9 (โปสเตอร 3x3) แผน หรือ 16 (โปสเตอร 4x4) แผน 
สําหรับการพิมพเพื่อนํากระดาษหลายแผนมาประกอบเขากันเปนเอกสารขนาดเทาโปสเตอรเพียงแผนเดียว

เลือกคา Poster Overlap ระบุ Poster Overlap ในหนวยมิลลิเมตรหรือนิ้วดวยการเลือกปุมตัวเลือกดานขวาบนของแท็บ Basic เพื่อรวมหนาตางๆ 
เขาดวยกนัไดงายขึ้น

Booklet Printinga

พิมพเอกสารลงในกระดาษหนึง่แผนท้ังสองดาน 
และจัดเรียงหนาโดยใหสามารถพับครึ่งตรงกลางหนาไดหลังจากทําการพิมพออกมาเพ่ือจัดทําหนังส ือเลมเล็ก
 

• ถาทานตองการทําหนังสือเลมเล็ก ทานจําเปนตองพิมพบนสื่อสิ่งพิมพขนาด Letter, Legal, A4, US Folio หรือ Oficio 
• ตวัเลือก Booklet Printing ไมสามารถใชไดกับกระดาษทุกขนาด เลือกตัวเลือก Size สําหรบัขนาดกระดาษท่ีมีอยู ภายใตแท็บ Paper 

เพื่อดูวามีกระดาษขนาดใดใหเลือก
• ถาทานเลือกขนาดกระดาษท่ีไมมีใหเลือก เครื่องจะยกเลิกตวัเลือกนี้โดยอัตโนมัติ เลือกเฉพาะกระดาษที่นํามาใชได 

(กระดาษที่ไมมีเครื่องหมาย  หรือ )

 

• Double-sided 
Printing

• Double-sided 
Printing (Manual)a

พิมพลงบนหนากระดาษทั้งสองดาน (การพิมพสองด าน) กอนพิมพ ใหระบุวิธีการวางหนาเอกสารท่ีคุณตองการ 
 

• ทานสามารถใชคุณสมบัตนิี้ไดกับกระดาษขนาด Letter, Legal, A4, US Folio หรือ Oficio 
• ถาเคร่ืองพิมพไมมีอุปกรณพิมพสองดาน คุณสามารถทําการพิมพแบบสองดานไดดวยตนเอง 

เครื่องพิมพจะพิมพหนาอ่ืนของเอกสารทุกหนาออกมากอน หลงัจากนั้น จะมีขอความแสดงขึ้นบนคอมพิวเตอรของคุณ
• คุณสมบัติ Skip Blank Pages จะไมทํางานเมื่อคุณเลือกตัวเลือก Double-sided Printing (Manual)

 

รายการ คําอธิบาย
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คุณสมบัตกิารพิมพ
• Double-sided 
Printing

• Double-sided 
Printing (Manual)a

• Printer Default: ถาเลือกตัวเลือกนี้ คุณสมบัตินี้จะไดจากการต ้ังคาท่ีทานเลือกบนแผงควบคุมของเครื่องพิมพ  
ตัวเลือกนี้จะใชไดเฉพาะเมื่อทานใชไดรเวอร เครื่องพิมพ PCL/XPS

• None: การยกเลิกคุณสมบัตินี้
• Long Edge: ตัวเลือกนีคื้อเคาโครงปกติท่ีใชในการเย็บเล มหนังสือ

• Short Edge: ตัวเลือกนีคื้อเคาโครงปกติท่ีใชในการจัดทําปฏิทิน

• Reverse Double-Sided Printing: เลือกตัวเลือกนี้เพื่อกลับลําดับงานพิมพเมื่อทําการพิมพสองดาน ตัวเลอืกนี้จะไมสามารถใชงานไดเมื่อทานใช 
Double-sided Printing (Manual)

Paper Options เปลี่ยนแปลงขนาดของเอกสารใหดูใหญขึ้นหรือเล ็กลงบนหนาท่ีพิมพโดยการปอนคาเปอรเซ็นตท ี่ตองการจะขยายหรือลดขนาดเอกสาร

Watermark ตัวเลือกลายนํ้าจะชวยใหคุณสามารถพิมพขอความทับบนเอกสารท่ีมีอยูได ตัวอยางเชน 
ทานใชตัวเลือกนีเ้มื่อตองการใหมีตัวอักษรสีเทาขนาดใหญท่ีอานวา “DRAFT”  หรือ “CONFIDENTIAL”  
พิมพเปนแนวทแยงบนกระดาษแผนแรกหรือกระดาษทุกแผนของเอกสาร 

รายการ คําอธิบาย
2094.  คุณสมบัตพิเิศษ



คุณสมบัตกิารพิมพ
Watermark

(การสรางลายน้าํ)

a หากตองการเปลี่ยนการตั้งการการพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวร ใหเขาใชงาน การกาํหนดลกัษณะการพมิพ
b คลิกแท็บ Advanced แลวเลือก Edit จากรายการแบบดึงลง Watermark หนาตาง Edit Watermarks จะปรากฏขึ้น
c ปอนขอความลงในกรอบ Watermark Message 

ทานสามารถปอนตัวอักษรไดไมเกิน 256 ตัว ขอความจะปรากฏในหนาตางแสดงตัวอยาง

Watermark

(การแกไขลายน้าํ)

a หากตองการเปลี่ยนการตั้งการการพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวร ใหเขาใชงาน การกาํหนดลกัษณะการพมิพ
b คลิกแท็บ Advanced แลวเลือก Edit จากรายการแบบดึงลง Watermark หนาตาง Edit Watermarks จะปรากฏขึ้น 
c เลือกลายนํ้าท่ีคุณตองการแกไขจากรายการ Current Watermarks และเปลี่ยนขอความลายน้ําและตัวเลือก 
d คลิก Update เพื่อบันทึกการแกไข
e คลิก OK หรือ พมิพ จนกระท่ังทานออกจากหนาตาง Print 

Watermark

(การลบลายน้าํ)

a หากตองการเปลี่ยนการตั้งการการพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวร ใหเขาใชงาน การกาํหนดลกัษณะการพมิพ
b คลิกแท็บ Advanced แลวเลือก Edit จากรายการแบบดึงลง Watermark หนาตาง Edit Watermarks จะปรากฏขึ้น 
c เลือกลายนํ้าท่ีคุณตองการลบจากรายการ Current Watermarks และคลิก Delete 
d คลิก OK หรือ พมิพ จนกระท่ังทานออกจากหนาตาง Print

Overlaya

ตัวเลือกนี้จะใชไดเฉพาะเม่ือทานใชไดรเวอร เครื่องพิมพ PCL/SPL (ดูท่ี "ซอฟตแวร"  ใน หนา 7)

การซอนทับหนาคือการบันทึกขอความ และ/หรือภาพลงในไดรฟฮารดดิสก (HDD) 
ของคอมพิวเตอรในรูปแบบแฟมขอมูลพิเศษท่ีสามารถพิมพลงบนเอกสารใดก็ได การซอนทับมักถูกนํามาใชแทนท่ีกระดาษหัวจดหมาย 
แทนท่ีจะใชหัวกระดาษสําเร็จรูป คุณสามารถสรางการซอนทับหนาท่ีประกอบดวยขอมูลเดียวกันกับขอมูลท่ีมีอยูบนหัวกระดาษของคุณในขณะนั้นได 
ในการพิมพจดหมายโดยใชหัวจดหมายของบริษัท คุณไมจําเปนตองใสกระดาษที่พิมพหัวจดหมายไวแลวลงในเคร่ือง 
เพียงแคพิมพการซอนทับหัวจดหมายลงบนเอกสารของคุณ

หากตองการใชการซอนทับหนา ทานตองสรางการซอนทับหนาใหมท่ีมีโลโกหรือภาพของทาน
 

• ขนาดเอกสารการซอนทับตองเทากันกับเอกสารท่ีทานตองการพิมพโดยมีการซอนทับ หามสรางการซอนทับท่ีมีลายน้ํา
• ความละเอียดของเอกสารการซอนทับตองเทากันกับเอกสารท่ีทานจะพิมพพรอมการซอนทับ

 

รายการ คําอธิบาย
2104.  คุณสมบัตพิเิศษ



คุณสมบัตกิารพิมพ
Overlaya

(การสรางการซอนทับหน
าใหม)

a หากตองการบันทึกเอกสารเปนแบบซอนทับ ใหเขาใชงาน การกาํหนดลกัษณะการพมิพ
b คลิกแท็บ Advanced เลือก Edit จากรายการแบบดึงลง Text Edit Overlay จะปรากฏขึ้น
c ในหนาตาง Edit Overlay ใหคลิก Create 
d ในหนาตาง บันทึกเปน ใหพิมพชื่อท่ีมีอักขระไมเกินแปดตัวลงในชอง File name เลือกพาธปลายทาง ถาจําเปน (มาตรฐานคือ C:\Formover)
e คลิก Save ชื่อจะปรากฏบน Overlay List 
f คลิก OK หรือ พมิพ จนกระท่ังทานออกจากหนาตาง Print

เครื่องจะไมพิมพแฟมขอมูลดังกลาวออกมา แตจะเก็บไวในไดรฟฮารดดิสกของคอมพิวเตอรของทานแทน

Overlaya

(การใชการซอนทบัหนา)

a คลิกท่ีแท็บ Advanced 
b เลือกการซอนทับท่ีตองการจากรายการ Text แบบดึงลง 
c ถาแฟมขอมูลการซอนทับท่ีทานตองการไมปรากฏในรายการแบบดึงลง Text ใหเลือก Edit... จากรายการและคลิก Load 

เลือกแฟมขอมูลการซอนทับท่ีทานตองการใช 
ถาทานจัดเก็บไฟลการซอนทับท่ีทานตองการใชไวในแหลงภายนอก ทานสามารถโหลดไฟลนั้นไดเมื่อทานเขาถึงหนาตาง เปด 
หลังจากเลือกไฟลแลว ใหคลิก เปด แฟมขอมูลจะปรากฏในกรอบ Overlay List และพรอมสําหรับการพิมพ เลือกการซอนทับจากกรอบ Overlay 
List 

d เลือกชอง Confirm Page Overlay When Printing หากตองการ ถากาเคร่ืองหมายในกลองนี้ 
หนาตางขอความจะปรากฏขึ้นทุกครั้งท่ีทานสงเอกสารไปพิมพ เพื่อขอใหทานยืนยันการพิมพการซอนทับลงบนเอกสารของทาน 
ถาไมไดกาเครื่องหมายในกลองนี้ และเลือกการซอนทับไว การซอนทับจะพิมพพรอมเอกสารของทานโดยอัตโนมัติ 

e คลิก OK หรือ พมิพ จนกระท่ังทานออกจากหนาตาง พมิพ 

Overlaya

(การลบการซอนทับหนา)

a ในหนาตาง Printing Preferences ใหคลิกแถบ Advanced 
b เลือก Edit ในรายการแบบดึงลง Text 
c เลือกการซอนทับท่ีทานตองการลบจากชอง Overlay List 
d คลิก Delete 
e เมื่อหนาตางขอความยืนยันปรากฏขึ้น ใหคลิก Yes
f คลิก OK หรือ พมิพ จนกระท่ังทานออกจากหนาตาง Print ทานสามารถลบการพิมพแบบซอนทับท่ีทานไมใชอีกตอไป

รายการ คําอธิบาย
2114.  คุณสมบัตพิเิศษ



คุณสมบัตกิารพิมพ
Print Mode

(CLP-68xND Series/
CLP-68xDW Series 
เทานัน้)

 

• คุณสมบัตินี้ใชไดเฉพาะเม่ือคุณไดติดตั้งหน วยความจําเสริมหรืออุปกรณจัดเก็บขอมูลขนาดใหญ (HDD) (ดูท่ี "คุณสมบัติอ่ืนๆ"  ใน หนา 8)
• บางเมนูอาจไมปรากฏขึ้นมาในจอแสดงผล ขึ้นอยูก ับตัวเลือกหรือรุนของเครื่อง หากเปนเชนนั้น 

แสดงวาไมสามารถใชเมนูนัน้กับเครื่องของทานได
• ในการเปดใชคุณสมบัตินี้ ใหตรวจสอบ Storage Options (ดูท่ี "การตั้งคา Device Options"  ใน หนา 71)
• หากไมไดติดตั้งอุปกรณจัดเก็บขอมูลขนาดใหญ  (HDD) ในเครื่อง คุณสมบัติ Ram Disk จะมีเพียง 3 ตัวเลือกเทานั้น: Normal, Proof และ 

Confidential
 

• Print Mode: คา Print Mode เริ่มตน คือ Normal ซ่ึงใชสําหรับการพิมพโดยไมบันทึกไฟลงานพิมพลงในหนวยความจํา 
- Normal: โหมดนี้จะทําการพิมพโดยไมจัดเก็บเอกสารของทานไวในหนวยความจําเสริม 
- Proof: โหมดนีเ้ปนประโยชนเมื่อทานตองการพิมพเอกสารมากกวา 1 ชุด ทานสามารถพิมพเอกสารออกมาหนึ งชุดกอนเพื่อทําการตรวจสอบ 

แลวจึงพิมพชุดท่ีเหลือในภายหลัง 
- Confidential: โหมดการทํางานนี้จะถูกใชสําหรบัการพิมพเอกสารท่ีเปนความลับ ทานตองใสรหัสผานเพื่อพิมพเอกสาร 
- Store: เลือกการตั้งคานีเ้พื่อบันทึกเอกสารลงในอุปกรณจัดเก็บขอมูลขนาดใหญ (HDD) โดยไมพิมพ 
- Store and Print: โหมดนี้จะใชเมื่อพิมพและจัดเกบ็เอกสารในเวลาเดียวกัน 
- Spool: ตัวเลือกนี้มีประโยชนในการจัดการขอมูลท่ีมีปริมาณมาก ถาคุณเลือกการตัง้คานี้ 

เครื่องพิมพจะบันทึกการพิมพเอกสารลงในอุปกรณจัดเก็บขอมูลขนาดใหญ (HDD) แลวพิมพเอกสารจากคิวบนอุปกรณจัดเก็บขอมูลขนาดใหญ 
(HDD) นั้นเพื่อชวยลดปริมาณงานของคอมพิวเตอร

- Print Schedule: เลือกการตั้งคานี้เพื่อพิมพเอกสารในเวลาที่ระบุ
 

• Job Name: ตวัเลือกนี้จะใชในกรณีท่ีทานตองการหาไฟลท ี่เก็บไวโดยใชแผงควบคุม
• User ID: ตัวเลือกนี้จะใชในกรณีท่ีทานตองการหาไฟลท ี่เก็บไวโดยใชแผงควบคุม 

ชื่อผูใชจะปรากฏโดยอัตโนมัติเปนชื่อผูใชท่ีทานใชล็อกอินเขา Windows
• Enter Password: หาก Property ของเอกสารที่คุณเลือกมีการรักษาความปลอดภัย ค ุณจะตองปอนรหัสผานสําหรับเอกสารดังกลาว 

ตวัเลือกนี้ใชสําหรับการโหลดไฟลท่ีเก็บไวโดยใชแผงควบคุม 
• Confirm Password: ปอนรหัสผานใหมเพื่อยืนยัน

 

รายการ คําอธิบาย
2124.  คุณสมบัตพิเิศษ



คุณสมบัตกิารพิมพ
 

Job Accounting

ตัวเลือกนี้อนุญาตใหทานสามารถพิมพดวยสิทธ ิ์ท่ีมี

• User permission: หากทานเลือกตัวเลือกนี้ เฉพาะผูใชท่ีมีสิทธ ์ิเทานั้นท่ีจะสามารถเริ่มงานพิมพได
• Group permission: หากทานเลือกตัวเลือกนี้ เฉพาะกลุมท่ีมีสิทธิ เทานั้นท่ีจะสามารถเริ่มงานพิมพได
 

• คลิกท่ีเครื่องหมายคําถาม ( ) จากมุมดานขวาบนของหนาตาง จากนั้นคลิกท่ีตัวเลือกท่ีคุณตองการสืบคน

• ผูดูแลระบบสามารถเปดใชงานการบันทึกขอมูลงานและกําหนดสิทธ์ิในแผงควบคุม หรือ SyncThru™ Web Admin Service
 

a. ตัวเลือกน้ีจะไมสามารถใชงานไดเม่ือทานใชไดรเวอร XPS

รายการ คําอธิบาย
2134.  คุณสมบัตพิเิศษ



คุณสมบัตกิารพิมพ

6 

การใช Direct Printing Utility
 

• Direct Printing Utility อาจไมมีใหเลือกใช ท้ังนี้ขึ้นกับรุนหรืออ ุปกรณเสริม 
(ดูท่ี "ซอฟตแวร"  ใน หนา 7) 

• ใชงานไดสําหรบัผูใชระบบปฏิบัติการ Windows เทาน ้ัน
 

Direct Printing Utility คอือะไร

Direct Printing Utility คอืโปรแกรมท่ีสงไฟล PDF 
เขาเคร่ืองพิมพโดยตรงเพ่ือพิมพโดยไมตองเปดไฟล

เม่ือตองการติดตั้งโปรแกรม:

ดาวนโหลดซอฟตแวรจากเว็บไซต Samsung 
จากน้ันขยายไฟลแลวติดตั้งโปรแกรม: (http://www.samsung.com > 
คนหาผลติภัณฑของทาน > Support หรือ Downloads)
 

• ในการพิมพไฟลโดยใชโปรแกรมนี้ 
คุณควรติดตั้งหนวยความจําเพิ่มเตมิหรืออุปกรณ จัดเก็บขอมูลขนาดใหญ 
(HDD) ใหกับเครือ่ง (ดูท่ี "คุณสมบัติอ่ืนๆ"  ใน หนา 8)

• คุณไมสามารถพิมพไฟล PDF ท่ีถูกจํากัดไว 
ใหปดคุณสมบัติการจํากัดการพิมพแลวลองพิมพใหม

• คุณไมสามารถพิมพไฟล PDF ท่ีถูกจํากัดไวดวยรห ัสผาน 
ใหปดคุณสมบัติการจํากัดดวยรหัสผานแลวลองพ ิมพใหม

• การจะสามารถพิมพไฟล PDF โดยใชโปรแกรม Direct Printing Utility 
ไดหรือไมนั้น ขึ้นอยูกับวิธีการสรางไฟล PDF ขึ้นมา

• โปรแกรม Direct Printing Utility รองรับ PDF รุนไมเกิน 1.7 
สําหรับรุนท่ีสูงกวานี้ คุณจะตองเปดไฟลเพื อพิมพ

 

การพมิพ

คุณสามารถพิมพโดยใช Direct Printing Utility ไดหลายวธีิ

1 จากเมนู เริม่ ใหเลือก โปรแกรม หรือ โปรแกรมทั้งหมด > Samsung 
Printers > Direct Printing Utility > Direct Printing Utility

หนาตาง Direct Printing Utility จะปรากฏขึ้น

2 เลอืกเคร่ืองพิมพของคณุจากรายการแบบดึงลง Select Printer แลวคลกิ 
Browse

3 เลอืกไฟลที่ทานตองการพิมพแลวคลิก Open

ไฟลจะถูกเพ่ิมลงในหัวขอ Select Files

4 ปรับการต้ังคาของเคร่ืองพิมพตามความตองการ 

5 คลิก Print ไฟล PDF ที่เลอืกจะถูกสงไปยังเคร่ืองพิมพ
2144.  คุณสมบัตพิเิศษ



คุณสมบัตกิารพิมพ

การใชเมนูคลกิขวา

1 คลกิขวาบนไฟล PDF ที่จะพิมพแลวเลอืก Direct Printing

หนาตาง Direct Printing Utility จะปรากฏขึ้นโดยมีไฟล PDF 
ถูกเพิ่มอยูแลว

2 เลอืกเคร่ืองท่ีจะใช

3 เลอืกกําหนดการตั้งคาสําหรับเคร่ือง 

4 คลกิ Print ไฟล PDF ที่เลือกจะถูกสงไปยังเคร่ืองพิมพ

7 

การพมิพบน Mac
 

อาจไมมีคุณสมบัติบางอยางท้ังนีข้ึ้นกับรุนหรือตัวเลือก 
ซึ่งหมายความวาคุณสมบัติดังกลาวไมไดรับการสนบัสนุน

 

การพมิพเอกสาร

เม่ือทานพิมพเอกสารผาน Mac 
ทานจําเปนตองตรวจสอบการตั้งคาของไดรเวอรเคร่ืองพิมพในโปรแกรมแตละโปรแ
กรมที่ทานใช ทําตามขั้นตอนดานลางเพื่อพิมพจาก Mac:

1 เปดเอกสารที่จะพิมพ

2 เปดเมนู File และคลิก Page Setup (Document Setup ในบางโปรแกรม)

3 เลอืกขนาดกระดาษ แนวการพิมพ มาตราสวน ตัวเลอืกอ่ืนๆ 
และตรวจสอบวาไดเลอืกเคร่ืองของทานแลว คลิก OK

4 เปดเมนู File และคลิก Print 

5 เลอืกจํานวนสําเนาและระบุหนาที่จะพิมพ 

6 คลิก Print
2154.  คุณสมบัตพิเิศษ



คุณสมบัตกิารพิมพ

การเปลี่ยนการตัง้คาของเครือ่งพิมพ

ทานสามารถใชคุณสมบัติการพิมพขัน้สงูเม่ือใชเคร่ืองของทาน

ใหเปดโปรแกรม และเลือก Print จากเมนู File 
ชื่อเคร่ืองซ่ึงปรากฏในหนาตางคณุสมบตัิเครื องพิมพอาจแตกตางออกไปโดยขึน้อยู
กับเคร่ืองที่กําลังใชอยู ยกเวนชือ่เครื่อง สวนประกอบอ่ืนๆ 
ของหนาตางคุณสมบัตเิคร่ืองพิมพจะคลายกับรายละเอียดดานลางน้ี

การพมิพหลายหนาบนกระดาษหนึ่งแผน 

ทานสามารถพิมพเอกสารไดมากกวาหน่ึงหนาลงบนกระดาษหน่ึงแผน 
คุณสมบตัิน้ีจะชวยประหยดัตนทุนในการพิมพสําเนาท่ีเปนฉบับราง

1 ใหเปดโปรแกรม และเลือก Print จากเมนู File

2 เลอืก Layout จากรายการแบบดึงลง ขางลาง Orientation ในรายการ 
Pages per Sheet แบบดึงลง 
ใหเลือกจํานวนหนาที่ทานตองการพิมพลงในหนึ งหนากระดาษ

3 เลอืกตัวเลือกอ่ืนๆ ท่ีตองการ

4 คลกิ Print 

เคร่ืองจะพิมพเอกสารเปนจํานวนหนาที่เลือกลงบนกระดาษหน่ึงแผน

การพมิพลงบนกระดาษทัง้สองดาน
 

อาจไมมีคุณสมบัติบางอยางท้ังนีข้ึ้นกับรุนหรือตัวเลือก 
ซึ่งหมายความวาคุณสมบัติเหลานั้นไมไดรับการรองรับ (ดูท่ี "คุณสมบัติอ่ืนๆ"  
ใน หนา 8)

 

กอนทําการพิมพในโหมดการพิมพสองดาน 
ใหเลือกวาทานตองการเขาเลมเอกสารที่ขอบเอกสารดานใดกอน 
ตัวเลือกขอบการเขาเลมเอกสารมีดังตอไปน้ี:

• Long-Edge Binding: 
ตัวเลือกน้ีเปนรูปแบบการจัดวางโดยทั่วไปที่ใชสําหรับการเขาเลมหนังสอื

• Short-Edge Binding: ตัวเลือกน้ีเปนตัวเลือกที่ใชบอยสําหรับปฏิท ิน

1 จากโปรแกรม Mac ของทาน ใหเลือก Print จากเมนู File

2 เลอืก Layout จากรายการแบบดึงลง ขางลาง Orientation 

3 เลอืกแนวการเขาเลมจากตวัเลอืก Two-Sided

4 เลอืกตัวเลอืกอ่ืนๆ ท่ีตองการ

5 คลิก Print เพ่ือใหเคร่ืองพิมพเอกสารลงบนทั้งสองดานของกระดาษ
2164.  คุณสมบัตพิเิศษ



คุณสมบัตกิารพิมพ

 

หากทานพิมพสําเนามากกวา 2 ชุด 
สําเนาชุดแรกและสําเนาชุดท่ีสองอาจพิมพลงบนกระดาษแผนเดียวกัน 
หลีกเลี่ยงการพิมพลงบนท้ังสองดานของกระดาษเม่ือคุณพิมพงานมากกวา 1 
สําเนา

 

วธิีการใชงาน

คลกิเครื่องหมายคําถามบนมุมลางซายของหนาตางและคลิกท่ีหวัขอท่ีทานตองการท
ราบขอมูล 
หนาตางปอปอัพจะปรากฏขึน้พรอมขอมูลเก่ียวกับคณุสมบตัิของตัวเลือกน้ัน 
ซ่ึงเปนขอมูลท่ีมาจากไดรเวอร 
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การพมิพบน Linux
 

อาจไมมีคุณสมบัติบางอยางท้ังนีข้ึ้นกับรุนหรือตัวเลือก 
ซึ่งหมายความวาคุณสมบัติดังกลาวไมไดรับการสนบัสนุน

 

การพมิพจากโปรแกรมตางๆ

มีโปรแกรม Linux หลายโปรแกรมท่ีชวยใหทานพิมพได โดยใช Common UNIX 
Printing System (CUPS) ทานสามารถพมิพบนเคร่ืองของทานจากโปรแกรมตางๆ 
เหลาน้ัน

1 ใหเปดโปรแกรม และเลือก Print จากเมนู File

2 เลอืก Print โดยตรงโดยใช lpr

3 ในหนาตาง LPR GUI ใหเลือกชื่อรุนของเคร่ืองจากรายการเคร่ืองพิมพ 
และคลิก Properties
2174.  คุณสมบัตพิเิศษ



คุณสมบัตกิารพิมพ

4 เปลีย่นคณุสมบตัขิองงานพมิพโดยใชแท็บสีแ่ท็บตอไปน้ีทีป่รากฏตรงดานบนสดุ

ของหนาตาง

• General: เปลี่ยนขนาดกระดาษ ชนิดกระดาษ และการวางแนวเอกสาร 
ตัวเลือกน้ีจะเปดใชงานคุณสมบัติการพิมพสองดาน 
เพ่ิมแบนเนอรเร่ิมตนและสิน้สดุ 
และเปลี่ยนจํานวนหนาที่จะพิมพลงบนกระดาษหนึ่งแผน

 

อาจไมสามารถใชการพิมพสองดานแบบอัตโนมัติ/ปรับเองได ท้ังนีข้ึ้นอยูกับรุน 
คุณสามารถเลือกใชระบบการพิมพแบบ lpr หรือโปรแกรมอ่ืนๆ 
สําหรับการพิมพหนาคูและหนาค่ี

 

• Text: ระบรุะยะขอบกระดาษและต้ังคาตัวเลอืกตางๆ ของขอความ เชน 
ระยะหางหรือคอลัมน

• Graphics: ตั้งคาตัวเลอืกภาพท่ีจะนํามาใชในการพิมพไฟล ภาพ เชน 
ตัวเลือกสี ขนาดภาพ หรือตําแหนงของภาพ

• Advanced: ตั้งคาความละเอียดในการพิมพ แหลงกระดาษ 
และปลายทาง

5 คลกิ Apply เพ่ือใชคาที่ไดเปลีย่นแปลงไป และปดหนาตาง Properties

6 คลกิ OK ในหนาตาง LPR GUI เพ่ือเร่ิมตนการพิมพ

7 หนาตางการพิมพจะปรากฏขึ้น เพื่อใหทานตรวจสอบสถานะของงานพิมพ

หากตองการยกเลิกงานปจจุบัน ใหคลิก Cancel

การพมิพแฟมขอมูล

ทานสามารถพิมพแฟมขอมูลไดหลายชนิดบนเคร่ืองโดยใช CUPS 
มาตรฐานจากอินเตอรเฟสบรรทัดคําสั่งไดโดยตรง ย ูทิลิตี ้CUPS lpr 
ชวยใหคณุดําเนินการน้ีได แตชุดไดรเวอรจะแทนท่ีเคร่ืองมือ lpr 
มาตรฐานดวยโปรแกรม LPR GUI ท่ีใชงานไดงายกวา

หากตองการพิมพแฟมขอมูลเอกสาร:

1 ปอน lpr <file_name> จากบรรทัดคําสั่งเชลลของ Linux และกด Enter 
หนาตาง LPR GUI จะปรากฏขึ้น

เม่ือทานพิมพ lpr และกด Enter หนาตาง Select file(s) to print 
จะปรากฏขึน้เปนหนาแรก 
เพียงแคเลือกแฟมขอมูลท่ีทานตองการพิมพและคลกิ Open

2 ในหนาตาง LPR GUI ใหเลือกเคร่ืองพิมพของทานจากรายการ 
และเปลี่ยนคุณสมบตัิของงานพิมพ

3 คลิก OK เพ่ือเร่ิมตนการพมิพ

คอนฟกเูรชันของเครื่องพมิพ

หากใชหนาตาง Printer Properties ท่ีปรากฏขึน้จาก Printers configuration 
ทานสามารถเปลีย่นคุณสมบัติตางๆ สําหรับเคร่ืองพิมพของทานได
2184.  คุณสมบัตพิเิศษ



คุณสมบัตกิารพิมพ

1 เปด Unified Driver Configurator

สลับไปยงั Printers configuration หากตองการ

2 เลอืกเคร่ืองของทานจากรายช่ือเคร่ืองพิมพที นํามาใชไดและคลิก 
Properties

3 หนาตาง Printer Properties จะปรากฏขึน้

แท็บหาแท็บตอไปน้ีจะแสดงที่ดานบนของหนาตาง:

• General: ชวยใหทานเปลี่ยนตําแหนงที่ตั้งและชื่อของเคร่ืองพิมพ 
ชื่อท่ีปอนอยูในแท็บน้ีจะแสดงอยูบนรายการเคร่ืองพิมพใน Printers 
configuration

• Connection: ยอมใหทานดูหรือเลือกพอรตอ่ืน 
ถาทานเปลี่ยนพอรตของเคร่ืองจาก USB 
เปนแบบขนานหรือในทางกลับกันในขณะที่กําลังใชเคร่ือง 
ทานตองกําหนดคาพอรตของเคร่ืองในแท็บน้ีอีกคร้ัง

• Driver: ยอมใหทานดูหรือเลือกไดรเวอรเคร่ืองพิมพอื น เม่ือคลิกท่ี 
Options ทานสามารถตั้งคาตัวเลือกของอุปกรณเร่ิมตนได

• Jobs: แสดงรายการงานที่พิมพ คลกิ Cancel job 
เพ่ือยกเลิกงานทีเ่ลือกเอาไว และเลือกกลองตัวเลอืก Show completed 
jobs เพ่ือดูงานกอนหนาที่อยูในรายการงานพิมพ

• Classes: แสดงประเภทของเครื่องพิมพของทานที่จะถูกกําหนดเอาไว 
ใหคลิก Add to Class 
เพ่ือเพ่ิมเคร่ืองพิมพของทานเขาไปยงัประเภทท่ีกําหนด หรือคลกิ 
Remove from Class 
เพ่ือลบเคร่ืองพิมพของทานออกจากประเภทท่ีเล ือก

4 คลกิ OK เพ่ือใชคาที่แกไข และปดหนาตาง Printer Properties
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การพมิพใน UNIX 
 

อาจไมมีคุณสมบัติบางอยางท้ังนีข้ึ้นกับรุนหรือตัวเลือก 
ซึ่งหมายความวาคุณสมบัติเหลานั้นไมไดรับการรองรับ (ดูท่ี "คุณสมบัติตางๆ 
ตามรุน"  ใน หนา 7)

 

การดําเนินการงานพมิพ

หลังจากติดตั้งเคร่ืองพิมพแลว ใหเลือกไฟลร ูปภาพ ขอความ หรือ PS เพ่ือสั่งพิมพ

1 ดําเนินการคําสั่ง “printui <file_name_to_print>”

ตัวอยางเชน ถาทานกําลงัพิมพ “document1”

เอกสาร printui 1

คําสั่งน้ีจะเปด Print Job Manager ของ UNIX Printer Driver ขึ้นมา 
ซ่ึงผูใชงานสามารถเลอืกตัวเลือกการพิมพตางๆ ได

2 เลอืกเคร่ืองพิมพซ่ึงไดถูกเพ่ิมเขาไปแลว

3 เลอืกตัวเลอืกการพิมพจากหนาตาง เชน Page Selection

4 เลอืกจํานวนสําเนาท่ีตองการใน Number of Copies
2194.  คุณสมบัตพิเิศษ



คุณสมบัตกิารพิมพ

 

เพื่อใหไดรบัประโยชนจากคุณสมบัติของเครื่องพิมพท่ีจะไดรับจากไดรเวอรเครื่
องพิมพของทาน ใหกด Properties

 

5 กด OK เพ่ือเร่ิมตนงานพิมพ

การเปลี่ยนการตัง้คาเครือ่งพมิพ

ไดรเวอรเคร่ืองพิมพ UNIX Print Job Manager 
ซ่ึงผูใชงานสามารถเลือกตัวเลือกการพิมพตางๆ ใน Properties ของเคร่ืองพิมพได

อาจมีการใชปุมลัดตอไปน้ี: "H" คือ Help, "O" คอื OK, "A" คือ Apply และ "C" คือ 
Cancel

แท็บ General
• Paper Size: กําหนดขนาดกระดาษเปน A4, Letter หรือขนาดกระดาษอ่ืนๆ 

ตามที่ทานตองการ

• Paper Type: เลือกชนิดของกระดาษ ตัวเลอืกท่ีมีอยูในกลองรายการไดแก 
Printer Default, Plain และ Thick

• Paper Source: เลือกถาดกระดาษท่ีจะใช ตามคาเร่ิมตน จะเปน Auto 
Selection

• Orientation: เลอืกทิศทางท่ีขอมูลจะถูกพิมพลงบนกระดาษ

• Duplex: พมิพลงบนท้ังสองดานของหนากระดาษเพื่อเปนการประหยัดกระดาษ

 

อาจไมสามารถใชการพิมพสองดานแบบอัตโนมัติ/ปรับเองได ท้ังนี้ขึ้นอยูกับรุน 
คุณสามารถเลอืกใชระบบการพิมพแบบ lpr หรือโปรแกรมอื่นๆ 
สําหรับการพิมพหนาคูและหนาค่ี

 

• Multiple pages: พิมพหลายๆ หนาลงบนกระดาษดานเดียว

• Page Border: เลือกลักษณะของเสนขอบ (เชน Single-line hairline, Double-
line hairline)

แท็บ Image
ในแท็บน้ี ทานสามารถแกไขความสวาง ความละเอียด 
หรือตําแหนงของรูปภาพของเอกสารของทานได

แท็บ Text
ตั้งคาระยะหางระหวางตัวอักษร ระยะหางระหวางบรรทัด 
หรือคอลัมนของงานพิมพจริง

แท็บ Margins
• Use Margins: ตั้งคาขอบกระดาษของเอกสาร ตามคาเร่ิมตน 

ขอบกระดาษจะไมสามารถใชได 
ผูใชงานสามารถเปลี่ยนการตั้งคาขอบกระดาษได โดยการเปลี่ยนคาในฟลดที่เก่ี
ยวของ ตามคาเร่ิมตน คาเหลาน้ีจะขึ้นอยูก ับขนาดของกระดาษท่ีเลือกเอาไว

• Unit: เปลีย่นหนวยวัดเปน จุด น้ิว หรือเซนติเมตร
2204.  คุณสมบัตพิเิศษ



คุณสมบัตกิารพิมพ

แท็บ Printer-Specific Settings
เลือกตัวเลือกตางๆ ในกรอบ JCL และ General เพ่ือกําหนดการต้ังคาตางๆ 
ดวยตนเอง ตัวเลือกเหลาน้ีเปนตัวเลือกเฉพาะสำหรับเคร่ืองพิมพ และขึ้นอยูกับไฟล 
PPD
2214.  คุณสมบัตพิเิศษ



การใชคุณสมบัตเิสริมของอปุกรณ

 

• CLP-68xND Series/ CLP-68xDW Series เทานั้น
• คุณสมบัตินี้อาจไมมีใหเลือกใช ท้ังนี้ขึ้นก ับรุนหรืออุปกรณเสริม (ดูท่ี 

"คุณสมบัติอ่ืนๆ"  ใน หนา 8)
 

10 

จากไดรเวอรเครื่องพมิพ

หากทานติดตั้งอุปกรณเสริม ทานจะสามารถใชคุณสมบัติการพิมพขั้นสูง เชน 
การตรวจสอบงาน และงานพิมพสวนบคุคลในหนาตาง พมิพ 
ตรวจสอบตัวเลือกอุปกรณจัดเก็บขอมูลขนาดใหญ (HDD) หรือดสิก RAM ใน 
Device Options จากน้ันทานสามารถเลือกคณุสมบตัิตางๆ ไดจาก Print Mode (ดทูี่ 
"การตั้งคา Device Options"  ใน หนา 71)

1 เปดเอกสารที่คุณตองการพิมพ

2  เลือก พมิพ จากเมนู ไฟล หนาตาง พมิพ จะปรากฏ 

3 เลอืกไดรเวอรเคร่ืองพิมพจากรายการ เลอืกเครือ่งพมิพ

4 คลิก คณุสมบตัิ หรือ การกาํหนดลกัษณะ

5 คลิกแตละแท็บแลวเลือก Print Mode

6 เลอืกตัวเลอืกที่ทานตองการ (ดูที่ "รูจักกับคุณสมบตัิการพิมพแบบพิเศษ"  
ใน หนา 207)
2224.  คุณสมบัตพิเิศษ



การใชคุณสมบัตเิสริมของอปุกรณ

11 

จากแผงควบคมุ

หากเคร่ืองของทานมีอุปกรณจัดเก็บขอมูลขนาดใหญ (HDD) หรือ RAM Disk 
ทานสามารถใชคุณสมบัติเหลาน้ีไดจากปุม  (เมน)ู > System Setup > Job 
Manage 
 

บางเมนูอาจไมปรากฏขึ้นมาในจอแสดงผล ขึ้นอยูก ับตัวเลือกหรือรุนของเครื่อง 
หากเปนเชนนั้น แสดงวาไมสามารถใชเมนนูั้นก ับเครื่องของทานได

 

• Active Job: 
งานที่สั่งพิมพทั้งหมดที่กําลงัรอพิมพจะแสดงเปนรายการลําดับงานที่สั่งพิมพเรีย
งตามลําดับท่ีทานสงขอมูลมายังเคร่ืองพิมพ 
ทานสามารถลบงานออกจากลําดบังานกอนทําการพิมพได 
หรือเลื่อนงานเพ่ือพิมพในลําดบัท่ีเร็วขึน้ได 

• Secured Job: ทานสามารถพิมพหรือลบงานท่ีรักษาความปลอดภัยไวได 
แสดงรายงานงานที่รักษาความปลอดภัยท่ีผูใชได ตั้งคาในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 
ทานจําเปนตองปอนชื่อผูใชและรหัสผานท่ีต ั้งคาในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

• Stored Job: ทานสามารถพิมพหรือลบงานท่ีจัดเก็บเอาไวได

• File Policy: 
ทานสามารถเลือกนโยบายของไฟลในการสรางชื่อไฟลกอนท่ีทานจะทํางานผา
นทางหนวยความจําเสริมได 
ถาหนวยความจําเสริมมีชือ่เดยีวกันกับชื่อไฟล ใหมที่ทานปอน 
ทานสามารถเปลี่ยนชื่อหรือเขียนทับไฟลเดิมได 
2234.  คุณสมบัตพิเิศษ



5. เคร ืองมอืการจดัการท ีมปีระโ
ยชน

หวัขอน้ีจะอธิบายถึงเครื่องมือการจัดการที่จะชวยใหทานใชอุปกรณไดอยางคุมคา 
• Easy Capture Manager 225
• Samsung AnyWeb Print 226
• Samsung Easy Color Manager 227
• Easy Eco Driver 228
• การใช SyncThru™ Web Service 229
• การใช Samsung Easy Printer Manager 233
• การใช Samsung Printer Status 236
• การใช Linux Unified Driver Configurator 238



Easy Capture Manager

 

• คุณสมบัตินี้อาจไมมีใหเลือกใช ท้ังนี้ขึ้นก ับรุนหรืออุปกรณเสริม (ดูท่ี "ซอฟตแวร"  ใน หนา 7)
• ใชงานไดสําหรบัผูใชระบบปฏิบัติการ Windows เทาน ้ัน (ดูท่ี "ซอฟตแวร"  ใน หนา 7)

 

จับภาพหนาจอของทานแลวเรียกใช Easy Capture Manager ไดอย างงายดายโดยการกดปุม Print Screen 
ทานจะสามารถพิมพภาพหนาจอที่จับมาไดอยางง ายดายหรือจะแกไขกอนพิมพก็ได
2255.  เครือ่งมอืการจดัการทีม่ีประโยชน



Samsung AnyWeb Print

 

• คุณสมบัตินี้อาจไมมีใหเลือกใช ท้ังนี้ขึ้นก ับรุนหรืออุปกรณเสริม (ดูท่ี "ซอฟตแวร"  ใน หนา 7)
• ใชงานไดสําหรบัผูใชระบบปฏิบัติการ Windows และ Mac เทานั้น (ดูท่ี "ซอฟตแวร"  ใน หนา 7)

 

เคร่ืองมือน้ีชวยใหทานจับภาพหนาจอ แสดงตัวอยาง บบีและพิมพหนาจอของโปรแกรม Windows Internet Explorer ได งายขึ้นกวาที่ทานใชโปรแกรมทั่วๆ ไป 

ดาวนโหลดซอฟตแวรจากเว็บไซต Samsung จากน้ันขยายไฟลแลวติดตั้งโปรแกรม: (http://www.samsung.com > คนหาผลิตภัณฑของทาน > Support หรือ 
Downloads)
2265.  เครือ่งมอืการจดัการทีม่ีประโยชน



Samsung Easy Color Manager

Samsung Easy Color Manager ชวยใหผูใชสามารถปรับแกโทนสี 6 โทมและคุณสมบตัิอ่ืนๆ ไดอยางละเอียด เชน ความสวาง ความเขม และความอ่ิมของสี 
การเปลี่ยนโทนสสีามารถบนัทึกไดเปนโปรไฟลและสามารถใชไดจากไดรเวอรหรือจากภายในเคร่ือง
 

• คุณสมบัตินี้อาจไมมีใหเลือกใช ท้ังนี้ขึ้นก ับรุนหรืออุปกรณเสริม (ดูท่ี "ซอฟตแวร"  ใน หนา 7)
• ใชงานไดสําหรบัผูใชระบบปฏิบัติการ Windows และ Mac เทานั้น (ดูท่ี "ซอฟตแวร"  ใน หนา 7)

 

ชวยใหผูใชเคร่ืองพิมพเลเซอรสขีอง Samsung ปรับสีไดตามตองการ

ดาวนโหลดซอฟตแวรจากเว็บไซต Samsung จากน้ันขยายไฟลแลวติดตั้งโปรแกรม: (http://www.samsung.com > คนหาผลิตภัณฑของทาน > Support หรือ 
Downloads)
2275.  เครือ่งมอืการจดัการทีม่ีประโยชน



Easy Eco Driver

 

• คุณสมบัตินี้อาจไมมีใหเลือกใช ท้ังนี้ขึ้นก ับรุนหรืออุปกรณเสริม (ดูท่ี "ซอฟตแวร"  ใน หนา 7)
• ใชงานไดสําหรบัผูใชระบบปฏิบัติการ Windows เทาน ้ัน (ดูท่ี "ซอฟตแวร"  ใน หนา 7)

 

ดวย Easy Eco Driver คุณสามารถใชคณุสมบัติ Eco เพื่อประหยัดกระดาษและโทนเนอรไดกอนการพิมพ เม่ือตองการใชโปรแกรมน้ี ใหเลอืกกลองกาเคร่ืองหมาย Start 
Easy Eco Driver before printing job ในคุณสมบัตขิองเครื่องพิมพ 

Easy Eco Driver ยังชวยใหคณุทําการแกไขอยางงายๆ ได เชน การยายภาพหรือขอความ การเปล่ียนแบบอักษร และอื่นๆ 
โดยคณุสามารถบนัทึกการต้ังคาที่ใชบอยไวเป ็นการตั้งคาลวงหนาได

วธิใีช 

1 เปดเอกสารเพื่อพิมพ
2 พิมพเอกสาร

หนาตางแสดงตัวอยางจะปรากฏขึน้
3 เลือกตัวเลือกที่คณุตองการนําไปใชกับเอกสาร

คณุสามารถดตูัวอยางของคณุสมบตัิที่นําไปใชได 
4 คลิก พิมพ
2285.  เครือ่งมอืการจดัการทีม่ีประโยชน



การใช SyncThru™ Web Service

 

• ความตองการขัน้ต่ําของ SyncThru™ Web Service คือ Internet Explorer 
6.0 หรือท่ีสูงกวา

• คําอธิบาย SyncThru™ Web Service 
ในคูมือผูใชนี้อาจแตกตางจากในเครือ่งของท านโดยข้ึนอยูกับตัวเลือกหรือรุ
นของเครื่อง

• รุนเครือขายเทานั้น (ดูท่ี "ซอฟตแวร"  ใน หนา 7)
 

1 

การเขาใชงาน SyncThru™ Web Service

1 เขาใชงานเว็บเบราเซอร เชน Internet Explorer จาก Windows

ปอน IP แอดเดรสของเคร่ืองพิมพ (http://xxx.xxx.xxx.xxx) 
ลงในชองที่อยูและกดปุม Enter หรือคลิก ไป

2 เวบ็ไซตแบบฝงตัวของเคร่ืองจะเปดขึน้มา

การเขาสูระบบ SyncThru™ Web Service

กอนทําการกําหนดคาตัวเลือกใน SyncThru™ Web Service 
ทานตองเขาสูระบบในฐานะผูดูแลระบบ ทานยังสามารถใชระบบ SyncThru™ 
Web Service ไดโดยไมตองเขาสูระบบ แตทานจะไมสามารถเขาใชงานแท็บ 
Settings และแท็บ Security ได 

1 คลิก Login ทางดานบนขวาของเว็บไซต SyncThru™ Web Service

2 พิมพชื่อผูใชลงใน ID และพิพมรหัสผานใน Password แลวคลิก Login 
พิมพชื่อผูใชและรหัสผานท่ีตั้งมาจากโรงงานทางดานลาง 
ขอแนะนําใหทานเปลี่ยนรหัสผานเร่ิมตนเน่ืองจากเหตุผลดานความปลอดภัย

• ID: admin 

• Password: sec00000 
2295.  เครือ่งมอืการจดัการทีม่ีประโยชน



การใช SyncThru™ Web Service

2 

ภาพรวมของ SyncThru™ Web Service

 

แท็บบางแท็บอาจไมปรากฏขึ้นขึ้นอยูกับรุนของทาน
 

แทบ็ Information

แท็บน้ีจะแสดงขอมูลโดยท่ัวไปเกี่ยวกับเคร่ืองของทาน 
ทานสามารถตรวจสอบรายการตางๆ เชน ปริมาณโทนเนอรที่เหลืออยู 
ทานยังสามารถพิมพรายงานตางๆ เชน รายงานขอผิดพลาด เปนตน

• Active Alerts: แสดงการแจงเตือนท่ีเกิดขึ้นในเคร่ืองและระดับความรุนแรง

• Supplies: แสดงจํานวนหนาที่พิมพและปริมาณโทนเนอรที่เหลืออยูในตลับ

• Usage Counters: แสดงจํานวนการใชงานตามชนิดการพิมพ: 
ดานเดียวและสองดาน

• Current Settings: แสดงขอมูลของเคร่ืองและของเครือขาย 

• Print information: พิมพรายงานตางๆ เชน รายงานท่ีเก่ียวของกับระบบ 
อีเมลแอดเดรส และรายงานแบบอักษร

แท็บ Settings

แท็บน้ีจะชวยใหทานตั้งคาการกําหนดคาตางๆ ของเคร่ืองพิมพและเครือขาย 
ทานตองล็อกอินในฐานะผูดูแลระบบเพ่ือดแูท็บน้ี 

• แท็บ Machine Settings: ตั้งคาตัวเลือกที่มีอยูในเคร่ืองพิมพ 

• แท็บ Network Settings: แสดงตัวเลือกสําหรับสภาพแวดลอมเครือขาย 
ตั้งคาตัวเลอืกตางๆ เชน TCP/IP และโปรโตคอลเครือขาย 

แท็บ Security

แท็บน้ีจะชวยใหทานตั้งคาระบบและขอมูลความปลอดภัยของเครือขายได 
ทานตองล็อกอินในฐานะผูดูแลระบบเพ่ือดแูท็บน้ี

• System Security: 
ตั้งคาขอมูลของผูดแูลระบบรวมท้ังเปดใชงานหรือปดใชงานคุณสมบัตติางๆ 
ของเครื่อง

• Network Security: กําหนดการตั้งคาสําหรับ HTTPs, IPSec, การฟลเตอร 
IPv4/IPv6, 802.1x, เซิรฟเวอรการรับรองความถูกตอง

• User Access Control: 
แบงผูใชออกเปนหลายกลุมตามบทบาทของผูใชแตละคน การอนุญาต 
การตรวจสอบสิทธ์ิ 
และการบันทึกขอมูลของผูใชแตละคนจะไดรับการควบคมุโดยขอกําหนดบทบา
ทของกลุม
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แทบ็ Maintenance

แท็บน้ีจะชวยใหทานบํารุงรักษาเครื่องไดดวยการอัพเกรดเฟรมแวรและตั้งคาขอมูล
ผูติดตอสําหรับการสงอีเมลได ทานยงัสามารถเชื่อมตอกับเว็บไซต Samsung 
หรือดาวนโหลดไดรเวอรได โดยการเลอืกเมนู Link

• Firmware Upgrade: อัพเกรดเฟรมแวรของเคร่ืองของทาน

• Contact Information: แสดงขอมูลสําหรับการติดตอ

• Link: 
แสดงลิงคไปยังไซตที่มีประโยชนที่ทานสามารถดาวนโหลดหรือตรวจสอบขอมู
ล

• License Management: License Management 
ใหการต้ังคาโปรแกรมที่ติดตั้งและสทิธ์ิการใชโปรแกรม

• Cloning: ทานสามารถสงออน (โอน) การต้ังคาตาง (การตั้งค าเครื่อง 
ขอมูลเครือขาย รายชื่อแอดเดรส ฯลฯ) ระหวางอุปกรณที่มีคุณสมบตัิ Cloning 
ใน SyncThru™ Web Service

3 

การตั้งคาการแจงผานอเีมล

ทานสามารถรับอีเมลแสดงสถานะเคร่ืองของทานได ดวยการตั้งคาตัวเลือกน้ี 
ดวยการตั้งคาขอมูลตางๆ เชน IP แอดเดรส ชื่อแมขาย อีเมลแอดเดรส 
และขอมูลเซิรฟเวอร SMTP สถานะของเครื่องพิมพ (การขาดตลบัหมึกพิมพ 
หรือขอผิดพลาดของเคร่ืองพิมพ) 
จะถูกสงไปยงัอีเมลของบคุคลท่ีระบเุอาไวโดยอัตโนมัติ 
ผูดูแลเคร่ืองพิมพอาจตองใชงานตัวเลือกน้ีบอยคร้ัง 
 

เมนูบางรายการอาจไมปรากฏในจอแสดงผล โดยจะข้ึนอยูกับตัวเลือกหรือรุน 
หากเปนเชนนั้น แสดงวาไมสามารถใชเมนูนัน้ก ับเครื่องของทานได

 

1 เปดเว็บเบราเซอร เชน Internet Explorer จาก Windows

ปอน IP แอดเดรสของเคร่ือง (http://xxx.xxx.xxx.xxx) 
ลงในชองแอดเดรสและกดปุม Enter หรือคลิก ไป

2 เวบ็ไซตแบบฝงตัวของเคร่ืองจะเปดขึ้นมา

3 จากแถบ Settings ใหเลือก Machine Settings > E-mail Notification 
 

หากทานไมไดกําหนดคาสภาพแวดลอมเซิรฟเวอรการสงออกเอาไว ใหไปท่ี 
Settings > Network Settings > Outgoing Mail Server(SMTP) 
เพื่อกําหนดคาสภาพแวดลอมเครือขายกอนทําการต ้ังคาการแจงผานอีเมล 
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4 เลอืกกลองกาเคร่ืองหมาย Enable เพ่ือใช E-mail Notification

5 คลกิปุม Add เพ่ือเพ่ิมผูใชของการแจงการใชงานอีเมล 

ระบชุื่อผูรับและอีเมลแอดเดรสพรอมดวยการแจงการใชงานที่ทานตองการจ
ะรับการแจงเตือน

6 คลกิ Apply
 

หากเปดใชไฟรวอลลเอาไว อาจทําใหสงอีเมลไม สําเร็จได ในกรณีนั้น 
ใหติดตอผูดูแลเครือขาย

 

4 

การตั้งคาขอมลูผูดูแลระบบ

การตั้งคาน้ีจําเปนสําหรับการใชตัวเลือกการแจงการใชงานอีเมล
 

เมนูบางรายการอาจไมปรากฏในจอแสดงผล โดยจะข้ึนอยูกับตัวเลือกหรือรุน 
หากเปนเชนนั้น แสดงวาไมสามารถใชเมนูนัน้ก ับเครื่องของทานได

 

1 เปดเว็บเบราเซอร เชน Internet Explorer จาก Windows

ปอน IP แอดเดรสของเคร่ือง (http://xxx.xxx.xxx.xxx) 
ลงในชองแอดเดรสและกดปุม Enter หรือคลิก ไป

2 เวบ็ไซตแบบฝงตัวของเคร่ืองจะเปดขึ้นมา

3 จากแท็บ Security ใหเลือก System Security > System Administrator

4 ปอนชื่อผูดูแลระบบ หมายเลขโทรศัพท สถานท่ี และอีเมลแอดเดรส 

5 คลิก Apply 
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• คุณสมบัตินี้อาจไมมีใหเลือกใช ท้ังนี้ขึ้นก ับรุนหรืออุปกรณเสริม (ดูท่ี 
"ซอฟตแวร"  ใน หนา 7)

• ใชงานไดสําหรบัผูใชระบบปฏิบัติการ Windows และ Mac เทานั้น (ดูท่ี 
"ซอฟตแวร"  ใน หนา 7)

• สําหรับ Windows ความตองการขั้นต่ําของ Samsung Easy Printer 
Manager คือ Internet Explorer 6.0 หรือรุนท่ีสงูกวา

 

Samsung Easy Printer Manager คือโปรแกรมท่ีรวบรวมการตั้งคาตางๆ 
ของเคร่ืองพิมพ Samsung ไวในที่เดยีว Samsung Easy Printer Manager 
รวบรวมการตั้งคาอุปกรณ รวมถึงสภาพแวดลอมการพิมพงาน การตั้งคา/
การดําเนินการ และการเรียกใชไวในโปรแกรม 
คุณสมบตัิทั้งหมดเหลาน้ีจะชวยใหใชงานเครื องพิมพ Samsung 
ไดอยางสะดวกสบาย Samsung Easy Printer Manager 
มีอินเตอรเฟสผูใชที่แตกตางกันสองแบบใหผู ใชเลือก ไดแก 
อินเตอรเฟสผูใชขัน้พ้ืนฐานและอินเตอรเฟสผ ูใชขั้นสูง 
การสลับระหวางอินเตอรเฟสท้ังสองทําไดงายดาย เพียงแคคลิกปุมเทาน้ัน

5 

รูจกักับ Samsung Easy Printer Manager

เม่ือตองการเปดโปรแกรม 

สาํหรับ Windows

เลือก เริ่ม > โปรแกรม หรือ โปรแกรมทัง้หมด > Samsung Printers > Samsung 
Easy Printer Manager > Samsung Easy Printer Manager

สาํหรับ Mac

เปดโฟลเดอร Applications > โฟลเดอร Samsung > Samsung Easy Printer 
Manager

อินเตอรเฟส Samsung Easy Printer Manager 
ประกอบดวยสวนประกอบพ้ืนฐานหลากหลายดงัที่อธ ิบายในตารางตอไปน้ี
 

ภาพถายหนาจออาจแตกตางจากนี้ ท้ังนี้ขึ้นอยู กับระบบปฏิบัติการที่ทานใชอยู
 

1

รายชื่อเครื่องพิมพ รายชื่อเครื่องพิมพจะแสดงเครื่องพิมพท่ีตดิตั้งบนคอมพิวเ
ตอรของคุณ 
และเครื่องพิมพเครือขายท่ีเพิ่มเขามาโดยการตรวจพบเครื
อขาย (Windows เทานั้น)
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เลือกเมน ูHelp หรือคลิกปุม  จากหนาตาง แลวคลิกตัวเลือกใดๆ 
ท่ีทานตองการทราบรายละเอียด 

 

2

ขอมูลเครื่องพิมพ พื้นท่ีบริเวณนี้จะแสดงขอมูลโดยท่ัวไปเกี่ยวกับเครื่องของ
ทาน ทานสามารถตรวจสอบขอมูล เชน 
ชื่อรุนของเครื่องพิมพ, IP แอดเดรส (หรือชื่อพอร ต) 
และสถานะเครื่องพิมพ
 

ทานสามารถดู User’ s Guide แบบออนไลนได

 ปุม Troubleshooting: ปุมนี้จะเปด 
Troubleshooting Guide เม่ือเกิดขอผิดพลาด 
ทานสามารถเปดหัวขอท่ีจําเปนในคูมือผูใชไดโด
ยตรง 

 

3

ขอมูลโปรแกรมประ
ยุกต

ประกอบดวยลิงคสําหรับเปลี่ยนแปลงการตั้งคาข ั้นสูง (UI 
การสลับ) การรีเฟรช การตัง้คาการกําหนดลักษณะ 
ขอมูลสรุป วิธีใช และขอมูลเกี่ยวกับโปรแกรม
 

ปุม  ใชสําหรับเปลี่ยนอินเตอรเฟสผูใชเปน 
อนิเตอรเฟสผูใชสําหรบัการตัง้คาขัน้สงู ( 
ดูท่ี"ภาพรวมอินเตอรเฟสผูใชสําหรับการตั้งคาขั้น
สงู"  ใน หนา 235)

 

4

การเชื่อมโยงดวน แสดง Quick links 
ไปยังฟงกชั่นเฉพาะสําหรับเครื่องพิมพแตละเครื่อง 
หัวขอนีจ้ะมีลิงคไปยังโปรแกรมตางๆ 
ในการตั้งคาขั้นสูงดวย
 

หากทานเชื่อมตอเครื่องพิมพเขากับเครือขาย 
ไอคอน SyncThru™ Web Service 
จะเปดใชงาน

 

5

พื้นท่ีแสดงเนื้อหา แสดงขอมูลเกี่ยวกับเครื่องท่ีเลือก 
ระดับโทนเนอรท่ีเหลืออยู และกระดาษ 
ขอมูลจะแตกตางกันไปขึ้นกับเครื่องพิมพท่ีท านเลือก 
เครื่องบางรุนไมมีคุณสมบัตินี้

6
สั่งซ้ือวัสดุสิ้นเปลือง คลิกปุม Order จากหนาตางการสั่งซื้อวัสดุสิ้นเปลือง 

ทานสามารถสั่งซื้อตลับโทนเนอรสําหรับเปลี่ยนแบบออนไ
ลน
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6 

ภาพรวมอนิเตอรเฟสผูใชสาํหรับการตั้งคาขั้นสงู

อินเตอรเฟสผูใชขัน้สงูมีไวสําหรับผูทีมี่หนาที่จัดการเครือขายและเคร่ืองพิมพ
 

เมนูบางรายการอาจไมปรากฏในจอแสดงผล โดยจะขึ้นอยูกับตัวเลือกหรือรุน 
หากเปนเชนนั้น แสดงวาไมสามารถใชเมนนูั้นก ับเครื่องของทานได

 

Device Settings

คุณสามารถกําหนดการตั้งคาของเคร่ืองพิมพไดหลายอยาง เชน 
การติดตั้งเคร่ืองพิมพ กระดาษ เคาโครง การจําลองการพิมพ เครือขาย 
และขอมูลการพิมพ

Alert Settings (Windows เทานั้น)

เมนูน้ีประกอบดวยการตั้งคาตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับการแจงขอผิดพลาด 

• Printer Alert: มีการตั้งคาที่เก่ียวของกับการรับขอความแจ งเตือน

• Email Alert: มีตัวเลือกที่เก่ียวของกับการรับการแจงเตือนผานอีเมล

• Alert History: มีประวัติการแจงเตือนท่ีเก่ียวของกับอุปกรณ และโทนเนอร

Job Accounting

สอบถามขอมูลโควตาของผูใชรายใดรายหน่ึงที่เปนผูสั่งงานพิมพ 
ขอมูลโควตาน้ีสามารถสรางขึ้นและกําหนดใหกับอุปกรณตางๆ 
ไดโดยใชซอฟตแวรการมอบหมายงาน เชน SyncThru™ หรือซอฟตแวรดแูลระบบ 
CounThru™
2355.  เครือ่งมอืการจดัการทีม่ีประโยชน



การใช Samsung Printer Status 

Samsung Printer Status 
คือโปรแกรมท่ีตรวจสอบและแจงใหทานทราบเก่ียวกับสถานะเครื่องพิมพ 
 

• หนาตาง Samsung Printer Status 
และรายละเอียดของหนาตางนีท่ี้ปรากฏในคูมือผูใชนี้อาจแตกตางกันไปโดย
ขึ้นอยูกับเครื่องพิมพหรือระบบปฏิบัตกิารที กําลังใชงาน

• ตรวจเชค็วาระบบปฏิบัตกิารสามารถใชรวมกนักบัเครือ่งพมิพของทานไดหรอืไ
ม (ดูท่ี "ขอมูลจําเพาะ"  ใน หนา 105)

• ใชงานไดสําหรบัผูใชระบบปฏิบัติการ Windows เทาน ้ัน (ดูท่ี "ซอฟตแวร"  
ใน หนา 7)
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ภาพรวมเกี่ยวกับ Samsung Printer Status

ถาเกิดขอผิดพลาดขึ้นในขณะท่ีพิมพ ทานสามารถตรวจสอบขอผิดพลาดไดจาก 
Samsung Printer Status Samsung Printer Status 
จะติดตั้งโดยอัตโนมัติเม่ือทานติดตั้งซอฟตแวรเคร่ืองพิมพ 

ทานยังสามารถเรียกใช Samsung Printer Statusไดดวยตนเอง ไปท่ี 
การกาํหนดลกัษณะการพิมพ คลิกแท็บ Basic > ปุม Printer Status

ไอคอนตอไปน้ีปรากฏอยูบนแถบงานของ Windows

ไอคอน ความหมาย คําอธิบาย

ปกติ เครื่องพิมพอยูในโหมดเตรียมพรอมและไมพบขอผิดพล
าดหรือคําเตือน

คําเตอืน เครื่องอยูในสถานะท่ีอาจเกิดขอผิดพลาดไดในอนาคต 
ตัวอยางเชน 
เครื่องอาจอยูในสถานะมีโทนเนอรเหลือนอย 
ซึ่งอาจนําไปสูสถานะโทนเนอรหมด 

ขอผิดพลาด เคร่ืองมีขอผิดพลาดอยางนอยหนึ่งขอ

1

ระดับโทเนอร ทานสามารถดูระดับโทนเนอรท่ีเหลืออยูในแตละตลับโ
ทนเนอรได 
เครื่องและจํานวนของตลับโทเนอรท่ีแสดงในหนาต างข
างตนอาจแตกตางกันโดยขึ้นอยูกับเครื่องท่ีนำมาใช 
เครื่องบางรุนไมมีคุณสมบัตินี้
2365.  เครือ่งมอืการจดัการทีม่ีประโยชน



การใช Samsung Printer Status

2 Option ทานสามารถตัง้คาท่ีเกี่ยวของกับการแจงเตอืนงานพิม

พได 

3 Order Supplies ทานสามารถสั่งซื้อตลับโทนเนอรสําหรับเปลี่ยนแบบออ
นไลน

4

User’ s Guide ทานสามารถดู คูมือผูใช แบบออนไลนได
 

ปุมนี้จะเปด Troubleshooting Guide 
เมื่อเกิดขอผิดพลาด 
ทานสามารถเปดหัวขอวิธีแกไขปญหาในคูมือ
ผูใชไดโดยตรง 

 

5 Close ปดหนาตาง
2375.  เครือ่งมอืการจดัการทีม่ีประโยชน



การใช Linux Unified Driver Configurator

Unified Driver Configurator เปนเคร่ืองมือขั้นตนท่ีมีไวสําหรับต้ังคาอุปกรณตางๆ 
ในเคร่ืองของทาน ทานตองติดตัง้ Unified Linux Driver เพ่ือใช Unified Driver 
Configurator (ดทูี่ "การติดตั้งสําหรับ Linux"  ใน หนา 135)

หลงัจากติดตั้งไดรเวอรบนระบบ Linux แลว ไอคอน Unified Linux Driver 
Configurator จะถูกสรางไวบนเดสกทอปของทานโดยอัตโนม ัติ
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การเปด Unified Driver Configurator

1 ดับเบิล้คลิกท่ี Unified Driver Configurator บนเดสกทอป

ทานยงัสามารถคลิกท่ีไอคอนเมนู Startup และเลือก Samsung Unified 
Driver > Unified Driver Configurator

2 คลกิที่ปุมแตละปุมทางดานซายเพือ่สลบัไปย ังหนาตางกาํหนดคาที่สมัพนัธกัน 1 Printer Configuration 
2 Port Configuration 

 

เมื่อตองการใชวิธีใชบนหนาจอ Help หรือปุม  จากหนาตาง

 

3 หลังจากเปลี่ยนการกําหนดคาแลว ใหคลิกที่ Exit เพ่ือปด Unified Driver 
Configurator
2385.  เครือ่งมอืการจดัการทีม่ีประโยชน



การใช Linux Unified Driver Configurator
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Printers configuration

Printers configuration มีแท็บอยูสองอัน: Printers และ Classes

แทบ็ Printers

ดูการกําหนดคาเครื่องพิมพของระบบปจจุบนัไดโดยการคลิกท่ีปุมไอคอนของเคร่ือง
ทางดานซายของหนาตาง Unified Driver Configurator

ปุมควบคมุเครื่องพิมพประกอบดวยปุมตางๆ ดังตอไปน้ี:

• Refresh: ปรับรายการเคร่ืองที่นํามาใชไดอีกคร้ังหน่ึง

• Add Printer: ใหทานเพิ่มเคร่ืองใหม

• Remove Printer: ลบเคร่ืองที่เลอืกออกไป

• Set as Default: ตั้งเคร่ืองที่เลอืกในปจจุบันเปนอุปกรณเริ มตน

• Stop/Start: หยุด/เร่ิมตนเคร่ือง

• Test: 
ใหทานพิมพหนาทดสอบเพื่อรับประกันวาเครื่องกําลังทํางานไดอยางเหมาะสม

• Properties: ใหทานดูและเปลี่ยนแปลงคุณสมบัติตางๆ ของเคร ื่องพิมพ 

1 สลับไปท่ี Printers configuration

2 แสดงเครื่องทุกเคร่ืองท่ีติดตั้งไวแลว

3 แสดงสถานะ ชื่อรุนและ URI ของเครื่องของทาน
2395.  เครือ่งมอืการจดัการทีม่ีประโยชน



การใช Linux Unified Driver Configurator

แทบ็ Classes

แท็บ Classes แสดงรายการคลาสที่นํามาใชไดของเคร่ือง

• Refresh: ปรับปรุงรายการคลาสใหเปนขอมูลปจจุบัน

• Add Class: ใหทานเพิ่มคลาสเคร่ืองใหม

• Remove Class: ลบคลาสเคร่ืองที่เลือกออกไป
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Ports configuration

ในหนาตางน้ี ทานสามารถดูรายการพอรตที่นํามาใชได 
ตรวจสอบสถานะของแตละพอรตและปลดพอรตที่คางอยูในสถานะไมวาง 
เม่ือเจาของเคร่ืองยกเลิกงานที่ทําอยู

• Refresh: ปรับรายการพอรตที่นํามาใชไดอีกคร้ังหน่ึง

• Release port: ปลดพอรตที่เลือก

1 แสดงคลาสทั้งหมดของเครื่อง

2 แสดงสถานะของคลาสและจํานวนเครื่องท่ีอยูในคลาสดังกลาว
1 สลับไปท่ี Ports configuration

2 แสดงพอรตท้ังหมดท่ีสามารถใชได

3 แสดงชนดิของพอรต อุปกรณท่ีเชื่อมตอกับพอรต และสถานะ
2405.  เครือ่งมอืการจดัการทีม่ีประโยชน



6. วธิแีกไขปญหา
หวัขอน้ีแสดงขอมูลที่มีประโยชนถึงสิ่งที่จะทําเม่ือทานประสบกับขอผิดพลาด
• ปญหาการปอนกระดาษเขาเครือ่ง 242
• ปญหาของระบบไฟและการเสียบสายไฟ 243
• ปญหาในการพมิพ 244
• ปญหาคุณภาพของงานพมิพ 248
• ปญหาของระบบปฏบิตัิการ 256
 

สําหรับขอผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นระหวางการตดิตั้งและการตั้งคาโปรแกรมแบบไรสาย 
ใหดูท่ีสวนการแกไขปญหาในบทการตั้งคาแบบไรสาย (ดูท่ี 
"การแกไขปญหาสําหรับเครือขายแบบไรสาย"  ใน หนา 175)

 



ปญหาการปอนกระดาษเขาเครือ่ง

สภาพ วิธแีกไขที่แนะนํา

กระดาษตดิในขณะที่พมิพ นํากระดาษที่ติดออก

กระดาษตดิกันเปนปก • ตรวจสอบความจุสูงสุดของกระดาษในถาด
• ตองแนใจวา ทานใชประเภทกระดาษถูกตอง
• นํากระดาษออกจากถาดและคลี่กระดาษ
• ความชื้นอาจทําใหกระดาษติดกนัเปนปก

เครือ่งไมดึงกระดาษหลายๆ แผน อาจใสกระดาษหลายๆ ชนิดลงในถาด ใสกระดาษชนิดเดียว ขนาดเดียวและน้ําหนักเดียวกันลงในถาด

กระดาษไมถกูดึงเขาไปในเครือ่ง • นําสิง่ท่ีกีดขวางออกจากภายในเครือ่ง
• ไมไดใสกระดาษอยางถูกตอง นํากระดาษออกจากถาดและปอนกลับเขาไปใหมใหถูกตอง
• มีกระดาษอยูในถาดมากเกินไป นํากระดาษที่ลนออกจากถาด
• กระดาษหนาเกินไป ใชกระดาษที่ตรงกับขอกําหนดเฉพาะของเครื่อง

กระดาษยงัคงตดิอยู • มีกระดาษอยูในถาดมากเกินไป นํากระดาษที่ลนออกจากถาด หากทานกําลังพิมพบนวัสดุพิเศษ 
ใหใชการปอนกระดาษลงในถาดดวยตนเอง

• กําลังใชกระดาษในชนิดท่ีไมถูกตอง ใชกระดาษท ี่ตรงกับขอกําหนดเฉพาะของเครื่อง
• อาจมีเศษกระดาษอยูภายในเครื่อง เปดฝาครอบดานหนาและนําเศษกระดาษออก

ซองจดหมายเอียงหรือปอนเขาเครือ่งไมถกูตอง ตองแนใจวาตวักั้นขอบกระดาษอยูชิดพอดีกับขอบท้ังสองดานของซองจดหมาย
2426.  วิธแีกไขปญหา



ปญหาของระบบไฟและการเสยีบสายไฟ

 

 

สภาพ วิธแีกไขที่แนะนํา

ไมมไีฟเขาเครือ่งพิมพ 

หรอืไมไดเชื่อมตอสายเชื่อมตอระหวางคอมพวิเ
ตอรและเครือ่งไวอยางเหมาะสม

• เชื่อมตอเครื่องพิมพเขากับแหลงจายไฟ ถาเครื่องมีปุม  (เปด/ปด) บนแผงควบคุม ใหกดปุมดังกลาว 

• ถอดสายไฟของเครื่องออกแลวเสยีบสายอีกครั้ง
2436.  วิธแีกไขปญหา



ปญหาในการพิมพ

สภาพ สาเหตุทีอ่าจเปนไปได วิธแีกไขที่แนะนาํ

เครือ่งไมยอมพมิพงาน ไมมีไฟเขาเครื่อง เชื่อมตอเครื่องพิมพเขากับแหลงจายไฟ ถาเครื่องมีปุม  (เปด/ปด) บนแผงควบคุม 

ใหกดปุมดังกลาว 

ไมไดเลือกเครื่องพิมพเปนเครื่องเริ่มตน เลือกเครื่องของทานเปนเครื่องเริ่มตนใน Windows

ตรวจสอบสวนอ่ืนๆ ของเครื่องดังนี้:

• ไมไดปดฝาครอบ ปดฝาครอบ
• กระดาษติด นํากระดาษที่ติดอยูออก (ดูท่ี "การนํากระดาษที่ติดออก"  ใน หนา 84)
• ไมไดใสกระดาษ ใสกระดาษ (ดูท่ี "การปอนกระดาษเขาในถาด"  ใน หนา 33)
• ไมไดใสตลับโทเนอร ใสตลับหมึกพิมพ (ดูท่ี "การเปลี่ยนตลับโทเนอร"  ใน หนา 65)
• ตรวจสอบวาไดนําฝาปดและแผนปองกันออกจากตลับหมึกพิมพแลว (ดูท่ี "การเปล่ียนตลับโทเนอร"  ใน หนา 65)
ติดตอตวัแทนบริการของทานถาระบบผิดพลาด

ไมไดเชื่อมตอสายเชื่อมตอระหวางคอมพิวเตอรและเ
ครื่องไวอยางเหมาะสม

ถอดสายท่ีตอกับเครื่องออกกอน และตอกลับเขาไปใหม (ดูท่ี "ภาพดานหลัง"  ใน หนา 20)

สายท่ีเชื่อมตอระหวางคอมพิวเตอรและเครื่องมีตําหนิ ถาเปนไปได ใหลองตอสายเขากับคอมพิวเตอรเครื่องท่ีทํางานเหมาะสมและลองพิมพงาน 
ทานยังสามารถลองใชสายของเครื่องอ่ืน

การตั้งคาพอรตไมถกูตอง ตรวจสอบการตั้งคาเคร่ืองพิมพของ Windows 
เพื่อใหแนใจวางานพิมพถูกสงไปยังพอรตท่ีถูกตอง 
ถาคอมพิวเตอรมีพอรตมากกวาหนึง่พอรต ตองแนใจวาไดตอเครื่องเขากับพอรตท่ีถูกตอง
2446.  วิธแีกไขปญหา



ปญหาในการพิมพ
เครือ่งไมยอมพมิพงาน อาจกําหนดคาเครื่องไมถกูตอง ตรวจสอบ การกาํหนดลักษณะการพิมพ เพื่อใหแนใจวาการตั้งคาพิมพท้ังหมดนั้นถ ูกตอง

อาจติดตั้งไดรเวอรเครื่องพิมพไมถูกตอง ถอนการติดตั้งไดรเวอรเครื่องพิมพแลวติดตั้งใหม

เครื่องทํางานขัดของ ตรวจสอบขอความท่ีจอแสดงผลบนแผงควบคุมเพื่อดูวาเครื่องแสดงขอผิดพลาดของระบบ 
ติดตอตัวแทนฝายบริการ

เอกสารมีขนาดใหญจนพื้นท่ีวางในฮารดดิสกของคอ
มพิวเตอรไมพอท่ีจะเขาถึงงานพิมพ

เพิ่มพื้นท่ีวางในฮารดดิสกและพิมพเอกสารอ ีกครั้ง

ถาดกระดาษออกเต็ม เมื่อนํากระดาษออกจากถาดกระดาษออกแลว เครื่องจะกลับมาพิมพงานอีกครั้ง

เครือ่งเลอืกวัสดพุิมพจากแห
ลงกระดาษที่ไมถกูตอง

ตัวเลือกกระดาษท่ีถูกเลือกใน 
การกําหนดลกัษณะการพมิพ อาจจะไมถูกตอง

สําหรับโปรแกรมซอฟตแวรตางๆ ตัวเลือกแหลงกระดาษจะอยูภายใตแท็บ Paper ภายใน 
การกาํหนดลกัษณะการพมิพ (ดูท่ี "การเปดการกําหนดลกัษณะการพิมพ"  ใน หนา 46) 
เลือกแหลงกระดาษที่ถูกตอง ดูท่ีหนาจอวิธีใชไดรเวอรเครือ่งพิมพ (ดูท่ี "วิธีการใชงาน"  
ใน หนา 48)

พิมพงานชามาก งานพิมพอาจสลับซับซอนมาก ลดความสลับซับซอนของหนากระดาษหรือลองปรับการตั้งคาคุณภาพของงานพิมพ

กระดาษครึง่หนึง่เปนกระดา
ษเปลา

การตั้งคาแนวการวางกระดาษอาจจะไมถูกตอง เปลี่ยนแนวการวางกระดาษในโปรแกรมของทาน (ดูที  
"การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 46) ดูท่ีหนาจอวิธีใชไดรเวอรเครื่องพิมพ 
(ดูท่ี "วิธีการใชงาน"  ใน หนา 48)

ขนาดกระดาษและการตั้งคาขนาดกระดาษไมตรงกัน ตองแนใจวา ขนาดกระดาษในการตั้งคาไดรเวอรเครือ่งพิมพตรงกบักระดาษที่อยูในถาด 
หรือตองแนใจวา 
ขนาดกระดาษในการตั้งคาไดรเวอรเครื่องพิมพตรงกับการเลือกกระดาษในการตั้งคาโปรแ
กรมซอฟตแวรท่ีทานใช (ดูท่ี "การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 46)

เครือ่งพมิพงานแตขอความผิ
ด บิดเบอืนหรอืไมสมบูรณ

สายของเครื่องอาจหลวมหรือมีตําหนิ ถอดสายของเครื่องออกกอน และตอกลับเขาไปใหม ลองพิมพงานท่ีทานพิมพไดสําเร็จ 
ถาเปนไปได 
ใหลองตอสายและเครื่องเขากบัคอมพิวเตอรเคร ื่องท่ีทานทราบวาทํางานไดเหมาะสมและลอ
งพิมพงาน ประการสุดทาย ลองใชสายของเครื่องสายใหม

สภาพ สาเหตุทีอ่าจเปนไปได วิธแีกไขที่แนะนาํ
2456.  วิธแีกไขปญหา



ปญหาในการพิมพ
เลือกไดรเวอรเครื่องพิมพท่ีไมถูกตอง ตรวจสอบเมนูการเลือกเครื่องพิมพของโปรแกรมเพ ่ือใหแนใจวาเคร่ืองของทานถูกเลือกไว
แลว

โปรแกรมซอฟตแวรทํางานขัดของ ลองพิมพงานจากโปรแกรมอื่น

ระบบปฏิบัติการทํางานขัดของ ออกจาก Windows และปดแลวเปดคอมพิวเตอรใหม ปดเครื่องและเปดขึ้นมาอีกครั้ง

เครือ่งพมิพงาน 
แตหนาเอกสารวางเปลา

ตลับโทเนอรบกพรองหรือโทเนอรหมด กระจายโทเนอรอีกครั้งถาจําเปน ถาจําเปนใหเปลี่ยนตลับโทเนอร

• ดูท่ี "การกระจายโทเนอร"  ใน หนา 63
• ดูท่ี "การเปลี่ยนตลับโทเนอร"  ใน หนา 65

ไฟลอาจมีหนากระดาษเปลา ตรวจสอบแฟมขอมูลเพื่อใหแนใจวาไมมีหนากระดาษเปลา

ชิ้นสวนบางอยาง เชน ชุดควบคุมหรือบอรด บกพร อง ติดตอตัวแทนฝายบริการ

เครือ่งพมิพแฟมขอมูล PDF 
ไมถกูตอง 
บางสวนของกราฟก 
ขอความหรือภาพประกอบหา
ยไป

ไมมีความเขากันระหวางแฟมขอมูล PDF 
และผลติภัณฑ Acrobat

การพิมพแฟมขอมูล PDF ในรูปของภาพอาจชวยใหพิมพแฟมขอมูลออกมาได เปด 
พมิพเปนรูปภาพ จากตัวเลือกการพิมพของ Acrobat 
 

อาจใชเวลาพิมพนานขึ้นหากทานพิมพแฟมขอมูล PDF เปนภาพ
 

คุณภาพพิมพของภาพถายไ
มคอยด ีภาพไมชดั

ความละเอียดของภาพถายต่ํามาก ลดขนาดของภาพถาย ถาทานเพิ่มขนาดของภาพถายในโปรแกรมซอฟตแวร 
ความละเอียดจะลดลง 

กอนพมิพ 
เครือ่งจะคลายไอรอนออกมา
ใกลๆ  กบัถาดกระดาษออก

การใชกระดาษชื้นอาจทําใหเกิดไอรอนในระหวางก
ารพิมพ

นี่ไมใชปญหา ใหพิมพงานตอไป

เครือ่งไมพิมพงานบนกระดา
ษทีก่ําหนดขนาดเอง เชน 
กระดาษใบเรยีกเกบ็เงนิ

ขนาดกระดาษและการตั้งคาขนาดกระดาษไมตรงกัน ตั้งขนาดกระดาษที่ถูกตองใน Custom ในแท็บ Paper ของ การกาํหนดลกัษณะการพมิพ 
(ดูท่ี "การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 46)

สภาพ สาเหตุทีอ่าจเปนไปได วิธแีกไขที่แนะนาํ
2466.  วิธแีกไขปญหา



ปญหาในการพิมพ
กระดาษสาํหรบัใบเรยีกเกบ็เ
งินทีพ่ิมพออกมามวนงอ

การตั้งคาชนดิกระดาษไมตรงกัน เปลี่ยนตัวเลอืกเครื่องพิมพและลองอีกครั้ง ไปท่ี การกาํหนดลักษณะการพิมพ คลิกแท็บ 
Paper และตั้งคาชนิดเปน Thin (ดูท่ี "การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 46)

สภาพ สาเหตุทีอ่าจเปนไปได วิธแีกไขที่แนะนาํ
2476.  วิธแีกไขปญหา



ปญหาคุณภาพของงานพิมพ

ถาภายในเคร่ืองสกปรกหรือใสกระดาษไมเหมาะสม คณุภาพของงานพิมพอาจจะลดลง ดตูารางดานลางเพื่อแกไขปญหา 
 

สภาพ วิธีแกไขที่แนะนํา

พิมพออกมาเปนสจีางหรอืเลอืน • ถาริ้วสีขาวแนวตั้งหรือสวนท่ีซีดจางปรากฏบนกระดาษ แสดงวาเหลือโทเนอรนอย ใสตลับโทเนอร ตลับใหม (ดูท่ี 
"การเปลี่ยนตลับโทเนอร"  ใน หนา 65)

• กระดาษอาจไมมีคุณสมบัติตรงตามขอกําหนดเฉพาะของกระดาษ เชน กระดาษอาจชื้นหรือหยาบเกินไป
• ถากระดาษทั้งแผนเบา การตั้งคาความละเอียดของงานพิมพต่ําเกินไปหรือเปดใชโหมดประหยัดโทเนอร 

ปรับความละเอียดในการพิมพงานและปดโหมดประหย ัดโทเนอร ดูท่ีหนาจอวิธีใชของไดรเวอรเครื่องพิมพ
• ขอบกพรองท้ังในสวนของการซีดจางหรือความสกปรกอาจแสดงถึงความจําเปนตองทําความสะอาดตลับหม ึกพิมพ 

ทําความสะอาดภายในเครื่อง (ดูท่ี "การทําความสะอาดเครื่อง"  ใน หนา 77)
• พื้นผิวของชิ้นสวน LSU ภายในเครื่องอาจสกปรก ทําความสะอาดภายในเคร่ือง (ดูท่ี "การทําความสะอาดเครื่อง"  ใน หนา 77) 

ติดตอตัวแทนบริการถาขั้นตอนเหลานี้ไมสามารถแกไขปญหา

สวนบนของกระดาษพิมพออกมาดว
ยสจีางกวาสวนอื่นๆ 
ของหนากระดาษ

ผงหมึกอาจไมตดิลงบนกระดาษชนิดนีอ้ยางถกูตอง

• เปลี่ยนตัวเลือกเครื่องพิมพและลองอีกครั้ง ไปท่ี การกาํหนดลกัษณะการพมิพ คลิกแท็บ Paper และตั้งคาชนิดกระดาษเปน Recycled (ดูท่ี 
"การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 46)
2486.  วิธแีกไขปญหา



ปญหาคุณภาพของงานพิมพ
โทเนอรเลอะ • กระดาษอาจไมมีคุณสมบัติตรงตามขอกําหนดเฉพาะ เชน กระดาษอาจชื้นหรือหยาบเกินไป
• ลูกกลิ้งดึงกระดาษอาจสกปรก ทําความสะอาดภายในเคร่ือง (ดูท่ี "การทําความสะอาดเครื่อง"  ใน หนา 77)
• ทางเดินกระดาษอาจตองการการทําความสะอาด ติดตอตัวแทนฝายบริการ (ดูท่ี "การทําความสะอาดเครื่อง"  ใน หนา 77)

จุดซดีจาง ถาเกิดพื้นท่ีซีดจาง ซึ่งโดยทั่วไปเปนจะรูปวงกลม กระจายอยูบนหนากระดาษ:

• ซ่ึงอาจสงผลตอการพิมพงานเพียงหนึ่งแผน ลองพิมพงานอีกครั้ง
• ปริมาณความชื้นของกระดาษไมสม่ําเสมอหรือกระดาษมีจุดความชื้นบนพื้นผิวของกระดาษ ลองใชกระดาษย่ีหออ่ืน
• กระดาษล็อตนั้นไมดี กระบวนการการผลิตอาจเปนสาเหตุใหบางพื้นท่ีไมยอมรับโทเนอร ลองใชกระดาษชนิดหรือย่ีหออื่น
• เปลี่ยนตัวเลือกเครื่องพิมพและลองอีกครั้ง ไปท่ี การกําหนดลกัษณะการพมิพ คลิกแท็บ Paper และตั้งคาชนิดเปน Thick (ดูท่ี 

"การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 46)
ติดตอตัวแทนบริการถาขั้นตอนเหลานี้ไมสามารถแกไขปญหา

จุดสขีาว ถาจุดสีขาวปรากฏบนกระดาษ:

• กระดาษหยาบเกินไปและสิ่งสกปรกจากกระดาษตกลงไปที่สวนประกอบภายในเครื่อง ซ่ึงอาจทําใหลูกกลิ งดึงกระดาษสกปรก 
ทําความสะอาดภายในเครื่อง (ดูท่ี "การทําความสะอาดเครื่อง"  ใน หนา 77)

• ทางเดินกระดาษอาจตองการการทําความสะอาด ทําความสะอาดภายในเครื่อง (ดูท่ี "การทําความสะอาดเครื่อง"  ใน หนา 77)
ติดตอตัวแทนบริการถาขั้นตอนเหลานี้ไมสามารถแกไขปญหา

สภาพ วิธีแกไขที่แนะนํา

A aB bC c
A aB bC c
A aB bC c
A aB bC c
A aB bC c

A a B b C
A a B b C
A a B b C
A a B b C
A a B b C
2496.  วิธแีกไขปญหา



ปญหาคุณภาพของงานพิมพ
เสนแนวตัง้ ถาริ้วสีดําแนวตั้งปรากฏบนกระดาษ:

• อาจมีรอยขีดขวนบรเิวณพื้นผิว (สวนของดรัม) ของตลับโทเนอรภายในเครื่อง นําตลับหมึกพิมพออกและใสตลับหมึกพิมพตลับใหม (ดูท่ี 
"การเปลี่ยนตลับโทเนอร"  ใน หนา 65)

ถาริ้วสีขาวแนวตั้งปรากฏบนกระดาษ:

• พื้นผิวของชิ้นสวน LSU ภายในเครื่องอาจสกปรก ทําความสะอาดภายในเคร่ือง (ดูท่ี "การทําความสะอาดเครื่อง"  ใน หนา 77) 
ติดตอตัวแทนบริการถาขั้นตอนเหลานี้ไมสามารถแกไขปญหา

พื้นหลงัขาวดําหรอืพืน้หลงัสี ถามีจํานวนแรเงาบริเวณพื้นหลังมากจนไมสามารถรบัได:

• เปลี่ยนเปนกระดาษที่มีน้ําหนักเบาขึ้น
• ตรวจสอบเงื่อนไขสภาพแวดลอม: สภาพท่ีแหงมากหร ือมีความชื้นสูงมาก (สูงกวา 80% RH) สามารถเพิ่มปริมาณแรเงาบริเวณพ้ืนหลัง
• นําตลับหมึกพิมพตลับเกาออกและใสตลับใหม (ดูท่ี "การเปลี่ยนตลับโทเนอร"  ใน หนา 65)
• เขยาใหหมึกพิมพกระจายตัวใหท่ัว (ดูท่ี "การกระจายโทเนอร"  ใน หนา 63)

โทเนอรเลอะ • ทําความสะอาดภายในเครื่อง (ดูท่ี "การทําความสะอาดเครื่อง"  ใน หนา 77)
• ตรวจสอบชนิดและคุณภาพของกระดาษ
• นําตลับหมึกพิมพออกและใสตลับหมึกพิมพตลับใหม (ดูท่ี "การเปลี่ยนตลับโทเนอร"  ใน หนา 65)

สภาพ วิธีแกไขที่แนะนํา
2506.  วิธแีกไขปญหา



ปญหาคุณภาพของงานพิมพ
จุดบกพรองที่เกดิขึ้นซ้ําๆ 
ในแนวตัง้

ถาเกิดเครื่องหมายตางๆ ซํ้าๆ กันบนกระดาษดานท่ีพิมพเมื่อหยุดพิมพเปนระยะๆ:

• ตลับโทเนอรอาจชํารุด ถาทานยังเจอกับปญหาแบบเดิม ใหนําตลับหมึกพิมพออกและใสตลับใหม (ดูท ี่ "การเปล่ียนตลับโทเนอร"  ใน หนา 
65)

• ชิ้นสวนตางๆ ของเครื่องอาจมีโทเนอรเปรอะเป อนอยู ถาจุดบกพรองเกิดขึ้นท่ีดานหลังของหนากระดาษ 
ปญหานาจะแกไขไดดวยตัวเองหลังจากพิมพกระดาษอีกสองสามแผน

• ชุดประกอบฟวเซอรอาจชํารดุ ติดตอตัวแทนฝายบร ิการ

ผงหมกึกระจายดานหลงั ผงหมึกกระจายดานหลังเปนผลมาจากการกระจายตัวของโทเนอรบนกระดาษที่พิมพ 

• กระดาษอาจชื้นมากเกินไป ลองพิมพบนกระดาษปกอื น หามเปดซองบรรจุกระดาษจนกวาจะจําเปน 
เพื่อไมใหกระดาษดูดซับความชื้นมากเกินไป

• ถาผงหมึกท่ีกระจายดานหลังเกิดขึ้นบนซองจดหมาย 
ใหเปลี่ยนเคาโครงการพิมพเพื่อหลีกเลี่ยงการพิมพบนสวนท่ีมีขอบท่ีซอนเหลื่อมกันบนดานตรงกันขาม 
การพิมพบนขอบทําใหเกิดปญหาได
หรือเลือก Thick จากหนาตาง การกาํหนดลักษณะการพิมพ (ดูท่ี "การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 46)

• ถาผงหมึกท่ีกระจายดานหลังกินพื้นท่ีท้ังหมดของกระดาษที่พิมพ 
ใหปรับความละเอียดของการพิมพจากโปรแกรมซอฟต แวรของทานหรือใน การกาํหนดลกัษณะการพิมพ (ดูท่ี 
"การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 46) ตรวจสอบวาไดเลือกชนิดกระดาษที่ถูกตอง ตัวอยางเชน ถาเลือก Thicker Paper ไว 
แตกระดาษที่ใชจริงคือ Plain Paper อาจเกิดการพนน้ําหมึกมากเกินไปและทําใหสําเนาไมมีคุณภาพ

• หากคุณกําลังใชตลับหมึกพิมพตลับใหม ใหเขยาเพื่อใหหมึกกระจายตัวใหท่ัวกอน (ดูท่ี "การกระจายโทเนอร"  ใน หนา 63)

สภาพ วิธีแกไขที่แนะนํา

A

2516.  วิธแีกไขปญหา



ปญหาคุณภาพของงานพิมพ
มีผงหมึกรอบๆ 
ตวัอักษรตวัหนาหรอืรปูภาพ

ผงหมึกอาจไมติดลงบนกระดาษชนิดนี้อยางถูกตอง

• เปลี่ยนตัวเลือกเครื่องพิมพและลองอีกครั้ง ไปท่ี การกาํหนดลกัษณะการพมิพ คลิกแท็บ Paper และตั้งคาชนิดกระดาษเปน Recycled (ดูท่ี 
"การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 46)

• ตรวจสอบวาไดเลือกชนิดกระดาษที่ถูกตอง ตัวอย างเชน ถาเลือก Thicker Paper ไว แตกระดาษท่ีใชจริงคือ Plain Paper 
อาจเกิดการพนน้ําหมึกมากเกินไปและทําใหสําเนาไมมีคุณภาพ

อักขระผิดรปูแบบ • ถาอักขระปรากฏในรูปแบบท่ีไมเหมาะสมและทําใหเกิดภาพท่ีมองดูกลวง กระดาษอาจลื่นเกินไป ลองใชกระดาษอื่น

หนาเอียง • ตรวจสอบแนใจวาใสกระดาษอยางถูกตอง
• ตรวจสอบชนิดและคุณภาพของกระดาษ
• ตองแนใจตัวกั้นไมชิดจนแนนหรืออยูหางจากปกกระดาษมากเกินไป

สภาพ วิธีแกไขที่แนะนํา

A a B b CA a B b CA a B b CA a B b C cA a B b C c
2526.  วิธแีกไขปญหา



ปญหาคุณภาพของงานพิมพ
มวนหรอืเปนคลืน่ • ตรวจสอบแนใจวาใสกระดาษอยางถูกตอง
• ตรวจสอบชนิดและคุณภาพของกระดาษ ทั้งอุณหภูมิและความชื้นท่ีสูงทําใหกระดาษมวนงอได
• คลี่กระดาษท่ีอยูในถาด และลองหมุนกระดาษ 180ฐ ในถาด

ยนหรอืมีรอยพับ • ตรวจสอบแนใจวาใสกระดาษอยางถูกตอง
• ตรวจสอบชนิดและคุณภาพของกระดาษ
• คลี่กระดาษท่ีอยูในถาด และลองหมุนกระดาษ 180ฐ ในถาด

ดานหลงัของงานพมิพสกปรก • ตรวจสอบโทเนอรท่ีอาจรั่วออกมา ทําความสะอาดภายในเครื่อง (ดูท่ี "การทําความสะอาดเครื่อง"  ใน หนา 77)

สภาพ วิธีแกไขที่แนะนํา
2536.  วิธแีกไขปญหา



ปญหาคุณภาพของงานพิมพ
หนากระดาษเปนสหีรอืสดีําทึบ • ใสตลับโทเนอรไมเหมาะสม นําตลับออกและใสกลับเขาไปใหม
• ตลับโทเนอรอาจมีตําหน ินําตลับหมึกพิมพออกและใสตลับหมึกพิมพตลับใหม (ดูท่ี "การเปล่ียนตลับโทเนอร"  ใน หนา 65)
• อาจจําเปนตองซอมเครื่อง ติดตอตัวแทนฝายบริการ

โทเนอรไมเขาที่ • ทําความสะอาดภายในเครื่อง (ดูท่ี "การทําความสะอาดเครื่อง"  ใน หนา 77)
• ตรวจสอบชนิด ความหนา และคุณภาพของกระดาษ
• นําตลับหมึกพิมพออกและใสตลับใหม (ดูท่ี "การเปลี่ยนตลับโทเนอร"  ใน หนา 65)
อาจจําเปนตองซอมเครื่องถายังเกิดปญหาอยู ติดตอตัวแทนฝายบริการ

อักขระใชไมได อักขระใชไมไดคือพื้นท่ีสีขาวภายในสวนของอ ักขระซึ่งท่ีจริงควรเปนสีดําทึบ:

• ทานอาจพิมพบนพื้นผิวดานท่ีไมถูกตองของกระดาษ นํากระดาษออกและหมุนอีกดานหนึ่ง 
• กระดาษอาจมีคุณสมบัติไมตรงตามขอกําหนดเฉพาะของกระดาษ

สภาพ วิธีแกไขที่แนะนํา

A

A

2546.  วิธแีกไขปญหา



ปญหาคุณภาพของงานพิมพ
 

แถบในแนวนอน ถาเกิดริ้วสีดําหรือโทเนอรเลอะในแนวนอน:

• ใสตลับโทเนอรไมเหมาะสม นําตลับออกและใสกลับเขาไปใหม
• ตลับโทเนอรอาจมีตําหน ินําตลับหมึกพิมพออกและใสตลับหมึกพิมพตลับใหม (ดูท่ี "การเปล่ียนตลับโทเนอร"  ใน หนา 65)
อาจจําเปนตองซอมเครื่องถายังเกิดปญหาอยู ติดตอตัวแทนฝายบริการ

การมวนงอ ถากระดาษที่พิมพแลวมวนหรือกระดาษไมถูกปอนเขาเครื่อง:

• คลี่กระดาษท่ีอยูในถาด และลองหมุนกระดาษ 180ฐ ในถาด 
• เปลี่ยนตัวเลือกกระดาษของเครื่องพิมพและลองอ ีกครั้ง ไปที่ การกาํหนดลกัษณะการพมิพ คลิกแท็บ Paper และตั้งคาชนิดเปน Thin (ดูท่ี 

"การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 46)

• ภาพท่ีไมเคยเห็นปรากฏซํ้าๆ 
อยูบนกระดาษสองถงึสามแผน

• โทเนอรไมเขาท่ี
• งานพมิพมสีจีางหรอืมีสิง่ปนเปอน

อาจมีการใชเครื่องของทานท่ีความสูง 1,000 ม. หรือสูงกวา ความสูงอาจสงผลตอคุณภาพของงานพิมพ เชน 
หมึกพิมพไมเกาะหรือภาพมีสีจาง เปลี่ยนการตั้งคาความสูงสําหรับเครือ่งของทาน (ดูท่ี "การปรับระดับความสงู"  ใน หนา 203)

สภาพ วิธีแกไขที่แนะนํา
2556.  วิธแีกไขปญหา
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ปญหาทัว่ๆ ไปของ Windows

 

โปรดดูท่ีคูมือผูใชของ Microsoft Windows ที่มาพรอมกับคอมพิวเตอรหากตองการขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวก ับขอความแสดงขอผิดพลาดของ Windows
 

สภาพ วิธีแกไขที่แนะนํา

ขอความ “กาํลงัใชแฟม”  
ปรากฏขึ้นในระหวางการติดตัง้

ออกจากโปรแกรมซอฟตแวรท้ังหมด ถอนซอฟตแวรทั งหมดออกจากกลุมเริ่มตน แลวรีสตารท Windows ตดิต ั้งไดรเวอรเครื่องพิมพใหม

ขอความ 
“ขอบกพรองการปกปองทั่วไป” , 
“OE ที่ยกเวน” , “สปล ู32” , หรอื 
“การดาํเนนิการที่ไมถกูตอง”  

ปรากฏ

ปดโปรแกรมอื่นๆ ท้ังหมด รบูีต Windows และลองพิมพอ ีกครั้ง

ขอความ “พมิพไมสําเรจ็” , 
“หมดเวลาเครือ่งพิมพ”  

ปรากฏขึ้น

ขอความเหลานี้อาจปรากฏในระหวางการพิมพ ใหรอจนกระทั่งเคร่ืองพิมพงานเสร็จ 
ถาขอความปรากฏในโหมดเตรียมพรอมหรือหลังจากพิมพงานเสร็จแลว ใหตรวจสอบการเชื่อมตอและ/
หรือตรวจสอบวาเกิดขอผิดพลาดขึ้นหรือไม
2566.  วิธแีกไขปญหา
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ปญหาทีพ่บไดทั่วไปบน Mac
 

 

 

โปรดดูท่ีคูมือผูใช Mac ที่มาพรอมกับคอมพิวเตอรของทาน เพื่อดูขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกบัข อความความผิดพลาดเกี่ยวกับ Mac
 

สภาพ วธิีแกไขทีแ่นะนาํ

เครือ่งพมิพแฟมขอมูล PDF ไมถกูตอง 
บางสวนของกราฟก 
ขอความหรือภาพประกอบหายไป

การพิมพแฟมขอมูล PDF ในรูปของภาพอาจชวยใหพิมพแฟมขอมูลออกมาได เปด พมิพเปนรปูภาพ จากตัวเลือกการพิมพของ 
Acrobat 
 

อาจใชเวลาพิมพนานขึ้นหากทานพิมพแฟมขอมูล PDF เปนภาพ
 

ตวัอักษรบางตวัไมแสดงขึน้ตามปกตใินระหว
างพมิพหนาปก

Mac OS ไมสามารถสรางแบบอักษรในระหวางการพิมพแผ นปกได พยัญชนะภาษาอังกฤษและตัวเลขจะแสดงเปนปกตบินแผนปก

เมื่อพิมพเอกสารใน Mac ทีม่ี Acrobat 
Reader 6.0 หรือสงูกวา 
สทีี่พมิพออกมาไมถกูตอง

ตองแนใจวาการตั้งคาความละเอียดในไดรเวอรของเคร่ืองตรงกับท่ีอยูใน Acrobat Reader
2576.  วิธแีกไขปญหา
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ปญหาทัว่ๆ ไปของ Linux
 

ลักษณะอาการ วธิีแกไขที่แนะนาํ

เครือ่งไมยอมพมิพงาน • ตรวจสอบวาไดติดตั้งไดรเวอรเครื่องพิมพลงในระบบของทานแลว เปด Unified Driver Configurator และไปยังแท็บ Printers 
ในหนาตาง Printers configuration เพื่อคนหารายชื่อเครื่องพิมพท่ีสามารถนํามาใชได 
ตองแนใจวาเครื่องของทานปรากฏในรายการ ถาไมมีอยูในรายชื่อ ใหเปด Add new printer wizard เพื่อตั้งคาเครื่องของทาน

• ตรวจสอบวาไดเริ่มตนเครื่องแลว เปด Printers configuration และเลือกเครื่องของทานจากรายชื่อเครื่องพิมพ  
ดูท่ีคําอธิบายในบานหนาตาง Selected printer ถาสถานะของเครื่องมีสตริง Stopped อยูดวย ใหกดปุม Start หลังจากนั้น 
เครื่องนาจะกลับมาทํางานเปนปกติ สถานะ “stooped”  อาจถูกเรียกใชอีกครัง้เม่ือเกิดปญหาบางอยางในการพิมพ

• ตรวจสอบวาโปรแกรมของทานมีตวัเลือกพิมพพิเศษ เชน “-oraw”  หรือไม ถาระบุคําวา "-oraw" 
ไวในพารามิเตอรบรรทัดคําสั่ง ใหลบออกเพื่อพิมพอยางเหมาะสม สําหรับ Gimp front-end ใหเลือก “print”  -> “Setup 
printer”  และแกไขพารามิเตอรบรรทัดคําสั่งในรายการคําสั่ง

รปูภาพสีพมิพออกมาเปนสดีําทั้งหมด ปญหานี้เปนขอผิดพลาดใน Ghostscript (จนถึง GNU Ghostscript เวอร ชั่น 7.05) 
เมื่อพื้นท่ีวางระหวางสีพื้นฐานของเอกสารเป ็นพื้นท่ีวางของสีในดัชนี และสีถูกแปลงคาผานพื้นท่ีวางของสี CIE เนื่องจาก 
Postscript ใชพื้นท่ีวางของสี CIE สําหรับระบบการจับคูสี (Color Matching System) ทานควรอัพเกรด Ghostscript 
บนระบบของทานอยางนอยใหเปน GNU Ghostscript เวอรชั่น 7.06 หรือสูงกวา ทานสามารถคนหา Ghostscript 
เวอรชั่นลาสุดไดท่ี www.ghostscript.com

รปูภาพสีพมิพออกมาเปนสทีี่ไมถกูตอง ปญหานี้เปนขอผิดพลาดใน Ghostscript (จนถึง GNU Ghostscript เวอร ชั่น 7.xx) 
เมื่อพื้นท่ีวางระหวางสีพื้นฐานของเอกสารเป ็นพื้นท่ีวางของสี RGB ในดัชนี และสีถูกแปลงคาผ านพื้นท่ีวางของสี CIE เนื่องจาก 
Postscript ใชพื้นท่ีวางของสี CIE สําหรับระบบการจับคูสี (Color Matching System) ทานควรอัพเกรด Ghostscript 
บนระบบของทานอยางนอยใหเปน GNU Ghostscript เวอรชั่น 8.xx หรือสูงกวา ทานสามารถคนหา Ghostscript 
เวอรชั่นลาสุดไดท่ี www.ghostscript.com

เครือ่งไมพิมพเอกสารทัง้หนา 
และงานที่พมิพออกมาปรากฏแคครึง่แผน

ปญหานี้เปนท่ีรูจักและเกิดขึ้นเม่ือเครื่องพิมพสีนํามาใชกับ Ghostscript เวอรชั่น 8.51 หรือกอนหน านี ้ระบบปฏิบัตกิาร Linux 
ขนาด 64 บิต และรายงานถึง bugs.ghostscript.com วาเปน Ghostscript Bug 688252 ปญหานี้ไดรับการแกไขใน AFPL 
Ghostscript เวอรชั่น 8.52 หรือสูงกวา ดาวนโหลดเวอรชั่นลาสุดของ AFPL Ghostscript ไดจาก http://sourceforge.net/
projects/ghostscript/ และติดตั้งลงในเครื่องเพื่อแกไขปญหานี้
2586.  วิธแีกไขปญหา
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โปรดดูท่ีคูมือผูใช Linux ที่มาพรอมกับคอมพิวเตอรของทาน เพื่อดูขอมูลเพิ่มเตมิเกีย่วกับข อความความผิดพลาดเกี่ยวกับ Linux
 

ฉนัเจอขอผดิพลาด “Cannot open port 
device file”  เมื่อพมิพเอกสาร

หลีกเลี่ยงการเปลี่ยนพารามิเตอรงานพิมพ (เชนผาน LPR GUI) ในขณะท่ีกําลังพิมพงาน เซิรฟเวอร CUPS (Common UNIX 
Printing System) ในเวอรชั่นท่ีเปนท่ีรูจักมักหยุดงานพิมพทุกครั้งท่ีมีการเปลี่ยนตัวเลือกการพิมพ  
และพยายามเริ่มพิมพงานนั้นใหมตั้งแตเริ่มต น เนื่องจาก Unified Linux Driver จะล็อกพอรตในขณะที่พิมพ 
การยกเลิกไดรเวอรอยางฉับพลันจะทําใหพอรตถูกล็อกไวและไมสามารถนํามาใชกับการพิมพงานในลําดับตอมาได 
ถาเกิดสถานการณนี ้ใหลองคลายพอรตดวยการเล ือก Release port ในหนาตาง Port configuration

เมือ่ทาํการพมิพเอกสารผานระบบเครอืขายใน 
SuSE 9.2 เครือ่งพมิพไมพิมพงาน

CUPS (Common UNIX Printing System) เวอรชั่นท่ีถูกสงขอมูลดวย SuSE Linux 9.2 (cups-1.1.21) มีปญหากับการพิมพ ipp 
(Internet Printing Protocol) ใหใชการพิมพผานสายเสียบแทน ipp หรือติดตัง้ CUPS (Common UNIX Printing System) 
(cups-1.1.22 หรือสูงกวา) เวอรชั่นท่ีสูงกวา

ลักษณะอาการ วธิีแกไขที่แนะนาํ
2596.  วิธแีกไขปญหา
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ปญหาทัว่ไปเกี่ยวกับ PostScript

สถานการณตอไปน้ีคอืปญหาเฉพาะเกี่ยวกับภาษาของ PS และอาจเกิดขึน้เม่ือใชภาษาสําหรับเคร่ืองพิมพหลายภาษา
 

 

ปญหา สาเหตทุี่อาจเปนไปได วิธีการแกไข

ไมสามารถพมิพไฟล PostScript ได ไดรเวอร PostScript 
อาจไมไดรับการติดตัง้อยางถูกตอง

• ติดตั้งไดรเวอร PostScript (ดูท่ี "การติดตั้งซอฟตแวร"  ใน หนา 132)
• พิมพหนาการกําหนดคาและตรวจสอบวารุนของ PS สามารถใชไดกับการพิมพ
• หากปญหายังคงเกิดขึ้น ใหติดตอตวัแทนใหบริการ

เครือ่งพมิพพมิพรายงาน 
การตรวจสอบขอจํากดัเกดิความผิดพ
ลาด

งานพิมพมีความซับซอนมากเกินไป ทานอาจตองลดความซับซอนของเอกสาร หรือติดตัง้หนวยความจําเพิ่ม

เครือ่งพมิพพมิพหนาแสดงขอผิดพลา
ดของ PostScript

งานพิมพอาจไมใช PostScript ตรวจสอบใหแนใจวางานพิมพเปนงาน PostScript 
ตรวจสอบวาไดติดตั้งโปรแกรมซอฟตแวร หรือไฟล สวนหัวของ PostScript 
ไดถูกสงไปยังเคร่ืองพิมพหรือไม

ถาดกระดาษเสรมิไมไดถกูเลือกเอาไ
วในไดรเวอร

ไดรเวอรเครื่องพิมพไมไดถูกกําหนดคาใหรูจักถ
าดกระดาษเสรมิ

เปดคุณสมบัติไดรเวอร PostScript จากนั้นเลือกแท็บ Device Options 
แลวตั้งคาตวัเลือกถาดกระดาษ (ดูท่ี "การตั้งคา Device Options"  ใน หนา 71)

เมื่อพิมพเอกสารใน Mac ทีม่ี 
Acrobat Reader 6.0 หรอืสงูกวา 
สทีี่พมิพออกมาไมถกูตอง

การตั้งคาความละเอียดในไดรเวอรเครื่องพิมพอ
าจไมตรงกับการตั้งคาใน Acrobat Reader

ตรวจสอบใหแนใจวาการตั้งคาความละเอียดในไดรเวอรเครื่องพิมพของทานตรงกับท่ีอ
ยูใน Acrobat Reader
2606.  วิธแีกไขปญหา



Contact SAMSUNG worldwide

If you have any comments or questions regarding Samsung products, 
contact the Samsung customer care center.

Country/Region Customer Care Center Web Site

ALBANIA 42 27 5755 www.samsung.com

ARGENTINE 0800-333-3733 www.samsung.com

ARMENIA 0-800-05-555 www.samsung.com

AUSTRALIA 1300 362 603 www.samsung.com

AUSTRIA 0810-SAMSUNG (7267864, €  
0.07/min)

www.samsung.com

AZERBAIJAN 088-55-55-555 www.samsung.com

BAHRAIN 8000-4726 www.samsung.com

BELARUS 810-800-500-55-500 www.samsung.com

BELGIUM

02-201-24-18 www.samsung.com/
be (Dutch)

www.samsung.com/
be_fr (French)

BOLIVIA 800-10-7260 www.samsung.com

BOSNIA 05 133 1999 www.samsung.com

BRAZIL
0800-124-421

4004-0000

www.samsung.com

BULGARIA 07001 33 11 www.samsung.com

CAMEROON 7095-0077 www.samsung.com

CANADA

1-800-SAMSUNG (726-7864) www.samsung.com/
ca

www.samsung.com/
ca_fr (French)

CHILE
800-SAMSUNG (726-7864)

From mobile 02-482 82 00

www.samsung.com

CHINA 400-810-5858 www.samsung.com

COLOMBIA 01-8000112112 www.samsung.com

COSTA RICA 0-800-507-7267 www.samsung.com

COTE D’ LVOIRE 8000 0077 www.samsung.com

CROATIA 062 SAMSUNG (062 726 
7864)

www.samsung.com

CYPRUS 8009 4000 only from landline www.samsung.com

CZECH 
REPUBLIC

800-SAMSUNG (800-726786) www.samsung.com

Samsung Electronics Czech and Slovak, s.r.o., Oasis 
Florenc, Sokolovská 394/17, 180 00, Praha 8

DENMARK 70 70 19 70 www.samsung.com

DOMINICA 1-800-751-2676 www.samsung.com

ECUADOR 1-800-10-7267 www.samsung.com

Country/Region Customer Care Center Web Site
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Contact SAMSUNG worldwide
EGYPT 08000-726786 www.samsung.com

EIRE 0818 717100 www.samsung.com

EL SALVADOR 800-6225 www.samsung.com

ESTONIA 800-7267 www.samsung.com

FINLAND 030-6227 515 www.samsung.com

FRANCE 01 48 63 00 00 www.samsung.com

GERMANY 01805 - SAMSUNG (726-7864 
€  0,14/min)

www.samsung.com

GEORGIA 8-800-555-555 www.samsung.com

GHANA
0800-10077

0302-200077

www.samsung.com

GREECE

80111-SAMSUNG (80111 726 
7864) only from land line(+30) 
210 6897691 from mobile and 
land line

www.samsung.com

GUATEMALA 1-800-299-0013 www.samsung.com

HONDURAS 800-27919267 www.samsung.com

HONG KONG

(852) 3698-4698 www.samsung.com/
hk

www.samsung.com/
hk_en/

Country/Region Customer Care Center Web Site

HUNGARY 06-80-SAMSUNG (726-7864) www.samsung.com

INDIA

1800 1100 11

3030 8282

1800 3000 8282

1800 266 8282

www.samsung.com

INDONESIA
0800-112-8888

021-5699-7777

www.samsung.com

IRAN 021-8255 www.samsung.com

ITALY 800-SAMSUNG (726-7864) www.samsung.com

JAMAICA 1-800-234-7267 www.samsung.com

JAPAN 0120-327-527 www.samsung.com

JORDAN 800-22273 www.samsung.com

KAZAKHSTAN 8-10-800-500-55-500 
(GSM:7799)

www.samsung.com

KENYA 0800 724 000 www.samsung.com

KOSOVO +381 0113216899 www.samsung.com

KUWAIT 183-2255 www.samsung.com

KYRGYZSTAN 00-800-500-55-500 www.samsung.com

LATVIA 8000-7267 www.samsung.com

Country/Region Customer Care Center Web Site
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Contact SAMSUNG worldwide
LITHUANIA 8-800-77777 www.samsung.com

LUXEMBURG 261 03 710 www.samsung.com

MALAYSIA 1800-88-9999 www.samsung.com

MACEDONIA 023 207 777 www.samsung.com

MEXICO 01-800-SAMSUNG (726-7864) www.samsung.com

MOLDOVA 00-800-500-55-500 www.samsung.com

MONGOLIA www.samsung.com

MONTENEGRO 020 405 888 www.samsung.com

MOROCCO 080 100 2255 www.samsung.com

NIGERIA 0800-726-7864 www.samsung.com

NETHERLANDS 0900-SAMSUNG (0900-
7267864) ( €  0,10/min)

www.samsung.com

NEW ZEALAND 0800 SAMSUNG (0800 726 
786)

www.samsung.com

NICARAGUA 00-1800-5077267 www.samsung.com

NORWAY 815-56 480 www.samsung.com

OMAN 800-SAMSUNG (726-7864) www.samsung.com

PANAMA 800-7267 www.samsung.com

PERU 0-800-777-08 www.samsung.com

Country/Region Customer Care Center Web Site

PHILIPPINES

1-800-10-SAMSUNG(726-
7864) for PLDT

1-800-3-SAMSUNG(726-
7864) for Digitel

1-800-8-SAMSUNG(726-
7864) for Globe

02-5805777

www.samsung.com

POLAND
0 801-1 SAMSUNG (172-678)

+48 22 607-93-33

www.samsung.com

PORTUGAL 808 20-SAMSUNG (808 20 
7267)

www.samsung.com

PUERTO RICO 1-800-682-3180 www.samsung.com

ROMANIA

08010 SAMSUNG (08010 726 
7864) only from landline(+40) 
21 206 01 10 from mobile and 
land line

www.samsung.com

RUSSIA 8-800-555-55-55 www.samsung.com

SAUDI ARABIA 9200-21230 www.samsung.com

SENEGAL 800-00-0077 www.samsung.com

SERBIA 0700 SAMSUNG (0700 726 
7864)

www.samsung.com

SINGAPORE 1800-SAMSUNG (726-7864) www.samsung.com

Country/Region Customer Care Center Web Site
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Contact SAMSUNG worldwide
SLOVAKIA 0800-SAMSUNG (0800-726-
7864)

www.samsung.com

SOUTH AFRICA 0860-SAMSUNG (726-7864) www.samsung.com

SPAIN 902-1-SAMSUNG(902 172 
678)

www.samsung.com

SWEDEN 0771 726 7864 (SAMSUNG) www.samsung.com

SWITZERLAND

0848-SAMSUNG (7267864, 
CHF 0.08/min)

www.samsung.com/
ch

www.samsung.com/
ch_fr(French)

TADJIKISTAN 8-10-800-500-55-500 www.samsung.com

TAIWAN
0800-329-999

0266-026-066

www.samsung.com

TANZANIA 0685 88 99 00 www.samsung.com

THAILAND
1800-29-3232

02-689-3232

www.samsung.com

TRINIDAD & 
TOBAGO

1-800-SAMSUNG (726-7864) www.samsung.com

TURKEY 444 77 11 www.samsung.com

U.A.E 800-SAMSUNG (726-7864) www.samsung.com

UGANDA 0800-300 300 www.samsung.com

Country/Region Customer Care Center Web Site

U.K 0330 SAMSUNG (7267864) www.samsung.com

U.S.A 1-800-SAMSUNG (726-7864) www.samsung.com

UKRAINE

0-800-502-000 www.samsung.com/
ua

www.samsung.com/
ua_ru

UZBEKISTAN 8-10-800-500-55-500 www.samsung.com

VENEZUELA 0-800-100-5303 www.samsung.com

VIETNAM 1 800 588 889 www.samsung.com

Country/Region Customer Care Center Web Site
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อภิธานศัพทตอไปนี้จะชวยใหทานคุนเคยกับผลิตภัณฑโดยการเขาใจคําศัพทเ
ฉพาะท่ีใชกันโดยท่ัวไปในการพิมพ 
รวมถึงคําศัพทเฉพาะท่ีไดกลาวไวในคูมือการใชงานฉบับนี้

 

802.11
802.11 คอื ขอกําหนดมาตรฐานสําหรับการสื่อสารเครือข ายเฉพาะท่ีแบบไรสาย 
(WLAN) ซ่ึงพัฒนาขึ้นโดยคณะกรรมการมาตรฐาน IEEE LAN/MAN (IEEE 802) 

802.11b/g/n
802.11b/g/n สามารถใชฮารดแวรเดียวกันได และใชความถี่ 2.4 GHz 802.11b 
สนับสนุนชวงความถี่ของคลืน่ไดถึง 11 Mbps สวน 802.11n สนับสนุนไดถึง 150 
Mbps บางครั้ง อุปกรณ 802.11b/g/n อาจถูกรบกวนโดยเตาไมโครเวฟ 
โทรศัพทไรสาย และอุปกรณบลูทธูได

จุดเขาใชงาน
จุดเขาใชงาน หรือจุดเขาใชงานแบบไรสาย (AP หร ือ WAP) คือ 
อุปกรณที่เชื่อมตออุปกรณสือ่สารแบบไรสายเขาดวยกันบนเครือขายเฉพาะท่ีแบบไร
สาย (WLAN) และทําหนาที่เหมือนอุปกรณรับ-สงสญัญาณกลางของสัญญาณวทิยุ 
WLAN 

ADF
ตัวปอนเอกสารอัตโนมัติ (ADF) คอื ชุดสแกนที่จะปอนเอกสารตนฉบบัโดยอัตโนมัติ 
เพ่ือใหอุปกรณสามารถสแกนเอกสารหลายแผนไดในคราวเดยีว 

AppleTalk
AppleTalk คือ ชดุโปรโตคอลท่ีไดรับการพัฒนาขึ้นโดย Apple, Inc 
สําหรับใชงานระบบเครือขายคอมพิวเตอร ซ่ึงรวมอยูใน Mac เริ่มแรก (1984) 
และปจจุบันน้ีไดถูกลดความสําคญัลงโดย Apple ในระบบเครือขาย TCP/IP

ความละเอียดของบติ
คําศัพทเก่ียวกับภาพกราฟกคอมพิวเตอรซ่ึงอธิบายเกี่ยวกับจํานวนบติที่ใชเพ่ือแสดง
สีของพิกเซลเดียวในรูปภาพประเภทบิตแมป 
ความละเอียดของสีที่สูงขึน้จะใหชวงกวางของสีที่แตกตางกันกวางกวา 
เม่ือจํานวนบติเพ่ิมขึ้น 
จํานวนของสทีี่จะแสดงในภาพไดจะเพิ่มขึ้นจนอาจไมเห็นความแตกตางของสี 
โดยท่ัวไป ส ี1 บติ จะหมายถึงภาพโมโนโครม หรือภาพแบบขาว-ดํา

BMP
รูปแบบภาพกราฟกท่ีเกิดจากจุดเล็กๆ 
ซ่ึงใชกันภายในโดยระบบภาพกราฟกยอยของ Microsoft Windows (GDI) 
และโดยท่ัวไปใชสําหรับเรียกรูปแบบไฟลกราฟกอยางงายบนแพลตฟอรมน้ัน
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BOOTP
Bootstrap Protocol 
โปรโตคอลเครือขายท่ีใชงานโดยไคลเอนตบนเครือขายเพื่อขอ IP 
แอดเดรสโดยอัตโนมัติ โดยท่ัวไป 
จะทําในขัน้ตอนการบูตเคร่ืองคอมพิวเตอรหรือการเรียกใชระบบปฏิบัติการบนเคร่ือ
งน้ัน เซิรฟเวอร BOOTP จะกําหนด IP 
แอดเดรสจากกลุมแอดเดรสใหกับแตละไคลเอนต BOOTP 
สามารถใชกับคอมพิวเตอรทีไ่มมีฮารดดิสกหร ือฟลอปปดิสก (diskless 
workstation) เพื่อขอ IP แอดเดรสกอนทําการโหลดระบบปฏิบัต ิการขัน้สงูได

CCD
Charge Coupled Device (CCD) คือ ฮารดแวรที่สามารถใชกับงานสแกนได 
นอกจากน้ี ยงัใชกลไก CCD Locking เพื่อยึดชดุอุปกรณ CCD 
เพ่ือปองกันความเสียหายขณะที่ทานเคลือ่นยายอุปกรณ

การเรยีงหนา
การเรียงหนา คือ กระบวนการพิมพงานหลายสําเนาโดยจัดเรียงเปนชุดๆ 
เม่ือเลือกการเรียงหนา 
อุปกรณจะพมิพเอกสารทั้งชุดกอนทําการพิมพสําเนาชุดตอไป

แผงควบคมุ
แผงควบคุม คือ 
สวนที่แสดงชุดควบคุมหรือเคร่ืองมือควบคมุการทํางานซ่ึงโดยปกติจะมีลักษณะแบน
เรียบตรง โดยท่ัวไป แผงควบคมุจะอยูที่ดานหนาของเคร่ือง 

การครอบคลมุพืน้ที่
เปนคําศัพทเก่ียวกับการพิมพที่ใชสําหรับการวดัปริมาณการใชหมึกพิมพบนงานพิม
พ ตัวอยางเชน การครอบคลุมพื้นท่ี 5% หมายความว ากระดาษขนาด A4 
มีรูปภาพหรือขอความประมาณ 5% ของหนากระดาษ ดังน้ัน 
หากกระดาษหรือเอกสารตนฉบบัมีรูปภาพท่ีมีความซับซอนมาก 
หรือมีขอความจํานวนมาก 
คาการครอบคลุมพื้นท่ีจะสงูขึ้นและจะใชปริมาณหมึกพิมพมากขึ้นตามคาการครอบ
คลมุพืน้ท่ีน้ัน

CSV
Comma Separated Values (CSV) คอื รูปแบบไฟลประเภทหน่ึง CSV 
จะใชเพ่ือแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางแอปพลเิคชั นท่ีแตกตางกัน รูปแบบไฟล เชน 
ที่ใชใน Microsoft Excel ไดกลายเปนมาตรฐานโดยพฤตินัยในทุกอุตสาหกรรม 
แมวาระหวางแพลตฟอรมที่ไมใช Microsoft ก็ตาม

DADF
ตัวปอนเอกสารอัตโนมัติสําหรับพิมพงานสองดาน (DADF) คอื 
ชุดสแกนทีจ่ะปอนเอกสารตนฉบับและกลับเอกสารต นฉบบัโดยอัตโนมัตเิพ่ือใหอุปก
รณสามารถสแกนเอกสารไดทั้งสองดานของหนากระดาษ

คาเริ่มตน
คาหรือการตั้งคาที่จะมีผลเม่ือนําเครื่องพิมพออกจากบรรจุภัณฑ รีเซ็ต 
หรือเร่ิมตนใชงานคร้ังแรก
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DHCP
Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) คอื 
โปรโตคอลระบบเครือขายของไคลเอนต-เซิรฟเวอร เซิรฟเวอร DHCP 
จะใหพารามิเตอรการกําหนดคาเฉพาะสําหรับคําขอของเคร่ืองแมขายไคลเอนต 
DHCP โดยทั่วไป 
ก็คอืขอมูลท่ีเคร่ืองแมขายไคลเอนตตองการเพื่อใหสามารถเขาใชงานเครือขาย IP 
ได นอกจากน้ี DHCP ยังมีกลไกเพื่อการจัดสรร IP 
แอดเดรสใหกับเคร่ืองแมขายไคลเอนตดวย

DIMM
Dual Inline Memory Module (DIMM) คือ แผงวงจรขนาดเล็กท่ียดึหนวยความจํา 
DIMM จะจัดเก็บขอมูลท้ังหมดภายในเครื่องเอาไว เชน ขอมูลการพิมพ 
ขอมูลแฟกซที่ไดรับ

DLNA
Digital Living Network Alliance (DLNA) 
คือมาตรฐานท่ีชวยใหอุปกรณที่ใชภายเครือขายในบานสามารถแบงปนขอมูลกับอุป
กรณอ่ืนขามเครือขายได

DNS
Domain Name Server (DNS) คอื 
ระบบทีจั่ดเก็บขอมูลท่ีเก่ียวของกับชือ่โดเมนในฐานขอมูลแจกแจงบนเครือขายตางๆ 
เชน อินเตอรเน็ต

เครือ่งพมิพดอทเมทริกซ
เคร่ืองพิมพดอทเมทริกซ หมายถึง 
เคร่ืองพิมพสําหรับคอมพิวเตอรประเภทหน่ึงที่มีหัวพิมพซ่ึงเคลื่อนท่ีกลับไปกลับมาบ
นหนากระดาษและพิมพโดยการกระทบกับแถบผาซ่ึงมีหมึกหมาดๆ เขากับกระดาษ 
เชนเดยีวกับ เคร่ืองพิมพดีด

DPI
Dots Per Inch (DPI) คอื 
หนวยวัดคาความละเอียดท่ีใชสําหรับการสแกนหร ือการพิมพ โดยท่ัวไป คา DPI 
ที่สูงกวาจะใหผลลพัธที่มีคาความละเอียดสูงกวา 
มองเห็นรายละเอียดในรูปภาพไดชัดเจนกวา และมีขนาดไฟลใหญกวา

DRPD 
การตรวจจับรูปแบบเสียงเรียกเขาเฉพาะ เสียงเรียกเขาเฉพาะ คือ 
บริการของบริษทัผูใหบริการโทรศัพทซ่ึงทําให ผูใชงานสามารถใชสายโทรศัพทสา
ยเดียวเพื่อรับสายจากหมายเลขโทรศัพทที่แตกตางกันได

อุปกรณสําหรบัการพมิพสองดาน
อุปกรณที่กลับกระดาษโดยอัตโนมัติเพ่ือใหเคร ่ืองสามารถพิมพ (หรือสแกน) 
ลงบนท้ังสองดานของหนากระดาษได 
เคร่ืองพิมพที่ติดตั้งชุดอุปกรณสําหรับพิมพสองดานจะสามารถพิมพงานลงบนทั้งสอง
ดานของหนากระดาษระหวางหน่ึงรอบการพิมพได
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ปรมิาณการพมิพสงูสดุ
ปริมาณการพมิพสงูสุด คือ 
จํานวนหนากระดาษตอเดือนซ่ึงจะไมสงผลตอประสิทธิภาพในการทํางานของเคร่ือง
พิมพ โดยท่ัวไป เคร่ืองพิมพจะจํากัดอายกุารใช งานไว เชน 
จํานวนหนากระดาษตอป อายุการใชงาน หมายถึง 
ความสามารถของการพิมพงานโดยเฉลี่ย 
ซ่ึงโดยปกติจะอยูในชวงระยะเวลารับประกัน ตัวอยางเชน 
หากปริมาณการพิมพสูงสุด คือ 48,000 หนาตอเดอืนโดยคิดที่ 20 วันทํางาน 
เคร่ืองพิมพจะจํากัดอายกุารใชงานไวที่ 2,400 หนาตอวัน

ECM
Error Correction Mode (ECM) คอื โหมดการรับ-
สงขอมูลเสริมที่ติดตั้งอยูในเคร่ืองแฟกซ Class 1 หรือแฟกซโมเดม็ 
ซ่ึงจะตรวจจับและแกไขขอผิดพลาดในขั้นตอนการรับ-สงแฟกซ 
ซ่ึงบางคร้ังอาจเกิดจากการรบกวนสายโทรศัพท

การจําลอง
การจําลอง 
เปนเทคนิคท่ีทําใหอุปกรณเคร่ืองหน่ึงใหผลล ัพธแบบเดียวกันกับอีกเคร่ืองหน่ึง

โปรแกรมท่ีใชเปนเคร่ืองจําลองจะทําซํ้าฟงกชันของระบบหน่ึงดวยอีกระบบหน่ึงที่แ
ตกตางกัน ดงัน้ัน ระบบท่ีสองจึงทํางานเหมือนกันกับระบบแรก 
การจําลองจะมุงเนนไปท่ีการถอดแบบพฤติกรรมภายนอกท่ีแนนอน 
ซ่ึงแตกตางจากการเลียนแบบที่จะสนใจถึงแบบจําลองท่ีเปนนามธรรมของระบบซ่ึงก
ำลังถูกเลียนแบบ และบอยคร้ังจะพิจารณาถึงสภาพภายในของระบบนั้นๆ

อีเธอรเน็ต
อีเธอรเน็ต คือ เทคโนโลยเีครือขายคอมพิวเตอร แบบ frame-based 
สําหรับเครือขายเฉพาะที่ 
ซ่ึงจะกําหนดการวางสายและสญัญาณสําหรับฟสิคอลเลเยอร 
และรูปแบบเฟรมและโปรโตคอลสําหรับตัวควบคุมการเขาใชงานสื่อ (MAC)/
เลเยอรเชื่อมโยงขอมูลของแบบจําลอง OSI สวนใหญอีเธอรเน็ตจะมีมาตรฐานเปน 
IEEE 802.3 ซึ่งไดกลายเปนเทคโนโลย ีLAN ท่ีใชกันอยางแพรหลายที่สุดในชวงป 
1990 จนถึงปจจุบนั

EtherTalk
ชุดโปรโตคอลท่ีพัฒนาขึ้นโดย Apple Computer 
สําหรับใชงานในระบบเครือขายคอมพิวเตอร ซ่ึงรวมอยูใน Mac เร่ิมแรก (1984) 
และปจจุบันน้ีไดถูกลดความสําคญัลงโดย Apple ในระบบเครือขาย TCP/IP 

FDI
Foreign Device Interface (FDI) คือ 
การดที่ติดตั้งอยูภายในเคร่ืองเพ่ืออนุญาตใหใชงานกับอุปกรณอ่ืนๆ เชน 
เคร่ืองหยอดเหรียญ หรือเคร่ืองอานการดได 
อุปกรณเหลาน้ันจะชวยใหสามารถใชบริการ pay-for-print บนอุปกรณของทานได

FTP
File Transfer Protocol (FTP) คอื 
โปรโตคอลท่ีใชสําหรับแลกเปลี่ยนไฟลผานระบบเครือขายที่สนับสนุนโปรโตคอล 
TCP/IP (เชน อินเตอรเน็ต หรืออินทราเน็ต)
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ชดุฟวเซอร 
ชิ้นสวนของเคร่ืองพิมพเลเซอรที่หลอมหมึกพิมพลงบนวัสดพุิมพ 
ซ่ึงประกอบดวยลกูกลิ้งความรอนและลูกกลิ้งแรงดนั 
หลงัจากที่หมึกพิมพไดถูกสงผานลงบนกระดาษแลว 
ชุดฟวเซอรจะใชความรอนและแรงอัดเพื่อใหมั นใจวาหมึกพิมพจะติดอยูกบักระดาษ
อยางถาวร น่ันคือสาเหตุวาทําไมกระดาษจึงอุนเม่ือออกมาจากเคร่ืองพิมพเลเซอร

เกตเวย
การเชือ่มตอระหวางเครือขายคอมพิวเตอร 
หรือระหวางเครือขายคอมพิวเตอรกับสายโทรศัพท เปนวิธีที่นิยมใชกันมาก 
เน่ืองจากเปนคอมพิวเตอรหรือเครือขายที่ชวยใหสามารถเขาใชงานคอมพิวเตอรหรื
อเครือขายอ่ืนได

ระดบัสเีทา
ระดับความเขมของสีเทาที่แสดงความสวางและความเขมของรูปภาพเม่ือรูปภาพสีได
ถูกแปลงใหเปนสีเทา สีตางๆ จะถูกแสดงดวยระด ับความเขมของสเีทาตางๆ

ฮาลฟโทน
ชนิดของรูปภาพซ่ึงจําลองใหเปนแบบระดับสีเทาด วยจํานวนจุดที่แตกตางกัน 
บริเวณที่มีความเขมของสสีูงจะประกอบดวยจุดจำนวนมากกวา 
ขณะที่บริเวณที่มีสีออนกวาจะประกอบดวยจุดจำนวนนอยกวา

อุปกรณจัดเก็บขอมูลขนาดใหญ (HDD)
อุปกรณจัดเก็บขอมูลขนาดใหญ (HDD) 
มักเรียกโดยท่ัวไปวาฮารดไดรฟหรือฮารดดสิก  เปนอุปกรณจัดเก็บขอมูลแบบถาวร 
โดยจะจัดเก็บขอมูลเขารหสัแบบดิจิตอลบนจานแผ นพ้ืนผิวแมเหล็กท่ีหมุนดวยความ
เร็ว

IEEE
Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE) คือ 
องคกรระหวางประเทศท่ีไมหวังผลกําไรเพ่ือความกาวหนาทางเทคโนโลยทีี่เกี่ยวขอ
งกับระบบไฟฟา

IEEE 1284
มาตรฐานพอรตแบบขนาน 1284 ท่ีพฒันาขึ้นโดยสถาบัน Institute of Electrical 
and Electronics Engineers (IEEE) คําวา "1284-B" หมายถึง 
ชนิดของขัว้ตอเฉพาะบริเวณปลายดานหน่ึงของสายเคเบลิแบบขนานซ่ึงตอเขากับอุ
ปกรณคอมพิวเตอร (เชน เคร่ืองพิมพ) 

อินทราเน็ต
เครือขายสวนบุคคลท่ีใชโปรโตคอลอินเตอรเน็ต การเชื่อมตอเครือขาย 
และอาจเปนระบบการสื่อสารสาธารณะเพื่อใชขอม ูลขององคกรบางสวนรวมกัน 
หรือดําเนินการรวมกับพนักงานขององคกรน้ันๆ อย างปลอดภยั บางคร้ัง 
คําน้ีหมายถึงบริการที่สามารถมองเห็นไดเปนสวนใหญเทาน้ัน คือ 
เวบ็ไซตภายในองคกร
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IP แอดเดรส
Internet Protocol (IP) แอดเดรส คือ 
หมายเลขเฉพาะท่ีอุปกรณจะใชเพ่ือแสดงตนและสื อสารกับอุปกรณอ่ืนซ่ึงกันและกัน
บนเครือขายที่ใชมาตรฐานอินเตอรเน็ตโปรโตคอล

IPM
Images Per Minute (IPM) เปนวิธีการวัดความเร็วของเคร่ืองพิมพ อัตรา IPM 
จะแสดงจํานวนหนากระดาษหน่ึงหนาที่เคร่ืองพมิพสามารถพิมพเสร็จไดภายในเวล
าหน่ึงนาที

IPP
Internet Printing Protocol (IPP) จะกําหนดโปรโตคอลมาตรฐานสําหรับการพ ิมพ 
รวมถึงการจัดการงานพิมพ ขนาดวัสดพุิมพ ความละเอียด และอื่นๆ IPP 
สามารถใชกันภายในหรือผานอินเตอรเน็ตไปยงัเครื่องพิมพจํานวนหลายรอยเคร่ือง
ได และยังสนับสนุนการควบคุมการเขาใชงาน การตรวจสอบสทิธ์ิ และการเขารหสั 
เพ่ือทําใหมีความสามารถและความปลอดภัยสําหรับการพิมพไดมากกวาวธีิแบบเดิม

IPX/SPX
IPX/SPX ยอมาจาก Internet Packet Exchange/Sequenced Packet Exchange 
ซ่ึงหมายถึงโปรโตคอลระบบเครือขายที่ใชโดยระบบปฏิบตัิการ Novell NetWare 
ทั้ง IPX และ SPX จะใหบริการเชื่อมตอท่ีคลายคลึงก ับ TCP/IP โดยท่ีโปรโตคอล 
IPX จะมีลกัษณะคลายคลึงกับ IP และ SPX จะมีลกัษณะคลายคลึงกับ TCP IPX/
SPX ไดถูกออกแบบมาสําหรับเครือขายเฉพาะท่ี (LAN) เป ็นหลกั 
และเปนโปรโตคอลท่ีมีประสิทธิภาพมากสําหรับวัตถุประสงคน้ี (โดยปกติแลว 
ประสิทธิภาพของโปรโตคอลแบบนี้จะสูงกวา TCP/IP บน LAN)

ISO
International Organization for Standardization (ISO) คือ 
การกําหนดมาตรฐานระหวางประเทศจากกลุมผูแทนในการกําหนดมาตรฐานแตละ
ประเทศ ซึ่งจะสรางมาตรฐานดานอุตสาหกรรมและการคาทั่วโลก

ITU-T
International Telecommunication Union คอื 
องคกรระหวางประเทศท่ีตั้งขึ้นเพ่ือกําหนดมาตรฐานและวางขอกําหนดทางดานวิทยุ
และการสือ่สารระหวางประเทศ ซึ่งงานท่ีสําคญัจะรวมถึงการกําหนดมาตรฐาน 
การจัดแบงระยะคลื่นวิทย ุ
และการจัดการการเชื่อมตอระหวางองคกรระหวางประเทศ 
เพ่ือใหสามารถใชโทรศัพทระหวางประเทศได A -T ซ่ึงนอกเหนือไปจาก ITU-T 
จะแสดงการสื่อสาร
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แผนผัง ITU-T หมายเลข 1
แผนผังทดสอบมาตรฐานซึ่งเผยแพรโดย ITU-T สําหรับการรับ-สงแฟกซเอกสาร

JBIG
Joint Bi-level Image Experts Group (JBIG) คือ 
มาตรฐานการบีบอัดรูปภาพโดยไมสูญเสียความคมชัดหรือคุณภาพ 
ซ่ึงไดถูกออกแบบขึ้นเพ่ือบีบอัดรูปภาพไบนารี  โดยเฉพาะสําหรับแฟกซ 
แตก็สามารถใชกับรูปภาพอ่ืนๆ ได

JPEG
Joint Photographic Experts Group (JPEG) 
เปนมาตรฐานที่นิยมใชกันมากที่สุดของการบีบอ ัดภาพถาย 
ซ่ึงเปนรูปแบบท่ีใชเพ่ือจัดเกบ็หรือรับ-สงภาพถายบนหนาเว็บ

LDAP
Lightweight Directory Access Protocol (LDAP) คือ 
โปรโตคอลระบบเครือขายสําหรับการสอบถามและการปรับปรุงบริการไดเรกทอร่ีที่ด
ำเนินการผาน TCP/IP

LED
Light-Emitting Diode (LED) คอื อุปกรณกึ่งตัวนําที่แสดงสถานะของเคร่ือง

MAC แอดเดรส
Media Access Control (MAC) แอดเดรส คอื รหัสเฉพาะท่ีไมซํ้ากัน 
ซ่ึงเกี่ยวของกับอแดปเตอรเครือขาย MAC แอดเดรส คือ รหัส 48 บติ 
เฉพาะซ่ึงโดยปกติจะเขียนในรูปแบบกลุมตัวอักษรฐานสิบหกจํานวน 12 
ตําแหนงเปนคูๆ  (เชน 00-00-0c-34-11-4e) 
แอดเดรสน้ีโดยปกติจะเปนกําหนดเอาไวตายตัวภายใน Network Interface Card 
(NIC) จากผูผลิต 
และจะเปนสิ่งที่ชวยเราเตอรในการพยายามหาตําแหนงของเคร่ืองบนเครือขายขนา
ดใหญ

MFP
Multi Function Peripheral (MFP) คือ 
อุปกรณสํานักงานที่รวมเอาการทํางานตอไปน้ีไวในอุปกรณเคร่ืองเดียว คอื 
มีเคร่ืองพิมพ เคร่ืองถายเอกสาร เคร่ืองแฟกซ  สแกนเนอร และอ่ืนๆ

MH
Modified Huffman (MH) คอื วิธีการบีบอัดเพื่อลดจํานวนขอมูลท ี่ตองทําการรับ-
สงระหวางเคร่ืองแฟกซเพ่ือสงเปนรูปภาพตามท่ีแนะนําโดย ITU-T T.4 MH คือ 
รูปแบบการเขารหัสแบบ codebook-based run-length encoding 
ซ่ึงเหมาะสมสําหรับการบบีอัดบริเวณที่มีสขีาวไดอยางมีประสิทธิภาพ 
เน่ืองจากแฟกซสวนใหญจะประกอบดวยพ้ืนท่ีซึ งมีสีขาว จึงลดเวลาในการรับ-
สงแฟกซสวนใหญลงใหเหลือนอยท่ีสุดได 
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MMR
Modified Modified READ (MMR) คอื วิธีการบีบอัดซ่ึงแนะนําโดย ITU-T T.6

โมเด็ม
อุปกรณที่แปลงสญัญาณสงเพื่อเขารหสัขอมูลด ิจิตอล 
และยังแปลงสัญญาณสงน้ันเพ่ือถอดรหัสขอมูลที รับ-สงดวย

MR
Modified Read (MR) คอื วิธีการบีบอัดซ่ึงแนะนําโดย ITU-T T.4 MR 
จะเขารหสัขอมูลท่ีสแกนบรรทัดแรกโดยใช MH 
ขอมูลบรรทัดถัดไปจะถูกนํามาเปรียบเทียบกับบรรทัดแรกและกําหนดความแตกตาง
ขึ้น จากน้ัน ความแตกตางจะถูกเขารหัสและสงออกไป

NetWare
ระบบปฏิบัติการเครือขายซ่ึงพัฒนาขึ้นโดย Novell, Inc. 
เร่ิมแรกจะใชการทํางานหลายอยางรวมกันเพื่อเรียกใชบริการหลากหลายบนเคร่ือง
คอมพิวเตอร และโปรโตคอลเครือขายเปนไปตามยุคของกลุม Xerox XNS ปจจุบนั 
NetWare สนับสนุน TCP/IP รวมถึง IPX/SPX

OPC
Organic Photo Conductor (OPC) คอื 
อุปกรณที่สรางภาพเสมือนสําหรับพิมพโดยใชแสงเลเซอรที่ปลอยออกมาจากเคร่ือง
พิมพเลเซอร และโดยปกติจะใชสีเขียวหรือสีแดงสนิม และมีรูปทรงกระบอก 

หนวยประมวลผลภาพประกอบดวยดรัมที่จะคอยๆ 
เสือ่มสภาพเน่ืองจากการใชงานในเคร่ืองพิมพ 
และควรเปลีย่นเม่ือถึงเวลาที่เหมาะสม 
เน่ืองจากการสกึหรอจากการสัมผัสกับแปรงสรางภาพในตลับ, 
กลไกการทําความสะอาด และกระดาษ

เอกสารตนฉบับ
ตัวอยางแรกของสิ่งใดก็ตาม เชน เอกสาร ภาพถาย หรือขอความ เปนตน 
ซ่ึงถูกทําสําเนา ผลติขึ้นใหม หรือแปลงเพือ่ผลิตสิ่งอ่ืนๆ 
แตไมไดผลติขึ้นดวยตัวของมันเอง หรือเกิดขึ นมาจากสิง่อ่ืนๆ

OSI
Open Systems Interconnection (OSI) คือ แบบจําลองท่ีพัฒนาขึ้นโดย 
International Organization for Standardization (ISO) เพื่อการสือ่สาร OSI 
จะเสนอมาตรฐาน วิธีการยอยตางๆ ไปจนถึงการออกแบบเครือขาย 
ซ่ึงจะแบงชดุของการทํางานท่ีซับซอนท่ีตองการเปนระดับชั้นของฟงกชันการทํางา
นซ่ึงไมขึน้กับใครและสามารถจัดการได ระดบัชั น คอื จากบนลงลาง แอปพลิเคชั่น 
การนําเสนอ สวน การสง เครือขาย การเช่ือมโยงขอมูล และฟสิคอล

PABX 
ระบบโทรศัพทชมุสายอัตโนมัติสวนบคุคล (PABX) คือ 
ระบบสลับสายโทรศัพทโดยอัตโนมัติภายในองคกรส วนบุคคล
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PCL
Printer Command Language (PCL) คือ ภาษา Page Description Language 
(PDL) ซ่ึงไดรับการพัฒนาขึน้โดย HP ใหเปนโปรโคคอลเคร่ืองพิมพ 
และไดกลายเปนมาตรฐานอุตสาหกรรมไปแลว 
เร่ิมแรกไดพัฒนาขึน้สําหรับเคร่ืองพิมพอิงคเจตรุนแรกๆ PCL 
ไดเผยแพรในระดับตางๆ กันสําหรับเคร่ืองพิมพความรอน เคร่ืองพิมพดอทเมทริกซ 
และเครื่องพิมพเลเซอร

PDF
Portable Document Format (PDF) คอื 
รูปแบบไฟลอยางเปนทางการซ่ึงพัฒนาขึ้นโดย Adobe Systems 
เพ่ือแสดงเอกสารสองมิติในรูปแบบซ่ึงไมขึ้นอย ูกับอุปกรณและคาความละเอียด

PostScript
PostScript (PS) คอื 
ภาษาคําอธิบายเอกสารและภาษาเขียนโปรแกรมซึ่งใช ในพื้นท่ีการพิมพอิเล็กทรอนิ
กสและเดสกทอป - ซ่ึงจะเรียกใชตัวแปลภาษาเพ่ือสรางรูปภาพขึน้

Printer Driver
โปรแกรมท่ีใชเพ่ือสงคําสั่งและโอนยายขอมูลจากคอมพิวเตอรไปยังเคร่ืองพิมพ

วสัดุพมิพ
วัสดพุิมพ เชน กระดาษ ซองจดหมาย ฉลาก และแผนใส 
ซ่ึงสามารถใชกับเคร่ืองพิมพ สแกนเนอร เคร่ืองแฟกซ หรือเคร่ืองถายเอกสารได

PPM
Pages Per Minute (PPM) คือ 
วิธีการวัดเพื่อกําหนดความเร็วในการทํางานของเคร่ืองพิมพ 
ซ่ึงหมายถึงจํานวนหนากระดาษท่ีเคร่ืองพิมพสามารถพิมพไดในเวลาหน่ึงนาที

ไฟล PRN
อินเตอรเฟซสําหรับไดรเวอรอุปกรณ 
และชวยใหซอฟตแวรทํางานรวมกับไดรเวอรอุปกรณที่ใชระบบอินพุต/
เอาทพุตมาตรฐาน ซ่ึงชวยใหทํางานหลายอยางไดงายขึ้น 

โปรโตคอล
ขอตกลงหรือมาตรฐานท่ีควบคุมหรือทําใหเกิดการเชื่อมตอ การสื่อสาร 
และการโอนยายขอมูลระหวางจุดของการประมวลผลสองจุดได

PS
โปรดดทูี่ PostScript
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PSTN
Public-Switched Telephone Network (PSTN) คอื 
เครือขายของระบบเครือขายโทรศัพทสลับแผงวงจรสาธารณะของโลก 
ซ่ึงในทางอุตสาหกรรม จะถูกกําหนดเสนทางผานสวิตชบอรด

RADIUS
Remote Authentication Dial In User Service (RADIUS) คือ 
โปรโตคอลสําหรับการตรวจสอบสิทธ์ิและการบันทึกข อมูลผูใชงานระยะไกล 
RADIUS ทําใหสามารถบริหารจัดการขอมูลการตรวจสอบรับรองความถูกตอง เชน 
ชื่อผูใชและรหัสผานจากสวนกลางไดโดยใชแนวคดิ AAA (authentication, 
authorization และ accounting) เพื่อจัดการการเขาใชงานระบบเคร ือขาย

ความละเอียด
ความคมชัดของรูปภาพ ซ่ึงมีหนวยวัดเปนจุดตอน ิ้ว (Dots Per Inch - DPI) 
คาจุดตอน้ิวยิง่สูง ยิง่มีความละเอียดมากยิ่งขึน้

SMB
Server Message Block (SMB) คือ 
โปรโตคอลเครือขายซ่ึงโดยสวนใหญแลวใชกับไฟลรวม เคร่ืองพิมพ 
พอรตแบบอนุกรม และการสื่อสารอ่ืนๆ ระหวางจุดตอบนเครือขาย 
ซ่ึงมีกลไกการสื่อสารขั้นตอนระหวางกันท่ีไดรับการตรวจสอบสิทธ์ิดวย

SMTP
Simple Mail Transfer Protocol (SMTP) คือ มาตรฐานสําหรับการรับ-
สงอีเมลผานอินเตอรเน็ต SMTP คือ 
โปรโตคอลแบบขอความที่งายเมื่อเทียบกับโปรโตคอลแบบอ่ืน 
ซ่ึงจะระบุผูรับขอความหน่ึงคนหรือมากกวา และสงขอความตัวอักษรใหกับผูรับน้ันๆ 
โปรโตคอลแบบน้ีเปนโปรโตคอลเซิรฟเวอรไคลเอนต 
ซ่ึงไคลเอนตจะสงขอความอีเมลไปยงัเซิรฟเวอร

SSID
Service Set Identifier (SSID) คือ ชื่อของเครือขายเฉพาะท่ีแบบไรสาย (WLAN) 
อุปกรณไรสายท้ังหมดใน WLAN จะใช SSID เดียวกันเพ่ือสื่อสารระหวางกัน ชื่อ 
SSID ถือวาอักษรตัวพิมพใหญและตัวพิมพเลก็แตกตางกนั 
และมีความยาวไดสูงสุดไมเกิน 32 อักขระ

ซบัเน็ตมาสก 
ซับเน็ตมาสกจะถูกใชรวมกบัแอดเดรสเครือขายเพื่อกําหนดวาสวนใดของแอดเดรสเ
ปนแอดเดรสเครือขาย และสวนใดเปนแอดเดรสเครื องแมขาย

TCP/IP
Transmission Control Protocol (TCP) และ Internet Protocol (IP) คอื 
ชุดโปรโตคอลการสื่อสารที่สรางกลุมโปรโตคอลข ้ึนบนอินเตอรเน็ตและเครือขายกา
รคาสวนใหญน้ันๆ
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TCR
Transmission Confirmation Report (TCR) จะแสดงรายละเอียดของการรับ-
สงขอมูลแตละคร้ัง เชน สถานะของงาน ผลลัพธของการรับ-สงขอมูล 
และจํานวนหนากระดาษท่ีสง 
โดยสามารถตั้งคาใหพิมพรายงานหลงัจากที่เสร ็จงานแตละงาน หรือเม่ือการรับ-
สงงานไมสําเร็จเทาน้ันก็ได

TIFF
Tagged Image File Format (TIFF) คือ 
รูปแบบของรูปภาพประเภทบติแมปซ่ึงมีความละเอียดผันแปรได TIFF 
จะใชกับขอมูลรูปภาพซ่ึงโดยปกติจะไดจากเครื องสแกนเนอร รูปภาพประเภท TIFF 
จะใชแท็ก คําคนหาซ่ึงกําหนดลักษณะของรูปภาพซ่ึงถูกรวมอยูในไฟล 
ความยดืหยุนและรูปแบบท่ีไมขึ้นอยูกับแพลตฟอรมน้ีสามารถใชสําหรับรูปภาพท่ีได
จากแอปพลิเคชัน่การประมวลผลรูปภาพท่ีหลากหลายได

ตลบัโทนเนอร
บรรจุภัณฑที่ใชในอุปกรณ เชน เคร่ืองพิมพ ซ ่ึงบรรจุหมึกพิมพ หมึกพิมพ คอื 
ผงหมึกท่ีใชในเคร่ืองพิมพเลเซอรและเครื่องถายเอกสาร 
ซ่ึงทําใหเกิดขอความและรูปภาพขึ้นบนกระดาษที พิมพออกมา 
หมึกพิมพสามารถละลายไดดวยการผสานความรอน/แรงดนัจากฟวเซอร 
ซ่ึงทําใหติดแนนกับเสนใยในกระดาษ

TWAIN
มาตรฐานอุตสาหกรรมสําหรับสแกนเนอรและซอฟตแวร  
การใชสแกนเนอรรวมกับโปรแกรมท่ีเปนไปตามขอกําหนดมาตรฐาน TWAIN 
จะทําใหงานสแกนสามารถเกิดขึ้นไดจากในตัวโปรแกรม การจับภาพ API 
สําหรับระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows และ Apple Mac

พาธ UNC
Uniform Naming Convention (UNC) คอื 
วิธีมาตรฐานในการเขาใชงานเครือขายรวมกันใน Window NT และผลิตภัณฑของ 
Microsoft อ่ืนๆ รูปแบบของพาธ UNC คอื: 
\\<servername>\<sharename>\<Additional directory>

URL
Uniform Resource Locator (URL) คือ 
แอดเดรสสากลของเอกสารและทรัพยากรบนอินเตอรเน ็ต 
สวนแรกของแอดเดรสจะแสดงโปรโตคอลท่ีใช สวนที สองจะระบ ุIP แอดเดรส 
หรือชื่อโดเมนท่ีตั้งของทรัพยากรน้ันๆ

USB
Universal Serial Bus (USB) คอื มาตรฐานซ่ึงพัฒนาขึน้โดย USB Implementers 
Forum, Inc. เพ่ือเชื่อมตอคอมพิวเตอรกับอุปกรณตอพ วงคอมพิวเตอร USB 
ไมเหมือนกับพอรตแบบขนาน USB ไดรับการออกแบบมาเพ่ือเชื่อมตอพอรต USB 
บนคอมพิวเตอรเคร่ืองเดียวเขากับอุปกรณตอพ วงคอมพิวเตอรหลายชิ้นในเวลาเดีย
วกัน
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ลายน้ํา
ลายนํ้า คือ รูปภาพหรือรูปแบบท่ีมองเห็นไดในกระดาษซ่ึงจะปรากฏขึ้นรางๆ 
เม่ือมองผานแสงไฟ ลายนํ้าไดถูกใชงานเปนคร้ังแรกในป 1282 ที่เมือง Bologna 
ประเทศอิตาลี ซ่ึงไดถูกนํามาใชโดยผูผลิตกระดาษเพื่อระบุผลิตภัณฑของพวกเขา 
และยังใชบนดวงตราไปรษณียากร สกุลเงิน และเอกสารราชการอ่ืนๆ 
เพ่ือปองกันการปลอมแปลง

WEP
Wired Equivalent Privacy (WEP) คือ 
โปรโตคอลระบบรักษาความปลอดภัยซ่ึงระบุใน IEEE 802.11 
เพ่ือใหระดบัความปลอดภัยในระดับเดยีวกับเครือขาย LAN แบบใชสาย WEP 
จะสรางระบบความปลอดภัยโดยการเขารหัสขอมูลผ านคลื่นวิทยุ ดังน้ัน 
ขอมูลจึงไดรับการปองกันเม่ือถูกสงจากจุดหน่ึงไปยังอีกจุดหน่ึง

WIA
Windows Imaging Architecture (WIA) คือ สถาปตยกรรมรูปภาพ 
ซ่ึงใชงานเปนคร้ังแรกใน Windows Me และ Windows XP 
การสแกนสามารถเกิดขึ้นไดจากภายในระบบปฏิบัติการเหลาน้ีโดยใชสแกนเนอรซ่ึ
งเปนไปตามขอกําหนด WIA

WPA
Wi-Fi Protected Access (WPA) คอื 
ระดับของระบบเพื่อปองกันเครือขายคอมพิวเตอร แบบไรสาย (Wi-Fi) 
ซ่ึงสรางขึ้นเพ่ือปรับปรุงคณุสมบตัิดานความปลอดภัยของ WEP

WPA-PSK
WPA-PSK (WPA Pre-Shared Key) คือ รูปแบบเฉพาะของ WPA 
สําหรับผูใชงานในธุรกิจขนาดเล็กหรือท่ีพักอาศัย รหสัรวมหรือรหัสผาน 
จะถูกกําหนดคาในจุดเขาใชงานแบบไรสาย (WAP) และอ ุปกรณแล็ปทอป 
หรือเดสกทอปแบบไรสาย WPA-PSK 
จะสรางรหัสเฉพาะขึน้สําหรับแตละเซสช่ันระหวางไคลเอนตไรสายและ WAP 
ที่เก่ียวของเพ่ือใหมีความปลอดภัยในระดับสูงยิง่ขึ้น

WPS
Wi-Fi Protected Setup (WPS) คือ 
มาตรฐานในการเชื่อมตอเครือขายแบบไรสายที่ใชในบาน 
ถาจุดเขาใชงานแบบไรสายรองรับ WPS 
ทานสามารถกําหนดคาการเช่ือมตอเครือขายแบบไรสายไดอยางงายดายโดยไมตอ
งใชคอมพิวเตอร

XPS
XML Paper Specification (XPS) เปนขอกําหนดเฉพาะท่ีพัฒนาขึน้โดย Microsoft 
สําหรับ Page Description Language (PDL) และรูปแบบเอกสารใหม 
ซ่ึงเปนประโยชนตอเอกสารแบบพกพาและเอกสารแบบอิเล็กทรอนิกส 
โดยเปนขอกําหนดเฉพาะท่ีมีพื้นฐานมาจาก XML 
ที่ใชพาธการพิมพใหมและรูปแบบเอกสารที่ไมข ึ้นกับอุปกรณที่ใชเวคเตอร
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