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ข อมู ลเพ่ื อความปลอดภั ย
คําเตื อนและข อควรระวั งเหล าน้ี ได ถู กรวบรวมข ึน เพ่ื อป องกั นอั นตรายท่ี อาจเกิ ดขึ้ นกั บท านและผู อ่ื น 
และป องกั นความเสี ยหายท่ี อาจเกิ ดขึ้ นกั บอุ ปกรณ ของท าน ก อนเร่ิ มต นใช งานอุ ปกรณ 
โปรดตรวจสอบให แน ใจว าท านได อ านและทําความเข าใจคําแนะนําทั้ งหมดเหล าน้ี แล ว
โปรดใช วิ จารณญาณของท านในการควบคุ มการทํางานของเคร่ื องใช ไฟฟ าและเม่ื อท านใช งานอุ ปกรณ ของท าน นอกจากน้ี 
โปรดปฏิบั ติ ตามคําเตื อนและคําแนะนําทั้ งหมดที่ ปรากฏอยู บนอุปกรณและในเอกสารเพ่ิมเติ ม หลั งจากอ านเน้ือหาในส วนน้ีแล ว 
โปรดเก็ บเอกสารเอาไว ในที่ ที่ ปลอดภั ยเพ่ื อใช อ างอิ งในอนาคต

สิ่ งสําคั ญ สั ญลั กษณ เพื่ อความปลอดภั ย

เนื้ อหาในส วนนี้ จะอธิ บายความหมายของรู ปภาพและเคร่ื องหมายท้ั งหมดท่ี ปรากฏอยู ในคู มื อการใช งาน 
สั ญลั กษณ เพ่ื อความปลอดภั ยเหล านี้ จะเรี ยงตามลําดั บตามระดั บของความอั นตราย

คําอธิ บายของรู ปภาพและเครื่ องหมายที่ ใช ในคู ม ือ การใช งาน :

คําเตือน อั นตรายหรื อการปฏิ บั ติ ท่ี ไม ปลอดภั ย ซ่ึ งอาจก อให เกิ ดการบาดเจ็ บสาหั สหรื อเสี ยชี วิ ตได

ข อควรระวั ง อั นตรายหรือการปฏิ บัติ ท่ี ไม ปลอดภัย ซ่ึ งอาจก อให เกิดการบาดเจ็บเล็กน อยหรือทําใหทรัพย สินเสียหายได

อย าพยายามกระทํา

อย าถอดแยกชิ้ นส วน

อย าสั มผั ส

ถอดปล๊ั กสายไฟออกจากเต าเสี ยบ

ตรวจสอบให แน ใจว าอุ ปกรณ ได ถู กต อสายดิ นแล ว เพ่ื อป องกั นไฟฟ าช็ อต

โปรดติ ดต อศู นย บริ การเพ่ื อขอความช วยเหลื อ

โปรดปฏิ บั ติ ตามคําแนะนําอย างเคร งครั ด
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สภาพแวดล อมในการปฏิ บั ติ งาน

 คําเตื อน

หากสายไฟชํารุ ดเสี ยหาย 
หรื อหากเต าเสี ยบไม ได ต อสายดิ น 
อย าใช งานอุ ปกรณ เป นอั นขาด
► เนื่ องจากอาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได 

อยาบิดงอสายไฟหรือวางวัตถุท่ีมีน้ําหนักมากทับบนสายไฟ 
► การเหยียบสายไฟหรือวางวัตถุท่ีมีน้ําหนักมากทับบนสาย
ไฟอาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได 

อย าวางส่ิ งของบนตั วเคร่ื อง ( ภาชนะบรรจุ น้ํ า , 
โลหะขนาดเล็ก หรือของหนัก, เทียน, ท่ีจุดบุหร่ี เปนตน)
► เนื่ องจากอาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได 

อย าถอดปล๊ั กไฟโดยการดึ งท่ี สายไฟ 
อย าจั บปล๊ั กไฟเม่ื อมื อเป ยก 
► เนื่ องจากอาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได 

หากอุ ปกรณ เกิ ดความร อนสู งเกิ น 
จะมี ควั นออกมาจากอุ ปกรณ เกิ ดเสี ยงดั งรบกวน 
หรือเกิดกล่ินผิดปกต ิใหปดสวิตชและถอดปล๊ักอุปกรณทันที
► เนื่ องจากอาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได 

 ข อควรระวั ง

ในระหว างท่ี เกิ ดพายุ ฝนฟ าคะนอง 
หรื อเม่ื อไม ได ใช งานอุ ปกรณ เป นเวลานาน 
ให ถอดปล๊ั กไฟออกจากเต าเสี ยบ 
► เนื่ องจากอาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได 

หากเสียบปล๊ักเข ากับเต าเสียบไดยาก อย าพยายามฝนดันเข าไป 
► โปรดติ ดต อช างไฟฟ าเพ่ื อทําการเปล่ี ยนเต าเสี ยบ มิ ฉะนั้ น 
อาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตได

โปรดระวั ง บริ เวณท่ี ปล อยกระดาษออกมาจะร อน 
► ผิ วหนั งของท านอาจไหม ได 

อย าปล อยให สั ตว เล้ี ยงแทะสายไฟ สายโทรศั พท 
หรื อสายสําหรั บเชื่ อมต อเข ากั บคอมพิ วเตอร
► เนื่ องจากอาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม 
และ / หรื อสั ตว เล้ี ยงของท านอาจได รั บบาดเจ็ บได  

หากอุปกรณตกจากท่ีสูง หรือหากสังเกตเห็นวาอุปกรณชํารุดเสียหาย 
ให ปลดการเชื่ อมต อท้ั งหมด 
และขอความช วยเหลื อจากผู ให บริ การท่ี ได รั บการรั บรอง
► มิ ฉะนั้ น อาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได

หากเคร่ืองไมสามารถทํางานไดอยางเหมาะสมหลังจากท่ีปฏิบัติตามคํา
แนะนําเหล านี้ แล ว 
ให ถอดปล๊ั กออกจากการเชื่ อมต ออิ นเตอร เฟสท้ั งหมด 
และขอรั บความช วยเหลื อจากผู ให บริ การท่ี ผ านการรั บรอง
► มิ ฉะนั้ น อาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได

หากประสิทธิภาพในการทํางานของเคร่ืองเปล่ียนแปลงไปอยางฉับพลัน
หรื อสั งเกตเห็ นได ชั ด 
ให ถอดปล๊ั กออกจากการเชื่ อมต ออิ นเตอร เฟสท้ั งหมด 
และขอรั บความช วยเหลื อจากผู ให บริ การท่ี ผ านการรั บรอง
► มิ ฉะนั้ น อาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได
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วิ ธี ควบคุ มการทํางาน

 ข อควรระวั ง

ในระหว างการพิ มพ อย าออกแรงดึ งกระดาษออกมา 
► เนื่ องจากอาจทําให อุ ปกรณ ชํารุ ดเสี ยหายได

ขณะพิ มพ งานเป นจํานวนมาก 
ส วนล างของบริ เวณท่ี ปล อยงานพิ มพ ออกมาอาจร อน 
อย าปล อยให เด็ กสั มผั สกั บส วนนั้ น 
► ผิ วหนั งอาจไหม ได

โปรดระวังอยาสอดมือเขาไประหวางอุปกรณและถาดกระดา
ษ
► ท านอาจได รั บบาดเจ็ บได

ขณะนํากระดาษท่ี ติ ดขั ดออก 
อย าใช คี มหนี บหรื อวั ตถุ ท่ี เป นโลหะท่ี แหลมคม 
► เนื่ องจากอาจทําให เคร่ื องชํารุ ดเสี ยหายได

อย าป ดก้ั นหรื อดั นวั ตถุ ใดๆ เข าไปในช องระบายอากาศ
► เนื่ องจากอาจทําให อุ ณหภู มิ ของส วนประกอบสู งขึ น  
ซ่ึ งอาจทําให เกิ ดความเสี ยหายหรื อไฟไหม ได

อยาปลอยใหมีปกกระดาษจํานวนมากอยูในถาดทางออกของกระดาษ
► เนื่ องจากอาจทําให เคร่ื องชํารุ ดเสี ยหายได 

ควรใช ความระวั งในการใส กระดาษหรื อนํากระดาษที ติ ดอยู ออก 
► กระดาษใหม จะมี ขอบท่ี คม ซ่ึ งอาจทําให กระดาษบาดได

อุ ปกรณ ท่ี ตั ดการจ ายไฟเข าเคร่ื อง คื อ สายไฟ 
► หากต องการตั ดการจ ายไฟ ให ถอดสายไฟออกจากเต าเสี ยบ 
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การติ ดตั้ ง / การเคลื่ อนย าย

 คําเตื อน

อย าวางอุ ปกรณ ในบริ เวณท่ี มี ฝุ นละออง ความชื้ น 
หรื อมี น้ํ า ร่ั วไหล 
► เนื่ องจากอาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได 

 ข อควรระวั ง

ก อนท่ี จะเคล่ื อนย ายเคร่ื องพิ มพ 
ให ป ดเคร่ื องและถอดสายไฟต างๆ ออกให หมด
จากนั้ นให ยกเคร่ื อง :
•หากเคร่ืองมีน้ําหนักนอยกวา 20 กก. (44.09lb) ใหใช 1 
คนในการยก
•หากเคร่ื องมี น้ํ าหนั ก 20 กก . (44.09 ปอนด) - 40 กก . 
(88.18 ปอนด) ให ใช 2 คนในการยก
•หากเคร่ืองมีน้ําหนักมากกวา 40 กก. (88.18 ปอนด) ใหใช  
4 คนหรื อมากกว านั้ นในการยก

► เคร่ื องอาจตกลงมาได 
ซ่ึ งอาจทําให เกิ ดการบาดเจ็ บหรื อทําให อุ ปกรณ ชำรุ ดเสี ยหาย

อย าวางส่ิ งใดครอบตั วอุ ปกรณ 
หรื อติ ดตั้ งอุ ปกรณ ในบริ เวณท่ี ไม มี การระบายอากาศ เช น ในตู
► หากอุปกรณไมมีการระบายอากาศท่ีดีพอ อาจทําใหเกิดไฟไหมได

อย าวางอุ ปกรณ บนพ้ื นผิ วท่ี ไม ม่ั นคง
► เคร่ื องอาจตกลงมาได 
ซ่ึ งอาจทําให เกิ ดการบาดเจ็ บหรื อทําให อุ ปกรณ ชำรุ ดเสี ยหาย

ตรวจสอบใหแนใจวาทานเสียบปล๊ักเขากับเตาเสียบท่ีตอกับสายดินแลว
► มิ ฉะนั้ น อาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได

ควรเชื่อมตออุปกรณเขากับแหลงจายไฟท่ีมีระดับแรงดันไฟฟาตามท่ีได
ระบุ ไว บนฉลาก
► หากทานไมแนใจและตองการตรวจสอบระดับแรงดันไฟฟาท่ีทานกํา
ลั งใช งาน โปรดติ ดต อสํานั กงานการไฟฟ า

อย าใช พลั งงานไฟฟ าจากเต าเสี ยบและปล๊ั กต อมากเกิ นไป
► เนื่ องจากประสิ ทธิ ภาพในการทํางานอาจลดลง 
และทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได

ใช AWG หมายเลข 26 เทานั้นa

a.AWG: American Wire Gauge

 หรือสายโทรศัพทท่ีมีขนาดใหญกวา 
( หากจําเป น )
► มิ ฉะนั้ น อาจทําให อุ ปกรณ ชํารุ ดเสี ยหายได

เพ่ื อความปลอดภั ย 
ให ใช แต สายไฟท่ี จั ดส งไปให พร อมกั บเคร่ื องของท านเท านั้ น 
หากท านใช สายไฟท่ี มี ความยาวมากกว า 2 เมตร (6 ฟุ ต ) 
กับอุปกรณท่ีใชแรงดันไฟฟา 140 โวลต เคร่ืองวัดควรเปน 16 AWG 
หรื อท่ี ใหญ กว า
► มิ ฉะนั้ น อาจทําให อุ ปกรณ ชํารุ ดเสี ยหาย 
และทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได
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การบํารุ งรั กษา / การตรวจสอบ

 ข อควรระวั ง

ถอดปล๊ักอุปกรณออกจากเตาเสียบกอนทําความสะอาดบริเว
ณด านในของตั วเคร่ื อง อย าใช เบนซิ น , 
ทิ นเนอร สําหรั บผสมสี, 
หรื อแอลกอฮอล ทําความสะอาดเคร่ื อง 
และอย าพ นน้ํ าลงในตั วเคร่ื องโดยตรง 

► เนื่ องจากอาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได 

เก็ บอุ ปกรณ ทําความสะอาดให พ นมื อเด็ ก 
► เด็ กอาจได รั บบาดเจ็ บได

ขณะท่ีทานกําลังกระทําการใดๆ กับภายในตัวเคร่ือง เชน 
เปล่ี ยนอุ ปกรณ หรื อทําความสะอาดภายใน 
อย าใช งานเคร่ื องเป นอั นขาด
► ท านอาจได รั บบาดเจ็ บได

อย าถอดแยกชิ้ นส วน ซ อมแซม 
หรื อประกอบเคร่ื องใหม ด วยตนเอง 
► เนื่ องจากอาจทําให เคร่ื องชํารุ ดเสี ยหายได 
เม่ือตองซอมแซมอุปกรณ โปรดติดตอชางท่ีไดรับการรับรอง

รักษาความสะอาดของสายไฟและบริเวณพ้ืนผิวสัมผัสของปล๊ักไฟใหปร
าศจากฝุ นละอองหรื อน้ํ า
► มิ ฉะนั้ น อาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได 

ในการทําความสะอาดหรื อใช งานเครื่ อง 
ใหปฏิบัติตามคูมือการใชงานท่ีจัดสงไปใหพรอมกับเคร่ืองอยางเครงครั
ด
► มิ เช นนั้ น ท านอาจทําให เคร่ื องชํารุ ดเสี ยหายได 

อย าถอดฝาป ดหรื อตั วป องกั นท่ี ขั นสกรู ไว 
► อุ ปกรณ ควรได รั บการซ อมแซมจากช างบริ การของ Samsung 
เท านั้ น

การใช วั สดุ สิ้ นเปลื อง

 ข อควรระวั ง

อย าถอดแยกชิ้ นส วนกลั กหมึ กพิ มพ
► ผงหมึกพิมพอาจเปนอันตรายหากมีการสูดดมหรือร ับประ
ทานเข าไป

เม่ื อจะจั ดเก็ บวั สดุ ส้ิ นเปลื อง เช น ตลั บหมึ กพ ิม พ 
ต องเก็ บให พ นมื อเด็ ก
► ผงหมึกพิมพอาจเปนอันตรายหากมีการสูดดมหรือร ับประ
ทานเข าไป

อย าเผาทําลายวั สดุ ส้ิ นเปลืองใดๆ เชน กลักหมึกพิมพ 
หรื อชุ ดฟ วเซอร
► เนื่องจากอาจทําใหเกิดการระเบิดหรือไฟไหมท่ีไมสามาร
ถควบคุ มได

การใช วั สดุ ส้ิ นเปลื องท่ี ผ านกระบวนการนํากลั บมาใช ใหม เช น 
หมึ กพิ มพ อาจทําให อุ ปกรณ ชํารุ ดเสี ยหายได
► ในกรณีท่ีเกิดความเสียหายเนื่องจากการใชงานว ัสดุส้ินเปลืองท่ีผาน
กระบวนการรี ไซเคิ ล ท านจะต องเสี ยค าบริ การตรวจซ อม

ขณะเปล่ี ยนกลั กหมึ กพิ มพ หรื อนํากระดาษท่ี ติ ดขั ดออก 
โปรดระมัดระวังอยาใหผงหมึกพิมพสัมผัสกับรางกายหรือเส้ือผาของทา
น
► ผงหมึกพิมพอาจเปนอันตรายหากมีการสูดดมหรือร ับประทานเขาไป

เม่ื อโทนเนอร เลอะเส้ื อผ า ไม ควรใช น้ํ า ร อนในการซั ก 
► น้ํ า ร อนจะทําให โทเนอร ติ ดอยู ในเนื้ อผ า ให ใช น้ํ า เย็ น 
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ข อมู ลข อกําหนด
เคร่ื องน้ี ออกแบบมาเพ่ื อรองรั บสภาพแวดล อมการทํางานปกติ และได รั บการรั บรองด วยประกาศข อกําหนดหลายฉบั บ

ประกาศเรื่ องความปลอดภั ยของเลเซอร

เคร่ืองพิมพ ได รั บการรับรองในสหรัฐฯ ว าสอดคล อ งกับข อกําหนดของ DHHS 21 CFR, มาตราที่ 1 อนุมาตรา J สําหรับผลิตภัณฑ เลเซอร คลาส I (1) 
และท่ี อื่ นให การรั บรองในฐานะผลิ ตภั ณฑ เลเซอร ค ลาส I ท่ี สอดคล องกั บข อกําหนดของ IEC 60825-1
ไมถือวาผลิตภณัฑเลเซอรคลาส I เปนอนัตราย ระบบและเคร่ืองพิมพเลเซอรไดรับการออกแบบ โดยไมมีจุดท่ีผูใชสามารถเขาถึงรังสีเลเซอรที สูงกวาระดับคลาส I 
ในระหว างการทํางานปกต ิการบํารุ งรั กษาเคร่ื องโดยผู ใช หรื อลั กษณะการบริ การตามท่ี กําหนดได
• ความยาวคลื่ น : 800 nm
• การกระจายแสง

- แนวนอน : 11 องศา
- แนวตั้ ง : 35 องศา

• พลั งงานเอาตพุ ตสู งสุ ด : 12 mW

คําเตื อน 
ห ามใช หรื อซ อมบํารุ งเคร่ื องพิ มพ ท่ี ถอดฝาป องกั นออกจากชุ ดประกอบเลเซอร/ สแกนเนอร 
ลําแสงท่ี สะท อนออกมาแม มองไม เห็ นแต ก็ สามารถทําอั นตรายนั ยน ตาได
เม่ือใชผลิตภัณฑนี้ ควรปฏิบัติตามมาตรการปองกันดานความปลอดภัยเหลานี้ เสมอเพ่ือลดความเส่ียงท่ีจะเกิดเพลิงไหม ไฟฟาช็อตและได รับบาดเจ็บ

ความปลอดภั ยของโอโซน
ในระหว างการทํางานปกติ เคร่ื องนี้ จะผลิ ตโอโซน โอโซนท่ี ผลิ ตข้ึ นจะไม ก อให เกิ ดอั นตรายต อผู ป ฏิ บั ติ งาน 
แต ขอแนะนําให ใช เคร่ื องในบริ เวณท่ี มี อากาศถ ายเทสะดวก
หากท านต องการข อมู ลเพ่ิ มเติ มเก่ี ยวกั บโอโซน โปรดติ ดต อตั วแทนจําหน าย Samsung ใกล บ านท าน
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โหมดประหยั ดพลั งงาน
เคร่ื องพิ มพ นี้ มี เทคโนโลยี การอนุ รั กษ พลั งงานข้ั นสู งท่ี จะช วยลดความส้ิ นเปลื องพลั งงานเมื อ ไม ได ใช งาน
เม่ื อเคร่ื องพิ มพ ไม ได รั บข อมู ลเป นระยะเวลานาน ความส้ิ นเปลื องพลั งงานจะลดลงโดยอั ตโนมั ติ 
ENERGY STAR และเคร่ื องหมาย ENERGY STAR เป นเคร่ื องหมายจดทะเบ ีย นในสหรั ฐฯ 
หากต องการข อมู ลเพ่ิ มเติ มเก่ี ยวกั บโปรแกรม ENERGY STAR โปรดดู ท่ี http://www.energystar.gov

การรี ไซเคิ ล
รี ไซเคิ ลหรื อกําจั ดวั สดุ ท่ี ใช ทําบรรจุ ภั ณฑ สําหรั บผลิ ตภั ณฑ นี้ ในลั กษณะท่ี รั บผิ ดชอบต อส่ิ งแวดล อม

จี นเท านั้ น

การกาํจั ดผลิ ตภั ณฑ นี้ อย างถู กวิ ธี ( ของเสี ยประเภทอุ ปกรณ ไฟฟ าและอิ เล็ กทรอนิ กส)

( นํามาใช ในสหภาพยุ โรปและประเทศอื่ นๆ ในยุ โรปท ีมี ระบบกาํจั ดขยะแบบแยกประเภท )
เคร่ืองหมายนี้ท่ีปรากฏบนผลิตภัณฑ อุปกรณเสร ิมหรือเอกสารแสดงวา ไมควรกําจัดผลิตภัณฑและอ ุปกรณเสริมประเภทอิเล็กทรอนิกส (เชน เคร่ืองชารจ 
ชุ ดหู ฟ ง สาย USB) ร วมกั บขยะในครั วเรื อนเม่ื อส้ิ นสุ ดอายุ การใช งาน 
ปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนกับส่ิงแวดล อมหรือสุขภาพรางกายจากการกําจัดของเสียท่ีไม สามารถควบคุมไดดวยการแยกของเสียเหลานี้ออกจากของเสียป
ระเภทอ่ื นๆ และทําการรี ไซเคิ ลในลั กษณะท่ี ส งเสร ิม การนําแหล งวั สดุ กลั บมาใช ได อย างย่ั งยื น 
ผู ใช ภายในครั วเรื อนควรติ ดต อกั บผู ค าปลี กท ี่ผู ใช ซ้ื อผลิ ตภั ณฑ นี้ หรื อเจ าหน าท่ี รั ฐบาลในพ้ื นท่ี 
เพ่ื อขอทราบรายละเอี ยดสถานท่ี และวิ ธี การจั ดการกั บผลิ ตภั ณฑ เ พ่ื อการรี ไซเคิ ลท่ี ปลอดภั ยต อส่ิ งแวดล อม 
ผูใชภาคธุรกิจควรติดตอกับซัพพลายเออรและตรวจสอบขอกําหนดและเงื่อนไขของสัญญาการจัดซ้ือ ควรรวมผลิตภัณฑนี้ กับของเสียเชิงพาณิชยอื่นๆ 
เม่ื อทําการกําจั ด
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การปล อยคลื่ นวิ ทยุ

ข อมู ล FCC สาํหรั บผู ใช
อุ ปกรณ นี้ สอดคคล องกั บมาตราท่ี 15 ของกฎข อบั งค ับ  FCC การทํางานของอุ ปกรณ ข้ึ นอยู กั บเงื่ อนไขสองประการต อไปนี้: 
• อุ ปกรณ ไม ได ก อให เกิ ดคล่ื นแทรกท่ี เป นอั นตรายและ
• อุ ปกรณ นี้ ต องยอมรั บการแทรกแซงใดๆ ท่ี ได รั บ รวมถึ งการแทรกแซงท่ี อาจเป นสาเหตุ ให เกิ ดการทำงานท่ี ไม พึ งปรารถนา
อุ ปกรณ นี้ ได รั บการทดสอบและพบว าสอดคล องกั บข อจํากั ดสําหรั บอุ ปกรณ ดิ จิ ตั ลคลาส B ตรงกั บมาตราท่ี 15 ของกฎข อบั งคั บ FCC 
ข อจํากั ดเหล านี้ ออกแบบมาเพ่ื อให การปกป องการแทรกแซงท่ี เป นอั นตรายได อย างสมเหตุ สมผลเมื อ ทําการติ ดตั้ งในท่ี พั กอาศั ย อุ ปกรณ นี้ สร าง 
ใชและสามารถแพรพลังงานคล่ืนความถ่ีวิทยุ และถาไมไดติดตั้งและใชตรงตามคําแนะนํา อาจกอให เกิดการแทรกแซงการติดตอส่ือสารทางวิทยุท่ีเปนอันตราย 
อย างไรก็ ดี ไม มี การรั บประกั นว าการแทรกแซงจะไม เกิ ดข้ึ นในการติ ดตั้ งเฉพาะ 
ถ าอุ ปกรณ นี้ ก อให เกิ ดการแทรกแซงท่ี เป นอั นตรายต อการรั บสั ญญาณของวิ ทยุ หรื อโทรทั ศน ซ่ึ งตรวจสอบได ด วยการเป ดและป ดอุ ปกรณ 
ผู ใช ควรจะต องพยายามแก ไขการแทรกแซงดั งกล าวด วยมาตรการหน่ึ งหรื อหลายประการดั งต อไปนี้:
• ปรั บหรื อเปล่ี ยนตําแหน งของเสาอากาศรั บสั ญญาณ
• เพ่ิ มระยะห างระหว างอุ ปกรณ และอุ ปกรณ รั บสั ญญาณ
• ต ออุ ปกรณ เข ากั บช องทางออกบนแผงวงจรอื่ นท่ี แตกต างจากท่ี ต องใช ต อกั บอุ ปกรณ รั บสั ญญาณ
• ติ ดต อขอความช วยเหลื อจากตั วแทนจําหน ายหรื อช างซ อมโทรทั ศน วิ ทยุ ท่ี มี ประสบการณ

 

การเปล่ียนแปลงหรือการดัดแปลงท่ีไมไดรับอนุมัติอยางเปนลายลักษณอักษรจากผูผลิตท่ีรับผิดชอบเร่ืองความสอดคลองกันอาจทําใหการมีอํานาจเด็ดขา
ดของผู ใช ในการใช อุ ปกรณ กลายเป นโมฆะ

กฎเกณฑ เรื่ องการแทรกแซงคลื่ นวิ ทยุ ประเทศแคนาดา
อุ ปกรณ ดิ จิ ตั ลนี้ ไม เกิ นขี ดจํากั ดคลาส B 
สําหรับการปลอยคล่ืนเสียงวิทยุจากอุปกรณดิจิตัลตามท่ีกําหนดไวในมาตรฐานอุปกรณท่ีเปนสาเหตุท่ีเกิดคล่ืนแทรกท่ีมีชื่อวา “อุปกรณดิจิตัล” ICES-003 
ของอุ ตสาหกรรมและวิ ทยาศาสตร แคนาดา
Cet appareil numérique respecte les limites de bruits radioélectriques applicables aux appareils numériques de Classe B prescrites dans la 
norme sur le matériel brouilleur: « Appareils Numériques », ICES-003 édictée par l’Industrie et Sciences Canada.

รั สเ ซี ยเท านั้ น

Yalnızca Türkiye

เยอรมั นเท านั้ น
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การเปลี่ ยนปลั๊ กแบบประกอบในตั ว ( สําหรั บสหราชอาณาจั กรเท านั้ น )

สิ่ งสาํคั ญ
สายนําหลั กสําหรั บเคร่ื องนี้ ประกอบเข ากั บปล๊ั กมาตรฐาน (BS 1363) ขนาด 13 แอมป และมี ฟ วส ขนาด 13 แอมป เม่ื อท านเปล่ี ยนหรื อตรวจสอบฟ วส 
ท านต องประกอบฟ วส ขนาด 13 แอมป ท่ี ถู กต องกลั บเข าไปใหม หลั งจากนั้ น ท านต องประกอบฝาครอบฟ วส ถ าท านทําฝาครอบฟ วส หาย 
ห ามใช ปล๊ั กนั้ นจนกว าจะมี ฝาครอบฟ วส อั นใหม  
ติ ดต อบุ คคลท่ี ท านซ้ื อผลิ ตภั ณฑ
ปล๊ักขนาด 13 แอมป เปนชนิดท่ีใช กันอยางแพรหลายท่ี สุดในสหราชอาณาจักรและควรเหมาะสม อยางไรก็ดี อาคารบางหลัง (สวนใหญ คืออาคารเกา) 
ไม มี ช องรั บไฟปกติ สําหรั บปล๊ั กขนาด 13 แอมป ท านจําเป นต องซ้ื ออะแด็ ปเตอร ท่ี เหมาะสมสําหรั บปล๊ั ก ห ามเคล่ื อนย ายปล๊ั กแบบแ ม พิ มพ

 

หากทานตัดสายของปล๊ักแบบแมพิมพ ใหท้ิงไปทันที ทานไมสามารถตอลวดของปล๊ักไดใหม และอาจถูกไฟดูดไดถาทานเสียบปล๊ักนี้ กับชองรับไฟ

คําเตื อนที่ สาํคั ญ : 
ท านต องต อสายดิ นเคร่ื องนี้
ลวดท่ี อยู ในสายเมนมี รหั สสี ต างๆ ดั งต อไปนี้:
• สี เขี ยวและสี เหลื อง : สายดิ น
• สี ฟ า : สายกลาง
• สี น้ําตาล : สายมี ไฟ

ถ าลวดในสายเมนไม ตรงกั บสี ท่ี อยู บนปล๊ั กของท า น ให ทําดั งต อไปนี้:
ท านตองตอลวดสี เขียวและสี เหลืองเข ากับขาที มี ตั ว “E” กํากับหรือมี “ สัญลักษณสายดิน” เพ่ือความปลอดภัย หรือสี เขียว และสี เหลืองหรือสี เขียว
ท านต องต อลวดสี ฟ าเข ากั บขาท่ี มี เคร่ื องหมายตั ว “N” หรื อสี ดํา
ท านต องต อลวดสี น้ํ าตาลเข ากั บขาท่ี มี เคร่ื องหมายตั ว “L” หรื อสี แดง
ท านต องมี ฟ วส ขนาด 13 แอมป ในปล๊ั ก อะแด็ ปเตอร ห รื อแผงจ ายไฟ
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คําประกาศเรื่ องความสอดคล องกั น ( ประเทศในยุ โ รป )

การอนุ มั ติ และการรั บรอง
เคร่ืองหมาย CE ท่ีนํามาใชกับผลิตภัณฑนี้ เปนสัญลักษณของ Samsung Electronics Co., Ltd. คําประกาศเร่ืองความสอดคล องกันกับคําส่ัง 93/68/EEC 
ของสหภาพยุ โรปท่ี นํามาใช ต อไปนี้ จะมี ข อมู ลสมบู รณ จนถึ งวั นท่ี ระบุ:

ML-1865W : คําส่ั ง R&TTE (1999/5/EC)
อาจเลือกศึกษาคําประกาศเร่ืองความสอดคลองกันไดจาก www.samsung.com/printer ไปท่ี Support (สนับสนุน) > Download center (ศูนยดาวนโหลด) 
และป อนชื่ อเคร่ื องพิ มพ (MFP) ของท านเพ่ื อเรี ยกด ู EuDoC 
1 มกราคม 2538: คําส่ั งของสภา 2006/95/ การประมาณการของอี ซี ว าด วยกฎหมายของรั ฐสมาชิ กท่ี เก่ี ยวข องกั บอุ ปกรณ ท่ี ม ีแ รงดั นไฟฟ าต่ํ า
1 มกราคม 2539: คําส่ังของสภา 2004/108/EC (92/31/EEC) การประมาณการของกฎหมายของรัฐสมาชิกท่ีเก่ียวของกับความเขากันไดของแมเหล็กไฟฟา
9 มี นาคม 2542: คําส่ังของสภา 1999/5/EC ว าดวยอุปกรณวิทยุและอุปกรณปลายทางโทรคมนาคมและการรับรู ถึ งความเข ากันไดของแตละอุปกรณ 
ขอรั บข อมู ลคําประกาศโดยละเอี ยด การกําหนดนิ ยามคำส่ั งท่ี เก่ี ยวข องและมาตรฐานอ างอิ งได จากตั วแทนจําหน าย Samsung Electronics Co., Ltd.

ข อมู ลการอนุ ญาตใช วิ ทยุ ของยุ โรป ( สาํหรั บผลิ ตภ ัณ ฑ อุ ปกรณ วิ ทยุ ที่ ได รั บอนุ ญาตใน EU)
อุ ปกรณ วิ ทยุ แบบ LAN พลั งงานต่ํ า  ( อุ ปกรณ ส่ื อสารไร ส ายความถ่ี วิ ทยุ (RF)) ทํางานในความถ่ี 2.4 GHz/5 GHz อาจมี อยู ( ฝ งอยู) 
ภายในระบบเคร่ื องพิ มพ ของท านท่ี ใช ภายในบ านหรื อสํานั กงาน ส วนนี้ สามารถใช ได ก็ ต อเม่ื อมี อุ ปกรณ เหล านี ้
โปรดดู ท่ี ป ายกํากั บของระบบเพ่ื อตรวจสอบการการมี อยู ของอุ ปกรณ ไร สาย
อุ ปกรณ ไร สายท่ี อาจอยู ในระบบของท านอาจเหมาะสําหรั บใช ในสหภาพยุ โรปหรื อพพ้ื นท่ี อื่ นๆ ท่ี เก่ี ยวข องกั น หากมี เคร่ื องหมาย CE ท่ี มี  
หมายเลขทะเบี ยนและสั ญลั กษณ เตื อนอยู บนป ายกํากั บของระบบ
พลังงานเอาตพุตของอุปกรณไรสาย (หรืออุปกรณ) ท่ีอาจอยูภายในเคร่ืองพิมพ มีคาต่ํากวาขีดจํากัดการระเบิด RF ท่ีกําหนดโดย R&TTE แบบไดเร็กทีฟ

การอนุ ญาตใช ระบบไร สายภายใต คุ ณสมบั ติ ของรั ฐสมาชิ กในยุ โรป :
EU
ออสเตรีย, เบลเย่ียม, ไซปรัส, สาธารณรัฐเช็ก, เดนมารก, แอสโตเนีย, ฟนแลนด, ฝร่ังเศส (ท่ีมีขอจําก ัดความถ่ี), เยอรมัน, กรีก, ฮังการี, ไอรแลนด, อิตาลี, 
ลั ตเวี ย , ลิ ทั วเนี ย , ลั กเซมเบิ ร ก , มอลต า , เนเธอร แ ลนด, โปแลนด, โปรตุ เกส , สโลวาเกี ย , สโลเวเนี ย , สเปน , สวี เดน และสหราชอาณาจั กร
ประเทศ EEA/EFTA
ไอซ แลนด, ลิ กเตนสไตน, นอร เวย และสวิ ตเซอร แลนด

รั ฐสมาชิ กยุ โรปที่ ใช ข อจํากั ด :
EU
ในฝร่ั งเศส ช วงความถ่ี ท่ี จํากั ดคื อ 2446.5-2483.5 MHz สําหร ับ อุ ปกรณ ท่ี มี กําลั งส งสู งกว า 10 mW เช น อุ ปกรณ ไร สาย
ประเทศ EEA/EFTA
ป จจุ บั น ไม มี การจํากั ด
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คําประกาศที่ สอดคล องกั บข อกาํหนด

ข อกาํหนดของอุ ปกรณ ไร สาย
อุ ปกรณ วิ ทยุ แบบ LAN พลั งงานต่ํ า  ( อุ ปกรณ ส่ื อสารไร ส ายความถ่ี วิ ทยุ (RF)) ทํางานในความถ่ี 2.4 GHz/5 GHz อาจมี อยู ( ฝ งอยู) 
ภายในระบบเคร่ื องพิ มพ ของท าน ส วนต อไปนี้ เป นภาพรวมท่ั วไปสําหรั บการพิ จารณาขณะใช านอุ ปกรณ ไ ร สาย
ข อจํากั ดเพ่ิ มเติ ม , ข อควรระวั ง และความเกี่ ยวข อ งกั บประเทศท่ี กําหนดจะแสดงอยู ในส วนประเทศท ี่กํา หนด ( หรื อส วนกลุ มประเทศ ) 
อุปกรณไรสายในระบบของทานมี คุณสมบัติ ท่ีจะใชในประเทศท่ีได รับการกําหนดตามเครื่ องหมายการอนุญาตใชวิทยุบนปายกํากับของระบบเทานั้น 
หากประเทศท่ี ท านจะใช อุ ปกรณ ไร สายไม มี อยู ในรายการนี้ ให ติ ดต อตั วแทนการอนุ ญาตใช วิ ทยุ ท องถ่ิ นเพ่ื อดู ความต องการเพ่ิ มเติ ม 
อุ ปกรณ ไร สายเป นอุ ปกรณ ท่ี มี ข อกําหนดชั ดเจนและไม อนุ ญาตให ใช
พลังงานเอาตพุตของอุปกรณไรสาย (หรืออุปกรณ) ท่ีอาจอยูภายในเคร่ืองพิมพ มีคาต่ํากวาขีดจํากัดการระเบิด RF ท่ีทราบกันปจจุบัน เนื่องจากอุปกรณไรสาย 
( ซ่ึ งอาจอยู ภายในเคร่ื องพิ มพ ของท าน ) จะส งพล ัง งานท่ี ต่ํ ากว าท่ี ได รั บอนุ ญาตในมาตรฐานความปลอดภั ยความถ่ี วิ ทยุ และท่ี แนะนํา 
ผู ผลิ ตจึ งเชื่ อม่ั นว าอุ ปกรณ เหล านี้ ปลอดภั ยสําหรั บใช งาน แม ระดั บพลั งงานจะไม มาก ควรระว ัง อย าให ผู ใดสั มผั สถู กระหว างการทํางาน
ตามคําแนะนําท่ัวไปสําหรับการใชงานอุปกรณไรสายใกล กับตัวคน อุปกรณไรสายนี้ควรอยูห างจากตัวคน 20 ซม. (8 นิ้ ว ) (ไม รวมถึงสวนปลายสุด) 
อุ ปกรณ นี้ ควรใช งานให ห างจากตั วคนมากกว า 20 ซม . (8 นิ้ ว ) เม่ื อเป ดอุ ปกรณ ไร สายและรั บส งสั ญญาณ
อุ ปกรณ รั บส งสั ญญาณจะต องไม ทํางานพร อมกั บเสาอากาศหรื ออุ ปกรณ รั บส งสั ญญาณอื่ น
ในบางกรณี จะมี การจํากั ดการใช อุ ปกรณ ไร สาย ตั วอย างของข อจํากั ดพ้ื นฐานท่ี แสดงไว ด านล างน ี:

อุ ปกรณ ส่ื อสารไร สายความถ่ี วิ ทยุ อาจส งสั ญญาณรบกวนอุ ปกรณ ทางการบิ น 
ข อกําหนดทางการบิ นป จจุ บั นจึ งต องทําการป ดอุ ปกรณ ไร สายขณะท่ี อยู บนเคร่ื องบิ น IEEE 802.11 ( หรื อที เ รี ยกว าอี เธอร เน็ ตแบบไร สาย ) 
และอุ ปกรณ ส่ื อสารบลู ทู ธ เป นตั วอย างของอุ ปกรณ ท่ี ส่ื อสารแบบไร สาย
ในสภาพแวดลอมท่ีเส่ียงตอการรบกวนอุปกรณหรือบริการอื่นอาจเปนอันตรายหรือทําใหเกิดอันตรายได การใชงานอุปกรณไรสายจึงถูกจํากัดหรือห ามใช 
สนามบิ น , โรงพยาบาล และบริ เวณท่ี มี การร่ั วไหลของออกซิ เจนหรื อก าซไวไฟคื อตั วอย างของท่ี ท่ี จํากั ดหรื อห ามการใช อุ ปกรณ ไร สาย 
เม่ื อท านอยู ในสภาพแวดล อมท่ี ไม ทราบแน ชั ดเก่ี ยวกั บบทลงโทษในการใช อุ ปกรณ ไร สาย 
ให สอบถามจากเจ าหน าท่ี เพ่ื อขอรั บอนุ ญาตก อนท่ี จะเป ดอุ ปกรณ ไร สาย
ในแตละประเทศจะมีขอจํากัดในการใชอุปกรณไรสายท่ีแตกตางกัน เม่ือระบบของทานมีอุปกรณไร สาย เม่ือตองมีการเดินทางระหวางประเทศกับระบบของทาน 
ให ตรวจสอบเจ าหน าท่ี ท่ี ให อนุ ญาตใช วิ ทยุ ท องถ่ิ นเก่ี ยวกั บข อจํากั ดในการใช อุ ปกรณื ไร สายในประเทศปลายทางก อนท่ี จะย ายหรื อเดิ นทาง

หากระบบของท านมาพร อมกับอุ ปกรณ ไร สายภายใน ไม ควรใช งานอุ ปกรณ ไร สายหากไม มีฝาครอบหรือส ่ิงห อหุ มใดๆ อย างในตําแหน งท่ี ถูกต อง 
และประกอบอย างถู กต องแล ว

อุปกรณไรสายไมอยูในสวนท่ีผูใชสามารถให บริการเองได หามทําการดัดแปลงใดๆ การดัดแปลงอุปกรณไรสายอาจทําใหการรับรองการใชงานเปนโมฆะ 
ให ติ ดต อผู ผลิ ตเพ่ื อขอรั บการบริ การ

ใชเฉพาะคนขับท่ีไดรับอนุญาตในประเทศท่ีจะใช อุ ปกรณ โปรดดูท่ีชุดการคืนคาระบบของผูผลิตหรือติดตอฝายเทคนิคของผูผลิตสําหรับขอมูลเพ่ิมเติม
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ใบอนุ ญาต OpenSSL

ลิ ขสิ ทธ์ิ © 1998-2001 The OpenSSL Project สงวนลิ ขสิ ทธ์ิ
อนุ ญาตให ทําการแจกจ ายและใช แหล งข อมู ลและรู ปแบบไบนาร่ี โดยมี หรื อไม มี การดั ดแปลงได หากตรงตามเงื่ อนไขดั งต อไปนี้:
1. การแจกจ ายรหั สแหล งข อมู ลต องรวมประกาศเร่ื องลิ ขสิ ทธ์ิ ข างต น รายการเงื่ อนไขนี้ และการปฏ ิเ สธความรั บผิ ดชอบดั งต อไปนี้
2. การแจกจ ายใหม ซ่ึ งรู ปแบบสองทางต องจั ดทําประกาศเร่ื องลิ ขสิ ทธ์ิ ข างต นอี กคร้ั ง 

รายการนี้ ของเงื่ อนไขและการเพิ กถอนสิ ทธ์ิ ดั งต อ ไปนี้ ในรู ปของงานเอกสาร และ / หรื อวั สดุ อื่ นๆ ท ่ีจั ดเตรี ยมไว สําหรั บการแจกจ าย
3. ส่ือโฆษณาท้ังหมดท่ีกลาวถึงคุณสมบัติหรือการใชซอฟตแวรนี้ตองแสดงการรับรองดังตอไปนี:้ “ผลิตภัณฑนี้ไดรวมซอฟตแวรท่ีพัฒนาโดย OpenSSL 

Project เพ่ื อใช ใน OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)”
4. ต องไม ใช ชื่ อ “OpenSSL Toolkit” และ “OpenSSL Project” 

เพ่ือรับรองหรือสงเสริมผลิตภัณฑท่ีมาจากซอฟตแวรนี้โดยไมไดรับการยินยอมอยางเปนลายล ักษณอักษรจาก สําหรับการขออนุญาตเปนลายลักษณอักษร 
กรุ ณาติ ดต อ openssl-core@openssl.org

5. ห ามเรี ยกผลิ ตภั ณฑ ท่ี มาจากซอฟต แวร นี้ ว า “OpenSSL” หรื อห ามให คําว า “OpenSSL” ปรากฏในชื่ อต างๆ 
โดยไม ได รั บอนุ ญาตอย างเป นลายลั กษณ อั กษรจาก OpenSSL Project

6. การแจกจายในรูปแบบใดๆ ก็ตามตองปรากฏพรอมกับคํารับรองตอไปนี:้ “ผลิตภัณฑนี้ไดรวมซอฟตแวร ท่ีพัฒนาโดย OpenSSL Project เพ่ือใชใน 
OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)”

ซอฟต แวร นี้ จั ดเตรี ยมให โดย OpenSSL PROJECT “ ในแบบท่ี เป น ” 
และขอเพิ กถอนซึ่ งสิ ทธ์ิ ในการรั บประกั นท้ั งท่ี แสดงอย างเป นลายลั กษณ อั กษรหรื อเป นนั ยยะ 
รวมถึ งแต ไม จํากั ดเฉพาะการรับประกันอย างเปนนั ยยะของความสามารถในการเชิ งการพาณิชย และความเหมาะสมต อวั ตถุประสงค พิ เศษ OpenSSL 
PROJECT หรือตัวแทนแจกจายของบริษัทจะไมรับชอบตอความเสียหายใดๆ ท้ังในทางตรง ทางออม อุบัติการณ พิเศษ คําเตือนหรือความเสียหายตอเนื่อง 
( รวมถึ งแต ไม จํากั ดเฉพาะการจั ดซ้ื อสิ นค าหรื อบริ การทดแทน การสู ญเสี ยการใช งาน ข อมู ลหรื อผลกำไร หรื อเหตุ ขั ดข องทางธุ รกิ จ ) 
ท่ี มี สาเหตุ และจากทฤษฎี ของความรั บผิ ด ไมว าจะอยู ในรู ปของสั ญญา ความรั บผิ ดอั นเข มงวดหรื อการละเมิ ด ( รวมถึ งการละเลยหรื ออย างอื่ น ) 
ท่ี เกิ ดข้ึ นจากการใช ซอฟต แวร นี้ แม จะได รั บคําแนะนําถึ งความน าจะเป นของการเกิ ดความเสี ยหายดั งกล าว
ผลิตภัณฑนี้รวมซอฟตแวรคริปโตกราฟกท่ีเขียนข้ึนโดย Eric Young (eay@cryptsoft.com) ผลิตภัณฑนี้ รวมซอฟตแวร ท่ี เขียนข้ึนโดย Tim Hudson 
(tjh@cryptsoft.com)

ใบอนุ ญาตดั้ งเดิ มของ SSLeay

ลิ ขสิ ทธ์ิ © 1995-1998 Eric Young (eay@cryptsoft.com) สงวนลิ ขสิ ทธ์ิ
ชุดผลิตภัณฑนี้เปนสวนเพ่ิมเติมของ SSL ท่ีเขียนข้ึนโดย Eric Young (eay@cryptsoft.com) สวนเพ่ิมเติมนี้เขียนขึ นเพ่ือใหสอดคลองกับ Netscapes SSL
คลั งข อมู ลนี้ สามารถนํามาใช ในเชิ งการพาณิ ชย และไม ใช เพ่ื อการพาณิ ชย ได โดยไม เสี ยค าใช จ า ย ตราบใดท่ี ปฏิ บั ติ ตามเงื่ อนไขต อไปนี้ 
เงื่อนไขตอไปนี้นํามาใชกับรหัสท้ังหมดท่ีพบในการกระจายผลิตผัณฑนี้ ไมวาจะเปนรหัส RC4, RSA, lhash, DES ฯลฯ ไมใชเพียงแครหัส SSL เทานั้น 
เอกสาร SSL ท่ี รวมอยู ในการแจกจ ายนี้ ได รั บการค ุมครองภายใต เงื่ อนไขลิขสิทธ์ิ เดี ยวกัน ยกเวนผู ถื อครอง คือ Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com) 
ลิขสิทธ์ิ ยั งเปนของ Eric Young และห ามเคล่ือนย ายประกาศเร่ืองลิขสิทธ์ิ ใดๆ ท่ี อยู ในรหัส ถ าชุดผลิตภัณฑนี้ นํามาใช ในผลิตภัณฑ Eric Young 
ควรไดรับการกลาวถึงในฐานะผูเขียนสวนตางๆ ของคลังขอมูลท่ีนํามาใช ซ่ึงอาจอยูในรูปแบบของขอความแจงขอมูลเม่ือเร่ิมตนโปรแกรมหรือในรูปงานเอกสาร 
( ออนไลน หรื อข อมู ล ) ท่ี ให พร อมกั บชุ ดผลิ ตภั ณฑ 
อนุ ญาตให ทําการแจกจ ายและใช แหล งข อมู ลและรู ปแบบไบนาร่ี โดยมี หรื อไม มี การดั ดแปลงได หากตรงตามเงื่ อนไขดั งต อไปนี้:
1. การแจกจ ายรหั สต นทางต องรวมประกาศเร่ื องลิ ขส ิท ธ์ิ รายการน้ี ของเงื่ อนไขและการเพิ กถอนสิ ทธิ ดั งต อไปนี้
2. การแจกจ ายใหม ซ่ึ งรู ปแบบสองทางต องจั ดทําประกาศเร่ื องลิ ขสิ ทธ์ิ ข างต นอี กคร้ั ง 

รายการนี้ ของเงื่ อนไขและการเพิ กถอนสิ ทธ์ิ ดั งต อ ไปนี้ ในรู ปของงานเอกสาร และ / หรื อวั สดุ อื่ นๆ ท ่ีจั ดเตรี ยมไว สําหรั บการแจกจ าย
3. ส่ือโฆษณาท้ังหมดท่ีกลาวถึงคุณสมบัติหรือการใชซอฟตแวรนี้ตองแสดงการรับรองดังตอไปนี้: “ผลิตภัณฑนี้รวมซอฟตแวรคริปโตกราฟกท่ีเข ียนข้ึนโดย 

Eric Young (eay@cryptsoft.com)” คําวา “คริปโตกราฟก” สามารถละไวถ างานประจําท่ีทําจากไลบรารีท่ีกําลังใชอยูไมมีสวนเก่ียวของกับคริปโตกราฟก
4. ถ าท านรวมรหั สเฉพาะใดๆ ของ Windows ( หรื อคําส่ั ง ) จากไดเร็ กทอร่ี ของโปรแกรม ( รหั สโปรแกรม ) ท านต องรวมการรั บรองต อไปนี้: 

“ ผลิ ตภั ณฑ นี้ รวมซอฟต แวร ท่ี เขี ยนข้ึ นโดย Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com)”
ซอฟตแวรนี้จัดเตรียมใหโดย ERIC YOUNG “ในแบบท่ีเปน” และขอเพิกถอนซึ่งสิทธ์ิในการรับประกันท้ังท ี่แสดงอยางเปนลายลักษณอักษรหรือเปนนัยยะ 
รวมถึ งแต ไม จํากั ดเฉพาะการรั บประกั นอย างเป นนั ยยะของความสามารถในการเชิ งการพาณิ ชย และความเหมาะสมต อวั ตถุ ประสงค พิ เศษ 
ผู เขียนหรือตัวแทนแจกจายของผู เขียนจะไม รับผิดตอความเสียหายใดๆ ท้ังในทางตรง ทางออม อุ บัติการณ พิเศษ คําเตือนหรือความเสียหายตอเนื อง 
( รวมถึ งแต ไม จํากั ดเฉพาะการจั ดซ้ื อสิ นค าหรื อบริ การทดแทน การสู ญเสี ยการใช งาน ข อมู ลหรื อผลกำไร หรื อเหตุ ขั ดข องทางธุ รกิ จ ) 
ท่ี มี สาเหตุ และจากทฤษฎี ของความรั บผิ ด ไมว าจะอยู ในรู ปของสั ญญา ความรั บผิ ดอั นเข มงวดหรื อการละเมิ ด ( รวมถึ งการละเลยหรื ออย างอื่ น ) 
ท่ี เกิ ดข้ึ นจากการใช ซอฟต แวร นี้ แม จะได รั บคําแนะนําถึ งความน าจะเป นของการเกิ ดความเสี ยหายดั งกล าว
ไม สามารถเปล่ี ยนแปลงเงื่ อนไขของการรั บรองและการแจกจ ายเวอร ชั่ นสาธารณะหรื อคําส่ั งของรหั สนี ้เช น 
ไม สามารถคั ดลอกรหั สนี้ และวางไว ในใบอนุ ญาตการแจกจ ายอื่ น [ รวมถึ ง GNU Public Licence]
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จี นเท านั้ น
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เก่ี ยวกั บคู มื อผู ใช เล มนี้
คู มื อผู ใช เล มน้ี แสดงข อมู ลเก่ี ยวกั บความเข าใจพื้ นฐานของเคร่ื องพิ มพ 
รวมถึงคําอธิบายโดยละเอียดเกี่ยวกับแตละขั้นตอนในระหวางการใชงานจริง คู มือน้ีเปนแหลงข อมูลท่ีมีประโยชนตอผูใชใหมๆ 
และผู ใช ขั้ นสู งเพื่ อการติ ดตั้ งและการใช เคร ื่อ งอย างเหมาะสม

 

• อ านข อมู ลด านความปลอดภั ยก อนใช เคร่ื องพิ มพ 
• ถ าท านมี ป ญหาขณะใช เคร่ื องพิ มพ โปรดดู ท่ี หั วข อวิ ธี แก ไขป ญหา ( ดู ท่ี " วิ ธี แก ไขป ญหา "  ใน   หน า 64)
• ดู คําต างๆ ท่ี นํามาใช ในคู มื อผู ใช นี้ ได จากห ัว ข ออภิ ธานศั พท ( ดู ท่ี " อภิ ธานศั พท"  ใน   หน า 80)
• ภาพประกอบในคู มื อผู ใช นี้ อาจแตกต างจากในเครื่ องของท านโดยข้ึ นอยู กั บตั วเลื อกหรื อรุ นของเคร่ื อง
• กระบวนการต างๆ ในคู มื อผู ใช นี้ จะใช ร วมกั บ Windows XP เป นส วนใหญ

รู ปแบบ
คําบางคําในคู มื อนี้ จะใช แทนกั นได ดั งนี:้
• เอกสารมี ความหมายอย างเดี ยวกั บคําว าต นฉบั บ
• กระดาษมี ความหมายอย างเดี ยวกั บคําว าส่ื อหรื อส ่ือ ส่ิ งพิ มพ
• เคร่ื องหมายถึ งเคร่ื องพิ มพ หรื อ MFP
ดู รู ปแบบต างๆ ท่ี อยู ในคู มื อนี้ ได จากตารางต อ ไปนี้:

รู ปแบบ คําอธิบาย ตัวอย าง

ตั วหนา สําหรั บข อความบนหน าจอหรื อชื่ อปุ มบนเครื่ อง ยกเลิ ก

หมายเหต ุ แสดงข อมู ลเพ่ิ มเติ มหรื อรายละเอี ยดเก่ี ยวกั บฟ ัง ก ชั่ นและคุ ณสมบั ติ ของเคร่ื อง
 

รูปแบบวันท่ีอาจแตกตางกันในแตละประเทศ

ข อควรระวั ง ประกอบดวยขอมูลท่ีทานสามารถใชเพ่ือปองกันอุปกรณจากการขัดของหรือชํารุดเสียหาย
ทางกลไก  

หามสัมผัสโดนพ้ืนผิวของดรัมท่ีอยูดานในตลั
บโทเนอร หรื อหน วยประมวลผลภาพ

เชิ งอรรถ แสดงข อมู ลเพ่ิ มเติ มเก่ี ยวกั บคําหรื อวลี เฉพาะ จํานวน a หน าต อนาที

(“ การอ างอิ งไขว”) อ างอิ งไปถึ งข อมู ลโดยละเอี ยดเพ่ิ มเติ ม (ดู ท่ี "การคนหาขอมูลเพ่ิมเติม "  ใน หนา 21)
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การค นหาข อมู ลเพิ่ มเติ ม
ท านจะพบข อมู ลเก่ี ยวกั บการตั้ งค าและการใช เคร่ื องในแหล งข อมู ลต อไปนี้ ในรู ปของเอกสารกระดาษหรื อบนหน าจอ

ชื่อวัสดุอุปกรณ คําอธิบาย

คู มื อการติดตั้ งอย างเร็ ว คู มื อนี้ จะมี ข อมู ลเก่ี ยวกั บการติ ดตั้ งเคร่ื องของท าน คู มื อนี้ จะอยู ในกล องพร อมกั บเครื อ งพิ มพ

คู มื อผู ใช คูมือนี้แสดงคําแนะนําทีละข้ันตอนเพ่ือใชคุณสมบัติแบบเต็มรูปแบบของเคร่ือง การบํารุงรักษาเคร่ือง วิธีแกไขปญหา และการเปล่ียนวัสดุส้ินเปลือง 

วิธีใชไดรเวอรของเครื่อง วิธีใชนี้แสดงขอมูลวิธีใชเก่ียวกับไดรเวอร ของเครื่องพิมพและคําแนะนําเก่ียวกับวธีิการต ้ังคาตวัเลือกตางๆ สําหรับการพิมพ (ดท่ีู "การใชสวนของวิธีใช" 
 ใน   หน า 50)

เว็ บไซต Samsung ถาทานเขาถึงอินเทอรเน็ตได ทานสามารถขอรับความชวยเหลือ การสนับสนุน ไดรเวอรของเคร่ือง คูมือและขอมูลส่ังซ้ือจากเว็บไซต Samsung 
www.samsung.com/printer

ซอฟตแวรที่ดาวนโหลดได ท านสามารถดาวน โหลดซอฟต แวร เพ่ื อการใช งานได จากเว็ บไซต Samsung 
• Samsung AnyWeb Print: ช วยให ผู ใช สามารถจั บภาพหน าจอของเว็ บไซต ใน Windows Internet Explorer ได อย างง ายดาย 

(http://solution.samsungprinter.com/personal/anywebprint)
เกี่ ยวกับคู มื อผู ใช เล มน้ี_ 21
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คุ ณสมบั ติ ต างๆ ของผลิ ตภั ณฑ ใหม
เคร่ื องใหม ติ ดตั้ งพร อมกั บคุ ณสมบั ติ พิ เศษท่ี ช วยปรั บปรุ งคุ ณภาพของเอกสารที่ ท านพิ มพ

คุ ณสมบั ติ พิ เศษ

พิ มพ ด วยคุ ณภาพและความเร็ วที่ ยอดเยี่ ยม

• ทานสามารถพิมพเอกสารไดดวยความละเอียดสูงส ุด 1,200 x 1,200 
dpi ( จุ ดต อหนึ่ งตารางนิ้ ว )
• เคร่ื องของท านพิ มพ กระดาษขนาด A4 ได สู งสุ ดไม เกิ น 
18 แผนตอนาที และกระดาษขนาดจดหมายไมเกิน 19 แผนตอนาที

การจั ดการวั สดุ ที่ พิ มพ ในชนิ ดต างๆ

• ถาดจุกระดาษ 150 แผน ใชไดกับกระดาษแผนเรียบได หลายขนาด

การสร างเอกสารระดั บมื ออาชี พ

• การพิ มพ ลายน้ํ า  
ท านสามารถเลื อกกําหนดเอกสารของท านด วยคําต างๆ เช น 
“ ความลั บ ” ( ดู ท่ี " การใช ลายน้ํ า "  ใน   หน า 51)

• การพิ มพ โปสเตอร 
ขอความและรูปภาพของเอกสารแตละหนาจะถูกขยายใหใหญข้ึนแล
ะพิ มพ ขวางบนแผ นกระดาษ 
และสามารถใช เทปกาวติ ดประกบกั นเพ่ื อทําเป นโปสเตอร ( ดู ท่ี 
" การพิ มพ โปสเตอร"  ใน   หน า 50)

• ทานสามารถใชแบบฟอรมและหวักระดาษสําเร็จรูปร วมกับกระดาษธรร
มดา ( ดู ท่ี " การใช การซ อนทั บ "  ใน   หน า 52)

การประหยั ดเวลาและต นทุ น

• ประหยั ดกระดาษได ด วยการพิ มพ เอกสารหลายๆ 
แผ นลงบนกระดาษเพี ยงแผ นเดี ยว ( ดู ท่ี " การพิ มพ หลายๆ 
หน าบนกระดาษหน่ึ งแผ น "  ใน   หน า 50)

• เคร่ืองนีจ้ะชวยประหยัดไฟโดยอตัโนมัตไิดดวยการลดความส้ินเปลืองพ
ลั งงานเมื่ อไม ได ใช งาน

• ประหยัดกระดาษไดดวยการพมิพลงบนท้ังดานหนาและดานหลังของกร
ะดาษ ( แบบปรั บเอง ) ( ดู ท่ี " การพิ มพ ลงบนกระดาษท้ั งสองด าน 
( แบบปรั บเอง )"  ใน   หน า 51)

การพิ มพ ในสภาพแวดล อมต างๆ

• ทานสามารถพิมพงานดวยระบบปฏิบัติการ Windows รวมถ ึง Linux 
และ Macintosh

• เคร่ื องของท านติ ดตั้ งอิ นเตอร เฟส USB
คุณสมบั ติต างๆ ของผลิตภัณฑใหม_
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คุ ณสมบั ติ ต างๆ ตามรุ น
เคร่ื องนี้ ออกแบบมาเพ่ื อสนั บสนุ นความต องการท ั้ง หมดของเอกสาร นั บตั้ งแต การพิ มพ ไปจนถึ งการแก ป ญหาด านเน็ ตเวิ ร กข้ั นสู งสําหรั บธุ รกิ จของท าน
คุ ณสมบั ติ ต างๆ ตามรุ นรวมถึ ง :

คุณสมบัติ ซีรี่ ส ML-1865W

USB 2.0 ความเร็ วสู ง ●

การพิ มพ ดู เพล็ กซ ( สองด าน ) ( แบบปรั บเอง ) ●

อิ นเตอร เฟสเน็ ตเวิ ร ก 802.11 b/g/n ที่ ใช LAN แบบไร สายa

a.การ ด LAN แบบไร สายอาจใช งานไม ได ข้ึ นอยู กั บแต ละประเทศ
ในบางประเทศสามารถใช ได เฉพาะ 802.11 b/g เท านั้ น โปรดติ ดต อตั วแทนจําหน าย 

Samsung ของท านหรื อร านค าท่ี ท านซ้ื อเคร่ื องพิ มพ 

●

( ● : รวมอยู ด วย ) 
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1. คํานํา
บทน้ี จะแสดงรายละเอี ยดโดยรวมของเครื่ อง
หั วข อนี้ มี เนื้ อหาเกี่ ยวกั บ :
• รายละเอี ยดโดยรวมของเคร่ื อง
• ภาพรวมของแผงควบคุ ม

• การทําความเข าใจเก่ี ยวกั บไฟ LED แสดงสถานะ
• การแนะนําปุ มสําหรั บใช งาน

  

รายละเอี ยดโดยรวมของเครื่ อง
ภาพด านหน า

ภาพประกอบนี้ อาจแตกต างจากเครื่ องของท าน ท้ั งนี้ ข้ึ นอยู กั บรุ นของเคร่ื อง
 

1 แผงควบคุ ม
 

5 ตั วก้ั นขอบความยาวของกระดาษ
 

2 ฝาป ดด านบน
 

6 ตั วก้ั นขอบความกว างของกระดาษ
 

3 ตลั บโทนเนอร
 

7 ท่ี รองกระดาษออก
 

4 ถาด
 

8 ถาดกระดาษออก ( คว่ํ าหน าลง )
คํานํา_ 24



ภาพด านหลั ง
ภาพประกอบนี้ อาจแตกต างจากเคร่ื องของท าน ท้ั งนี้ ข้ึ นอยู กั บรุ นของเคร่ื อง
 

1 พอร ต USB
 

2 ช องเสี ยบสายไฟ
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ภาพรวมของแผงควบคุ ม
แผงควบคุ มนี้ อาจแตกต างจากเคร่ื องของท าน ท้ั งนี้ ข้ึ นอยู กั บรุ นของเคร่ื อง
 

1
กระดาษติ ด & 
ออนไลน/ ข อผิ ดพลาด

แสดงสถานะกระดาษติดในเคร่ืองของทานและสถานะของเคร่ือง (ดูท่ี "การทําความเขาใจเก่ียวกับไฟ LED แสดงสถานะ"  ใน หนา 27)

 

2 ไร สาย แสดงสถานะของเครื อข ายแบบไร สาย เมื่ อไฟ LED สว าง แสดงว าเคร่ื องพร อมใช งาน ( ดู ท่ี "Wireless LED"  ใน   หน า 27)

 

3
WPS ถ าจุ ดเข าใช งานแบบไร สายรองรั บ WPS (Wi-Fi Protected Setup ™ ) 

ท านสามารถกําหนดค าการเชื่ อมต อเครื อข ายแบบไร สายได อย างง ายดายโดยไม ต องใช คอมพิ วเตอร  ( ดู ท่ี 
" การตั้ งค าเครื อข ายแบบไร สายด วยปุ ม WPS"  ใน   หน า 34)

 

4 เป ดป ดเคร่ื อง ท านสามารถเป ดและป ดเคร่ื องได ด วยปุ มนี้ ( ด ูท่ี  " ปุ ม ( เป ดป ดเครื่ อง )"  ใน   หน า 28)
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การทําความเข าใจเกี่ ยวกั บไฟ LED แสดงสถานะ

LED แสดง Status 
สี ของไฟ LED แสดงสถานะป จจุ บั นของเคร่ื อง

LED แสดงสถานะ คําอธิบาย

ป ด • เคร่ื องไม ได เชื่ อมต อกั บเครื อข าย

สี เขี ยว เป ด • เคร่ื องอยู ในโหมดเตรี ยมพร อมหรื ออุ นเคร่ื อง

กะพริ บ • เม่ื อไฟ LED กะพริ บ 
แสดงวาเคร่ืองกําลังรับขอมูลจากคอมพิวเตอรหรือกํา
ลั งพิ มพ เอกสารอยู

• เม่ื อไฟ LED กะพริ บอย างรวดเร็ ว 
แสดงว าเคร่ื องกําลั งใช งานฟ งก ชั่ นพิ เศษ

สี แดง สว าง • ฝาครอบเป ดอยู ป ดฝาครอบให สนิ ท
• ไม มี กระดาษอยู ในถาด ใส กระดาษในถาด
• เคร่ื องหยุ ดทํางาน 

เนื่ องจากเกิ ดความผิ ดพลาดท่ี รุ นแรง
• เกิ ดป ญหาบางอย างกั บระบบของท าน 

ติ ดต อตั วแทนบริ การของท าน ถ าเกิ ดป ญหานี้
• ตลับโทนเนอรใกลหมดอายุการใชงานตามท่ีคาดไวa. 

a.อายุการใชงานตลับโทเนอรท่ีประเมินไวหมายถึงอายุการใชงานตลับโทเนอรท่ี
คาดการณหรือท่ีประเมินไว ซ่ึงแสดงความจุโดยเฉล่ียของงานท่ีพิมพออกมา 
และออกแบบมาให สอดคล องกั บ ISO/IEC 19752 
จํานวนของหน าอาจได รั บผลกระทบจากสภาพแวดล อมในการทํางาน 
เปอร เซ็ นต ของพ้ื นท่ี ภาพ ระยะเว นวรรคในการพิ มพ ชนิ ดของส่ื อ 
และขนาดของส่ือ จํานวนของโทนเนอรอาจเหลือคางอยู ในตลับแมไฟ LED 
สี แดงติ ดค าง และเคร่ื องพิ มพ หยุ ดพิ มพ งาน

ขอแนะนําให เปล่ี ยนตลั บโทเนอร ( ดู ท่ี 
" การเปล่ี ยนตลั บโทนเนอร"  ใน   หน า 74)

กะพริ บ • เม่ื อไฟ LED กะพริ บอย างช าๆ 
แสดงวามีหมึกพิมพคางอยู ในตลับหมึกเล็กนอย 
อายุ ใช งานของตลั บหมึ กพิ มพ โดยประมาณ a 
ของน้ํ ายาปรั บสี ท่ี คล ายกั น 
เตรี ยมตลั บหมึ กพิ มพ ใหม ไว เปล่ี ยน 
ทานอาจเพ่ิมคุณภาพของงานพิมพชั่วคราวไดดวยกา
รเขย าโทเนอร ( ดู ท่ี " การกระจายโทนเนอร" 
 ใน   หน า 64)

• เคร่ืองจะพิมพงานในโหมดปอนกระดาษดวยตนเอง 
หรื อในโหมดการพิ มพ สองด านด วยตนเอง 

• งานกําลั งถู กยกเลิ ก 

สี ส ม สว าง • กระดาษติ ด ( ดู ท่ี " การนํากระดาษท่ี ติ ดออก " 
 ใน   หน า 65)

กะพริ บ • กําลั งอั พเกรดเฟ ร มแวร โปรดรอ

 

Samsung ไมแนะนําใหใชตลับโทเนอรท่ีไมใชของแทจาก Samsung เชน 
ตลั บโทเนอร แบบเติ มหรื อแบบท่ี ผลิ ตข้ึ นมาใหม Samsung 
ไมสามารถรับประกันคุณภาพของตลับหมึกพิมพท่ีไมใชของแทจาก Samsung 
การนําเคร่ืองเขารับบริการหรือสงซอมเนื่องจากผลของการใชตลับโทนเนอรท่ี
ไม ใช ของแท จาก Samsung จะไม อยู ภายใต การรั บประกั นของเคร่ื อง 

 

ขอผิดพลาดเก่ียวกับการพิมพท้ังหมดจะอยูในหนาตางโปรแกรม Smart Panel 
หากป ญหายั งคงเกิ ดข้ึ น ให ติ ดต อตั วแทนให บริ การ

Wireless LED 
สถานะของ Wireless LED คําอธิบาย

สี น้ํ า เงิ น ดั บ ( ) • ไมไดเชื่อมตอเครือขายแบบไรสาย
• เคร่ื องอยู ในโหมดพั กการทํางาน 

( ไม ต องกั งวล 
กําลั งเชื่ อมต อแบบไร สายอยู)

สว าง ( ) เชื่ อมต อเครื อข ายแบบไร สายอยู

กะพริ บช าๆ 
( )

เคร่ืองเร่ิมการเชื่อมตอกับเครือขายแบบไ
ร สาย

กะพริ บรวดเร็ ว 
( )

• เคร่ืองกําลังเชื่อมตอกับจุดเขาใชงาน 
( หรื อเราเตอร แบบไร สาย )

• กําลังยกเลิกการเชือ่มตอเครอืขายแบบไ
ร สาย

การแนะนาํปุ มสําหรั บใช งาน

ปุ ม (WPS)

เม่ื อกด  ท านจะสามารถ :

ฟ งกชั่น คําอธิบาย

หากตองการเชื่อมตอเครือข
ายแบบไร สาย กด  

เพ่ือตั้งคาสภาพแวดลอมของเครือขายแบบไรสาย 
(ดูท่ี "การตั้งคาเครือขายแบบไรสายดวยปุม WPS" 
 ใน   หน า 34)

หากตองการพิมพหนาตัวอย
าง ในโหมดเตรียมพรอม ใหกด  คางไวประมาณ 

10 วินาทีจนกระท่ังไฟ LED สี เขียวกะพริบชาๆ 
ก อนคลายปุ มท่ี กด

หากตองการพิมพรายงานข
องเครื่ อง ในโหมดเตรียมพรอม ใหกด  คางไวประมาณ 

15 วิ นาที ก อนคลายปุ มท่ี กด

หากตองการพิมพบนกระดา
ษพิ เศษ พิ มพ ที ละด านโดยใช  ( ดู ท่ี 

"การปอนกระดาษดวยตนเองในถาด" ในหนา 39)

หากตองการใชคุณสมบัติกา
รพิ มพ สองด าน พิ มพ ที ละด านโดยใช  ( ดู ท่ี 

"การพิมพลงบนกระดาษท้ังสองดาน (แบบปรับเอง)" 
ในหน า 45)
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ปุ ม ( เป ดป ดเครื่ อง )
เม่ื อกด  ท านจะสามารถ :

ฟ งกชั่ น คําอธิบาย

เป ด / ป ดเครื่ อง กดปุ มนี้ เพ่ื อเป ดหรื อป ดเคร่ื อง 

ยกเลิ กงานพิ มพ ในระหว างพิ มพ งาน ให กดปุ มนี้ หนึ่ งคร้ั ง 
งานพิมพจะถูกลบออกจากเคร่ืองและคอมพิวเตอร 
และเคร่ื องกลั บเข าสู โหมดเตรี ยมพร อม 
ซ่ึงการดําเนินการนี้อาจใชเวลาบางโดยข้ึนอยู กับข
นาดของงานพิ มพ

 

หากท านกดปุ มนี้ นานกว า 3 วิ นาที 
เคร่ื องจะป ดลง 

การเป ดเครื่ อง
1. เสี ยบปล๊ั กเคร่ื อง

2. กดปุ ม  บนแผงควบคุ ม

 

หากท านต องการป ดเคร่ื อง ให กดปุ มนี้ ค างไว 3 วิ นาที
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2. การเริ่ มต น
หั วข อน้ี จะแสดงคําแนะนําที ละขั้ นตอนเพ่ื อต้ั งค า เคร่ื องที่ เชื่ อมต อผ าน USB และซอฟต แวร
หั วข อนี้ มี เนื้ อหาเกี่ ยวกั บ :
• การตั้ งค าฮาร ดแวร
• ซอฟต แวร ท่ี มาพร อมกั บเคร่ื อง

• ความต องการของระบบ
• การติ ดตั้ งไดรเวอร ของเคร่ื องท่ี เชื่ อมต อ USB ไว แล ว

  

การตั้ งค าฮาร ดแวร
หั วข อนี้ แสดงข้ั นตอนต างๆ สําหรั บติ ดตั้ งซอฟต แวร 
ตามท่ี อธิ บายไว ในคู มื อการติ ดตั้ งอย างเร็ ว 
ท านต องอ านคู มื อการติ ดตั้ งอย างเร็ วก อนและทําตามข้ั นตอนต างๆ ด านล าง :

สถานที่ ตั้ ง
1. เลื อกตําแหน งท่ี ม่ั นคง

เลื อกระดั บวางท่ี เหมาะสม ม่ั นคง และมี พ้ื นท่ี เพี ยงพอท่ี จะให อากาศระบาย 
เผ่ื อพ้ื นท่ี สําหรั บการเป ดฝาและถาด 
พ้ืนท่ีควรจะมีการระบายอยางพอเพียงและหางจากแสงแดดหรือแหลงกําเนิดควา
มร อน ความเย็ น และความชื้ น 
อย าตั้ งเคร่ื องไว ใกล กั บขอบโต ะทํางานหรื อโต ะ วาง

เหมาะสมท่ี จะพิ มพ งานท่ี ความสู งต่ํ ากว า 1,000 เมตร 
วางเคร่ื องไว บนพ้ื นผิ วท่ี เรี ยบ ม่ั นคง เพ่ื อไม ให เคร่ื องเอี ยงเกิ น 2 มม . 
ไม เช นนั้ นคุ ณภาพงานพิ มพ อาจได รั บผลกระทบ

2. แกะกล องเคร่ื องและตรวจสอบรายการสิ่ งของท่ี อย ูใ นกล อง
3. แกะเทปท่ี ยึ ดเคร่ื องไ ว อย างแน นหนาออก
4. ติ ดตั้ งตลั บโทนเนอร
5. ป อนกระดาษ ( ดู ท่ี " การใส กระดาษในถาด "  ใน   หน า 44)
6. ต องต อสายเคเบิ ลท้ั งหมดเข ากั บเคร่ื อง 
7. เป ดเคร่ื อง ( ดู ท่ี " การเป ดเคร่ื อง "  ใน   หน า 28)

 

เคร่ื องจะไม ทํางานเม่ื อกําลั งไฟตก

ซอฟต แวร ที่ มาพร อมกั บเครื่ อง
หลั งจากตั้ งค าเคร่ื องและเ ชื่ อมต อเข ากั บคอมพิ วเตอร แล ว 
ท านตองติดตั้ งซอฟตแวรของเคร่ืองพิมพ ถ าท านใช Windows หรือ Mac OS 
ให ติ ดตั้ งซอฟต แวร จากซี ดี ท่ี ให มา และถ าท านใช Linux OS 
ให ดาวน โหลดซอฟต แวร จากเว็ บไซต ของ Samsung 
(www.samsung.com/printer) และติ ดตั้ ง

 

ซอฟต แวร สําหรั บเคร่ื องจะมี การอั พเดตเป นระยะๆ 
เนื่ องจากมี การใช ระบบปฏิ บั ติ การใหม ฯลฯ ถ าต อ งการ 
ท านสามารถดาวน โหลดเวอร ชั่ นล าสุ ดได จากเว็ บไซต ของ Samsung 
(www.samsung.com/printer)

ระบบปฏิบั
ติการ รายละเอียด

Windows • ไดรเวอร เครื่ องพิ มพ: 
ใชไดรเวอรนี้เพ่ือใชประโยชนสูงสุดจากคุณสมบัติของเคร่ือง

• Smart Panel: 
โปรแกรมนี้ชวยใหทานควบคุมสถานะของเคร่ืองและทําการแจง
เตื อนเม่ื อเกิ ดข อผิ ดพลาดข้ึ นในขณะท่ี พิ มพ

• Printer Settings Utility: 
โปรแกรมนี้ ช วยให ท านตั้ งค าตั วเลื อกอื่ นๆ 
ของเคร่ื องพิ มพ ผ านคอมพิ วเตอร

Macintosh • ไดรเวอร เครื่ องพิ มพ: 
ใชไดรเวอรนี้เพ่ือใชประโยชนสูงสุดจากคุณสมบัติของเคร่ือง

• Smart Panel: 
โปรแกรมนี้ชวยใหทานสามารถดูสถานะการทํางานของเคร่ืองไ
ด

• Printer Settings Utility: 
โปรแกรมนี้ ช วยให ท านตั้ งค าตั วเลื อกอื่ นๆ 
ของเคร่ื องพิ มพ ผ านคอมพิ วเตอร

Linux • Unified Linux Driver: 
ใชไดรเวอรนี้เพ่ือใชประโยชนสูงสุดจากคุณสมบัติของเคร่ือง

• Smart Panel: 
โปรแกรมนี้ชวยใหทานควบคุมสถานะของเคร่ืองและทําการแจง
เตื อนเม่ื อเกิ ดข อผิ ดพลาดข้ึ นในขณะท่ี พิ มพ

• Printer Settings Utility: 
โปรแกรมนี้ ช วยให ท านตั้ งค าตั วเลื อกอื่ นๆ 
ของเคร่ื องพิ มพ ผ านคอมพิ วเตอร
การเร่ิ มต น _ 29
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ความต องการของระบบ
ก อนเ ร่ิ มต น ต องแน ใจว าระบบของท านตรงกั บเงื่ อนไขต อไปนี:้

Windows
เคร่ื องของท านรองรั บระบบปฏิ บั ติ การ Windows ต อไปน ี้

ระบบปฏิบัติการ

ข อกําหนด ( ที่ แนะนํา)

หน วยประมวลผลกลาง 
(CPU)

หนวยความ
จํา RAM

พื้นที่วางใ
นฮารดดิส

ก

Windows® 2000 Intel® Pentium® II 400 
MHz (Pentium III 933 
MHz)

64 MB 
(128 MB)

600 MB

Windows® XP Intel® Pentium® III 933 
MHz (Pentium IV 1 GHz)

128 MB 
(256 MB)

1.5 GB

Windows 
Server® 2003

Intel® Pentium® III 933 
MHz (Pentium IV 1 GHz)

128 MB 
(512 MB)

1.25 GB ถึง 
2 GB

Windows 
Server® 2008

Intel® Pentium® IV 1 GHz 
(Pentium IV 2 GHz)

512 MB 
(2,048 MB)

10 GB

Windows Vista® Intel® Pentium® IV 3 GHz 512 MB 
(1,024 MB)

15 GB

Windows® 7 โปรเซสเซอร Intel® 
Pentium® IV 1 GHz 32 
บิตหรือ 64 บิต หรือสูงกวา

1 GB 
(2 GB)

16 GB

• สนับสนุนกราฟก DirectX® 9 ท่ีมีหนวยความจํา 128 MB 
( เพ่ื อเป ดใช งานธี ม Aero)

• ไดรฟ DVD-R/W

Windows 
Server® 2008 
R2

โปรเซสเซอร Intel® 
Pentium® IV 1 GHz (x86) 
หรือ 1.4 GHz (x64) (2 GHz 
หรื อเร็ วกว า )

512 MB 
(2,048 MB)

10 GB

 

• ข อกําหนดข้ั นต่ําสุ ดสําหรั บระบบปฏิ บั ติ การ Windows คื อ Internet 
Explorer 5.5 หรื อสู งกว า

• Windows Terminal Services สามารถใช ร วมกั บเคร่ื องนี้ ได

Macintosh

ระบบปฏิบัติการ
ข อกําหนด ( ที่ แนะนํา)

หนวยประมวลผลกล
าง (CPU)

หน วยความจํา 
RAM

พื้นที่วางใน
ฮารดดิสก

Mac OS X 
10.3-10.4

• Intel® Processors
• PowerPC G4/G5

• 128 MB สําหรั บ 
PowerPC based 
Mac (512 MB)

• 512 MB สําหรั บ 
Intel-based Mac 
(1 GB)

1 GB

Mac OS X 
10.5

• Intel® Processors
• 867 MHz หรื อ 

Power PC G4/G5 
ท่ี เร็ วกว า

512 MB (1 GB) 1 GB

Mac OS X 
10.6

• Intel® Processors 1 GB (2 GB) 1 GB

Linux

รายการ ขอกําหนด

ระบบปฏิ บั ติ การ RedHat Enterprise Linux WS 4, 5 (32/64 บิ ต )
Fedora 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12 (32/64 บิ ต )
SuSE Linux 10.0, 10.1 (32 บิ ต )
OpenSuSE 10.2, 10.3, 11.0, 11.1, 11.2 (32/64 บิ ต )
Mandriva 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 2009.1 
(32/64 บิ ต ) 
Ubuntu 5.04, 5.10, 6.06, 6.10, 7.04, 7.10, 8.04, 8.10, 
9.04, 9.10 (32/64 บิ ต )
SuSE Linux Enterprise Desktop 10, 11 (32/64 บิ ต )
Debian 4.0, 5.0 (32/64 บิ ต ) 

หน วยประมวลผลกล
าง (CPU)

Pentium IV 2.4 GHz (Intel Core ™ 2)

หนวยความจํา RAM 512 MB (1,024 MB)

พื้นที่วางในฮารดดิส
ก

1 GB (2 GB)

การติ ดตั้ งไดรเวอรของเครื่ องที่ เชื่ อมต อ USB ไว แล ว
เคร่ื องท่ี เชื่ อมต อโดยตรง คื อ 
เคร่ื องท่ี เชื่ อมต อเข ากั บคอมพิ วเตอร โดยตรงโดยใช สายเคเบิ ล USB

 

ใช สาย USB ท่ี ยาวไม เกิ น 3 ม . (10 ฟุ ต ) เท านั้ น

Windows
ท านสามารถติ ดตั้ งซอฟต แวร เคร่ื องด วยวิ ธี การท่ั วๆ ไปหรื อแบบท่ี กําหนดเอง
แนะนําใหใชข้ันตอนตอไปนี้สําหรับผูใชสวนใหญท่ีใชเคร่ืองเชือ่มตอโดยตรงกับคอม
พิ วเตอร จะต องติ ดตั้ งส วนประกอบท้ั งหมดท่ี จําเป นต อการทํางานของเครื่ อง
1. ต องเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บคอมพิ วเตอร และเป ิด เคร่ื อง

 

หากหน าต าง “Found New Hardware Wizard” 
ปรากฏข้ึนระหวางข้ันตอนการติดตั้ ง ใหคลิก Cancel เพ่ือปดหนาตาง

2. ใส แผ นซี ดี ซอฟต แวร ท่ี มาพร อมกั บเคร่ื องลงในไดรฟ ซี ดี รอม
• แผนซีดีซอฟตแวรควรรันโดยอัตโนมัติและหนาต างการติดตั้งจะปรากฏข้ึน
• ถาหนาตางการติดตั้งไมปรากฏข้ึน ใหคลิกท่ีคําวา Start แลวคลิก Run พิมพ 

X:\Setup.exe โดยแทนท่ี “X” ดวยตัวอักษรท่ีแสดงถึงไดรฟซีดีรอมของทาน 
คลิ ก OK

• ถาทานใช Windows Vista, Windows 7 และ Windows 2008 Server R2 
ให คลิ กท่ี คําว า Start > All programs > Accessories > Run
พิ มพ X:\Setup.exe โดยแทนท่ี “X” 
ด วยตั วอั กษรท่ี แสดงถึ งไดรฟ ซี ดี รอมของท าน และคลิ ก OK 

ระบบปฏิบัติการ
ข อกําหนด ( ที่ แนะนํา)

หนวยประมวลผลกล
าง (CPU)

หน วยความจํา 
RAM

พื้นที่วางใน
ฮารดดิสก
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• หากหน าต าง AutoPlay ปรากฏข้ึ นใน Windows Vista, Windows 7 และ 
Windows 2008 Server R2 ใหคลิก Run Setup.exe ในชอง Install or run 
program และคลิก Continue หรือ Yes ในหนาตาง User Account Control

3. เลื อก Install now

ถ าจําเป น ให เลื อกภาษาจากรายการแบบดึ งลง

 

ตั วเลือก Advanced Installation มีตั วเลือกหนึ่ งตั วเลือก คือ Custom 
Installation ตั วเลื อก Custom Installation 
ยอมใหทานเลือกการเชื่อมตอของเคร่ืองและเลือกแตละสวนประกอบท่ีจะติ
ดตั้ ง ปฏิ บั ติ ตามคําแนะนําในหน าต าง

4. อ าน License Agreement และเลื อก I accept the terms of the License 
Agreement แล วคลิ กท่ี คําว า Next
ซอฟต แวร จะค นหาเคร่ื อง

5. เคร่ืองท่ีถูกคนหาจะปรากฏบนหนาจอ เลือกเคร่ืองท่ีทานตองการใช แลวคลิก 
Next

 

ถ าซอฟต แวร ค นหาเคร่ื องเพี ยงเคร่ื องเดี ยว 
หน าต างการยื นยั นจะปรากฏข้ึ น

6. หลั งจากการติ ดตั้ งเสร็ จเรี ยบร อยแล ว 
จะมี หน าต างข้ึ นมาถามท านว าต องการพิ มพ หน าทดสอบหรื อไม 
หากท านต องการพิ มพ หน าทดสอบ ให คลิ ก Print a test page
หรื อคลิ ก Next และข ามไปยั งข้ั นตอนท่ี 8

7. หากพิ มพ หน าทดสอบออกมาถู กต องเรี ยบร อยดี แล ว ให คลิ กท่ี คําว า Yes
หากไม ถู กต อง ให คลิ ก No เพ่ื อพิ มพ ใหม อี กคร้ั ง

8. เม่ือทานตองการลงทะเบียนเคร่ืองของทานในเว ็บไซตของ Samsung ใหคลิก 
On-line Registration

9. คลิ ก Finish

 

ถ าไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ ทํางานไม ถู กต อง 
ให ทําตามข้ั นตอนด านล างเพ่ื อซ อมแซมหรื อติ ดต ั้ง ไดรเวอร อี กคร้ั ง 
a) ต องเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บเครื อข ายของท านและเป ดใช เคร่ื อง
b) จากเมน ูStart ให เลื อก Programs หรื อ All Programs > Samsung 

Printers > ไดรเวอร เครื่ องพิ มพ ของท าน > Maintenance
c) เลื อกตั วเลื อกท่ี ท านต องการใช งาน 

จากนั้ นปฏิ บั ติ ตามคําแนะนําบนหน าต าง

Macintosh
แผนซีดีซอฟตแวรท่ีมาพรอมกับเคร่ืองจะมีไฟล PPD ท่ีจะชวยใหทานใชไดรเวอร 
CUPS หรื อไดรเวอร PostScript 
( นํามาใช ได เฉพาะเม่ื อท านใช เคร่ื องท่ี สนั บสน ุน ไดรเวอร PostScript) 
เพ่ื อการพิ มพ บนคอมพิ วเตอร Macintosh 
1. ต องเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บคอมพิ วเตอร และเป ิด ใช เคร่ื อง
2. ใส แผ นซี ดี ซอฟต แวร ท่ี มาพร อมกั บเคร่ื องลงในไดรฟ ซี ดี รอม
3. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี ไอคอนซี ดี รอมท่ี ปรากฏบนเดสก ทอป Macintosh
4. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี โฟลเดอร MAC_Installer
5. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี ไอคอน Installer OS X
6. ป อนรหั สผ านและคลิ ก OK
7. หน าต างโปรแกรมติ ดตั้ งของ Samsung จะปรากฏข้ึ นมา คล ิก  Continue
8. อ านข อตกลงเก่ี ยวกั บการอนุ ญาตใช งานและคลิ ก Continue
9. คลิ ก Agree เพ่ื อยอมรั บข อตกลงเก่ี ยวกั บการอนุ ญาตใช งาน
10. เลื อก Easy Install และคลิ ก Install แนะนําให ใช Easy Install 

สําหรั บผู ใช ส วนใหญ 
จะต องติ ดตั้ งส วนประกอบท้ั งหมดท่ี จําเป นต อการทํางานของเคร่ื อง 
ถาทานเลือก Custom Install ทานสามารถเลือกแตละสวนประกอบท่ีจะติดตั้ ง

11. เม่ือขอความท่ีเตือนวาโปรแกรมท้ังหมดบนคอมพ ิวเตอรของทานจะปดปรากฏข้ึน 
ให คลิ กท่ี คําว า Continue

12. หลั งจากติ ดตั้ งเสร็ จเรี ยบร อยแล ว ให คลิ ก Quit
13. เป ดโฟลเดอร Applications > Utilities > Print Setup Utility

• สําหรั บ Mac OS X 10.5-10.6 ให เป ดโฟลเดอร Applications > System 
Preferences และคลิ กท่ี คําว า Print & Fax

14. คลิ กท่ี คําว า Add บน Printer List
• สําหรั บ Mac OS X 10.5-10.6 ให คลิ กท่ี ไอคอน “+” 

หน าต างการแสดงผลจะปรากฏข้ึ น 
15. สําหรั บ Mac OS X 10.3 ให เลื อกแท็ บ USB 

• สําหรั บ Mac OS X 10.4 ให คลิ กท่ี คําว า Default Browser 
และค นหาการเชื่ อมต อ USB

• สําหรั บ Mac OS X 10.5-10.6 ให คลิ กท่ี คําว า Default 
และค นหาการเชื่ อมต อ USB

16. สําหรั บ Mac OS X 10.3 ถ า “Auto Select” ทํางานไม เหมาะสม ให เลื อก 
Samsung ใน Printer Model และชื่ อเคร่ื องของท านใน Model Name
• สําหรั บ Mac OS X 10.4 ถ า “Auto Select” ทํางานไม เหมาะสม ให เลื อก 

Samsung ใน Print Using และชื่ อเคร่ื องของท านใน Model 
• สําหรั บ Mac OS X 10.5-10.6 ถ า “Auto Select” ทํางานไม เหมาะสม 

ให เลื อก Select a driver to use... และเคร่ื องของท านใน Print Using 
เคร่ื องของท านปรากฏบน Printer List และถู กตั้ งค าเป นอุ ปกรณ เร่ิ มต น

17. คลิ ก Add

 

ถ าไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ ทํางานไม เหมาะสม 
ให ถอดการติ ดตั้ งไดรเวอร และติ ดตั้ งไดรเวอร ใหม 
ทําตามข้ั นตอนด านล างเพ่ื อถอนการติ ดตั้ งไดรเวอร สําหรั บ Macintosh
a) ต องเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บคอมพิ วเตอร และเป ิด ใช เคร่ื อง
b) ใส แผ นซี ดี ซอฟต แวร ท่ี มาพร อมกั บเคร่ื องลงในไดรฟ ซี ดี รอม
c) ดั บเบิ ลคลิ กท่ี ไอคอนซี ดี รอมท่ี ปรากฏบนเดสก ทอป Macintosh
d) ดั บเบิ ลคลิ กท่ี โฟลเดอร MAC_Installer
e) ดั บเบิ ลคลิ กท่ี ไอคอน Installer OS X
f) ป อนรหั สผ านและคลิ ก OK
g) หนาตางโปรแกรมติดตั้งของ Samsung จะปรากฏขึ้นมา คล ิก Continue
h) เลื อก Uninstall และคลิ ก Uninstall 
i) เม่ือขอความท่ีเตอืนวาโปรแกรมท้ังหมดบนคอมพ ิวเตอรของทานจะปดปรากฏ

ข้ึ น ให คลิ กท่ี คําว า Continue
j) เม่ื อถอดการติ ดตั้ งเสร็ จแล ว ให คลิ ก Quit
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Linux
ในการติดตั้งซอฟตแวรเคร่ืองพิมพ ทานตองดาวนโหลดแพ็คเกจซอฟตแวร Linux 
จากเว็ บไซต ของ Samsung 
ทําตามข้ั นตอนด านล างในการติ ดตั้ งซอฟต แวร

การติ ดตั้ ง Unified Linux Driver
1. ต องเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บคอมพิ วเตอร และเป ิด ใช เคร่ื อง
2. เม่ือหนาตาง Administrator Login ปรากฏข้ึน ใหพิมพ “root” ในชอง Login 

และป อนรหั สผ านระบบ

 

ท านต องล็ อกเข าสู ระบบในฐานะผู ใช ข้ั นสู ง (root) 
เพ่ื อติ ดตั้ งซอฟต แวร ของเครื่ อง ถ าท านไม ใช ผู ใช ข้ั นสู ง 
ให สอบถามจากผู ดู แลระบบของท าน

3. จากเว็ บไซต ของ Samsung ให ดาวน โหลดชุ ด Unified Linux Driver 
ลงในคอมพิ วเตอร ของท าน

4. คลิ กขวาท่ี ชุ ด Unified Linux Driver และแตกข อมู ลออกมา 
5. ดั บเบ้ิ ลคลิ กท่ี cdroot > autorun
6. เม่ื อหน าจอต อนรั บปรากฏข้ึ น ให คลิ กท่ี คําว า Next

7. เม่ื อการติ ดตั้ งเสร็ จเรี ยบร อยแล ว คลิ ก Finish
โปรแกรมการติ ดตั้ งได เพ่ิ มไอคอนของ Unified Driver Configurator 
ไว บนเดสก ทอปและ Unified Driver group 
ไว ท่ี เมนู ระบบเพ่ื อความสะดวกสบายของท าน ถ าท า นประสบความยุ งยาก 
ใหดูท่ีวิธีใชบนหนาจอท่ีใชไดผานเมนูระบบของทาน หรือเรียกจากโปรแกรม 
Windows ของชุ ดไดรเวอร เช น Unified Driver Configurator

 

ถ าไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ ทํางานไม เหมาะสม 
ให ถอดการติ ดตั้ งไดรเวอร และติ ดตั้ งไดรเวอร ใหม 
ทําตามข้ั นตอนด านล างเพ่ื อถอนการติ ดตั้ งไดรเวอร สําหรั บ Linux
a) ต องเชื่ อมต อเครื่ องเข ากั บคอมพิ วเตอร และเป ิด ใช เคร่ื อง
b) เม่ือหนาตาง Administrator Login ปรากฏข้ึน ใหพิมพ “root” ในชอง 

Login และป อนรหั สผ านระบบ
ท านต องล็ อกเข าสู ระบบในฐานะผู ใช ข้ั นสู ง (root) 
เพ่ือถอดการติดตั้ งไดรเวอร เคร่ืองพิมพ ถาทานไมใช ผู ใช ข้ันสูง 
ให สอบถามจากผู ดู แลระบบของท าน

c) คลิกไอคอนท่ีดานลางของเดสกท็อป เม่ือหนาจอ Terminal ปรากฏข้ึน 
ให พิ มพ ข อมู ลต อไปนี้:
[root@localhost root]#cd 
/opt/Samsung/mfp/uninstall/[root@localhost 
uninstall]#./uninstall.sh

d) คลิ ก Uninstall
e) คลิ ก Next 
f) คลิ ก Finish

การติ ดตั้ ง SmartPanel
1. ต องเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บคอมพิ วเตอร และเป ิด ใช เคร่ื อง
2. เม่ื อหน าต าง Administrator Login ปรากฏข้ึ น ให พิ มพ ข อมู ล “root” 

ลงในช อง Login และป อนรหั สผ านสําหรั บระบบ

 

ท านต องล็ อกเข าสู ระบบในฐานะผู ใช ข้ั นสู ง (root) 
เพ่ื อติ ดตั้ งซอฟต แวร ของเคร่ื อง ถ าท านไม ใช ผู ใช ข้ั นสู ง 
ให สอบถามจากผู ดู แลระบบของท าน

3. จากเว็ บไซต ของ Samsung ให ดาวน โหลดชุ ด Smart Panel 
ลงในคอมพิ วเตอร ของท าน

4. คลิ กขวาท่ี ชุ ด Smart Panel และแตกข อมู ลออกมา 
5. ดั บเบ้ิ ลคลิ กท่ี cdroot > Linux > smartpanel > install.sh

การติ ดตั้ ง Printer Settings Utility
1. ตรวจสอบใหแนใจวาเชื่อมตอเคร่ืองเขากับคอมพิวเตอรและเปดเคร่ืองแลว
2. เม่ือหนาตาง Administrator Login ปรากฏข้ึน ใหพิมพ “root” ในชอง Login 

และป อนรหั สผ านระบบ

 

ท านต องล็ อกเข าสู ระบบในฐานะผู ใช ข้ั นสู ง (root) 
เพ่ื อติ ดตั้ งซอฟต แวร ของเคร่ื อง ถ าท านไม ใช ผู ใช ข้ั นสู ง 
ให สอบถามจากผู ดู แลระบบของท าน

3. จากเว็ บไซต ของ Samsung ให ดาวน โหลดชุ ด Printer Settings Utility 
ลงในคอมพิ วเตอร ของท าน

4. คลิ กขวาท่ี ชุ ด Printer Settings Utility และแตกข อมู ลออกมา 
5. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี cdroot > Linux > psu > install.sh

 

ถ าไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ ทํางานไม เหมาะสม 
ให ถอดการติ ดตั้ งไดรเวอร และติ ดตั้ งไดรเวอร ใหม 
ทําตามข้ั นตอนด านล างเพ่ื อติ ดตั้ งไดรเวอร สําหรั บ Linux
a) ตรวจสอบใหแนใจวาเชือ่มตอเคร่ืองเขากับคอมพิวเตอรและเปดเครือ่งแล

ว
b) เม่ือหนาตาง Administrator Login ปรากฏข้ึน ใหพิมพ “root” ในชอง 

Login และป อนรหั สผ านระบบ
ท านต องล็ อกเข าสู ระบบในฐานะผู ใช ข้ั นสู ง (root) 
เพ่ือถอดการติดตั้ งไดรเวอร เคร่ืองพิมพ ถาทานไมใช ผู ใช ข้ันสูง 
ให สอบถามจากผู ดู แลระบบของท าน

c) คลิกไอคอนท่ีดานลางของเดสกท็อป เม่ือหนาจอ Terminal ปรากฏขึ้น 
ให พิ มพ ข อมู ลต อไปนี:้
[root@localhost root]#cd 
/opt/Samsung/mfp/uninstall/[root@localhost 
uninstall]#./uninstall.sh

d) คลิ ก Uninstall
e) คลิ ก Next 
f) คลิ ก Finish
การเร่ิ มต น _ 32



3. การต้ั งค าเครื อข ายแบบไร สาย 
หั วข อน้ี จะแสดงคําแนะนําที ละขั้ นตอนเพ่ื อต้ั งค า เคร่ื องและซอฟต แวร ที่ เชื่ อมต อกั บเครื อข ายแบบไร สาย
เนื้ อหาบทนี้ ประกอบด วย :
• สภาพแวดล อมของเครื อข าย
• ข อมู ลแนะนําโปรแกรมเครื อข ายท่ี มี ประโยชน
• เร่ิ มต นใช งาน
• การพิ มพ รายงานการกําหนดค าเน็ ตเวิ ร ก
• การเลื อกชนิ ดการติ ดตั้ งเครื อข ายแบบไร สาย

• การตั้ งค าเครื อข ายแบบไร สายด วยปุ ม WPS
• การตั้ งค าเครื อข ายแบบไร สายผ านคอมพิ วเตอร
• การติ ดตั้ งให เสร็ จสมบู รณ
• การเรียกคืนการตั้ งค าเร่ิมตนจากโรงงานโดยใช  SyncThru™ Web Service
• การแก ไขป ญหาเบ้ื องต น

  

สภาพแวดล อมของเครื อข าย
ทานจําเปนตองตั้ งคาโปรโตคอลเครือขายบนเคร ื่องเพ่ือใช เปนเคร่ืองเครือขาย 
ทานสามารถตั้งคาเครือขายพ้ืนฐานผานแผงควบคุมของเคร่ืองหรือโปรแกรมการตั้งค
าเครื อข าย
ตารางต อไปนี้ แสดงสภาพแวดล อมของเครื อข ายท่ี เคร่ื องสนั บสนุ น :

รายการ ขอกาํหนดเฉพาะ

อิ นเตอร เฟสเครื อข าย • 802.11 b/g/n ท่ี ใช LAN แบบไร สาย 

ระบบปฏิบัติการของเครือขาย • Windows 2000/Server 2003 /Server 
2008/XP/Vista/7/Server 2008 R2

• ระบบปฏิ บั ติ การ Linux ต างๆ
• Mac OS X 10.3 ~ 10.6

โปรโตคอลเครื อข าย • TCP/IPv4
• DHCP, BOOTP
• DNS, WINS, Bonjour, SLP
• การพิมพ TCP/IP มาตรฐาน (RAW), LPR, 

IPP
• SNMPv 1/2/3, HTTP
• TCP/IPv6 (DHCP, DNS, RAW, LPR, 

SNMPv 1/2/3, HTTP)

ความปลอดภั ยแบบไร สาย • การรั บรองความถู กต อง : ระบบเป ด , 
คีย ท่ีใชรวมกัน, WPA Personal, WPA2 
Personal (PSK)

• การเข ารหั ส : WEP64, WEP128, TKIP, AES

ข อมู ลแนะนําโปรแกรมเครื อข ายที่ มี ประโยชน
มีหลายโปรแกรมท่ีสามารถนํามาใชในการตั้งคาเครือขายในสภาพแวดลอมของเครือ
ข ายได อย างง ายๆ 
โดยเฉพาะอย างย่ิ งผู ดู แลระบบเครื อข ายท่ี ต องจั ดการกั บเคร่ื องหลายๆ 
เคร่ื องบนเครื อข าย

 

ก อนใช งานโปรแกรมด านล าง ต องตั้ งค า IP แอดเดรสก อน

SyncThru ™ Web Service
เว็ บเซิ ร ฟเวอร แบบฝ งบนเครื อข ายของท าน ซ่ึ งจะช วยให ท าน :
• กําหนดค าพารามิ เตอร เครื อข ายท่ี จําเป นสําหรั บเคร่ื อง 

เพ่ื อเชื่ อมต อกั บสภาพแวดล อมของเครื อข ายแบบต างๆ

• ตั้ งค าเคร่ื องแบบกําหนดเอง
ดู ท่ี " การใช SyncThru ™ Web Service"  ใน   หน า 60

SyncThru ™ Web Admin Service
วิธีการแกไขปญหาดานการจัดการของเคร่ืองแบบท่ีใชบนเว็บสําหรับผูดูแลระบบเครื
อข าย SyncThru ™ Web Admin Service 
ช วยให สามารถจั ดการกั บอุ ปกรณ เครื อข ายได อย า งมี ประสิ ทธิ ภาพ 
รวมท้ังควบคุมและแกปญหาเคร่ืองเครือขายจากระยะไกลไดจากจุดท่ีมีการเขาอินเตอ
ร เน็ ตของบริ ษั ท ดาวน โหลดโปรแกรมนี้ ได จาก 
http://solution.samsungprinter.com

เริ่ มต นใช งาน
การยกเลื อกการเชื่ อมต อเครื อข าย
โดยปกติ แล ว 
คุณจะสามารถเชื่อมตอคอมพิวเตอรเขากับเคร่ืองไดเพียงคราวละหนึ่งเคร่ืองเทานั้น 
การเชื่ อมต อเครื อข ายมี 2 แบบ 
• เครื อข ายแบบไร สายโดยท่ี ไม มี จุ ดเข าใช งาน ( โหมด Ad-Hoc) 
• เครื อข ายแบบไร สายโดยท่ี มี จุ ดเข าใช งาน ( โหมด Infrastructure) 

โหมด Infrastructure
โหมดนี้ เหมาะสําหรั บใช ท่ั วไปในบ านและ SOHO 
( สํานั กงานขนาดเล็ ก / โฮมออฟฟ ศ ) 
โหมดนี้ใชจุดเขาใชงานเพ่ือส่ือสารกับเคร่ืองแบบไรสาย
• ดู ท่ี 

"การติดตั้งเคร่ืองบนเครือขายแบบไรสายท่ีมีจ ุดเขาใ
ช งาน (Windows)"  ใน   หน า 35

• ดู ท่ี 
"การติดตั้งเคร่ืองบนเครือขายแบบไรสายท่ีมีจ ุดเขาใ
ช งาน (Macintosh)"  ใน   หน า 38

โหมด Ad-Hoc
โหมดนี้ จะไม ใช จุ ดเข าใช งาน 
คอมพิวเตอรแบบไรสายและเคร่ืองแบบไรสายสามารถสื่
อสารได โดยตรง 
• ดู ท่ี "การติดตั้ งเคร่ืองพิมพบนเครือขาย Ad-Hoc 

แบบไร สาย (Windows)"  ใน   หน า 36
• ดู ท่ี "การติดตั้ งเคร่ืองพิมพบนเครือขาย Ad-Hoc 

แบบไร สาย (Macintosh)"  ใน   หน า 39

 

หลั งจากเลื อกการกําหนดค าของคุ ณแล ว ให ปฏิ บั ติ ตามคําแนะนําง ายๆ 
ตอไปนี้ สําหรับระบบปฏิบัติการของเคร่ืองคอมพิวเตอรของคุณ แตกอนอื่น 
ตองหาแผนซีดีซอฟตแวร ท่ีใหมาพรอมกับเครื องกอนท่ีจะดําเนินการตอ
การต้ั งค าเครือข ายแบบไร สาย_ 33
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ชื่ อเครื อข ายแบบไร สายและรหั สเข าเครื อข าย
เครื อข ายแบบไร สายต องมี การรั กษาความปลอดภั ยท่ี มากกว า ดั งนั้ น 
เม่ื อมี การตั้ งจุ ดเข าใช งานเป นคร้ั งแรก จะมี การสร างชื่ อเครื อข าย (SSID), 
ชนิดของการรักษาความปลอดภัยท่ีใช และรหัสเขาเครือขาย สําหรับเครือขายนั้น 
ให หาข อมู ลนี้ ก อนท่ี จะทําการติ ดตั้ งเคร่ื อง

การพิ มพ รายงานการกําหนดค าเน็ ตเวิ ร ก
ในโหมดเตรี ยมพร อม ให กด  ( ปุ ม WPS) ค างไว ประมาณ 15 วิ นาที 
ท านสามารถค นหา MAC แอดเดรสและ IP แอดเดรสของเคร่ื อง
ตั วอย างเช น
• MAC แอดเดรส : 00:15:99:41:A2:78
• IP แอดเดรส : 192.0.0.192
• หมายเลข PIN ของ WPS: 75135772

การเลื อกชนิ ดการติ ดตั้ งเครื อข ายแบบไร สาย
การติ ดตั้ งเครื อข ายแบบไร สายเพ่ื อเชื่ อมต อเข ากั บเคร่ื องมี หลายวิ ธี 
ทานสามารถติดตั้งเครือขายแบบไรสายไดจากแผงควบคุมของเคร่ืองหรือคอมพิวเตอ
ร สําหรั บผู ใช งานทั่ วไป เราขอแนะนาํให ใช ปุ ม WPS ( ) 
ในการกําหนดค าการตั้ งค าเครื อข ายแบบไร สาย

จากแผงควบคุ ม
• WPS ( ) : หากเคร่ืองของทานและจุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) 

รองรั บ WPS (Wi-Fi Protected Setup ™ ) 
ทานสามารถกําหนดการตั้งคาเครือขายแบบไรสายไดอยางงายดายโดยการกดปุ
ม WPS ( ) บนแผงควบคุม (ดู ท่ี "การตั้ งคาเครือขายแบบไรสายดวยปุม 
WPS"  ใน   หน า 34)

จากคอมพิ วเตอร
จากคอมพิ วเตอร เราขอแนะนําให ใช สาย USB 
กั บโปรแกรมที่ ให มาในแผ นซี ดี ซอฟต แวร ที่ ให มาด วย 
• ด วยสาย USB: 

ทานสามารถตั้งคาเครือขายแบบไรสายไดอยางงายดายโดยใชโปรแกรมในแผน
ซี ดี ซอฟต วแวร ท่ี ให มาด วย รองรั บเฉพาะระบบปฏ ิบั ติ การ Windows และ 
Macintosh (ดูท่ี "การตั้งคาเครือขายแบบไรสายดวยสาย USB"  ใน หนา 35)

 

ท านสามารถติ ดตั้ งเครื อข ายแบบไร สายใน Printer Settings Utility 
ดวยสาย USB หลังจากท่ีติดตั้ งไดรเวอรแลว (รองรับระบบปฏิบัติการ 
Windows และ Macintosh)

การตั้ งค าเครื อข ายแบบไร สายด วยปุ ม WPS

ท านสามารถติ ดตั้ งเครื อข ายแบบไร สายได ด วยป ุม  WPS ( ) 

 

• หลั งจากเชื่ อมต อเครื อข ายแบบไร สายเรี ยบร อยแล ว 
ท านต องติ ดตั้ งไดรเวอร ของเคร่ื องเพ่ื อพิ มพ โดยใช โปรแกรม

• โปรดตดิตอผูดแูลระบบเครือขายหรือบุคคลท่ีต ั้งคาเครือขายแบบไรสายของท
าน สําหรั บข อมู ลเก่ี ยวกั บการกําหนดค าเครื อข ายของท าน

การตั้ งค าเครื อข ายแบบไร สายด วยปุ ม WPS
หากเคร่ืองของทานและจุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) รองรับ WPS (Wi-Fi 
Protected Setup ™ ) 
ทานสามารถกําหนดการตั้งคาเครือขายแบบไรสายไดอยางงายดายโดยการกดปุม 
WPS ( ) บนแผงควบคุ ม

สิ่ งที่ ต องจั ดเตรี ยม
ท านต องม่ั นใจว าท านมี รายการท่ี พร อมใช งานต อไปนี้:
• ตรวจสอบวาจุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) รองรับ WPS (Wi-Fi 

Protected Setup ™ )
• ตรวจสอบว าเคร่ื องของท านรองรั บ WPS (Wi-Fi Protected Setup ™ )
• คอมพิ วเตอร ท่ี อยู ในเครื อข าย ( โหมด PIN เท านั้ น )

การเลื อกการเชื่ อมต อเครื อข าย
การเชื่อมตอเคร่ืองของทานเขากับเครือขายแบบไรสายโดยใชปุม WPS ( ) 
บนแผงควบคุ มมี อยู สองวิ ธี
วิ ธี Push Button Configuration (PBC) 
จะชวยใหทานเชือ่มตอเคร่ืองเขากับเครือขายแบบไรสายไดโดยการกดปุม WPS 
( ) บนแผงควบคุ มของเคร่ื อง และปุ ม WPS (PBC) บน WPS (Wi-Fi 
Protected Setup™) จะเปดใชงานจุดเขาใชงาน (หรือเราเตอร แบบไรสาย) 
ตามลําดั บ
วิ ธี PIN (Personal Identification Number) 
จะชวยใหทานเชื่อมตอเคร่ืองเขากับเครือขายแบบไรสายไดโดยการใสขอมูล 
PIN ท่ี ให มาด วยบน WPS (Wi-Fi Protected Setup ™ ) 
จะเป ดใช งานจุ ดเข าใช งาน ( หรื อเราเตอร แบบไร ส าย )
ค าเร่ิ มต นท่ี ตั้ งมาจากโรงงานในเครื่ องของท านคื อโหมด PBC 
ซ่ึ งเป นสภาพแวดล อมของเครื อข ายแบบไร สายท่ั วไปท่ี แนะนําให ใช

การเชื่ อมต อเครื อข ายแบบไร สายในโหมด PBC
เม่ื อต องการเชื่ อมต อเครื่ องเข ากั บเครื อข ายแบบไร สายในโหมด PBC 
ให ปฏิ บั ติ ตามข้ั นตอนต อไปนี:้ 
ท านต องตรวจสอบสถานะของไฟ Wireless LED

1. กดปุม WPS ( ) บนแผงควบคุมคางไวประมาณ 2 - 4 วินาทีจนกวาไฟ 
LED แสดงสถานะจะกะพริ บเร็ วๆ
• : ไฟ Wireless LED จะกะพริ บช าๆ 

เคร่ื องเร่ิ มการเชื่ อมต อกั บเครื อข ายแบบไร สาย ไฟ LED 
กะพริบเกินกวาสองนาทีจนกระท่ังทานกดปุม PBC บนจุดเขาใชงาน 
( เราเตอร แบบไร สาย )

2. : กดปุ ม WPS (PBC) บนจุดเข าใช งาน (หรือเราเตอร แบบไร สาย )
ไฟ Wireless LED จะกะพริ บตามลําดั บด านล างนี้:
a) : ไฟ Wireless LED จะกะพริ บเร็ วๆ 

เคร่ื องกําลั งเชื่ อมต อกั บจุ ดเข าใช งาน ( หรื อเราเตอร แบบไร สาย ) 
b) : เม่ือเคร่ืองเชือ่มตอกับเครือขายแบบไรสายเสร็จแลว ไฟ Wireless 

LED จะสว างข้ึ น

การเชื่ อมต อเครื อข ายแบบไร สายในโหมด PIN
เม่ื อต องการเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บเครื อข ายแบบไร สาย 
ให ปฏิ บั ติ ตามข้ั นตอนต อไปนี:้ 
ท านต องตรวจสอบสถานะของไฟ Wireless LED
1. พิมพรายงานการกําหนดคาเครือขาย และจะตองพิมพหมายเลข PIN ดวย 

ในโหมดเตรียมพรอม ใหกดปุม WPS ( ) บนแผงควบคุมคางไวประมาณ 
15 วิ นาที คุ ณสามารถค นหาหมายเลข PIN ของเคร่ื องได

2. กดปุม WPS ( ) บนแผงควบคุมคางไวอยางนอย 4 วนิาทีจนกวาไฟ LED 
แสดงสถานะจะสว าง
• : ไฟ Wireless LED จะกะพริ บช าๆ 

เคร่ืองเร่ิมการเชื่ อมต อกับจุดเข าใช งาน (หร ือ เราเตอร แบบไร สาย)
3. ท านต องป อนหมายเลข PIN แปดหลั กภายใน 2 

นาทีลงในคอมพิวเตอร ท่ี เชื่อมตอกับจุดเขาใช งาน (เราเตอรแบบไรสาย)
ไฟ LED กะพริบชาๆ เกินกวาสองนาทีจนกวาท านจะปอนหมายเลข PIN 
แปดหลั ก
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ไฟ Wireless LED จะกะพริ บตามลําดั บด านล างนี้:
a) : ไฟ Wireless LED กะพริ บเร็ วๆ 

เคร่ื องกําลั งเชื่ อมต อกั บจุ ดเข าใช งาน ( หรื อเราเตอร แบบไร สาย )
b) : เม่ือเคร่ืองเชือ่มตอกับเครือขายแบบไรสายเสร็จแลว ไฟ Wireless 

LED จะสว างข้ึ น

การเชื่ อมต อเครื อข ายแบบไร สายใหม
เม่ื อยกเลิกการเชื่ อมต อเคร่ือง เคร่ืองจะพยายามเชื่ อมต อกับจุดเข าใช งาน 
( หรื อเราเตอร แบบไร สาย ) 
จากการตั้ งค าการเชื่ อมต อแบบไร สายและท่ี อยู ท่ี ใช ก อนหน า

 

ในกรณี ต อไปนี้ 
เคร่ื องจะเชื่ อมต อกั บเครื อข ายแบบไร สายใหม โดยอั ตโนมั ติ:
• เคร่ื องจะป ดและเป ดข้ึ นมาอี กคร้ั ง
• จุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) จะปดและเปดข้ึนมาอีกคร้ัง

การยกเลิ กกระบวนการเชื่ อมต อเครื อข ายแบบไร สาย
หากตองการยกเลิกฟงกชั่นการเช่ือมตอเครือข ายแบบไรสายเม่ือเคร่ืองเชื่อมตอเ
ข ากั บเครื อข ายแบบไร สาย ให กดและปล อยปุ ม เป ดป ดเครื่ อง ( ) 
บนแผงควบคุ ม คุ ณต องรอ 2 นาที เพื่ อเชื่ อมต อเครื อข ายแบบไร สายใหม

การยกเลิ กการเชื่ อมต อเครื อข ายแบบไร สาย
เม่ือตองการยกเลิกการเชื่อมตอเครือขายแบบไรสาย ใหกดปุม WPS ( ) 
บนแผงควบคุ มอย างน อยสองวิ นาที
• เมื่ อเครื่ องอยู ในโหมดปกต:ิ 

เคร่ืองจะยกเลิกการเชื่อมตอจากเครือขายแบบไรสายทันที และไฟ Wireless 
LED จะดั บลง

• เมื่ อกําลั งใช งานเครื่ อง : ขณะท่ีเคร่ืองรอใหงานปจจุบันเสร็จ ไฟ Wireless 
LED จะกะพริ บเร็ วๆ จากนั้ น 
การเชื่อมตอเครือขายแบบไรสายจะถูกยกเลิกโดยอัตโนมัติ ไฟ Wireless 
LED จะดั บลง

 

เม่ื อยกเลิกการเชื่ อมต อเคร่ือง ใหกดปุ ม WPS ( ) บนแผงควบคุม 
ฟงกชั่นการทํางานแบบไรสายจะเปดและการเชื่อมตอกับเครือขายไรสายจ
ะเร่ิ มข้ึ น

การตั้ งค าเครื อข ายแบบไร สายผ านคอมพิ วเตอร
ท านสามารถติ ดตั้ งเครื อข ายแบบไร สายได ด วยสาย USB จากคอมพิ วเตอร

การตั้ งค าเครื อข ายแบบไร สายด วยสาย USB

 

โปรดติดตอผูดูแลระบบเครือขายหรือบุคคลท่ีต ั้งคาเครือขายแบบไรสายของทา
น สําหรั บข อมู ลเก่ี ยวกั บการกําหนดค าเครื อข ายของท าน

การติ ดตั้ งเครื่ องบนเครื อข ายแบบไร สายที่ มี จ ุด เข าใช งาน 
(Windows)
สิ่ งที่ ต องจั ดเตรี ยม
การเตรี ยมรายการต อไปนี้ ให พร อม
• จุ ดเข าใช งาน
• เครื อข ายท่ี เชื่ อมต อกั บคอมพิ วเตอร
• แผ นซี ดี ซอฟต แวร ท่ี ให มาพร อมกั บเคร่ื อง
• เคร่ื องท่ี ติ ดตั้ งด วยอิ นเตอร เฟสเครื อข ายแบบไร สาย
• สายเคเบิ ล USB

การสร างเครื อข ายพื้ นฐานใน Windows
เม่ื อเตรี ยมรายการพร อมแล ว ให ปฏิ บั ติ ตามข้ั นตอนด านล างนี้:
1. ตรวจสอบว าเชื่ อมต อสาย USB เข ากั บเคร่ื องแล ว
2. เป ดเคร่ื องคอมพิ วเตอร จุ ดเข าใช งาน และเครื อ ง
3. ใส แผ นซี ดี ซอฟต แวร ท่ี มาพร อมกั บเคร่ื องลงในไดรฟ ซี ดี รอม

• แผนซีดซีอฟตแวรควรรันโดยอตัโนมัตแิละหนาต างการตดิตัง้จะปรากฏขึน้
• ถาหนาต างการติดตั้ งไมปรากฏข้ึน ใหคลิกท่ี Start และ Run พิมพ 

X:\Setup.exe โดยแทนท่ี “X” ดวยตัวอักษรท่ีแสดงถึงไดรฟของท าน 
คลิ ก OK

• หากท านใช Windows Vista, Windows 7 หรื อ Windows Server 
2008 R2 ให คลิ ก Start > All Programs > Accessories > Run
พิ มพ X:\Setup.exe โดยแทนท่ี “X” 
ด วยตั วอั กษรท่ี แทนไดร ฟของท านและคลิ ก OK

• หากหน าต าง AutoPlay ปรากฏข้ึ นใน Windows Vista, Windows 7 
และ Windows Server 2008 R2 ให คลิ ก Run Setup.exe ในช อง 
Install or run program และคลิก Continue หรือ Yes ในหนาตาง User 
Account Control

4. เลื อกตั วเลื อก Wireless Setting and Installation

• Install Now: หาท านตั้ งค าเครื อข ายแบบไร สายแล ว 
ใหคลิกท่ีปุมนี้เพ่ือติดตั้งไดรเวอรของเคร ื่องเพ่ือใชเคร่ืองเครือขายแบบไร
สาย หากทานยังไมไดตั้งคาเครือขายแบบไรสาย ใหคลิกท่ีปุม Wireless 
Setting and Installation 
เพ่ื อตั้ งค าเครื อข ายแบบไร สายก อนท่ี จะคลิ กท่ี ปุ มนี ้

• Wireless Setting and Installation: 
กําหนดการตั้งคาเครือขายแบบไรสายของเคร่ืองของทานดวยสาย USB 
จากนั้ นให ติ ดตั้ งไดรเวอร ของเคร่ื อง 
เฉพาะผู ใช ท่ี ยั งไม ได ตั้ งค าการเชื่ อมต อไร สายมาก อนเท านั้ น

• ทางลั ดสู โปรแกรม Wireless Setting โดยไม ต องใช แผ นซี ด:ี 
หากทานติดตั้งไดรเวอรเคร่ืองพิมพแลว ทานสามารถเขาใชโปรแกรม 
Wireless Setting ไดโดยไมตองใชแผนซีดี จากเมนู Start ให เลือก 
Programs หรื อ All Programs > Samsung Printers > 
ชื่ อไดรเวอร เครื่ องพิ มพ ของท าน > Wireless Setting Program

5. อ าน License Agreement และเลื อก I accept the terms of the License 
Agreement แล วคลิ กท่ี Next

6. ซอฟต แวร จะค นหาเครื อข ายไร สาย

 

หากการค นหาล มเหลว คุ ณอาจตรวจสอบว าสาย USB 
เชื่อมตออยู กับเคร่ืองคอมพิวเตอรและเคร่ืองอยางถูกตองหรือไม 
และปฏิ บั ติ ตามคําแนะนําบนหน าต าง
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7. หลังการคนหา จะปรากฏอุปกรณ เครือขายไรสายบนหนาต าง เลือกชื่ อ 
(SSID) ของจุ ดเข าใช งานท่ี คุ ณกําลั งใช และคลิ ก Next

 

หากท านไม สามารถค นหาชื่ อเครื อข ายท่ี ท านต องการเลื อก 
หรือทานตองการตั้งคาการกําหนดคาระบบไรสายดวยตนเอง ใหคลิก 
Advanced Setting
• Enter the wireless Network Name: ป อน SSID 

ของจุ ดเข าใช งานท่ี ต องการ (SSID 
จะต องใช ด วยตั วพิ มพ เล็ ก / ใหญ ให ถู กต อง )

• Operation Mode: เลื อก Infrastructure
• Authentication: เลื อกประเภทการรั บรองความถู กต อง

Open System: ไม ใช การรั บรองความถู กต อง 
และอาจใช หรื อไม ใช การเข ารหั ส 
ข้ึ นอยู กั บความจําเป นในการรั กษาความปลอดภั ยของข อมู ล
Shared Key: ใชการรับรองความถูกตอง อุปกรณท่ีมีคีย WEP 
ท่ี ถู กต องสามารถเข าใช งานเครื อข ายได
WPA Personal หรื อ WPA2 Personal: 
เลือกทางเลือกนี้เพ่ือรับรองความถูกตองของเซ ิรฟเวอรเคร่ืองพิมพ
ท่ี ใช กั บคี ย ก อนการใช ร วมกั นของ WPA 
ทางเลื อกนี้ ใช รหั สลั บท่ี ใช ร วมกั น ( โดยท่ั วไปเรี ยกว า 
วลี รหั สผ านของคี ย ก อนการใช ร วมกั น ) 
ซ่ึ งกําหนดค าได เองบนจุ ดเข าใช งานและแต ละไคลเอนต

• Encryption: เลือกการเขารหัส (ไมมี, WEP64, WEP128, TKIP, 
AES, TKIP AES)

• Network Key: ใส รหั สเข าเครื อข ายเพ่ื อเข ารหั ส
• Confirm Network Key: ยืนยันรหัสเขาเครือขายเพ่ือเขารหัส
• WEP Key Index: หากทานกําลังใชการเขารหัส WEP ใหเลือก 

WEP Key Index ท่ี เหมาะสม

 

หนาตางความปลอดภัยเครือขายแบบไรสายจะปรากฏขึ้นเม่ือมีการตั้งค
าความปลอดภั ยของจุ ดเข าใช งาน
หน าต างความปลอดภั ยเครื อข ายไร สายจะปรากฏขึ น  
หน าต างอาจแตกต างกั นไปตามโหมดความปลอดภั ย , WEP หรื อ 
WPA
• ในกรณี ของ WEP

เลื อก Open System หรื อ Shared Key 
สําหรับการรับรองความถูกตอง และใส คียความปลอดภัย WEP 
คลิ กท่ี Next 
WEP (Wired Equivalent Privacy) 
คือโปรโตคอลความปลอดภัยท่ีปองกันการเขาใชงานเครือขายไรส
ายของคุ ณโดยไม ได รั บอนุ ญาต WEP 
จะเขารหัสสวนขอมูลของแตละแพ็กเก็ตท่ีมีการแลกเปล่ียนบนเครือ
ข ายไร สายโดยใช คีย การเข ารหัส WEP 64 บิตหรือ 128 บ ิต

• ในกรณี ของ WPA
ใส คี ย ท่ี ใช ร วมกั นของ WPA และคลิ ก Next
WPA 
จะรับรองความถูกตองและระบุผูใชตามรหัสลับซ ่ึงเปล่ียนโดยอัตโน
มั ติ ตามช วงเวลาปกต ิWPA ยั งใช TKIP (Temporal Key 
Integrity Protocol) และ AES (Advanced Encryption 
Standard) สําหรั บการเข ารหั สข อมู ล

8. หนาตางจะแสดงการต้ังคาเครือขายไรสายและตรวจสอบวาการตัง้คาถูกตองห
รื อไม คลิ กท่ี Next 
• สําหรั บวิ ธี การ DHCP

ถ าวิ ธี กําหนด IP แอดเดรสคื อ DHCP ให ตรวจสอบว า DHCP 
ปรากฏบนหน าต างหรือไม ถ าปรากฏเปนแบบคงท่ี ใหคลิก Change 
TCP/IP เพ่ื อเปล่ี ยนวิ ธี กําหนดเป น DHCP

• สําหรั บวิ ธี แบบคงท่ี
ถ าวิ ธี กําหนด IP แอดเดรสคื อคงท่ี ให ตรวจสอบว าม ี คงท่ี 
ปรากฏบนหนาตางหรือไม อยางไรก็ตาม ถาปรากฏเปน DHCP ใหคลิก 
Change TCP/IP เพ่ือใส IP แอดเดรสและคาการตั้ งคาเครือขายอ ื่นๆ 
ของเครื่ อง ก อนจะใส IP แอดเดรสของเคร่ื อง 
คุ ณต องทราบข อมู ลการตั้ งค าเครื อข ายของคอมพ ิว เตอร ก อน 
หากตั้ งค าคอมพิ วเตอร เป น DHCP 
คุ ณต องติ ดต อผู ดู แลเครื อข ายเพ่ื อขอรั บ IP แอดเดรสแบบคงท่ี
ตั วอย างเช น :
หากข อมู ลเครื อข ายของคอมพิ วเตอร เป นดั งนี้:
- IP แอดเดรส : 169.254.133.42
- ซั บเน็ ตมาสก: 255.255.0.0
- เกตเวย: 169.254.133.0
จากนั้ น ข อมู ลเครื อข ายของเคร่ื องควรเป นดั งน ี้:
- IP แอดเดรส : 169.254.133. 43 
- ซับเน็ ตมาสก: 255.255.0.0 ( ใช ซั บเน็ ตมาสก ของคอมพิวเตอร)
- เกตเวย: 169.254.133.1

9. เม่ื อการตั้ งค าเครื อข ายไร สายเสร็ จส้ิ น ให ถอดสาย USB 
ท่ี เชื่ อมระหว างคอมพิ วเตอร และเคร่ื องพิ มพ ออก คลิ กท่ี Next 

10. หน าต าง Wireless Network Setting Complete จะปรากฏข้ึ น
เลือก Yes หากทานยอมรับการตั้งคาปจจุบันและดําเนินการการตั้งคาอื่นๆ ตอ
เลื อก No หากท านต องการกลั บไปยั งหน าจอเริ่ มต น 
แล วคลิ กท่ี Next

11. คลิ ก Next เม่ื อหน าต าง Confirm Printer Connection ปรากฏข้ึ น
12. เลื อกอุ ปกรณ ท่ี จะติ ดตั้ ง คลิ กท่ี Next 

เม่ื อเลื อกอุ ปกรณ แล ว คุ ณสามารถเปล่ี ยนชื่ อเคร่ื อง 
ตั้งคาเคร่ืองท่ีจะใชรวมกันบนเครือขาย ตั้งคาเคร่ืองใหเปนเคร่ืองพิมพเร่ิมตน 
และเปล่ี ยนชื่ อพอร ตของเคร่ื องแต ละเคร่ื อง คล ิก ท่ี Next 

13. หลั งจากการติ ดตั้ งเสร็ จเรี ยบร อยแล ว 
จะมี หน าต างข้ึ นมาถามท านว าต องการพิ มพ หน าทดสอบหรื อไม 
หากท านต องการพิ มพ หน าทดสอบ ให คลิ ก Print a test page
หรื อเพี ยงแค คลิ ก Next แล วข ามไปท่ี ข้ั นตอนท่ี 15

14. หากพิ มพ หน าทดสอบออกมาถู กต องเรี ยบร อยดี แล ว ให คลิ กท่ี Yes
หากไม ถู กต อง ให คลิ ก No เพ่ื อพิ มพ ใหม อี กคร้ั ง

15. หากตองการลงทะเบียนเปนผูใชเคร่ืองพิมพเพ ื่อรับขอมูลจาก Samsung 
ให คลิ ก On-line Registration

16. คลิ กท่ี Finish

การติ ดตั้ งเครื่ องพิ มพ บนเครื อข าย Ad-Hoc แบบไร สาย 
(Windows)
ถ าคุ ณไม มี จุ ดเข าใช งาน (AP) 
คุณยังคงสามารถเชื่อมตอเคร่ืองเขากับเคร่ืองคอมพิวเตอรของคุณในแบบไรสาย
ได โดยการตั้ งค าเครื อข าย Ad-Hoc แบบไร สายตามขั้ นตอนง ายๆ ดั งนี้

สิ่ งที่ ต องจั ดเตรี ยม
การเตรี ยมรายการต อไปนี้ ให พร อม :
• เครื อข ายท่ี เชื่ อมต อกั บคอมพิ วเตอร
• แผ นซี ดี ซอฟต แวร ท่ี ให มาพร อมกั บเคร่ื อง
• เคร่ื องท่ี ติ ดตั้ งด วยอิ นเตอร เฟสเครื อข ายแบบไร สาย
• สายเคเบิ ล USB
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การสร างเครื อข าย Ad-Hoc ใน Windows
เม่ื อเตรี ยมรายการพร อมแล ว ให ปฏิ บั ติ ตามข้ั นตอนด านล างนี้:
1. ตรวจสอบว าเชื่ อมต อสาย USB เข ากั บเคร่ื องแล ว
2. เป ดคอมพิ วเตอร และเคร่ื องเครื อข ายแบบไร สาย
3. ใส แผ นซี ดี ซอฟต แวร ท่ี มาพร อมกั บเคร่ื องลงในไดรฟ ซี ดี รอม

• แผนซีดซีอฟตแวรควรรันโดยอตัโนมัตแิละหนาต างการตดิตัง้จะปรากฏข้ึน
• ถ าหนาต างการติดตั้ งไมปรากฏข้ึน ใหคลิกท่ี Start และ Run พิมพ 

X:\Setup.exe โดยแทนท่ี “X” ดวยตัวอักษรท่ีแสดงถึงไดรฟของท าน 
คลิ ก OK

• หากท านใช Windows Vista, Windows 7 หรื อ Windows Server 
2008 R2 ให คลิ ก Start > All Programs > Accessories > Run
พิ มพ X:\Setup.exe โดยแทนท่ี “X” 
ด วยตั วอั กษรท่ี แทนไดร ฟของท านและคลิ ก OK

• หากหน าต าง AutoPlay ปรากฏข้ึ นใน Windows Vista, Windows 7 
และ Windows Server 2008 R2 ให คลิ ก Run Setup.exe ในช อง 
Install or run program และคลิก Continue หรือ Yes ในหนาตาง User 
Account Control

4. เลื อกตั วเลื อก Wireless Setting and Installation

• Install Now: หาท านตั้ งค าเครื อข ายแบบไร สายแล ว 
ใหคลิกท่ีปุมนี้เพ่ือติดตั้งไดรเวอรของเคร ื่องเพ่ือใชเคร่ืองเครือขายแบบไร
สาย หากทานยังไมไดตั้งคาเครือขายแบบไรสาย ใหคลิกท่ีปุม Wireless 
Setting and Installation 
เพ่ื อตั้ งค าเครื อข ายแบบไร สายก อนท่ี จะคลิ กท่ี ปุ มนี้ 

• Wireless Setting and Installation: 
กําหนดการตั้งคาเครือขายแบบไรสายของเคร่ืองของทานดวยสาย USB 
จากนั้ นให ติ ดตั้ งไดรเวอร ของเคร่ื อง 
เฉพาะผู ใช ท่ี ยั งไม ได ตั้ งค าการเชื่ อมต อไร สายมาก อนเท านั้ น

• ทางลั ดสู โปรแกรม Wireless Setting โดยไม ต องใช แผ นซี ด:ี 
หากทานติดตั้งไดรเวอรเคร่ืองพิมพแลว ทานสามารถเขาใชโปรแกรม 
Wireless Setting ไดโดยไมตองใชแผนซีดี จากเมนู Start ให เลือก 
Programs หรื อ All Programs > Samsung Printers > 
ชื่ อไดรเวอร เครื่ องพิ มพ ของท าน > Wireless Setting Program

5. อ าน License Agreement และเลื อก I accept the terms of the License 
Agreement แล วคลิ กท่ี Next

6. ซอฟต แวร จะค นหาเครื อข ายไร สาย

 

หากซอฟตแวรคนหาเครือข ายลมเหลว ใหตรวจสอบว าสาย USB 
ได เชื่ อมต ออยู กั บคอมพิ วเตอร และเคร่ื องอย างถู กต องแล ว 
และปฏิ บั ติ ตามคําแนะนําบนหน าต าง

7. หลั งจากค นหาเครื อข ายแบบไร สาย 
รายการเครื อข ายแบบไร สายท่ี เคร่ื องของท านค นหาจะปรากฏขึ้ น 
หากท านต องการใช การตั้ งค า Ad-hoc ท่ี ตั้ งจากโรงงาน Samsung 
ใหเลือกเครือขายแบบไรสายลาสุดบนรายการ ซ่ึง Network Name(SSID) 
คื อ portthru และ Signal เป น Printer Self Network

แล วคลิ กท่ี Next
หากท านต องการใช การตั้ งค า Ad-hoc อ่ื นๆ 
ให เลื อกเครื อข ายแบบไร สายจากรายการ 

 

หากทานตอการเปล่ียนการตั้งคา Ad-hoc ใหคลิกท่ีปุม Advanced 
Setting 
• Enter the wireless Network Name: ป อนชื่ อในชื่ อ SSID 

ท่ีทานตองการ (SSID จะตองใชตัวพิมพเล็ก/ใหญใหถูกตอง)
• Operation Mode: เลื อก Ad-hoc
• Channel: เลื อกช อง (Auto Setting หรื อ 2412 MHz ถึ ง 2467 

MHz)
• Authentication: เลื อกประเภทการรั บรองความถู กต อง

Open System: ไม ใช การรั บรองความถู กต อง 
และอาจใช หรื อไม ใช การเข ารหั ส 
ข้ึ นอยู กั บความจําเป นในการรั กษาความปลอดภั ยของข อมู ล
Shared Key: ใชการรับรองความถูกตอง อุปกรณท่ีมีคีย WEP 
ท่ี ถู กต องสามารถเข าใช งานเครื อข ายได

• Encryption: เลื อกการเข ารหั ส ( ไม มี, WEP64, WEP128)
• Network Key: ใส รหั สเข าเครื อข ายเพ่ื อเข ารหั ส
• Confirm Network Key: ยืนยันรหัสเขาเครือขายเพ่ือเขารหัส
• WEP Key Index: หากทานกําลังใชการเขารหัส WEP ใหเลือก 

WEP Key Index ท่ี เหมาะสม

 

หนาตางความปลอดภัยเครือขายไรสายจะปรากฏขึ นเม่ือเครือขาย 
Ad-hoc ไม มี การตั้ งค าความปลอดภั ย
หนาต างความปลอดภัยเครือขายไรสายจะปรากฏขึ น  เลือก Open 
System หรือ Shared Key สําหรับการรับรองความถูกตอง และคลิก 
Next
• WEP (Wired Equivalent Privacy) 

คือโปรโตคอลความปลอดภัยท่ีปองกันการเขาใชงานเครือขายไรส
ายของคุ ณโดยไม ได รั บอนุ ญาต WEP 
จะเขารหัสสวนขอมูลของแตละแพ็กเก็ตท่ีมีการแลกเปล่ียนบนเครือ
ข ายไร สายโดยใช คีย การเข ารหัส WEP 64 บิตหรือ 128 บ ิต

8. หน าต างท่ี แสดงการตั้ งค าเครื อข ายแบบไร สายจะปรากฏข้ึ น 
ตรวจสอบการต้ั งค าและคลิ กท่ี Next

 

ก อนจะใส IP แอดเดรสของเคร่ื อง 
คุ ณต องทราบข อมู ลการตั้ งค าเครื อข ายของคอมพ ิว เตอร ก อน 
หากการกําหนดค าเครื อข ายของคอมพิ วเตอร ตั้ งค าเป น DHCP 
การตั้ งค าเครื อข ายแบบไร สายควรจะเป น DHCP ด วยเช นกั น 
หรื อเช นเดี ยวกั น 
หากการกําหนดค าเครื อข ายของคอมพิ วเตอร ตั้ งค าเป นแบบคงท่ี 
การตั้ งค าเครือข ายแบบไร สายก็ควรจะเปนแบบคงท่ีด วยเชนกัน
หากคอมพิ วเตอร ตั้ งค าเป น DHCP 
และคุ ณต องการใช การตั้ งค าเครื อข ายแบบไร สายคงท่ี 
ทานตองติดตอผูดูแลระบบเครือขายเพ่ือขอรับ IP แอดเดรสแบบคงท่ี
• สาํหรั บวิ ธี การ DHCP

หากวิ ธี กําหนด IP แอดเดรสคือ DHCP ใหตรวจสอบว า DHCP 
ปรากฏอยู ในหน าต าง Wireless Network Setting Confirm 
หรือไม อยางไรก็ตาม หากปรากฏเปน Static ใหคลิกที  Change 
TCP/IP เพ่ื อเปล่ี ยนวิ ธี กําหนดเป น Receive IP address 
automatically (DHCP)

• สาํหรั บวิ ธี แบบคงที่
หากวิ ธี กําหนด IP แอดเดรส คื อแบบคงท่ี 
ใหตรวจสอบคาคงท่ี ท่ีแสดงอยู ในหนาตาง Wireless Network 
Setting Confirm อย างไรก็ตาม ถ าปรากฏเปน DHCP ใหคลิก 
Change TCP/IP เพ่ื อใส IP 
แอดเดรสและค าการตั้ งค าเครื อข ายอื่ นๆ ของเคร ่ือ ง
ตั วอย างเช น :
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หากข อมู ลเครื อข ายของคอมพิ วเตอร เป นดั งนี้:
- IP แอดเดรส : 169.254.133.42
- ซั บเน็ ตมาสก: 255.255.0.0
- เกตเวย: 169.254.133.0
จากนั้ น ข อมู ลเครื อข ายของเครื่ องควรเป นดั งน ี้:
- IP แอดเดรส : 169.254.133. 43
- ซั บเน็ ตมาสก: 255.255.0.0 

( ใช ซั บเน็ ตมาสก ของคอมพิ วเตอร)
- เกตเวย: 169.254.133.1

9. เม่ื อการตั้ งค าเครื อข ายไร สายเสร็ จส้ิ น ให ถอดสาย USB 
ท่ี เชื่ อมระหว างคอมพิ วเตอร และเคร่ื องพิ มพ ออก คลิ กท่ี Next 

 

หากหน าต าง Change PC Network Setting ปรากฏข้ึ น 
ให ทําตามข้ั นตอนบนหน าต าง
คลิ ก Next 
ถ าท านตั้ งค าเครือข ายแบบไร สายของคอมพิวเตอร เสร็จสมบูรณ
หากท านตั้ งค าเครื อข ายแบบไร สายใน DHCP 
ระบบจะใช เวลาสั กครู เพ่ื อขอรั บ IP แอดเดรส

10. หน าต าง Wireless Network Setting Complete จะปรากฏขึ้ น
เลือก Yes หากทานยอมรับการตั้งคาปจจุบันและดําเนินการการตั้งคาอื่นๆ ตอ
เลื อก No หากท านต องการกลั บไปยั งหน าจอเร่ิ มต น 
แล วคลิ กท่ี Next

11. คลิ ก Next เม่ื อหน าต าง Confirm Printer Connection ปรากฏข้ึ น
12. เลื อกอุ ปกรณ ท่ี จะติ ดตั้ ง คลิ กท่ี Next 

เม่ื อเลื อกอุ ปกรณ แล ว คุ ณสามารถเปล่ี ยนชื่ อเคร่ื อง 
ตั้งคาเคร่ืองท่ีจะใชรวมกันบนเครือขาย ตั้งคาเคร่ืองใหเปนเคร่ืองพิมพเร่ิมตน 
และเปล่ี ยนชื่ อพอร ตของเคร่ื องแต ละเคร่ื อง คล ิก ท่ี Next 

13. หลั งจากการติ ดตั้ งเสร็ จเรี ยบร อยแล ว 
จะมี หน าต างข้ึ นมาถามท านว าต องการพิ มพ หน าทดสอบหรื อไม 
หากท านต องการพิ มพ หน าทดสอบ ให คลิ ก Print a test page
หรื อเพี ยงแค คลิ ก Next แล วข ามไปท่ี ข้ั นตอนท่ี 15

14. หากพิ มพ หน าทดสอบออกมาถู กต องเรี ยบร อยดี แล ว ให คลิ กท่ี Yes
หากไม ถู กต อง ให คลิ ก No เพ่ื อพิ มพ ใหม อี กคร้ั ง

15. หากตองการลงทะเบียนเปนผูใชเคร่ืองเพ่ือรับขอมูลจาก Samsung ใหคลิกท่ี 
On-line Registration

16. คลิ กท่ี Finish

การติ ดตั้ งเครื่ องบนเครื อข ายแบบไร สายที่ มี จ ุด เข าใช งาน 
(Macintosh)
สิ่ งที่ ต องจั ดเตรี ยม
การเตรี ยมรายการต อไปนี้ ให พร อม :
• จุ ดเข าใช งาน
• เครื อข ายท่ี เชื่ อมต อกั บคอมพิ วเตอร
• แผ นซี ดี ซอฟต แวร ท่ี ให มาพร อมกั บเคร่ื อง
• เคร่ื องท่ี ติ ดตั้ งด วยอิ นเตอร เฟสเครื อข ายแบบไร สาย
• สายเคเบิ ล USB

การสร างเครื อข ายพื้ นฐานใน Macintosh
เม่ื อเตรี ยมรายการพร อมแล ว ให ปฏิ บั ติ ตามข้ั นตอนด านล างนี้:
1. ตรวจสอบว าเชื่ อมต อสาย USB เข ากั บเคร่ื องแล ว
2. เป ดเคร่ื องคอมพิ วเตอร จุ ดเข าใช งาน และเครื อ ง
3. ใส แผ นซี ดี ซอฟต แวร ท่ี มาพร อมกั บเคร่ื องลงในไดรฟ ซี ดี รอม
4. ดั บเบ้ิ ลคลิ กท่ี ไอคอนซี ดี รอมท่ี ปรากฏบนเดสก ทอป Macintosh
5. ดั บเบ้ิ ลคลิ กท่ี โฟลเดอร MAC_Installer
6. ดั บเบ้ิ ลคลิ กท่ี ไอคอน Installer OS X

7. ใส รหั สผ านและคลิ ก OK
8. หน าต างตั วติ ดตั้ ง Samsung จะเป ดข้ึ น คลิ กท่ี Continue 
9. อ านข อตกลงเก่ี ยวกั บการอนุ ญาตใช งานและคลิ ก Continue
10. คลิ ก Agree เพ่ื อยอมรั บข อตกลงเก่ี ยวกั บการอนุ ญาตใช งาน
11. หน าต างตั วติ ดตั้ ง Samsung จะเป ดข้ึ น คลิ กท่ี Continue 
12. เลื อก Easy Install และคลิ ก Install แนะนําให ใช Easy Install 

สําหรั บผู ใช ส วนใหญ 
จะต องติ ดตั้ งส วนประกอบท้ั งหมดท่ี จําเป นต อการทํางานของเครื่ อง
ถ าท านเลื อก Custom Install 
ท านสามารถเลื อกการทํางานแต ละตั วท่ี ติ ดตั้ งอย ู

13. เลื อกตั วเลื อก Wireless Setting and Installation
14. ซอฟต แวร จะค นหาเครื อข ายไร สาย

 

หากการค นหาล มเหลว คุ ณอาจตรวจสอบว าสาย USB 
เชื่อมตออยู กับเคร่ืองคอมพิวเตอรและเคร่ืองอยางถูกตองหรือไม 
และปฏิ บั ติ ตามคําแนะนําบนหน าต าง

15. หลังการคนหา จะปรากฏอุปกรณ เครือข ายไรสายบนหนาต าง เลือกชื่ อ 
(SSID) ของจุ ดเข าใช งานท่ี คุ ณกําลั งใช และคลิ ก Next

 

หากคุ ณตั้ งค าแบบไร สายด วยตนเอง ให คลิ ก Advanced Setting
• Enter the wireless Network Name: ป อน SSID 

ของจุ ดเข าใช งานท่ี ต องการ (SSID 
จะต องใช ด วยตั วพิ มพ เล็ ก / ใหญ ให ถู กต อง )

• Operation Mode: เลื อก Infrastructure
• Authentication: เลื อกประเภทการรั บรองความถู กต อง

Open System: ไม ใช การรั บรองความถู กต อง 
และอาจใช หรื อไม ใช การเข ารหั ส 
ข้ึ นอยู กั บความจําเป นในการรั กษาความปลอดภั ยของข อมู ล
Shared Key: ใชการรับรองความถูกตอง อุปกรณท่ีมีคีย WEP 
ท่ี ถู กต องสามารถเข าใช งานเครื อข ายได
WPA Personal หรื อ WPA2 Personal: 
เลือกทางเลือกนี้เพ่ือรับรองความถูกตองของเซ ิรฟเวอรเคร่ืองพิมพ
ท่ี ใช กั บคี ย ก อนการใช ร วมกั นของ WPA 
ทางเลื อกนี้ ใช รหั สลั บท่ี ใช ร วมกั น ( โดยท่ั วไปเรี ยกว า 
วลี รหั สผ านของคี ย ก อนการใช ร วมกั น ) 
ซ่ึ งกําหนดค าได เองบนจุ ดเข าใช งานและแต ละไคลเอนต

• Encryption: เลือกการเขารหัส (ไมมี, WEP64, WEP128, TKIP, 
AES, TKIP AES)

• Network Key: ใส รหั สเข าเครื อข ายเพ่ื อเข ารหั ส
• Confirm Network Key: ยืนยันรหัสเขาเครือขายเพ่ือเขารหัส
• WEP Key Index: หากทานกําลังใชการเขารหัส WEP ใหเลือก 

WEP Key Index ท่ี เหมาะสม

 

หนาตางความปลอดภัยเครือขายแบบไรสายจะปรากฏข้ึนเม่ือมีการตั้งค
าความปลอดภั ยของจุ ดเข าใช งาน
หน าต างความปลอดภั ยเครื อข ายไร สายจะปรากฏขึ น  
หน าต างอาจแตกต างกั นไปตามโหมดความปลอดภั ย : WEP หรื อ 
WPA
• ในกรณี ของ WEP

เลื อก Open System หรื อ Shared Key 
สําหรับการรับรองความถูกตอง และใส คียความปลอดภัย WEP 
คลิ กท่ี Next 
WEP (Wired Equivalent Privacy) 
คือโปรโตคอลความปลอดภัยท่ีปองกันการเขาใชงานเครือขายไรส
ายของคุ ณโดยไม ได รั บอนุ ญาต WEP 
จะเขารหัสสวนขอมูลของแตละแพ็กเก็ตท่ีมีการแลกเปล่ียนบนเครือ
ข ายไร สายโดยใช คีย การเข ารหัส WEP 64 บิตหรือ 128 บ ิต
การต้ั งค าเครือข ายแบบไร สาย_ 38



• ในกรณี ของ WPA
ใส คี ย ท่ี ใช ร วมกั นของ WPA และคลิ ก Next
WPA 
จะรับรองความถูกตองและระบุผูใชตามรหัสลับซ ่ึงเปล่ียนโดยอัตโน
มั ติ ตามช วงเวลาปกต ิWPA ยั งใช TKIP (Temporal Key 
Integrity Protocol) และ AES (Advanced Encryption 
Standard) สําหรั บการเข ารหั สข อมู ล

16. หนาตางจะแสดงการตั้งคาเครือขายไรสายและตรวจสอบวาการตั้งคาถูกตอง
หรื อไม คลิ กท่ี Next 
• สําหรั บวิ ธี การ DHCP

ถ าวิ ธี กําหนด IP แอดเดรสคื อ DHCP ให ตรวจสอบว า DHCP 
ปรากฏบนหน าต างหรือไม ถ าปรากฏเปนแบบคงท่ี ใหคลิก Change 
TCP/IP เพ่ื อเปล่ี ยนวิ ธี กําหนดเป น DHCP

• สําหรั บวิ ธี แบบคงที่
ถ าวิ ธี กําหนด IP แอดเดรสคื อคงท่ี ให ตรวจสอบว าม ี คงท่ี 
ปรากฏบนหนาตางหรือไม อยางไรก็ตาม ถาปรากฏเปน DHCP ใหคลิก 
Change TCP/IP เพ่ือใส IP แอดเดรสและคาการตั้ งคาเครือขายอ ่ืนๆ 
ของเคร่ื อง ก อนจะใส IP แอดเดรสของเครื่ อง 
คุ ณต องทราบข อมู ลการตั้ งค าเครื อข ายของคอมพ ิว เตอร ก อน 
หากตั้ งค าคอมพิ วเตอร เป น DHCP 
คุ ณต องติ ดต อผู ดู แลเครื อข ายเพ่ื อขอรั บ IP แอดเดรสแบบคงท่ี
ตั วอย างเช น :
หากข อมู ลเครื อข ายของคอมพิ วเตอร เป นดั งนี้:
- IP แอดเดรส : 169.254.133.42
- ซั บเน็ ตมาสก: 255.255.0.0
- เกตเวย: 169.254.133.0
จากนั้ น ข อมู ลเครื อข ายของเครื่ องควรเป นดั งน ี้:
- IP แอดเดรส : 169.254.133. 43
- ซั บเน็ ตมาสก: 255.255.0.0 ( ใช ซั บเน็ ตมาสก ของคอมพิ วเตอร)
- เกตเวย: 169.254.133.1

17. เครื อข ายไร สายเชื่ อมต อตามการกําหนดค าเครื อข าย
18. เม่ื อการตั้ งค าเครื อข ายไร สายเสร็ จส้ิ น ให ถอดสาย USB 

ท่ี เชื่ อมระหว างคอมพิ วเตอร และเคร่ื องพิ มพ ออก 
19. ปฏิ บั ติ ตามคําแนะนําบนหน าจอเพ่ื อดําเนิ นการติ ดต ้ัง ให สําเร็ จ 

หลั งจากติ ดตั้ งเสร็ จเรี ยบร อยแล ว ให คลิ ก Quit หรื อ Restart

การติ ดตั้ งเครื่ องพิ มพ บนเครื อข าย Ad-Hoc แบบไร สาย 
(Macintosh)
ถ าคุ ณไม มี จุ ดเข าใช งาน (AP) 
คุณยังคงสามารถเชื่อมตอเคร่ืองเขากับเคร่ืองคอมพิวเตอรของคุณในแบบไรสาย
ได โดยการตั้ งค าเครื อข าย Ad-Hoc แบบไร สายตามข้ั นตอนง ายๆ ดั งนี้

สิ่ งที่ ต องจั ดเตรี ยม
การเตรี ยมรายการต อไปนี้ ให พร อม :
• เครื อข ายท่ี เชื่ อมต อกั บคอมพิ วเตอร
• แผ นซี ดี ซอฟต แวร ท่ี ให มาพร อมกั บเคร่ื อง
• เคร่ื องท่ี ติ ดตั้ งด วยอิ นเตอร เฟสเครื อข ายแบบไร สาย
• สายเคเบิ ล USB

การสร างเครื อข าย Ad-Hoc ใน Macintosh
เม่ื อเตรี ยมรายการพร อมแล ว ให ปฏิ บั ติ ตามข้ั นตอนต อไปนี้:
1. ตรวจสอบว าเชื่ อมต อสาย USB เข ากั บเคร่ื องแล ว
2. เป ดเคร่ื องคอมพิ วเตอร และเคร่ื อง
3. ใส แผ นซี ดี ซอฟต แวร ท่ี มาพร อมกั บเคร่ื องลงในไดรฟ ซี ดี รอม
4. ดั บเบ้ิ ลคลิ กท่ี ไอคอนซี ดี รอมท่ี ปรากฏบนเดสก ทอป Macintosh
5. ดั บเบ้ิ ลคลิ กท่ี โฟลเดอร MAC_Installer
6. ดั บเบ้ิ ลคลิ กท่ี ไอคอน Installer OS X

7. ใส รหั สผ านและคลิ ก OK
8. หน าต างตั วติ ดตั้ ง Samsung จะเป ดข้ึ น คลิ กท่ี Continue 
9. อ านข อตกลงเก่ี ยวกั บการอนุ ญาตใช งานและคลิ ก Continue
10. คลิ ก Agree เพ่ื อยอมรั บข อตกลงเก่ี ยวกั บการอนุ ญาตใช งาน
11. เลื อก Easy Install และคลิ ก Install แนะนําให ใช Easy Install 

สําหรั บผู ใช ส วนใหญ 
จะต องติ ดตั้ งส วนประกอบท้ั งหมดท่ี จําเป นต อการทํางานของเครื่ อง
ถ าท านเลื อก Custom Install 
ท านสามารถเลื อกการทํางานแต ละตั วท่ี ติ ดตั้ งอย ู

12. คลิ ก Wireless Setting and Installation
13. ซอฟต แวร จะค นหาอุ ปกรณ เครื อข ายไร สาย

 

หากการค นหาล มเหลว คุ ณอาจตรวจสอบว าสาย USB 
เชื่อมตออยู กับเคร่ืองคอมพิวเตอรและเคร่ืองอยางถูกตองหรือไม 
และปฏิ บั ติ ตามคําแนะนําบนหน าต าง

14. หลั งจากค นหาเครื อข ายแบบไร สาย 
รายการเครื อข ายแบบไร สายท่ี เคร่ื องของท านค นหาจะปรากฏขึ้ น 
หากท านต องการใช การตั้ งค า Ad-hoc ท่ี ตั้ งจากโรงงาน Samsung 
ใหเลือกเครือขายแบบไรสายลาสุดบนรายการ ซ่ึง Network Name(SSID) 
คื อ portthru และ Signal เป น Printer Self Network
แล วคลิ กท่ี Next
หากท านต องการใช การตั้ งค า Ad-hoc อ่ื นๆ 
ให เลื อกเครื อข ายแบบไร สายจากรายการ 

 

หากทานตอการเปล่ียนการตั้งคา Ad-hoc ใหคลิกท่ีปุม Advanced 
Setting 
• Enter the wireless Network Name: ป อนชื่ อในชื่ อ SSID 

ท่ีทานตองการ (SSID จะตองใชตัวพิมพเล็ก/ใหญใหถูกตอง)
• Operation Mode: เลื อก Ad-hoc
• Channel: เลื อกช อง (Auto Setting หรื อ 2412 MHz ถึ ง 2467 

MHz)
• Authentication: เลื อกประเภทการรั บรองความถู กต อง

Open System: ไม ใช การรั บรองความถู กต อง 
และอาจใช หรื อไม ใช การเข ารหั ส 
ข้ึ นอยู กั บความจําเป นในการรั กษาความปลอดภั ยของข อมู ล
Shared Key: ใชการรับรองความถูกตอง อุปกรณท่ีมีคีย WEP 
ท่ี ถู กต องสามารถเข าใช งานเครื อข ายได

• Encryption: เลื อกการเข ารหั ส ( ไม มี, WEP64, WEP128)
• Network Key: ใส รหั สเข าเครื อข ายเพ่ื อเข ารหั ส
• Confirm Network Key: ยืนยันรหัสเขาเครือขายเพ่ือเขารหัส
• WEP Key Index: หากทานกําลังใชการเขารหัส WEP ใหเลือก 

WEP Key Index ท่ี เหมาะสม

 

หนาตางความปลอดภัยเครือขายไรสายจะปรากฏขึ นเม่ือเครือขาย 
Ad-hoc ไม มี การตั้ งค าความปลอดภั ย
หนาต างความปลอดภัยเครือขายไรสายจะปรากฏขึ น  เลือก Open 
System หรือ Shared Key สําหรับการรับรองความถูกตอง และคลิก 
Next
• WEP (Wired Equivalent Privacy) 

คือโปรโตคอลความปลอดภัยท่ีปองกันการเขาใชงานเครือขายไรส
ายของคุ ณโดยไม ได รั บอนุ ญาต WEP 
จะเขารหัสสวนขอมูลของแตละแพ็กเก็ตท่ีมีการแลกเปล่ียนบนเครือ
ข ายไร สายโดยใช คีย การเข ารหัส WEP 64 บิตหรือ 128 บ ิต
การต้ั งค าเครือข ายแบบไร สาย_ 39



15. หน าต างท่ี แสดงการตั้ งค าเครื อข ายแบบไร สายจะปรากฏข้ึ น 
ตรวจสอบการตั้ งค าและคลิ กท่ี Next

 

ก อนจะใส IP แอดเดรสของเคร่ื อง 
คุ ณต องทราบข อมู ลการตั้ งค าเครื อข ายของคอมพ ิว เตอร ก อน 
หากการกําหนดค าเครื อข ายของคอมพิ วเตอร ตั้ งค าเป น DHCP 
การตั้ งค าเครื อข ายแบบไร สายควรจะเป น DHCP ด วยเช นกั น 
หรื อเช นเดี ยวกั น 
หากการกําหนดค าเครื อข ายของคอมพิ วเตอร ตั้ งค าเป นแบบคงท่ี 
การตั้ งค าเครือข ายแบบไร สายก็ควรจะเปนแบบคงท่ีด วยเชนกัน
หากคอมพิ วเตอร ตั้ งค าเป น DHCP 
และคุ ณต องการใช การตั้ งค าเครื อข ายแบบไร สายคงท่ี 
ทานตองติดตอผูดูแลระบบเครือขายเพ่ือขอรับ IP แอดเดรสแบบคงท่ี
• สําหรั บวิ ธี การ DHCP

หากวิ ธี กําหนด IP แอดเดรสคือ DHCP ใหตรวจสอบว า DHCP 
ปรากฏอยู ในหน าต าง Wireless Network Setting Confirm 
หรือไม อยางไรก็ตาม หากปรากฏเปน Static ใหคลิกที  Change 
TCP/IP เพ่ื อเปล่ี ยนวิ ธี กําหนดเป น Receive IP address 
automatically (DHCP)

• สําหรั บวิ ธี แบบคงที่
หากวิ ธี กําหนด IP แอดเดรส คื อแบบคงท่ี 
ใหตรวจสอบคาคงท่ี ท่ีแสดงอยู ในหนาตาง Wireless Network 
Setting Confirm อยางไรก็ตาม ถ าปรากฏเปน DHCP ใหคลิก 
Change TCP/IP เพ่ื อใส IP 
แอดเดรสและค าการตั้ งค าเครื อข ายอื่ นๆ ของเคร ื่อ ง
ตั วอย างเช น :
หากข อมู ลเครื อข ายของคอมพิ วเตอร เป นดั งนี้:
- IP แอดเดรส : 169.254.133.42
- ซั บเน็ ตมาสก: 255.255.0.0
- เกตเวย: 169.254.133.0
จากนั้ น ข อมู ลเครื อข ายของเครื่ องควรเป นดั งน ี้:
- IP แอดเดรส : 169.254.133. 43
- ซั บเน็ ตมาสก: 255.255.0.0 

( ใช ซั บเน็ ตมาสก ของคอมพิ วเตอร)
- เกตเวย: 169.254.133.1

16. เครื อข ายไร สายเชื่ อมต อตามการกําหนดค าเครื อข าย
17. เม่ื อการตั้ งค าเครื อข ายไร สายเสร็ จส้ิ น ให ถอดสาย USB 

ท่ี เชื่ อมระหว างคอมพิ วเตอร และเคร่ื องพิ มพ ออก 
18. ปฏิ บั ติ ตามคําแนะนําบนหน าจอเพ่ื อดําเนิ นการติ ดต ้ัง ให สําเร็ จ 

หลั งจากติ ดตั้ งเสร็ จเรี ยบร อยแล ว ให คลิ ก Quit หรื อ Restart

การติ ดตั้ งให เสร็ จสมบู รณ
หลั งจากท่ี ติ ดตั้ งเคร่ื องพิ มพ เครื อข ายแบบไร ส ายของ Samsung 
ใหพิมพสําเนารายงานการกําหนดคาเครือขายอืน่ และเก็บไวเพ่ือใชอางองิในอนาคต 
ในตอนน้ี ท านพร อมท่ี จะใช เคร่ื องพิ มพ แบบไร สายของ Samsung 
ใหม กั บเครื อข ายของท านแล ว 

 

ถ าเครื อข ายแบบไร สายไม ทํางาน 
ใหตั้งคาเครือขายเครือขายท้ังหมดกลับเปนคาเร่ิมตนจากโรงงานและลองอีกค
ร้ัง (ดูท่ี "การเรียกคืนการตั้งคาเร่ิมตนจากโรงงานโดยใช  SyncThru™ Web 
Service"  ใน   หน า 40)

การเรี ยกคื นการตั้ งค าเริ่ มต นจากโรงงานโดยใช  
SyncThru ™ Web Service
1. เร่ิมตนเว็บเบราเซอรเชน Internet Explorer, Safari หรือ Firefox และปอน IP 

แอดเดรสใหม ของเคร่ื องลงในหน าต างเบราเซอร
ตั วอย างเช น

2. คลิ ก Go เพ่ื อเข าสู SyncThru ™ Web Service
3. คลิ ก Login ทางด านบนขวาของเว็ บไซต SyncThru ™ Web Service

หน าล็ อกอิ นเข าสู ระบบจะปรากฏข้ึ นมา 
4. พิ มพ ชื่ อผู ใช ใน ID และรหั สผ านใน Password แล วคลิ กท่ี Login

หากเป นการเข าสู ระบบ SyncThru ™ Web Service ครั้ งแรกของท าน 
ให พิ มพ ชื่ อผู ใช และรหั สผ านเร่ิ มต นท่ี ให มาด านล างนี้
• ID: admin 
• Password: sec00000 

5. เม่ื อหน าต าง SyncThru ™ Web Service เป ดข้ึ นมา ให คลิ ก Settings > 
Network Settings > Restore Default

6. คลิ ก Clear สําหรั บเครื อข าย
7. ป ดและเป ดเคร่ื องใหม เพ่ื อนําค าการปรั บตั้ งมาใช

การแก ไขป ญหาเบื้ องต น
แกไขปญหาที่อาจเกิดขึ้นระหวางการตั้งคาระบบไรสายและการ
ติ ดตั้ งไดรเวอร ของเครื่ อง

ไม พบเครื่ องพิ มพ
• เคร่ื องอาจยั งไม ได เป ดข้ึ น เป ดเคร่ื องคอมพิ วเตอร และเคร่ื อง
• ไม ได เชื่ อมต อสาย USB ระหว างคอมพิ วเตอร และเคร่ื อง 

เชื่ อมต อเคร่ื องกั บเคร่ื องคอมพิ วเตอร โดยใช สาย USB
• เคร่ืองไมรองรับเครือขายแบบไรสาย ตรวจสอบคู มื อผูใชงานของเครื่อง 

รวมถึ งแผ นซี ดี ซอฟต แวร ท่ี ให มาพร อมกั บเครื อ ง 
และเตรี ยมเคร่ื องเครื อข ายแบบไร สาย

Connecting Failure - Not Found SSID
• เคร่ืองไมสามารถคนหาชื่อเครือขาย (SSID) ท่ีทานได เลือกหรือปอนไว 

ตรวจสอบชื่อเครือขาย (SSID) บนจุดเขาใชงานและลองเชื่อมตอใหมอีกคร้ัง 
• ไม ได เป ดจุ ดเข าใช งาน เป ดจุ ดเข าใช งาน

Connecting Failure - Invalid Security
• ความปลอดภั ยท่ี กําหนดไว ไม ถู กต อง 

ตรวจสอบความปลอดภัยท่ี กําหนดไวบนจุดเข าใช งานและเคร่ืองของคุณ

Connecting Failure - General Connection Error
• คอมพิ วเตอร ของคุ ณไม ได รั บสั ญญาณจากเคร่ื อง ตรวจสอบสาย USB 

และการเป ด - ป ดเคร่ื อง
การต้ั งค าเครือข ายแบบไร สาย_ 40



ข อผิ ดพลาดในการเชื่ อมต อกั บเครื่ องพี ซี
• แอดเดรสของเครือขายท่ีกําหนดคาไวไมสามารถเชือ่มตอกับคอมพิวเตอรและเค

ร่ื องของคุ ณ
- สําหรั บสภาพของเครื อข าย DHCP

เคร่ื องพิ มพ ได รั บ IP แอดเดรสโดยอั ตโนมั ติ (DHCP) 
เมื อกําหนดค าคอมพิ วเตอร เป น DHCP

- สําหรั บสภาพของเครื อข ายแบบคงท่ี
เคร่ืองใชแอดเดรสแบบคงท่ีเม่ือกําหนดคาของคอมพิวเตอรเปนแอดเดรส
แบบคงท่ี
ตั วอย างเช น :
หากข อมู ลเครื อข ายของคอมพิ วเตอร เป นดั งนี้:
- IP แอดเดรส : 169.254.133.42
- ซั บเน็ ตมาสก: 255.255.0.0
- เกตเวย: 169.254.133.0
จากนั้ น ข อมู ลเครื อข ายของเครื่ องควรเป นดั งน ี้:
- IP แอดเดรส : 169.254.133. 43
- ซั บเน็ ตมาสก: 255.255.0.0 ( ใช ซั บเน็ ตมาสก ของคอมพิ วเตอร)
- เกตเวย: 169.254.133.1

การแก ไขป ญหาอื่ นๆ
หากเกิ ดป ญหาขณะใช เคร่ื องบนเครื อข าย ให ตรวจสอบดั งต อไปนี้: 

 

สําหรั บข อมู ลเก่ี ยวกั บจุ ดเข าใช งาน ( หรื อเราเตอร แบบไร สาย ) 
ให ดู ท่ี คู มื อผู ใช งานของอุ ปกรณ 

• คอมพิวเตอร จุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) หรือเคร่ืองอาจยังไมไดเปด
• ตรวจสอบการรั บสั ญญาณไร สายรอบๆ เคร่ื อง 

หากการรั บสั ญญาณจากเครื่ องอยู ไกลหรื อไม ส่ิ งกี ดขวาง 
ท านอาจได รั บสั ญญาณได ไม ด ี

• วนรอบของไฟฟ าของจุ ดเข าใช งาน ( หรื อเราเตอร แบบไร สาย ) เคร่ื อง 
และคอมพิ วเตอร 
บางคร้ั งการวนรอบของพลั งงานอาจทําให ต องทําการส่ื อสารเครื อข ายใหม

• ตรวจสอบวาซอฟตแวรไฟรวอลล (V3 หรือ Norton) ขัดขวางการสื่อสารหรือไม 
หากคอมพิวเตอรและเคร่ืองเชือ่มตอกับเครือขายเดยีวกันและไมสามารถคนหาได 
ซอฟต แวร ไฟร วอลล อาจขั ดขวางการสื่ อสาร 
โปรดดู ท่ี คู มื อผู ใช ของซอฟต แวร เพ่ื อป ดและลองค นหาเคร่ื องอี กคร้ั ง

• ตรวจสอบวากําหนด IP แอดเดรสของเคร่ืองอยางถูกตอง ทานสามารถตรวจสอบ 
IP แอดเดรสโดยการพิ มพ รายงานการกําหนดค าเครื อข าย

• ตรวจสอบว าจุ ดเข าใช งาน ( หรื อเราเตอร แบบไร สาย ) 
มี การกําหนดความปลอดภั ย ( รหั สผ าน ) หรื อไม หากมี รหั สผ าน 
ให ติ ดต อผู ดู แลระบบจุ ดเข าใช งาน ( หรื อเราเตอร แบบไร สาย )

• ตรวจสอบ IP แอดเดรสของเคร่ื อง 
ติดตั้งไดรเวอรของเคร่ืองและเปล่ียนการตั้งค าเพ่ือเชื่อมตอเคร่ืองกับเครือขาย 
เนื่ องจากลั กษณะของ DHCP IP แอดเดรสที่ กําหนดควรเปลี ย น 
หากไม ได ใช งานเคร่ื องเป นเวลานาน หรื อหากมี การรี เซ็ ตจุ ดเข าใช งาน

• ตรวจสอบสภาพแวดล อมของระบบไร สาย 
ท านอาจไม สามารถเชื่ อมต อเครื อข ายแบบ infrastructure 
ในท่ี ท่ีท านตองพิมพข อมูลของผู ใชก อนท่ีจะเชื่ อมตอกับจุดเข าใช งาน 
( หรื อเราเตอร แบบไร สาย )

• เคร่ืองนีร้องรับเฉพาะ IEEE 802.11 b/g/n และ Wi-Fi การสือ่สารแบบไรสายอื่นๆ 
( บลู ทู ธ ) จะไม รองรั บ

• เม่ื อใช โหมด Ad-hoc สําหรั บระบบปฏิ บั ติ การ เช น Windows Vista 
ทานอาจตองกําหนดการตั้งคาการเชื่อมตอแบบไร สายทุกคร้ังท่ีใชเคร่ืองแบบไรส
าย 

• ท านไม สามารถใช โหมด Infrastructure และ Ad-hoc 
ได พร อมกั นสําหรั บเคร่ื องเครื อข ายแบบไร สาย Samsung

• ตรวจสอบว าเคร่ื องอยู ภายในช วงเครื อข ายแบบไร สายหรื อไม

• เคร่ื องไม ควรมี ส่ิ งกี ดขวางใดๆ มาขั ดขวางสั ญญาณไร สาย
ยายวัตถุท่ีเปนโลหะขนาดใหญระหวางจุดเขาใชงาน (หรือเราเตอรแบบไรสาย) 
และเคร่ื องออก
ควรแนใจวาเคร่ืองและจุดเขาใชงานไรสาย (หร ือเราเตอรแบบไรสาย) ไมมีเสา 
กําแพง หรื อแนวรั บท่ี ทําจากโลหะหรื อคอนกรี ตก้ั นอยู

• เคร่ื องควรอยู ให ห างจากอุ ปกรณ ไฟฟ าอื่ นๆ 
ท่ี อาจส งสั ญญาณรบกวนสั ญญาณไร สาย
อุ ปกรณ ต างๆ สามารถส งสั ญญาณรบกวนสั ญญาณไร สายได 
รวมถึ งเตาไมโครเวฟ และอุ ปกรณ บลู ทู ธบางอย าง
การต้ั งค าเครือข ายแบบไร สาย_ 41



การต้ั งค าพ้ื นฐาน _ 42

4. การต้ั งค าพ้ื นฐาน
หลังจากติดตั้งเสร็จแลว ทานอาจตองการตั้งคาเร่ิมตนของเคร่ือง โปรดอางอิงจากหัวขอถัดไปถาทานตองการตั้งคาหรือเปล่ียนแปลงคา 
หั วข อน้ี จะแสดงคําแนะนําที ละขั้ นตอนเพ่ื อต้ั งค า เคร่ื อง
หั วข อนี้ มี เนื้ อหาเกี่ ยวกั บ :
• การตั้ งค าถาดกระดาษและกระดาษเริ่ มต น • การปรั บระดั บความสู ง
  

การตั้ งค าถาดกระดาษและกระดาษเริ่ มต น
ทานสามารถเลือกถาดกระดาษและกระดาษท่ีทานตองการเก็บไวใชกับการพิมพงาน

จากคอมพิ วเตอร
Windows
1. คลิ กเมนู Start ใน Windows 
2. สําหรั บ Windows 2000 ให เลื อก Settings > Printers

• สําหรั บ Windows XP/2003 ให เลื อก Printer and Faxes. 
• สําหรั บ Windows 2008/Vista ให เลื อก Control Panel > Hardware 

and Sound > Printers 
• สําหรับ Windows 7 ใหเลือก Control Panel > Hardware and Sound 

> Devices and Printers 
• สําหรั บ Windows Server 2008 R2 ให เลื อก Control Panel > 

Hardware > Devices and Printers 
3. คลิ กขวาท่ี เคร่ื องของท าน
4. สําหรั บ Windows XP/2003/2008/Vista ให กด Printing Preferences

สําหรั บ Windows 7 และ Windows Server 2008 R2 จากเมนู บริ บท 
ให เลื อก Printing Preferences

 

ถ ารายการ Printing Preferences มี เคร่ื องหมาย ► 
ทานจะสามารถเลือกไดรเวอรเคร่ืองพิมพอื่นที เชื่อมตอกับเคร่ืองพิมพท่ีเ
ลื อก

5. คลิ กแท็ บ Paper 
6. เลื อกถาดกระดาษและตั วเลื อกต างๆ เช น ขนาดและชนิ ดของกระดาษ
7. กด OK

 

ถ าท านต องการใช กระดาษในขนาดพิ เศษ เช น 
กระดาษสําหรั บใบเรี ยกเก็ บเงิ น ให เลื อก Edit... ในแท็ บ Paper ใน 
Printing Preferences ( ดู ท่ี " การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ" 
 ใน   หน า 49)

Macintosh
Macintosh ไม สนั บสนุ นฟ งก ชั่ นนี้ ผู ใช Macintosh 
จําเปนตองเปล่ียนแปลงการตั้งคาเร่ิมตนดวยตนเองทุกคร้ังท่ีตองการพิมพผานกา
รตั้ งค าอื่ น 
1. เป ดโปรแกรม Macintosh และเลื อกไฟล ท่ี ท านต องการพิ มพ
2. เป ดเมน ูFile และคลิ ก Print
3. ไปท่ี บานหน าต าง Paper Feed
4. ตั้ งค าถาดกระดาษท่ี เหมาะสมท่ี ท านต องการใช พิ มพ
5. ไปท่ี บานหน าต าง Paper
6. ตัง้คาชนดิกระดาษใหตรงกับกระดาษท่ีปอนอยูในถาดกระดาษท่ีทานตองการใ

ช พิ มพ
7. คลิ ก Print เพ่ื อพิ มพ 

Linux
1. เป ด Terminal Program
2. เม่ือหนาจอเทอรมินัลปรากฏข้ึน ใหพิมพขอมูลตอไปนี้: [root@localhost 

root]# lpr < ชื่ อไฟล>
3. เลื อก Printer และคลิ ก Properties...
4. คลิ กแท็ บ Advanced
5. เลื อกถาดกระดาษและตั วเลื อกต างๆ เช น ขนาดและชนิ ดของกระดาษ
6. กด OK

การปรั บระดั บความสู ง
ความดั นของชั้ นบรรยากาศมี ผลต อคุ ณภาพของงานพิ มพ 
ซ่ึ งกําหนดได จากความสู งของเครื่ องเหนื อระดั บน ท ะเล 
ขอมูลตอไปนี้จะแนะนําทานใหรูจักกับวิธีต ังคาเคร่ืองเพ่ือใหไดคุณภาพงานพิมพท่ีดีท ี่
สุ ดหรื อคุ ณภาพท่ี ดี ท่ี สุ ดของงานพิ มพ ดั งนั้ น ก อนตั้ งค าความสู ง 
ให กําหนดระดั บความสู งท่ี ท านกําลั งใช เคร่ื องก อ น

0
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(9,842 ft) 

2,000 m
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1,000 m
(3,280 ft) 

4

3

2

1

1 High 1
2 High 2
3 High 3
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ท านสามารถปรั บระดั บความสู งใน Printer Settings Utility
1. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี ไอคอน Smart Panel บนทาสก บาร ของ Windows ( หรื อ 

Notification Area ใน Linux) สําหรั บ Mac OS X ให ดู ท่ี " การใช โปรแกรม 
Smart Panel"  ใน   หน า 57
หรือถาทานเปนผูใช Windows ทานสามารถใชจากเมน ู Start เลือก Programs 
หรือ All Programs > Samsung Printers > ชื่อไดรเวอรเครื่องพิมพของทาน > 
Smart Panel

2. คลิ ก Printer Setting
3. เลื อกตั วเลื อกท่ี จําเป นในรายการแบบดึ งลง Altitude Adjustment
4. คลิ กปุ ม Apply

ถาเคร่ืองพิมพของทานเชื่อมตอเขากับเครือขาย หนาจอ SyncThru™ Web 
Service จะปรากฏขึ้นโดยอัตโนมัติ และยังสามารถปรับไดจาก SyncThru™ 
Web Service



5. สื่ อและถาด
หั วข อน้ี อธิ บายวิ ธี ป อนสื่ อสิ่ งพิ มพ ลงในเคร ่ือ ง
หั วข อนี้ มี เนื้ อหาเกี่ ยวกั บ :
• การเลื อกส่ื อส่ิ งพิ มพ
• การเปล่ี ยนขนาดของถาด
• การใส กระดาษในถาด

• การพิ มพ บนส่ื อพิ เศษ
• การใช แผ นก้ั นกระดาษออก

  

การเลื อกสื่ อสิ่ งพิ มพ
ทานสามารถพิมพลงบนส่ือส่ิงพิมพหลายชนิด เชน กระดาษธรรมดา ซองจดหมาย 
สติ๊ กเกอร และแผ นใส 
ใหใชวัสดุท่ีใชพิมพท่ีตรงตามคําแนะนําสําหรับนํามาใชกับเคร่ืองของทานและจากถา
ดท่ี เหมาะสมเสมอ 

คําแนะนําสาํหรั บวิ ธี เลื อกวั สดุ ที่ ใช พิ มพ
ส่ือส่ิงพิมพท่ีไมตรงกับคําแนะนําท่ีปรากฏในค ูมือผูใชนี้อาจทําใหเกิดปญหาดังตอไป
นี้:
• คุ ณภาพงานพิ มพ ต่ํ า
• กระดาษติ ดเพ่ิ มมากข้ึ น
• การสึ กหรอบนเคร่ื องก อนกําหนด
• ฟ วเซอร ท่ี ชํารุ ดเสี ยหายถาวรจะไม อยู ภายใต การรั บประกั น
คุ ณสมบั ติ ต างๆ เช น น้ํ าหนั ก ส วนประกอบ เม็ ดสี และปริ มาณความชื้ น 
ถือเปนปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอประสิทธิภาพของเคร่ืองและคุณภาพของงานพิมพ 
เ ม่ื อท านเลื อกวั สดุ ท่ี จะใช พิ มพ ให พิ จารณาเรื่ องต างๆ ดั งต อไปนี้:
• ดู ข อมู ลชนิ ด 

ขนาดและนํ้าหนักของส่ือส่ิงพิมพสําหรับเคร่ืองไดในหัวขอขอกําหนดเฉพาะของ
ส่ื อส่ิ งพิ มพ ( ดู ท่ี " ข อกําหนดเฉพาะของส่ื อส่ิ งพิ มพ"  ใน   หน า 77)

• ผลลัพธ ท่ีตองการ: ส่ือส่ิงพิมพ ท่ีทานเลือกควรเหมาะสมกับโครงการของทาน
• ความสว าง : สื่ อส่ิ งพิ มพ บางชนิ ดอาจขาวกว าส่ื อส่ิ งพิ มพ อื่ นๆ 

และผลิ ตภาพท่ี คมชั ดกว า และสดใสกว า
• ความเรี ยบเนี ยบของพ้ื นผิ วด านหน า : 

ความเรียบเนียนของสื่อส่ิงพิมพมีผลตอความคมชัดของส่ิงพิมพท่ีปรากฎบนกระด
าษ

 

• ส่ือส่ิงพิมพบางชนิดอาจสอดคลองกับทุกเงื่อนไขของคําแนะนําในหัวขอนี้ 
และยังไมไดผลิตงานพิมพท่ีนาพอใจ ซ่ึงอาจเป ็นผลของลักษณะกระดาษ 
การจั ดการท่ี ไม เหมาะสม 
ระดั บอุณหภู มิและความชื้ นท่ี ไม สามารถยอมรั บได หรือตั วแปรอื่ นๆ 
ท่ี ไม สามารถควบคุ มได

• ก อนส่ั งซ้ื อวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ ในปริ มาณมาก 
ควรตรวจสอบใหแนใจวาวัสดุท่ีใชพิมพดังกลาวตรงตามขอกําหนดเฉพาะ
ไวในคูมือผูใชฉบับนี้ และสอดคลองกับขอกําหนดของงานพิมพของทาน 

 

• การใช ส่ือส่ิงพิมพ ท่ีไมตรงตามขอกําหนดเฉพาะอาจทําให เกิดปญหา 
และต องการการซ อมแซม 
ซ่ึงการซอมแซมในลักษณะนี้ไมอยูในการรับประกันหรือขอตกลงบริการ
จํานวนของกระดาษท่ีใสลงในถาดอาจแตกตางกันตามชนิดของส่ือท่ีใช 
( ดู ท่ี " ข อกําหนดเฉพาะของสื่ อส่ิ งพิ มพ"  ใน   หน า 77)

• การใช ส่ื อส่ิ งพิ มพ ท่ี ติ ดไฟง ายอาจทําให เกิ ดไฟไหม ได
• ใชเฉพาะส่ือส่ิงพิมพ ท่ี กําหนด (ดู ท่ี "ขอกําหนดเฉพาะของส่ือส่ิงพิมพ" 

 ใน   หน า 77)

 

การใชส่ือส่ิงพิมพท่ีติดไฟงายหรือการท้ิงว ัสดุแปลกปลอมไวในเคร่ืองพิมพอาจเ
ป นสาเหตุ ให อุ ปกรณ มี ความร อนสู งมากเกิ นไป 
และในบางกรณี อาจทําให เกิ ดไฟไหม ได

ขนาดของสื่ อที่ สนั บสนุ นในแต ละโหมด
โหมด ขนาด ชนิด ถาด

การพิมพแบบงา
ยๆ

สําหรับรายละเอียด
เก่ียวกับขนาดกระ
ดาษ ดู ท่ี 
"ขอกําหนดเฉพาะ
ของสื่ อส่ิ งพิ มพ" 
 ใน   หน า 77

สําหรับรายละเอียด
เก่ียวกับชนิดกระด
าษ ดู ท่ี 
"ขอกําหนดเฉพาะ
ของสื่ อส่ิ งพิ มพ" 
 ใน   หน า 77

ถาด

การพิมพสองดา
น 
(แบบปรับเอง )a

a.75 ถึ ง 90 g/m2 ( กระดาษบอนด 20~24 ปอนด) เท านั้ น ( ดู ท่ี 
" ข อกําหนดเฉพาะของส่ื อส่ิ งพิ มพ"  ใน   หน า 77)

Letter, A4, 
Legal, US Folio, 
Oficio

กระดาษธรรมดา ส ี
สําเร็จรูป รีไซเคิล 
บอนด เอกสาร

การป อนกระดาษด
วยตนเองในถาด

การเปลี่ ยนขนาดของถาด
ถาดถู กกําหนดไว ล วงหน าสําหรั บกระดาษขนาด Letter หร ือ  A4 
โดยข้ึ นอยู กั บประเทศของท าน หากต องการเปล่ี ยนขนาด 
ท านจําเป นต องปรั บตั วก้ั นขอบกระดาษ

1 ตวักัน้ขอบความกวางขอ
งกระดาษ

2 ถาด
3 ตวักัน้ขอบความยาวของ

กระดาษ
ส่ื อและถาด _ 43



1. เปดฝาครอบดานหนาและปรับตวัก้ันขอบความยาวของกระดาษและดงึออกมาเพ่ือข
ยายถาด

 

เนื่ องจากตั วเคร่ื องมี น้ํ า มั นเบา 
ตั วเคร่ื องอาจเคล่ื อนท่ี จากการเป ดหรื อป ดถาด 
หรื อติ ดตั้ งและถอดตลั บโทนเนอร 
ระวั งอย าให เคร่ื องเคล่ื อนท่ี ขณะดําเนิ นการดั งกล าว

2. งอหรื อคล่ี ขอบป กกระดาษเพ่ื อแยกกระดาษออกก อนป อนกระดาษลงไป 
ใส กระดาษในถาด

3. ป อนกระดาษ โดยให หน าท่ี จะพิ มพ หงายข้ึ น 
ตรวจดู ให แน ใจว ามุ มท้ั งส่ี ราบเสมอกั นอยู ในถาด

 

ห ามใส กระดาษในถาดมากเกิ นไป มิ เช นนั้ น อาจทําให กระดาษติ ดได

4. ปรับตัวก้ันขอบความยาวของกระดาษเพ่ือใหพอดีก ับขอบดานหลังของกระดาษ 
จากนั้ นให ปรั บตั วก้ั นขอบความกว างของกระดาษ 
เพ่ื อให พอดี กั บด านข างของกระดาษ

 

• อยาดนัตวัก้ันขอบความกวางของกระดาษออกไปไกลเกนิไปจนเปนสาเหตุ
ให ส่ื องอ 

• ห ามใช กระดาษท่ี ม วนงอเกิ น 6 มม . (0.24 น้ิ ว ) 
• ถ าท านไม ปรั บตั วก้ั นขอบความกว างของกระดาษ 

อาจทําให กระดาษติ ดได

การใส กระดาษในถาด
ถาด
1. เป ดฝาครอบด านหน า 

ปรั บตั วก้ั นขอบความยาวของกระดาษและดึ งออกมาเพ ่ือ ขยายถาด จากนั้ น 
ใหปรับขนาดของถาดใหพอดีกับขนาดของส่ือส่ิงพ ิมพท่ีทานกําลังจะปอน (ดูท่ี 
" การเปล่ี ยนขนาดของถาด "  ใน   หน า 43)

2. งอหรื อคล่ี ขอบป กกระดาษเพ่ื อแยกกระดาษออกก อนป อนกระดาษลงไป

3. วางกระดาษโดยหงายด านท่ี ท านต องการพิ มพ ข้ึ น

เม่ื อท านพิ มพ เอกสาร ให ตั้ งค าชนิ ดและขนาดกระดาษให กั บถาดกระดาษ
หากตองการขอมูลเก่ียวกับการตั้ งค าชนิดและขนาดกระดาษบนแผงควบคุม 
( โปรดดู ท่ี " การตั้ งค าถาดกระดาษและกระดาษเริ่ มต น "  ใน   หน า 42)

 

• ถ าท านประสบกั บป ญหาการดึ งกระดาษเข าเคร่ื อง 
ใหตรวจสอบวากระดาษมีคุณสมบัติตรงตามขอกําหนดเฉพาะของสื่อส่ิ
งพิ มพ หรื อไม แล วลองป อนกระดาษที ละแผ นลงในถาด ( ดู ท่ี 
" ข อกําหนดเฉพาะของส่ื อส่ิ งพิ มพ"  ใน   หน า 77, 
" การพิ มพ บนส่ื อพิ เศษ "  ใน   หน า 45)

• การตัง้คาท่ีทําจากไดรเวอรของเคร่ืองจะแทนที การตัง้คาบนแผงควบคุม
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การป อนกระดาษในถาดด วยตนเอง
ถาดกระดาษสามารถใสวัสดุท่ีใชพิมพประเภทอื่นท่ีมีขนาดพิเศษได เชน โปสการด 
บั ตรบั นทึ กย อ และซองจดหมาย 
ถาดนี้มีประโยชนสําหรับการพิมพกระดาษแผนเดียวลงบนกระดาษหัวจดหมายหรือก
ระดาษสี

คาํแนะนําเกี่ ยวกั บวิ ธี การป อนกระดาษด วยตนเอง
• ถาทานเลือก Paper > Source > Manual Feeder จากไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 

ท านต องกด  ทุ กคร้ั งท่ี พิ มพ บนกระดาษ
ส่ื อส่ิ งพิ มพ ท่ี ป อนเข าในถาดจะต องมี ชนิ ด ขนาด 
และน้ํ าหนั กเหมื อนกั นเท านั้ น

• ปองกันปญหากระดาษติดไดดวยการไมเตมิกระดาษในขณะท่ีเคร่ืองกําลังพิมพ 
• ควรป อนส่ื อส่ิ งพิ มพ โดยหงายหน าข้ึ น 

และใหขอบดานบนสุดหันเขาหาถาดกอน และวางใหอยูตรงกลางของถาด
• ให ใส วั สดุ ท่ี ใช พิ มพ ท่ี แนะนําไว เพ่ื อป องก ัน ป ญหากระดาษติ ด 

และคุ ณภาพของงานพิ มพ ( ดู ท่ี " ข อกําหนดเฉพาะของส่ื อส่ิ งพิ มพ" 
 ใน   หน า 77)

• คล่ีสวนท่ีมวนงอของโปสการด ซองจดหมายและฉลากออกกอนใสลงในถาด
1. ใส กระดาษในถาด

 

• เม่ื อพิ มพ ส่ื อส่ิ งพิ มพ พิ เศษ 
ท านต องปฏิ บั ติ ตามคําแนะนําในการป อนกระดาษ ( ดู ท่ี 
" การพิ มพ บนส่ื อพิ เศษ "  ใน   หน า 45)

• ถ าเคร่ื องไม ค อยดึ งกระดาษในขณะท่ี พิ มพ ให ท า นค อยๆ 
ใชมือดันกระดาษเขาไปจนกวาเคร่ืองจะเริ่มดึงกระดาษโดยอัตโนมั
ติ 

2. บี บตั วก้ั นขอบความกว างของกระดาษของถาด 
และปรับตัวก้ันใหชิดพอดีกับความกวางของกระดาษ หามบีบจนชิดเกินไป 
เพราะจะทําให กระดาษงอ ส งผลให เกิ ดป ญหากระดาษติ ดหรื อเอี ยงได

3. เป ดแผ นก้ั นกระดาษออก 
4. ถ าต องการพิ มพ โดยใช โปรแกรม ให เป ดโปรแกรมและเป ดเมนู พิ มพ
5. เป ด Printing Preferences ( ดู ท่ี " การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ" 

 ใน   หน า 49)
6. คลิ กท่ี แท็ บ Paper ใน Printing Preferences 

และเลื อกชนิ ดกระดาษท่ี เหมาะสม

 

ตัวอยางเชน ถาทานตองการใชสติ๊กเกอร ใหตั้งชนิดของกระดาษเปน 
Labels

7. เลื อก Manual Feeder ในแหล งกระดาษ แล วกด OK
8. เร่ิ มการพิ มพ งาน

 

ถ าท านกําลั งพิ มพ กระดาษหลายๆ แผ น 
ให ป อนกระดาษแผ นใหม หลั งจากกระดาษแผ นแรกพิ มพ ออกมาแล ว 
และกด  ทําตามข้ั นตอนนี้ สําหรั บกระดาษทุ กๆ แผ นท่ี จะพิ มพ

การพิ มพ บนสื่ อพิ เศษ
ตารางด านล างแสดงสื่ อพิ เศษท่ี สามารถนํามาใช ในการพิ มพ 

 

เม่ื อพิ มพ งานบนส่ื อพิ เศษ เราขอแนะนําให ท านป อนกระดาษที ละแผ น 
ตรวจสอบจํานวนส่ื อส่ิ งพิ มพ สู งสุ ดท่ี ถาดสามารถรองรั บได ( ดู ท่ี 
" ข อกําหนดเฉพาะของสื่ อส่ิ งพิ มพ"  ใน   หน า 77)

ชนิด ถาด การปอนกระดาษดว
ยตนเองในถาดa

a.ป อนกระดาษที ละแผ น

Plain ● ●

Thick ● ●

Thin ● ●

Cotton ●

Color ●

Preprinted ●

Recycled ● ●

Envelope ●

Transparency ●

Labels ●

CardStock ●

Bond ●

Archive ● ●

( ● : สนั บสนุ น , กระดาษเปล า : ไม สนั บสนุ น ) 
ชนิ ดส่ื อต อไปนี้ จะปรากฏใน Printing Preferences 
ตั วเลื อกชนิ ดส่ื อนี้ จะยอมให ท านตั้ งค าชนิ ดของกระดาษท่ี จะใส ลงในถาด 
การเลื อกส่ื อท่ี เหมาะสมจะทําให ได งานพิ มพ ท่ี มี คุ ณภาพดี ท่ี สุ ด 
การเลื อกวั สดุ พิ มพ ท่ี ไม เหมาะสมจะส งผลให คุ ณภาพการพิ มพ แย ลง
• Plain: กระดาษธรรมดาขนาดปกติ เลือกชนิดนี้ ถาทานพิมพบนกระดาษ 60 ถึง 

120 g/m2 (16 ถึ 32 ปอนด)
• Thick: กระดาษหนา 90 ถึ ง 163 g/m2 (24 ถึ ง 43 ปอนด)
• Thin: กระดาษบาง 60 ถึ ง 70 g/m2 (16 ถึ ง 19 ปอนด)
• Cotton: กระดาษค็ อตตอน 75 ถึ ง 90 g/m2 (20 ถึ ง 24 ปอนด)
• Color: กระดาษสี พ้ื นหลั ง 75 ถึ ง 90 g/m2 (20 ถึ ง 24 ปอนด)
• Preprinted: กระดาษสําเร็จรูป/หัวจดหมาย 75 ถึง 90 g/m2 (20 ถึง 24 ปอนด)
• Recycled: กระดาษรี ไซเคิ ล 60 ถึ ง 90 g/m2 (16 ถึ ง 24 ปอนด)

 

เม่ื อท านใช กระดาษรี ไซเคิ ล งานท่ี พิ มพ ออกมาอาจจะมี รอยย น 
และ / หรื อกระดาษอาจติ ดเนื่ องจากโค งงอมากเกิ นไป 

• CardStock: บั ตรแข็ ง 105 ถึ ง 163 g/m2 (28 ถึ ง 43 ปอนด) 
• Envelope: ซองจดหมาย 75 ถึ ง 90 g/m2 (20 ถึ ง 24 ปอนด)
• Transparency: กระดาษแผ นใส 138 ถึ ง 146 g/m2 (37 ถึ ง 39 ปอนด) 
• Labels: สติ๊ กเกอร 120 ถึ ง 150 g/m2 (32 ถึ ง 40 ปอนด) 
• Bond: กระดาษบอนด 105 ถึ ง 120 g/m2 (28 ถึ ง 32 ปอนด) 
• Archive: 70 ถึ ง 90 g/m2 (19 ถึ ง 24 ปอนด) 

ถาทานตองการเก็บเอกสารท่ีพิมพออกมาไว เปนเวลานาน เชน จดหมายเหตุ 
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ซองจดหมาย
การพิมพได เปนผลสําเร็จบนซองจดหมายจะข้ึนอยู กั บคุณภาพของซองจดหมาย 
ในการพิ มพ ซองจดหมาย ส วนท่ี ใช ติ ดแสตมป ควรอย ูท างด านซ าย 
และท านควรป อนปลายซองด านท่ี ใช ติ ดแสตมป เข าในเคร่ื องพิ มพ ก อน 
โดยให อยู ท่ี ก่ึ งกลางของถาด

• เม่ื อเลื อกซองจดหมาย ให พิ จารณาป จจั ยต างๆ ดั งต อไปนี้:
- น้ําหนั ก : น้ําหนักของกระดาษซองจดหมายไมควรเกิน 90 g/m2 ไมเชนนั้น 

อาจเกิ ดป ญหากระดาษติ ด
- รู ปแบบ : กอนพิมพ ควรวางซองจดหมายใหเรียบโดยใหมีรอยยับนอยกวา 

6 มม . (0.24 นิ้ ว ) และควรไล อากาศออกจากซอง
- ลั กษณะอาการ : ซองจดหมายไมควรมีรอยยน รอยบากหรือชํารุดเสียหาย
- อุ ณหภู ม:ิ 

ใชซองจดหมายท่ีเขากันไดกับความรอนและแรงด ันของเคร่ืองในระหวางท่ีเ
คร่ื องทํางาน

• ใช ซองจดหมายท่ี มี รู ปแบบได มาตรฐานเท านั้ น 
และมี ส วนของฝาป ดท่ี เข ารู ปแล วเป นอย างดี

• ห ามใช ซองจดหมายท่ี ติ ดแสตมป แล ว
• ห ามใช ซองจดหมายท่ี มี ตั วหนี บ ตั วยึ ด ช องเป ด แนวเส นแบบเคลื อบ 

มี แถบกาวแบบลอกติ ดหรื อวั สดุ สั งเคราะห อื่ นๆ
• ห ามใช ซองจดหมายท่ี ชํารุ ดเสี ยหายหรื อไม ได มาตรฐาน
• ตองแนใจวาตะเข็บท่ีปลายท้ังสองดานของซองจดหมายชนกบัมุมของซองจดหมาย

1 ยอมรั บได
2 ยอมรั บไม ได

• ซองจดหมายชนดิท่ีมีแถบกาวลอกแลวตดิหรือท่ีมีฝาปดมากกวาหนึง่ฝาท่ีจะตองพับล
งมาเพ่ือปดผนึก ตองใชกาวชนิดท่ีเขากันกับอ ุณหภูมิหลอมละลายประมาณ 
170°C (338°F) ของเครื่ องเป นเวลานาน 0.1 วิ นาที 
ฝาพั บและแถบลอกแบบพิ เศษอาจทําให เกิ ดป ญหารอยย น  
รอยพั บหรื อกระดาษติ ด และทําให ฟ วเซอร ชํารุ ดเสี ยหายได

• เพ่ื อให ได งานพิ มพ คุ ณภาพดี ท่ี สุ ด 
ควรเว นระยะห างจากขอบของซองจดหมายไม เกิ น 15 มม . (0.59 นิ้ ว )

• หลี กเล่ี ยงการพิ มพ บนส วนท่ี ตะเข็ บของซองจดหมายชนกั น

แผ นใส
เพ่ื อป องกั นไม ให เคร่ื องพิ มพ ได รั บความเสี ยหาย 
ควรใช แผ นใสท่ี ออกแบบมาสําหรั บเคร่ื องพิ มพ เลเซอร เท านั้ น

• แผ นใสท่ี ใช กั บเคร่ื องต องสามารถทนอุ ณหภู มิ หลอมละลายของเคร่ื องได
• วางแผ นใสบนพ้ื นผิ วท่ี เ รี ยบหลั งจากหยิ บออกจากเคร่ื อง
• ห ามวางแผนใสท่ี ยั งไม ได ใช ท้ิ งไว ในถาดใสกระดาษเปนเวลานานเกินไป 

ฝุ นและส่ิ งสกปรกจะสะสมบนแผ นใส เกิ ดเป นจุ ดบนงานพิ มพ
• หยิ บหรื อจั บแผ นใสด วยความระมั ดระวั งเพ่ื อไม ให แผ นใสมี รอยนิ้ วมื อ
• อยาใหแผนใสท่ีพิมพแลวถูกแสงแดดตดิตอกันเปนเวลานานเพ่ือหลีกเล่ียงปญหาแผ

นใสซี ดจาง
• แผ นใสต องไม มี รอยย น ม วนงอ หรื อมี ขอบท่ี ฉี กขาด
• ห ามใช แผ นใสท่ี ใช แยกออกจากแผ นค่ั นด านหลั ง
• ปองกันแผนใสตดิกันไดดวยการไมปลอยใหแผนใสท่ีพิมพเสร็จแลววางกองอยูดาน

นอกเคร่ื องขณะพิ มพ แผ นใสแผ นอื่ น 

สติ๊ กเกอร
เพ่ื อป องกั นไม ให เคร่ื องพิ มพ ได รั บความเสี ยหาย 
ให ใช สติ๊ กเกอร ท่ี ออกแบบมาสําหรั บเคร่ื องพิ มพ เลเซอร เท านั้ น

• เม่ื อเลื อกสติ๊ กเกอร ให พิ จารณาป จจั ยต างๆ ด ัง ต อไปนี้:
- แถบกาวยึ ดติ ด : วั สดุ ท่ี ใช ทําแถบกาวควรคงรู ป ณ 

อุ ณหภู มิ หลอมละลายของเคร่ื อง ( ประมาณ 170°C (338 °F)) 
- การจั ดเรี ยง : ใช เฉพาะสติ๊ กเกอร ท่ี ยั งไมไดลอกกาวดานหลังออกแลว 

แผ นกระดาษด านหลั งของสติ๊ กเกอร อาจลอกออก 
ทําให เกิ ดป ญหากระดาษติ ดร ายแรงได

- การม วนงอ : ก อนพิ มพ 
ตองวางฉลากใหเรียบและควรมีการมวนงอในทุกดานไมเกิน 13 มม. (0.51 
นิ้ ว )

- ลั กษณะอาการ : ห ามใช สติ๊ กเกอร ท่ี มี รอยย น 
ฟองอากาศหรื อมี ร องรอยว าลอกกระดาษด านหลั งออกแล ว
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• กระดาษด านหลั งสติ๊ กเกอร ต องไม มี รอยลอกออก 
 สวนท่ีลอกออกอาจทําใหแผนกระดาษดานหลังหลุดออกมาในระหวางการพิมพ 
ทําให เกิ ดป ญหากระดาษติ ด 
แถบกาวท่ี ลอกออกมาแ ล วยั งอาจทําให ส วนประกอบต างๆ 
ของเคร่ื องชํารุ ดเสี ยหายได

• ห ามนําสติ๊ กเกอร ท่ี พิ มพ แล วกลั บมาผ านเข าเคร่ื องอี ก 
ด านหลั งท่ี เป นกาวออกแบบมาเพื่ อให เคล่ือนผ านเคร่ืองเพียงแคคร้ั งเดี ยว

• หามใชสติก๊เกอรท่ีลอกกระดาษปดกาวดานหลังออกแลว หรือสติก๊เกอรท่ีมีรอยยน 
มี ฟองอากาศหรื อชํารุ ดเสี ยหาย

บั ตรแข็ ง / กระดาษที่ กําหนดขนาดเอง
โปสการ ด บั ตรและวั สดุ ท่ี กําหนดขนาดเองแบบอื่ นๆ พิ มพ ผ านเคร่ื องนี้ ได

• หามพิมพบนส่ือท่ีกวางนอยกวา 76 มม. (3.00 นิ้ว) หรือยาวนอยกวา 183 มม. 
(7.20 นิ้ ว )

• ในโปรแกรมซอฟต แวร ให ตั้ งระยะขอบใหห างจากขอบของวั สดุ อย างน อย 
6.4 มม . (0.25 นิ้ ว )

กระดาษหั วจดหมาย / สาํเร็ จรู ป

ดานเดียว สองด าน

หงายขึ้ น คว่ํ าลง

• ตองพิมพกระดาษหัวจดหมาย/สําเร็จรูปดวยหมึกที ทนความรอนท่ีจะไมละลาย 
ระเหยหรือปลอยสารอันตรายเมื่อสัมผัสกับอุณหภ ูมิหลอมละลาย (ประมาณ 170 
°C) ของเคร่ื องนาน 0.1 วิ นาที 

• กระดาษหัวจดหมาย/สําเร็จรูปตองไมไวไฟและไมควรสงผลกระทบรายแรงตอลูกกล้ิ
งของเคร่ื อง

• ควรเก็บกระดาษแบบฟอรมและกระดาษหวัจดหมายไวในหีบหอท่ีปองกันความชืน้เพ่ื
อป องกั นการเปล่ี ยนแปลงในระหว างการจั ดเก็ บ

• ก อนใส กระดาษหั วกระดาษ / สําเร็ จรู ปในเคร่ื องพิ มพ 
หมึ กท่ี อยู บนกระดาษต องแห งดี แล ว ในระหว างข ้ัน ตอนการหลอมละลาย 
หมึกท่ี เปยกจะซึมออกมาจากกระดาษสําเร็จรูปจนส งผลตอคุณภาพงานพิมพ

การใช แผ นกั้ นกระดาษออก

 

ผิวหนาของถาดกระดาษออกอาจรอนไดถาทานพิมพ กระดาษจํานวนมากในครั้
งเดี ยว ต องแน ใจว าไม ได สั มผั สกั บผิ วหน าของแผ นก้ั น 
และไม อนุ ญาตให เด็ กเข าใกล

กระดาษท่ี พิ มพ แล วจะกองอยู ในแผ นก้ั นกระดาษออก 
และแผ นก้ั นกระดาษออกจะช วยเรี ยงกระดาษท่ี พิ มพ แล วให เป นระเบี ยบ 
เคร่ื องพิ มพ จะส งงานพิ มพ ไปไว ท่ี ถาดกระดาษออกตามการตั้ งค าเร่ิ มต น
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6. การพิ มพ
หั วข อน้ี อธิ บายถึ งงานพิ มพ ทั่ วๆ ไป
หั วข อนี้ มี เนื้ อหาเกี่ ยวกั บ :
• คุ ณสมบั ติ ของไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ
• การพิ มพ พ้ื นฐาน
• การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ
• การใช ส วนของวิ ธี ใช
• การใช คุ ณสมบั ติ การพิ มพ พิ เศษ

• การเปล่ี ยนแปลงการตั้ งค าพิ มพ เร่ิ มต น
• การตั้ งค าเคร่ื องของท านเป นเคร่ื องเริ่ มต น
• การพิ มพ ไปไว ท่ี ไฟล (PRN)
• การพิ มพ บน Macintosh
• การพิ มพ บน Linux

  

 

กระบวนการต างๆ ในหั วข อนี้ จะใช ร วมกั บ Windows XP เป ็น ส วนใหญ

คุ ณสมบั ติ ของไดรเวอร เครื่ องพิ มพ
ไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ สนั บสนุ นคุ ณสมบั ติ มาตรฐานต อไปนี้:
• การเลื อกแนวการวางกระดาษ ขนาดกระดาษ แหล งกระดาษและชนิ ดของส่ื อ
• จํานวนของสําเนา
นอกจากนั้ น ท านสามารถใช คุ ณสมบั ติ การพิ มพ พิ เศษแบบต างๆ 
ตารางต อไปนี้ จะแสดงรายละเอี ยดโดยรวมท่ั วๆ ไปของคุ ณสมบั ติ ต างๆ 
ท่ี ไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ สนั บสนุ น :

 

เคร่ืองพิมพบางรุนหรือระบบปฏิบัติการบางระบบอาจไมสนับสนุนคุณสมบัติบาง
คุ ณสมบั ติ ในตารางต อไปนี้

ไดรเวอร เครื่ องพิ มพ
คุณสมบัติ Windows

ตั วเลื อกคุ ณภาพงานพิ มพ ●

การพิ มพ โปสเตอร ●

หลายๆ หน าบนกระดาษหนึ่ งแผ น ●

การพิมพหนังสือเลมเล็ก (แบบปรับเอง) ●

การพิ มพ ให พอดี กั บหน ากระดาษ ●

ลดและขยายการพิ มพ ●

แหล งกระดาษอื่ นสาํหรั บหน าแรก ●

ลายน้ํ า ●

ซ อนทั บ ●

การพิ มพ สองด าน ( แบบปรั บเอง ) ●
( ● : สนั บสนุ น ) 

การพิ มพ พื้ นฐาน
เคร่ื องจะยอมให ท านพิ มพ จากโปรแกรมต างๆ ของ Windows, Macintosh หรื อ 
Linux 
ข้ันตอนท่ีแนนอนสําหรับพิมพเอกสารอาจแตกตางกันโดยข้ึนอยูกับโปรแกรมท่ีทานใ
ช

 

• หน าต าง Printing Preferences 
ท่ีปรากฏในคูมือผูใชนี้อาจแตกตางออกไปโดยข้ึนอยูกับเคร่ืองท่ีใชงานอยู 
อยางไรก็ดี สวนประกอบของหนาตาง Printing Preferences จะคลายกัน 
ตรวจสอบว าระบบปฏิ บั ติ การสามารถใช ร วมกั บเคร ื่อ งของท าน 
ดูท่ีความเขากันไดของระบบปฏิบัติการของขอกำหนดรายละเอียดเคร่ืองพิ
มพ ( ดู ท่ี " ความต องการของระบบ "  ใน   หน า 30) 

• เม่ื อท านเลื อกตั วเลื อกใน Printing Preferences 
ทานอาจพบเคร่ืองหมายคําเตือน  หรือ  เคร่ืองหมายอัศเจรีย ( ) 
หมายถึงทานสามารถเลือกตัวเลือกนั้นแตไมแนะนํา และเครื่องหมาย ( ) 
หมายถึ งท านไม สามารถเลื อกตั วเลื อกนั้ นได 
เนื่ องจากการตั้ งค าหรื อสภาพแวดล อมของเคร่ื อง

กระบวนการต อไปนี้ อธิ บายถึ งข้ั นตอนท่ั วๆ 
ไปท่ี ต องใช สําหรั บการพิ มพ จากโปรแกรมต างๆ ของ Windows 

 

• การพิ มพ พ้ื นฐานบน Macintosh ( ดู ท่ี " การพิ มพ บน Macintosh" 
 ใน   หน า 54)

• การพิ มพ พ้ื นฐานบน Linux ( ดู ท่ี " การพิ มพ บน Linux"  ใน   หน า 55)
หนาตาง Printing Preferences ตอไปนี้เปนหนาตางสําหรับโปรแกรมโนตแพดใน 
Windows XP หน าต าง Printing Preferences ของท านอาจแตกต างออกไป 
โดยข้ึ นอยู กั บระบบปฏิ บั ติ การของท านหรื อโปรแกรมท่ี ท านกําลั งใช อยู 
1. เป ดเอกสารท่ี ท านต องการพิ มพ
2. เลื อก Print จากเมนู File หน าต าง Print จะปรากฏ 
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3. เลื อกเครื่ องของท านจากรายการ Select Printer

ทานสามารถเลือกการตั้งคาพ้ืนฐานท่ีรวมจํานวนของสําเนาและชวงการพิมพจาก
ภายในหน าต าง Print 

 

หากต องการใช ประโยชน จากคุ ณสมบั ติ ต างๆ 
ของเคร่ืองพิมพผานไดรเวอรเคร่ืองพิมพ ใหคลิกท่ีคําวา Properties หรือ 
Preferences ในหน าต าง Print 
ของโปรแกรมเพ่ื อเปล่ี ยนแปลงการตั้ งค าการพิ มพ  ( ดู ท่ี 
" การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ"  ใน   หน า 49)

4. หากต องการเร่ิ มต นงานพิ มพ ให คลิ ก OK หรื อ Print ในหน าต าง Print

 

ถาทานกําลังใช Windows Internet Explorer โปรแกรม Samsung AnyWeb 
Print จะชวยทานประหยัดเวลาเม่ือจับภาพบนหนาจอหรือพิมพภาพ คลิก Start 
> All programs > Samsung Printers > Samsung AnyWeb Print 
เพ่ื อเชื่ อมต อกั บเว็ บไซต ท่ี มี เคร่ื องมื อไว เพ่ื อการดาวน โหลด

การยกเลิ กงานพิ มพ
ถ างานพิ มพ กําลั งรออยู ในคิ วการพิ มพ หรื อหน วยความจํางานพิ มพ 
ให ยกเลิ กงานพิ มพ ดั งนี:้
1. คลิ กเมนู Start ใน Windows
2. สําหรั บ Windows 2000 ให เลื อก Settings > Printers

• สําหรั บ Windows XP/2003 ให เลื อก Printer and Faxes 
• สําหรั บ Windows 2008/Vista ให เลื อก Control Panel > Hardware and 

Sound > Printers 
• สําหรั บ Windows 7 ให เลื อก Control Panel > Hardware and Sound > 

Devices and Printers 
• สําหรับ Windows Server 2008 R2 ใหเลือก Control Panel > Hardware 

> Devices and Printers 
3. สําหรั บ Windows 2000, XP, 2003, 2008 และ Vista 

ให ดั บเบิ ลคลิ กท่ี เคร่ื องของท าน
สําหรั บ Windows 7 และ Windows Server 2008 R2 
ให คลิ กขวาท่ี ไอคอนเคร่ื องพิ มพ > เมนู บริ บท > See what’s printing

 

ถ ารายการ See what’s printing มี เคร่ื องหมาย ► 
ทานสามารถเลือกไดรเวอรเคร่ืองพิมพท่ีอื่นท ี่เชื่อมตอกับเคร่ืองพิมพท่ีเลือก

4. จากเมน ูDocument ให เลื อก Document

 

ทานยังสามารถเขาถึงหนาตางนี้ไดดวยการดับเบ้ิลคลิกท่ีไอคอนของเคร่ือง 
( ) ในทาสก บาร ของ Windows 

ท านยั งสามารถยกเลิ กงานป จจุ บั นได ด วยการกด  บนแผงควบคุ ม

การเป ดการกาํหนดลั กษณะการพิ มพ
ท านสามารถแสดงตั วอย างการตั้ งค าท่ี เลื อกตรงมุ มขวาบนของ Printing 
Preferences
1. เป ดเอกสารท่ี ท านต องการพิ มพ
2. เลื อก Print จากเมนู แฟ ม หน าต าง Print จะปรากฏ 
3. เลื อกเคร่ื องของท านจาก Select Printer 
4. คลิ ก Properties หรื อ Preferences 

การใช การตั้ งค าที่ ชื่ นชอบ
ตั วเลื อก Presets ท่ี สามารถมองเห็ นได ในแท็ บการกําหนดลั กษณะแต ละแท็ บ 
ยกเว นแท็ บ Samsung 
จะชวยใหทานสามารถบันทึกการตั้งคาการกําหนดลักษณะปจจุบันไวใชในอนาคตได 
หากต องการบั นทึ กรายการ Presets
1. เปล่ี ยนการตั้ งค าตามจําเป นบนแท็ บแต ละแท็ บ 
2. ตั้ งชื่ อของรายการลงในกล องป อนข อมู ล Presets
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3. คลิก Add เม่ือทานบันทึก Presets การตั้งคาไดรเวอรปจจุบันท้ังหมดจะถูกบันทึก
ถาทานคลิกท่ี Add ปุม Add จะเปล่ียนเปนปุม Update เลือกตัวเลือกอื่นๆ และคลิก 
Update การตั้ งค าจะถู กเพ่ิ มลงใน Presets ท่ี ท านได ทําไว
สําหรับการใชงานการตั้งคาท่ีบันทึกไว ใหเลือกการตั้งคานั้นจากรายการแบบดึงลง 
Presets ตอนนี้เคร่ืองพิมพของทานไดรับการตั้งคาให พิมพตามคาท่ีทานเลือกไว
สําหรับการลบการตั้ งคาท่ี บันทึกไว ให เลือกการตั้ งคานั้นจากรายการแบบดึงลง 
Presets และคลิ ก Delete 
ทานสามารถคืนคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพใหกลับไปท่ีการตั้งคาเร่ิมตนไดโดยการเลือก 
Default Preset จากรายการแบบดึ งลง Presets

การใช ส วนของวิ ธี ใช
คลิกเคร่ืองหมายคําถามบนมุมบนขวาของหนาตางและคลิกท่ีหัวขอท่ีทานตองการทร
าบขอมูล หนาตางปอปอพัจะปรากฏข้ึนพรอมขอม ูลเก่ียวกับคุณสมบัติของตัวเลือกนัน้ 
ซ่ึ งเป นข อมู ลท่ี มาจากไดรเวอร 

ถาทานตองการคนหาขอมูลผานคําสําคัญ ใหคลิกท่ีแท็บ Samsung ในหนาตาง 
Printing Preferences และปอนคําสําคัญลงบนบรรทัดปอนขอมูลของตัวเลือก Help 
หากต องการทราบข อมู ลเก่ี ยวกั บวั สดุ ส้ิ นเปลื อง 
การอัพเดทไดรเวอรหรือการลงทะเบียนและอ่ืนๆ ให ค ลิกปุ มท่ีตรงกับเร่ื องนั้ นๆ

การใช คุ ณสมบั ติ การพิ มพ พิ เศษ
คุ ณสมบั ติ การพิ มพ พิ เศษรวมถึ ง :
• " การพิ มพ หลายๆ หน าบนกระดาษหน่ึ งแผ น "  ใน   หน า 50.
• " การพิ มพ โปสเตอร"  ใน   หน า 50.
• " การพิ มพ หนั งสื อเล มเล็ ก ( แบบปรั บเอง )"  ใน   หน า 50.
• " การพิ มพ ลงบนกระดาษท้ั งสองด าน ( แบบปรั บเอง )"  ใน   หน า 51.
• " เปล่ี ยนเปอร เซ็ นต ของเอกสาร "  ใน   หน า 51.
• " การจั ดเอกสารให พอดี กั บกระดาษในขนาดที่ เลื อก "  ใน   หน า 51.
• " การใช ลายน้ํ า "  ใน   หน า 51.
• " การใช การซ อนทั บ "  ใน   หน า 52.
• " ตั วเลื อกคุ ณภาพงานพิ มพ"  ใน   หน า 52.

การพิ มพ หลายๆ หน าบนกระดาษหนึ่ งแผ น
ท านสามารถเลื อกจํานวนหน าท่ี จะพิ มพ ลงบนกระดาษเพี ยงแผ นเดี ยว 
หากต องการพิ มพ เอกสารมากกว าหนึ่ งหน าลงบนกระดาษหน่ึ งแผ น 
หน าท่ี พิ มพ จะถู กย อขนาดและจั ดเรี ยงตามลําดั บท่ี ท านกําหนด 
ท านสามารถพิ มพ เอกสารไม เกิ น 16 หน าลงบนกระดาษหนึ่ งแผ น 
1. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 

Printing Preferences (ดูท่ี "การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 49)
2. คลิ กแท็ บ Basic เลื อก Multiple Pages Per Side ในรายการแบบดึ งลง Type
3. เลือกจํานวนของหนาท่ีทานตองการพิมพลงบนกระดาษหนึง่แผน (2, 4, 6, 9 หรือ 

16) ในรายการแบบดึ งลง Pages per Side
4. เลื อกลําดั บของหน าจากรายการแบบดึ งลง Page Order ถ าจําเป น 
5. ตรวจสอบ Print Page Border เพ่ื อพิ มพ ขอบรอบๆ 

เอกสารแต ละหน าบนกระดาษหนึ่ งแผ น
6. คลิ กแท็ บ Paper เลื อก Size, Source และ Type
7. คลิ ก OK หรื อ Print จนกว าจะออกจากหน าต าง Print

การพิ มพ โปสเตอร
คุณสมบัตินี้จะชวยใหพิมพเอกสารแบบหนาเดียวลงบนกระดาษ 4, 9 หรือ 16 แผน 
เพ่ื อรวมกระดาษแต ละแผ นก อนจั ดทําเป นเอกสารขนาดโปสเตอร หนึ่ งแผ น

1. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 
Printing Preferences (ดูท่ี "การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 49)

2. คลิ กแท็ บ Basic เลื อก Poster Printing ในรายการแบบดึ งลง Type
3. เลื อกเค าโครงหน าท่ี ท านต องการ

โครงหน าท่ี สามารถใช งานได:
• Poster 2x2: จะมี การขยายเอกสารและแบ งออกเป นหน า 4 หน า
• Poster 3x3: จะมี การขยายเอกสารและแบ งออกเป นหน า 9 หน า
• Poster 4x4: จะมี การขยายเอกสารและแบ งออกเป นหน า 16 หน า

4. เลื อกค าสําหรั บ Poster Overlap ระบุ Poster Overlap 
เป นมิ ลลิ เมตรหรื อนิ้ วได ด วยการเลื อกปุ มด านขวาบนของแท็ บ Basic 
เพ่ื อรวมหน าต างๆ เข าด วยกั นได ง ายข้ึ น

5. คลิ กแท็ บ Paper เลื อก Size, Source และ Type
6. คลิ ก OK หรื อ Print จนกว าจะออกจากหน าต าง Print
7. ท านสามารถทําโปสเตอร ให สมบู รณ ได ด วยการรวมเอกสารแต ละแผ น

การพิ มพ หนั งสื อเล มเล็ ก ( แบบปรั บเอง )
คุณสมบัตินี้จะพิมพเอกสารของทานบนท้ังดานหนาและหลังของกระดาษหนึ่งแผน 
และจัดเรียงหนาเหลานั้นเพ่ือใหพับกระดาษตรงกลางไดหลังจากพิมพเพ่ือทําเปนหนัง
สื อเล มเล็ ก

 

ถาทานตองการทําหนังสือเลมเล็ก ทานจําเปนตองพิมพบนส่ือส่ิงพิมพขนาด 
Letter, Legal, A4, US Folio หรื อ Oficio 
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1. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 
Printing Preferences (ดูท่ี "การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 49)

2. คลิ กแท็ บ Basic เลื อก Booklet Printing จากรายการแบบดึ งลง Type
3. คลิ กแท็ บ Paper เลื อก Size, Source และ Type

 

ตั วเลื อก Booklet Printing จะนํามาใช ไม ได กั บกระดาษทุ กขนาด 
หากต องการตรวจสอบขนาดกระดาษท่ี นํามาใช ได กั บคุ ณสมบั ติ นี้ 
ให เ ลื อกขนาดกระดาษท่ีนํามาใช ได ในตั วเลื อก Size บนแท็บ Paper
ถ าท านเลื อกขนาดกระดาษท่ี นํามาใช ไม ได 
ตัวเลือกนี้จะถูกยกเลิกโดยอัตโนมัต ิเลือกเฉพาะกระดาษท่ีนํามาใชได 
( กระดาษที่ ไม มี เคร่ื องหมาย  หรื อ )

4. คลิ ก OK หรื อ Print จนกว าจะออกจากหน าต าง Print
5. หลั งจากพิ มพ แล ว ให พั บกระดาษก อนเย็ บด วยลวดเย็ บกระดาษ
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การพิ มพ ลงบนกระดาษทั้ งสองด าน ( แบบปรั บเอง )
ทานสามารถพิมพลงบนกระดาษท้ังสองดานได (อุปกรณสําหรับการพิมพสองดาน) 
ก อนพิ มพ ควรตั ดสิ นใจเลื อกวิ ธี วางหน าเอกสาร 
ทานสามารถใชคุณสมบัตินี้ไดกับกระดาษขนาด Letter, Legal, A4, US Folio หรือ 
Oficio ( ดู ท่ี " ข อกําหนดเฉพาะของส่ื อส่ิ งพิ มพ"  ใน   หน า 77)

 

เราขอแนะนําวาไมควรพิมพลงบนท้ังสองดานของส ื่อชนิดพิเศษ เชน สติ๊กเกอร 
ซองจดหมายหรื อกระดาษหนา 
เพราะอาจทําให กระดาษติ ดหรื อเคร่ื องชํารุ ดเสี ยหายได 

1. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 
Printing Preferences (ดูท่ี "การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 49)

2. คลิ กแท็ บ Advanced
3. จากส วน Double-Sided Printing (Manual) 

ให เลื อกตั วเลื อกการเย็ บกระดาษท่ี ท านต องการ 
• None
• Long Edge: ตั วเลื อกนี้ คื อเค าโครงปกติ ท่ี ใช ในการเย็ บเล ม หนั งสื อ

• Short Edge: ตั วเลื อกนี้ คื อเค าโครงปกติ ท่ี ใช ในปฏิ ทิ น

4. คลิ กแท็ บ Paper เลื อก Size, Source และ Type
5. คลิ ก OK หรื อ Print จนกว าจะออกจากหน าต าง Print

 

ถาเคร่ืองไมมีอุปกรณพิมพสองดาน ทานควรทําการพิมพใหเสร็จดวยตนเอง 
เคร่ื องจะพิ มพ หน าอื่ นๆ ทุ กๆ หน าของเอกสารออกมาก อน หลั งจากนั้ น 
ข อความหนึ่ งจะปรากฏข้ึ นบนคอมพิ วเตอร 
ปฏิ บั ติ ตามคําแนะนําบนหน าจอเพ่ื อทําการพิ มพ ให เสร็ จ

เปลี่ ยนเปอร เซ็ นต ของเอกสาร
ทานสามารถเปลี่ยนขนาดของเอกสารเพ่ือใหดูใหญ ข้ึนหรือเล็กลงบนหนาท่ีพิมพไดด
วยการระบุ เปอร เซ็ นต ท่ี ท านต องการ

1. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 
Printing Preferences (ดูท่ี "การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 49)

2. คลิ กแท็ บ Paper
3. ระบุ อั ตราส วนลงในกล องป อนข อมู ล Percentage

ท านยั งสามารถคลิ กท่ี ลู กศรชี้ ข้ึ น / ลงเพ่ื อเลื อกอั ตราส วน 
4. เลื อก Size, Source และ Type ใน Paper Options 
5. คลิ ก OK หรื อ Print จนกว าจะออกจากหน าต าง Print

การจั ดเอกสารให พอดี กั บกระดาษในขนาดที่ เลื อก
คุณสมบัตินี้จะชวยใหทานปรับขนาดของงานพิมพ เพ่ือใหสามารถพิมพลงบนกระดาษ
ขนาดท่ี เลื อกได โดยไม คํานึ งถึ งขนาดของเอกสาร 
 ึคุ ณสมบัตินี้ มีประโยชน เม่ือท านตองการตรวจรายละเอียดบนเอกสารขนาดเล็ก 

A

1. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 
Printing Preferences (ดูท่ี "การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 49)

2. คลิ กแท็ บ Paper
3. เลื อกขนาดกระดาษท่ี ต องการจาก Fit to Page
4. เลื อก Size, Source และ Type ใน Paper Options 
5. คลิ ก OK หรื อ Print จนกว าจะออกจากหน าต าง Print

การใช ลายน้ํ า
ตั วเลื อกลายน้ําจะช วยให พิ มพ ข อความทั บเอกสารท่ี มี อยู ได ตั วอย างเช น 
ทานใชตัวเลือกนี้เม่ือตองการใหมีตัวอักษรสีเทาขนาดใหญท่ีอานวา “ฉบับราง” หรือ 
“ความลับ” พิมพเปนแนวทแยงบนกระดาษแผนแรกหรือกระดาษทุกแผนของเอกสาร 

มี ลายน้ํ า ท่ี กําหนดไว แล วล วงหน าหลายแบบมาพร อมกั บเคร่ื อง 
ซ่ึ งสามารถปรั บเปล่ี ยนได หรื อท านสามารถเพิ่ มลายน้ําลายใหม ไว ในรายการ 

การใช ลายน้ํ าที่ มี อยู
1. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 

Printing Preferences ( ดู ท่ี " การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ" 
 ใน   หน า 49)

2. คลิ กแท็ บ Advanced และเลื อกลายน้ํา ท่ี ต องการจากรายการแบบดึ งลง 
Watermark ท านจะเห็ นลายน้ํ า ท่ี เลื อกในภาพแสดงตั วอย าง 

3. คลิ ก OK หรื อ Print จนกว าจะออกจากหน าต างพิ มพ 

การสร างลายน้ํ า
1. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 

Printing Preferences ( ดู ท่ี " การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ" 
 ใน   หน า 49)

2. จากแท็ บ Advanced ให เลื อก Edit... จากรายการแบบดึ งลง Watermark 
หน าต าง Edit Watermarks จะปรากฏข้ึ น 

3. ป อนข อความลงในกล อง Watermark Message 
ข อความมี ตั วอั กษรได ไม เกิ น 256 ตั ว 
ข อความจะปรากฏในหน าต างแสดงตั วอย าง
เม่ื อกาเคร่ื องหมายในกล อง First Page Only 
ลายน้ํ าจะถู กพิ มพ ลงบนหน าแรกเท านั้ น

4. เลื อกตั วเลื อกลายน้ํ า  
ท านสามารถเลื อกชื่ อแบบอั กษร ลั กษณะ ขนาดและแรเงาจากส วน Font 
Attributes พร อมกั บตั้ งมุ มของลายน้ํ าจากส วน Message Angle 

5. คลิ ก Add เพ่ื อเพ่ิ มลายน้ํ าใหม ลงในรายการ Current Watermarks 
6. เม่ื อดําเนิ นการเสร็ จแล ว ให คลิ ก OK หรื อ Print 

จนกระท่ั งท านออกจากหน าต าง Print
หากตองการหยดุพิมพลายน้ํา ใหเลือก None จากรายการแบบดึงลง Watermark 
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การแก ไขลายน้ํ า
1. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 

การกําหนดลักษณะการพิมพ (ดู ท่ี "การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ" 
 ใน   หน า 49)

2. คลิ กแท็ บ Advanced เลื อก Edit... จากรายการแบบดึ งลง Watermark 
หน าต าง Edit Watermarks จะปรากฏข้ึ น 

3. เลื อกลายน้ํ า ท่ี ท านต องการแก ไขจากรายการ Current Watermarks 
และเปล่ี ยนข อความและตั วเลื อกของลายน้ํ า  

4. คลิ ก Update เพ่ื อบั นทึ กการเปล่ี ยนแปลง
5. คลิ ก OK หรื อ Print จนกว าจะออกจากหน าต าง Print 

การลบลายน้ํ า
1. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 

Printing Preferences ( ดู ท่ี " การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ" 
 ใน   หน า 49)

2. คลิ กแท็ บ Advanced เลื อก Edit... จากรายการแบบดึ งลง Watermark 
หน าต าง Edit Watermarks จะปรากฏข้ึ น 

3. เลือกลายน้ําท่ีทานตองการลบจากรายการ Current Watermarks และคลิก 
Delete 

4. คลิ ก OK หรื อ Print จนกว าจะออกจากหน าต าง Print

การใช การซ อนทั บ
การซ อนทั บ คื อ 
การนําเนื้อหาท่ีทานจัดเก็บไวในไดรฟฮารดดิสกมาซอนทับบนเอกสารท่ีทานจะพิมพ 
การซ อนทั บมั กถู กนํามาใช แทนท่ี กระดาษหั วจดหมาย 
แทนการใช หั วจดหมายสําเร็ จรู ป 
ทานสามารถสรางการซอนทับท่ีประกอบดวยขอมูลเดียวกับท่ีขณะนี้อยูบนหัวจดหมา
ยของท าน หากต องการพิ มพ จดหมายท่ี มี หั วจดหมายบริ ษั ทของท าน 
ท านไม จําเป นต องใส กระดาษหั วจดหมายสําเร็ จรู ปลงในเคร่ื อง 
เพี ยงแค พิ มพ การซ อนทั บหั วจดหมายลงบนเอกสารของท านแทน

การสร างการซ อนทั บใหม
หากต องการใช การซ อนทั บหน า 
ท านต องสร างไฟล การซ อนทั บหน าใหม ท่ี เป นเนื้ อหาของท าน
1. สรางหรือเปดเอกสารท่ีมีเนือ้หาท่ีทานตองการเพ่ือใชกับการซอนทับหนาใหม 

จัดวางรายการใหตรงกับตําแหนงท่ีทานตองการใหปรากฏเม่ือมีการเพ่ิมลงใ
นต นฉบั บ

2. หากตองการบันทึกเอกสารเปนการซอนทับ ใหเขาสู Printing Preferences 
( ดู ท่ี " การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ"  ใน   หน า 49)

3. คลิกแท็บ Advanced เลือก Edit... จากรายการแบบดงึลง Text หนาตาง Edit 
Overlay จะปรากฏข้ึ น

4. ในหน าต าง Edit Overlay ให คลิ ก Create 
5. ในหนาตาง บันทึกเปน ใหพิมพชื่อท่ีมีอักขระไมเกิน 8 ตัวลงในชอง ชื่อแฟม 

เลื อกพาธปลายทางถ าจําเป น ( ค าเร่ิ มต นคื อ C:\Formover)
6. คลิ ก Save ชื่ อจะปรากฏใน Overlay List 
7. คลิ ก OK หรื อ Print จนกว าจะออกจากหน าต าง Print
8. ไฟล จะไม ถู กพิ มพ ออกมา 

แต จะถู กจั ดเก็ บไว ในฮาร ดดิ สก ไดรฟ ของคอมพิ วเตอร ของท าน

 

ขนาดเอกสารการซอนทับตองเท ากันกับเอกสารท่ีท านต องการพิมพ 
ห ามสร างการซ อนทั บท่ี มี ลายน้ํ า

การใช การซ อนทั บ
หลั งจากสร างการซ อนทั บแล ว 
ท านสามารถพิ มพ การซ อนทั บพร อมเอกสารของท าน 
หากต องการพิ มพ การซ อนทั บบนเอกสารของท าน :
1. สร างหรื อเป ดเอกสารท่ี ท านต องการพิ มพ
2. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 

Printing Preferences ( ดู ท่ี " การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ" 
 ใน   หน า 49)

3. คลิ กแท็ บ Advanced 
4. เลื อกการซ อนทั บท่ี ต องการจากรายการแบบดึ งลง Text 
5. ถ าไฟล การซอนทับท่ีท านต องการไม ปรากฏในรายการแบบดึ งลง Text 

ให เลื อก Edit... จากรายการและคลิ ก Load 
เลื อกไฟล การซ อนทั บท่ี ท านต องการใช 
ถ าท านจัดเก็บไฟลการซอนทับท่ีท านตองการใชไว ในแหล งภายนอก 
ท านสามารถโหลดไฟล นั้ นได เม่ื อท านเข าถึ งหน าต าง Open 
หลังจากเลือกไฟลแลว ใหคลิก Open ไฟลจะปรากฏในกลอง Overlay List 
และพร อมสําหรั บการพิ มพ เลื อกการซ อนทั บจากกล อง Overlay List 

6. ถ าจําเป น ให กาเคร่ื องหมายในกล อง Confirm Page Overlay When 
Printing ถ ากาเคร่ื องหมายในกล องนี้ 
หน าต างข อความจะปรากฏขึ้ นทุ กคร้ั งท่ี ท านส งเอกสารไปพิ มพ 
เพ่ือขอใหทานยืนยันวาทานตองการพิมพการซ อนทับบนเอกสารของทาน 
ถ าไม ได กาเคร่ื องหมายในกล องนี ้และเลื อกการซ อนทั บไว 
การซ อนทั บจะพิ มพ พร อมเอกสารของท านโดยอั ตโนมั ติ 

7. คลิ ก OK หรื อ Print จนกว าจะออกจากหน าต าง Print 
การซ อนทั บหน าท่ี เลื อกไว จะพิ มพ ลงบนเอกสารของท าน 

 

ความละเอียดของเอกสารการซอนทับตองเทากันกับความละเอียดของงาน
พิ มพ ต นฉบั บ

การลบการซ อนทั บ
ท านสามารถลบการซ อนทั บหน าท่ี ท านไม ใช อี กต อ ไป 
1. ในหน าต าง Printing Preferences ให คลิ กท่ี แท็ บ Advanced 
2. เลื อก Edit... ในรายการแบบดึ งลง Overlay 
3. เลื อกการซ อนทั บท่ี ท านต องการลบออกจากกล อง Overlay List 
4. คลิ ก Delete 
5. เม่ื อหน าต างข อความยื นยั นปรากฏข้ึ น ให คลิ ก Yes
6. คลิ ก OK หรื อ Print จนกว าจะออกจากหน าต าง Print

ตั วเลื อกคุ ณภาพงานพิ มพ
ใชตัวเลือกกราฟกตอไปนี้เพ่ือปรับคุณภาพของงานพิมพใหตรงตามความตองการเฉ
พาะด านงานพิ มพ ของท าน
1. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 

Printing Preferences (ดูท่ี "การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ"  ใน หนา 49)
2. คลิ กแท็ บ Graphics

 

• ตั วเลื อกท่ี ท านสามารถเลื อกได อาจแตกต างกั นไป 
โดยข้ึ นอยู กั บรุ นของเคร่ื องพิ มพ ของท าน 

• โปรดดูวิธีใชออนไลนเพ่ือดูขอมูลของตัวเลือกแตละตัวจาก Printing 
Preferences

• Font/Text: เลื อก Darken Text 
เพ่ือพิมพขอความใหเขมกวาท่ีปรากฏบนเอกสารปกต ิใช All Text Black 
เพ่ื อพิ มพ สี ดําทึ บ โดยไม คํานึ งว าถึ งสี ท่ี ปรากฏบนหน าจอ

• Graphic Controller: Fine Edge 
ยอมใหผูใชเนนขอบของขอความและบรรทัดเพ่ือใหสามารถอานไดงายข้ึน
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• Toner Save: 
การเลือกตัวเลือกนี้จะชวยยืดอายุการใชตลับโทนเนอรและลดตนทุนตอหนาล
งโดยไม ลดคุ ณภาพของงานพิ มพ ลงมากเกิ นไป
- Printer Setting: ถ าเลื อกตั วเลื อกนี้ 

คุ ณสมบั ติ นี้ จะถู กกําหนดจากการตั้ งค าท่ี ท านกำหนดจากเคร่ื อง 
(ในบางรุน ท านไมสามารถเปล่ียนการตั้ งคาจากเครื่ องได ในกรณีนี้ 
ค าเร่ิ มต นคื อ Off) 

- On: 
เลือกตัวเลือกนี้เพ่ือใหเคร่ืองพิมพใชโทนเนอรนอยลงบนกระดาษแตละห
น า

- Off: เลือกตัวเลือกนี้ถาทานไมตองการประหยัดโทนเนอรเม่ือพิมพเอกสาร
• Darkness: ตั วเลือกนี้ จะปรับความเข มขนของโทนเนอรบนงานท่ี พิมพ 

ค าต างๆ คื อ Normal, Light และ Dark
3. คลิ ก OK หรื อ Print จนกว าจะออกจากหน าต าง Print

การเปลี่ ยนแปลงการตั้ งค าพิ มพ เริ่ มต น

 

โปรแกรม Windows 
เกือบทุกโปรแกรมจะแทนท่ีการตั้ งค าท่ีท านระบ ุในไดรเวอร เคร่ื องพิมพ 
เปล่ียนการตั้ งค าพิมพ ท้ั งหมดท่ีนํามาใช ได ในโปรแกรมซอฟตแวร ก อน 
และเปล่ี ยนการตั้ งค าท่ี เหลื อโดยใช ไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ 

1. คลิ กเมนู Start ใน Windows 
2. สําหรั บ Windows 2000 ให เลื อก Settings > Printers

• สําหรั บ Windows XP/2003 ให เลื อก Printers and Faxes 
• สําหรั บ Windows 2008/Vista ให เลื อก Control Panel > Hardware and 

Sound > เครื่ องพิ มพ 
• สําหรั บ Windows 7 ให เลื อก Control Panel > Hardware and Sound > 

Devices and Printers 
• สําหรับ Windows Server 2008 R2 ใหเลือก Control Panel > Hardware 

> Devices and Printers 
3. คลิ กขวาท่ี เคร่ื องของท าน
4. สําหรั บ Windows XP/2003/2008/Vista ให กด Printing Preferences

สําหรับ Windows 7 และ Windows Server 2008 R2 จากเมนูบริบท ให เลือก 
Printing Preferences

 

ถ ารายการ Printing Preferences มี เคร่ื องหมาย ► 
ทานจะสามารถเลือกไดรเวอรเคร่ืองพิมพอื่นที เชื่อมตอกับเคร่ืองพิมพท่ีเลือ
ก

5. เปล่ี ยนการตั้ งค าบนแท็ บแต ละแท็ บ 
6. คลิ ก OK

 

ถ าท านต องการเปล่ี ยนการตั้ งค าสําหรั บงานพิ มพ แต ละงาน 
ให เปล่ี ยนแปลงการตั้ งค านั้ นใน Printing Preferences 

การตั้ งค าเครื่ องของท านเป นเครื่ องเริ่ มต น
1. คลิ กเมน ูStart ใน Windows
2. สําหรั บ Windows 2000 ให เลื อก Settings > Printers

• สําหรั บ Windows XP/2003 ให เลื อก Printers and Faxes 
• สําหรับ Windows 2008/Vista ให เลื อก Control Panel > Hardware and 

Sound > Printers 
• สําหรั บ Windows 7 ให เลื อก Control Panel > Hardware and Sound > 

Devices and Printers 
• สําหรับ Windows Server 2008 R2 ใหเลือก Control Panel > Hardware 

> Devices and Printers 
3. เลื อกเคร่ื องของท าน
4. คลิ กขวาท่ี เคร่ื องของท านและเลื อก Set as Default Printer

 

สําหรั บ Windows 7 และ Windows Server 2008 R2
ถ ารายการ Set as default printer มี เคร่ื องหมาย ► 
ทานสามารถเลือกไดรเวอรเคร่ืองพิมพอื่นท่ีเชื่อมตอกับเคร่ืองพิมพท่ีเลือก

การพิ มพ ไปไว ที่ ไฟล (PRN)
บางคร้ั ง ท านจําเป นต องบั นทึ กข อมู ลท่ี พิ มพ ไ ว ในรู ปของไฟล 
หากต องการพิ มพ งานเป นไฟล:
1. กาเคร่ื องหมายในกล อง Print to file บนหน าต าง Print

2. คลิ ก Print
3. พิ มพ พาธปลายทางและ ชื่ อไฟล แล วคลิ ก OK 

ตั วอย างเช น c:\Temp\ ชื่ อไฟล

 

ถาทานพิมพชื่อไฟลอยางเดียว ไฟลจะถูกบันท ึกไวใน My Documents
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การพิ มพ บน Macintosh
หั วข อนี้ อธิ บายวิ ธี พิ มพ โดยใช Macintosh 
ท านจําเป นต องกําหนดสภาพแวดล อมในการพิ มพ ก อนพิ มพ 
• เชื่ อมต อผ าน USB ( ดู ท่ี "Macintosh"  ใน   หน า 31)

การพิ มพ เอกสาร
เม่ื อท านพิ มพ เอกสารผ าน Macintosh 
ทานจําเปนตองตรวจสอบการตั้งคาของไดรเวอรเคร่ืองพิมพในโปรแกรมแตละโปรแก
รมท่ี ท านใช ทําตามข้ั นตอนด านล างเพ่ื อพิ มพ จาก Macintosh:
1. เป ดโปรแกรมและเลื อกไฟล ท่ี ท านต องการพิ มพ
2. เป ดเมนู File และคลิ ก Page Setup (Document Setup ในบางโปรแกรม )
3. เลื อกขนาดกระดาษ แนวการวางกระดาษ มาตราส วน ตั วเลื อกอื่ นๆ 

และต องเลื อกเครื่ องของท านแล ว คลิ ก OK

4. เป ดเมนู File และคลิ ก Print 
5. เลื อกจํานวนของสําเนาท่ี ท านต องการและระบุ หน าท่ี ท านต องการพิ มพ 
6. คลิ ก Print

การเปลี่ ยนแปลงการตั้ งค าของเครื่ องพิ มพ
ท านสามารถใช คุ ณสมบั ติ การพิ มพ ข้ั นสู งท่ี มี ในเคร่ื องของท านได
เป ดโปรแกรมและเลื อก Print จากเมน ูFile 
ชื่อเคร่ืองซ่ึงปรากฏในหนาตางคุณสมบัติเครื องพิมพอาจแตกตางออกไปโดยข้ึนอยูกั
บเคร่ื องท่ี กําลั งใช อยู ยกเว นชื่ อเคร่ื อง ส วนประกอบอื่ นๆ 
ของหน าต างคุ ณสมบั ติ เคร่ื องพิ มพ จะคล ายกั บรายละเอี ยดด านล างนี้

 

• ตั วเลื อกต างๆ 
ของการตั้งคาอาจแตกตางออกไปโดยข้ึนอยูกับร ุนและเวอรชั่นของระบบป
ฏิ บั ติ การ Macintosh

• หน าต างต อไปนี้ อาจแตกต างกั นไป 
ท้ังนี้ ข้ึนกับระบบปฏิบัติการของทานหรือโปรแกรมท่ีทานกําลังใชอยู

หนาตางตอไปนี้เปนหนาตางแรกท่ีทานจะพบเม่ือเปดหนาตางการกําหนดลักษณะเคร่ื
องพิ มพ เลื อกคุ ณสมบั ติ ข้ั นสู งอื่ นๆ จากรายการแบบดึ งลง 

Layout
กรอบโตตอบ Layout มีตัวเลือกเพ่ือปรับวิธีท่ีจะใหเอกสารปรากฏบนหนาท่ีพิมพ 
ท านสามารถพิ มพ หลายๆ หน าลงบนกระดาษหน่ึ งแผ น 
• Pages per Sheet: 

ตั วเลื อกนี้ จะกําหนดจํานวนหน าท่ี จะพิ มพ บนกระดาษหนึ่ งแผ น ( ดู ท่ี 
" การพิ มพ หลายๆ หน าบนกระดาษหน่ึ งแผ น "  ใน   หน า 55)

• Layout Direction: 
ตั วเลื อกนี้ จะช วยใหท านเลือกทิศทางการพิมพ บนหน่ึ งหน าท่ีคล ายๆ 
กั บตั วอย างบนอิ นเตอร เฟสผู ใช

• Border: ตั วเลื อกนี้ จะช วยให ท านพิ มพ ขอบรอบๆ 
เอกสารแต ละหน าบนกระดาษหนึ่ งแผ น

• Reverse Page Orientation: ตัวเลือกนี้จะชวยใหทานหมุนกระดาษ 180 
องศา 

Graphics
กล องโต ตอบ Graphics มี ตั วเลื อกเพ่ื อเลื อก Resolution 
• Resolution (Quality): 

ตั วเลื อกนี้ จะช วยให ท านเ ลื อกความละเอี ยดของการพิ มพ 
การตั้งคาไวสูงข้ึนยอมทําใหตัวอักษรและกราฟกท่ีพิมพออกมามีความคมชัด
มากข้ึ น การตั้ งค าย่ิ งสู งจะย่ิ งใช เวลาในการพ ิม พ เอกสารมากขึ้ นด วย

• Darkness: ตัวเลือกนี้จะชวยใหทานเพ่ิมความเขมในงานท ี่พิ มพออกมา 
ตั วเลื อกท่ี นํามาใช ได คื อ Normal, Light และ Dark

Printer Features
• Paper Type: 

ตั้งคาชนิดกระดาษใหตรงกับกระดาษท่ีปอนอยูในถาดกระดาษที่ทานตองการ
ใชพิมพ เพ่ือใหไดงานพิมพท่ีมีคุณภาพดีท่ีสุด ถาทานใสวัสดุพิมพชนิดอื่น 
ให เลื อกชนิ ดกระดาษท่ี ตรงกั น

Printer Settings
• Toner Save Mode: 

การเลือกตวัเลือกนีจ้ะชวยยืดอายุการใชตลับโทนเนอรและลดตนทุนตอหนาล
งโดยไม ลดคุ ณภาพของงานพิ มพ ลงมากเกิ นไป
- Printer Setting: ถ าเลื อกตั วเลื อกนี้ 

คุ ณสมบั ติ นี้ จะถู กกําหนดจากการตั้ งค าท่ี ท านกำหนดจากเครื่ อง 
(ในบางรุน ทานไมสามารถเปล่ียนการตั้ งคาจากเครื่ องได ในกรณีนี ้
ค าเร่ิ มต นคื อ Off) 

- On: 
เลือกตัวเลือกนี้เพ่ือใหเคร่ืองพิมพใชโทนเนอรนอยลงบนกระดาษแตละห
น า

- Off: เลือกตัวเลือกนี้ถาทานไมตองการประหยัดโทนเนอรเม่ือพิมพเอกสาร
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การพิ มพ หลายๆ หน าบนกระดาษหนึ่ งแผ น
ท านสามารถพิ มพ เอกสารได มากกว าหนึ่ งหน าลงบนกระดาษหนึ่ งแผ น 
คุ ณสมบั ติ นี้ จะช วยประหยั ดต นทุ นในการพิ มพ เอกสารท่ี เป นฉบั บร าง
1. เป ดโปรแกรม และเลื อก Print จากเมน ูFile
2. เลื อก Layout จากรายการแบบดึ งลง ในรายการแบบดึ งลง Pages per Sheet 

ให เลื อกจํานวนของหน าท่ี ท านต องการพิ มพ ลงบนกระดาษหนึ่ งแผ น

3. เลื อกตั วเลื อกอื่ นท่ี ท านต องการใช
4. คลิ ก Print 

หลังจากนั้นเคร่ืองจะพิมพจํานวนหนาท่ีเลือกท ่ีทานตองการพิมพลงบนกระดาษห
นึ่ งแผ น

การพิ มพ บน Linux
การพิ มพ จากโปรแกรมต างๆ
มีโปรแกรม Linux หลายโปรแกรมที่ชวยใหทานพิมพได โดยใช Common UNIX 
Printing System (CUPS) 
ท านสามารถพิ มพ ได โดยใช โปรแกรมใดโปรแกรมหน ึง ต อไปนี้
1. เป ดโปรแกรม และเลื อก Print จากเมน ูFile
2. เลื อก Print โดยตรงโดยใช LPR
3. จากหน าต าง LPR GUI ให เลื อกชื่ อรุ นของเคร่ื องจากรายการเครื่ องพิ มพ 

และคลิ ก Properties 

4. เปล่ียนคุณสมบัตขิองงานพิมพโดยใชแท็บส่ีแท็บตอไปนีท่ี้ปรากฏตรงดานบนสุดขอ
งหน าต าง

• General: ตั วเลื อกนี้ จะช วยให ท านเปล่ี ยนขนาดกระดาษ 
ชนิ ดกระดาษและแนวการวางกระดาษเอกสาร 
ตั วเลื อกนี้ ยั งทําให คุ ณสมบั ติ การพิ มพ สองด านทํางาน 
เพ่ิ มเติ มแบนเนอร เร่ิ มต นและส้ิ นสุ ด 
และเปล่ี ยนจํานวนของหน าต อกระดาษหนึ่ งแผ นได

• Text: ตั วเลื อกนี้ จะช วยให ท านกําหนดระยะขอบของหน ากระดาษ 
และตั้ งค าตั วเลื อกต างๆ ของข อความ เช น ระยะห า งหรื อคอลั มน

• Graphics: 
ตัวเลือกนี้จะชวยใหทานตั้งคาตัวเลือกภาพท ี่จะนํามาใชเม่ือพิมพภาพ/ไฟล 
เช น ตั วเลื อกสี ขนาดของภาพหรื อตําแหน งของภาพ

• Advanced: ตัวเลือกนี้ จะช วยใหท านตั้ งค าความละเอียดของการพิมพ 
แหล งของกระดาษและคุ ณสมบั ติ การพิ มพ พิ เศษ

 

ถ าตั วเลื อกเป นสี เทา 
แสดงว าตั วเลื อกสี เทานั้ นไม ได รั บการสนั บสนุ นจากเคร่ื องของท าน

5. คลิ ก Apply เพ่ื อนําการเปล่ี ยนแปลงมาใช และป ดหน าต าง Properties
6. คลิ ก OK ในหน าต าง LPR GUI เพ่ื อเร่ิ มต นการพิ มพ
7. หน าต างการพิ มพ จะปรากฏข้ึ น เพ่ื อให ท านตรวจสอบสถานะของงานพิ มพ

หากต องการยกเลิ กงานป จจุ บั น ให คลิ ก Cancel

การพิ มพ ไฟล
ท านสามารถพิ มพ ไฟล ได หลายชนิ ดบนเคร่ื องโดยใช วิ ธี การ CUPS 
มาตรฐานจากอิ นเตอร เฟสบรรทั ดคําส่ั งได โดยตรง อรรถประโยชน CUPS LPR 
ชวยใหทานทําเชนนั้นได แตชุดไดรเวอรท่ีมีโปรแกรม LPR GUI ท่ีใชไดงายกวา 
ถู กนํามาใช แทนเคร่ื องมื อ LPR มาตรฐาน
หากต องการพิ มพ ไฟล เอกสาร :
1. พิมพ lpr lt;ชื่อไฟgt; จากบรรทัดคําส่ังเชลลของ Linux และกด Enter หนาตาง 

LPR GUI จะปรากฏขึ้ น
เม่ือทานพิมพ lpr เพียงอยางเดียวและกด Enter หนาตาง Select file(s) to print 
จะปรากฏขึ้ นก อน เพี ยงแค เลื อกไฟล ท่ี ท านต องการพิ มพ และคลิ ก Open

2. จากหน าต าง LPR GUI ให เลื อกเคร่ื องของท านจากรายการ 
และเปล่ี ยนคุ ณสมบั ติ ของงานพิ มพ

3. คลิ ก OK เพ่ื อเร่ิ มต นการพิ มพ
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การกําหนดค าคุ ณสมบั ติ ของเครื่ องพิ มพ
การใช หน าต าง Printer Properties ท่ี ปรากฏข้ึ นจาก Printers configuration 
ท านสามารถเปลี่ ยนคุ ณสมบั ติ ต างๆ ของเคร่ื องพิ มพ ของท านได
1. เป ด Unified Driver Configurator

ถ าจําเป น ให สลั บไปท่ี Printers configuration
2. เลื อกเคร่ื องของท านจากรายการเครื่ องพิ มพ ท่ี ใช ได และคลิ ก Properties 
3. หน าต าง Printer Properties จะเป ดออก

แท็ บห าแท็ บต อไปนี้ จะแสดงท่ี ด านบนของหน าต าง :
• General: ตัวเลือกนี้จะชวยใหทานเปล่ียนสถานท่ีตั้งและชื่อของเคร่ืองพิมพ 

ชื่ อท่ี ป อนในแท็ บนี้ จะปรากฏบนรายชื่ อเคร่ื องพิ มพ ภายใน Printers 
configuration

• Connection: ตั วเลื อกนี้ จะช วยให ท านดู หรื อเลื อกพอร ตอื่ น 
ถ าท านเปล่ี ยนพอร ตของเคร่ื องจาก USB 
เป นแบบขนานหรื อในทางกลั บกั นในขณะท่ี กําลั งใช เคร่ื อง 
ท านต องกําหนดค าพอร ตของเคร่ื องในแท็ บนี้ อี กคร้ั ง

• Driver: ยอมใหทานดูหรือเลือกไดรเวอร เคร่ืองพิมพอื น ดวยการคลิกท่ี 
Options ท านสามารถตั้ งค าตั วเลื อกอุ ปกรณ เร่ิ มต น

• Jobs: ตั วเลื อกนี้ แสดงรายการงานพิ มพ คลิ ก Cancel job 
เพ่ือยกเลิกงานท่ีเลือก และเลือกกลองกาเคร่ืองหมาย Show completed jobs 
เพ่ื อดู งานก อนหน านี้ ท่ี อยู ในรายการงาน

• Classes: ตัวเลือกนี้แสดงคลาสสําหรับเคร่ืองของทาน คลิก Add to Class 
เพ่ือเพ่ิมชื่อเคร่ืองของทานลงในคลาสเฉพาะหร ือคลิก Remove from Class 
เพ่ื อย ายเคร่ื องออกจากคลาสท่ี เลื อก

4. คลิ ก OK เพ่ื อนําการเปล่ี ยนแปลงมาใช และป ดหน าต าง Printer Properties
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7. เครื่ องมื อการจั ดการ
หั วข อน้ี จะอธิ บายถึ งเคร่ื องมื อการจั ดการท่ี จะช วยให ท านใช อุ ปกรณ ได อย างคุ มค า 
หั วข อนี้ มี เนื้ อหาเกี่ ยวกั บ :
• การแนะนําเคร่ื องมื อการจั ดการท่ี มี ประโยชน
• การใช โปรแกรม Smart Panel

• การใช Unified Linux Driver Configurator
• การใช SyncThru ™ Web Service

  

การแนะนําเครื่ องมื อการจั ดการที่ มี ประโยชน
โปรแกรมต างๆ ด านล างช วยให ท านใช เคร่ื องได โ ดยสะดวก
• " การใช โปรแกรม Smart Panel"  ใน   หน า 57.
• " การใช Unified Linux Driver Configurator"  ใน   หน า 58.
• " การใช SyncThru ™ Web Service"  ใน   หน า 60

การใช โปรแกรม Smart Panel
Smart Panel เปนโปรแกรมที่กํากับดูแลและแจงใหทานทราบถึงสถานะของเคร่ือง 
และยอมให ท านกําหนดการตั้ งค าไดรเวอร ของเครื อ งด วยตั วท านเอง สําหรั บ 
Windows และ Macintosh Smart Panel 
จะไดรับการติดตั้งโดยอัตโนมัติเม่ือทานติดต ้ังซอฟตแวรของเคร่ือง สําหรับ Linux 
ทานสามารถดาวนโหลด Smart Panel จากเว็บไซตของ Samsung (ดูท่ี "การติดตั้ง 
SmartPanel"  ใน   หน า 32)

 

หากต องการใช โปรแกรมนี้ 
คอนพิ วเตอร ของท านเป นไปตามความต องการของระบบต อไปนี้:
• Windows ตรวจสอบว า CPU, RAM และ HDD 

ของคอมพิ วเตอร เป นไปตามข อกําหนดเฉพาะหรื อสู งกว า ( ดู ท่ี 
" ความต องการของระบบ "  ใน   หน า 30)

• Mac OS X 10.3 หรื อสู งกว า ตรวจสอบว า CPU, RAM และ HDD 
ของคอมพิ วเตอร เป นไปตามข อกําหนดเฉพาะหรื อสู งกว า ( ดู ท่ี 
" ความต องการของระบบ "  ใน   หน า 30)

• Linux ตรวจสอบว า CPU, RAM และ HDD 
ของคอมพิ วเตอร เป นไปตามข อกําหนดเฉพาะหรื อสู งกว า ( ดู ท่ี 
" ความต องการของระบบ "  ใน   หน า 30)

• Internet Explorer เวอร ชั่ น 5.0 
หรือสูงกวาสําหรับภาพเคล่ือนไหวแบบแฟลชในสวนของวิธีใชในรูปของ 
HTML

ถ าท านต องการทราบหมายเลขรุ นของเคร่ื อง 
ท านสามารถตรวจสอบได จากแผ นซี ดี ซอฟต แวร ท่ี มาพร อมกั บเคร่ื อง

การทําความเข าใจโปรแกรม Smart Panel
ถาเกิดขอผิดพลาดขึ้นในขณะท่ีพิมพ ทานสามารถตรวจสอบขอผิดพลาดจาก Smart Panel
ท านยังสามารถเรียกใช Smart Panel ไดด วยตนเอง ดับเบ ิลคลิกท่ีไอคอน Smart Panel 
บนแถบงานของ Windows ( ใน Windows) หรื อ Notification Area ( ใน Linux) 

Windows ดั บเบิ ลคลิ กท่ี ไอคอนนี้ ใน Windows

Linux คลิ กไอคอนนี้ ใน Linux

หรือถาทานเปนผูใช Windows ทานสามารถใชจากเมน ู Start เลือก Programs หรือ 
All Programs > Samsung Printers > ชื่อไดรเวอรเครื่องพิมพของทาน > Smart 
Panel

 

• ถ าท านติ ดตั้ งเคร่ื องของ Samsung มากกว าหนึ่ งเครื อ ง 
ใหเลือกรุนเคร่ืองท่ีถูกตองท่ีทานตองการกอนเพ่ือเขาถึง Smart Panel 
ท่ี ตรงกั น
คลิ กขวา ( ใน Windows หรื อ Linux) ไอคอน Smart Panel 
และเลื อกเคร่ื องของท าน

• หน าต าง Smart Panel 
และรายละเอียดของหนาตางนี้ท่ีปรากฏในคูมือผูใชนี้อาจแตกตางกันไปโด
ยข้ึ นอยู กั บเคร่ื องหรื อระบบปฏิ บั ติ การท่ี กําล ัง นํามาใช

ในกรณี ของ Mac OS 10.3
1. คลิ ก “Print & Fax” ใน System Preferences
2. คลิ ก “Set up Printers...”
3. เลื อกเคร่ื องพิ มพ ในรายการ และดั บเบ้ิ ลคลิ กท่ี เคร่ื องพิ มพ นั้ น
4. คลิ ก “Utility”

ในกรณี ของ Mac OS 10.4
1. คลิ ก “Print & Fax” ใน System Preferences
2. เลื อกเคร่ื องพิ มพ ในรายการ และคลิ ก “Printer Queue…”
3. คลิ ก “Utility”

ในกรณี ของ Mac OS 10.5
1. คลิ ก “Print & Fax” ใน System Preferences
2. เลื อกเคร่ื องพิ มพ ในรายการ และคลิ ก “Open Printer Queue...”
3. คลิ ก “Utility”

ในกรณี ของ Mac OS 10.6
1. คลิ ก “Print & Fax” ใน System Preferences
2. เลื อกเคร่ื องพิ มพ ในรายการ และคลิ ก “Open Printer Queue...”
3. คลิ ก “Printer Setup”
4. คลิ กแท็ บ “Utility”
5. คลิ ก “Open Printer Utility”
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โปรแกรม Smart Panel จะแสดงสถานะป จจุ บั นของเคร่ื อง 
ระดั บโทนเนอร ท่ี เหลื ออยู ในตลั บโทนเนอร และข อ มู ลประเภทอื่ นๆ 
ท านยั งสามารถเปล่ี ยนแปลงการตั้ งค า

 

1

ระดั บโทเนอร ดู ระดั บโทนเนอร ท่ี เหลื ออยู ในตลั บโทนเนอร 
เคร่ืองและจํานวนของตลับโทนเนอรท่ีแสดงในหนาตางข
างตนอาจแตกตางกันโดยข้ึนอยู กับเคร่ืองท่ีนำมาใช 
เคร่ื องบางตั วไม มี คุ ณสมบั ติ นี้

 

2 Buy Now ส่ั งซ้ื อตลั บโทนเนอร สํารองแบบออนไลน

 

3

User’s Guide ดู คู มื อผู ใช

 

ปุ มนี้ จะเปล่ี ยนเป น Troubleshooting Guide 
เม่ื อเกิ ดข อผิ ดพลาด 
ทานสามารถเปดหัวขอวิธีแกไขปญหาในคูมือผ ูใช
ได โดยตรง 

 

4

Printer Setting กําหนดค าการตั้ งค าเคร่ื องพิ มพ ต างๆ ในหน าต าง 
Printer Settings Utility เคร่ืองบางรุนไมมีคุณสมบัตินี้

 

หากทานเชื่อมตอเคร่ืองเขากับเครือขาย หนาตาง 
SyncThru ™ Web Service 
จะปรากฏขึ้ นแทนหน าต าง Printer Settings 
Utility

 

5
Driver Setting ตั้งคาตัวเลือกท้ังหมดของเครื่องท่ีทานตองการในหนาตา

ง Printer Preferences ใช คุณสมบัตินี้ ได เฉพาะกั บ 
Windows ( ดู ท่ี การเป ด Printing Preferences)

การเป ด Troubleshooting Guide
ค นหาวิ ธี แก ไขป ญหาโดยใช Troubleshooting Guide 
คลิ กขวา ( ใน Windows หรื อ Linux) ไอคอน Smart Panel และเลื อก 
Troubleshooting Guide

การเปลี่ ยนแปลงการตั้ งค าโปรแกรม Smart Panel
คลิ กขวา ( ใน Windows หรื อ Linux) ไอคอน Smart Panel และเลื อก Options 
เ ลื อกการตั้ งค าท่ี ท านต องการจากหน าต าง Options 

การใช Unified Linux Driver Configurator
Unified Driver Configurator เปนเคร่ืองมือข้ันตนท่ีมีไวสําหรับตั้งคาอุปกรณตางๆ 
ในเคร่ืองของท าน ท านจําเปนต องติดตั้ ง Unified Linux Driver เพ่ื อใช Unified 
Driver Configurator ( ดู ท่ี " การติ ดตั้ ง Unified Linux Driver"  ใน   หน า 32)
หลังจากติดตั้งไดรเวอรบนระบบ Linux แลว ไอคอน Unified Driver Configurator 
จะถู กสร างไว บนเดสก ทอปของท านโดยอั ตโนมั ติ

การเป ด Unified Driver Configurator
1. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี คําว า Unified Driver Configurator บนเดสก ทอป

ทานยังสามารถคลิกท่ีไอคอนเมน ูStartup และเลือก Samsung Unified Driver 
> Unified Driver Configurator

2. คลิ กท่ี แต ละปุ มทางด านซ ายเพ่ื อสลั บไปยั งหน า ต างกําหนดค าท่ี ตรงกั น 

1 Printers 
configuration 

2 Ports configuration 

 

หากต องการใช วิ ธี ใช บนหน าจอ ให คลิ กท่ี คําว า Help

3. หลังจากเปล่ียนแปลงการกําหนดคาแลว ใหคลิกท่ีคําวา Exit เพ่ือปด Unified 
Driver Configurator
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หน าต าง Printers configuration
Printers configuration มี แท็ บอยู สองแท็ บ : Printers และ Classes

แท็ บ Printers
ดูการกําหนดคาเคร่ืองพิมพสําหรับระบบปจจุบันไดดวยการคลิกท่ีปุมไอคอนของเ
คร่ื องทางด านซ ายของหน าต าง Unified Driver Configurator

 

1 สลั บไปท่ี Printers configuration
 

2 แสดงเคร่ื องทุ กเคร่ื องท่ี ติ ดตั้ งไว แล ว
 

3 แสดงสถานะ ชื่ อรุ นและ URI ของเคร่ื องของท าน

ปุ มควบคุ มเคร่ื องพิ มพ ประกอบด วยปุ มต างๆ ดั งต อไปนี:้
• Refresh: ปรั บรายการเคร่ื องท่ี นํามาใ ช ได อี กคร้ั งหนึ่ ง
• Add Printer: ยอมให ท านเพ่ิ มเคร่ื องใหม
• Remove Printer: ย ายเคร่ื องท่ี เลื อกออก
• Set as Default: ตั้ งเคร่ื องท่ี เลื อกในป จจุ บั นเป นอุ ปกรณ เริ ม ต น
• Stop/Start: หยุ ด / เ ร่ิ มต นเคร่ื อง
• Test: 

ยอมใหทานพิมพหนาทดสอบเพ่ือรับประกันวาเคร่ืองกําลังทํางานไดอยางเหม
าะสม

• Properties: ยอมใหทานดูและเปล่ียนแปลงคุณสมบัติตางๆ ของเคร่ืองพิมพ 

แท็ บ Classes
แท็ บ Classes แสดงรายการคลาสท่ี นํามาใช ได ของเคร่ื อง

 

1 แสดงคลาสท้ั งหมดของเคร่ื อง
 

2 แสดงสถานะของคลาสและจํานวนเคร่ื องท่ี อยู ในคลาสดั งกล าว

• Refresh: ปรั บรายการคลาสอี กครั้ งหนึ่ ง
• Add Class: ยอมให ท านเพ่ิ มคลาสเคร่ื องใหม
• Remove Class: ย ายคลาสเคร่ื องท่ี เลื อกออก
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Ports configuration
ในหน าต างนี ้ท านสามารถดู รายการพอร ตท่ี นํามาใช ได 
ตรวจสอบสถานะของแต ละพอร ตและปลดพอร ตท่ี ค างอยู ในสถานะไม ว าง 
เม่ื อเจ าของเคร่ื องยกเลิ กงานท่ี ทําอยู

 

1 สลั บไปท่ี Ports configuration
 

2 แสดงพอร ตท้ั งหมดท่ี นํามาใช ได
 

3 แสดงชนิ ดของพอร ต เครื่ องท่ี เชื่ อมต อกั บพอร ตและสถานะ

• Refresh: ปรั บรายการพอร ตท่ี นํามาใ ช ได อี กคร้ั งหนึ่ ง
• Release port: คลายพอร ตท่ี เลื อก 

การใช SyncThru ™ Web Service

 

ความตองการข้ันต่ําของ SyncThru™ Web Service คือ Internet Explorer 
6.0 หรื อท่ี สู งกว า

ถาทานเชื่อมตอเคร่ืองเขากับเครือขายและต ั้งคาพารามิเตอรเครือขาย TCP/IP 
ไดอยางถูกตอง ทานจะสามารถจัดการกับเคร่ืองผาน SyncThru™ Web Service 
ซ่ึ งเป นเว็ บเซิ ร ฟเวอร แบบฝ งตั วได ใช SyncThru ™ Web Service เพื่ อ :
• ดู ข อมู ลเก่ี ยวกั บเคร่ื องและตรวจสอบสถานะป จจ ุบั น
• เปล่ี ยนพารามิ เตอร TCP/IP และตั้ งค าพารามิ เตอร เครื อข ายอื่ นๆ
• เปล่ี ยนการกําหนดลั กษณะเคร่ื องพิ มพ
• ตั้ งการแจ งผ านอี เมล เพ่ื อแนะนําสถานะของเครื อ ง
• ขอรั บการสนั บสนุ นเก่ี ยวกั บวิ ธี ใช เคร่ื อง

หากต องการเข าสู SyncThru ™ Web Service
1. เข าใช งานเว็ บเบราเซอร เช น Internet Explorer จาก Windows

ป อน IP แอดเดรสของเครื่ อง (http://xxx.xxx.xxx.xxx) 
ลงในช องแอดเดรสและกดปุ ม Enter หรื อคลิ ก Go

2. เว็ บไซต แบบฝ งตั วของเคร่ื องจะเป ดออก

การเข าสู ระบบ SyncThru ™ Web Service
ก อนทําการกําหนดค าตั วเลื อกใน SyncThru ™ Web Service 
ทานตองเขาสูระบบในฐานะผูดูแลระบบ ทานยังสามารถใชระบบ SyncThru™ 
Web Service ไดโดยไมตองเขาสูระบบ แตทานจะไมสามารถเขาใชงานแท็บ 
Settings และแท็ บ Security ได 

1. คลิ ก Login ทางด านบนขวาของเว็ บไซต SyncThru ™ Web Service
หน าล็ อกอิ นเข าสู ระบบจะปรากฏข้ึ นมา 

2. พิ มพ ชื่ อผู ใช ใน ID และรหั สผ านใน Password แล วคลิ กท่ี Login
หากเป นการเข าสู ระบบ SyncThru ™ Web Service คร้ั งแรกของท าน 
ให พิ มพ ชื่ อผู ใช และรหั สผ านเร่ิ มต นท่ี ให มาด านล างนี้
• ID: admin 
• Password: sec00000 

ภาพรวมของ SyncThru ™ Web Service

 

แท็ บบางแท็ บอาจไม ปรากฏข้ึ นข้ึ นอยู กั บรุ นของท าน

แท็ บ Information
แท็ บนี้ จะแสดงข อมู ลโดยท่ั วไปเก่ี ยวกั บเคร่ื องของท าน 
ท านสามารถตรวจสอบรายการต างๆ เช น ปริ มาณโทนเนอร ท่ี เหลื ออยู 
ท านยั งสามารถพิ มพ รายงานต างๆ เช น รายงานข อผิ ดพลาด เป นต น 
• Active Alerts: 

รายการนีจ้ะชวยใหทานสามารถตรวจสอบการแจงเตือนท่ีเกิดข้ึนในเคร่ืองแล
ะความรุ นแรงของการแจ งเตื อนนั้ นๆ

• Supplies: 
รายการนี้จะชวยใหทานสามารถตรวจสอบจํานวนหนาท่ีพิมพและปริมาณโท
นเนอร ท่ี เหลื ออยู ในตลั บ

• Usage Counters: 
รายการนี้จะชวยใหทานสามารถตรวจสอบการนับการใชงานตามชนิดการพิ
มพ: ด านเดี ยว , สองด าน

• Current Settings: 
รายการนี้ จะช วยให ท านสามารถตรวจสอบข อมู ลเคร่ื องและเครื อข าย 

• Print information: รายการนี้ จะช วยให ท านพิ มพ รายงานต างๆ เช น 
รายงานท่ี เก่ี ยวข องกั บระบบ , รายงานที่ อยู อี เมล และแบบอั กษร

แท็ บ Settings
แท็บนี้จะชวยใหทานตั้งคาการกําหนดคาตางๆ ของเครื่องพิมพและเครือขาย 
ท านต องล็ อกอิ นในฐานะผู ดู แลระบบเพ่ื อดู แท็ บนี ้
• แท็ บ Machine Settings: แท็ บนี้ จะช วยให ท านตั้ งค าตั วเลื อกต างๆ 

ของเคร่ื อง 
- System: ท านสามารถตั้ งค าการตั้ งค าต างๆ 

ท่ี เก่ี ยวข องกั บเคร่ื องของท าน
- Printer: ทานสามารถตั้ งคาการตั้ งคาตางๆ ท่ี เก่ียวของกับงานพิมพ 

• แท็ บ Network Settings: 
แท็ บนี้ จะช วยให ท านดู และเปล่ี ยนแปลงสภาพแวดล อมของเครื อข าย 
ท านสามารถตั้ งค าต างๆ เช น TCP/IP, โปรโตคอลเครื อข า ย และอื่ นๆ 
- SNMP: 

ทานสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลการจัดการระหวางอ ุปกรณเครือขายโดยใ
ช SNMP

แท็ บ Security
แท็บนี้ จะชวยใหท านตั้ งค าระบบและขอมูลความปลอดภัยของเครือขายได 
ท านต องล็ อกอิ นในฐานะผู ดู แลระบบเพ่ื อดู แท็ บนี้
• System Security: ท านสามารถตั้ งค าข อมู ลผู ดู แลระบบ 

รวมถึ งเป ดใช งานหรื อป ดใช งานคุ ณสมบั ติ ของเครื่ องได
• Network Security: ท านสามารถกําหนดการตั้ งค าของ SNMPv3, 

การฟ ลเตอร IPv4/IPv6 และการฟ ลเตอร MAC ได 
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แท็ บ Maintenance
แท็บนี้จะชวยใหทานบํารุงรักษาเคร่ืองไดดวยการอัพเกรดเฟรมแวรและตั้งคาขอ
มูลผูติดตอสําหรับการสงอีเมลได ทานยังสามารถเชื่อมตอกับเว็บไซต Samsung 
หรื อดาวน โหลดไดรเวอร ได โดยการเลื อกเมนู Link
• Firmware Upgrade: ท านสามารถอั พเกรดเฟ ร มแวร ของเคร่ื องได
• Contact Information: ท านสามารถดู ข อมู ลการติ ดต อได
• Link: ท านสามารถดู ลิ งค ต างๆ 

เพ่ือไปยังเว็บไซตท่ีเปนประโยชนท่ีทานสามารถดาวนโหลดหรือตรวจสอบขอ
มู ลได

การตั้ งค าข อมู ลผู ดู แลระบบ
ตั้ งค าข อมู ลผู ดู แลระบบ 
การตั้ งค านี้ จําเป นสําหรั บการใช ตั วเลื อกการแจ งการใช งานอี เมล
1. เป ดเว็ บเบราเซอร เช น Internet Explorer จาก Windows

ป อน IP แอดเดรสของเครื่ อง (http://xxx.xxx.xxx.xxx) 
ลงในช องแอดเดรสและกดปุ ม Enter หรื อคลิ ก Go

2. เว็ บไซต แบบฝ งตั วของเคร่ื องจะเป ดออก
3. คลิ ก Login ทางด านบนขวาของเว็ บไซต SyncThru ™ Web Service

หน าล็ อกอิ นเข าสู ระบบจะปรากฏข้ึ นมา 
4. พิ มพ ชื่ อผู ใช ใน ID และรหั สผ านใน Password แล วคลิ กท่ี Login

หากเป นการเข าสู ระบบ SyncThru ™ Web Service ครั้ งแรกของท าน 
ให พิ มพ ชื่ อผู ใช และรหั สผ านเร่ิ มต นท่ี ให มาด านล างนี้
• ID: admin 
• Password: sec00000 

5. จากแท็ บ Security ให เลื อก System Security > System Administrator
6. ป อนชื่ อผู ดู แลระบบ หมายเลขโทรศั พท สถานท่ี ต ้ัง  และอี เมล แอดเดรส 
7. คลิ ก Apply 
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8. การบํารุ งรั กษา
หั วข อน้ี จะแสดงคําอธิ บายเก่ี ยวกั บวิ ธี บํารุ งรั กษาเครื่ องและตลั บโทเนอร
หั วข อนี้ มี เนื้ อหาเกี่ ยวกั บ :
• การพิ มพ รายงานของเคร่ื อง
• การทําความสะอาดเคร่ื อง

• การจั ดเก็ บตลั บโทนเนอร
• คําแนะนําในการเคลื่ อนย ายและจั ดเก็ บเคร่ื อง

  

การพิ มพ รายงานของเครื่ อง
ท านสามารถพิ มพ หน ากําหนดค าเพ่ื อดู การตั้ งค าเคร่ื องพิ มพ ป จจุ บั น 
หรื อเพ่ื อช วยแก ไขป ญหาเคร่ื องพิ มพ 
( ดู ท่ี " ปุ ม (WPS)"  ใน   หน า 27)

การทําความสะอาดเครื่ อง
ถาเกิดปญหากับคุณภาพของงานพิมพหรือถาทานใช เคร่ืองในบริ เวณท่ีมี ฝุน 
ทานจําเปนตองทําความสะอาดเคร่ืองอยางสมํ่าเสมอเพ่ือใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดีท่ี
สุ ด

 

• การทําความสะอาดภายนอกตวัเคร่ืองโดยใชสารทําความสะอาดท่ีมีแอลกอฮอ
ล ตั วทําละลาย หรื อสารอื่ นๆ 
ท่ีมีฤทธ์ิแรงอยูเปนจํานวนมากอาจทําใหสีของต ัวเคร่ืองซีดจางหรือทําใหตั
วเคร่ื องเสี ยรู ปได 

• ถ าเคร่ื องพิ มพ หรื อบริ เวณท่ี อยู รอบๆ เป อนโทเนอร 
เราขอแนะนําใหทานใชผาหรือกระดาษทิชชูชุบนำแลวนํามาเช็ดทําความ
สะอาด ถ าท านใช เคร่ื องดู ดฝุ น 
จะทําใหโทเนอรฟุงกระจายในอากาศและอาจเปนอันตรายตอเม่ือมีการสูด
ดม

การทําความสะอาดด านนอก
ทําความสะอาดตั วเคร่ื องด วยผ านุ มไม มี ขุ ย ช ุับ ผ าด วยน้ํ าหมาดๆ 
แต ระวั งไม ให น้ํ าหยดลงบนหรื อเข าไปในเคร่ื อง

การทําความสะอาดภายใน
ในระหว างข้ั นตอนการพิ มพ ท้ั งฝุ นกระดาษ โทเนอร 
และฝุ นละอองสามารถสะสมอยู ภายในเคร่ื องได 
ส่ิ งท่ี สะสมอยู นี้ อาจทําให เกิ ดป ญหาคุ ณภาพของงานพิ มพ ได เช น 
โทนเนอร เลอะหรื อสกปรก 
การทําความสะอาดภายในเครื่ องจะช วยขจั ดและลดป ญหาเหล านี้
1. ป ดเคร่ื องและถอดปล๊ั กออก รอให เคร่ื องเย็ นลงก อ น
2. เป ดฝาป ดด านบนและดึ งตลั บโทนเนอร ออกมา 

แล ววางไว บนพ้ื นท่ี เรี ยบและสะอาด

 

• เพ่ื อป องกั นไม ให ตลั บโทเนอร ได รั บความเสี ยหาย 
อยาใหตลับโทเนอรถูกแสงโดยตรงเปนเวลานานกว าสองถึงสามนาที 
ถ าจําเป น ให คลุ มตลั บโทนเนอร ด วยกระดาษสองสามแผ น 

• หามสัมผัสโดนพ้ืนผิวสีเขียวของดรัมท่ีอยูดานในตลับโทเนอรหรือหนวยป
ระมวลผลภาพ ใช ท่ี จับบนตลับเพ่ือหลีกเล่ียงการสัมผัสพ้ืนท่ีสวนนี้
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3. ใชผาแหงไมมีขุยเพ่ือเชด็ฝุนและโทนเนอรท่ีเลอะเทอะออกจากพ้ืนท่ีตลับโทนเนอร

 

ในขณะท่ี ทําความสะอาดภายในเคร่ื อง 
ควรระมัดระวังสวนของลูกกล้ิงดึงกระดาษหรือชิ นสวนอื่นๆ ท่ีอยูภายใน 
ห ามใช สารทําละลายโซลเวนต เช น 
เบนซี นหรื อทิ นเนอร เช็ ดทําความสะอาด 
อาจเกิดปญหาดานคุณภาพงานพิมพและทําให เคร่ืองชํารุดเสียหายได

4. ใส ตลั บโทนเนอร กลั บเข าไปท่ี เดิ มและป ดฝาป ดด านบน
5. เสี ยบปล๊ั กไฟเคร่ื องและเป ดเคร่ื อง

การจั ดเก็ บตลั บโทนเนอร
ตลับโทนเนอร มีสวนประกอบตางๆ ท่ีไวตอแสง อุณหภูมิและความชื้น Samsung 
ขอแนะนําให ผู ใช ปฏิ บั ติ ตามคําแนะนําเพ่ื อรั บประกั นถึ งประสิ ทธิ ภาพสู งสุ ด 
คุณภาพสูงสุด และอายุการใชงานท่ียาวนานท่ีสุดจากตลับโทนเนอรตลับใหมของ 
Samsung 
จั ดเก็ บตลั บนี้ ไว ในสภาพแวดล อมเดี ยวกั บท่ี จะใช กั บเคร่ื องพิ มพ 
คื อภายในอุ ณหภู มิ ในสํานั กงานและสภาพความชื้ นที มี การควบคุ ม 
ตลับโทเนอรควรอยูในบรรจุภัณฑเดิมท่ียังไมเปดออกจนกวาจะนํามาใสในเคร่ืองพิม
พ – ถ าไม มี บรรจุ ภั ณฑ เดิ ม 
ให ใช กระดาษคลุ มทั บช องด านบนสุ ดท่ี เป ดอยู ของตลั บโทเนอร 
และเก็ บไว ในตู ท่ี ป ดสนิ ท
การเปดบรรจุภัณฑของตลับโทนเนอรกอนนํามาใชจะทําใหอายุการใชงานสวนประก
อบและการใช งานท่ี มี ประโยชน ลดลง ห ามวางไว บนพ้ื น 
ถานําตลับโทเนอรออกจากเคร่ืองพิมพ ใหเก็บตล ับโทเนอรตามคําแนะนําตอไปนี:้
• ไว ภายในถุ งป องกั นของบรรจุ ภั ณฑ เดิ ม 
• เก็ บโดยวางไว ในแนวนอน ( ห ามวางตั้ งข้ึ น ) 

โดยให หั นด านท่ี ติ ดตั้ งเข าในเคร่ื องพิ มพ ขึ น ด านบน
• อย าเก็ บอุ ปกรณ ส้ิ นเปลื องไว ในสภาพต อไปนี้:

- อุ ณหภู มิ ท่ี สู งกว า 40 °C
- ช วงของความชื้ นน อยกว า 20% และไม เกิ น 80%
- สภาพแวดลอมท่ีมีการเปล่ียนแปลงของความชื้นหร ืออุณหภูมิอยางรวดเร็ว
- แสงแดดโดยตรงหรื อแสงภายในห อง
- สถานท่ี ท่ี มี ฝุ น
- เป นเวลานานภายในรถยนต
- สภาพแวดล อมท่ี มี แก สท่ี มี ฤทธ์ิ กั ดกร อน
- สภาพแวดล อมท่ี อากาศเจื อด วยรสเค็ ม

คาํแนะนําในการจั ดการ
• ห ามสั มผั สโดนพ้ื นผิ วของดรั มสร างภาพท่ี อยู ด า นในตลั บโทเนอร
• ระวั งไม ทําตลั บโทนเนอร ส่ั นหรื อตกหล น
• ห ามหมุ นดรั มด วยตนเอง โดยเฉพาะในทิ ศทางย อนกล ับ  

เพราะจะทําให เกิ ดความเสี ยหายภายในและโทนเนอร หกเลอะเทอะได

การใชตลับโทนเนอรที่ไมใชของ Samsung และแบบที่ใชเติม
Samsung Electronics 
ไมแนะนําหรืออนุมัติใหใชตลับโทนเนอรแบรนด อื่นท่ีไมใชแบรนดของ Samsung 
ในเคร่ื องพิ มพ ของท าน รวมถึ งตลั บโทนเนอร ท่ั วไป แบรนด อื่ น 
แบบท่ี ใช เติ มหรื อแบบผลิ ตข้ึ นมาใหม

 

การรั บประกั นเคร่ื องพิ มพ ของ Samsung 
ไมครอบคลุมถึงความเสียหายท่ีมีสาเหตุมาจากการใชตลับโทนเนอรแบบท่ีใชเ
ติ ม แบบท่ี ผลิ ตข้ึ นมาใหม หรื อแบบท่ี ไม ใ ช แบรนด ของ Samsung

อายุ การใช ตลั บที่ ประเมิ นไว
อายุ การใช งานตลั บท่ี ประเมิ นไว ( อายุ การใช งานตลั บโทนเนอร) 
จะข้ึ นอยู กั บจํานวนโทนเนอร ท่ี งานพิ มพ ต องการ 
จํานวนการพิมพไดท่ีแทจริงอาจแตกตางกันโดยข ึ้นอยูกับความหนาแนนของหนาเอก
สารท่ี ต องการพิ มพ สภาพแวดล อมในการทํางาน รอบระยะเวลาในการพิ มพ 
ประเภทของวัสดุ ท่ี ใช พิมพ และ /หรือขนาดของวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ ตั วอย างเชน 
ถ าท านพิ มพ กราฟ กเป นจํานวนมาก จะมี การสิ้ นเปลื องโทนเนอร สู ง 
และท านอาจจําเป นต องเปล่ี ยนตลั บโทนเนอร บ อยคร้ั งข้ึ น

คําแนะนําในการเคลื่ อนย ายและจั ดเก็ บเครื่ อง
เม่ื อเคล่ื อนย ายเคร่ื อง ห ามเอี ยงหรื อคว่ํ าลง มิ เช นนั้ น 
อาจทําให โทเนอร หกเลอะภายในเคร่ื องพิ มพ 
ซ่ึ งเป นสาเหตุ ทําให เคร่ื องชํารุ ดเสี ยหายหรื องานพิ มพ มี คุ ณภาพลดลง
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9. วิ ธี แก ไขป ญหา
หั วข อน้ี แสดงข อมู ลท่ี มี ประโยชน ถึ งสิ่ งที่ จะทําเม่ื อท านประสบกั บข อผิ ดพลาด
หั วข อนี้ มี เนื้ อหาเกี่ ยวกั บ :
• การกระจายโทนเนอร
• คําแนะนําในการหลี กเล่ี ยงป ญหากระดาษติ ด

• การนํากระดาษที่ ติ ดออก
• การแก ไขป ญหาอื่ นๆ

  

การกระจายโทนเนอร
เม่ื อตลั บโทนเนอร ใกล ส้ิ นสุ ดอายุ การใช งาน :
• จะเกิ ดร้ิ วสี ขาวหรื อหมึ กท่ี พิ มพ บนกระดาษจะจาง 
• ไฟ LED  กะพริ บเป นสี แดง 
ถ าเกิ ดเหตุ การณ นี้ 
ทานสามารถปรับปรุงคุณภาพงานพิมพไดชั่วคราวดายการกระจายโทนเนอรท่ีเหลืออ
ยู ในตลั บ ในบางกรณี 
ร้ิวสีขาวหรืองานพิมพท่ีมีสีจางจะยังเกิดข้ึนตอไปแมทานไดกระจายโทนเนอรแลว
1. เป ดฝาป ดด านบน

 

เม่ื อท านเป ดฝาด านบน ควรแน ใจว าได ป ดถาดกระดาษออกแล ว

2. ดึ งตลั บโทนเนอร ออก

3. หมุ นไปมาเบาๆ 
ห าหรื อหกคร้ั งเพ่ื อให โทนเนอร กระจายอย างสม เ สมอภายในตลั บ

 

ถ งผงโทนเนอร เลอะเส้ื อผ าของท าน ให ป ดออกด วยผ าแห ง 
และซั กผ าในนํ้าเย็ น น้ํ าร อนจะทําให โทนเนอร ติ ดอยู ในเนื้ อผ า

 

หามสัมผัสโดนดรัมท่ีอยูดานในตลับโทนเนอรหรือหนวยประมวลผลภาพ 
ใช ท่ี จั บบนตลั บเพ่ื อหลี กเล่ี ยงการสั มผั สพ้ื นท่ี ส วนนี ้

4. ถือตลับโทนเนอรบริเวณท่ีจับและคอยๆ ใสตลับลงไปในชองท่ีเปดอยูบนเคร่ือง 
แท็ บต างๆ 
ท่ีอยูบนแตละดานของตลับและรองท่ีตรงกันภายในเครื่องจะนําตลับไปยังตําแหน
งท่ี ถู กต องจนกว าจะล็ อคเข าท่ี อย างสมบู รณ

5. ป ดฝาป ดด านบน ต องแน ใจว าฝาป ดอย างสมบู รณ 

คําแนะนําในการหลี กเลี่ ยงป ญหากระดาษติ ด
หลีกเล่ียงปญหากระดาษติดเกือบทุกกรณีไดดวยการเลือกชนิดของส่ือท่ีถูกตอง 
เม่ื อเกิ ดป ญหากระดาษติ ดขั ด ให ดู ท่ี คําแนะนําด านล าง :
• ต องแน ใจว าตั วก้ันกระดาษแบบปรับไดนั้ นอยู ในตําแหน งท่ี ถูกต อง (ดู ท่ี 

" การใส กระดาษในถาด "  ใน   หน า 44)
• ห ามใส กระดาษในถาดมากเกิ นไป ต องแน ใจว า 

ระดับกระดาษอยูต่ํากวาเคร่ืองหมายแสดงความจุของกระดาษท่ีดานในของถาด
• ห ามนํากระดาษออกจากถาดในขณะท่ี เคร่ื องกําลั งพิ มพ
• คล่ี ป กกระดาษและทํากระดาษให เรี ยบตรงก อนป อนลงในถาด 
• ห ามใช กระดาษท่ี มี รอยพั บ ชื้ นหรื อม วนงอมาก
• ห ามใส กระดาษหลายๆ ชนิ ดลงในถาดๆ เดี ยว
• ใช เฉพาะส่ื อส่ิ งพิ มพ ท่ี แนะนํา
• ต องแน ใจว า ด านท่ีแนะนําของสื่ อส่ิ งพิมพ อยู ในตําแหน งท่ี ถูกต อง (ดู ท่ี 

" การใส กระดาษในถาด "  ใน   หน า 44)
วิ ธี แก ไขปญหา _ 64



การนํากระดาษที่ ติ ดออก
ถ าเกิ ดป ญหากระดาษติ ด ไฟ LED บนแผงควบคุ มจะติ ดเป ็น สี ส ม 
ค นหาตําแหน งท่ี กระดาษติ ดก อนนําออก 
ทานตองเปดและปดฝาปดดานบนเพ่ือกลับมาพิมพงานตอหลังจากนํากระดาษท่ีติดออ
กแล ว

 

ค อยๆ ดึ งกระดาษท่ี ติ ดออกเพ่ื อหลี กเล่ี ยงป ญหากระดาษฉี ก 
ทําตามคําแนะนําในหั วข อต อไปนี้ เพ่ื อนํากระดาษที ติ ดออก 

ในถาด 

 

คลิกท่ี ลิ งคนี้ เพ่ื อเป ดภาพเคล่ือนไหวอธิบายวิ ธี การนํากระดาษท่ีติ ดออก

1. หากเป ดถาดกระดาษออกอยู ให ป ดถาดกระดาษออกก อน 
2. เปดและปดฝาปดดานบน กระดาษที่ติดจะถูกดีดออกจากเคร่ืองโดยอัตโนมัติ 

ควรแน ใจว าได เป ดถาดกระดาษออกก อนท่ี กระดาษจะดี ดออกจากเคร่ื อง 
ถ ากระดาษไม ดี ดออกจากเคร่ื อง ให ไปท่ี ข้ั นตอนต อไป

3. นํากระดาษท่ี ติ ดออกด วยการค อยๆ ดึ งกระดาษออกตรงๆ

ถ ากระดาษไม ขยั บเม่ื อดึ ง หรื อถ าท านไม เห็ นกระดาษในนี ้
ให ตรวจสอบบริ เวณด านในตั วเคร่ื อง ( ดู ท่ี " ภายในเคร่ื อง "  ใน   หน า 65)

ภายในเครื่ อง

 

คลิกท่ี ลิ งคนี้ เพ่ื อเป ดภาพเคล่ือนไหวอธิบายวิ ธี การนํากระดาษท่ีติ ดออก

 

พ้ื นท่ี ฟ วเซอร ร อน 
ควรใชความระมัดระวังในการนํากระดาษออกจากบริเวณนี้เพ่ือปองกันไมใหนิ้
วมื อไหม

1. หากเป ดถาดกระดาษออกอยู ให ป ดถาดกระดาษออกก อน 
2. เป ดและป ดฝาด านบน เคร่ื องจะดี ดกระดาษท่ี ติ ดออกโดยอั ตโนมั ติ 

ควรแน ใจว าได เป ดถาดกระดาษออกก อนท่ี กระดาษจะดี ดออกจากเคร่ื อง 
ถ ากระดาษไม ดี ดออกจากเคร่ื อง ให ไปท่ี ข้ั นตอนต อไป

3. ป ดถาดกระดาษออกและเป ดฝาด านบน 
4. เป ดฝาครอบชุ ดฟ วเซอร

.
5. นํากระดาษท่ี ติ ดออกด วยการค อยๆ ดึ งกระดาษออกตรงๆ

ถ าท านไม เห็ นกระดาษท่ี ติ ด ให ไปท่ี ข้ั นตอนต อไป
6. ดึ งตลั บโทนเนอร ออก

7. นํากระดาษท่ี ติ ดออกด วยการค อยๆ ดึ งกระดาษออกตรงๆ
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8. ใส ตลั บโทนเนอร กลั บเข าไปในเคร่ื องพิ มพ

9. ป ดฝาครอบชุ ดฟ วเซอร 
10. ปดฝาดานบนและเปดถาดกระดาษออก เครื่องจะกลับมาพิมพงานเองโดยอัตโนมัติ

การแก ไขป ญหาอื่ นๆ
ตารางต อไปนี้ แสดงรายการป ญหาท่ี อาจเกิ ดข้ึ นและวิ ธี แก ไขท่ี แนะนํา 
ทําตามวิธีแกไขท่ีแนะนําจนกวาจะแกไขปญหาไดสําเร็จ หากปญหายังคงเกิดข้ึน 
ให ติ ดต อตั วแทนให บริ การ
ป ญหาอื่ นๆ ท่ี พบ :
• ดู ท่ี " ป ญหาของระบบไฟ "  ใน   หน า 66
• ดู ท่ี " ป ญหาการป อนกระดาษเข าเคร่ื อง "  ใน   หน า 67
• ดู ท่ี " ป ญหาการพิ มพ"  ใน   หน า 67
• ดู ท่ี " ป ญหาคุ ณภาพของงานพิ มพ"  ใน   หน า 69
• ดู ท่ี " ป ญหาท่ั วๆ ไปของ Windows"  ใน   หน า 71
• ดู ท่ี " ป ญหาท่ั วๆ ไปของ Linux"  ใน   หน า 71
• ดู ท่ี " ป ญหาท่ั วๆ ไปของ Macintosh"  ใน   หน า 72

ป ญหาของระบบไฟ

 

คลิกท่ีลิงคนี้ เพ่ือเปดภาพเคล่ือนไหวเก่ียวกับการแกไขปญหาดานพลังงาน

ลักษณะอาการ วิ ธี แก ไขที่ แนะนาํ

ไม มี ไฟเข าเครื่ อง 
หรือไมไดเชื่อมตอสา
ยเชื่อมตอระหวางคอ
มพิวเตอรและเครื่องไ
ว อย างเหมาะสม

• เสี ยบสายไฟ และกด ( เป ดป ดเคร่ื อง ) 
บนแผงควบคุ ม

• ถอดสายท่ี ต อกั บเคร่ื องออกก อน 
และต อกลั บเข าไปใหม
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ป ญหาการป อนกระดาษเข าเครื่ อง
ลักษณะอาการ วิ ธีแก ไขที่ แนะนํา

กระดาษติดในขณะที่พิม
พ

นํากระดาษท่ีติดออก (ดูท่ี "การนํากระดาษท่ีติดออก" 
 ใน   หน า 65)

กระดาษติ ดกั นเป นป ก • ตรวจสอบความจุ สู งสุ ดของกระดาษในถาด ( ดู ท่ี 
"ขอกําหนดเฉพาะของส่ือส่ิงพิมพ"  ใน หนา 77)

• ตองแนใจวา ทานกําลังใชกระดาษในชนดิท่ีถูกต อง 
( ดู ท่ี " ข อกําหนดเฉพาะของส่ื อส่ิ งพิ มพ" 
 ใน   หน า 77)

• นํากระดาษออกจากถาดและคล่ี กระดาษ
• ความชื้ นอาจทําให กระดาษติ ดกั นเป นป ก 

ให เปล่ี ยนตั้ งกระดาษใหม

เครื่องไมดึงกระดาษหลา
ยๆ แผ น

อาจใส กระดาษหลายๆ ชนิ ดลงในถาด 
ใส กระดาษชนิ ดเดี ยว 
ขนาดเดี ยวและน้ํ าหนั กเดี ยวกั นลงในถาด

กระดาษไมถูกดึงเขาไปใ
นเครื่ อง

• นําส่ิ งท่ี กี ดขวางออกจากภายในเครื่ อง
• ไม ได ใส กระดาษอย างถู กต อง 

นํากระดาษออกจากถาดและปอนกลับเขาไปใหมให
ถู กต อง

• มี กระดาษอยู ในถาดมากเกิ นไป 
นํากระดาษท่ี ล นออกจากถาด

• กระดาษหนาเกิ นไป 
ใชกระดาษท่ีตรงกับขอกําหนดเฉพาะของเคร่ือง 
( ดู ท่ี " ข อกําหนดเฉพาะของส่ื อส่ิ งพิ มพ" 
 ใน   หน า 77)

กระดาษยั งคงติ ดอยู • มี กระดาษอยู ในถาดมากเกิ นไป 
นํากระดาษท่ี ล นออกจากถาด 
หากท านกําลั งพิ มพ บนวั สดุ พิ เศษ 
ให ใช ตั วป อนกระดาษด วยตนเอง

• กําลั งใช กระดาษในชนิ ดท่ี ไม ถู กต อง 
ใชกระดาษท่ีตรงกับขอกําหนดเฉพาะของเคร่ือง 
( ดู ท่ี " ข อกําหนดเฉพาะของส่ื อส่ิ งพิ มพ" 
 ใน   หน า 77)

• อาจมี เศษกระดาษอยู ภายในเคร่ื อง 
เป ดฝาป ดด านบนและนําเศษกระดาษออก

แผนใสติดกันในชองทาง
ออกของกระดาษ

ใชแผนใสท่ีออกแบบมาใหใชกับเคร่ืองพิมพเลเซอรเท
านั้น หยิบแผนใสแตละแผนเม่ือออกจากเคร่ืองแลว

ซองจดหมายเอียงหรือป
อนเขาเครื่องไมถูกตอง

ตองแนใจวาตัวก้ันขอบกระดาษอยูชิดพอดีกับขอบท้ังส
องด านของซองจดหมาย

ป ญหาการพิ มพ

ลักษณะอาการ สาเหตุที่อาจเปนไ
ปได วิ ธี แก ไขที่ แนะนาํ

เครื่องไมยอมพิมพ
งาน

ไม มีไฟเข าเคร่ือง ตรวจสอบจุ ดเชื่ อมต อสายไฟ

ไมไดเลือกเคร่ืองพิ
มพเปนเคร่ืองเร่ิมต
น

เลือกเคร่ืองของทานเปนเคร่ืองเริ่มตนใ
น Windows

ตรวจสอบส วนอื่ นๆ ของเคร่ื องดั งนี:้
• ไม ได ป ดฝาป ดด านบน ป ดฝาป ดด านบน
• กระดาษติ ด นํากระดาษท่ี ติ ดออก ( ดู ท่ี 

" การนํากระดาษที่ ติ ดออก "  ใน   หน า 65)
• ไม ได ใส กระดาษ ป อนกระดาษ ( ดู ท่ี 

" การใส กระดาษในถาด "  ใน   หน า 44)
• ไม ได ใส ตลั บโทนเนอร ติ ดตั้ งตลั บโทนเนอร
ติ ดต อตั วแทนบริ การของท านถ าระบบผิ ดพลาด

ไมไดเชื่อมตอสายเ
ชื่อมตอระหวางคอ
มพิวเตอรและเคร่ือ
งไวอย างเหมาะสม

ถอดสายท่ี ต อกั บเคร่ื องออกก อน 
และต อกลั บเข าไปใหม

สายท่ีเชื่อมตอระหว
างคอมพิวเตอรและ
เคร่ื องมี ตําหนิ

ถ าเป นไปได 
ใหลองตอสายเขากับคอมพิวเตอรเคร่ือ
งท่ี ทํางานเหมาะสมและลองพิมพ งาน 
ทานยังสามารถลองใชสายของเคร่ืองอื่
น

การตั้งคาพอรตไม
ถู กต อง

ตรวจสอบการตั้ งค าเคร่ืองพิมพของ 
Windows 
เพ่ือใหแนใจวางานพิมพถูกสงไปยังพอ
ร ตท่ี ถู กต อง 
ถาคอมพิวเตอรมีพอรตมากกวาหนึ่งพอ
ร ต 
ตองแนใจวาไดตอเคร่ืองเขากับพอรต
ท่ี ถู กต อง

อาจกําหนดคาเคร่ือ
งไม ถู กต อง 

ตรวจสอบ Printing Preferences 
เพ่ือใหแนใจวาการตั้งคาพิมพท้ังหมด
นั้ นถู กต อง ( ดู ท่ี 
"การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ" 
 ใน   หน า 49)

อาจติดตั้งไดรเวอรเ
คร่ืองพิมพไมถูกตอ
ง

ซอมแซมซอฟตแวรของเคร่ือง (ดู ท่ี 
"การติดตั้งไดรเวอรของเครื่องท่ีเชื่อมต
อ USB ไว แล ว "  ใน   หน า 30)

เคร่ืองทํางานขัดขอ
ง

• ตรวจสอบไฟ LED 
บนแผงควบคุมเพ่ือดูวาเคร่ืองแสดง
ข อผิ ดพลาดของระบบ 
หากไม สามารถแก ไขป ญหาได 
ให ติ ดต อตั วแทนให บริ การ

• ยังสามารถตรวจสอบขอความแสดงขอ
ผิ ดพลาดได จาก Smart Panel 
บนคอมพิ วเตอร ของท าน
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เครื่องไมยอมพิมพ
งาน 

เอกสารมี ขนาดให
ญจนพ้ืนท่ีวางในฮ
ารดดิสกของคอมพิ
วเตอรไมพอท่ีจะเข
าถึ งงานพิ มพ

เพ่ิมพ้ืนท่ีวางในฮารดดิสกของคอมพิวเ
ตอร เพ่ื อเก็ บข อมู ลงานพิ มพ 
และลองพิ มพ ใหม อี กคร้ั ง

ถาดกระดาษออกเต็
ม

ถาดบรรจุกระดาษธรรมดาได ไม เกิน 
100 แผ น 
เม่ื อนํากระดาษออกจากถาดกระดาษอ
อกแล ว 
เคร่ื องจะกลั บมาพิ มพ งานอี กคร้ั ง

เครื่องเลือกวัสดุพิม
พจากแหลงกระดา
ษที่ ไม ถู กต อง

ตัวเลือกกระดาษท่ีถู
กเลือกใน Printing 
Preferences 
อาจจะไม ถู กต อง

สําหรั บโปรแกรมซอฟต แวร ต างๆ 
ตัวเลือกแหลงกระดาษมักอยูใตแท็บกร
ะดาษภายใน Printing Preferences 
เลื อกแหล งกระดาษท่ี ถู กต อง 
ดูท่ีหนาจอวิธีใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ 
( ดู ท่ี 
"การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ" 
 ใน   หน า 49)

พิ มพ งานช ามาก งานพิมพอาจสลับซั
บซ อนมาก

ลดความสลับซับซอนของหนากระดาษ
หรือลองปรับการตั้งคาคุณภาพของงา
นพิ มพ

กระดาษครึ่งหนึง่เป
นกระดาษเปล า

การตั้งคาแนวการว
างกระดาษอาจจะไ
ม ถู กต อง

เปล่ียนแนวการวางกระดาษในโปรแกร
มของท าน 
ดูท่ีหนาจอวิธีใชไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

ขนาดกระดาษและ
การตั้งคาขนาดกระ
ดาษไม ตรงกั น

ต องแน ใจว า 
ขนาดกระดาษในการตั้งคาไดรเวอรเค
ร่ืองพิมพตรงกับกระดาษท่ีอยูในถาด 
หรื อต องแน ใจว า 
ขนาดกระดาษในการตั้งคาไดรเวอรเค
ร่ืองพิมพตรงกับการเลือกกระดาษในก
ารตั้งคาโปรแกรมซอฟตแวรท่ีทานใช

เครื่องพิมพงานแต
ข อความผิ ด 
บิดเบือนหรือไมสม
บู รณ

สายของเคร่ื องอาจ
หลวมหรือมี ตําหนิ

ถอดสายของเครื่ องออกก อน 
และต อกลั บเข าไปใหม 
ลองพิมพ งานท่ีท านพิมพได สําเร็จ 
ถ าเป นไปได 
ใหลองตอสายและเคร่ืองเขากับคอมพิว
เตอรเคร่ืองท่ีทานทราบวาทํางานไดเห
มาะสมและลองพิ มพ งาน 
ประการสุ ดท าย 
ลองใช สายของเคร่ื องสายใหม

เลือกไดรเวอรเคร่ือ
งพิมพท่ีไมถูกตอง

ตรวจสอบเมนูการเลือกเคร่ืองพิมพของ
โปรแกรมเพ่ือใหแนใจวาเคร่ืองของทา
นถู กเลื อกไว แล ว

โปรแกรมซอฟต แว
ร ทํางานขั ดข อง

ลองพิ มพ งานจากโปรแกรมอื่ น

ระบบปฏิบัติการทํา
งานขั ดข อง

ออกจาก Windows 
และรี บู ตคอมพิ วเตอร 
ป ดเคร่ื องและเป ดข้ึ นมาอี กคร้ั ง

ลักษณะอาการ สาเหตุที่อาจเปนไ
ปได วิ ธี แก ไขที่ แนะนาํ

เครื่ องพิ มพ งาน 
แตหนาเอกสารวาง
เปล า

ตลับโทนเนอรบกพ
รองหรือโทนเนอรห
มด

กระจายโทนเนอร อี กคร้ั งถ าจําเป น 
ถ าจําเป นให เปล่ี ยนตลั บโทนเนอร

ไฟลอาจมีหนากระ
ดาษเปล า

ตรวจสอบไฟลเพ่ือใหแนใจวาไมมีหนา
กระดาษเปล า

ชิ้ นส วนบางอย าง 
เช น 
ชุดควบคุมหรือบอร
ด บกพร อง

ติ ดต อตั วแทนบริ การ

เครื่ องพิ มพ ไฟล 
PDF ไม ถู กต อง 
บางสวนของกราฟ
ก 
ขอความหรือภาพป
ระกอบหายไป

ไมมีความเขากันระ
หว างไฟล PDF 
และผลิ ตภั ณฑ 
Acrobat

การพิ มพ ไฟล PDF 
ในรูปของภาพอาจชวยใหพิมพไฟลออ
กมาได เป ด Print As Image 
จากตั วเลื อกการพิ มพ ของ Acrobat 

 

อาจใชเวลาพิมพนานข้ึนหากทา
นพิ มพ ไฟล PDF เป นภาพ

คณุภาพพิมพของภ
าพถ ายไม ค อยด ี
ภาพไม ชั ด

ความละเอียดของภ
าพถ ายต่ํ ามาก 

ลดขนาดของภาพถ าย 
ถาทานเพ่ิมขนาดของภาพถายในโปร
แกรมซอฟตแวร ความละเอยีดจะลดลง 

ก อนพิ มพ 
เครื่องจะคลายไอร
อนออกมาใกล ๆ 
กั บถาดกระดาษออ
ก

การใชกระดาษชื้น
อาจทําใหเกิดไอรอ
นในระหว างการพิ
มพ

ซ่ึ งไม ใชปญหา ให พิมพ งานตอไป

เครื่องไมพิมพงาน
บนกระดาษขนาด
พิ เศษ เช น 
กระดาษใบเรียกเก็
บเงิ น

ขนาดกระดาษและ
การตั้งคาขนาดกระ
ดาษไม ตรงกั น

ตั้ งขนาดกระดาษท่ี ถูกตองใน Edit... 
ในแท็ บ Paper ของ Printing 
Preferences ( ดู ท่ี 
"การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ" 
 ใน   หน า 49)

ลักษณะอาการ สาเหตุที่อาจเปนไ
ปได วิ ธี แก ไขที่ แนะนาํ
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ป ญหาคุ ณภาพของงานพิ มพ
ถ าภายในเคร่ื องสกปรกหรื อใส กระดาษไม เหมาะสม 
คุ ณภาพของงานพิ มพ อาจจะลดลง ดู ตารางด านล างเพ ่ือ แก ไขป ญหา 

ลักษณะอาการ วิ ธี แก ไขที่ แนะนาํ

พิมพออกมาเปนสีจางห
รื อเลื อน

• ถาร้ิวสีขาวแนวตัง้หรือสวนท่ีซีดจางปรากฏบนกระดาษ
 แสดงว าเหลื อโทนเนอร น อย 
ทานอาจยืดอายุการใชงานของตลับโทนเนอรออกไ
ปได ชั่ วคราว ( ดู ท่ี " การกระจายโทนเนอร" 
 ใน   หน า 64) 
ถาวิธีนียั้งไมสามารถปรับปรุงคุณภาพของงานพ ิมพ 
ให ใส ตลั บโทนเนอร อั นใหม

• กระดาษอาจไมมีคุณสมบัตติรงตามขอกําหนดเฉพาะข
องกระดาษ เชน กระดาษอาจชื้นหรือหยาบเกินไป 
( ดู ท่ี " ข อกําหนดเฉพาะของสื่ อส่ิ งพิ มพ" 
 ใน   หน า 77)

• ถ ากระดาษท้ั งแผ นเบา 
การตั้งคาความละเอียดของงานพิมพต่ําเกินไปหร ือเ
ป ดใช โหมดประหยั ดโทนเนอร 
ปรับความละเอียดในการพิมพงานและปดโหมดประ
หยั ดโทนเนอร 
ดู ท่ี หน าจอวิ ธี ใช ของไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ

• ขอบกพรองท้ังในสวนของการซีดจางหรอืความสกปร
กอาจแสดงถึงความจําเปนตองทําความสะอาดตลับโ
ทนเนอร ( ดู ท่ี " การทําความสะอาดภายใน " 
 ใน   หน า 62)

โทนเนอร เลอะ • กระดาษอาจไมมีคุณสมบัตติรงตามขอกําหนดเฉพาะ เ
ช น กระดาษอาจชื้ นหรื อหยาบเกิ นไป ( ดู ท่ี 
"ขอกําหนดเฉพาะของสื่อส่ิงพิมพ"  ใน หนา 77)

• ลู กกล้ิ งดึ งกระดาษอาจสกปรก 
ทําความสะอาดภายในเคร่ือง ติดตอตัวแทนบริการ

• ทางเดิ นกระดาษอาจต องการการทําความสะอาด 
ติ ดต อตั วแทนบริ การ

จุ ดซี ดจาง ถาเกิดพ้ืนท่ีซีดจาง ซึ่งโดยท่ัวๆ ไปเปนรูปวงกลม รอบๆ 
กระดาษ :
• กระดาษหนึ่ งแผ นอาจไม สมบู รณ 

ลองพิ มพ งานอี กคร้ั ง
• ปริมาณความชืน้ของกระดาษไมสมํ่าเสมอหรือกระดา

ษมี จุ ดความชื้ นบนพ้ื นผิ วของกระดาษ 
ลองใช กระดาษยี่ ห ออื่ น ( ดู ท่ี 
"ขอกําหนดเฉพาะของส่ือส่ิงพิมพ"  ใน หนา 77)

• กระดาษล็ อตนั้ นไม ด ี
ข้ันตอนการผลิตอาจทําใหเกิดพ้ืนท่ีท่ีปฏิเสธโทนเ
นอร ลองใช กระดาษชนิ ดหรื อย่ี ห ออื่ น

• เปล่ียนตัวเลือกเคร่ืองพิมพและลองอีกคร้ัง ไปท่ี 
Printing Preferences คลิ กแท็ บ Paper 
และตั้ งค าชนิ ดเป น Thick ( ดู ท่ี 
" การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ" 
 ใน   หน า 49)

• ตดิตอตวัแทนบริการถาข้ันตอนเหลานีไ้มสามารถแกไ
ขป ญหา

จุ ดสี ขาว ถ าจุ ดสี ขาวปรากฏบนกระดาษ :
• กระดาษหยาบเกินไปและส่ิงสกปรกจากกระดาษตกลง

ไปท่ี อุ ปกรณ ภายในท่ี อยู ในเคร่ื อง 
ซ่ึ งอาจทําให ลู กกล้ิ งดึ งกระดาษสกปรก 
ทําความสะอาดภายในเคร่ื อง ( ดู ท่ี 
" การทําความสะอาดภายใน "  ใน   หน า 62)

• ทางเดิ นกระดาษอาจต องการการทําความสะอาด 
(ดู ท่ี "การทําความสะอาดภายใน"  ใน  หน า 62)

เส นแนวตั้ ง ถ าร้ิ วสี ดําแนวตั้ งปรากฏบนกระดาษ :
• อาจมีรอยขีดขวนบริเวณพ้ืนผิว (สวนของดรัม) 

ของตลั บโทนเนอร ภายในเคร่ื อง 
นําตลั บโทนเนอร ออกและใส ตลั บใหม ( ดู ท่ี 
" การเปล่ี ยนตลั บโทนเนอร"  ใน   หน า 74)

ถ าร้ิ วสี ขาวแนวตั้ งปรากฏบนกระดาษ :
• พ้ืนผิวของชิ้นสวน LSU ภายในเคร่ืองอาจสกปรก 

(ดู ท่ี "การทําความสะอาดภายใน"  ใน  หน า 62)

พื้ นหลั งสี ดํา ถามีจํานวนแรเงาบริเวณพ้ืนหลังมากจนไมสามารถรับ
ได:
• เปล่ี ยนเป นกระดาษท่ี มี น้ําหนั กเบาข้ึ น ( ดู ท่ี 

"ขอกําหนดเฉพาะของสื่อส่ิงพิมพ"  ใน หนา 77)
• ตรวจสอบเงื่ อนไขด านสภาพแวดล อม : 

สภาพท่ีแหงมากหรือมีความชื้นสูงมาก (สูงกวา 
80% RH) 
สามารถเพ่ิ มปริ มาณแรเงาบริ เวณพ้ื นหลั ง

• นําตลับโทนเนอรตลับเกาออกและใสตลับใหม (ดทู ี่ 
" การเปล่ี ยนตลั บโทนเนอร"  ใน   หน า 74)

โทนเนอร เลอะ ถ าโทนเนอร เลอะบนกระดาษ : 
• ทําความสะอาดภายในเคร่ื อง ( ดู ท่ี 

" การทําความสะอาดภายใน "  ใน   หน า 62)
• ตรวจสอบชนิ ดและคุ ณภาพของกระดาษ ( ดู ท่ี 

"ขอกําหนดเฉพาะของสื่อส่ิงพิมพ"  ใน หนา 77)
• นําตลั บโทนเนอร ออกและใส ตลั บใหม ( ดู ท่ี 

" การเปล่ี ยนตลั บโทนเนอร"  ใน   หน า 74)

จุดบกพรองที่เกิดขึ้นซ
ำๆ ในแนวตั้ ง

ถ าเกิ ดเคร่ื องหมายต างๆ ซํ้าๆ 
กันบนกระดาษดานท่ีพิมพเม่ือหยุดพิมพเปนระยะๆ:
• ตลั บโทนเนอร อาจชํารุ ด 

ถ าท านยั งเจอกั บป ญหาแบบเดิ ม 
ใหนําตลับโทนเนอร ออกและใสตลับใหม (ดู ท่ี 
" การเปล่ี ยนตลั บโทนเนอร"  ใน   หน า 74)

• ชิ้ นส วนต างๆ 
ของเคร่ื องอาจมี โทนเนอร เปรอะเป อนอยู 
ถาจุดบกพรองเกิดข้ึนท่ีดานหลังของหนากระดาษ 
ปญหานาจะแกไขไดดวยตัวมันเองหลังจากพิมพก
ระดาษอี กสองสามแผ น

• ชุ ดประกอบฟ วเซอร อาจชํารุ ด 
ติ ดต อตั วแทนบริ การ

ลักษณะอาการ วิ ธีแก ไขที่ แนะนํา
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ผงหมึกกระจายดานหลั
ง

A
ผงหมึกกระจายดานหลังเปนผลมาจากการกระจายตัว
ของโทนเนอร บนกระดาษท่ี พิ มพ 
• กระดาษอาจชื้ นมากเกิ นไป 

ลองพิ มพ บนกระดาษรี มใหม 
ห ามเป ดซองบรรจุ กระดาษจนกว าจะจําเป น 
เพ่ื อไม ให กระดาษดู ดซั บความชื้ นมากเกิ นไป

•  ถาผงหมึกท่ีกระจายดานหลังเกิดข้ึนบนซองจดหมาย 
ใหเปล่ียนเคาโครงการพิมพเพ่ือหลีกเล่ียงการพิมพ
บนสวนท่ีมีขอบท่ีซอนเหล่ือมกันบนดานตรงกันขา
ม การพิ มพ บนขอบทําให เกิ ดป ญหาได

• ถาผงหมึกท่ีกระจายดานหลังกินพ้ืนท่ีท้ังหมดของกระ
ดาษท่ี พิ มพ 
ใหปรับคุณภาพงานพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวร
ของท านหรื อใน Printing Preferences ( ดู ท่ี 
" การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ" 
 ใน   หน า 49)

มีเศษโทนเนอรอยูรอบ
ๆ 
ตัวอักขระแบบตัวหนา
หรื อรู ปภาพ

โทนเนอรอาจไมยึดติดกับกระดาษชนิดนี้ไดอยางเหมา
ะสม
• เปล่ี ยนตั วเลื อกเคร่ื องพิ มพ และลองอี กคร้ั ง 

ไปท่ี Printing Preferences คลิ กแท็ บ Paper 
และตั้ งค าชนิ ดกระดาษเป น Recycled

อั กขระผิ ดรู ปแบบ • ถาอกัขระปรากฏในรูปแบบท่ีไมเหมาะสมและทําให เกิ
ดภาพท่ี มองดู กลวง กระดาษอาจลื่ นเกิ นไป 
ลองใช กระดาษอื่ น ( ดู ท่ี 
"ขอกําหนดเฉพาะของสื่อส่ิงพิมพ"  ใน หนา 77)

หน าเอี ยง

A a B b CA a B b CA a B b CA a B b CA a B b C c

• ต องแน ใจว าใส กระดาษได อย างเหมาะสม
• ตรวจสอบชนิ ดและคุ ณภาพของกระดาษ ( ดู ท่ี 

"ขอกําหนดเฉพาะของสื่อส่ิงพิมพ"  ใน หนา 77)
• ตองแนใจตวัก้ันไมชดิจนแนนหรืออยูหางจากปกกระด

าษมากเกิ นไป

ลักษณะอาการ วิ ธี แก ไขที่ แนะนาํ

ม วนหรื อเป นคลื่ น • ต องแน ใจว าใส กระดาษได อย างเหมาะสม
• ตรวจสอบชนิ ดและคุ ณภาพของกระดาษ 

ท้ังอุณหภูมิและความชื้นท่ีสูงทําใหกระดาษมวนงอไ
ด ( ดู ท่ี " ข อกําหนดเฉพาะของสื่ อส่ิ งพิ มพ" 
 ใน   หน า 77)

• คล่ีกระดาษท่ีอยูในถาด และลองหมุนกระดาษ 180° 
ในถาด

ย นหรื อมี รอยพั บ • ต องแน ใจว าใส กระดาษได อย างเหมาะสม
• ตรวจสอบชนิ ดและคุ ณภาพของกระดาษ ( ดู ท่ี 

"ขอกําหนดเฉพาะของส่ือส่ิงพิมพ"  ใน หนา 77)
• คล่ีกระดาษท่ีอยูในถาด และลองหมุนกระดาษ 180° 

ในถาด

ดานหลังของงานพิมพ
สกปรก

ตรวจสอบโทนเนอร ท่ี อาจรั่ วออกมา 
ทําความสะอาดภายในเคร่ื อง ( ดู ท่ี 
" การทําความสะอาดภายใน "  ใน   หน า 62)

หนากระดาษเปนสีหรือ
สี ดาํทั บ

A
• ใส ตลั บโทนเนอร ไม เหมาะสม 

นําตลั บออกและใส กลั บเข าไปใหม
• ตลั บโทนเนอร อาจมี ตําหนิ 

นําตลั บโทนเนอร ออกและใส ตลั บใหม ( ดู ท่ี 
" การเปล่ี ยนตลั บโทนเนอร"  ใน   หน า 74)

• อาจจําเปนตองซอมเคร่ือง ติดตอตัวแทนบริการ

โทนเนอร ไม เกาะ • ทําความสะอาดภายในเคร่ื อง ( ดู ท่ี 
" การทําความสะอาดภายใน "  ใน   หน า 62)

• ตรวจสอบชนิ ดและคุ ณภาพของกระดาษ ( ดู ท่ี 
"ขอกําหนดเฉพาะของส่ือส่ิงพิมพ"  ใน หนา 77)

• นําตลั บโทนเนอร ออกและใส ตลั บใหม ( ดู ท่ี 
" การเปล่ี ยนตลั บโทนเนอร"  ใน   หน า 74)

• อาจจําเปนต องซอมเคร่ืองถ ายั งเ กิดปญหาอยู  
ติ ดต อตั วแทนบริ การ

ลักษณะอาการ วิ ธีแก ไขที่ แนะนํา
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ป ญหาทั่ วๆ ไปของ Windows
ลักษณะอาการ วิ ธีแก ไขที่ แนะนํา

ขอความ “กําลังใชแฟม” 
ปรากฏขึ้นในระหวางกา
รติ ดตั้ ง

ออกจากโปรแกรมซอฟต แวร ท้ั งหมด 
ถอนซอฟต แวร ท้ั งหมดออกจากกลุ มเร่ิ มต น 
แล วรี สตาร ท Windows 
ติ ดตั้ งไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ ใหม

ข อความ 
“ขอบกพรองการปกปอง
ทั่วไป”, “OE ที่ยกเวน”, 
“ สปล ู32”, หรื อ 
“การดําเนินการที่ไมถูกต
อง ” ปรากฏ

ป ดโปรแกรมอื่ นๆ ท้ั งหมด รี บู ต Windows 
และลองพิ มพ อี กคร้ั ง

ข อความ 
“ พิ มพ ไม สําเร็ จ ”, 
“ หมดเวลาเครื่ องพิ มพ” 
ปรากฏ

ข อความเหล านี้ อาจปรากฏในระหว างการพิ มพ 
ให รอจนกระท่ั งเคร่ื องพิ มพ งานเสร็ จ 
ถาขอความปรากฏในโหมดเตรียมพรอมหรือหลังจาก
พิ มพ งานเสร็ จแล ว 
ใหตรวจสอบการเชื่อมตอและ/หรือเกิดขอผิดพลาดข้ึน
หรื อไม

 

โปรดดู ท่ี คู มื อผู ใช ของ Microsoft Windows 
ท่ีมาพรอมกับคอมพิวเตอรหากตองการขอมูลเพิ มเติมเก่ียวกับขอความแสดงขอ
ผิ ดพลาดของ Windows

ป ญหาทั่ วๆ ไปของ Linux
ลักษณะอาการ วิธี แก ไขที่ แนะนาํ

เครื่ องไม ยอมพิมพ งาน • ตรวจสอบวาไดตดิตัง้ไดรเวอรเคร่ืองพิมพลงในระบบข
องท านแล ว เป ด Unified Driver Configurator 
และไปยั งแท็ บ Printers ในหน าต าง Printers 
configuration 
เพ่ื อค นหารายชื่ อเคร่ื องท่ี สามารถใช ได 
ต องแน ใจว าเคร่ื องของท านปรากฏในรายการ 
ถ าไม มี อยู ในรายชื่ อ ให เป ด Add new printer 
wizard เพ่ื อตั้ งค าเคร่ื องของท าน

• ตรวจสอบว าได เร่ิมตนเคร่ืองแล ว เป ด Printers 
configuration 
และเลือกเคร่ืองของท านจากรายชื่ อเคร่ืองพิมพ  
ดู ท่ี คําอธิบายในบานหน าต าง Selected printer 
ถ าสถานะของเครื่ องมี สตริ ง Stopped อยู ด วย 
ให กดปุ ม Start หลั งจากนั้ น 
เคร่ื องน าจะกลั บมาทํางานเป นปกต ิสถานะ 
"Stopped" 
อาจถูกเรียกใชอีกคร้ังเม่ือเกิดปญหาบางอยางในกา
รพิ มพ 

• ตรวจสอบวาโปรแกรมของทานใชตวัเลือกพิมพพิเศษ เ
ช น "-oraw" หรื อไม ถ าระบุ คําว า “-oraw” 
ไว ในพารามิ เตอร บรรทั ดคําส่ั ง 
ใหลบออกเพ่ือพิมพอยางเหมาะสม สําหรับ Gimp 
front-end ให เลื อก “print” -> “Setup printer” 
และแก ไขพารามิ เตอร บรรทั ดคําส่ั ง

เครื่องไมพิมพเอกสารทั้ง
หน า 
และงานที่พิมพออกมาปร
ากฏแค ครึ่ งแผ น

ปญหานีเ้ปนท่ีรูจักและเกิดข้ึนเม่ือเคร่ืองพิมพสีนํามาใช
กั บ Ghostscript เวอร ชั่ น 8.51 หรื อก อนหน านี้, 
ระบบปฏิบัติการ Linux ขนาด 64 บิต และรายงานถึง 
bugs.ghostscript.com ว าเป น Ghostscript Bug 
688252 ป ญหานี้ ได รั บการแก ไขใน AFPL 
Ghostscript เวอร ชั น 8.52 หรื อสู งกว า 
ดาวน โหลดเวอร ชั่ นล าสุ ดของ AFPL Ghostscript 
ได จาก 
http://sourceforge.net/projects/ghostscript/ 
และติ ดตั้ งลงในเคร่ื องเพ่ื อแก ไขป ญหานี้

ฉั นพบข อผิ ดพลาด 
“Cannot open port 
device file” 
เมื่ อพิ มพ เอกสาร

หลีกเล่ียงการเปล่ียนพารามิเตอรงานพิมพ (เชนผาน 
LPR GUI) ในขณะท่ี กําลั งพิ มพ งาน เซิ ร ฟเวอร 
CUPS 
ในเวอรชั่นท่ีเปนท่ีรูจักมักหยุดงานพิมพท ุกคร้ังท่ีมีการ
เปล่ี ยนตั วเลื อกพิ มพ 
และพยายามเริ่มพิมพงานนั้นใหมตั้งแตตน เนื องจาก 
Unified Linux Driver จะล็ อคพอร ตในขณะท่ี พิ มพ 
การยกเลิกไดรเวอรอยางฉับพลันจะทําใหพอรตถูกล็อ
คไวและไมสามารถนํามาใชกับการพิมพงานในลําดับ
ต อมาได ถ าเกิ ดสถานการณ นี้ 
ให ลองคลายพอร ตด วยการเลื อก Release port 
ในหน าต าง Port configuration

 

โปรดดู ท่ี คู มื อผู ใช Linux ท่ี มาพร อมกั บคอมพิ วเตอร ของท าน 
เพ่ื อดู ข อมู ลเพ่ิ มเติ มเก่ี ยวกั บข อความความผ ิด พลาดเก่ี ยวกั บ Linux

อั กขระใช ไม ได

A
อักขระใชไมไดคือพ้ืนท่ีสีขาวภายในสวนของอ ักขระซ่ึ
งท่ี จริ งควรเป นสี ดําทึ บ :
• ถาทานกําลังใชแผนใส ใหลองใชแผนใสชนิดอื่น 

อักขระใชไมไดถือเปนเร่ืองปกติเนื่องจากสวนประ
กอบต างๆ ของแผ นใส 

• ทานอาจพิมพบนพ้ืนผิวดานท่ีไมถูกตองของกระดาษ 
นํากระดาษออกและกลั บด าน 

• กระดาษอาจมคุีณสมบัตไิมตรงตามขอกําหนดเฉพาะ
ของกระดาษ ( ดู ท่ี 
"ขอกําหนดเฉพาะของส่ือส่ิงพิมพ"  ใน หนา 77)

แถบในแนวนอน

A a B b C
A a B b C
A a B b C
A a B b C
A a B b C

ถ าเกิ ดร้ิ วสี ดําหรื อโทนเนอร เลอะในแนวนอน :
• ใส ตลั บโทนเนอร ไม เหมาะสม 

นําตลั บออกและใส กลั บเข าไปใหม
• ตลั บโทนเนอร อาจมี ตําหน ิ

นําตลั บโทนเนอร ออกและใส ตลั บใหม ( ดู ท่ี 
" การเปล่ี ยนตลั บโทนเนอร"  ใน   หน า 74)

• อาจจําเปนตองซอมเคร่ืองถายังเ กิดปญหาอยู  
ติ ดต อตั วแทนบริ การ

การม วนงอ ถากระดาษท่ีพิมพแลวมวนหรือกระดาษไมถูกปอนเขาเ
คร่ื อง :
• คล่ี กระดาษท่ี อยู ในถาด และลองหมุ นกระดาษ 

180° ในถาด 
• เปล่ียนตัวเลือกเคร่ืองพิมพและลองอีกคร้ัง ไปท่ี 

Printing Preferences คลิ กแท็ บ Paper 
และตั้ งค าชนิ ดเป น Thin ( ดู ท่ี 
" การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ" 
 ใน   หน า 49)

ลักษณะอาการ วิ ธี แก ไขที่ แนะนาํ
วิ ธี แก ไขปญหา _ 71



ป ญหาทั่ วๆ ไปของ Macintosh
ลักษณะอาการ วิ ธีแก ไขที่ แนะนํา

เครื่ องพิ มพ ไฟล PDF 
ไม ถู กต อง 
บางส วนของกราฟ ก 
ขอความหรือภาพประกอ
บหายไป

การพิ มพ ไฟล PDF 
ในรูปของภาพอาจชวยใหพิมพไฟลออกมาได เปด 
Print As Image จากตัวเลือกการพิมพของ Acrobat 

 

อาจใช เวลาพิมพนานข้ึนหากทานพิมพไฟล 
PDF เป นภาพ

เครื่องพิมพเอกสารออกม
า 
แตงานพิมพไมปรากฏจา
กหนวยความจํางานพิมพ
ใน Mac OS X 10.3.2

อัพเดท Mac OS เปน Mac OS X 10.3.3 หรือสูงกวา

ตัวอักษรบางตัวที่ปรากฏ
ผิดปกติในระหวางการพิ
มพ แผ นปก

ระบบปฏิ บั ติ การ Mac 
ไมสามารถสรางแบบอกัษรในระหวางการพิมพแผนปก 
พยัญชนะภาษาอังกฤษและตัวเลขจะแสดงเปนปกติบน
แผ นปก

เมื่ อพิ มพ เอกสารใน 
Macintosh ที่ม ีAcrobat 
Reader 6.0 หรือสูงกวา 
สทีี่พมิพออกมาไมถูกตอง

ต องแน ใจว า 
การตั้งคาความละเอียดในไดรเวอรของเคร่ืองตรงกับท่ี
อยู ใน Acrobat Reader

 

โปรดดู ท่ี คู มื อผู ใช Macintosh ท่ี มาพร อมกั บคอมพิ วเตอร ของท าน 
เพ่ือดูข อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับขอความความผ ิดพลาดเก่ียวกับ Macintosh
วิ ธี แก ไขปญหา _ 72



10. อุ ปกรณ สิ้ นเปลื อง
หั วข อน้ี แสดงรายละเอี ยดเกี่ ยวกั บการซ้ื ออุ ปกรณ สิ้ นเปลื องและช้ิ นส วนเพื่ อการบํารุ งรั กษาท ่ีมี สําหรั บเคร่ื อง
หั วข อนี้ มี เนื้ อหาเกี่ ยวกั บ :
• วิ ธี ส่ั งซ้ื อ
• อุ ปกรณ ส้ิ นเปลื องท่ี มี ให บริ การ

• ชิ้ นส วนเพ่ื อการบํารุ งรั กษาท่ี มี ให บริ การ
• การเปล่ี ยนตลั บโทนเนอร

  

 

อุ ปกรณ เสริ มท่ี นํามาใช ได อาจแตกต างกั นในแต ละประเทศ 
ติ ดต อตั วแทนจําหน ายเพ่ื อตรวจสอบรายชื่ ออุ ปกรณ เสริ มท่ี นํามาใช ได

วิ ธี สั่ งซื้ อ
หากตองการส่ังซ้ืออุปกรณส้ินเปลือง อุปกรณเสริมและชิน้สวนเพ่ือการบํารุงรักษาของ 
Samsung โปรดติ ดต อตั วแทนจําหน าย Samsung 
ของท านหรื อร านค าท่ี ท านซ้ื อผลิ ตภั ณฑ ท านย ัง สามารถคลิ กเข ามาท่ี 
www.samsung.com/supplies เลื อกประเทศ / ภู มิ ภาคของท าน 
และขอข อมู ลด วยการโทรติ ดต อฝ ายบริ การ

อุ ปกรณ สิ้ นเปลื องที่ มี ให บริ การ
เม่ื ออุ ปกรณ ส้ิ นเปลื องใกล หมดอายุ การใช งาน 
ทานสามารถสั่งซ้ืออุปกรณส้ินเปลืองในชนิดตางๆ ตอไปนี้สําหรับเคร่ืองของทาน:

หมายเลขรุ น

• 104 (MLT-D104S): มีจําหนายในทุกภูมิภาค ยกเวนประเทศท่ีระบุในภมิูภาค A 
และ B

• 1042 (MLT-D1042S): ภู มิ ภาค Aa

a.ภูมิภาค A: แอลบาเนีย, ออสเตรีย, เบลเยียม, บอสเนีย, บัลแกเรีย, โครเอเชีย, 
ไซปรัส, สาธารณรัฐเช็ก, เดนมารก, เอสโตเนีย, ฟนแลนด, ฝร่ังเศส, เยอรมนี, 
กรีซ, ฮังการี, อิตาลี, ลัตเวีย, ลิทัวเนีย, มาซีโดเนีย, เนเธอรแลนด นอรเวย, 
โปแลนด, โปรตุเกส, โรมาเนีย, เซอรเบีย, สโลวาเกีย, สโลวีเนีย, สเปน, สวีเดน, 
สวิ ตเซอร แลนด, สหราชอาณาจั กร 

• 1043 (MLT-D1043S): ภู มิ ภาค Bb : 

b.ภู มิ ภาค B: จี น , บั งคลาเทศ , อิ นเดี ย , เนปาล , ยู เครน , เวี ยดนาม 

• 104 (MLT-D104X): ไม มี จําหน ายในทุ กภู มิ ภาค
* โปรดดู ประเทศท่ี จําหน ายในเว็ บไซต Samsung ท องถ่ิ นของท าน

หากตองการเปล่ียนตลับโทนเนอร ใหอาน "การเปล่ียนตลับโทนเนอร"  ใน หนา 74

 

อายุการใชงานของตลับโทนเนอรอาจแตกตางกันโดยข้ึนอยูกับตัวเลือกและโห
มดงานท่ี นํามาใช

 

ท านต องซ้ื ออุ ปกรณ ส้ิ นเปลื อง รวมถึ งตลั บโทนเนอร 
ในประเทศเดี ยวกั บท่ี ท านซ้ื อเคร่ื อง ไม เช นน ัน  
อุปกรณส้ินเปลืองอาจไมเขากันกับเคร่ืองของทานเนื่องจากการกําหนดคาระบ
บของอุ ปกรณ ส้ิ นเปลื องอาจแตกต างกั นในแต ละประเทศ

 

Samsung ไมแนะนําใหใชตลับโทนเนอร ท่ี ไม ใชของแทจาก Samsung 
เช นแบบท่ี ใช เติ มหรื อท่ี ผลิ ตข้ึ นมาใหม Samsung 
ไมสามารถรับประกันคุณภาพของตลับโทนเนอรท่ีไมใชของแทจาก Samsung 
การนําเคร่ืองเขารับบริการหรือสงซอมเนื่องจากผลของการใชตลับโทนเนอรท่ี
ไม ใช ของแท จาก Samsung จะไม อยู ภายใต การรั บประกั นของเคร่ื อง

ชิ้ นส วนเพื่ อการบํารุ งรั กษาที่ มี ให บริ การ
หลีกเล่ียงปญหาคุณภาพงานพิมพและการปอนกระดาษเขาเคร่ืองอันเปนผลมาจากชิ้
นสวนสึกหรอและเพ่ือบํารุงรักษาเคร่ืองใหพรอมใชงานไดสูงสุดไดดวยการเปล่ียนชิ้น
ส วนต างๆ 
ตอไปนี้หลังจากพิมพงานไดครบตามจํานวนท่ีกําหนดหรือเม่ืออายุการใชงานของแต
ละชิ้ นส วนส้ิ นสุ ดลง

ชิ้นส วน ปริมาณโดยเฉลี่ ยa

a.ระบบปฏิ บั ติ การท่ี ใช สมรรถนะของคอมพิ วเตอร ซอฟต แวร โปรแกรม 
วิ ธี การเชื่ อมต อ ประเภทของวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ 
ขนาดของวัสดุท่ีใชพิมพและความสลับซับซอนของงานมีผลตอปริมาณงานพิ
มพ ท่ี ได

ลู กกลิ้ งรั บกระดาษ ประมาณ 30,000 แผ น ROLLER-TRANSF
ER

ชุ ดฟ วเซอร ประมาณ 30,000 แผ น FUSER

ลู กกลิ้ งดึ งกระดาษ ประมาณ 30,000 แผ น ROLLER-PICK UP

หากตองการสั่งซ้ือชิ้นสวนเพ่ือการบํารุงรักษา โปรดติดตอสถานท่ีท่ีทานซ้ือเคร่ือง 
ควรให ผู ให บริ การที่ ได รั บการรั บรอง 
ตวัแทนจําหนายหรือรานขายผลติภณัฑที่ทานซื้อเครื่องพิมพเทานัน้เปนผูเปลี่ยนชิน้ส
วนเพื่ อการบํารุ งรั กษาให 
การรับประกันสินคาไมไดครอบคลุมถึงการเปลี่ยนชิ้นสวนเพื่อการบํารุงรักษาใดๆ 
เมื่ อถึ งปริ มาณงานพิ มพ ที่ ได โดยเฉลี่ ย

ชื่ อชิ้นส วน
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การเปลี่ ยนตลั บโทนเนอร

 

คลิกท่ี ลิ งคนี้ เพ่ือเปดภาพเคล่ือนไหวอธิบายวิ ธีการเปล่ียนตลับโทนเนอร

เม่ื อตลั บโทนเทอร หมดอายุ การใช งานท่ี ประเมิ นไว แล ว
• หน าต างโปรแกรม Smart Panel จะปรากฏบนคอมพิ วเตอร 

เพ่ื อแจ งให ท านทราบว าจําเป นต องเปล่ี ยนตลั บโทนเนอร
• เคร่ื องจะหยุ ดพิ มพ งาน
จําเป นต องเปล่ี ยนตลั บโทนเนอร ในข้ั นนี้ 
ตรวจสอบหมายเลขรุ นของตลั บหมึ กพิ มพ ท่ี ใช ในเคร่ื องของท าน ( ดู ท่ี 
" อุ ปกรณ ส้ิ นเปลื องท่ี มี ให บริ การ "  ใน   หน า 73)
1. เป ดฝาป ดด านบน

 

เม่ื อท านเป ดฝาด านบน ควรแน ใจว าได ป ดถาดกระดาษออกแล ว

2. ดึ งตลั บโทนเนอร ออก

3. นําตลั บโทนเนอร ตลั บใหม ออกมาจากบรรจุ ภั ณฑ 
4. ดึ งตั วป ดท่ี อยู ท่ี ตลั บโทนเนอร ออก 

5. เขย าตลั บเบาๆ 
จากดานหนึ่งไปอีกดานหนึ่งหาหรือหกคร้ังเพื อใหโทนเนอรกระจายอยางสม่ําเสม
อภายในตลั บ วิ ธี นี้ จะทําให ได งานพิ มพ สู งสุ ดต อตลั บหนึ่ งตลั บ 

 

ถ งผงโทนเนอร เลอะเส้ื อผ าของท าน ให ป ดออกด วยผ าแห ง 
และซั กผ าในนํ้าเย็ น น้ํ าร อนจะทําให โทนเนอร ติ ดอยู ในเนื้ อผ า

 

หามสัมผัสโดนดรัมท่ีอยูดานในตลับโทนเนอรหรือหนวยประมวลผลภาพ 
ใช ท่ี จั บบนตลั บเพ่ื อหลี กเล่ี ยงการสั มผั สพ้ื นท่ี ส วนนี ้

6. ถือตลับโทนเนอรบริเวณท่ีจับและคอยๆ ใสตลับลงไปในชองท่ีเปดอยูบนเคร่ือง 
แท็ บต างๆ 
ท่ีอยูบนแตละดานของตลับและรองท่ีตรงกันภายในเคร่ืองจะนําตลับไปยังตําแหน
งท่ี ถู กต องจนกว าจะล็ อคเข าท่ี อย างสมบู รณ

7. ป ดฝาป ดด านบน ตรวจสอบให แน ใจว าฝาป ดอย างสมบู รณ 
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11. ข อกําหนดเฉพาะ
หั วข อน้ี มี เน้ื อหาเก่ี ยวั บข อกําหนดเฉพาะหลั กของเคร่ื อง
เนื้ อหาบทนี้ ประกอบด วย :
• ข อกําหนดเฉพาะของฮาร ดแวร
• ข อกําหนดเฉพาะของสภาพแวดล อม
• ข อกําหนดเฉพาะทางด านไฟฟ า
• ข อกําหนดเฉพาะของส่ื อส่ิ งพิ มพ
  

 

ค าของขอกําหนดเฉพาะจะแสดงอยูด านล าง : ขอกําหนดเฉพาะสามารถเปล่ียนแปลงได โดยไมตองแจ งใหทราบลวงหนา : โปรดดูข อมูลท่ีอาจมีการเปล่ียนแปลงได ท่ี 
www.samsung.com/printer

ข อกาํหนดเฉพาะของฮาร ดแวร

รายการ คําอธิบาย

มิ ติ ความสู ง 184 มม .

ความลึ ก 224 มม . (22.40 ซม .)

ความกว าง 341 มม . (34.11 ซม .)

น้ํ าหนั ก 4.2 กก . (9.2 ปอนด)

น้ํ าหนั กของชุ ดผลิ ตภั ณฑ กระดาษ 0.68 กก . (1.5 ปอนด)

พลาสติ ก 0.09 กก . (0.19 ปอนด)

ข อกาํหนดเฉพาะของสภาพแวดล อม

รายการ คําอธิบาย

ระดั บเสี ยงรบกวนa

a.ระดั บแรงดั นของเสี ยง ISO 7779 การกําหนดค าท่ี ทําการทดสอบ : การติ ดตั้ งพ้ื นฐานของเคร่ื อง , กระดาษ A4, การพ ิม พ ด านเดี ยว

โหมดเตรี ยมพร อม 26 dB (A)

โหมดพิ มพ 50 dB (A)

อุ ณหภู มิ การทํางาน 10 ถึ ง 32 °C

การจั ดเก็ บ ( แกะกล องแล ว ) 0 ถึ ง 40 °C

ความชื้ น การทํางาน 10 ถึ ง 80% RH

การจั ดเก็ บ ( แกะกล องแล ว ) 20 ถึ ง 80% RH
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ข อกาํหนดเฉพาะทางด านไฟฟ า

 

ความตองการกําลังไฟจะข้ึนอยู กับประเทศ/ภูมิภาคท่ีจําหนายอุปกรณ หามแปลงแรงดันไฟฟาสําหรับการทํางาน การทําเชนนี้อาจทําใหเคร่ืองพิมพได รับความเสียหาย 
และไม อยู ในความคุ มครองของการรั บประกั นสิ นค า

รายการ คาํอธิบาย

อั ตรากาํลั งไฟa

a.ดู สติ๊ กเกอร แสดงอั ตรากําลั งบนเคร่ื องเพ่ื อตรวจสอบแรงดั นไฟฟ า (V) ความถ่ี ( เฮิ รตซ) และชนิ ดของกระแสไฟฟ า (A) ท่ี ถู กต องของเคร่ื องพิ มพ

รุ น 110 โวลท AC 110-127 V

รุ น 220 โวลท AC 220-240 V

ความสิ้ นเปลื องพลั งงาน โหมดการทํางานโดยเฉล่ี ย น อยกว า 270 วั ตต

โหมดเตรี ยมพร อม น อยกว า 45 วั ตต

โหมดประหยั ดพลั งงาน น อยกว า 3.9 วั ตต 

โหมดป ดเคร่ื อง น อยกว า 0.45 วั ตต
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ข อกาํหนดเฉพาะของสื่ อสิ่ งพิ มพ

ชนิด ขนาด มิติ
น้ําหนักของสื่ อสิ่ งพิ มพ ba

a.ถ าน้ํ าหนั กของสื่ อเกิ น 120 g/m2 (32 ปอนด) ให ป อนกระดาษในถาดที ละแผ น

/ความจุ

Plain paper Letter 216 x 279 มม . 60 ถึง 120 g/m2 (กระดาษบอนด 16 ถึง 
32 ปอนด) 
• 80 g/m2 ( กระดาษ 20 ปอนด) 150 

แผ น

60 ถึง 163 g/m2 (กระดาษบอนด 16 
ถึ ง 43 ปอนด) 
• 1 

แผนสําหรับการปอนกระดาษใน
ถาดด วยตนเอง

Legal 216 x 356 มม .

US Folio 216 x 330 มม .

A4 210 x 297 มม .

Oficio 216 x 343 มม .

JIS B5 182 x 257 มม .

ISO B5 176 x 250 มม . 

Executive 184 x 267 มม .

A5 148 x 210 มม .

Envelope Monarch Env. 98 x 191 มม . 75 ถึ ง 90 g/m2 ( กระดาษบอนด 20 ถึ ง 24 ปอนด)
• 1 แผ นสําหรั บการป อนกระดาษในถาดด วยตนเองNo.10 Env. 105 x 241 มม .

DL Env. 110 x 220 มม .

C5 Env. 162 x 229 มม .

Thick paper โปรดดู ท่ี หั วข อ Plain 
Paper 

โปรดดู ท่ี หั วข อ Plain Paper 90 g/m2 ( กระดาษบอนด 24 ปอนด)
• 140 แผ น 

90 ถึง 163 g/m2 (กระดาษบอนด 24 
ถึ ง 43 ปอนด)
• 1 

แผนสําหรับการปอนกระดาษใน
ถาดด วยตนเอง

Thin paper โปรดดู ท่ี หั วข อ Plain 
Paper 

โปรดดู ท่ี หั วข อ Plain Paper 60 ถึ ง 70 g/m2 ( กระดาษบอนด 16 ถึ ง 19 ปอนด)
• 1 แผ นสําหรั บการป อนกระดาษในถาดด วยตนเอง

Transparency Letter, A4 โปรดดู ท่ี หั วข อ Plain Paper 138 ถึ ง 146 g/m2 ( กระดาษบอนด 37 ถึ ง 39 ปอนด)
• 1 แผ นสําหรั บการป อนกระดาษในถาดด วยตนเอง

Labelsc

c. ความเรี ยบ : 100 ถึ ง 250 ( เชฟฟ ลด)

Letter, Legal, US 
Folio, A4, JIS B5, ISO 
B5, Executive, A5

โปรดดู ท่ี หั วข อ Plain Paper 120 ถึ ง 150 g/m2 ( กระดาษบอนด 32 ถึ ง 40 ปอนด)
• 1 แผ นสําหรั บการป อนกระดาษในถาดด วยตนเอง

Card stock Letter, Legal, US 
Folio, A4, JIS B5, ISO 
B5, Executive, A5

โปรดดู ท่ี หั วข อ Plain Paper 105 ถึ ง 163 g/m2 ( กระดาษบอนด 28 ถึ ง 43 ปอนด) 

• 1 แผ นสําหรั บการป อนกระดาษในถาดด วยตนเอง

ขนาดเล็ กสุ ด ( กําหนดเอง ) 76 x 183 มม . 60 ถึง 163 g/m2 (กระดาษบอนด 16 ถึง 
43 ปอนด) ขนาดใหญ สุ ด ( กําหนดเอง ) 216 x 356 มม .

b.ความจุ สู งสุ ดอาจแตกต างกั นโดยข้ึ นอยู กั บน้ํ าหนั กของส่ื อ ความหนาและเงื่ อนไขของสภาพแวดล อม 

ถาด การปอนกระดาษในถาดดวยตนเอง
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contact samsung worldwide
If you have any comments or questions regarding Samsung products, contact the Samsung customer care center.

Country/Region Customer Care Center Web Site

ARGENTINE 0800-333-3733 www.samsung.com

ARMENIA 0-800-05-555

AUSTRALIA 1300 362 603 www.samsung.com

AUSTRIA 0810-SAMSUNG (7267864, 
€  0.07/min)

www.samsung.com

AZERBAIJAN 088-55-55-555

BAHRAIN 8000-4726

BELARUS 810-800-500-55-500 www.samsung.ua
www.samsung.com/ua_ru

BELGIUM 02-201-24-18 www.samsung.com/be 
(Dutch)
www.samsung.com/be_fr 
(French)

BRAZIL 0800-124-421
4004-0000

www.samsung.com

CANADA 1-800-SAMSUNG 
(726-7864)

www.samsung.com

CHILE 800-SAMSUNG (726-7864) www.samsung.com

CHINA 400-810-5858
010-6475 1880

www.samsung.com

COLOMBIA 01-8000112112 www.samsung.com

COSTA RICA 0-800-507-7267 www.samsung.com

CZECH 
REPUBLIC

800-SAMSUNG 
(800-726786)

www.samsung.com

Samsung Zrt., česká organizační složka, Oasis Florenc, 
Sokolovská394/17, 180 00, Praha 8

DENMARK 70 70 19 70 www.samsung.com

ECUADOR 1-800-10-7267 www.samsung.com

EGYPT 0800-726786

EIRE 0818 717100 www.samsung.com

EL SALVADOR 800-6225 www.samsung.com

ESTONIA 800-7267 www.samsung.com

KAZAKHSTAN 8-10-800-500-55-500 www.samsung.com/kz_ru

KYRGYZSTAN 00-800-500-55-500

FINLAND 030-6227 515 www.samsung.com

FRANCE 01 48 63 00 00 www.samsung.com

GERMANY 01805 - SAMSUNG 
(726-7864 €  0,14/min)

www.samsung.com

GEORGIA 8-800-555-555

GUATEMALA 1-800-299-0013 www.samsung.com

HONDURAS 800-7919267 www.samsung.com

HONG KONG (852) 3698-4698 www.samsung.com/hk
www.samsung.com/hk_en

HUNGARY 06-80-SAMSUNG 
(726-7864)

www.samsung.com

INDIA 3030 8282
1800 110011
1800 3000 8282 
1800 266 8282

www.samsung.com

INDONESIA 0800-112-8888
021-5699-7777

www.samsung.com

ITALIA 800-SAMSUNG (726-7864) www.samsung.com

JAMAICA 1-800-234-7267 www.samsung.com

JAPAN 0120-327-527 www.samsung.com

JORDAN 800-22273

KSA 9200-21230 www.samsung.com

LATVIA 8000-7267 www.samsung.com

LITHUANIA 8-800-77777 www.samsung.com

LUXEMBURG 261 03 710 www.samsung.com

MALAYSIA 1800-88-9999 www.samsung.com

MEXICO 01-800-SAMSUNG 
(726-7864)

www.samsung.com

MOLDOVA 00-800-500-55-500 www.samsung.ua
www.samsung.com/ua_ru

NETHERLANDS 0900-SAMSUNG 
(0900-7267864) ( €  
0,10/min)

www.samsung.com

NEW ZEALAND 0800 SAMSUNG (0800 726 
786)

www.samsung.com

NICARAGUA 00-1800-5077267 www.samsung.com

NORWAY 815-56 480 www.samsung.com

PANAMA 800-7267 www.samsung.com

Country/Region Customer Care Center Web Site
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PHILIPPINES 1800-10-SAMSUNG 
(726-7864)
1-800-3-SAMSUNG 
(726-7864)
1-800-8-SAMSUNG 
(726-7864)
02-5805777

www.samsung.com

POLAND 0 801 1SAMSUNG 
(172678)
022-607-93-33

www.samsung.com

PORTUGAL 80820-SAMSUNG 
(726-7864)

www.samsung.com

PUERTO RICO 1-800-682-3180 www.samsung.com

QATAR 800-2255

REP. DOMINICA 1-800-751-2676 www.samsung.com

RUSSIA 8-800-555-55-55 www.samsung.ru

SINGAPORE 1800-SAMSUNG 
(726-7864)

www.samsung.com

SLOVAKIA 0800-SAMSUNG 
(726-7864)

www.samsung.com

SOUTH AFRICA 0860 SAMSUNG 
(726-7864)

www.samsung.com

SPAIN 902-1-SAMSUNG(902 172 
678)

www.samsung.com

SWEDEN 0771 726 7864 
(SAMSUNG)

www.samsung.com

SWITZERLAND 0848-SAMSUNG (7267864, 
CHF 0.08/min)

www.samsung.com

SYRIA 1825-22-73

TADJIKISTAN 8-10-800-500-55-500

TAIWAN 0800-329-999 www.samsung.com

THAILAND 1800-29-3232
02-689-3232

www.samsung.com

TRINIDAD & 
TOBAGO

1-800-SAMSUNG 
(726-7864)

www.samsung.com

TURKEY 444 77 11 www.samsung.com

U.A.E 800-SAMSUNG (726-7864) www.samsung.com

U.K 0845 SAMSUNG 
(726-7864)

www.samsung.com

U.S.A 1-800-SAMSUNG 
(726-7864)

www.samsung.com

UKRAINE 8-800-502-000 www.samsung.ua
www.samsung.com/ua_ru

UZBEKISTAN 8-10-800-500-55-500 www.samsung.com/kz_ru

VENEZUELA 0-800-100-5303 www.samsung.com

VIETNAM 1 800 588 889 www.samsung.com

Country/Region Customer Care Center Web Site
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อภิ ธานศั พท
 

อภิธานศัพทตอไปนี้จะชวยใหทานคุนเคยกับผลิตภัณฑโดยการเขาใจคําศัพทเ
ฉพาะท่ี ใช กั นโดยท่ั วไปในการพิ มพ 
รวมถึ งคําศั พท เฉพาะท่ี ได กล าวไว ในคู มื อการใช งานฉบั บนี้

802.11
802.11 คือ ขอกําหนดมาตรฐานสําหรับการส่ือสารเครือข ายเฉพาะท่ีแบบไรสาย 
(WLAN) ซ่ึ งพั ฒนาขึ้ นโดยคณะกรรมการมาตรฐาน IEEE LAN/MAN (IEEE 
802) 

802.11b/g/n
802.11b/g/n สามารถใชฮารดแวรเดียวกันได และใชความถ่ี 2.4 GHz 802.11b 
สนบัสนนุชวงความถ่ีของคล่ืนไดถึง 11 Mbps สวน 802.11n สนับสนนุไดถึง 150 
Mbps บางครั้ ง อุ ปกรณ 802.11b/g/n อาจถู กรบกวนโดยเตาไมโครเวฟ 
โทรศั พท ไร สาย และอุ ปกรณ บลู ทู ธได

จุ ดเข าใช งาน
จุ ดเข าใช งาน หรื อจุ ดเข าใช งานแบบไร สาย (AP หร ือ  WAP) คื อ 
อุปกรณท่ีเชือ่มตออุปกรณส่ือสารแบบไรสายเขาดวยกันบนเครือขายเฉพาะท่ีแบบ
ไร สาย (WLAN) 
และทําหนาท่ีเหมือนอุปกรณรับ-สงสัญญาณกลางของสัญญาณวิทยุ WLAN 

ADF
ตั วป อนเอกสารอั ตโนมั ต ิ(ADF) คื อ 
ชุ ดสแกนท่ี จะป อนเอกสารต นฉบั บโดยอั ตโนมั ติ 
เพ่ื อให อุ ปกรณ สามารถสแกนเอกสารหลายแผ นได ในคราวเดี ยว 

AppleTalk
AppleTalk คื อ ชุ ดโปรโตคอลท่ี ได รั บการพั ฒนาข้ึ นโดย Apple, Inc 
สําหรับใชงานระบบเครือขายคอมพิวเตอร ซ่ึงรวมอยูใน Macintosh เริ่มแรก 
(1984) และปจจุ บันนี้ ได ถูกลดความสําคัญลงโดย Apple ในระบบเครือข าย 
TCP/IP

ความละเอี ยดของบิ ต
คําศัพทเก่ียวกับภาพกราฟกคอมพิวเตอรซ่ึงอธิบายเก่ียวกับจํานวนบิตท่ีใชเพ่ือแส
ดงสี ของพิ กเซลเดี ยวในรู ปภาพประเภทบิ ตแมป 
ความละเอี ยดของสี ท่ี สู งข้ึนจะให ช วงกว างของสี ท่ี แตกต างกั นกว างกว า 
เม่ื อจํานวนบิ ตเพ่ิ มข้ึ น 
จํานวนของสีท่ีจะแสดงในภาพไดจะเพ่ิมข้ึนจนอาจไมเห็นความแตกตางของสี 
โดยท่ั วไป สี 1 บิ ต จะหมายถึ งภาพโมโนโครม หรื อภาพแบบขาว - ดํา

BMP
รู ปแบบภาพกราฟ กท่ี เกิ ดจากจุ ดเล็ กๆ 
ซ่ึ งใช กั นภายในโดยระบบภาพกราฟ กย อยของ Microsoft Windows (GDI) 
และโดยท่ัวไปใชสําหรับเรียกรูปแบบไฟลกราฟกอยางงายบนแพลตฟอรมนั้น

BOOTP
Bootstrap Protocol 
โปรโตคอลเครื อข ายท่ี ใช งานโดยไคลเอนต บนเครื อข ายเพ่ื อขอ IP 
แอดเดรสโดยอั ตโนมั ติ โดยท่ั วไป 
จะทําในข้ันตอนการบูตเคร่ืองคอมพิวเตอรหรือการเรียกใชระบบปฏิบัติการบนเค
ร่ื องนั้ น เซิ ร ฟเวอร BOOTP จะกําหนด IP 

แอดเดรสจากกลุ มแอดเดรสให กั บแต ละไคลเอนต BOOTP 
สามารถใช กั บคอมพิ วเตอร ท่ี ไม มี ฮาร ดดิ สก หร ือ ฟลอปป ดิ สก (diskless 
workstation) เพ่ือขอ IP แอดเดรสกอนทําการโหลดระบบปฏิ บัต ิการข้ันสูงได

CCD
Charge Coupled Device (CCD) คือ ฮารดแวร ท่ีสามารถใชกับงานสแกนได 
นอกจากนี ้ยั งใช กลไก CCD Locking เพื่ อยึ ดชุ ดอุ ปกรณ CCD 
เพ่ื อป องกั นความเสี ยหายขณะท่ี ท านเคล่ื อนย ายอุ ปกรณ

การเรี ยงหน า
การเรี ยงหน า คื อ กระบวนการพิ มพ งานหลายสําเนาโดยจั ดเรี ยงเป นชุ ดๆ 
เม่ื อเลื อกการเรี ยงหน า 
อุ ปกรณ จะพิ มพ เอกสารท้ั งชุ ดก อนทําการพิ มพ สําเนาชุ ดต อไป

แผงควบคุ ม
แผงควบคุ ม คื อ 
สวนท่ีแสดงชุดควบคุมหรือเคร่ืองมือควบคุมการทํางานซ่ึงโดยปกติจะมีลักษณะแ
บนเรี ยบตรง โดยท่ั วไป แผงควบคุ มจะอยู ท่ี ด านหน าของเคร่ื อง 

การครอบคลุ มพื้ นที่
เปนคําศัพทเก่ียวกับการพิมพท่ีใชสําหรับการวัดปริมาณการใชหมึกพิมพบนงาน
พิมพ ตั วอย างเชน การครอบคลุมพ้ืนท่ี 5% หมายความว ากระดาษขนาด A4 
มี รู ปภาพหรื อข อความประมาณ 5% ของหน ากระดาษ ดั งนั้ น 
หากกระดาษหรื อเอกสารต นฉบั บมี รู ปภาพท่ี มี ความซั บซ อนมาก 
หรื อมี ข อความจํานวนมาก 
คาการครอบคลุมพ้ืนท่ีจะสูงข้ึนและจะใชปริมาณหมึกพิมพมากข้ึนตามคาการครอ
บคลุ มพ้ื นท่ี นั้ น

CSV
Comma Separated Values (CSV) คื อ รู ปแบบไฟล ประเภทหนึ่ ง CSV 
จะใชเพ่ือแลกเปล่ียนขอมูลระหวางแอปพลิเคช ันท่ีแตกตางกัน รูปแบบไฟล เชน 
ท่ีใชใน Microsoft Excel ไดกลายเปนมาตรฐานโดยพฤตินัยในทุกอุตสาหกรรม 
แม ว าระหว างแพลตฟอร มท่ี ไม ใช Microsoft ก็ ตาม

DADF
ตั วป อนเอกสารอั ตโนมั ติ สําหรั บพิ มพ งานสองด าน (DADF) คื อ 
ชุดสแกนท่ีจะปอนเอกสารตนฉบับและกลับเอกสารต นฉบับโดยอัตโนมัติเพ่ือใหอุ
ปกรณ สามารถสแกนเอกสารได ท้ั งสองด านของหน ากระดาษ

ค าเริ่ มต น
ค าหรื อการตั้ งค าท่ี จะมี ผลเม่ื อนําเคร่ื องพิ มพ ออกจากบรรจุ ภั ณฑ รี เซ็ ต 
หรื อเร่ิ มต นใช งานคร้ั งแรก

DHCP
Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) คื อ 
โปรโตคอลระบบเครื อข ายของไคลเอนต- เซิ ร ฟเวอร เซิ ร ฟเวอร DHCP 
จะใหพารามิเตอรการกําหนดคาเฉพาะสําหรับคําขอของเคร่ืองแมขายไคลเอนต 
DHCP โดยท่ั วไป 
ก็คือขอมูลท่ีเคร่ืองแมขายไคลเอนตตองการเพ่ือใหสามารถเขาใชงานเครือขาย 
IP ได นอกจากนี้ DHCP ยั งมี กลไกเพ่ื อการจั ดสรร IP 
แอดเดรสให กั บเคร่ื องแม ข ายไคลเอนต ด วย
อภิธานศัพท_ 80



DIMM
Dual Inline Memory Module (DIMM) คื อ 
แผงวงจรขนาดเล็ กท่ี ยึ ดหน วยความจํา DIMM 
จะจั ดเก็ บข อมู ลท้ั งหมดภายในเคร่ื องเอาไว เช น ข อมู ลการพิ มพ 
ข อมู ลแฟกซ ท่ี ได รั บ

DLNA
Digital Living Network Alliance (DLNA) 
คือมาตรฐานท่ีชวยใหอุปกรณท่ีใชภายเครือขายในบานสามารถแบงปนขอมูลกับ
อุ ปกรณ อื่ นข ามเครื อข ายได

DMPr
DMPr (Digital Media Printer) 
เปนอุปกรณท่ีชวยใหพิมพงานในเครือขายแบบไรสายท่ีใชในบาน DLNA ได 
DMPr จะพิ มพ งานโดยการรวมรู ปภาพกั บเทมเพลท XHTML (Extensible 
HyperText Markup Language) ไว ในหนึ่ งหน า 

DNS
Domain Name Server (DNS) คื อ 
ระบบท่ีจัดเก็บขอมูลท่ีเก่ียวของกับชื่อโดเมนในฐานขอมูลแจกแจงบนเครือขายตา
งๆ เช น อิ นเตอร เน็ ต

เครื่ องพิ มพ ดอทเมทริ กซ
เคร่ื องพิ มพ ดอทเมทริ กซ หมายถึ ง 
เคร่ืองพิมพสําหรับคอมพิวเตอรประเภทหนึ่งท่ีมีหัวพิมพซ่ึงเคล่ือนท่ีกลับไปกลับมา
บนหน ากระดาษและพิ มพ โดยการกระทบกั บแถบผ าซ่ึ งมี หมึ กหมาดๆ 
เข ากั บกระดาษ เช นเดี ยวกั บ เคร่ื องพิ มพ ดี ด

DPI
Dots Per Inch (DPI) คื อ 
หนวยวัดคาความละเอียดท่ีใชสําหรับการสแกนหร ือการพิมพ โดยท่ัวไป คา DPI 
ท่ี สู งกว าจะให ผลลั พธ ท่ี มี ค าความละเอี ยดสู งกว า 
มองเห็ นรายละเอี ยดในรู ปภาพได ชั ดเจนกว า และมี ขนาดไฟล ใหญ กว า

DRPD 
การตรวจจั บรู ปแบบเสี ยงเรี ยกเข าเฉพาะ เสี ยงเรี ยกเข าเฉพาะ คื อ 
บริการของบริษัทผูใหบริการโทรศัพทซ่ึงทําให ผูใชงานสามารถใชสายโทรศัพท
สายเดี ยวเพ่ื อรั บสายจากหมายเลขโทรศั พท ท่ี แตกต างกั นได

อุ ปกรณ สําหรั บการพิ มพ สองด าน
อุปกรณท่ีกลับกระดาษโดยอัตโนมัติเพ่ือใหเคร ื่องสามารถพิมพ (หรือสแกน) 
ลงบนท้ั งสองด านของหน ากระดาษได 
เคร่ืองพิมพท่ีติดตั้งชุดอุปกรณสําหรับพิมพสองดานจะสามารถพิมพงานลงบนท้ังส
องด านของหน ากระดาษระหว างหนึ่ งรอบการพิ มพ ได

ปริ มาณการพิ มพ สู งสุ ด
ปริ มาณการพิ มพ สู งสุ ด คื อ 
จํานวนหนากระดาษตอเดือนซ่ึงจะไมสงผลตอประสิทธิภาพในการทํางานของเคร่ื
องพิ มพ โดยท่ั วไป เคร่ื องพิ มพ จะจํากั ดอายุ การใช งานไว เช น 
จํานวนหน ากระดาษต อป อายุ การใช งาน หมายถึ ง 
ความสามารถของการพิ มพ งานโดยเฉล่ี ย 
ซ่ึ งโดยปกติ จะอยู ในช วงระยะเวลารั บประกั น ตั วอย างเช น 
หากปริมาณการพิมพสูงสุด คือ 48,000 หนาตอเดือนโดยคิดท่ี 20 วันทํางาน 
เคร่ื องพิ มพ จะจํากั ดอายุ การใช งานไว ท่ี 2,400 หน าต อวั น

ECM
Error Correction Mode (ECM) คื อ 
โหมดการรับ-สงขอมูลเสริมท่ีติดตัง้อยูในเคร ่ืองแฟกซ Class 1 หรือแฟกซโมเด็ม 
ซ่ึ งจะตรวจจั บและแก ไขข อผิ ดพลาดในข้ั นตอนการรั บ - ส งแฟกซ 
ซ่ึ งบางคร้ั งอาจเกิ ดจากการรบกวนสายโทรศั พท

การจาํลอง
การจําลอง 
เปนเทคนิคท่ีทําใหอุปกรณเคร่ืองหนึ่งใหผลล ัพธแบบเดียวกันกับอีกเคร่ืองหนึ่ง
โปรแกรมท่ีใชเปนเคร่ืองจําลองจะทําซํ้าฟงกชนัของระบบหนึ่งดวยอีกระบบหนึ่งท่ี
แตกต างกั น ดั งนั้ น ระบบท่ี สองจึ งทํางานเหมื อนก ัน กั บระบบแรก 
การจําลองจะมุ งเน นไปท่ี การถอดแบบพฤติ กรรมภายนอกท่ี แน นอน 
ซ่ึงแตกตางจากการเลียนแบบท่ีจะสนใจถึงแบบจําลองท่ีเปนนามธรรมของระบบซึ่
งกําลั งถู กเลี ยนแบบ และบ อยคร้ั งจะพิ จารณาถึ งสภาพภายในของระบบน้ันๆ

อี เธอร เน็ ต
อี เธอร เน็ ต คื อ เทคโนโลยี เครื อข ายคอมพิ วเตอร แ บบ frame-based 
สําหรั บเครื อข ายเฉพาะท่ี 
ซ่ึ งจะกําหนดการวางสายและสั ญญาณสําหรั บฟ สิ คอลเลเยอร 
และรู ปแบบเฟรมและโปรโตคอลสําหรั บตั วควบคุ มการเข าใช งานส่ื อ 
(MAC)/ เลเยอร เชื่ อมโยงข อมู ลของแบบจําลอง OSI 
สวนใหญอีเธอรเน็ตจะมีมาตรฐานเปน IEEE 802.3 ซ่ึงไดกลายเปนเทคโนโลยี 
LAN ท่ี ใช กั นอย างแพร หลายท่ี สุ ดในช วงป 1990 จนถึ งป จจุ บั น

EtherTalk
ชุ ดโปรโตคอลท่ี พั ฒนาข้ึ นโดย Apple Computer 
สําหรับใชงานในระบบเครือขายคอมพิวเตอร ซ่ึงรวมอยูใน Macintosh เร่ิมแรก 
(1984) และป จจุ บันนี้ ได ถูกลดความสําคัญลงโดย Apple ในระบบเครื อข าย 
TCP/IP 

FDI
Foreign Device Interface (FDI) คื อ 
การดท่ีติดตั้ งอยูภายในเคร่ืองเพ่ืออนุญาตใหใชงานกับอุปกรณอื่นๆ เชน 
เคร่ื องหยอดเหรี ยญ หรื อเคร่ื องอ านการ ดได 
อุ ปกรณ เหล านั้ นจะช วยให สามารถใช บริ การ pay-for-print 
บนอุ ปกรณ ของท านได

FTP
File Transfer Protocol (FTP) คื อ 
โปรโตคอลท่ีใชสําหรับแลกเปล่ียนไฟลผานระบบเครือขายท่ีสนับสนุนโปรโตคอล 
TCP/IP ( เช น อิ นเตอร เน็ ต หรื ออิ นทราเน็ ต )

ชุ ดฟ วเซอร 
ชิ้ นส วนของเคร่ื องพิ มพ เลเซอร ท่ี หลอมหมึ กพิ มพ ลงบนวั สดุ พิ มพ 
ซ่ึ งประกอบด วยลู กกล้ิ งความร อนและลู กกล้ิ งแรงดั น 
หลั งจากท่ี หมึ กพิ มพ ได ถู กส งผ านลงบนกระดาษแล ว 
ชุดฟวเซอรจะใชความรอนและแรงอัดเพ่ือใหมั นใจวาหมึกพิมพจะติดอยูกับกระด
าษอย างถาวร 
นั่ นคื อสาเหตุ ว าทําไมกระดาษจึ งอุ นเม่ื อออกมาจากเครื่ องพิ มพ เลเซอร

เกตเวย
การเชื่ อมต อระหว างเครื อข ายคอมพิ วเตอร 
หรือระหวางเครือขายคอมพิวเตอรกับสายโทรศัพท เปนวิธี ท่ีนิยมใชกันมาก 
เนื่องจากเปนคอมพิวเตอรหรือเครือขายท่ีชวยใหสามารถเขาใชงานคอมพิวเตอร
หรื อเครื อข ายอื่ นได
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ระดั บสี เทา
ระดับความเขมของสีเทาท่ีแสดงความสวางและความเขมของรูปภาพเม่ือรูปภาพสี
ไดถูกแปลงใหเปนสีเทา สีตางๆ จะถูกแสดงดวยระดับความเขมของสีเทาตางๆ

ฮาล ฟโทน
ชนิดของรูปภาพซ่ึงจําลองใหเปนแบบระดับสีเทาด วยจํานวนจุดท่ีแตกตางกัน 
บริ เวณท่ี มี ความเข มของสี สู งจะประกอบด วยจุ ดจำนวนมากกว า 
ขณะท่ี บริ เวณท่ี มี สี อ อนกว าจะประกอบด วยจุ ดจำนวนน อยกว า

HDD
Hard Disk Drive (HDD) โดยท่ั วไปหมายถึ งฮาร ดไดร ฟหรื อฮาร ดด ิส ก 
ซ่ึ งเป นอุ ปกรณ จั ดเก็ บข อมู ลแบบถาวร 
โดยจะจัดเก็บขอมูลเขารหัสแบบดิจิตอลบนจานแผ นพ้ืนผิวแมเหล็กท่ีหมุนไดอยา
งรวดเร็ ว

IEEE
Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE) คื อ 
องคกรระหวางประเทศที่ไมหวังผลกําไรเพ่ือความกาวหนาทางเทคโนโลยีท่ีเก่ียว
ข องกั บระบบไฟฟ า

IEEE 1284
มาตรฐานพอรตแบบขนาน 1284 ท่ีพัฒนาข้ึนโดยสถาบัน Institute of Electrical 
and Electronics Engineers (IEEE) คําว า "1284-B" หมายถึ ง 
ชนิดของข้ัวตอเฉพาะบริเวณปลายดานหนึ่งของสายเคเบิลแบบขนานซ่ึงตอเขากั
บอุ ปกรณ คอมพิ วเตอร ( เช น เคร่ื องพิ มพ) 

อิ นทราเน็ ต
เครื อข ายส วนบุ คคลท่ี ใช โปรโตคอลอิ นเตอร เน็ ต การเชื่ อมต อเครื อข าย 
และอาจเปนระบบการส่ือสารสาธารณะเพ่ือใชขอม ูลขององคกรบางสวนรวมกัน 
หรื อดําเนิ นการร วมกั บพนั กงานขององค กรนั้ นๆ อย า งปลอดภั ย บางคร้ั ง 
คํานี้ หมายถึ งบริ การท่ี สามารถมองเห็ นได เป นส วนใหญ เท านั้ น คื อ 
เว็ บไซต ภายในองค กร

IP แอดเดรส
Internet Protocol (IP) แอดเดรส คื อ 
หมายเลขเฉพาะท่ีอุปกรณจะใชเพ่ือแสดงตนและสื อสารกับอุปกรณอื่นซ่ึงกันและ
กั นบนเครื อข ายท่ี ใช มาตรฐานอิ นเตอร เน็ ตโปรโตคอล

IPM
Images Per Minute (IPM) เปนวิธีการวัดความเร็วของเคร่ืองพิมพ อัตรา IPM 
จะแสดงจํานวนหนากระดาษหนึ่งหนาท่ีเคร่ืองพิมพสามารถพิมพเสร็จไดภายในเว
ลาหนึ่ งนาที

IPP
Internet Printing Protocol (IPP) 
จะกําหนดโปรโตคอลมาตรฐานสําหรั บการพิ มพ รวมถึ งการจั ดการงานพิ มพ 
ขนาดวั สดุ พิ มพ ความละเอี ยด และอื่ นๆ IPP 
สามารถใชกันภายในหรือผานอินเตอรเน็ตไปยังเคร่ืองพิมพจํานวนหลายรอยเคร่ื
องได และยั งสนั บสนุ นการควบคุ มการเข าใช งาน การตรวจสอบสิ ทธ์ิ 
และการเข ารหั ส 
เพ่ือทําใหมีความสามารถและความปลอดภัยสําหรับการพิมพไดมากกวาวิธีแบบเดิ
ม

IPX/SPX
IPX/SPX ย อมาจาก Internet Packet Exchange/Sequenced Packet 
Exchange ซ่ึ งหมายถึงโปรโตคอลระบบเครือข ายท่ีใช โดยระบบปฏิ บัติ การ 
Novell NetWare ท้ั ง IPX และ SPX จะให บริ การเชื่ อมต อท่ี คล ายคลึ งกั บ 
TCP/IP โดยท่ี โปรโตคอล IPX จะมี ลั กษณะคล ายคลึ งกั บ IP และ SPX 
จะมี ลั กษณะคล ายคลึ งกั บ TCP IPX/SPX 
ได ถู กออกแบบมาสําหรั บเครื อข ายเฉพาะท่ี (LAN) เป นหลั ก 
และเปนโปรโตคอลท่ีมีประสิทธิภาพมากสําหรับวัตถุประสงคนี้ (โดยปกติแลว 
ประสิ ทธิ ภาพของโปรโตคอลแบบนี้ จะสู งกว า TCP/IP บน LAN)

ISO
International Organization for Standardization (ISO) คื อ 
การกําหนดมาตรฐานระหวางประเทศจากกลุมผูแทนในการกําหนดมาตรฐานแต
ละประเทศ ซ่ึ งจะสร างมาตรฐานด านอุ ตสาหกรรมและการค าท่ั วโลก

ITU-T
International Telecommunication Union คื อ 
องคกรระหวางประเทศท่ีตั้งข้ึนเพ่ือกําหนดมาตรฐานและวางขอกําหนดทางดานวิ
ทยุและการส่ือสารระหวางประเทศ ซ่ึงงานท่ีสําคัญจะรวมถึงการกําหนดมาตรฐาน 
การจั ดแบ งระยะคล่ื นวิ ทยุ 
และการจั ดการการเชื่ อมต อระหว างองค กรระหว างประเทศ 
เพ่ือใหสามารถใชโทรศัพทระหวางประเทศได A -T ซ่ึงนอกเหนือไปจาก ITU-T 
จะแสดงการส่ื อสาร

แผนผั ง ITU-T หมายเลข 1
แผนผังทดสอบมาตรฐานซึ่งเผยแพรโดย ITU-T สําหรับการรับ-สงแฟกซเอกสาร

JBIG
Joint Bi-level Image Experts Group (JBIG) คื อ 
มาตรฐานการบี บอั ดรู ปภาพโดยไม สู ญเสี ยความคมชั ดหรื อคุ ณภาพ 
ซ่ึ งได ถู กออกแบบข้ึ นเพ่ื อบี บอั ดรู ปภาพไบนารี  โดยเฉพาะสําหรั บแฟกซ 
แต ก็ สามารถใช กั บรู ปภาพอื่ นๆ ได

JPEG
Joint Photographic Experts Group (JPEG) 
เป นมาตรฐานท่ี นิ ยมใช กั นมากท่ี สุ ดของการบี บอ ัด ภาพถ าย 
ซ่ึ งเป นรู ปแบบท่ี ใช เพ่ื อจั ดเก็ บหรื อรั บ - ส งภาพถ ายบนหน าเว็ บ

LDAP
Lightweight Directory Access Protocol (LDAP) คื อ 
โปรโตคอลระบบเครือขายสําหรับการสอบถามและการปรับปรุงบริการไดเรกทอร่ี
ท่ี ดําเนิ นการผ าน TCP/IP

LED
Light-Emitting Diode (LED) คื อ อุ ปกรณ ก่ึ งตั วนําท่ี แสดงสถานะของเคร่ื อง

MAC แอดเดรส
Media Access Control (MAC) แอดเดรส คื อ รหั สเฉพาะท่ี ไม ซํ้ า กั น 
ซ่ึ งเก่ี ยวข องกั บอแดปเตอร เครื อข าย MAC แอดเดรส คื อ รหั ส 48 บิ ต 
เฉพาะซ่ึ งโดยปกติ จะเขี ยนในรู ปแบบกลุ มตั วอั กษรฐานสิ บหกจํานวน 12 
ตําแหน งเป นคู ๆ ( เช น 00-00-0c-34-11-4e) 
แอดเดรสนี้ โดยปกติ จะเป นกําหนดเอาไว ตายตั วภายใน Network Interface 
Card (NIC) จากผู ผลิ ต 
และจะเปนส่ิงท่ีชวยเราเตอรในการพยายามหาตําแหนงของเคร่ืองบนเครือขายข
นาดใหญ
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MFP
Multi Function Peripheral (MFP) คื อ 
อุปกรณ สํานักงานท่ีรวมเอาการทํางานตอไปนี้ไวในอุปกรณ เคร่ืองเดียว คือ 
มี เคร่ื องพิ มพ เคร่ื องถ ายเอกสาร เคร่ื องแฟกซ  สแกนเนอร และอ่ื นๆ

MH
Modified Huffman (MH) คื อ 
วิธีการบีบอัดเพ่ือลดจํานวนขอมูลท่ีตองทําการรับ-สงระหวางเคร่ืองแฟกซเพ่ือสงเ
ป นรู ปภาพตามท่ี แนะนําโดย ITU-T T.4 MH คื อ รู ปแบบการเข ารหั สแบบ 
codebook-based run-length encoding 
ซ่ึ งเหมาะสมสําหรั บการบี บอั ดบริ เวณท่ี มี สี ขาวได อย างมี ประสิ ทธิ ภาพ 
เนื่ องจากแฟกซ ส วนใหญ จะประกอบด วยพ้ื นท่ี ซึ ง มี สี ขาว 
จึ งลดเวลาในการรั บ - ส งแฟกซ ส วนใหญ ลงให เหลื อน อยท่ี สุ ดได 

MMR
Modified Modified READ (MMR) คือ วิธีการบีบอัดซ่ึงแนะนําโดย ITU-T T.6

โมเด็ ม
อุ ปกรณ ท่ี แปลงสั ญญาณส งเพ่ื อเข ารหั สข อมู ลด ิจิ ตอล 
และยั งแปลงสั ญญาณส งนั้ นเพ่ื อถอดรหั สข อมู ลที รั บ - ส งด วย

MR
Modified Read (MR) คื อ วิ ธี การบี บอั ดซ่ึ งแนะนําโดย ITU-T T.4 MR 
จะเข ารหั สข อมู ลท่ี สแกนบรรทั ดแรกโดยใช MH 
ขอมูลบรรทัดถัดไปจะถูกนํามาเปรียบเทียบกับบรรทัดแรกและกําหนดความแตกต
างข้ึ น จากนั้ น ความแตกต างจะถู กเข ารหั สและส งออกไป

NetWare
ระบบปฏิ บั ติ การเครื อข ายซ่ึ งพั ฒนาขึ้ นโดย Novell, Inc. 
เร่ิมแรกจะใชการทํางานหลายอยางรวมกันเพ่ือเรียกใชบริการหลากหลายบนเคร่ื
องคอมพิวเตอร และโปรโตคอลเครือข ายเปนไปตามย ุคของกลุ ม Xerox XNS 
ป จจุ บั น NetWare สนั บสนุ น TCP/IP รวมถึ ง IPX/SPX

OPC
Organic Photo Conductor (OPC) คื อ 
อุปกรณท่ีสรางภาพเสมือนสําหรับพิมพโดยใชแสงเลเซอรท่ีปลอยออกมาจากเครื่
องพิมพเลเซอร และโดยปกติจะใชสีเขียวหรือสีแดงสนิม และมีรูปทรงกระบอก 
หน วยประมวลผลภาพประกอบด วยดรั มท่ี จะค อยๆ 
เส่ื อมสภาพเน่ื องจากการใช งานในเคร่ื องพิ มพ 
และควรเปล่ี ยนเม่ื อถึ งเวลาท่ี เหมาะสม 
เนื่ องจากการสึ กหรอจากการสั มผั สกั บแปรงสร างภาพในตลั บ , 
กลไกการทําความสะอาด และกระดาษ

เอกสารต นฉบั บ
ตั วอย างแรกของสิ่ งใดก็ ตาม เช น เอกสาร ภาพถ าย หรื อข อความ เป นต น 
ซ่ึ งถู กทําสําเนา ผลิ ตข้ึ นใหม หรื อแปลงเพ่ื อผลิ ตส่ิ งอื่ นๆ 
แต ไม ได ผลิ ตข้ึ นด วยตั วของมั นเอง หรื อเกิ ดขึ น มาจากสิ่ งอื่ นๆ

OSI
Open Systems Interconnection (OSI) คื อ แบบจําลองท่ี พั ฒนาขึ้ นโดย 
International Organization for Standardization (ISO) เพื่ อการสื่ อสาร OSI 
จะเสนอมาตรฐาน วิ ธี การย อยต างๆ ไปจนถึ งการออกแบบเครื อข าย 
ซ่ึงจะแบงชดุของการทํางานท่ีซับซอนท่ีตองการเปนระดบัชั้นของฟงกชนัการทําง
านซ่ึ งไม ข้ึ นกั บใครและสามารถจั ดการได ระดั บช ั้น  คื อ จากบนลงล าง 
แอปพลิ เคชั่ น การนําเสนอ ส วน การส ง เครื อข าย การเชื่ อมโยงข อมู ล 
และฟ สิ คอล

PABX 
ระบบโทรศั พท ชุ มสายอั ตโนมั ติ ส วนบุ คคล (PABX) คื อ 
ระบบสลั บสายโทรศั พท โดยอั ตโนมั ติ ภายในองค กรส ว นบุ คคล

PCL
Printer Command Language (PCL) คือ ภาษา Page Description Language 
(PDL) ซ่ึ งได รั บการพั ฒนาข้ึ นโดย HP ให เป นโปรโคคอลเคร่ื องพิ มพ 
และได กลายเป นมาตรฐานอุ ตสาหกรรมไปแล ว 
เร่ิ มแรกได พั ฒนาข้ึ นสําหรั บเคร่ื องพิ มพ อิ งค เจตรุ นแรกๆ PCL 
ได เผยแพร ในระดั บต างๆ กั นสําหรั บเคร่ื องพิ มพ ความร อน 
เคร่ื องพิ มพ ดอทเมทริ กซ และเคร่ื องพิ มพ เลเซอร

PDF
Portable Document Format (PDF) คื อ 
รู ปแบบไฟล อย างเป นทางการซ่ึ งพั ฒนาข้ึ นโดย Adobe Systems 
เพ่ือแสดงเอกสารสองมิติในรูปแบบซ่ึงไมข้ึนอย ูกับอุปกรณและคาความละเอียด

PostScript
PostScript (PS) คื อ 
ภาษาคําอธิบายเอกสารและภาษาเขียนโปรแกรมซ่ึงใช ในพ้ืนท่ีการพิมพอิเล็กทร
อนิ กส และเดสก ทอป - ซ่ึ งจะเรี ยกใช ตั วแปลภาษาเพ่ื อสร างรู ปภาพข้ึ น

Printer Driver
โปรแกรมท่ีใชเพ่ือสงคําส่ังและโอนยายขอมูลจากคอมพิวเตอรไปยังเคร่ืองพิมพ

วั สดุ พิ มพ
วั สดุ พิ มพ เช น กระดาษ ซองจดหมาย ฉลาก และแผ นใส 
ซ่ึงสามารถใชกับเคร่ืองพิมพ สแกนเนอร เคร่ืองแฟกซ หรือเคร่ืองถายเอกสารได

PPM
Pages Per Minute (PPM) คื อ 
วิ ธี การวั ดเพ่ื อกําหนดความเร็ วในการทํางานของเครื่ องพิ มพ 
ซ่ึงหมายถึงจํานวนหนากระดาษท่ีเคร่ืองพิมพสามารถพิมพไดในเวลาหนึ่งนาที

ไฟล PRN
อิ นเตอร เฟซสําหรั บไดรเวอร อุ ปกรณ 
และชวยใหซอฟตแวรทํางานรวมกับไดรเวอรอุปกรณท่ีใชระบบอินพุต/เอาทพุตม
าตรฐาน ซ่ึ งช วยให ทํางานหลายอย างได ง ายข้ึ น 

โปรโตคอล
ข อตกลงหรื อมาตรฐานท่ี ควบคุ มหรื อทําให เกิ ดการเชื่ อมต อ การส่ื อสาร 
และการโอนย ายข อมู ลระหว างจุ ดของการประมวลผลสองจุ ดได

PS
โปรดดู ท่ี PostScript

PSTN
Public-Switched Telephone Network (PSTN) คื อ 
เครื อข ายของระบบเครื อข ายโทรศั พท สลั บแผงวงจรสาธารณะของโลก 
ซ่ึ งในทางอุ ตสาหกรรม จะถู กกําหนดเส นทางผ านสวิ ตช บอร ด

RADIUS
Remote Authentication Dial In User Service (RADIUS) คื อ 
โปรโตคอลสําหรับการตรวจสอบสิทธ์ิและการบันทึกข อ มูลผู ใชงานระยะไกล 
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RADIUS ทําใหสามารถบริหารจัดการขอมูลการตรวจสอบรับรองความถูกตอง 
เชน ชือ่ผูใชและรหัสผานจากสวนกลางไดโดยใชแนวคิด AAA (authentication, 
authorization และ accounting) เพื่ อจั ดการการเข าใช งานระบบเคร ือ ข าย

ความละเอี ยด
ความคมชัดของรูปภาพ ซ่ึงมีหนวยวัดเปนจุดตอน ิ้ว  (Dots Per Inch - DPI) 
ค าจุ ดต อนิ้ วย่ิ งสู ง ย่ิ งมี ความละเอี ยดมากยิ่ งข้ึ น

SMB
Server Message Block (SMB) คื อ 
โปรโตคอลเครื อข ายซ่ึ งโดยส วนใหญ แล วใช กั บไฟล ร วม เคร่ื องพิ มพ 
พอร ตแบบอนุ กรม และการสื่ อสารอื่ นๆ ระหว างจุ ดต อบนเครื อข าย 
ซ่ึ งมี กลไกการส่ื อสารข้ั นตอนระหว างกั นท่ี ได รั บการตรวจสอบสิ ทธ์ิ ด วย

SMTP
Simple Mail Transfer Protocol (SMTP) คื อ 
มาตรฐานสําหรั บการรั บ - ส งอี เมล ผ านอิ นเตอร เน็ ต SMTP คื อ 
โปรโตคอลแบบข อความท่ี ง ายเม่ื อเที ยบกั บโปรโตคอลแบบอ่ื น 
ซ่ึ งจะระบุ ผู รั บข อความหนึ่ งคนหรื อมากกว า 
และส งข อความตั วอั กษรให กั บผู รั บนั้ นๆ 
โปรโตคอลแบบนี้ เป นโปรโตคอลเซิ ร ฟเวอร ไคลเอนต 
ซ่ึ งไคลเอนต จะส งข อความอี เมล ไปยั งเซิ ร ฟเวอร

SSID
Service Set Identifier (SSID) คื อ ชื่ อของเครื อข ายเฉพาะท่ี แบบไร สาย 
(WLAN) อุ ปกรณ ไร สายท้ั งหมดใน WLAN จะใช SSID 
เดี ยวกั นเพ่ื อส่ื อสารระหว างกั น ชื่ อ SSID 
ถื อว าอั กษรตั วพิ มพ ใหญ และตั วพิ มพ เล็ กแตกต างกั น 
และมี ความยาวได สู งสุ ดไม เกิ น 32 อั กขระ

ซั บเน็ ตมาสก 
ซับเน็ตมาสกจะถูกใชรวมกับแอดเดรสเครือขายเพ่ือกําหนดวาสวนใดของแอดเด
รสเป นแอดเดรสเครื อข าย และส วนใดเป นแอดเดรสเคร่ื องแม ข าย

TCP/IP
Transmission Control Protocol (TCP) และ Internet Protocol (IP) คื อ 
ชุดโปรโตคอลการส่ือสารท่ีสรางกลุมโปรโตคอลข ึ้นบนอินเตอรเน็ตและเครือขาย
การค าส วนใหญ นั้ นๆ

TCR
Transmission Confirmation Report (TCR) 
จะแสดงรายละเอี ยดของการรั บ - ส งข อมู ลแต ละคร้ั ง เช น สถานะของงาน 
ผลลั พธ ของการรั บ - ส งข อมู ล และจํานวนหน ากระดาษท่ี ส ง 
โดยสามารถตั้ งค าให พิ มพ รายงานหลั งจากท่ี เสร ็จ งานแต ละงาน 
หรื อเม่ื อการรั บ - ส งงานไม สําเร็ จเท านั้ นก็ ได

TIFF
Tagged Image File Format (TIFF) คื อ 
รู ปแบบของรู ปภาพประเภทบิ ตแมปซ่ึ งมี ความละเอี ยดผั นแปรได TIFF 
จะใชกับขอมูลรูปภาพซ่ึงโดยปกติจะไดจากเครื องสแกนเนอร รูปภาพประเภท 
TIFF จะใชแท็ก คําคนหาซึ่งกําหนดลักษณะของรูปภาพซ ่ึงถูกรวมอยูในไฟล 
ความยืดหยุนและรูปแบบท่ีไมข้ึนอยูกับแพลตฟอรมนี้สามารถใชสําหรับรูปภาพท่ี
ได จากแอปพลิ เคชั่ นการประมวลผลรู ปภาพท่ี หลากหลายได

ตลั บโทนเนอร
บรรจุภัณฑท่ีใชในอุปกรณ เชน เคร่ืองพิมพ ซ ่ึงบรรจุหมึกพิมพ หมึกพิมพ คือ 
ผงหมึ กท่ี ใช ในเคร่ื องพิ มพ เลเซอร และเคร่ื องถ ายเอกสาร 
ซ่ึ งทําให เกิ ดข อความและรู ปภาพข้ึ นบนกระดาษที พิ มพ ออกมา 
หมึ กพิ มพ สามารถละลายได ด วยการผสานความร อน / แรงดั นจากฟ วเซอร 
ซ่ึ งทําให ติ ดแน นกั บเส นใยในกระดาษ

TWAIN
มาตรฐานอุ ตสาหกรรมสําหรั บสแกนเนอร และซอฟต แวร  
การใชสแกนเนอรรวมกับโปรแกรมท่ีเปนไปตามขอกําหนดมาตรฐาน TWAIN 
จะทําให งานสแกนสามารถเกิ ดข้ึ นได จากในตั วโปรแกรม การจั บภาพ API 
สําหรั บระบบปฏิ บั ติ การ Microsoft Windows และ Apple Macintosh

พาธ UNC
Uniform Naming Convention (UNC) คื อ 
วิ ธี มาตรฐานในการเข าใช งานเครื อข ายร วมกั นใน Window NT 
และผลิ ตภั ณฑ ของ Microsoft อ่ื นๆ รู ปแบบของพาธ UNC คื อ : 
\\<servername>\<sharename>\<Additional directory>

URL
Uniform Resource Locator (URL) คื อ 
แอดเดรสสากลของเอกสารและทรั พยากรบนอิ นเตอร เน ็ต  
ส วนแรกของแอดเดรสจะแสดงโปรโตคอลท่ีใช ส วนที ส องจะระบุ IP แอดเดรส 
หรื อชื่ อโดเมนท่ี ตั้ งของทรั พยากรนั้ นๆ

USB
Universal Serial Bus (USB) คื อ มาตรฐานซ่ึ งพั ฒนาข้ึ นโดย USB 
Implementers Forum, Inc. 
เพ่ื อเชื่ อมต อคอมพิ วเตอร กั บอุ ปกรณ ต อพ วงคอมพิ วเตอร USB 
ไม เหมือนกับพอรตแบบขนาน USB ได รับการออกแบบมาเพ่ือเชื่อมตอพอรต 
USB 
บนคอมพิวเตอรเคร่ืองเดยีวเขากับอุปกรณตอพ วงคอมพิวเตอรหลายชิน้ในเวลาเดี
ยวกั น

ลายน้ํ า
ลายน้ํา คือ รูปภาพหรือรูปแบบท่ีมองเห็นไดในกระดาษซ่ึงจะปรากฏข้ึนรางๆ 
เม่ือมองผานแสงไฟ ลายน้ําไดถูกใชงานเปนคร้ังแรกในป 1282 ท่ีเมือง Bologna 
ประเทศอิ ตาลี 
ซ่ึ งได ถู กนํามาใช โดยผู ผลิ ตกระดาษเพ่ื อระบุ ผลิ ตภั ณฑ ของพวกเขา 
และยั งใช บนดวงตราไปรษณี ยากร สกุ ลเงิ น และเอกสารราชการอื่ นๆ 
เพ่ื อป องกั นการปลอมแปลง

WEP
Wired Equivalent Privacy (WEP) คื อ 
โปรโตคอลระบบรั กษาความปลอดภั ยซ่ึ งระบุ ใน IEEE 802.11 
เพ่ือใหระดับความปลอดภัยในระดับเดียวกับเครือขาย LAN แบบใชสาย WEP 
จะสร างระบบความปลอดภั ยโดยการเข ารหั สข อมู ลผ า นคล่ื นวิ ทยุ ดั งนั้ น 
ข อมู ลจึ งได รั บการป องกั นเม่ื อถู กส งจากจุ ดหนึ่ งไปยั งอี กจุ ดหนึ่ ง

WIA
Windows Imaging Architecture (WIA) คื อ สถาป ตยกรรมรู ปภาพ 
ซ่ึ งใช งานเป นคร้ั งแรกใน Windows Me และ Windows XP 
การสแกนสามารถเกิดข้ึนไดจากภายในระบบปฏิบัตกิารเหลานี้โดยใชสแกนเนอร
ซ่ึ งเป นไปตามข อกําหนด WIA
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WPA
Wi-Fi Protected Access (WPA) คื อ 
ระดั บของระบบเพ่ื อป องกั นเครื อข ายคอมพิ วเตอร แ บบไร สาย (Wi-Fi) 
ซ่ึ งสร างข้ึ นเพ่ื อปรั บปรุ งคุ ณสมบั ติ ด านความปลอดภั ยของ WEP

WPA-PSK
WPA-PSK (WPA Pre-Shared Key) คื อ รู ปแบบเฉพาะของ WPA 
สําหรับผู ใชงานในธุรกิจขนาดเล็กหรือท่ี พักอาศัย รหัสรวมหรือรหัสผาน 
จะถูกกําหนดค าในจุดเข าใช งานแบบไร สาย (WAP) และอ ุปกรณแล็ปทอป 
หรื อเดสก ทอปแบบไร สาย WPA-PSK 
จะสรางรหัสเฉพาะขึ้นสําหรับแตละเซสชั่นระหวางไคลเอนตไรสายและ WAP 
ท่ี เก่ี ยวข องเพ่ื อให มี ความปลอดภั ยในระดั บสู งย่ิ งข้ึ น

WPS
Wi-Fi Protected Setup (WPS) คื อ 
มาตรฐานในการเชื่ อมต อเครื อข ายแบบไร สายท่ี ใช ในบ าน 
ถ าจุ ดเข าใช งานแบบไร สายรองรั บ WPS 
ทานสามารถกําหนดคาการเชื่อมตอเครือขายแบบไรสายไดอยางงายดายโดยไม
ต องใช คอมพิ วเตอร

XPS
XML Paper Specification (XPS) เป นข อกําหนดเฉพาะท่ี พั ฒนาข้ึ นโดย 
Microsoft สําหรั บ Page Description Language (PDL) 
และรู ปแบบเอกสารใหม 
ซ่ึ งเป นประโยชน ต อเอกสารแบบพกพาและเอกสารแบบอิ เล็ กทรอนิ กส 
โดยเป นข อกําหนดเฉพาะท่ี มี พ้ื นฐานมาจาก XML 
ท่ีใชพาธการพิมพใหมและรูปแบบเอกสารท่ีไมข ้ึนกับอุปกรณ ท่ีใช เวคเตอร
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