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ลิขสิทธิ์

2
สารบัญ

3
9 ข อมู ลเพื่ อความปลอดภั ย

13 ข อมู ลข อกาํหนด
20 เกี่ ยวกั บคู มื อผู ใช เล มนี้
22 คุ ณสมบั ติ ต างๆ ของผลิ ตภั ณฑ ใหม

คํานาํ

24
 24 รายละเอี ยดโดยรวมของเครื่ อง
24 ภาพด านหน า
25 ภาพด านหลั ง

 26 ภาพรวมของแผงควบคุ ม (SCX-4623 Series)
 27 ภาพรวมของแผงควบคุ ม (SCX-4600 Series)
 28 การทําความเข าใจเกี่ ยวกั บไฟ LED แสดงสถานะ
 28 แนะนาํปุ มสาํหรั บใช งาน
28 ปุ ม Menu
28 ปุ ม Power
28 ปุ ม Print Screen

 28 การเป ดเครื่ อง

เริ่ มตนใช งาน

29
 29 การตั้ งค าฮาร ดแวร
 29 ซอฟต แวร ที่ มาพร อมกั บเครื่ อง
 30 ความต องการระบบ
30 Windows
30 Macintosh
31 Linux

 31 การติ ดตั้ งไดรเวอร ของเครื่ องที่ เชื่ อมต อ USB ไว แล ว
31 Windows
31 Macintosh
32 Linux

 33 การใช เครื่ องร วมกั นในกลุ ม
33 Windows
33 Macintosh

การตั้ งค าเครือข าย

34
 34 สภาพแวดล อมของเครื อข าย
 34 ข อมู ลแนะนําโปรแกรมเครื อข ายที่ มี ประโยชน
34 SyncThru ™ Web Service
34 SyncThru ™ Web Admin Service
34 Samsung AnyWeb Print
34 SetIP

 34 การใช เครื อข ายแบบมี สาย
34 รายงานคอนฟ กู เรชั นเครื อข ายการพิ มพ
35 การตั้ งค า IP แอดเดรส
36 การตั้ งค าพารามิ เตอร เครื อข าย
36 การเรี ยกคื นค าเร่ิ มต นท่ี ตั้ งมาจากโรงงาน

 36 การติ ดตั้ งเครื อข ายสายหรื อไดรเวอร เครื่ องที เ ชื่ อมต อกั บ USB
36 Windows
37 Macintosh
38 Linux

 38 คอนฟ กู เรชั น IPv6
38 การเป ด IPv6
38 การตั้ งค าแอดเดรส IPv6
39 การเชื่ อมต อ SyncThru ™ Web Service
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การตั้ งค าพื้ นฐาน

40
 40 การปรั บระดั บความสู ง
 40 การเปลี่ ยนภาษาสําหรั บจอแสดงผล
 40 การตั้ งวั นที่ และเวลา
 40 การเปลี่ ยนโหมดนาฬิ กา
 41 การเปลี่ ยนโหมดเริ่ มต น
 41 การตั้ งค าเสี ยง
41 ลําโพง เสี ยงกริ่ ง เสี ยงแป นพิ มพ และเสี ยงเตื อน
41 ระดั บเสี ยงลําโพง

 41 การป อนข อมู ลโดยใช แป นพิ มพ ตั วเลข
41 การป อนข อมู ลหมายเลข
41 แป นพิ มพ ตั วอั กษรและตั วเลข
41 การแก ไขตั วเลขหรื อชื่ อ
41 การใส ตั วค่ั นเลขหมาย

 42 การใช โหมดประหยั ด
42 การใช ฟ งก ชั่ นประหยั ดโทเนอร
42 การใช ฟ งก ชั่ นประหยั ดพลั งงาน

 42 การตั้ งค าถาดกระดาษและกระดาษเริ่ มต น
42 ในแผงควบคุ ม
42 ในคอมพิ วเตอร

 43 การตั้ งค าหยุ ดการพิ มพ ชั่ วคราว

วั สดุที่ ใชพิมพและถาด

44
 44 การเตรี ยมเอกสารต นฉบั บ
 44 การใส เอกสารต นฉบั บ
44 บนกระจกเคร่ื องสแกน
45 ในตั วป อนเอกสาร

 45 การเลื อกวั สดุ ที่ ใช พิ มพ
45 คําแนะนําเก่ี ยวกั บวิ ธี เลื อกวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ
45 ขนาดของวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ ท่ี โหมดแต โหมดรองรั บ

 46 การเปลี่ ยนขนาดของถาด
 46 การใส กระดาษในถาด
46 ถาด 1
47 ถาดสําหรั บป อนกระดาษด วยมื อ

 47 การพิ มพ ลงบนวั สดุ ที่ ใช พิ มพ แบบพิ เศษ
48 ซองจดหมาย
48 แผ นใส
48 ฉลาก
49 บั ตรแข็ ง / กระดาษท่ี กําหนดขนาดเอง
49 กระดาษหั วจดหมาย / กระดาษแบบฟอร ม
49 ภาพถ าย
49 กระดาษมั น

 49 การตั้ งค าประเภทและขนาดกระดาษ
49 การตั้ งค าขนาดกระดาษ
49 การตั้ งค าประเภทของกระดาษ
50 การตั้ งค าแหล งกระดาษ

 50 การใช แผ นรองรั บกระดาษออก
50 การวางกระดาษซ อนกั นอย างเป นระเบี ยบ
50 การพิ มพ ต นฉบั บขนาดเล็ ก

การพิมพ

51
 51 คุ ณสมบั ติ ของไดรเวอร เครื่ องพิ มพ
51 ไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ

 51 การพิ มพ พื้ นฐาน
52 การยกเลิ กงานพิ มพ

 52 การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ
52 การใช การตั้ งค าท่ี ชื่ นชอบ

 53 วิ ธี การใช งาน
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 53 การใช คุ ณสมบั ติ การพิ มพ พิ เศษ
53 การพิ มพ หลายๆ หน าบนกระดาษหนึ่ งแผ น
53 การพิ มพ โปสเตอร
53 การพิ มพ คู มื อ
54 การพิ มพ ลงบนกระดาษท้ั งสองด าน ( ด วยมื อ )
54 เปล่ี ยนเปอร เซ็ นต ของเอกสาร
54 การจั ดเอกสารให พอดี กั บขนาดของกระดาษท่ี เลื อก
54 การใช ลายน้ํ า
55 การใช การซ อนทั บหน า
55 ตั วเลื อกข้ั นสู ง

 56 การเปลี่ ยนแปลงการตั้ งค าพิ มพ เริ่ มต น
 56 การตั้ งค าเครื่ องของท านเป นเครื่ องเริ่ มต น
 56 การพิ มพ ไปไว ที่ แฟ มข อมู ล (PRN)
 56 การพิ มพ บน Macintosh
56 การพิ มพ เอกสาร
57 การเปล่ี ยนแปลงการตั้ งค าของเคร่ื องพิ มพ
57 การพิ มพ หลายๆ หน าบนกระดาษหนึ่ งแผ น

 58 การพิ มพ บน Linux
58 การพิ มพ จากโปรแกรมต างๆ
58 การพิ มพ แฟ มข อมู ล
58 คอนฟ กู เรชั นของเคร่ื องพิ มพ

การถ ายสําเนา

59
 59 สําเนาแบบพื้ นฐาน
 59 การเปลี่ ยนการตั้ งค าสาํหรั บสําเนาแต ละสาํเนา
59 การเปล่ี ยนความเข ม
59 การเลื อกประเภทของเอกสารต นฉบั บ
59 การย อหรื อขยายสําเนา

 60 การเปลี่ ยนแปลงการตั้ งค าสาํเนาค าเริ่ มต น
 60 การใช คุ ณสมบั ติ สาํเนาพิ เศษ
60 การถ ายสําเนาบั ตรประจําตั วประชาชน
60 การถ ายสําเนาไม เกิ น 2 หน าหรื อ 4 หน า ( ไม เกิ น N หน า )
61 การถ ายสําเนาโปสเตอร
61 การถ ายสําเนาแบบโคลนนิ่ ง
61 การลบภาพพ้ื นหลั ง

 61 การกําหนดรู ปแบบของการส งออกสาํเนา 
 62 การตั้ งค าเกิ นกําหนดเวลาสาํหรั บถ ายสาํเนา

การสแกน

63
 63 วิ ธี สแกนพื้ นฐาน
 63 การสแกนต นฉบั บและส งไปยั งคอมพิ วเตอร ของท าน (Scan to PC)
63 สําหรั บเคร่ื องท่ี เชื่ อมต อด วย USB
64 สําหรั บเคร่ื องท่ี เชื่ อมต ออยู กั บเครื อข าย

 64 การใช Samsung Scan Manager
64 แท็ บ Set Scan Button
65 แท็ บ Change Port

 65 การสแกนด วยซอฟต แวร ที่ เรี ยกใช TWAIN
 65 การสแกนโดยใช ไดรเวอร WIA
65 Windows XP
65 Windows Vista
65 Windows 7

 66 การสแกนบน Macintosh
66 การสแกนด วย USB
66 การสแกนด วยเครื อข าย

 66 Linux การสแกน
66 การสแกน
67 การตั้ งค าการเพ่ิ มชนิ ดงาน
68 การใช Image Manager
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การส งโทรสาร

69
 69 การเตรี ยมส งโทรสาร
 69 การใช โทรสารในคอมพิ วเตอร ของท าน
69 การส งโทรสาร
70 การรั บโทรสาร

 70 การส งโทรสารในเครื่ องของท าน
70 การตั้ งค าสําหรั บหั วโทรสาร
71 การส งโทรสาร 
71 การส งโทรสารด วยมื อ
71 ยื นยั นการส งโทรสาร
71 หมุ นหมายเลขซํ้าใหม
71 การหมุ นหมายเลขท่ี หมุ นคร้ั งสุ ดท ายซํ้าใหม
71 การส งโทรสารไปยั งปลายทางหลายแห ง
71 การหน วงเวลาการส งโทรสาร
72 การส งโทรสารแบบพิ เศษ

 72 การรั บโทรสารในเครื่ องของท าน
72 การเปล่ี ยนโหมดรั บโทรสาร
73 การรั บด วยมื อในโหมดโทรศั พท
73 การรั บในโหมดโทรสาร / โทรศั พท ตอบรั บอั ตโนมั ติ
73 การรั บโทรสารด วยมื อจากโทรศั พท ต อพ วง
73 การรั บโทรสารโดยใช โหมด DRPD 
73 การรั บในโหมดป องกั น
73 การตั้ งเคร่ื องให รั บโทรสารในโหมดป องกั น
74 การรั บโทรสารในหน วยความจํา

 74 การปรั บตั้ งค าเอกสาร
74 Resolution
74 Darkness

 74 การโอนโทรสารไปเครื่ องรั บปลายทางใหม
74 การโอนโทรสารไปเคร่ื องรั บปลายทางใหม
74 การโอนโทรสารไปเคร่ื องรั บปลายทางใหม

 75 การตั้ งค าสมุ ดรวมที่ อยู
75 หมายเลขโทรด วน
75 หมายเลขสําหรั บโทรเป นกลุ ม
76 การหาหมายเลขท่ี กรอกไว ในสมุ ดรวมท่ี อยู

 76 การพิ มพ รายงานโทรสารที่ ส งออกไปอย างอั ตโนมั ติ

สถานะเครื่ องและคุณสมบัติขั้ นสู ง

77
 77 การปรั บตั้ งค าโทรสาร
77 การเปล่ี ยนตั วเลื อกค าปรั บตั้ งโทรสาร
77 Sending
77 Receiving
78 เปล่ี ยนค าเร่ิ มต น
78 Auto Report

 79 ค าปรั บตั้ งการถ ายสาํเนา
79 การเปล่ี ยนตั วเลื อกค าปรั บตั้ งการถ ายสําเนา
79 Change Default

 79 การพิ มพ รายงาน
 79 การล างหน วยความจํา
 80 เครื อข าย
 80 เมนู อย างคร าว

เครื่ องมือการจัดการ

82
 82 การแนะนําเครื่ องมื อการจั ดการที่ มี ประโยชน
 82 การใช SyncThru ™ Web Service
82 การเข าถึ ง SyncThru ™ Web Service:
82 SyncThru ™ Web Service อย างคร าวๆ
82 การปรั บตั้ งค าของข อมู ลสําหรั บการติ ดต อ

 83 การใช โปรแกรม Smart Panel
83 การเข าใจ Smart Panel
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83 การเปล่ี ยนค าปรั บตั้ งโปรแกรม Smart Panel 

 83 SmarThru
83 การเร่ิ ม SmarThru
84 การใช SmarThru

 84 การใช โปรแกรม SetIP
84 Windows
85 Macintosh
85 Linux

 85 การใช Unified Driver Configurator
85 การเป ด Unified Driver Configurator
86 Printers configuration
86 Scanners configuration
87 Ports configuration

การบํารุ งรักษา

88
 88 การพิ มพ รายงานของเครื่ อง
 88 การตรวจสอบอายุ การใช งานของวั สดุ สิ้ นเปลื อง
 88 การใช การแจ งเตื อนโทเนอร เหลื อน อย
 88 การค นหาหมายเลขผลิ ตภั ณฑ
 88 การทําความสะอาดเครื่ อง
89 การทําความสะอาดด านนอก
89 การทําความสะอาดภายใน
89 การทําความสะอาดชุ ดสแกน

 90 การจั ดเก็ บตลั บโทเนอร
90 คําแนะนําในการจั ดการ
90 การใช ตลั บโทเนอร ท่ี ไม ใช ของ Samsung และเป นแบบเติ ม
90 อายุ การใช ตลั บโทเนอร ท่ี ประมาณไว

 90 คําแนะนาํในการเคลื่ อนย ายและจั ดเก็ บเครื่ องพิ มพ

วิ ธี แก ไขปญหา

91
 91 การกระจายโทเนอร
 91 การเอาเอกสารต นฉบั บที่ ติ ดออก
 92 คําแนะนาํในการป องกั นกระดาษติ ด
 93 คําแนะนาํในการหลี กเลี่ ยงป ญหากระดาษติ ด
 93 การนาํกระดาษที่ ติ ดออก
93 ในถาด 1
93 ในถาดกระดาษแบบปรั บเอง
94 ภายในเคร่ื อง
94 ในบริ เวณทางออกของกระดาษ

 95 การทําความเข าใจกั บข อความแสดงต างๆ
95 ตรวจสอบข อความแสดง

 97 การแก ไขป ญหาอื่ นๆ
97 ป ญหาของระบบไฟ
97 ป ญหาการป อนกระดาษเข าเคร่ื อง
98 ป ญหาการพิ มพ
99 ป ญหาคุ ณภาพของงานพิ มพ

102 ป ญหาการถ ายสําเนา
102 ป ญหาการสแกน
103 ป ญหาเก่ี ยวกั บโทรสาร
103 ป ญหาของ Samsung Scan Manager 
103 ป ญหาท่ั วๆ ไปของ Windows
104 ป ญหาท่ั วๆ ไปของ Linux
105 ป ญหาท่ั วๆ ไปของ Macintosh
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วัสดุ สิ้ นเปลื องและอุปกรณ เสริม

106
 106 วิ ธี สั่ งซื้ อ
 106 วั สดุ สิ้ นเปลื องที่ มี ให เลื อก
 106 ชิ้ นส วนเพื่ อการบํารุ งรั กษาที่ มี ให เลื อก
 107 การเปลี่ ยนตลั บโทเนอร
 107 การตรวจเช็ คอายุ การใช งานของชิ้ นส วนที่ สามารถเปลี่ ยนได

ข อมูลจาํเพาะ

108
 108 ข อมู ลจําเพาะของฮาร ดแวร
 109 ข อมู ลจําเพาะทางสิ่ งแวดล อม
 109 ข อมู ลจําเพาะทางไฟฟ า
 110 ข อมู ลจําเพาะของวั สดุ ที่ ใช พิ มพ

CONTACT SAMSUNG WORLDWIDE

111
อภิธานศัพท

113
ดัชนี

119
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ข อมู ลเพ่ื อความปลอดภั ย
คําเตื อนและข อควรระวั งเหล าน้ี ได ถู กรวบรวมข ึน เพ่ื อป องกั นอั นตรายท่ี อาจเกิ ดขึ้ นกั บท านและผู อ่ื น 
และป องกั นความเสี ยหายท่ี อาจเกิ ดขึ้ นกั บอุ ปกรณ ของท าน ก อนเร่ิ มต นใช งานอุ ปกรณ 
โปรดตรวจสอบให แน ใจว าท านได อ านและทําความเข าใจคําแนะนําทั้ งหมดเหล าน้ี แล ว
โปรดใช วิ จารณญาณของท านในการควบคุ มการทํางานของเคร่ื องใช ไฟฟ าและเม่ื อท านใช งานอุ ปกรณ ของท าน นอกจากน้ี 
โปรดปฏิบั ติ ตามคําเตื อนและคําแนะนําทั้ งหมดที่ ปรากฏอยู บนอุปกรณและในเอกสารเพ่ิมเติ ม หลั งจากอ านเน้ือหาในส วนน้ีแล ว 
โปรดเก็ บเอกสารเอาไว ในที่ ที่ ปลอดภั ยเพ่ื อใช อ างอิ งในอนาคต

สิ่ งสําคั ญ สั ญลั กษณ เพื่ อความปลอดภั ย

เนื้ อหาในส วนนี้ จะอธิ บายความหมายของรู ปภาพและเคร่ื องหมายท้ั งหมดท่ี ปรากฏอยู ในคู มื อการใช งาน 
สั ญลั กษณ เพ่ื อความปลอดภั ยเหล านี้ จะเรี ยงตามลําดั บตามระดั บของความอั นตราย

คําอธิ บายของรู ปภาพและเครื่ องหมายที่ ใช ในคู ม ือ การใช งาน :

สภาพแวดล อมในการปฏิ บั ติ งาน

 คําเตื อน

คําเตือน อั นตรายหรื อการปฏิ บั ติ ท่ี ไม ปลอดภั ย ซ่ึ งอาจก อให เกิ ดการบาดเจ็ บสาหั สหรื อเสี ยชี วิ ตได

ข อควรระวั ง อั นตรายหรือการปฏิ บัติ ท่ี ไม ปลอดภัย ซ่ึ งอาจก อให เกิดการบาดเจ็บเล็กน อยหรือทําใหทรัพย สินเสียหายได

อย าพยายามกระทํา

อย าถอดแยกชิ้ นส วน

อย าสั มผั ส

ถอดปล๊ั กสายไฟออกจากเต าเสี ยบ

ตรวจสอบให แน ใจว าอุ ปกรณ ได ถู กต อสายดิ นแล ว เพ่ื อป องกั นไฟฟ าช็ อต

โปรดติ ดต อศู นย บริ การเพ่ื อขอความช วยเหลื อ

โปรดปฏิ บั ติ ตามคําแนะนําอย างเคร งครั ด

หากสายไฟชํารุ ดเสี ยหาย 
หรื อหากเต าเสี ยบไม ได ต อสายดิ น 
อย าใช งานอุ ปกรณ เป นอั นขาด
► เนื่ องจากอาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได  

อยาบิดงอสายไฟหรือวางวัตถุท่ีมีน้ําหนักมากทับบนสายไฟ 
► การเหยียบสายไฟหรือวางวัตถุท่ีมีน้ําหนักมากท ับบนสาย
ไฟอาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได 

อย าวางส่ิ งของบนตั วเคร่ื อง ( ภาชนะบรรจุ น้ํ า , 
โลหะขนาดเล็ก หรือของหนัก, เทียน, ท่ีจุดบุหร่ี เปนตน)
► เนื่ องจากอาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได  

อย าถอดปล๊ั กไฟโดยการดึ งท่ี สายไฟ 
อย าจั บปล๊ั กไฟเม่ื อมื อเป ยก 
► เนื่ องจากอาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได  
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 ข อควรระวั ง

วิ ธี ควบคุ มการทํางาน

 ข อควรระวั ง

หากอุ ปกรณ เกิ ดความร อนสู งเกิ น 
จะมี ควั นออกมาจากอุ ปกรณ เกิ ดเสี ยงดั งรบกวน 
หรือเกิดกล่ินผิดปกต ิใหปดสวิตชและถอดปล๊ักอุปกรณทันที
► เนื่ องจากอาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได  

ในระหว างท่ี เกิ ดพายุ ฝนฟ าคะนอง 
หรื อเม่ื อไม ได ใช งานอุ ปกรณ เป นเวลานาน 
ให ถอดปลั๊ กไฟออกจากเต าเสี ยบ 
► เนื่ องจากอาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได  

หากเสียบปล๊ักเข ากับเต าเสียบไดยาก อย าพยายามฝนดันเข าไป 
► โปรดติ ดต อช างไฟฟ าเพ่ื อทําการเปล่ี ยนเต าเส ีย บ มิ ฉะนั้ น 
อาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตได

โปรดระวั ง บริ เวณท่ี ปล อยกระดาษออกมาจะร อน 
► ผิ วหนั งของท านอาจไหม ได 

อย าปล อยให สั ตว เล้ี ยงแทะสายไฟ สายโทรศั พท 
หรื อสายสําหรั บเชื่ อมต อเข ากั บคอมพิ วเตอร
► เนื่ องจากอาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม 
และ / หรื อสั ตว เล้ี ยงของท านอาจได รั บบาดเจ็ บได  

หากอุปกรณตกจากท่ีสูง หรือหากสังเกตเห็นวาอุปกรณชํารุดเสียหาย 
ให ปลดการเชื่ อมต อท้ั งหมด 
และขอความช วยเหลื อจากผู ให บริ การท่ี ได รั บการรั บรอง
► มิ ฉะนั้ น อาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได

หากเคร่ืองไมสามารถทํางานไดอยางเหมาะสมหลังจากท่ีปฏิบัติตามคํา
แนะนําเหล านี้ แล ว 
ให ถอดปล๊ั กออกจากการเชื่ อมต ออิ นเตอร เฟสท้ั งหมด 
และขอรั บความช วยเหลื อจากผู ให บริ การท่ี ผ านการรั บรอง
► มิ ฉะนั้ น อาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได

หากประสิทธิภาพในการทํางานของเคร่ืองเปล่ียนแปลงไปอยางฉับพลัน
หรื อสั งเกตเห็ นได ชั ด 
ให ถอดปล๊ั กออกจากการเชื่ อมต ออิ นเตอร เฟสท้ั งหมด 
และขอรั บความช วยเหลื อจากผู ให บริ การท่ี ผ านการรั บรอง
► มิ ฉะนั้ น อาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได

ในระหว างการพิ มพ อย าออกแรงดึ งกระดาษออกมา 
► เนื่ องจากอาจทําให อุ ปกรณ ชํารุ ดเสี ยหายได

ขณะพิ มพ งานเป นจํานวนมาก 
ส วนล างของบริ เวณท่ี ปล อยงานพิ มพ ออกมาอาจร อน 
อย าปล อยให เด็ กสั มผั สกั บส วนนั้ น 
► ผิ วหนั งอาจไหม ได

โปรดระวังอยาสอดมือเขาไประหวางอุปกรณและถาดกระดา
ษ
► ท านอาจได รั บบาดเจ็ บได

ขณะนํากระดาษท่ี ติ ดขั ดออก 
อย าใช คี มหนี บหรื อวั ตถุ ท่ี เป นโลหะท่ี แหลมคม 
► เนื่ องจากอาจทําให เคร่ื องชํารุ ดเสี ยหายได

อย าป ดก้ั นหรื อดั นวั ตถุ ใดๆ เข าไปในช องระบายอากาศ
► เนื่ องจากอาจทําให อุ ณหภู มิ ของส วนประกอบสู งข ้ึน  
ซ่ึ งอาจทําให เกิ ดความเสี ยหายหรื อไฟไหม ได

อยาปลอยใหมีปกกระดาษจํานวนมากอยูในถาดทางออกของกระดาษ
► เนื่ องจากอาจทําให เคร่ื องชํารุ ดเสี ยหายได 

ควรใช ความระวั งในการใส กระดาษหรื อนํากระดาษที ติ ดอยู ออก 
► กระดาษใหม จะมี ขอบท่ี คม ซ่ึ งอาจทําให กระดาษบาดได

อุ ปกรณ ท่ี ตั ดการจ ายไฟเข าเคร่ื อง คื อ สายไฟ 
► หากต องการตั ดการจ ายไฟ ให ถอดสายไฟออกจากเต าเสี ยบ 
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การติ ดตั้ ง / การเคลื่ อนย าย

 คําเตื อน

 ข อควรระวั ง

อย าวางอุ ปกรณ ในบริ เวณท่ี มี ฝุ นละออง ความชื้ น 
หรื อมี น้ํ า ร่ั วไหล 
► เนื่ องจากอาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได  

ก อนท่ี จะเคล่ื อนย ายเคร่ื องพิ มพ 
ให ป ดเคร่ื องและถอดสายไฟต างๆ ออกให หมด
จากนั้ นให ยกเคร่ื อง :
•หากเคร่ืองมีน้ําหนักนอยกวา 20 กก. (44.09lb) ใหใช 1 
คนในการยก
•หากเคร่ื องมี น้ํ าหนั ก 20 กก . (44.09 ปอนด) - 40 กก . 
(88.18 ปอนด) ให ใช 2 คนในการยก
•หากเคร่ืองมีน้ําหนักมากกวา 40 กก. (88.18 ปอนด) ใหใช  
4 คนหรื อมากกว านั้ นในการยก
► เคร่ื องอาจตกลงมาได 
ซ่ึงอาจทําใหเกิดการบาดเจ็บหรือทําใหอุปกรณชำรุดเสียหา
ย

อย าวางส่ิ งใดครอบตั วอุ ปกรณ 
หรื อติ ดตั้ งอุ ปกรณ ในบริ เวณท่ี ไม มี การระบายอากาศ เช น ในตู
► หากอุปกรณไมมีการระบายอากาศท่ีดีพอ อาจทําให เกิดไฟไหมได

อย าวางอุ ปกรณ บนพ้ื นผิ วท่ี ไม ม่ั นคง
► เคร่ื องอาจตกลงมาได 
ซ่ึ งอาจทําให เกิ ดการบาดเจ็ บหรื อทําให อุ ปกรณ ชำรุ ดเสี ยหาย

ตรวจสอบใหแนใจวาทานเสียบปล๊ักเขากับเตาเสียบท่ีตอกับสายดินแลว
► มิ ฉะนั้ น อาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได

ควรเชื่อมตออุปกรณเขากับแหลงจายไฟท่ีมีระดับแรงดันไฟฟาตามท่ีได
ระบุ ไว บนฉลาก
► หากทานไมแนใจและตองการตรวจสอบระดับแรงดันไฟฟาท่ีทานกํา
ลั งใช งาน โปรดติ ดต อสํานั กงานการไฟฟ า

อย าใช พลั งงานไฟฟ าจากเต าเสี ยบและปล๊ั กต อมากเกิ นไป
► เนื่ องจากประสิ ทธิ ภาพในการทํางานอาจลดลง 
และทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได

ใช AWG หมายเลข 26 เทานั้นa หรือสายโทรศัพทท่ีมีขนาดใหญกวา 
( หากจําเป น )
► มิ ฉะนั้ น อาจทําให อุ ปกรณ ชํารุ ดเสี ยหายได

a.AWG: American Wire Gauge

เพ่ื อความปลอดภั ย 
ให ใช แต สายไฟท่ี จั ดส งไปให พร อมกั บเคร่ื องของท านเท านั้ น 
หากท านใช สายไฟท่ี มี ความยาวมากกว า 2 เมตร (6 ฟุ ต ) 
กับอุปกรณท่ีใชแรงดันไฟฟา 140 โวลต เคร่ืองวัดควรเปน 16 AWG 
หรื อท่ี ใหญ กว า
► มิ ฉะนั้ น อาจทําให อุ ปกรณ ชํารุ ดเสี ยหาย 
และทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได
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การบํารุ งรั กษา / การตรวจสอบ

 ข อควรระวั ง

การใช วั สดุ สิ้ นเปลื อง

 ข อควรระวั ง

ถอดปล๊ักอุปกรณออกจากเตาเสียบกอนทําความสะอาดบริเว
ณด านในของตั วเคร่ื อง อย าใช เบนซิ น , 
ทิ นเนอร สําหรั บผสมสี, 
หรื อแอลกอฮอล ทําความสะอาดเคร่ื อง 
และอย าพ นน้ํ าลงในตั วเคร่ื องโดยตรง 

► เนื่ องจากอาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได  

เก็ บอุ ปกรณ ทําความสะอาดให พ นมื อเด็ ก 
► เด็ กอาจได รั บบาดเจ็ บได

ขณะท่ีทานกําลังกระทําการใดๆ กับภายในตัวเคร่ือง เชน 
เปล่ี ยนอุ ปกรณ หรื อทําความสะอาดภายใน 
อย าใช งานเคร่ื องเป นอั นขาด
► ท านอาจได รั บบาดเจ็ บได

อย าถอดแยกชิ้ นส วน ซ อมแซม 
หรื อประกอบเคร่ื องใหม ด วยตนเอง 
► เนื่ องจากอาจทําให เคร่ื องชํารุ ดเสี ยหายได 
เม่ือตองซอมแซมอุปกรณ โปรดติดตอชางท่ีไดรับการรับรอง

รักษาความสะอาดของสายไฟและบริเวณพ้ืนผิวสัมผัสของปล๊ักไฟใหปร
าศจากฝุ นละอองหรื อน้ํ า
► มิ ฉะนั้ น อาจทําให เกิ ดไฟฟ าช็ อตหรื อไฟไหม ได 

ในการทําความสะอาดหรื อใช งานเคร่ื อง 
ใหปฏิบัติตามคูมือการใชงานท่ีจัดสงไปใหพรอมกับเคร่ืองอยางเครงครั
ด
► มิ เช นนั้ น ท านอาจทําให เคร่ื องชํารุ ดเสี ยหายได

อย าถอดฝาป ดหรื อตั วป องกั นท่ี ขั นสกรู ไว 
► อุ ปกรณ ควรได รั บการซ อมแซมจากช างบริ การของ Samsung 
เท านั้ น

อย าถอดแยกชิ้ นส วนกลั กหมึ กพิ มพ
► ผงหมึกพิมพอาจเปนอันตรายหากมีการสูดดมหรือรับประ
ทานเข าไป

เม่ื อจะจั ดเก็ บวั สดุ ส้ิ นเปลื อง เช น ตลั บหมึ กพ ิม พ 
ต องเก็ บให พ นมื อเด็ ก
► ผงหมึกพิมพอาจเปนอันตรายหากมีการสูดดมหรือรับประ
ทานเข าไป

อย าเผาทําลายวั สดุ ส้ิ นเปลืองใดๆ เชน กลักหมึกพิมพ 
หรื อชุ ดฟ วเซอร
► เนื่องจากอาจทําใหเกิดการระเบิดหรือไฟไหมที ไมสามาร
ถควบคุ มได

การใช วั สดุ ส้ิ นเปลื องท่ี ผ านกระบวนการนํากลั บมาใช ใหม เช น 
หมึ กพิ มพ อาจทําให อุ ปกรณ ชํารุ ดเสี ยหายได
► ในกรณีท่ีเกิดความเสียหายเนื่องจากการใชงานวัสดุส้ินเปลืองท่ีผาน
กระบวนการรี ไซเคิ ล ท านจะต องเสี ยค าบริ การตรวจซ อม

ขณะเปล่ี ยนกลั กหมึ กพิ มพ หรื อนํากระดาษท่ี ติ ดขั ดออก 
โปรดระมัดระวังอยาใหผงหมึกพิมพสัมผัสกับรางกายหรือเส้ือผาของทา
น
► ผงหมึกพิมพอาจเปนอันตรายหากมีการสูดดมหรือรับประทานเขาไป

เม่ื อโทนเนอร เลอะเส้ื อผ า ไม ควรใช น้ํ า ร อนในการซั ก 
► น้ํ า ร อนจะทําให โทเนอร ติ ดอยู ในเนื้ อผ า ให ใช น้ํ า เย็ น 
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ข อมู ลข อกําหนด
เคร่ื องน้ี ได รั บการรั บรองตามข อกําหนดต างๆ

ประกาศเรื่ องความปลอดภั ยของเลเซอร

เคร่ื องพิ มพ ได รั บการรั บรองในสหรั ฐฯ ว าเป นไปตามข อกําหนดของ DHHS 21 CFR มาตราท่ี 1 อนุ มาตรา J สําหรั บผลิ ตภั ณฑ เลเซอร คลาส I (1) 
และท่ี อื่ นให การรั บรองในฐานะผลิ ตเลเซอร คลาส I ท่ี สอดคล องกั บข อกําหนดของ IEC 825
ผลิตภัณฑเลเซอรคลาส I ไมเปนอันตราย ระบบและเคร่ืองพิมพเลเซอรไดรับการออกแบบมา โดยจะไมมีจุดท่ีผูใชสามารถเขาถึงรังสีเลเซอรท่ีส ูงกวาระดับคลาส I 
ไม ว าจะเป นการทํางานปกติ การบํารุ งรั กษาเคร่ื อง หรื อการให บริ การตามกําหนด

คําเตื อน 
ห ามใช หรื อซ อมบํารุ งเคร่ื องพิ มพ ท่ี ถอดฝาป องกั นออกจากชุ ดประกอบเลเซอร/ สแกนเนอร 
ลําแสงท่ี สะท อนออกมาแม มองไม เห็ นแต ก็ สามารถทําอั นตรายดวงตาได
เม่ือใชผลิตภัณฑนี้ ควรปฏิบัติตามมาตรการปองกันดานความปลอดภัยเหลานี้ เสมอเพ่ือลดความเส่ียงท่ีจะเกิดเพลิงไหม ไฟฟาช็อตและได รับบาดเจ็บ

ความปลอดภั ยของโอโซน

คําเตื อนเกี่ ยวกั บการเกิ ดขี้ เกลื อ

คําเตื อนเก่ี ยวกั บการเกิ ดข้ี เกลื อ ใช สําหรั บเซลล ลิ เธี ยมกลม ( แมงกานี ส ไดออกไซด) CR ปฐมภู มิ ในผล ิต ภั ณฑ สําหรั บจําหน าย 
หรื อแจกจ ายเฉพาะในมลรั ฐแคลิ ฟอร เนี ย สหรั ฐอเมริ กา เท านั้ น 
วั สดุ ท่ี ก อให เกิ ดข้ี เกลื อ ต องมี การดู แลเป นพิ เศษ
ดู ท่ี www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate ( สหรั ฐอเมริ กา เท านั้ น )

ในระหว างการทํางานปกติ จะเกิ ดโอโซนข้ึ น โอโซนท ี่เ กิ ดข้ึ นจะไม ก อให เกิ ดอั นตรายต อผู ปฏิ บั ติ งาน อย างไรก็ ตาม 
แนะนําให ใช เคร่ื องในบริ เวณท่ี มี อากาศถ ายเทสะดวก
หากท านต องการข อมู ลเพ่ิ มเติ มเก่ี ยวกั บโอโซน โปรดสอบถามจากตั วแทนจําหน าย Samsung ใกล บ านท าน
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โหมดประหยั ดพลั งงาน

การรี ไซเคิ ล

จี นเท านั้ น

การกาํจั ดผลิ ตภั ณฑ นี้ อย างถู กวิ ธี ( ของเสี ยประเภทอุ ปกรณ ไฟฟ าและอิ เล็ กทรอนิ กส)

( ใช กั บสหภาพยุ โรปและประเทศอื่ นๆ ในยุ โรปที่ มี ระบบกาํจั ดขยะแบบการแยกเก็ บรวบรวม )

การกาํจั ดทิ้ งแบตเตอรี ที่ ใช ในผลิ ตภั ณฑ นี้ อย างถู กต อง

( ใช กั บสหภาพยุ โรปและประเทศอื่ นๆ ในยุ โรปที่ มี ระบบกาํจั ดขยะแบบแยกประเภท )

เคร่ื องพิ มพ นี้ มี เทคโนโลยี การอนุ รั กษ พลั งงานข้ั นสู งท่ี จะช วยลดความส้ิ นเปลื องพลั งงานเมื อ ไม ได ใช งาน
เม่ื อเคร่ื องพิ มพ ไม ได รั บข อมู ลเป นระยะเวลานาน ความส้ิ นเปลื องพลั งงานจะลดลงโดยอั ตโนมั ติ 
ENERGY STAR และเคร่ื องหมาย ENERGY STAR เป นเคร่ื องหมายจดทะเบ ีย นในสหรั ฐอเมริ กา 
หากต องการข อมู ลเพ่ิ มเติ มเก่ี ยวกั บโปรแกรม ENERGY STAR โปรดดู ท่ี http://www.energystar.gov

การรี ไซเคิ ลหรื อกําจั ดวั สดุ ท่ี ใช ทําบรรจุ ภั ณฑ สําหรั บผลิ ตภั ณฑ นี้ โดยคํานึ งถึ งส่ิ งแวดล อม

ขอสังเกตนี้กับผลิตภัณฑ อุปกรณเสริม หรือสิ งตีพิมพ ชี้ใหเห็นวาผลิตภัณฑและอุปกรณเสริมอิเล็กทรอนิกส (เชน ท่ีชารจไฟ ชุดโทรศัพท สายเคเบิล USB) 
ไม ควรวางปะปนกั บของเสี ยอื่ นๆ จากบ าน ท่ี หมดอายุ การใช งานแล ว เพ่ื อป องกั นไม ให อั นตรายต อส่ิ งแวดล อมและสุ ขภาพของมนุ ษย 
จากกระบวนการกําจั ดของเสี ยท่ี ควบคุ มไม ได กรุ ณาแยกส่ิ งของเหล านี้ ออกจากของเสี ยชนิ ดอื่ นๆ 
และนํากลั บมาใช ใหม เพ่ื อส งเสริ มการนําทรั พยากรวั สดุ กลั บมาใช ใหม ต อไป 
ผู ใช ตามบ านควรติ ดต อผู จําหน ายปลี กท่ี ขายส ิน ค าให หรื อสํานั กงานรั ฐบาลท องถ่ิ น 
เพ่ื อรายละเอี ยดของสถานท่ี และวิ ธี นําส่ิ งของเหล านี้ ไปหมุ นเวี ยนกลั บมาใช ใหม อย างปลอดภั ยต อ ส่ิ งแวดล อม
ผู ใชภาคธุรกิจควรติดตอกับซัพพลายเออรและตรวจสอบขอกําหนดและเงื่ อนไขของสัญญาการจัดซ้ือ ผลิตภัณฑนี้ และอุปกรณอิ เล็กทรอนิกส เสริม 
ไม ควรนํามาปะปนกั นกั บของเสี ยทางการค าอื่ นๆ ในกระบวนการกําจั ดท้ิ ง

เคร่ืองหมายนี้ท่ีปรากฏบนแบตเตอรี คูมือหรือบรรจุภัณฑ จะบงบอกวาแบตเตอรีท่ีใชในผลิตภัณฑนี้ไมควรกําจัดท้ิงไปพรอมกับของเสียจากครัวเรือนอื่นๆ 
เม่ื อหมดอายุ การใช งาน ตรงไหนท่ี มี เคร่ื องหมาย สั ญลั กษณ ทางเคมี Hg, Cd หรื อ Pb จะบ งชี้ ว าแบตเตอรี มี สารปรอท แคดเมี ยม หรื อตะก่ั ว 
มากกว าระดั บอ างอิ งใน EC แบบไดเร็ กที ฟ 2006/66 ถ าแบตเตอรี ไม ได รั บการกําจั ดท้ิ งอย างเหมาะสมแล ว 
สารดังกลาวสามารถกอให เกิดอันตรายตอสุขภาพมนุษยหรือส่ิงแวดลอมได เพ่ือคุมครองทรัพยากรธรรมชาติ และสงเสริมการนําวัสดุกลับมาใชใหม  
กรุ ณาแยกแบตเตอรี ออกจากของเสี ยชนิ ดอื่ น และนํากลั บมาใช ใหม ตามระบบรั บคื นแบตเตอรี ในท องถ่ิ นของท านโดยไม เสี ยค าใช จ าย
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ไต หวั นเท านั้ น

การปล อยคลื่ นวิ ทยุ

ข อมู ล FCC สาํหรั บผู ใช
อุ ปกรณ นี้ เป นไปตามมาตราท่ี 15 ของกฎข อบั งคั บ FCC การใช งานจะอยู ภายใต เงื่ อนไขสองประการต อไปนี้: 
• อุ ปกรณ นี้ อาจไม ก อให เกิ ดคล่ื นรบกวนท่ี เป นอั นตราย และ
• อุ ปกรณ นี้ ต องทนต อคล่ื นรบกวนต างๆ ท่ี ได รั บ ซ่ึ งรวมถึ งคล่ื นรบกวนท่ี อาจเป นสาเหตุ ให เกิ ดการทํางานท่ี ไม ต องการได
อุ ปกรณ นี้ ได รั บการทดสอบและพบว าสอดคล องกั บข อจํากั ดสําหรั บอุ ปกรณ ดิ จิ ตั ลคลาส B เป นไปตามมาตราท่ี 15 ของกฎข อบั งคั บ FCC 
ขอจํากัดเหลานี้ออกแบบมาเพ่ือปองกันคล่ืนรบกวนท่ีอาจเปนอันตรายเม่ือทําการติดตั้งในท่ีพ ักอาศัย อุปกรณนี้สราง ใชและสามารถสงพลังงานคล่ืนความถ่ีวิทยุ 
หากไม ได ทําการติ ดตั้ งตามคําแนะนําและการใช งานผิ ดวิ ธี อาจก อให เกิ ดคล่ื นรบกวนต อระบบสื่ อสารท่ี เป นอั นตรายได อย างไรก็ ตาม 
ไม มีการรับประกันวาจะไม เกิดคล่ืนรบกวนข้ึนในการติดตั้งเฉพาะสวน หากอุปกรณนี้กอให เกิดคล่ืนรบกวนตอการรับสัญญาณของวิทยุหรือโทรทัศน 
ซ่ึ งตรวจสอบได ด วยการเป ดและป ดอุ ปกรณ ผู ใช ค วรจะต องพยายามแก ไขคล่ื นรบกวนดั งกล าวด วยวิ ธี การดั งต อไปนี้:
• ปรั บหรื อเปล่ี ยนตําแหน งของเสาอากาศรั บสั ญญาณ
• เพ่ิ มระยะห างระหว างอุ ปกรณ และอุ ปกรณ รั บสั ญญาณ
• เชื่ อมต ออุ ปกรณ เข ากั บเต ารั บอื่ นท่ี ไม ได ใช ต อกั บอุ ปกรณ รั บสั ญญาณ
• ติ ดต อขอความช วยเหลื อจากตั วแทนจําหน ายหรื อช างซ อมโทรทั ศน วิ ทยุ ท่ี มี ประสบการณ

 

การเปล่ี ยนแปลงหรื อการดั ดแปลงโดยไม ได รั บอนุ มั ติ เป นลายลั กษณ อั กษรจากผู ผลิ ตท่ี รั บผิ ดชอบ 
อาจทําให การมี อํานาจเด็ ดขาดของผู ใช ในการใช อ ุป กรณ กลายเป นโมฆะ

ข อกาํหนดเกี่ ยวกั บคลื่ นรบกวนวิ ทยุ สาํหรั บประเทศแคนาดา
อุ ปกรณ ดิ จิ ตั ลนี้ ไม เกิ นขี ดจํากั ดคลาส B 
สําหรับการปลอยคล่ืนเสียงวิทยุจากอุปกรณดิจิตัลตามท่ีกําหนดไวในมาตรฐานอุปกรณท่ีเปนสาเหตุท่ีเกิดคล่ืนแทรกท่ีมีชื่อวา “อุปกรณดิจิตัล” ICES-003 
ของอุ ตสาหกรรมและวิ ทยาศาสตร แคนาดา
Cet appareil numérique respecte les limites de bruits radioélectriques applicables aux appareils numériques de Classe B prescrites dans la 
norme sur le matériel brouilleur : « Appareils Numériques », ICES-003 édictée par l’Industrie et Sciences Canada.

รั สเซี ยเท านั้ น
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เยอรมน ีเท านั้ น

ตรายี่ ห อโทรสาร

กฎหมายคุ มครองผู บริ โภคฉบั บป 1991 
ทําให ใครก็ ตามท่ี ใช คอมพิ วเตอร หรื ออุ ปกรณ อิ เล็ กทรอนิ กส อื่ นเพ่ื อส งข อความทางเครื่ องโทรสารโทรศั พท เป นส่ิ งผิ ดกฎหมาย 
นอกจากวาขอความนั้นปรากฏอยางชัดเจนในริมขอบบนและลางของเอกสารแตละหนาท่ีสงไป หรือบนหนาแรกของเอกสารท่ีสงไปตามขอมูลดังตอไปนี:้
1. วั นท่ี และเวลาในการส ง
2. ระบุ ธุ รกิ จ ลั กษณะธุ รกิ จ หรื อ บุ คคลท่ี ส งข อความ และ
3. หมายเลขโทรศั พท ของเคร่ื องส ง ธุ รกิ จ ลั กษณะธุ รกิ จ หรื อ บุ คคล
บริษทัโทรศัพทอาจเปล่ียนแปลงเคร่ืองมือในการส่ือสาร ข้ันตอนหรือการปฏิบัติงานอุปกรณ ซ่ึงตองกระทําการดังกลาวนัน้อยางสมเหตุสมผล ในการดําเนินธุรกิจ 
และไม ขั ดกฎและระเบี ยบใน FCC ตอนท่ี 68 ถ าหากสามารถคาดเดาการเปล่ี ยนแปลงดั งกล าวนั้ นได อย างสมเหตุ สมผล 
โดยจัดหาอุปกรณเทอรมินัลของลูกคาท่ีใชไมไดกับอุปกรณส่ือสารของบริษัทโทรศัพท หรือตองมีการดัดแปลง หรือแกไขอุปกรณเทอรมินัลดังกลาวนั้น 
หรือมิฉะนั้นมีผลกระทบตอวัสดุในการใชงานหรือทํางาน ลูกคาสามารถย่ืนเอกสารรองเรียน เพ่ือใหลูกคามีโอกาสไดรับการบริการบํารุงรักษาอย างตอเนื่อง

หมายเลขผู ใช เบ็ ดเสร็ จ

อาจพบหมายเลขผู ใช เบ็ ดเสร็ จ หรื อหมายเลขทะเบี ยนสําหรั บเคร่ื องนี ้ได บนฉลากท่ี ติ ดอยู ด านล างหรื อด านหลั งของเคร่ื อง ในบางกรณี 
ท านจําเป นต องจั ดเตรี ยมหมายเลขเหล านี้ ไว ให บ ริ ษั ทโทรศั พท
หมายเลขผู ใช เบ็ ดเสร็ จ (Ringer Equivalence Number - REN) เป นมาตรการวั ดโหลดทางไฟฟ าในสายโทรศั พท 
และมี ประโยชน สําหรั บการกําหนดว าสายโทรศั พท ของท าน “ โอเวอร โหลด ” หรื อไม การติ ดตั้ งอุ ปกรณ ชนิ ดต างๆ บนสายโทรศั พท เดี ยวกั น 
อาจกอใหเกิดปญหาในการเรียกและรับโทรศัพท โดยเฉพาะอยางย่ิงเม่ือสายไมวาง จํานวนหมายเลขผูใชเบ็ดเสร็จ ของอุปกรณบนสายโทรศัพทของทาน 
ควรน อยกว าห า เพ่ื อให ม่ั นใจว าท านได รั บการบริ การท่ี เหมาะสมจากบริ ษั ทโทรศั พท ในบางกรณี จํานวนอุ ปกรณ ห าอุ ปกรณ ท่ี ติ ดตั้ งบนสาย 
อาจไม สามารถใช การได ถ าอุ ปกรณ โทรศั พท เครื อ งใดของท านทํางานอย างไม เหมาะสมแล ว ท านควรถอดออกจากสายโทรศั พท ของท านทั นที 
เนื่ องจากว ามั นอาจเป นสาเหตุ ให เกิ ดอั นตรายต อ เครื อข ายโทรศั พท ได
เกณฑมาตรฐาน และอุปกรณท่ีไดมาตรฐานตาม ตอนท ่ี 68 ของกฎ FCC นํามาใชโดย ACTA บนดานหลังอุปกรณนี้ม ีฉลากนั้นติดอยูทามกลางขอความอื่น 
ตั วระบุ ผลิ ตภั ณฑ อยู ในฟอร แมต US:AAAEQ##TXXXX ถ าได รั บการร องขอ ต องเตรี ยมหมายเลขนี้ ไว ให แก บริ ษ ัท โทรศั พท

 

กฎข อบั งคั บ FCC กล าวว า การเปล่ี ยนแปลหรื อการดั ดแปลงท่ี กระทําต ออุ ปกรณ นี้ โดยไม ได รั บการยิ นยอมจากผู ผลิ ต 
อาจทําให ท านเสี ยสิ ทธิ ปฏิ บั ติ การอุ ปกรณ นี้ ได  ในกณี ท่ี อุ ปกรณ เทอร มิ นั ลก อให เกิ ดอั นตรายต อเครื อข ายโทรศั พท 
บริ ษั ทโทรศั พท ต องแจ งให ลู กค าทราบว าอาจหย ุด ให บริ การ อย างไรก็ ตาม หากการแจ งให ทราบล วงหน าไม เกิ ดผลในทางปฏิ บั ต ิ
บริ ษั ทอาจงดให บริ การชั่ วคราว ในกรณี ท่ี:
a) แจ งให ลู กค าทราบทั นที
b) ให โอกาสลู กค าในการแก ไขป ญหาอุ ปกรณ ให เรี ยบร อย
c) แจงใหลูกคาทราบถึงสิทธิในการรองเรียนตอคณะกรรมการการสื่อสารแหงสหรัฐอเมริกา ตามข้ันตอนท่ีกําหนดไวในกฎ FCC และระเบียบขอบังคับ 

ตอนย อย B ของตอนท่ี 68

ท านควรทราบด วยว า :
• เคร่ื องของท านไม ได รั บการออกแบบมาให เชื่ อมต อกั บระบบ PBX ดิ จิ ตอล
• ถาหากวาทานเจตนาใชโมเดมคอมพิวเตอรหรือโมเดมโทรสารบนสายโทรศัพทเสนเดียวกัน ทานอาจประสบปญหาในการสงหรือรับกับอุปกรณทุกชิ้น 

ขอแนะนําว าอย าใช อุ ปกรณ อื่ นใดร วมกั นบนสายโทรศั พท ท่ี ใช กั บเคร่ื องของท าน ยกเว นโทรศั พท ท่ี ใช อยู ประจํา
• ถ าหากว าในพ้ื นท่ี ของท านมี อุ บั ติ เหตุ ฟ าผ าหรื อไฟฟ าตกบ อยๆ 

ขอแนะนําให ท านติ ดตั้ งอุ ปกรณ ป องกั นไฟตกสําหร ับ สายไฟฟ ากําลั งและสายโทรศั พท ของท าน 
ท านสามารถหาซื้ ออุ ปกรณ ป องกั นไฟตกได จากตั วแทนจําหน าย หรื อร านค าโทรศั พท และอิ เล็ กโทรนิ กส โดยเฉพาะก็ ได

• เม่ื อท านโปรแกรมหมายเลขฉุ กเฉิ น และ / หรื อ ทดสอบเรี ยกไปยั งหมายเลขฉุ กเฉิ น 
ให ใช หมายเลขท่ี ไม ฉุ กเฉิ นในการแนะนําเจ าหน าท่ี ท่ี ออกไปให บริ การด วนตามความประสงค ของท า น 
เจ าหน าท่ี ท่ี ออกไปให บริ การจะบอกท านให ทราบต อไปถึ งวิ ธี ทดสอบหมายเลขฉุ กเฉิ นตามความเป นจริ ง

• อาจไม ใช เคร่ื องนี้ เพ่ื อให บริ การโทรศั พท หยอดเหรี ยญ หรื อสายร วมหลายสาย
• เคร่ื องนี้ มี ผลทางแม เหล็ กกั บอุ ปกรณ ช วยฟ ง
ท านอาจเชื่ อมต ออุ ปกรณ นี้ อย างปลอดภั ยกั บเครื อข ายโทรศั พท ด วยแจ คมาตรฐาน USOC RJ-11C
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การเปลี่ ยนปลั๊ กแบบประกอบในตั ว ( สําหรั บสหราชอาณาจั กรเท านั้ น )

สิ่ งสาํคั ญ
สายไฟฟ าใหญ เข าเคร่ื องใช ปล๊ั กขนาด 13 แอมป (BS 1363) มาตรฐาน และมี ฟ วส ขนาด 13 แอมป เม่ื อท านเปลี ย นหรื อตรวจสอบฟ วส 
ต องใช ฟ วส ท่ี ถู กต องขนาด 13 แอมป จากนั้ น ใส ฝาครอบฟ วส หากฝาครอบฟ วส หาย ห ามใช ปล๊ั กนั น จนกว าจะมี ฝาครอบฟ วส อั นใหม 
ติ ดต อพนั กงานขายผลิ ตภั ณฑ
ปล๊ั กขนาด 13 แอมป เป นชนิ ดท่ี ใช กั นอย างแพร หลายท่ี สุ ดในสหราชอาณาจั กร อย างไรก็ ดี อาคารบางหลั ง ( ส วนใหญ คื ออาคารเก า ) 
ไม มี เต ารั บสําหรั บปล๊ั กขนาด 13 แอมป จําเป นต องซ้ื ออะแด็ ปเตอร ท่ี เหมาะสมสําหรั บปล๊ั ก ห ามเคล่ื อนย ายปล๊ั กแบบหล อติ ดผนั ง

 

หากสายไฟของปล๊ั กแบบหล อติ ดผนั งขาด ให ท้ิ งไปท ัน ที ห ามต อขดลวดของปล๊ั กใหม เนื่ องจากอาจถู กไฟดู ดได ถ าเสี ยบปล๊ั กนี้ กั บเต ารั บ

คําเตื อนที่ สาํคั ญ : 

ถ าขดลวดในสายไฟหลั กไม ตรงกั บสี ท่ี อยู บนปล๊ั กของท าน ให ทําดั งต อไปนี:้
ท านต องต อสายสี เขี ยวและสี เหลื องเข ากั บพิ นท ี่มี เคร่ื องหมาย “E” หรื อมี “ เคร่ื องหมายสายดิ น ” ท่ี ปลอดภั ย หรื อสี เขี ยว และสี เหลื องหรื อเขี ยว
ต อขดลวดสี ฟ าเข ากั บขาท่ี มี เคร่ื องหมายตั ว “N” หรื อสี ดํา
ต อขดลวดสี น้ํ าตาลเข ากั บขาท่ี มี เคร่ื องหมายตั ว “L” หรื อสี แดง
ต องมี ฟ วส ขนาด 13 แอมป ในปล๊ั ก อะแด็ ปเตอร หรื อแผงจ ายไฟ

คําประกาศเรื่ องความสอดคล องกั น ( ประเทศในยุ โรป )

การอนุ มั ติ และการรั บรอง

ณ ท่ี นี ้Samsung Electronics ขอประกาศว าผลิ ตภั ณฑ นี้ ตรงตามเกณฑ สําคั ญ และเงื่ อนไขสําคั ญท่ี กําหนดไว ของ :
SCX-4600 Series: แรงดั นไฟฟ าต่ํ าแบบไดเร็ กที ฟ (2006/95/EC), EMC แบบไดเร็ กที ฟ (2004/108/EC)
SCX-4623 Series: R&TTE แบบไดเร็ กที ฟ (1999/5/EC)
ทานอาจขอขอมูลเก่ียวกับการประกาศความสอดคลองไดท่ี www.samsung.com/printer ไปท่ีสนับสนุน > ศูนยดาวนโหลด และปอนชื่อเคร ่ืองพิมพ (MFP) 
ของท านเข าไป เพ่ื อค นหาใน EuDoC 
1 มกราคม 2538: คําส่ั งของสภา 2006/95/ การประมาณการของ EC ว าด วยกฎหมายของรั ฐสมาชิ กท่ี เก่ี ยวข องกั บอุ ปกรณ ท่ี มี แรงดั นไฟฟ าต่ํ า
1 มกราคม 2539: คําส่ังของสภา 2004/108/EC (92/31/EEC) การประมาณการของกฎหมายของรัฐสมาชิกท่ีเก่ียวของกับความเขากันไดของแมเหล็กไฟฟา
9 มี นาคม 2542: คําส่ั งของสภา 1999/5/EC ว าด วยอุ ปกรณ วิ ทยุ และอุ ปกรณ ปลายทางโทรคมนาคมและความเข ากั นได ของแต ละอุ ปกรณ 
ขอรั บข อมู ลคําประกาศโดยละเอี ยด การกําหนดนิ ยามคำส่ั งท่ี เก่ี ยวข องและมาตรฐานอ างอิ งได จากตั วแทนจําหน าย Samsung Electronics Co., Ltd.

การรั บรองของ EC
การรั บรองต อ อุ ปกรณ วิ ทยุ และ อุ ปกรณ เทอร มิ นอลโทรคมนาคมแบบไดเร็ กที ฟ ( โทรสาร ) 1999/5/EC
ผลิ ตภั ณฑ Samsung นี้ ได รั บการรั บรองตนเองโดย Samsung 
สําหรั บการเชื่ อมต อแบบเดี่ ยวท่ั วยุ โรปเข ากั บเครื อข ายโทรศั พท แบบสลั บสายสาธารณะระบบอนาลอก (PSTN) สอดคล องกั บคําส่ั ง 1999/5/EC 
ผลิ ตภั ณฑ นี้ ผ านการออกแบบมาให ทํางานร วมกั นก ับ  PSTNs แห งชาต ิและเข ากั นได กั บ PBXs ของประเทศต างๆ ในยุ โรป :
ในกรณี ท่ี เกิ ดป ญหา กรุ ณาติ ดต อ Euro QA Lab ของ Samsung Electronics Co., Ltd. เป นแห งแรก
ผลิ ตภั ณฑ ได รั บการทดสอบกั บ TBR21 ในการใช ประโยชน แ ละใช งานอุ ปกรณ เทอร มิ นั ล ซ่ึ งได ตามเกณฑ มาตรฐานนั้ น 
สถาบั นมาตรฐานโทรคมนาคมแห งยุ โรป (ETSI) ได ออกเอกสารแถลงการณ แนะนํา (EG 201 121) ซ่ึ งมี บั นทึ กและเกณฑ เพ่ิ มเติ ม 
เพ่ื อให ม่ั นใจว าใช งานร วมกั นได กั บเครื อข ายของเทอร มิ นั ล TBR21 ผลิ ตภั ณฑ นี้ ได รั บการออกแบบ 
และสอดคล องกั บบั นทึ กย อคําแนะนําท่ี เก่ี ยวข องท้ั งหมดท่ี รวมอยู ในเอกสารนี้

ต องต อสายดิ นเคร่ื องนี้
ขดลวดในสายไฟหลั กมี รหั สสี ต างๆ ดั งต อไปนี:้
• สี เขี ยวและสี เหลื อง : สายดิ น
• สี ฟ า : สายกลาง
• สี น้ําตาล : สายมี ไฟ

เคร่ืองหมาย CE ท่ีนํามาใชกับผลิตภัณฑนี้ เปนสัญลักษณของ Samsung Electronics Co., Ltd. คําประกาศเร่ืองความสอดคล องกันกับคําส่ัง 93/68/EEC 
ของสหภาพยุ โรปท่ี นํามาใช ได ต อไปนี้ ณ วั นท่ี ระบุ:
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ใบอนุ ญาต OpenSSL

สงวนลิ ขสิ ทธ์ิ © 2541-2544 The OpenSSL Project สงวนลิ ขสิ ทธ์ิ
อนุ ญาตให ทําการแจกจ ายใหม และใช แหล งและรู ปแบบสองทาง โดยมี หรื อไม มี การดั ดแปลงได หากตรงตามเงื่ อนไขดั งต อไปนี:้
1. การแจกจ ายใหม ซ่ึ งรหั สต นทางต องรวมประกาศเร ื่อ งลิ ขสิ ทธ์ิ ข างต น รายการนี้ ของเงื่ อนไขและการเพิ กถอนสิ ทธ์ิ ดั งต อไปนี้
2. การแจกจ ายใหม ซ่ึ งรู ปแบบสองทางต องจั ดทําประกาศเร่ื องลิ ขสิ ทธ์ิ ข างต นอี กคร้ั ง 

รายการนี้ ของเงื่ อนไขและการเพิ กถอนสิ ทธ์ิ ดั งต อ ไปนี้ ในรู ปของงานเอกสาร และ / หรื อวั สดุ อื่ นๆ ท ี่จั ดเตรี ยมไว สําหรั บการแจกจ าย
3. วัสดุเพ่ือการโฆษณาท้ังหมดท่ีกลาวถึงคุณสมบัติหรือการใชซอฟตแวรนี้ตองแสดงการรับรองดังตอไปนี:้ “ผลิตภัณฑนี้ไดรวมซอฟตแวรท่ีพัฒนาโดย 

OpenSSL Project เพ่ื อใช ใน OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)”
4. ต องไม ใช ชื่ อ “OpenSSL Toolkit” และ “OpenSSL Project” เพื่ อรั บรองอย างเป นทางการหรื อส งเสริ มผลิ ตภั ณฑ ท่ี เกิ ดจากซอฟต แวร นี้
5. โดยไม ได รั บอนุ ญาตก อนล วงหน า สําหรั บการขออน ุญ าตเป นลายลั กษณ อั กษร กรุ ณาติ ดต อ openssl-core@openssl.org
6. ห ามเรี ยกผลิ ตภั ณฑ ท่ี มาจากซอฟต แวร นี้ ว า “OpenSSL” หรื อห ามให คําว า “OpenSSL” ปรากฏในชื่ อต างๆ 

โดยไม ได รั บอนุ ญาตอย างเป นลายลั กษณ อั กษรจาก OpenSSL Project
7. การแจกจายอีกคร้ังของรูปแบบใดๆ ก็ตามตองปรากฏพรอมกับคํารับรองตอไปนี:้ “ผลิตภัณฑนี้ รวมท ั้งซอฟตแวร ท่ี พัฒนาโดย OpenSSL Project 

เพ่ื อใช งานใน OpenSSL Toolkit (http://www.openssl.org/)”
ซอฟตแวรนี้ จัดหาโดย OpenSSL PROJECT “ในฐานะเปน” และขอปฏิเสธการรับประกันโดยคําพูดหรือบอกเปนนัยใดๆ รวมท้ัง แตไม จํากัดเพียงแตนั้น 
การรั บประกั นท่ี บอกเป นนั ยในทางการค า และเงื่ อนไขท่ี เหมาะสมสําหรั บการใช งานตามจุ ดประสงค พ ิเ ศษเฉพาะ OpenSSL PROJECT 
หรื อตั วแทนแจกจ ายของบริ ษั ทจะไม รั บชอบต อความเสี ยหายใดๆ ท้ั งในทางตรง ทางอ อม อุ บั ติ การณ พ ิเ ศษ คําเตื อนหรื อความเสี ยหายต อเนื่ อง 
( รวมถึ งแต ไม จํากั ดเฉพาะการจั ดซ้ื อสิ นค าหรื อบริ การทดแทน การสู ญเสี ยการใช งาน ข อมู ลหรื อผลกำไร หรื อเหตุ ขั ดข องทางธุ รกิ จ ) 
ท่ี มี สาเหตุ และจากทฤษฎี ของความรั บผิ ด ไมว าจะอยู ในรู ปของสั ญญา ความรั บผิ ดอั นเข มงวดหรื อการละเมิ ด ( รวมถึ งการละเลยหรื ออย างอื่ น ) 
ท่ี เกิ ดข้ึ นจากการใช ซอฟต แวร นี้ แม จะได รั บคําแนะนําถึ งความน าจะเป นของการเกิ ดความเสี ยหายดั งกล าว
ผลิตภัณฑนี้รวมซอฟตแวรคริปโตกราฟกท่ีเขียนข้ึนโดย Eric Young (eay@cryptsoft.com) ผลิตภัณฑนี้รวมซอฟตแวร ท่ี เขียนข้ึนโดย Tim Hudson 
(tjh@cryptsoft.com)

ใบอนุ ญาตดั้ งเดิ มของ SSLeay

สงวนลิ ขสิ ทธ์ิ © 2538-2541 Eric Young (eay@cryptsoft.com) สงวนลิ ทธ์ิ
ชุดผลิตภัณฑนี้เปนสวนเพ่ิมเติมของ SSL ท่ีเขียนข้ึนโดย Eric Young (eay@cryptsoft.com) สวนเพ่ิมเติมนี้เขียนขึ นเพ่ือใหสอดคลองกับ Netscapes SSL
ไลบรารี นี้ นํามาใช เชิ งการพาณิ ชย และไม ใช เพื อ การพาณิ ชย ได ตราบเท าท่ี ปฏิ บั ติ ตามเงื่ อนไขต อไปนี้ 
เงื่อนไขตอไปนี้นํามาใชกับรหัสท้ังหมดท่ีพบในการกระจายผลิตผัณฑนี้ ไมวาจะเปนรหัส RC4, RSA, lhash, DES ฯลฯ ไมใชเพียงแครหัส SSL เทานั้น 
เอกสาร SSL ท่ี รวมอยู ในการแจกจ ายนี้ ได รั บการค ุมครองภายใต เงื่ อนไขลิขสิทธ์ิ เดี ยวกัน ยกเวนผู ถื อครอง คือ Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com) 
ลิขสิทธ์ิ ยั งเปนของ Eric Young และห ามเคล่ือนย ายประกาศเร่ืองลิขสิทธ์ิ ใดๆ ท่ี อยู ในรหัส ถ าชุดผลิตภัณฑนี้ นํามาใช ในผลิตภัณฑ Eric Young 
ควรไดรับการกลาวถึงในฐานะผูเขียนสวนตางๆ ของไลบรารีท่ีนํามาใช ซ่ึงอาจอยูในรูปแบบของขอความแจงขอมูลเม่ือเร่ิมตนโปรแกมหรือในร ูปงานเอกสาร 
( ออนไลน หรื อข อมู ล ) ท่ี ให พร อมกั บชุ ดผลิ ตภั ณฑ 
อนุ ญาตให ทําการแจกจ ายใหม และใช แหล งและรู ปแบบสองทาง โดยมี หรื อไม มี การดั ดแปลงได หากตรงตามเงื่ อนไขดั งต อไปนี:้
1. การแจกจ ายใหม ซ่ึ งรหั สต นทางต องรวมประกาศเร ื่อ งลิ ขสิ ทธ์ิ รายการนี้ ของเงื่ อนไขและการเพิ กถอนสิ ทธ์ิ ดั งต อไปนี้
2. การแจกจ ายใหม ซ่ึ งรู ปแบบสองทางต องจั ดทําประกาศเร่ื องลิ ขสิ ทธ์ิ ข างต นอี กคร้ั ง 

รายการนี้ ของเงื่ อนไขและการเพิ กถอนสิ ทธ์ิ ดั งต อ ไปนี้ ในรู ปของงานเอกสาร และ / หรื อวั สดุ อื่ นๆ ท ี่จั ดเตรี ยมไว สําหรั บการแจกจ าย
3. วั สดุ เพ่ื อการโฆษณาทั้ งหมดท่ี กล าวถึ งคุ ณสมบั ติ หรื อการใช ซอฟต แวร นี้ ต องแสดงการรั บรองดั งต อไปน้ี: 

“ ผลิ ตภั ณฑ นี้ รวมซอฟต แวร คริ ปโตกราฟ กท่ี เขี ยนข้ึ นโดย Eric Young (eay@cryptsoft.com)” คําว า “ คริ ปโตกราฟ ก ” 
สามารถละไว ถ างานประจําท่ี ทําจากไลบรารี ท่ี กําล ัง ใช อยู ไม มี ส วนเก่ี ยวข องกั บคริ ปโตกราฟ ก

4. ถ าท านรวมรหั สเฉพาะใดๆ ของ Windows ( หรื อคําส่ั ง ) จากไดเร็ กทอร่ี ของโปรแกรม ( รหั สโปรแกรม ) ท านต องรวมการรั บรองต อไปนี้: 
ผลิ ตภั ณฑ นี้ รวมซอฟต แวร ท่ี เขี ยนข้ึ นโดย Tim Hudson (tjh@cryptsoft.com)

ซอฟต แวร นี้ จั ดหาโดย ERIC YOUNG “ ในฐานะเป น ” และขอปฏ ิเ สธการรั บประกั นโดยคําพู ดหรื อบอกเป นนั ยใดๆ รวมท้ั ง แต ไม จํากั ดเพี ยงแต นั้ น 
การรั บประกั นท่ี บอกเป นนั ยในทางการค า และเงื่ อนไขท่ี เหมาะสมสําหรั บการใช งานตามจุ ดประสงค พ ิเ ศษเฉพาะ 
ผู เขียนหรือตัวแทนแจกจายของผู เขียนจะไม รับผิดตอความเสียหายใดๆ ท้ังในทางตรง ทางออม อุ บัติการณ พิเศษ คําเตือนหรือความเสียหายตอเนื อง 
( รวมถึ งแต ไม จํากั ดเฉพาะการจั ดซ้ื อสิ นค าหรื อบริ การทดแทน การสู ญเสี ยการใช งาน ข อมู ลหรื อผลกำไร หรื อเหตุ ขั ดข องทางธุ รกิ จ ) 
ท่ี มี สาเหตุ และจากทฤษฎี ของความรั บผิ ด ไมว าจะอยู ในรู ปของสั ญญา ความรั บผิ ดอั นเข มงวดหรื อการละเมิ ด ( รวมถึ งการละเลยหรื ออย างอื่ น ) 
ท่ี เกิ ดข้ึ นจากการใช ซอฟต แวร นี้ แม จะได รั บคําแนะนําถึ งความน าจะเป นของการเกิ ดความเสี ยหายดั งกล าว
ไม สามารถเปล่ี ยนแปลงเงื่ อนไขของการรั บรองและการแจกจ ายเวอร ชั่ นสาธารณะหรื อคําส่ั งของรหั สนี ้เช น 
ไม สามารถคั ดลอกรหั สนี้ และวางไว ในใบอนุ ญาตการแจกจ ายอื่ น ( รวมถึ ง GNU Public Licence)
ข อมู ลข อกําหนด _ 18



จี นเท านั้ น
ข อมู ลข อกําหนด _ 19



เกี่ ยวกั บคู มื อผู ใช เล มนี้
คู มื อผู ใช เล มน้ี จะ มี ข อมู ลเก่ี ยวกั บวิ ธี การใช เคร่ื องพิ มพ มี ประโยชน ต อผู ใช ใหม ๆ และผู ใช ขั้ นสู ง 
โดยสามารถอ างอิ งคู มื อน้ี สําหรั บการติ ดตั้ งและการใช เคร่ื องพิ มพ

 

• กรุ ณาอ านข อมู ลเก่ี ยวกั บความปลอดภั ยก อนใช เคร่ื องพิ มพ
• ถ าท านมี ป ญหาขณะใช เคร่ื องพิ มพ โปรดดู ท่ี หั วข อวิ ธี แก ไขป ญหา ( ดู ท่ี " วิ ธี แก ไขป ญหา " ใน   หน า 91)
• ดู คําต างๆ ท่ี นํามาใช ในคู มื อผู ใช นี้ ได จากห ัว ข ออภิ ธานศั พท ( ดู ท่ี " อภิ ธานศั พท" ใน   หน า 113)
• ภาพประกอบท้ั งหมดในคู มื อผู ใช นี้ อาจแตกต างจากในเคร่ื องพิ มพ ของท าน ข้ึ นอยู กั บตั วเลื อกหรื อรุ นของเคร่ื องพิ มพ
• ข้ั นตอนการดําเนิ นการส วนใหญ ในคู มื อผู ใช นี จ ะใช ร วมกั บ Windows XP

รู ปแบบ
ถ อยคําบางคําในคู มื อนี้ จะใช แทนกั นได ดั งนี้:
• เอกสารมี ความหมายอย างเดี ยวกั บคําว าต นฉบั บ
• กระดาษมี ความหมายอย างเดี ยวกั บคําว าส่ื อหรื อส ่ือ ส่ิ งพิ มพ
• เคร่ื องหมายถึ งเคร่ื องพิ มพ หรื อ MFP
ดู รู ปแบบต างๆ ท่ี อยู ในคู มื อนี้ ได จากตารางต อ ไปนี้:

รู ปแบบ คําอธิบาย ตัวอย าง

ตั วหนา สําหรั บข อความบนหน าจอหรื อชื่ อปุ มบนเคร่ื อง เริ่ ม

หมายเหต ุ แสดงขอมูลเพ่ิมเติมหรือขอกําหนดเฉพาะโดยละเอ ียดเก่ียวกับฟงกชั่นและคุณสมบัติของเค
ร่ื อง  

รูปแบบวันท่ีอาจแตกตางกันในแตละประเทศ

ข อควรระวั ง แสดงข อมู ลผู ใช เพ่ื อป องกั นอุ ปกรณ จากการขั ดข องหรื อชํารุ ดเสี ยหายทางกลไก
 

หามสัมผัสบริเวณสีเขียวดานลางของตลับโท
เนอร 

เชิ งอรรถ แสดงข อมู ลเพ่ิ มเติ มท่ี ละเอี ยดย่ิ งข้ึ นเก่ี ยวกั บคําหรื อวลี เฉพาะ จํานวน a หน าต อนาที

(“ การอ างอิ งข ามกลุ ม ”) แนะนําผู ใช ให ทราบถึ งหน าอ างอิ งเพ่ื อดู ข อม ูล โดยละเอี ยดเพ่ิ มเติ ม ( ดู ท่ี การค นหาข อมู ลเพ่ิ มเติ ม )
เกี่ ยวกับคู มื อผู ใช เล มน้ี_ 20



การค นหาข อมู ลเพิ่ มเติ ม
ท านจะพบข อมู ลการตั้ งค าและการใช เคร่ื องจากแหล งข อมู ลต อไปนี ้ในรู ปของเอกสารกระดาษหรื อบนหน าจอ

ชื่อวัสดุอุปกรณ คาํอธิบาย

คู มื อการติดตั้ งอย างเร็ ว คู มื อนี้ จะมี ข อมู ลท่ั วไปเก่ี ยวกั บการติ ดตั ง เคร่ื องของท าน

คู มื อผู ใช คู มื อนี้ แสดงคําแนะนําที ละข้ั นตอนเพ่ื อใช คุ ณสมบั ติ แบบเต็ มรู ปแบบของเคร่ื อง และยั งมี ข อมู ลเก่ี ยวกั บการบํารุ งรั กษาเคร่ื อง 
วิ ธี แก ไขป ญหาและการเปล่ี ยนวั สดุ ส้ิ นเปลื อง 

วิธีใชไดรเวอรของเครื่อง วิธีใชนี้แสดงขอมูลวิธีใชเก่ียวกับไดรเวอร ของเคร่ืองพิมพและคําแนะนําวิธีการตั้งคาตัวเลือกตางๆ สําหรับการพิมพ (ดูท่ี "วิธีการใชงาน" ใน หนา 53)

เว็ บไซต Samsung ถาทานเชื่อมตอกับอินเตอรเน็ต ทานจะสามารถดูวิธีใช ระบบสนับสนุน ไดรเวอรของเคร่ือง คูมือ และขอมูลการส่ังซ้ือไดจากเว็บไซต Samsung  
www.samsung.com/printer

ซอฟตแวรที่ดาวนโหลดได ท านสามารถดาวน โหลดซอฟต แวร เพ่ื อการใช งานได จากเว็ บไซต Samsung 
• SyncThruTM Web Admin Service: สะดวกสําหรั บผู ดู แลเครื อข าย ท่ี จําเป นต องจั ดการกั บคอมพิ วเตอร หลายเคร่ื องในเวลาเดี ยวกั น 

โปรแกรมนี้ ใช สําหรั บแบบจําลองเครื อข ายเท านั้ น (http://solution.samsungprinter.com)
• Samsung AnyWeb Print: ช วยเหลื อผู ใช งานบุ คคลในการจั บภาพหน าจอเว ็บ ไซต บน Windows Internet Explorer อย างง ายดาย 

(http://solution.samsungprinter.com/personal/anywebprint)
เกี่ ยวกับคู มื อผู ใช เล มน้ี_ 21
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คุ ณสมบั ติ ต างๆ ของผลิ ตภั ณฑ ใหม
ผลิ ตภั ณฑ เคร่ื องใหม น้ี จะมาพร อมกั บคุ ณสมบั ต ิพิ เศษต างๆ ซ่ึ งจะทําให คุ ณภาพของการพิ มพ เอกสารดี ขึ้ น

คุ ณสมบั ติ พิ เศษ

พิ มพ ด วยคุ ณภาพและความเร็ วเหนื อชั้ น

• ทานสามารถพิมพเอกสารไดดวยความละเอียดสูงส ุด 1,200 x 1,200 
dpi ( จุ ดต อหนึ่ งตารางนิ้ ว )

ทําสาํเนาต นฉบั บได หลายฟอร แม็ ต

• เคร่ืองพิมพของทานสามารถทําสําเนาซอนภาพในหน าเดยีวกันไดจากเ
อกสารตนฉบับ (ดู ท่ึ "การถายสําเนาไม เกิน 2 หนาหรือ 4 หนา 
รวมถึ งวั สดุ ที่ นาํมาพิ มพ ได หลากหลายประเภท

การสร างเอกสารระดั บมื ออาชี พ

ประหยั ดเวลาและต นทุ น

การพิ มพ ในสภาพแวดล อมต างๆ

• ใช งานได กั บกระดาษขนาด A4 จนถึ ง 22 ppm 
และกระดาษเขี ยนจดหมายได จนถึ ง 23 ppm

• ถาดป อนกระดาษแผ นเรี ยบด วยมื อขนาดต างๆ หั วจดหมาย 
ซองจดหมาย ฉลาก สื่ อตามขนาดท่ี ต องการ ไปรษณี ยบ ัต ร 
และกระดาษหนา

• ถาดจุ กระดาษ 250 แผ น ใช ได กั บกระดาษแผ นเรี ยบ

• การพิ มพ ลายน้ํ า  
ท านสามารถเลื อกกําหนดเอกสารของท านด วยคําต างๆ เช น 
“ ความลั บ ” ( ดู ท่ี " การใช ลายน้ํ า " ใน   หน า 54)

• การพิ มพ โปสเตอร 
ขอความและรูปภาพของเอกสารแตละหนาจะถูกขยายใหใหญข้ึนแล
ะพิ มพ ขวางบนแผ นกระดาษ 
และสามารถใช เทปกาวติ ดประกบกั นเพ่ื อทําเป นโปสเตอร ( ดู ท่ี 
" การพิ มพ โปสเตอร" ใน   หน า 53)

• ท านสามารถนํากระดาษแผ นเรี ยบมาใช พิ มพ แบบฟอร ม ต างๆ 
เตรียมไวกอนลวงหนา (ดูท่ี "การใชการซอนทับหนา" ใน หนา 55)

• ประหยั ดกระดาษได ด วยการพิ มพ เอกสารหลายๆ 
แผ นลงบนกระดาษเพี ยงแผ นเดี ยว ( ดู ท่ึ " การพิ มพ หลายๆ 
หน าบนกระดาษหน่ึ งแผ น " ใน   หน า 53)

• เคร่ืองนีจ้ะชวยประหยัดไฟโดยอตัโนมัตไิดดวยการลดความส้ินเปลืองพ
ลั งงานเม่ื อไม ได ใช งาน

• เพ่ือประหยัดกระดาษ ทานสามารถพิมพไดท้ังสองหนา (ดวยมือ) (ดท่ึู 
" การพิ มพ ลงบนกระดาษท้ั งสองด าน ( ด วยมื อ )" ใน   หน า 54)

• ทานสามารถใชพิมพไดกับคอมพิวเตอรท่ีใชระบบปฏิบัติการตางๆ 
เช น Windows, Linux และ Mac OS ( ดู ท่ึ " ความต องการระบบ " 
ใน   หน า 30)

• เคร่ื องของท านเชื่ อมต อกั บคอมพิ วเตอร ทางพอร ต  USB 
และระบบเครื อข าย
คุณสมบั ติต างๆ ของผลิตภัณฑใหม_
สแกนต นฉบั บและส งทางเครื อข ายหรื ออิ นเตอร เน ็ต ได ทั นที

กาํหนดเวลาในการส งโทรสาร

IPv6

( ไม เกิ น N หน า )" ใน   หน า 60)
• คุณภาพการพิมพและขนาดภาพปรับและขยายไดในเวลาเดียวกัน

• สแกนเปนภาพสีและรูปแบบการบีบอัดท่ีแมนยํา เชน JPEG, TIFF 
และ PDF

• สแกนและสงแฟมขอมูลอยางรวดเร็วไปยังปลายทางดวยระบบการสแก
นผ านเครื อข ายหรื อเน็ ตเวิ ร ค ( ดู ท่ึ 
" สําหรั บเคร่ื องท่ี เชื่ อมต ออยู กั บเครื อข าย " ใน   หน า 64)

• ท านสามารถกําหนดเวลาท่ี แน นอนในการส งโทรสาร 
และยั งส งโทรสารไปยั งปลายทางต างๆ 
อี กหลายแห งท่ี เก็ บไว ในหน วยความจําอี กด วย

• หลั งการส งโทรสารแล ว 
เคร่ืองของท านอาจพิมพรายงานการส งโทรสารออกมาดวยก็ได 
ข้ึ นอยู กั บการปรั บตั้ ง

เคร่ื องนี้ สนั บสนุ น IPv6
22



คุ ณสมบั ติ ต างๆ ตามรุ น
เคร่ืองนี้ผานการออกแบบเพ่ือนํามาใชกับการเอกสารตามความจําเปน เร่ือยไปตั้งแตการพิมพและการถายสําเนา จนถึงการตอบโจทยความตองการทางธ ุรกิจบนเครือขายลํ้าสมัย 
คุ ณสมบั ติ บางประการและสิ นค าที่ มี ตั วเลื อก อาจจะไม มี ไว พร อมบริ การทั นที ขึ้ นอยู กั บรุ นและประเทศนั้ นๆ
คุ ณสมบั ติ ต างๆ ตามรุ นรวมถึ ง :

( ● : รวมท้ั ง , ○ : ตั วเลื อก และว าง : ไม มี ให บริ การ ) 

คุณสมบัติต างๆ
SCX-4600(K)
 SCX-4605K 
SCX-4610K

SCX-4623F(K) SCX-4623FN SCX-4623FH

พิ มพ ● ● ● ●

การพิ มพ ดู เพล็ กซ (2 หน า ) ( ด วยมื อ ) ● ● ● ●

ทําสาํเนา ● ● ● ●

โทรสาร ● ● ●

Network PC fax ● ● ●

โทรสารไปยั งเครื่ อง PC (Samsung Scan & Fax Manager) ● ● ●

บนแแป นหมุ นหมายเลข ● ● ●

แฮนด เซ็ ต ●

USB 2.0 ● ● ● ●

เครื อข ายอิ นเตอร เฟสแบบอี เทอร เน็ ต 10/100 Base TX ที่ ใช สาย LAN ●

IPv6 ●

SyncThru ™ Web Service ●

พิ มพ หน าจอ ● ● ●

ตั วป อนเอกสาร ● ● ●
คุณสมบั ติต างๆ ของผลิตภัณฑใหม_ 23



1. คํานํา
บทน้ี จะแสดงรายละเอี ยดโดยรวมของเครื่ อง
เนื้ อหาบทนี้ ประกอบด วย :
• รายละเอี ยดโดยรวมของเคร่ื อง
• ภาพรวมของแผงควบคุ ม (SCX-4623 Series)
• ภาพรวมของแผงควบคุ ม (SCX-4600 Series)

• การทําความเข าใจเก่ี ยวกั บไฟ LED แสดงสถานะ
• แนะนําปุ มสําหรั บใช งาน
• การเป ดเคร่ื อง

  

รายละเอี ยดโดยรวมของเครื่ อง
ภาพด านหน า

ภาพประกอบนี้ อาจแตกต างจากเคร่ื องของท าน ท้ั งนี้ ข้ึ นอยู กั บรุ นของเคร่ื อง
 

1 ฝาครอบเคร่ื องป อนเอกสารa
 

6 มื อจั บประตู หน า
 

11 ถาดกระดาษออก
 

16 กระจกเคร่ื องสแกน
 

2
ตัวกํากับความกวางเคร่ืองปอนเอกสา
ร a

 

7 มื อจั บ
 

12 แผงควบคุ ม
 

17 แฮนด เซ็ ตb

 

3 ถาดป อนเอกสารเข า a
 

8 ถาด 1
 

13 ตลั บหมึ กพิ มพ
 

18 ชุ ดสแกน
 

4 ถาดกระดาษออก a
 

9 ถาดสําหรั บป อนกระดาษด วยมื อ
 

14 ตัวกํากับความกวางกระดาษของถาด
สําหรั บการควบคุ มด วยมื อ

 

19 ปุ มป ดชุ ดสแกนc

 

5 แผ นรองรั บกระดาษออก
 

10 ประตู หน า
 

15 ฝาป ดเคร่ื องสแกน

a.SCX-4623F(K), SCX-4623FN, SCX-4623FH
b.SCX-4623FH
c. ปุ มนี้ ใช เม่ื อท านต องการป ดชุ ดสแกน
คํานํา_ 24



ภาพด านหลั ง
ภาพประกอบนี้ อาจแตกต างจากเคร่ื องของท าน ท้ั งนี้ ข้ึ นอยู กั บรุ นของเคร่ื อง
 

1 พอร ตเครื อข ายa

a.SCX-4623FN

 

5 เต าเสี ยบไฟฟ า
 

2 พอร ต USB
 

6 ประตู หลั ง
 

3
ปล๊ักตัวเมียสําหรับตอกับสายโทรศัพ
ทb

b.SCX-4623F(K), SCX-4623FN, SCX-4623FH

 

7 มื อจั บประตู หลั ง
 

4
ปล๊ักตั วเมียสําหรับโทรศัพทพ วง 
(EXT)b
คํานํา_ 25



ภาพรวมของแผงควบคุ ม (SCX-4623 Series)
แผงควบคุ มนี้ อาจแตกต างจากเคร่ื องของท าน ท้ั งนี้ ข้ึ นอยู กั บรุ นของเคร่ื อง
 

1 ID Copy ท านสามารถถ ายบั ตรประจําตั วได ท้ั งสองด าน เช นเดี ยวกั นกั บถ ายใบขั บข่ี ไว บนกระดาษหน าเดี ยวกั น ( ดู ท่ี 
" การถ ายสําเนาบั ตรประจําตั วประชาชน " ใน   หน า 60)

 

2 Print Screen พิ มพ หน าจอท่ี ท านทํางานอยู บนจอภาพของคอมพิ วเตอร ( ดู ทึ " ปุ ม Print Screen" ใน   หน า 28)
(SCX-4623F(K), SCX-4623FH เท านั้ น )

Reduce/Enlarge ถ ายเอกสารได เล็ กหรื อใหญ กว าต นฉบั บ (SCX-4623FN เท านั้ น )
 

3 จอแสดงผล แสดงสถานะป จจุ บั น และเตื อนความจําผู ใช งานขณะเคร่ื องทํางาน
 

4 สถานะ แสดงสถานะเคร่ื องของท าน ( ดู ท่ี " การทําความเข าใจเก่ี ยวกั บไฟ LED แสดงสถานะ " ใน   หน า 28)
 

5  ( โทรสาร ) เร่ิ มทํางานในโหมดโทรสาร
 

6  ( ถ ายสาํเนา ) เร่ิ มทํางานในโหมดถ ายสําเนา
 

7  ( สแกน ) เร่ิ มทํางานในโหมดสแกน
 

8 ลู กศร เล่ื อนหาตั วเลื อกท่ี มี อยู ในเคร่ื องในเมนู ท่ี เลื อกไว เพ่ื อเพ่ิ มหรื อลดค า
 

9 Menu ป อนโหมดเมนู และ เล่ื อนหาท่ั วเมนู ท่ี มี อยู ( ดู ท่ี " สถานะเครื่ องและคุ ณสมบั ติ ข้ั นสู ง " ใน   หน า 77)
 

10 OK ยื นยั นการเลื อกบนหน าจอ
 

11 Back ย อนกลั บไปยั งเมนู ระดั บบน
 

12 แป นพิ มพ ตั วเลข หมุ นหมายเลขโทรสาร และป อนค าตั วเลขสําหรั บการถ า ยสําเนาเอกสารหรื อตั วเลื อกอื่ นๆ
 

13 Address Book ท านสามารถบั นทึ กหมายเลขโทรสารท่ี ใช บ อยๆ หรื อค นหาหมายเลขโทรสาร
 

14 Redial/Pause ในโหมดรอพร อม หมุ นหมายเลขคร้ั งล าสุ ดใหม และในโหมดแก ไข ค่ั นหมายเลขโทรสารให เคร่ื องหยุ ดทำงานชั่ วขณะ
 

15 On Hook Dial ท านสามารถหมุ นหมายเลขโดยใช เคร่ื องรั บบนแป นได
 

16 Start เร่ิ มงาน
 

17 Stop/Clear หยุ ดการทํางานชั่ วคราว หน าต างปรากฏข้ึ นบนหน าจอ แสดงงานท่ี กําลั งทําอยู เพ่ื อให ผู ใช งานหย ุด งานหรื อทํางานต อก็ ได
 

18 Power ท านสามารถเป ดและป ดเคร่ื องได ด วยปุ มนี้ ( ด ูท่ี  " ปุ ม Power" ใน   หน า 28)
คํานํา_ 26



ภาพรวมของแผงควบคุ ม (SCX-4600 Series)
แผงควบคุ มนี้ อาจแตกต างจากเคร่ื องของท าน ท้ั งนี้ ข้ึ นอยู กั บรุ นของเคร่ื อง
 

1 จอแสดงผล แสดงสถานะป จจุ บั น และเตื อนความจําผู ใช งานขณะเคร่ื องทํางาน
 

2 สถานะ แสดงสถานะเคร่ื องของท าน ( ดู ท่ี " การทําความเข าใจเก่ี ยวกั บไฟ LED แสดงสถานะ " ใน   หน า 28)
 

3 ลู กศร เล่ื อนหาตั วเลื อกท่ี มี อยู ในเคร่ื องในเมนู ท่ี เลื อกไว เพ่ื อเพ่ิ มหรื อลดค า
 

4 Menu ป อนโหมดเมนู และ เล่ื อนหาท่ั วเมนู ท่ี มี อยู ( ดู ท่ี " สถานะเครื่ องและคุ ณสมบั ติ ข้ั นสู ง " ใน   หน า 77)
 

5 OK ยื นยั นการเลื อกบนหน าจอ
 

6 Back ย อนกลั บไปยั งเมนู ระดั บบน
 

7 ID Copy ท านสามารถถ ายบั ตรประจําตั วได ท้ั งสองด าน เช นเดี ยวกั นกั บถ ายใบขั บข่ี ไว บนกระดาษหน าเดี ยวกั น ( ดู ท่ี 
" การถ ายสําเนาบั ตรประจําตั วประชาชน " ใน   หน า 60)

 

8 Scan to ส งข อมู ลท่ี สแกนได ( ดู ท่ี " การสแกนต นฉบั บและส งไปยั งคอมพิ วเตอร ของท าน (Scan to PC)" ใน   หน า 63)
 

9 Print Screen พิ มพ หน าจอท่ี ท านทํางานอยู บนจอภาพของคอมพิ วเตอร ( ดู ทึ " ปุ ม Print Screen" ใน   หน า 28)
 

10 Stop/Clear หยุ ดการทํางานชั่ วคราว หน าต างปรากฏข้ึ นบนหน าจอ แสดงงานท่ี กําลั งทําอยู เพ่ื อให ผู ใช งานหย ุด งานหรื อทํางานต อก็ ได
 

11 Start เร่ิ มงาน
 

12 Power ท านสามารถเป ดและป ดเคร่ื องได ด วยปุ มนี้ ( ด ูท่ี  " ปุ ม Power" ใน   หน า 28)
คํานํา_ 27



การทําความเข าใจเกี่ ยวกั บไฟ LED แสดงสถานะ
สี ของไฟ LED แสดงสถานะจะบอกถึ งสถานะป จจุ บั นของเคร่ื อง

 

Samsung ไมแนะนําใหใชตลับโทเนอรท่ีไมใชของแทจาก Samsung เชน 
ตลั บโทเนอร แบบเติ มหรื อแบบท่ี ผลิ ตข้ึ นมาใหม Samsung 
ไมสามารถรับประกันคุณภาพของตลับหมึกพิมพท่ีไมใชของแทจาก Samsung 
การนําเคร่ืองเขารับบริการหรือสงซอมเนื่องจากผลของการใชตลับโทเนอรท่ีไ
ม ใช ของแท จาก Samsung จะไม อยู ภายใต การรั บประกั นของเคร่ื อง 

 

ตรวจดู ข อความบนจอแสดงผล 
ปฏิบัติตามคําแนะนําของขอความหรืออางอิงบทท่ีวาดวยการแกปญหา (ดูท่ี 
"การทําความเขาใจกับขอความแสดงตางๆ" ใน หนา 95) ถายังเกิดปญหาอยู 
กรุ ณาติ ดต อฝ ายบริ การ

 

ขอผิดพลาดเก่ียวกับการพิมพท้ังหมดจะอยูในหนาตางโปรแกรม Smart Panel 
ถ ายั งเกิ ดป ญหาอยู กรุ ณาติ ดต อฝ ายบริ การ

แนะนําปุ มสําหรั บใช งาน
ปุ ม Menu
เม่ื อท านต องการทราบสถานะเคร่ื อง 
และปรั บตั้ งเคร่ื องของท านเพ่ื อใช งานคุ ณสมบั ติ ข้ั นสู ง คลิ กปุ ม Menu 
( ดู ท่ี " สถานะเคร่ื องและคุ ณสมบั ติ ข้ั นสู ง " ใน   หน า 77)

ปุ ม Power
เม่ือทานตองการปดเคร่ือง ใหกดปุมนี้จนกวา คําวา Power Down จะปรากฏ เลือก 
Yes เพ่ื อป ดเคร่ื อง ปุ มนี้ ยั งสามารถใช สําหรั บเป ิด เคร่ื องได ด วย

ปุ ม Print Screen

 

คุ ณสมบั ติ และอุ ปกรณ เสริ มต างๆ 
ท่ี เคร่ื องพิ มพ สนั บสนุ นอาจแตกต างกั นไปตามรุ น ของเคร่ื องพิ มพ 
กรุ ณาตรวจสอบชื่ อรุ นท่ี ท านใช 
( ดู ท่ี " คุ ณสมบั ติ ต างๆ ตามรุ น " ใน   หน า 23)

กดปุ ม Print Screen:

 

• หน าจอจะถู กพิ มพ ลงบนกระดาษเร่ิ มต น เช น A4, Letter
• ท านสามารถใช ฟ งก ชั่ นนี้ ได เฉพาะกั บเคร่ื องท่ี ต อ USB เท านั้ น 
• ฟงกชั่น Print Screen จะใชไดเฉพาะใน Windows และ Mac OS เทานั้น
• ท านสามารถใชฟ งก ชั่ นนี้ ได เม่ื อติ ดตั้ งไดรเวอร เคร่ื องแล วเท านั้ น

การเป ดเครื่ อง
เสี ยบสายไฟเพ่ื อเป ดเคร่ื อง

 

ถ าทานตองการปดเคร่ือง ใหกดปุมนี้ Power คางไวจนกวาคําวา Power 
Down จะปรากฏ 

สถานะ คาํอธิบาย

ป ด • เคร่ื องไม ได เชื่ อมต อกั บเครื อข าย
• เคร่ืองอยูในโหมดประหยัดพลังงาน เม่ือไดรับข อมูล 

หรื อกดปุ มใดๆ แล ว 
เคร่ื องจะเชื่ อมต อกั บเครื อข ายอย างอั ตโนมั ต ิ

สี เขียว กะพริ บ • เม่ื อไฟด านหลั งกะพริ บช าๆ 
แสดงว าเคร่ื องกําลั งรั บข อมู ลจากคอมพิ วเตอร

• เม่ื อไฟด านหลั งกะพริ บอย างรวดเร็ ว 
แสดงว าเคร่ื องกําลั งพิ มพ ข อมู ล 

เป ด เคร่ื องเชื่ อมกั บเครื อข ายและใช งานได

สี แดง กะพริ บ • เกิดขอผิดพลาดเล็กนอยและเคร่ืองกําลังรอการแกไขข
อผิ ดพลาด ตรวจดู ข อความท่ี จอแสดงผล 
เม่ื อแก ไขป ญหาได แล ว 
เคร่ื องจะกลั บเข าสู การทํางานตามปกต ิ

• มี หมึ กพิ มพ ค างอยู ในตลั บหมึ กเล็ กน อย 
อายุ ใช งานของตลั บหมึ กพิ มพ โดยประมาณa 
ของน้ํ ายาปรั บสี ท่ี คล ายกั น 
เตรี ยมตลั บหมึ กพิ มพ ใหม ไว เปล่ี ยน 
ทานอาจเพ่ิมคุณภาพของงานพิมพชั่วคราวไดดวยก
ารเขย าโทนเนอร ( ดู ท่ี " การกระจายโทเนอร" 
ใน   หน า 91)

a.อายุ ใช งานของตลั บหมึ กพิ มพ โดยประมาณหมายความว า 
อายุ ตลั บหมึ กพิ มพ ตามท่ี คาดคะเนหรื อประมาณไว 
ซ่ึ งแสดงให ทราบถึ งศั กยภาพโดยเฉล่ี ยของงานท่ี พิ มพ ได 
และได รั บการออกแบบตาม ISO/IEC 19752 
จํานวนหนาท่ีพิมพไดอาจมีผลกระทบจากสภาพแวดล อมในการทํางานของเคร่ื
อง ชวงหยุดพักการพิมพ ชนิดของส่ือท่ีใชพิมพ  และขนาดของส่ือท่ีใชพิมพ 
อาจมีน้ํายาปรับสีอาจคางอยูในตลับหมึกพิมพ แมกระท่ัง เม่ือปรากฏขอความวา 
End of life Replace new cart ให เปล่ี ยนตลั บหมึ กพิ มพ 
และเคร่ื องพิ มพ หยุ ดทํางาน ( ดู ท่ี www.samsung.com/printer 
สําหรั บข อมู ลท่ี เป นป จจุ บั น ) 

เป ด • ตลับหมึกพิมพใกลหมดอายุการใชงานตามท่ีคาดไวa ข
อแนะนําให เปล่ี ยนตลั บโทเนอร ( ดู ท่ี 
" การเปล่ี ยนตลั บโทเนอร" ใน   หน า 107)

• กระดาษติ ด ( ดู ท่ี " การนํากระดาษท่ี ติ ดออก " 
ใน   หน า 93)

• ฝาครอบเป ดอยู ป ดฝาครอบ
• ไม มี กระดาษอยู ในถาด ใส กระดาษในถาด
• เคร่ื องหยุ ดทํางาน 

เนื่ องจากเกิ ดความผิ ดพลาดท่ี รุ นแรง 
ตรวจดู ข อความท่ี จอแสดงผล ( ดู ท่ี 
" การทําความเข าใจกั บข อความแสดงต างๆ " 
ใน   หน า 95) 

สถานะ คําอธิบาย

ป ด • เคร่ื องอยู ภาวะพร อมใช งาน
• ตั ดไฟเข าเคร่ื อง

เป ด เคร่ื องอยู โหมดประหยั ดพลั งงาน

ขอความ คําอธิบาย

Active พิ มพ หน าจอท่ี ท านทํางานอยู บนจอภาพของคอมพิ วเตอร

Full พิมพหนาจอท้ังหมดท่ีทานทํางานอยูบนจอภาพของคอมพิวเตอร
คํานํา_ 28
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2. เริ่ มต นใช งาน
หั วข อน้ี จะแสดงคําแนะนําที ละขั้ นตอนเพ่ื อต้ั งค า เคร่ื องที่ เชื่ อมต อผ าน USB และซอฟต แวร
หั วข อนี้ มี เนื้ อหาเกี่ ยวกั บ :
• การตั้ งค าฮาร ดแวร
• ซอฟต แวร ท่ี มาพร อมกั บเคร่ื อง
• ความต องการระบบ

• การติ ดตั้ งไดรเวอร ของเคร่ื องท่ี เชื่ อมต อ USB ไว แล ว
• การใช เคร่ื องร วมกั นในกลุ ม

  

 

คุ ณสมบั ติ และอุ ปกรณ เสริ มต างๆ 
ท่ี เคร่ื องพิ มพ สนั บสนุ นอาจแตกต างกั นไปตามรุ น ของเคร่ื องพิ มพ 
กรุ ณาตรวจสอบชื่ อรุ นท่ี ท านใช 
( ดู ท่ี " คุ ณสมบั ติ ต างๆ ตามรุ น " ใน   หน า 23)

การตั้ งค าฮาร ดแวร
หั วข อนี้ แสดงข้ั นตอนในการติ ดตั้ งฮาร ดแวร 
ตามท่ีอธิบายไวในคูมือการติดตั้งแบบเร็ว ทานตองอานคูมือการติดตั้งแบบเร็วกอน 
จากนั้ นจึ งปฏิ บั ติ ตามข้ั นตอนต างๆ ด านล าง :
1. เลื อกตําแหน งวางเคร่ื องท่ี แข็ งแรงมั่ นคง

ปรั บระดั บการวางให เหมาะสม ม่ั นคง และการระบายอากาศเพี ยงพอ 
เผ่ื อพ้ื นท่ี ในการเป ดฝาครอบและถาด 
บริ เวณท่ี ตั้ งควรมี การระบายอย างเพี ยงพอ 
และห างจากแสงแดดหรื อแหล งกําเนิ ดความร อน ความเย็น รวมท้ั งความชื้ น 
ห ามตั้ งเคร่ื องไว ใกล กั บขอบโต ะทํางานหรื อโต ะ วาง

ความสู งในการใช งานท่ี เหมาะสมไม ควรสู งกว า 1,000 เมตร 
โปรดดู ท่ีการตั้ งค าความสูงเพ่ือประโยชน สู งส ุดในงานพิมพของท าน (ดู ท่ึ 
" การปรั บระดั บความสู ง " ใน   หน า 40)
วางเคร่ืองไวบนพ้ืนผิวท่ีเรียบ แข็งแรงมั่นคง เพ่ือไมใหเคร่ืองเอียงเกิน 2 มม. 
ไม เช นนั้ นอาจะส งผลกระทบต อคุ ณภาพงานพิ มพ

2. แกะกล องบรรจุ และตรวจสอบรายการสิ่ งของท่ี อยู ในกล อง
3. ลอกเทปป ดออก
4. ติ ดตั้ งตลั บโทเนอร
5. ป อนกระดาษ ( ดู ท่ึ " การใส กระดาษในถาด " ใน   หน า 46)
6. ต องต อสายไฟท้ั งหมดเข ากั บเคร่ื อง 
7. เป ดเคร่ื อง

 

เคร่ื องนี้ จะไม ทํางานเม่ื อกําลั งไฟตก

ซอฟต แวร ที่ มาพร อมกั บเครื่ อง
หลั งจากตั้ งค าเคร่ื องและเชื่ อมต อเข ากั บคอมพิ วเตอร แล ว 
ท านต องติ ดตั้ งซอฟท แวร ของเคร่ื อง ถ าท านใช  Windows, Mac OS 
ให ติ ดตั้ งซอฟต แวร จากซี ดี ท่ี ให มา และถ าท านใช Linux OS 
ให ดาวน โหลดซอฟต แวร จากเว็ บไซต ของ Samsung 
(www.samsung.com/printer) และติ ดตั้ ง

 

ซอฟทแวรของเคร่ืองตองไดรับการอัพเดทตามการปรับปรุงระบบปฏิบัติการให
มและอื่นๆ หากจําเปนใหดาวนโหลดเวอรชั่นลาสุดจากเว็บไซตของ Samsung 
(www.samsung.com/printer)
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ความต องการระบบ
ก อนเร่ิ มใช งาน ต องแน ใจว าระบบของท านเป นไปตามข อกําหนดต อไปนี:้

Windows
เคร่ื องของท านรองรั บระบบปฏิ บั ติ การ Windows ต อไปน ี้

 

• ข อกําหนดข้ั นต่ําสุ ดสําหรั บระบบปฏิ บั ติ การ Windows คื อ Internet 
Explorer 5.5 หรื อสู งกว า

• ผู ใช ท่ี มี สิ ทธ์ิ ของผู ดู แลระบบสามารถติ ดต ัง ซอฟต แวร
• Windows Terminal Services สามารถใช ร วมกั บเคร่ื องนี้ ได

Macintosh

ระบบปฏิบัติการ รายละเอียด

Windows • ไดรเวอร เครื่ องพิ มพ:
ใชไดรเวอรนี้เพ่ือใหเคร่ืองทํางานไดอยางเต็มประสิทธิภาพ

• ไดรเวอร ของเครื่ องสแกน : ไดรเวอร TWAIN and 
Windows Image Acquisition (WIA) 
มี ไว เพ่ื อสแกนเอกสารจากเคร่ื องของท าน

• Smart Panel:
โปรแกรมนี้ชวยใหทานสามารถดูสถานะการทํางานของเครื่อ
งได และแจงเตือนเม่ือเกิดขอผิดพลาดข้ึนในระหวางการพิมพ

• SmarThrua :
โปรแกรมนี้ใชงานรวมกับซอฟตแวรท่ีทํางานบน Windows 
เพ่ื อให ท านใช งานเคร่ื องได อย างเอนกประสงค  

• Samsung Scan & Fax Manager:
ท านสามารถหาข อมู ลเก่ี ยวกั บโปรแกรม Scan & Fax 
Manager 
และเงื่อนไขของไดรเวอรสําหรับเคร่ืองสแกนท่ีต ิดตั้งเอาไวได

• SetIP: ใช โปรแกรมนี้ เพ่ื อตั้ งค า TCP/IP 
แอดเดรสของเครื่ อง

a.โปรแกรมนี้ ช วยให ท านสามารถแก ไขภาพท่ี สแกนไว แล วได 
ด วยโปรแกรมแก ไขภาพ และส งภาพทางอี เมล 
นอกจากนี้ ท านยั งสามารถเป ดโปรแกรมแก ไขภาพอื น ๆ เช น Adobe 
Photoshop ได จาก SmarThru สําหรั บรายละเอี ยดเพ่ิ มเติ ม 
กรุ ณาดู ท่ี วิ ธี ใช บนหน าจอในโปรแกรม SmarThru ( ดู ท่ี "SmarThru" 
ใน   หน า 83)

Macintosh • ไดรเวอร เครื่ องพิ มพ:
ใชไดรเวอรนี้เพ่ือใหเคร่ืองทํางานไดอยางเต็มประสิทธิภาพ

• ไดรเวอร ของเครื่ องสแกน : ไดรเวอร TWAIN 
มี ไว เพ่ื อสแกนเอกสารจากเคร่ื องของท าน

• Smart Panel:
โปรแกรมนี้ชวยใหทานสามารถดูสถานะการทํางานของเครื่อ
งได และแจงเตือนเม่ือเกิดขอผิดพลาดข้ึนในระหวางการพิมพ

• Samsung Scan & Fax Manager:
ท านสามารถหาข อมู ลเก่ี ยวกั บโปรแกรม Scan & Fax 
Manager 
และเงื่อนไขของไดรเวอรสําหรับเคร่ืองสแกนท่ีต ิดตั้งเอาไวได

• SetIP: ใช โปรแกรมนี้ เพ่ื อตั้ งค า TCP/IP 
แอดเดรสของเครื่ อง

Linux • Unified Linux Driver:
ใชไดรเวอรนี้เพ่ือใหเคร่ืองทํางานไดอยางเต็มประสิทธิภาพ

• SANE: ให ใช ไดรเวอร นี้ เพ่ื อสแกนเอกสาร
• Smart Panel:

โปรแกรมนี้ชวยใหทานสามารถดูสถานะการทํางานของเครื่อ
งได และแจงเตือนเม่ือเกิดขอผิดพลาดข้ึนในระหวางการพิมพ

• SetIP: ใช โปรแกรมนี้ เพ่ื อตั้ งค า TCP/IP 
แอดเดรสของเครื่ อง

ระบบปฏิบัติการ
ข อกําหนด ( ที่ แนะนํา)

หน วยประมวลผลกลาง 
(CPU)

หนวยความ
จํา RAM

พื้นที่วางในฮ
ารดดิสก

Windows 2000 Pentium II 400 MHz 
(Pentium III 933 MHz)

64 MB (128 
MB)

600 MB

Windows XP Pentium III 933 MHz 
(Pentium IV 1 GHz)

128 MB 
(256 MB)

1.5 GB

Windows Server 
2003

Pentium III 933 MHz 
(Pentium IV 1 GHz)

128 MB 
(512 MB)

1.25 GB ถึง 2 
GB

Windows Server 
2008

Pentium IV 1 GHz 
(Pentium IV 2 GHz)

512 MB 
(2,048 MB)

10 GB

Windows Vista Pentium IV 3 GHz 512 MB 
(1,024 MB)

15 GB

Windows 7 Pentium IV 1 GHz 32-bit 
หรื อโปรเซสเซอร 64-bit 
หรื อสู งกว า

1 GB (2 
GB)

16 GB

• รองรั บกราฟฟ ก DirectX 9 ท่ี มี หน วยความจํา 128 MB 
( ในการเป ดใช งาน Aero)

• ไดรฟ DVD-R/W

Windows Server 
2008 R2

Pentium IV 1 GHz (x86) 
หรื อโปรเซสเซอร 1.4 GHz 
(x64) (2 GHz หรือเร็วกวา)

512 MB 
(2,048 MB)

10 GB

ระบบปฏิบัติกา
ร

ข อกําหนด ( ที่ แนะนํา)

หนวยประมวลผล
กลาง (CPU) หน วยความจํา RAM พื้นที่วางในฮ

ารดดิสก

Mac OS X 
10.3-10.4

• Intel 
Processors

• PowerPC 
G4/G5

• 128 MB สําหรั บ 
PowerPC based 
Mac (512 MB)

• 512 MB สําหรั บ 
Intel-based Mac 
(1 GB)

1 GB

Mac OS X 
10.5

• Intel 
Processors

• 867 MHz หรื อ 
Power PC 
G4/G5 
ท่ี เร็ วกว า

512 MB (1 GB) 1 GB

Mac OS X 
10.6

• Intel 
Processors

1 GB (2 GB) 1 GB
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Linux

 

• จําเป นต องมี พ้ื นท่ี ในการแลกเปล่ี ยนข อมู ล 300 MB หรื อมากกว า 
สําหรั บงานท่ี มี ภาพสแกนขนาดใหญ

• ไดรเวอร ของเคร่ื องสแกนสําหรั บ Linux 
สามารถรองรั บความละเอี ยดท่ี มองเห็ นได ด วยสายตาสู งสุ ด

การติดตั้ งไดรเวอรของเครื่ องที่ เชื่ อมต อ USB ไว แล ว
เคร่ืองท่ีเชื่อมตอโดยตรง คือ เคร่ืองท่ีตอเขากับคอมพิวเตอรโดยตรงผานสาย USB 
ถ าเคร่ืองของท านตอเข ากับเน็ตเวิร ก ใหข ามข้ันตอนตอไปนี้ และไปท่ี หัวขอ 
“ การติ ดตั้ งไดรเวอร ของเคร่ื องท่ี เชื่ อมต อกั บเน็ ตเวิ ร กแล ว ” ( ดู ท่ี 
"การติดตั้ งเครือขายสายหรือไดรเวอร เคร่ืองที เชื่อมตอกับ USB" ใน หนา 36)

 

• การเลื อก Custom Installation 
ทําให ท านเลื อกโปรแกรมท่ี ต องการติ ดตั้ งได เอง

• ใช สาย USB ท่ี ยาวไม เกิ น 3 ม .

Windows
ท านสามารถติ ดตั้ งซอฟต แวร เคร่ื องด วยวิ ธี การท่ั วๆ ไปหรื อแบบท่ี กําหนดเอง
แนะนําใหใชข้ันตอนตอไปนี้สําหรับผูใชสวนใหญท่ีใชเคร่ืองเชือ่มตอโดยตรงกับคอม
พิ วเตอร จะต องติ ดตั้ งส วนประกอบท้ั งหมดท่ี จําเป นต อการทํางานของเคร่ื อง
1. ต องเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บคอมพิ วเตอร และเป ิด ใช เคร่ื อง

 

ถ าหน าต าง ตั วช วยสร างฮาร ดแวร ใหม 
ปรากฏในระหว างข้ั นตอนการติ ดตั้ ง ให คลิ ก  
ท่ี มุ มขวาบนของกล องเพ่ื อป ดหน าต าง หรื อคลิ ก ยกเลิ ก

2. ใส แผ นซี ดี ซอฟต แวร ท่ี มาพร อมกั บเคร่ื องลงในไดรฟ ซี ดี รอม
• แผนซีดีซอฟตแวรควรรันโดยอัตโนมัติและหนาต างการติดตั้งจะปรากฏข้ึน
• ถาหนาตางการติดตั้งไมปรากฏข้ึน ใหคลิกท่ีคําวา เริ่ม แลวคลิก เรียกใช 

พิมพ X:\Setup.exe โดยแทนท่ี “X” ดวยตัวอักษรท่ีแสดงถึงไดรฟของท าน 
คลิ ก ตกลง

• ถาทานใช Windows Vista, Windows 7 และ Windows 2008 Server R2 
ให คลิ กท่ี คําว า เริ่ ม > โปรแกรมทั้ งหมด > เบ็ ดเตล็ ด > เรี ยกใช
พิ มพ X:\Setup.exe โดยแทนท่ี “X” 
ด วยตั วอั กษรท่ี แทนไดรฟ ของท านและคลิ ก OK

• ถ าหน าต าง เล นอัตโนมัต ิปรากฏใน Windows Vista ให คลิก เรี ยกใช 
Setup.exe ในชอง ติดตั้งหรือเรียกใชโปรแกรม และคลิก ดาํเนินการตอ 
ในหน าต าง การควบคุ มบั ญชี ผู ใช

• ถ าหน าต าง เล นอั ตโนมั ต ิปรากฏใน Windows 7 and Windows 2008 
Server R2 ใหคลิก เรยีกใช Setup.exe ในชอง ตดิตัง้หรอืเรยีกใชโปรแกรม 
และคลิ ก ใช ในหน าต าง การควบคุ มบั ญชี ผู ใช

3. เลื อก Install now

ถ าจําเป น ให เลื อกภาษาจากรายการแบบดึ งลง
4. อ าน License Agreement และเลื อก I accept the terms of the License 

Agreement แล วคลิ กท่ี คําว า Next
โปรแกรมจะค นหาเคร่ื อง

 

ถาเคร่ืองของทานยังไมไดตอกับคอมพิวเตอร หนาตางตอไปนี้จะปรากฏข้ึน
• หลั งจากท่ี เชื่ อมต อเคร่ื องแล ว คลิ ก Next
• ถาทานไมตองการเชื่อมตอกับเคร่ืองในตอนน ี ใหคลิกท่ีชองถัดจาก 

Check if you want to install the software without connecting the 
printer to the network or locally. ในกรณี นี้ 
หน าต างพิ มพ หน าทดสอบจะถู กข าม 
และข้ั นตอนการติ ดตั้ งจะเสร็ จสมบู รณ

• หน าต างการติ ดตั้ งใน คู มื อผู ใช อาจแตกต างออกไป 
ข้ึ นอยู กั บเคร่ื องและส วนติ ดต อกั บผู ใช งานท่ี ใช อยู

5. เม่ื อหน าต างการยื นยั นการเชื่ อมต อเคร่ื องพิ มพ ปรากฏข้ึ น 
ให ตรวจสอบชื่ อเคร่ื องพิ มพ และคลิ กท่ี Next

6. หลั งจากการติ ดตั้ งเสร็ จเรี ยบร อยแล ว 
จะมี หน าต างข้ึ นมาถามท านว าต องการพิ มพ หน าทดสอบหรื อไม 
ถ าท านเลื อกพิ มพ หน าทดสอบ ให คลิ กปุ มเลื อก และ Next

7. หากพิ มพ หน าทดสอบออกมาถู กต องเรี ยบร อยดี แล ว ให คลิ กท่ี คําว า Yes
หากไม ถู กต อง ให คลิ ก No เพ่ื อพิ มพ ใหม อี กคร้ั ง

8. หากต องการลงทะเบี ยนเป นผู ใช เคร่ื องเพ่ื อรั บข อมู ลจาก Samsung 
ให คลิ กท่ี คําว า On-line Registration

9. คลิ ก Finish

 

ถ าไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ ทํางานไม ถู กต อง 
ให ทําตามข้ั นตอนด านล างเพ่ื อซ อมแซมหรื อติ ดต ้ัง ไดรเวอร อี กคร้ั ง 
a) ต องเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บเครื อข ายของท านและเป ดใช เคร่ื อง
b) จากเมน ูเริม่ เลือก โปรแกรม หรือ โปรแกรมทัง้หมด > Samsung Printers 

> ไดรเวอร เครื่ องพิ มพ > Maintenance
c) เลือกตัวเลือกท่ีท านตองการ จากนั้นปฏิบัติตามคําแนะนําบนหนาตาง

Macintosh
ซี ดี ซอฟต แวร ท่ี มาพร อมกั บเคร่ื องของท านจะม ีไ ฟล ไดรเวอร 
ซ่ึ งท านสามารถใช ไดรเวอร CUPS หรื อ PostScript 
( ใช ได เม่ื อท านใช เคร่ื องท่ี รองรั บไดรเวอร PostScript เท านั้ น ) 
สําหรั บการพิ มพ บนคอมพิ วเตอร Macintosh ได 
นอกจากนี้ ยั งมี ไดรเวอร TWAIN สําหรั บการสแกนบนคอมพิ วเตอร Macintosh 
อี กด วย
1. ต องเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บคอมพิ วเตอร และเป ิด ใช เคร่ื อง
2. ใส แผ นซี ดี ซอฟต แวร ท่ี มาพร อมกั บเคร่ื องลงในไดรฟ ซี ดี รอม
3. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี ไอคอนซี ดี รอมท่ี ปรากฏบนเดสก ทอป Macintosh
4. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี โฟลเดอร MAC_Installer
5. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี ไอคอน Installer OS X

รายการ ขอกาํหนด

ระบบปฏิ บั ติ การ RedHat Enterprise Linux WS 4, 5 (32/64 บิ ต )
Fedora Core 2-10 (32/64 บิ ต )
SuSE Linux 9.1 (32 บิ ต )
OpenSuSE 9.2, 9.3, 10.0, 10.1, 10.2, 10.3, 11.0, 
11.1 (32/64 บิ ต ) 
Mandrake 10.0, 10.1 (32/64 บิ ต )
Mandriva 2005, 2006, 2007, 2008, 2009 (32/64 บิต) 
Ubuntu 6.06, 6.10, 7.04, 7.10, 8.04, 8.10 (32/64 บิต)
SuSE Linux Enterprise Desktop 9, 10 (32/64 บิ ต )
Debian 3.1, 4.0, 5.0 (32/64 บิ ต ) 

หนวยประมวลผลกลา
ง (CPU)

Pentium IV 2.4 GHz (IntelCore2)

หน วยความจํา RAM 512 MB (1,024 MB)

พื้นที่วางในฮารดดิสก 1 GB (2 GB)
เร่ิ มต นใช งาน _ 31



6. ใส รหั สเครื อข ายและคลิ ก OK
7. หน าต างโปรแกรมติ ดตั้ งของ Samsung จะปรากฏขึ้ นมา คล ิก  Continue
8. อ านข อตกลงเก่ี ยวกั บการอนุ ญาตใช งานและคลิ ก Continue
9. คลิ ก Agree เพ่ื อยอมรั บข อตกลงเก่ี ยวกั บการอนุ ญาตใช งาน
10. เลื อก Easy Install และคลิ ก Install แนะนําให ใช Easy Install 

สําหรั บผู ใช ส วนใหญ 
จะต องติ ดตั้ งส วนประกอบท้ั งหมดท่ี จําเป นต อการทํางานของเคร่ื อง 
ถาทานเลือก Custom Install ทานสามารถเลือกแตละสวนประกอบท่ีจะติดตั้ ง

11. เม่ือขอความท่ีเตือนวาโปรแกรมท้ังหมดบนคอมพ ิวเตอรจะปดปรากฏข้ึน คลิก 
Continue

 

ถามีหนาตางปรากฎข้ึนใหทานเลือกประเภทการติดตั้ ง เลือก Typical 
installation for a local printer จากนั้ นคลิ ก OK

12. หลั งจากติ ดตั้ งเสร็ จเรี ยบร อยแล ว ให คลิ ก Quit

 

ถ าท านติ ดตั้ งไดรเวอร เคร่ื องสแกนแล ว คลิ ก Restart.

13. เป ดโฟลเดอร Applications > Utilities > Print Setup Utility
• สําหรั บ Mac OS X 10.5-10.6 ให เป ดโฟลเดอร Applications > System 

Preferences และคลิ ก Print & Fax
14. คลิ กท่ี คําว า Add ใน Printer List

• สําหรั บ Mac OS X 10.5-10.6 ให กดไอคอน “+” 
หน าต างป อบอั พจะปรากฏข้ึ นมา 

15. สําหรั บ Mac OS X 10.3 ให เลื อกแท็ บ USB 
• สําหรับ Mac OS X 10.4 ใหคลิกท่ี Default Browser และคนหาการเช่ือมตอ 

USB
• สําหรับ Mac OS X 10.5-10.6 ใหคลิกท่ี Default และคนหาการเชื่ อมตอ 

USB
16. สําหรั บ Mac OS X 10.3 ถ า “ เลื อกอั ตโนมั ติ” ทํางานไม เหมาะสม ให เลื อก 

Samsung ใน Printer Model และเลื อกชื่ อเคร่ื องใน Model Name
• สําหรับ Mac OS X 10.4 ถา “เลือกอัตโนมัต”ิ ทํางานไมเหมาะสม ใหเลือก 

Samsung ใน Print Using และเลื อกชื่ อเคร่ื องของท านใน Model 
• สําหรั บ Mac OS X 10.5-10.6 ถ าการเลื อกอั ตโนมั ติ ทํางานไม เหมาะสม 

ให เลื อก Select a driver to use... และเลื อกชื่ อเคร่ื องของท านใน Print 
Using 

ท่ี อยู IP ของเคร่ื องท านจะปรากฎบน Printer List 
และตั้ งไว เป นเคร่ื องท่ี เลื อกใช ก อนในลําดั บแรก

17. คลิ ก Add

 

ถ าไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ ทํางานไม เหมาะสม 
ให ถอนการติ ดตั้ งไดรเวอร และติ ดตั้ งไดรเวอร ใหม 
ทําตามข้ั นตอนด านล างเพ่ื อถอนการติ ดตั้ งไดรเวอร สําหรั บ Macintosh
a) ต องเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บคอมพิ วเตอร และเป ิด ใช เคร่ื อง
b) ใส แผ นซี ดี ซอฟต แวร ท่ี มาพร อมกั บเคร่ื องลงในไดรฟ ซี ดี รอม
c) ดั บเบิ ลคลิ กท่ี ไอคอนซี ดี รอมท่ี ปรากฏบนเดสก ทอป Macintosh
d) ดั บเบิ ลคลิ กท่ี โฟลเดอร MAC_Installer
e) ดั บเบิ ลคลิ กท่ี ไอคอน Installer OS X
f) ใส รหั สเครื อข ายและคลิ ก OK
g) หนาตางโปรแกรมติดตั้งของ Samsung จะปรากฏข้ึนมา คล ิก Continue
h) เลื อก Uninstall และคลิ ก Uninstall 
i) เม่ือขอความท่ีเตือนวาโปรแกรมท้ังหมดบนคอมพ ิวเตอรจะปดปรากฏข้ึน 

คลิ ก Continue
j) เม่ื อถอดการติ ดตั้ งเสร็ จแล ว ให คลิ ก Quit

Linux
ในการติดตั้งซอฟตแวรเคร่ืองพิมพ ทานตองดาวนโหลดแพ็คเกจซอฟตแวร Linux 
จากเว็ บไซต ของ Samsung 
ทําตามข้ั นตอนด านล างในการติ ดตั้ งซอฟต แวร

การติ ดตั้ ง Unified Linux Driver
1. ต องเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บคอมพิ วเตอร และเป ิด ใช เคร่ื อง
2. เม่ือหนาตาง Administrator Login ปรากฏข้ึน ใหพิมพ “root” ในชอง Login 

และป อนรหั สผ านระบบ

 

ท านต องล็ อกเข าสู ระบบในฐานะผู ใช ข้ั นสู ง (root) 
เพ่ื อติ ดตั้ งซอฟต แวร ของเคร่ื อง ถ าท านไม ใช ผู ใช ข้ั นสู ง 
ให สอบถามจากผู ดู แลระบบของท าน

3. จากเว็บไซต Samsung ใหดาวนโหลดและส่ังงานแพ็คเกจ Unified Linux 
Driver ลงในคอมพิ วเตอร ของท าน

4. คลิ ก  ท่ี ด านล างของเดสก ท็ อป เม่ื อหน าจอ Terminal ปรากฏข้ึ น 
ให พิ มพ ข อมู ลต อไปนี:้
[root@localhost root]#tar zxf 
[ พาธไฟล]/UnifiedLinuxDriver.tar.gz[root@localhost root]#cd 
[ พาธไฟล]/cdroot/Linux[root@localhost Linux]#./install.sh

 

ถาทานไมใชอินเตอรเฟสแบบกราฟกและไมสามารถติดตั้งซอฟตแวร 
ท านต องใช ไดรเวอร ในโหมดข อความ ทําตามข้ั นตอน 3 ถึ ง 4 
จากนั้ นทําตามคําแนะนําบนหน าจอ Terminal

5. เม่ื อหน าจอต อนรั บปรากฏข้ึ น ให คลิ กท่ี คําว า Next
6. เม่ื อการติ ดตั้ งเสร็ จเรี ยบร อยแล ว คลิ ก Finish
โปรแกรมการติ ดตั้ งได เพ่ิ มไอคอนของ Unified Driver Configurator 
ไว บนเดสก ทอปและ Unified Driver group 
ไว ท่ีเมนูระบบเพ่ือความสะดวกสบายของทาน ถาทานพบปญหาในการใชงาน 
ใหดูท่ีวิธีใชบนหนาจอผานเมนูระบบของทาน หรือเรียกจากโปรแกรม Windows 
ของชุ ดไดรเวอร เช น Unified Driver Configurator หรื อ Image Manager

การติ ดตั้ ง SmartPanel
1. ต องเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บคอมพิ วเตอร และเป ิด ใช เคร่ื อง
2. เม่ือหนาตาง Administrator Login ปรากฏข้ึน ใหพิมพ “root” ในชอง Login 

และป อนรหั สผ านระบบ

 

ท านต องล็ อกเข าสู ระบบในฐานะผู ใช ข้ั นสู ง (root) 
เพ่ื อติ ดตั้ งซอฟต แวร ของเคร่ื อง ถ าท านไม ใช ผู ใช ข้ั นสู ง 
ให สอบถามจากผู ดู แลระบบของท าน

3. จากเว็บไซต Samsung ใหดาวน โหลดและส่ั งงานแพ็คเกจ Smart Panel 
ลงในคอมพิ วเตอร ของท าน

4. คลิ ก  ท่ี ด านล างของเดสก ท็ อป เม่ื อหน าจอ Terminal ปรากฏข้ึ น 
ให พิ มพ ข อมู ลต อไปนี:้
[root@localhost root]#tar zxf 
[ พาธไฟล]/SmartPanel.tar.gz[root@localhost root]#cd 
[ พาธไฟล]/cdroot/Linux/smartpanel[root@localhost 
smartpanel]#./install.sh

 

ถาทานไมใชอินเตอรเฟสแบบกราฟกและไมสามารถติดตั้งซอฟตแวร 
ท านต องใช ไดรเวอร ในโหมดข อความ ทําตามข้ั นตอน 3 ถึ ง 4 
จากนั้ นทําตามคําแนะนําบนหน าจอ Terminal
เร่ิ มต นใช งาน _ 32



การติ ดตั้ ง Printer Setting Utility
1. ต องเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บคอมพิ วเตอร และเป ิด ใช เคร่ื อง
2. เม่ือหนาตาง Administrator Login ปรากฏข้ึน ใหพิมพ “root” ในชอง Login 

และป อนรหั สผ านระบบ

 

ท านต องล็ อกเข าสู ระบบในฐานะผู ใช ข้ั นสู ง (root) 
เพ่ื อติ ดตั้ งซอฟต แวร ของเครื่ อง ถ าท านไม ใช ผู ใช ข้ั นสู ง 
ให สอบถามจากผู ดู แลระบบของท าน

3. จากเว็บไซต Samsung ใหดาวนโหลดและส่ังงานแพ็คเกจ Printer Setting 
Utility ลงในคอมพิ วเตอร ของท าน

4. คลิ ก  ท่ี ด านล างของเดสก ท็ อป เม่ื อหน าจอ Terminal ปรากฏข้ึ น 
ให พิ มพ ข อมู ลต อไปนี้:
[root@localhost root]#tar zxf [ พาธไฟล]/PSU.tar.gz[root@localhost 
root]#cd [ พาธไฟล]/cdroot/Linux/psu[root@localhost psu]#./install.sh

 

ถาทานไมใชอินเตอร เฟสแบบกราฟกและไมสามารถติดตั้ งซอฟตแวร 
ท านต องใช ไดรเวอร ในโหมดข อความ ทําตามข้ั นตอน 3 ถึ ง 4 
จากนั้ นทําตามคําแนะนําบนหน าจอ Terminal

 

ถ าไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ ทํางานไม เหมาะสม 
ให ถอนการติ ดตั้ งไดรเวอร และติ ดตั้ งไดรเวอร ใหม 
ทําตามข้ั นตอนด านล างเพ่ื อถอนการติ ดตั้ งไดรเวอร สําหรั บ Linux
a) ต องเชื่ อมต อเครื่ องเข ากั บคอมพิ วเตอร และเป ิด ใช เคร่ื อง
b) เม่ือหนาตาง Administrator Login ปรากฏข้ึน ใหพิมพขอมูล “รูทอิน” 

ลงในช อง Login และป อนรหั สผ านสําหรั บระบบ
ท านต องล็ อกเข าสู ระบบในฐานะผู ใช ข้ั นสู ง (root) 
เพ่ือถอนการติดตั้ งไดรเวอร เคร่ืองพิมพ ถาทานไมใช ผู ใช ข้ันสูง 
ให สอบถามจากผู ดู แลระบบของท าน

c) คลิกไอคอนท่ีดานลางของเดสกท็อป เม่ือหนาจอ Terminal ปรากฏข้ึน 
ให พิ มพ ข อมู ลต อไปนี้:
[root@localhost root]#cd 
/opt/Samsung/mfp/uninstall/[root@localhost 
uninstall]#./uninstall.sh

d) คลิ ก Uninstall
e) คลิ ก Next 
f) คลิ ก Finish

การใช เครื่ องร วมกั นในกลุ ม
ทําตามข้ันตอนดานลางเพ่ือตั้งคาคอมพิวเตอรหลายๆ เคร่ืองเพ่ือใชเคร่ืองรวมกัน
ถ าคอมพิ วเตอร โฮสต เชื่ อมต อเข ากั บเคร่ื องโดยตรงผ านสายเคเบิ ล USB 
และยั งเชื่ อมต อเข ากั บโลคอลเน็ ตเวิ ร กด วย 
คอมพิวเตอรลูกขายท่ีเชื่อมตอกับโลคอลเน็ตเวิรกสามารถพิมพงานโดยใชเคร่ืองแบบ
ใช งานร วมกั นผ านทางคอมพิ วเตอร โฮสต ได 

Windows
การตั้ งค าคอมพิ วเตอร แม ข าย
1. ติ ดตั้ งไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ ของท าน ( ดู ท่ี 

" การติ ดตั้ งไดรเวอร ของเคร่ื องท่ี เชื่ อมต อ USB ไว แล ว " ใน   หน า 31)
2. คลิ กเมนู เริ่ ม ของ Windows 
3. สําหรั บ Windows 2000 ให เลื อก การตั้ งค า > เครื่ องพิ มพ

• สําหรั บ Windows XP/2003 ให เลื อก เครื่ องพิ มพ และโทรสาร 
• สําหรั บ Windows 2008/Vista ให เลื อก แผงควบคุ ม > 

ฮาร ดแวร และเสี ยง > เครื่ องพิ มพ 
• สําหรั บ Windows 7 ให เลื อก แผงควบคุ ม > ฮาร ดแวร และเสี ยง > 

อุ ปกรณ และเครื่ องพิ มพ 
• สําหรับ Windows Server 2008 R2 ใหเลือก แผงควบคมุ > ฮารดแวร  > 

อุ ปกรณ และเครื่ องพิ มพ 
4. คลิ กขวาท่ี ไอคอนเคร่ื องพิ มพ 
5. สําหรั บ Windows XP/2003/2008/Vista ให กด คุ ณสมบั ติ

สําหรั บ Windows 7 and Windows Server 2008 R2 จากเมนู เนื้ อหา 
ให เลื อก คุ ณสมบั ติ เครื่ องพิ มพ

 

ถ ารายการ คุ ณสมบั ติ เครื่ องพิ มพ มี เคร่ื องหมาย ► 
ทานสามารถเลือกไดรเวอรเคร่ืองพิมพอื่นๆ ไดกับเคร่ืองพิมพท่ีเลือก

6. คลิ กแท็ บ การใช ร วมกั น 
7. ตรวจสอบ เปลี่ ยนตั วเลื อกการใช ร วมกั น .
8. เลื อก ใช เครื่ องพิ มพ นี้ ร วมกั น
9. กรอกรายละเ อี ยดลงในช อง ชื่ อที่ ใช ร วมกั น คลิ ก ตกลง

การตั้ งค าคอมพิ วเตอร ลู กข าย
1. ติ ดตั้ งไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ ของท าน ( ดู ท่ี 

" การติ ดตั้ งไดรเวอร ของเคร่ื องท่ี เชื่ อมต อ USB ไว แล ว " ใน   หน า 31)
2. คลิ กเมนู เริ่ ม ของ Windows 
3. เลื อก โปรแกรมทั้ งหมด > เบ็ ดเตล็ ด > Windows Explorer.
4. ป อน IP แอดเดรสของคอมพิ วเตอร โฮสต และกดปุ ม Enter ท่ี แป นพิ มพ 

 

ในกรณี ท่ี คอมพิ วเตอร แม ข ายต องการ ชื่ อผู ใช และ รหั สผ าน 
ใหปอนชื่อผู ใชและรหัสผานของบัญชี ผู ใชคอมพิวเตอรแมขาย

5. คลิกขวาท่ีไอคอนเครื่องพิมพท่ีทานตองการใช ร วมกันและเลือก เชื่อมตอ
6. ถ าข อความระบุ การตั้ งค าเสร็ จสมบู รณ แล วปรากฏข้ึ น ให คลิ ก ตกลง 
7. เป ดไฟล ท่ี ท านต องการพิ มพ และเร่ิ มต นพิ มพ 

Macintosh

 

ข้ั นตอนต อไปนี้ สําหรั บ Mac OS X 10.5-10.6 
โปรดดู ระบบปฏิ บั ติ การเวอร ชั่ นอื่ นท่ี วิ ธี ใช Mac 

การตั้ งค าคอมพิ วเตอร แม ข าย
1. ติ ดตั้ งไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ ของท าน ( ดู ท่ี "Macintosh" ใน   หน า 31)
2. เปดโฟลเดอร Applications > System Preferences และคลิก Print & Fax 
3. เลื อกเครื่ องพิ มพ ท่ี ต องการใช ร วมกั นใน Printers list 
4. เลื อก Share this printer

การตั้ งค าคอมพิ วเตอร ลู กข าย
1. ติ ดตั้ งไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ ของท าน ( ดู ท่ี "Macintosh" ใน   หน า 31)
2. เปดโฟลเดอร Applications > System Preferences และคลิก Print & Fax 
3. กด ไอคอน “+” 

หนาตางการแสดงผลท่ีแสดงชื่อของเคร่ืองพิมพท่ีทานใชรวมกันจะปรากฏข้ึน
4. เลื อกเครื่ องของท าน และคลิ ก Add 

 

1
คอมพิวเตอรแมขาย คอมพิวเตอรท่ีเชือ่มตอเขากับเคร่ืองโดยตรงผานสาย 

USB
 

2
คอมพิวเตอรลูกขาย คอมพิ วเตอร เคร่ื องอื่ นๆ 

ท่ีใช เคร่ืองท่ีใชรวมกันผานคอมพิวเตอรแม ข าย 
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3. การต้ั งค าเครื อข าย
หั วข อน้ี จะแสดงคําแนะนําที ละขั้ นตอนเพ่ื อต้ั งค า เคร่ื องที่ เชื่ อมต อกั บเครื อข ายและซอฟต แวร
เนื้ อหาบทนี้ ประกอบด วย :
• สภาพแวดล อมของเครื อข าย
• ข อมู ลแนะนําโปรแกรมเครื อข ายท่ี มี ประโยชน
• การใช เครื อข ายแบบมี สาย

• การติ ดตั้ งเครื อข ายสายหรื อไดรเวอร เคร่ื องที เ ชื่ อมต อกั บ USB
• คอนฟ กู เรชั น IPv6

  

 

คุ ณสมบั ติ และอุ ปกรณ เสริ มต างๆ 
ท่ี เคร่ื องพิ มพ สนั บสนุ นอาจแตกต างกั นไปตามรุ น ของเคร่ื องพิ มพ 
กรุ ณาตรวจสอบชื่ อรุ นท่ี ท านใช 
( ดู ท่ี " คุ ณสมบั ติ ต างๆ ตามรุ น " ใน   หน า 23)

สภาพแวดล อมของเครื อข าย
ทานจําเปนตองตั้ งคาโปรโตคอลเครือขายบนเคร ื่องเพ่ือใช เปนเคร่ืองเครือขาย 
ท านสามารถตั้ งค าเครื อข ายพ้ื นฐานผ านแผงควบคุ มของเคร่ื อง
ตารางต อไปนี้ แสดงสภาพแวดล อมของเครื อข ายท่ี เคร่ื องสนั บสนุ น :

ข อมู ลแนะนําโปรแกรมเครื อข ายที่ มี ประโยชน
มีหลายโปรแกรมท่ีสามารถนํามาใชในการตั้งคาเครือขายในสภาพแวดลอมของเครือ
ข ายได อย างง ายๆ 
โดยเฉพาะอย างย่ิ งผู ดู แลระบบเครื อข ายท่ี ต องจั ดการกั บเคร่ื องหลายๆ 
เคร่ื องบนเครื อข าย 

 

ก อนใช งานโปรแกรมด านล าง ต องตั้ งค า IP แอดเดรสก อน

SyncThru ™ Web Service
เว็ บเซิ ร ฟเวอร แบบฝ งบนเครื อข ายของท าน ซ่ึ งจะช วยให ท าน :
• กําหนดค าพารามิ เตอร เครื อข ายท่ี จําเป นสําหรั บเคร่ื อง 

เพ่ื อเชื่ อมต อกั บสภาพแวดล อมของเครื อข ายแบบต างๆ
• เลื อกกําหนดการตั้ งค าสําหรั บเคร่ื อง

( ดู ท่ี " การใช SyncThru ™ Web Service" ใน   หน า 82)

SyncThru ™ Web Admin Service
วิธีการแกไขปญหาดานการจัดการของเคร่ืองแบบท่ีใชบนเว็บสําหรับผูดูแลระบบเครื
อข าย SyncThru ™ Web Admin Service 
ช วยให สามารถจั ดการกั บอุ ปกรณ เครื อข ายได อย า งมี ประสิ ทธิ ภาพ 
รวมท้ังควบคุมและแกปญหาเคร่ืองเครือขายแบบระยะไกลไดจากจุดท่ีมีการเขาอินเท
อร เน็ ตของบริ ษั ท ดาวน โหลดโปรแกรมนี้ ได จาก 
http://solution.samsungprinter.com

Samsung AnyWeb Print
เคร่ื องมื อนี้ ช วยให ท านจั บภาพหน าจอ แสดงตั วอย าง 
บี บและพิ มพ หน าจอของโปรแกรม Windows Internet Explorer 
ไดงายข้ึนกวาท่ีทานใชโปรแกรมท่ัวๆ ไป คลิก เริ่ม > โปรแกรมทั้งหมด > Samsung 
Printers > Samsung AnyWeb Print > Download the latest version 
เพ่ื อเชื่ อมต อเว็ บไซต ท่ี มี เคร่ื องมื อสําหรั บดาวน โหลด 
ใช เคร่ื องมื อนี้ ได เฉพาะกั บระบบปฏิ บั ติ การ Windows

SetIP
โปรแกรมอรรถประโยชนนี้ชวยใหทานเลือกเน็ตเวิรกอินเตอรเฟสและกําหนดคาท่ีอยู 
IP เพ่ือใชกับโปรโตคอล TCP/IP ไดเอง (ดูท่ี "การตั้งค า IP โดยใชโปรแกรม SetIP 
(Windows)" ใน หนา 35 หรือ "การต้ังคา IP โดยใชโปรแกรม SetIP (Macintosh)" 
ใน   หน า 35)

 

โปรแกรมนี้ ไม สนั บสนุ น TCP/IPv6 

การใช เครื อข ายแบบมี สาย
ท านต องตั้ งค าโปรโตคอลเครื อข ายบนเคร่ื องเพ ่ือ ใช บนเครื อข ายของท าน 
หั วข อนี้ จะแสดงวิ ธี ใช งานอย างง ายๆ
ทานสามารถใชเครือขายหลังจากเชื่อมตอสายเครือขายเขากับพอรตท่ีตรงกันบนเคร่ื
องของท าน 

รายงานคอนฟ กู เรชั นเครื อข ายการพิ มพ
ท านสามารถพิ มพ รายงานคอนฟ กู เรชั นเครื อข าย 
จากแผงควบคุ มเคร่ื องซ่ึ งจะแสดงการตั้ งค าเครื อข ายของเคร่ื องในป จจุ บั น 
โดยจะช วยให ท านตั้ งค าเครื อข ายและแก ไขป ญหาต างๆ ได
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Network ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Network Info. ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรชี้ ด านซ าย / ขวา จนกว า Yes ปรากฏขึ้ นมา แล วกด OK

รายการ ขอกาํหนด

อิ นเตอร เฟสเครื อข าย • Ethernet 10/100 Base-TX

ระบบปฏิบัติการของเครือขาย • Windows 2000/XP/2003/2008/Vista
• ระบบปฏิ บั ติ การ Linux ต างๆ
• Mac OS X 10.3-10.6

โปรโตคอลเครื อข าย • TCP/IPv4
• DHCP, BOOTP
• DNS, WINS, Bonjour, SLP, UPnP
• การพิมพ TCP/IP มาตรฐาน (RAW), LPR, 

IPP
• SNMPv 1/2/3, HTTP(S), IPSec
• TCP/IPv6 (DHCP, DNS, RAW, LPR, 

SNMPv 1/2/3, HTTP(S), IPSec)
(ดู ท่ี "คอนฟ กู เรชัน IPv6" ใน  หน า 38)
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คุ ณสามารถหา MAC แอดเดรส และ IP แอดเดรสของเครื่ องได  โดยใช 
รายงานคอนฟ กู เรชั นเครื อข าย
ตั วอย างเช น :
• MAC แอดเดรส : 00:15:99:41:A2:78
• IP แอดเดรส : 192.0.0.192

การตั้ งค า IP แอดเดรส
อันดบัแรก ทานตองตั้งคา IP แอดเดรส สําหรับการพ ิมพและการจัดการผานเครือขาย 
โดยสวนใหญ IP แอดเดรสใหมจะถูกกําหนดให เองโดยอ ัตโนมัติ โดยเซิรฟเวอร 
DHCP ( โปรโตคอลการกําหนดค าแม ข ายแบบไดนามิ ค ) ท่ี ต ั้ง อยู บนเครื อข าย
แต ในบางกรณี ต องตั้ งค า IP แอดเดรสด วยตนเอง ลักษณะนี้ เรี ยกว า IP เสถียร 
และนํามาใช กั บอิ นทราเน็ ตของบริ ษั ทเนื่ องจากเหตุ ผลด านความปลอดภั ย
• การกาํหนด DHCP IP: เชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บเครื อข าย 

และรอสั กครู เพ่ื อให เซิ ร ฟเวอร DHCP กําหนด IP แอดเดรสให กั บเคร่ื อง 
หลังจากนั้นใหพิมพ รายงานคอนฟกูเรชันเครือขาย ตามท่ีอธิบายไวขางตน 
ถ ารายงานแสดงว า IP แอดเดรสเปล่ี ยนแปลงไปจากเดิ ม 
แสดงว าการกําหนดค าเสร็จสมบู รณ ท านจะเห็น IP แอดเดรสใหม ในรายงาน

• การกาํหนด IP เสถี ยร : ใช โปรแกรม SetIP เพ่ื อเปล่ี ยน IP 
แอดเดรสจากคอมพิ วเตอร ของท าน ถ าเคร่ื องของท านมี แผงควบคุ ม 
ท านสามารถเปลี่ ยน IP แอดเดรสได โดยใช แผงควบคุ มของเคร่ื อง

ในสํานั กงาน 
เราขอแนะนําใหทานตดิตอผูดูแลระบบเครือขายเพ่ือเปนผูตัง้คาแอดเดรสนี้ใหกับทาน

การตั้ งค า IP โดยใช แผงควบคุ ม
1. เชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บเครื อข ายด วยสายเคเบ ิล เครื อข าย
2. เป ดเคร่ื อง
3. กด Menu บนแผงควบคุ ม
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Network ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า TCP/IP (IPv4) ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
6. กดลู กศรชี้ ซ าย / ขวาจน Static ปรากฏข้ึ น และกด OK
7. กดลู กศรชี้ ซ าย / ขวาจน IP Address ปรากฏข้ึ น และกด OK
8. ใส IP แอดเดรสโดยใช แป นพิ มพ ตั วเลขและกด OK

 

ใส ไบต ท่ี มี ค าตั้ งแต 0 ถึ ง 255 โดยใช ปุ มตั วเลข 
และกดลู กศรซ าย / ขวาเพ่ื อเล่ื อนไปยั งค าไบต ต างๆ
ทําข้ันตอนนี้ ซํ้าเพ่ือใส แอดเดรสให เสร็จสมบู รณ ตั้ งแต ไบต ท่ี 1 
จนถึ งไบต ท่ี 4

9. ใสพารามิเตอรอื่นๆ เชน Subnet Mask และคําวา Gateway จะปรากฏข้ึนมา 
และกด OK

10. หลั งป อนค าพารามิ เตอร ท้ั งหมดแล ว กด Stop/Clear 
เพ่ื อกลั บเข าสู โหมดพร อมใช งาน

ตอนนี้ใหไปท่ี "การติดตั้งเครือขายสายหรือไดรเวอรเคร่ืองท่ีเชื่อมตอกับ USB" 
ใน   หน า 36

การตั้ งค า IP โดยใช โปรแกรม SetIP (Windows)
โปรแกรมนี้ มี ข้ึ นเพ่ื อการตั้ งค า IP 
แอดเดรสเครื อข ายของเครื่ องของท านด วยตนเอง โดยใช MAC 
แอดเดรสเพ่ื อติ ดต อส่ื อสารกั บเคร่ื อง MAC 
แอดเดรสคือหมายเลขอนุกรมฮารดแวรของอินเตอรเฟสเครือขายและมีอยูใน 
รายงานคอนฟ กู เรชั นเครื อข าย
สําหรั บการใช โปรแกรม SetIP 
ใหปดใชงานไฟรวอลลของคอมพิวเตอรกอนดําเน ินการตอดวยการทําตามข้ันตอ
นต อไปนี้:
1. เป ด แผงควบคุ ม
2. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี ศู นย การรั กษาความปลอดภั ย
3. คลิ ก ไฟร วอลล Windows
4. ป ดใช งานไฟร วอลล

การติ ดตั้ งโปรแกรม
1. ใสแผนซีดีซอฟตแวรของเคร่ืองพิมพ ท่ีใหมาพรอมกับเคร่ืองของทาน 

เม่ื อไดร ฟ CD เร่ิ มทํางานโดยอั ตโนมั ติ ให ป ดหน าต างนั้ น
2. เร่ิ ม Windows Explorer และเป ด X drive (X จะคื อไดร ฟ CD-ROM 

ของท าน )
3. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี คําว า Application > SetIP
4. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี Setup.exe เพ่ื อติ ดตั้ งโปรแกรมนี้
5. เลื อกภาษา แล วคลิ ก Next
6. ทําตามคําแนะนําในหน าต างและดําเนิ นการติ ดตั้ งให ส มบู รณ

การเริ่ มต นโปรแกรม
1. เชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บเครื อข ายด วยสายเคเบ ิล เครื อข าย
2. เป ดเคร่ื อง
3. จากเมน ูเริ่ ม ของ Windows ให เลื อก โปรแกรมทั้ งหมด > Samsung 

Printers > SetIP > SetIP
4. คลิ กท่ี ไอคอน  ( ท่ี สามจากซ าย ) ในหน าต าง SetIP 

เพ่ื อเป ดหน าต างการกําหนดค า TCP/IP
5. ป อนข อมู ลใหม ของเคร่ื องลงในหน าต างการกําหนดค าดั งนี ้

ในอิ นทราเน็ ตของบริ ษั ท 
ทานอาจจําเปนตองมีขอมูลนี้ท่ีผูจัดการเคร ือขายมอบใหกอนดําเนินการตอ

• MAC Address: ค นหา MAC แอดเดรส ของเคร่ื องได จาก 
รายงานคอนฟ กู เรชั นเครื อข าย 
และป อนข อมู ลนี้ โดยไม ต องมี เคร่ื องหมายอั ฒภาค ตั วอย างเช น 
00:15:99:29:51:A8 จะกลายเป น 0015992951A8

• IP Address: ป อน IP แอดเดรสใหม สําหรั บเคร่ื องพิ มพ ของท าน
เชน ถา IP แอดเดรสของทาน คือ 192.168.1.150 ใหใส 192.168.1.X 
(X คื อหมายเลขระหว าง 1 ถึ ง 254 
นอกเหนื อจากแอดเดรสของคอมพิ วเตอร)

• Subnet Mask: ป อนซั บเน็ ตมาสก
• Default Gateway: ป อนเกทเวย เร่ิ มต น

6. คลิก Apply และคลิก OK เคร่ืองจะพิมพ รายงานคอนฟกู เรชั่นเครือขาย 
ให โดยอั ตโนมั ติ ยื นยั นว าการตั้ งค าท้ั งหมดถู กต อง

7. คลิ ก Exit เพ่ื อป ดโปรแกรม SetIP
8. ถ าจําเป น ให ป ดไฟร วอลล ของคอมพิ วเตอร แล วเป ดใหม

การตั้ งค า IP โดยใช โปรแกรม SetIP (Macintosh)
สําหรั บการใช โปรแกรม SetIP 
ใหปดใชงานไฟรวอลลของคอมพิวเตอรกอนดําเน ินการตอดวยการทําตามข้ันตอ
นต อไปนี้:
1. เป ด System Preferences
2. คลิ ก Security
3. คลิ กเมนู Firewall
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4. ป ดไฟร วอลล

 

คําแนะนําต อไปนี้ อาจแตกต างกั นโดยข้ึ นอยู กั บร ุน ของเคร่ื อง

1. เชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บเครื อข ายด วยสายเคเบ ิล เครื อข าย
2. ใสแผนซีดีรอมสําหรับติดตั้งและเปดหนาตางของดิสก เลือก MAC_Installer 

> MAC_Printer > SetIP > SetIPApplet.html
3. ดับเบิลคลิกท่ีไฟลและ Safari จะเปดออกโดยอัตโนมัต ิแล วเลือก Trust 

เบราเซอร จะเป ดเพจ SetIPApplet.html ท่ี แสดงข อมู ลชื่ อและ IP 
แอดเดรสของเคร่ื องพิ มพ 

4. ไฮไลท แถวข อมู ลของเคร่ื องพิ มพ และเลื อกไอคอน Setup icon 
ซ่ึงคือไอคอนท่ีสองจากดานซายในแถบเมนูโปรแกรม หนาตางคอนฟกูเรชัน 
TCP/IP จะเป ดออก

 

ถาเคร่ืองพิมพไมแสดงในแถวขอมูล ใหเลือกไอคอนตั้งคาดวยมือ 
( ท่ี สามจากซ าย ) เพ่ื อเป ดหน าต างคอนฟ กู เรชั น TCP/IP

5. ป อนข อมู ลใหม ของเคร่ื องลงในหน าต างการกําหนดค าดั งนี้ 
ในอิ นทราเน็ ตของบริ ษั ท 
ทานอาจจําเปนตองมีขอมูลนี้ท่ีผูจัดการเคร ือขายมอบใหกอนดําเนินการตอ
• MAC แอดเดรส : ค นหา MAC แอดเดรส ของเคร่ื องได จาก 

รายงานการกําหนดค าเน็ ตเวิ ร ก 
และป อนข อมู ลนี้ โดยไม ต องมี เคร่ื องหมายอั ฒภาค ตั วอย างเช น 
00:15:99:29:51:A8 จะกลายเป น 0015992951A8

• IP Address: ป อน IP แอดเดรสใหม สําหรั บเคร่ื องพิ มพ ของท าน
เชน ถา IP แอดเดรสของทาน คือ 192.168.1.150 ใหใส 192.168.1.X 
(X คื อหมายเลขระหว าง 1 ถึ ง 254 
นอกเหนื อจากแอดเดรสของคอมพิ วเตอร)

• Subnet Mask: ป อนซั บเน็ ตมาสก
• Default Gateway: ป อนเกทเวย เร่ิ มต น

6. คลิ ก Apply และ OK และ OK อี กคร้ั ง 
เคร่ื องพิ มพ จะพิ มพ รายงานการกําหนดค าให โดยอ ัต โนมั ติ 
ยื นยั นว าการตั้ งค าท้ั งหมดถู กต อง ออกจาก Safari 
ท านอาจป ดและดี ดแผ นซี ดี รอมการติ ดตั้ งออกมาจากไดรฟ ถ าจําเป น 
ให ป ดไฟร วอลล ของคอมพิ วเตอร แล วเป ดใหม ท านได เปล่ี ยน IP 
แอดเดรสของซั บเน็ ตมากส และเกทเวย เรี ยบร อยแล ว

การตั้ งค า IP โดยใช โปรแกรม SetIP (Linux)
โปรแกรม SetIP 
ควรไดรับการติดตั้งโดยอัตโนมัติในระหวางการติดตั้งไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ
1. พิมพรายงานการกําหนดคาเครือขายของเครื่องเพ ื่อคนหา MAC แอดเดรส 

ของเครื่ อง 
2. เป ด /opt/Samsung/mfp/share/utils/
3. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี ไฟล SetIPApplet.html 
4. คลิ กเพ่ื อเป ดหน าต างกําหนดค า TCP/IP 
5. ป อน MAC แอดเดรส IP แอดเดรส ซั บเน็ ตมาส ก 

เกทเวย เร่ิ มต นของการ ดเครื อข าย แล วคลิ ก Apply 

 

เม่ื อท านป อน MAC แอดเดรส 
ให ป อนข อมู ลนี้ โดยไม ต องใส เคร่ื องหมายอั ฒภาค (:)

6. เคร่ืองจะพิมพขอมูลของเครือขาย ยืนยันวาการตั้ งค าท้ั งหมดถูกตอง 
7. ป ดโปรแกรม SetIP 

การตั้ งค าพารามิ เตอร เครื อข าย
ทานสามารถตั้งคาเครือขายตางๆ ผานโปรแกรมการจัดการเครือขาย เชน SyncThru
™ Web Admin Service และ SyncThru ™ Web Service

การเรี ยกคื นค าเริ่ มต นที่ ตั้ งมาจากโรงงาน
ทานอาจจําเปนตองรีเซ็ตเคร่ืองกลับเปนการต ังคาเร่ิมตนจากโรงงานเมื่อเคร่ืองท่ีทาน
กําลั งใช อยู เชื่ อมต อเข ากั บสภาพแวดล อมเครื อข ายใหม

เรี ยกคื นการตั้ งค ามาตรฐานจากโรงงานโดยใช แผงควบคุ ม
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Network ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
3. กดลูกศรชี้ดานซาย/ขวาจนกระท่ัง Clear Settings จะปรากฏข้ึนมา และกด 

OK
4. ป ดและเป ดเคร่ื องใหม เพ่ื อนําค าการปรั บตั้ งมาใช

การเรียกคืนคาเริ่มตนที่ตั้งมาจากโรงงานโดยใช SyncThru™ 
Web Service
1. เปดเว็บเบราเซอร เชน Internet Explorer, Safari หรือ Firefox และปอน IP 

แอดเดรสใหม ของเครื่ องลงในหน าต างเบราเซอร
ตั วอย างเช น

2. เม่ื อหน าต าง SyncThru™ Web Service เป ด ใหคลิกท่ี คําว า Network 
Settings

3. คลิ ก Reset แล วคลิ ก Clear สําหรั บเครื อข าย

4. ป ดและเป ดเคร่ื องใหม เพ่ื อนําค าการปรั บตั้ งมาใช

การติดตั้งเครือขายสายหรือไดรเวอรเครื่องที เชื่อมตอกับ 
USB
Windows
ท านสามารถตั้ งค าไดรเวอร ของเคร่ื อง โดยทําตามข้ั นตอนด านล าง 
แนะนําให ใช ค านี้ สําหรั บผู ใช ส วนใหญ 
จะต องติ ดตั้ งส วนประกอบท้ั งหมดท่ี จําเป นต อการทํางานของเคร่ื อง 
1. ตองแนใจวาไดเชื่อมตอเคร่ืองเขากับเครือขายหรือ USB และเปดเคร่ืองแลว
2. ใส แผ นซี ดี ซอฟต แวร ท่ี มาพร อมกั บเคร่ื องลงในไดรฟ ซี ดี รอม

• แผนซีดีซอฟตแวรควรรันโดยอัตโนมัติและหนาต างการติดตั้งจะปรากฏข้ึน
• ถาหนาตางการติดตั้งไมปรากฏข้ึน ใหคลิกท่ีคําวา เริ่ม และ เรียกใช พิมพ 

X:\Setup.exe โดยแทนท่ี “X” ดวยตัวอักษรท่ีแสดงถึงไดรฟของท าน คลิก 
ตกลง

• ถ าท านใช Windows Vista, Windows 7 และ Windows 2008 Server 
R2 ให คลิ กท่ี คําว า เริ่ ม > โปรแกรมทั้ งหมด > เบ็ ดเตล็ ด > เรี ยกใช
พิ มพ X:\Setup.exe โดยแทนท่ี “X” 
ด วยตั วอั กษรท่ี แทนไดรฟ ของท านและคลิ ก OK

• ถ าหน าต าง เล นอัตโนมัต ิปรากฏใน Windows Vista ให คลิก เรี ยกใช 
Setup.exe ในชอง ติดตั้ งหรือเรียกใชโปรแกรม และคลิก ดาํเนินการตอ 
ในหน าต าง การควบคุ มบั ญชี ผู ใช

• ถ าหน าต าง เล นอั ตโนมั ต ิปรากฏใน Windows 7 and Windows 2008 
Server R2 ใหคลิก เรยีกใช Setup.exe ในชอง ตดิตัง้หรอืเรยีกใชโปรแกรม 
และคลิ ก ใช ในหน าต าง การควบคุ มบั ญชี ผู ใช
การต้ั งค าเครื อข าย _ 36



3. เลื อก Install now

ถ าจําเป น ให เลื อกภาษาจากรายการแบบดึ งลง

 

คําส่ั ง Advanced Installation มี สองตั วเลื อก คื อ Custom Installation 
และ Install Software Only การติ ดตั้ งแบบกําหนดเอง 
ทําให ท านสามารถเลื อกการเชื่ อมต อของเคร่ื อง 
และเลือกอุปกรณอิสระในการติดตั้งได ตัวเลือก Install Software Only 
ยอมใหท านติดตั้ งซอฟตแวร ท่ี มาพรอมกับเครื อง เชน Smart Panel 
ปฏิ บั ติ ตามคําแนะนําในหน าต าง

4. อ าน License Agreement และเลื อก I accept the terms of the License 
Agreement แล วคลิ กท่ี คําว า Next
โปรแกรมจะค นหาเคร่ื อง

 

ถ าไม พบเคร่ื องของท านในเน็ ตเวิ ร กหรื อภายในพ้ื นท่ี 
หน าต างข อความความผิ ดปกติ ต อไปนี้ จะปรากฏขึ น
• Check if you want to install the software without connecting the 

printer to the network or locally.
- เลือกตัวเลือกนี้เพ่ือติดตั้งโปรแกรมนี้โดยไม ต องเชื่อมตอเคร่ือง 

ในกรณี นี้ หน าต างพิ มพ หน าทดสอบจะถู กข าม 
และข้ั นตอนการติ ดตั้ งจะเสร็ จสมบู รณ

• Search again
เม่ื อท านกดปุ มนี ้หน าต างคําประกาศไฟร วอลล จะปรากฏข้ึ น
- ป ดไฟร วอลล และเร่ิ ม Search again สําหรั บระบบปฏิ บั ติ การ 

Windows ให คลิ ก เริ่ ม > แผงควบคุ ม > ไฟร วอลล Windows 
และยกเลิ กการใช ตั วเลื อกนี้
- ปดไฟรวอลลจากโปรแกรมของบรษิทัอืน่นอกเหนือจากระบบปฏบัิ

ติ การ โปรดดู ท่ี คู มื อท่ี ให มาของแต ละโปรแกรม
• Direct Input

Direct Input 
จะช วยให ท านสามารถค นหาเคร่ื องท่ี ต องการบนเครื อข ายได
- Search by IP address: ใส IP แอดเดรสหรื อชื่ อโฮสต จากนั้ น 

คลิ ก Next
หากต องการตรวจสอบท่ี อยู IP ของเคร่ื อง 
ให พิ มพ หน าการกําหนดค าเน็ ตเวิ ร ก ( ดู ท่ี 
" รายงานคอนฟ กู เรชั นเครื อข ายการพิ มพ" ใน   หน า 34)

- Search by network path: ในการคนหาเคร่ืองท่ีใชงานรวมกัน 
( พาธ UNC) ให พิ มพ ชื่ อท่ี ใช ร วมกั น 
หรือคนหาเคร่ืองท่ีใชรวมกันโดยคลิกท่ีปุม Browse จากนั้น คลิก 
Next

• Help
ถาเคร่ืองของคุณไมไดเชื่อมตอเขากับคอมพิวเตอรหรือเน็คเวิรก 
ปุ มวิ ธี ใช จะมีข อมู ลโดยละเอี ยดเก่ี ยวกับวิ ธ ีการเชื่ อมต อเคร่ือง

• Set IP Address
ถ าท านต องการตั้ งค า IP แอดเดรสท่ี กําหนดไว เฉพาะ 
บนเคร่ืองเครือขาย ใหคลิกท่ีปุม Set IP Address หนาตาง Set IP 
Address จะปรากฎข้ึ นมา ให ปฏิ บั ติ ดั งนี้:

a) เลื อกเคร่ื องท่ี ต องการตั้ งค าโดยใช IP แอดเดรส 
เฉพาะจากรายการ

b) กําหนดค า IP แอดเดรส ซั บเน็ ตมาสก 
และเกตเวย สําหรั บเคร่ื องในแบบแมนนวล และคลิ ก Apply 
เพ่ื อตั้ งค า IP แอดเดรส เฉพาะสําหรั บเคร่ื องเครื อข าย

c) คลิ ก Next
5. เคร่ื องท่ี ท านค นหาจะปรากฏบนหน าจอ เลื อกเคร ือ งท่ี ท านต องการใช

 

ถ าไดรเวอร ค นหาเคร่ื องพิ มพ เพี ยงเคร่ื องเดี ยว 
หน าต างการยื นยั นจะปรากฏ

โปรแกรมจะเร่ิ มต นการติ ดตั้ ง
6. หลั งจากการติ ดตั้ งเสร็ จเรี ยบร อยแล ว 

จะมี หน าต างข้ึ นมาถามท านว าต องการพิ มพ หน าทดสอบหรื อไม 
ถ าท านต องการพิ มพ หน าทดสอบ ให คลิ ก Print a test page
หรื อเพี ยงแค คลิ ก Next แล วข ามไปข้ั นตอนท่ี 8

7. หากพิ มพ หน าทดสอบออกมาถู กต องเรี ยบร อยดี แล ว ให คลิ กท่ี คําว า Yes
หากไม ถู กต อง ให คลิ ก No เพ่ื อพิ มพ ใหม อี กคร้ั ง

8. หากต องการลงทะเบี ยนเป นผู ใช เคร่ื องเพ่ื อรั บข อมู ลจาก Samsung 
ให คลิ กท่ี คําว า On-line Registration

9. คลิ ก Finish

 

• หลั งจากการตั้ งค าไดรเวอร ท านอาจเป ดใช งานไฟร วอลล
• ถาไดรเวอรเคร่ืองพิมพทํางานไมเหมาะสมหลังจากตัง้คาเสร็จเรียบรอยแลว 

ให ซ อมแซมหรื อติ ดตั้ งไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ ซ ำอี กคร้ั ง ( ดู ท่ี 
" การติ ดตั้ งเครื อข ายสายหรื อไดรเวอร เคร่ื องที เ ชื่ อมต อกั บ USB" 
ใน   หน า 36)

Macintosh
1. ต องเชื่ อมต อเคร่ืองเข ากับเครือข ายของท านและเป ดใช เคร่ื อง นอกจากนี้ 

เคร่ื องของท านต องตั้ งค า IP แอดเดรส ไว แล ว 
2. ใส แผ นซี ดี ซอฟต แวร ท่ี มาพร อมกั บเคร่ื องลงในไดรฟ ซี ดี รอม
3. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี ไอคอนซี ดี รอมท่ี ปรากฏบนเดสก ทอป Macintosh
4. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี โฟลเดอร MAC_Installer
5. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี ไอคอน Installer OS X
6. ใส รหั สเครื อข าย แล วคลิ ก OK
7. หน าต างโปรแกรมติ ดตั้ งของ Samsung จะปรากฏข้ึ นมา คล ิก  Continue
8. อ านข อตกลงเก่ี ยวกั บการอนุ ญาตใช งานและคลิ ก Continue
9. คลิ ก Agree เพ่ื อยอมรั บข อตกลงเก่ี ยวกั บการอนุ ญาตใช งาน
10. เลื อก Easy Install และคลิ ก Install แนะนําให ใช Easy Install 

สําหรั บผู ใช ส วนใหญ 
จะต องติ ดตั้ งส วนประกอบท้ั งหมดท่ี จําเป นต อการทํางานของเคร่ื อง 
ถาทานเลือก Custom Install ทานสามารถเลือกแตละสวนประกอบท่ีจะติดตั้ ง

11. เม่ือขอความท่ีเตือนวาโปรแกรมท้ังหมดบนคอมพ ิวเตอรของทานจะปดปรากฏข้ึน 
คลิ ก Continue

 

• ถามีหนาตางปรากฎข้ึนใหทานเลือกประเภทการติดตั้ง เลือก Typical 
installation for a network printer จากนั้ นคลิ ก OK

• ถ าท านเลื อก Typical installation for a network printer โปรแกรม 
SetIP จะรันอัตโนมัต ิถามีการกําหนดคาขอมูลเครือขายเรียบรอยแลว 
ให ป ดโปรแกรม SetIP ข ามไปยั งข้ั นตอนถั ดไป

12. หลั งจากติ ดตั้ งเสร็ จเรี ยบร อยแล ว ให คลิ ก Quit
13. เป ดโฟลเดอร Applications > Utilities > Print Setup Utility

• สําหรั บ Mac OS X 10.5-10.6 ให เป ดโฟลเดอร Applications > System 
Preferences และคลิ ก Print & Fax

14. คลิ กท่ี คําว า Add ใน Printer List
• สําหรั บ Mac OS X 10.5-10.6 ให กดไอคอน “+” 

หน าต างป อบอั พจะปรากฏข้ึ นมา 
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15. สําหรั บ Mac OS X 10.3 ให เลื อกแท็ บ IP Printing
• สําหรั บ Mac OS X 10.4 ให คลิ ก IP Printer
• สําหรั บ Mac OS X 10.5-10.6 ให คลิ ก IP

16. เลื อก Socket/HP Jet Direct ใน Printer Type
เม่ื อพิ มพ เอกสารท่ี มี จํานวนหน ามากๆ 
สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการพิมพไดโดยเลือกซ็อกเกตสําหรับ Printer Type

17. ป อน IP แอดเดรส ของเคร่ื องลงในฟ ลด Printer Address
18. ป อนชื่ อคิ วลงในฟ ลด Queue Name 

ถ าท านไม สามารถระบุ ชื่ อคิ วให กั บเซิ ร ฟเวอร ข องเคร่ื อง 
ให ลองใช คิ วท่ี เป นค าเร่ิ มต นก อน

19. สําหรั บ Mac OS X 10.3 ถ า “ เลื อกอั ตโนมั ติ” ทํางานไม เหมาะสม ให เลื อก 
Samsung ใน Printer Model และเลื อกชื่ อเคร่ื องใน Model Name
• สําหรับ Mac OS X 10.4 ถา “เลือกอัตโนมัต”ิ ทํางานไมเหมาะสม ใหเลือก 

Samsung ใน Print Using และเลื อกชื่ อเคร่ื องของท านใน Model 
• สําหรั บ Mac OS X 10.5-10.6 ถ าการเลื อกอั ตโนมั ติ ทํางานไม เหมาะสม 

ให เลื อก Select a driver to use... และชื่ อเคร่ื องของท านใน Print Using
IP แอดเดรส ของเคร่ื องท านจะปรากฎบน Printer List 
และตั้ งไว เป นเคร่ื องท่ี เลื อกใช ก อนในลําดั บแรก

20. คลิ ก Add

 

ถ าไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ ทํางานไม เหมาะสม 
ให ถอนการติ ดตั้ งไดรเวอร และติ ดตั้ งไดรเวอร ใหม 
ทําตามข้ั นตอนด านล างเพ่ื อถอนการติ ดตั้ งไดรเวอร สําหรั บ Macintosh
a) ต องเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บคอมพิ วเตอร และเป ิด ใช เคร่ื อง
b) ใส แผ นซี ดี ซอฟต แวร ท่ี มาพร อมกั บเคร่ื องลงในไดรฟ ซี ดี รอม
c) ดั บเบิ ลคลิ กท่ี ไอคอนซี ดี รอมท่ี ปรากฏบนเดสก ทอป Macintosh
d) ดั บเบิ ลคลิ กท่ี โฟลเดอร MAC_Installer
e) ดั บเบิ ลคลิ กท่ี ไอคอน Installer OS X
f) ใส รหั สเครื อข าย และคลิ ก OK
g) หนาตางโปรแกรมติดตั้งของ Samsung จะปรากฏข้ึนมา คล ิก Continue
h) เลื อก Uninstall และคลิ ก Uninstall 
i) เม่ือขอความท่ีเตือนวาโปรแกรมท้ังหมดบนคอมพ ิวเตอรจะปดปรากฏข้ึน 

คลิ ก Continue
j) เม่ื อถอดการติ ดตั้ งเสร็ จแล ว ให คลิ ก Quit

Linux
ติ ดตั้ งไดรเวอร Linux และเพิ่ มเครื อข ายเครื่ องพิ มพ
1. ตองเชื่อมตอเคร่ืองเขากับเครือขายของทานและเปดใชเคร่ือง นอกจากนี้ 

เคร่ื องของท านต องตั้ งค า IP แอดเดรส ไว แล ว 
2. ดาวน โหลดแพ็ คเกจ Unified Linux Driver จากเว็ บไซต Samsung
3. เรี ยกใช ไฟล UnifiedLinuxDriver.tar.gz และเป ดไดเร็ กทอร่ี ใหม
4. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี โฟลเดอร Linux
5. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี ไอคอน install.sh
6. หน าต างโปรแกรมติ ดตั้ งของ Samsung จะปรากฏขึ้ นมา คล ิก  Continue
7. หน าต างเพ่ิ มวิ ซาร ตเคร่ื องพิ มพ จะเป ดข้ึ นมา คลิ ก Next
8. เลื อกเคร่ื องพิ มพ เครื อข าย แล วคลิ ก Search
9. IP แอดเดรสและชื่ อรุ นของเคร่ื องพิ มพ จะปรากฏในช องรายการ
10. เลื อกเคร่ื องของท าน แล วคลิ ก Next
11. ใส ข อมู ลรายละเอี ยดเคร่ื องพิ มพ และคลิ ก Next
12. เม่ื อเพ่ิ มเคร่ื องพิ มพ เสร็ จแล ว ให คลิ ก Finish
13. เม่ื อการติ ดตั้ งเสร็ จแล ว ให คลิ ก Finish

เพิ่ มเครื อข ายเครื่ องพิ มพ
1. เป ด Unified Driver Configurator
2. คลิ ก Add Printer…
3. หน าต าง Add printer wizard จะเป ดข้ึ นมา คลิ ก Next
4. เลื อก Network printer และคลิ กปุ ม Search
5. IP แอดเดรสและชื่ อรุ นของเคร่ื องพิ มพ จะปรากฏในช องรายการ
6. เลื อกเครื่ องของท าน แล วคลิ ก Next
7. ใส ข อมู ลรายละเอี ยดเคร่ื องพิ มพ และคลิ ก Next
8. เม่ื อเพ่ิ มเคร่ื องพิ มพ เสร็ จแล ว คลิ ก Finish

คอนฟ กู เรชั น IPv6

 

TCP/IPv6 สามารถรองรั บได เฉพาะ Windows Vista หรื อสู งกว าเท านั้ น

 

ถ าเน็ ตเวิ ร ก IPv6 ไม ทํางาน 
ใหตั้งคาเครือขายเน็ตเวิรกท้ังหมดกลับเปนคาเร่ิมตนจากโรงงานและลองอีกคร้ั
ง ( ดู ท่ี " การเรี ยกคื นค าเร่ิ มต นท่ี ตั้ งมาจากโรงงาน " ใน   หน า 36)

ในการใช เครื อข าย IPv6 ให ปฏิ บั ติ ตามข้ั นตอนการใช งานแอดเดรส IPv6:
1. เชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บเครื อข ายด วยสายเคเบ ิล เครื อข าย
2. เป ดเคร่ื อง
3. พิ มพ รายงานคอนฟ กู เรชั นเครื อข าย 

จากแผงควบคุ มเคร่ื องซ่ึ งจะตรวจสอบแอดเดรส IPv6

 

a) กด Menu บนแผงควบคุ ม
b) กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Network ปรากฏขึ้ นมา แล วกด OK
c) กดลูกศรซาย/ขวา จนกวา Network Info. ปรากฏข้ึนมา แลวกด OK
d) กดลู กศรชี้ ด านซ าย / ขวา จนกว า Yes ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK

4. เลือก เริ่ม > แผงควบคุม > ฮารดแวรและเสียง> เครื่องพิมพ > เพิ่มเครื่องพิมพ
5. คลิ ก เพิ่ มเครื่ องพิ มพ เฉพาะเครื่ อง บนหน าต าง เพิ่ มเครื่ องพิ มพ 
6. ปฏิ บั ติ ตามคําแนะนําในหน าต าง

 

ถ าไม สามารถใช งานเคร่ื องผ านเครื อข ายได ให เ ป ด IPv6 
ให อ างอิ งหั วข อถั ดไป

การเป ด IPv6
เคร่ื องจะมี ฟ เจอร IPv6 ติ ดตั้ งมาพร อม
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Network ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า TCP/IP (IPv6) ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า IPv6 Activate ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า On ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
6. ป ดเคร่ื องและเป ดใหม
7. ติ ดตั้ งไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ ซํ้ าใหม

การตั้ งค าแอดเดรส IPv6
เคร่ื องสนั บสนุ นแอดเดรส IPv6 ต อไปนี้ เพ่ื อการพิ มพ และการจั ดการเครื อข าย
• Link-local Address: แอดเดรส IPv6 โลคอลแบบกําหนดเอง ( แอดเดรสเร่ิ มท่ี 

FE80)
• Stateless Address: กําหนดค าแอดเดรส IPv6 

โดยอั ตโนมั ติ ด วยเราเตอร เครื อข าย
• Stateful Address: กําหนดค าแอดเดรส IPv6 ด วยเซิ ร ฟเวอร DHCPv6
• Manual Address: กําหนดค าแอดเดรส IPv6 ด วยตนเองโดยผู ใช
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คอนฟ กู เรชั นแอดเดรส DHCPv6 ( กําหนดสภาวะ )
ถ าท านมี เซอร ฟเวอร DHCPv6 บนเครื อข ายของท าน 
ทานสามารถตั้งคาตัวเลือกสําหรับการกําหนดคามาตรฐานโฮสตไดนามิกตอไปนี้
ได:
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Network ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า TCP/IP (IPv6) ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า DHCPv6 Config ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวา เพ่ื อเข าใช งานค าท่ี ต องการ

• Router: ใช DHCPv6 เม่ื อมี การร องขอจากเราเตอร เท านั้ น
• DHCPv6 Addr.: ใช DHCPv6 

เสมอไม ว าจะมี การเรี ยกขอจากเราเตอร หรื อไม ก ็ต าม
• DHCPv6 Off: ห ามใช DHCPv6 

ไม ว าจะมี การเรี ยกขอจากเราเตอร หรื อไม ก็ ตาม
6. กด OK

คอนฟ กู เรชั นแอดเดรสด วยมื อ
1. เร่ิมตนเว็บเบราเซอร เชน Internet Explorer ท่ีสนับสน ุนการกําหนดท่ีอยู 

IPv6 เป น URL ( ดู ท่ี " การเชื่ อมต อ SyncThru ™ Web Service" 
ใน   หน า 39)

 

สําหรั บ IPv4 ให ป อนท่ี อยู IPv4 (http://xxx.xxx.xxx.xxx) 
ลงในช องท่ี อยู และกดปุ ม Enter หรื อคลิ ก ไป

2. เม่ือหน าต าง SyncThru™ Web Service เปด ใหคลิกท่ี คําว า Network 
Settings

3. คลิ ก TCP/IP

4. เป ดใช งาน Manual Address ในส วน TCP/IPv6
5. เลื อก Router Prefix และคลิ กปุ ม Add จากนั้ น 

เคร่ื องจะป อนคําเติ มหน าเราเตอร ลงในฟ ลด แอดเดรสโดยอั ตโนมั ติ 
ใสแอดเดรสท่ีเหลือ (ตัวอยางเชน: 3FFE:10:88:194::AAAA “A” คือ 0 ถึง 9 
ซ่ึ งเป นเลขฐานสิ บหก , A ถึ ง F)

6. คลิ กปุ ม Apply

การเชื่ อมต อ SyncThru ™ Web Service
1. เปดเว็บเบราเซอร เชน Internet Explorer ท่ีสนับสนุนการกำหนดแอดเดรส IPv6 

เป น URL
2. เลือกแอดเดรส IPv6 หนึ่งแอดเดรส (Link-local Address, Stateless Address, 

Stateful Address, Manual Address) จาก รายงานคอนฟ กู เรชั นเครื อข าย
3. ป อนท่ี อยู IPv6 ( ตั วอย างเช น : http://[FE80::215:99FF:FE66:7701])

 

แอดเดรสท่ี ใส ต องไม มี วงเล็ บ “[]” ติ ดอยู
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4. การต้ั งค าพ้ื นฐาน
หลังจากติดตั้งเสร็จแลว ทานอาจตองการตั้งคาเร่ิมตนของเคร่ือง โปรดอางอิงจากหัวขอถัดไปถาทานตองการตั้งคาหรือเปล่ียนแปลงคา 
หั วข อน้ี จะแสดงคําแนะนําที ละขั้ นตอนเพ่ื อต้ั งค า เคร่ื อง
เนื้ อหาบทนี้ ประกอบด วย :
• การปรั บระดั บความสู ง
• การเปล่ี ยนภาษาสําหรั บจอแสดงผล
• การตั้ งวั นท่ี และเวลา
• การเปล่ี ยนโหมดนาฬิ กา
• การเปล่ี ยนโหมดเร่ิ มต น

• การตั้ งค าเสี ยง
• การป อนข อมู ลโดยใช แป นพิ มพ ตั วเลข
• การใช โหมดประหยั ด
• การตั้ งค าถาดกระดาษและกระดาษเริ่ มต น
• การตั้ งค าหยุ ดการพิ มพ ชั่ วคราว

  

การปรั บระดั บความสู ง
ความดั นของชั้ นบรรยากาศมี ผลต อคุ ณภาพของงานพิ มพ 
ซ่ึ งกําหนดได จากความสู งของเคร่ื องเหนื อระดั บน ท ะเล 
ขอมูลตอไปนี้จะชวยใหทานทราบถึงวิธีการวางเคร่ืองเพ่ือใหไดคุณภาพการพิมพท่ีดี
ท่ี สุ ด 
กอนท่ีทานจะตั้งระดับความสูง ใหตรวจสอบความสูงท่ีทานตองการจะใชงานกอน

1. ตองแนใจวาทานไดติดตั้งไดรเวอรเคร่ืองพิมพแลวโดยใชแผนซีดีซอฟตแวร 
เคร่ื องพิ มพ ท่ี ให มาในกล อง 

2. คลิ กสองคร้ั งท่ี ไอคอน Smart Panel บนแถบงานของ Windows ( หรื อ 
Notification Area ใน Linux) ท านยั งสามารถคลิ กท่ี Smart Panel 
บนแถบแสดงสถานะใน Mac OS X ได ด วย

3. คลิ ก Printer Setting 
4. คลิก Setting > Altitude Adjustment เลือกคาท่ีเหมาะสมจากรายการแบบดึงลง 

และคลิ กท่ี คําว า Apply

 

• ถาเคร่ืองของทานเชื่อมตอเขากับเน็ตเวิรก หนาจอ SyncThru™ Web 
Service จะปรากฏข้ึนโดยอัตโนมัต ิคลิก Machine Settings > System 
Setup > Machine Setup > Altitude Adj เลื อกค าความสู งท่ี เหมาะสม 
และคลิ กท่ี คําว า Apply

• ถ าเคร่ื องของท านเชื่ อมต ออยู กั บสายเคเบิ ล USB 
ให ตั้ งค าความสู งท่ี ตั วเลื อก Altitude Adj. บนจอแสดงผลของเครื่ อง

การเปลี่ ยนภาษาสําหรั บจอแสดงผล
ในการเปล่ี ยนภาษาสําหรั บจอแสดงผล ให ทําตามข้ั นตอนดั งนี:้
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏขึ้ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Machine Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK

4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Language ปรากฏขึ้ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวา เพ่ื อเลื อกภาษาท่ี ท านต องการ
6. กด OK เพ่ื อบั นทึ กการเลื อก
7. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

การตั้ งวั นที่ และเวลา
เม่ือท านตั้ งเวลาและวันท่ี ค าเหล านี้ จะนําไปใชการรับส งโทรสารและการพิมพ 
โดยจะมีการพิมพคาเหลานี้ลงบนรายงาน อยางไรก็ตาม ถาคาเหลานี้ไม ถูกตอง 
ท านต องเปล่ี ยนค าต างๆ เหล านี้ ให ตรงกั บเวลาจริ ง

 

ถ าไฟฟ าเข าเคร่ื องถู กตั ด ท านต องตั้ งเวลาและวั นท่ี ใหม 
ในทั นที ท่ี เคร่ื องกลั บเข าสู สภาวะปกติ

1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Machine Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกระท่ั ง Date & Time ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. ใส วั นท่ี และเวลาท่ี ถู กต องโดยใช ลู กศรซ าย / ขวาหรื อแป นพิ มพ ตั วเลข

เดื อน = 01 ถึ ง 12,
วั น = 01 ถึ ง 31,
ป = ต องการตั วเลขส่ี หลั ก ,
ชั่ วโมง = 01 ถึ ง 12,
นาที = 00 ถึ ง 59,
ท านสามารถเลื อกได ท้ั ง AM หรื อ PM

6. กด OK เพ่ื อบั นทึ กการเลื อก
7. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

การเปลี่ ยนโหมดนาฬิ กา
เพ่ือให เคร่ืองแสดงเวลาปจจุ บัน ทานตองตั้ งเวลาในรูปแบบ 12 ชั่ วโมง หรือ 24 
ชั่ วโมง
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Machine Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกระท่ั ง Clock Mode ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวาเพ่ื อเลื อกโหมดอ่ื นๆ แล วกด OK
6. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

1 High 1
2 High 2
3 High 3
4 Normal0
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การเปลี่ ยนโหมดเริ่ มต น
เคร่ื องของท านได รั บการตั้ งค าไว ท่ี โหมดถ ายสําเนา 
ทานสามารถเปล่ียนโหมดท่ีตั้งไวเปนคาเร่ิมตนนีไ้ปมาไดระหวางโหมดโทรสารและโห
มดถ ายเอกสาร
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏขึ้ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Machine Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Default Mode ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวา เพ่ื อเลื อกโหมดท่ี ท านต องการ
6. กด OK เพ่ื อบั นทึ กการเลื อก
7. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

การตั้ งค าเสี ยง
ท านสามารถควบคุ มเสี ยงต างๆ ได ดั งนี้:
• Key sound: On หรื อ Off เสี ยงแป นพิ มพ หากตั้ งค าออปชั่ นนี้ ไปท่ี On 

จะมี เสี ยงดั งทุ กคร้ั งท่ี กดแป นพิ มพ
• Alarm Sound: On หรื อ Off เสี ยงแป นพิ มพ หากตั้ งค าออปชั่ นนี้ ไปท่ี On 

จะมี เสี ยงเตื อนดั งข้ึ นเม่ื อเกิ ดความผิ ดปกติ หร ือ  ส้ิ นสุ ดการรั บส งโทรสาร
• Speaker: On หรื อ Off เสี ยงจากสายโทรศั พท ไปยั งลําโพง เช น 

เสียงสัญญาณโทรศัพทหรือเสียงโทรสาร หากตั้ งคาตัวเลือกนี้ ไปท่ี Comm. 
หมายถึ ง “ ท่ั วไป ” ลําโพงจะเป ดจนกว าเคร่ื องรั บปลายทางจะตอบรั บ

 

ท านสามารถปรั บระดั บเสี ยงได โดยใช On Hook Dial 
ถ าเคร่ื องของท านมี แฮนด เซ็ ต 
ท านสามารถปรั บระดั บเสี ยงได โดยใช แฮนด เซ็ ต

• Ringer: ปรับระดับเสียงกร่ิง สําหรับระดับเสียงกริ่ง ทานสามารถเลือก Off, Low, 
Mid และ High

ลําโพง เสี ยงกริ่ ง เสี ยงแป นพิ มพ และเสี ยงเตื อน
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏขึ้ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกระท่ั ง Sound/Volume ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลูกศรซาย/ขวาจนกวาตัวเลือกเสียงท่ีทานตองการปรากฏข้ึนมา แลวกด OK
5. กดลูกศรซาย/ขวาจนกวาสถานะหรือระดับเสียงซ่ึงทานไดเลือกไวปรากฏข้ึนมา 

แล วกด OK
6. ถ าจําเป น ให ทําข้ั นตอนท่ี 4 ถึ ง 5 ซํ้ า  เพ่ื อตั้ งค า เสี ยงอื่ นๆ
7. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

ระดั บเสี ยงลําโพง
ในการปรั บระดั บเสี ยง ให ใช On Hook Dial:
1. กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
2. กด On Hook Dial เสี ยงสั ญญาณสายโทรศั พท จากลําโพง
3. กดลู กศรซ าย / ขวาจนกว าท านจะได ยิ นระดั บเสี ยงท ่ีต องการ
4. กด On Hook Dial เพ่ือบันทึกการเปล่ียนแปลงและกลับไปยังโหมดพร อมทํางาน
ถ าเคร่ื องของท านมี แฮนด เซ็ ต :
1. การรั บสายโทรศั พท เสี ยงสั ญญาณสายโทรศั พท จากห ูฟ ง
2. กดลู กศรซ าย / ขวาจนกว าท านจะได ยิ นระดั บเสี ยงท ่ีต องการ
3. กด OK เพ่ื อบั นทึ กการเปล่ี ยนแปลงและวางสายโทรศั พท

 

ทานสามารถปรับระดับเสียงลําโพงไดก็ตอเม่ือไดเชื่อมตอสัญญาณโทรศัพ
ท แล วเท านั้ น

การป อนข อมู ลโดยใช แป นพิ มพ ตั วเลข
หากทานตองการใชงานท่ีหลากหลาย ทานอาจตองป อนขอมูลชื่อและเลขหมาย เชน 
เม่ื อท านตั้ งค าเคร่ื องของท าน ท านต องป อนช ่ือ หรื อชื่ อบริ ษั ทของท าน 
รวมท้ั งหมายเลขโทรสารลงไป

การป อนข อมู ลหมายเลข
1. เม่ื อท านพร อมท่ีจะใส ตั วอั กษร ให เลื อกปุ มท ่ีมี ตั วอั กษรท่ี ท านต องการ 

กดปุ มจนกว าตั วอั กษรท่ี ต องการปรากฏข้ึ นมาบนจอแสดงผล 
เช น หากต องการใส ตั วอั กษร O, กด 6, ซ่ึ งมี ตั วอั กษร MNO กํากั บอยู
ทุกคร้ังท่ีทานกดเลข 6 จอแสดงผลจะแสดงตัวอักษรทีละตัว เร่ิมตั้งแต M, N, O, 
m, n, o และสุ ดท ายคื อเลข 6
ท านสามารถใส ตั วอั กษรพิ เศษ เช น วรรค เคร่ื องหมายบวก และอื่ นๆ ได 
กรุ ณาดู ท่ี หั วข อด านล างสําหรั บรายละเอี ยดเพิ ม เติ ม

2. หากต องการใส ตั วอั กษรเพ่ิ ม ให ทําซํ้ า ข้ั นตอนที  1
ถาตัวอักษรตอไปอยูในปุมเดียวกัน ใหกดลูกศรซาย/ขวาเพ่ือเล่ือนเคอรเซอร 
แล วกดปุ มท่ี มี ตั วอั กษรท่ี ท านต องการ เคอร เซอร จะเล่ื อนไปทางขวา 
และตั วอั กษรตั วต อไปปรากฏขึ้ นมาบนจอแสดงผล
ท านสามารถเว นวรรคได โดยการกดปุ ม 1 สองคร้ั ง

3. เม่ื อท านเสร็ จส้ิ นการใส ตั วอั กษร ให กด OK

แป นพิ มพ ตั วอั กษรและตั วเลข

การแก ไขตั วเลขหรื อชื่ อ
หากท านป อนหมายเลขหรื อชื่ อผิ ดพลาด 
ให กดลู กศรซ าย / ขวาเพ่ื อลบอั กขระหรื อตั วเลขท ายสุ ด 
จากนั้ นป อนหมายเลขหรื ออั กขระท่ี ถู กต อง

การใส ตั วคั่ นเลขหมาย
ในระบบโทรศั พท บางระบบ ท านต องหมุ นหมายเลขรหั สก อน ( เช น 9) 
และฟ งสั ญญาณตอบรั บ ในกรณี นี้ 
ทานตองใสเคร่ืองหมายคั่นระหวางหมายเลขโทรศัพทเพ่ือใหโทรศัพทหยุดชั่วขณะ 
ท านสามารถใส เคร่ืองหมายคั่ นขณะหมุนเลขหมายได โดยการกด Redial/Pause 
ตรงตําแหน งท่ี ต องการในขณะใส หมายเลขโทรศั พท A 
ปรากฏข้ึ นมาบนจอแสดงผลในตําแหน งท่ี เหมาะสม

แปนพิมพ ตั วเลข ตั วอั กษร หรืออั กขระที่ กําหนด

1 @ / . ‘ 1

2 A B C a b c 2

3 D E F d e f 3

4 G H I g h i 4

5 J K L j k l 5

6 M N O m n o 6

7 P Q R S p q r s 7

8 T U V t u v 8

9 W X Y Z w x y z 9

0 & + - , 0

* *

# #
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การใช โหมดประหยั ด
การใช ฟ งก ชั่ นประหยั ดโทเนอร
โหมดประหยัดโทเนอรจะชวยใหเคร่ืองของทานใช โทเนอรนอยลงในการพิมพงานแ
ต ละหน า 
การส่ังงานโหมดนี้จะทําใหอายุการใชงานของตลับโทเนอรยาวนานกวาการใชงานใ
นโหมดปกติ แต จะส งผลต อคุ ณภาพของการพิ มพ
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏขึ้ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Machine Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกระท่ั ง Toner Save ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า On ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
6. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

 

ขณะพิ มพ PC 
ทานสามารถเปดหรือปดโหมดประหยัดโทเนอรไดในตัวเลือกคุณสมบัตขิอง
เคร่ื องพิ มพ

การใช ฟ งก ชั่ นประหยั ดพลั งงาน
เม่ือทานไมไดใชงานเคร่ืองเปนระยะเวลาหน ึง ใหใชฟงกชั่นนี้เพ่ือประหยัดพลังงาน 
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏขึ้ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Machine Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกระท่ั ง Power Save ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวา เพ่ื อเลื อกเวลาท่ี ท านต องการ
6. กด OK เพ่ื อบั นทึ กการเลื อก
7. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

การตั้ งค าถาดกระดาษและกระดาษเริ่ มต น
ทานสามารถเลือกถาดกระดาษและกระดาษท่ีทานตองการเก็บไวใชกับการพิมพงาน

ในแผงควบคุ ม
การตั้ งค าขนาดกระดาษ
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Paper Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Paper Size ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวาเพ่ื อเลื อกถาดกระดาษที่ ท านต องการ แล วกด OK
6. กดลู กศรซ าย / ขวาเพ่ื อเลื อกขนาดกระดาษท่ี ท านต องการ
7. กด OK เพ่ื อบั นทึ กการเลื อก
8. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

การตั้ งค าประเภทของกระดาษ
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Paper Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Paper Type ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวาเพ่ื อเลื อกถาดกระดาษที่ ท านต องการ แล วกด OK
6. กดลู กศรชี้ ด านซ าย / ขวาเพ่ื อเลื อกประเภทของกระดาษท่ี ท านต องการ
7. กด OK เพ่ื อบั นทึ กการเลื อก
8. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

การตั้ งค าแหล งกระดาษ
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏขึ้ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Paper Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Paper Source ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลูกศรซาย/ขวา จนกวา Copy Tray หรือ Fax Tray ปรากฏข้ึนมา แลวกด 

OK
6. กดลู กศรซ าย / ขวาเพ่ื อเลื อกถาดกระดาษท่ี ท านต องการ
7. กด OK เพ่ื อบั นทึ กการเลื อก
8. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

ในคอมพิ วเตอร
Windows
1. คลิ กเมนู เริ่ ม ของ Windows 
2. สําหรั บ Windows 2000 ให เลื อก การตั้ งค า > เครื่ องพิ มพ

• สําหรั บ Windows XP/2003 ให เลื อก เครื่ องพิ มพ และโทรสาร 
• สําหรั บ Windows 2008/Vista ให เลื อก แผงควบคุ ม > 

ฮาร ดแวร และเสี ยง > เครื่ องพิ มพ 
• สําหรั บ Windows 7 ให เลื อก แผงควบคุ ม > ฮาร ดแวร และเสี ยง > 

อุ ปกรณ และเครื่ องพิ มพ 
• สําหรับ Windows Server 2008 R2 ใหเลือก แผงควบคมุ > ฮารดแวร  > 

อุ ปกรณ และเครื่ องพิ มพ 
3. คลิ กขวาท่ี เคร่ื องคอมพิ วเตอร ของท าน
4. สําหรั บ Windows XP/2003/2008/Vista ให กด 

การกาํหนดลั กษณะการพิ มพ
สําหรั บ Windows 7 and Windows Server 2008 R2 จากเมนู เนื้ อหา 
ให เลื อก การกาํหนดลั กษณะการพิ มพ

 

ถ ารายการ การกําหนดลั กษณะการพิ มพ มี เคร่ื องหมาย ► 
ทานสามารถเลือกไดรเวอรเคร่ืองพิมพอื่นๆ ไดกับเคร่ืองพิมพท่ีเลือก

5. คลิ กแท็ บ Paper 
6. เลื อกถาดกระดาษและตั วเลื อกต างๆ เช น ขนาดและชนิ ดของกระดาษ
7. กด OK

 

ถ าท านต องการใช กระดาษในขนาดพิ เศษ เช น 
กระดาษสําหรับใบเรียกเก็บเงิน ใหเลือกแท็บ Paper > Size > Edit... ใน 
การกําหนดลักษณะการพิมพ (ดูท่ี "การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ" 
ใน   หน า 52)

Macintosh
ผู ใช Macintosh 
จําเปนตองเปล่ียนแปลงการตั้งคาเร่ิมตนดวยตนเองทุกคร้ังท่ีตองการพิมพผานกา
รตั้ งค าอื่ น 
1. เป ดโปรแกรม Macintosh และเลื อกแฟ มข อมู ลท่ี ท านต องการพิ มพ
2. เป ดเมนู File และคลิ ก Print
3. ไปท่ี บานหน าต าง Paper Feed 
4. เป ดเมนู File และคลิ ก Print
5. ไปท่ี Paper Feed 
6. ตั้ งค าถาดกระดาษท่ี เหมาะสมท่ี ท านต องการใช พิ มพ
7. ไปท่ี บานหน าต าง Paper 
8. ตัง้คาชนดิกระดาษใหตรงกับกระดาษท่ีปอนอยูในถาดกระดาษท่ีทานตองการใ

ช พิ มพ
9. คลิ ก Print เพ่ื อพิ มพ 
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Linux
1. เป ด Terminal Program
2. เม่ือหนาจอ Terminal ปรากฏข้ึน ใหพิมพขอมูลตอไปนี้: [root@localhost 

root]# lpr < ชื่ อไฟล>
3. เลื อก Printer และคลิ ก Properties…
4. คลิ กแท็ บ Advanced
5. เลื อกถาดกระดาษและตั วเลื อกต างๆ เช น ขนาดและชนิ ดของกระดาษ
6. กด OK.

การตั้ งค าหยุ ดการพิ มพ ชั่ วคราว
เม่ื อไม มี การส่ั งพิ มพ เป นระยะเวลาหนึ่ ง เคร ือ งจะออกจากเมนู ป จจุ บั น 
และกลั บไปยั งการตั้ งค าเร่ิ มต น ท านต องตั้ งเวลารอให กั บเคร่ื อง
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏขึ้ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Machine Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกระท่ั ง Job Timeout ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. ใส เวลาโดยใช ลู กศรซ าย / ขวาหรื อแป นพิ มพ ตั วเลข
6. กด OK เพ่ื อบั นทึ กการเลื อก
7. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน
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5. วั สดุ ที่ ใช พิ มพ และถาด
หั วข อน้ี จะให ข อมู ลเก่ี ยวกั บวิ ธี การใส เอกสารต นฉบั บและวั สดุ ที่ ใช พิ มพ ที่ ใส เข าไปในเครื่ องพิ มพ ของท าน
เนื้ อหาบทนี้ ประกอบด วย :
• การเตรี ยมเอกสารต นฉบั บ
• การใส เอกสารต นฉบั บ
• การเลื อกวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ
• การเปล่ี ยนขนาดของถาด

• การใส กระดาษในถาด
• การพิ มพ ลงบนวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ แบบพิ เศษ
• การตั้ งค าประเภทและขนาดกระดาษ
• การใช แผ นรองรั บกระดาษออก

  

 

คุ ณสมบั ติ และอุ ปกรณ เสริ มต างๆ 
ท่ี เคร่ื องพิ มพ สนั บสนุ นอาจแตกต างกั นไปตามรุ น ของเคร่ื องพิ มพ 
กรุ ณาตรวจสอบชื่ อรุ นท่ี ท านใช 
( ดู ท่ี " คุ ณสมบั ติ ต างๆ ตามรุ น " ใน   หน า 23)

การเตรี ยมเอกสารต นฉบั บ
• ห ามใส กระดาษท่ี มีขนาดเล็กกว า 142 x 148 มม . หรื อที มี ขนาดใหญกว า 

216 x 356  มม . 
• เพ่ื อป องกั นไม ให เกิ ดป ญหากระดาษติ ด งานพิ มพ มี คุ ณภาพต่ํ า  

และเคร่ื องพิ มพ ได รั บความเสี ยหาย 
อย าพยายามใส กระดาษประเภทต อไปนี้ เข าไปในเคร่ื องพิ มพ โดยเด็ ดขาด
- กระดาษคาร บอน หรื อกระดาษท่ี ด านหลั งเป นคาร บอน
- กระดาษเคลื อบผิ ว
- กระดาษบางหรื อกระดาษเขี ยนท่ี บางและเรี ยบ
- กระดาษย นหรื อกระดาษท่ี มี รอยพั บ
- กระดาษม วน
- กระดาษขาด

• ดึงลวดเย็บกระดาษออกจากกระดาษใหหมดกอนใสกระดาษเขาไปในเคร่ืองพิมพ
• ต องแน ใจว ากาว 

หมึกหรือน้ํายาลบคําผิดท่ีติดอยูบนกระดาษแหงสนิทแลวกอนใสกระดาษเขาไปใ
นเคร่ื อง

• ห ามใส เอกสารต นฉบั บท่ี มี ขนาดหรื อน้ํ าหนั กของกระดาษไม เท ากั น
• หามใสคูมือ แผนพับ แผนใส หรือเอกสารตางๆ ท ่ีมีลักษณะไมตรงตามท่ีกําหนด

การใส เอกสารต นฉบั บ
ท านสามารถใช กระจกเคร่ื องสแกน 
หรือตัวปอนเอกสารโดยอัตโนมัติสําหรับใสเอกสารตนฉบับท่ีตองการถายสําเนา 
สแกน และส งโทรสารได

บนกระจกเครื่ องสแกน
ตรวจสอบให แน ใจว าไม มี เอกสารต นฉบั บอยู ในต ัว ป อนเอกสาร 
ถ าตรวจพบว ามี เอกสารต นฉบั บอยู ในตั วป อนเอกสาร 
เคร่ืองจะดําเนินงานกับเอกสารตนฉบับท่ีวางอยู บนกระจกเคร่ืองสแกนกอนเปนลําดับ
แรก เพ่ื อให เคร่ื องสแกนงานท่ี มี คุ ณภาพดี ท่ี สุ ด 
โดยเฉพาะภาพสี หรื อภาพท่ี มี สเกลสี เทา ให ใช กระจกเคร่ื องสแกน

1. ยกฝาป ดเคร่ื องสแกนข้ึ นและเป ดออก

2. วางเอกสารต นฉบั บคว่ํ าหน าลงบนกระจกเคร่ื องสแกน 
และปรับเอกสารใหอยูในแนวเดียวกันกับตัวก้ันท่ีอยูดานบนซายของแผนกระจก

3. ป ดฝาเคร่ื องสแกน

 

• การเปดฝาปดเคร่ืองสแกนท้ิงไวในระหวางการถ ายสําเนาอาจทําใหสําเนา
ท่ี ได มี คุ ณภาพไม ดี และส้ิ นเปลื องโทเนอร

• ฝุนท่ีเกาะอยูบนกระจกเคร่ืองสแกนอาจเปนสาเหตุกอใหเกิดจุดสีดาํบนสําเ
นาได รั กษาแผ นกระจกให สะอาดอยู เสมอ ( ดู ท่ี 
" การทําความสะอาดชุ ดสแกน " ใน   หน า 89)

• ถ าท านถ ายสําเนาหน าใดหน าหนึ่ งจากหนั งสื อหร ือ นิ ตยสาร 
ใหยกฝาปดเคร่ืองสแกนข้ึนจนกวาบานพับจะเล่ือนไปถึงตําแหนงสุด 
จากนั้ นจึ งค อยป ดฝาป ดเคร่ื องสแกนลง 
ถ าหนั งสื อหรื อนิ ตยสารมี ความหนามากกว า 30  มม . 
ให ถ ายสําเนาโดยเป ดฝาป ดเคร่ื องสแกนเอาไว
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• ระวั งอย าให กระจกเคร่ื องสแกนแตก 
เนื่ องจากท านอาจได รั บบาดเจ็ บได

• ห ามย่ื นมื อเข าไปในขณะป ดฝาเคร่ื องสแกนลง 
เนื่องจากฝาปดเคร่ืองสแกนอาจหลนลงมาทับมือของทานและทําใหได
รั บบาดเจ็ บได

• หามมองแสงท่ีลอดผานออกมาจากภายในเคร่ืองสแกนในระหวางถายสําเ
นาหรื อสแกน เนื่ องจากเป นอั นตรายต อดวงตาของท าน

ในตั วป อนเอกสาร
ตั วป อนเอกสารจะช วยให ท านสามารถใส เอกสารได ถึ ง 40  แผ น (75 g/m2) 
สําหรั บงานแต ละงาน 
1. กอนใสเอกสารตนฉบับใหบิดหรือคล่ีปกกระดาษกอนเพ่ือไมใหกระดาษติดกัน

2. ใส เอกสารต นฉบั บหงายข้ึ นในตั วป อนเอกสาร 
ตรวจสอบท่ีดานลางของปกเอกสารตนฉบับใหแนใจวามีขนาดตรงกันกับขนาดก
ระดาษท่ี ทําเคร่ื องหมายไว ท่ี ถาดป อนเอกสาร

3. ปรั บตั วก้ั นขอบความกว างของตั วป อนเอกสารตามขนาดของกระดาษ

 

ฝุนท่ีเกาะอยูบนกระจกตัวปอนเอกสารอาจเปนสาเหตุกอใหเกิดจุดสีดําบนส
ำเนาได รั กษาแผ นกระจกให สะอาดอยู เสมอ ( ดู ท่ี 
" การทําความสะอาดชุ ดสแกน " ใน   หน า 89)

การเลื อกวั สดุ ที่ ใช พิ มพ
ทานสามารถพิมพงานลงบนวัสดุท่ีใชพิมพประเภทตางๆ ได เชน กระดาษธรรมดา 
ซองจดหมาย สติ๊ กเกอร และแผ นใส 
ใหใชวัสดุท่ีใชพิมพท่ีตรงตามคําแนะนําสําหรับนํามาใชกับเคร่ืองพิมพของทานเสมอ 

คาํแนะนําเกี่ ยวกั บวิ ธี เลื อกวั สดุ ที่ ใช พิ มพ
วัสดุท่ีใชพิมพท่ีไมตรงตามคําแนะนําท่ีกําหนดไวในคูมือผูใชฉบับนี้อาจเปนสาเหตุกอ
ให เกิ ดป ญหาดั งต อไปนี้:
• งานพิ มพ มี คุ ณภาพต่ํ า
• กระดาษติ ดเพ่ิ มมากข้ึ น
• เคร่ื องพิ มพ สึ กหรอก อนเวลาอั นสมควร
คุ ณสมบั ติ ต างๆ เช น น้ํ าหนั ก ส วนประกอบ เม็ ดสี และปริ มาณความชื้ น 
ถือเปนปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอประสิทธิภาพของเคร่ืองพิมพและคุณภาพของงานพิมพ 
ในการเลื อกวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ ให พิ จารณาส่ิ งต อไปนี้:
• ดู ข อมู ลชนิ ด 

ขนาดและนํ้าหนักของส่ือส่ิงพิมพสําหรับเคร่ืองไดในหัวขอขอกําหนดเฉพาะของ
ส่ื อส่ิ งพิ มพ ( ดู ท่ี " ข อมู ลจําเพาะของวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ" ใน   หน า 110)

• งานพิมพ ท่ีตองการ: วัสดุ ท่ีใช พิมพ ท่ีท านเลือกควรเหมาะกับงานของทาน
• ความสว าง : 

วัสดุท่ีใชพิมพบางประเภทจะมีความสวางมากกว าวัสดุท่ีใชพิมพประเภทอื่นและใ
ห ภาพท่ี มี ความคมชั ดและเจิ ดจ ามากขึ้ น

• ความเรี ยบของพ้ื นผิ ว : 
ความเรี ยบของวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ จะมี ผลต อความชั ดเจนของงานพิ มพ

 

• วสัดท่ีุใชพิมพบางประเภทอาจมีคุณสมบัตติรงตามคําแนะนาํดงักลาวขางตนทุ
กประการแต ไม สามารถผลิ ตงานพิมพ ท่ี มี คุณภาพเป นท่ีน าพอใจได 
ซ่ึ งอาจมี สาเหตุ มาจากการจั ดการท่ี ไม ถู กต อง 
ระดับความชื้นและอุณหภูมิไมเปนไปตามท่ีกําหนดไว หรือตัวแปรอื่นๆ 
ท่ี ไม สามารถควบคุ มได

• ก อนส่ั งซ้ื อวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ ในปริ มาณมาก 
ควรตรวจสอบใหแนใจวาวัสดุท่ีใชพิมพดังกลาวตรงตามขอกําหนดท่ีระบุไ
ว ในคู มื อผู ใช ฉบั บนี ้

 

การใชวัสดุท่ีใชพิมพท่ีไมตรงตามขอกําหนดเฉพาะอาจกอใหเกิดปญหาตางๆ 
ท่ี จําเป นต องซ อม 
และการซอมอันเนื่องมาจากสาเหตุดังกลาวขางต นจะไมอยูในการรับประกันสิน
ค าหรื อข อตกลงการบริ การ
จํานวนของกระดาษท่ีใสลงในถาดอาจแตกตางกันตามชนิดของส่ือท่ีใช (ดูท่ี 
" ข อมู ลจําเพาะของวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ" ใน   หน า 110)

ขนาดของวั สดุ ที่ ใช พิ มพ ที่ โหมดแต โหมดรองรั บ
โหมด ขนาด แหล งปอนกระดาษ

โหมดถ ายสาํเนา Letter, A4, Legal, 
Oficio, Folio, 
Executive, ISO B5, JIS 
B5, A5, A6

• ถาด 1
• ถาดสําหรับปอนกระดาษดวยมือ

โหมดพิ มพ เคร่ืองพิมพสนับสนุนกระด
าษทุ กขนาด

• ถาด 1
• ถาดสําหรับปอนกระดาษดวยมือ

โหมดโทรสาร Letter, A4, Legal • ถาด 1
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การเปลี่ ยนขนาดของถาด
ถาดถู กกําหนดไว ล วงหน าสําหรั บกระดาษขนาด Letter หร ือ  A4 
โดยขึ้ นอยู กั บประเทศของท าน หากต องการเปล่ี ยนขนาด 
ท านจําเป นต องปรั บตั วก้ั นขอบกระดาษ

1. ใช มื อข างหนึ่ งกดท่ี ล็ อคตั วก้ั นขอบกระดาษค างไว 
กอนใชมืออีกขางหนึง่จับตวัก้ันขอบความยาวของกระดาษและแผงก้ันพรอมๆ กัน 
เล่ือนตัวก้ันขอบความยาวของกระดาษและแผงก้ันใหตรงกับชองกําหนดขนาดกร
ะดาษท่ี ถู กต อง

2. ก อนใส กระดาษให บิ ดหรื อคล่ี ป กกระดาษก อนเพื อ ไม ให กระดาษติ ดกั น 
ใส กระดาษในถาด

3. หลังจากใสกระดาษในถาดแลว ใหปรับแผงก้ันเพ่ือใหชิดพอดีกับปกกระดาษ

4. บี บตั วก้ั นขอบความกว างของกระดาษ 
และเล่ื อนมาไว ท่ี เคร่ื องหมายขนาดกระดาษท่ี ต องการท่ี ด านล างของถาด

 

• อยาดนัตวัก้ันขอบความกวางของกระดาษออกไปไกลเกนิไปจนเปนสาเหตุ
ให ส่ื องอ 

• ถ าท านไม ปรั บตั วก้ั นขอบความกว างของกระดาษ 
อาจทําให กระดาษติ ดได

การใส กระดาษในถาด
ถาด 1
1. ดึ งถาดกระดาษออกมา 

และปรั บขนาดของถาดให พอดี กั บขนาดของส่ื อท่ี ท านกําลั งจะใส ( ดู ท่ี 
" การเปล่ี ยนขนาดของถาด " ใน   หน า 46)

2. ก อนใส กระดาษให บิ ดหรื อคล่ี ป กกระดาษก อนเพื อ ไม ให กระดาษติ ดกั น

3. และวางกระดาษโดยคว่ํ าด านท่ี ท านต องการพิ มพ ลง

4. ดั นถาดกลั บเข าไปยั งเคร่ื องพิ มพ
5. เม่ือท านพิมพ เอกสาร ใหตั้ งค าประเภทและขนาดกระดาษให กับถาดกระดาษ

สําหรั บข อมู ลเก่ี ยวกั บการตั้ งค าประเภทและขนาดกระดาษ ( ดู ท่ี 
" การตั้ งค าถาดกระดาษและกระดาษเริ่ มต น " ใน   หน า 42)

 

ถ าท านประสบกั บป ญหาการดึ งกระดาษเข าเคร่ื อง 
ใหตรวจสอบวากระดาษมีคุณสมบัติตรงตามขอกําหนดเฉพาะของส่ือหรือไ
ม กอนลองปอนกระดาษทีละแผนผานทางถาดสําหรับปอนกระดาษดวยมือ 
( ดู ท่ี " ข อมู ลจําเพาะของวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ" ใน   หน า 110)

1 แผงกั้ น
2 ตวักัน้ขอบความยาวของก

ระดาษ
3 ทีล่อ็คตวักัน้ขอบกระดาษ
4 ตวักัน้ขอบความกวางของ

กระดาษ
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ถาดสาํหรั บป อนกระดาษด วยมื อ
ถาดสําหรับปอนกระดาษดวยมือสามารถใสวัสดุท่ีใชพิมพประเภทอื่นท่ีมีขนาดพิเศษไ
ด เช น โปสการ ด บั ตรบั นทึ กย อ และซองจดหมาย 
ถาดนี้มีประโยชนสําหรับการพิมพกระดาษหนาเดียวลงบนกระดาษหัวจดหมายหรือก
ระดาษสี

คาํแนะนําเกี่ ยวกั บวิ ธี ใช งานถาดสําหรั บป อนกระดาษด วยมื อ
• ถ าท านเลื อก Manual Feeder สําหรั บ Source 

จากโปรแกรมซอฟต แวร ของท าน ท านต องกด OK 
ทุกคร้ังท่ีทานพิมพงานแตละหนาและตองใสว ัสดุท่ีใชพิมพท่ีเปนประเภทเดียว
กั นและมี ขนาด 
และน้ําหนักเทากันเทานั้นลงในถาดสําหรับปอนกระดาษดวยมือนี้สําหรับการ
พิ มพ ในแต ละคร้ั ง

• เพ่ื อป องกั นไม ให กระดาษติ ด 
อยาใสกระดาษเพ่ิมเขาไปขณะท่ีมีการพิมพอยู ถายังมีกระดาษอยูในถาดสําห
รั บป อนกระดาษด วยมื อ 
วิ ธี นี้ สามารถนําไปใช กั บวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ ประเภทอื่ นได ด วย

• ควรใส วั สดุ ท่ี ใช พิ มพ โดยหงายหน าข้ึ น 
และใหขอบดานบนสุดของวัสดุท่ีใชพิมพหันเขาหาถาดสําหรับปอนกระดาษด
วยมื อ และวางอยู ตรงกลางของถาด

• ใสส่ือส่ิงพิมพท่ีระบุเทานัน้เพ่ือหลีกเลี ยงปญหากระดาษตดิและคุณภาพงานพิมพ 
( ดู ท่ี " ข อมู ลจําเพาะของวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ" ใน   หน า 110)

• คล่ี ส วนท่ี ม วนงอของโปสการ ด 
ซองจดหมายและฉลากออกก อนใส ลงในถาดสําหรั บป อนกระดาษด วยมื อ

1. ใส กระดาษในถาดสําหรั บป อนกระดาษด วยมื อ

 

• ห ามอั ดกระดาษเข าไปเกิ นเคร่ื องหมาย  เม่ื อใส ลงในถาด 
• เม่ือพิมพส่ือพิเศษ ทานตองปฏิบัติตามคําแนะนำในการใสกระดาษ 

(ดู ท่ี "การพิมพลงบนวัสดุ ท่ีใช พิมพแบบพิเศษ" ใน หนา 47)
• ถ ากระดาษซ อนกั นหลายๆ 

แผนขณะพิมพเม่ือพิมพโดยใชถาดสําหรับปอนกระดาษดวยมือ 
ให เป ดถาด 1 แล วนํากระดาษท่ี ซ อนกั นออก 
จากนั้ นให ลองพิ มพ อี กคร้ั ง 

• ถ าเคร่ื องไม ค อยดึ งกระดาษในขณะท่ี พิ มพ 
ใหทานใชมือดันกระดาษเขาไปจนกวาเคร่ืองจะเริ่มดึงกระดาษโดย
อั ตโนมั ต ิ

2. บี บตั วก้ั นขอบกระดาษของถาดสําหรั บป อนกระดาษด วยมื อ 
แลวปรับตัวก้ันใหชิดพอดีกับความกวางของกระดาษ หามบีบจนชิดเกินไป 
เพราะจะทําให กระดาษงอ ส งผลให เกิ ดป ญหากระดาษติ ดหรื อเอี ยงได

3. ถ าตองการพิมพ โดยใช โปรแกรม ให เปดโปรแกรมน ้ันและเร่ิมเมนู พิมพ
4. เป ด การกําหนดลั กษณะการพิ มพ ( ดู ท่ี 

" การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ" ใน   หน า 52)
5. กดแท็ บ Paper ใน การกําหนดลั กษณะการพิ มพ 

และเลื อกประเภทของกระดาษท่ี เหมาะสม

 

ตัวอยางเชน ถาตองการใชฉลาก ใหตั้งคาประเภทของกระดาษเปน 
Labels 

6. เลื อก Manual Feeder ในแหล งป อนกระดาษ แล วกด OK 
7. เร่ิ มการพิ มพ งานโดยใช โปรแกรม

 

ถ าท านพิ มพ งานหลายหน า 
ให ใส กระดาษแผ นต อไปหลั งจากกระดาษแผ นแรกพิ มพ ออกมาแล ว 
แล วกด OK ทําข้ั นตอนดั งกล าวซํ้าในการพิ มพ ทุ กหน า

การพิ มพ ลงบนวั สดุ ที่ ใช พิ มพ แบบพิ เศษ
ตารางดานลางจะแสดงวัสดุที่ใชพิมพแบบพิเศษที่สามารถนํามาใชไดกับถาดแตละถาด 

 

ถ าท านนําวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ แบบพิ เศษมาใช 
เราขอแนะนําให ท านป อนกระดาษที ละแผ น 
ตรวจสอบจํานวนข้ั นต่ํ าของส่ื อท่ี ถาดแต ละถาดสามารถรองรั บได ( ดู ท่ี 
" ข อมู ลจําเพาะของวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ" ใน   หน า 110)

( ● : สนั บสนุ น , กระดาษเปล า : ไม สนั บสนุ น ) 
ประเภทของวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ จะแสดงข้ึ นใน การกาํหนดลั กษณะการพิ มพ 
ตัวเลือกประเภทของกระดาษนี้จะชวยใหทานสามารถตั้งคาประเภทของกระดาษท่ีจะใ
ส ลงในถาดได การตั้ งค านี้ จะปรากฏข้ึ นมาในรายการให ท านเลื อก 
การเลื อกประเภทของกระดาษจะทําให ได งานพิ มพ ที มี คุ ณภาพดี ท่ี สุ ด 
ถ าท านไม เลื อกประเภทของกระดาษ 
ท านอาจได งานพิ มพ ท่ี มี คุ ณภาพไม ตรงตามท่ี ต องการ
• Plain: กระดาษธรรมดาท่ั วไป เลื อกกระดาษชนิ ดนี้ 

ถาเคร่ืองของทานเปนโมโนโครม และกําลังพิมพกระดาษขนาด 60 ถึง 90 g/m2

• Thick: กระดาษหนา 90 ถึ ง 105 g/m2

• Thin: กระดาษบาง 60 ถึ ง 70 g/m2

• Bond: กระดาษบอนด 105 ถึ ง 120 g/m2 
• Color: กระดาษสี พ้ื นหลั ง 75 ถึ ง 90 g/m2

• CardStock: บั ตรแข็ ง 90 ถึ ง 163 g/m2 
• Labels: ฉลาก 120 ถึ ง 150 g/m2 
• Transparency: แผ นใส 138 ถึ ง 146 g/m2 
• Envelope: ซองจดหมาย 75 ถึ ง 90 g/m2

• Preprinted: กระดาษแบบฟอร ม / หั วจดหมาย 75 ถึ ง 90 g/m2

• Cotton: กระดาษท่ี ทําจากฝ าย 75 ถึ ง 90 g/m2

• Recycled: กระดาษรี ไซเคิ ล 75 ถึ ง 90 g/m2

 

เม่ื อท านใช กระดาษรี ไซเคิ ลเป นกระดาษท่ี ใช แล ว 
งานท่ี พิ มพ ออกมาอาจจะมี รอยย น 

ประเภท ถาด 1 ถาดสาํหรับปอนกระดาษดวยมือ

Plain ● ●

Thick ● ●

Thin ● ●

Bond ●

Color ●

CardStock ●

Labels ●

Transparency ●

Envelope ●

Preprinted ●

Cotton ●

Recycled ● ●

Archive ● ●
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• Archive: 70 ถึ ง 90 g/m2 
ถ าท านต องการเก็ บเอกสารท่ี พิ มพ ออกมาไว เป นเวลานาน เช น 
เอกสารในรู ปจดหมายเหตุ ให เลื อกตั วเลื อกนี ้

ซองจดหมาย
การพิมพขอความลงบนซองจดหมายจะสามารถดําเนินการไดข้ึนอยูกับคุณภาพของ
ซองจดหมาย 
หากต องการพิ มพ ซองจดหมาย 
สวนท่ีใชติดแสตมปจะอยูท่ีดานซายและตองสอดปลายสุดของซองซ่ึงมีดานท่ีใชติดแ
สตมป เข าไปในเคร่ื องพิ มพ ก อน และต องอยู ตรงกลางถาดกระดาษแบบปรั บเอง

ถ าเกิ ดรอยย น รอยพั บหรื อเส นหนาสี ดําบนซองท่ี พ ิม พ ออกมา 
ให เป ดฝาครอบด านหลั งและกดก านปรั บแรงดั นลง และลองพิ มพ อี กคร้ั ง 
เป ดฝาครอบด านหลั งค างไว ในขณะท่ี พิ มพ งาน 

• ในการเลื อกซองจดหมาย ให พิ จารณาป จจั ยต างๆ ดั งต อไปนี้
- น้ําหนั ก : น้ําหนักของกระดาษซองจดหมายไมควรเกิน 90 g/m2 มิฉะนั้น 

จะทําให กระดาษติ ด
- รู ปแบบการวาง : ก อนพิ มพ 

ควรวางซองจดหมายให เรี ยบโดยให มี รอยยั บน อยกว า  6  มม . 
และควรไล อากาศออกจากซอง

- ลั กษณะอาการ : ซองจดหมายไมควรมีรอยยน มีชองโหว หรือชํารุดเสียหาย
- อุ ณหภู ม:ิ

ใชซองจดหมายท่ีสามารถนํามาใชไดกับความรอนและความดันของเคร่ืองพิ
มพ ในระหว างการทํางาน

• ใช ซองจดหมายท่ี มี รู ปแบบได มาตรฐานเท านั้ น 
และมี ส วนของแผ นป ดซองท่ี เรี ยบและพั บได สนิ ท

• ห ามใช ซองจดหมายท่ี ป ดไปรษณี ยากรแล ว
• ห ามใช ซองจดหมายท่ี มี ตั วหนี บ ตั วยึ ด มี ช องโหว อยู บนซอง 

มี แผ นป ดแบบเคลื อบผิ ว มี แถบกาวแบบลอกได เองติ ดอยู บนซอง 
หรื อมี วั สดุ สั งเคราะห อื่ นๆ

• ห ามใช ซองจดหมายท่ี ชํารุ ดเสี ยหายหรื อไม ได มาตรฐาน
• ต องแน ใจว าตะเข็ บท่ี ปลายท้ั งสองด านของซองจดหมายชนกั บมุ มซอง

1 แบบที่ ยอมรั บได
2 แบบที่ ยอมรั บไม ได

• ซองจดหมายท่ี มี แถบกาวหรื อแถบลอก 
หรือท่ีมีแผนปดซองมากกวาหนึ่งท่ีท่ีพับอยู เพ่ือปดซองจะตองใชกาวท่ีสามารถใช
ได กับอุณหภู มิหลอมละลายของเคร่ืองพิมพ (ประมาณ 170 °C) เปนเวลา 0.1 
วิ นาที แถบกาวและแผ นป ดซองแบบพิ เศษอาจทําให เก ิด ป ญหารอยย น 
รอยพั บหรื อกระดาษติ ด และทําให ฟ วเซอร ชํารุ ดเสี ยหายได

• เพ่ื อให ได งานพิ มพ คุ ณภาพดี ท่ี สุ ด 
ควรเว นระยะห างจากขอบของซองจดหมายไม เกิ น 15 มม .

• หลี กเล่ี ยงการพิ มพ บนส วนท่ี ตะเข็ บของซองจดหมายชนกั น

แผ นใส
เพ่ื อป องกั นไม ให เคร่ื องพิ มพ ได รั บความเสี ยหาย 
ควรใช แผ นใสท่ี ออกแบบมาให ใช เฉพาะกั บเคร่ื องพิ มพ เลเซอร เท านั้ น

• แผนใสท่ีนาํมาใชกับเคร่ืองพิมพจะตองสามารถทนตออณุหภมิูหลอมละลายของเคร่ือ
งพิ มพ ได

• วางแผ นใสลงบนพ้ื นเรี ยบหลั งจากนําออกมาจากเคร ือ งพิ มพ แล ว
• ห ามวางแผนใสท่ี ยั งไม ได ใช ท้ิ งไว ในถาดใสกระดาษเปนเวลานานเกินไป 

เนื่ องจากอาจมี ฝุ นและส่ิ งสกปรกไปเกาะอยู บนแผ นใส 
และทําให เกิ ดเป นจุ ดบนงานพิ มพ

• หยิ บหรื อจั บแผ นใสด วยความระมั ดระวั งเพ่ื อไม ให แผ นใสมี รอยนิ้ วมื อ
• เพ่ื อป องกั นไม ให แผ นใสซี ดจาง 

อย าให แผ นใสท่ี พิ มพ แล วถู กแสงแดดติ ดต อกั นเป นเวลานาน
• แผ นใสต องไม มี รอยย น ม วนงอ หรื อมี ขอบท่ี ฉี กขาด
• ห ามใช แผ นใสท่ี ใช แยกกระดาษปกหลั ง
• สําหรั บการป องกั นไม ให แผ นใสติ ดกั น 

หามวางแผนใสท่ีพิมพเสร็จแลววางซอนทับกันขณะท่ีเพ่ิงพิมพออกมาจากเคร่ือง 

ฉลาก
เพ่ื อป องกั นไม ให เคร่ื องพิ มพ ได รั บความเสี ยหาย 
ให ใช สติ๊ กเกอร ท่ี ออกแบบมาให ใช เฉพาะกั บเคร่ื องพิ มพ เลเซอร เท านั้ น

• การเลื อกฉลากให พิ จารณาถึ งส่ิ งต อไปน้ี:
- แถบกาว :

วัสดุท่ีเปนแถบกาวควรมีความคงทนเม่ืออยูท่ีอุณหภูมิหลอมละลายของเคร่ือง
พิ มพ ท่ี อยู ท่ี ประมาณ 170 °C

- การจั ดวาง : ใหใชเฉพาะฉลากท่ียังไมไดลอกแถบกาวดานหลังออกเทานั้น 
แผ นกระดาษด านหลั งของฉลากอาจลอกออก 
ทําให เกิ ดป ญหากระดาษติ ดร ายแรงได

- การม วนงอ : ก อนพิ มพ 
ต องวางฉลากให เรี ยบและควรมี การม วนงอในทุ กด านไม เกิ น 13  มม .

- ลั กษณะอาการ : ห ามใช ฉลากท่ี มี รอยย น มี ฟองอากาศ 
หรื อมี การลอกฉลากบางอั นออกไปแล ว

1 ก านปรั บแรงดั น
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• ตรวจสอบใหแนใจวาแถบกาวท่ีอยูระหวางฉลากแตละแผนจะตองไมเปดออก 
ส วนท่ี เป ดออกอาจทําให ฉลากหลุ ดลอกออกมาได ในระหว างการพิ มพ 
ซ่ึ งจะก อให เกิ ดป ญหากระดาษติ ด 
แถบกาวท่ีลอกออกยั งสามารถกอให เกิดความเสียหายตอส วนประกอบต างๆ 
ของเคร่ื องพิ มพ ได

• หามนาํแผนฉลากท่ีผานการพมิพในเคร่ืองแลวกลับมาใสในเคร่ืองพิมพใหมอกีคร้ัง 
ด านหลั งท่ี เป นกาวออกแบบมาเพื่ อให เคล่ือนผ านเคร่ืองเพียงแคคร้ั งเดี ยว

• หามใชฉลากท่ีลอกออกจากแผนแลว หรือฉลากท่ีม ีรอยยน มีฟองอากาศ มิฉะนั้น 
จะทําให เคร่ื องพิ มพ ชํารุ ดเสี ยหายได

บั ตรแข็ ง / กระดาษที่ กําหนดขนาดเอง
โปสการ ด บั ตรและวั สดุ ท่ี กําหนดขนาดเองแบบอื่ นๆ 
สามารถนํามาใช พิ มพ กั บเคร่ื องพิ มพ นี้ ได

• หามพิมพลงบนวัสดุท่ีใชพิมพท่ีมีความกวางนอยกวา 76 มม. หรือยาวนอยกวา 
127 มม . 

• ในโปรแกรมซอฟต แวร ให ตั้ งระยะขอบกระดาษอย างน อย 6.4  มม . 
• ถ าวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ มี น้ํ าหนั กมากกว า 160 g/m2 

ให พยายามพิ มพ โดยใช ฝาครอบด านหลั ง ( หงายกระดาษข้ึ น )

กระดาษหั วจดหมาย / กระดาษแบบฟอร ม

• ตองพิมพกระดาษหัวจดหมาย/สําเร็จรูปดวยหมึกที ทนความรอนท่ีไมละลาย 
ระเหยหรือปลอยสารอันตรายเม่ือสัมผัสกับอุณหภ ูมิหลอมละลายของเคร่ืองนาน 
0.1 วิ นาที 
ตรวจเช็คขอกําหนดเฉพาะของเคร่ืองพิมพของทานเพ่ือดูอุณหภูมิหลอมละลายวา
อยู ท่ี ประมาณ 170 °C หรื อไม

• กระดาษหัวจดหมาย/สําเร็จรูปตองไมไวไฟและไมควรสงผลกระทบรายแรงตอลูกกล้ิ
งของเคร่ื อง

• ควรเก็บกระดาษแบบฟอรมและกระดาษหวัจดหมายไวในหีบหอท่ีปองกันความชืน้เพ่ื
อป องกั นการเปล่ี ยนแปลงในระหว างการจั ดเก็ บ

• ก อนใส กระดาษหั วจดหมาย / กระดาษสําเร็ จรู ปเข าไปในเครื่ องพิ มพ 
ให ตรวจสอบให แน ใจว าหมึ กบนกระดาษเหล านี้ แห ง สนิ ทแล ว 
ในระหว างข้ั นตอนการหลอมละลาย 
หมึกท่ี เปยกจะซึมออกมาจากกระดาษสําเร็จรูปจนส งผลตอคุณภาพงานพิมพ

ภาพถ าย
• ห ามใช กระดาษอั ดรู ประบบอิ งค เจ็ ตกั บเคร่ื องน ี้ 

เนื่ องจากอาจทําให เคร่ื องเสี ยหายได 

กระดาษมั น

 

ป อนกระดาษลงในถาดกระดาษแบบปรั บเองที ละแผ น 
โดยให ด านท่ี มั นหงายข้ึ น 

• วั สดุ พิ มพ ท่ี แนะนําให ใช: กระดาษมั น (Letter) 
ท่ี แนะนําให ใช สําหรั บเคร่ื องพิ มพ นี้ ต องเป นของ HP Brochure Paper 
( ผลิ ตภั ณฑ: Q6611A) เท านั้ น

• วัสดุพิมพท่ีแนะนําใหใช: กระดาษมัน (A4) สําหรับเคร่ืองนี้ โดย HP Superior 
Paper 160 glossy ( ผลิ ตภั ณฑ: Q6616A) เท านั้ น

การตั้ งค าประเภทและขนาดกระดาษ
หลั งจากใส กระดาษเข าไปในถาดใส กระดาษแล ว 
ให ตั้ งค าประเภทและขนาดกระดาษโดยใช แผงควบคุ ม 
การตั้ งค าเหล านี้ จะถู กนําไปใช ในโหมดถ ายสําเนาและโหมดโทรสาร 
สําหรั บการพิ มพ จากคอมพิ วเตอร 
ให เลือกประเภทและขนาดกระดาษในโปรแกรมท่ีทานใชในคอมพิวเตอรของทาน 
( ดู ท่ี " การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ" ใน   หน า 52)

 

การตั้งคาท่ีกําหนดจากไดรเวอรของเครื่องพิมพ จะไปแทนท่ีการตั้งคาตางๆ 
ท่ี กําหนดโดยแผงควบคุ ม

การตั้ งค าขนาดกระดาษ
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Paper Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Paper Size ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวาเพ่ื อเลื อกถาดกระดาษที่ ท านต องการ แล วกด OK
6. กดลู กศรซ าย / ขวาเพ่ื อเลื อกขนาดกระดาษท่ี ท านต องการ
7. กด OK เพ่ื อบั นทึ กการเลื อก
8. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

 

ถาทานตองการใชกระดาษในขนาดพิเศษ เชน กระดาษสําหรับใบเรียกเก็บเงนิ 
ให เลื อก Edit... ในแท็ บ Paper ใน การกําหนดลั กษณะการพิ มพ ( ดู ท่ี 
" การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ" ใน   หน า 52)

การตั้ งค าประเภทของกระดาษ
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Paper Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Paper Type ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวาเพ่ื อเลื อกถาดกระดาษที่ ท านต องการ แล วกด OK
6. กดลู กศรชี้ ด านซ าย / ขวาเพ่ื อเลื อกประเภทของกระดาษท่ี ท านต องการ
7. กด OK เพ่ื อบั นทึ กการเลื อก
8. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

ดานเดียว สองด าน

ถาด 1 คว่ํ าหน าลง หงายหน าขึ้ น

ถาดสําหรับปอนกระดา
ษด วยมื อ

หงายหน าขึ้ น คว่ํ าหน าลง
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การตั้ งค าแหล งกระดาษ
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏขึ้ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Paper Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Paper Source ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลูกศรซาย/ขวา จนกวา Copy Tray หรือ Fax Tray ปรากฏข้ึนมา แลวกด OK
6. กดลู กศรซ าย / ขวาเพ่ื อเลื อกถาดกระดาษท่ี ท านต องการ
7. กด OK เพ่ื อบั นทึ กการเลื อก
8. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

การใช แผ นรองรั บกระดาษออก

 

ผิวของถาดกระดาษออกอาจรอนไดถาทานพิมพกระดาษจํานวนมากในครั้งเดี
ยว ต องแน ใจว าท านไม ได สั มผั สกั บผิ วหน าของแผ นรองกระดาษออก 
และห ามปล อยให เด็ กเข าใกล แผ นรองกระดาษออก

กระดาษท่ี พิ มพ แล วจะกองซ อนกั นอยู ในแผ นรองกระดาษออก 
และแผ นรองกระดาษออกนี้ จะช วยเรี ยงกระดาษท่ี พ ิม พ ออกมาให เป นระเบี ยบ 
เคร่ื องพิ มพ จะส งงานพิ มพ ไปไว ท่ี ถาดกระดาษออกตามการตั้ งค าเร่ิ มต น 
การใชถาดกระดาษออก จะตองตรวจสอบใหแนใจวาไดปดฝาครอบดานหลังแลว

 

หากท านกําลั งใช กระดาษขนาด A5 ให พั บถาดกระดาษออก ไม เช นนั้ น 
หน าท่ี พิ มพ ออกมาอาจเรี ยงไม ถู กต องหรื อกระดาษติ ด

การวางกระดาษซ อนกั นอย างเป นระเบี ยบ
ถาทานใชเคร่ืองพิมพในบริเวณท่ีมีความชื้น หรือถาทานใชวัสดุท่ีใชพิมพท่ีเปยกชื้น 
งานพิมพท่ีไดในถาดกระดาษออกอาจมวนงอ และมีการเรียงซอนกันท่ีไมถูกตองได 
ในกรณี นี้ ท านสามารถตั้ งค าเคร่ื องพิ มพ เพ่ื อใช ฟ งก ชั่ น Paper Stacking 
เพ่ือจัดเรียงกระดาษท่ีพิมพออกมาใหซอนกันอยางเปนระเบียบได อยางไรก็ตาม 
การใช งานฟ งก ชั่ นดั งกล าวจะทําให ความเร็ วในการพิ มพ ช าลง
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏขึ้ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรชี้ ด านซ าย / ขวา จนกว า Maintenance ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลูกศรชี้ดานซาย/ขวา จนกวา Paper Stacking ปรากฏข้ึนมา แลวกด OK 
5. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า On ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
6. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

การพิ มพ ต นฉบั บขนาดเล็ ก
เม่ื อท านพิ มพ งานขนาดเล็ ก เช น ซองจดหมายหรื อกระดาษแบบกําหนดเอง 
งานพิ มพ อาจจะไม ตรงกั บตําแหน งท่ี ต องการ เนื่ องจากงานมี ขนาดเล็ กเกิ นไป
ในกรณี นี ้ให นําเอกสารออกและเป ดชุ ดสแกนและป ดอี กคร้ั ง

หลั งจากได งานพิ มพ แล ว ให ป ดชุ ดสแกนโดยการกดปุ มป ดชดสแกน
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6. การพิ มพ
หั วข อน้ี อธิ บายถึ งงานพิ มพ ทั่ วๆ ไป
เนื้ อหาบทนี้ ประกอบด วย :
• คุ ณสมบั ติ ของไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ
• การพิ มพ พ้ื นฐาน
• การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ
• วิ ธี การใช งาน
• การใช คุ ณสมบั ติ การพิ มพ พิ เศษ

• การเปล่ี ยนแปลงการตั้ งค าพิ มพ เร่ิ มต น
• การตั้ งค าเคร่ื องของท านเป นเคร่ื องเริ่ มต น
• การพิ มพ ไปไว ท่ี แฟ มข อมู ล (PRN)
• การพิ มพ บน Macintosh
• การพิ มพ บน Linux

  

 

กระบวนการต างๆ ในหั วข อนี้ จะใช ร วมกั บ Windows XP เป ็น ส วนใหญ

คุ ณสมบั ติ ของไดรเวอร เครื่ องพิ มพ
ไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ สนั บสนุ นคุ ณสมบั ติ มาตรฐานดั งต อไปนี้:
• การเลื อกการวางแนวกระดาษ ขนาดกระดาษ 

แหล งป อนกระดาษและการเลื อกประเภทของวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ
• จํานวนของสําเนา
นอกจากนี ้ท านสามารถใช คุ ณสมบั ติ การพิ มพ แบบพ ิเ ศษต างๆ ได 
ตารางต อไปนี้ จะแสดงรายละเอี ยดโดยรวมท่ั วๆ ไปของคุ ณสมบั ติ ต างๆ 
ท่ี ไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ สนั บสนุ น :

 

เคร่ืองพิมพบางรุนหรือระบบปฏิบัติการบางระบบอาจไมสนับสนุนคุณสมบัติบาง
คุ ณสมบั ติ ในตารางต อไปนี้

ไดรเวอร เครื่ องพิ มพ

( ● : สนั บสนุ น , กระดาษเปล า : ไม สนั บสนุ น ) 

การพิ มพ พื้ นฐาน
เคร่ืองพิมพจะชวยใหทานสามารถพิมพงานจากโปรแกรม Windows, Mac OS หรือ 
Linux ได 
ข้ันตอนการทํางานท่ีแทจริงสําหรับการพิมพเอกสารอาจแตกตางกันไปตามโปรแกรม
ท่ี ท านใช

 

• หน าต าง การกําหนดลั กษณะการพิ มพ 
ท่ี มีอยูในคู มือผูใชฉบับนี้อาจแตกตางกันไปตามเคร่ืองพิมพ ท่ีใชงาน 
อย างไรก็ตาม องคประกอบของหนาต าง การกําหนดลักษณะการพิมพ 
จะคล ายคลึ งกั น 
ตรวจเช็ควาระบบปฏิบัติการสามารถใชรวมกันกับเคร่ืองพิมพของทานไดห
รื อไม 
ดูท่ีความเขากันไดของระบบปฏิบัติการของขอกำหนดรายละเอียดเคร่ืองพิ
มพ ( ดู ท่ี " ความต องการระบบ " ใน   หน า 30) 

• เม่ื อท านเลื อกตั วเลื อกใน การกําหนดลั กษณะการพิ มพ 
ทานอาจเห็นเคร่ืองหมายเตือน  หรือ  เคร่ืองหมายอัศเจรีย ( ) 
หมายถึงทานสามารถเลือกตัวเลือกนั้นแตไมแนะนํา และเคร่ืองหมาย ( ) 
หมายถึงทานไมสามารถเลือกตัวเลือกนั้นเนื่องจากการตั้งคาหรือสภาพแวด
ล อมของเคร่ื อง

ข้ันตอนการทํางานตอไปนี้จะอธิบายเก่ียวกับข้ันตอนท่ัวไปท่ีจําเปนสําหรับการพิมพจ
ากโปรแกรม Windows ต างๆ 

 

การพิมพพ้ืนฐานบน Macintosh (ดูท่ี "การพิมพบน Macintosh" ใน หนา 56)
การพิ มพ พ้ื นฐานบน Linux ( ดู ท่ี " การพิ มพ บน Linux" ใน   หน า 58)

หน าต าง การกําหนดลั กษณะการพิ มพ 
ต อไปนี้ เป นหน าต างสําหรั บโปรแกรมโน ตแพดใน Windows XP หน าต าง 
การกําหนดลั กษณะการพิ มพ จะแตกต างกั นออก 
ข้ึ นอยู กั บระบบปฏิ บั ติ การหรื อโปรแกรมท่ี ท านใช 
1. เป ดเอกสารท่ี คุ ณต องการพิ มพ
2. เลื อก พิ มพ จากเมน ูแฟ ม หน าต าง พิ มพ จะปรากฏข้ึ น 

คุณสมบัติ Windows

ตั วเลื อกคุ ณภาพของเครื่ องพิ มพ ●

การพิ มพ คู มื อ ●

การพิ มพ โปสเตอร ●

การพิ มพ หลายหน าในกระดาษแผ นเดี ยว ●

การพิ มพ แบบจั ดเอกสารให พอดี กั บหน า ●

การพิ มพ แบบลดและเพิ่ มขนาด ●

การพิ มพ จากแหล งเก็ บข อมู ลอื่ นสําหรั บหน าแรก ●

ลายน้ํ า ●

การซ อนทั บหน า ●

การพิ มพ สองด าน ( คู มื อ ) ●
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3. เลื อกเครื่ องพิ มพ ของท านจากรายการ เลื อกเครื่ องพิ มพ 

การตั้งคาการพิมพ พ้ืนฐานท่ีประกอบดวยจํานวนของสําเนาและชวงการพิมพ 
จะเลื อกได ในหน าต าง พิ มพ นี้ 

 

สําหรั บการใช คุ ณสมบั ติ ต างๆ 
ของเคร่ืองพิมพท่ีมีอยูในไดรเวอรเคร่ืองพิมพ ใหคลิก คุณสมบัต ิหรือ 
กาํหนดลั กษณะในหน าต าง พิ มพ 
ของโปรแกรมเพ่ื อเปล่ี ยนการตั้ งค าการพิ มพ ( ดู ท่ี 
" การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ" ใน   หน า 52)

4. การเร่ิ มงานพิ มพ ให คลิ ก ตกลง หรื อ พิ มพ ในหน าต าง พิ มพ

 

ถ าใช Windows Internet Explorer โปรแกรม Samsung AnyWeb Print 
จะชวยประหยัดเวลาในการจับภาพหนาจอ หรือการพิมพภาพ คลิก เริ่ ม > 
โปรแกรมทั้ งหมด > Samsung Printers > Samsung AnyWeb Print > 
Download the latest version 
เพ่ื อเชื่ อมต อเว็ บไซต ท่ี มี เคร่ื องมื อสําหรั บดาวน โหลด

การยกเลิ กงานพิ มพ
ถ ามีงานพิมพรอทําการพิมพอยู ในลําดับการพิมพ ห รือหนวยความจํางานพิมพ 
ให ทําการยกเลิ กงานพิ มพ ดั งนี้:
1. คลิ กเมนู เริ่ ม ของ Windows
2. สําหรั บ Windows 2000 ให เลื อก การตั้ งค า > เครื่ องพิ มพ

• สําหรั บ Windows XP/2003 ให เลื อก เครื่ องพิ มพ และโทรสาร 
• สําหรับ Windows 2008/Vista ใหเลือก แผงควบคุม > ฮารดแวรและเสียง > 

เครื่ องพิ มพ 
• สําหรั บ Windows 7 ให เลื อก แผงควบคุ ม > ฮาร ดแวร และเสี ยง > 

อุ ปกรณ และเครื่ องพิ มพ 
• สําหรับ Windows Server 2008 R2 ให เลื อก แผงควบคุม > ฮาร ดแวร  > 

อุ ปกรณ และเครื่ องพิ มพ 
3. สําหรับ Windows 2000, XP, 2003 และ Vista ใหดับเบิลคลิกท่ีเคร่ืองของทาน

สําหรั บ Windows 7 และ Windows Server 2008 R2 
คลิ กขวาท่ี ไอคอนเคร่ื องพิ มพ > เมนู เนื้ อหา > ดู งานที่ กําลั งพิ มพ อยู

 

ถ ารายการ ดู งานที่ กําลั งพิ มพ อยู มี เคร่ื องหมาย ► 
ทานสามารถเลือกไดรเวอร เคร่ืองพิมพอื่นๆ ได กับเคร่ืองพิมพ ท่ี เลือก

4. ในเมน ูเอกสาร เลื อก ยกเลิ ก

 

ทานยังสามารถเขาถึงหนาตางนี้ไดดวยการดับเบิลคลิกท่ีไอคอนของเคร่ือง 
( ) ในแถบงานของ Windows 

นอกจากนี ้ทานสามารถยกเลิกงานพิมพปจจุบันโดยการกดปุม Stop/Clear 
บนแผงควบคุ มได ด วย

การเป ดการกาํหนดลั กษณะการพิ มพ
ท านสามารถแสดงตั วอย างการตั้ งค าท่ี เลื อกไว บนมุ มบนขวาของ 
การกําหนดลั กษณะการพิ มพ ได
1. เป ดเอกสารท่ี คุ ณต องการพิ มพ
2. เลื อก พิ มพ จากเมนู แฟ มข อมู ล หน าต าง พิ มพ จะปรากฏข้ึ น 
3. เลื อกเคร่ื องพิ มพ ของท านจาก เลื อกเครื่ องพิ มพ 
4. คลิ ก คุ ณสมบั ต ิหรื อ กําหนดลั กษณะ 

การใช การตั้ งค าที่ ชื่ นชอบ
ตั วเลื อก Presets ท่ี สามารถมองเห็ นได ในแท็ บการกําหนดลั กษณะแต ละแท็ บ 
ยกเว นแท็ บ Samsung 
จะชวยใหทานสามารถบันทึกการตั้งคาการกําหนดลักษณะปจจุบันไวใชในอนาคตได 
การบั นทึ กรายการ Presets สามารถทําได ดั งนี้:
1. เปล่ี ยนการตั้ งค าท่ี ต องการบนแท็ บแต ละแท็ บ 
2. ตั้ งชื่ อรายการในกรอบป อนข อมู ล Presets 

3. คลิ ก Add เม่ื อบั นทึ ก Presets 
จะเป นการบั นทึ กการตั้ งค าท้ั งหมดของไดรเวอร ป จจุ บั น
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หากทานคลิก Add ปุม Add จะเปล่ียนเปนปุม Update เลือกตัวเลือกอื่นๆ และคลิก 
Update การตั้ งค าจะถู กเพ่ิ มลงใน Presets ท่ี ท านได ทําไว
สําหรับการใชงานการตั้งคาท่ีบันทึกไว ใหเลือกการตั้งคานั้นจากรายการแบบดึงลง 
Presets ตอนนี้เคร่ืองพิมพของทานไดรับการตั้งคาให พิมพตามคาท่ีทานเลือกไว
หากตองการลบการตั้งคาท่ีบันทึกไว ใหเลือกการตั้งคานั้นจากรายการแบบดึงลง 
Presets และคลิ ก Delete 
คุณสามารถคืนคาไดรเวอรเคร่ืองพิมพของคุณให กลับไปท่ีการตั้งคาเร่ิมตนไดโดยกา
รเลื อก Default Preset จากรายการแบบดึ งลง Presets ได ด วย

วิ ธี การใช งาน
คลิกเคร่ืองหมายคําถามจากมุมบนขวาของหนาตางและคลิกท่ีตัวเลือกท่ีคุณตองการท
ราบข อมู ล 
หนาตางปอปอัพจะปรากฏข้ึนพรอมขอมูลเก่ียวกับคุณสมบัติของตัวเลือกนั้นท่ีไดรับข
อมู ลมาจากไดรเวอร 

ถาคุณตองการคนขอมูลโดยใชคําสําคัญ ใหคลิกท ่ีแท็บ Samsung ในหนาตาง 
การกําหนดลั กษณะการพิ มพ 
และป อนคําสําคั ญลงในบรรทั ดสําหรั บป อนข อมู ลของตั วเลื อก Help 
หากต องการทราบข อมู ลเก่ี ยวกั บวั สดุ ส้ิ นเปลื อง 
การอัพเดทไดรเวอรหรือการลงทะเบียนและอ่ืนๆ ให ค ลิกปุ มท่ีตรงกับเร่ื องนั้ นๆ

การใช คุ ณสมบั ติ การพิ มพ พิ เศษ
คุ ณสมบั ติ การพิ มพ พิ เศษประกอบด วยส่ิ งต อไปน ี
• " การพิ มพ หลายๆ หน าบนกระดาษหน่ึ งแผ น " ใน   หน า 53
• " การพิ มพ โปสเตอร" ใน   หน า 53
• " การพิ มพ คู มื อ " ใน   หน า 53
• " การพิ มพ ลงบนกระดาษท้ั งสองด าน ( ด วยมื อ )" ใน   หน า 54
• " เปล่ี ยนเปอร เซ็ นต ของเอกสาร " ใน   หน า 54
• " การจั ดเอกสารให พอดี กั บขนาดของกระดาษท่ี เลื อก " ใน   หน า 54
• " การใช ลายน้ํ า " ใน   หน า 54
• " การใช การซ อนทั บหน า " ใน   หน า 55
• " ตั วเลื อกข้ั นสู ง " ใน   หน า 55

การพิ มพ หลายๆ หน าบนกระดาษหนึ่ งแผ น
คุ ณสามารถเลื อกจํานวนหน าท่ี จะพิ มพ ลงบนกระดาษเพี ยงแผ นเดี ยวได 
หากต องการพิ มพ เอกสารมากกว าหนึ่ งหน าลงบนกระดาษหน่ึ งแผ น 
หน าท่ี พิ มพ จะถู กย อขนาดลงและจั ดเรี ยงตามลําด ับ ท่ี คุ ณกําหนด 
ในกระดาษหนึ่ งแผ นคุ ณสามารถพิ มพ เอกสารลงได ไม เกิ น 16 หน า 
1. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 

การกาํหนดลั กษณะการพิ มพ ( ดู ท่ี " การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ" 
ใน   หน า 52)

2. คลิกท่ีแท็บ Basic แลวเลือก Multiple Pages per Side ในรายการแบบดงึลงของ 
Type 

3. เลือกจํานวนหนาท่ีคุณตองการพิมพลงบนกระดาษหนึ่งแผน (2, 4, 6, 9 หรือ 16) 
ในรายการแบบดึ งลง Pages per Side 

4. เลื อกลําดั บของหน าจากรายการแบบดึ งลง Page Order ถ าจําเป น 
5. ทําเคร่ื องหมายใน Print Page Border 

เพ่ือพิมพขอบหนากระดาษของแตละหนาท่ีพิมพลงบนกระดาษแผนเดียวกัน
6. คลิ กแท็ บ Paper แล วเลื อก Size, Source และ Type
7. คลิ ก ตกลง หรื อ พิ มพ จนกว าจะออกจากหน าต าง พิ มพ

การพิ มพ โปสเตอร
คุณสมบัตินี้จะชวยใหคุณสามารถแบงเอกสารท่ีมีหนาเดียวเพ่ือพิมพลงในกระดาษ 4 
แผ น 9 แผ นหรื อ 16 แผ นได 
แลวนํากระดาษท่ีพิมพไดแตละแผนมาติดรวมกันเพ่ือจัดทําเปนเอกสารขนาดโปสเตอ
ร หนึ่ งแผ น

1. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 
การกําหนดลั กษณะการพิ มพ ( ดู ท่ี " การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ" 
ใน   หน า 52)

2. คลิ กแท็ บ Basic แล วเลื อก Poster Printing ในรายการแบบดึ งลง Type
3. เลื อกเค าโครงหน าแบบท่ี ท านต องการ

ข อกําหนดเฉพาะเก่ี ยวกั บเค าโครงหน ามี ดั งต อไปนี้
• Poster 2x2: เอกสารจะขยายใหญ ข้ึ นและแบ งออกเป น 4 หน า
• Poster 3x3: เอกสารจะขยายใหญ ข้ึ นและแบ งออกเป น 9 หน า
• Poster 4x4: เอกสารจะขยายใหญ ข้ึ นและแบ งออกเป น 16 หน า

4. เลื อกค า Poster Overlap ให ระบุ ค า Poster Overlap 
เปนมิลลิเมตรหรือนิ้วโดยการเลือกปุมตัวเลือกท่ีดานบนขวาของแท็บ Basic 
เพ่ื อช วยให สามารถรวมหน าต างๆ เข าด วยกั นได ง ายข้ึ น

5. คลิ กแท็ บ Paper แล วเลื อก Size, Source และ Type
6. คลิ ก ตกลง หรื อ พิ มพ จนกว าจะออกจากหน าต าง พิ มพ
7. การสรางโปสเตอรใหเสร็จสมบูรณสามารถทําไดด วยการนาํแผนกระดาษทุกแผนท่ี

พิ มพ ออกมานํามาติ ดรวมกั น

การพิ มพ คู มื อ
คุ ณสมบั ติ นี้ จะสามารถพิ มพ เอกสารลงในกระดาษหน ่ึง แผ นท้ั งสองด านได 
และจัดเรียงหนาโดยใหสามารถพับคร่ึงตรงกลางหนาไดหลังจากทําการพิมพออกมาเ
พ่ื อจั ดทําคู มื อ

 

ถ าคุณตองการทําคู มือ คุณจะตองพิมพลงในกระดาษ จดหมาย, ยาว, A4, 
แฟ มอเมริ กั น หรื อ โอฟ ซิ โอ 

1. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 
การกําหนดลั กษณะการพิ มพ ( ดู ท่ี " การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ" 
ใน   หน า 52)

2. คลิ กแท็ บ Basic แล วเลื อก Booklet Printing จากรายการแบบดึ งลง Type
3. คลิ กแท็ บ Paper แล วเลื อก Size, Source และ Type

 

ตั วเลื อก Booklet Printing ไม สามารถใช ได กั บกระดาษทุ กขนาด 
หากต องการค นหาขนาดกระดาษท่ี มี ให เลื อกสําหรั บคุ ณสมบั ติ นี้ 
ให เลื อกขนาดกระดาษท่ี มี ให เลื อกในตั วเลื อก Size บนแท็ บ Paper
ถ าท านเลื อกขนาดกระดาษท่ี ไม มี ให เลื อก 
เคร่ืองจะยกเลิกตัวเลือกนี้โดยอัตโนมัติ เลือกเฉพาะกระดาษท่ีนํามาใชได 
( กระดาษท่ี ไม มี เคร่ื องหมาย  หรื อ )
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4. คลิ ก ตกลง หรื อ พิ มพ จนกว าจะออกจากหน าต าง พิ มพ
5. หลั งจากทําการพิ มพ ให พั บคร่ึ งกระดาษก อนเย็ บด ว ยลวดเย็ บกระดาษ

การพิ มพ ลงบนกระดาษทั้ งสองด าน ( ด วยมื อ )
คุณสามารถทําการพิมพ ลงบนกระดาษท้ั งสองด านได หรื อท่ี เรี ยกว า ดู เพล็กซ 
ก อนพิ มพ ให ระบุ วิ ธี การวางหน าเอกสารท่ี คุ ณต อ งการ 
ทานสามารถใชคุณสมบัตินี้ไดกับกระดาษขนาด Letter, Legal, A4, US Folio หรือ 
Oficio ( ดู ท่ี " ข อมู ลจําเพาะของวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ" ใน   หน า 110)

 

เราขอแนะนําวาไมควรพิมพลงบนท้ังสองดานของส ่ือชนิดพิเศษ เชน สติ๊กเกอร 
ซองจดหมายหรื อกระดาษหนาเพ่ื อพิ มพ ลงบนท้ั งสองด านของกระดาษ 
เนื่ องจากอาจทําให กระดาษติ ดหรื อเคร่ื องพิ มพ ชำรุ ดเสี ยหายได 

1. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 
การกาํหนดลั กษณะการพิ มพ ( ดู ท่ี " การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ" 
ใน   หน า 52)

2. คลิ กแท็ บ Advanced
3. จากส วน Double-Sided Printing (Manual) 

ให เลื อกตั วเลื อกการเย็ บกระดาษท่ี ท านต องการ 
• None 
• Long Edge: ตั วเลื อกนี้ คื อเค าโครงปกติ ท่ี ใช ในการเย็ บเล ม หนั งสื อ

• Short Edge: ตั วเลื อกนี้ คื อเค าโครงปกติ ท่ี ใช ในปฏิ ทิ น

4. คลิ กแท็ บ Paper แล วเลื อก Size, Source และ Type
5. คลิ ก ตกลง หรื อ พิ มพ จนกว าจะออกจากหน าต าง พิ มพ

 

ถ าเคร่ื องพิ มพ ไม มี อุ ปกรณ พิ มพ สองด าน 
คุ ณสามารถทําการพิ มพ แบบสองด านได ด วยตนเอง 
เคร่ืองพิมพจะพิมพหน าอื่ นของเอกสารทุกหนาออกมากอน หลังจากนั้น 
จะมี ข อความแสดงข้ึ นบนคอมพิ วเตอร ของคุ ณ 
ให ปฏิ บั ติ ตามคําแนะนําบนหน าจอเพ่ื อทําการพิ มพ ให เสร็ จ

เปลี่ ยนเปอร เซ็ นต ของเอกสาร
คุณสามารถเปล่ียนขนาดของเอกสารเพ่ือใหดูใหญข้ึนหรือเล็กลงบนกระดาษท่ีพิมพไ
ด โดยการพิ มพ เปอร เซ็ นต ท่ี คุ ณต องการ

1. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 
การกาํหนดลั กษณะการพิ มพ ( ดู ท่ี " การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ" 
ใน   หน า 52)

2. คลิ กแท็ บ Paper 
3. ใส อั ตราส วนในการพิ มพ ลงในกรอบป อนข อมู ล Percentage

ท านยั งสามารถคลิ กท่ี ลู กศรชี้ ข้ึ น / ลงเพ่ื อเลื อกอั ตราส วน 
4. เลื อก Size, Source และ Type ใน Paper Options 
5. คลิ ก ตกลง หรื อ พิ มพ จนกว าจะออกจากหน าต าง พิ มพ

การจั ดเอกสารให พอดี กั บขนาดของกระดาษที่ เลื อก
คุณสมบัตินี้ของเคร่ืองพิมพจะชวยใหคุณสามารถปรับอัตราสวนของงานพิมพและพิม
พ ลงบนกระดาษขนาดใดๆ 
ก็ ได ท่ี เลื อกไว โดยไม คํานึ งถึ งขนาดเดิ มของเอกสารต นฉบั บ 
คุณสมบัตินี้จะเปนประโยชนเม่ือคุณตองการตรวจเช็ครายละเอียดเก่ียวกับเอกสารขน
าดเล็ กอย างละเอี ยด 

1. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 
การกําหนดลั กษณะการพิ มพ ( ดู ท่ี " การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ" 
ใน   หน า 52)

2. คลิ กแท็ บ Paper 
3. เลื อกขนาดกระดาษท่ี คุ ณต องการใน Fit to Page
4. เลื อก Size, Source และ Type ใน Paper Options 
5. คลิ ก ตกลง หรื อ พิ มพ จนกว าจะออกจากหน าต าง พิ มพ

การใช ลายน้ํ า
ตั วเลื อกลายน้ําจะช วยให คุ ณสามารถพิ มพ ข อความทั บบนเอกสารท่ี มี อยู ได 
ตัวอยางเชน ทานใชตัวเลือกนี้เม่ือตองการใหมีตัวอักษรสีเทาขนาดใหญท่ีอานวา 
“ ฉบั บร าง ” หรื อ “ ความลั บ ” 
พิ มพ เป นแนวทแยงบนกระดาษแผ นแรกหรื อกระดาษทุ กแผ นของเอกสาร 

ในเคร่ื องพิ มพ จะมี ลายน้ํ า ท่ี กําหนดไว แล วล วงหน าหลายแบบ 
คุ ณสามารถปรั บเปล่ี ยนลายน้ํ า เหล านี้ ได 
หรื อสามารถเพ่ิ มลายน้ํ าลายใหม ไว ในรายการได 

การใช ลายน้ํ าที่ มี อยู
1. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 

การกาํหนดลักษณะการพิมพ (ดู ท่ี "การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ" 
ใน   หน า 52)

2. คลิ กแท็ บ Advanced และเลื อกลายน้ํา ท่ี ต องการจากรายการแบบดึ งลง 
Watermark คุ ณจะเห็ นลายน้ํ า ท่ี เลื อกไว ในภาพแสดงตั วอย าง 

3. คลิ ก ตกลง หรื อ พิ มพ จนกว าท านจะออกจากหน าต างการพิ มพ 

การสร างลายน้ํ า
1. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 

การกาํหนดลักษณะการพิมพ (ดู ท่ี "การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ" 
ใน   หน า 52)

2. ในแท็ บ Advanced ให เลื อก Edit... จากรายการแบบดึ งลง Watermark 
หน าต าง Edit Watermarks จะปรากฏข้ึ น 

3. ป อนข อความลงในกรอบ Watermark Message 
ท านสามารถป อนตั วอั กษรได ไม เกิ น 256 ตั ว 
ข อความจะปรากฏในหน าต างแสดงตั วอย าง
ถ ากาเคร่ื องหมายลงในกล อง First Page Only 
ลายน้ํ าจะถู กพิ มพ ลงบนหน าแรกเท านั้ น

4. เลื อกตั วเลื อกลายน้ํ า  
คุ ณสามารถเลื อกชื่ อแบบอั กษร ลั กษณะ ขนาดและแรเงาจากส วน Font 
Attributes พร อมกั บตั้ งมุ มของลายน้ํ าจากส วน Message Angle ได 

A
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5. คลิ ก Add เพ่ื อเพ่ิ มลายน้ํ าใหม ลงในรายการ Current Watermarks 
6. เม่ือแกไขเสร็จแลว ใหคลิก ตกลง หรือ พิมพ จนกวาจะออกจากหนาตาง 

พิ มพ
หากตองการหยุดพิมพลายน้ํา ใหเลือก None จากรายการแบบดงึลง Watermark 

การแก ไขลายน้ํ า
1. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 

การกําหนดลักษณะการพิมพ (ดู ท่ี "การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ" 
ใน   หน า 52)

2. คลิกแท็บ Advanced แลวเลือก Edit... จากรายการแบบดึงลง Watermark 
หน าต าง Edit Watermarks จะปรากฏข้ึ น 

3. เลื อกลายน้ํ า ท่ี คุ ณต องการแก ไขจากรายการ Current Watermarks 
และเปล่ี ยนข อความลายน้ํ าและตั วเลื อก 

4. คลิ ก Update เพ่ื อบั นทึ กการเปล่ี ยนแปลง
5. คลิ ก ตกลง หรื อ พิ มพ จนกว าจะออกจากหน าต าง พิ มพ 

การลบลายน้ํ า
1. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 

การกําหนดลักษณะการพิมพ (ดู ท่ี "การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ" 
ใน   หน า 52)

2. คลิกแท็บ Advanced แลวเลือก Edit... จากรายการแบบดึงลง Watermark 
หน าต าง Edit Watermarks จะปรากฏข้ึ น 

3. เลือกลายน้ําท่ีคุณตองการลบจากรายการ Current Watermarks และคลิก 
Delete 

4. คลิ ก ตกลง หรื อ พิ มพ จนกว าจะออกจากหน าต าง พิ มพ

การใช การซ อนทั บหน า
การซอนทับหนาคือการบันทึกขอความ และ/หรือภาพลงในไดรฟฮารดดิสก (HDD) 
ของคอมพิวเตอรในรูปแบบแฟมขอมูลพิเศษท่ีสามารถพิมพลงบนเอกสารใดก็ได 
การซ อนทั บมั กถู กนํามาใช แทนท่ี กระดาษหั วจดหมาย 
แทนท่ี จะใช หั วกระดาษสําเร็ จรู ป 
คุณสามารถสรางการซอนทับหนาท่ีประกอบดวยขอมูลเดียวกันกับขอมูลท่ีมีอยูบนหัว
กระดาษของคุ ณในขณะนั้ นได 
หากต องการพิ มพ จดหมายโดยใช หั วกระดาษของบริ ษ ัท  
คุ ณไม จําเป นต องใส กระดาษท่ี มี หั วกระดาษสําเร ็จ รู ปเข าไปในเครื่ องพิ มพ 
แตคุณสามารถทําไดโดยการพิมพซอนทับหัวกระดาษลงบนเอกสารของคุณเทานั้น

การสร างการซ อนทั บหน าอั นใหม
หากต องการใช การซ อนทั บหน า 
ท านต องสร างการซ อนทั บหน าใหม ท่ี มี โลโก หร ือ ภาพของท าน
1. สรางหรือเปดเอกสารท่ีมีขอความหรือภาพเพ่ือใชกับการซอนทับหนาใหม 

วางรายการใหตรงกับท่ีทานตองการใหปรากฏเมื อพิมพ เปนการซอนทับ
2. หากต องการบั นทึ กเอกสารเป นการซ อนทั บ ให เข าสู 

การกําหนดลักษณะการพิมพ (ดู ท่ี "การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ" 
ใน   หน า 52)

3. คลิกแท็บ Advanced เลือก Edit จากรายการแบบดึงลง Text หนาตาง Edit 
Overlay จะปรากฏข้ึ น

4. ในหน าต าง Edit Overlay ให คลิ ก Create 
5. ในหนาตาง บันทึกเปน ใหพิมพชื่อท่ีมีอักขระไมเกิน 8 ตัวลงในชอง ชื่อแฟม 

เลื อกพาธปลายทาง ถ าจําเป น ( มาตรฐานคื อ C:\Formover)
6. คลิ ก Save ชื่ อจะปรากฏใน Overlay List 
7. คลิ ก ตกลง หรื อ พิ มพ จนกว าจะออกจากหน าต าง พิ มพ

8. เคร่ื องจะไม พิ มพ แฟ มข อมู ลดั งกล าวออกมา 
แต จะเก็ บไว ในไดรฟ ฮาร ดดิ สก ของคอมพิ วเตอร ของท านแทน

 

ขนาดเอกสารการซอนทับตองเทากันกับเอกสารท่ีทานพิมพดวยการซอนทั
บ ห ามสร างการซ อนทั บท่ี มี ลายน้ํ า

การใช การซ อนทั บหน า
หลั งจากสร างการซ อนทั บแล ว 
ท านสามารถพิ มพ การซ อนทั บพร อมเอกสารของท าน 
หากต องการพิ มพ การซ อนทั บพร อมกั บเอกสาร :
1. สร างหรื อเป ดเอกสารท่ี ท านต องการพิ มพ
2. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 

การกาํหนดลักษณะการพิมพ (ดู ท่ี "การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ" 
ใน   หน า 52)

3. คลิ กแท็ บ Advanced 
4. เลื อกการซ อนทั บท่ี ต องการจากรายการแบบดึ งลง Text 
5. ถาแฟมขอมูลการซอนทับท่ีทานตองการไมปรากฏในรายการแบบดึงลง Text 

ให เลื อก Edit จากรายการและคลิ ก Load 
เลื อกแฟ มข อมู ลการซ อนทั บท่ี ท านต องการใช 
ถ าท านจัดเก็บไฟลการซอนทับท่ีท านตองการใชไว ในแหล งภายนอก 
ท านสามารถโหลดไฟล นั้ นได เม่ื อท านเข าถึ งหน าต าง เป ด 
หลังจากเลือกแฟมขอมูลแลว ใหคลิก เปด แฟมขอมูลจะปรากฏในกรอบ 
Overlay List และพร อมสําหรั บการพิ มพ เลื อกการซ อนทั บจากกรอบ 
Overlay List 

6. ถ าจําเป น ให กาเคร่ื องหมายในกรอบ Confirm Page Overlay When 
Printing ถ ากาเคร่ื องหมายในกล องนี้ 
หน าต างข อความจะปรากฏทุ กคร้ั งท่ี ท านส งเอกสารไปพิ มพ 
เพ่ือขอใหทานยืนยันวาทานตองการพิมพการซ อนทับบนเอกสารของทาน 
ถ าไม ได กาเคร่ื องหมายในกล องนี ้และเลื อกการซ อนทั บไว 
การซ อนทั บจะพิ มพ พร อมเอกสารของท านโดยอั ตโนมั ติ 

7. คลิ ก ตกลง หรื อ พิ มพ จนกว าจะออกจากหน าต าง พิ มพ 
การซ อนทั บหน าท่ี เลื อกไว จะพิ มพ ลงบนเอกสารของท าน 

 

ความละเอียดของเอกสารการซอนทับตองเทากันกับเอกสารท่ีทานจะพิมพ
พร อมการซ อนทั บ

การลบการซ อนทั บหน า
ท านสามารถลบการซ อนทั บหน าท่ี ท านไม ใช อี กต อ ไป 
1. ในหน าต าง การกาํหนดลั กษณะการพิ มพ ให คลิ กท่ี แท็ บ Advanced 
2. เลื อก Edit ในรายการแบบดึ งลง Overlay 
3. เลื อกการซ อนทั บท่ี ท านต องการลบออกจากกล อง Overlay List 
4. คลิ ก Delete 
5. เม่ื อหน าต างข อความยื นยั นปรากฏข้ึ น ให คลิ ก Yes
6. คลิ ก ตกลง หรื อ พิ มพ จนกว าจะออกจากหน าต าง พิ มพ

ตั วเลื อกขั้ นสู ง
ใชตัวเลือกกราฟกตอไปนี้เพ่ือปรับคุณภาพของงานพิมพใหตรงตามความตองการเฉ
พาะด านงานพิ มพ ของท าน

 

ถ าตั วเลื อกเป นสี เทาหรื อไม ปรากฏข้ึ นมา 
แสดงวาไมสามารถใชตัวเลือกนั้นกับภาษาของเคร่ืองพิมพท่ีทานกําลังใชอยู

1. หากตองการเปล่ียนการตั้งคาพิมพจากโปรแกรมซอฟตแวรของทาน ใหเขาสู 
การกําหนดลั กษณะการพิ มพ ( ดู ท่ี " การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ" 
ใน   หน า 52)

2. คลิ กแท็ บ Graphics

 

โปรดดู ข อมู ลของแต ละตั วเลื อกจาก การกาํหนดลั กษณะการพิ มพ 
ได ท่ี วิ ธี ใช ทางออนไลน
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• Font / Text: เลื อก Darken Text 
เพ่ือพิมพขอความใหมีสีเขมกวาท่ีปรากฏบนเอกสารปกต ิใช All Text Black 
เพ่ื อพิ มพ เป นสี ดําทึ บ ไม ว าข อความจะปรากฏเป ็น สี ใดบนหน าจอ

• Toner Save:
การเลือกตัวเลือกนี้จะชวยยืดอายุการใชตลับโทเนอรและลดตนทุนตอหนาลง
โดยไม ลดคุ ณภาพของงานพิ มพ ลงมากเกิ นไป
- On: 

เลือกตัวเลือกนี้เพ่ือใหเคร่ืองพิมพใชโทเนอรนอยลงบนกระดาษแตละหน
า

- Off: ถ าท านไม ต องการประหยั ดโทเนอร เม่ื อพิ มพ เอกสาร 
ให เลื อกตั วเลื อกนี้

3. คลิ ก ตกลง หรื อ พิ มพ จนกว าจะออกจากหน าต าง พิ มพ

การเปลี่ ยนแปลงการตั้ งค าพิ มพ เริ่ มต น
1. คลิ กเมนู เริ่ ม ของ Windows 
2. สําหรั บ Windows 2000 ให เลื อก การตั้ งค า > เครื่ องพิ มพ

• สําหรั บ Windows XP/2003 ให เลื อก เครื่ องพิ มพ และโทรสาร 
• สําหรับ Windows 2008/Vista ใหเลือก แผงควบคุม > ฮารดแวรและเสียง > 

เครื่ องพิ มพ 
• สําหรั บ Windows 7 ให เลื อก แผงควบคุ ม > ฮาร ดแวร และเสี ยง > 

อุ ปกรณ และเครื่ องพิ มพ 
• สําหรับ Windows Server 2008 R2 ให เลื อก แผงควบคุม > ฮาร ดแวร  > 

อุ ปกรณ และเครื่ องพิ มพ 
3. คลิ กขวาท่ี เคร่ื องคอมพิ วเตอร ของท าน
4. สําหรั บ Windows XP/2003/2008/Vista ให กด การกําหนดลั กษณะการพิ มพ

สําหรับ Windows 7 and Windows Server 2008 R2 จากเมนูเนื้อหา ใหเลือก 
การกาํหนดลั กษณะการพิ มพ

 

ถ ารายการ การกําหนดลั กษณะการพิ มพ มี เคร่ื องหมาย ► 
ทานสามารถเลือกไดรเวอร เคร่ืองพิมพอื่นๆ ได กับเคร่ืองพิมพ ท่ี เลือก

5. เปล่ี ยนการตั้ งค าบนแท็ บแต ละแท็ บ 
6. คลิ ก ตกลง

 

ถ าท านต องการเปล่ี ยนการตั้ งค าสําหรั บแต ละงาน ให เปล่ี ยนใน 
การกําหนดลั กษณะการพิ มพ 

การตั้ งค าเครื่ องของท านเป นเครื่ องเริ่ มต น
1. คลิ กเมนู เริ่ ม ของ Windows
2. สําหรั บ Windows 2000 ให เลื อก การตั้ งค า > เครื่ องพิ มพ

• สําหรั บ Windows XP/2003 ให เลื อก เครื่ องพิ มพ และโทรสาร 
• สําหรับ Windows 2008/Vista ใหเลือก แผงควบคุม > ฮารดแวรและเสียง > 

เครื่ องพิ มพ 
• สําหรั บ Windows 7 ให เลื อก แผงควบคุ ม > ฮาร ดแวร และเสี ยง > 

อุ ปกรณ และเครื่ องพิ มพ 
• สําหรับ Windows Server 2008 R2 ให เลื อก แผงควบคุม > ฮาร ดแวร  > 

อุ ปกรณ และเครื่ องพิ มพ 
3. เลื อกเครื่ องของท าน
4. คลิ กขวาท่ี เคร่ื องของท านและเลื อก ตั้ งค าเป นเครื่ องพิ มพ เริ่ มต น

 

สําหรั บ Windows 7 และ Windows Server 2008 R2
ถ ารายการ ตั้ งค าเป นเครื่ องพิ มพ เริ่ มต น มี เคร่ื องหมาย ► 
ทานสามารถเลือกไดรเวอร เคร่ืองพิมพอื่นๆ ได กับเคร่ืองพิมพ ท่ี เลือก

การพิ มพ ไปไว ที่ แฟ มข อมู ล (PRN)
บางคร้ั ง ท านจําเป นต องบั นทึ กข อมู ลท่ี พิ มพ ไว ในรู ปของแฟ มข อมู ล 
หากต องการสร างแฟ มข อมู ล :
1. กาเคร่ื องหมายในกล อง พิ มพ ไปเป นแฟ ม บนหน าต าง พิ มพ

2. คลิ ก Print
3. พิ มพ พาธปลายทางและชื่ อแฟ มข อมู ล แล วคลิ ก OK ยกตั วอย างเช น 

c:\Temp\ ชื่ อแฟ ม

 

ถาทานพิมพชื่อแฟมขอมูลอยางเดียว แฟมขอมูลจะถูกบันทึกไวใน 
เอกสารของฉั น

การพิ มพ บน Macintosh
หั วข อนี้ จะอธิ บายเก่ี ยวกั บวิ ธี การพิ มพ โดยใช  Macintosh 
ท านจําเป นต องกําหนดสภาพแวดล อมในการพิ มพ ก อนพิ มพ 
• เชื่ อมต อผ าน USB ( ดู ท่ี "Macintosh" ใน   หน า 31)
• เชื่ อมต อผ านเน็ ตเวิ ร ก ( ดู ท่ี "Macintosh" ใน   หน า 37)

การพิ มพ เอกสาร
เม่ื อท านพิ มพ เอกสารผ าน Macintosh 
ทานจําเปนตองตรวจสอบการตั้งคาของไดรเวอรเคร่ืองพิมพในโปรแกรมแตละโปรแก
รมท่ี ท านใช ทําตามข้ั นตอนด านล างเพ่ื อพิ มพ จาก Macintosh:
1. เป ดเอกสารท่ี คุ ณต องการพิ มพ
2. เป ดเมนู File แล วคลิ กท่ี Page Setup
3. เลื อกขนาดกระดาษ แนวการวางกระดาษ มาตราส วน ตั วเลื อกอื่ นๆ 

และต องเลื อกเคร่ื องของท านแล ว คลิ ก OK

4. เป ดเมนู File และคลิ ก Print 
5. เลื อกจํานวนของสําเนาท่ี ท านต องการและระบุ หน าท่ี ท านต องการพิ มพ 
6. คลิ ก Print
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การเปลี่ ยนแปลงการตั้ งค าของเครื่ องพิ มพ
ท านสามารถใช คุ ณสมบั ติ การพิ มพ ข้ั นสู งท่ี มี อยู ในเคร่ื องพิ มพ ของคุ ณได
เป ดโปรแกรมและเลื อก Print จากเมน ูFile 
ชื่อเคร่ืองซ่ึงปรากฏในหนาตางคุณสมบัติเครื องพิมพอาจแตกตางออกไปโดยข้ึนอยูกั
บเคร่ื องท่ี กําลั งใช อยู ยกเว นชื่ อเคร่ื อง ส วนประกอบอื่ นๆ 
ของหน าต างคุ ณสมบั ติ เคร่ื องพิ มพ จะคล ายกั บรายละเอี ยดด านล างนี้

 

• ตั วเลื อกต างๆ 
ของการตั้งคาอาจแตกตางออกไปโดยข้ึนอยูกับเคร่ืองพิมพและเวอรชั่นระ
บบปฏิ บั ติ การของ Mac OS

• หน าต างจะแตกต างกั นออก 
ข้ึ นอยู กั บระบบปฏิ บั ติ การหรื อโปรแกรมท่ี ท านใช

หนาตางตอไปน้ีเปนหนาตางแรกท่ีทานจะพบเม่ือเปดหนาตางการกําหนดลักษณะเคร่ื
องพิ มพ เลื อกคุ ณสมบั ติ ข้ั นสู งอื่ นๆ จากรายการแบบดึ งลง 

Layout
แท็ บ Layout มี ตั วเลื อกเพ่ื อปรั บวิ ธี ท่ี จะให เอกสารปรากฏบนหน าท่ี พิ มพ 
ท านสามารถพิ มพ หลายๆ หน าลงบนกระดาษหนึ่ งแผ น เลื อก Layout 
จากรายการแบบดึงลง ขางลาง Orientation เพ่ือเขาถึงคุณสมบัติตางๆ ตอไปนี้
• Pages per Sheet:

ตั วเลื อกนี้ จะกําหนดจํานวนหน าท่ี จะพิ มพ บนกระดาษหนึ่ งแผ น ( ดู ท่ี 
" การพิ มพ หลายๆ หน าบนกระดาษหนึ่ งแผ น " ใน   หน า 57)

• Layout Direction:
ตั วเลือกนี้ จะช วยใหท านเลือกทิศทางการพิมพบนหนึ่ งหน าท่ีคล ายๆ 
กั บตั วอย างบนอิ นเตอร เฟสผู ใช

• Border: ตั วเลื อกนี้ จะช วยให ท านพิ มพ ขอบรอบๆ 
เอกสารแต ละหน าบนกระดาษหนึ่ งแผ น

• Reverse Page Orientation: ตัวเลือกนี้จะชวยใหทานหมุนกระดาษ 180 
องศา 

Graphics
แท็ บ Graphics มี ตั วเลื อกสําหรั บเลื อก Resolution เลื อก Graphics 
จากรายการแบบดึงลงใต Orientation เพ่ือเขาถึงคุณสมบัติตางๆ ของกราฟก
• Resolution (Quality):

ตั วเลื อกนี้ จะช วยให ท านเลื อกความละเอี ยดของการพิ มพ 
การตั้งคาไวสูงข้ึนยอมทําใหตัวอักษรและกราฟกท่ีพิมพออกมามีความคมชัด
มากข้ึ น การตั้ งค าท่ี สู งข้ึ นยั งอาจเพิ่ มเวลาในการพิ มพ เอกสารด วย

Paper
ตั้ งค า Paper Type ให ตรงกั บกระดาษท่ี อยู ในถาดท่ี ท านจะใช พิ มพ  
การเลื อกประเภทของกระดาษจะทําให ได งานพิ มพ ที มี คุ ณภาพดี ท่ี สุ ด 
ถ าท านใส วั สดุ พิ มพ ชนิ ดอื่ น ให เลื อกชนิ ดกระดาษท่ี ตรงกั น

Printer Settings
แท็บ Printer Settings จะมีออปชั่น Toner Save Mode เลือก Printer Settings 
จากรายการแบบดึงลงขางลาง Orientation เพ่ือเขาถึงคุณสมบัติตางๆ ตอไปนี:้
• Toner Save Mode:

การเลือกตัวเลือกนี้จะชวยยืดอายุการใชตลับโทเนอรและลดตนทุนตอหนาลง
โดยไม ลดคุ ณภาพของงานพิ มพ ลงมากเกิ นไป
- On: 

เลือกตัวเลือกนี้เพ่ือใหเคร่ืองพิมพใชโทเนอรนอยลงบนกระดาษแตละหน
า

- Off: ถ าท านไม ต องการประหยั ดโทเนอร เม่ื อพิ มพ เอกสาร 
ให เลื อกตั วเลื อกนี้

การพิ มพ หลายๆ หน าบนกระดาษหนึ่ งแผ น
ท านสามารถพิ มพ เอกสารได มากกว าหนึ่ งหน าลงบนกระดาษหนึ่ งแผ น 
คุ ณสมบั ติ นี้ จะช วยประหยั ดต นทุ นในการพิ มพ เอกสารท่ี เป นฉบั บร าง
1. เป ดโปรแกรม และเลื อก Print จากเมนู File
2. เลือก Layout จากรายการแบบดึงลง ขางลาง Orientation ในรายการแบบดึงลง 

Pages per Sheet 
ให เลื อกจํานวนของหน าท่ี ท านต องการพิ มพ ลงบนกระดาษหนึ่ งแผ น

3. เลื อกตั วเลื อกอื่ นท่ี ท านต องการใช
4. คลิ ก Print 

จากนั้นเคร่ืองพิมพจะพิมพจํานวนหนาท่ีเลือกไวท่ีคุณตองการพิมพลงบนกระดาษ
หนึ่ งแผ น
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การพิ มพ บน Linux
การพิ มพ จากโปรแกรมต างๆ
มีโปรแกรม Linux หลายโปรแกรมที่ชวยใหทานพิมพได โดยใช Common UNIX 
Printing System (CUPS) ทานสามารถพิมพบนเคร่ืองของทานจากโปรแกรมตางๆ 
เหล านั้ น
1. เป ดโปรแกรม และเลื อก Print จากเมน ูFile
2. เลื อก Print โดยตรงโดยใช lpr
3. ในหนาตาง LPR GUI ใหเลือกชื่อรุนของเคร่ืองจากรายการเคร่ืองพิมพและคลิก 

Properties

4. เปล่ียนคุณสมบัตขิองงานพิมพโดยใชแท็บส่ีแท็บตอไปนีท่ี้ปรากฏตรงดานบนสุดขอ
งหน าต าง
• General: ตั วเลื อกนี้ จะช วยให ท านเปล่ี ยนขนาดกระดาษ ชน ิด กระดาษ 

และแนวการวางกระดาษเอกสาร 
ตั วเลื อกนี้ ยั งทําให คุ ณสมบั ติ การพิ มพ สองด านทํางาน 
เพ่ิ มเติ มแบนเนอร เร่ิ มต นและส้ิ นสุ ด 
และเปล่ี ยนจํานวนของหน าต อกระดาษหนึ่ งแผ นได

• Text: ตั วเลื อกนี้ จะช วยให ท านกําหนดระยะขอบของหน ากระดาษ 
และตั้ งค าตั วเลื อกต างๆ ของข อความ เช น ระยะห า งหรื อคอลั มน

• Graphics:
ตัวเลือกนี้จะชวยใหทานสามารถตั้งคาตัวเลือกภาพท่ีจะนํามาใชในการพิมพ
แฟ มข อมู ลภาพ เช น ตั วเลื อกสี ขนาดภาพ หรื อตําแหน งของภาพ

• Advanced: ตั วเลือกนี้ จะชวยใหท านตั้ งค าความละเอียดของการพิมพ 
แหล งของกระดาษและปลายทาง

 

ถาตัวเลือกเปนสีเทา แสดงวาตัวเลือกสีเทานั้นไมได รับการสนับสนุน

5. คลิ ก Apply เพ่ื อนําการเปล่ี ยนแปลงมาใช และป ดหน าต าง Properties
6. คลิ ก OK ในหน าต าง LPR GUI เพ่ื อเร่ิ มต นการพิ มพ
7. หน าต างการพิ มพ จะปรากฏข้ึ น เพ่ื อให ท านตรวจสอบสถานะของงานพิ มพ

หากต องการยกเลิ กงานป จจุ บั น ให คลิ ก Cancel

การพิ มพ แฟ มข อมู ล
ท านสามารถพิ มพ แฟ มข อมู ลได หลายชนิ ดบนเคร่ื องโดยใช วิ ธี การ CUPS 
มาตรฐานจากอิ นเตอร เฟสบรรทั ดคําส่ั งได โดยตรง โปรแกรมใช สอย CUPS lpr 
ชวยใหทานทําเชนนั้นได แตชุดไดรเวอรท่ีมีโปรแกรม LPR GUI ท่ีใชไดงายกวา 
ถู กนํามาใช แทนเคร่ื องมื อ lpr มาตรฐาน
หากต องการพิ มพ แฟ มข อมู ลเอกสาร :
1. พิมพ lpr <ชื่อแฟม> จากบรรทัดคําส่ังเชลลของ Linux และกด Enter. หนาตาง 

LPR GUI จะปรากฏขึ้ น
เม่ือทานพิมพ lpr เพียงอยางเดียวและกด Enter หนาตาง Select file(s) to print 
จะปรากฏข้ึนกอน เพียงแคเลือกแฟมขอมูลท่ีทานตองการพิมพและคลิก Open

2. ในหน าต าง LPR GUI ให เลื อกเคร่ื องของท านจากรายการ 
และเปล่ี ยนแปลงคุ ณสมบั ติ ของงานพิ มพ

3. คลิ ก OK เพ่ื อเร่ิ มต นการพิ มพ

คอนฟ กู เรชั นของเครื่ องพิ มพ
เม่ื อใช หน าต าง Printer Properties ของ Printers configuration 
ท านจะสามารถเปล่ี ยนแปลงคุ ณสมบั ติ ต างๆ ของเคร ื่อ งในฐานะเคร่ื องพิ มพ
1. เป ด Unified Driver Configurator

ถ าจําเป น ให สลั บไปท่ี Printers configuration
2. เลือกเคร่ืองของทานจากรายชื่อเคร่ืองพิมพที นํามาใชไดและคลิก Properties
3. หน าต าง Printer Properties จะเป ดออก

แท็ บห าแท็ บต อไปนี้ จะแสดงท่ี ด านบนของหน าต าง :
• General: ตัวเลือกนี้จะชวยใหทานเปล่ียนสถานท่ีตั้งและชื่อของเคร่ืองพิมพ 

ชื่ อท่ี ป อนในแท็ บนี้ จะปรากฏบนรายชื่ อเคร่ื องพิ มพ ภายใน Printers 
configuration

• Connection: ตั วเลื อกนี้ จะช วยให ท านดู หรื อเลื อกพอร ตอื่ น 
ถ าท านเปล่ี ยนพอร ตของเคร่ื องจาก USB 
เป นแบบขนานหรื อในทางกลั บกั นในขณะท่ี กําลั งใช เคร่ื อง 
ท านต องกําหนดค าพอร ตของเคร่ื องในแท็ บนี้ อี กคร้ั ง

• Driver:
ตวัเลือกนีจ้ะชวยใหคุณสามารถดูหรือเลือกไดรเวอรของเครื่องพิมพอันอื่นได 
ด วยการคลิ กท่ี Options ท านสามารถตั้ งค าตั วเลื อกอุ ปกรณ เร่ิ มต น

• Jobs: ตั วเลื อกนี้ แสดงรายการงานพิ มพ คลิ ก Cancel job 
เพ่ือยกเลิกงานท่ีเลือก และเลือกกลองกาเครื่องหมาย Show completed jobs 
เพ่ื อดู งานก อนหน านี้ ท่ี อยู ในรายการงาน

• Classes: ตัวเลือกนี้แสดงคลาสสําหรับเคร่ืองของทาน คลิก Add to Class 
เพ่ือเพ่ิมชื่อเคร่ืองของทานลงในคลาสเฉพาะหร ือคลิก Remove from Class 
เพ่ื อย ายเคร่ื องออกจากคลาสท่ี เลื อก

4. คลิ ก OK เพ่ื อนําการเปล่ี ยนแปลงมาใช และป ดหน าต าง Printer Properties
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7. การถ ายสําเนา
หั วข อน้ี จะแสดงคําแนะนําที ละขั้ นตอนเก่ี ยวกั บการถ ายสําเนาเอกสาร
เนื้ อหาบทนี้ ประกอบด วย :
• สําเนาแบบพ้ื นฐาน
• การเปล่ี ยนการตั้ งค าสําหรั บสําเนาแต ละสําเนา
• การเปล่ี ยนแปลงการตั้ งค าสําเนาค าเร่ิ มต น

• การใช คุ ณสมบั ติ สําเนาพิ เศษ
• การกําหนดรู ปแบบของการส งออกสําเนา
• การตั้ งค าเกิ นกําหนดเวลาสําหรั บถ ายสําเนา

  

 

คุ ณสมบั ติ และอุ ปกรณ เสริ มต างๆ 
ท่ี เคร่ื องพิ มพ สนั บสนุ นอาจแตกต างกั นไปตามรุ น ของเคร่ื องพิ มพ 
กรุ ณาตรวจสอบชื่ อรุ นท่ี ท านใช 
( ดู ท่ี " คุ ณสมบั ติ ต างๆ ตามรุ น " ใน   หน า 23)

สําเนาแบบพื้ นฐาน
วิธีนี้ เปนข้ันตอนการทํางานตามปกติท่ัวไปท่ีใชสําหรับถายสําเนาเอกสารตนฉบับ
1. กดปุ ม  ( สําเนา ) บนแผงควบคุ ม
2. ใส ต นฉบั บคว่ํ าหน าลงในเคร่ื องป อนเอกสาร 

หรื อวางต นฉบั บแผ นเดี ยวคว่ํ าหน าลงบนกระจกเคร ่ือ งสแกน
( ดู ท่ี " บนกระจกเคร่ื องสแกน " ใน   หน า 44 หรื อ " ในตั วป อ นเอกสาร " 
ใน   หน า 45)

3. ถาจําเปน ใหปรับการตั้งคาสําหรับสําเนาแตละสำเนา เชน Reduce/Enlarge, 
Darkness, Original Type และอื่ นๆ ( ดู ท่ี 
" การเปล่ี ยนการตั้ งค าสําหรั บสําเนาแต ละสําเนา " ใน   หน า 59) 

4. ใสจํานวนของสําเนาท่ีตองการโดยใชลูกศร หรือแผงปุมกดหมายเลข ถาจําเปน
5. กดปุ ม Start บนแผงควบคุ มเพ่ื อเร่ิ มการถ ายสําเนา

 

สําหรั บการยกเลิ กงานการถ ายสําเนาท่ี กําลั งดําเนิ นการอยู ในขณะนั้ น 
ให กดปุ ม Stop/Clear บนแผงควบคุ ม 

การเปลี่ ยนการตั้ งค าสําหรั บสําเนาแต ละสําเนา
เคร่ื องพิ มพ ของท านจะมี การตั้ งค าเร่ิ มต นต างๆ 
ไวสําหรับการถายสําเนาเพ่ือใหทานสามารถถายสําเนาไดอยางรวดเร็วและงายดาย 
อย างไรก็ ตาม ถ าท านต องการเปล่ี ยนตั วเลื อกสําหรั บสําเนาแต ละสําเนา 
ให ใช ปุ มฟ งก ชั่ นสําเนาต างๆ ท่ี อยู บนแผงควบคุ ม

 

ถ าท านกดปุ ม Stop/Clear ในระหว างตั้ งค าตั วเลื อกสําเนา 
ตัวเลือกท้ังหมดท่ีทานไดตั้งคาไวสําหรับงานการถายสําเนาในขณะนั้นจะถูกย
กเลิกและตัวเลือกเหลานั้นจะกลับไปท่ีสถานะเร ่ิมตนหลังจากท่ีเคร่ืองพิมพถายส
ำเนาท่ี กําลั งดําเนิ นการอยู เสร็ จส้ิ นเรี ยบร อยแล ว

การเปลี่ ยนความเข ม
ถ าเอกสารต นฉบั บของท านมี เคร่ื องหมายท่ี ไม ช ัด เจนและมี ภาพท่ี ดํามื ด 
ท านสามารถปรั บความสว างเพ่ื อให สําเนาอ านง ายได
1. กดปุ ม  ( สําเนา ) บนแผงควบคุ ม 
2. กด Menu บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวาจนกระท่ั ง Copy Feature ปรากฎขึ้ นมา แล วกด OK 
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Darkness ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวาจนกระท่ั งโหมดความคมชั ดท่ี ท านต องการปรากฎข้ึ นมา 

แล วกด OK 
• Light: เหมาะสําหรั บงานพิ มพ ท่ี มี ความเข ม
• Lightest: เหมาะสําหรั บงานพิ มพ ท่ี มี ความเข มมาก

• Normal: 
เหมาะสําหรับเอกสารตนฉบับแบบมาตรฐานหรือเอกสารท่ีพิมพออกมาแลว

• Dark: เหมาะสําหรั บงานพิ มพ ท่ี มี ความสว าง
• Darkest: 

เหมาะสําหรับเอกสารท่ีมีความสวางมากหรือเคร่ืองหมายท่ีเขียนดวยดินสอท่ีดู
เลื อนลาง

6. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

การเลื อกประเภทของเอกสารต นฉบั บ
การตั้งคาประเภทของเอกสารตนฉบับนํามาใชเพ่ือใหไดสําเนาท่ีมีคุณภาพดีโดยเลือก
ประเภทของเอกสารสําหรั บงานการถ ายสําเนาท่ี กําลั งดําเนิ นการอยู ในขณะนั้ น
1. กดปุ ม  ( สําเนา ) บนแผงควบคุ ม 
2. กด Menu บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวาจนกระท่ั ง Copy Feature ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK 
4. กดลู กศรชี้ ด านซ าย / ขวา จนกว า Original Type ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลูกศรซาย/ขวาจนกระท่ังโหมดภาพท่ีทานตองการปรากฏขึ้นมา แลวกด OK 

• Text: ใช สําหรั บเอกสารต นฉบั บท่ี มี ข อความเป นส วนใหญ
• Text/Photo: ใช สําหรั บเอกสารต นฉบั บท่ี มี ท้ั งข อความและภาพ
• Photo: ใช เม่ื อเอกสารต นฉบั บเป นภาพต างๆ

6. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

การย อหรื อขยายสําเนา
ท านสามารถลดหรื อเพ่ิ มขนาดของภาพท่ี ถ ายสําเนาได ตั้ งแต 25 ถึ ง 400% 
เม่ือทานถายสําเนาเอกสารตนฉบับจากกระจกเครื องสแกน หรือตั้งแต 25 ถึง 100% 
จาก ADF

การเลือกจากขนาดของสาํเนาที่กาํหนดไวลวงหนาสามารถดําเนิน
การได ดั งนี้
1. กดปุ ม  ( สําเนา ) บนแผงควบคุ ม 
2. กด Menu บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวาจนกระท่ั ง Copy Feature ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK 
4. กดลูกศรซ าย /ขวาจนกระท่ั ง Reduce/Enlarge ปรากฏข้ึนมา แล วกด OK
5. กดลูกศรซาย/ขวาจนกระท่ังการตั้ งคาขนาดท่ีทานตองการปรากฏข้ึนมา 

แล วกด OK 
6. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน
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การปรับอัตราสวนของสําเนาโดยการปอนอัตราสวนเขาไปโดยตร
ง มี วิ ธี การดาํเนิ นการดั งนี้
1. กดปุ ม  ( สําเนา ) บนแผงควบคุ ม 
2. กด Menu บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวาจนกระท่ั ง Copy Feature ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK 
4. กดลูกศรซ าย /ขวาจนกระท่ั ง Reduce/Enlarge ปรากฏข้ึนมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวาจนกระท่ั ง Custom ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK 
6. กดลู กศรซ าย / ขวา 

หรื อแผงปุ มกดหมายเลขเพ่ื อป อนขนาดของสําเนาที ท านต องการ 
การกดลูกศรซาย/ขวาคางไวจะชวยใหคุณสามารถเล่ือนไปท่ีหมายเลขท่ีคุณ
ต องการได อย างรวดเร็ ว

7. กด OK เพ่ื อบั นทึ กการเลื อก
8. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

 

ถ าคุ ณถ ายสําเนาแบบลดขนาดลง 
จะมี เส นสี ดําปรากฎข้ึ นท่ี ด านล างของสําเนา

การเปลี่ ยนแปลงการตั้ งค าสําเนาค าเริ่ มต น
ตั วเลื อกสําเนา รวมท้ั งความเข ม ประเภทของเอกสารต นฉบั บ ขนาดของสําเนา 
การจั ดเรี ยงสําเนา 
และจํานวนของสําเนาสามารถปรั บตั้ งไปท่ี การตั้ งค า ท่ี ใช บ อยท่ี สุ ดได 
เม่ื อท านถ ายเอกสาร การตั้ งค าเร่ิ มต นจะถู กนำมาใช 
เว นเสี ยแต ว ามี การเปล่ี ยนแปลงการตั้ งค าเริ ม ต นแล วโดยการใช ปุ มต างๆ 
บนแผงควบคุ ม
1. กดปุ ม  ( สําเนา ) บนแผงควบคุ ม 
2. กด Menu บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรชี้ ด านซ าย / ขวา จนกว า Copy Setup ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK 
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกระท่ั ง Change Default ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดปุมลูกศรชี้ดานซาย/ขวา จนกวาตัวเลือกการตั้งคาท่ีคุณตองการปรากฎข้ึนมา 

แล วกด OK
6. กดปุมลูกศรชี้ดานซาย/ขวา จนกวาการตั้งคาท ี่ทานตองการปรากฎข้ึนมา แลวกด 

OK
7. ทําข้ั นตอนการทํางานท่ี 5 ถึ ง 6 ซํ้ า  ถ าจําเป น
8. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

 

ขณะท่ี ท านตั้ งค าตั วเลื อกสําเนา การกดปุ ม 
Stop/Clearจะยกเลิกการตั้งคาท่ีเปล่ียนไปแลว และจะกลับไปใชคาเร่ิมตน

การใช คุ ณสมบั ติ สําเนาพิ เศษ
ท านสามารถใช คุ ณสมบั ติ สําเนาต อไปนี้ ได:

การถ ายสาํเนาบั ตรประจําตั วประชาชน
เคร่ืองพิมพสามารถพิมพเอกสารตนฉบับแบบสองด านลงในกระดาษขนาด A4, ขนาด 
Letter, ขนาด Legal, ขนาด Folio, ขนาด Executive, B5, A5 หรื อกระดาษขนาด 
A6 ได
เคร่ืองพิมพจะพิมพเอกสารตนฉบับดานหนึ่งลงบนสวนคร่ึงบนของกระดาษและพิมพอี
กดานลงบนสวนครึ่งลางของกระดาษโดยไมตองลดขนาดของเอกสารตนฉบับแตอยา
งใด คุณสมบัตินี้มีประโยชนมากสําหรับการถายเอกสารท่ีมีขนาดเล็ก เชน นามบัตร

 

• สามารถใชคุณสมบัตกิารถายเอกสารนีไ้ดก็ตอเม่ือทานวางเอกสารตนฉบับลง
บนกระจกเคร่ื องสแกนเท านั้ น

• ขนาดของเอกสารตนฉบับท่ีมี 2 ดานควรมีขนาดเล็กกวา A5 มิเชนนั้นแลว 
เคร่ื องจะไม ถ ายบางส วนของเอกสาร 

1. กดปุ ม ID Copy บนแผงควบคุ ม 
2. Place Front Side and Press [Start] ปรากฎข้ึ นมาบนจอแสดงผล
3. วางเอกสารตนฉบับโดยคว่าํดานหนาของเอกสารลงบนกระจกเคร่ืองสแกนในบริเว

ณท่ี ลู กศรแสดงขึ้ นตามท่ี แสดง แล วป ดฝาป ดเครื อ งสแกน 

4. กดปุ ม OK บนแผงควบคุ ม
เคร่ืองพิมพจะเร่ิมการสแกนดานหนาของเอกสารและแสดงขอความ Place Back 
Side and Press [Start]

5. พลิกเอกสารตนฉบับกลับอีกดานหน่ึงแลววางลงบนกระจกเครือ่งสแกนในบริเวณท่ี
ลู กศรแสดงข้ึ นตามที ภาพ แล วป ดฝาป ดเคร่ื องสแกน

6. กดปุ ม OK บนแผงควบคุ มเพ่ื อเร่ิ มการถ ายสําเนา

 

• ถ าเอกสารต นฉบั บมี ขนาดใหญ กว าบริ เวณท่ี สามารถพิ มพ ได 
บางส วนของเอกสารจะไม ถู กพิ มพ ออกมา

• ถาทานไมกดปุม OK เคร่ืองจะทําการพิมพเอกสารเฉพาะดานหนาเทาน ั้น
• ถ าท านกดปุ ม Stop/Clear 

เคร่ื องพิ มพ จะยกเลิ กงานถ ายสําเนาและกลั บไปที โ หมดพร อมทํางาน 

การถ ายสาํเนาไม เกิน 2 หน าหรื อ 4 หน า (ไม เกิน N หน า )
เคร่ื องพิ มพ จะลดขนาดภาพต นฉบั บและพิ มพ สําเนา 2 หรื อ 4 
หน าลงบนกระดาษแผ นเดี ยว

1. กดปุ ม  ( สําเนา ) บนแผงควบคุ ม 
2. กด Menu บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวาจนกระท่ั ง Copy Feature ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK 
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกระท่ั ง Layout ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกระท่ั ง 2-Up หรื อ 4-Up ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK 
6. เม่ื อ Yes ปรากฎข้ึ นมา ให กด OK
7. กดปุ ม Start บนแผงควบคุ มเพ่ื อเร่ิ มการถ ายสําเนา

 

ท านสามารถปรั บขนาดของสําเนาได โดยใช ปุ ม Reduce/Enlarge 
สําหรั บคุ ณสมบั ติ N-Up 

1
2

1 2

3 4
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การถ ายสาํเนาโปสเตอร
เอกสารต นฉบั บของท านจะแบ งออกเป น 9 ส วน 
คุณสามารถวางหนาเอกสารท่ีพิมพแลวรวมกันเพื อสรางเอกสารท่ีมีขนาดแบบโปสเตอ
ร ได
สามารถใชคุณสมบัติการถายเอกสารนี้ไดก็ตอเม่ือทานวางเอกสารตนฉบับลงบนกระจ
กเคร่ื องสแกนเท านั้ น 

1. กดปุ ม  ( สําเนา ) บนแผงควบคุ ม 
2. กด Menu บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวาจนกระท่ั ง Copy Feature ปรากฎขึ้ นมา แล วกด OK 
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกระท่ั ง Layout ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกระท่ั ง Poster Copy ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK
6. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน
7. กดปุ ม Start บนแผงควบคุ มเพ่ื อเร่ิ มการถ ายสําเนา

 

เอกสารต นฉบั บของท านจะแบ งออกเป น 9 ส วน 
แต ละส วนจะถู กสแกนและพิ มพ ที ละส วนตามลําดั บต อ ไปนี้

การถ ายสาํเนาแบบโคลนนิ่ ง
เคร่ืองพิมพจะพิมพสําเนาหลายชุดจากภาพตนฉบับเดียวลงในกระดาษแผนเดียวกัน 
จํานวนของภาพจะถูกกําหนดโดยอัตโนมัติจากภาพตนฉบับและขนาดของกระดาษ
สามารถใชคุณสมบัติการถายเอกสารนี้ไดก็ตอเม่ือทานวางเอกสารตนฉบับลงบนกระจ
กเคร่ื องสแกนเท านั้ น

1. กดปุ ม  ( สําเนา ) บนแผงควบคุ ม 
2. กด Menu บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวาจนกระท่ั ง Copy Feature ปรากฎขึ้ นมา แล วกด OK 
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกระท่ั ง Layout ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกระท่ั ง Clone Copy ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK
6. เม่ื อ Yes ปรากฎข้ึ นมา ให กด OK
7. กดปุ ม Start บนแผงควบคุ มเพ่ื อเร่ิ มการถ ายสําเนา

 

ท านสามารถปรั บขนาดของสําเนาได โดยใช ปุ ม Reduce/Enlarge 
สําหรั บคุ ณสมบั ติ Clone Copy 

การลบภาพพื้ นหลั ง
คุ ณสมบั ติ นี้ จะมี ประโยชน เม่ื อถ ายเอกสารต นฉบั บท่ี มี สี บนภาพพ้ื นหลั ง 
เช นในหนั งสื อพิ มพ หรื อแคตตาล็ อก
1. กดปุ ม  ( สําเนา ) บนแผงควบคุ ม 
2. กด Menu บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวาจนกระท่ั ง Copy Feature ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK 
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Adjust Bkgd. ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกระท่ั งการตั้ งค าท่ี ต องการปรากฎขึ้ นมา

• Off: การยกเลิ กคุ ณสมบั ติ นี้
• Auto: ภาพพ้ื นหลั งท่ี เหมาะสม
• Enhance: 

ย่ิงตัวเลขท่ีมากข้ึนเทาไหรหมายถึงภาพพ้ืนหลังจะสวางมากขึ้นเทานั้น
• Erase: ย่ิงตัวเลขท่ีมากข้ึนเทาไหรหมายถึงภาพพ้ืนหลังจะจางลงมากเทานั้น

6. กด OK เพ่ื อบั นทึ กการเลื อก
7. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

การกําหนดรู ปแบบของการส งออกสําเนา 
ท านสามารถตั้ งค าเคร่ื องพิ มพ ให สามารถเรี ยงเอกสารได เช น 
ถ าท านต องการถ ายสําเนา 2 ชุ ดจากเอกสารต นฉบั บท่ี มี 3 หน า 
เคร่ื องจะถ ายสําเนาออกมาที ละชุ ดๆ ละ 3 หน า
1. กดปุ ม  ( สําเนา ) บนแผงควบคุ ม 
2. วางเอกสารต นฉบั บโดยให หั นหน าข้ึ นลงในตั วป อนเอกสาร 

หรือทานสามารถใชแผนกระจกสําหรับวางเอกสารที ตองการสแกนโดยวางเอกสา
รต นฉบั บคว่ํ าหน าลง แล วป ดฝาป ดเคร่ื องสแกน

3. กด OK และใส จํานวนของสําเนาโดยใช ลู กศรชี้ ด านซ าย / ขวา 
หรื อแผงปุ มกดตั วเลข

4. กด Menu บนแผงควบคุ ม
5. กดลู กศรชี้ ด านซ าย / ขวา จนกว า Copy Setup ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK 
6. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกระท่ั ง Change Default ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK
7. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกระท่ั ง Copy Collation ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK
8. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า On ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK

• On: จะพิมพ สําเนาออกมาโดยเรียงเปนชุดตามลําดับของเอกสารตนฉบับ

• Off: จะพิ มพ สําเนาแต ละหน าออกมาเป นชุ ดตามท่ี เลื อกไว

9. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน
10. กดปุ ม Start เพ่ื อเร่ิ มการถ ายสําเนา

สําเนาเอกสารชุดแรกจะพิมพออกมากอนแลวตามดวยสําเนาเอกสารชุดท่ีสอง
การถ ายสําเนา _ 61



การตั้ งค าเกิ นกาํหนดเวลาสําหรั บถ ายสําเนา
ทานสามารถตั้งเวลาใหกับเคร่ืองพิมพสําหรับรอการส่ังงานกอนท่ีจะกลับไปท่ีการตั้งค
าสําเนาค าเร่ิ มต นได 
ถาทานยังไมไดเร่ิมถายเอกสารหลังจากเปล่ียนการตั้งคาสําเนาคาเร่ิมตนบนแผงควบ
คุ มแล ว
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏขึ้ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Machine Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกระท่ั ง Timeout ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK 
5. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกระท่ั งการตั้ งค าท่ี ต องการปรากฎข้ึ นมา

การเลือก Off หมายถึงเคร่ืองพิมพจะไมกลับไปใชคาเร่ิมตนจนกวาทานจะกดปุม 
Start เพ่ื อเร่ิ มการถ ายเอกสาร หรื อกดปุ ม Stop/Clear เพ่ื อยกเลิ ก

6. กด OK เพ่ื อบั นทึ กการเลื อก
7. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน
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8. การสแกน
การสแกนดวยเคร่ืองทําใหทานเปลี่ยนรูปภาพและขอความไปอยูในรูปแฟมขอมูลดิจิตอล ท่ีสามารถเก็บไวไดในคอมพิวเตอรของทาน
เนื้ อหาบทนี้ ประกอบด วย :
• วิ ธี สแกนพ้ื นฐาน
• การสแกนต นฉบั บและส งไปยั งคอมพิ วเตอร ของท าน (Scan to PC)
• การใช Samsung Scan Manager
• การสแกนด วยซอฟต แวร ท่ี เรี ยกใช TWAIN

• การสแกนโดยใช ไดรเวอร WIA
• การสแกนบน Macintosh
• Linux การสแกน

  

 

ความละเอี ยดสู งสุ ดท่ี สามารถทําได ข้ึ นอยู กั บองค ประกอบต างๆ 
รวมท้ั งความเร็ วของคอมพิ วเตอร พ้ื นท่ี ว างในฮาร ดดิ สก หน วยความจํา 
ขนาดของอิมเมจท่ีสแกน และการปรับความลึก (ความละเอียด) ของบิต ดังนั้น 
จึ งข้ึ นอยู กั บระบบของท าน และส่ิ งท่ี ท านสแกน 
ท านอาจไม สามารถสแกนด วยความละเอี ยดท่ี แน นอน 
โดยเฉพาะอย างย่ิ งเม่ื อใช ความละเอี ยดเพ่ิ มขึ น

 

คุ ณสมบั ติ และอุ ปกรณ เสริ มต างๆ 
ท่ี เคร่ื องพิ มพ สนั บสนุ นอาจแตกต างกั นไปตามรุ น ของเคร่ื องพิ มพ 
กรุ ณาตรวจสอบชื่ อรุ นท่ี ท านใช 
( ดู ท่ี " คุ ณสมบั ติ ต างๆ ตามรุ น " ใน   หน า 23)

วิ ธี สแกนพื้ นฐาน
ท านสามารถสแกนต นแบั บด วยเครื่ องของท าน ผ านสาย USB หรื อเครื อข าย
• Samsung Scan Manager: สแกนต นฉบั บจากแผงควบคุ ม แล ว 

เคร่ืองจะเก็บขอมูลท่ีสแกนไดไวในคอมพิวเตอร ท่ี เชื่ อมตออยู ในโฟลเดอร 
เอกสารของฉั น เม่ื อท านติ ดตั้ งซอฟต แวร ในแผ นซี ดี รอมท่ี ได รั บมา 
โปรแกรมจะติ ดตั้ ง Samsung Scan Manager 
ในคอมพิ วเตอร ของท านด วยโดยอั ตโนมั ติ 
คุณสมบัตินี้สามารถเรียกใชผานการเชื่อมตอท องถ่ิน หรือการเชื่อมตอเครือขาย 
( ดู ท่ี " การใช Samsung Scan Manager" ใน   หน า 64)

• TWAIN: TWAIN คื อโปรแกรมใช งานอิ มเมจท่ี กําหนดไว แล วอย างหนึ่ ง 
การสแกนอิ มเมจจะเป ดโปรแกรมท่ี ใช งานข้ึ นมา 
ทําให ท านสามารถควบคุ มกระบวนการสแกนได 
คุณสมบัตินี้สามารถเรียกใชผานการเชื่อมตอท องถ่ิน หรือการเชื่อมตอเครือขาย 
( ดู ท่ี " การสแกนด วยซอฟต แวร ท่ี เรี ยกใช TWAIN" ใน   หน า 65)

• SmarThru: โปรแกรมนี้ เป นซอฟต แวร เสริ มสําหรั บเคร่ื องของท าน 
ท านสามารถใช โปรแกรมนี้ เพ่ื อสแกนอิ มเมจหรื อเอกสารต างๆ 
คุณสมบัตินี้สามารถเรียกใชผานการเชื่อมตอท องถ่ิน หรือการเชื่อมตอเครือขาย 
( ดู ท่ี "SmarThru" ใน   หน า 83)

• WIA: WIA ย อมาจาก Windows Images Acquisition 
( การตรวจหาอิ มเมจของวิ นโดวส) การใช คุ ณสมบั ติ น ี้ 
คอมพิวเตอรของทานตองเชื่อมตอกับเคร่ืองโดยตรงดวยสายเคเบิล USB (ดูท่ี 
" การสแกนโดยใช ไดรเวอร WIA" ใน   หน า 65)

การสแกนต นฉบั บและส งไปยั งคอมพิ วเตอร ของท าน 
(Scan to PC)
ท านสามารถสแกนอิ มเมจบนเคร่ื องด วยโปรแกรม Samsung Scan Manager 
ซ่ึ งติ ดตั้ งอยู ในเคร่ื องคอมพิ วเตอร ของท านท ่ีเ ชื่ อมต อกั บเครื อข าย

สาํหรั บเครื่ องที่ เชื่ อมต อด วย USB
นี่ เป นวิ ธี สแกนพ้ื นฐานสําหรั บสําหรั บเคร่ื องที เ ชื่ อมต อด วย USB
1. ต องเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บคอมพิ วเตอร และเป ิด ใช เคร่ื อง
2. ใส ต นฉบั บคว่ํ าหน าลงในเคร่ื องป อนเอกสาร 

หรื อวางต นฉบั บแผ นเดี ยวคว่ํ าหน าลงบนกระจกเคร ื่อ งสแกน
( ดู ท่ี " การใส เอกสารต นฉบั บ " ใน   หน า 44)

3. กด  ( สแกน ) บนแผงควบคุ ม 
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Scan To PC ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Local PC ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK

 

ถ าท านพบข อความ Not Available ให ตรวจสอบการเช่ื อมต อพอร ต

6. กดลูกศรซาย/ขวา จนกวาโปรแกรมใชงานท่ีทานตองการปรากฏข้ึนมา แลวกด 
OK
ค าเร่ิ มต นท่ี ปรั บตั้ งไว เอกสารของฉั น

 

การเพ่ิ มหรื อลบโฟลเดอร ท่ี เก็ บบั นทึ กแฟ มข อม ูล ท่ี ได ไว 
ให เพ่ิ มหรื อลบโปรแกรมใช งานใน Samsung Scan Manager > 
Properties > Set Scan Button

7. กดปุมลูกศรชีด้านซาย/ขวา จนกวาการตั้งคาท ่ีทานตองการปรากฎข้ึนมา แลวกด 
OK
• Resolution: ตั้ งค าความละเอี ยดของอิ มเมจ
• Scan Color: ตั้ งค าโหมดสี
• Scan Format: 

ปรั บตั้ งค าฟอร แม็ ตของแฟ มข อมู ลท่ี ต องการเก็ บอิ มเมจไว ในนั้ น
• Scan Size: ปรั บตั้ งค าขนาดของอิ มเมจ

 

• Scan Format จะปรากฏข้ึ นมาเม่ื อท านเลื อกปลายการสแกนไปท่ี 
เอกสารของฉั นเท านั้ น

• ถ าท านต องการสแกนด วยค าเร่ิ มต น กด Start

8. เร่ิ มสแกน

 

• เคร่ื องจะบั นทึ กอิ มเมจท่ี สแกนได ไว ในคอมพิ วเตอร ท่ี โฟลเดอร 
เอกสารของฉั น > รู ปภาพของฉั น > Samsung 

• ทานสามารถใชไดรเวอร TWAIN เพ่ือสแกนดวยโปรแกรม Samsung 
Scan Manager อย างรวดเร็ ว

• ท านยั งสามารถสแกนได โดยกด Windows เริ่ ม > แผงควบคุ ม > 
Samsung Scan Manager > Quick Scan
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สําหรั บเครื่ องที่ เชื่ อมต ออยู กั บเครื อข าย
ใหแนใจวามีไดรเวอรสําหรับเคร่ืองพิมพติดต ้ังอยูในคอมพิวเตอรของทานจากแผนซี
ดีบรรจุซอฟตแวร เพราะวาไดรเวอรของเคร่ืองพ ิมพมีโปรแกรมสแกนรวมอยูดวย (ดท่ีู 
"การติดตั้ งเครือขายสายหรือไดรเวอร เคร่ืองที เชื่อมตอกับ USB" ใน หนา 36)
1. ให แน ใจว าเคร่ื องและคอมพิ วเตอร ของท านเชื่ อมต ออยู กั บเครื อข าย 

และมีโปรแกรม Samsung Scan Manager ติดตั้ งอยูในคอมพิวเตอรของทาน
2. ใส ต นฉบั บคว่ํ าหน าลงในเคร่ื องป อนเอกสาร 

หรื อวางต นฉบั บแผ นเดี ยวคว่ํ าหน าลงบนกระจกเคร ่ือ งสแกน

3. กด  ( สแกน ) บนแผงควบคุ ม
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Scan To PC ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Network PC ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK

 

ถ าท านพบข อความ Not Available ให ตรวจสอบการเชื่ อมต อพอร ต

6. เลือก ID คอมพิวเตอรของทานท่ีลงทะเบียนไว และปอน Password ถาจําเปน

 

• ID ต องเหมื อนกั บ ID ของ Computer ID ท่ี ลงทะเบี ยนไว สําหรั บ 
Samsung Scan Manager

• Password ต องเปนเลขส่ีหลักท่ีลงทะเบียน Password ไว สําหรับ 
Samsung Scan Manager

7. กดลูกศรซาย/ขวา จนกวาโปรแกรมใชงานท่ีทานตองการปรากฏข้ึนมา แลวกด 
OK
ค าเร่ิ มต นท่ี ปรั บตั้ งไว เอกสารของฉั น

 

การเพ่ิ มหรื อลบโฟลเดอร ท่ี เก็ บบั นทึ กแฟ มข อม ูล ท่ี ได ไว 
ให เพ่ิ มหรื อลบโปรแกรมใช งานใน Samsung Scan Manager > 
Properties > Set Scan Button

8. กดปุมลูกศรชี้ดานซาย/ขวา จนกวาการตั้งคาท ี่ทานตองการปรากฎข้ึนมา แลวกด 
OK
• Resolution: ตั้ งค าความละเอี ยดของอิ มเมจ
• Scan Color: ตั้ งค าโหมดสี
• Scan Format: 

ปรั บตั้ งค าฟอร แม็ ตของแฟ มข อมู ลท่ี ต องการเก็ บอิ มเมจไว ในนั้ น
• Scan Size: ปรั บตั้ งค าขนาดของอิ มเมจ

 

• Scan Format จะปรากฏข้ึ นมาเม่ื อท านเลื อกปลายการสแกนไปท่ี 
เอกสารของฉั นเท านั้ น

• ถ าท านต องการสแกนด วยค าเร่ิ มต น กด Start

9. เร่ิ มสแกน

 

• เคร่ื องจะบั นทึ กอิ มเมจท่ี สแกนได ไว ในคอมพิ วเตอร ท่ี โฟลเดอร 
เอกสารของฉั น > รู ปภาพของฉั น > Samsung 

• ทานสามารถใชไดรเวอร TWAIN เพ่ือสแกนดวยโปรแกรม Samsung 
Scan Manager อย างรวดเร็ ว

• ท านยั งสามารถสแกนได โดยกด Windows เริ่ ม > แผงควบคุ ม > 
Samsung Scan Manager > Quick Scan

การใช Samsung Scan Manager
ถ าท านติ ดตั้ งไดรเวอร ของเคร่ื องพิ มพ โปรแกรม Samsung Scan Manager 
ก็ จะติ ดตั้ งลงไปด วย เร่ิ มโปรแกรม Samsung Scan Manager 
เพ่ือคนหาขอมูลเก่ียวโปรแกรมนี ้และสภาวะของไดรเวอร เคร่ืองสแกนท่ีติดตั้งไว 
ด วยโปรแกรมนี ้ท านสามารถเปล่ี ยนแปลงการปรั บต ั้ง ค าสแกน 
และเพ่ิมหรือลบโฟลเดอร ท่ี เก็บบันทึกเอกสารที สแกนไวในคอมพิวเตอรของทาน 

 

Samsung Scan Manager เปนโปรแกรมท่ีใชงานไดบนระบบ Windows และ 
Mac OS เท านั้ น ถ าท านใช Macintosh ดู ท่ี 
" การปรั บตั้ งข อมู ลสแกนในตั วจั ดการสแกน " ใน   หน า 66

1. จากเมนู เริ่ ม คลิ ก แผงควบคุ ม > Samsung Scan Manager

 

ทานสามารถเปด Samsung Scan Manager โดยการคลิกขวาท่ีไอคอน 
Smart Panel ในทาสก บาร ของ Windows และเลื อกตั วจั ดการสแกน

2. เลื อกเคร่ื องท่ี เหมาะสมจากหน าต าง Samsung Scan Manager 
3. กด Properties
4. แท็บ Set Scan Button จะชวยทานเปล่ียนจุดหมายปลายทางในการเก็บบันทึก 

และค าการปรั บตั้ งสแกน เพิ่ มหรื อลบโปรแกรมใช งาน 
และจั ดฟอร แม็ ตของแฟ มข อมู ล
ท านสามารถเปล่ี ยนเคร่ื องสแกนได โดยใช แท็ บ Change Port 
( โลคอลหรื อเน็ ตเวิ ร ค )

5. เม่ื อตั้ งค าเสร็ จแล ว กด OK

แท็ บ Set Scan Button

Scan Destination
• Available Destination List:

แสดงรายการของโปรแกรมใชงานในขณะนัน้ท่ีเชือ่มโยงไปยังอิมเมจท่ีสแกน
ได ในทะเบี ยนของพี ซี เลื อกโปรแกรมท่ี ท านต องการใช งาน 
และคลิ กลู กศรขวา และเพิ่ มเข าไปยั ง Front Panel Destination List 

• Front Panel Destination List:
แสดงรายการของโปรแกรมใช งานเพ่ื อเป ดอิ มเมจที ส แกนได

• Add Application:
ชวยใหทานเพ่ิมโปรแกรมใชงานท่ีทานตองการใช เขาไปยัง Available 
Destination List

• Remove Application: ช วยให ท านเอารายการท่ี ผู ใช เพ่ิ มเข าไปใน 
Available Destination List 

• File Format: ชวยใหทานเลือกรูปแบบของขอมูลท่ีสแกนไดไปเก็บบันทึกไว 
ท านสามารถเลื อกได ระหว าง BMP, JPEG, PDF และ TIFF

Scan Property
• Computer ID: แสดง ID คอมพิ วเตอร ของท าน 
• Save Location:

ชวยใหทานเลือกตําแหนงโฟลเดอร ท่ีใชเก็บบันทึกแฟมขอมูลอัตโนมัติ
• Resolution: ช วยให ท านเลื อกความละเอี ยดการสแกน 
• Scan Color: ช วยให ท านเลื อกสี สแกน 
• Scan Size: ช วยให ท านเลื อกขนาดของการสแกน 
• ADF Duplex: สแกนท้ั งสองด านอั ตโนมั ติ 

ถ าเคร่ื องรุ นของท านไม สนั บสนุ นตั วเลื อกนี้ 
ภาพท่ี สแกนได จะออกไปทางสี เทา 
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• Show Preview:
เม่ือกาเช็คบ็อกซนี้ทานจะสามารถดูตัวเลือกการสแกนท่ีนําไปใชลวงหนา 
ท านสามารถดั ดแลปงแก ไขตั วเลื อกก อนสแกนจริ ง 

• Default: ช วยให ท านกลั บไปใช ตั วเลื อกท่ี เป นค าเร่ิ มต น 

แท็ บ Change Port

Local Scanner
เม่ื อเคร่ื องของท านเชื่ อมต อผ านพอร ต USB หรื อ LPT 

Network Scanner
ให เลื อกเม่ื อเคร่ื องของท านเชื่ อมต อผ านพอร ต เครื อข าย
• Auto detection on the network: ค นหาเคร่ื องของท านอย างอั ตโนมั ติ
• IP Address: ป อน IP 

แอดเดรสเคร่ื องของท านเพ่ื อให โปรแกรมค นหาเคร่ื องของท าน 

การสแกนด วยซอฟต แวร ที่ เรี ยกใช TWAIN
ถ าท านต องการสแกนเอกสารด วยซอฟต แวร อื่ นๆ 
ท านจะต องใช ซอฟต แวร ท่ี ยอมทํางานตาม TWAIN เช น Adobe Photoshop 
ปฏิ บัติ ตามข้ันตอนตอไปนี้ เพ่ื อสแกนด วยซอฟตแวร ท่ี ยอมทํางานตาม TWAIN:
1. ต องเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บคอมพิ วเตอร และเป ิด ใช เคร่ื อง
2. ใส ต นฉบั บคว่ํ าหน าลงในเคร่ื องป อนเอกสาร 

หรื อวางต นฉบั บแผ นเดี ยวคว่ํ าหน าลงบนกระจกเคร ่ือ งสแกน
( ดู ท่ี " การใส เอกสารต นฉบั บ " ใน   หน า 44)

3. เป ดโปรแกรมใช งาน เช น Adobe Photoshop
4. เป ดหน าต า TWAIN และปรั บตั้ งค าตั วเลื อกการสแกน
5. สแกนและเก็ บบั นทึ กอิ มเมจท่ี ท านสแกนไว

การสแกนโดยใช ไดรเวอร WIA
เคร่ื องของท านต องสนั บสนุ นไดรเวอร Windows Image Acquisition (WIA) 
สําหรั บการสแกนอิ มเมจด วย WIA เป นส วนประกอบมาตรฐานอย างหนึ่ งท่ี มี ใน 
Microsoft Windows XP และทํางานรวมกับกลองดิจิตอลและเคร่ืองสแกน ไดรเวอร 
WIA 
จะชวยใหทานสแกนและปรับอิมเมจไดอยางงายดายโดยไมตองใชซอฟตแวรอื่นเพ่ิมเ
ติ ม ไม เหมื อนไดรเวอร TWAIN 

 

ไดรเวอร WIA ทํางานบนเฉพาะ Windows XP/Vista เทานั้น โดยผานพอรต 
USB

Windows XP
1. ต องเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บคอมพิ วเตอร และเป ิด ใช เคร่ื อง
2. ใส ต นฉบั บคว่ํ าหน าลงในเคร่ื องป อนเอกสาร 

หรื อวางต นฉบั บแผ นเดี ยวคว่ํ าหน าลงบนกระจกเคร ื่อ งสแกน
( ดู ท่ี " การใส เอกสารต นฉบั บ " ใน   หน า 44)

3. จากเมนู เริ่ ม เลื อก แผงควบคุ ม > เครื่ องสแกนและกล อง
4. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี ไอค อนไดรเวอร ของเคร่ื องสแกน 

ตั วช วยสร างเครื่ องสแกนและกล อง ปรากฏข้ึ นมา
5. คลิ ก ถั ดไป
6. ตั้ งค าตั วเลือกในหน าต าง เลื อกความพึ งใจการสแกน และคลิก ดูล วงหน า 

เพ่ื อตรวจดู ว าตั วเลื อกท่ี ท านเลื อกมี ผลต อภาพอย างไรบ าง
7. คลิ ก ถั ดไป
8. ป อนชื่ อภาพเข าไป 

และเลือกฟอรแม็ตของแฟมขอมูลและจุดหมายปลายทางท่ีตองการบันทึกภาพเก็บ
ไว

9. ได สําเนาภาพของท านไปเก็ บไว ในคอมพิ วเตอร ของท านเรี ยบร อยแล ว 
เลื อกตั วเลื อกหนึ่ งบนจอภาพ 

10. คลิ ก ถั ดไป
11. คลิ ก เสร็ จสิ้ น

Windows Vista
1. ต องเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บคอมพิ วเตอร และเป ิด ใช เคร่ื อง
2. ใส ต นฉบั บคว่ํ าหน าลงในเคร่ื องป อนเอกสาร 

หรื อวางต นฉบั บแผ นเดี ยวคว่ํ าหน าลงบนกระจกเคร ื่อ งสแกน
( ดู ท่ี " การใส เอกสารต นฉบั บ " ใน   หน า 44)

3. จากเมนู เริ่ม เลือก แผงควบคุม > ฮารดแวรและเสียง > เครื่องสแกนและกลอง 
4. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี สแกนเอกสารหรื อภาพ โปรแกรมใช งานสแกนและโทรสาร 

Windows จะปรากฏข้ึ นมา

 

• ท านสามารถคลิ กท่ี ดู เครื่ องสแกนและกล อง เพ่ื อดู เคร่ื องสแกน 
• ถ าไม มี สแกนเอกสารหรือภาพให เป ดโปรแกรมวาดภาพ MS paint 

และจาก แฟ ม คลิ ก จากเครื่ องสแกนและกล อง ...
5. คลิ ก สแกนใหม ไดรเวอร สแกนจะปรากฏข้ึ น
6. เลื อกความพึ งใจในการสแกนของท าน และคลิ ก ดู ล วงหน า 

เพ่ื อดู ว าความพึ งใจของท านมี ผลต อภาพ
7. คลิ ก สแกน

 

ถ าท านต องการยกเลิ กงานสแกน กดปุ ม ยกเลิ ก บน 
ตั วช วยสร างเครื่ องสแกนและกล อง

Windows 7
1. ต องเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บคอมพิ วเตอร และเป ิด ใช เคร่ื อง
2. ใส ต นฉบั บคว่ํ าหน าลงในเคร่ื องป อนเอกสาร 

หรื อวางต นฉบั บแผ นเดี ยวคว่ํ าหน าลงบนกระจกเคร ื่อ งสแกน
( ดู ท่ี " การใส เอกสารต นฉบั บ " ใน   หน า 44)

3. จากเมนู เริ่ม เลือก แผงควบคุม > ฮารดแวรและเสียง > อุปกรณและเครื่องพิมพ 
4. คลิกขวาท่ี เมาส เหนื อไอคอนไดรเวอร อุ ปกรณ ในเครื่ องพิมพและโทรสาร > 

เริ่ มต นสแกน โปรแกรม สแกนใหม ปรากฏข้ึ นมา
5. เลื อกความพึ งใจในการสแกนของท าน และคลิ ก ดู ล วงหน า 

เพ่ื อดู ว าความพึ งใจของท านมี ผลต อภาพ
6. คลิ ก สแกน
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การสแกนบน Macintosh
ท านสามารถสแกนเอกสารโดยใช โปรแกรม Image Capture บน Mac OS 
มี โปรแกรม Image Capture 

การสแกนด วย USB
1. ต องเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บคอมพิ วเตอร และเป ิด ใช เคร่ื อง
2. ใส ต นฉบั บคว่ํ าหน าลงในเคร่ื องป อนเอกสาร 

หรื อวางต นฉบั บแผ นเดี ยวคว่ํ าหน าลงบนกระจกเคร ่ือ งสแกน
( ดู ท่ี " การใส เอกสารต นฉบั บ " ใน   หน า 44)

3. เร่ิ ม Applications และคลิ ก Image Capture

 

ถ าข อความ No Image Capture device connected ปรากฏข้ึ นมา 
ให ถอดสายเคเบิ ล USB ออกแล วเชื่ อมต อใหม ถ ายั งมี ป ญหาอยู 
ให อ างอิ งวิ ธี ใช ของ Image Capture

4. ตั้ งค าตั วเลื อกการสแกนบนโปรแกรมน้ี
5. สแกนและเก็ บบั นทึ กอิ มเมจท่ี ท านสแกนไว

 

• สําหรั บรายละเอี ยดเพ่ิ มเติ มเก่ี ยวกั บการใช Image Capture 
ให อ างอิ งส วนวิ ธี ใช ของ Image Capture

• ใช ซอฟต แวร ท่ี ทํางานตาม TWAIN เพ่ื อใช งานตั วเลื อกต างๆ 
เพ่ิ มข้ึ นในการสแกน

• ท านยั งสามารถใช ซอฟต แวร ท่ี ทํางานตาม TWAIN เช น Adobe 
Photoshop ได ด วย

• กระบวนการสแกนจะแตกต างกันออกไป ข้ึนอยู กับซอฟต ท่ี ทํางานตาม 
TWAIN กรุ ณาอ างอิ งคู มื อของผู ใช งานซอฟต แวร

• ถ าการสแกนไม ทํางานในการ Image Capture ให อั พเดท Mac OS 
เป นรุ นล าสุ ด Image Capture ทํางานได ดี บน Mac OS X 10.3.9 
หรื อสู งกว า และ Mac OS X 10.4.7 หรื อสู งกว า

การสแกนด วยเครื อข าย
1. ต องเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บคอมพิ วเตอร และเป ิด ใช เคร่ื อง
2. ใส ต นฉบั บคว่ํ าหน าลงในเคร่ื องป อนเอกสาร 

หรื อวางต นฉบั บแผ นเดี ยวคว่ํ าหน าลงบนกระจกเคร ่ือ งสแกน
( ดู ท่ี " การใส เอกสารต นฉบั บ " ใน   หน า 44)

3. เร่ิ ม Applications และคลิ ก Image Capture
4. สําหรั บ Mac OS X 10.4-10.5

คลิ ก Devices และคลิ ก Browse Devices
สําหรั บ Mac OS X 10.6:
เลื อกอุ ปกรณ ด านล าง SHARED. ไปท่ี ข้ั นตอนท่ี 7

5. สําหรั บ Mac OS X 10.4:
เลือกเคร่ืองของทานในตวัเลือกอปุกรณ TWAIN ตองแนใจวาทานเลือกชอง Use 
TWAIN software และคลิ ก Connect
• ถ าข อความเตื อนปรากฏขึ้ นมา คลิ ก Change Port เพ่ื อเลื อกพอร ต 
• ถ า TWAIN UI ปรากฏขึ้ นมา จากแท็ บ Preference คลิ ก Change Port 

เพ่ื อเลื อกพอร ต 

 

ใหอางอิงกับตัวจัดการการสแกน สําหรับการใชงาน Change Port 
( ดู ท่ี " การปรั บตั้ งข อมู ลสแกนในตั วจั ดการสแกน " ใน   หน า 66)

สําหรั บ Mac OS X 10.5:
ตองแนใจวาทานได เลือกชอง Connected ท่ีอยูขางๆ อุปกรณของทานใน 
Bonjour Devices
ถาทานตองการสแกนโดยใช TWAIN ใหอางอิงกับข้ันตอนการใชงานกับ Mac 
OS X 10.4 ข างบน

6. ตั้ งค าตั วเลื อกการสแกนบนโปรแกรมน้ี
7. สแกนและเก็ บบั นทึ กอิ มเมจท่ี ท านสแกนไว

 

• สําหรั บ Mac OS X 10.3 ให ใช ซอฟต แวร ท่ี ทํางานตาม TWAIN 
• สําหรั บรายละเอี ยดเพ่ิ มเติ มเก่ี ยวกั บการใช Image Capture 

ให อ างอิ งส วนวิ ธี ใช ของ Image Capture
• ใช ซอฟต แวร ท่ี ทํางานตาม TWAIN เพ่ื อใช งานตั วเลื อกต างๆ 

เพ่ิ มข้ึ นในการสแกน 
• ท านยั งสามารถใช ซอฟต แวร ท่ี ทํางานตาม TWAIN เช น Adobe 

Photoshop ได ด วย
• กระบวนการสแกนจะแตกต างกันออกไป ข้ึนอยู กับซอฟต ท่ี ทํางานตาม 

TWAIN กรุ ณาอ างอิ งคู มื อของผู ใช งานซอฟต แวร
• ถ าการสแกนไม ทํางานในการ Image Capture ให อั พเดท Mac OS 

เป นรุ นล าสุ ด Image Capture ทํางานได ดี บน Mac OS X 10.4.7 
หรื อสู งกว า

การปรั บตั้ งข อมู ลสแกนในตั วจั ดการสแกน 
ใหปฏิบัตติามคําแนะนําเหลานี ้เพ่ือคนหาขอมูลเก่ียวกับโปรแกรมตวัจัดการสแกน 
สภาพของไดรเวอร สแกนท่ี ติ ดตั้ งไว เพ่ื อเปล่ี ยนค าปรั บตั้ ง 
เพ่ิมและลบโฟลเดอรท่ีเก็บบันทึกเอกสารท่ีสแกนไวในโปรแกรมตัวจัดการสแกน:
1. จากเมน ูSmart Panel บนแถบสถานะ คลิ กตั วจั ดการสแกน 
2. เลื อกเครื่ องท่ี เหมาะสมจากตั วจั ดการสแกน 
3. กด Properties
4. ใช Set Scan Button เพ่ือเปล่ียนจุดหมายปลายทางในการเก็บแฟมขอม ูล 

หรื อการปรั บตั้ งค าสแกน เพ่ื อเพ่ิ มหรื อลบโปรแกรมใช งาน 
และจัดฟอรแม็ตแฟมขอมูล ทานสามารถเปล่ียนเคร่ืองสแกนไดโดยใชแท็บ 
Change Port ( โลคอลหรื อเน็ ตเวิ ร ค )

5. เม่ื อเสร็ จแล ว กด OK

Linux การสแกน
ท านสามารถสแกนเอกสารโดยใช หน าต าง Unified Driver Configurator

การสแกน
1. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี Unified Driver Configurator บนเดสทอป

2. คลิ กปุ ม  เพ่ื อสลั บไปท่ี Scanners configuration
3. เลื อกเคร่ื องสแกนจากรายการ

ถ าท านใช อุ ปกรณ เพี ยงเคร่ื องเดี ยว 
และเชื่ อมต ออยู กั บคอมพิ วเตอร ของท านและเป ดอยู 
เคร่ืองสแกนของทานจะปรากฏข้ึนมาในรายการและโปรแกรมจะเลือกใชเคร่ืองนั้
นโดยอั ตโนมั ติ
ถาทานมีเคร่ืองสแกนสองเคร่ืองหรือมากกวาเช ่ือมตออยูกับคอมพิวเตอรของทาน 
ท านสามารถเลื อกใช เคร่ื องใดก็ ได ให ทํางานในเวลาใดก็ ได ตั วอย างเชน 
ในขณะท่ี การตรวจหาเคร่ื องสแกนเคร่ื องท่ี หนึ่ งกําลั งดําเนิ นการอยู 
ท านอาจเลื อกเครื่ องสแกนเคร่ื องท่ี สองได 
ปรั บตั้ งค าตั วเลื อกและเร่ิ มการตรวจหาอิ มเมจได เลยพร อมกั น
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4. คลิ ก Properties
5. ใส ต นฉบั บคว่ํ าหน าลงในเคร่ื องป อนเอกสาร 

หรื อวางต นฉบั บแผ นเดี ยวคว่ํ าหน าลงบนกระจกเคร ่ือ งสแกน
( ดู ท่ี " การใส เอกสารต นฉบั บ " ใน   หน า 44)

6. จากหน าต าง Scanner Properties คลิ ก Preview
เคร่ืองจะสแกนเอกสารและการเรียกดูลวงหนาจะปรากฏขึ้นมาใน Preview Pane

7. ลากตั วชี้ เพ่ื อปรั บตั้ งบริ เวณของอิ มเมจท่ี ต องการสแกนใน Preview Pane 
8. เปล่ี ยนตั วเลื อกการสแกนในส วน Image Quality และ Scan Area 

• Image Quality: ตั วเลื อกนี้ จะช วยให ท านเลื อกองค ประกอบสี 
และความละเอี ยดการสแกนสําหรั บอิ มเมจ

• Scan Area: ตั วเลื อกนี้ จะช วยท านเลื อกขนาดของหน าสแกน ปุ ม  
Advanced ทําให ท านสามารถปรั บตั้ งขนาดของหน าสแกนได ด วยมื อ

ถ าท านต องการใช ค าตั วเลื อกการสแกนท่ี ปรั บต ั้ง มาล วงหน า 
ให เลื อกตั วเลื อกจากรายการลากลงของ Job Type ( ดู ท่ี 
" การตั้ งค าการเพ่ิ มชนิ ดงาน " ใน   หน า 67)
คลิ ก Default เพ่ื อกลั บไปใช ค าเร่ิ มต นสําหรั บตั วเลื อกการสแกน

9. เม่ื อเสร็ จแล ว คลิ ก Scan เพ่ื อเร่ิ มสแกน
แถบสถานะ จะปรากฏขึ้ นมาทางล างซ ายของหน าต าง 
เพ่ื อแสดงว าเคร่ื องกําลั งทํางานสแกนอยู การยกเลิ กการสแกน คลิ ก Cancel

10. อิ มเมจท่ี สแกนได จะปรากฏข้ึ นมา
ถาทานตองการแกไขอิมเมจท่ีสแกนได ใหใชแถบเคร่ืองมือ (ดูท่ี "การใช Image 
Manager" ใน   หน า 68)

11. เม่ื อเสร็ จแล ว คลิ ก Save บนแถบเคร่ื องมื อ
12. เลื อกไดเรกทอรี ของแฟ มข อมู ล ท่ี ท านต องการเก ็บ บั นทึ กอิ มเมจไว 

แล วตั้ งชื่ อแฟ มข อมู ล
13. คลิ ก Save 

การตั้ งค าการเพิ่ มชนิ ดงาน
ท านสามารถเก็ บบั นทึ กค าตั วเลื อกการสแกนไว ใช ภ ายหลั งได

การเก็ บบั นทึ กการตั้ งค าชนิ ดงานใหม:
1. เปล่ี ยนตั วเลื อกจากหน าต างคุ ณลั กษณะเคร่ื องสแกน
2. คลิ ก Save As
3. ป อนชื่ อเพ่ื อเก็ บการตั้ งค าของท าน
4. คลิ ก OK 

ค าท่ีท านปรับตั้ งไว จะเพ่ิมเข าไปในรายการแบบลากลง Saved Settings

การเก็บบันทึกการตั้งคาชนิดงาน สาํหรับงานสแกนคราวตอไป:
1. เลื อกค าตั้ งไว ท่ี ท านต องการใช จากรายการลากลง Job Type
2. คร้ั งต อไปท่ี ท านเป ดหน าต าง Scanner Properties 

เคร่ื องจะเลื อกค าท่ี บั นทึ กไว สําหรั บงานสแกนโดยอั ตโนมั ติ

การลบค าปรั บตั้ งของชนิ ดงาน :
1. เลื อกค าปรั บตั้ งท่ี ท านต องการลบจากรายการลากลง Job Type
2. คลิ ก Delete

เคร่ื องจะลบค าท่ี ปรั บตั้ งไว ออกจากรายการ
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การใช Image Manager
โปรแกรมใชงาน Image Manager จะชวยใหทานเรียกใชเครื องมือและคําส่ังตางๆ 
บนเมนู เพ่ื อแก ไขอิ มเมจท่ี ท านสแกนไว

ให ใช เคร่ื องมื อต อไปนี้ ในการแก ไขอิ มเมจ :

สําหรั บรายละเอี ยดเพ่ิ มเติ มเก่ี ยวกั บโปรแกรมใช ง าน Image Manager 
ให อ างอิ งวิ ธี ใช บนหน าจอ

เครื่องมือ ชื่ อ ฟ งกชั่น

Save บั นทึ กอิ มเมจ

Undo ยกเลิ กงานล าสุ ด

Redo กลั บไปทําตามคําส่ั งท่ี ท านยกเลิ ก

Scroll ช วยให ท านเล่ื อนหน าจอดู ได ท่ั วอิ มเมจ

Crop ตั ดเอาเฉพาะบริ เวณอิ มเมจท่ี เลื อก

Zoom Out ซู มอิ มเมจออกไปให เล็ กลง

Zoom In ซู มอิ มเมจเข ามาให ใหญ ข้ึ น

Scale ช วยท านให ทําสเกลขนาดของอิ มเมจได 
ท านสามารถป อนขนาดเข าไปได ด วยมื อ 
หรื อปรั บค าอั ตราของสเกลตามสั ดส วน 
แนวตั้ งและแนวนอน

Rotate ช วยให ท านหมุ นอิ มเมจได 
ทานสามารถเลือกตัวเลขขนาดองศาไดจากรายการล
ากลง

Flip ช วยให ท านพลิ กอิ มเมจแนวตั้ งหรื อแนวนอน 

Effect ชวยใหทานปรับความสวางและคอนทราสตของอิมเม
จ หรื อแปลงอิ มเมจ

Properties แสดงคุ ณลั กษณะของอิ มเมจ
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9. การส งโทรสาร
ในบทน้ี ที่ จะได รั บข อมู ลเก่ี ยวกั บการใช เครื อ งของท านเป นเคร่ื องส งโทรสาร
เนื้ อหาบทนี้ ประกอบด วย :
• การเตรี ยมส งโทรสาร
• การใช โทรสารในคอมพิ วเตอร ของท าน
• การส งโทรสารในเครื่ องของท าน
• การรั บโทรสารในเคร่ื องของท าน

• การปรั บตั้ งค าเอกสาร
• การโอนโทรสารไปเคร่ื องรั บปลายทางใหม
• การตั้ งค าสมุ ดรวมท่ี อยู
• การพิ มพ รายงานโทรสารท่ี ส งออกไปอย างอั ตโนมั ติ

  

 

• ท านไม สามารถใช เคร่ื องนี้ ส งโทรสารผ านโทรศ ัพ ท อิ นเตอร เน็ ต 
สําหรับข อมูลเพ่ิมเติ ม ให สอบถามผู ให บริการอ ิน เตอร เน็ ตของท าน

• ขอแนะนําว าให ใช บริ การโทรศั พท อนาลอกแบบด้ั งเดิ ม (PSTN: 
เครื อข ายโทรศั พท สั บเปล่ี ยนสาธารณะ ) 
ในการเชื่อมตอสายโทรศพัทเพ่ือใชโทรสาร ถาท านใชบริการอินเตอรอื่นๆ 
เช น DSL, ISDN, VolP 
ทานสามารถปรับปรุงคุณภาพการเชื่อมตอใหดีขึ นไดโดยใชไมโครฟลเตอ
ร (Micro-filter) ไมโครฟ ลเตอร 
จะช วยขจั ดสั ญญาณรบกวนท่ี ไม พึ งปรารถนาออกไป 
และทําให คุ ณภาพการเชื่ อมต อหรื อคุ ณภาพอิ นเตอร เ น็ ตดี ข้ึ น 
เนื่ องจากในเคร่ื องของท านไม มี DSL Micro-filter ติ ดตั้ งมาด วย 
ขอใหท านติดตอผู ใหบริการอินเตอร เน็ตของท านเพ่ือใช งาน DSL 
Micro-filter

1 พอร ตคู สาย
2 ไมโครฟ ลเตอร
3 สายโมเดม DSL/ โทรศั พท

 

คุ ณสมบั ติ และอุ ปกรณ เสริ มต างๆ 
ท่ี เคร่ื องพิ มพ สนั บสนุ นอาจแตกต างกั นไปตามรุ น ของเคร่ื องพิ มพ 
กรุ ณาตรวจสอบชื่ อรุ นท่ี ท านใช 
( ดู ท่ี " คุ ณสมบั ติ ต างๆ ตามรุ น " ใน   หน า 23)

การเตรี ยมส งโทรสาร
ท านจําเปนตองเสี ยบเชื่ อมต อสายโทรศัพท เข าเคร่ือง ก อนส งหรือรับโทรสาร 
ให อ างอิ งกั บ คู มื อการติ ดตั้ งอย างเร็ ว ถึ งว ิธี เชื่ อมต อสาย 
วิ ธี เชื่ อมต อสายโทรศั พท ในแต ละประเทศไม เหม ือ นกั น

การใช โทรสารในคอมพิ วเตอร ของท าน
ท านสามารถส งและรั บโทรสารจากคอมพิ วเตอร ของท า นได เลย 
โดยไม ไปยุ งกั บเคร่ื อง

การส งโทรสาร
ต องติ ดตั้ งโปรแกรม Samsung Network PC Fax 
เสี ยก อนจึ งจะส งโทรสารได จากเคร่ื องคอมพิ วเตอร ของท าน 
จะมี การติ ดตั้ งโปรแกรมน้ี เม่ื อท านติ ดตั้ งไดรเวอร ของเคร่ื องพิ มพ 
1. ให เป ดเอกสารท่ี ต องการส ง
2. เลื อก พิ มพ จากเมน ูแฟ ม 

หนาตาง พิมพ จะปรากฏข้ึน หนาจอของทานอาจดูแตกตางออกไปเล็กนอย 
ข้ึ นอยู กั บโปรแกรมท่ี ท านใช งาน

3. เลื อก Samsung Network PC Fax จากหน าต าง พิ มพ นี้
4. คลิ ก พิ มพ หรื อ ตกลง
5. ป อนหมายเลขของผู รั บโทรสาร และเลื อกตั วเลื อก

ถ าท านต องการส งหน าปกโทรสารไปด วย ให กาช อง Use cover page
ใหกาชอง Notify me on delivery เม่ือสงโทรสารไปยังผูรับสําเร็จเรียบรอยแลว 

6. คลิ ก Send

 

สําหรั บข อมู ลเพ่ิ มเติ มเก่ี ยวกั บ Samsung Network PC Fax คลิ ก Help 

การตรวจสอบรายการโทรสารที่ ส งออกไป
ท านสามารถตรวจสอบรายการโทรสารท่ี ส งออกไปได 
บนเคร่ื องคอมพิ วเตอร ของท าน
จากเมนู เริ่ ม คลิ ก โปรแกรม หรื อ โปรแกรมทั้ งหมด > Samsung Printers > 
Network PC Fax > Fax Journal แล วท านจะเห็ น Fax Journal 
ปรากฏข้ึ นมาพร อมกั บรายการโทรสารท่ี ท านส งออกไป
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การรั บโทรสาร
ถาทานติดตั้งไดรเวอรของเคร่ืองพิมพเสร็จแลว โปรแกรม Samsung Scan & Fax 
Manager ก็ จะติ ดตั้ งลงไปด วย เร่ิ มโปรแกรม Samsung Scan & Fax Manager 
เพ่ือคนหารายละเอียด และเงื่อนไขการติดตั้งไดรเวอรของโปรแกรมนี้ ในโปรแกรมนี ้
ท านสามารถเปล่ี ยนแปลงการตั้ งค าโทรสาร เพ่ิ มเติ ม หรื อลบโฟลเดอร ต างๆ 
ท่ี เก็ บบั นทึ กเอกสารโทรสารท่ี ส งออกไปไว ในคอมพิ วเตอร ของท านได 

 

โปรแกรม Samsung Scan & Fax Manager ใช ได กั บระบบ Window และ 
Mac OS เทานัน้ ตรวจดวูาไดตัง้คาการสงตอโทรสารไปยงัเคร่ือง PC ไปท่ี On 
แล วหรื อไม:

a) กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
b) กด Menu บนแผงควบคุ ม
c) กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Fax Feature ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
d) กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Forward ปรากฏขึ้ นมา แล วกด OK
e) กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า PC ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK

1. เป ด Samsung Scan & Fax Manager
• สําหรับ Windows จากเมนู เริ่ม คลิก แผงควบคุม > Samsung Scan & Fax 

Manager.
หรือทานสามารถเปด โปรแกรมนี้ โดยคลิกเมาสดานขวาบนไอคอน Smart 
Panel บนแถบแสดงภาระงานของ Windows และเลื อก Samsung Scan & 
Fax Manager

• สําหรั บ Macintosh จากเมน ูSmart Panel บนแถบแสดงสถานะคลิ ก 
Samsung Scan & Fax Manager 

2. เลื อกเครื่ องตามความเหมาะสม จาก Samsung Scan & Fax Manager
3. คลิ ก Properties
4. ใช Set Fax Receiving ในการเปล่ี ยนแปลงการตั้ งค าโทรสาร
5. เม่ื อตั้ งค าเสร็ จแล ว กด OK

แท็ บ Set Fax Receiving 

• Enable Fax Receiving: ท านเลื อกได ว าจะใช หรื อไม ใช
• File Format: ท านสามารถแปลงโทรสารไปเป น PDF หรื อ TIFF ก็ ได
• Save Location: เลื อกตําแหน งเพ่ื อบั นทึ กโทรสารท่ี แปลงแล ว
• Prefix: เลื อกแฟ มข อมู ลหรื อรายการโฟลเดอร เป นคํานําหน า  
• Print received fax: หลั งจากรั บโทรสารแล ว 

ปรั บตั้ งเคร่ื องให พิ มพ ข อมู ลโทรสารท่ี ได รั บมา
• Notify me when fax received:

แสดงหน าต างดี ดข้ึ นมาบอกว ากําลั งรั บโทรสาร

แท็ บ Change Port

Local Scanner
เม่ื อเคร่ื องของท านเชื่ อมต อผ านพอร ต USB หรื อ LPT 

Network Scanner
ให เลื อกเม่ื อเคร่ื องของท านเชื่ อมต อผ านพอร ต เครื อข าย
• Auto detection on the network: ค นหาเคร่ื องของท านอย างอั ตโนมั ติ
• IP Address: ป อน IP 

แอดเดรสเคร่ื องของท านเพ่ื อให โปรแกรมค นหาเคร่ื องของท าน 

การส งโทรสารในเครื่ องของท าน
ตอนนี้ จะอธิ บายวิ ธี ส งโทรสารและวิ ธี พิ เศษในการส งข อความ

 

เม่ื อท านวางต นฉบั บ 
ท านสามารถใช ได ท้ั งเคร่ื องป อนเอกสารหรื อกระจกเคร่ื องสแกน ( ดู ท่ี 
" การใส เอกสารต นฉบั บ " ใน   หน า 44) ถ าวางต นฉบั บแล ว  
ท้ั งบนเคร่ื องป อนเอกสารและกระจกเคร่ื องสแกน 
เคร่ื องจะอ านต นฉบั บบนเคร่ื องป อนเอกสารก อนตามปกติ ในการสแกน

การตั้ งค าสาํหรั บหั วโทรสาร
ในบางประเทศ มี กฎหมายกําหนดไว ให ใส หมายเลขโทรสารไว บนโทรสารทุ กๆ 
แผ นท่ี ท านส งออกไปด วย 
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Machine Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Machine ID ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. ป อนชื่ อของท านหรื อชื่ อบริ ษั ทของท านด วยแป นพิ มพ ตั วเลข 

ท านสามารถป อนตั วเลขเข าไปด วยแป นพิ มพ ตั วเลข 
รวมท้ั งสั ญลั กษณ พิ เศษโดยกดปุ มเลข 1 
สําหรั บรายละเอี ยดเก่ี ยวกั บวิ ธี ป อนอั กขระตั วเลข ดู ท่ี 
" การป อนข อมู ลโดยใช แป นพิ มพ ตั วเลข " ใน   หน า 41

6. กด OK เพ่ื อบั นทึ กหมายเลขประจําเคร่ื องเอาไว (ID)
7. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Machine Fax No. ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK
8. ป อนหมายเลขโทรสารด วยแป นตั วเลข แล วกด OK
9. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน
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การส งโทรสาร 
1. กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
2. ใส ต นฉบั บคว่ํ าหน าลงในเคร่ื องป อนเอกสาร 

หรื อวางต นฉบั บแผ นเดี ยวคว่ํ าหน าลงบนกระจกเคร ่ือ งสแกน
( ดู ท่ี " บนกระจกเคร่ื องสแกน " ใน   หน า 44 หรื อ " ในตั วป อ นเอกสาร " 
ใน   หน า 45)

3. ปรั บความละเอี ยดและความเข มของโทรสารตามต องการ ( ดู ท่ี 
" การปรั บตั้ งค าเอกสาร " ใน   หน า 74)

4. ป อนหมายเลขของเคร่ื องรั บโทรสารเข าไป
ท านสามารถกดหมายเลขส งทั นที หรื อหมายเลขท่ี เก ็บ ไว เป นกลุ มก็ ได 
สําหรับรายละเอียดเก่ียวกับการเก็บและหาหมายเลข ดูท่ี "การตั้งคาสมุดรวมท่ีอยู" 
ใน   หน า 75

5. กด Start บนแผงควบคุ ม 
เคร่ื องจะเร่ิ มสแกนและส งโทรสารไปยั งเคร่ื องร ับ ปลายทาง

 

• ถาทานตองการสงโทรสารจากเครื่องของทานโดยตรง ใหใช Samsung 
Network PC Fax ( ดู ทึ " การส งโทรสาร " ใน   หน า 69)

• เม่ือทานตองการยกเลิกโทรสาร กด Stop/Clear กอนเคร่ืองเริ่มสงโทรสาร
• ถาทานใชกระจกเคร่ืองสแกน เคร่ืองจะแสดงขอความบอกใหวางอีกหนา

การส งโทรสารด วยมื อ
วิ ธี นี้ เป นการส งโทรสารโดยใช On Hook Dial บนแผงควบคุ ม
1. กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
2. ใส ต นฉบั บคว่ํ าหน าลงในเคร่ื องป อนเอกสาร 

หรื อวางต นฉบั บแผ นเดี ยวคว่ํ าหน าลงบนกระจกเคร ่ือ งสแกน
3. ปรั บความละเอี ยดและความเข มของโทรสารตามต องการ ( ดู ท่ี 

" การปรั บตั้ งค าเอกสาร " ใน   หน า 74)
4. กด On Hook Dial บนแผงควบคุ ม หรื อยกหู โทรศั พท
5. ป อนหมายเลขโทรสารด วยแป นพิ มพ ตั วเลขบนแผงควบคุ ม
6. กด Start เม่ื อได ยิ นสั ญญาณโทรสารแหลมสู งจากเคร่ื องโทรสารปลายทาง

 

เม่ื อท านต องการยกเลิ กโทรสาร กด Stop/Clear 
ตอนใดก็ ได ขณะกําลั งส งโทรสาร

ยื นยั นการส งโทรสาร
เม่ือส งตนฉบับหน าสุดท ายส งไปเรียบร อยแล ว เคร่ืองจะส งเสียงแหลม บ๊ีปๆๆ 
และกลั บสู โหมดพร อมใช งาน
เม่ื อมี อะไรผิ ดพลาดเกิ ดข้ึ นขณะกําลั งส งโทรสาร 
ข อความแจ งความผิ ดพลาดจะปรากฏขึ้ นบนจอแสดงผล 
บั ญชี รายการแสดงข อความผิ ดพลาดและความหมาย ดู ท ี่ 
" การทําความเข าใจกั บข อความแสดงต างๆ " ใน   หน า 95 
ถาทานเห็นขอความแสดงความผิดพลาด กด Stop/Clear เพ่ือลบขอความนั้นออกไป 
และพยายามส งโทรสารใหม
ท านสามารถตั้ งค าให เคร่ื องของท านพิ มพ รายงานอั ตโนมั ต ิ
ในแต ละคร้ั งท่ี การส งโทรสารเสร็ จสมบู รณ สําหร ับ รายละเอี ยดเพ่ิ มเติ ม ดู ท่ี 
" การพิ มพ รายงานโทรสารท่ี ส งออกไปอย างอั ตโนมั ติ" ใน   หน า 76

หมุ นหมายเลขซ้ํ า ใหม
เม่ือหมายเลขท่ีทานหมุนไปนั้นไมวาง หรือไม มีการตอบรับเม่ือทานสงโทรสาร 
เคร่ื องจะหมุ นหมายเลขนั้ นซํ้าใหม จนถึ งเจ็ ดครั ง โดยอั ตโนมั ติ ทุ กสามนาที 
ข้ึ นอยู กั บค าเร่ิ มตั้ นท่ี ปรั บตั้ งมาจากโรงงาน
เม่ือปรากฏขอความ Retry Redial? กด OK เพ่ือหมุนหมายเลขซํ้าใหมโดยไมตองรอ 
การยกเลิ กการหมุ นหมายเลขซํ้าอั ตโนมั ติ กด Stop/Clear
การเปล่ี ยนช วงคาบเวลาระหว างการหมุ นหมายเลขซ ใ หม 
และจํานวนคร้ั งในการพยายามหมุ นหมายซํ้าใหม ( ดู ท ี่ 
" การเปล่ี ยนตั วเลื อกค าปรั บตั้ งโทรสาร " ใน   หน า 77)

การหมุ นหมายเลขที่ หมุ นครั้ งสุ ดท ายซ้ํ าใหม
การหมุ นหมายเลขท่ี ท านโทรคร้ั งสุ ดท ายซํ้าใหม:
1. กด Redial/Pause บนแผงควบคุ ม
2. เม่ือบรรจุตนฉบับในเคร่ืองปอนเอกสารแลว เคร ื่องจะเร่ิมสงโทรสารโดยอัตโนมัติ

ถ าวางต นฉบั บบนกระจกเคร่ื องสแกน เลื อก Yes เพ่ื อรวมอี กหน าเข าไป 
บรรจุตนฉบับเขาไปอีก แลวกด OK เม่ือเสร็จแลว เลือก No ท่ีพรอมต Another 
Page? 

การส งโทรสารไปยั งปลายทางหลายแห ง
ท านสามารถใช คุ ณสมบั ติ Multiple Send 
ช วยส งโทรสารไปยั งปลายทางหลายแห งได 
เคร่ืองจะเก็บตนฉบับไวในหนวยความจําโดยอัตโนมัต ิและสงไปยังเคร่ืองปลายทาง 
หลั งการส ง เคร่ื องจะลบต นฉบั บออกจากหน วยความจําโดยอั ตโนมั ติ 
ท านไม สามารถใช คุ ณสมบั ติ นี้ ส งโทรสารสี ได

1. กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
2. ใส ต นฉบั บคว่ํ าหน าลงในเคร่ื องป อนเอกสาร 

หรื อวางต นฉบั บแผ นเดี ยวคว่ํ าหน าลงบนกระจกเคร ื่อ งสแกน
3. ปรั บความละเอี ยดและความเข มของโทรสารตามต องการ ( ดู ท่ี 

" การปรั บตั้ งค าเอกสาร " ใน   หน า 74)
4. กด Menu บนแผงควบคุ ม
5. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Fax Feature ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
6. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Multi Send ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK
7. ป อนหมายเลขเคร่ื องรั บโทรสารเคร่ื องแรก แล วกด OK

ทานสามารถกด หมายเลขหมุนดวน หรือเลือกหมุนหมายเลขในกลุม โดยกดปุม 
Address Book สําหรับรายละเอียด ดูท่ี "การตั้งคาสมุดรวมท่ีอยู" ใน หนา 75

8. ป อนหมายเลขเคร่ื องโทรสารท่ี สอง แล วกด OK
จอแสดงผลจะบอกใหท านปอนหมายเลขเคร่ืองรับโทรสารท่ีตองการสงไปอีก

9. การป อนหมายเลขเคร่ื องรั บโทรสาร กด OK เม่ื อ Yes ปรากฏข้ึ นมา 
และทําซํ้า ข้ั นตอนท่ี 7 และ 8 
ท านสามารถเพ่ิ มจํานวนเคร่ื องรั บโทรสารปลายทางได มากถึ ง 10 เคร่ื อง

10. กด OK เพ่ื อเก็ บข อมู ลต นฉบั บท่ี สแกนไว นั้ นในหน วยความ

 

ทั นท่ี ท่ี ท านป อนหมายเลขเคร่ื องโทรสารท่ี เก็ บรวมกั นไว เป นกลุ ม 
ท านไม สามารถป อนหมายเลขกลุ มอื่ นเพ่ิ มเข าไปได อี ก

11. เม่ื อท านป อนหมายเลขโทรสารเสร็ จแล ว กดลู กศรซ า ย / ขวา เพ่ื อเลื อก No 
ท่ี พร อมต Another No.? แล วกด OK

12. ถ าวางต นฉบั บบนกระจกเคร่ื องสแกน เลื อก Yes เพ่ื อเพ่ิ มหน าเข าไปอี ก 
บรรจุ ต นฉบั บเข าไปอี ก แล วกด OK
เม่ื อเสร็ จแล ว เลื อก No ท่ี พร อมต Another Page? 
เคร่ืองจะเริ่ มส งโทรสารไปยังหมายเลขตามลําดับท่ีท านปอนเขาไปในเคร่ือง

การหน วงเวลาการส งโทรสาร
ท านสามารถปรั บตั้ งเคร่ื องของท านเพ่ื อส งโทรสารภายหลั ง ณ เวลาใดก็ ได 
เม่ือทานออกจากสํานักงานไปแลว ทานไมสามารถใชคุณสมบัตินี้สงโทรสารสีได
1. กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
2. ใส ต นฉบั บคว่ํ าหน าลงในเคร่ื องป อนเอกสาร 

หรื อวางต นฉบั บแผ นเดี ยวคว่ํ าหน าลงบนกระจกเคร ื่อ งสแกน
3. ปรั บความละเอี ยดและความเข มของโทรสารตามต องการ ( ดู ท่ี 

" การปรั บตั้ งค าเอกสาร " ใน   หน า 74)
4. กด Menu บนแผงควบคุ ม
5. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Fax Feature ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
6. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Delay Send ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK
7. ป อนหมายเลขเคร่ื องรั บโทรสาร แล วกด OK

ทานสามารถกด หมายเลขหมุนดวน หรือเลือกหมุนหมายเลขในกลุม โดยกดปุม 
Address Book สําหรับรายละเอียด ดูท่ี "การตั้งคาสมุดรวมท่ีอยู" ใน หนา 75

8. จอแสดงผลจะบอกใหท านปอนหมายเลขเคร่ืองรับโทรสารท่ีตองการสงไปอีก
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9. การป อนหมายเลขเคร่ื องรั บโทรสาร กด OK เม่ื อ Yes ปรากฏข้ึ นมา 
และทําซํ้ า ข้ั นตอนท่ี 7 และ 8 
ท านสามารถเพิ่ มจํานวนเคร่ื องรั บโทรสารปลายทางได มากถึ ง 10 เคร่ื อง

 

ทั นท่ี ท่ี ท านป อนหมายเลขเคร่ื องโทรสารท่ี เก็ บรวมกั นไว เป นกลุ ม 
ท านไม สามารถป อนหมายเลขกลุ มอื่ นเพ่ิ มเข าไปได อี ก

10. เม่ื อท านป อนหมายเลขโทรสารเสร็ จแล ว กดลู กศรซ า ย / ขวา เพ่ื อเลื อก No 
ท่ี พร อมต Another No.? แล วกด OK

11. ป อนชื่ องานท่ี ท านต องการ แล วกดตกลง
สําหรั บรายละเอี ยดเก่ี ยวกั บวิ ธี ป อนอั กขระตั วเลข ดู ท่ี 
" การป อนข อมู ลโดยใช แป นพิ มพ ตั วเลข " ใน   หน า 41
ถ าท านไม ต องการระบุ ชื่ อ ให ข ามข้ั นตอนนี้ ไป

12. ป อนเวลาด วยแป นพิ มพ ตั วเลข แล วกดตกลง

 

ถ าท านปรั บตั้ งเวลาไว ก อนเวลาป จจุ บั น เครื่ องจะส งโทรสาร ณ 
เวลานั้ นในวั นถั ดมา

เคร่ื องจะสแกนต นฉบั บเข าไปเก็ บไว ในหน วยความจําก อนส ง
13. ถ าวางต นฉบั บบนกระจกเคร่ื องสแกน เลื อก Yes เพ่ื อเพ่ิ มหน าเข าไปอี ก 

บรรจุ ต นฉบั บเข าไปอี ก แล วกด OK
เม่ื อเสร็ จแล ว เลื อก No ท่ี พร อมต Another Page? 
เคร่ื องจะกลั บเข าสู โหมดพร อมใช งาน 
จอแสดงผลจะเตื อนให ท านทราบว าเคร่ื องอยู ในโหมดพร อมใช งาน 
และมี การปรั บตั้ งการหน วงเวลาส งโทรสารเอาไว

การเพิ่มเอกสารเขาไปในงานสงโทรสารโดยหนวงเวลาทีเ่กบ็ไวใน
หน วยความจาํ
ทานสามารถเพ่ิมเอกสารเขาไปในงานสงโทรสารหน วงเวลาท่ีเก็บไวในหนวยควา
มจํา
1. บรรจุ ต นฉบั บท่ี เพ่ิ มเข าไปและปรั บตั้ งค าของเอกสาร
2. กด Menu บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Fax Feature ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Add pages ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลูกศรซาย/ขวาจนกวางานสงโทรสารท่ีทานตองการปรากฏข้ึนมา แลวกด 

OK
เม่ื อเสร็ จแล ว เลื อก No ท่ี พร อมต Another Page? 
เคร่ื องจะสแกนต นฉบั บเข าไปเก็ บไว ในหน วยความจํา

6. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

การยกเลิกงานส งโทรสารหนวงเวลาที่ เก็บไว ในหนวยความจาํ
ทานสามารถยกเลิกรายการสงโทรสารท่ีลาชาซ่ึงบันทึกไวในหนวยความจําได
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Fax Feature ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Cancel Job ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลูกศรซาย/ขวาจนกวางานสงโทรสารท่ีทานตองการปรากฏข้ึนมา แลวกด 

OK
5. กด OK เม่ื อ Yes ปรากฏข้ึ นมา

เคร่ื องจะลบโทรสารท่ี เลื อกไว ออกไปจากหน วยความจํา
6. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

การส งโทรสารแบบพิ เศษ
ใชฟงกชั่นนี้เม่ือจําเปนตองสงโทรสารแบบพ ิเศษกอนหนาสงโทรสารท่ีเก็บไวในหนว
ยความจํา เคร่ื องจะสแกนต นฉบั บเข าไปเก็ บไว ในหน วยความจํา 
และส งออกไปทั นที ท่ี ส งโทรสารป จจุ บั นเสร็ จสิ น ลง นอกจากนี้ 
การสงโทรสารแบบพิเศษจะขัดจังหวะการสงโทรสารไปยังเคร่ืองรับปลายทางหลายเ
คร่ื องระหว างสถาน ี( ตั วอย าง เม่ื อส งโทรสารไปยั งสถาน ีก เสร็ จ 
ก อนการส งไปยั งสถาน ีข จะเร่ิ มข้ึ น ) 
หรื อระหว างการพยายามหมุ นหมายเลขซํ้าใหม แต ละคร้ั ง

1. กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
2. ใส ต นฉบั บคว่ํ าหน าลงในเคร่ื องป อนเอกสาร 

หรื อวางต นฉบั บแผ นเดี ยวคว่ํ าหน าลงบนกระจกเคร ื่อ งสแกน
3. ปรั บความละเอี ยดและความเข มของโทรสารตามต องการ ( ดู ท่ี 

" การปรั บตั้ งค าเอกสาร " ใน   หน า 74)
4. กด Menu บนแผงควบคุ ม
5. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Fax Feature ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
6. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Priority Send ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK
7. ป อนหมายเลขเคร่ื องรั บโทรสาร แล วกด OK

ทานสามารถกด หมายเลขหมุนดวน หรือเลือกหมุนหมายเลขในกลุม โดยกดปุม 
Address Book สําหรับรายละเอียด ดูท่ี "การตั้งคาสมุดรวมท่ีอยู" ใน หนา 75

8. ป อนชื่ องานท่ี ท านต องการ แล วกดตกลง
เคร่ื องจะสแกนต นฉบั บเข าไปเก็ บไว ในหน วยความจําก อนส ง

9. ถ าวางต นฉบั บบนกระจกเคร่ื องสแกน เลื อก Yes เพ่ื อเพ่ิ มหน าเข าไปอี ก 
บรรจุ ต นฉบั บเข าไปอี ก แล วกด OK
เม่ื อเสร็ จแล ว เลื อก No ท่ี พร อมต Another Page? 
เคร่ื องจะเริ่ มสแกนและส งโทรสารไปยั งเคร่ื องร ับ ปลายทาง

การรั บโทรสารในเครื่ องของท าน
ในตอนน้ีจะอธิบายวิ ธี รั บโทรสาร และวิ ธี รับโทรสารแบบพิ เศษท่ี มีอยู ในเคร่ือง

การเปลี่ ยนโหมดรั บโทรสาร
เคร่ืองทานได รับการปรับตั้ งมาแลวลวงหนาให ทํางานในโหมด Fax จากโรงงาน 
เม่ือทานรับโทรสาร เคร่ืองจะรับสัญญาณเรียกเข าตามหมายเลขโทรสารท่ีส งมา 
และรับโทรสารโดยอัตโนมัติ แตถาทานตองการเปล่ียนโหมดโทรสารเปนโหมดอื่น 
ให ปฏิ บั ติ ตามข้ั นตอนข างล างนี้:
1. กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
2. กด Menu บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Fax Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Receiving ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Receive Mode ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK
6. กดลู กศรซ าย / ขวาจนกว าโหมดรั บโทรสารท่ี ท านต องการปรากฏข้ึ นมา

• Fax: ตอบรับสัญญาณโทรสารเรี ยกเข า และเข าสู โหมดรั บโทรสารทันที
• Tel: รั บโทรสารโดยการกด On Hook Dial และ Start 

ถ าเคร่ื องของท านมี แฮนด เซ็ ต 
ท านสามารถรั บโทรสารโดยการยกชุ ดแฮนด เซ็ ต

• Ans/Fax: เม่ื อมี เคร่ื องโทรศั พท ตอบรั บพ วงอยู กั บเครื อ งของท าน 
เคร่ื องของท านจะตอบรั บสั ญญาณเรี ยกเข า 
และผู เรี ยกเข าสามารถฝากข อความไว กั บเคร่ื องโทรศั พท ตอบรั บได 
ถ าเคร่ื องโทรสารได รั บสั ญญาณโทรสารเข ามา 
เคร่ื องจะสลั บไปยั งโหมดโทรสารเพ่ื อรั บโทรสารโดยอั ตโนมั ติ

• DRPD: ท านสามารถรั บสั ญญาณโทรศั พท เรี ยกเข าโดยใชค ุณ สมบัติ 
Distinctive Ring Pattern Detection (DRPD) Distinctive Ring 
คื อการให บริ การของบริ ษั ทโทรศั พท 
ซ่ึงทําใหผูใชงานสามารถใชสายโทรศัพทคูสายเดียวในการตอบรับหมายเล
ขโทรศั พท ต างๆ ท่ี โทรเข ามา สําหรั บรายละเอี ยดเพ่ิ มเติ ม ดู ท่ี 
" การรั บโทรสารโดยใช โหมด DRPD" ใน   หน า 73

7. กด OK เพ่ื อบั นทึ กค าท่ี เลื อกไว
8. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

 

• การใชโหมด Ans/Fax ใหพวงเคร่ืองโทรศัพทตอบรับเขากับเบาปล๊ัก 
EXT ข างหลั งเคร่ื องของท าน 

• ถ าท านไม ต องการให คนอื่ นเห็ นเอกสารท่ี ส งเข ามา 
ท านสามารถใช โหมดป องกั นในการรั บโทรสาร ในโหมดนี ้
เคร่ื องจะเก็ บโทรสารทุ กฉบั บท่ี ส งเข ามาไว ในหน วยความจํา 
สําหรับรายละเอียดเพ่ิมเติม ดูท่ี "การรับในโหมดปองกัน" ใน หนา 73
การส งโทรสาร _ 72



การรั บด วยมื อในโหมดโทรศั พท
ท านสามารถรั บโทรสารได โดยการกด On Hook Dial แล วกด Start 
เม่ือทานไดยินสัญญาณโทรสารจากเครื่องสงโทรสารตนทาง เคร่ืองเร่ิมรับโทรสาร 
ถาเคร่ืองของทานมี ชุดหูฟง ทานสามารถตอบรับสัญญาณเรียกเขาโดยการยกหูฟง
การเปล่ี ยนจํานวนคร้ั งท่ี สั ญญาณเรี ยกเข าดั งขึ น  ดู ท่ี 
" การเปล่ี ยนตั วเลื อกค าปรั บตั้ งโทรสาร " ใน   หน า 77

การรั บในโหมดโทรสาร / โทรศั พท ตอบรั บอั ตโนมั ติ
การใช โหมดนี ้ท านต องพ วงเครื่ องโทรศั พท ตอบรั บเข ากั บเบ าปล๊ั ก EXT 
ข างหลั งเคร่ื องของท าน ( ดู ท่ี " ภาพด านหลั ง " ใน   หน า 25)
ถาผูเรียกเขามาฝากขอความไว เคร่ืองโทรศพัทตอบรับจะเก็บขอความเอาไวตามปกต ิ
ถาเคร่ืองของทานไดรับสัญญาณโทรสารเรียกเขามา ก็จะเร่ิมรับโทรสารโดยอัตโนมัติ

 

• ถ าท านปรั บตั้ งเคร่ื องของท านไว ในโหมดนี ้
และเคร่ื องตอบรั บโทรศั พท ไม เป ด 
หรือไม มี เคร่ื องตอบรับโทรศั พท เชื่ อมต ออยู กั บเบ าปล๊ัก EXT แล ว 
เคร่ื องของท านจะเข าสู โหมดโทรสารโดยอั ตโนมั ติ 
หลั งจากเครื่ องดั งข้ึ นตามจํานวนคร้ั งท่ี ท านตั ง ไว ล วงหน า

• ถาเคร่ืองตอบรบัโทรศพัทของทานมีเคร่ืองนบัจํานวนคร้ังของกร่ิงโทรศพัทท่ีผู
ใช เลื อกเองได แล ว 
ให ปรับตั้ งเคร่ื องให ตอบรับสั ญญาณเรี ยกเข าท ัน ทีภายในหนึ่ งกร๊ิ ง

• ถาเคร่ืองของทานอยูในโหมดโทรศัพทในขณะท่ีเคร่ืองตอบรับโทรศพัทเชือ่ม
ตออยู กับเคร่ืองของทาน ทนตองปดเคร่ืองตอบรับโทรศัพท มิฉะนั้น 
ขอความท่ีสงออกไปเคร่ืองตอบรับโทรศัพทจะขัดจังหวะการสนทนาทางโท
รศั พท ของท าน

การรั บโทรสารด วยมื อจากโทรศั พท ต อพ วง
คุณสมบัตินี้ทํางานไดดีท่ีสุด เม่ือทานใชโทรศัพทตอพวง โดยเชื่อมเขากับเบาปล๊ัก 
EXT ด านหลั งเคร่ื องของท าน 
ทานสามารถรับโทรสารจากใครก็ได ท่ีทานคุยสายอยูดวยทางโทรศัพทตอพวง 
โดยไม ต องไปยุ งกั บเคร่ื องโทรสาร
เม่ื อท านรั บโทรศั พท ต อพ วง และได ยิ นสั ญญาณโทรสาร ให กดปุ ม *9* 
บนเคร่ื องโทรศั พท พ วง เคร่ื องจะรั บโทรสารท่ี ส ง เข ามา
กดปุ มช าๆ ตามลําดั บ ถ าท านได ยิ นสั ญญาณโทรสารจากเคร่ื องส งต นทาง 
ให พยายามกด *9* อี กคร้ั งทั นที
*9* เป นรหั สรั บทางไกลท่ี ตั้ งไว ล วงหน าจากโรงงาน 
เคร่ื องหมายดอกจั นทร หน าและหลั งเป นค าคงท่ี 
แต ท านสามารถเปล่ี ยนเลขตั วกลางเป นเลขอะไรก็ ได ท่ี ท านต องการ 
รายละเอี ยดเพ่ิ มเติ มเก่ี ยวกั บการเปล่ี ยนรหั ส ด ูท่ี  
" การเปล่ี ยนตั วเลื อกค าปรั บตั้ งโทรสาร " ใน   หน า 77

การรั บโทรสารโดยใช โหมด DRPD 
Distinctive Ring คื อการให บริ การของบริ ษั ทโทรศั พท 
ซ่ึงทําใหผูใชงานสามารถใชสายโทรศัพทคูสายเดียวในการตอบรับหมายเลขโทรศัพ
ท ต างๆ ท่ี โทรเข ามา 
หมายเลขเฉพาะท่ีมีคนใชโทรถึงทานสามารถกําหนดใหมีรูปแบบเสียงกริ๊งดังตางกันไ
ด ประกอบด วยเสี ยงกรี๊ งส้ั นยาวสลั บกั นไป 
ฟ เจอร นี้ มั กจะใช ในการให บริ การตอบรั บโทรศั พท ท่ี ตอบรั บผู โทรหลายคน 
และจําเป นต องทราบว าใครโทรมา จะได รั บโทรศั พท อ ย างเหมาะสม
เคร่ืองโทรสารของทานสามารถเรียนรูรูปแบบเสียงกริ่งโทรศัพทท่ีทานกําหนดใหเคร่ื
องโทรสารรับเอง โดยใชคุณสมบัติ Distinctive Ring Pattern Detection (DRPD) 
นอกจากว าท านเปล่ี ยน 
รูปแบบเสียงกร๊ิงโทรศัพทจะดังตอไปจนเครื่องรับทราบและตอบรับสัญญาณเรียกของ
โทรสาร และรู ปแบบเสี ยงกริ๊ งอื่ นๆ จะส งต อไปยั งเคร่ื องโทรศั พท ต อพ วง 
หรือเคร่ืองตอบรับโทรศัพท ท่ีตอพวงอยูกับเบาปล๊ัก EXT ทานสามารถใช DRPD 
อั นเก า หรื อเปล่ี ยนเสี ยเม่ื อใดก็ ได
การใชตัวเลือก DRPD ทานตองขอใหบริษัทโทรศัพทของทานติดตั้งการใหบริการ 
Distinctive Ring บนคู สายโทรศั พท ของท านก อน การปรั บตั้ ง DRPD 
ท านจําเป นต องมี คู สายโทรศั พท อี กคู หนึ่ งในท่ี ใช งาน 
ไม อย างนั้ นสายนอกจะต อมายั งหมายเลขโทรสารของท านไม ได
การปรั บตั้ งโหมด DRPD:

1. กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
2. กด Menu บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Fax Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Receiving ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Receive Mode ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK
6. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า DRPD ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK

Waiting Ring ปรากฏข้ึ นบนจอแสดงผล
7. เรี ยกหมายเลขโทรสารของท านจากโทรศั พท เคร่ื องอื่ น 

ไม จําเป นต องเรี ยกจากเคร่ื องโทรสาร
8. เม่ือเสียงกริ่งเคร่ืองของทานเร่ิมดัง อยารับ ปลอยใหเคร่ืองของทานดังกร่ิงหลายๆ 

คร้ั ง เพ่ื อให เคร่ื องจดจํารู ปแบบเสี ยงกริ่ งนั้ น 
เม่ื อเคร่ื องของท านจํารู ปแบบเสี ยงกริ่ งนั้ นได แ ล ว จอแสดงผลจะข้ึ นคําว า 
Completed DRPD Setup ถาการปรับตั้ง DRPD ลมเหลว Error DRPD Ring 
จะปรากฏข้ึ นมา
กดตกลง เม่ื อปรากฏข อความ DRPD และเริ่ มต นใหม จากข้ั นตอน 6

 

• ต องปรับตั้ ง DRPD อี กคร้ั ง ถ าท านกําหนดหมายเลขโทรสารใหม 
หรื อเชื่ อมต อเคร่ื องเข ากั บคู สายโทรศั พท อื น  

• หลั งจากปรั บตั้ ง DRPD แล ว 
ให โทรเข าหมายเลขเคร่ื องโทรสารของท านอี กครั ง  
เพ่ื อพิ สู จน ว าเคร่ื องของท านตอบรั บด วยสั ญญาณโทรสาร 
แล วโทรไปยั งหมายเลขต างๆ ท่ี กําหนดไว กั บคู สายเดี ยวกั นนั้ น 
เพ่ื อให ม่ั นใจว ามี การส งสั ญญาณเรี ยกต อไปยั งโทรศั พท พ วง 
หรื อเคร่ื องตอบรั บโทรศั พท ท่ี ต อพ วงอยู กั บเบ าปล๊ั ก EXT 

การรั บในโหมดป องกั น
ท านอาจจําเป นต องป องกั นโทรสารท่ี ได รั บ 
เพ่ื อไม ให บุ คคลท่ี มี ไม มี อํานาจเก่ี ยวข องเข า ถึ งได 
ทานสามารถเปดโหมดปองกันการรับโทรสารใหเขมงวดในการพิมพโทรสารออกมา 
เม่ื อไม มี ใครเฝ าดู เคร่ื อง เม่ื ออยู ในโหมดป องกั น 
เคร่ื องจะเก็ บโทรสารท่ี ได รั บเข าไปไว ในหน วยความจํา 
เม่ื อปลดไม ให ทํางานในโหมดนี้ เคร่ื องจะพิ มพ โทรสารท่ี เก็ บไว ออกมา

การตั้ งเครื่ องให รั บโทรสารในโหมดป องกั น
1. กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
2. กด Menu บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Fax Feature ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Secure Receive ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า On ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
6. ป อนรหั สผ านส่ี หลั กท่ี ท านต องการ แล วกด OK

 

ทานสามารถตั้งเคร่ืองใหรับโทรสารในโหมดปองกัน โดยไมใสรหัสผาน 
แต ท านไม สามารถป องกั นเอกสารได

7. ป อนรหั สผ านเข าไปใหม เพ่ื อยื นยั น แล วกด OK
8. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน
เม่ื อรั บโทรสารในโหมดป องกั น เคร่ื องจะเก็ บโทรสารเอาไว ในหน วยความจํา 
และแสดงขอความ Secure Receive เพ่ือแจงใหทานทราบวามีโทรสารท่ีไดรับแลว

การพิ มพ โทรสารที่ ได รั บ
1. เข าเมนู Secure Receive โดยปฏิ บั ติ ตามข้ั นตอน 1 ถึ ง 4 ใน 

“ การตั้ งเคร่ื องให รั บโทรสารในโหมดป องกั น ”
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Print ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
3. ป อนรหั สส่ี หลั ก แล วกด OK

เคร่ื องจะพิ มพ โทรสารท้ั งหมดท่ี เก็ บไว ในหน วยความจําออกมา
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การป ดการรั บโทรสารในโหมดป องกั น
1. เข าเมนู Secure Receive โดยปฏิ บั ติ ตามข้ั นตอน 1 ถึ ง 4 ใน 

“ การตั้ งเคร่ื องให รั บโทรสารในโหมดป องกั น ”
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Off ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
3. ป อนรหั สส่ี หลั ก แล วกด OK

เม่ื อตั้ งไม ให ทํางานในโหมดนี ้
เคร่ื องจะพิ มพ โทรสารท้ั งหมดท่ี เก็ บไว ในหน วยความจําออกมา

4. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

การรั บโทรสารในหน วยความจํา
เนื่องจากเครื่องของทานเปนอุปกรณท่ีใชงานอเนกประสงค จึงสามารถรับโทรสารได 
ในขณะท่ี ท านถ ายเอกสารหรื อส่ั งพิ มพ งานทางเคร่ื อง ถ าท านรั บโทรสาร 
ในขณะท่ี ท านถ ายเอกสารหรื อพิ มพ งานทางเคร่ื อง 
เคร่ื องของท านจะเก็ บโทรสารท่ี เข ามาเอาไว ในหน วยความจํา จากนั้ น 
ในทั นที ท่ี ท านถ ายเอกสารหรื อพิ มพ งานทางเครื อ งเสร็ จ 
เคร่ื องจะพิ มพ โทรสารออกมาให โดยอั ตโนมั ต ิ

การปรั บตั้ งค าเอกสาร
ก อนเร่ิ มส งโทรสาร ให เปล่ี ยนค าต อไปนี ้ข้ึ นอยู กั บสถานะของต นฉบั บ 
เพ่ื อให ได โทรสารท่ี มี คุ ณภาพสู งสุ ด

Resolution
ข้ั นตอนการปรั บตั้ งค าเอกสารให เป นค าเร่ิ มต น  
จะได ผลดี เม่ื อใช ต นฉบั บเอกสารข อความท่ี ใช งานกั นท่ั วไป อย างไรก็ ตาม 
ถ าท านส งต นฉบั บท่ี มี คุ ณภาพต่ํ า  หรื อมี รู ปภาพอยู ด วย 
ท านสามารถปรั บค าความละเอี ยดเพ่ื อให โทรสารท ่ีส งออกไปมี คุ ณภาพดี ข้ึ น 
1. กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
2. กด Menu บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Fax Feature ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Resolution ปรากฏข้ั นมา แล วกด OK
5. กดลูกศรซ าย /ขวา จนกว าตั วเลือกท่ีท านตองการปรากฏข้ึนมา แล วกด OK
6. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน
การปรับตั้ งค าท่ี แนะนําให ใช สําหรับเอกสารตนฉบับท่ีแตกต างกันนานาชนิด 
มี รายละเอี ยดไว ให แล วในตารางข างล าง :

 

การปรั บตั้ งค าความละเอี ยดจะมี ผลต องานโทรสารที่ กําลั งทําอยู 
การเปล่ียนค าท่ีปรับตั้ งไว เร่ิ มตน ดู ท่ี " เปล่ียนค าเร่ิ มตน " ใน  หน า 78

Darkness
ท านสามารถเลื อกขนาดความเข มของเอกสารต นฉบั บได 
1. กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
2. กด Menu บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Fax Feature ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Darkness ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลูกศรซ าย /ขวา จนกว าตั วเลือกท่ีท านตองการปรากฏข้ึนมา แล วกด OK
6. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

 

การปรั บค าความเข มจะมี ผลต อการส งโทรสารฉบั บท่ี กําลั งส ง 
การเปล่ียนค าท่ีปรับตั้ งไว เร่ิ มตน ดู ท่ี " เปล่ียนค าเร่ิ มตน " ใน  หน า 78

การโอนโทรสารไปเครื่ องรั บปลายทางใหม
ทานสามารถปรับตั้งเคร่ืองของทานใหโอนโทรสารทุกฉบับท่ีทานไดรับหรือสงออกไป
ยั งเคร่ื องรั บอื่ นปลายทางโดยการใช โทรสาร ถ าท า นอยู นอกสํานั กงาน 
แต ต องรั บโทรสาร คุ ณสมบั ติ นี้ มี ประโยชน ต อท าน

การโอนโทรสารไปเครื่ องรั บปลายทางใหม
ทานสามารถปรับตั้งเคร่ืองของทานใหโอนโทรสารทุกฉบับท่ีทานสงออกไปยังเคร่ืองรั
บอื่ นปลายทางได
1. กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
2. กด Menu บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Fax Feature ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Forward ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Fax ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
6. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Send Forward ปรากฏขึ้ นมา แล วกด OK
7. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า On ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
8. ป อนหมายเลขเคร่ื องโทรสารท่ี ต องการส งโทรสารไป แล วกด OK
9. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

เคร่ื องจะส งโทรสารไปยั งเคร่ื องโทรสารท่ี กําหนดไว ตามลําดั บ

การโอนโทรสารไปเครื่ องรั บปลายทางใหม
ดวยคุณสมบัตินี ้ทาสามารถโอนโทรสารทุกฉบับที ไดรับไปยังเคร่ืองรับปลายทางอื่น 
เม่ื อได รั บโทรสาร เคร่ื องจะเก็ บโทรสารเอาไว ในหน วยความจํา จากนั้ น 
เคร่ื องจะส งโทรสารไปยั งเคร่ื องรั บปลายทางท่ี ท านกําหนดไว
1. กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
2. กด Menu บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Fax Feature ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Forward ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Fax ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
6. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Rcv. Forward ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
7. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Forward ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK

การปรับตั้งใหเคร่ืองพิมพโทรสารออกมา เมื่อโอนโทรสารเสร็จแลว กด Forward 
& Print 

8. ป อนหมายเลขเคร่ื องโทรสารท่ี ต องการส งโทรสารไป แล วกด OK

โหมด แนะนาํสําหรั บ :

Standard ต นฉบั บท่ี มี อั กขระขนาดมาตรฐาน

Fine ต นฉบั บท่ี มี อั กขระขนาดเล็ ก หรื อเส นบางเบา 
หรื อต นฉบั บท่ี พิ มพ มาจากเคร่ื องพิ มพ ด็ อตเมตริ กซ

Super Fine ตนฉบับท่ีมีความละเอียดสูงอยางย่ิง Super Fine เปดโหมดนี้ 
ถาเคร่ืองท่ีทานติดตอส่ือสารดวยก็สนับสนุนความละเอียดมากด
วยเช นกั นเท านั้ น 

 

• สําหรับการสงจากหนวยความจํา โหมด Super Fine 
ใชไมได คาท่ีปรับตั้งไวจะเปล่ียนอยางอัตโนมัติเปน 
Fine

• เม่ือทานปรับตั้งเคร่ืองใหมีความละเอียดไปท ี่ Super 
Fine 
และเคร่ืองโทรสารท่ีทานติดตอส่ือสารดวยไมสนับสนุ
นความละเอี ยด Super Fine แล ว 
เคร่ื องจะส งโทรสารออกไป 
โดยใชโหมดท่ีมีความละเอียดสูงสุดท่ีเคร่ืองโทรสารอื่
นสนั บสนุ น

Photo Fax ต นฉบั บมี เฉดสี เทาหรื อภาพถ าย

Color Fax ต นฉบั บท่ี มี สี การส งโทรสารสี จะทํางานก็ ต อเมื อ  
เคร่ื องท่ี ท านติ ดต อด วยนั้ นสนั บสนุ นการรั บโทรสารสี 
และท านส งโทรสารฉบั บนั้ นด วยมื อ ในโหมดนี้ 
การส งโทรสารจากหน วยความจําจะทําไม ได

โหมด แนะนาํสําหรั บ :
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9. ป อนเวลาท่ี ต องการให เร่ิ มส งโทรสารเข าไป โดยใช ลู กศรซ าย / ขวา 
หรื อแป นพิ มพ ตั วเลข แล วกด OK

10. ปอนเวลาส้ินสุดการสงโทรสาร โดยใชลูกศรซาย/ขวา หรือแปนพิมพตัวเลข 
แล วกด OK

11. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน
เคร่ืองจะโอนโทรสารท่ีไดรับแลวไปยังเคร่ืองโทรสารท่ีกําหนดไวตอมาภายหลัง

การตั้ งค าสมุ ดรวมที่ อยู
ท านสามารถปรับตั้ ง  Address Book ด วยหมายเลขโทรสารท่ีท านใชบ อยท่ี สุด 
เคร่ืองของทานจัดเตรียมคุณสมบัติตางๆ สําหรับการปรับตั้งเอาไวแลว Address 
Book ดั งต อไปนี้:

 

ก อนเร่ิ มเก็ บบั นทึ กหมายเลขโทรสาร 
ต องแน ใจว าเคร่ื องของท านอยู ในโหมดโทรสาร

หมายเลขโทรด วน
ท านสามารถเก็ บบั นทึ กหมายเลขโทรด วนท่ี ใช บ อยได ถึ ง 200 หมายเลข

การเก็ บหมายลงโทรด วนลงรายการ
1. กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
2. กด Address Book บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า New & Edit ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Speed Dial ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. ป อนหมายเลขโทรด วนจาก 0 ถึ ง 199 และกด OK

ถ าการกรอกข อมู ลเก็ บหมายเลขท่ี ท านเลื อกแล ว 
จอแสดงผลจะปรากฏข อความอนุ ญาตให ท านเปล่ี ยนแปลงได 
การเร่ิ มใหม ด วยหมายเลขโทรด วนอื่ นๆ กด Back

6. ป อนชื่ อท่ี ท านต องการ แล วกด OK
สําหรั บรายละเอี ยดเก่ี ยวกั บวิ ธี ป อนอั กขระตั วเลข ( ดู ท่ี 
" การป อนข อมู ลโดยใช แป นพิ มพ ตั วเลข " ใน   หน า 41)

7. ป อนหมายเลขโทรสารท่ี ท านต องการ กด OK
8. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

การแก ไขหมายเลขโทรด วน
1. กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
2. กด Address Book บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า New & Edit ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Speed Dial ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. ป อนหมายเลขโทรด วนท่ี ท านต องการแก ไขเข าไป แล วกด OK
6. เปล่ี ยนชื่ อ แล วกด OK
7. เปล่ี ยนหมายเลขโทรสาร แล วกด OK
8. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

การใช หมายเลขโทรด วน
เม่ื อมี พร อมต ปรากฏข้ึ นมา 
ให ท านป อนหมายเลขเคร่ื องรั บปลายทางเข าไปในขณะส งโทรสาร 
ปอนหมายเลขหมุนดวน ณ ตําแหนงท่ีทานเก็บหมายเลขท่ีทานตองการเอาไว
• สําหรั บหมายเลขโทรด วนหลั กเดี ยว (0-9) 

กดแช ปุ มเลขหลั กนั้ นไว บนแป นพิ มพ ตั วเลข
• สําหรั บหมายเลขโทรด วนสองหรื อสามหลั ก กดปุ มหลั กแรก 

แล วกดปุ มหลั กสุ ดท ายค างไว
ท านสามารถค นหาในหน วยความจําว ามี การกรอกข อมู ลหรื อไม โดยกด 
Address Book (ดูท่ี "การหาหมายเลขท่ีกรอกไวในสมุดรวมที อยู" ใน หนา 76)

หมายเลขสาํหรั บโทรเป นกลุ ม
ถ าท านส งเอกสารฉบั บเดี ยวกั นบ อยๆ ไปยั งเคร่ื องรั บปลายทางหลายเคร่ื อง 
ทานสามารถรวมกลุมเคร่ืองรับปลายทางไวดวยก ันในหมายเลขสําหรับหมุนเปนกลุม 
ทานจึงสามารถใชหมายเลขสําหรับหมุนเปนกลุมเพ่ือสงเอกสารไปยังเคร่ืองรับปลายท
างทุกเคร่ืองในกลุมนั้นๆ ทานสามารถตั้งหมายเลขสําหรับหมุนเปนกลุมไดถึง 100 (0 
ถึ ง 99) กลุ ม โดยใช หมายเลขหมุ นด วนของเคร่ื องรั บปลายทางท่ี มี อยู แล ว

การเก็ บหมายเลขสาํหรั บหมุ นเป นกลุ มในรายการ
1. กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
2. กด Address Book บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า New & Edit ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Group Dial ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. ป อนหมายเลขสําหรับหมุนเปนกลุ มระหว าง 0 ถึ ง 99 เข าไป แล วกด OK

ถ าการกรอกข อมู ลเก็ บหมายเลขท่ี ท านเลื อกแล ว 
จอแสดงผลจะปรากฏข อความอนุ ญาตให ท านเปล่ี ยนแปลงได

6. ป อนชื่ อท่ี ท านต องการ แล วกด OK
สําหรั บรายละเอี ยดเก่ี ยวกั บวิ ธี ป อนอั กขระตั วเลข ( ดู ท่ี 
" การป อนข อมู ลโดยใช แป นพิ มพ ตั วเลข " ใน   หน า 41)

7. ป อนอั กษรสั กสองสามตั วแรกท่ี ท านต องการตั้ งช ่ือ การโทรด วนเข าไป
8. กดลู กศรซ าย /ขวาจนกว าชื่ อและหมายเลขท่ีท านต องการปรากฏข้ึ นมา 

แล วกด OK
9. กด OK เม่ื อ Yes ปรากฏข้ึ นมาท่ี พร อมต Another No.?

ปฏิ บั ติ ซํ้าตามข้ั นตอนท่ี 7 เพ่ื อรวมหมายเลขโทรด ว นเข าไว เป นกลุ ม
10. เม่ือเสร็จแลว กดลูกศรซาย/ขวา เพ่ือเลือก No ท่ีพรอมต Another No.? 

แล วกด OK
11. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

การแก ไขหมายเลขสาํหรั บหมุ นเป นกลุ ม
1. กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
2. กด Address Book บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า New & Edit ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Group Dial ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดหมายเลขสําหรั บหมุ นเป นกลุ มท่ี ท านต องการแก ไข และกด OK
6. ป อนชื่ อท่ี ท านต องการแก ไขเข าไป แล วกด OK
7. ปอนอกัษรชือ่ของการโทรดวนเขาไปสักสองสามตวัแรกท่ีทานตองการเพิม่หรือ

ลบท้ิ ง
8. กดลู กศรซ าย /ขวาจนกว าชื่ อและหมายเลขท่ีท านต องการปรากฏข้ึ นมา 

แล วกด OK
ถ าท านป อนหมายเลขหมุ นด วนใหม เข าไป Add? จะปรากฏข้ึ นมา
ถ าท านป อนหมายเลขหมุ นด วนท่ี เก็ บไว ในกลุ มเข าไป Delete? 
จะปรากฏข้ึ นมา

9. กด OK เพ่ื อเพ่ิ มหรื อลบหมายเลขท้ิ งไป
10. กด OK เม่ื อ Yes ปรากฏข้ึ นมา เพ่ื อเพ่ิ มหรื อลบหมายเลขอื่ นๆ อี กท้ิ งไป 

และปฏิ บั ติ ซํ้ า ข้ั นตอนท่ี 7 และ 8
11. เม่ือเสร็จแลว กดลูกศรซาย/ขวา เพ่ือเลือก No ท่ี Another No.? แลวกด OK
12. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

การใช หมายเลขสาํหรั บหมุ นเป นกลุ ม
การหมุ นหมายเลขกลุ มท่ี กรอกไว แล ว 
ท านจําเป นต องหาและเลื อกหมายเลขน้ั นในหน วยความจํา
เม่ือปรากฏพรอมตข้ึนมาใหปอนหมายเลขโทรสารในขณะกําลังสงโทรสาร กด 
Address Book ดู ข างล าง
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การหาหมายเลขที่ กรอกไว ในสมุ ดรวมที่ อยู
มีอยูสองวิธีในการหาหมายเลขในหนวยความจํา ทานสามารถไลหาไดตั้งแต A ถึง Z 
ตามลําดับอักษร หรือหาไดโดยการปอนอักษรตัวแรกๆ ของชื่อท่ีเก็บหมายเลขนั่นอยู

การไล หาตามลาํดั บในหน วยความจาํ
1. กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
2. กด Address Book บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Search & Dial ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Group Dial ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า All ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
6. กดลูกศรซ าย /ขวาจนกว าชื่ อและหมายเลขท่ี ท านต องการปรากฏข้ึ นมา 

ทานสามารถไลคนหาจากบนลงลางหรือลางข้ึนบนในหนวยความจําท้ังหมดต
ามลําดั บอั กษร

การไล หาตามลาํดั บในหน วยความจาํ
1. กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
2. กด Address Book บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Search & Dial ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Group Dial ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า ID ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
6. ป อนชื่ ออั กษรตั วแรกสั กสองสามตั วของชื่ อท่ี ท านต องการเข าไป
7. กดลูกศรซาย/ขวาจนกวาชือ่และหมายเลขสําหรับการหมุนเปนกลุมท่ีทานตองก

ารปรากฏข้ึ นมา

การลบชื่ อและหมายเลขที่ กรอกเข าไปทิ้ ง
1. กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
2. กด Address Book บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Delete ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลูกศรซาย/ขวาจนกวาตัวเลือกการลบท่ีทานตองการปรากฏข้ึนมา และกด 

OK
5. กดลูกศรซาย/ขวาจนกวาวิธีการคนหาท่ีทานตองการปรากฏข้ึนมา แลวกด 

OK
เลื อก Search All เพ่ื อค นหาชื่ อหรื อหมายเลขท่ี กรอกเข าไป 
โดยไล หาท้ั งหมดใน Address Book
เลื อก Search ID 
เพ่ือคนหาชื่อหรือหมายเลขท่ีกรอกเขาไปโดยอักษรสองสามตัวแรกของช่ือ

6. กดลู กศรซ าย / ขวาจนกว าชื่ อท่ี ท านต องการปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
หรื อ ป อนอั กษรสองสามตั วแรกเข าไป 
กดลู กศรซ าย / ขวาจนกว าชื่ อท่ี ท านต องการปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK

7. กด OK เม่ื อ Yes ปรากฏข้ึ นมา เพ่ื อยื นยั นการลบ
8. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

การพิ มพ Address Book
ท านสามารถตรวจสอบการตั้ งค า Address Book ของท าน 
โดยการพิ มพ รายชื่ อออกมา
1. กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
2. กด Address Book บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Print ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK

เคร่ื องจะเร่ิ มพิ มพ

การพิ มพ รายงานโทรสารที่ ส งออกไปอย างอั ตโนมั ติ
ทานสามารถปรับตั้งเคร่ืองของทานใหพิพมรายงานดวยขอมูลรายละเอียดการติดตอส่ื
อสารของเคร่ื อง 50 คร้ั ง โดยประมาณ รวมท้ั งเวลาและวั นท่ี ด วย

1. กด  ( โทรสาร ) บนแผงควบคุ ม
2. กด Menu บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Fax Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Auto Report ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า On ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
6. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน
การส งโทรสาร _ 76



10. สถานะเครื่ องและคุ ณสมบั ติ ขั้ นสู ง
ในบทน้ี จะอธิ บายวิ ธี การดู สถานะป จจุ บั นของเคร ่ือ ง และวิ ธี ปรั บต้ั งเคร่ื องขั้ นสู ง 
อ านบทน้ี ให เข าใจถึ งวิ ธี ใช คุ ณลั กษณะอั นหลากหลายของเคร่ื อง
เนื้ อหาบทนี้ ประกอบด วย :
• การปรั บตั้ งค าโทรสาร
• ค าปรั บตั้ งการถ ายสําเนา
• การพิ มพ รายงาน

• การล างหน วยความจํา
• เครื อข าย
• เมนู อย างคร าว

  

 

บางเมนูอาจไมปรากฏข้ึนมาในจอแสดงผล ขึ้นอยูก ับตัวเลือกหรือรุนของเคร่ือง 
ถ าเป นเช นนั้ น ก็ ไม สามารถใช ได กั บเคร่ื องของท าน

การปรั บตั้ งค าโทรสาร
การเปลี่ ยนตั วเลื อกค าปรั บตั้ งโทรสาร
เคร่ื องของท านมี ตั วเลื อกท่ี ผู ใช งานเลื อกใช ไ ด เองแบบต างๆ 
สําหรั บการปรั บตั้ งค าระบบโทรสาร 
ทานสามารถเปล่ียนการปรับตั้งคาเร่ิมตนตามความตองการและความจําเปนของทาน
การเปล่ี ยนตั วเลื อกการปรั บตั้ งค าโทรสาร :
1. กด Fax
2. กด Menu บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Fax Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลูกศรซาย/ขวาจนกระท่ังรายการปรับตั้งคาโทรสารท่ีทานตองการจะปรากฏข้ึน

มา แล วกด OK
5. กดลูกศรซ าย /ขวา จนกว าตั วเลือกท่ีท านตองการปรากฏข้ึนมา แล วกด OK
6. กดลู กศรซ าย / ขวาจนกระท่ั งสถานะท่ี ต องการปรากฏข้ึ น 

หรื อป อนค าสําหรั บตั วเลื อกท่ี ท านเลื อกไว แล วกด OK
7. ถ าจําเป นให ปฏิ บั ติ ตามข้ั นตอนท่ี 4 ถึ ง 6 ซํ้ าใหม 
8. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

Sending

Receiving

ตัวเลื อก คําอธิบาย

Redial Times ท านสามารถระบุ จํานวนคร้ั งสําหรั บการโทรซํ้า  
ถ าท านป อนเลข 0 เคร่ื องจะไม ทําการโทรซํ้า

Redial Term เคร่ืองของทานสามารถหมุนหมายเลขไปยังเคร่ืองโทร
สารปลายทางซํ้าอั ตโนมั ติ ถ าสายไม ว าง 
ทานสามารถตั้งคาระยะเวลาในการหมุนหมายเลขซำไ
ด

Prefix Dial ท านสามารถตั้ งเลขนําหน าได จนถึ งห าหลั ก 
เคร่ืองจะหมุนเลขนําหนานี้กอนหมุนหมายเลขเรียกออ
กอัตโนมัต ิเลขนี้ มีประโยชนสําหรับการแลกขอมูล 
PABX

ECM Mode โหมดนี้ มี ประโยชน เม่ื อคุ ณภาพคู สายไม ดี 
และทําใหม่ันใจวาโทรสารท่ีสงออกไปยังเคร่ืองโทรสา
รท่ี มี ECM ติ ดตั้ งอยู เป นไปอย างราบร่ื น 
การส งโทรสารด วย ECM อาจใช เวลามากข้ึ น

Send Report ทานสามารถปรับตั้งเคร่ืองของทานใหพิมพรายงานยืน
ยัน เพ่ือแสดงวาการสงโทรสารสําเร็จ สงออกไปก ่ีหนา 
และอื่นๆ ตัวเลือกท่ีมีใช คือ On, Off และ On-Error 
ซ่ึงจะพิมพออกมาก็ตอเม่ือการสงโทรสารไมสําเร็จเทา
นั้ น

Image TCR ฟงกชั่นนี้ชวยผูใชใหทราบวาขอความโทรสารท่ีสงออ
กไป โดยแจงบอกขอความวาสงแลวในรายงานการสง 
หนาแรกของขอความจะแปลงเปนแฟมขอมูลอิมเมจ 
โดยไม พิ มพ ไว บนรายงานการส ง 
ดังนั้นผูใชงานจึงสามารถดูไดวามีขอความอะไรบางท่ี
ส งออกไป
อย างไรก็ ตาม ท านไม สามารถใช ฟ งก ชั่ นนี้ 
เม่ือสงโทรสารโดยไมเก็บบันทึกขอมูลไวในหน วยควา
มจํา

Dial Mode การปรับตั้งนี้อาจไมมีใหใช ข้ึนอยูกับแตละประเทศ 
ถ าท านใช ตั วเลื อกนี้ ไม ได 
แสดงว าเคร่ื องของท านไม สนั บสนุ นคุ ณสมบั ติ น ี
ทานสามารถปรับตั้งโหมดหมุนหมายเลขสําหรับเครื อง
ของท านให เป น tone dialling หรื อ pulse dialling 
อยางใดอยางหนึ่ง ถาทานมีระบบโทรศัพทสาธารณะ 
หรื อระบบแลกเปล่ี ยนสาขาส วนตั ว (PBX) อยู 
ท านอาจจําเป นต องเลื อก Pulse 
ให ติ ดต อบริ ษั ทโทรศั พท ในท องท่ี ของท าน 
ถาทานไมแนใจวาทานตองใชโหมดอะไรในการหมุน
หมายเลข
ถ าท านเลื อก Pulse 
คุณลักษณะระบบโทรศัพทบางอยางอาจเรียกใชไมได 
การหมุนหมายเลขโทรสารหรือโทรศัพทยังกินเวลานา
นข้ึ นอี กด วย

ตั วเลื อก คําอธิบาย

Receive Mode ทานสามารถเลือกโหมดรับโทรสารท่ีตั้งไวเปนค าเร่ิมต
น 
สําหรับรายละเอียดวาดวยการรับโทรสารในแตละโหม
ด ดู ท่ี " การเปล่ี ยนโหมดรั บโทรสาร " ใน   หน า 72

Ring To Answer ทานสามารถระบุจํานวนคร้ังท่ีเสียงกร่ิงของเคร ่ืองดัง 
ก อนรั บสั ญญาณเรี ยกเข า

ตั วเลื อก คําอธิบาย
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เปลี่ ยนค าเริ่ มต น

Auto Report
ทานสามารถปรับตั้งเคร่ืองของทานใหพิพมรายงานดวยขอมูลรายละเอียดการติดตอส่ื
อสารของเคร่ื อง 50 คร้ั ง โดยประมาณ รวมท้ั งเวลาและวั นท่ี ด วย
สําหรับรายละเอียดเพ่ิมเติม ดูท่ี "การพิมพรายงานโทรสารท่ีสงออกไปอยางอัตโนมัติ" 
ใน   หน า 76

Stamp RCV Name ตัวเลือกนี้ชวยให เคร่ืองพิมพหมายเลขหนา วันท่ี 
และเวลารั บ 
ท่ีดานลางของแตละหนาของโทรสารที่ไดรับอย างอัตโ
นมั ติ

RCV Start Code รหัสนี้ชวยทานในการดึงโทรสารท่ีไดรับมาจากโทรศั
พท ท่ีตอพวงเขากับเบาปล๊ัก EXT ดานหลังเครื อง 
ถ าท านยกหู โทรศั พท ต อพ วง 
และได ยิ นสั ญญาณโทรสาร ให ป อนรหั สเข าไป 
รหั สนั้ นคื อ *9* ท่ี ตั้ งมาแล วจากโรงงาน

Auto Reduction เม่ือไดรับโทรสารท่ีมีหลายหนายาวเทากับหรือยาวกวา
กระดาษท่ี บรรจุ อยู ในถาดใส กระดาษแล ว 
เคร่ืองสามารถลดขนาดของตนฉบับใหพอดีกับกระดา
ษท่ี บรรจุ อยู ในเคร่ื อง 
เป ดคุ ณสมบั ติ นี ้
ถาทานตองการลดขนาดของหนาโทรสารท่ีสงเขามาอ
ย างอั ตโนมั ติ
เม่ื อ Off คุ ณลั กษณะนี้ 
เคร่ืองจะไมสามารถลดขนาดตนฉบับใหลงพอดีไดใน
หนึ่ งหน า 
เคร่ืองจะแบงและพิมพตนฉบับตามขนาดจริงเปนสองห
น าหรื อหลายหน ากว านั้ น

Discard Size เม่ือไดรับโทรสารท่ีมีหลายหนายาวเทากับหรือยาวกวา
กระดาษท่ี บรรจุ อยู ในถาดใส กระดาษแล ว 
ทานสามารถปรับตั้งเคร่ืองไมใหสนใจความยาวท ่ีกําห
นดไว ตั้ งไว นั บจากปลายสุ ดของโทรสารท่ี ได รั บ 
เคร่ื องจะพิ มพ โทรสารท่ี ได รั บมาบนหน าเดี ยว 
หรื อกระดาษหลายแผ น 
ลบขอมูลท่ีอาจจะอยูบนสวนท่ีปลอยไวตามท่ีกําหนด 
เม่ือโทรสารท่ีไดรับมีหนาใหญกวากระดาษในเครื่องข
องท าน และ Auto Reduction เป ดอยู แล ว 
เคร่ืองจะลดขนาดโทรสารใหลงไดพอดีกับขนาดของก
ระดาษท่ีมีอยู และจะไมมีขอมูลอะไรตกหลนสูญหาย

Junk Fax Setup การปรับตั้งนี้อาจไมมีใหใช ข้ึนอยูกับแตละประเทศ 
เม่ื อใช คุ ณลั กษณะนี ้
ระบบจะไมยอมรับโทรสารท่ีส งจากเคร่ืองปลายทาง 
ท่ีมีหมายเลขเก็บบันทึกไวในหนวยความจําของเคร่ือง
ว าเป นหมายเลขโทรสารขยะ 
คุณลักษณะนี้มีประโยชนในการใชสกัดก้ันโทรสารท่ีไ
ม พึ งปรารถนา
เม่ื อท านเป ดใช คุ ณสมบั ติ นี้ 
ท านสามารถเข าถึ งตั วเลื อกดั งต อไปนี ้
เพ่ื อปรั บตั้ งให เป นหมายเลขโทรสารขยะ
• Add: ชวยใหทานปรับตั้งหมายเลขโทรสารไดถึง 

10 หมายเลข
• Delete: 

ชวยใหทานลบหมายเลขโทรสารขยะท่ีตองการท้ิง 
ถ าท านเลื อก Delete All 
จะช วยท านลบหมายเลขโทรสารขยะท้ิ งท้ั งหมด

DRPD Mode โหมดนี้จะชวยผูใชเคร่ืองใหสามารถใชคูสายโทรศัพท
คู เดี ยว ในการตอบรั บโทรศั พท เคร่ื องต างๆ 
หลายเลขหมาย ในเมนู นี ้
ทานสามารถปรับตั้งเคร่ืองใหรูจักรูปแบบเสียงกร่ิงตอบ
รับสัญญาณ สําหรับรายละเอยีดวาดวยคุณสมบัตนิี  ดท่ีู 
" การรั บโทรสารโดยใช โหมด DRPD" ใน   หน า 73

ตั วเลื อก คําอธิบาย

ตัวเลื อก คําอธิบาย

Resolution การเปล่ียนคาปรับตั้งความละเอียดจะมีผลตอหน าตาข
องเอกสารท่ี ได รั บ
• Standard: ต นฉบั บท่ี มี อั กขระขนาดมาตรฐาน
• Fine: ต นฉบั บท่ี มี อั กขระขนาดเล็ ก 

หรื อเส นบางเบา 
หรือตนฉบับท่ีพิมพมาจากเคร่ืองพิมพด็อตเมตริกซ

• Super Fine: ตนฉบับท่ีมีความละเอียดสูงอยางย่ิง 
Super Fine เป ดใช โหมดนี ้
ถาเคร่ืองรับท่ีทางติดตอดวยก็สนับสนุนความละเอี
ยด Super Fine ด วยเช นกั น

 

• สําหรับการสงจากหนวยความจํา โหมด 
Super Fine ใช ไม ได 
การปรับตั้งคาความละเอียดจะเปล่ียนโด
ยอั ตโนมั ติ ไปเป น Fine

• เม่ือทานปรับตัง้เคร่ืองใหมีความละเอียดไป
ท่ี Super Fine 
และเคร่ืองโทรสารท่ีทานติดตอส่ือสารด
วยไม สนั บสนุ นความละเอี ยด Super 
Fine แล ว เคร่ื องจะส งโทรสารออกไป 
โดยใชโหมดท่ีมีความละเอียดสูงสุดท่ีเค
ร่ื องโทรสารอื่ นสนั บสนุ น

• Photo Fax: ต นฉบั บมี เฉดสี เทาหรื อภาพถ าย
• Color Fax: ต นฉบั บท่ี มี สี 

การส งโทรสารสี จะทํางานก็ ต อเม่ื อ 
เคร่ืองท่ีทานติดตอดวยนั้นสนับสนุนการรับโทรสา
รสี และทานสงโทรสารฉบับนั้นดวยมือ ในโหมดนี  
การส งโทรสารจากหน วยความจําจะทําไม ได

Darkness ทานสามารถเลือกโหมดคอนทราสตท่ีเปนคาเร่ิมตน 
ในการสงโทรสารตนฉบับของทานใหเขมข้ึนหรือจาง
ลงก็ ได
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ค าปรั บตั้ งการถ ายสําเนา
การเปลี่ ยนตั วเลื อกค าปรั บตั้ งการถ ายสําเนา
สําหรับผลลัพธท่ีไดในการถายเอกสาร ทานสามารถปรับตั้งตัวเลือกตางๆ ไดลวงหนา
1. กด Copy บนแผงควบคุ ม 
2. กด Menu บนแผงควบคุ ม
3. กดลู กศรชี้ ด านซ าย / ขวา จนกว า Copy Setup ปรากฎข้ึ นมา แล วกด OK 
4. กดลู กศรชี้ ด านซ าย / ขวา 

จนกระท่ังรายการปรับตั้งคาการถายเอกสารท่ีท านตองการปรากฏข้ึนมา แลวกด 
OK

5. กดปุมลูกศรชี้ดานซาย/ขวา จนกวาตัวเลือกการตั้งคาท่ีคุณตองการปรากฎข้ึนมา 
แล วกด OK

6. กดปุมลูกศรชี้ดานซาย/ขวา จนกวาการตั้งคาท ี่ทานตองการปรากฎข้ึนมา แลวกด 
OK

7. ทําข้ั นตอนการทํางานท่ี 4 ถึ ง 6 ซํ้ า  ถ าจําเป น
8. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

Change Default

การพิ มพ รายงาน
ทานสามารถพิมพรายงานเก่ียวกับคอนฟ กู เรชันหรือรายการแบบตัวอักษร ฯลฯ 
ของเคร่ื องของท านได
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏขึ้ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรชี้ ซ าย / ขวาจน Report ปรากฏข้ึ น และกด OK
4. กดลูกศรชีด้านซาย/ขวาจนกระท่ังรายงานหรือรายการท่ีทานตองการพิมพปรากฏ

ข้ึ นมา และกด OK
สําหรั บการพิ มพ รายงานและรายการท้ั งหมด ให เลื อก All Report

5. กด OK เม่ื อ Yes ปรากฏข้ึ นมา เพ่ื อยื นยั นการพิ มพ
ข อมู ลท่ี เลื อกพิ มพ ออกมา

 

นอกจากนี้ ท านยั งสามารถพิ มพ ข อมู ลสถานะของเคร่ื อง 
และค นดู สถานะของเคร่ื องได ด วย SyncThru ™ Web Service 
เปดเบราเซอรทองเว็บบนคอมพิวเตอร ท่ี เชื่อมตออยู กับเครือขายของทาน 
และพิมพ ท่ี อยู IP ของเคร่ื องเข าไป เม่ื อ SyncThru™ Web Service เป ด 
ให คลิ ก Information > Print information

การล างหน วยความจํา
ท านสามารถเลื อกล างข อมู ลท่ี เก็ บเอาไว ในหน วยความจําของเคร่ื องได
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
3. กดลูกศรชี้ดานซาย/ขวาจนกระท่ัง Clear Setting จะปรากฏข้ึนมา และกด OK
4. กดลูกศรชี้ดานซาย/ขวาจนกระท่ังรายการท่ีทานตองการปรากฏข้ึนมา และกด 

OK
5. กด OK เม่ื อ Yes ปรากฏข้ึ นมา เพ่ื อยื นยั นการล าง
6. ปฏิ บั ติ ซํ้ า ข้ั นตอนท่ี 4 ถึ ง 5 เพ่ื อล างรายการอื่ น
7. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

 

บางเมนอูาจไมปรากฏข้ึนมาในจอแสดงผล ข้ึนอยูก ับตัวเลือกหรือรุนของเคร่ือง 
ถ าเป นเช นนั้ น ก็ ไม สามารถใช ได กั บเคร่ื องของท าน

ตัวเลื อก คําอธิบาย

Copies ทานสามารถปอนจํานวนสําเนาท่ีตองการถายดวยแปนพิม
พ ตั วเลข

Copy Collation ทานสามารถตั้งคาเคร่ืองพิมพใหสามารถเรียงเอกสารได 
สําหรั บรายละเอี ยดเพ่ิ มเติ ม ดู ท่ี 
"การกําหนดรูปแบบของการสงออกสําเนา" ใน หนา 61

Reduce/Enlarge ย อหรื อขยายขนาดของอิ มเมจท่ี ถ าย

Darkness ปรับระดับความสวางในการถายสําเนาใหอานงายข้ึน 
เม่ื อต นฉบั บมี รอยจางและภาพเข ม

Original Type ปรั บปรุ งคุ ณภาพสําเนาให ดี ข้ึ น 
โดยเลือกชนิดเอกสารสําหรับเอกสารท่ีกําลังถายอยูนั้น

ตัวเลื อก คําอธิบาย

Configuration รายการนี้ แสดงสถานะตั วเลื อกท่ี ผู ใช งานเลื อกได 
ท านอาจพิ มพ รายการนี ้
เพ่ือยืนยันการเปล่ียนแปลงหลังจากทานเปล่ียนคาปรับตั้งแลว

Phone Book รายการนี้ แสดงหมายเลขโทรสารท้ั งหมด 
ท่ี เก็ บไว ในหน วยความจําของเคร่ื อง

Send Report รายงานนี้ แสดงหมายเลขโทรสาร จํานวนหน า 
ระยะเวลารั บส ง โหมดการสื่ อสาร และผลของการส่ื อสาร 
ของงานรั บส งโทรสารแต ละงาน
ทานสามารถปรับตั้งเคร่ืองของทานใหพิมพรายงานยืนยันกา
รสงหลังเสร็จงานรับสงแตละงานไดอยางอัตโนมัต ิ(ดู ท่ี 
"Sending" ใน   หน า 77)

Sent Report รายงานนี้ แสดงข อมู ลบนโทรสารท่ี ท านส ง
ท านสามารถปรั บตั้ งเคร่ื องให พิ มพ รายงานนี้ ท ุก ๆ 
การติดตอส่ือสาร 50 ครั้ง อยางอัตโนมัติ (ดู ท่ี "Sending" 
ใน   หน า 77)

Fax RCV Report รายงานนี้ แสดงข อมู ลบนโทรสารท่ี ท านได รั บ 

Schedule Jobs รายการนี้ แสดงเอกสารท่ี เก็ บไว ในหน วยความจํา 
เพ่ื อหน วงเวลาการส งโทรสารให เร่ิ มเม่ื อใด 
และการทํางานแต ละแบบของเคร่ื อง 

JunkFax Report รายการนี้แสดงหมายเลขโทรสารท่ีกําหนดใหเปนหมายเลขโ
ทรสารขยะ 
การเพ่ิ มหรื อลบหมายเลขเข าหรื อออกจากรายการนี  
ให เข าเมนู ปรั บตั้ งโทรสารขยะ ( ดู ท่ี "Receiving" 
ใน   หน า 77)

Network Info. รายการนี้แสดงขอมูลการเชื่อมตอและคอนฟกูเรชันเครือขาย
ของเครื่ องของท าน

ตัวเลื อก คําอธิบาย

All settings จะล างข อมู ลท้ั งหมดท่ี เก็ บเอาไว ในหน วยความจํา 
และเรี ยกค าท้ั งหมดท่ี ปรั บตั้ งจากโรงงานมาใช ใหม

Fax Setup จะเรียกคืนตัวเลือกโทรสารท้ังหมดกลับไปเปนคาเร่ิมตนท่ีป
รั บตั้ งมาจากโรงงาน

Copy Setup จะเรียกคืนตัวเลือกการถายสําเนาท้ังหมดกลับไปเปนคาเร่ิม
ต นท่ี ปรั บตั้ งมาจากโรงงาน

Scan Setup จะเรียกคืนตัวเลือกการสแกนท้ังหมดกลับไปเปนค าเร่ิมตนท่ี
ปรั บตั้ งมาจากโรงงาน

ตัวเลื อก คาํอธิบาย
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เครื อข าย
ทานอาจปรับตั้งเครือขายผานทางจอแสดงผลของเคร่ืองก็ได กอนปฏิบัติเชนนั้น 
ท านต องมี ข อมู ลสําคั ญท่ี เก่ี ยวกั บชนิ ดของโปรโตคอลเครื อข าย 
และระบบคอมพิวเตอร ท่ีทานใชอยู ถ าทานไมแนใจวาใชคาการปรับตั้ งใดอยู 
ใหติดตอผูบริหารเครือขายของทานมาทําคอนฟกเคร่ืองของทานเขากับเครือขาย
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Network ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
3. กดปุมลูกศรชี้ดานซาย/ขวา จนกวาตัวเลือกการตั้งคาท่ีคุณตองการปรากฎข้ึนมา 

แล วกด OK
4. กดปุมลูกศรชี้ดานซาย/ขวา จนกวาการตั้งคาท ี่ทานตองการปรากฎข้ึนมา แลวกด 

OK
5. ทําข้ั นตอนการทํางานท่ี 3 ถึ ง 4 ซํ้ า  ถ าจําเป น
6. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

เมนู อย างคร าว
ท่ี แผงควบคุ ม ท านสามารถเข าถึ งเมนู ต างๆ เพ่ื อปรั บตั้ งเคร่ื อง 
หรือใช งานฟ งกชั่ นของเคร่ือง เมนู เหล านี้ สามารถเข าถึ งได โดยการกด Menu

 

บางเมนอูาจไมปรากฏข้ึนมาในจอแสดงผล ข้ึนอยูก ับตัวเลือกหรือรุนของเคร่ือง 
ถ าเป นเช นนั้ น ก็ ไม สามารถใช ได กั บเคร่ื องของท าน 

System Setup จะเรียกคืนตัวเลือกระบบท้ังหมดกลับไปเปนคาเร่ิมตนท่ีปรับ
ตั้ งมาจากโรงงาน

Network Setup จะเรียกคืนตัวเลือกเครือขายท้ังหมดกลับไปเปนคาเร่ิมตนท่ี
ปรั บตั้ งมาจากโรงงาน

Phone Book จะล างหมายเลขโทรสารท่ี เก็ บไว ในหน วยความจํา

Sent Report จะล างรายงานโทรสารท้ั งหมดท่ี ส ง 

RCV Report จะล างรายงานโทรสารท้ั งหมดท่ี ได รั บ

ตั วเลื อก คาํอธิบาย

TCP/IP (IPv4) เลือกโปรโตคอลท่ีเหมาะสม และทําคอนฟกคาพารามิเตอร 
ให เข ากั บสภาพแวดล อมของเครื อข าย

 

มีคาพารามิเตอร ท่ีตองปรับตั้งอยูมากมาย ดังนั้น 
ถ าท านไม แน ใจ ก็ ให ปล อยไว อย างนั้ น 
หรื อปรึ กษาผู บริ หารเครื อข ายของท าน

TCP/IP (IPv6) เลือกตัวเลือกนี้เพ่ือเรียกใชสภาพแวดลอมเคร ือขายผาน 
IPv6 ( ดู ท่ี " คอนฟ กู เรชั น IPv6" ใน   หน า 38)

Ethernet Speed ทําคอนฟ กความเร็ วในการส งข อมู ลของเครื อข าย

Clear Setting เปล่ียนคาท่ีปรับตั้งไวของเครือขายกลับไปใชคาเร่ิมตน

Network Info รายการนี้แสดงขอมูลการเชื่อมตอและคอนฟกูเรชันเครือขา
ยของเคร่ื องของท าน

ตัวเลื อก คาํอธิบาย

รายการ ตั วเลื อก

Fax Feature Darkness
Resolution
Multi Send
Delay Send
Priority Send
Forward
Secure Receive
Add Page
Cancel Job

Fax Setup Sending
Redial Times
Redial Term
Prefix Dial
ECM Mode
Send Report
Image TCR
Dial Mode

Receiving
Receive Mode
Ring To Answer
Stamp RCV Name
RCV Start Code
Auto Reduction
Discard Size
Junk Fax Setup
DRPD Mode

Change Default
Resolution
Darkness

Auto Report

Copy Feature Reduce/Enlarge
Darkness
Original Type
Layout
Adjust Bkgd.
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Copy Setup Scan Size
Change Default

Copies
Copy Collation
Reduce/Enlarge
Darkness
Original Type

System Setup Machine Setup
Machine ID
Machine Fax No
Date & Time
Clock Mode
Language
Default Mode
Power Save
Timeout
Job Timeout
Altitude Adj.
Toner Save

Paper Setup
Paper Size
Paper Type
Paper Source

Sound/Volume
Key Sound
Alarm Sound
Speaker
Ringer

Report
All Report
Configuration
Phone Book
Send Report
Sent Report
Fax RCV Report
Schedule Jobs
JunkFax Report
Network Info.

Maintenance
CLR Empty Msg
Supplies Life
TonerLow Alert
Serial Number
Paper Stacking

Clear Setting
All Settings
Fax Setup
Copy Setup
Scan Setup
System Setup
Network Setup
Phone Book
Sent Report
RCV Report

รายการ ตัวเลื อก

Network TCP/IP (IPv4)
DHCP
BOOTP
Static

TCP/IP (IPv6)
IPv6 Activate
DHCPv6 Config

Ethernet Speed
Clear Setting
Network Info.

รายการ ตั วเลื อก
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11. เครื่ องมื อการจั ดการ
หั วข อน้ี จะอธิ บายถึ งเคร่ื องมื อการจั ดการที่ จะช วยให ท านใช อุ ปกรณ ได อย างคุ มค า 
เนื้ อหาบทนี้ ประกอบด วย :
• การแนะนําเคร่ื องมื อการจั ดการท่ี มี ประโยชน
• การใช SyncThru ™ Web Service
• การใช โปรแกรม Smart Panel

• SmarThru
• การใช โปรแกรม SetIP
• การใช Unified Driver Configurator

  

 

คุ ณสมบั ติ และอุ ปกรณ เสริ มต างๆ 
ท่ี เคร่ื องพิ มพ สนั บสนุ นอาจแตกต างกั นไปตามรุ น ของเคร่ื องพิ มพ 
กรุ ณาตรวจสอบชื่ อรุ นท่ี ท านใช 
( ดู ท่ี " คุ ณสมบั ติ ต างๆ ตามรุ น " ใน   หน า 23)

การแนะนําเครื่ องมื อการจั ดการที่ มี ประโยชน
โปรแกรมต างๆ ด านล างช วยให ท านใช เคร่ื องได โ ดยสะดวก
• " การใช SyncThru ™ Web Service" ใน   หน า 82
• " การใช โปรแกรม Smart Panel" ใน   หน า 83
• "SmarThru" ใน   หน า 83
• " การใช Unified Driver Configurator" ใน   หน า 85

การใช SyncThru ™ Web Service

 

หน าต าง SyncThru ™ Web Service 
ท่ีปรากฏในคู มือผูใชนี้อาจแตกตางออกไปโดยขึ้นอยูกับเคร่ืองท่ีใชงานอยู

ถาทานเชื่อมตอเคร่ืองเขากับเครือขายและต ั้งคาพารามิเตอรเครือขาย TCP/IP 
ไดอยางถูกตอง ทานจะสามารถจัดการกับเคร่ืองผาน SyncThru™ Web Service 
ซ่ึ งเป นเว็ บเซิ ร ฟเวอร แบบฝ งตั วได ใช SyncThru ™ Web Service เพ่ื อ :
• ดู ข อมู ลเก่ี ยวกั บเคร่ื องและตรวจสอบสถานะป จจ ุบั น
• เปล่ี ยนพารามิ เตอร TCP/IP และตั้ งค าพารามิ เตอร เครื อข ายอื่ นๆ
• เปล่ี ยนการกําหนดลั กษณะเคร่ื องพิ มพ
• ตั้ งการแจ งผ านอี เมล เพ่ื อแนะนําสถานะของเครื อ ง
• รั บการสนั บสนุ นวิ ธี ใช เคร่ื อง

การเข าถึ ง SyncThru ™ Web Service:
1. เข าถึ งเว็ บเบราเซอร เช น Internet Explorer จาก Windows

ป อนท่ี อยู IP ของเคร่ื อง (http://xxx.xxx.xxx.xxx) ลงในช องท่ี อยู และกดปุ ม 
Enter หรื อคลิ ก ไป

2. เว็ บไซต แบบฝ งตั วของเคร่ื องจะเป ดข้ึ นมา

SyncThru ™ Web Service อย างคร าวๆ

• แท็บ Information: แท็บนี้ จะแสดงขอมูลโดยท่ัวไปเก่ียวกับเคร่ืองของท าน 
ท านสามารถตรวจสอบหลายๆ เร่ื อง เช น ท่ี อยู IP ของเคร่ื อง 
จํานวนโทเนอร ท่ี เหลือ ข อมู ลอี เธอร เน็ ต เวอรชั่ นของเฟ ร มแวร และอื่ นๆ 
ท านยั งสามารถพิ มพ รายงานต างๆ เช น รายงานข อผิ ดพลาด เป นต น 

• แท็ บ Machine Settings: แท็บนี้จะชวยใหทานตั้งคาตัวเลือกตางๆ ของเคร่ือง 
• แท็ บ Network Settings:

แท็ บนี้ จะช วยให ท านดู และเปล่ี ยนแปลงสภาพแวดล อมของเครื อข าย 
ทานสามารถตั้งคาหลายๆ อยาง เชน TCP/IP เปดใชงาน EtherTalk และอื่นๆ 

• แท็ บ Maintenance:
แท็บนีจ้ะชวยใหทานบํารุงรักษาเคร่ืองไดดวยการอัปเกรดเฟรมแวรและตัง้คาขอมู
ลความปลอดภั ย 

• แท็บ Support: แท็บนี้จะชวยใหทานตั้งคาขอมูลการติดตอสำหรับสงอีเมล 
ทานยังสามารถเชื่อมตอกับเว็บไซต SEC หรือดาวน โหลดไดรเวอร โดยเลือกท่ี 
“ ลิ งค” 

การปรั บตั้ งค าของข อมู ลสําหรั บการติ ดต อ
ปรั บข อมู ลบริ หารเคร่ื อง 
และค าการปรั บตั้ งนี้ มี ความจําเป นในการใช ตั วเลื อกการแจ งอี เมล
1. เป ดเว็ บเบราเซอร เช น Internet Explorer จาก Windows

ป อนท่ี อยู IP ของเคร่ื อง (http://xxx.xxx.xxx.xxx) ลงในช องท่ี อยู และกดปุ ม 
Enter หรื อคลิ กท่ี คําว า ไป

2. เว็ บไซต แบบฝ งตั วของเคร่ื องจะเป ดข้ึ นมา
3. เลื อก Support
4. ป อนชื่ อผู บริ หารเคร่ื อง หมายเลขโทรศั พท ท องท่ี หรื อท่ี อยู อี เมล
5. คลิ ก Apply 

 

ถ าไฟร วอลล เป ดอยู อาจส งอี เมล ไม สําเร็ จ ในกรณี นั้ น 
ให ติ ดต อผู ดู แลเครื อข าย
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การใช โปรแกรม Smart Panel
Smart Panel เป นโปรแกรมตรวจสอบและแจ งให ท านทราบถึ งสถานะของเคร่ื อง 
และชวยใหทานปรับตัง้เคร่ืองของทานไดตรงตามความตองการของทานท่ีสุด สําหรับ 
Windows และ Macintosh, Smart Panel จะถู กติ ดตั้ งโดยอั ตโนมั ต ิ
เม่ือทานติดตั้งซอฟตแวรประจําเคร่ือง สําหรับ Linux ทานสามารถดาวนโหลด Smart 
Panel จากเว็ บไซต Samsung และติ ดตั้ ง ( ดู ท่ี " การติ ดตั้ ง SmartPanel" 
ใน   หน า 32)

 

หากต องการใช โปรแกรมนี้ ท านจําเป นต องจั ดเตร ีย มระบบไว ดั งนี:้
• Windows ตรวจสอบว าระบบปฏิ บั ติ การ Windows 

สามารถใชรวมกับเคร่ืองของทาน (ดูท่ี "ความตองการระบบ" ใน หนา 30)
• Mac OS X 10.3 หรื อสู งกว า
• Linux ตรวจสอบวาระบบ Linux สามารถใชรวมกับเคร่ืองของทาน (ดู ท่ี 

" ความต องการระบบ " ใน   หน า 30)
• Internet Explorer เวอร ชั่ น 5.0 

หรือสูงกวาสําหรับภาพเคล่ือนไหวแบบแฟลชในสวนของวิธีใชในรูปของ 
HTML

ถ าท านต องการทราบชื่ อรุ นของเคร่ื อง 
ท านสามารถตรวจสอบได จากแผ นซี ดี ซอฟต แวร ท่ี มาพร อมกั บเคร่ื อง

การเข าใจ Smart Panel
ถาเกิดขอผิดพลาดข้ึนในขณะท่ีพิมพ ทานสามารถตรวจสอบขอผิดพลาดจาก Smart 
Panel
ทานยังสามารถเรียกใช Smart Panelไดดวยตนเอง ดับเบิลคลิกท่ีไอคอน Smart 
Panel บนแถบหนาท่ี Windows (ใน Windows) หรือ Notification Area (ใน Linux) 
ท านยั งสามารถคลิ กท่ี บนแถบสถานะ ( ใน Mac OS X)

หรือถาทานเปนผูใช Windows ทานสามารถใชจากเมน ู เริ่ม เลือก โปรแกรม หรือ 
โปรแกรมทัง้หมด > Samsung Printers > ชือ่ไดรเวอรเครือ่งพมิพของทาน > Smart 
Panel

 

• ถ าท านติ ดตั้ งเคร่ื องของ Samsung มากกว าหนึ่ งเครื อ ง 
ใหเลือกรุนเคร่ืองท่ีถูกตองท่ีทานตองการกอนเพ่ือเขาถึง Smart Panel 
ท่ี ตรงกั น
คลิกขวา (ใน Windows หรือ Linux) หรือคลิก (ใน Mac OS X) ไอคอน 
Smart Panel และเลื อกเคร่ื องของท าน

• หน าต าง Smart Panel 
และรายละเอียดของหนาตางนี้ท่ีปรากฏในคูมือผูใชนี้อาจแตกตางกันไปโด
ยข้ึ นอยู กั บเคร่ื องหรื อระบบปฏิ บั ติ การท่ี กําล ัง นํามาใช

โปรแกรม Smart Panel จะแสดงสถานะป จจุ บั นของเคร่ื อง 
ระดั บโทเนอร ท่ี เหลื ออยู ในตลั บโทเนอร และข อมู ลประเภทอื่ นๆ 
ท านยั งสามารถเปล่ี ยนแปลงการตั้ งค า

การเป ด คู มื อเกี่ ยวกั บวิ ธี แก ไขป ญหา
นหาวิ ธี แก ไขป ญหาโดยใช คู มื อเกี่ ยวกั บวิ ธี แก ไขป ญหา 
คลิกขวา (ใน Windows หรือ Linux) หรือคลิก (ใน Mac OS X) ไอคอน Smart 
Panel และเลื อก Troubleshooting Guide 

การเปลี่ ยนค าปรั บตั้ งโปรแกรม Smart Panel 
คลิ กขวา ( ใน Windows หรื อ Linux) หรื อคลิ ก ( ใน Mac OS X) ไอคอน Smart 
Panel และเลื อก Options เลื อกการตั้ งค าท่ี ท านต องการจากหน าต าง Options 

SmarThru
ในแผนซีดีรอมท่ีใหมาจะมีซอฟตแวร SmarThru เตรียมมาพรอมดวย SmarThru 
จะมี ฟ งก ชั่ นอํานวยความสะดวกในการใช เคร่ื อง 

การเริ่ ม SmarThru
ปฏิ บั ติ ตามข้ั นตอนข างล าง เพ่ื อเร่ิ ม SmarThru:
1. ให แน ใจว าท านเป ดเคร่ื องและคอมพิ วเตอร ของท านแล ว 

และเชื่ อมต อกั นอย างถู กต อง
2. ทั นที ท่ี ท านติ ดตั้ ง SmarThru เสร็ จ ท านจะเห็ นไอคอน SmarThru 

ปรากฏข้ึ นบนเดสก ทอปของท าน
3. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี ไอคอน SmarThru

4. จะเห็ น SmarThru ปรากฏข้ึ นมา

• Scan To: 
ชวยใหทานสแกนภาพอิมเมจและบันทึกไวกับโปรแกรมท่ีใชงานหรือโฟลเดอ
ร ส งไปเป นอี เมล หรื อเผยแพร บนเว็ บไซต

Windows ดั บเบิ ลคลิ กท่ี ไอคอนนี้ ใน Windows

Macintosh คลิ กไอคอนนี้ ใน Mac OS X

Linux คลิ กไอคอนนี้ ใน Linux

 

1

ระดั บโทเนอร ดู ระดั บโทเนอร ท่ี เหลื ออยู ในตลั บโทเนอร 
เคร่ืองและจํานวนของตลับโทเนอรท่ีแสดงในหนาต างขา
งตนอาจแตกต างกันโดยข้ึนอยู กั บเคร่ืองท่ีนํามาใช 
เคร่ื องบางรุ นไม มี คุ ณสมบั ติ นี้

 

2 Buy Now ส่ั งซ้ื อตลั บโทเนอร สําหรั บเปล่ี ยนแบบออนไลน

 

3

User’s Guide ด ูคู มื อผู ใช

 

ปุ มนี้ จะเปล่ี ยนเป น Troubleshooting Guide 
เม่ื อเกิ ดข อผิ ดพลาด 
ทานสามารถเปดหัวขอวิธีแกไขปญหาในคูมือผ ูใช
ได โดยตรง 

 

4

Printer Setting กําหนดคาการตัง้คาตางๆ ของเคร่ืองในหนาตาง Printer 
Settings Utility เคร่ื องบางเคร่ื องไม มี คุ ณสมบั ติ นี้

 

ถาทานเชื่อมตอเคร่ืองเขากับเครือขาย หนาตาง 
SyncThru ™ Web Service 
จะปรากฏแทนหน าต าง Printer Settings Utility

 

5

Driver Setting ตั้งคาตัวเลือกท้ังหมดของเคร่ืองท่ีทานตองการในหนาตา
ง การกําหนดลั กษณะการพิ มพ 
ใช คุ ณสมบั ติ นี้ ได เฉพาะกั บ Windows ( ดู ท่ี 
" การเป ดการกําหนดลักษณะการพิมพ" ใน  หน า 52)
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• Image: ชวยใหทานแกไขภาพอิมเมจท่ีบันทึกไวในรูปแฟมขอมูลกราฟก 
และส งต อไปยั งโปรแกรมท่ี เลื อกไว หรื อโฟลเดอร  ส งเป นอี เมล 
หรื อเผยแพร บนเว็ บไซต

• Print: ช วยให ท านพิ มพ ภาพอิ มเมจท่ี เก็ บบั นทึ กไว 
ท านสามารถพิ มพ ภาพอิ มเมจได ในโหมดเป นขาวดําหรื อสี 
ถ าเคร่ื องของท านสนั บสนุ น

สําหรับขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับ SmarThru คลิก  ท่ีมุมขวาบนของหนาตาง 
หน าต างช วยเหลื อ SmarThru จะปรากฏข้ึ นมา 
ท านสามารถดู ได บนหน าจอช วยเหลื อท่ี มี อยู ของโปรแกรม SmarThru

 

ปฏิ บั ติ ตามข้ั นตอนข างล างเพ่ื อถอนการติ ดตั้ ง SmarThru 
ก อนเร่ิ มถอนการติ ดตั้ ง 
ใหแนใจวาทานปดโปรแกรมใชงานทุกโปรแกรมบนคอมพิวเตอรของทานแลว 
a) จากเมน ูเริ่ ม เลื อก โปรแกรม หรื อ โปรแกรมทั้ งหมด
b) เลื อก Samsung Printers > SmarThru 4 > Uninstall SmarThru 4.
c) เม่ือคอมพิวเตอรขอใหทานยืนยันการเลือก ใหอ านขอความนั้นแลวคลิก 

OK 
d) คลิ ก Finish

การใช SmarThru
การสแกน
1. คลิ ก Scan To 

• Application: การสแกนภาพอิ มเมจ 
และการวางภาพอิ มเมจในโปรแกรมแก ไขภาพอิ มเมจ เช น  ระบายภาพ 
MS Paint หรื อ Adobe Photoshop

• E-mail: การสแกนภาพอิ มเมจและส งเป นอี เมล 
ช วยให ท านสแกนภาพอิ มเมจ เรี ยกมาดู ก อน และส งเป นอี เมล

 

การสงภาพอมิเมจโดยอเีมล ทานตองมีโปรแกรมเมลไคลเอน็ต เชน 
Outlook Express ท่ี มี ลงบั ญชี อี เมล ของท านไว แล ว

• Folder: การสแกนภาพอิ มเมจและเก็ บบั นทึ กไว ในโฟลเดอร 
ช วยให ท านสแกนภาพอิ มเมจ เรี ยกมาดู ล วงหน า 
เก็ บบั นทึ กไว ในโฟลเดอร ท่ี ท านเลื อก

• OCR: การสแกนภาพอิ มเมจและใช โปรแกรมรู จําข อความ 
ช วยให ท านสแกนภาพอิ มเมจ เรี ยกมาดู ล วงหน า 
และส งต อไปยั งโปรแกรม OCR เพ่ื อรู จําข อความ
- ตั วเลื อกสแกนท่ี แนะนําสําหรั บ OCR
- ความละเอี ยด : 200 หรื อ 300 ต อตารางนิ้ ว
- ชนิ ดภาพอิ มเมจ : สเกลสี เทา หรื อ ขาว - ดํา

• Web: การสแกนภาพอิมเมจ เรียกมาดูลวงหนา และเผยแพร บนเว็บไซต 
ใหใชฟอรแม็ตของแฟมขอมูลท่ีระบุไวสําหรับอิมเมจท่ีทานตองการเผยแ
พร

• Settings: การปรับตั้ งคาฟงกชั่นพ้ืนฐาน Scan To ให เหมาะสมท่ีสุด 
ชวยใหทานปรับตั้งคาใหเหมาะสมท่ีสุดสําหรับ Application, E-mail, 
OCR และ Web ของเว็ บ

2. ปรั บตั้ วค าสแกน และคลิ ก Scan 

การพิ มพ
1. คลิ ก Print
2. เลื อกแฟ มข อมู ลท่ี ท านต องการพิ มพ
3. เลื อกเครื่ องท่ี ท านต องการใช พิ มพ
4. คลิ ก Print เพ่ื อเร่ิ มพิ มพ งาน

การใช โปรแกรม SetIP
โปรแกรมนี้ เป นโปรแกรมสําหรั บการตั้ งค า IP เครื อข ายโดยใช ท่ี อยู MAC 
ท่ีเปนหมายเลขซีเรียลของฮารดแวรของการดหร ืออินเตอรเฟสเคร่ืองพิมพแบบเครือข
าย
เปนข้ันตอนพิเศษสําหรับผูดูแลระบบเครือขายเพ่ือตั้งคา IP เครือขายหลายๆ IP 
พร อมๆ กั น 

 

ทานสามารถใชโปรแกรม SetIP ไดเฉพาะเม่ือตอเคร่ืองเขากับเครือขายแลว 

Windows
ข้ั นตอนต อไปนี้ สําหรั บระบบปฏิ บั ติ การ Windows XP

การติ ดตั้ งโปรแกรม 
1. ใส แผ นซี ดี ซอฟต แวร ท่ี ให มาพร อมกั บเคร่ื องของท าน 

เม่ื อแผ นซี ดี ซอฟต แวร รั นโดยอั ตโนมั ติ ให ป ดหน าต าง
2. จากเมน ูเริ่ม ให เลือก คอมพิวเตอรของฉัน และเปด X drive ( X คือไดรฟ 

CD-ROM ของท าน )
3. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี Application > SetIP
4. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี Setup.exe เพ่ื อติ ดตั้ งโปรแกรมนี้
5. คลิ ก ตกลง

ถ าจําเป น ให เลื อกภาษาจากรายการแบบดึ งลง
6. ทําตามข้ั นตอนในหน าต างเพ่ื อดําเนิ นการติ ดตั้ งให สมบู รณ

การพิ มพ MAC แอดเดรสของเครื่ อง
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Network ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Network Info. ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
ท านสามารถค นหา MAC แอดเดรส และ IP แอดเดรสของเคร่ื อง

การตั้ งค าต างๆ ของเครื อข าย
1. พิมพรายงานการกําหนดคาเครือขายของเคร่ืองเพ ่ือคนหา MAC แอดเดรส 

ของเคร่ื อง 
2. จากเมน ูเริ่ ม ของ Windows ให เลื อก โปรแกรมทั้ งหมด > Samsung 

Printers > SetIP > SetIP
3. คลิ กเพ่ื อเป ดหน าต างกําหนดค า TCP/IP 
4. ป อน MAC แอดเดรส IP แอดเดรส ซั บเน็ ตมาส ก 

เกทเวย เร่ิ มต นของการ ดเครื อข าย แล วคลิ ก Apply 

 

เม่ื อท านป อน MAC แอดเดรส 
ให ป อนข อมู ลนี้ โดยไม ต องใส เคร่ื องหมายอั ฒภาค (:)

5. เคร่ืองจะพิมพขอมูลของเครือข าย ยืนยันวาการตั้ งค าท้ั งหมดถูกตอง 
6. ป ดโปรแกรม SetIP 
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Macintosh
โปรแกรม SetIP 
ควรได รับการติดตั้ งโดยอัตโนมัติในระหวางการติดตั้ งไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ

การพิ มพ MAC แอดเดรสของเครื่ อง
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Network ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Network Info. ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
ท านสามารถค นหา MAC แอดเดรส และ IP แอดเดรสของเครื่ อง

การตั้ งค าต างๆ ของเครื อข าย
ถ าท านต องการเปล่ี ยนแปลงการตั้ งค า IP ของเครื อ งพิ มพ แบบเน็ ตเวิ ร ก 
ให ทําตามคําแนะนําด านล างนี้

 

ถ าท านเลื อก Typical installation for a network printer 
ในระหว างการติ ดตั้ งไดรเวอร ของเคร่ื องพิ มพ โปรแกรม SetIP 
จะรั นโดยอั ตโนมั ติ หลั งจากการติ ดตั้ ง ไปท่ี ข้ั นตอนท่ี 4

1. พิมพรายงานการกําหนดคาเครือขายของเครื่องเพ ื่อคนหา MAC แอดเดรส 
ของเครื่ อง 

2. เปดโฟลเดอร Library > Printers > Samsung > ชื่อรุนเครื่องพิมพของทาน 
> SetIP

3. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี ไฟล SetIPApplet.html 
4. หน าต างใบรั บรองจะปรากฏข้ึ น ให คลิ กท่ี คําว า Trust 
5. คลิ กเพ่ื อเป ดหน าต างกําหนดค า TCP/IP 
6. ป อน MAC แอดเดรส IP แอดเดรส ซั บเน็ ตมาส ก 

เกทเวย เร่ิ มต นของการ ดเครื อข าย แล วคลิ ก Apply 

 

เม่ื อท านป อน MAC แอดเดรส 
ให ป อนข อมู ลนี้ โดยไม ต องใส เคร่ื องหมายอั ฒภาค (:)

7. เคร่ืองจะพิมพขอมูลของเครือขาย ยืนยันวาการตั้ งค าท้ั งหมดถูกตอง 
8. ป ดโปรแกรม SetIP 

Linux
โปรแกรม SetIP 
ควรได รับการติดตั้ งโดยอัตโนมัติในระหวางการติดตั้ งไดรเวอรของเคร่ืองพิมพ

การพิ มพ MAC แอดเดรสของเครื่ อง
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Network ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า Network Info. ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
ท านสามารถค นหา MAC แอดเดรส และ IP แอดเดรสของเครื่ อง

การตั้ งค าต างๆ ของเครื อข าย
1. พิมพรายงานการกําหนดคาเครือขายของเครื่องเพ ื่อคนหา MAC แอดเดรส 

ของเครื่ อง 
2. เป ด /opt/Samsung/mfp/share/utils/
3. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี ไฟล SetIPApplet.html 
4. คลิ กเพ่ื อเป ดหน าต างกําหนดค า TCP/IP 
5. ป อน MAC แอดเดรส IP แอดเดรส ซั บเน็ ตมาส ก 

เกทเวย เร่ิ มต นของการ ดเครื อข าย แล วคลิ ก Apply 

 

เม่ื อท านป อน MAC แอดเดรส 
ให ป อนข อมู ลนี้ โดยไม ต องใส เคร่ื องหมายอั ฒภาค (:)

6. เคร่ืองจะพิมพขอมูลของเครือขาย ยืนยันวาการตั้ งค าท้ั งหมดถูกตอง 
7. ป ดโปรแกรม SetIP 

การใช Unified Driver Configurator
Unified Driver Configurator เปนเคร่ืองมือข้ันตนท่ีมีไวสําหรับตั้งคาอุปกรณตางๆ 
ในเคร่ืองของท าน ท านจําเปนต องติดตั้ ง Unified Linux Driver เพ่ื อใช Unified 
Driver Configurator ( ดู ท่ี " การติ ดตั้ ง Unified Linux Driver" ใน   หน า 32)
หลั งจากติ ดตั้ งไดรเวอร บนระบบ Linux แล ว ไอคอน Unified Linux Driver 
Configurator จะถู กสร างไว บนเดสก ทอปของท านโดยอั ตโนม ัติ

การเป ด Unified Driver Configurator
1. ดั บเบิ ลคลิ กท่ี คําว า Unified Driver Configurator บนเดสก ทอป

ทานยังสามารถคลิกท่ีไอคอนเมน ูStartup และเลือก Samsung Unified Driver 
> Unified Driver Configurator

2. คลิ กท่ี แต ละปุ มทางด านซ ายเพ่ื อสลั บไปยั งหน า ต างกําหนดค าท่ี ตรงกั น

 

หากต องการใช วิ ธี ใช บนหน าจอ ให คลิ กท่ี คําว า Help

3. หลังจากเปล่ียนแปลงการกําหนดคาแลว ใหคลิกท่ีคําวา Exit เพ่ือปด Unified 
Driver Configurator

1 Printers 
configuration 

2 Scanners 
configuration 

3 Ports configuration 
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Printers configuration
Printers configuration มี แท็ บอยู สองอั น : Printers และ Classes

แท็ บ Printers
ดู การกําหนดค าเคร่ื องพิ มพ ของระบบท่ี ใช ในขณะนั้ น 
โดยคลิกบนปุ มไอคอนของเคร่ื อง ทางด านซ ายของหน าต าง Unified Driver 
Configurator

ปุ มควบคุ มเคร่ื องพิ มพ ประกอบด วยปุ มต างๆ ดั งต อไปนี:้
• Refresh: ปรั บรายการเคร่ื องท่ี นํามาใช ได อี กคร้ั งหนึ่ ง
• Add Printer: อนุ ญาตให ท านเพ่ิ มเคร่ื องใหม
• Remove Printer: ลบเคร่ื องท่ี เลื อกออกไป
• Set as Default: ตั้ งเคร่ื องท่ี เลื อกในป จจุ บั นเป นอุ ปกรณ เริ ม ต น
• Stop/Start: หยุ ด / เร่ิ มการทํางานของเคร่ื อง
• Test:

อนุญาตใหทานพิมพหนาทดสอบเพ่ือใหม่ันใจวาเคร่ืองทํางานอยางถูกตอง
• Properties: อนุ ญาตให ท านดู และเปล่ี ยนแปลงคุ ณสมบั ติ ต างๆ 

ของเครื่ องพิ มพ 

แท็ บ Classes
แท็ บ Classes แสดงรายการคลาสท่ี นํามาใช ได ของเคร่ื อง

• Refresh: ปรั บรายการคลาสอี กคร้ั งหนึ่ ง
• Add Class: อนุ ญาตให ท านเพ่ิ มคลาสเคร่ื องใหม
• Remove Class: ลบคลาสเคร่ื องท่ี เลื อกออกไป

Scanners configuration
ในหน าต างนี้ ท านสามารถตรวจสอบการทํางานของอุ ปกรณ เคร่ื องสแกน 
ดูรายการอุปกรณของเคร่ือง Samsung ท่ีติดตั้งไว เปล่ียนคุณลักษณะของอุปกรณ 
และสแกนภาพอิ มเมจ

• Properties: ช วยให ท านเปล่ี ยนคุ ณลั กษณะการสแกน และสแกนเอกสาร 

 

1 สลั บไปท่ี Printers configuration
 

2 แสดงเคร่ื องทุ กเคร่ื องท่ี ติ ดตั้ งไว แล ว
 

3 แสดงสถานะ ชื่ อรุ นและ URI ของเคร่ื องของท าน

 

1 แสดงคลาสท้ั งหมดของเคร่ื อง
 

2 แสดงสถานะของคลาสและจํานวนเคร่ื องท่ี อยู ในคลาสดั งกล าว

 

1 สลั บไปยั ง Scanners configuration
 

2 แสดงเคร่ื องสแกนท่ี ติ ดตั้ งไว ท้ั งหมด
 

3 แสดงย่ี ห อ ชื่ อรุ นและชนิ ดของเคร่ื องสแกนของท า น 
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Ports configuration
ในหน าต างนี ้ท านสามารถดู รายการพอร ตท่ี นํามาใช ได 
ตรวจสอบสถานะของแต ละพอร ตและปลดพอร ตท่ี ค างอยู ในสถานะไม ว าง 
เม่ื อเจ าของเคร่ื องยกเลิ กงานท่ี ทําอยู

• Refresh: ปรั บรายการพอร ตท่ี มี อยู ใหม
• Release port: ปลดพอร ตท่ี เลื อก

การแบ งพอร ตระหว างเครื่ องพิ มพ และเครื่ องสแกน
เคร่ืองของทานอาจจะเชื่อมตออยู กับโฮสตคอมพิวเตอรผานพอรตขนานหรือ 
USB เนื่องจากอุปกรณบางเคร่ืองมีเคร่ืองมือมากกวาหนึ่งชนิด (เคร่ืองพิมพ 
และเคร่ื องสแกน ) จึ งจําเป นต องปรั บสิ ทธิ การเข าใช โปรแกรม “ ลู กค า ” 
ให เหมาะสมกั บเคร่ื องมื อแต ละชนิ ดผ านพอร ต I/O เดี่ ยว
แพ็ กเกจ Unified Linux Driver จะมี กลไกการแบ งพอร ตท่ี เหมาะสม 
ซ่ึ งไดรเวอร ของเคร่ื องพิ มพ และเคร่ื องสแกน Samsung เรี ยกใช 
ไดรเวอร จะส่ื อสารกั บอุ ปกรณ อุ ปกรณ ผ านช องท ี่เ รี ยกว าพอร ตเคร่ื อง 
สามารถดู สถานะป จจุ บั นของพอร ตเคร่ื องใดๆ ผ าน Ports configuration 
การแบงพอรตจะชวยปองกันการเขาถึงกลุมฟงกชั่นของอุปกรณในเคร่ืองของทา
น ขณะใช กลุ มอื่ นอยู
เม่ื อติ ดตั้ งอุ ปกรณ ของเคร่ื องใหม เข าไปในระบบของท าน 
ขอแนะนําใหทานปฏิบัติตามข้ันตอน โดยเรียกใช Unified Driver Configurator 
ในกรณี นี้ จะมี การขอให ท านเลื อกพอร ต I/O สําหรั บอุ ปกรณ ใหม 
การเลือกแบบนี้เหมาะสําหรับการกําหนดคาโดยสวนใหญสําหรับฟงกชั่นของเคร่ื
อง สําหรับเคร่ืองสแกน ไดรเวอรของเคร่ืองสแกนจะเลือกพอรต I/O อัตโนมัติ 
ดั งนั้ นให ใช ค าการปรั บตั้ งตามค าเร่ิ มต น

 

1 สลั บไปท่ี Ports configuration
 

2 แสดงพอร ตท้ั งหมดท่ี นํามาใช ได
 

3 แสดงชนิ ดของพอร ต เครื่ องท่ี เชื่ อมต อกั บพอร ตและสถานะ
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12. การบํารุ งรั กษา
หั วข อน้ี จะแสดงคําอธิ บายวิ ธี บํารุ งรั กษาเคร่ื องและตลั บโทเนอร
เนื้ อหาบทนี้ ประกอบด วย :
• การพิ มพ รายงานของเคร่ื อง
• การตรวจสอบอายุ การใช งานของวั สดุ ส้ิ นเปลื อง
• การใช การแจ งเตื อนโทเนอร เหลื อน อย
• การค นหาหมายเลขผลิ ตภั ณฑ

• การทําความสะอาดเคร่ื อง
• การจั ดเก็ บตลั บโทเนอร
• คําแนะนําในการเคลื่ อนย ายและจั ดเก็ บเคร่ื องพิ มพ

  

การพิ มพ รายงานของเครื่ อง
ท านสามารถพิ มพ ข อมู ลเก่ี ยวกั บเคร่ื องพิ มพ และรายงานงานได
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏขึ้ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรชี้ ซ าย / ขวาจน Report ปรากฏข้ึ น และกด OK
4. กดลู กศรชี้ ด านซ าย / ขวา 

จนกว ารายงานหรื อรายการท่ี ท านต องการพิ มพ ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK 
สําหรั บการพิ มพ รายงานและรายการท้ั งหมด ให เลื อก All Report

5. กดลูกศรชีด้านซาย/ขวา จนกวา Yes ท่ีพรอมต Print? ปรากฏข้ึนมา แลวกด OK 

 

ท านสามารถใช SyncThru ™ Web Service 
เพ่ือพิมพการกําหนดค าของเคร่ืองพิมพหรือเรียกดู สถานะของเคร่ืองได 
เป ดเว็ บเบราเซอร ในคอมพิ วเตอร ท่ี ต อเข ากั บเคร่ื องพิ มพ และพิ มพ IP 
แอดเดรสของเครื่ องพิ มพ เม่ื อ SyncThru ™ Web Service เป ด ให คลิ ก 
Information > Print information

การตรวจสอบอายุ การใช งานของวั สดุ สิ้ นเปลื อง
ถ าท านเจอป ญหากระดาษติ ด หรื อป ญหาเก่ี ยวกั บการพิ มพ อยู เป นประจํา 
ใหตรวจเช็คจํานวนหนาท่ีเคร่ืองพิมพไดทําการพิมพไปแลว เปล่ียนชิ้นสวนท่ีผิดปกต ิ
ถ าจําเป น
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏขึ้ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรชี้ ด านซ าย / ขวา จนกว า Maintenance ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรชี้ ด านซ าย / ขวา จนกว า Supplies Life ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดปุ มลู กศรชี้ ด านซ าย / ขวา จนกว ารายการท่ี ท านต องการจะปรากฎขึ้ น 

จากนั้ นกด OK
• Supplies Info: พิ มพ หน าข อมู ลเก่ี ยวกั บวั สดุ ส้ิ นเปลื อง
• Total: แสดงจํานวนหน าท้ั งหมดท่ี พิ มพ
• ADF Scan: แสดงจํานวนหน าท่ี สแกนโดยใช ADF
• Platen Scan: แสดงจํานวนหน าท่ี สแกนโดยใช กระจกเคร่ื องสแกน

6. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

การใช การแจ งเตื อนโทเนอร เหลื อน อย
ถ าปริ มาณโทเนอร ในตลั บเหลื อน อย ไฟ LED Status สี แดงจะกะพริ บ 
ท านสามารถตั้ งค าตั วเลื อกสําหรั บไฟ LED นี้ ให กะพริ บหรื อไม กะพริ บก็ ได 
1. ตองแนใจวาทานไดติดตั้งไดรเวอรเคร่ืองพิมพแลวโดยใชแผนซีดีซอฟตแวร 

เคร่ื องพิ มพ ท่ี ให มาในกล อง
2. คลิ กสองครั้ งท่ี ไอคอน Smart Panel บนแถบงานของ Windows ( หรื อ 

Notification Area ใน Linux) ท านยั งสามารถคลิ กท่ี Smart Panel 
บนแถบแสดงสถานะใน Mac OS X ได ด วย

3. คลิ ก Printer Setting 
4. คลิก Setting > Toner Low Alert เลือกการตั้งคาท่ีเหมาะสม และคลิกท่ี Apply 

การค นหาหมายเลขผลิ ตภั ณฑ
เม่ือทานเรียกใชบริการ หรือลงทะเบียนในฐานะของผูใชในเว็บไซตของ Samsung 
ทานสามารถคนหาหมายเลขผลิตภัณฑไดโดยดําเนินการตามข้ันตอนดังตอไปนี้
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรชี้ ด านซ าย / ขวา จนกว า Maintenance ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลูกศรชี้ ด านซ าย /ขวา จนกว า Serial Number ปรากฏข้ึนมา แล วกด OK 
5. ตรวจเช็ คหมายเลขอนุ กรมของเคร่ื องพิ มพ ของท าน
6. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน

การทําความสะอาดเครื่ อง
ถาเกิดปญหากับคุณภาพของงานพิมพหรือถาท านใช เคร่ืองในบริ เวณท่ีมี ฝุน 
ทานจําเปนตองทําความสะอาดเคร่ืองอยางสมํ่าเสมอเพ่ือรักษาสภาพการพิมพท่ีดีท่ีสุด
เอาไว และใช เคร่ื องให ยาวนานข้ึ น

 

• การทําความสะอาดตั วเคร่ื องโดยใช สารทําความสะอาดท่ี มี แอลกอฮอล 
ตั วทําละลาย หรื อสารอื่ นๆ 
ท่ีมีฤทธ์ิแรงอยูเปนจํานวนมากอาจทําใหสีของต ัวเคร่ืองซีดจางหรือทําใหตั
วเคร่ื องเสี ยรู ปได 

• ถ าเคร่ื องพิ มพ หรื อบริ เวณท่ี อยู รอบๆ เป อนโทเนอร 
เราขอแนะนําใหทานใชผาหรือกระดาษทิชชูชุบนำแลวนํามาเช็ดทําความ
สะอาด ถ าท านใช เคร่ื องดู ดฝุ น 
จะทําใหโทเนอรฟุงกระจายในอากาศและอาจเปนอันตรายตอตัวทานได
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การทําความสะอาดด านนอก
ทําความสะอาดตั วเคร่ื องด วยผ านุ มท่ี ไม เป นข ุย  นําผ าไปชุ บน้ํ าหมาดๆ 
ควรระวั งอย าให น้ํ าหยดลงบนเคร่ื องหรื อเข าไปในตั วเคร่ื อง

การทําความสะอาดภายใน
ในระหว างข้ั นตอนการพิ มพ ท้ั งกระดาษ 
โทเนอร และฝุ นละอองสามารถสะสมอยู ภายในเคร่ื องได 
การสะสมของสิ่งเหลานี้อาจทําใหเกิดปญหาเก่ียวกับคุณภาพของงานพิมพได เชน 
มี รอยจุ ดหรื อรอยเป อนโทเนอร 
การทําความสะอาดภายในเคร่ื องจะช วยขจั ดและลดป ญหาเหล านี้ ได
1. ป ดเคร่ื องและถอดปล๊ั กออก รอให เคร่ื องเย็ นลงก อ น
2. เป ดฝาครอบด านหน าและดึ งตลั บโทเนอร ออกมา 

แล ววางไว บนพ้ื นท่ี เรี ยบและสะอาด

 

• เพ่ื อป องกั นไม ให ตลั บโทเนอร ได รั บความเสี ยหาย 
อยาใหตลับโทเนอรถูกแสงโดยตรงเปนเวลานานกว าสองถึงสามนาที 
ถ าจําเป น ให ใช กระดาษคลุ มตลั บโทเนอร เอาไว 

• หามสัมผันพ้ืนผิวสีเขียวท่ีอยูดานลางของตลับโทเนอรโดยเด็ดขาด 
ใหจับท่ีมือจับบนตลับโทเนอรแทนเพ่ือหลีกเลี ยงการสัมผัสกับบริเวณดงั
กล าว

3. ใชผาแหงท่ีไมเปนขุยเชด็ฝุนและโทเนอรที หกเลอะเทอะออกจากบรเิวณตลับโทเนอ
ร

 

ในขณะท่ี ทําความสะอาดภายในเคร่ื อง 
ควรระมั ดระวั งอย าให ส วนของลู กกล้ิ งดึ งกระดาษหรื อชิ้ นส วนอื่ นๆ 
ท่ีอยูภายในไดรับความเสียหาย หามใชตัวทําละลาย เชน น้ํามันเบนซิน 
หรื อทิ นเนอร เช็ ดทําความสะอาดโดยเด็ ดขาด 
ป ญหาเก่ี ยวกั บคุ ณภาพของงานพิ มพ อาจเกิ ดข้ึ นได 
และเป นสาเหตุ ทําให เคร่ื องชํารุ ดเสี ยหายได

4. ค นหาตําแหน งของแท งแก วยาว (LSU) 
ท่ีอยูภายในดานบนสุดของชองใสตลับโทเนอร และเช็ดแทงแกวเบาๆ โดยใชสําลี

5. ใส ตลั บโทเนอร กลั บเข าท่ี และป ดฝาครอบด านหน า
6. เสี ยบปล๊ั กไฟเคร่ื องและเป ดเคร่ื องพิ มพ

การทําความสะอาดชุ ดสแกน
การรักษาชุดสแกนใหสะอาดอยูเสมอจะชวยใหม่ันใจไดวาจะไดสําเนาเอกสารท่ีดีท่ีสุ
ด 
เราขอแนะนําใหทานทําความสะอาดชุดสแกนทุกวันกอนเร่ิมใชงานเคร่ืองและในระห
ว างวั น ถ าจําเป น
1. นําผ านุ มท่ี ไม เป นขุ ย หรื อกระดาษเช็ ดหน าไปช ุบ น้ํ าหมาดๆ 
2. เป ดฝาป ดเคร่ื องสแกน
3. เช็ ดทําความสะอาดพ้ื นผิ วของกระจกเคร่ื องสแกน 

และแผ นกระจกของตั วป อนเอกสารจนกว าจะสะอาดและแห ง

4. เชด็ทําความสะอาดดานลางของฝาปดเคร่ืองสแกนและแผงสีขาวจนกวาจะสะอาดแ
ละแห ง

5. ป ดฝาเคร่ื องสแกน

1 ฝาป ดเครื่ องสแกน
2 กระจกเครื่ องสแกน
3 แผนกระจกของตวัปอนเอกสาร
4 แถบสี ขาว
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การจั ดเก็ บตลั บโทเนอร
ตลับโทเนอรประกอบดวยชิ้นสวนตางๆ ท่ีไวตอแสง อุณหภูมิและความชื้น Samsung 
ขอแนะนําใหผูใชปฏิบัติตามคําแนะนําเพ่ือใหได ประสิทธิภาพในการทํางานท่ีดีท่ีสุด 
คุณภาพสูงสุดและอายุการใชงานท่ียาวนานท่ี สุดของตลับโทเนอร รุ นใหมของ 
Samsung
ควรเก็บตลับโทเนอรไวในสภาพแวดลอมเดียวกันก ับสภาพแวดลอมท่ีใชในเคร่ืองพิม
พ กล าวคื อ ควรเก็ บไว ในสํานั กงานท่ี มี การควบค ุม ความชื้ นและอุ ณหภู มิ 
ตลับโทเนอรควรอยูในบรรจุภัณฑเดิมท่ียังไมเปดออกจนกวาจะนํามาใสในเคร่ืองพิม
พ – ถ าไม มี บรรจุ ภั ณฑ เดิ ม 
ให ใช กระดาษคลุ มทั บช องด านบนสุ ดท่ี เป ดอยู ของตลั บโทเนอร 
และเก็ บไว ในตู ท่ี ป ดสนิ ท
การเปดบรรจุภัณฑของตลับโทเนอรกอนนํามาใชจะทําใหอายุการใชงานและระยะเว
ลาการใช งานลดลง ห ามวางไว บนพ้ื น ถ านําตลั บโทเนอร ออกจากเคร่ื องพิ มพ 
ให เก็ บตลั บโทเนอร:
• ไว ภายในถุ งป องกั นของบรรจุ ภั ณฑ เดิ ม 
• เก็ บโดยวางไว ในแนวนอน ( ห ามวางตั้ งข้ึ น ) 

โดยให หั นด านท่ี ติ ดตั้ งเข าในเคร่ื องพิ มพ ขึ น ด านบน
• อย าเก็ บอุ ปกรณ ส้ิ นเปลื องไว ใน :

- อุ ณหภู มิ ท่ี สู งกว า 40 °C  
- ช วงของความชื้ นน อยกว า 20% และไม เกิ น 80%
- สภาพแวดลอมท่ีมีการเปล่ียนแปลงของความชื้นหร ืออุณหภูมิอยางรวดเร็ว
- สั มผั สโดนแสงแดดหรื อแสงภายในห องโดยตรง
- บริ เวณท่ี มี ฝุ น
- เก็ บไว ในรถยนต เป นเวลานาน
- สภาพแวดล อมท่ี มี แก สท่ี มี ฤทธ์ิ กั ดกร อน
- สภาพแวดล อมท่ี อากาศมี ไอระเหยของเกลื อเจื อปนอยู

คําแนะนําในการจั ดการ
• ห ามสั มผั สโดนพ้ื นผิ วของดรั มท่ี ไวต อแสงท่ี อย ูด านในตลั บโทเนอร
• ห ามเขย าหรื ออย าให ตลั บโทเนอร โดนกระแทกโดยไม จําเป น
• ห ามใช มื อหมุ นดรั ม โดยเฉพาะในทิ ศทางย อนกลั บ 

เพราะจะทําให เกิ ดความเสี ยหายภายในและโทเนอร อาจหกเลอะเทอะได

การใชตลับโทเนอรที่ไมใชของ Samsung และเปนแบบเติม
Samsung Electronics ไมแนะนําหรือรับรองใหใชตลับโทเนอรย ี่หออื่นท่ีไมใชย่ีหอ 
Samsung ในเคร่ื องพิ มพ ของท าน ซ่ึ งประกอบด วยตลั บโทเนอร ท่ั วไป 
ตลับโทเนอร ย่ีหอของหางสรรพสินคาตางๆ แบบเติม หรือแบบท่ีผลิตข้ึนมาใหม

 

การรั บประกั นเคร่ื องพิ มพ ของ Samsung 
จะไมครอบคลุมถึงความเสียหายท่ีมีสาเหตุมาจากการใชตลับโทเนอรแบบเติม 
แบบท่ี ผลิ ตข้ึ นมาใหม หรื อตลั บโทเนอร ท่ี ไม ใช ย่ี ห อของ Samsung

อายุ การใช ตลั บโทเนอร ที่ ประมาณไว
อายุ การใช งานตลั บโทเนอร ท่ี ประมาณไว ( อายุ การใช งานของตลั บโทเนอร) 
จะข้ึ นอยู กั บปริ มาณของโทเนอร ท่ี งานพิ มพ ต องการ 
จํานวนงานท่ีพิมพไดท่ีแทจริงอาจแตกตางกันโดยข้ึนอยูกับความหนาแนนของหนาเอ
กสารท่ี ต องการพิ มพ สภาพแวดล อมในการทํางาน รอบระยะเวลาในการพิ มพ 
ประเภทของวั สดุ ท่ี ใช พิมพ และ /หรือขนาดของวั สดุ ท่ี ใช พิมพ ตั วอย างเชน 
ถ าท านพิ มพ ภาพกราฟ กเป นจํานวนมาก จะทําให ส้ิ นเปลื องโทเนอร สู ง 
และอาจจําเป นต องเปล่ี ยนตลั บโทเนอร บ อยคร้ั งข้ึ น

คําแนะนําในการเคลื่ อนย ายและจั ดเก็ บเครื่ องพิ มพ
• ขณะเคล่ื อนย ายเคร่ื องพิ มพ ห ามเอี ยงหรื อคว่ําเคร่ื องพิ มพ ลง มิ เช นนั้ น 

อาจทําให โทเนอร หกเลอะภายในเคร่ื องพิ มพ 
ซ่ึ งเป นสาเหตุ ทําให เคร่ื องชํารุ ดเสี ยหายหรื องานพิ มพ มี คุ ณภาพต่ํ า

• ขณะเคล่ือนยายเคร่ือง ตองใชคนสองคนเปนอยางนอยเพ่ือจับเคร่ืองใหม่ันคง 
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13. วิ ธี แก ไขป ญหา
หั วข อน้ี แสดงข อมู ลท่ี มี ประโยชน ถึ งสิ่ งที่ จะทําเม่ื อท านประสบกั บข อผิ ดพลาด
เนื้ อหาบทนี้ ประกอบด วย :
• การกระจายโทเนอร
• การเอาเอกสารต นฉบั บท่ี ติ ดออก
• คําแนะนําในการป องกั นกระดาษติ ด
• คําแนะนําในการหลี กเล่ี ยงป ญหากระดาษติ ด

• การนํากระดาษที่ ติ ดออก
• การทําความเข าใจกั บข อความแสดงต างๆ
• การแก ไขป ญหาอื่ นๆ

  

การกระจายโทเนอร
เม่ื อตลั บโทเนอร ใกล ส้ิ นสุ ดอายุ การใช งาน :
• จะเกิ ดร้ิ วสี ขาวหรื อหมึ กท่ี พิ มพ บนกระดาษจะจาง 
• Prepare new cartridge ปรากฏข้ึ นบนจอแสดงผล
• ไฟ LED แสดง Status กระพริ บสี แดง 
ถ าเกิ ดเหตุ การณ นี้ 
ทานสามารถปรับปรุงคุณภาพงานพิมพไดชั่วคราวดายการกระจายโทเนอรท่ีเหลืออยู
ในตลั บ ในบางกรณี อาจยั งมี แถบสี ขาวหรื องานพิ มพ สี จางเกิ ดข้ึ นต อไป 
แม ว าท านได เขย าตลั บแล วก็ ตาม
1. เป ดฝาประตู ด านหน า
2. ดึ งตลั บโทเนอร ออก

3. หมุนไปมาเบาๆ หาหรือหกคร้ังเพ่ือใหโทเนอรกระจายอยางสมํ่าเสมอภายในตลับ

 

ถ าโทเนอร เลอะเส้ื อผ าของท าน ให เช็ ดออกโดยใช ผ าแห ง 
และซั กผ าในนํ้า เย็ น น้ํ าร อนจะทําให โทเนอร ติ ดอยู ในเนื้ อผ า

 

ห ามสั มผั สบริ เวณสี เขี ยวด านล างของตลั บโทเนอร 
ใหจับท่ีมือจับบนตลับโทเนอรแทนเพ่ือหลีกเลี ยงการสัมผัสกับบริเวณดังกล
าว 

4. ถื อตลั บโทเนอร โดยจั บบริ เวณมื อจั บและค อยๆ 
ใส ตลั บเข าไปในช องท่ี เป ดอยู บนเคร่ื องพิ มพ  
แท็ บต างๆ 
ท่ีอยูบนแตละดานของตลับและรองท่ีตรงกันภายในเครื่องจะนําตลับไปยังตําแหน
งท่ี ถู กต องจนกว าจะล็ อคเข าท่ี อย างสมบู รณ

5. ป ดฝาครอบด านหน า ต องแน ใจว าฝาป ดอย างสนิ ท 

การเอาเอกสารต นฉบั บที่ ติ ดออก
เม่ื อเอกสารต นฉบั บติ ดในขณะผ านเคร่ื องป อนเอกสาร 
ข อความเตื อนจะปรากฏข้ึ นบนจอแสดงผล

 

เพ่ื อป องกั นไม ให กระดาษฉี กขาด ค อยๆ ดึ งเอกสารท่ี ติ ดออกอย างช าๆ

 

เพ่ื อป องกั นไม ให กระดาษติ ด ให วางเอกสารท่ี หนา บาง 
หรื อคละชนิ ดกั นลงบนกระจกเครื่ องสแกน
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1. ดึ งกระดาษท่ี เหลื อออกจากท่ี ป อนกระดาษ
2. เป ดฝาครอบตั วป อนกระดาษ

3. ค อยๆ ดึ งกระดาษท่ี ติ ดออกจากท่ี ป อนกระดาษ

 

ถ าไม มี กระดาษในบริ เวณนี ้ไปท่ี ข้ั นตอนท่ี 5

4. เปดฝาครอบตัวปอนกระดาษ ใสกระดาษท่ีดึงออกมาเขาไปใหมในท่ีปอนกระดาษ

5. เป ดฝาป ดเคร่ื องสแกน
6. ใชสองมือจับกระดาษที่คางอยูใหแนน และคอยๆ ดึงออกจากชองปอนกระดาษ

7. ป ดฝาเคร่ื องสแกน ใส กระดาษท่ี ดึ งออกมากลั บเข าไปในท่ี ป อนกระดาษ

คําแนะนําในการป องกั นกระดาษติ ด
1. เป ดฝาประตู หลั ง
2. กดก านปรั บแรงดั นท่ี อยู ท่ี แต ละด านลง

 

เป ดฝาครอบด านหลั งค างไว ในขณะท่ี พิ มพ งาน 
ใช เฉพาะเม่ื อกระดาษท่ี พิ มพ ออกมาม วนเกิ น 20 มม . 

1 ฝาป ดเครื่ องสแกน

1 ก านปรั บแรงดั น
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คําแนะนําในการหลี กเลี่ ยงป ญหากระดาษติ ด
หลีกเล่ียงปญหากระดาษติดเกือบทุกกรณีไดดวยการเลือกชนิดของส่ือท่ีถูกตอง 
เม่ื อเกิ ดป ญหากระดาษติ ด ให ดู ท่ี คําแนะนําถั ดไป 
• ตองแน ใจว าตั วก้ันกระดาษแบบปรั บไดนั้ นอยู ในตําแหน งท่ี ถูกต อง (ดู ท่ี 

" การใส กระดาษในถาด " ใน   หน า 46)
• ห ามใส กระดาษในถาดมากเกิ นไป ต องแน ใจว า 

ระดับกระดาษอยูต่ํากวาเคร่ืองหมายแสดงความจุของกระดาษที่ดานในของถาด
• ห ามนํากระดาษออกจากถาดในขณะที่ เคร่ื องกําลั งพิ มพ
• คล่ี ป กกระดาษและทํากระดาษให เรี ยบตรงก อนป อนลงในถาด 
• ห ามใช กระดาษท่ี มี รอยพั บ ชื้ นหรื อม วนงอมาก
• ห ามใส กระดาษหลายๆ ชนิ ดลงในถาดๆ เดี ยว
• ใช เฉพาะส่ื อส่ิ งพิ มพ ท่ี แนะนํา ( ดู ท่ี " การตั้ งค า ประเภทและขนาดกระดาษ " 

ใน   หน า 49)
• ต องแน ใจว า ด านท่ี แนะนําของส่ื อส่ิ งพิ มพ คว ำลงในถาด 

หรื อหงายด านท่ี แนะนําข้ึ นในถาดกระดาษแบบปรั บเอง

การนํากระดาษที่ ติ ดออก
หากกระดาษติ ด จะมี ข อความเตื อนแสดงข้ึ นบนจอแสดงผล 
หลั งจากแก ไขป ญหากระดาษติ ดแล ว 
ท านต องเป ดและป ดฝาประตู ด านหน าเพ่ื อกลั บเข าสู การพิ มพ อี กคร้ั ง

 

ค อยๆ ดึ งกระดาษท่ี ติ ดออกเพื่ อหลี กเล่ี ยงป ญหากระดาษฉี ก 
ทําตามคําแนะนําในหั วข อต อไปนี้ เพ่ื อนํากระดาษที ติ ดออก 

ในถาด 1

 

คลิกท่ี ลิ งคนี้ เพ่ื อเป ดภาพเคล่ือนไหวอธิบายวิ ธี การนํากระดาษท่ีติ ดออก

1. เป ดและป ดฝาประตู หน า เคร่ื องจะดี ดกระดาษท่ี ต ิด ออกโดยอั ตโนมั ติ
ถ ากระดาษไม ออกจากเคร่ื อง ให ไปท่ี ข้ั นตอนต อไป

2. ดึ งถาด  1 ออก

3. นํากระดาษท่ี ติ ดออกด วยการค อยๆ ดึ งกระดาษออกตรงๆ

ถ ากระดาษไม ขยั บเม่ื อดึ ง หรื อถ าท านไม เห็ นกระดาษในพ้ื นท่ี นี ้
ให ตรวจสอบพ้ื นท่ี ฟ วเซอร ท่ี อยู รอบๆ ตลั บโทเนอร ( ดู ท่ี " ภายในเคร่ื อง " 
ใน   หน า 94)

4. ใส ถาด  1 กลั บเข าไปในเคร่ื อง จนกว าจะถาดจะล็ อคเข าในตําแหน ง 
เคร่ื องจะกลั บมาพิ มพ งานเองโดยอั ตโนมั ติ

ในถาดกระดาษแบบปรั บเอง

 

คลิกท่ี ลิ งคนี้ เพ่ื อเป ดภาพเคล่ือนไหวอธิบายวิ ธี การนํากระดาษท่ีติดออก

1. ถาเคร่ืองไมปอนกระดาษเขาเคร่ืองอยางเหมาะสม ใหดึงกระดาษออกจากเครื่อง

2. เป ดและป ดฝาประตู หน าเพ่ื อพิ มพ ต อไป
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ภายในเครื่ อง

 

คลิกท่ี ลิ งคนี้ เพ่ื อเป ดภาพเคล่ือนไหวอธิบายวิ ธี การนํากระดาษท่ีติ ดออก

 

บริ เวณฟวส มีความรอน ใชความระมัดระวั งเม่ือนํากระดาษออกจากเครื่ อง

1. เป ดฝากระตู ด านหน าและดึ งตลั บโทเนอร ออกและด ัน ลงเบาๆ

2. นํากระดาษท่ี ติ ดออกด วยการค อยๆ ดึ งกระดาษออกตรงๆ

3. เปล่ี ยนตลั บโทเนอร และป ดประตู ด านหน า 
เคร่ื องจะกลั บมาพิ มพ งานเองโดยอั ตโนมั ติ

ในบริ เวณทางออกของกระดาษ

 

คลิกท่ี ลิ งคนี้ เพ่ื อเป ดภาพเคล่ือนไหวอธิบายวิ ธี การนํากระดาษท่ีติ ดออก

1. เป ดและป ดฝาประตู หน า เคร่ื องจะดี ดกระดาษท่ี ต ิด ออกโดยอั ตโนมั ติ
ถ าท านไม เห็ นกระดาษท่ี ติ ด ให ไปท่ี ข้ั นตอนต อไป

2. ค อยๆ ดึ งถาดออกจากถาดกระดาษออก

ถ าท านไม เห็ นกระดาษท่ี ติ ดอยู หรื อถ ามี แรงต า นตอนท่ี ท านดึ งกระดาษ 
ให หยุ ดและไปท่ี ข้ั นตอนต อไป

3. เป ดฝาประตู หลั ง
4. กดก านปรั บแรงดั นลงและนํากระดาษออก 

ถ าท านไม เห็ นกระดาษท่ี ติ ด ให ไปท่ี ข้ั นตอนต อไป
5. กดก านฝาครอบฟ วเซอร ลงและนํากระดาษออก 

ปรั บก านฝาครอบฟ วเซอร ให กลั บมาอยู ท่ี ตําแหน งเดิ ม

 

บริเวณฟวสมีความรอน ใชความระมัดระวังเม่ือนํากระดาษออกจากเครื่อง

6. ปรั บก านปรั บแรงดั นให กลั บมาอยู ท่ี ตําแหน งเด ิม
7. ป ดฝาประตู หลั ง
8. เป ดและป ดฝาประตู หน า เคร่ื องจะพิ มพ ต อไปอย างอั ตโนมั ต ิ

1 ก านปรั บแรงดั น
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การทําความเข าใจกั บข อความแสดงต างๆ
ข อความท่ี ปรากฎบนแผงควบคุ มจะแสดงสถานะหรื อความผิ ดพลาดของเคร่ื อง 
กรุ ณาดู ท่ี ตารางด านล างเพ่ื อดู ความหมายของข อความต างๆ 
รวมถึ งวิ ธี การแก ไขป ญหา

ตรวจสอบข อความแสดง

 

• ถ าไม มี ข อความในตาราง ให ป ดและเป ดเคร่ื องใหม 
จากนั้นลองส่ังพิมพอีกคร้ัง ถายังเกิดปญหาอยู กรุณาติดตอฝายบริการ

• เม่ื อท านติ ดต อฝ ายบริ การ 
โปรดเตรียมขอมูลและรายละเอียดเก่ียวกับขอความท่ีแสดงข้ึนมาใหพรอม

• บางข อความอาจจะไม ปรากฎในจอแสดงผล ข้ึ นอยู กั บออปชั่ นหรือรุ น
• [ หมายเลขความผิ ดพลาด ] จะแสดงหมายเลขของความผิ ดพลาด 
• [ ประเภทถาด ] จะแสดงหมายเลขของถาด 
• [ ประเภทเอกสาร ] จะแสดงประเภทของเอกสาร
• [ ขนาดเอกสาร ] จะแสดงขนาดของเอกสาร
• [ สี] จะแสดงสี ของโทเนอร หรื อชุ ดภาพ

ขอความ ความหมาย วิธี แก ไขที่ แนะนาํ

[COMM. Error] เคร่ืองเกิดปญหาเก่ียวกับกา
รรั บส งข อมู ล

ตรวจสอบท่ีตนทางและลอง
อี กคร้ั ง

[Incompatible] เคร่ืองไดรับสัญญาณโทรสา
รซ่ึงไดลงทะเบียนวาเปนโทร
สารขยะ

ขอมูลโทรสารท่ีไดรับจะถูก
ลบท้ิ ง 
ยืนยันการตั้งคาโทรสารขย
ะอี กคร้ั ง ดู ท่ี หน า 50

[Line Busy] เคร่ืองรับสงเอกสารไมตอบส
นอง หรื อ 
สั ญญาณโทรศั พท ไม ว าง

ลองโทรใหมหลังจากนั้นสัก
ครู

[Line Error] เคร่ืองของทานไมสามารถเชื่
อมตอกับเคร่ืองรับโทรสาร 
หรื อ 
สัญญาณการเชื่อมตอขาดห
ายไปเนื่องจากปญหาเก่ียวกั
บสายโทรศั พท

ลองอี กคร้ั ง 
ถ าป ญหายั งคงมี อยู 
ใหรอประมาณหนึ่งชั่วโมงห
รือจนกวาสัญญาณจะเปนป
กติ และลองอี กคร้ั ง 
หรื อเป ดโหมด ECM ข้ึ น 
ดู ท่ี หน า 50

[Stop Pressed] Stop/Clear 
ระหว างเคร่ื องทํางาน

ลองอี กคร้ั ง

BOOTP 
problemAuto IP 
Run

การกําหนด IP 
แอดเดรสไมประสบความสําเ
ร็ จ ซ่ึ งจะเกิ ดข้ึ น 
เม่ื อมี การตั้ งค า Auto IP 
สําหรับ BOOTP ในบริการ 
SyncThru ™ Web 
Service

เปล่ี ยนวิ ธี การกําหนด IP 
แอดเดรสไปท่ี DHCP หรือ 
สเถี ยร 
ถาทานไมเปล่ียนออปชั้นนี้ 
เซิ ร ฟเวอร BOOTP 
จะเรียกถามเพ่ือใหกําหนด 
IP แอดเดรสต อไปเร่ื อยๆ

BOOTP 
problemReconfigu
re DHCP

การกําหนด IP 
แอดเดรสไมประสบความสําเ
ร็ จ ซ่ึ งจะเกิ ดข้ึ น 
เม่ื อมี การตั้ งค า Auto IP 
สําหรั บ BOOTP ใน 
SyncThru ™ Web 
Service

เปล่ี ยนวิ ธี การกําหนด IP 
แอดเดรสไปท่ี DHCP หรือ 
เสถี ยร 
ถาทานไมเปล่ียนออปชั่นนี้ 
เซิ ร ฟเวอร BOOTP 
จะเรียกถามเพ่ือใหกําหนด 
IP แอดเดรสต อไปเร่ื อยๆ

DHCP problem: 
Auto IP Run

การกําหนด IP 
แอดเดรสไมประสบความสําเ
ร็ จ ซ่ึ งจะเกิ ดข้ึ น 
เม่ือมีการตั้งคา IP อัตโนมัติ 
สําหรั บ DHCP ใน 
SyncThru ™ Web 
Service

เปล่ี ยนวิ ธี การกําหนด IP 
แอดเดรสไปท่ี BOOTP 
หรื อ สเถี ยร 
ถาทานไมเปล่ียนออปชั่นนี้ 
เซิ ร ฟเวอร DHCP 
จะเรียกถามเพ่ือใหกําหนด 
IP แอดเดรสต อไปเร่ื อยๆ

DHCP 
problemReconfigu
re BOOTP

การกําหนด IP 
แอดเดรสไมประสบความสําเ
ร็ จ ซ่ึ งจะเกิ ดข้ึ น 
เม่ื อมี การตั้ งค า Auto IP 
สําหรั บ DHCP ใน 
SyncThru ™ Web 
Service

เปล่ี ยนวิ ธี การกําหนด IP 
แอดเดรสไปท่ี BOOTP 
หรื อ สเถี ยร 
ถาทานไมเปล่ียนออปชั่นนี้ 
เซิ ร ฟเวอร DHCP 
จะเรียกถามเพ่ือใหกําหนด 
IP แอดเดรสต อไปเร่ื อยๆ

Document Jam.
Remove Jam

เอกสารตนฉบับท่ีใสเขาไปเ
กิ ดการติ ดขั ดใน ADF

นําเอกสารท่ีติดขัดออก (ดูท่ี 
"การเอาเอกสารตนฉบับท่ีติ
ดออก " ใน   หน า 91)

Door Open.
Close it

ฝาด านหน าป ดไม สนิ ท ปดฝาครอบจนกวาจะสนิทเ
ข าท่ี

End of lifeReplace 
new cart

ตลับโทเนอรจะแจงวาถึงอายุ
การใชงานของตลับโดยประ
มาณแล ว 
เคร่ื องพิ มพ หยุ ดพิ มพ

 

อายุการใชงานตลับโ
ทเนอรท่ีประเมินไวหม
ายถึงอายุการใชงาน
ตลับโทเนอร ท่ีคาดกา
รณหรือท่ีประเมินไว 
ซ่ึงแสดงความจุโดยเฉ
ล่ียของงานท่ีพิมพออ
กมา 
และออกแบบมาให สอ
ดคล องกั บ 
ISO/IEC 19798 (ดูท่ี 
"วัสดุส้ินเปลืองท่ีมีใหเ
ลือก" ใน หนา 106)
จํานวนของหน าอาจไ
ดรับผลกระทบจากสภ
าพแวดล อมในการทํา
งาน 
ระยะเว นวรรคในการ
พิ มพ ชนิ ดของส่ื อ 
และขนาดของส่ื อ 
อาจมีน้ํายาปรับสีอาจ
คางอยูในตลับหมึกพิม
พ แม กระท่ั ง 
เม่ือปรากฏขอความวา 
End of life Replace 
new cart 
ใหเปล่ียนตลับหมึกพิม
พ 
และเคร่ืองพิมพหยุดท
ำงาน

เปล่ี ยนตลั บโทเนอร ( ดู ท่ี 
" การเปล่ี ยนตลั บโทเนอร" 
ใน   หน า 107)

Error 
[ หมายเลขความผิ ด
พลาด ]
Turn off then on 

ขอความความผิดพลาดของ
ระบบแสดงข้ึ น

ป ดและเป ดเคร่ื องใหม 
และลองส่ั งพิ มพ อี กคร้ั ง 
ถ ายั งเกิ ดป ญหาอยู 
กรุ ณาติ ดต อฝ ายบริ การ

ขอความ ความหมาย วิธี แก ไขที่ แนะนํา
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Install Toner ใสตลับโทเนอรไมถูกตองหรื
อไม ได ใส ตลั บโทเนอร

ถอดและใสตลับโทเนอรเขา
ไปใหม สองสามครั้ ง 
เพ่ือใหอยูในตําแหนงอยาง
ถูกตอง ถาปญหายังคงมีอยู 
ตลับโทเนอรอาจไมไดรับกา
รตรวจสอบ 
ติ ดต อตั วแทนฝ ายบริการ

Load 
[ขนาดส่ือมีเดีย] in 
[ หมายเลขถาด ]

ไมมีกระดาษท่ีตรงกันในถาด ใสกระดาษท่ีตรงกันลงในถ
าด ( ดู ท่ี 
" การใส กระดาษในถาด " 
ใน   หน า 46)

Memory Full
Remove Job

หน วยความจําเต็ ม กดลูกศรซาย/ขวาเพ่ือใหคํา
ส่ั ง Cancel หรื อ Start 
ปรากฎ จากนั้ นกด OK 
ถ าท านเลื อก Cancel 
เคร่ื องจะหยุ ดโทรสาร 
ถ าท านเลื อก Start 
เคร่ืองจะเพียงแตสงเอกสาร
โทรสารท่ีสแกนแลวออกไป 

Network Problem:
IP Conflict

มี การใช งาน IP 
แอดเดรสท่ี อื่ น 

ตรวจเช็ ค IP 
แอดเดรสหรื อขอรั บ IP 
แอดเดรสใหม

[No Answer] เคร่ืองรับสงโทรสารไมไดรับ
การตอบสนองหลั งจากพยา
ยามหมุนเลขหมายหลายสอง
สามคร้ั ง

ลองอี กคร้ั ง 
ตองแนใจวาเคร่ืองรับสงโท
รสารใช งานได

Not Compatible
toner cartridge

ตลับโทเนอรไมเหมาะสมกับเ
คร่ื องของท าน

ใชตลับโทเนอรของแทของ 
Samsung ( ดู ท่ี 
" การเปล่ี ยนตลั บโทเนอร" 
ใน   หน า 107)

Output bin Full
Remove paper

ถาดกระดาษออกเต็ ม 
หรือเซ็นเซอรไมคว่ําหนาลง

เอากระดาษออกจากถาดกร
ะดาษออก เคร่ืองจะพิมพตอ 
หรือตองแนใจวาเซ็นเซอรค
ว่ํ าหน าลง 
ถ ายั งเกิ ดป ญหาอยู 
กรุ ณาติ ดต อฝ ายบริ การ

Paper Empty
in [ หมายเลขถาด ] 

ไม มี กระดาษในถาดที่ ระบุ ใส กระดาษในถาด ( ดู ท่ี 
" การใส กระดาษในถาด " 
ใน   หน า 46)

Pulled Out
[ หมายเลขถาด ] 
Cassette

ไมไดใสคาสเซ็สสถาดกระด
าษท่ีระบุ หรือใสไมถูกตอง

ในการป ดถาดกระดาษ 
ให เอี ยงขอบด านหลั งลง 
ปรั บให ตรงกั บช อง 
และเล่ือนเขาไปในเคร่ืองพิ
มพ

Paper Jam
in MP Tray

กระดาษติดในบริเวณถาดกร
ะดาษแบบป อนด วยมื อ

นําเอกสารท่ีติดขัดออก (ดูท่ี 
"ในถาดกระดาษแบบปรับเอ
ง " ใน   หน า 93)

Paper Jam
in Tray 1

กระดาษติดในบริ เวณถาด1 นําเอกสารท่ีติดขัดออก (ดูท่ี 
" ในถาด 1" ใน   หน า 93)

Paper Jam
inside machine

กระดาษติ ดภายในเคร่ื อง นําเอกสารท่ีติดขัดออก (ดูท่ี 
" ภายในเคร่ื อง " 
ใน   หน า 94)

ขอความ ความหมาย วิธี แก ไขที่ แนะนาํ

Paper Jam
in exit area

วัสดุท่ีใชพิมพแบบพิเศษติด
ขั ดในบริ เวณกระดาษออก

นําเอกสารท่ี ติ ดขั ดออก
• ดู ท่ี 

"ในบริเวณทางออกของ
กระดาษ " ใน   หน า 94

• ดู ท่ี 
"ในถาดกระดาษแบบปรั
บเอง " ใน   หน า 93

Prepare new 
cartridge

โทเนอรบางสวนจะยังหลงเห
ลื ออยู ในตลั บท่ี ใช งาน 
อายุการใชงานตลับโทเนอร
ท่ีประเมินไวใกลจะถึงแลว

เตรียมตลับโทเนอรใหมไวส
ำหรั บเปล่ี ยน 
ทานอาจเพ่ิมคุณภาพของงา
นพิมพชั่วคราวไดดวยการเ
ขย าโทเนอร ( ดู ท่ี 
" การกระจายโทเนอร" 
ใน   หน า 91)

Remove seal tape 
&Install Toner

เคร่ืองหาตลับโทเนอรไมพบ ดึงเทปท่ีปดอยูออกจากตลับ
โทเนอร
ให อ างอิ ง 
คู มื อการติ ดตั้ งอย างเร็ ว

Replace Toner ตลับโทเนอรส้ินสุดอายุการใ
ช งานแล ว

ท านสามารถเลือกระหว าง 
Stop หรื อ Continue 
ดังท่ีแสดงไวบนแผงควบคุม 
ถ าท านเลื อก Stop 
เคร่ื องพิ มพ จะหยุ ดพิ มพ 
และทานจะไมสามารถส่ังพิม
พ ได อี ก 
จนกวาจะเปล่ียนตลับโทเนอ
ร ใหม ถ าท านเลื อก 
Continue 
เคร่ืองพิมพจะทํางานตอไป 
แตคุณภาพงานพิมพอาจจะ
ด อยลง
เม่ื อมี ข อความแสดงข้ึ น 
ขอแนะนําใหเปล่ียนตลับโท
เนอรเพ่ือใหคุณภาพงานพิม
พ ดี ท่ี สุ ด 
การใชงานตลับโทเนอรเกิน
กว าท่ี ระบุ ไว 
อาจสงผลตอคุณภาพงานพิ
มพ ได ( ดู ท่ี 
" การเปล่ี ยนตลั บโทเนอร" 
ใน   หน า 107)

 

Samsung 
ไมแนะนําใหใชตลับโ
ทเนอรท่ีไมใชของแท
ของ Samsung เช น 
ท่ีผลิตซํ้าหรือแบบเติ
ม Samsung 
ไมอาจรับประกันคุณ
ภาพของตลับโทเนอร
ท่ีไมใชของแทของ 
Samsung ได 
การบริการหรือการซ
อมท่ีเปนผลมาจากกา
รใชตลับโทเนอรท่ีไม
ใช ของแท ของ 
จะไมอยูภายใตการรั
บประกั น

ขอความ ความหมาย วิธี แก ไขที่ แนะนํา
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การแก ไขป ญหาอื่ นๆ
ตารางต อไปนี้ แสดงรายการส่ิ งท่ี อาจเกิ ดข้ึ นและวิ ธี แก ไขท่ี แนะนํา 
ทําตามวิ ธี แก ไขท่ีแนะนําจนกว าจะแก ไขปญหาได สําเร็ จ ถ ายั งเกิดปญหาอยู 
กรุ ณาติ ดต อฝ ายบริ การ

ป ญหาของระบบไฟ

 

คลิ กท่ี ลิ งค นี้ เพ่ื อเป ดภาพเคล่ื อนไหวอธิ บายป ญหาของระบบไฟ

ป ญหาการป อนกระดาษเข าเครื่ อง
Replace new 
Fuser unit

อายุการใชงานของชุดฟวส
หมดอายุ

เปล่ี ยนชุ ดฟ วส ใหม 
ติ ดต อตั วแทนฝ ายบริการ

Self Diagnostics
Please wait

กลไกในเคร่ืองของทานกําลั
งตรวจสอบปญหาท่ี เกิดข้ึน

กรุ ณารอสองสามนาที

Too many Faxes
Remove Job

ได รั บโทรสารมากเกิ นไป ลบโทรสารท่ี ได รั บออก

ลักษณะอาการ วิ ธี แก ไขที่ แนะนาํ

ไม มี ไฟเข าเครื่ อง 
หรือไมไดเชื่อมตอสา
ยเชื่อมตอระหวางคอ
มพิวเตอรและเครื่องไ
ว อย างเหมาะสม

• เสี ยบปล๊ั กไฟและกด  ( เป ดป ดเคร่ื อง ) 
บนแผงควบคุ ม

• ถอดสายท่ี ต อกั บเคร่ื องออกก อน 
และต อกลั บเข าไปใหม
- สําหรั บการพิ มพ ภายในสํานั กงาน

- สําหรับการพิมพผานเน็ตเวิรก (รุนเน็ตเวิรก 
เท านั้ น ) 

ขอความ ความหมาย วิธี แก ไขที่ แนะนาํ

ลักษณะอาการ วิ ธี แก ไขที่ แนะนาํ

กระดาษติดในขณะที่พิมพ นําเอกสารท่ีตดิขัดออก (ดท่ีู "การนาํกระดาษท่ีตดิออก" 
ใน   หน า 93)

กระดาษติ ดกั นเป นป ก • ตรวจสอบความจุ สู งสุ ดของกระดาษในถาด ( ดู ท่ี 
"ขอมูลจําเพาะของวัสดุท่ีใชพิมพ" ใน หนา 110)

• ตองแนใจวา ทานกําลังใชกระดาษในชนิดท่ีถูกต อง 
( ดู ท่ี " ข อมู ลจําเพาะของวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ" 
ใน   หน า 110)

• นํากระดาษออกจากถาดและคลี่ กระดาษ
• ความชื้ นอาจทําให กระดาษติ ดกั นเป นป ก

เครื่องไมดึงกระดาษหลาย
ๆ แผ น

อาจใส กระดาษหลายๆ ชนิ ดลงในถาด 
ใส กระดาษชนิ ดเดี ยว 
ขนาดเดี ยวและน้ํ าหนั กเดี ยวกั นลงในถาด

กระดาษไมถูกดึงเขาไปใ
นเครื่ อง

• นําส่ิ งท่ี กี ดขวางออกจากภายในเครื่ อง
• ไม ได ใส กระดาษอย างถู กต อง 

นํากระดาษออกจากถาดและปอนกลับเขาไปใหมให
ถู กต อง

• มี กระดาษอยู ในถาดมากเกิ นไป 
นํากระดาษท่ี ล นออกจากถาด

• กระดาษหนาเกิ นไป 
ใชกระดาษท่ีตรงกับขอกําหนดเฉพาะของเคร่ือง 
( ดู ท่ี " ข อมู ลจําเพาะของวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ" 
ใน   หน า 110)

• ถ าเอกสารต นฉบั บไม ถู กป อนเข าไปในเคร่ื อง 
อาจจําเป นต องเปล่ี ยนยางรองท่ี ป อนเอกสาร 
ติ ดต อตั วแทนฝ ายบริ การ

กระดาษยั งคงติ ดอยู • มี กระดาษอยู ในถาดมากเกิ นไป 
นํากระดาษท่ี ล นออกจากถาด 
หากท านกําลั งพิ มพ บนวั สดุ พิ เศษ 
ให ใช ถาดกระดาษแบบปรั บเอง

• กําลั งใช กระดาษในชนิ ดท่ี ไม ถู กต อง 
ใชกระดาษท่ีตรงกับขอกําหนดเฉพาะของเคร่ือง 
( ดู ท่ี " ข อมู ลจําเพาะของวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ" 
ใน   หน า 110)

• อาจมี เศษกระดาษอยู ภายในเคร่ื อง 
เป ดฝาประตู ด านหน าและนําเศษกระดาษออก

• ถ าเอกสารต นฉบั บไม ถู กป อนเข าไปในเคร่ื อง 
อาจจําเป นต องเปล่ี ยนยางรองท่ี ป อนเอกสาร 
ติ ดต อตั วแทนฝ ายบริ การ

แผนใสติดกันในชองทาง
ออกของกระดาษ

ใชแผนใสท่ีออกแบบมาใหใชกับเคร่ืองพิมพเลเซอรเท
านั้น หยิบแผนใสแตละแผนเม่ือออกจากเครื่องแลว

ซองจดหมายเอียงหรือปอ
นเข าเครื่ องไม ถู กต อง

ตองแนใจวาตวัก้ันขอบกระดาษอยูชดิพอดกัีบขอบท้ังส
องด านของซองจดหมาย
วิ ธี แก ไขปญหา _ 97
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ป ญหาการพิ มพ

ลั กษณะอาการ สาเหตุที่อาจเปนไปไ
ด วิ ธี แก ไขที่ แนะนาํ

เครื่ องไมยอมพิมพงาน ไม มี ไฟเข าเคร่ื อง ตรวจสอบจุดเชื่ อมตอสายไฟ

ไมไดเลือกเครื่องพิมพ
เป นเคร่ื องเริ่ มต น

เลือกเคร่ืองของทานเปนเคร่ือง
เร่ิ มต นใน Windows

ตรวจสอบส วนอื่ นๆ ของเคร่ื องดั งนี้:
• ฝาประตู ด านหน าไม ป ด ป ดฝาครอบด านหน า
• กระดาษติ ด นําเอกสารท่ี ติ ดขั ดออก ( ดู ท่ี 

" การนํากระดาษท่ี ติ ดออก " ใน   หน า 93)
• ไม ได ใส กระดาษ ป อนกระดาษ ( ดู ท่ึ 

" การใส กระดาษในถาด " ใน   หน า 46)
• ไม ได ใส ตลั บโทเนอร ติ ดตั้ งตลั บโทเนอร
ติ ดต อตั วแทนบริ การของท านถ าระบบผิ ดพลาด

ไมไดเชื่อมตอสายเชื่อ
มตอระหวางคอมพิวเต
อรและเคร่ืองไวอยางเ
หมาะสม

ถอดสายท่ีตอกับเคร่ืองออกกอ
น และต อกลั บเข าไปใหม

สายท่ีเชื่อมตอระหวาง
คอมพิวเตอรและเคร่ือ
งมี ตําหนิ

ถ าเป นไปได 
ใหลองตอสายเขากับคอมพิวเ
ตอรเคร่ืองท่ีทํางานเหมาะสมแ
ละลองพิ มพ งาน 
ทานยังสามารถลองใชสายขอ
งเคร่ื องอื่ น

การตั้งคาพอรตไมถูก
ต อง

ตรวจสอบการตั้งคาเคร่ืองพิม
พ ของ Windows 
เพ่ือใหแนใจวางานพิมพถูกสง
ไปยั งพอร ตท่ี ถู กต อง 
ถาคอมพิวเตอรมีพอรตมากกว
าหนึ่ งพอร ต 
ตองแนใจวาไดตอเคร่ืองเขากั
บพอร ตท่ี ถู กต อง

อาจกําหนดคาเคร่ืองไ
ม ถู กต อง 

ตรวจสอบ 
การกําหนดลักษณะการพิมพ 
เพ่ือใหแนใจวาการตั้งคาพิมพ
ท้ั งหมดนั้ นถู กต อง ( ดู ท่ี 
"การเปดการกําหนดลักษณะก
ารพิ มพ" ใน   หน า 52)

อาจติดตั้งไดรเวอรเคร่ื
องพิ มพ ไม ถู กต อง

ซอมแซมซอฟตแวรของเคร่ือง 
( ดู ท่ี 
"การติดตั้งไดรเวอรของเคร่ือง
ท่ี เชื่ อมต อ USB ไว แล ว " 
ใน   หน า 31, 

"การติดตั้งเครือขายสายหรือไ
ดรเวอร เคร่ืองท่ี เชื่อมตอกับ 
USB" ใน   หน า 36).

เคร่ืองทํางานขัดของ ตรวจเช็คขอความแสดงบนแผ
งควบคุมเพ่ือดูวาเคร่ืองแสดงค
วามผิดพลาดของระบบหรือไม 
ติ ดต อตั วแทนฝ ายบริ การ

เครื่องไมยอมพิมพงาน เอกสารมีขนาดใหญจ
นพ้ืนท่ีวางในฮารดดิส
กของคอมพิวเตอรไม
พอท่ีจะเขาถึงงานพิม
พ

เพ่ิมพ้ืนท่ีวางในฮารดดิสกและ
พิ มพ เอกสารอี กคร้ั ง

ถาดกระดาษออกเต็ ม เม่ื อนํากระดาษออกจากถาดก
ระดาษออกแล ว 
เคร่ืองจะกลับมาพิมพงานอีกค
ร้ั ง

เครื่องเลือกวัสดุพิมพจา
กแหลงกระดาษที่ไมถูกต
อง

ตัวเลือกกระดาษท่ีถูกเ
ลื อกใน 
การกําหนดลักษณะกา
รพิ มพ 
อาจจะไม ถู กต อง

สําหรับโปรแกรมซอฟตแวรตา
งๆ 
ตัวเลือกแหลงกระดาษมักอยูใ
ต แท็ บกระดาษภายใน 
การกําหนดลักษณะการพิมพ 
เลือกแหลงกระดาษท่ีถูกตอง 
ดูท่ีหนาจอวิธีใชไดรเวอรเคร่ือ
งพิ มพ ( ดู ท่ี 
"การเปดการกําหนดลักษณะก
ารพิ มพ" ใน   หน า 52)

พิ มพ งานช ามาก งานพิมพอาจสลับซับ
ซ อนมาก

ลดความสลับซับซอนของหนา
กระดาษหรือลองปรับการตั้งค
าคุ ณภาพของงานพิ มพ

กระดาษครึ่งหนึ่งเปนกร
ะดาษเปล า

การตั้งคาแนวการวาง
กระดาษอาจจะไมถูกต
อง

เปล่ี ยนแนวการวางกระดาษใ
นโปรแกรมของท าน 
ดูท่ีหนาจอวิธีใชไดรเวอรเคร่ือ
งพิ มพ

ขนาดกระดาษและกา
รตั้ งค าขนาดกระดาษ
ไม ตรงกั น

ต องแน ใจว า 
ขนาดกระดาษในการตั้งคาได
รเวอรเคร่ืองพิมพตรงกับกระด
าษท่ี อยู ในถาด 
หรื อต องแน ใจว า 
ขนาดกระดาษในการตั้งคาได
รเวอรเคร่ืองพิมพตรงกับการเ
ลือกกระดาษในการตั้งคาโปร
แกรมซอฟต แวร ท่ี ท านใช

เครื่องพิมพงานแตขอคว
ามผิ ด 
บิดเบือนหรือไมสมบูรณ

สายของเคร่ืองอาจหล
วมหรื อมี ตําหนิ

ถอดสายของเคร่ื องออกก อน 
และต อกลั บเข าไปใหม 
ลองพิมพงานท่ีทานพิมพไดสํา
เร็ จ ถ าเป นไปได 
ใหลองตอสายและเคร่ืองเขากั
บคอมพิวเตอรเคร่ืองท่ีทานทร
าบวาทํางานไดเหมาะสมและล
องพิมพงาน ประการสุดทาย 
ลองใชสายของเคร่ืองสายใหม

เลือกไดรเวอรเคร่ืองพิ
มพ ท่ี ไม ถู กต อง

ตรวจสอบเมนูการเลือกเคร่ือง
พิมพของโปรแกรมเพ่ือใหแนใ
จวาเคร่ืองของทานถูกเลือกไว
แล ว

โปรแกรมซอฟตแวรท
ำงานขั ดข อง

ลองพิมพงานจากโปรแกรมอื่น

ระบบปฏิบัติการทํางา
นขั ดข อง

ออกจาก Windows 
และปดแลวเปดคอมพิวเตอรใ
หม 
ปดเคร่ืองและเปดข้ึนมาอีกคร้ัง

ลักษณะอาการ สาเหตุที่อาจเปนไปไ
ด วิ ธี แก ไขที่ แนะนํา
วิ ธี แก ไขปญหา _ 98



ป ญหาคุ ณภาพของงานพิ มพ
ถ าภายในเคร่ื องสกปรกหรื อใส กระดาษไม เหมาะสม 
คุ ณภาพของงานพิ มพ อาจจะลดลง ดู ตารางด านล างเพ ื่อ แก ไขป ญหา 

เครื่ องพิ มพ งาน 
แตหนาเอกสารวางเปลา

ตลับโทเนอรบกพรอง
หรื อโทเนอร หมด

กระจายโทเนอรอีกคร้ังถาจําเ
ป น 
ถาจําเปนใหเปล่ียนตลับโทเน
อร

ไฟลอาจมีหนากระดา
ษเปล า

ตรวจสอบแฟมขอมูลเพ่ือใหแ
นใจวาไมมีหนากระดาษเปลา

ชิน้สวนบางอยาง เชน 
ชุดควบคุมหรือบอรด 
บกพร อง

ติ ดต อตั วแทนฝ ายบริ การ

เครื่องพิมพแฟมขอมูล 
PDF ไม ถู กต อง 
บางส วนของกราฟ ก 
ขอความหรือภาพประกอ
บหายไป

ไมมีความเขากันระหว
างแฟ มข อมู ล PDF 
และผลิ ตภั ณฑ 
Acrobat

การพิ มพ แฟ มข อมู ล PDF 
ในรูปของภาพอาจชวยใหพิม
พแฟมขอมูลออกมาได เปด 
Print As Image 
จากตั วเลื อกการพิ มพ ของ 
Acrobat 

 

อาจใชเวลาพิมพนานข้ึ
นหากทานพิมพแฟมขอ
มู ล PDF เป นภาพ

คุณภาพพิมพของภาพถ
ายไมคอยด ีภาพไมชัด

ความละเอียดของภาพ
ถ ายต่ํ ามาก 

ลดขนาดของภาพถ าย 
ถาทานเพ่ิมขนาดของภาพถา
ยในโปรแกรมซอฟต แวร 
ความละเอี ยดจะลดลง 

ก อนพิ มพ 
เครื่องจะคลายไอรอนออ
กมาใกล ๆ 
กั บถาดกระดาษออก

การใชกระดาษชื้นอา
จทําใหเกิดไอรอนในร
ะหว างการพิ มพ

นี่ ไม ใช ป ญหา 
ให พิ มพ งานต อไป

เครื่องไมพิมพงานบนกร
ะดาษขนาดพิ เศษ เช น 
กระดาษใบเรียกเก็บเงิน

ขนาดกระดาษและกา
รตั้ งค าขนาดกระดาษ
ไม ตรงกั น

ตั้ งค ากระดาษที่ ถู กต องใน 
Custom Paper Size 
Settings ในแท็ บ Paper ท่ี 
การกําหนดลักษณะการพิมพ 
( ดู ท่ี 
"การเปดการกําหนดลักษณะก
ารพิ มพ" ใน   หน า 52)

ลั กษณะอาการ สาเหตุที่อาจเปนไปไ
ด วิ ธี แก ไขที่ แนะนาํ

ลักษณะอาการ วิธี แก ไขที่ แนะนาํ

พิมพออกมาเปนสีจางห
รื อเลื อน

• ถาร้ิวสีขาวแนวตัง้หรือสวนท่ีซีดจางปรากฏบนกระดาษ แ
สดงว าเหลื อโทเนอร น อย 
ทานอาจยืดอายุการใชงานของตลับโทนเนอรออกไปไ
ดชั่วคราว (ดูท่ี "การกระจายโทเนอร" ใน หนา 91) 
หากคุ ณภาพงานพิ มพ ยั งไม ดี ข้ึ น 
ให เปล่ี ยนตลั บโทเนอร ใหม

• กระดาษอาจไมมีคุณสมบัตติรงตามขอกําหนดเฉพาะของ
กระดาษ เชน กระดาษอาจชื้นหรือหยาบเกินไป (ดูท่ี 
"ขอมูลจําเพาะของวัสดุ ท่ีใช พิมพ" ใน หนา 110)

• ถ ากระดาษทั้ งแผ นเบา 
การตั้งคาความละเอียดของงานพิมพต่ําเกินไปหร ือเป
ดใช โหมดประหยั ดโทเนอร 
ปรับความละเอียดในการพิมพงานและปดโหมดประหย ั
ดโทเนอร ดูท่ีหนาจอวิธีใชของไดรเวอรเคร่ืองพิมพ

• ขอบกพรองท้ังในสวนของการซีดจางหรือความสกปรกอ
าจแสดงถึงความจําเปนตองทําความสะอาดตลับโทเนอ
ร ( ดู ท่ี " การทําความสะอาดภายใน " ใน   หน า 89)

• พ้ื นผิ วของชิ้ นส วน LSU ภายในเคร่ื องอาจสกปรก 
( ดู ท่ี " การทําความสะอาดภายใน " ใน   หน า 89)

โทเนอร เลอะ • กระดาษอาจไมมีคุณสมบัตติรงตามขอกําหนดเฉพาะของ
กระดาษ เชน กระดาษอาจชื้นหรือหยาบเกินไป (ดูท่ี 
"ขอมูลจําเพาะของวัสดุ ท่ีใช พิมพ" ใน หนา 110)

• ลู กกล้ิ งดึ งกระดาษอาจสกปรก 
ทําความสะอาดภายในเคร่ื อง 
ติ ดต อตั วแทนฝ ายบริ การ

• ทางเดิ นกระดาษอาจต องการการทําความสะอาด 
ติ ดต อตั วแทนฝ ายบริ การ

จุ ดซี ดจาง ถาเกิดพ้ืนท่ีซีดจาง ซ่ึงโดยท่ัวๆ ไปเปนรูปวงกลม รอบๆ 
กระดาษ :
• กระดาษหนึ่ งแผ นอาจไม สมบู รณ 

ลองพิ มพ งานอี กคร้ั ง
• ปริมาณความชืน้ของกระดาษไมสมํ่าเสมอหรอืกระดาษมี

จุ ดความชื้ นบนพ้ื นผิ วของกระดาษ 
ลองใช กระดาษย่ี ห ออื่ น ( ดู ท่ี 
"ขอมูลจําเพาะของวัสดุ ท่ีใชพิมพ" ใน หนา 110)

• กระดาษล็ อตนั้ นไม ด ี
กระบวนการการผลิตอาจเปนสาเหตุใหบางพ้ืนท่ีไมย
อมรั บโทเนอร ลองใช กระดาษชนิ ดหรื อย่ี ห ออื่ น

• เปล่ี ยนตั วเลื อกเคร่ื องพิมพ และลองอี กคร้ั ง ไปท่ี 
การกําหนดลั กษณะการพิ มพ, คลิ กแท็ บ Paper 
และตั้ งค าชนิ ดเป น Thick ( ดู ท่ี 
"การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ" ใน หนา 52)

• ตดิตอตวัแทนบริการถาข้ันตอนเหลานีไ้มสามารถแกไข
ป ญหา

A aB bC c
A aB bC c
A aB bC c
A aB bC c
A aB bC c

A a B b C
A a B b C
A a B b C
A a B b C
A a B b C
วิ ธี แก ไขปญหา _ 99



จุ ดสี ขาว ถ าจุ ดสี ขาวปรากฏบนกระดาษ :
• กระดาษหยาบเกินไปและส่ิงสกปรกจากกระดาษตกลงไ

ปท่ี อุ ปกรณ ภายในท่ี อยู ในเคร่ื อง 
ซ่ึ งอาจทําให ลู กกล้ิ งดึ งกระดาษสกปรก 
ทําความสะอาดภายในเครื่ อง ( ดู ท่ี 
" การทําความสะอาดภายใน " ใน   หน า 89)

• ทางเดนิกระดาษอาจตองการการทําความสะอาด (ดูท่ี 
" การทําความสะอาดภายใน " ใน   หน า 89)

เส นแนวตั้ ง ถ าร้ิ วสี ดําแนวตั้ งปรากฏบนกระดาษ :
• อาจมีรอยขีดข วนบริ เวณพ้ืนผิว (ส วนของดรัม ) 

ของตลั บโทเนอร ภายในเคร่ื อง 
นําตลั บโทเนอร ออกและใส ตลั บใหม ( ดู ท่ี 
" การเปล่ี ยนตลั บโทเนอร" ใน   หน า 107)

ถ าร้ิ วสี ขาวแนวตั้ งปรากฏบนกระดาษ :
• พ้ืนผิวของชิ้นสวน LSU ภายในเคร่ืองอาจสกปรก 

( ดู ท่ี " การทําความสะอาดภายใน " ใน   หน า 89)

พื้ นหลั งสี ดาํ ถามีจํานวนแรเงาบริเวณพ้ืนหลังมากจนไมสามารถรับได
:
• เปล่ี ยนเป นกระดาษท่ี มี น้ํ าหนั กเบาข้ึ น ( ดู ท่ี 

"ขอมูลจําเพาะของวัสดุ ท่ีใชพิมพ" ใน หนา 110)
• ตรวจสอบเงื่ อนไขสภาพแวดล อม : 

สภาพท่ีแหงมากหรือมีความชื้นสูงมาก (สูงกวา 80% 
RH) สามารถเพ่ิ มปริ มาณแรเงาบริ เวณพ้ื นหลั ง

• นําตลั บโทเนอร เก าออกและใส ตลั บใหม ( ดู ท่ี 
" การเปล่ี ยนตลั บโทเนอร" ใน   หน า 107)

โทเนอร เลอะ ถ าโทเนอร เลอะบนกระดาษ : 
• ทําความสะอาดภายในเครื่ อง ( ดู ท่ี 

" การทําความสะอาดภายใน " ใน   หน า 89)
• ตรวจสอบชนิ ดและคุ ณภาพของกระดาษ ( ดู ท่ี 

"ขอมูลจําเพาะของวัสดุ ท่ีใชพิมพ" ใน หนา 110)
• นําตลั บโทเนอร ออกและใส ตลั บใหม ( ดู ท่ี 

" การเปล่ี ยนตลั บโทเนอร" ใน   หน า 107)

จุดบกพรองที่เกิดขึ้นซ
ำๆ ในแนวตั้ ง

ถ าเกิ ดเคร่ื องหมายต างๆ ซํ้ าๆ 
กันบนกระดาษด านท่ี พิมพ เม่ื อหยุดพิมพ เป นระยะๆ :
• ตลั บโทเนอร อาจชํารุ ด 

ถ าท านยั งเจอกั บป ญหาแบบเดิ ม 
ให นําตลั บโทเนอร ออกและใส ตลั บใหม ( ดู ท่ี 
" การเปล่ี ยนตลั บโทเนอร" ใน   หน า 107)

• ชิ้นสวนตางๆ ของเคร่ืองอาจมีโทเนอรเปรอะเป อนอยู 
ถาจุดบกพรองเกิดข้ึนท่ีดานหลังของหนากระดาษ 
ปญหานาจะแกไขไดดวยตัวมันเองหลังจากพิมพกระ
ดาษอี กสองสามแผ น

• ชุ ดประกอบฟ วเซอร อาจชํารุ ด 
ติ ดต อตั วแทนฝ ายบริ การ

ลักษณะอาการ วิ ธีแก ไขที่ แนะนํา

ผงหมึกกระจายดานหลั
ง

ผงหมึกกระจายดานหลังเปนผลมาจากการกระจายตัวขอ
งโทเนอร บนกระดาษท่ี พิ มพ 
• กระดาษอาจชื้ นมากเกิ นไป 

ลองพิ มพ บนกระดาษป กอื่ น 
ห ามเป ดซองบรรจุ กระดาษจนกว าจะจําเป น 
เพ่ื อไม ให กระดาษดู ดซั บความชื้ นมากเกิ นไป

• ถาผงหมึกท่ีกระจายดานหลังเกิดข้ึนบนซองจดหมาย 
ใหเปล่ียนเคาโครงการพิมพเพ่ือหลีกเล่ียงการพิมพบ
นสวนท่ีมีขอบท่ีซอนเหล่ือมกันบนดานตรงกันข าม 
การพิ มพ บนขอบทําให เกิ ดป ญหาได

• ถาผงหมึกท่ีกระจายดานหลังกินพ้ืนท่ีท้ังหมดของกระดา
ษท่ี พิ มพ 
ใหปรับความละเอียดของการพิมพจากโปรแกรมซอฟ
ตแวรของทานหรือใน การกําหนดลักษณะการพิมพ 
( ดู ท่ี " การเป ดการกําหนดลั กษณะการพิ มพ" 
ใน   หน า 52)

อั กขระผิ ดรู ปแบบ • ถาอกัขระปรากฏในรูปแบบท่ีไมเหมาะสมและทําใหเกิดภ
าพท่ี มองดู กลวง กระดาษอาจล่ื นเกิ นไป 
ลองใช กระดาษอื่ น ( ดู ท่ี 
"ขอมูลจําเพาะของวัสดุ ท่ีใช พิมพ" ใน หนา 110)

• ถาอกัขระปรากฎในรูปแบบท่ีไมเหมาะสมและทําใหเกิดภ
าพเป นคล่ื น 
อาจต องนําเคร่ื องสแกนเข ารั บการตรวจเช็ ค ( ดู ที  
" การทําความสะอาดชุ ดสแกน " ใน   หน า 89)

หน าเอี ยง • ต องแน ใจว าใส กระดาษได อย างเหมาะสม
• ตรวจสอบชนิ ดและคุ ณภาพของกระดาษ ( ดู ท่ี 

"ขอมูลจําเพาะของวัสดุ ท่ีใช พิมพ" ใน หนา 110)
• ตองแนใจตวัก้ันไมชดิจนแนนหรืออยูหางจากปกกระดาษ

มากเกิ นไป

ม วนหรื อเป นคลื่ น • ต องแน ใจว าใส กระดาษได อย างเหมาะสม
• ตรวจสอบชนิ ดและคุ ณภาพของกระดาษ 

ท้ังอุณหภูมิและความชื้นท่ีสูงทําใหกระดาษมวนงอได 
(ดูท่ี "ขอมูลจําเพาะของวัสดุท่ีใชพิมพ" ใน หนา 110)

• คล่ีกระดาษท่ีอยู ในถาด และลองหมุนกระดาษ 180° 
ในถาด

ย นหรื อมี รอยพั บ • ต องแน ใจว าใส กระดาษได อย างเหมาะสม
• ตรวจสอบชนิ ดและคุ ณภาพของกระดาษ ( ดู ท่ี 

"ขอมูลจําเพาะของวัสดุ ท่ีใช พิมพ" ใน หนา 110)
• คล่ีกระดาษท่ีอยู ในถาด และลองหมุนกระดาษ 180° 

ในถาด

ลักษณะอาการ วิธี แก ไขที่ แนะนาํ

A

A a B b CA a B b CA a B b CA a B b CA a B b C c
วิ ธี แก ไขป ญหา _ 100



ดานหลังของงานพิมพ
สกปรก

ตรวจสอบโทเนอร ท่ี อาจรั่ วออกมา 
ทําความสะอาดภายในเคร่ื อง ( ดู ท่ี 
" การทําความสะอาดภายใน " ใน   หน า 89)

หนากระดาษเปนสีหรือ
สี ดําทั บ

• ใส ตลั บโทเนอร ไม เหมาะสม 
นําตลั บออกและใส กลั บเข าไปใหม

• ตลั บโทเนอร อาจมี ตําหน ิ
นําตลั บโทเนอร ออกและใส ตลั บใหม ( ดู ท่ี 
" การเปล่ี ยนตลั บโทเนอร" ใน   หน า 107)

• อาจจําเปนตองซอมเคร่ือง ติดตอตัวแทนฝายบริการ

โทเนอร ไม เข าที่ • ทําความสะอาดภายในเคร่ื อง ( ดู ท่ี 
" การทําความสะอาดภายใน " ใน   หน า 89)

• ตรวจสอบชนิ ดและคุ ณภาพของกระดาษ ( ดู ท่ี 
"ขอมูลจําเพาะของวัสดุ ท่ีใช พิมพ" ใน หนา 110)

• นําตลั บโทเนอร ออกและใส ตลั บใหม ( ดู ท่ี 
" การเปล่ี ยนตลั บโทเนอร" ใน   หน า 107)

• อาจจําเป นต องซ อมเคร่ื องถ ายั งเกิ ดป ญหาอยู 
ติ ดต อตั วแทนฝ ายบริ การ

อั กขระใช ไม ได อักขระใชไมไดคือพ้ืนท่ีสีขาวภายในสวนของอ ักขระซ่ึงท่ี
จริ งควรเป นสี ดําทึ บ :
• ถาทานกําลังใชแผนใส ใหลองใชแผนใสชนิดอื่น 

อักขระใชไมไดถือเปนเร่ืองปกติเนื่องจากสวนประกอ
บต างๆ ของแผ นใส 

• ทานอาจพิมพบนพ้ืนผิวดานท่ีไมถูกตองของกระดาษ 
นํากระดาษออกและหมุ นอี กด านหนึ่ ง 

• กระดาษอาจมคุีณสมบัตไิมตรงตามขอกําหนดเฉพาะขอ
งกระดาษ (ดู ท่ี "ขอมูลจําเพาะของวัสดุ ท่ีใชพิมพ " 
ใน   หน า 110)

แถบในแนวนอน ถ าเกิ ดร้ิ วสี ดําหรื อโทเนอร เลอะในแนวนอน :
• ใส ตลั บโทเนอร ไม เหมาะสม 

นําตลั บออกและใส กลั บเข าไปใหม
• ตลั บโทเนอร อาจมี ตําหนิ 

นําตลั บโทเนอร ออกและใส ตลั บใหม ( ดู ท่ี 
" การเปล่ี ยนตลั บโทเนอร" ใน   หน า 107)

• อาจจําเป นต องซ อมเคร่ื องถ ายั งเกิ ดป ญหาอยู 
ติ ดต อตั วแทนฝ ายบริ การ

ลักษณะอาการ วิ ธีแก ไขที่ แนะนํา

A

A
A a B b C
A a B b C
A a B b C
A a B b C
A a B b C

การม วนงอ ถากระดาษที่พิมพแลวมวนหรือกระดาษไมถูกปอนเขาเคร่ื
อง :
• คล่ีกระดาษท่ีอยูในถาด และลองหมุนกระดาษ 180° 

ในถาด 
• เปล่ี ยนตั วเลื อกเคร่ื องพิมพ และลองอี กคร้ั ง ไปท่ี 

การกําหนดลั กษณะการพิ มพ, คลิ กแท็ บ Paper 
และตั้ งค าชนิ ดเป น Thin ( ดู ท่ี 
"การเปดการกําหนดลักษณะการพิมพ" ใน หนา 52)

เกิดภาพที่ไมรูจักซ้ําๆ 
กันบนกระดาษสองสาม
แผนหรือโทเนอรไมเก
าะ 
งานพิมพสีจางหรือมีสิ่ง
ปนเป อน

อาจมี การใช เคร่ื องของท านท่ี ความสู ง 1,000 ม . 
หรือสูงกวา ความสูงอาจสงผลตอคุณภาพของงานพิมพ 
เช น โทเนอร ไม เข าท่ี หรื อภาพมี สี จาง 
เปล่ียนแปลงการตั้งคาความสูงท่ีถูกตองสําหรับเคร่ืองของ
ท าน ( ดู ท่ี " การปรั บระดั บความสู ง " ใน   หน า 40)

ลักษณะอาการ วิธี แก ไขที่ แนะนาํ
วิ ธี แก ไขป ญหา _ 101



ป ญหาการถ ายสําเนา ป ญหาการสแกน
ลักษณะอาการ การแก ไขที่ แนะนาํ

การถายสาํเนาจางหรือดาํเกิน
ไป

ใช ฟ งก ชั่ น Darkness ใน Copy Feature 
เพ่ือปรับความมืดหรือความสวางของการถายสําเน
า ( ดู ท่ี " การเปล่ี ยนความเข ม " ใน   หน า 59)

รอยเป อน เป นเส น 
มีรอยหรือจุดตางๆ บนสําเนา

• ถ าส่ิ งผิ ดปกติ ต างๆ อยู บนเอกสารต นฉบับ 
ใหใชฟงกชั่น Darkness ใน Copy Feature 
เพ่ือปรับความสว างของการถ ายสําเนา (ดู ท่ี 
" การเปล่ี ยนความเข ม " ใน   หน า 59)

• ถ าไม มี ส่ิ งผิ ดปกติ บนเอกสารต นฉบั บ 
ให ทําความสะอาดชุ ดสแกน ( ดู ท่ี 
" การทําความสะอาดชุ ดสแกน " ใน   หน า 89)

ภาพสาํเนาเบี้ ยว • ตองแนใจวาไดคว่าํหนาเอกสารตนฉบับลงบนกระ
จกสแกน หรือหงายข้ึนเม่ืออยูในท่ีปอนเอกสาร

• ตรวจเช็ คว าใส กระดาษสําเนาเรี ยบร อยแล ว

พิ มพ กระดาษเปล าออกมา ตองแนใจวาไดคว่ําหนาเอกสารตนฉบับลงบนกระ
จกสแกน หรือหงายข้ึนเม่ืออยู ในท่ีปอนเอกสาร

ลบภาพออกจากสําเนาไดงาย • เปล่ี ยนกระดาษในถาดโดยใช กระดาษใหม
• ในบริ เวณท่ี มี ความชื้ นสู ง 

หามท้ิงกระดาษไวในเคร่ืองเปนเวลานานเกินไ
ป

เกิ ดอาการกระดาษติ ดบ อยๆ • ใหคล่ีหรือกรีดกระดาษ จากนั้นวางลงบนถาด 
เปล่ี ยนกระดาษในถาดโดยใช กระดาษใหม 
ตรวจเช็ ค / ปรั บตั วนําเอกสาร ถ าจําเป น

• ต องแน ใจว าน้ํ าหนั กกระดาษเหมาะสม
• ตรวจดวูายังมีกระดาษสําเนาหรือเศษกระดาษหลงเ

หลื ออยู หรื อไม 
หลั งจากท่ี แก ไขป ญหากระดาษติ ดแล ว

ตลับโทเนอรจะถายสําเนาเอก
สารได น อยกว าที่ คาดไว 
ก อนที่ หมึ กจะหมด

• เอกสารต นฉบั บอาจจะมี ภาพ เนื้ อหามาก 
หรื อเส นหนา เช น 
เอกสารของท านอาจจะเป นแบบฟอร ม 
จดหมายข าว หนั งสื อ หรื อเอกสารอื่ นๆ 
ท่ี ใช หมึ กพิ มพ มาก

• ฝาผิดเครือ่งสแกนอาจจะเปดอยูขณะกําลังถายสําเ
นา

• ป ดเคร่ื องและเป ดข้ึ นมาอี กคร้ั ง 

ลักษณะอาการ วิ ธี แก ไขที่ แนะนาํ

เครื่ องสแกนไม ทํางาน • ตองแนใจวาทานไดคว่าํหนาเอกสารตนฉบับลงบนกร
ะจกสแกน หรื อหงายข้ึ นในท่ี ป อนเอกสาร

• พ้ืนท่ีหนวยความจําไมเพียงพอท่ีจะเก็บเอกสารสแกน
 ลองส่ังงานฟงกชั่น Prescan เพ่ือดูการทํางาน 
ลองปรั บลดความละเอี ยดของการสแกน

• ตรวจเช็ควาสายไฟของเครื่องตออยูอยางถูกตอง
• ต องแน ใจว าสายไฟของเคร่ื องไม ชํารุ ด 

เปล่ี ยนสายไฟโดยใช สายไฟได คุ ณภาพ 
ถ าจําเป น ให เปล่ี ยนสายไฟ

• ตรวจสอบวาไดปรับคอนฟกกูเรชนัเคร่ืองสแกนไว ตอ
งแล ว ตรวจเช็ คการตั้ งค าการสแกนใน 
SmarThru 
หรือแอพพลิเคชั่นท่ีทานตองการใชเพ่ือใหแน ใจว
าเคร่ืองสแกนเชื่อมตอเขากับพอรตท่ีถูกตอง (เชน 
USB001)

การสแกนช ามาก • ตรวจเชค็วาเคร่ืองกําลังพิมพขอมูลท่ีไดรับใชหรือไม 
ถ าใช 
ใหสแกนเอกสารหลังจากพิมพขอมูลท่ีไดรับเรียบ
ร อยแล ว

• การสแกนภาพช ากว าการสแกนข อความ
• ความเร็วในการรับสงขอมูลในโหมดสแกนจะชา 

เนื่องจากตองใชพ้ืนท่ีหนวยความจํามากในการว ิเ
คราะห และทําสําเนาภาพ 
ตั้งคาคอมพิวเตอรของทานไปท่ีโหมดเคร่ืองพิมพ 
ECP ผ านทางการตั้ งค า BIOS 
ซ่ึ งจะช วยเพ่ิ มความเร็ วในการรั บส งข อมู ล 
สําหรับรายละเอียดเก่ียวกับวิธีการตั้งคา BIOS 
กรุณาดูท่ีคู มือผูใชเคร่ืองคอมพิวเตอรของทาน

ข อความจะแสดงขึ้ นบนห
นาจอคอมพิวเตอรของทา
น :
• ไมสามารถตัง้คาอปุกรณ

ที่ ต องการในโหมด 
H/W ได

• มกีารใชงานพอรตโดยโ
ปรแกรมอื่ น 

• ยกเลกิการทาํงานพอรต
• สญัญาณเครือ่งสแกนใน

การรับหรือพิมพขอมูล
ไม ว าง 
เมื่ อเสร็ จสิ้ นงานในข
ณะนี ้ให ลองอี กครั้ ง

• ทํางานไม ถู กต อง
• การสแกนล มเหลว

• การถายสําเนาหรืองานพิมพอาจจะกําลังดาํเนนิการอ
ยู ลองส่ั งงานนี้ อี กคร้ั งเม่ื อเสร็ จส้ิ นการทํางาน

• พอร ตท่ี เลื อกกําลั งถู กใช งาน 
รี สตาร ทเคร่ื องคอมพิ วเตอร ของท าน 
และลองอี กคร้ั ง

• สายไฟเคร่ื องพิ มพ อาจจะต อไม ถู กต อง หรื อ 
ไม มี กําลั งไฟ

• ไมไดตดิตัง้ไดรเวอรเคร่ืองสแกนหรือสภาพแวดลอมใ
นการทํางานไม เหมาะสม

• ตองแนใจวาไดตอเคร่ืองพิมพอยางถูกตองและเปดเค
ร่ื อง จากนั้ นรี สตาร ทคอมพิ วเตอร ของท าน

• สายเคเบิ ล USB อาจจะต อไม ถู กต อง 
หรื อไม มี กําลั งไฟ
วิ ธี แก ไขป ญหา _ 102



ป ญหาเกี่ ยวกั บโทรสาร ป ญหาของ Samsung Scan Manager 

ป ญหาทั่ วๆ ไปของ Windows

 

กรุณาดูท่ีคูมือผูใช Microsoft Windows ที่มาพรอมกับคอมพิวเตอรของทาน 
เพ่ื อดู ข อมู ลเพ่ิ มเติ มเก่ี ยวกับข อความความผ ิดพลาดเก่ี ยวกับ Windows

ลักษณะอาการ วิ ธีแก ไขที่ แนะนํา

เครื่ องไม ทํางาน 
จอแสดงผลหรือปุมตางๆ 
ไม ทํางาน

• ดึ งปล๊ั กสายไฟออกและเสี ยบเข าไปใหม
• ต องแน ใจว าไม มี กําลั งไฟจ ายไปยั งเต าเสี ยบ

ไมมีสัญญาณโทรศัพท • ตรวจเช็ควาไดเชื่อมตอสายโทรศัพทถุกตองแล ว
• ตรวจเชค็วาซ็อคเกต็โทรศพัทบนผนังมีสายโทรศพัทอื่

นเสี ยบอยู หรื อไม

หมายเลขโทรศัพทในหน
วยความจําไม ถู กต อง

ตองแนใจวาไดบันทึกหมายเลขโทรศัพทอยางถูกตอง 
พิ มพ รายการ Address Book ( ดู ท่ี 
" การตั้ งค าสมุ ดรวมท่ี อยู" ใน   หน า 75)

เอกสารตนฉบับไมไดปอ
นเข าไปในเครื่ อง

• ตองแนใจวากระดาษไมยนและทานไดใสเอกสารอยาง
ถูกตอง ตรวจเช็ควาขนาดเอกสารตนฉบับถูกตอง 
ไม หนาหรื อบางเกิ นไป

• ต องแน ใจว าท่ี ป อนเอกสารป ดสนิ ทดี แล ว
• อาจต องเปล่ี ยนยางรองท่ี ป อนเอกสาร 

ติ ดต อตั วแทนฝ ายบริ การ

ไมไดรับโทรสารในแบบ
อั ตโนมั ติ

• ต องตั้ งค าโหมดการรั บไปท่ี โทรสาร
• ต องแน ใจว ามี กระดาษในถาดกระดาษ
• ตรวจเชค็เพ่ือดวูาจอแสดงผลจะแสดงขอความความผิ

ดพลาดอ่ื นๆ หรื อไม ถ ามี ให แก ไขป ญหา

เครื่ องไมยอมพิมพ งาน • ตองแนใจวาไดวางเอกสารตนฉบับในท่ีปอนเอกสารห
รื อกระจกสแกน 

• ตรวจเช็ คเคร่ื องโทรสารท่ี ท านกําลั งใช งาน 
เพ่ื อดู ว าสามารถรั บโทรสารได หรื อไม

โทรสารที่ไดรับเปนกระด
าษเปลาหรือคุณภาพไมดี
ใช หรื อไม

• เคร่ื องโทรสารท่ี กําลั งใช งานอาจจะผิ ดปกติ 
• สายโทรศพัทท่ีมีเสียงรบกวนอาจเปนสาเหตุใหเกิดควา

มผิ ดพลาดในสายโทรศั พท ได
• ตรวจเช็ คเคร่ื องของท านโดยการถ ายสําเนา
• ตลับหมึกพิมพใกลหมดอายุการใชงานตามท่ีคาดไว 

เปล่ียนตลับโทเนอร (ดูท่ี "การเปล่ียนตลับโทเนอร" 
ใน   หน า 107)

คาํบางคําในโทรสารที่ได
รั บอาจจะแตก

เคร่ื องโทรสารท่ี ทําการส งเกิ ดการติ ดขั ดชั่ วขณะ 

มีเสนบนเอกสารตนฉบับ
ที่ ท านส ง

ตรวจเช็ คเคร่ื องสแกนและลบรอยต างๆ ออก ( ดู ท่ี 
" การทําความสะอาดชุ ดสแกน " ใน   หน า 89)

เครื่องตอหมายเลขโทรศั
พท 
แตการเชื่อมตอกับเครื่อง
โทรสารอื่ นๆ ล มเหลว

เคร่ืองโทรสารอื่นๆ อาจมีการปดเคร่ือง ไมมีกระดาษ 
หรื อไม ตอบสนองต อสั ญญาณเรี ยกโทรศั พท 
ปรึ กษากั บพนั กงานรั บโทรศั พท เคร่ื องอื่ นๆ 
และขอให ช วยแก ไขป ญหา

โทรสารไมไดบันทึกไวใ
นหน วยความจํา

พ้ืนท่ีหนวยความจําอาจจะไมพอในการบันทึกโทรสาร 
ถ าจอแสดงผลแสดงสถานะหน วยความจํา 
ใหลบโทรสารท่ีทานไมตองการแลวออกจากหนวยคว
ามจํา จากนั้ นลองบั นทึ กโทรสารอี กคร้ั ง 
โทรหาฝ ายบริ การ

มีสวนวางปรากฎที่ดานล
างของหนากระดาษแตล
ะหน า 
โดยมี ริ้ วข อความยาวๆ 
ที่ ด านบนสุ ด

ทานอาจจะเลือกการตั้งคากระดาษไมถูกตองในการตั้ง
ค าตั วเลื อกสําหรั บผู ใช 
สําหรับรายละเอียดเก่ียวกับการตั้ งคากระดาษ (ด ูท่ี  
"การตั้ งคาประเภทและขนาดกระดาษ" ใน หนา 49)

ลักษณะอาการ การแก ไขที่ แนะนํา

Samsung Scan 
Manager ไม ทํางาน 

ตรวจเช็ คความต องการของระบบ Samsung Scan 
Manager จะทํางานใน Window และ Mac OS ( ดู ท่ี 
" ความต องการระบบ " ใน   หน า 30)

ลักษณะอาการ วิธี แก ไขที่ แนะนาํ

ขอความ“แฟมอยูในระห
ว างการใช งาน ” 
จะปรากฏขึ้นระหวางการ
ติ ดตั้ ง

ออกจากโปรแกรมซอฟต แวร ท้ั งหมด 
นําซอฟต แวร ต างๆ 
ออกจากชุ ดเร่ิ มการทํางานของเคร่ื องพิ มพ 
จากนั้ นรี สตาร ท Windows 
ติ ดตั้ งไดรเวอร เคร่ื องพิ มพ ใหม

ข อความ 
“ขอผิดพลาดในการปอง
กั นโดยทั่ วไป ”, 
“ ข อยกเว น OE”, 
“ การเก็ บพั ก 32”, หรื อ 
“การดาํเนินการที่ไมถูกต
อง ” ปรากฏขึ้ นมา

ป ดโปรแกรมอื่ นๆ ท้ั งหมด รี บู ต Windows 
และลองพิ มพ อี กคร้ั ง

ข อความ 
“ พิ มพ ไม สาํเร็ จ ”, 
“ หมดเวลาเครื่ องพิ มพ” 
ปรากฏขึ้ นมา

ข อความเหล านี้ อาจปรากฏในระหว างการพิ มพ 
ให รอจนกระท่ั งเคร่ื องพิ มพ งานเสร็ จ 
ถาขอความแสดงขึ้นในโหมดสแตนดบายหรือหลังจาก
เสร็ จส้ิ นการพิ มพ 
ใหตรวจเช็คการเชื่อมตอและ/หรือตรวจเช็ควาเก ิดควา
มผิ ดพลาดขึ้ นหรื อไม
วิ ธี แก ไขป ญหา _ 103



ป ญหาทั่ วๆ ไปของ Linux
ลักษณะอาการ วิ ธีแก ไขที่ แนะนํา

เครื่ องไมยอมพิมพ งาน • ตรวจสอบวาไดตดิตัง้ไดรเวอรเคร่ืองพิมพลงในระบบข
องท านแล ว เป ด Unified Driver 
Configurator และสลั บไปท่ี แท็ บ Printers 
ในหน าต าง Printers configuration 
เพ่ื อค นหารายชื่ อเคร่ื องท่ี นํามาใช ได 
ต องแน ใจว าเคร่ื องของท านปรากฏในรายการ 
ถ าไม มี อยู ในรายชื่ อ ให เป ด Add new printer 
wizard เพ่ื อตั้ งค าเคร่ื องของท าน

• ตรวจสอบว าได เร่ิมตนเคร่ืองแล ว เป ด Printers 
configuration 
และเลือกเคร่ืองของท านจากรายชื่ อเคร่ืองพิมพ  
ดู ท่ี คําอธิบายในบานหน าต าง Selected printer 
ถ าสถานะของเครื่ องมี สตริ ง Stopped อยู ด วย 
ให กดปุ ม Start หลั งจากนั้ น 
เคร่ื องน าจะกลั บมาทํางานเป นปกติ 
เคร่ื องอาจเข าสู สถานะ “ หยุ ด ” 
เม่ือเกิดปญหาบางอยางในการพิมพ ในบางกรณี 
อาจมีการพยายามพิมพเอกสารเม่ือมีการตรวจสอบ
พอร ตโดยแอพพลิ เคชั่ นการสแกน

• ต องแน ใจว าพอร ตไม ได ใช งานอยู 
เนื่ องจากอุ ปกรณ การทํางานต างๆ ของเคร่ื อง 
( เคร่ื องพิ มพ และเคร่ื องสแกน ) 
จะใช งานร วมกั บอิ นเตอร เฟส I/O ( พอร ต ) 
การเข าใช งานพร อมกั นของแอพพลิ เคชั่ น 
ผู ใช ท่ี พอร ตเดี ยวกั นจึ งสามารถทําได 
เพ่ื อป องกั นการสั บสน 
จะมีเพียงอุปกรณเดียวเทานั้นท่ีไดรับอนุญาตใหคว
บคุมอุ ปกรณ ผู ใชอื่ นๆ จะเห็นการตอบสนองว า 
“ อุ ปกรณ ใช งานอยู” 
ทานตองเปดการกําหนดคาพอรตและเลือกพอรตที ก
ำหนดใหกับเคร่ืองของทาน ในชอง Selected port 
ทานจะเห็นวามีพอรตใดบางท่ีถูกใชงานโดยแอพพ
ลิ เคชั่ นอื่ น ในกรณี นี ้
ท านต องให งานในขณะนั้ นเสร็จส้ินหรือกดปุ ม 
Release port 
ถาทานแนใจวาแอพพลิเคชั่นท่ีใชงานอยูทํางานไม
ถู กต อง

• ตรวจสอบวาโปรแกรมของทานมีตวัเลือกพิมพพิเศษ 
เช น “-oraw” หรื อไม ถ าระบุ คําว า “-oraw” 
ไว ในพารามิ เตอร บรรทั ดคําสั่ ง 
ใหลบออกเพ่ือพิมพอยางเหมาะสม สําหรับ Gimp 
front-end ให เลื อก “print” -> “Setup printer” 
และแกไขพารามิเตอรบรรทัดคําส่ังในรายการคําสั ง

• CUPS (Common Unix Printing System) 
เวอร ชั่ นท่ี ให มาพร อมกั บ SuSE Linux 9.2 
(cups-1.1.21) มีปญหาเก่ียวกับการพิมพกับ ipp 
(Internet Printing Protocol) 
ใหใชการพิมพทางซ็อกเก็ตแทน ipp หรือติดตั้ง 
CUPS เวอรชั่นลาสุด (cups-1.1.22 หรือสูงกวา)

เครื่องไมพิมพเอกสารทั้ง
หน า 
และงานที่พิมพออกมาปร
ากฏแค ครึ่ งแผ น

ปญหานีเ้ปนท่ีรูจักและเกิดข้ึนเม่ือเคร่ืองพิมพสีนํามาใช
กั บ Ghostscript เวอร ชั่ น 8.51 หรื อก อนหน านี้ 
ระบบปฏิบัติการ Linux ขนาด 64 บิต และรายงานถึง 
bugs.ghostscript.com ว าเป น Ghostscript Bug 
688252 ป ญหานี้ ได รั บการแก ไขใน AFPL 
Ghostscript เวอร ชั่ น 8.52 หรื อสู งกว า 
ดาวน โหลดเวอร ชั่ นล าสุ ดของ AFPL Ghostscript 
ได จาก 
http://sourceforge.net/projects/ghostscript/ 
และติ ดตั้ งลงในเครื่ องเพ่ื อแก ไขป ญหานี้

ฉนัไมสามารถสแกนผาน 
Gimp Front-end ได

ตรวจสอบว า Gimp Front-end มี Xsane หรื อไม: 
Device dialog บนเมน ูAcquire ถ าไม มี 
ท านต องติ ดตั้ งปล๊ั กอิ น Xsane สําหรั บ Gimp 
บนคอมพิ วเตอร ของท าน 
ทานสามารถหาแพ็คเกจปล๊ักอนิ Xsane สําหรับ Gimp 
ได ท่ี ซี ด ีLinux หรื อโฮมเพจ Gimp 
สําหรับขอมูลอยางละเอียด กรุณาดูท่ีวิธีใช สำหรับซีดี 
Linux หรื อแอพพลิ เคชั น Gimp Front-end 
ถ าท านต องการใช แอพพลิ เคชั นการสแกนอื่ น 
กรุ ณาดู ท่ี วิ ธี ใช ของแอพพลิ เคชั น

ฉั นเจอข อผิ ดพลาด 
“Cannot open port 
device file” 
เมื่ อพิ มพ เอกสาร

หลีกเล่ียงการเปล่ียนพารามิเตอรงานพิมพ (เชน ผาน 
LPR GUI) ในขณะท่ี กําลั งพิ มพ งาน เซิ ร ฟเวอร 
CUPS 
ในเวอรชั่นท่ีเปนท่ีรูจักมักหยุดงานพิมพท ุกคร้ังท่ีมีการ
เปล่ี ยนตั วเลื อกพิ มพ 
และพยายามเริ่มพิมพงานนั้นใหมตั้งแตตน เนื องจาก 
Unified Linux Driver จะป ดพอร ตในขณะท่ี พิ มพ 
การยกเลิกไดรเวอรอยางฉับพลันจะทําใหพอรตปดแล
ะไม สามารถใช ในการพิ มพ งานในลําดั บต อไปได 
ถาเกิดสถานการณนี้ ใหลองคลายพอรตดวยการเล ือก 
Release port ในหน าต าง Port configuration

ลักษณะอาการ วิธี แก ไขที่ แนะนาํ
วิ ธี แก ไขป ญหา _ 104



 

กรุ ณาดู ท่ี คู มื อผู ใช Linux ท่ี มาพร อมกั บคอมพิ วเตอร ของท าน 
เพ่ื อดู ข อมู ลเพ่ิ มเติ มเก่ี ยวกั บข อความความผ ิด พลาดเก่ี ยวกั บ Linux

ป ญหาทั่ วๆ ไปของ Macintosh

 

กรุ ณาดู ท่ี คู มื อผู ใช Macintosh ท่ี มาพร อมกั บคอมพ ิว เตอร ของท าน 
เพ่ือดูข อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับขอความความผ ิดพลาดเก่ียวกับ Macintosh

เครื่องไมปรากฎบนรายก
ารเครื่ องสแกน

• ตองแนใจวาไดตดิตัง้เครือ่งของทานลงในคอมพิวเตอร
 
ตรวจสอบความถูกตองในการเช่ือมตอผานทางพอร
ต USB และเป ดเคร่ื อง

• ตองแนใจวาไดตดิตัง้ไดรเวอรเคร่ืองสแกนสําหรับเคร่ื
องของท านลงในระบบเรี ยบร อยแล ว 
เป ดตั วกําหนดค า Unified Linux Driver 
เปล่ี ยนไปเป น Scanners configuration 
จากนั้ นกด Drivers 
ตองแนใจวามีชื่อไดรเวอรท่ีตรงกับชื่อเครื องของทา
นอยู ในรายการในหน าต าง 

• ต องแน ใจว าพอร ตไม ได ใช งานอยู 
เนื่ องจากอุ ปกรณ การทํางานต างๆ ของเคร่ื อง 
( เคร่ื องพิ มพ และเคร่ื องสแกน ) 
จะใช งานร วมกั บอิ นเตอร เฟส I/O ( พอร ต ) 
การเข าใช งานพร อมกั นของแอพพลิ เคชั่ น 
ผู ใช ท่ี พอร ตเดี ยวกั นจึ งสามารถทําได 
เพ่ื อป องกั นการสั บสน 
จะมีเพียงอุปกรณเดียวเทานั้นท่ีไดรับอนุญาตใหคว
บคุมอุ ปกรณ ผู ใชอื่ นๆ จะเห็นการตอบสนองว า 
“ อุ ปกรณ ใช งานอยู” 
ซ่ึงจะเกิดข้ึนเปนปกติ เม่ือเร่ิมข้ันตอนการสแกน 
กล องข อความจะแสดงข้ึ น
ในการระบุ แหล งของป ญหา ให เป ด Ports 
configuration 
และเลือกพอรตท่ีกําหนดใหกับเคร่ืองสแกนของทา
น สั ญลั กษณ ของพอร ต /dev/mfp0 
จะสอดคล องกั บการกําหนดค า LP:0 
ท่ี แสดงอยู ในออปชั่ นเคร่ื องสแกน /dev/mfp1 
จะเก่ียวของกับ LP:1 และอื่นๆ พอรต USB จะเร่ิมท่ี 
/dev/mfp4 ดั งนั้ นเคร่ื องสแกนบน USB:0 
จะเก่ียวของกับ /dev/mfp4 และสงตอไปตามลําดับ 
ในช อง Selected port 
ทานจะเห็นวามีพอรตใดบางท่ีถูกใชงานโดยแอพพ
ลิ เคชั นอื่ น ในกรณี นี ้
ท านต องให งานในขณะนั้ นเสร็จส้ินหรือกดปุ ม 
Release port 
ถาทานแนใจวาแอพพลิเคชันท่ีใชงานอยูทํางานไม
ถู กต อง

เครื่ องไม สแกน • ให แน ใจว าบรรจุ เอกสารเข าไปในเคร่ื อง 
และเคร่ื องของท านเชื่ อมต ออยู กั บคอมพิ วเตอร 

• ถ ามี ความผิ ดพลาด I/O เกิ ดข้ึ นขณะสแกน

ลักษณะอาการ วิ ธีแก ไขที่ แนะนํา

ลักษณะอาการ วิ ธี แก ไขที่ แนะนาํ

เครื่ องพิมพแฟมขอมูล 
PDF ไม ถู กต อง 
บางส วนของกราฟ ก 
ขอความหรือภาพประกอบ
หายไป

การพิ มพ แฟ มข อมู ล PDF 
ในรูปของภาพอาจชวยใหพิมพแฟมขอมูลออกมาได  
เป ด Print As Image จากตั วเลื อกการพิ มพ ของ 
Acrobat 

 

อาจใชเวลาพิมพนานข้ึนหากทานพิมพแฟมขอมู
ล PDF เป นภาพ

เครือ่งพมิพเอกสารออกมา 
แตงานพิมพไมปรากฏจาก
หนวยความจาํงานพิมพใ
น Mac OS X 10.3.2

อัพเดท Mac OS เปน Mac OS X 10.3.3 หรือสูงกวา

ตัวอักษรบางตัวไมแสดงขึ้
นตามปกตใินระหวางพมิพ
หน าปก

Mac OS 
ไมสามารถสรางแบบตัวอักษรในระหวางพิมพหนาปกไ
ด 
ตัวอักษรภาษาอังกฤษและหมายเลขจะแสดงขึ้นตามปก
ติ บนหน าปก

เมื่ อพิ มพ เอกสารใน 
Mac OS ที่ ม ีAcrobat 
Reader 6.0 หรือสูงกวา 
สีที่พิมพออกมาไมถูกตอง

ตองแนใจวาการตั้งคาความละเอียดในไดรเวอรของเค
ร่ื องตรงกั บท่ี อยู ใน Acrobat Reader
วิ ธี แก ไขป ญหา _ 105



14. วั สดุ สิ้ นเปลื องและอุ ปกรณ เสริ ม
หั วข อน้ี แสดงรายละเอี ยดการซ้ื อวั สดุ สิ้ นเปลื อง อุ ปกรณ เสริ ม และชิ้ นส วนเพ่ื อการบํารุ งรั กษาที่ มี สําหรั บเคร่ื อง
เนื้ อหาบทนี้ ประกอบด วย :
• วิ ธี ส่ั งซ้ื อ
• วั สดุ ส้ิ นเปลื องท่ี มี ให เลื อก
• ชิ้ นส วนเพ่ื อการบํารุ งรั กษาท่ี มี ให เลื อก

• การเปล่ี ยนตลั บโทเนอร
• การตรวจเช็ คอายุ การใช งานของชิ้ นส วนท่ี สามารถเปล่ี ยนได

  

 

อุ ปกรณ เสริ มท่ี มี ให เลื อกอาจแตกต างกั นในแต ละประเทศ 
ติดตอตัวแทนจําหนายของทานเพ่ือตรวจสอบรายช ืออุปกรณเสริมท่ีมีใหเลือก

วิ ธี สั่ งซื้ อ
หากต องการสั่ งซ้ื อวั สดุ ส้ิ นเปลื อง 
อุปกรณ เสริมและชิ้นสวนเพ่ือการบํารุงรักษาที ได รับการรับรองจาก Samsung 
กรุณาติดตอตัวแทนจําหนาย Samsung ของทานหรือรานค าท่ีทานซ้ือเคร่ืองพิมพ 
ท านยั งสามารถคลิ กเข ามาท่ี www.samsung.com/supplies 
เลื อกประเทศ / ภู มิ ภาคของท าน 
และขอรั บข อมู ลเก่ี ยวกั บการโทรขอรั บบริ การได ด วยเช นกั น

วั สดุ สิ้ นเปลื องที่ มี ให เลื อก
เม่ือวัสดุส้ินเปลืองหมดอายุการใชงาน ทานสามารถส่ังซ้ือวัสดุส้ินเปลืองประเภทตางๆ 
สําหรั บเคร่ื องพิ มพ ของท านได ดั งต อไปนี้:

หากต องการเปล่ียนตลับโทนเนอร ดู ท่ี "การเปล่ียนตลับโทเนอร" ใน  หน า 107

 

อายุการใชงานของตลับโทเนอรอาจแตกตางกันโดยข้ึนอยูกับตัวเลือกและโหม
ดงานท่ี นํามาใช

 

ท านจําเป นต องซ้ื อวั สดุ ส้ิ นเปลื อง รวมถึ งตลั บโทเนอร 
ในประเทศเดี ยวกั บท่ี ท านซ้ื อเคร่ื องพิ มพ ไม เช นนั้ น 
วัสดุส้ินเปลืองอาจไมสามารถใชไดกับเคร่ืองพิมพของคุณเนื่องจากการกําหนด
ค าระบบของวั สดุ เหล านี้ จะแตกต างกั นในแต ละประเทศ

 

Samsung ไมแนะนําใหใชตลับโทเนอรท่ีไมใชของแทจาก Samsung เชน 
ตลั บโทเนอร แบบเติ ม หรื อแบบท่ี ผลิ ตข้ึ นมาใหม Samsung 
ไมสามารถรับประกันคุณภาพของตลับโทเนอรท่ีไม ใชของแทจาก Samsung 
การนําเคร่ืองเขารับบริการหรือสงซอมเนื่องจากผลของการใชตลับโทเนอรท่ีไ
ม ใช ของแท จาก Samsung จะไม อยู ภายใต การรั บประกั นของเคร่ื อง

ชิ้ นส วนเพื่ อการบํารุ งรั กษาที่ มี ให เลื อก
หลีกเล่ียงปญหาคุณภาพงานพิมพและการปอนกระดาษเขาเคร่ืองอันเปนผลมาจากชิ้
นสวนสึกหรอและเพ่ือบํารุงรักษาเคร่ืองใหพรอมใชงานไดสูงสุดไดดวยการเปล่ียนชิ้น
ส วนต างๆ 
ตอไปนี้หลังจากพิมพงานไดครบตามจํานวนท่ีกําหนดหรือเม่ืออายุการใชงานของแต
ละชิ้ นส วนส้ิ นสุ ดลง

หากต องการส่ั งซ้ื อชิ้ นส วนเพ่ื อการบํารุ งรั กษา 
กรุ ณาติ ดต อสถานท่ี ท่ี ท านซ้ื อเคร่ื องพิ มพ 
ควรให ผู ให บริ การท่ี ได รั บการรั บรอง 
ตัวแทนจําหนายหรือรานขายผลิตภัณฑท่ีทานซ้ือเคร่ืองพิมพเทานั้นเปนผูเปล่ียนชิ้นส
วนเพ่ื อการบํารุ งรั กษาให 
การรับประกันสินคาไมไดครอบคลุมถึงการเปล่ียนชิ้นสวนเพ่ือการบํารุงรักษาใดๆ 
หลั งส้ิ นสุ ดอายุ การใช งาน

ประเภท จํานวนงานพิมพที่ไดโด
ยเฉลี่ ยa

a.ค าของจํานวนงานพิ มพ ท่ี ได ตามประกาศสอดคล องก ับ  ISO/IEC 19752

ชื่ อชิ้นส วน

จํานวนงานพิมพที่ไดใน
ระดั บมาตรฐาน

ประมาณ 1,500 หน า • 105 (MLT-D105S)
• ภู มิ ภาค Ab : 1052 

(MLT-D1052S)
• ภู มิ ภาค Bc : 1053 

(MLT-D1053S)

b.ภูมิภาค A: เซอรเบีย, เดนมารก, เนเธอรแลนด, เบลเยียม, เยอรมน,ี แอลบาเนีย, 
โครเอเชีย, โปแลนด, โปรตุเกส, โรมาเนีย, ไซปรัส, กร ีซ , นอรเวย, บอสเนีย, 
บัลแกเรีย , ฝร่ังเศส, ฟนแลนด, มาซีโดเนีย , สเปน, สโลวาเกีย, สโลวี เนีย , 
สวิตเซอรแลนด, สวีเดน, สหราชอาณาจักร, สาธารณรัฐเช็ก, ออสเตรีย, อิตาลี, 
ฮั งการี 

c. ภู มิ ภาค B: จี นและอิ นเดี ย 

จํานวนงานพิมพที่ไดสูง ประมาณ 2,500 หน า • 105L (MLT-D105L)
• ภู มิ ภาค Ab: 1052L 

(MLT-D1052L)
• ภู มิ ภาค Bc: 1053L 

(MLT-D1053L)

ชิ้นส วน จํานวนงานพมิพที่ไดโดยเฉลี่ยa

a.ระบบปฏิ บั ติ การท่ี ใช สมรรถนะของคอมพิ วเตอร ซอฟต แวร โปรแกรม 
วิ ธี การเชื่ อมต อ ประเภทของวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ 
ขนาดของวัสดุท่ีใชพิมพและความสลับซับซอนของงานมีผลตอปริมาณงานพิม
พ ท่ี ได โดยเฉล่ี ย

ชื่ อชิ้นส วน

แผนยางรองตัวปอนเอก
สาร 

ประมาณ 20,000 หน า RMO ADF 
RUBBER

ลู กกลิ้ งรั บกระดาษ ประมาณ 50,000 หน า ROLLER-TRANS
FER

ชุ ดฟ วส ประมาณ 50,000 หน า FUSER

ลู กกลิ้ งดึ งกระดาษ ประมาณ 50,000 หน า ROLLER-PICK 
UP

ชุดตลับลวดเย็บกระดาษ ประมาณ 50,000 หน า CASSETTE
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การเปลี่ ยนตลั บโทเนอร

 

คลิกท่ีลิงคนี้เพ่ือเปดภาพเคล่ือนไหวท่ีอธิบายเก่ียวกับวิธีการเปล่ียนตลับโทเนอ
ร

ตลั บโทเนอร จะแจ งว าถึ งอายุ การใช งานของตลั บโดยประมาณแล ว
• End of life Replace new cart ปรากฏขึ้ นบนจอแสดงผล 
• เคร่ื องพิ มพ จะหยุ ดพิ มพ งาน 

เคร่ื องจะเก็ บบั นทึ กโทรสารท่ี ส งเข ามาไว ในหน วยความจํา 
ในข้ั นตอนนี ้ท านจําเป นต องเปล่ี ยนตลั บโทเนอร  
ตรวจสอบชนิ ดของตลั บโทเนอร สําหรั บเคร่ื องของท าน ( ดู ท่ึ 
" วั สดุ ส้ิ นเปลื องท่ี มี ให เลื อก " ใน   หน า 106)
1. เป ดฝาประตู ด านหน า
2. ดึ งตลั บโทเนอร ออก

3. นําตลั บโทเนอร ตลั บใหม ออกจากบรรจุ ภั ณฑ 
4. ดึ งกระดาษท่ี ใช ป องกั นตลั บโทเนอร ออกด วยการลอกเทปกาวออก 

5. หาตําแหนงของเทปกาวท่ีปลายของตลับโทเนอร คอยๆ ดึงเทปกาวออกจากตลับ 
แล วท้ิ งไป

 

• เทปกาวควรยาวมากกว า 60 ซม . ถ าลอกเทปกาวออกอย างถู กต อง
• จับตลับโทเนอรไว แล วดึ งเทปกาวออกตรงๆ เพ่ือลอกออกจากตลับ 

ระวั งอย าทําให เทปขาด ถ าเทปกาวขาด 
ท านจะไม สามารถใช ตลั บโทเนอร ได

• กรุ ณาดู ท่ี ภาพประกอบบนซองบรรจุ ตลั บ

6. เขยาตลับเบาๆ หาหรือหกคร้ังเพ่ือใหโทเนอรกระจายอยางสมํ่าเสมอภายในตลับ 
วิ ธี นี้ จะทําให ได งานพิ มพ สู งสุ ดต อตลั บหนึ่ งตลั บ 

 

ถ าโทเนอร เลอะเสื้ อผ าของท าน ให เช็ ดออกโดยใช ผ าแห ง 
และซั กผ าในนํ้า เย็ น น้ํ าร อนจะทําให โทเนอร ติ ดอยู ในเนื้ อผ า

 

ห ามสั มผั สบริ เวณสี เขี ยวด านล างของตลั บโทเนอร 
ใหจับท่ีมือจับบนตลับโทเนอรแทนเพ่ือหลีกเลี ยงการสัมผัสกับบริเวณดังกล
าว 

7. ถื อตลั บโทเนอร โดยจั บบริ เวณมื อจั บและค อยๆ 
ใส ตลั บเข าไปในช องท่ี เป ดอยู บนเคร่ื องพิ มพ  
แท็ บต างๆ 
ท่ีอยูบนแตละดานของตลับและรองท่ีตรงกันภายในเครื่องจะนําตลับไปยังตําแหน
งท่ี ถู กต องจนกว าจะล็ อคเข าท่ี อย างสมบู รณ

8. ป ดฝาครอบด านหน า ตรวจสอบให แน ใจว าป ดฝาป ดแน นแล ว 

การตรวจเช็คอายุการใชงานของชิ้นสวนที่สามารถเปลี่ยน
ได
ถ าท านเจอป ญหากระดาษติ ด หรื อป ญหาเก่ี ยวกั บการพิ มพ อยู เป นประจํา 
ใหตรวจเช็คจํานวนหนาท่ีเคร่ืองพิมพไดทําการพิมพไปแลว เปล่ียนชิ้นสวนท่ีผิดปกติ 
ถ าจําเป น
1. กด Menu บนแผงควบคุ ม
2. กดลู กศรซ าย / ขวา จนกว า System Setup ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
3. กดลู กศรชี้ ด านซ าย / ขวา จนกว า Maintenance ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
4. กดลู กศรชี้ ด านซ าย / ขวา จนกว า Supplies Life ปรากฏข้ึ นมา แล วกด OK
5. กดปุ มลู กศรชี้ ด านซ าย / ขวา จนกว ารายการท่ี ท านต องการจะปรากฎขึ้ น 

จากนั้ นกด OK
• Supplies Info: พิ มพ หน าข อมู ลเก่ี ยวกั บวั สดุ ส้ิ นเปลื อง
• Total: แสดงจํานวนหน าท้ั งหมดท่ี พิ มพ
• ADF Scan: แสดงจํานวนหน าท่ี สแกนโดยใช ADF
• Platen Scan: แสดงจํานวนหน าท่ี สแกนโดยใช กระจกเครื่ องสแกน

6. กด Stop/Clear เพ่ื อกลั บไปยั งโหมดพร อมทํางาน
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15. ข อมู ลจําเพาะ
หั วข อน้ี จะแสดงข อกําหนดเฉพาะของเคร่ื องพิ มพ เช น คุ ณสมบั ติ ต างๆ
หั วข อนี้ มี เนื้ อหาเกี่ ยวกั บ :
• ข อมู ลจําเพาะของฮาร ดแวร
• ข อมู ลจําเพาะทางสิ่ งแวดล อม
• ข อมู ลจําเพาะทางไฟฟ า
• ข อมู ลจําเพาะของวั สดุ ท่ี ใช พิ มพ
  

 

ค าข อมู ลจําเพาะ ท่ี แสดงอยู ในหั วข อนี้ จะยึ ดตามข อมู ลข้ั นต น สําหรั บข อมู ลป จจุ บั น กรุ ณาดู ท่ี www.samsung.com/printer

ข อมู ลจําเพาะของฮาร ดแวร

รายการ คําอธิบาย

มิ ติ ความสู ง • SCX-4600 Series: 275.8 มม . 
• SCX-4623F(K), SCX-4623FN: 318.9 มม . 

SCX-4623FH: 318.9 มม . a

a.ขนาดและน้ํ าหนั กจะวั ดโดยไม มี ชุ ดแฮนด เซ็ ต

ความลึ ก • SCX-4600 Series: 409 มม .
• SCX-4623F(K), SCX-4623FN: 415.4 มม .
• SCX-4623FH: 415.4 มม .a

ความกว าง • SCX-4600 Series: 416 มม .
• SCX-4623F(K), SCX-4623FN: 416 มม .
• SCX-4623FH: 416 มม . a

น้ํ าหนั ก เคร่ื องพิ มพ พร อมอุ ปกรณ ส้ิ นเปลื อง • SCX-4600 Series: 10.59 กก .
• SCX-4623F(K), SCX-4623FN: 11.55 กก .
• SCX-4623FH: 11.55 กก .a

น้ํ าหนั กของบรรจุ ภั ณฑ กระดาษ • SCX-4600 Series: 2.13 กก .
• SCX-4623 Series: 2.29 กก .

พลาสติ ก • SCX-4600 Series: 0.62 กก .
• SCX-4623 Series: 0.49 กก .
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ข อมู ลจําเพาะทางสิ่ งแวดล อม

ข อมู ลจําเพาะทางไฟฟ า

 

ข อกําหนดเก่ี ยวกั บไฟฟ าจะข้ึ นอยู กั บประเทศ / พื น ท่ี ท่ี จําหน ายเคร่ื องพิ มพ ห ามทําการปรั บเปล ี่ย นแรงดั นไฟฟ าท่ี ใช ในการทํางานโดยเด็ ดขาด 
การทําเช นนี้ อาจทําให เคร่ื องพิ มพ ได รั บความเสี ยหาย และไม อยู ในความคุ มครองของการรั บประก ัน สิ นค า

รายการ คําอธิบาย

ระดั บเสี ยงรบกวนa

a.ระดั บแรงดั นของเสี ยง ISO 7779 การกําหนดค าท่ี ทําการทดสอบ : การติ ดตั้ งพ้ื นฐานของเคร่ื องพิ มพ, กระดาษ A4, การพิ มพ ท่ี ทําได ง าย

โหมดพร อมทํางาน 26 dB (A)

โหมดพิ มพ 50 dB (A)

โหมดถ ายสําเนา ( กระจกเครื่ องสแกน ) 50 dB (A)

โหมดถ ายสําเนา ( ตั วป อนเอกสาร ) 52 dB (A)

อุ ณหภู มิ การทํางาน 10 ถึ ง 32 °C

การจั ดเก็ บเคร่ื อง 10 ถึ ง 32 °C

ความชื้ น การทํางาน 20 ถึ ง 80% RH

การจั ดเก็ บเคร่ื อง 20 ถึ ง 80% RH

รายการ คาํอธิบาย

อั ตรากาํลั งไฟฟ าa

a.กรุ ณาดู ท่ี ป ายแสดงอั ตรากําลั งบนเคร่ื องเพ่ื อด ูแ รงดั นไฟฟ า ความถ่ี ( เฮิ ร ตซ) และชนิ ดของกระแสไฟฟ าท่ี ถู กต องของเคร่ื องพิ มพ

รุ น 110 โวลต AC 110-127 V

รุ น 220 โวลต AC 220-240 V

การบริ โภคพลั งงานไฟฟ า โหมดทํางานเฉล่ี ย น อยกว า 370 W

โหมดพร อมทํางาน น อยกว า 45 W

โหมดประหยั ดพลั งงาน น อยกว า 10 W

โหมดป ดเคร่ื อง น อยกว า 1 W
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ข อมู ลจําเพาะของวั สดุ ที่ ใช พิ มพ

ประเภท ขนาด ขนาด
น้ําหนักของวั สดุที่ ใชพิ มพa/ความจbุ

a.ถ าน้ํ าหนั กของส่ื อเกิ น 120 g/m2 ให ป อนกระดาษในถาดที ละแผ น
b.ความจุ สู งสุ ดอาจแตกต างกั นโดยข้ึ นอยู กั บน้ํ าหนั กของส่ื อ ความหนาและเงื่ อนไขของสภาพแวดล อม 

ถาด 1 ถาดสําหรับปอนกระดาษดวยมือ

Plain paper Letter 216 × 279  มม 60 ถึ ง 120 g/m2 
• 250 แผ นขนาด 80 g/m2

60 ถึ ง 220 g/m2 
• ใส ที ละ 1 แผ นLegal 216 × 356  มม .

US Folio 216 × 330  มม .

A4 210 × 297  มม .

Oficio 216 × 343  มม .

JIS B5 182 × 257  มม . 60 ถึ ง 90 g/m2 
• 150 แผ นขนาด 80 g/m2ISO B5 176 × 250  มม . 

Executive 184 × 267  มม .

A5 148 × 210  มม .

A6 105 × 148  มม .

Envelope Envelope Monarch 98 × 191  มม . ใช ไม ได ในถาด 1 75 ถึ ง 90 g/m2

• ใส ที ละ 1 แผ นEnvelope No. 10 105 × 241  มม .

Envelope DL 110 × 220  มม .

Envelope C5 162 × 229  มม .

Envelope C6 114 × 162  มม .

Thick paper โปรดดู ท่ี หั วข อ Plain 
Paper 

โปรดดู ท่ี หั วข อ Plain Paper 90 g/m2 90 g/m2

• ใส ที ละ 1 แผ น

Thin paper โปรดดู ท่ี หั วข อ Plain 
Paper 

โปรดดู ท่ี หั วข อ Plain Paper 60 ถึ ง 70 g/m2 60 ถึ ง 70 g/m2

• ใส ที ละ 1 แผ น

Transparency โปรดดู ท่ี หั วข อ Plain 
Paper 

โปรดดู ท่ี หั วข อ Plain Paper ใช ไม ได ในถาด 1 138 ถึ ง 146 g/m2

• ใส ที ละ 1 แผ น

Labelsc

c. ความเรี ยบ : 100 ถึ ง 250 ( เชฟฟ ลด)

Letter, Legal, US 
Folio, A4, JIS B5, ISO 
B5, Executive, A5, 
Statement

โปรดดู ท่ี หั วข อ Plain Paper ใช ไม ได ในถาด 1 120 ถึ ง 150 g/m2

• ใส ที ละ 1 แผ น

Card stock Letter, Legal, US 
Folio, A4, JIS B5, ISO 
B5, Executive, A5, 
Statement, 
PostCard 4x6

โปรดดู ท่ี หั วข อ Plain Paper ใช ไม ได ในถาด 1 105 ถึ ง 163 g/m2

• ใส ที ละ 1 แผ น

ขนาดเล็ กสุ ด ( กําหนดเอง ) 76 × 127  มม . 60 ถึ ง 163 g/m2 
ขนาดใหญ สุ ด ( กําหนดเอง ) 216 × 356  มม . 
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contact samsung worldwide
If you have any comments or questions regarding Samsung products, contact the Samsung customer care center.

Country/Region Customer Care Center Web Site

ARGENTINE 0800-333-3733 www.samsung.com/ar

AUSTRALIA 1300 362 603 www.samsung.com/au

AUSTRIA 0810-SAMSUNG 
(7267864, €  0.07/min)

www.samsung.com/at

BELGIUM 02 201 2418 www.samsung.com/be 
(Dutch)
www.samsung.com/be_fr 
(French)

BRAZIL 0800-124-4214004-0000 www.samsung.com/br

CANADA 1-800-SAMSUNG 
(726-7864)

www.samsung.com/ca

CHILE 800-SAMSUNG 
(726-7864)

www.samsung.com/cl

CHINA 800-810-5858400-810-585
8010-6475 1880

www.samsung.com/cn

COLOMBIA 01-8000112112 www.samsung.com.co

COSTA RICA 0-800-507-7267 www.samsung.com/latin

CZECH 
REPUBLIC

800-SAMSUNG 
(800-726786)

www.samsung.com/cz

Samsung Zrt., česká organizační složka, Oasis Florenc, 
Sokolovská394/17, 180 00, Praha 8

DENMARK 8-SAMSUNG (7267864) www.samsung.com/dk

ECUADOR 1-800-10-7267 www.samsung.com/latin

EL SALVADOR 800-6225 www.samsung.com/latin

ESTONIA 800-7267 www.samsung.com/ee

KAZAKHSTAN 8-10-800-500-55-500 www.samsung.com/kz_ru

KYRGYZSTAN 00-800-500-55-500

FINLAND 30-6227 515 www.samsung.com/fi

FRANCE 01 4863 0000 www.samsung.com/fr

GERMANY 01805 - SAMSUNG 
(726-7864 €  0,14/min)

www.samsung.de

GUATEMALA 1-800-299-0013 www.samsung.com/latin

HONDURAS 800-7919267 www.samsung.com/latin

HONG KONG 3698-4698 www.samsung.com/hk

HUNGARY 06-80-SAMSUNG 
(726-7864)

www.samsung.com/hu

INDIA 3030 82821800 
1100111800 3000 8282 

www.samsung.com/in

INDONESIA 0800-112-8888 www.samsung.com/id

ITALIA 800-SAMSUNG(726-7864) www.samsung.com/it

JAMAICA 1-800-234-7267 www.samsung.com/latin

JAPAN 0120-327-527 www.samsung.com/jp

LATVIA 8000-7267 www.samsung.com/lv

LITHUANIA 8-800-77777 www.samsung.com/lt

LUXEMBURG 02 261 03 710 www.samsung.com/lu

MALAYSIA 1800-88-9999 www.samsung.com/my

MEXICO 01-800-SAMSUNG 
(726-7864)

www.samsung.com/mx

NETHERLANDS 0900-SAMSUNG 
(0900-7267864) 
( €  0,10/min)

www.samsung.com/nl

NEW ZEALAND 0800 SAMSUNG 
(0800 726 786)

www.samsung.com/nz

NICARAGUA 00-1800-5077267 www.samsung.com/latin

NORWAY 3-SAMSUNG (7267864) www.samsung.com/no

PANAMA 800-7267 www.samsung.com/latin

PHILIPPINES 1800-10-SAMSUNG 
(726-7864)
1-800-3-SAMSUNG 
(726-7864)
02-5805777

www.samsung.com/ph

POLAND 0 801 1SAMSUNG 
(172678) 022-607-93-33

www.samsung.com/pl

PORTUGAL 80820-SAMSUNG 
(726-7864)

www.samsung.com/pt

PUERTO RICO 1-800-682-3180 www.samsung.com/latin

REP. DOMINICA 1-800-751-2676 www.samsung.com/latin

EIRE 0818 717 100 www.samsung.com/ie

RUSSIA 8-800-555-55-55 www.samsung.ru

SINGAPORE 1800-SAMSUNG 
(726-7864)

www.samsung.com/sg

SLOVAKIA 0800-SAMSUNG 
(726-7864)

www.samsung.com/sk

SOUTH AFRICA 0860 SAMSUNG 
(726-7864)

www.samsung.com/za

SPAIN 902-1-SAMSUNG
(902 172 678)

www.samsung.com/es

Country/Region Customer Care Center Web Site
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http://www.samsung.com/ar
http://www.samsung.com/au
http://www.samsung.com/at
http://www.samsung.com/be
http://www.samsung.com/be_fr
http://www.samsung.com/be
http://www.samsung.com/br
http://www.samsung.com/ca
http://www.samsung.com/cl
http://www.samsung.com/cn
http://www.samsung.com.co
http://www.samsung.com/latin
http://www.samsung.com/cz
http://www.samsung.com/dk
http://www.samsung.com/latin
http://www.samsung.com/latin
http://www.samsung.com/latin
www.samsung.com/ee
http://www.samsung.com/kz_ru
http://www.samsung.com/fi
http://www.samsung.com/fr
http://www.samsung.de
http://www.samsung.com/latin
http://www.samsung.com/latin
http://www.samsung.com/hk
http://www.samsung.com/hu
http://www.samsung.com/in
http://www.samsung.com/id
http://www.samsung.com/it
http://www.samsung.com/latin
http://www.samsung.com/jp
http://www.samsung.com/lv
http://www.samsung.com/lt
http://www.samsung.com/lu
http://www.samsung.com/my
http://www.samsung.com/mx
http://www.samsung.com/nl
http://www.samsung.com/nz
http://www.samsung.com/latin
http://www.samsung.com/no
http://www.samsung.com/latin
http://www.samsung.com/ph
http://www.samsung.com/pl
http://www.samsung.com/pt
http://www.samsung.com/latin
http://www.samsung.com/latin
www.samsung.com/ie
http://www.samsung.com
http://www.samsung.ru
http://www.samsung.com/sg
http://www.samsung.com/sk
http://www.samsung.com/za
http://www.samsung.com/es


SWEDEN 075-SAMSUNG 
(726 78 64)

www.samsung.com/se

SWITZERLAND 0848-SAMSUNG 
(7267864, CHF 0.08/min)

www.samsung.com/ch

TADJIKISTAN 8-10-800-500-55-500

TAIWAN 0800-329-999 www.samsung.com/tw

THAILAND 1800-29-323202-689-3232 www.samsung.com/th

TRINIDAD & 
TOBAGO

1-800-SAMSUNG 
(726-7864)

www.samsung.com/latin

TURKEY 444 77 11 www.samsung.com/tr

U.A.E 800-SAMSUNG 
(726-7864)
8000-4726

www.samsung.com/ae

U.K 0845 SAMSUNG 
(726-7864)

www.samsung.com/uk

U.S.A 1-800-SAMSUNG 
(7267864)

www.samsung.com/us

UKRAINE 8-800-502-0000 www.samsung.ua

UZBEKISTAN 8-10-800-500-55-500 www.samsung.com/kz_ru

VENEZUELA 0-800-100-5303 www.samsung.com/latin

VIETNAM 1 800 588 889 www.samsung.com/vn

Country/Region Customer Care Center Web Site
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http://www.samsung.com/se
http://www.samsung.com/ch
http://www.samsung.com/tw
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อภิ ธานศั พท
 

อภิธานศัพทตอไปนี้จะชวยใหทานคุนเคยกับผลิตภัณฑโดยการเขาใจคําศัพทเ
ฉพาะท่ี ใช กั นโดยท่ั วไปในการพิ มพ 
รวมถึ งคําศั พท เฉพาะท่ี ได กล าวไว ในคู มื อการใช งานฉบั บนี้

802.11
802.11 คือ ขอกําหนดมาตรฐานสําหรับการส่ือสารเครือข ายเฉพาะท่ีแบบไรสาย 
(WLAN) ซ่ึ งพั ฒนาขึ้ นโดยคณะกรรมการมาตรฐาน IEEE LAN/MAN (IEEE 
802) 

802.11b/g/n
802.11b/g/n สามารถใชฮารดแวรเดียวกันได และใชความถ่ี 2.4 GHz 802.11b 
สนบัสนนุชวงความถ่ีของคล่ืนไดถึง 11 Mbps สวน 802.11n สนับสนนุไดถึง 150 
Mbps บางครั้ ง อุ ปกรณ 802.11b/g/n อาจถู กรบกวนโดยเตาไมโครเวฟ 
โทรศั พท ไร สาย และอุ ปกรณ บลู ทู ธได

จุ ดเข าใช งาน
จุ ดเข าใช งาน หรื อจุ ดเข าใช งานแบบไร สาย (AP หร ือ  WAP) คื อ 
อุปกรณท่ีเชือ่มตออุปกรณส่ือสารแบบไรสายเขาดวยกันบนเครือขายเฉพาะท่ีแบบ
ไร สาย (WLAN) 
และทําหนาท่ีเหมือนอุปกรณรับ-สงสัญญาณกลางของสัญญาณวิทยุ WLAN 

ADF
ตั วป อนเอกสารอั ตโนมั ต ิ(ADF) คื อ 
ชุ ดสแกนท่ี จะป อนเอกสารต นฉบั บโดยอั ตโนมั ติ 
เพ่ื อให อุ ปกรณ สามารถสแกนเอกสารหลายแผ นได ในคราวเดี ยว 

AppleTalk
AppleTalk คื อ ชุ ดโปรโตคอลท่ี ได รั บการพั ฒนาข้ึ นโดย Apple, Inc 
สําหรับใชงานระบบเครือขายคอมพิวเตอร ซ่ึงรวมอยูใน Macintosh เร่ิมแรก 
(1984) และปจจุ บันนี้ ได ถูกลดความสําคัญลงโดย Apple ในระบบเครือข าย 
TCP/IP

ความละเอี ยดของบิ ต
คําศัพทเก่ียวกับภาพกราฟกคอมพิวเตอรซ่ึงอธิบายเก่ียวกับจํานวนบิตท่ีใชเพ่ือแส
ดงสี ของพิ กเซลเดี ยวในรู ปภาพประเภทบิ ตแมป 
ความละเอี ยดของสี ท่ี สู งข้ึนจะให ช วงกว างของสี ท่ี แตกต างกั นกว างกว า 
เม่ื อจํานวนบิ ตเพ่ิ มข้ึ น 
จํานวนของสีท่ีจะแสดงในภาพไดจะเพ่ิมข้ึนจนอาจไมเห็นความแตกตางของสี 
โดยท่ั วไป สี 1 บิ ต จะหมายถึ งภาพโมโนโครม หรื อภาพแบบขาว - ดํา

BMP
รู ปแบบภาพกราฟ กท่ี เกิ ดจากจุ ดเล็ กๆ 
ซ่ึ งใช กั นภายในโดยระบบภาพกราฟ กย อยของ Microsoft Windows (GDI) 
และโดยท่ัวไปใชสําหรับเรียกรูปแบบไฟลกราฟกอยางงายบนแพลตฟอรมนั้น

BOOTP
Bootstrap Protocol 
โปรโตคอลเครื อข ายท่ี ใช งานโดยไคลเอนต บนเครื อข ายเพ่ื อขอ IP 
แอดเดรสโดยอั ตโนมั ติ โดยท่ั วไป 
จะทําในข้ันตอนการบูตเคร่ืองคอมพิวเตอรหรือการเรียกใชระบบปฏิบัติการบนเค
ร่ื องนั้ น เซิ ร ฟเวอร BOOTP จะกําหนด IP 
แอดเดรสจากกลุ มแอดเดรสให กั บแต ละไคลเอนต BOOTP 
สามารถใช กั บคอมพิ วเตอร ท่ี ไม มี ฮาร ดดิ สก หร ือ ฟลอปป ดิ สก (diskless 
workstation) เพื่ อขอ IP แอดเดรสกอนทําการโหลดระบบปฏิ บัต ิการข้ันสูงได

CCD
Charge Coupled Device (CCD) คือ ฮารดแวร ท่ีสามารถใชกับงานสแกนได 
นอกจากนี ้ยั งใช กลไก CCD Locking เพื่ อยึ ดชุ ดอุ ปกรณ CCD 
เพ่ื อป องกั นความเสี ยหายขณะท่ี ท านเคล่ื อนย ายอุ ปกรณ

การเรี ยงหน า
การเรี ยงหน า คื อ กระบวนการพิ มพ งานหลายสําเนาโดยจั ดเรี ยงเป นชุ ดๆ 
เม่ื อเลื อกการเรี ยงหน า 
อุ ปกรณ จะพิ มพ เอกสารท้ั งชุ ดก อนทําการพิ มพ สําเนาชุ ดต อไป

แผงควบคุ ม
แผงควบคุ ม คื อ 
สวนท่ีแสดงชุดควบคุมหรือเคร่ืองมือควบคุมการทํางานซ่ึงโดยปกติจะมีลักษณะแ
บนเรี ยบตรง โดยท่ั วไป แผงควบคุ มจะอยู ท่ี ด านหน าของเคร่ื อง 

การครอบคลุ มพื้ นที่
เปนคําศัพทเก่ียวกับการพิมพท่ีใชสําหรับการวัดปริมาณการใชหมึกพิมพบนงาน
พิมพ ตั วอย างเชน การครอบคลุมพ้ืนท่ี 5% หมายความว ากระดาษขนาด A4 
มี รู ปภาพหรื อข อความประมาณ 5% ของหน ากระดาษ ดั งนั้ น 
หากกระดาษหรื อเอกสารต นฉบั บมี รู ปภาพท่ี มี ความซั บซ อนมาก 
หรื อมี ข อความจํานวนมาก 
คาการครอบคลุมพ้ืนท่ีจะสูงข้ึนและจะใชปริมาณหมึกพิมพมากข้ึนตามคาการครอ
บคลุ มพ้ื นท่ี นั้ น

CSV
Comma Separated Values (CSV) คื อ รู ปแบบไฟล ประเภทหนึ่ ง CSV 
จะใชเพ่ือแลกเปล่ียนขอมูลระหวางแอปพลิเคช ันท่ีแตกตางกัน รูปแบบไฟล เชน 
ท่ีใชใน Microsoft Excel ไดกลายเปนมาตรฐานโดยพฤตินัยในทุกอุตสาหกรรม 
แม ว าระหว างแพลตฟอร มท่ี ไม ใช Microsoft ก็ ตาม

DADF
ตั วป อนเอกสารอั ตโนมั ติ สําหรั บพิ มพ งานสองด าน (DADF) คื อ 
ชุดสแกนท่ีจะปอนเอกสารตนฉบับและกลับเอกสารต นฉบับโดยอัตโนมัติเพ่ือใหอุ
ปกรณ สามารถสแกนเอกสารได ท้ั งสองด านของหน ากระดาษ

ค าเริ่ มต น
ค าหรื อการตั้ งค าท่ี จะมี ผลเม่ื อนําเคร่ื องพิ มพ ออกจากบรรจุ ภั ณฑ รี เซ็ ต 
หรื อเร่ิ มต นใช งานคร้ั งแรก
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DHCP
Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) คื อ 
โปรโตคอลระบบเครื อข ายของไคลเอนต- เซิ ร ฟเวอร เซิ ร ฟเวอร DHCP 
จะใหพารามิเตอรการกําหนดคาเฉพาะสําหรับคําขอของเคร่ืองแมขายไคลเอนต 
DHCP โดยท่ั วไป 
ก็คือขอมูลท่ีเคร่ืองแมขายไคลเอนตตองการเพ่ือใหสามารถเขาใชงานเครือขาย 
IP ได นอกจากนี ้DHCP ยั งมี กลไกเพ่ื อการจั ดสรร IP 
แอดเดรสให กั บเคร่ื องแม ข ายไคลเอนต ด วย

DIMM
Dual Inline Memory Module (DIMM) คื อ 
แผงวงจรขนาดเล็ กท่ี ยึ ดหน วยความจํา DIMM 
จะจั ดเก็ บข อมู ลท้ั งหมดภายในเคร่ื องเอาไว เช น ข อมู ลการพิ มพ 
ข อมู ลแฟกซ ท่ี ได รั บ

DLNA
Digital Living Network Alliance (DLNA) 
คือมาตรฐานท่ีชวยใหอุปกรณท่ีใชภายเครือขายในบานสามารถแบงปนขอมูลกับ
อุ ปกรณ อื่ นข ามเครื อข ายได

DMPr
DMPr (Digital Media Printer) 
เปนอุปกรณท่ีชวยใหพิมพงานในเครือขายแบบไรสายท่ีใชในบาน DLNA ได 
DMPr จะพิ มพ งานโดยการรวมรู ปภาพกั บเทมเพลท XHTML (Extensible 
HyperText Markup Language) ไว ในหนึ่ งหน า 

DNS
Domain Name Server (DNS) คื อ 
ระบบท่ีจัดเก็บขอมูลท่ีเก่ียวของกับชื่อโดเมนในฐานขอมูลแจกแจงบนเครือขายตา
งๆ เช น อิ นเตอร เน็ ต

เครื่ องพิ มพ ดอทเมทริ กซ
เคร่ื องพิ มพ ดอทเมทริ กซ หมายถึ ง 
เคร่ืองพิมพสําหรับคอมพิวเตอรประเภทหนึ่งท่ีมีหัวพิมพซ่ึงเคล่ือนท่ีกลับไปกลับมา
บนหน ากระดาษและพิ มพ โดยการกระทบกั บแถบผ าซ่ึ งมี หมึ กหมาดๆ 
เข ากั บกระดาษ เช นเดี ยวกั บ เคร่ื องพิ มพ ดี ด

DPI
Dots Per Inch (DPI) คื อ 
หนวยวัดคาความละเอียดท่ีใชสําหรับการสแกนหร ือการพิมพ โดยท่ัวไป คา DPI 
ท่ี สู งกว าจะให ผลลั พธ ท่ี มี ค าความละเอี ยดสู งกว า 
มองเห็ นรายละเอี ยดในรู ปภาพได ชั ดเจนกว า และมี ขนาดไฟล ใหญ กว า

DRPD 
การตรวจจั บรู ปแบบเสี ยงเรี ยกเข าเฉพาะ เสี ยงเรี ยกเข าเฉพาะ คื อ 
บริการของบริษัทผูใหบริการโทรศัพทซ่ึงทําให ผูใชงานสามารถใชสายโทรศัพท
สายเดี ยวเพ่ื อรั บสายจากหมายเลขโทรศั พท ท่ี แตกต างกั นได

อุ ปกรณ สําหรั บการพิ มพ สองด าน
อุปกรณท่ีกลับกระดาษโดยอัตโนมัติเพ่ือใหเคร ื่องสามารถพิมพ (หรือสแกน) 
ลงบนท้ั งสองด านของหน ากระดาษได 
เคร่ืองพิมพท่ีติดตั้งชุดอุปกรณสําหรับพิมพสองดานจะสามารถพิมพงานลงบนท้ังส
องด านของหน ากระดาษระหว างหนึ่ งรอบการพิ มพ ได

ปริ มาณการพิ มพ สู งสุ ด
ปริ มาณการพิ มพ สู งสุ ด คื อ 
จํานวนหนากระดาษตอเดือนซ่ึงจะไมสงผลตอประสิทธิภาพในการทํางานของเคร่ื
องพิ มพ โดยท่ั วไป เคร่ื องพิ มพ จะจํากั ดอายุ การใช งานไว เช น 
จํานวนหน ากระดาษต อป อายุ การใช งาน หมายถึ ง 
ความสามารถของการพิ มพ งานโดยเฉล่ี ย 
ซ่ึ งโดยปกติ จะอยู ในช วงระยะเวลารั บประกั น ตั วอย างเช น 
หากปริมาณการพิมพสูงสุด คือ 48,000 หนาตอเดือนโดยคิดท่ี 20 วันทํางาน 
เคร่ื องพิ มพ จะจํากั ดอายุ การใช งานไว ท่ี 2,400 หน าต อวั น

ECM
Error Correction Mode (ECM) คื อ 
โหมดการรับ-สงขอมูลเสริมท่ีติดตัง้อยูในเคร ื่องแฟกซ Class 1 หรือแฟกซโมเด็ม 
ซ่ึ งจะตรวจจั บและแก ไขข อผิ ดพลาดในข้ั นตอนการรั บ - ส งแฟกซ 
ซ่ึ งบางคร้ั งอาจเกิ ดจากการรบกวนสายโทรศั พท

การจาํลอง
การจําลอง 
เปนเทคนิคท่ีทําใหอุปกรณเคร่ืองหนึ่งใหผลล ัพธแบบเดียวกันกับอีกเคร่ืองหนึ่ง
โปรแกรมท่ีใชเปนเคร่ืองจําลองจะทําซํ้าฟงกชนัของระบบหนึ่งดวยอีกระบบหนึ่งท่ี
แตกต างกั น ดั งนั้ น ระบบท่ี สองจึ งทํางานเหมื อนก ัน กั บระบบแรก 
การจําลองจะมุ งเน นไปท่ี การถอดแบบพฤติ กรรมภายนอกท่ี แน นอน 
ซ่ึงแตกตางจากการเลียนแบบท่ีจะสนใจถึงแบบจําลองท่ีเปนนามธรรมของระบบซึ่
งกําลั งถู กเลี ยนแบบ และบ อยคร้ั งจะพิ จารณาถึ งสภาพภายในของระบบน้ันๆ

อี เธอร เน็ ต
อี เธอร เน็ ต คื อ เทคโนโลยี เครื อข ายคอมพิ วเตอร แ บบ frame-based 
สําหรั บเครื อข ายเฉพาะท่ี 
ซ่ึ งจะกําหนดการวางสายและสั ญญาณสําหรั บฟ สิ คอลเลเยอร 
และรู ปแบบเฟรมและโปรโตคอลสําหรั บตั วควบคุ มการเข าใช งานส่ื อ 
(MAC)/ เลเยอร เชื่ อมโยงข อมู ลของแบบจําลอง OSI 
สวนใหญอีเธอรเน็ตจะมีมาตรฐานเปน IEEE 802.3 ซ่ึงไดกลายเปนเทคโนโลยี 
LAN ท่ี ใช กั นอย างแพร หลายท่ี สุ ดในช วงป 1990 จนถึ งป จจุ บั น

EtherTalk
ชุ ดโปรโตคอลท่ี พั ฒนาข้ึ นโดย Apple Computer 
สําหรับใชงานในระบบเครือขายคอมพิวเตอร ซ่ึงรวมอยูใน Macintosh เร่ิมแรก 
(1984) และป จจุ บันนี้ ได ถูกลดความสําคัญลงโดย Apple ในระบบเครือข าย 
TCP/IP 

FDI
Foreign Device Interface (FDI) คื อ 
การดท่ีติดตั้ งอยูภายในเคร่ืองเพ่ืออนุญาตใหใชงานกับอุปกรณอื่นๆ เชน 
เคร่ื องหยอดเหรี ยญ หรื อเคร่ื องอ านการ ดได 
อุ ปกรณ เหล านั้ นจะช วยให สามารถใช บริ การ pay-for-print 
บนอุ ปกรณ ของท านได

FTP
File Transfer Protocol (FTP) คื อ 
โปรโตคอลท่ีใชสําหรับแลกเปล่ียนไฟลผานระบบเครือขายท่ีสนับสนุนโปรโตคอล 
TCP/IP ( เช น อิ นเตอร เน็ ต หรื ออิ นทราเน็ ต )
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ชุ ดฟ วเซอร 
ชิ้ นส วนของเคร่ื องพิ มพ เลเซอร ท่ี หลอมหมึ กพิ มพ ลงบนวั สดุ พิ มพ 
ซ่ึ งประกอบด วยลู กกล้ิ งความร อนและลู กกล้ิ งแรงดั น 
หลั งจากท่ี หมึ กพิ มพ ได ถู กส งผ านลงบนกระดาษแล ว 
ชุดฟวเซอรจะใชความรอนและแรงอัดเพ่ือใหมั นใจวาหมึกพิมพจะติดอยูกับกระด
าษอย างถาวร 
นั่ นคื อสาเหตุ ว าทําไมกระดาษจึ งอุ นเม่ื อออกมาจากเคร่ื องพิ มพ เลเซอร

เกตเวย
การเชื่ อมต อระหว างเครื อข ายคอมพิ วเตอร 
หรือระหวางเครือขายคอมพิวเตอรกับสายโทรศัพท เปนวิธี ท่ีนิยมใชกันมาก 
เนื่องจากเปนคอมพิวเตอรหรือเครือขายท่ีชวยใหสามารถเขาใชงานคอมพิวเตอร
หรื อเครื อข ายอื่ นได

ระดั บสี เทา
ระดับความเขมของสีเทาท่ีแสดงความสวางและความเขมของรูปภาพเม่ือรูปภาพสี
ไดถูกแปลงใหเปนสีเทา สีตางๆ จะถูกแสดงดวยระดับความเขมของสีเทาตางๆ

ฮาล ฟโทน
ชนิดของรูปภาพซ่ึงจําลองใหเปนแบบระดับสีเทาด วยจํานวนจุดท่ีแตกตางกัน 
บริ เวณท่ี มี ความเข มของสี สู งจะประกอบด วยจุ ดจำนวนมากกว า 
ขณะท่ี บริ เวณท่ี มี สี อ อนกว าจะประกอบด วยจุ ดจำนวนน อยกว า

HDD
Hard Disk Drive (HDD) โดยท่ั วไปหมายถึ งฮาร ดไดร ฟหรื อฮาร ดด ิส ก 
ซ่ึ งเป นอุ ปกรณ จั ดเก็ บข อมู ลแบบถาวร 
โดยจะจัดเก็บขอมูลเขารหัสแบบดิจิตอลบนจานแผ นพ้ืนผิวแมเหล็กท่ีหมุนไดอยา
งรวดเร็ ว

IEEE
Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE) คื อ 
องคกรระหวางประเทศที่ไมหวังผลกําไรเพ่ือความกาวหนาทางเทคโนโลยีท่ีเก่ียว
ข องกั บระบบไฟฟ า

IEEE 1284
มาตรฐานพอรตแบบขนาน 1284 ท่ีพัฒนาข้ึนโดยสถาบัน Institute of Electrical 
and Electronics Engineers (IEEE) คําว า "1284-B" หมายถึ ง 
ชนิดของข้ัวตอเฉพาะบริเวณปลายดานหนึ่งของสายเคเบิลแบบขนานซ่ึงตอเขากั
บอุ ปกรณ คอมพิ วเตอร ( เช น เคร่ื องพิ มพ) 

อิ นทราเน็ ต
เครื อข ายส วนบุ คคลท่ี ใช โปรโตคอลอิ นเตอร เน็ ต การเชื่ อมต อเครื อข าย 
และอาจเปนระบบการส่ือสารสาธารณะเพ่ือใชขอม ูลขององคกรบางสวนรวมกัน 
หรื อดําเนิ นการร วมกั บพนั กงานขององค กรนั้ นๆ อย า งปลอดภั ย บางคร้ั ง 
คํานี้ หมายถึ งบริ การท่ี สามารถมองเห็ นได เป นส วนใหญ เท านั้ น คื อ 
เว็ บไซต ภายในองค กร

IP แอดเดรส
Internet Protocol (IP) แอดเดรส คื อ 
หมายเลขเฉพาะท่ีอุปกรณจะใชเพ่ือแสดงตนและสื อสารกับอุปกรณอื่นซ่ึงกันและ
กั นบนเครื อข ายท่ี ใช มาตรฐานอิ นเตอร เน็ ตโปรโตคอล

IPM
Images Per Minute (IPM) เปนวิธีการวัดความเร็วของเคร่ืองพิมพ อัตรา IPM 
จะแสดงจํานวนหนากระดาษหนึ่งหนาท่ีเคร่ืองพิมพสามารถพิมพเสร็จไดภายในเว
ลาหนึ่ งนาที

IPP
Internet Printing Protocol (IPP) 
จะกําหนดโปรโตคอลมาตรฐานสําหรั บการพิ มพ รวมถึ งการจั ดการงานพิ มพ 
ขนาดวั สดุ พิ มพ ความละเอี ยด และอื่ นๆ IPP 
สามารถใชกันภายในหรือผานอินเตอรเน็ตไปยังเคร่ืองพิมพจํานวนหลายรอยเคร่ื
องได และยั งสนั บสนุ นการควบคุ มการเข าใช งาน การตรวจสอบสิ ทธ์ิ 
และการเข ารหั ส 
เพ่ือทําใหมีความสามารถและความปลอดภัยสําหรับการพิมพไดมากกวาวิธีแบบเดิ
ม

IPX/SPX
IPX/SPX ย อมาจาก Internet Packet Exchange/Sequenced Packet 
Exchange ซ่ึ งหมายถึงโปรโตคอลระบบเครือข ายท่ีใช โดยระบบปฏิ บัติ การ 
Novell NetWare ท้ั ง IPX และ SPX จะให บริ การเชื่ อมต อท่ี คล ายคลึ งกั บ 
TCP/IP โดยท่ี โปรโตคอล IPX จะมี ลั กษณะคล ายคลึ งกั บ IP และ SPX 
จะมี ลั กษณะคล ายคลึ งกั บ TCP IPX/SPX 
ได ถู กออกแบบมาสําหรั บเครื อข ายเฉพาะท่ี (LAN) เป นหลั ก 
และเปนโปรโตคอลท่ีมีประสิทธิภาพมากสําหรับวัตถุประสงคนี้ (โดยปกติแลว 
ประสิ ทธิ ภาพของโปรโตคอลแบบนี้ จะสู งกว า TCP/IP บน LAN)

ISO
International Organization for Standardization (ISO) คื อ 
การกําหนดมาตรฐานระหวางประเทศจากกลุมผูแทนในการกําหนดมาตรฐานแต
ละประเทศ ซ่ึ งจะสร างมาตรฐานด านอุ ตสาหกรรมและการค าท่ั วโลก

ITU-T
International Telecommunication Union คื อ 
องคกรระหวางประเทศท่ีตั้งข้ึนเพ่ือกําหนดมาตรฐานและวางขอกําหนดทางดานวิ
ทยุและการส่ือสารระหวางประเทศ ซ่ึงงานท่ีสําคัญจะรวมถึงการกําหนดมาตรฐาน 
การจั ดแบ งระยะคล่ื นวิ ทยุ 
และการจั ดการการเชื่ อมต อระหว างองค กรระหว างประเทศ 
เพ่ือใหสามารถใชโทรศัพทระหวางประเทศได A -T ซ่ึงนอกเหนือไปจาก ITU-T 
จะแสดงการส่ื อสาร

แผนผั ง ITU-T หมายเลข 1
แผนผังทดสอบมาตรฐานซึ่งเผยแพรโดย ITU-T สําหรับการรับ-สงแฟกซเอกสาร

JBIG
Joint Bi-level Image Experts Group (JBIG) คื อ 
มาตรฐานการบี บอั ดรู ปภาพโดยไม สู ญเสี ยความคมชั ดหรื อคุ ณภาพ 
ซ่ึ งได ถู กออกแบบข้ึ นเพ่ื อบี บอั ดรู ปภาพไบนารี  โดยเฉพาะสําหรั บแฟกซ 
แต ก็ สามารถใช กั บรู ปภาพอื่ นๆ ได

JPEG
Joint Photographic Experts Group (JPEG) 
เป นมาตรฐานท่ี นิ ยมใช กั นมากท่ี สุ ดของการบี บอ ัด ภาพถ าย 
ซ่ึ งเป นรู ปแบบท่ี ใช เพ่ื อจั ดเก็ บหรื อรั บ - ส งภาพถ ายบนหน าเว็ บ
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LDAP
Lightweight Directory Access Protocol (LDAP) คื อ 
โปรโตคอลระบบเครือขายสําหรับการสอบถามและการปรับปรุงบริการไดเรกทอร่ี
ท่ี ดําเนิ นการผ าน TCP/IP

LED
Light-Emitting Diode (LED) คื อ อุ ปกรณ ก่ึ งตั วนําท่ี แสดงสถานะของเคร่ื อง

MAC แอดเดรส
Media Access Control (MAC) แอดเดรส คื อ รหั สเฉพาะท่ี ไม ซํ้ า กั น 
ซ่ึ งเก่ี ยวข องกั บอแดปเตอร เครื อข าย MAC แอดเดรส คื อ รหั ส 48 บิ ต 
เฉพาะซ่ึ งโดยปกติ จะเขี ยนในรู ปแบบกลุ มตั วอั กษรฐานสิ บหกจํานวน 12 
ตําแหน งเป นคู ๆ ( เช น 00-00-0c-34-11-4e) 
แอดเดรสนี้ โดยปกติ จะเป นกําหนดเอาไว ตายตั วภายใน Network Interface 
Card (NIC) จากผู ผลิ ต 
และจะเปนส่ิงท่ีชวยเราเตอรในการพยายามหาตําแหนงของเคร่ืองบนเครือขายข
นาดใหญ

MFP
Multi Function Peripheral (MFP) คื อ 
อุปกรณ สํานักงานท่ีรวมเอาการทํางานตอไปนี้ไวในอุปกรณ เคร่ืองเดียว คือ 
มี เคร่ื องพิ มพ เคร่ื องถ ายเอกสาร เคร่ื องแฟกซ  สแกนเนอร และอื่ นๆ

MH
Modified Huffman (MH) คื อ 
วิธีการบีบอัดเพ่ือลดจํานวนขอมูลท่ีตองทําการรับ-สงระหวางเคร่ืองแฟกซเพ่ือสงเ
ป นรู ปภาพตามท่ี แนะนําโดย ITU-T T.4 MH คื อ รู ปแบบการเข ารหั สแบบ 
codebook-based run-length encoding 
ซ่ึ งเหมาะสมสําหรั บการบี บอั ดบริ เวณท่ี มี สี ขาวได อย างมี ประสิ ทธิ ภาพ 
เนื่ องจากแฟกซ ส วนใหญ จะประกอบด วยพ้ื นท่ี ซึ ง มี สี ขาว 
จึ งลดเวลาในการรั บ - ส งแฟกซ ส วนใหญ ลงให เหลื อน อยท่ี สุ ดได 

MMR
Modified Modified READ (MMR) คือ วิธีการบีบอัดซ่ึงแนะนําโดย ITU-T T.6

โมเด็ ม
อุ ปกรณ ท่ี แปลงสั ญญาณส งเพ่ื อเข ารหั สข อมู ลด ิจิ ตอล 
และยั งแปลงสั ญญาณส งนั้ นเพ่ื อถอดรหั สข อมู ลที รั บ - ส งด วย

MR
Modified Read (MR) คื อ วิ ธี การบี บอั ดซ่ึ งแนะนําโดย ITU-T T.4 MR 
จะเข ารหั สข อมู ลท่ี สแกนบรรทั ดแรกโดยใช MH 
ขอมูลบรรทัดถัดไปจะถูกนํามาเปรียบเทียบกับบรรทัดแรกและกําหนดความแตกต
างข้ึ น จากนั้ น ความแตกต างจะถู กเข ารหั สและส งออกไป

NetWare
ระบบปฏิ บั ติ การเครื อข ายซ่ึ งพั ฒนาขึ้ นโดย Novell, Inc. 
เร่ิมแรกจะใชการทํางานหลายอยางรวมกันเพ่ือเรียกใชบริการหลากหลายบนเคร่ื
องคอมพิวเตอร และโปรโตคอลเครือข ายเปนไปตามย ุคของกลุ ม Xerox XNS 
ป จจุ บั น NetWare สนั บสนุ น TCP/IP รวมถึ ง IPX/SPX

OPC
Organic Photo Conductor (OPC) คื อ 
อุปกรณท่ีสรางภาพเสมือนสําหรับพิมพโดยใชแสงเลเซอรท่ีปลอยออกมาจากเครื่
องพิมพเลเซอร และโดยปกติจะใชสีเขียวหรือสีแดงสนิม และมีรูปทรงกระบอก 

หน วยประมวลผลภาพประกอบด วยดรั มท่ี จะค อยๆ 
เส่ื อมสภาพเนื่ องจากการใช งานในเคร่ื องพิ มพ 
และควรเปล่ี ยนเม่ื อถึ งเวลาท่ี เหมาะสม 
เนื่ องจากการสึ กหรอจากการสั มผั สกั บแปรงสร างภาพในตลั บ , 
กลไกการทําความสะอาด และกระดาษ

เอกสารต นฉบั บ
ตั วอย างแรกของสิ่ งใดก็ ตาม เช น เอกสาร ภาพถ าย หรื อข อความ เป นต น 
ซ่ึ งถู กทําสําเนา ผลิ ตข้ึ นใหม หรื อแปลงเพ่ื อผลิ ตส่ิ งอื่ นๆ 
แต ไม ได ผลิ ตข้ึ นด วยตั วของมั นเอง หรื อเกิ ดขึ น มาจากส่ิ งอื่ นๆ

OSI
Open Systems Interconnection (OSI) คื อ แบบจําลองท่ี พั ฒนาข้ึ นโดย 
International Organization for Standardization (ISO) เพื่ อการส่ื อสาร OSI 
จะเสนอมาตรฐาน วิ ธี การย อยต างๆ ไปจนถึ งการออกแบบเครื อข าย 
ซ่ึงจะแบงชุดของการทํางานท่ีซับซอนท่ีตองการเปนระดับชั้นของฟงกชันการทําง
านซ่ึ งไม ข้ึ นกั บใครและสามารถจั ดการได ระดั บช ั้น  คื อ จากบนลงล าง 
แอปพลิ เคชั่ น การนําเสนอ ส วน การส ง เครื อข าย การเชื่ อมโยงข อมู ล 
และฟ สิ คอล

PABX 
ระบบโทรศั พท ชุ มสายอั ตโนมั ติ ส วนบุ คคล (PABX) คื อ 
ระบบสลั บสายโทรศั พท โดยอั ตโนมั ติ ภายในองค กรส ว นบุ คคล

PCL
Printer Command Language (PCL) คือ ภาษา Page Description Language 
(PDL) ซ่ึ งได รั บการพั ฒนาข้ึ นโดย HP ให เป นโปรโคคอลเคร่ื องพิ มพ 
และได กลายเป นมาตรฐานอุ ตสาหกรรมไปแล ว 
เร่ิ มแรกได พั ฒนาข้ึ นสําหรั บเคร่ื องพิ มพ อิ งค เจตรุ นแรกๆ PCL 
ได เผยแพร ในระดั บต างๆ กั นสําหรั บเคร่ื องพิ มพ ความร อน 
เคร่ื องพิ มพ ดอทเมทริ กซ และเคร่ื องพิ มพ เลเซอร

PDF
Portable Document Format (PDF) คื อ 
รู ปแบบไฟล อย างเป นทางการซ่ึ งพั ฒนาข้ึ นโดย Adobe Systems 
เพ่ือแสดงเอกสารสองมิติในรูปแบบซ่ึงไมข้ึนอย ูกับอุปกรณและคาความละเอียด

PostScript
PostScript (PS) คื อ 
ภาษาคําอธิบายเอกสารและภาษาเขียนโปรแกรมซ่ึงใช ในพ้ืนท่ีการพิมพอิเล็กทร
อนิ กส และเดสก ทอป - ซ่ึ งจะเรี ยกใช ตั วแปลภาษาเพ่ื อสร างรู ปภาพข้ึ น

Printer Driver
โปรแกรมท่ีใชเพ่ือสงคําส่ังและโอนยายขอมูลจากคอมพิวเตอรไปยังเคร่ืองพิมพ

วั สดุ พิ มพ
วั สดุ พิ มพ เช น กระดาษ ซองจดหมาย ฉลาก และแผ นใส 
ซ่ึงสามารถใชกับเคร่ืองพิมพ สแกนเนอร เคร่ืองแฟกซ หรือเคร่ืองถายเอกสารได

PPM
Pages Per Minute (PPM) คื อ 
วิ ธี การวั ดเพ่ื อกําหนดความเร็ วในการทํางานของเครื่ องพิ มพ 
ซ่ึงหมายถึงจํานวนหนากระดาษท่ีเคร่ืองพิมพสามารถพิมพไดในเวลาหนึ่งนาที
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ไฟล PRN
อิ นเตอร เฟซสําหรั บไดรเวอร อุ ปกรณ 
และชวยใหซอฟตแวรทํางานรวมกับไดรเวอรอุปกรณท่ีใชระบบอินพุต/เอาทพุตม
าตรฐาน ซ่ึ งช วยให ทํางานหลายอย างได ง ายข้ึ น 

โปรโตคอล
ข อตกลงหรื อมาตรฐานท่ี ควบคุ มหรื อทําให เกิ ดการเชื่ อมต อ การสื่ อสาร 
และการโอนย ายข อมู ลระหว างจุ ดของการประมวลผลสองจุ ดได

PS
โปรดดู ท่ี PostScript

PSTN
Public-Switched Telephone Network (PSTN) คื อ 
เครื อข ายของระบบเครื อข ายโทรศั พท สลั บแผงวงจรสาธารณะของโลก 
ซ่ึ งในทางอุ ตสาหกรรม จะถู กกําหนดเส นทางผ านสวิ ตช บอร ด

RADIUS
Remote Authentication Dial In User Service (RADIUS) คื อ 
โปรโตคอลสําหรับการตรวจสอบสิทธ์ิและการบันทึกข อมูลผู ใชงานระยะไกล 
RADIUS ทําใหสามารถบริหารจัดการขอมูลการตรวจสอบรับรองความถูกตอง 
เชน ชือ่ผูใชและรหัสผานจากสวนกลางไดโดยใชแนวคิด AAA (authentication, 
authorization และ accounting) เพื่ อจั ดการการเข าใช งานระบบเคร ือ ข าย

ความละเอี ยด
ความคมชัดของรูปภาพ ซ่ึงมีหนวยวัดเปนจุดตอน ิ้ว  (Dots Per Inch - DPI) 
ค าจุ ดต อนิ้ วย่ิ งสู ง ย่ิ งมี ความละเอี ยดมากยิ่ งข้ึ น

SMB
Server Message Block (SMB) คื อ 
โปรโตคอลเครื อข ายซ่ึ งโดยส วนใหญ แล วใช กั บไฟล ร วม เคร่ื องพิ มพ 
พอร ตแบบอนุ กรม และการส่ื อสารอื่ นๆ ระหว างจุ ดต อบนเครื อข าย 
ซ่ึ งมี กลไกการส่ื อสารข้ั นตอนระหว างกั นท่ี ได รั บการตรวจสอบสิ ทธ์ิ ด วย

SMTP
Simple Mail Transfer Protocol (SMTP) คื อ 
มาตรฐานสําหรั บการรั บ - ส งอี เมล ผ านอิ นเตอร เน็ ต SMTP คื อ 
โปรโตคอลแบบข อความท่ี ง ายเม่ื อเที ยบกั บโปรโตคอลแบบอ่ื น 
ซ่ึ งจะระบุ ผู รั บข อความหนึ่ งคนหรื อมากกว า 
และส งข อความตั วอั กษรให กั บผู รั บนั้ นๆ 
โปรโตคอลแบบนี้ เป นโปรโตคอลเซิ ร ฟเวอร ไคลเอนต 
ซ่ึ งไคลเอนต จะส งข อความอี เมล ไปยั งเซิ ร ฟเวอร

SSID
Service Set Identifier (SSID) คื อ ชื่ อของเครื อข ายเฉพาะท่ี แบบไร สาย 
(WLAN) อุ ปกรณ ไร สายท้ั งหมดใน WLAN จะใช SSID 
เดี ยวกั นเพ่ื อส่ื อสารระหว างกั น ชื่ อ SSID 
ถื อว าอั กษรตั วพิ มพ ใหญ และตั วพิ มพ เล็ กแตกต างกั น 
และมี ความยาวได สู งสุ ดไม เกิ น 32 อั กขระ

ซั บเน็ ตมาสก 
ซับเน็ตมาสกจะถูกใชรวมกับแอดเดรสเครือขายเพ่ือกําหนดวาสวนใดของแอดเด
รสเป นแอดเดรสเครื อข าย และส วนใดเป นแอดเดรสเคร่ื องแม ข าย

TCP/IP
Transmission Control Protocol (TCP) และ Internet Protocol (IP) คื อ 
ชุดโปรโตคอลการส่ือสารท่ีสรางกลุมโปรโตคอลข ้ึนบนอินเตอรเน็ตและเครือขาย
การค าส วนใหญ นั้ นๆ

TCR
Transmission Confirmation Report (TCR) 
จะแสดงรายละเอี ยดของการรั บ - ส งข อมู ลแต ละคร้ั ง เช น สถานะของงาน 
ผลลั พธ ของการรั บ - ส งข อมู ล และจํานวนหน ากระดาษท่ี ส ง 
โดยสามารถตั้ งค าให พิ มพ รายงานหลั งจากท่ี เสร ็จ งานแต ละงาน 
หรื อเม่ื อการรั บ - ส งงานไม สําเร็ จเท านั้ นก็ ได

TIFF
Tagged Image File Format (TIFF) คื อ 
รู ปแบบของรู ปภาพประเภทบิ ตแมปซ่ึ งมี ความละเอี ยดผั นแปรได TIFF 
จะใชกับขอมูลรูปภาพซ่ึงโดยปกติจะไดจากเครื องสแกนเนอร รูปภาพประเภท 
TIFF จะใชแท็ก คําคนหาซ่ึงกําหนดลักษณะของรูปภาพซ ่ึงถูกรวมอยูในไฟล 
ความยืดหยุนและรูปแบบท่ีไมข้ึนอยูกับแพลตฟอรมนี้สามารถใชสําหรับรูปภาพท่ี
ได จากแอปพลิ เคชั่ นการประมวลผลรู ปภาพท่ี หลากหลายได

ตลั บโทนเนอร
บรรจุภัณฑท่ีใชในอุปกรณ เชน เคร่ืองพิมพ ซ ่ึงบรรจุหมึกพิมพ หมึกพิมพ คือ 
ผงหมึ กท่ี ใช ในเคร่ื องพิ มพ เลเซอร และเคร่ื องถ ายเอกสาร 
ซ่ึ งทําให เกิ ดข อความและรู ปภาพข้ึ นบนกระดาษที พิ มพ ออกมา 
หมึ กพิ มพ สามารถละลายได ด วยการผสานความร อน / แรงดั นจากฟ วเซอร 
ซ่ึ งทําให ติ ดแน นกั บเส นใยในกระดาษ

TWAIN
มาตรฐานอุ ตสาหกรรมสําหรั บสแกนเนอร และซอฟต แวร  
การใชสแกนเนอรรวมกับโปรแกรมท่ีเปนไปตามขอกําหนดมาตรฐาน TWAIN 
จะทําให งานสแกนสามารถเกิ ดข้ึ นได จากในตั วโปรแกรม การจั บภาพ API 
สําหรั บระบบปฏิ บั ติ การ Microsoft Windows และ Apple Macintosh

พาธ UNC
Uniform Naming Convention (UNC) คื อ 
วิ ธี มาตรฐานในการเข าใช งานเครื อข ายร วมกั นใน Window NT 
และผลิ ตภั ณฑ ของ Microsoft อื่ นๆ รู ปแบบของพาธ UNC คื อ : 
\\<servername>\<sharename>\<Additional directory>

URL
Uniform Resource Locator (URL) คื อ 
แอดเดรสสากลของเอกสารและทรั พยากรบนอิ นเตอร เน ็ต  
ส วนแรกของแอดเดรสจะแสดงโปรโตคอลท่ีใช ส วนที ส องจะระบุ IP แอดเดรส 
หรื อชื่ อโดเมนท่ี ตั้ งของทรั พยากรนั้ นๆ

USB
Universal Serial Bus (USB) คื อ มาตรฐานซ่ึ งพั ฒนาข้ึ นโดย USB 
Implementers Forum, Inc. 
เพ่ื อเชื่ อมต อคอมพิ วเตอร กั บอุ ปกรณ ต อพ วงคอมพิ วเตอร USB 
ไม เหมือนกับพอรตแบบขนาน USB ได รับการออกแบบมาเพ่ือเชื่อมตอพอรต 
USB 
บนคอมพิวเตอรเคร่ืองเดยีวเขากับอุปกรณตอพ วงคอมพิวเตอรหลายชิน้ในเวลาเดี
ยวกั น
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ลายน้ํ า
ลายน้ํา คือ รูปภาพหรือรูปแบบท่ีมองเห็นไดในกระดาษซ่ึงจะปรากฏข้ึนรางๆ 
เม่ือมองผานแสงไฟ ลายนํ้าไดถูกใชงานเปนคร้ังแรกในป 1282 ท่ีเมือง Bologna 
ประเทศอิ ตาลี 
ซ่ึ งได ถู กนํามาใช โดยผู ผลิ ตกระดาษเพ่ื อระบุ ผลิ ตภั ณฑ ของพวกเขา 
และยั งใช บนดวงตราไปรษณี ยากร สกุ ลเงิ น และเอกสารราชการอื่ นๆ 
เพ่ื อป องกั นการปลอมแปลง

WEP
Wired Equivalent Privacy (WEP) คื อ 
โปรโตคอลระบบรั กษาความปลอดภั ยซ่ึ งระบุ ใน IEEE 802.11 
เพ่ือใหระดับความปลอดภัยในระดับเดียวกับเครือขาย LAN แบบใชสาย WEP 
จะสร างระบบความปลอดภั ยโดยการเข ารหั สข อมู ลผ า นคล่ื นวิ ทยุ ดั งนั้ น 
ข อมู ลจึ งได รั บการป องกั นเม่ื อถู กส งจากจุ ดหนึ่ งไปยั งอี กจุ ดหนึ่ ง

WIA
Windows Imaging Architecture (WIA) คื อ สถาป ตยกรรมรู ปภาพ 
ซ่ึ งใช งานเป นคร้ั งแรกใน Windows Me และ Windows XP 
การสแกนสามารถเกิดข้ึนไดจากภายในระบบปฏิบัติการเหลานี้โดยใชสแกนเนอร
ซ่ึ งเป นไปตามข อกําหนด WIA

WPA
Wi-Fi Protected Access (WPA) คื อ 
ระดั บของระบบเพ่ื อป องกั นเครื อข ายคอมพิ วเตอร แ บบไร สาย (Wi-Fi) 
ซ่ึ งสร างข้ึ นเพ่ื อปรั บปรุ งคุ ณสมบั ติ ด านความปลอดภั ยของ WEP

WPA-PSK
WPA-PSK (WPA Pre-Shared Key) คื อ รู ปแบบเฉพาะของ WPA 
สําหรับผู ใชงานในธุรกิจขนาดเล็กหรือท่ี พักอาศัย รหัสรวมหรือรหัสผาน 
จะถูกกําหนดค าในจุดเข าใช งานแบบไร สาย (WAP) และอ ุปกรณแล็ปทอป 
หรื อเดสก ทอปแบบไร สาย WPA-PSK 
จะสรางรหัสเฉพาะขึ้นสําหรับแตละเซสชั่นระหวางไคลเอนตไรสายและ WAP 
ท่ี เก่ี ยวข องเพ่ื อให มี ความปลอดภั ยในระดั บสู งย่ิ งข้ึ น

WPS
Wi-Fi Protected Setup (WPS) คื อ 
มาตรฐานในการเชื่ อมต อเครื อข ายแบบไร สายท่ี ใช ในบ าน 
ถ าจุ ดเข าใช งานแบบไร สายรองรั บ WPS 
ทานสามารถกําหนดคาการเชื่อมตอเครือขายแบบไรสายไดอยางงายดายโดยไม
ต องใช คอมพิ วเตอร

XPS
XML Paper Specification (XPS) เป นข อกําหนดเฉพาะท่ี พั ฒนาข้ึ นโดย 
Microsoft สําหรั บ Page Description Language (PDL) 
และรู ปแบบเอกสารใหม 
ซ่ึ งเป นประโยชน ต อเอกสารแบบพกพาและเอกสารแบบอิ เล็ กทรอนิ กส 
โดยเป นข อกําหนดเฉพาะท่ี มี พ้ื นฐานมาจาก XML 
ท่ีใชพาธการพิมพใหมและรูปแบบเอกสารท่ีไมข ึ้นกับอุปกรณ ท่ีใช เวคเตอร
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