Panduan Pengguna

prOXPress C401x Series

Dasar

Panduan ini berisi informasi pemasangan, pengoperasian dasar, dan
penyelesaian masalah pada windows.

Tingkat Lanjut

Panduan ini berisi informasi tentang pemasangan, konfigurasi tingkat lanjut,
pengoperasian dan penyelesaian masalah di berbagai lingkungan OS.
Beberapa fitur mungkin tidak tersedia tergantung model atau negara.
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Pendahuluan

Bab ini berisi informasi yang perlu Anda ketahui sebelum menggunakan printer.

e Fitur-fitur menurut Model 5
e Berguna untuk diketahui 6
e Tentang panduan pengguna ini 7
e Informasi keselamatan 8
e Tinjauan printer 15
e Tinjauan panel kontrol 18
e Menghidupkan printer 20
e Menginstal perangkat lunak 21



Fitur-fitur menurut Model

Beberapa fitur dan barang tambahan mungkin tidak tersedia, tergantung model atau negara.

Fitur C401x series

USB 2.0 Kecepatan Tinggi °
Antarmuka Jaringan Ethernet 10/100/1000 Base TX LAN .
berkabel

Antarmuka Jaringan 802.11b/g/n LAN nirkabel® S
NFC (Komunikasi Bidang Dekat) o
Google Cloud Print™ °
Samsung Cloud Print °
PrinterOn °
Mopria °
Pencetakan Ramah Lingkungan °
Pencetakan Dupleks (2-sisi) °
Antarmuka memori USB °
Baki opsional (Baki2, Baki3, Baki4) o
Penyangga o

a.Tergantung pada negara Anda, kartu LAN nirkabel mungkin tidak tersedia. Di beberapa negara, hanya 802.11 b/g
yang dapat dipakai. Hubungi penyalur atau pengecer Samsung lokal tempat Anda membeli printer.

(e: didukung, o: opsional, Kosong: Tidak didukung)
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Berguna untuk diketahui

Printer tidak mau mencetak.

e Buka daftar antrian cetak dan hapus dokumen dari daftar (lihat "Membatalkan tugas cetak”
pada halaman 41).

e Hapus driver dan instal kembali (lihat "Menginstal perangkat lunak" pada halaman 21).

e Pilih printer Anda sebagai printer default pada Windows Anda (lihat "Menyetel printer Anda
sebagai printer default” pada halaman 175).

Di mana saya bisa membeli aksesori atau bahan pakai?

e Tanyakan pada distributor atau peritel Samsung Anda.

e Kunjungi www.samsung.com/supplies. Pilih negara/wilayah Anda untuk melihat informasi
layanan produk.

LED status berkedip atau terus menyala.

e Matikan produk dan hidupkan kembali.

e Periksa makna indikasi LED pada manual ini dan pecahkan masalahnya (lihat "Memahami
LED status" pada halaman 76).

Ada kertas yang macet.

e Buka dan tutup pintu (lihat "Tampak depan" pada halaman 16).

e Periksa petunjuk tentang melepas kertas yang macet dalam manual ini dan pecahkan
masalahnya (lihat "Mengeluarkan kertas macet" pada halaman 69).

Cetakan kabur.

e Tingkat toner mungkin sedikit atau tidak rata. Kocok kartrid toner (lihat "Meratakan ulang
toner" pada halaman 53).

e Coba pengaturan resolusi cetak lain (lihat "Membuka printing preferences" pada halaman
47).
e Ganti kartrid toner (lihat "Mengganti kartrid toner" pada halaman 55).

Di mana saya bisa mengunduh driver printer?

¢ Anda dapat memperoleh bantuan, aplikasi pendukung, driver printer, panduan pengguna,
daninformasitentang pemesanan dari situs web Samsung, www.samsung.com > cari produk
anda> Dukungan atau Unduhan.
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Tentang panduan pengguna ini

Panduan pengguna ini memberikan informasi pemahaman dasar printer serta langkah terperinci

untuk menjelaskan penggunaan printer.

e Jangan buang buku petunjuk ini, simpan untuk rujukan jika diperlukan.

e Bacalah informasi tentang keselamatan sebelum menggunakan printer ini.

e Jika Anda mempunyai masalah saat menggunakan printer ini, lihat bab mengatasi masalah.

e |stilah yang digunakan di panduan ini dijelaskan di bab glosarium.

e Semuagambar di panduan pengguna ini dapat berbeda dari printer Anda tergantung opsi atau
model yang dibeli.

e Gambar layar di panduan pengguna ini dapat berbeda dari printer Anda tergantung versi
firmware/driver printer tersebut.

e Prosedur di panduaan pengguna ini terutama berdasarkan pada Windows 7.

e Jika Anda pengguna sistem operasi Mac, Linux atau UNIX, lihat User Guidedari situs web
Samsung, http://www.samsung.com> temukan produk Anda > Dukungan atau Unduh.

e Jika memiliki akses Internet, Anda dapat memperoleh bantuan, aplikasi pendukung, driver
printer, panduan pengguna, dan informasi tentang pemesanan dari situs web Samsung,
www.samsung.com > cari produk Anda > Dukungan atau Unduhan.

Konvensi
Beberapa istilah dalam panduan ini dapat memiliki arti sama, seperti berikut ini:

e Dokumen sama dengan dokumen asli.
e Kertas sama dengan media atau media cetak.
e Printer mengacu pada printer atau MFP.

lkon umum

Ikon Teks Deskripsi

Digunakan untuk mengingatkan pengguna akan potensi cedera

n Peringatan badan.

Memberi informasi kepada pengguna untuk melindungi printer
Awas . . . .
A dari kemungkinan kerusakan mekanis atau kegagalan fungsi.

Memberi informasi tambahan atau spesifikasi rinci dari fungsi dan

y Catatan fitur printer.
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Informasi keselamatan

Peringatan dan tindakan pencegahan ini disertakan untuk mencegah terjadinya cedera pada diri
Andadanorang lain, serta mencegah setiap kemungkinan kerusakan pada printer. Pastikan Anda
membaca dan memahami semua petunjuk ini sebelum menggunakan printer ini. Setelah
membaca bagian ini, simpan di tempat yang aman untuk referensi di masa mendatang.

Simbol-simbol keselamatan penting

Penjelasan semua ikon dan tanda yang digunakan dalam bab ini

A

Bahaya atau tindakan yang tidak aman yang dapat berakibat pada

Peringatan . .
g cedera parah pada manusia atau kematian.

/N

Bahaya atau tindakan yang tidak aman yang dapat berakibat pada

Awas . .
cedera ringan pada manusia atau kerusakan barang.

Lingkungan pengoperasian

A Peringatan

2,

Jangan digunakan jika kabel daya rusak atau stopkontak listrik tidak dibumikan.
Bahaya tersengat listrik atau kebakaran.

U

Jangan meletakkan apa pun di atas printer ini (air, logam kecil atau benda berat,
lilin, rokok yang menyala, dsb.).

Bahaya tersengat listrik atau kebakaran.

2

e Jika printer menjadi terlalu panas, printer akan mengeluarkan asap,
mengeluarkan suara berisik, atau mengeluarkan bau tidak wajar, segera matikan
sakelar daya atau cabut kabel daya printer.

e Pengguna harus bisa mengakses stopkontak listrik jika terjadi keadaan darurat
yang mungkin mengharuskan pengguna menarik steker.

Bahaya tersengat listrik atau kebakaran.

Jangan membengkokkan kabel daya atau membebaninya dengan benda berat.

Menginjak atau melindas kabel daya dengan benda berat dapat menyebabkan
sengatan listrik atau kebakaran.

O

Jangan mencabut steker dengan menarik kabel; jangan menyentuh steker dengan
tangan yang basah.

Bahaya tersengat listrik atau kebakaran.
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A Awas

2

Selama terjadi badai petir atau selama periode printer tidak digunakan, cabut kabel
daya dari stopkontak listrik.

Bahaya tersengat listrik atau kebakaran.

Hati-hati, area keluaran kertas panas.
Bisa menyebabkan luka bakar.

Jika printer jatuh, atau jika kabinet tampak rusak, cabut kabel daya printer dari
semua sambungan antarmuka dan mintalah bantuan dari staf layanan yang cakap.

Jika tidak, hal ini dapat menyebabkan sengatan listrik atau kebakaran.

Jika printer tidak berjalan dengan benar setelah semua petunjuk ini dipatuhi, cabut
kabel daya printer dari semua sambungan antarmuka dan mintalah bantuan dari
staf layanan yang cakap.

Jika tidak, hal ini dapat menyebabkan sengatan listrik atau kebakaran.

Jika steker tidak dapat masuk ke stopkontak dengan mudah, jangan dipaksa.

Panggil tukang listrik untuk mengganti stopkontak listrik, atau hal ini dapat
menyebabkan sengatan listrik.

Jangan biarkan binatang piaraan menggigiti kabel listrik, telepon, atau kabel
antarmuka PC.

Hal ini bisa menyebabkan sengatan listrik atau kebakaran dan/atau cedera pada
hewan piaraan Anda.

Metode pengoperasian

A Awas

B

Jangan mencabut kertas secara paksa selama pencetakan berlangsung.
Hal ini dapat merusak printer.

J

Hati-hati, jangan sampai meletakkan tangan di antara printer dan baki kertas.
Anda dapat terluka.
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Hati-hati saat mengganti kertas atau melepaskan kertas macet.
Kertas baru memiliki sisi yang tajam dan dapat menyebabkan luka sayat.

4 &

N
NN
NN

Saat mencetak dalam jumlah besar, bagian bawah dari area keluaran kertas
mungkin menjadi panas. Jangan biarkan anak-anak menyentuhnya.

Bisa menyebabkan luka bakar.

s — |

Bila melepas kertas yang macet, jangan menggunakan catut atau benda logam
yang tajam.
Hal ini dapat merusak printer.

Jangan sampai terlalu banyak kertas yang menumpuk di baki keluaran kertas.
Hal ini dapat merusak printer.

Jangan menghalangi atau memasukkan benda ke dalam lubang ventilasi.

Hal ini dapat menyebabkan suhu komponen naik yang dapat menyebabkan
kerusakan atau kebakaran.

@ Frll

Penggunaan kontrol atau penyesuaian atau prosedur selain yang ditetapkan di
sini dapat menimbulkan paparan radiasi berbahaya.

2

Perangkat penerimaan daya pada printer ini adalah kabel daya.
Untuk mematikan catu daya, lepas kabel daya dari stopkontak listrik.
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Instalasi

A Perin

/Pemindahan

gatan

_BI

L=

Jangan menempatkan printer ini di tempat yang berdebu, lembab atau terdapat
bocoran air.

Bahaya tersengat listrik atau kebakaran.

Tempatkan printer di lokasi dengan suhu dan spesifikasi kelembapan yang cocok
untuk pengoperasian.

Jangan gunakan printer di bawah suhu beku atau setelah dipindahkan dari lokasi
dengan suhu di bawah beku. Jika dilakukan dapat merusak printer. Operasikan
printer saat suhu internal printer dalam suhu pengoperasian dan kelembapan yang
ditentukan saja.

Di tempat dengan suhu dan kelembapan yang tidak cocok, mesin dapat mengalami
masalah dan kerusakan.

Lihat "Spesifikasi umum" pada halaman 98.

A Awas

&

Sebelum memindahkan printer, matikan printer dan cabut semua kabel. Informasi di bawah
ini hanyalah saran berdasarkan berat unit. Jika Anda memiliki kondisi medis yang membuat
Anda tidak bisa mengangkat sesuatu, jangan angkat printer ini. Mintalah bantuan, dan agar
aman saat mengangkat printer selalu pastikan jumlah orang cukup.

Lalu angkat printer:

* Jika berat printer di bawah 20 kg (44,09 b), angkat oleh 1 orang.

o Jika berat printer 20 kg (44,09 Lbs) - 40 kg (88,18 lbs), angkat oleh 2 orang.

e Jika berat printer di atas 40 kg (88,18 [b), angkat oleh 4 orang atau lebih.

Printer dapat jatuh, yang dapat mencederai orang atau menyebabkan printer rusak.

Pilih permukaan yang datar di dalam ruangan dengan ventilasi yang cukup untuk
meletakkan printer. Juga pertimbangkan ruang yang diperlukan untuk membuka
penutup dan baki.

Tempat tersebut harus berventilasi baik dan jauh dari cahaya matahari langsung,
panas, dan kelembapan.

Bila menggunakan printer untuk waktu yang lama atau mencetak sejumlah besar
halaman di ruangan yang tidak berventilasi, printer dapat mencemari udara dalam
ruangan dan berbahaya bagi kesehatan Anda. Letakkan printer di ruangan yang
berventilasi baik atau buka jendela untuk mensirkulasikan udara secara teratur.

L [ &

Jangan meletakkan printer di atas permukaan yang tidak stabil.
Printer dapat jatuh, yang dapat mencederai orang atau menyebabkan printer rusak.
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Hanya gunakan No.26 AWG? atau kabel telepon yang lebih besar, jika perlu.
Jika tidak, kabel tersebut dapat merusak printer ini.

Pastikan Anda mencolokkan steker kabel daya ke dalam stopkontak listrik yang dibumikan.
Jika tidak, hal ini dapat menyebabkan sengatan listrik atau kebakaran.

Gunakan kabel daya yang disertakan dengan printer ini untuk pengoperasian yang
aman. Jika Anda menggunakan kabel yang lebih panjang dari 2 meter (6 kaki)
dengan printer 110V, maka ukurannya harus lebih besar dari 16 AWG.

Jika tidak, kabel tersebut dapat menyebabkan kerusakan pada printer, dan dapat
menyebabkan sengatan listrik atau kebakaran.

Jangan memberi penutup di atas printer atau meletakkannya di tempat yang
kedap udara, seperti lemari.

Jika printer tidak diberi ventilasi yang baik, akan dapat menyebabkan kebakaran.

Jangan memberikan beban terlalu besar pada stopkontak dinding dan kabel ekstensi.
Halini dapat menurunkan kinerja, dan dapat menyebabkan sengatan listrik atau kebakaran.

Printer ini harus disambungkan ke tingkat daya yang ditentukan pada tabel.

Jika Anda tidak yakin dan ingin memeriksa tingkat daya yang Anda gunakan,
hubungi perusahaan pemasok listrik.

B 8 © 2

a.AWG: American Wire Gauge

Pemeliharaan/Pemeriksaan

A Awas

Cabut kabel daya produk ini dari stopkontak sebelum membersihkan bagian dalam
('='\ printer. Jangan membersihkan printer ini dengan bensin, tiner cat atau alkohol;
X jangan menyemprotkan air secara langsung ke printer ini.

Bahaya tersengat listrik atau kebakaran.

Bila Anda sedang melakukan sesuatu terhadap bagian dalam printer untuk

mengganti bahan pakai atau membersihkan bagian dalam, jangan
\l/ mengoperasikan printer ini.

Anda dapat terluka.

Jauhkan bahan pembersih dari jangkauan anak-anak.
® o | | Mereka bisa terluka.
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Jangan membongkar, memperbaiki atau merakit kembali printer sendiri.
Hal ini dapat merusak printer. Panggil teknisi resmi apabila printer perlu diperbaiki.

Untuk membersihkan dan mengoperasikan printer ini, patuhi dengan
sungguh-sungguh panduan pengguna yang disediakan bersama printer ini.
Jika tidak, printer bisa rusak.

Jaga kebersihan kabel daya dan permukaan kontak steker dari debu atau air.
Jika tidak, hal ini dapat menyebabkan sengatan listrik atau kebakaran.

e Jangan melepas penutup atau pelindung mana pun yang dikencangkan dengan sekrup.

e Printerini hanya boleh diperbaiki oleh teknisi resmi. Perbaikan oleh teknisi tidak
resmi beresiko menimbulkan kebakaran atau sengatan listrik.

e Printer ini hanya boleh diperbaiki oleh teknisi layanan Samsung.

Penggunaan komponen persediaan

A Awas

Jangan membongkar kartrid toner.
Debu toner dapat membahayakan bila terhirup atau tertelan.

Jangan membakar bahan pakai, msl. kartrid toner atau unit pelebur.
Hal ini dapat menyebabkan ledakan atau api yang tidak terkontrol.

Saat menyimpan komponen persediaan bahan pakai, msl. kartrid toner, jauhkan
o e dari jangkauan anak-anak.
® Debu toner dapat membahayakan bila terhirup atau tertelan.

Penggunaan bahan pakai hasil daur ulang, msl. toner, dapat menyebabkan
kerusakan pada printer.

Apabila terjadi kerusakan yang disebabkan oleh bahan pakai daur ulang, maka
é servis akan dikenai biaya.
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Untuk bahan yang mengandung serbuk toner (kartrid toner, botol limbah toner,

imaging unit, dll) ikuti petunjuk di bawah.

e |kuti petunjuk pembuangan bahan semacam itu. Minta petunjuk pembuangan
semacam itu kepada pengecer.

e Jangan merendam bahan seperti itu.

e Jangan gunakan kembali botol toner bekas.

Jika Anda tidak mengikuti petunjuk di atas, printer dapat rusak dan mencemari
lingkungan. Garansi tidak mencakup kerusakan akibat kecerobohan pengguna.

Jika toner mengenai pakaian Anda, jangan gunakan air panas untuk mencucinya.
Air panas membuat toner meresap ke serat kain. Gunakan air dingin.

rs B

Pada saat mengganti kartrid toner atau melepas kertas yang macet, hati-hati
jangan sampai debu toner mengenai tubuh atau pakaian Anda.

Debu toner dapat membahayakan bila terhirup atau tertelan.
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Tinjauan printer

Komponen

Komponen sebenarnya dapat berbeda dari ilustrasi di bawah. Beberapa komponen dapat
berubah tergantung konfigurasi.

| Printer®
—

Panduan ringkas pemasangan

CD Printer LunakP

6 Kabel listrik
_E @ Aksesori lain©

a.llustrasi ini mungkin berbeda dari perangkat Anda, tergantung model. Ada berbagai jenis printer.

b.CD piranti lunak berisi driver printer, panduan pengguna dan aplikasi piranti lunak.

c.Aksesori lain yang disertakan dengan printer Anda mungkin beragam sesuai negara tempat pembelian
dan model khusus.
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Tampak depan

Iz, e |lustrasi ini mungkin berbeda dari perangkat Anda, tergantung model. Ada berbagaijenis printer.

e Beberapa fitur dan aksesori opsional mungkin tidak tersedia, tergantung model atau
negara (lihat "Fitur-fitur menurut Model" pada halaman 5).

6 5
1 | Baki penahan cetakan 10 | Bakiserbaguna
2 | Baki keluaran 11 | Penutup depan
3 | Panel kontrol 12 | Tombol dorong lepas tutup depan
4 | Penutup papan kontrol 13 | Kartrid toner
5 | Port memori USB 14 | Pegangan kartrid toner
6 | Baki1l 15 | Intermediate Transfer Belt (ITB)
7 | penyangg? 16 Eee:tw)sszisalebar kertas pada baki
8 | BakiopsionalP 17 | Baki dukungan serbaguna
9 | Tekan-lepas baki Serbaguna

a.Perangkat opsional.
b.Pasang baki opsional jika diperlukan.
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Tampak Belakang

Iz, e |lustrasi ini mungkin berbeda dari perangkat Anda, tergantung model. Ada berbagaijenis printer.

e Beberapa fitur dan aksesori opsional mungkin tidak tersedia, tergantung model atau
negara (lihat "Fitur-fitur menurut Model" pada halaman 5).

i

0

1 | Pegangan penutup belakang

Penutup belakang

Wadah toner buangan

Soket listrik

Port memori USB

Port USB

N oo b~ W N

Port jaringan
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Tinjauan panel kontrol

@I e Panel kontrol ini mungkin berbeda dengan printer Anda, tergantung modelnya. Ada
berbagai jenis panel kontrol.

e Beberapa fitur dan aksesori opsional mungkin tidak tersedia, tergantung model atau
negara (lihat "Fitur-fitur menurut Model" pada halaman 5).

2
12
—N—T— 3
n—-00 | <3
10 | >// | 4
OO ONTZ ’
e
OO0 G— ;
OO0 7
T}
9 8
1 | Layar tampilan Menunjukkan status aktif dan tampilan perintah pada saat
pengoperasian.
5 Warna-warna Menunjukkan status dari masing-masing kartrid toner
toner L=l =) 1)) (lihat "Pesan terkait toner" pada halaman 78).
3 | Menu Memasuki mode menu dan menggulir melalui menu yang
S tersedia (lihat "Mengakses menu" pada halaman 25).
Menavigasi nilai yang tersedia dengan beralih ke opsi
4 | Panah 4
berikutnya atau sebelumnya.
5 | OK Mengonfirmasi pilihan pada layar.
6 | Kembali 0 Mengembalikan Anda ke level menu yang lebih tinggi.
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7 | Batal Menghentikan pekerjaan sekarang.
Anda dapat menghidupkan dan mematikan printer dengan
8 | Daya/Bangun @ tombol ini. Atau bangun dari mode hemat daya.
Menunjukkan status printer Anda (lihat "Memahami LED
? | LEDStatus ¢>//\ | status" pada halaman 76).
10 Halaman Mencetak halaman demo dengan menekan tombol ini.
demo
Aktifkan mode eco untuk mengurangi pemakaian toner
11 | Eco dan penggunaan kertas (lihat "Pencetakan Ramah
Lingkungan" pada halaman 44).
Gunakan keypad untuk memasukkan angka dan karakter
12 | keypad numerik (lihat "Huruf-huruf dan angka papan tombol" pada

halaman 173).
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Menghidupkan printer

@I Gambar di dalam panduan pengguna ini mungkin berbeda dari printer Anda, tergantung
opsi dan model. Periksa tipe printer Anda (lihat "Tampak depan" pada halaman 16).

e Perlu diingat bahwa Anda harus menggunakan kabel daya yang disertakan dengan
printer. Jika tidak, printer dapat mengalami kerusakan atau kebakaran.

e Beberapa komponen didalam printer dapat menjadi panas ketika daya dihidupkan, atau
setelah mencetak. Hati-hati bahaya terbakar saat menangani bagian dalam printer.

e Jangan bongkar printer yang masih menyala atau terhubung ke stopkontak. Melakukan
hal ini dapat mengakibatkan tersengat listrik.

1 Sambungkan printer ke pasokan daya terlebih dahulu.

2 Daya dihidupkan secara otomatis.

@ Jika Anda ingin mematikan daya, tekan @ (Power/Wakeup).
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Menginstal perangkat lunak

Setelah mengonfigurasi printer dan menyambungkannya ke komputer, Anda harus menginstal
perangkat lunak printer. Jika Anda pengguna Windows, instal perangkat lunak dari CD yang
diberikan dan jika Anda pengguna Mac, Linux, atau UNIX OS, unduh perangkat lunak dari situs
web Samsung dan instal (http://www.samsung.com > temukan produk Anda > Dukungan atau
Unduh atau http://www.samsung.com/printersetup). Sebelum menginstal, periksa apakah OS

komputer Anda mendukung perangkat lunak tersebut.

| Ql e Jlka Anda pengguna sistem operasi Mac, Linux, atau UNIX, baca User Guide dari situs
web Samsung.

e Jendela instalasi pada User Guide ini mungkin berbeda tergantung printer dan
antarmuka yang digunakan.

e Hanya gunakan kabel USB dengan panjang tidak lebih dari 3 m (118 inci).

Perangkat lunak yang disertakan

Perangkat lunak printer akan sesekali diperbarui karena peluncuran sistem operasi baru dan
sebagainya. Jika diperlukan, unduh versi terbaru dari situs web Samsung.

Piranti lunak Windows Mac @ Linux @ UNIX @
Driver printer SPL ° ° °
Driver printer PCL ° ° °
Driver printer PS? . . . .
Driver printer XPS @ .
Direct Printing Utility @ .
SetlIP? . ° °
Easy Capture Manager ° °
Samsung Easy Printer Manager ° °
Samsung Eco Driver PackP o
Samsung Stylish Driver Pack® .
Samsung Printer Center )
Samsung Printer Status °

a.Unduh perangkat lunak dari situs web Samsung dan instal (http://www.samsung.com > temukan produk
Anda > Dukungan atau Unduh atau http://www.samsung.com/printersetup). Sebelum menginstal,
periksa apakah OS komputer Anda mendukung perangkat lunak tersebut.

b.Untuk menggunakan fitur Easy Eco Driver, instal Eco Driver Pack.

c.Driver printer juga berisi antarmuka pengguna yang dioptimalkan untuk layar sentuh. Untuk
menggunakan Ul ini, klik Samsung Printer Center > Device Options lalu pilihStylish User Interface (lihat
"Menggunakan Samsung Printer Center" pada halaman 190).
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Menginstal untuk Windows

1 Ppastikan printer tersambung ke komputer dan dihidupkan.

/ Masukkan CD perangkat lunak yang disertakan ke dalam drive CD-ROM.

Jika jendela instalasi tidak muncul, klik Mulai > Semua program > Aksesori > Jalankan.

Ketik X:\Setup.exe, ganti “X” dengan huruf yang mewakili drive CD-ROM Anda dan klik OK.

e Untuk Windows 8
Jika jendela penginstalan tidak muncul, dari Charms(pesona), pilih Cari > Apps(Apps)dan
cari Jalankan. Ketik X:\Setup.exe, mengganti “X” dengan huruf yang menunjukkan drive
CD-ROM dan klik OK.
Jika jendela “Ketuk untuk memilih respons yang diinginkan dengan disk ini.” muncul, klik
jendela dan pilih Run Setup.exe.

e Untuk Windows 10 / Windows Server 2016

Jika jendela penginstalan tidak muncul, ketik X:\Setup.exe di bidang input Cari dari bilah tugas,
mengganti “X” dengan huruf yang menunjukkan drive CD-ROM Anda dan tekan tombol Enter.

3 Baca dan terima perjanjian instalasi dalam jendela instalasi, lalu klik Next.
4 pilih tipe yang Anda inginkan di layar Printer Setup Type dan kemudian klik Next.

5 Ikuti petunjuk pada jendela penginstalan.
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Dari layar Mulai Windows 8

[

Driver V4 secara otomatis didownload dari Windows Update jika komputer tersambung
ke Internet. Atau, Anda dapat secara manual mengunduh driver V4 dari situs web
Samsung, www.samsung.com > temukan produk Anda > Dukungan atau unduh.

Anda dapat mengunduh aplikasi Samsung Printer Experience dari WindowsStore. Anda
harus memiliki akun Microsoft untuk menggunakan WindowsStore.

1. Dari Charms(pesona), pilih Cari.

2. Klik Store.

3. Caridan klik Samsung Printer Experience.

4. Klik Install.

Jika menginstal driver menggunakan CD perangkat lunak yang diberikan, driver V4
tidak diinstal. Jika ingin menggunakan driver V4 di layar Desktop, Anda dapat
mengunduhnya dari situs web Samsung, www.samsung.com > cari produk Anda >
Dukungan atau unduhan.

Jika ingin menginstal alat bantu manajemen printer Samsung, Anda perlu
menginstalnya menggunakan CD perangkat lunak yang disediakan.

T Ppastikan komputer tersambung ke Internet dan dihidupkan.

/ Pastikan printer dihidupkan.

3 Sambungkan komputer dan printer dengan kabel USB.

Driver secara otomatis diinstal dari Windows Update.

[

Jika driver printer tidak berfungsi dengan baik, ikuti langkah-langkah di bawah ini untuk
menginstal ulang driver.

Dari menu Mulai, pilih Program atau Semua Program > Samsung Printers > Uninstall
Samsung Printer Software.

e Untuk Windows 8,

1. Dari Tombol, pilih Cari > Apps(Apps).

2. Cari dan klik Panel Kontrol.

3. Klik Program dan Fitur.

4. Klik kanan driver yang instalasinya ingin Anda hapus dan pilih Bongkar.

e Untuk Windows 10 / Windows Server 2016

1. Dari bilah tugas, ketik Program dan Fitur di bidang input Cari. Tekan tombol Enter.
ATAU
Dari ikon Start ( n), pilih All apps > Search > ketik Programs and Features.

2. Klik kanan driver yang instalasinya ingin Anda hapus dan pilih Uninstall.
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Tinjauan Umum Menu
dan Penyiapan Dasar

Bab ini memberi informasi tentang keseluruhan struktur menu dan opsi penyiapan dasar.
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e Menggunakan perangkat memori USB 45



Tinjauan menu

Panel kontrol menyediakan akses ke berbagai menu untuk mengatur atau menggunakan
berbagai fungsi printer.

@l e Menu tertentu mungkin tidak muncul pada layar tergantung opsi atau model. Artinya,
menu tersebut tidak tersedia untuk printer Anda.
* Beberapa nama menu mungkin berbeda dengan printer Anda tergantung pada opsi atau
modelnya.
e Menu tersebut diterangkan dalam Panduan Tingkat Lanjut (lihat "Menu Pengaturan
Yang Berguna" pada halaman 154).

Mengakses menu
T Tekan tombol ,EI (Menu) pada panel kontrol.
/ Tekan panah sampai item menu yang Anda butuhkan ditampilkan, kemudian tekan OK.
3 Jikaitem penyetelan memiliki sub menu, ulangi langkah 2.

A Tekan OK untuk menyimpan pilihan Anda.

5 Tekan (Cancel) untuk kembali ke mode siap.
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Information
(lihat "Information" pada halaman 156)

Menu Map
Configuration
Supplies Info.
Demo Page
PCL Font

PS Font

Usage Counter

Account?
Network Conf.

Layout Paper
(lihat "Layout" pada halaman 157) |(lihat "Paper" pada halaman 159)
Orientation Copies
Portrait MP Tray
Landscape Tray 1
Margin Tray 2P
Common Margin Tray 3 b
MP Tray b
Tray 4
Tray1
b Paper Source
Tray 2 ; Tray 1
Tray 3 ] Tray 2 b
Tray 4 Tray 3 b
Emulation Mar. b
Tray 4
Duplex
MP Tray
Auto

a.Ini hanya tersedia jika Job Accounting diaktifkan dari SyncThru™ Web Admin Service.
b.0Opsi ini hanya tersedia jika baki opsional dipasang.

Graphic
(lihat "Graphic" pada halaman 160)

System Setup

(lihat "System Setup" pada halaman 161)

Resolution
Clear Text
Edge Enhance
Auto CR
Screen
Trapping

Date & Time
Clock Mode
Language
Power Save
Wakeup Event
Job Timeout
Default Paper
Altitude Adj.
Humidity
Auto Continue
Auto Tray Swi.
Paper Substit.
Tray Protect.
Tray Mode
SkipBlankPages

Maintenance
CLR Empty Msg.?
Supplies Life
Image Mgr.
TonerLow Alert
RAM Disk
Toner Save
Eco Settings
Quiet Mode
Stacking Mode
Smart Duplex
Vapor Mode
Auto Power Off

a.0psi ini hanya muncul bila toner masih tersisa sedikit di dalam kartrid.
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_ "Emulati.on" ' Hlmage Mgr." Network
(llhathalilg"lrﬁ;ar;ui)éns)pada (l|hathlanl1aan2§rl:/l1géré)pada (lihat "Network" pada halaman 167)
Emulation Type Custom Color TCP/IP (1Pv4) Wi-Fi@
Setup Default DHCP Wi-Fi On/Off
Print Density BOOTP Wi-Fi Settings
AutoColor Reg. Static WPS
Tone Adjust. TCP/IP (IPv6) Wi-Fi Direct
Auto Tone Adj. IPvé Wi-Fi Signal
Protocol CLR Wi-Fi Set.
DHCPv6 Protocol Mgr.
Config
Ethernet NFC®
Ethernet Network Conf.
Port Clear Settings
Ethernet
Speed
802.1x

a.0psi ini tersedia saat kit Nirkabel/NFC opsional diinstal.

Direct USB® Job ManageP PrinterOn®
(lihat "Direct USB" pada hala- | (lihat "Job Manage" pada hala- (lihat "PrinterOn" pada
man 168) man 169) halaman 170)
Print From Active Job
File Manage Secured Job
Check Space Stored Job
Filing Policy

a.0psi ini tersedia bila memori USB dipasang ke port memori USB pada printer.

b.Opsi ini tersedia jika disk RAM dicentang.

c.Ini hanya tersedia ketika PrinterOn diaktifkan dari SyncThru™ Web Service (lihat "Mendaftarkan printer
Anda pada layanan PrinterOn" pada halaman 149). Submenu yang tersedia di menu ini dapat berbeda
tergantung apakah printer dihubungkan ke server PrinterOn.
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Pengaturan dasar printer

@ Anda mengubah pengaturan printer yang ditetapkan dari Samsung Easy Printer Manager
atau SyncThru™ Web Service.

e Jika printer Anda tersambung ke lokal, Anda dapat menetapkan pengaturan printer dari
Samsung Easy Printer Manager > Advanced Setting > Device Settings (lihat
"Menggunakan Samsung Easy Printer Manager" pada halaman 195).

e Jika printer Anda tersambung ke jaringan, Anda dapat menetapkan pengaturan printer
dari tab SyncThru™ Web Service > Settings > Machine Settings (lihat "SyncThru™ Web
Service" pada halaman 185).

Setelah penginstalan selesai, Anda mungkin perlu menetapkan pengaturan default printer.

Untuk mengubah pengaturan default printer, ikuti langkah berikut:

Q Anda mungkin harus menekan OK untuk menavigasi ke level menu bawah untuk
beberapa model.

1 Pilih tombol E(Menu) pada panel kontrol.
2 Tekan System Setup.

3 pilih opsi (bahasa, data & waktu, mode jam, hemat daya, penyesuaian ketinggian, dll.) yang
Anda inginkan, kemudian tekan OK.

A pili opsi detail yang Anda kehendaki, lalu tekan OK.
5 Tekan OK untuk menyimpan pilihan Anda.

6 Tekan (Cancel) untuk kembali ke mode siap.

Q Lihat tautan berikut untuk menyesuaikan pengaturan lain yang berguna untuk printer.
e Lihat "Menyetel ukuran dan jenis kertas" pada halaman 38.
e Lihat "Huruf-huruf dan angka papan tombol" pada halaman 173.
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Media dan baki

Bab ini memberikan informasi tentang cara memasukkan media cetak ke dalam perangkat Anda.

Memilih media cetak

Anda dapat mencetak dengan menggunakan berbagai print media (media cetak), seperti kertas
biasa, amplop, dan label. Selalu gunakan media cetak yang memenuhi petunjuk untuk digunakan
pada perangkat Anda.

Panduan untuk memilih media cetak

Media cetak yang tidak sesuai dengan panduan yang ditentukan dalam panduan pengguna ini
dapat menimbulkan masalah berikut:

e Kualitas cetak buruk

e Kertas sering macet

e Perangkat lebih cepat aus.

Sifat-sifat bahan, seperti berat, komposisi, butiran, dan kandungan kelembaban, merupakan

faktor penting yang mempengaruhi kinerja dan kualitas keluaran printer. Saat memilih media

cetak, pertimbangkan hal berikut:

e Jenis, ukuran, dan berat media cetak untuk printer dijelaskan dalam spesifikasi media cetak
(lihat "Spesifikasi media cetak" pada halaman 99).

¢ Hasil yang diinginkan: Media cetak yang Anda pilih harus sesuai dengan proyek Anda.

e Kecerahan: Beberapa media cetak lebih putih daripada kertas lainnya dan memberikan
gambar yang tajam, lebih tegas.

e Kehalusan permukaan: Kehalusan media cetak mempengaruhi tingkat kegaringan cetakan
pada kertas.

@l e Beberapa media cetak mungkin memenuhi semua panduan dalam panduan pengguna
ini dan masih belum memberikan hasil yang memuaskan. Ini mungkin disebabkan oleh
karakteristik lembaran, penanganan yang tidak tepat, tingkat suhu dan kelembapan
yang tidak dapat diterima, atau berbagai variabel lainnya yang tidak dapat
dikendalikan.
e Sebelum membeli media cetak dalam jumlah besar, pastikan media tersebut memenubhi
spesifikasi persyaratan dalam panduan pengguna ini.

A e Menggunakan media cetak yang tidak memenubhi spesifikasi ini dapat mengakibatkan masalah

atau kerusakan. Perbaikan seperti ini tidak akan tercakup dalam jaminan atau perjanjian servis
Samsung.

e Jumlah kertas yang dapat dimasukkan ke dalam baki dapat berbeda tergantung jenis media yang
digunakan (lihat "Spesifikasi media cetak" pada halaman 99).

e Pastikan Anda tidak menggunakan kertas foto inkjet pada printer ini. Kertas tersebut dapat
merusak printer.

* Menggunakan media cetak yang mudah terbakar dapat mengakibatkan kebakaran.
e Gunakan media cetak yang diperuntukkan (lihat "Spesifikasi media cetak" pada halaman 99).

A Penggunaan media yang mudah terbakar atau tertinggalnya benda asing dalam printer
dapat mengakibatkan unit kepanasan dan terkadang mengakibatkan kebakaran.

Jumlah kertas yang dapat dimasukkan ke dalam baki dapat berbeda tergantung jenis media yang
digunakan (lihat "Spesifikasi media cetak" pada halaman 99).
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Tinjauan baki

1. Tuas pemanjang baki

2. Pembatas panjang kertas
3. Pembatas lebar kertas

4. Tanda batas kertas

A Jika Anda tidak menyesuaikan pemandu, maka bisa mengakibatkan kertas kusut, gambar
miring, atau kertas macet.

Mengubah ukuran baki

Untuk mengubah ukuran, Anda perlu menyesuaikan pembatas kertas.

Untuk mengubah ukuran ke A4 atau Letter

Baki ini sudah disetel sebelumnya untuk ukuran Letter atau A4, tergantung pada negara Anda.
Anda harus menyesuaikan tuas dan pemandu lebar kertas dengan benar.

T Tarik baki keluar dari printer. Cabut kertas dari baki jika diperlukan.

7 Jika Anda ingin mengubah ukuran ke Letter, peganglah tuas di bagian belakang baki,
kemudian putar tuas searah jarum jam.

( )

u_|_-|;, )
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3 Jepit pembatas lebar kertas, kemudian geser ke tepi tuas.

@ Jika Anda ingin mengubah ukuran ke A4, terlebih dahulu pindahkan pembatas lebar
kertas ke kiri, kemudian putar tuas dalam arah yang berlawanan dengan jarum jam.
Memutar tuas secara paksa dapat merusak baki.

Untuk mengubah ukuran ke Legal (LGL)
Tekan tombol seperti diperlihatkan dan tarik baki.
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Memasukkan kertas ke dalam baki

Iz, Gambar di dalam panduan pengguna ini mungkin berbeda dari printer Anda, tergantung
opsi dan model. Periksa tipe printer Anda (lihat "Tampak depan" pada halaman 16).

Baki1/ baki opsional

_Q e Prosedur ini sama untuk semua baki opsional.
* Jangan dorong pembatas lebar kertas terlalu jauh sehingga mengakibatkan kertas tertekuk.
* Jika Anda tidak mengatur posisi pembatas lebar kertas, kemacetan kertas dapat terjadi.

I ] 1=
SIS

e Jangan menggunakan kertas dengan bagian tepi yang menggulung, karena kertas bisa
macet atau kertas bisa kusut.
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Saat Anda mencetak dokumen, atur jenis kertas dan ukuran baki (lihat "Menyetel ukuran dan
jenis kertas" pada halaman 38).

Media dan baki| 33



Baki serbaguna

Baki serba guna dapat menampung media cetak dengan ukuran dan jenis khusus, seperti kartu
pos, kartu catatan dan amplop (lihat "Spesifikasi media cetak" pada halaman 99).

Kiat untuk menggunakan baki serba guna

e Masukkan hanya satu jenis, ukuran dan bobot media cetak pada satu waktu dalam baki serba guna.

» Untuk mencegah kemacetan kertas, jangan menambahkan kertas saat mencetak apabila masih ada
kertas dalam baki serba guna. Tindakan ini juga berlaku untuk jenis media cetak lainnya.

e Untuk mencegah kertas macet, jangan menarik baki kertas saat pencetakan sedang dalam proses dari
baki serba guna atau pencetakan akan berhenti Pastikan bahwa baki kertas dimasukkan.

e Masukkan hanya media cetak yang ditentukan untuk menghindari kemacetan kertas dan
masalah kualitas cetak (lihat "Spesifikasi media cetak" pada halaman 99).

e Ratakan setiap gulungan pada kartu pos, amplop, dan label sebelum memasukkannya ke
dalam baki serba guna.

@I e Saat mencetak di media khusus, Anda harus mengikuti panduan memasukkan media.
(lihat "Mencetak pada media khusus" pada halaman 35).
e Bila kertas tumpang tindih saat mencetak menggunakan baki serba guna, buka baki 1
dan lepaskan kertas yang tumpang tindih lalu coba cetak kembali.

Bila Anda mencetak dokumen, atur jenis dan ukuran kertas untuk baki serba guna.

Untuk informasi tentang penyetelan jenis kertas dan ukuran ada pada panel kontrol (lihat
"Menyetel ukuran dan jenis kertas" pada halaman 38).
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Mencetak pada media khusus

Pengaturan kertas dalam printer dan driver harus sesuai dengan printer tanpa kesalahan
ketidaksesuaian kertas.

e Anda mengubah pengaturan setelan kertas di mesin dari program Samsung Easy Printer

Manager atau SyncThru™ Web Service.

- Jika printer Anda tersambung ke lokal, Anda dapat menetapkan pengaturan printer dari
Samsung Easy Printer Manager > Advanced Setting > Device Settings (lihat "Menggunakan
Samsung Easy Printer Manager" pada halaman 195).

- Jika printer Anda tersambung ke jaringan, Anda dapat menetapkan pengaturan printer dari
tab SyncThru™ Web Service > Settings > Machine Settings (lihat "SyncThru™ Web Service"
pada halaman 185).

e Anda dapat mengubah pengaturan kertas yang ditetapkan pada printer menggunakan panel kontrol.

- Pilih E(Menu) > System Setup > Paper Setup > Paper Size atau Paper Type pada panel kontrol.

e Anda dapat mengubah pengaturan kertas yang ditetapkan pada printer menggunakan driver printer.

- Atur jenis kertas dari jendela Preferensi Cetak > tab Paper > Paper Type (lihat "Membuka
printing preferences" pada halaman 41).

@l e Bila menggunakan media khusus, sebaiknya Anda memasukkan kertas satu per
satu(lihat "Spesifikasi media cetak" pada halaman 99).
e Gambar didalam panduan pengguna ini mungkin berbeda dari printer Anda, tergantung opsi dan
model. Periksa tipe printer Anda (lihat "Tampak depan" pada halaman 16).

Untuk melihat berat kertas masing-masing lembar, lihat "Spesifikasi media cetak" pada halaman 99.

Jenis Baki 1 Baki opsional Baki serbaguna
Plain ° ° °
Thick ° ° °
Heavy weight ° ° °
Extra Heavy weight ) °
Thin ° ° °
Cotton ° ) °
Color ° ° °
Preprinted ° ° °
Recycled ° ° °
Envelope ° °
Thick Envelope ° °
Labels ° °
CardStock ° ° °
Bond ° ° °
Archive ) ° °
LetterHead ° ° °
Punched ° ° °
Glossy Photo ° °

(e: Didukung, Kosong: Tidak didukung)
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Amplop
Keberhasilan mencetak pada amplop bergantung pada kualitas amplop.

Untuk mencetak amplop, letakkan seperti yang ditunjukkan dalam gambar berikut.

A\

e Saat memilih amplop, pertimbangkan faktor-faktor berikut:

- Berat: tidak boleh melebihi 90 g/m? Jika tidak; bisa terjadi kemacetan.

- Konstruksi: harus rata dengan bagian yang menggulung kurang dari 6 mm, dan tidak
mengandung udara.

- Kondisi: sebaiknya tidak berkerut, bergalur, atau rusak.
- Suhu: harus tahan panas dan tekanan perangkat selama pengoperasian.

e Gunakan hanya amplop yang bentuknya bagus dengan lipatan yang tajam dan baik.

e Jangan gunakan amplop berperangko.

e Jangan gunakan amplop yang dilengkapi penjepit, kancing, jendela, pelapis tambahan, segel
berperekat, atau bahan sintetis lainnya.

e Jangan gunakan amplop yang rusak atau kualitasnya buruk.

e Pastikan kelim pada kedua ujung amplop mencapai sudut amplop.

(1 (2

O X

1. Dapat diterima
2. Tidak dapat diterima
e Amplop dengan strip perekat atau yang harus dilipat lebih dari sekali untuk menutupnya harus
menggunakan lem yang dapat bertahan 0,1 detik dalam suhu peleburan printer sekitar 170 °C
(338 °F). Kelepak dan strip tambahan dapat menyebabkan tekukan, kerutan, atau bahkan
kemacetan, dan bahkan dapat merusak fuser.

e Untuk hasil cetak terbaik, posisikan margin tidak kurang dari 15 mm dari tepi amplop.
e Hindari mencetak di atas daerah di mana keliman amplop bertemu.
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Labels

Untuk menghindari kerusakan mesin, gunakan hanya label yang dirancang untuk digunakan
dengan printer laser.

e Apabila memilih label, pertimbangkan faktor-faktor berikut:
- Perekat: Harus stabil pada suhu peleburan printer sekitar 170°C (338°F).
- Pengaturan: Gunakan hanya label yang kedua sisinya tidak mengelupas. Label dapat

mengelupas jika lembaran memiliki ruang di antara label, menyebabkan macet yang serius.
- Mengqulung: Harus rata dengan bagian yang menggulung tidak lebih dari 13 mm dari segala arah.

- Kondisi: Jangan menggunakan label yang berkerut, memiliki gelembung, atau tanda-tanda
tidak melekat lainnya.

e Pastikan tidak ada bahan perekat yang terbuka di antara label. Daerah yang terbuka dapat
menyebabkan label mengelupas saat pencetakan, yang dapat menyebabkan kertas macet.
Bahan perekat yang terbuka juga dapat merusak k