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1 HP Smart Tank Wireless 450 series -ohje

Ohjeet tulostimen kayttdon
e  Aluksisivulla 2

e  Tulostus sivulla 33

e  Verkkopalveluiden kdyttaminen sivulla 44

° Kopioiminen ja skannaaminen sivulla 50

° Musteen ja tulostuspdan hallinta sivulla 60

e  Tulostimen liittdminen sivulla 69

° Ongelmanratkaisu sivulla 83

e  Tekniset tiedot sivulla 113
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2 Aluksi

° Tulostimen osat

e  Tutustu mustesailidjarjestelmaan

e  Ohjauspaneelin toiminnot

e  Ohjauspaneelin merkkivalot ja ndayttokuvakkeiden tila

° Lisaa tulostusmateriaali

° Tulostimen havaitseman oletuspaperikoon muuttaminen

e  Alkuperdiskappaleen asettaminen skannerin lasille

° Perustietoja papereista

e  HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)

° HP Smart -sovelluksen kaytto tulostukseen, skannaukseen ja vianmaaritykseen i0S-, Android- tai
Windows 10 -laitteesta

e Lepotila
° Hiljainen tila

° Automaattinen sammutus
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Tulostimen osat
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1 Paperin leveysohjain
2 Syottdlokero

3 Syottdlokeron suojus
q Skannerin kansi

5 Skannerin lasi

6 Tulostelokeron jatke (kutsutaan my&s lokeron jatkeeksi)
7 Tulostelokero

8 Etuluukku

9 Mustesailio

10 Mustesailion korkit
1 Mustesailion kansi
12 Ohjauspaneeli

13 Tulostuspaan luukku

Tulostuspaat

Tulostuspaan lukitusvipu

Tulostimen osat
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16 Virtaliitanta

17 USB-portti
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Tutustu mustes

ojarjestelmaan

Kasite Madritelma

Tulostuspaat Tulostuspaat ovat tulostusjarjestelman osia, jotka siirtavat musteen paperille. Tulostuspaita on kaksi:
mustan musteen tulostuspaa ja kolmivarisen musteen tulostuspaa
HUOMAUTUS: Kun tulostuksen asetukset on tehty, tulostuspdiden salpaa ei saa avata muulloin kuin
uusien tulostuspdiden asennuksen aikana tai kun tulostinta siirretdan pidempia matkoja.

Tulostuspdan Vaunussa oleva tulostuspaan lukitusvipu kiinnittaa tulostuspaan vaunuun. Tarkista, ettd tulostuspaan

lukitusvipu lukitusvipu on suljettu kunnolla, jotta valtat kasettivaunun jumiutumisen ja muut mahdolliset ongelmat.

HUOMAUTUS: Kun tulostuksen asetukset on tehty, tulostuspdiden salpaa ei saa avata muulloin kuin
uusien tulostuspdiden asennuksen aikana tai kun tulostinta siirretdan pidempia matkoja.

Mustesailiot

Mustesailiot ovat ulkoisia sailiditd, jotka sijaitsevat tulostimen oikeassa reunassa. Mustesailidita on nelja.
Jokainen sdili6 vastaa yhta varia: musta, syaani, magenta, keltainen

Mustesailion korkit

Mustesailion korkit ovat kumitulppia, jotka sinetdivat sailiot.

Alustaminen

Alustamisessa tdytetadn musteputket, jotka ovat mustesailididen ja tulostuspdiden valissa. Tama
toimenpide tapahtuu, kun asennat uuden tulostuspaat ja kdynnistat alustuksen ohjauspaneelista.
Lisatietoja alustamisesta on kohdassa Tulostuspdiden alustus- ja kohdistuskuvakkeet sivulla 12.

Kohdistaminen

Kohdistuksen tarkoituksena on kohdistaa tulostuspaat paremman tulostuslaadun saavuttamiseksi.
Lisatietoja kohdistamisesta on kohdassa Tulostuspdiden alustus- ja kohdistuskuvakkeet sivulla 12.
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Ohjauspaneelin toiminnot

Yleiskuvaus painikkeista ja merkkivaloista
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Ominaisuus Kuvaus

1 Ohjauspaneelin ndytto : Osoittaa kopioiden maaran, tulostuspdan alustustilan, materiaalivirheet,
langattoman yhteyden tilan ja signaalin voimakkuuden, Wi-Fi Direct -tilan ja tulostuspddn ongelmat.

2 Peruuta -painike: Pysdyttaa meneilldan olevan toiminnon.

3 Langaton yhteys -painike: Ottaa tulostimen langattomat toiminnot kdyttdon tai poistaa ne kaytosta.
Langaton yhteys -merkkivalo: Osoittaa, onko tulostin kytketty langattomaan verkkoon.

4 Wi-Fi Direct -painike: Ottaa kdyttdon tai poistaa kaytdsta Wi-Fi Direct -toiminnon.
Wi-Fi Direct -merkkivalo: Osoittaa, onko Wi-Fi Direct kdytdssa vai pois kaytosta.

5 Varikopio -painike: Aloittaa varillisen kopiointitydn. Voit lisdta varikopioiden maaraa painamalla painiketta
useita kertoja. Kopiointi kaynnistyy kahden sekunnin kuluttua viimeisen painikkeen painalluksen jdlkeen.
HUOMAUTUS: Voit luoda tulostuslaaturaportin painamalla Vérikopio -painiketta kolmen sekunnin ajan.

6 Virta -painike: Kytkee tai katkaisee tulostimen virran.

7 Tulostuspdan halytys -merkkivalo: Osoittaa, ettd tulostuspadssa on ongelmia.

8 Jatka -painike: Painikkeella voi jatkaa keskeytynytta tulostusty6ta (esimerkiksi paperin lisadmisen tai

paperitukoksen poistamisen jdlkeen).

Jatka -merkkivalo: Osoittaa, etta tulostin on varoitus- tai virhetilassa.
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Ominaisuus

Kuvaus

9

Tietoja -painike: Tulostaa tulostintietosivun. Paina painiketta samaan aikaan Langaton yhteys -
painikkeen, Wi-Fi Direct -painikkeen tai HP ePrint -painikkeen kanssa, jotta voit tarkastella kuhunkin
painikkeeseen liittyvid tarkempia ohjesivustoja.

10

HP ePrint -painike: Ottaa kaytt6on tai poistaa kdytosta HP ePrint -toiminnon.

HP ePrint -merkkivalo: Osoittaa, onko HP ePrint kdytdssa vai pois kaytdsta. Vilkkuva merkkivalo ilmaisee,
ettd yhteydessa verkkopalveluihin on ongelma.

1

MV-kopio -painike: Aloittaa mustavalkoisen tyon kopioinnin. Voit lisata mustavalkokopioiden maaraa
painamalla painiketta useita kertoja. Kopiointi kaynnistyy kahden sekunnin kuluttua viimeisen painikkeen
painalluksen jalkeen.

Ohjauspaneelin nidyttokuvakkeet
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Kuvake

Kuvaus

Kopioiden madra -kuvake: Nayttaa kopioiden maaran asiakirjojen kopioimisen aikana ja ndyttaa P-
kirjaimen, kun tulostin tulee alustaa, sekd ndyttaa vuorotellen E-kirjaimen ja numeron, kun tulostin on
virhetilassa.

Virhe -kuvake: Ilmoittaa virheesta.

O

Paperivirhe -kuvake: Ilmoittaa paperiin liittyvasta virheesta.

pLatll

Langaton yhteys -tilakuvakkeet: Nayttaa langattoman yhteyden tilan.
Langaton yhteys -tilakuvakkeita on kolme: Langaton yhteys -kuvake ((l:\'ﬂ), Langattoman yhteyden

huomio -kuvake (I) ja Signaalipalkit -kuvake ( Ill)
H 1 |

5

Wi-Fi Direct -kuvake: Ilmoittaa, onko Wi-Fi Direct kdytdssa tai muodostetaanko siihen parhaillaan
yhteyttd.

Tulostuspaa -kuvakkeet: Kun vasemmanpuoleinen tulostuspaan kuvake vilkkuu, se on merkkina
kolmimustetulostuspaan virheestd, ja oikeanpuoleisen kuvakkeen vilkkuminen puolestaan osoittaa
mustan musteen tulostuspdan virheen.
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Ohjauspaneelin merkkivalot ja nayttokuvakkeiden tila

° Virta -painikkeen merkkivalo

° Langaton yhteys -merkkivalo ja -kuvakkeet

° Wi-Fi Direct -merkkivalo ja -kuvake

° HP ePrint -merkkivalo

° Tulostuspaa -kuvakkeet ja Tulostuspddn halytys -merkkivalo

° Tulostuspaiden alustus- ja kohdistuskuvakkeet

° Virhe -kuvake, Paperivirhe -kuvake ja Jatka -merkkivalo

° Kopioiden maara -kuvake

° Mustejdrjestelman huolto

Virta -painikkeen merkkivalo

Tila Kuvaus

Kaytossa Tulostimeen on kytketty virta.

Ei kaytossa Tulostin on sammutettu.

Himmennetty Osoittaa, etta tulostin on lepotilassa. Tulostin siirtyy automaattisesti lepotilaan viiden minuutin

kayttamattomyysjakson jalkeen. Tulostin sammuu automaattisesti kahden tunnin
kayttamattomyysjakson jdlkeen, jos sitd ei ole yhdistetty langattomaan verkkoon tai
tietokoneeseen.

Vilkkuu Tulostin kasittelee tyota. Peruuta tyd painamalla Peruuta -painiketta (X ).

Vilkkuu nopeasti Jos tulostuspaan luukku on auki, sulje se. Jos tulostuspdan luukku on suljettuna ja merkkivalo
vilkkuu nopeasti, tulostin on virhetilassa, jonka voit korjata noudattamalla tietokoneen ndytolla
olevien viestien ohjeita. Jos ndytdssa ei ndy mitddan sanomia, yrita tulostaa jokin asiakirja, jotta
ndyttdon tulisi sanoma.

Langaton yhteys -merkkivalo ja -kuvakkeet

Langaton yhteys -painikkeen ({[1])) vieressa oleva Langaton yhteys -merkkivalo ja ohjauspaneelin ndaytén

langattoman yhteyden tilakuvakkeet ilmoittavat yhdessa langattoman yhteyden tilan.

Langaton yhteys -merkkivalo ja Langaton yhteys -tilakuvakkeiden valot eivat syty, ennen kuin kohdistus on
tehty ensiasennuksen yhteydessa.
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Tila

Kuvaus

Langaton yhteys -merkkivalo palaa ja Langaton yhteys -kuvake
ja Signaalipalkit -kuvake ovat paalla.

7Y
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Tulostin on kytketty langattomaan verkkoon.

Langaton yhteys -merkkivalo ei pala.

Tulostimen langattomat ominaisuudet eivat ole kdytdssa. Jos
haluat ottaa langattomat ominaisuudet kdytt6on, paina

Langaton yhteys -painiketta ((f' ﬂ ).

Langaton yhteys -merkkivalo vilkkuu, Langaton yhteys -kuvake
on paalla ja Signaalipalkit -kuvakkeen kuva vuorottelee.

7 "
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Tulostin on automaattisen langattoman yhteyden (AWC) tilassa.

Langaton yhteys -merkkivalo vilkkuu kolmen sekunnin ajan ja
sammuu.

Tulostimen langattomat ominaisuudet on poistettu kdytosta.

Muuta langattoman yhteyden asetuksia. Lisatietoja on kohdassa
Langattoman yhteyden asetukset sivulla 77.

Langaton yhteys -merkkivalo vilkkuu ja Langaton yhteys -
kuvake ja Langattoman yhteyden huomio -kuvake ovat paalla.

-

() +

Langatonta signaalia ei ole kdytettdvissa.

e  Varmista, ettd langattoman reitittimen tai tukipisteen virta
on paalla.

e  Siirrd tulostin ldhemmaksi langatonta reititinta.

Langaton yhteys -merkkivalo vilkkuu, Langaton yhteys -kuvake
on paalla ja Langattoman yhteyden huomio -kuvake vilkkuu.

Jokin seuraavista on saattanut tapahtua:

° Tulostimella on ongelmia yhteyden muodostamisessa
langattomaan verkkoon.

o  WPS-yhteyttd kdytettdessa tapahtuu virhe tai havaitaan
paallekkdinen istunto.

Suorita langattoman verkon testi painamalla yhta aikaa Langaton
yhteys -painiketta (([' ﬂ ) ja Tietoja -painiketta (®). Katso

sitten testiraportista tietoja ongelman ratkaisemiseksi.

Langaton yhteys -merkkivalo vilkkuu, Langaton yhteys -
kuvakkeen valo palaa ja Signaalipalkit -kuvakkeet vilkkuvat
yhdessa.

() + el

Tulostin on Wi-Fi Protected Setup (WPS) -tilassa.

Ohjauspaneelin merkkivalot ja ndyttokuvakkeiden tila



Tila

Kuvaus

Langaton yhteys -merkkivalo vilkkuu ja Langaton yhteys -
kuvakkeen valo palaa.

Langattomat ominaisuudet ovat kdytdssa, mutta niitd ei ole
madritetty.

Langaton yhteys -merkkivalo vilkkuu, Langaton yhteys -
kuvakkeen valo palaa, Signaalipalkit -kuvakkeet vuorottelevat ja
Langattoman yhteyden huomio -kuvakkeen valo palaa.

()5 + e yantl

Langattomat ominaisuudet ovat kdytdssa, ja ne on madritetty
aikaisemmin ja tulostin yrittdd muodostaa yhteytta verkkoon.

Wi-Fi Direct -merkkivalo ja -kuvake

/z
() +u

Wi-Fi Direct -merkkivalo ja Wi-Fi Direct -tilakuvakkeen valo eivat syty, ennen kuin kohdistus on tehty

ensiasennuksen yhteydessa.

Tila

Kuvaus

Wi-Fi Direct -merkkivalo ja -kuvake ovat paalla.

Wi-Fi Direct on paalla ja kayttovalmis.

Lisdtietoja tulostimen yhdistamisesta kayttamalla Wi-Fi Direct -
toimintoa on osoitteessa Langattoman yhteyden muodostaminen
tulostimeen ilman reititinta sivulla 73.

Wi-Fi Direct -merkkivalo ja -kuvake ovat pois paalta.

Wi-Fi Direct ei ole kdytdssa.

Ota Wi-Fi Direct kdytt6on painamalla Wi-Fi Direct -painiketta

(Tﬁ).

Wi-Fi Direct -merkkivalo vilkkuu.

Tulostin muodostaa yhteytta mobiililaitteeseen Wi-Fi Protected
Setup (WPS) -painiketilassa. Yhdistd laitteet painamalla Wi-Fi

Direct -painiketta (TE).

Wi-Fi Direct -merkkivalo vilkkuu nopeasti kolmen sekunnin ajan
ja pysyy sen jalkeen paalla.

Tulostimeen on jo muodostettu enimmaismaara Wi-Fi Direct -
yhteyksid, ja jokin toinen laite yrittdd muodostaa yhteytta
tulostimeen Wi-Fi Direct -toiminnolla.

Wi-Fi Direct -merkkivalo vilkkuu nopeasti kolmen sekunnin ajan
jasammuu.

Wi-Fi Direct ei ole kdytdssa. Pyyda lisatietoja henkildltad, joka
madritti tulostimen asetukset.

HP ePrint -merkkivalo
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Tila Kuvaus

HP ePrint -merkkivalo palaa. HP ePrint -toiminto on paalld ja kayttovalmis.

Lisdtietoja on kohdassa Tulostaminen HP ePrint -toiminnolla
sivulla 47.

HP ePrint -merkkivalo ei pala. HP ePrint -toiminto ei ole kdytdssa.

Ota HP ePrint kiyttodn painamalla HP ePrint -painiketta (E).

HP ePrint -merkkivalo vilkkuu kolmen sekunnin ajan ja sammuu.  Jokin seuraavista on saattanut tapahtua:
e  Verkkopalveluja ei ole maaritetty.

e Jokin pakollinen tulostimen paivitys on saatavilla, mutta sitd
ei ole asennettu.

e  HP ePrint -toiminto on poistettu kaytosta.

Tulosta diagnostiikkasivu painamalla yhta aikaa HP ePrint -
painiketta (% ) ja Tietoja -painiketta (®). Noudata sitten

tulosteen ohjeita.

HP ePrint -merkkivalo jatkaa vilkkumista. HP ePrint -toiminto on kdytossd, mutta tulostin ei ole yhteydessa
verkkopalveluiden palvelimeen.

Tulosta diagnostiikkasivu painamalla yhta aikaa HP ePrint -
painiketta (% ) ja Tietoja -painiketta (®). Noudata sitten

tulosteen ohjeita.

Tulostuspaa -kuvakkeet ja Tulostuspaan halytys -merkkivalo

e  Virhe -kuvake, yksi Tulostuspaa -kuvakkeista ja Tulostuspaan halytys -merkkivalo vilkkuvat.

_“!:__|__;.\_.+_ e

Syy Ratkaisu

Jokin seuraavista on saattanut tapahtua: — Jos toinen tulostuspaista puuttuu, laita vastaava

tulostuspaa paikalleen.
—  Vastaava tulostuspaa puuttuu.

- Jos molemmat tulostuspaat on asennettu tulostimeen,

—  Vastaava tulostuspda on asennettu vadrin. poista vastaava tulostuspaa ja varmista, etta siina ei ole
suojateippid. Aseta tulostuspaa sitten takaisin
—  Vastaavan tulostuspaan oranssia suojateippia tai paikoilleen.

tulostuspaan tulppaa ei ole poistettu.
HUOMAUTUS: Kun tulostuksen asetukset on tehty,
tulostuspaiden salpaa ei saa avata muulloin kuin uusien
tulostuspaiden asennuksen aikana tai kun tulostinta
siirretddn pidempid matkoja.

Lisdtietoja on kohdassa Tulostuspaan ongelma
sivulla 91.

e  Virhe -kuvake, molemmat Tulostuspda -kuvakkeet ja Tulostuspdan hdlytys -merkkivalo vilkkuvat.

FIWW Ohjauspaneelin merkkivalot ja ndyttékuvakkeidentila 11



Tulostuspaiden alustus- ja kohdistuskuvakkeet

Syy

Ratkaisu

Jokin seuraavista on saattanut tapahtua:

Molemmat tulostuspaat puuttuvat.
Molemmat tulostuspaat on asennettu vaarin.

Molempien tulostuspdiden oranssi suojateippi tai niiden
tulpat ovat edelleen paikoillaan.

Molemmat tulostuspdat ovat yhteensopimattomia tai
vahingoittuneita.

Jos tulostimeen ei ole asennettu tulostuspaitd, asenna

ne.

— Jos molemmat tulostuspaat on asennettu tulostimeen,

poista tulostuspdat ja varmista, etta niissa ei ole
suojateippid. Aseta tulostuspaat sitten takaisin
paikoilleen.

HUOMAUTUS: Kun tulostuksen asetukset on tehty,

tulostuspdiden salpaa ei saa avata muulloin kuin uusien

tulostuspdiden asennuksen aikana tai kun tulostinta
siirretddn pidempid matkoja.

—  Tarkista, ettd kdytossa ovat tulostimeen sopivat HP-
tulostuspaat.

— Jos ongelma jatkuu, ota yhteys HP-tukeen.

Tulostuspdat ovat valmiina alustusta varten

o  Kopioiden maira -kuvake vaihtuu vilkkuvaksi P-kirjaimeksi tulostimen ensiasennuksen aikana. Samaan

aikaan kaikki muut ohjauspaneelin ndytén kuvakkeet ovat sammuneina.

Syy

Ratkaisu

Ensiasennuksen aikana tulostin huomaa, etta uudet
tulostuspdat on asennettu ja mustejdrjestelma on valmiina
alustamista varten.

Varmista, ettd kaikkien mustesailididen mustetaso on yli
minimitason ja etta tulostuspaan lukitusvipu on tiukasti
suljettuna. Aloita musteen alustaminen pitamalla Jatka -

painiketta (@) painettuna kolmen sekunnin ajan.

HUOMAUTUS: Alustus tapahtuu taustalla, eika se esta
tulostamista, kopiointia tai skannaamista.

Kohdistuksen tilakuvake

12

e Kopioiden maara -kuvake muuttuu vilkkuvaksi A-kirjaimeksi.
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Syy Ratkaisu

Kohdistussivu tulostuu ja odottaa skannaamista. Aseta kohdistussivu skannerin lasille tulostuspuoli alaspdin ja
skannaa sitten sivu painamalla ohjauspaneelin Varikopio -

painiketta :‘-J: ).

HUOMAUTUS: Kun skannaus alkaa, vilkkuva A-kirjain vaihtuu
palamaan jatkuvasti. Kohdistus on valmis skannauksen
jalkeen.

— Jos kohdistus tehddan osana alustusprosessia
tulostimen ensiasennuksen yhteydessa, jatkuvasti
palava A-kirjain vaihtuu symboliksi 0, kun kohdistus on
valmis.

—  Jos kohdistus tehdaan tulostimen ensiasennuksen
jalkeen, ohjauspaneelin ndytt6 palaa normaaliin tilaan,
kun kohdistus on valmis.

Alustus kaynnissa

e  Tulostuspaan alustus on kdynnissa.

XL
(iyd)- (@)
Syy Ratkaisu
Tulostuspaan alustus on kdynnissa. Alustus voidaan suorittaa taustalla, kun tulostin on

kayttamattomana. Alustus on valmis, kun ndytossa nakyy 0.

Alustuksen ollessa kdynnissa voit tulostaa, skannata tai
kopioida tavalliseen tapaan.

Virhe -kuvake, Paperivirhe -kuvake ja Jatka -merkkivalo

e  Virhe -kuvake ja Paperivirhe -kuvake ovat paalla ja Jatka -merkkivalo palaa.
M.~
+ | .
&)

)

Syy Ratkaisu

Syottolokerossa ei ole paperia. Lisaa paperia syottolokeroon.

Lisatietoja paperin lataamisesta on kohdassa Lisaa
tulostusmateriaali sivulla 18.

e  Virhe -kuvake, Paperivirhe -kuvake ja Jatka -merkkivalo vilkkuvat.

FIww Ohjauspaneelin merkkivalot ja ndyttokuvakkeiden tila
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Ratkaisu

Tulostin vastaanottaa tulostustydn ja havaitsee, etta
syottolokerossa ei ole paperia.

Lisaa paperia ja jatka sitten tulostusta painamalla Jatka -
painiketta (m).

Lisatietoja paperin lataamisesta on kohdassa Lisaa
tulostusmateriaali sivulla 18.

Kopioiden maara -kuvake

e Kopioiden maara -kuvakkeessa nakyy vuorotellen E-kirjain ja numero 1. Samaan aikaan Virhe -kuvake,

Paperivirhe -kuvake ja Jatka -merkkivalo vilkkuvat.

A I
By t 'x@./" |

Syy

Ratkaisu

Tulostin vastaanottaa tulostustydn, aloittaa paperin
sydttamisen ja havaitsee, ettd tulostustydn paperinleveys on
suurempi kuin lisatyn paperin leveys.

Peruuta tulostusty0 ja poista paperi painamalla joko Jatka -

painiketta (m) tai Peruuta -painiketta (X).

Vadraa paperikokoa koskevan ongelman valttamiseksi tee
jokin seuraavista toimista ennen tulostamista:

—  Vaihda tulostustydn paperikokoasetus vastaamaan
lisattya paperia.

— Poista kaikki sydttélokerossa olevat paperit ja lisaa
sitten paperia, joka vastaa tulostustydon
paperikokoasetusta.

VIHJE: Voit muuttaa tulostimen automaattisesti
havaitsemaa oletuspaperikokoa. Lisdtietoja on kohdassa
Tulostimen havaitseman oletuspaperikoon muuttaminen
sivulla 23.

e  Kopioiden maira -kuvakkeessa ndkyy vuorotellen E-kirjain ja numero 2. Jatka -merkkivalo ei pala.

_~
.
|
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Syy

Ratkaisu

Tulostin vastaanottaa yhden sivun tulostustyon ja havaitsee,
ettd tulostustydén paperin pituus ei vastaa lisdatyn paperin
pituutta. Sivu tulostetaan, mutta siina on virheita.

Poista virhe painamalla mita tahansa ohjauspaneelin
painiketta tai odota kaksi minuuttia.

Vadraa paperin pituutta koskevan ongelman valttamiseksi tee
jokin seuraavista toimista ennen tulostamista:

—  Vaihda tulostustyon paperikokoasetus vastaamaan
lisattya paperia.

—  Poista kaikki syottolokerossa olevat paperit ja lisaa
sitten paperia, joka vastaa tulostustyon
paperikokoasetusta.

VIHJE: Voit muuttaa tulostimen automaattisesti
havaitsemaa oletuspaperikokoa. Lisdtietoja on kohdassa
Tulostimen havaitseman oletuspaperikoon muuttaminen
sivulla 23.

Kopioiden mdara -kuvakkeessa nakyy vuorotellen E-kirjain ja numero 2. Samaan aikaan Virhe -kuvake,

Paperivirhe -kuvake ja Jatka -merkkivalo vilkkuvat.

Syy

Ratkaisu

Tulostin vastaanottaa usean sivun tulostustyon ja havaitsee,
ettd tulostustydén paperin pituus ei vastaa lisatyn paperin
pituutta. Tulostustydn ensimmadinen sivu tulostetaan, mutta
siind on virheitd.

—  Peruuta tulostusty6 painamalla Peruuta -painiketta
).

— Jatkajaljelld olevien sivujen tulostamista painamalla
Jatka -painiketta (m ). Jaljelld olevilla sivuilla on samat
virheet kuin ensimmaisella sivulla.

VIHJE: Voit muuttaa tulostimen automaattisesti

havaitsemaa oletuspaperikokoa. Lisdtietoja on kohdassa

Tulostimen havaitseman oletuspaperikoon muuttaminen
sivulla 23.

Kopioiden mdara -kuvakkeessa nakyy vuorotellen E-kirjain ja numero 3. Samaan aikaan Jatka -

merkkivalo vilkkuu ja Virta -painikkeen valo palaa.

E‘va + f@j i+ J

Ohjauspaneelin merkkivalot ja ndyttokuvakkeiden tila
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Syy Ratkaisu

Tulostimen sisalla oleva vaunu on jumissa. Avaa tulostuspaan luukku ja tarkista, ettd tulostuspaan
lukitusvipu on suljettu kunnolla ja ettd kasettivaunu voi liikkkua
esteetta. Siirrd vaunu oikealle, sulje tulostuspdan luukku ja

jatka tulostamista painamalla Jatka -painiketta (Ia ).

Lisatietoja on kohdassa Tukokset ja paperinsydttdongelmat
sivulla 84.

HUOMAUTUS: Kun tulostuksen asetukset on tehty,
tulostuspdiden salpaa ei saa avata muulloin kuin uusien
tulostuspdiden asennuksen aikana tai kun tulostinta siirretadn
pidempia matkoja.

e Kopioiden maara -kuvakkeessa nakyy vuorotellen E-kirjain ja numero 4. Samaan aikaan Virhe -kuvake,
Paperivirhe -kuvake ja Jatka -merkkivalo vilkkuvat.

Syy Ratkaisu

Laitteessa on paperitukos. Poista tukos ja jatka sitten tulostusta painamalla Jatka -

painiketta (@).

Lisdtietoja on kohdassa Tukokset ja paperinsyottoongelmat
sivulla 84.

e Kopioiden maara -kuvakkeessa nakyy vuorotellen E-kirjain ja numero 5. Samaan aikaan kaikki
ohjauspaneelin merkkivalot vilkkuvat.

E:js + [E 5+ ’E:\' 4 '“/"EFT-J.\‘ 1 4 ’f|-;;\‘--":- + /EE:‘ = 4 [ -‘ré_:j’_:

2/ T FTE/ T e
Syy Ratkaisu
Skanneri ei toimi. Katkaise tulostimesta virta ja kytke se takaisin.

Jos ongelma jatkuu, ota yhteytta HP:n asiakaspalveluun.
Tulostin toimii (tulostaa), vaikka skanneri ei toimi.

e Kopioiden maara -kuvakkeessa nakyy vuorotellen E-kirjain ja numero 6.

~—y
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Syy Ratkaisu

Tulostin on virhetilassa. Kaynnista tulostin uudelleen.
1.  Sammuta kirjoitin.
2. Irrota virtajohto.

3. Odota hetki ja kytke sitten virtajohto takaisin
laitteeseen.

4. Kaynnista tulostin.

Jos ongelma jatkuu, ota yhteytta HP:n asiakaspalveluun.

o  Kopioiden maara -kuvakkeessa nakyy vuorotellen E-kirjain ja numero 7.

~,

5
|

L S

Syy Ratkaisu

Tulostimen alustusten sallittu enimmdismaara on taynna. Ota yhteyttd HP:n tukeen.

Mustejarjestelmadn huolto

Kopioiden maara -kuvakkeessa nakyy vuorotellen E-kirjain ja numero 9. Samaan aikaan Virhe -kuvake ja
Jatka -merkkivalo vilkkuvat.

Eg

Syy Ratkaisu

Mustejdrjestelma taytyy huoltaa. Ratkaise virhe seuraavasti:

e  Tarkista mustesdiliot ja lisad mustetta tarvittaessa.

Lisdtietoja on kohdassa Mustesdilididen musteen lisédminen

sivulla 62.

e Avaa tulostuspaan luukku kokonaan ja sulje se
mustejddmien poistamiseksi tulostimesta.

HUOMAUTUS: Ala avaa tulostuspaiden salpaa.

FIww Ohjauspaneelin merkkivalot ja ndyttokuvakkeiden tila
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Lisaa tulostusmateriaali

Jatka valitsemalla paperin koko.

Taysikokoisen paperin lisaaminen

1.  Nosta sydttdlokeroa.

2.  Siirrd paperileveyden ohjainta vasemmalle.

3. Aseta paperipino syottélokeroon niin, etta pinon lyhyt reuna osoittaa alaspain ja arkkien tulostuspuolet
ovat ylospadin. Tyonna paperipino lokeroon niin pitkalle, kuin se menee.
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4. Siirrd paperileveyden ohjainta oikealle, kunnes se pysahtyy paperin reunaan.

5. Veda tulostelokero ja lokeron jatke ulos.

Pienikokoisen paperin lisidminen

1.  Nosta syodttolokeroa.

2.  Siirrd paperileveyden ohjainta vasemmalle.

FIww Lisaa tulostusmateriaali 19



3. Aseta pienikokoista paperia (esimerkiksi valokuvapaperia) syottélokeron oikeaan reunaan lyhyt reuna
edella ja tulostuspuoli alaspain. Tyonna valokuvapaperipino lokeroon niin pitkalle kuin se menee.

4. Siirra paperileveyden ohjainta oikealle, kunnes se pysahtyy paperin reunaan.

5. Veda tulostelokero ja lokeron jatke ulos.

Kirjekuorien lisdidminen sydttolokeroon

1. Nosta syéttolokeroa.
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2.

4.

Siirrd paperileveyden ohjainta vasemmalle.

Aseta yksi tai useampi kirjekuori syéttolokeron oikeaan reunaan. Ty6nna kirjekorttipinoa alaspain niin
pitkalle kuin se menee.

Tulostuspuolen on oltava yléspain. Kun tulostat kirjekuoria, joiden on lappa on pitkalla sivulla, laita
kirjekuori pystysuuntaan niin, etta lappa on vasemmalla puolella ja alapuolella. Kun tulostat kirjekuoria,
joiden on lappa on lyhyella sivulla, laita kirjekuori pystysuuntaan niin, etta lappa on ylospain ja
alapuolella.

Lisaa tulostusmateriaali
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5. Veda tulostelokero ja lokeron jatke ulos.
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Tulostimen havaitseman oletuspaperikoon muuttaminen

Tulostin havaitsee automaattisesti, onko syottélokeroon lisatty paperia ja onko paperin leveys suuri, pieni vai
keskikokoinen. Voit muuttaa tulostimen havaitsemaa oletusarvoista suurta, keskikokoista tai pienta
paperikokoa.

Tulostimen havaitseman oletuspaperikoon muuttaminen

Flww

1.

Avaa sisdinen verkkopalvelin. Lisdtietoja on kohdassa Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen

sivulla 80.

Napsauta Asetukset-valilehtea.

Valitse Asetukset-osiossa Lokeron ja paperin hallinta ja valitse sitten haluamasi vaihtoehto.

Valitse Kayta.

Tulostimen havaitseman oletuspaperikoon muuttaminen
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Alkuperdiskappaleen asettaminen skannerin lasille

Alkuperdiskappaleen asettaminen skannerin lasille

1.  Nosta skannerin kansi.

2. Aseta alkuperaiskappale tulostettava puoli alaspain skannerin lasin oikeaan etukulmaan.

3.  Sulje skannerin kansi.
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Perustietoja papereista

Tulostin on suunniteltu toimimaan useimpien toimistopapereiden kanssa. On suositeltavaa kokeilla erilaisia
paperityyppejd, ennen kuin niita hankitaan suuria maarid. Paras mahdollinen tulostuslaatu saadaan
kdayttamalla HP-papereita. Lisatietoja HP-paperista loytyy HP:n verkkosivustossa osoitteessa www.hp.com .

HP suosittelee ColorLok-logolla varustetun tavallisen paperin kdyttamista jokapdivaisessa
tulostuksessa. Kaikki ColorLok-logolla varustetut paperit on testattu rilppumattomassa
testauslaitoksessa sen luotettavuuden ja tulostuslaadun korkeiden standardien
tayttamiseksi. ColorLok-paperit tarjoavat terdavat, voimakkaat varit, tummemmat mustan
sdvyt. Lisdksi ne kuivuvat nopeammin kuin tavalliset paperit. Kaikki suurimmat
paperinvalmistajat valmistavat ColorLok-logolla varustettuja papereita eripainoisina ja -
kokoisina versioina.

Tassa osassa kasitelladan seuraavia aiheita:

° Suositeltavat paperit tulostamista varten

° HP-paperitarvikkeiden tilaaminen

Suositeltavat paperit tulostamista varten

Parhaan tulostuslaadun saavutat HP-papereilla, jotka on suunniteltu erityisesti kyseiseen projektiin liittyvaa
tulostusta varten.

Paperityyppien saatavuus saattaa vaihdella maittain ja alueittain.

Valokuvatulostus
e  HP Premium Plus -valokuvapaperi

HP Premium Plus -valokuvapaperi on HP:n korkealaatuisin valokuvapaperi parhaita valokuviasi varten.
HP Premium Plus -valokuvapaperille voit tulostaa kauniita valokuvia, jotka kuivuvat hetkessa, joten voit
jakaa ne heti tulostuksen jdlkeen. Paperia on saatavilla useita kokoja, kuten A4, 8,5%11 tuumaa, 10x15
cm (4x6 tuumaa) ja 13x18 cm (5x7 tuumaa) seka kaksi viimeistelyd — kiiltava tai himmedpintainen
(puolikiiltava). Sopii erinomaisesti parhaiden kuviesi ja erityisten valokuvaprojektien kehystykseen,
ndytteillepanoon tai lahjaksi antamiseen. HP Premium Plus -valokuvapaperilla saat loistavat tulokset ja
ammattitason laadun ja kestavyyden.

e  HP:n erikoisvalokuvapaperi

Tassa kiiltavassa valokuvapaperissa on heti kuivuva pinnoite, joka helpottaa kuvien kasittelya ja estda
niiden tahraantumisen. Paperi on vetta ja kosteutta kestavaa seka tahriintumatonta, eivatka
sormenijaljet tartu sen pintaan. Sille tulostetut valokuvat nayttavat ja tuntuvat laboratoriossa
kehitetyilta. Sita on saatavissa useina kokoina, kuten A4, 8,5x11 tuumaa, 10x15 cm 4x6 tuumaa,
13x18 cm (5x7 tuumaa). Hapottomuus pidentaa asiakirjojen sailymisaikaa.

e  HP Everyday -valokuvapaperi

Tulosta varikkaita jokapaivaisia pikavedoksia matalilla kustannuksilla — kayta huolettomaan valokuvien
tulostukseen suunniteltua paperia. Tama edullinen valokuvapaperi kuivuu nopeasti, joten tulosteita on
helppo kasitella. Saat teravia ja tarkkoja kuvia, kun kaytat tata paperia minka tahansa
mustesuihkutulostimen kanssa. Sita on saatavissa kiiltdvapintaisena useina kokoina, kuten A4,
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8,5x11 tuumaa, 5x7 tuumaa ja 10x15 cm (4x6 tuumaa). Hapottomuus pidentaa asiakirjojen
sdilymisaikaa.

e  HP Photo Value Pack -pakkaukset

HP Photo Value Pack -pakkaukset sisaltavat alkuperaisia HP-mustekasetteja ja HP Advanced -
valokuvapaperia, minka ansiosta sdadstat aikaa ja vaivaa tulostaessasi edullisia ja ammattimaisia
valokuvia HP-tulostimellasi. Alkuperaiset HP-musteet ja HP Advanced Photo Paper -valokuvapaperi on
suunniteltu toimimaan yhdessa, minka ansiosta valokuvat sailyvat kauan ja niiden varit toistuvat
eldvina. Mahtava ratkaisu kaikkien lomakuvien tulostamiseen ja kuvien jakamiseen.

Yritysasiakirjat
e  HP Premium -esityspaperi 120 g matta tai HP Professional -paperi 120 matta

Tama paperi on painavaa, kaksipuolista mattapaperia, joka sopii tdydellisesti esitelmien, ehdotusten,
raporttien ja uutiskirjeiden luomiseen. Tama raskas paperi ndyttaa ja tuntuu vaikuttavalta.

e  HP:nesitepaperi 180 g kiiltdva tai HP Professional -paperi 180 kiiltdva

Nama paperit ovat kiiltdvapintaisia molemmilta puolilta, joten ne soveltuvat kaksipuoliseen
tulostuskayttoon. Tama paperi soveltuu erinomaisesti ldhes valokuvatasoisten tulosteiden, raporttien
kansilehtien, esitysten, esitteiden, erilaisten kirjekuorien ja kalenterien tulostamiseen.

e  HP:nesitepaperi 180 g matta tai HP Professional -paperi 180 matta

Nama paperit ovat mattapintaisia molemmilta puolilta, joten ne soveltuvat kaksipuoliseen
tulostuskayttoon. Tama paperi soveltuu erinomaisesti ldhes valokuvatasoisten tulosteiden, raporttien
kansilehtien, esitysten, esitteiden, erilaisten kirjekuorien ja kalenterien tulostamiseen.

Tavallinen tulostaminen

Kaikkien lueteltujen paperin valmistuksessa on kaytetty ColorLok-tekniikkaa, joka vahentaa tahraantumista,
voimistaa mustia ja elavoittaa vareja.

e  HP Bright White -mustesuihkupaperi

HP Bright White -mustesuihkupaperille tulostettavien asiakirjojen varikontrasti on hyva ja teksti
terdvaa. Paperi on riittavan lapikuultamaton, joten sen molemmille puolille voidaan tulostaa varillisia
tulostustoita. Taman vuoksi paperi soveltuu hyvin tiedotteiden, raporttien ja mainoslehtisten
tekemiseen.

e  HP:n tulostuspaperi

HP:n tulostuspaperi on laadukas monitoimipaperi. Sille tulostetut asiakirjat nayttavat ja tuntuvat
vakuuttavammilta kuin tavalliselle yleispaperille tai kopiopaperille tulostetut asiakirjat. Hapottomuus
pidentaa asiakirjojen sailymisaikaa.

e  HP-toimistopaperi

HP-toimistopaperi on laadukas monitoimipaperi. Se sopii kopioihin, luonnoksiin, muistioihin ja muihin
arkipadivaisiin asiakirjoihin. Hapottomuus pidentda asiakirjojen sdilymisaikaa.

e  HP-uusiotoimistopaperi

HP-uusiotoimistopaperi on laadukas monitoimipaperi, joka on valmistettu 30-prosenttisesti
kierratetysta kuidusta.
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HP-paperitarvikkeiden tilaaminen
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Tulostin on suunniteltu toimimaan useimpien toimistopapereiden kanssa. Paras mahdollinen tulostuslaatu
saadaan kayttamalla HP-papereita.

Saat lisatietoja HP:n paperien ja muiden tarvikkeiden tilaamisesta valitsemalla linkin www.hp.com . HP:n
verkkosivuston jotkin osat ovat tallad hetkelld kdytettdvissa vain englanninkielisena.

HP suosittelee jokapaivaisten asiakirjojen tulostukseen ja kopiointiin tavallisia papereita, joissa on ColorLok-
logo. Kaikki ColorLok-logolla varustetut paperit on testattu riippumattomasti, ja ne tayttavat
luotettavuudelle ja tulostuslaadulle asetetut korkeat vaatimukset. Niitd kdytettdessa myds asiakirjat ovat
teravampia, varit ovat elavampia, mustat ovat puhtaampia ja tulosteiden kuivumisaika on lyhyempi kuin
kdytettaessa muita tavallisia papereita. Kaikki suurimmat paperinvalmistajat valmistavat ColorLok-logolla
varustettuja papereita eripainoisina ja -kokoisina versioina.

Perustietoja papereista
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HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)

Kun HP:n tulostinohjelmisto on asennettu, kdynnista se kaksoisnapsauttamalla tydpdydalla olevaa
tulostimen kuvaketta tai tekemalld jokin seuraavista toimista:

e  Windows 10: Napsauta tietokoneen tyopdydalla Kdaynnistd, valitse sovellusluettelosta HP ja valitse
sitten kuvake, jossa on tulostimen nimi.

e  Windows 8.1: Valitse aloitusndyton vasemmasta alakulmasta nuoli alaspain ja valitse tulostimen nimi.

e  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella aloitusnaytdstad mita tahansa tyhjaa kohtaa, valitse
sovellusrivilta Kaikki sovellukset ja valitse sitten tulostimen nimi.

e Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen tyopoydalta Kdynnista ja valitse Kaikki
ohjelmat. Valitse HP ja napsauta tulostimen kansiota. Valitse kuvake, jossa on tulostimen nimi.

[%’ HUOMAUTUS: Jos HP:n tulostinohjelmistoa ei ole asennettu, lataa HP:n tulostinohjelmisto tietokoneen
verkkoselaimella osoitteesta 123.hp.com ja asenna se.
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HP Smart -sovelluksen kaytto tulostukseen, skannaukseen ja
vianmaaritykseen i0S-, Android- tai Windows 10 -laitteesta

HP Smart (aikaisemmin HP All-in-One Printer Remote) auttaa sinua maarittamaan HP-tulostimen,
skannaamaan, tulostamaan ja jakamaan sisaltdja tulostimella ja hallitsemaan tulostintasi. Voit jakaa
asiakirjoja ja kuvia sahkopostitse, tekstiviestilla ja suosittujen pilvi- ja verkkoyhteisépalvelujen (kuten iCloud,
Google Drive, Dropbox ja Facebook) kautta. Voit my6s maarittaa uusia HP-tulostimia seka seurata
tarvikkeiden kulutusta ja tilata lisdaa tarvikkeita.

[% HUOMAUTUS: HP Smart -sovellus ei valttamatta ole saatavana kaikilla kielilla. Jotkut ominaisuudet eivat
ole kdytettavissa kaikissa tulostinmalleissa.

HP Smart -sovelluksen asennus

A HPSmart -sovellusta tuetaan i0S-, Android- ja Windows 10 -laitteissa. Asenna sovellus laitteellesi
siirtymalla osoitteeseen 123.hp.com ja avaa sitten laitteesi sovelluskauppa noudattamalla ndyton
ohjeita.

HP Smart -sovelluksen avaaminen Windows 10 -tietokoneessa

A Kun olet asentanut HP Smart -sovelluksen, napsauta laitteen tyopoydalta Kaynnista ja valitse sitten
sovellusluettelosta HP Smart.

Tulostimeen yhdistaminen

A Varmista, etta tulostimeen on kytketty virta ja etta tulostin on kytketty samaan verkkoon kuin laitteesi.
Taman jalkeen HP Smart havaitsee tulostimen automaattisesti.

Hanki lisatietoja HP Smart -sovelluksesta.

Perusohjeet HP Smart -sovelluksella tulostuksesta, skannauksesta ja vianmaarityksesta loytyvat kohdista
Tulostaminen HP Smart -sovelluksella sivulla 34, Skannaus HP Smart -sovelluksella sivulla 52 ja Avun
saanti HP Smart -sovelluksesta sivulla 108.

Lisatietoja tulostuksesta, skannauksesta, tulostimen toimintojen kdytdsta ja ongelmien vianmaarityksesta
HP Smart -sovelluksella saa seuraavista:

e  i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

FIWW HP Smart -sovelluksen kaytto tulostukseen, skannaukseen ja vianmaaritykseen i0S-, Android- tai
Windows 10 -laitteesta
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Lepotila
e  Lepotilassa virrankaytt6 vahenee.

e  Tulostimen ensimmaisen asennuksen jalkeen tulostin siirtyy lepotilaan, jos sita ei kdyteta viiteen
minuuttiin.

e Virta -painikkeen merkkivalo palaa himmeana ja tulostimen ohjauspaneelin nayttd on pois paalta
lepotilassa.

e  Minka tahansa ohjauspaneelin painikkeen painaminen tai tulostus- tai skannaustyon ldhettaminen voi
herattaa tulostimen lepotilasta.

Lepotila-asetusten muuttaminen

1.  Avaasisdinen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen
sivulla 80.

2. Napsauta Asetukset-vililehtea.
3. Valitse Virranhallinta-osiosta Virransaastatila ja valitse haluamasi asetus.

4. Valitse Kdyta.
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Hiljainen tila

Hiljainen tila hidastaa tulostusta tavalla, joka vaimentaa tulostuksesta aiheutuvaa aantd, mutta ei heikenna

tulostuslaatua. Hiljainen tila on kaytettavissa ainoastaan, kun tulostetaan tavalliselle paperille ja
tulostustilana on Normaali. Jos haluat vdahentaa tulostuksesta syntyvaa aanta, ota Hiljainen tila -asetus
kayttoon. Jos haluat tulostaa normaalinopeudella, poista Hiljainen tila -asetus kaytdsta. Oletusasetus on,
ettad hiljainen tila ei ole kaytossa.

[% HUOMAUTUS: Jos hiljainen tila on kdytdssa mutta tulostat tavalliselle paperille kayttamalla
tulostuslaatuasetusta Luonnos tai Paras tai jos tulostat valokuvapaperille tai kirjekuorille, tulostin toimii kuin
Hiljainen tila -asetus ei olisi kaytossa.

Hiljaisen tilan ottaminen kédyttoon tai poistaminen kdytosta tulostinohjelmistossa (Windows)

1.

2.

3.

4.

Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 28.

Valitse vdlilehti Hiljainen tila.
Valitse Kaytdssa tai Ei kaytossa.

Valitse Tallenna asetus.

Hiljaisen tilan ottaminen kéyttoon tai poistaminen kdytosta tulostinohjelmistossa (0S X ja mac0S)

1.

Avaa HP Utility -apuohjelma.

[’_ﬁ”f HUOMAUTUS: HP Utility sijaitsee Sovellukset-kansion HP-kansiossa.

Valitse tulostin.
Valitse Hiljainen tila.
Valitse Kaytossa tai Ei kdytossa .

Valitse Apply Now (Kéyté nyt).

Hiljaisen tilan ottaminen kdyttoon tai pois kdytosta sisdisen verkkopalvelimen (EWS) kautta

1.

Flww

Avaa sisdinen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen
sivulla 80.

Napsauta Asetukset-vililehtea.
Valitse Asetukset-kohdassa Hiljainen tila ja sitten Kaytossa tai Ei kaytossa.

Valitse Kayta.

Hiljainen tila
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Automaattinen sammutus

Kun tama ominaisuus on kaytodssad, tulostimen virta katkeaa energian saastamiseksi automaattisesti, kun
laitetta ei ole kdytetty kahteen tuntiin. Automaattinen sammutus katkaisee tulostimen virran tdysin, joten
virta on kytkettdva uudelleen Virta-painikkeen avulla. Jos tulostimesi tukee tata
energiansaastéominaisuutta, Automaattinen sammutus otetaan automaattisesti kayttoon tai pois kaytosta
riippuen tulostimen ominaisuuksista ja yhteysvaihtoehdoista. Vaikka Automaattinen sammutus poistetaan
kaytosta, tulostin siirtyy energiansadstoa varten lepotilaan sen jalkeen, kun laitetta ei ole kdytetty viiteen
minuuttiin.

e  Automaattinen sammutus on kaytdssa, kun tulostimessa on virta paall§, jos tulostimessa ei ole verkko-
tai faksiominaisuutta tai ndma ominaisuudet eivat ole kdytossa.

e  Automaattinen sammutus ei ole kaytossa, kun tulostimen langaton yhteys tai Wi-Fi Direct -ominaisuus
on kaytossa tai kun tulostin, jossa on faksi-, USB- tai Ethernet-verkkoyhteysominaisuus, muodostaa
faksi-, USB- tai Ethernet-verkkoyhteyden.
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Tulostus

e  Tulostaminen HP Smart -sovelluksella

° Tulostaminen tietokoneesta

° Mobiililaitteilta tulostaminen

° Tulostusvihjeita
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Tulostaminen HP Smart -sovelluksella

Tassa osassa on perusohjeet HP Smart -sovelluksella tulostamiseen Android-, i0S- tai Windows 10 -
laitteesta. Lisatietoja HP Smart -sovelluksen kaytodsta saa seuraavista:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

Tulostaminen Windows 10 -laitteesta

1. Lisaad paperia syottolokeroon. Lisatietoja on kohdassa Lisaa tulostusmateriaali sivulla 18.

2. Avaa HP Smart. Lisatietoja on kohdassa HP Smart -sovelluksen kaytto tulostukseen, skannaukseen ja
vianmaaritykseen i0S-, Android- tai Windows 10 -laitteesta sivulla 29.

3. Varmista HP Smart -aloitusnaytdssa, ettd tulostimesi on valittuna.

Q VIHJE: Jos haluat valita eri tulostimen, napsauta tai napauta tyokalurivilla ndytdon vasemmassa
reunassa olevaa Tulostin-kuvaketta ja valitse sitten Select a Different Printer, jolloin ndet kaikki
kdytettdvissa olevat tulostimet.

4. Napsauta tai napauta aloitusndyton alaosassa Print.
5. Valitse Print Photo, etsi tulostettava valokuva ja napsauta tai napauta sitten Select Photos to Print.
Valitse Print Document, etsi tulostettava PDF-asiakirja ja napsauta tai napauta sitten Print.

6. \Valitse sopivat asetukset. Nayta lisda asetuksia napsauttamalla tai napauttamalla More settings.
Lisatietoja tulostusasetuksista on kohdassa Tulostusvihjeita sivulla 41.

7. Aloita tulostus napsauttamalla tai napauttamalla Print.

Tulostaminen Android- tai i0S-laitteesta
1.  Avaa HP Smart -sovellus.
2. Napauta Plus-kuvaketta, jos on vaihdettava eri tulostimeen, tai lisda uusi tulostin.

3. Napauta tulostusasetusta (kuten Print Photos tai Print Facebook Photos). Myos laitteesta,
pilvipalvelusta tai sosiaalisen median sivustoista voi tulostaa valokuvia ja asiakirjoja.

4. Valitse tulostettava valokuva tai asiakirja.

5. Napauta Print.
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Tulostaminen tietokoneesta

Asiakirjojen tulostaminen

Valokuvien tulostaminen

Kirjekuorien tulostaminen

Tulostus kayttamalld Suurin mahdollinen dpi -asetusta

Asiakirjojen tulostaminen

Ennen asiakirjojen tulostamista varmista, ettd syottolokerossa on paperia ja etta tulostelokero on auki.
Lisatietoja paperin lisddmisestd on kohdassa Lisaa tulostusmateriaali sivulla 18.

Asiakirjan tulostaminen(Windows)

1.

2.

5.

6.

Valitse ohjelmassa Tulosta.
Varmista, etta tulostin on valittuna.
Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet, Asetukset,
Tulostinasetukset, Tulostimen ominaisuudet, Tulostin tai Maaritykset.

Valitse sopivat asetukset kohdasta Tulostuksen pikavalinnat tai Tulostuksen pikavalinta -
vdlilehdelta.

Voit muuttaa muita tulostusasetuksia napsauttamalla muita valilehtia.

Lisavihjeita tulostusasetuksista on kohdassa Tulostimen asetuksia koskevia vihjeitd sivulla 42.

[%f HUOMAUTUS: Jos vaihdat paperikokoa, tarkista, etta syottolokeroon lisatdaan oikean kokoista paperia

ja aseta tulostimen ohjauspaneelin paperiasetus kokoa vastaavaksi.

Sulje Ominaisuudet-valintaikkuna valitsemalla OK.

Aloita tulostus valitsemalla Tulosta tai OK.

Asiakirjojen tulostaminen: (0S X ja mac0S)

Flww

1.

2.

Valitse ohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.

Varmista, ettd oikea tulostin on valittuna.

Madrita tulostusasetukset.

Jos vaihtoehtoa ei ndy Tulosta -valintaikkunassa, valtse Nayta tiedot.

e Valitse Paper Size (Paperikoko) -ponnahdusvalikosta sopiva paperikoko.

@” HUOMAUTUS: Jos muutat paperikokoasetusta, varmista, etta olet lisannyt oikean paperin.

e  \Valitse suunta.
e  Annaskaalausprosentti.

Valitse Tulosta.

Tulostaminen tietokoneesta
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Tulostaminen arkin molemmille puolille: (Windows)

1.

2.

5.

6.

Valitse ohjelmistossa Tulosta.
Varmista, etta tulostin on valittuna.
Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet, Asetukset,
Tulostinasetukset, Tulostinominaisuudet, Tulostin tai Maaritykset.

Valitse Tulostuksen pikakuvakkeet- tai Tulostuksen pikakuvake -vililehdeltd Kaksipuolinen tulostus
-pikakuvake ja valitse sitten sopiva asetus avattavasta Tulosta molemmille puolille manuaalisesti -
valikosta.

Voit muuttaa muita tulostusasetuksia napsauttamalla muita valilehtia.

Lisavihjeita tulostusasetuksista on kohdassa Tulostimen asetuksia koskevia vihjeita sivulla 42.

[%”f HUOMAUTUS: Jos vaihdat paperikokoa, tarkista, ettd syottolokeroon lisatdan oikean kokoista paperia

ja aseta tulostimen ohjauspaneelin paperiasetus kokoa vastaavaksi.

Sulje Ominaisuudet-valintaikkuna valitsemalla OK.

Aloita tulostus valitsemalla Tulosta tai OK.

Tulostaminen arkin molemmille puolille: (0S X ja mac0S)

1.

2.

8.

Valitse ohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.

Valitse Tulostus-ikkunassa ponnahdusvalikosta Paperin kdsittely ja maarita Sivujen jarjestys -
asetukseksi Normaali.

Maérita Tulostettavat sivut -asetukseksi Vain parittomat.
Valitse Tulosta.
Kun asiakirjan parittomat sivut ovat tulostuneet, poista asiakirja tulostelokerosta.

Aseta asiakirja uudelleen laitteeseen niin, ettd tulostimesta ulos tullut pda menee nyt tulostimeen ja
asiakirjan tyhja puoli on suunnattu tulostimen etuosaa kohti.

Palaa Tulostus-ikkunassa Paperin kasittely -ponnahdusvalikkoon ja aseta sivujen jarjestykseksi
Normaali ja tulostettaviksi sivuiksi Vain parilliset.

Valitse Tulosta.

Valokuvien tulostaminen

Varmista ennen valokuvien tulostamista, etta syottolokerossa on valokuvapaperia ja etta tulostelokero on
avoinna. Lisatietoja paperin lisdamisesta on kohdassa Lisaa tulostusmateriaali sivulla 18.

Valokuvan tulostaminen valokuvapaperille (Windows)

1.

2.

Valitse ohjelmassa Tulosta.

Varmista, etta tulostin on valittuna.
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3. Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet, Asetukset,
Tulostinasetukset, Tulostimen ominaisuudet, Tulostin tai Maaritykset.

4. \Valitse sopivat asetukset kohdasta Tulostuksen pikavalinnat tai Tulostuksen pikavalinta -
vdlilehdelta.

Voit muuttaa muita tulostusasetuksia napsauttamalla muita valilehtia.

Lisdvihjeita tulostusasetuksista on kohdassa Tulostimen asetuksia koskevia vihjeitd sivulla 42.

[%f HUOMAUTUS: Jos vaihdat paperikokoa, tarkista, etta sydttélokeroon lisatadn oikean kokoista paperia
ja aseta tulostimen ohjauspaneelin paperiasetus kokoa vastaavaksi.

5.  Sulje Ominaisuudet-valintaikkuna valitsemalla OK.

6. Aloita tulostus valitsemalla Tulosta tai OK.

@’”f HUOMAUTUS: Kun tulostus on paattynyt, poista kayttamaton valokuvapaperi syottolokerosta. Sailyta
valokuvapaperia niin, etta se ei ala kapristya, silld tama voi heikentaa tulostuslaatua.

Valokuvien tulostaminen tietokoneelta: (0S X ja mac0S)
1. Valitse ohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.
2. Varmista, ettd oikea tulostin on valittuna.
3.  Maaritd tulostusasetukset.
Jos vaihtoehtoa ei ndy Print (Tulosta) -valintaikkunassa, valtse Show Details (Nayta tiedot).

e  \Valitse Paper Size (Paperikoko) -ponnahdusvalikosta sopiva paperikoko.

[17? HUOMAUTUS: Jos muutat paperikokoasetusta, varmista, etta olet lisannyt oikean paperin.

e  \Valitse suunta.
4. Valitse avautuvasta valikosta Paperityyppi/laatu ja valitse sitten seuraavat asetukset:
e  Paperityyppi: Tulostustyodlle soveltuva valokuvapaperityyppi
e  Laatu: Valitse vaihtoehto, joka tarjoaa parhaan laadun tai tarkimman resoluution.
e \Valitse Variasetukset -kolmio ja sitten asianmukainen Valokuvankorjaus-vaihtoehto.
— Virta katkaistuna: kuvaan ei tehda mitaan saatoja.
—  Kadytossa: tarkentaa kuvan automaattisesti, sdataa kuvan teravyytta hillitysti.

5. Valitse muut tarvittavat tulostusasetukset ja napsauta sitten Tulosta.

Kirjekuorien tulostaminen

Varmista ennen kirjekuorien tulostamista, ettd syottolokerossa on kirjekuoria ja etta tulostelokero on
avoinna. Voit lisata sydttdlokeroon joko vain yhden kirjekuoren tai useita kirjekuoria. Alé kayt kirjekuoria,
jotka on valmistettu kiiltavasta materiaalista tai joissa on kohokuvioita, hakasia tai ikkuna. Lisatietoja
kirjekuorten lataamisesta on kohdassa Lisaa tulostusmateriaali sivulla 18.

Flww Tulostaminen tietokoneesta



[%’ HUOMAUTUS: Lisatietoja kirjekuorien tekstien muotoilusta on kayttamasi sovelluksen kayttdohjeissa.

Kirjekuoren tulostaminen (Windows)
1. Valitse ohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.
2. Varmista, ettd tulostin on valittuna.
3. Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet, Asetukset,
Tulostinasetukset, Tulostimen ominaisuudet, Tulostin tai Maaritykset.

4. \Valitse sopivat asetukset kohdasta Tulostuksen pikavalinnat tai Tulostuksen pikavalinta -
vdlilehdelta.

Voit muuttaa muita tulostusasetuksia napsauttamalla muita valilehtia.

Lisavihjeita tulostusasetuksista on kohdassa Tulostimen asetuksia koskevia vihjeita sivulla 42.

[:?’”i’> HUOMAUTUS: Jos vaihdat paperikokoa, tarkista, etta syottélokeroon lisataan oikean kokoista paperia
ja aseta tulostimen ohjauspaneelin paperiasetus kokoa vastaavaksi.

5.  Sulje Ominaisuudet-valintaikkuna valitsemalla OK.

6. Aloita tulostus valitsemalla Tulosta tai OK.

Kirjekuorien tulostaminen: (0S X ja mac0S)
1. Valitse ohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.
2. Varmista, ettd oikea tulostin on valittuna.
3. Valitse avautuvasta Paper Size (Paperikoko) -ponnahdusvalikosta sopiva kirjekuoren koko.

Jos vaihtoehtoa ei ndy Print (Tulosta) -valintaikkunassa, valtse Show Details (Nayta tiedot).

Ej?y HUOMAUTUS: Jos muutat paperikokoasetusta, varmista, etta olet lisannyt oikean paperin.

4. \Valitse ponnahdusvalikosta Paperityyppi/laatu ja tarkista, ettad paperityypin asetus on Tavallinen
paperi.

5. Valitse Tulosta.

Tulostus kayttamalla Suurin mahdollinen dpi -asetusta
Kayta suurinta tulostustarkkuutta, jos haluat tulostaa hyvalaatuisia, teravia kuvia valokuvapaperille.

Suurin dpi -tilassa tulostaminen kestaa kauemmin kuin muilla asetuksilla tulostaminen. Se vaatii myés paljon
levytilaa.

Voit tarkastella tuettujen tulostustarkkuuksien luetteloa vierailemalla tulostimen tukisivustossa
www.support.hp.com.

Tulostaminen kdyttamalla suurinta dpi-tarkkuutta: (Windows)
1. Valitse ohjelmistossa Tulosta.

2. Varmista, etta tulostin on valittuna.
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5.

N

apsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet, Asetukset,
Tulostinasetukset, Tulostimen ominaisuudet, Tulostin tai Maaritykset.

Valitse sopivat asetukset.

Windows 10, Windows 8.1 ja Windows 8

Napsauta Paperi/Laatu-valilehted. Valitse sopiva paperikoko avattavasta Paperikoko-luettelosta.

Valitse sopiva paperityyppi avattavasta Paperityyppi-valikosta.

Napsauta Lisaasetukset-valilehtead ja valitse sitten Tulosta suurimmalla tarkkuudella.

Windows 7, Windows Vista ja Windows XP

Napsauta Paperi/Laatu-vililehted. Valitse sopiva paperityyppi avattavasta Tulostusmateriaalit -
valikosta.

Napsauta Lisaasetukset-painiketta. Valitse sopiva paperikoko Paperikoko-valikosta. Valitse
Tulostimen ominaisuudet -kentdn avattavasta Tulosta suurimmalla tarkkuudella -luettelosta
Kylla. Sulje Lisdasetukset-valintaikkuna valitsemalla OK.

Lisavihjeita tulostusasetuksista on kohdassa Tulostimen asetuksia koskevia vihjeita sivulla 42.

Vahvista tulostussuunta Asettelu-valilehdessa ja aloita tulostus valitsemalla OK.

Tulostaminen kdyttamalla suurinta dpi-tarkkuutta: (0S X ja mac0S)
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1.

2.

Valitse ohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.

Varmista, etta oikea tulostin on valittuna.

Maarita tulostusasetukset.

Jos vaihtoehtoa ei nay Print (Tulosta) -valintaikkunassa, valtse Show Details (Nayta tiedot).

Valitse Paper Size (Paperikoko) -ponnahdusvalikosta sopiva paperikoko.

[% HUOMAUTUS: Jos muutat paperikokoasetusta, varmista, etta olet lisannyt oikean paperin.

Valitse suunta.

Valitse avautuvasta valikosta Paperityyppi/laatu ja valitse sitten seuraavat asetukset:

Paperityyppi: Sopiiva paperityyppi

Laatu: Suurin mahdollinen dpi

Valitse muut haluamasi tulostusasetukset ja napsauta sitten Tulosta.

Tulostaminen tietokoneesta
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Mobiililaitteilta tulostaminen

Mobiililaitteilta tulostaminen

Voit tulostaa asiakirjoja ja valokuvia suoraan mobiililaitteistasi, mukaan lukien i0S, Android, Windows Mobile,
Chromebook ja Amazon Kindle.

[%’/]’9 HUOMAUTUS: Voit myds tulostaa mobiililaitteella HP Smart -sovelluksen avulla. Lisatietoja on kohdassa
Tulostaminen HP Smart -sovelluksella sivulla 34.

Mobiililaitteilta tulostaminen

1. Varmista, etta tulostin on kytketty samaan verkkoon kuin mobiililaitteesi.

9 VIHJE: Jos haluat tulostaa muodostamatta yhteytta reitittimeen, voit tulostaa mobiililaitteesta Wi-Fi
Direct -palvelun avulla. Lisatietoja on kohdassa Langattoman yhteyden muodostaminen tulostimeen
ilman reititinta sivulla 73.

2. Tulostamisen ottaminen kayttéon mobiililaitteessasi:

e  i0S: Kayta Jako-valikon Tulesta-vaihtoehtoa.

[%”r HUOMAUTUS: Laitteissa, joissa on i0S 4.2 tai sitd uudempi kayttéjarjestelma, on valmiiksi
asennettuna AirPrint®.

e  Android: Siirry Google Play -kauppaan seka lataa ja ota kdaytt6on HP Print Service -liitanndinen
(tuki useimmissa Android-laitteissa).

[’_ﬁ”f HUOMAUTUS: HP Print Service -liitanndinen tukee laitteita, joissa on Android 4.4 tai uudempi.
Laitteista, joissa on Android 4.3 tai aikaisempi, voidaan tulostaa kayttamalla HP ePrint -sovellusta,
joka on saatavissa Google Play -kaupasta.

e  Windows Mobile: Valitse Tulosta Laite-valikosta. Ohjelmisto on asennettu valmiiksi, joten erillista
maadritysta ei tarvita.

'L%y HUOMAUTUS: Jos tulostintasi ei ndy luettelossa, saattaa olla tarpeen asentaa se kerran
kayttamalla ohjattua Lisda tulestinasennusohjelmaa.

o  Chromebook: Lataa ja asenna HP Print for Chrome -sovellus Chrome-verkkokaupasta, jotta voit
kayttaa seka Wi-Fi- etta USB-tulostamista.

e  Amazon Kindle Fire HD9 ja HDX: Kun valitset ensimmaisen kerran Tulosta laitteessasi, HP Print
Service -liitanndinen ladataan automaattisesti, jotta mobiilitulostus onnistuisi.

[%f HUOMAUTUS: Lisatietoja mobiililaitteilta tulostamisesta on HP Mobile Printing -verkkosivustolla
(www.hp.com/go/mobileprinting ). Jos taman verkkosivuston paikallisversio ei ole saatavilla omassa
maassasi tai omalla alueellasi tai kielelldsi, sinut saatetaan ohjata toisen maan tai alueen
verkkosivustolle tai toisenkieliselle sivustolle.

3. Varmista, etta paperilokerossa oleva paperi vastaa tulostimen paperiasetuksia (katso lisatietoja
kohdasta Lisaa tulostusmateriaali sivulla 18). Kun lisatyn paperin koko maaritetaan tulostimeen oikein,
mobiililaite pystyy tunnistamaan tulostettavan paperikoon.

Luku 3 Tulostus FlIww


http://www.hp.com/go/mobileprinting

Tulostusvihjeita

° Tulostuspada- ja mustevihjeita

° Paperin latausvihjeita

° Tulostimen asetuksia koskevia vihjeita

Jotta tulostus onnistuu hyvin, HP-tulostuspadiden taytyy toimia oikein, mustesailididen taytyy olla riittdvan
taynna mustetta, paperin pitaa olla ladattuna oikein ja tulostimen asetusten tulee olla oikein madritettyina.

Tulostusasetukset eivat vaikuta kopiointiin tai skannaukseen.

Tulostuspaa- ja mustevihjeita
e  Kayta alkuperaisia HP:n tulostuspaita.
e  Asetasekd musta etta kolmivarinen tulostuspaa oikein paikalleen.

Lisatietoja on kohdassa Tulostuspadn ongelma sivulla 91.

e Varmista musteen riittavyys tarkistamalla mustesailididen mustetasot.

Lisatietoja on kohdassa Mustetasot sivulla 61.

e Jos tulostuslaatu on epatyydyttdva, katso lisatietoja kohdasta Tulostusongelmat sivulla 95.

E?’”f HUOMAUTUS: Alkuperdiset HP:n tulostuspaat ja muste on suunniteltu ja testattu HP:n tulostimia ja
papereita varten, ja niiden avulla saavutat laadukkaan lopputuloksen joka kerta.

HP ei voi taata muiden valmistajien tarvikkeiden laatua tai luotettavuutta. Muiden kuin HP:n valmistamien
tarvikkeiden kayttamisesta aiheutuvat huolto- tai korjaustoimet eivat kuulu laitteen takuun piiriin.

Paperin latausvihjeita

e  Lisaa paperipino (ei vain yhta arkkia). Kaikkien pinossa olevien arkkien on oltava samankokoisia ja -
tyyppisid, jotta tukoksia ei tulisi.

e  Aseta paperilokeroon tulostuspuoli ylospadin.
e Varmista, etta paperi on tasaisesti syottélokerossa eivatka paperin reunat ole taittuneet tai revenneet.

e  Siirra syottolokeron paperin leveysohjainta niin, etta se koskettaa paperipinon reunoja. Varmista, etta
paperinleveysohjain ei taivuta syottélokerossa olevia papereita.

Lisatietoja on kohdassa Lisaa tulostusmateriaali sivulla 18.
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Tulostimen asetuksia koskevia vihjeita

Tulostimen asetuksia koskevia vihjeita: (Windows)

e Jos haluat muuttaa oletustulostusasetuksia, avaa HP tulostinohjelmisto. Napsauta sitten Tulosta ja
skannaa ja valitseMaarita asetukset. Lisdtietoja siitd, miten tulostinohjelmisto avataan, on kohdassa
HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows) sivulla 28.

e Voit sadstaa asetusten maarittdmiseen kuluvaa aikaa kayttamalla haluamasi tulostuksen pikavalintoja.
Tulostuksen pikavalinnassa on tallennettuna asetukset, jotka sopivat tietyntyyppiseen tyohon, joten
saat kaikki asetukset kdyttoon yhdelld napsautuksella. Padset kayttamaan pikavalintoja avaamalla
Tulostuksen pikavalinnat tai Tulostuksen pikavalinta -vililehden ja valitsemalla haluamasi
tulostuksen pikavalinnoista. Napsauta sitten OK.

Voit lisata uuden tulostuksen pikavalinnan valitsemalla haluamasi asetukset Paperi/Laatu-, Asettelu-
tai Lisaasetukset-vililehdelta ja napsauttamalla Tulostuksen pikavalinnat- tai Tulostuksen
pikavalinta -vdlilehtea. Valitse Tallenna nimelld ja anna nimi ja napsauta sitten OK.

Voit poistaa pikavalinnan valitsemalla sen ja valitsemalla sitten Poista.

E/f HUOMAUTUS: Et voi poistaa tulostuksen oletuspikavalintoja.

e Tietoja paperi- ja paperilokeroasetuksista:

—  Paperikoko: Valitse paperikoko, jonka lisasit sydttolokeroon.

— Paperildhde: Valitse paperilokero, johon lisasit paperia.

—  Paperityyppi tai Tulostusmateriaalit: Valitse kayttamasi paperityyppi.
e Tietoja vdrillisten ja mustavalkoisten tulosteiden asetuksista:

—  Vari: Kayttaa varitulosteisiin mustetta kaikista kaseteista.

—  Mustavalkoinen tai Vain musta muste: Kdyttda vain mustaa mustetta normaaleille tai
heikkolaatuisemmille mustavalkotulosteille.

— Laadukas harmaasavy: Kdayttaa mustetta seka mustasta etta varikaseteista tuottaakseen
enemman mustan ja harmaan sdvyja korkealaatuisille mustavalkotulosteille.

e Tietoja tulostuslaadun asetuksista:

Tulostuslaadun tarkkuus saadaan laskemalla pikselien maara tuumalla (dpi). Korkea dpi tuottaa teravia
ja yksityiskohtaisia tulosteita, mutta laskee tulostusnopeutta ja voi kuluttaa enemman mustetta.

—  Vedos: Tavallisesti kaytetadn matalinta dpi:ta musteen ollessa vahissa tai kun ei tarvita
korkealaatuisia tulosteita.

—  Normaali: Sopii useimpiin tulostustdihin.
—  Paras: Parempi dpi kuin Normaali-asetuksessa.
—  Tulosta suurimmalla tarkkuudella: Tulostuslaadulle korkein saatavilla oleva dpi-asetus.

—  HP Real Life Technologies: Taman ominaisuuden avulla voit tasoittaa ja teravoittaa kuvia ja
grafiikkaa paremman tulostuslaadun saamiseksi.

e Tietoa sivu- ja asetteluasetuksista:
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—  Suunta: Valitse pystysuuntaisille tulosteille asetus Pysty tai vaakasuuntaisille tulosteille asetus
Vaaka.

—  Tulosta molemmille puolille (manuaalisesti): Kddnna paperi manuaalisesti toisin pain
tulostuksen jalkeen, jotta voit tulostaa paperin molemmille puolille.

o  K&aanna pitkan reunan ympari: Valitse kyseinen asetus, kun tulostat paperin molemmin
puolin ja jos haluat kdantaa sivut paperin pitkdn reunan ympari.

o  Kaanna lyhyen reunan ympari: Valitse kyseinen asetus, kun tulostat paperin molemmin
puolin ja jos haluat kaantaa sivut paperin lyhyen reunan ympari.

—  Vihkon asettelu tai Vihko: Sallii monisivuisen asiakirjan tulostamisen vihkona. Se asettaa kaksi
sivua jokaisen arkin kummallekin puolelle. Arkki voidaan sitten taittaa vihkoksi puoleen
paperikokoon.

o  Vasen sidonta tai Vihko — Vasen sidonta: Sidontapuoli on vasemmalla puolella vihkoksi
taittamisen jalkeen. Valitse tama vaihtoehto, jos lukutapa on vasemmalta oikealle.

o  Oikea sidonta tai Vihko — Oikea sidonta: Sidontapuoli on oikealla puolella vihkoksi
taittamisen jdlkeen. Valitse tama vaihtoehto, jos lukutapa on oikealta vasemmalle.

—  Reunukseton tai Sivun reunat: Sallii reunuksien lisddmiseen sivuihin tai sivun reunuksien
poistamisen, jos tulostat asiakirjan niin, etta yhdelle arkille tulee kaksi sivua tai enemman.

—  Useita sivuja arkilla -asettelu: Auttaa maarittamaan sivujen jarjestyksen, jos tulostat asiakirjan
niin, etta yhdelle arkille tulee enemman kuin kaksi sivua.

—  Tulostettavat sivut: Voit valita tulostettaviksi vain parittomat sivut, vain parilliset sivut tai kaikki
sivut.

—  Kadnteinen sivujarjestys tai Sivujarjestys: Sallii sivujen tulostamisen alusta loppuun tai
kadnteisessa jarjestyksessa.

Tulostimen asetuksia koskevia vihjeitd: (0S X ja mac0S)

Flww

Valitse Tulostus-ikkunassa tulostimeen lisatyn paperin koko avattavasta Paperikokoe-valikosta.

Valitse Tulostus-ikkunan Paperityyppi/laatu-ponnahdusvalikko ja valitse oikea paperityyppi ja paperin
laatu.

Jos haluat tulostaa mustavalkoisen asiakirjan kayttamalla vain mustaa mustetta, valitse
ponnahdusvalikosta Paperityyppi/laatu ja valitse Vari-ponnahdusvalikosta Harmaasdvy.

Tulostusvihjeita
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4 \Verkkopalveluiden kdayttaminen

e  Mitd verkkopalvelut ovat?

° Verkkopalveluiden maarittaminen

° Tulostaminen HP ePrint -toiminnolla

° Kaytd HP Connected -sivustoa

° Verkkopalveluiden poistaminen
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Mita verkkopalvelut ovat?

HP ePrint

Flww

HP ePrint on HP:n maksuton palvelu, jonka avulla voi tulostaa HP ePrint -palvelua kayttavalla
tulostimella milloin ja mista tahansa. Palvelun kaytto on helppoa: ldheta vain sahképosti tulostimelle
madritettyyn sahkopostiosoitteeseen (tulostimen Verkkopalvelut-ominaisuuden on oltava kaytossa).
Palvelun kaytto ei edellyta lisdohjaimia tai -ohjelmistoja. Jos voit lahettaa sahkodpostia, voit myos
tulostaa HP ePrint -palvelun avulla.

Kun olet rekisterdinyt HP Connected ( www.hpconnected.com ) -kdyttajatilin (sivusto ei valttamatta ole
kaytettdvissa kaikkialla), voit kirjautua sisdan ja tarkastella HP ePrint -tulostustoiden tilaa, hallita HP
ePrint -tulostusjonoa, maadrittaa kayttajat tulostimen HP ePrint -sahkdpostiosoitteelle seka saada tukea
HP ePrint -palvelun kayttoa varten.

Mita verkkopalvelut ovat?
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Verkkopalveluiden madrittaminen

Varmista ennen verkkopalveluiden kayttéonottoa, etta tulostimella on langaton internet-yhteys.

Verkkopalveluiden ottaminen kayttoon

1. Avaasisdinen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen
sivulla 80.

2. Valitse Verkkopalvelut -valilehti.

3. Napsauta Verkkopalvelujen asetukset -osassa Maadritys , napsauta Jatka ja hyvaksy kayttéehdot
noudattamalla ndytéssa annettuja ohjeita.

4. Salli tulostimen tarkistaa ja asentaa tulostinpaivitykset kehotettaessa.

[%f HUOMAUTUS: Jos tulostinpaivitys on saatavilla, tulostin lataa ja asentaa paivityksen ja kaynnistyy sen
jalkeen uudelleen. Asenna verkkopalvelut noudattamalla ohjeita vaiheesta 1 alkaen.

_*L% HUOMAUTUS: Jos valityspalvelinasetukset pyydetadan maarittdmaan ja jos verkossa kaytetaan
valityspalvelinasetuksia, maarita asetukset noudattamalla nayt6lla nakyvia ohjeita. Jos
valityspalvelimen tietoja ei ole saatavilla, ota yhteytta verkon jarjestelmanvalvojaan tai henkilddn, joka
asensi verkon.

5.  Kun tulostimesta on muodostettu yhteys palvelimeen, tulostin tulostaa tietosivun. Viimeistele
kdyttoonotto noudattamalla tietosivulla annettuja ohjeita.
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Tulostaminen HP ePrint -toiminnolla

HP ePrint -palvelun avulla voit tulostaa HP ePrint -palvelua kayttavalla tulostimella aikaan ja paikkaan
katsomatta.

HP ePrint-palvelun kdyttaminen edellyttaa, etta tulostin on liitetty verkkoon, jossa on internet-yhteys.

Asiakirjan tulostaminen HP ePrint-palvelun avulla
1. Varmista, ettd olet ottanut kayttoon verkkopalvelut.

Lisatietoja on kohdassa Verkkopalveluiden maarittaminen sivulla 46.

2. Tulosta tietosivu painamalla yhta aikaa HP ePrint -painiketta (E) ja Tietoja -painiketta (®). Hae

sitten tulostimesi sahkdpostiosoite tietosivulta.
3. Laheta asiakirja tulostimelle.

a. Avaa tietokoneen tai mobiililaitteen sahkopostisovellus.

[%F HUOMAUTUS: Lisatietoja tietokoneen tai mobiililaitteen sahkopostisovelluksen kayttamisesta
on sovelluksen mukana toimitetussa kdyttdoppaassa.

b. Luo uusisahkopostiviesti ja lisaa tulostettava asiakirja liitteeksi.
€. Lahetad viesti tulostimen sahkdpostiosoitteeseen.

Tulostin tulostaa liitetyn asiakirjan.

[%9 HUOMAUTUS: Anna vastaanottajakenttaan ainoastaan HP ePrint-sahkdpostiosoite. Ald lisdd muita
sahkopostiosoitteita muihin kenttiin. HP ePrint-palvelin ei hyvaksy sahképostitse tulostustéita, jos
vastaanottajakentdssa on useita osoitteita tai kopiokentassa on jokin osoite.

’L% HUOMAUTUS: Sahkdpostiviesti tulostetaan heti, kun se on vastaanotettu. Kuten kaiken sahkdpostin
kanssa, ei ole mitaan takuita siitd, tulevatko viestit perille tai milloin ne tulevat. Naet tulostuksen tilan
HP Connected -palvelusta (www.hpconnected.com). Tama ominaisuus ei ehka ole saatavissa kaikissa
maissa tai kaikilla alueilla.

[’_ﬁ/{’ HUOMAUTUS: HP ePrint -toiminnon avulla tulostetut asiakirjat voivat ulkoasultaan poiketa
alkuperaisesta. Ne voivat olla tyyliltddan, muotoilultaan ja tekstiasettelultaan erilaisia kuin alkuperdinen
asiakirja. Kun haluat tulostaa erittdin hyvaa laatua edellyttavia asiakirjoja (kuten lakiasiakirjoja), on
suositeltavaa tulostaa kdayttamalla tietokoneessa olevaa ohjelmistosovellusta, jota kdyttdaessasi voit
enemman vaikuttaa tulosteen ulkoasuun.

HP ePrint -palvelun poistaminen kdytosta

A Paina tulostimen ohjauspaneelista HP ePrint -painiketta (E).

Ej?)y HUOMAUTUS: Lisatietoja kaikkien verkkopalveluiden poistamisesta on kohdassa Verkkopalveluiden
poistaminen sivulla 49.

@ Napsauttamalla tata voit siirtya verkkoon hakemaan lisatietoja.
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Kdyta HP Connected -sivustoa

Kirjaudu HP:n ilmaiseen HP Connected -sivustoon, jotta saat HP ePrint -toiminnosta entistakin
turvallisemman. Voit myds maadrittaa sahkopostiosoitteet, joiden sallitaan ldhettaa sahkopostia tulostimeen.

Voit myos hakea tuotepaivityksia ja muita maksuttomia palveluja.

Jos haluat lisatietoja tai haluat tutustua tarkempiin kayttoéehtoihin, siirry HP Connected -verkkosivustolle
(sivusto ei valttamatta ole kaytettdvissa kaikkialla): www.hpconnected.com .
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Verkkopalveluiden poistaminen

Verkkopalvelut poistetaan kdytdsta seuraavasti:

1. Avaasisdinen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen
sivulla 80.

2. Valitse Verkkopalvelut-vaililehti ja sitten Poista verkkopalvelut Verkkopalveluiden asetukset -osasta.
3. \Valitse Poista verkkopalvelut.

4. Poista verkkopalvelut tulostimesta valitsemalla Kylld.
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5 Kopioiminen ja skannaaminen

° Asiakirjojen kopioiminen

° Skannaus HP Smart -sovelluksella

e  Skannaus HP tulostinohjelmisto -ohjelmiston kautta

° Skannaus Webscan-toimintoa kdyttamalla

° Kopiointi- ja skannausvihjeita
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Asiakirjojen kopioiminen

[%”f HUOMAUTUS: Kaikki asiakirjat kopioidaan kayttamalla normaalilaatua. Tulostuslaatua ei voi muuttaa
kesken kopioinnin.

Voit myos kopioida mobiililaitteella HP Smart -sovelluksen avulla. Lisatietoja tastd sovelluksesta on kohdassa

HP Smart -sovelluksen kaytto tulostukseen, skannaukseen ja vianmaaritykseen i0S-, Android- tai Windows
10 -laitteesta sivulla 29.

Asiakirjojen kopioiminen
1. Lisaa paperia syottélokeroon.

Lisdtietoja paperin lataamisesta on kohdassa Lisda tulostusmateriaali sivulla 18.

Aseta alkuperdiskappale tulostettava puoli alaspain lahelle skannerilasin kulmassa olevaa kuvaketta.

Lisatietoja on kohdassa Alkuperdiskappaleen asettaminen skannerin lasille sivulla 24.

3. Otakopio painamalla joko MV-kopio -painiketta (O) tai Varikopio -painiketta ([=)).

[%9 HUOMAUTUS: Vaihda paperiasetukset vastaamaan tulostimeen lisattya materiaalia tai lisaa paperia,

joka vastaa paperiasetuksia. Lisdtietoja on kohdassa Paperiasetusten muuttaminen kopioinnin aikana
sivulla 51.

Kopioiminen alkaa kahden sekunnin kuluttua viimeisesta painalluksesta.

% VIHJE: Voit lisata kopioiden maaraa painamalla painiketta useita kertoja.

Paperiasetusten muuttaminen kopioinnin aikana

Vaihtaminen Tulostimen
tdhdn ndytolld on
paperityyppiin  tdma kuvake

Nykyinen
paperityyppi Tee ndin

Tavall.men Pida kumpaakin kopiointipainiketta (@ 1= ’) painettuna Yalokuvapaper D
paperi i i
samanaikaisesti kolmen sekunnin ajan.
Yalokuvapaper Pida kumpaakin kopiointipainiketta (@ [l ’) painettuna Tavall.men
i g paperi \
samanaikaisesti kolmen sekunnin ajan.
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Skannaus HP Smart -sovelluksella

HP Smart -sovelluksella voi skannata asiakirjoja tai valokuvia tulostimen skannerista, ja myos laitteen
kameralla voi skannata. HP Smart sisaltaa muokkaustyokaluja, joilla skannattua kuvaa voidaan sadtaa ennen
tallennusta tai jakamista. Voit tulostaa, tallentaa skannaukset paikallisesti tai pilvipalveluun ja jakaa ne muun
muassa sahkdpostin, tekstiviestin, Facebookin tai Instagramin kautta. Skannaa HP Smart -sovelluksella
noudattamalla alla olevan asiaankuuluvan kohdan ohjeita kdytettavan laitteen tyypin mukaan.

° Skannaus Windows 10 -laitteella

° Skannaaminen Android- tai i0S-laitteesta

Tassa osassa on perusohjeet HP Smart -sovelluksella skannaamiseen Android-, i0S- tai Windows 10 -
laitteella. Lisatietoja HP Smart -sovelluksen kaytosta saa seuraavista:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

Skannaus Windows 10 -laitteella

Asiakirjan tai valokuvan skannaaminen tulostimen skannerin avulla

1. Aseta alkuperdiskappale tulostettava puoli alaspain skannerilasin oikeaan etukulmaan.

2. Avaa HP Smart. Lisatietoja on kohdassa HP Smart -sovelluksen kaytto tulostukseen, skannaukseen ja
vianmaaritykseen i0S-, Android- tai Windows 10 -laitteesta sivulla 29.

3. Valitse Skannaa ja sen jalkeen Skanneri.
4. Muuta perusasetuksia napsauttamalla tai napauttamalla Asetukset-kuvaketta.
Valitse avattavasta Seurce-valikosta Glass.
5. Esikatsele ja sadda kuvaa tarvittaessa napsauttamalla tai napauttamalla Esikatselu-kuvaketta.
6. Napsauta tai napauta Skannaa-kuvaketta.
7. Tee tarvittaessa muita saatdja:
e  Lisdd asiakirjoja tai valokuvia napsauttamalla tai napauttamalla Add.

e  Kierra tai rajaa asiakirjaa tai kuvaa tai sadada sen kontrastia, kirkkautta, kylldisyytta tai kulmaa
napsauttamalla tai napauttamalla Edit.

8. \Valitse tiedostotyyppi ja tallenna se napsauttamalla tai napauttamalla Tallenna-kuvaketta tai jaa se
muiden kanssa napsauttamalla tai napauttamalla Jaa-kuvaketta.

Asiakirjan tai valokuvan skannaaminen laitteen kameran avulla

52

Jos laitteessasi on kamera, voit kayttaa HP Smart -sovellusta tulostetun asiakirjan tai valokuvan
skannaamiseen laitteen kameran avulla. Voit sen jalkeen muokata, tallentaa, tulostaa tai jakaa kuvan HP
Smart -sovelluksen avulla.

1. Avaa HP Smart. Lisatietoja on kohdassa HP Smart -sovelluksen kaytto tulostukseen, skannaukseen ja
vianmadritykseen i0S-, Android- tai Windows 10 -laitteesta sivulla 29.

2. \Valitse Skannaa ja sen jalkeen Kamera.
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Aseta asiakirja tai valokuva kameran eteen ja ota sitten kuva napsauttamalla tai napauttamalla ndyton
alareunassa olevaa pyéreda painiketta.

Sdada reunoja tarvittaessa. Napsauta tai napauta Kayta-kuvaketta.
Tee tarvittaessa muita saatoja:
e  Lisaad asiakirjoja tai valokuvia napsauttamalla tai napauttamalla Add.

° Kierra tai rajaa asiakirjaa tai kuvaa tai saada sen kontrastia, kirkkautta, kyllaisyytta tai kulmaa
napsauttamalla tai napauttamalla Edit.

Valitse tiedostotyyppi ja tallenna se napsauttamalla tai napauttamalla Tallenna-kuvaketta tai jaa se
muiden kanssa napsauttamalla tai napauttamalla Jaa-kuvaketta.

Aikaisemmin skannatun asiakirjan tai valokuvan muokkaaminen

HP Smart tarjoaa kaytt6on muokkaustyokalut, kuten rajauksen ja kierron, joilla voi saataa laitteella
aikaisemmin skannattua asiakirjaa tai valokuvaa.

1.

Avaa HP Smart. Lisatietoja on kohdassa HP Smart -sovelluksen kaytto tulostukseen, skannaukseen ja
vianmaaritykseen i0S-, Android- tai Windows 10 -laitteesta sivulla 29.

Valitse Skannaa ja valitse sitten Tuo paikallinen.

Valitse sdaddettava asiakirja tai valokuva ja napsauta tai napauta sitten Open.
Saada reunoja tarvittaessa. Napsauta tai napauta Apply-kuvaketta.

Tee tarvittaessa muita saatoja:

e  Lisaad asiakirjoja tai valokuvia napsauttamalla tai napauttamalla Add.

e  Kierra tai rajaa asiakirjaa tai kuvaa tai saada sen kontrastia, kirkkautta, kyllaisyytta tai kulmaa
napsauttamalla tai napauttamalla Edit.

Valitse tiedostotyyppi ja tallenna tai jaa se napsauttamalla tai napauttamalla Save tai Share.

Skannaaminen Android- tai i0S-laitteesta

Skannaaminen Android- tai i0S-laitteesta

Flww

1.

2.

Avaa HP Smart -sovellus.
Napauta Plus-kuvaketta, jos on vaihdettava eri tulostimeen, tai lisaa uusi tulostin.
Napauta kdytettdvaa skannausvaihtoehtoa.

e  Jos valitset skannauksen kameran avulla, laitteen kamera kdynnistyy. Skannaa valokuva tai
asiakirja kameralla.

e Jos valitset skannauksen tulostimen skannerilla, valitse syottolahde ja muuta skannausasetuksia
napauttamalla Asetukset-kuvaketta. Napauta taman jalkeen Skannaa-kuvaketta.

[%J/]’> HUOMAUTUS: Tarkista, ettd valitset oikean sydttolahteen, mikali tulostimesi tukee
skannaamista seka asiakirjan syottolaitteesta etta skannerin lasilta.

Kun olet lopettanut skannatun asiakirjan tai valokuvan saadoén, voit tallentaa, jakaa tai tulostaa sen.
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Skannaus HP tulostinohjelmisto -ohjelmiston kautta

° Skannaus tietokoneesta

° Skannausasetusten muuttaminen (Windows)

° Uuden skannauksen pikavalinnan luominen (Windows)

Skannaus tietokoneesta

Asenna HP:n suosittama tulostinohjelmisto ennen tietokoneelle skannaamista. Tulostimen ja tietokoneen
tulee olla liitettyina ja kdynnissa.

Asiakirjan tai valokuvan skannaaminen tiedostoon (Windows)
1.  Aseta alkuperadiskappale tulostettava puoli alaspain lahelle skannerilasin kulmassa olevaa kuvaketta.

2. Kaynnista tulostinohjelmisto kaksoisnapsauttamalla tulostimen kuvaketta tyopoydalla tai tekemalla
jokin seuraavista toimista:

o  Windows 10: Valitse tietokoneen tyopoydalta Kaynnista > Kaikki sovellukset > HP ja valitse
kuvake, jossa on tulostimen nimi.

o  Windows 8.1: Valitse aloitusnaytén vasemmasta alakulmasta nuoli alaspain ja valitse tulostimen
nimi.

e  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella aloitusndytdsta mita tahansa tyhjaa kohtaa,
valitse sovellusrivilta Kaikki sovellukset ja valitse sitten tulostimen nimi.

e Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen tyopoydalta Kaynnista ja valitse
Kaikki ohjelmat. Valitse HP ja napsauta tulostimen kansiota. Valitse kuvake, jossa on tulostimen
nimi.

3. Valitse tulostinohjelmistosta Skannaaminen ja sen jdlkeen Skannaa asiakirja tai valokuva .
4. Valitse haluamasi skannaustyyppi ja napsauta Skannaaminen .
e  Tallenna asiakirja (tai valokuva) PDF-tiedostona valitsemalla Tallenna PDF:nd .

e Tallenna valokuva (tai asiakirja) kuvatiedostona valitsemalla Tallenna JPEG:nd .

[%f HUOMAUTUS: Jos haluat tarkistaa ja muokata skannausasetuksia, napsauta skannausvalintaikkunan
oikeasta ylakulmasta Lisaa -linkkia.

Lisatietoja on kohdassa Skannausasetusten muuttaminen (Windows) sivulla 55.

Jos Ndyta katseluohjelma skannauksen jilkeen on valittu, voit muokata skannattua kuvaa
esikatselunakymassa.

Asiakirjan tai valokuvan skannaaminen sdhkopostiin (Windows)
1. Aseta alkuperdiskappale tulostettava puoli alaspain lahelle skannerilasin kulmassa olevaa kuvaketta.

2. Kaynnista tulostinohjelmisto kaksoisnapsauttamalla tulostimen kuvaketta tyopéydalla tai tekemalla
jokin seuraavista toimista:
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e  Windows 10: Valitse tietokoneen tydpoydalta Kaynnista > Kaikki sovellukset > HP ja valitse
kuvake, jossa on tulostimen nimi.

e  Windows 8.1: Valitse aloitusndytén vasemmasta alakulmasta nuoli alaspain ja valitse tulostimen
nimi.

e  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella aloitusndytdsta mita tahansa tyhjaa kohtaa,
valitse sovellusrivilta Kaikki sovellukset ja valitse sitten tulostimen nimi.

e  Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen tyopoydalta Kdynnista ja valitse
Kaikki ohjelmat. Valitse HP ja napsauta tulostimen kansiota. Valitse kuvake, jossa on tulostimen
nimi.

3. Valitse tulostinohjelmistosta Skannaaminen ja sen jdlkeen Skannaa asiakirja tai valokuva .
4. Valitse haluamasi skannaustyyppi ja napsauta Skannaaminen .

Avaa sdhkdpostiohjelmasi siten, ettd skannattu tiedosto on liitteend, valitsemalla Laheta
sahkopostitse PDF:na tai Ldheta sahkopostitse JPEG:na .

[%f HUOMAUTUS: Jos haluat tarkistaa ja muokata skannausasetuksia, napsauta skannausvalintaikkunan
oikeasta ylakulmasta Lisaa -linkkia.

Lisdtietoja on kohdassa Skannausasetusten muuttaminen (Windows) sivulla 55.

Jos Nayta katseluohjelma skannauksen jalkeen on valittu, voit muokata skannattua kuvaa
esikatselunakymadssa.

Alkuperdiskappaleen skannaaminen HP-tulostinohjelmistosta (0S X ja mac0S)

1.  Avaa HP Scan -ohjelma.

HP Scan -tyokalu sijaitsee kiintolevyaseman juuressa, ja sen hakemistopolku on Ohjelmat/HP.
2. Valitse haluamasi skannausprofiili.
3. Napsauta Scan (Skannaa).

Lue verkosta lisaa HP Scan Software -skannausohjelmiston kayttamisestd, jotta voit hyddyntaa seuraavia
toimintoja:

e  skannausasetusten, esimerkiksi kuvatiedostotyypin, skannaustarkkuuden ja kontrastitasojen,
madrittaminen

e  kuvien esikatselu ja sdataminen ennen skannausta.

Skannausasetusten muuttaminen (Windows)

Flww

Voit muuttaa skannausasetuksia joko kertaluonteisesti tai tallentaa muutokset ja kdyttaa niita pysyvasti.
Skannausasetuksia ovat esimerkiksi sivukoko ja sivun suunta, skannaustarkkuus, kontrasti ja tallennettujen
skannausten kansion sijainti.

1.  Aseta alkuperadiskappale tulostettava puoli alaspdin lahelle skannerilasin kulmassa olevaa kuvaketta.

2. Kaynnista tulostinohjelmisto kaksoisnapsauttamalla tulostimen kuvaketta tyopoydalta tai tekemalla
jonkin seuraavista toimista:

Skannaus HP tulostinohjelmisto -ohjelmiston kautta
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o  Windows 10: Valitse tietokoneen tyopoydalta Kaynnista > Kaikki sovellukset > HP ja valitse
kuvake, jossa on tulostimen nimi.

e  Windows 8.1: Valitse aloitusndyton vasemmasta alakulmasta nuoli alaspain ja valitse tulostimen
nimi.

o  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella aloitusndytdsta mita tahansa tyhjaa kohtaa,
valitse sovellusrivilta Kaikki sovellukset ja valitse sitten tulostimen nimi.

e  Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen ty6poydalta Kdynnista ja valitse

Kaikki ohjelmat. Valitse HP ja napsauta tulostimen kansiota. Valitse kuvake, jossa on tulostimen
nimi.

Valitse tulostinohjelmistosta Skannaaminen ja sen jalkeen Skannaa asiakirja tai valokuva .

Napsauta HP Scan -valintaikkunan oikeasta ylakulmasta Lisaa -linkkia.

Yksityiskohtainen asetusvalikko tulee nakyviin oikealle. Vasemmassa sarakkeessa on yhteenveto
kunkin osion nykyisista asetuksista. Oikeassa sarakkeessa voit muuttaa korostetun osion asetuksia.

Jos haluat tarkastella osion asetuksia, napsauta yksityiskohtaisen asetusvalikon vasemmasta reunasta
kutakin osiota.

Useimpia asetuksia on mahdollista tarkastella ja muuttaa pudotusvalikoissa.

Joissakin asetuksissa on enemman joustavuutta, silla ne ndyttavat uuden valikon. Kyseisten asetusten
oikealla puolella nakyy + (plusmerkki). Tassa valikossa tehdyt muutokset on hyvaksyttava valitsemalla
OK tai peruutettava valitsemalla Peruuta, jotta voit palata yksityiskohtaiseen asetusvalikkoon.

Kun olet lopettanut asetusten muokkaamisen, tee jokin seuraavista.

Valitse Skannaaminen . Pikavalintaan tehdyt muutokset pyydetaan tallentamaan tai hylkdamaan
skannauksen paatyttya.

Napsauta pikavalinnan oikealla puolella olevaa tallennuskuvaketta ja valitse sitten
Skannaaminen .

(5 Lue verkosta liséé HP Scan Software -skannausohjelmiston kayttémisesta. Napsauttamalla tété voit

siirtya verkkoon hakemaan lisatietoja. Toistaiseksi verkkosivusto ei valttamatta ole saatavilla kaikilla kielilla.

skannausasetusten, esimerkiksi kuvatiedostotyypin, skannaustarkkuuden ja kontrastitasojen,
madrittaminen

kuvien esikatselu ja sdataminen ennen skannausta.

Uuden skannauksen pikavalinnan luominen (Windows)

Voit tehda skannauksesta helpompaa luomalla oman skannauksen pikavalintasi. Saattaa olla, ettd haluat

esimerkiksi skannata ja tallentaa valokuvia saannéllisesti PNG-muodossa JPEG-muodon sijaan.

1. Aseta alkuperdiskappale tulostettava puoli alaspain lahelle skannerilasin kulmassa olevaa kuvaketta.

2.  Kaynnista tulostinohjelmisto kaksoisnapsauttamalla tulostimen kuvaketta tyopoéydalla tai tekemalla

jokin seuraavista toimista:
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e  Windows 10: Valitse tietokoneen tydpoydalta Kaynnista > Kaikki sovellukset > HP ja valitse
kuvake, jossa on tulostimen nimi.

e  Windows 8.1: Valitse aloitusndytén vasemmasta alakulmasta nuoli alaspain ja valitse tulostimen
nimi.

e  Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella aloitusndytdsta mita tahansa tyhjaa kohtaa,
valitse sovellusrivilta Kaikki sovellukset ja valitse sitten tulostimen nimi.

e  Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen tyopoydalta Kdynnista ja valitse
Kaikki ohjelmat. Valitse HP ja napsauta tulostimen kansiota. Valitse kuvake, jossa on tulostimen
nimi.

3. Valitse tulostinohjelmistosta Skannaaminen ja sen jdlkeen Skannaa asiakirja tai valokuva .
4. Valitse Luo uusi skannauksen pikavalinta .

5.  Anna kuvaava nimi, valitse olemassa oleva pikavalinta, johon uusi pikavalinta perustuu, ja napsauta
Luo.

Jos haluat esimerkiksi luoda uuden pikavalinnan valokuvia varten, valitse joko Tallenna JPEG:na tai
Lahetd sahkopostitse JPEG:nd . Talloin saat kayttdosi vaihtoehdot, joka liittyvat kuvien kanssa
tydskentelyyn skannauksen aikana.

6. Muuta uuden pikavalinnan asetuksia tarpeidesi mukaan ja napsauta sitten pikavalinnan oikealta
puolelta tallennuskuvaketta.

E/f HUOMAUTUS: Jos haluat tarkistaa ja muokata skannausasetuksia, napsauta skannausvalintaikkunan
oikeasta ylakulmasta Lisaa -linkkia.

Lisdtietoja on kohdassa Skannausasetusten muuttaminen (Windows) sivulla 55.
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Skannaus Webscan-toimintoa kayttamalla

Verkkoskannaus on sisdisen verkkopalvelimen toiminto, jonka avulla voi skannata valokuvia ja asiakirjoja
tulostimesta tietokoneelle verkkoselaimen kautta.

Toiminto on kdytettdvissa, vaikka et olisi asentanut tulostinohjelmistoa tietokoneeseen.

[%’/]’9 HUOMAUTUS: Verkkoskannaus on oletusarvoisesti poissa kdytdstd. Toiminnon voi ottaa kayttéon
sisdisestd verkkopalvelimesta.

Jos et pysty avaamaan Verkkoskannausta sisdisessa verkkopalvelimessa, verkkosi jarjestelmanvalvoja on
saattanut poistaa sen kadytosta. Saat lisatietoja verkonvalvojalta tai verkon maarittaneelta henkildlta.

Verkkoskannaus-toiminnon ottaminen kdyttoon

1.  Avaa sisdinen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen
sivulla 80.

2. Valitse Asetukset -valilehti.
3. Valitse Suojaus-osiossa Jarjestelmdnvalvojan asetukset.
4. OtaVerkkoskannaus kayttdon valitsemalla Verkkoskannaus.

5. Valitse Kdyta.

Skannaus Webscan-toiminnon avulla

Verkkoskannaus-toiminnossa voi kasitella skannauksen perusasetuksia. Jos haluat kdyttaa skannauksen
lisdominaisuuksia tai -toiminnallisuuksia, skannaus on tehtava HP-tulostinohjelmiston kautta.

1.  Aseta alkuperaiskappale tulostettava puoli alaspain lahelle skannerilasin kulmassa olevaa kuvaketta.

Lisatietoja on kohdassa Alkuperdiskappaleen asettaminen skannerin lasille sivulla 24.

2. Avaasisdinen verkkopalvelin. Lisatietoja on kohdassa Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen
sivulla 80.

3. \Valitse Skannaaminen -valilehti.

4. Valitse vasemmasta paneelista Verkkoskannaus, muuta haluamiasi asetuksia ja valitse sitten Aloita
skannaus .
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Kopiointi- ja skannausvihjeita
Seuraavassa on vihjeita, joiden avulla kopiointi ja skannaaminen onnistuvat:

e  Pida lasi ja asiakirjakannen tausta puhtaina. Skanneri tulkitsee kaiken lasin pinnalla havaitun osaksi
kuvaa.

e  Pane alkuperaiskappale tulostettava puoli alaspain laitteen lasin oikeaan etukulmaan.

e Jos haluat tehda pienesta alkuperdiskappaleesta suuren tulosteen, skannaa alkuperaiskappale
tietokoneeseen, suurenna skannaustulosta skannausohjelmassa ja tulosta suurennettu kuva.

e  Jotta tekstia eijaisi pois skannatessa ja teksti nakyisi oikein, varmista skannausohjelmassa, etta
kirkkaus on asetettu sopivaksi.

e Voit myds skannata mobiililaitteella HP Smart -sovelluksen avulla. Lisatietoja tasta sovelluksesta on
kohdassa HP Smart -sovelluksen kaytto tulostukseen, skannaukseen ja vianmaaritykseen i0S-,
Android- tai Windows 10 -laitteesta sivulla 29.
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Musteen ja tulostuspdan hallinta

Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

Mustetasot

Mustesailididen musteen liséaminen

Mustetarvikkeiden tilaaminen

Tulostaminen vain mustaa mustetta kayttamalla

Musteen ja tulostuspdiden kdyttod koskevia vihjeita

Tulostimen siirtdminen
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Mustetasot

Maarita mustesailididen mustetasoviivojen avulla milloin mustetta on tarpeen lisata ja kuinka paljon
mustetta tulee lisata.

Flww

1 Ylatasoviiva: Todellinen mustetaso ei saa olla yldtasoviivan ylapuolella.

2 Alatasoviiva: Todellinen mustetaso ei saa olla alatasoviivan alapuolella.

Tarkista mustepullon véri ja ettd se vastaa mustesailion varia, kun lisdat mustetta sailidihin, ja sulje sdilididen
kumiset tulpat huolellisesti tayton jalkeen.

Jokaisen sailiobn mustetaso on hieman ylatasoviivan alapuolella, kun taytat sdiliét ensimmaisen kerran.

Jos huomaat jonkin sdilion mustetason saavuttavan alatasoviivan normaalin tulostuksen aikana, lisaa
sdilioon oikeaa mustetta. Jos tulostat, kun mustetaso on alatasoviivan alapuolella, se saattaa vahingoittaa
tulostintasi.

Kun taytat mustesailidita, tayta ne vain ylatasoviivaan asti. Jos jokin mustetaso on ylatasoviivan ylapuolella,
se saattaa johtaa musteen valumiseen.

Ej?fy HUOMAUTUS: Muiden kuin HP:n musteen ja/tai mustesailididen virheellisesta tayttamisesta aiheutuvat

huolto- tai korjaustoimet eivat kuulu tuotteen takuun piiriin.

Mustetasot
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Mustesailioiden musteen lisaaminen

Mustesdilididen musteen lisédminen

1.  Nosta mustesailion kansi.

2. Irrota sen mustesadilion tulppa, johon haluat lisata mustetta.

3.  Avaa mustepullon korkki vadantamalla ja poista sinetti, laita korkki takaisin paikalleen ja veda sen ylaosa

8 »
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4. Pida mustepulloa sailion suuttimella ja tayta sailio korkeintaan ylatasoviivaan asti. Jos muste ei ala heti

valua, poista mustepullo ja laita se uudelleen sailién suuttimelle.

A HUOMIO: Al& purista mustepulloa tdmén prosessin aikana.

[%r HUOMAUTUS: Pulloon jaa hieman mustetta, kun sdilié on taytetty ylatasoviivaan asti. Sailyta pullo

pystyasennossa viiledssa ja kuivassa paikassa.

5.  Sulje mustesailion tulppa tiukasti.

6. Tayta muut mustesailiot toistamalla vaiheet 2-5.

7. Sulje mustesailididen kansi.

Mustepullojen kayttoa koskevia varoituksia
Seuraavassa on mustepullojen kdyttda koskevia vihjeita:
e  Pida mustepullot poissa lasten ulottuvilta.

e  Avaa mustepullo vain silloin, kun aiot tayttda mustesailioita.
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Mustesailididen musteen liséaminen

63



e  AlaKkallista, ravista tai purista avointa mustepulloa, sillé se saattaa johtaa musteen valumiseen.

e  Sadilyta mustepulloa viiledssa ja pimedssa paikassa.
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Mustetarvikkeiden tilaaminen

Tarkista mustepullojen tarroista mustepullojen numerot ennen pullojen tilaamista.

Voit tilata tulostimelle alkuperaisia HP-tulostustarvikkeita osoitteesta www.hp.com/buy/supplies . Valitse
kehotettaessa maa tai alue ja etsi sitten tulostimeen sopivat mustepullot kehotteita noudattamalla.

[:?’”r HUOMAUTUS: Mustepullojen tilaaminen verkkosivuston kautta ei ole mahdollista kaikissa maissa tai kaikilla
alueilla. Jos se ei ole mahdollista maassasi/alueellasi, voit silti tarkastella tarviketietoja ja tulostaa luettelon
muistin tueksi paikallisen HP:n jalleenmyyjan luona vierailua varten.
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Tulostaminen vain mustaa mustetta kayttamalla

Varmista, etta kaikkien mustesailididen mustetasot ovat alatasoviivojen ylapuolella ennen kuin tulostat vain
mustaa mustetta kayttamalla. Jos tulostat, kun minka tahansa sdilion mustetaso on alatasoviivan
alapuolella, se saattaa vahingoittaa tulostintasi.

Tulostaminen vain mustalla musteella(Windows)

1.

2.

Valitse ohjelmistossa Tulosta.
Varmista, ettad tulostin on valittuna.
Napsauta painiketta, joka avaa Ominaisuudet-valintaikkunan.

Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet, Asetukset,
Tulostinasetukset, Tulostimen asetukset, Tulostin tai Madritykset.

Valitse sopivat asetukset.

Windows 10, Windows 8.1 ja Windows 8
e Napsauta Paperi/Laatu-vililehtea.

e \Valitse Tulosta harmaasavylla -kohdan luettelosta Vain musta muste ja valitse sitten OK.

Windows 7, Windows Vista ja Windows XP

e  Napsauta Asettelu- tai Paperi/Laatu -valilehdella Lisdasetukset-painiketta ja avaa
Lisdvaihtoehdot-valintaikkuna.

e \Valitse avattavasta Tulosta harmaasdvylla -valikosta Vain musta muste ja valitse sitten OK.

Tulostaminen vain mustalla musteella (0S X ja mac0S)

1.

2.

3.

4,

5.

Valitse ohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.
Varmista, etta tulostin on valittuna.
Maarita tulostusasetukset.

Jos vaihtoehtoa ei ndy Tulosta-valintaikkunassa, valitse Nayta tiedot.

[%r HUOMAUTUS: Valintojen sijainti saattaa vaihdella eri sovelluksissa.

Valitse luetteloruudusta Paperityyppi/Laatu.

Valitse Vari-ponnahdusvalikosta Harmaasavy ja napsauta Tulosta.
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Musteen ja tulostuspdiden kayttoa koskevia vihjeita

Tulostuspdihin liittyvia vihjeita

Seuraavassa on tulostuspadiden kayttoa koskevia vihjeita:

e  Suojaa tulostuspaita kuivumiselta sammuttamalla tulostin Virta -painikkeesta ja varmistamalla, etta
Virta -painikkeen valo sammuu.

e Ala avaa tulostuspéita tai poista niistd suojateippeja ennen kuin olet valmis asentamaan ne. Teipit
ehkdisevat musteen haihtumista.

e  Asetauudet tulostuspaat oikeisiin paikkoihin. Varmista, etta kunkin tulostuspdan vari ja kuvake
vastaavat kasettipaikan varia ja kuvaketta. Varmista, ettd tulostuspaat napsahtavat paikalleen, ja sulje
tulostuspaiden salpa. Kun uudet tulostuspaat on asennettu ja tdytetty musteella, tulostuspdiden salpaa
ei saa avata muulloin kuin uusien tulostuspdiden asennuksen aikana tai kun tulostinta siirretaan
pidempia matkoja.

e  Kohdista tulostin parhaan tulostuslaadun takaamiseksi. Lisatietoja on kohdassa Tulostusongelmat
sivulla 95.

e Jos tulostuspaa jostakin syysta on poistettava tulostimesta, se kannattaa asentaa takaisin paikalleen
mahdollisimman nopeasti. Tulostimen ulkopuolella suojaamattomat tulostuspaat saattavat alkaa
kuivua.

Musteeseen liittyvia vihjeita

Flww

Seuraavassa on musteiden kayttda koskevia vihjeita:

e Varmista ennen tulostamista, ettd mustesailidissa on mustetta ja ettd mustetasot ovat alatasoviivan
ylapuolella.

° Lisaa mustesailioon mustetta, kunnes mustetaso on alatasoviivan kohdalla. Jos tulostat, kun mustetaso
on alatasoviivan alapuolella, se saattaa vahingoittaa tulostintasi.

e Ala paastd mustetasoja yli ylatasoviivojen tayttamalla sailidita liikaa tai kallistamalla tulostinta. Jos
mustetaso on ylatasoviivan ylapuolella, mustetta saattaa valua tai musteet saattavat sekoittua.
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Tulostimen siirtaminen

Valta tulostimen vauriot tai mustevuoto noudattamalla seuraavia ohjeita.
Jos siirrat tulostinta kodissa tai toimistossa, pida tulostuspdan salpa suljettuna ja tulostin vaakatasossa.

Jos tulostin kuljetetaan kodin tai toimiston ulkopuolelle, kdy osoitteessa www.hp.com/support tai ota yhteys
HP-tukeen.
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Tulostimen liittaminen

e  Tulostimen liittdminen langattomaan verkkoon reitittimen valityksella

° Langattoman yhteyden muodostaminen tulostimeen ilman reititinta

e  Tulostimen yhdistaminen HP Smart -sovelluksella

° Langattoman yhteyden asetukset

e  Tulostimen yhdistdminen tietokoneeseen USB-johdolla (ei verkkoyhteyttd)

° USB-yhteyden vaihtaminen langattomaan yhteyteen

° Kehittyneet tulostimen hallintaty6kalut (verkkotulostimiin)

e  Verkkotulostimen asennus- ja kdyttovihjeita
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Tulostimen liittaminen langattomaan verkkoon reitittimen
valityksella

¥ VIHJE: Jos haluat tulostaa langattoman yhteyden pikaoppaan, paina Tietoja -painiketta (®) kolmen

sekunnin ajan.

° Tulostimen yhdistdminen langattomaan verkkoon Wi-Fi Protected Setup (WPS) -yhteyden avulla

° Tulostimen yhdistaminen langattomaan verkkoon HP:n tulostinohjelmiston avulla

Tulostimen yhdistaminen langattomaan verkkoon Wi-Fi Protected Setup (WPS) -
yhteyden avulla

Ennen kuin yhdistat tulostimen langattomaan verkkoon WPS-yhteyden avulla, varmista, etta kdaytéssasi on
seuraavat laitteet tai yhteydet:

e langaton 802.11b/g/n-verkko, jossa on WPS-yhteensopiva langaton reititin tai tukiasema.

[% HUOMAUTUS: Tulostin tukee ainoastaan 2,4 GHz:n yhteyksia.

e  Tietokone, joka on jo yhdistetty samaan langattomaan verkkoon, johon aiot yhdistaa tulostimen.
Varmista, ettd HP-tulostinohjelmisto on asennettu tietokoneeseen.

Jos kaytossa on langaton reititin, jossa on WPS-painike, noudata kohdan Painikemenetelma ohjeita. Jos et
ole varma, onko reitittimessa WPS-painiketta, noudata kohdan PIN-menetelma ohjeita.

Painikemenetelman kdyttaminen

1.  Kaynnistd WPS-painiketila pitdmalla tulostimen Langaton yhteys -painiketta ({[1))) painettuna yli

kolmen sekunnin ajan. Langaton yhteys -merkkivalo alkaa vilkkua.

2. Painareitittimen WPS-painiketta.

—

—I

[%9 HUOMAUTUS: Tuotteen kahden minuutin ajastin kaynnistyy siksi aikaa, kun laite muodostaa langattoman
yhteyden.
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PIN-menetelmin kayttaminen

1.  Tulosta verkkoasetussivu painamalla yhta aikaa Langaton yhteys -painiketta ((I:I'El) ja Tietoja -

painiketta (®). Etsi sitten sivulta WPS-toiminnon PIN-koodi.
WPS PIN on tulostettu sivun yldosaan.

2. Pida tulostimen ohjauspaneelin Langaton yhteys -painiketta ((['EI) painettuna yli kolmen sekunnin

ajan. Langattoman yhteyden merkkivalo alkaa vilkkua.

3. Avaalangattoman reitittimen tai tukiaseman maarityssovellus tai -ohjelma ja anna WPS PIN.

Ej?y HUOMAUTUS: Lisatietoja maaritysapuohjelman kdytdsta on reitittimen tai langattoman tukiaseman
mukana toimitetuissa ohjeissa.

Odota noin kaksi minuuttia. Jos tulostin onnistuu muodostamaan yhteyden, Langaton yhteys -merkkivalo
lopettaa vilkkumisen mutta jaa palamaan.

Tulostimen yhdistaminen langattomaan verkkoon HP:n tulostinohjelmiston avulla
Tulostimen liittaminen langattomaan 802.11-verkkoon edellyttda seuraavaa:

e Langaton 802.11b/g/n-verkko, jossa on langaton reititin tai tukiasema.

Ef HUOMAUTUS:  Tulostin tukee vain 2,4 GHz:n yhteyksia.

e Tietokone, joka on jo yhdistetty samaan langattomaan verkkoon, johon aiot yhdistaa tulostimen.
e  Verkkonimi (SSID).
e  WEP-avain tai WPA-salasana (tarvittaessa).

Tulostimen yhdistaminen HP-tulostinohjelmiston avulla (Windows)

1. Riippuenssiitd, onko tietokoneellasi HP-tulostinohjelmisto, tee jokin seuraavista toimista:

Jos tietokoneellesi ei ole asennettu HP-tulostinohjelmistoa

a. tulostinohjelmisto -ohjelman voi ladata ja asentaa verkkosivustolta 123.hp.com.

[% HUOMAUTUS: Ohjelmiston asentamisen aikana saatetaan tarvita USB-johtoa tilapdisen yhteyden
muodostamiseksi tulostimen ja tietokoneen valilla. Ala kytke USB-johtoa ennen kuin
tulostinohjelmistossa pyydetdan tekemaan niin.

b. Valitse avautuvasta ikkunasta Langaton yhteys ja noudata sitten ndyttéon tulevia ohjeita.

Jos tietokoneellesi on asennettu HP-tulostinohjelmisto

a. Avaa tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 28.

b. Valitse tulostinohjelmisto -kohdasta Tydkalut.

Flww Tulostimen liittdminen langattomaan verkkoon reitittimen valityksella
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2.

¢. Valitse Laitteen asennus ja ohjelmisto.
d. Valitse Yhdista uusi laite, napsauta Langaton yhteys ja noudata ndytt6on tulevia ohjeita.

Kun tulostin muodostaa yhteyden, sininen Langaton yhteys -merkkivalo lakkaa vilkkumasta ja jaa
palamaan tasaisesti.

Tulostimen yhdistiminen HP-tulostinohjelmiston avulla (0S X ja mac0S)

1.

Riippuen siita, onko tietokoneellasi HP-tulostinohjelmisto, tee jokin seuraavista toimista:

Jos tietokoneellesi ei ole asennettu HP-tulostinohjelmistoa

A tulostinohjelmisto -ohjelman voi ladata ja asentaa verkkosivustolta 123.hp.com.

Jos tietokoneellesi on asennettu HP-tulostinohjelmisto
a. Kaksoisnapsauta kansion Sovellukset HP-kansiosta HP Utility.

b. Valitse ndyton ylareunan valikkoriviltd Maarita uusi laite ja noudata sitten ndyttdon tulevia
ohjeita.

Kun tulostin muodostaa yhteyden, sininen Langaton yhteys -merkkivalo lakkaa vilkkumasta ja jaa
palamaan tasaisesti.

Uuden tulostimen yhdistaminen (Windows)

1.

Avaa tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 28.

Valitse tulostinohjelmisto -kohdasta Tydkalut.
Valitse Laitteen asennus ja ohjelmisto.

Valitse Yhdista uusi tulostin. Noudata ndyton ohjeita.

Uuden tulostimen yhdistiaminen (0S X ja mac0S)

1.

2.

Avaa Jarjestelmaasetukset .
Valitse kayttojarjestelmdsi mukaan Tulostimet ja skannerit .
Napsauta + tulostinlistan alla vasemmalla.

Valitse uusi tulostin luettelosta.
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Langattoman yhteyden muodostaminen tulostimeen ilman
reititinta

Wi-Fi Direct -toiminnon avulla tietokoneesta, dlypuhelimesta, taulutietokoneesta tai muusta langatonta
yhteytta kayttavasta laitteesta voidaan tulostaa langattomasti muodostamatta yhteytta langattomaan
verkkoon.

Wi-Fi Direct -yhteyden kdyttoohjeet
e Varmista, etta tulostimen Wi-Fi Direct -toiminto on otettu kayttoon.
e Varmista, etta tietokoneessasi tai matkalaitteessasi on tarvittava ohjelmisto.
— Jos kaytat tietokonetta, varmista, etta olet asentanut HP:n tulostinohjelmiston.

Jos HP:n tulostinohjelmistoa ei ole asennettu tietokoneelle, muodosta ensin Wi-Fi Direct -yhteys ja
asenna sitten tulostinohjelmisto. Kun tulostinohjelmisto kysyy yhteystyyppid, valitse Langaton.

— Jos kaytat matkalaitetta, varmista, etta olet asentanut yhteensopivan tulostussovelluksen.
e Enintaan viisi tietokonetta ja mobiililaitetta voi kayttaa samaa Wi-Fi Direct -yhteytta.

e  Wi-FiDirect -toimintoa voi kdyttaa, kun tulostin on liitetty myds joko USB-johdolla tietokoneeseen tai
langattomasti verkkoon.

e  Wi-FiDirect -toimintoa ei voi kdyttaa tietokoneen, mobiililaitteen tai tulostimen yhdistamiseksi
internetiin.

Wi-Fi Direct -toiminnon ottaminen kayttoon tai poistaminen kaytosta

Paina tulostimen ohjauspaneelin Wi-Fi Direct -painiketta (TE).

e  Kun Wi-Fi Direct on kaytossa, Wi-Fi Direct -merkkivalo palaa tasaisesti. Jos haluat selvittda Wi-Fi Direct
-nimen ja -salasanan, tulosta tulostimen tietosivu painamalla Tietoja -painiketta (@).

r_ﬁ”f HUOMAUTUS: Kun otat Wi-Fi Direct -toiminnon kdytto6n ensimmaista kertaa, tulostin tulostaa
automaattisesti Wi-Fi Direct -oppaan. Oppaassa on tietoa Wi-Fi Direct -toiminnon kaytdésta. Voit

tulostaa Wi-Fi Direct -oppaan myéhemmin painamalla yhta aikaa Wi-Fi Direct -painiketta (TE) ja
Tietoja -painiketta (®). Opas ei valttamatta ole saatavilla kaikilla kielilla.

e  Kun Wi-Fi Direct ei ole kdytdssa, Wi-Fi Direct -merkkivalo ei pala.

e Lisdtietoja Wi-Fi Direct -merkkivalon tilasta on kohdassa Ohjauspaneelin merkkivalot ja
nayttokuvakkeiden tila sivulla 8.

Tulostus Wi-Fi Direct -toimintoa tukevasta, langatonta yhteytta kdyttavasta mobiililaitteesta

Jos kdytdssa on Google Android -laite, tarkista, etta mobiililaitteelle on asennettu HP Print Service -
laajennuksen uusin versio. Laajennuksen voi ladata Google Play -sovelluskaupasta.

1. Varmista, ettd olet ottanut tulostimen Wi-Fi Direct -toiminnon kayttéon.

2. Ota Wi-Fi Direct kayttoon mobiililaitteelta. Lisatietoja on matkalaitteen mukana toimitetuissa ohjeissa.
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3. \Valitse mobiililaitteella olevasta, tulostusta tukevasta sovelluksesta dokumentti ja valitse vaihtoehto,
joka tulostaa dokumentin.

Laitteelle avautuu luettelo kaytettavissa olevista tulostimista.

4. Valitse Wi-Fi Direct -nimi kdytettavissa olevien tulostinten luettelosta. Nimi voi olla esimerkiksi SUORA-
**_HP Smart Tank langaton (jossa ** ovat tulostimen yksil6ivia merkkeja).

e Jos tulostimen Wi-Fi Direct -yhteyden turvallisuus on Automaattinen (oletusasetus), mobiililaite
muodostaa yhteyden tulostimeen automaattisesti ja lahettaa tulostustyon.

o  Jos tulostimen Wi-Fi Direct -yhteyden turvallisuus on Manuaalinen, muodosta yhteys tulostimeen
ja tulosta tekemalla jokin seuraavista toimista.

— Jos tulostimen ohjauspaneelin Wi-Fi Direct -merkkivalo jatkaa vilkkumista, paina Wi-Fi Direct
-painiketta (ﬁj). Merkkivalo lakkaa vilkkumasta ja alkaa palaa tasaisesti.

— Jos tulostin tulostaa sivun, jolla on PIN-koodi, noudata sivulla nakyvia ohjeita.

‘¥ VIHJE: Voit muuttaa tulostimen Wi-Fi Direct -yhteyden turvallisuusasetuksia sisdisell3
verkkopalvelimella (EWS). Lisatietoja on kohdassa Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen sivulla 80.

Tulostus langatonta yhteytta kdyttavasta mobiililaitteesta, joka ei tue Wi-Fi Direct -toimintoa

1. Varmista, ettd olet ottanut kdyttoon yhteensopivan tulostussovelluksen matkalaitteessa. Lisatietoja on
osoitteessa www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

2. Varmista, ettd olet ottanut tulostimen Wi-Fi Direct -toiminnon kdyttdon.

3. Otakayttdon langaton yhteys mobiililaitteessa. Lisatietoja on matkalaitteen mukana toimitetuissa
ohjeissa.

4. Muodosta matkalaitteesta yhteys uuteen verkkoon. Kaytda samaa menetelmas, jota tavallisesti kaytat
muodostaaksesi yhteyden uuteen langattomaan verkkoon tai yhteyspisteeseen. Valitse Wi-Fi Direct -
nimi havaittujen langattomien verkkojen luettelosta. Nimi voi olla esimerkiksi SUORA-**-HP Smart Tank
langaton (jossa ** ovat tulostimen yksildivia merkkeja).

5. Anna pyydettdessa tulostimesi Wi-Fi Direct-salasana.

6. Tulosta asiakirja.

Tulostus langattomaan yhteyteen kykenevalté tietokoneelta (Windows)
1. Varmista, ettd olet ottanut tulostimen Wi-Fi Direct -toiminnon kayttéon.

2. Otatietokoneen langaton yhteys kayttéon. Lisatietoja on tietokoneen mukana toimitetuissa ohjeissa.

[%”f HUOMAUTUS: Jos tietokoneesi ei tue langatonta yhteyttd, et voi kdyttaa Wi-Fi Direct -toimintoa.

3. Muodosta tietokoneesta yhteys uuteen verkkoon. Kdyta samaa menetelmaa, jota tavallisesti kaytat
muodostaaksesi yhteyden uuteen langattomaan verkkoon tai yhteyspisteeseen. Valitse Wi-Fi Direct -
nimi havaittujen langattomien verkkojen luettelosta. Nimi voi olla esimerkiksi SUORA-**-HP Smart Tank
langaton (jossa ** ovat tulostimen yksil6ivia merkkeja).

Anna pyydettdessa Wi-Fi Direct -salasana.
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Jatka vaiheeseen 5, jos tulostin on asennettu ja kytketty tietokoneeseen langattoman verkon kautta.
Jos tulostin on asennettu ja kytketty tietokoneeseen USB-kaapelilla, asenna tulostinohjelmisto Wi-Fi
Direct -yhteytta kdyttden noudattamalla seuraavia vaiheita.

a. Valitse tietokoneen kayttojarjestelman mukaan jokin seuraavista vaihtoehdoista:

e  Windows 10: Valitse tietokoneen tyopoydalta Kaynnista > Kaikki sovellukset > HP ja valitse
kuvake, jossa on tulostimen nimi.

e  Windows 8.1: Valitse aloitusndyton vasemmasta alakulmasta nuoli alaspain ja valitse
tulostimen nimi.

e Windows 8: Napsauta hiiren kakkospainikkeella aloitusndytdsta mita tahansa tyhjaa kohtaa,
valitse sovellusrivilta Kaikki sovellukset ja valitse sitten tulostimen nimi.

e Windows 7, Windows Vista ja Windows XP: Valitse tietokoneen tyopoydalta Kdynnista ja
valitse Kaikki ohjelmat. Valitse HP ja napsauta tulostimen kansiota. Valitse kuvake, jossa on
tulostimen nimi.

b. \Valitse tulostinohjelmisto -kohdasta Tydkalut.

¢. Valitse Tulostimen asetukset ja ohjelmisto ja Yhdista uusi laite.

d. Valitse ndyttdon tulevasta Verkkoyhteysasetukset -ohjelmistondytdsta Langaton.
Valitse tunnistettujen tulostinten luettelosta HP:n tulostin.

e. Noudata ndyton ohjeita.

Tulosta asiakirja.

Tulostus langattomaan yhteyteen kykenevailti tietokoneelta (0S X ja mac0S)

1.

2.

Flww

Varmista, etta olet ottanut tulostimen Wi-Fi Direct -toiminnon kayttoon.
Wi-Fi-yhteyden kaynnistaminen tietokoneella
Lisatietoja on Applen toimittamissa ohjeissa.

Napsauta Wi-Fi-kuvaketta ja valitse Wi-Fi Direct -nimi, kuten SUORA-**-HP Smart Tank langaton (jossa
** gvat tulostimen yksil6ivia merkkeja).

Jos Wi-Fi Direct on otettu kaytt66n suojattuna, anna salasana pyydettdessa.
Lisaa tulostin.

a. Avaa Jarjestelmaasetukset .

b. Valitse kayttojarjestelmasi mukaan Tulostimet ja skannerit .

¢. Napsauta + tulostinlistan alla vasemmalla.

d. Valitse tulostin l6ydettyjen tulostimien listasta (sana "Bonjour" on listan oikealla palstalla
tulostimen nimen vieressa), ja napsauta Lisda.

Langattoman yhteyden muodostaminen tulostimeen ilman reititinta
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Tulostimen yhdistaminen HP Smart -sovelluksella

Asennus HP Smart -sovelluksella

Tulostimen voi asentaa langattomaan verkkoon HP Smart -sovelluksella. HP Smart -sovellus on tuettu i0S-,
Android- ja Windows-laitteissa. Lisatietoja tasta sovelluksesta on kohdassa HP Smart -sovelluksen kaytto
tulostukseen, skannaukseen ja vianmaaritykseen i0S-, Android- tai Windows 10 -laitteesta sivulla 29.

1. Jos kaytdssa on i0S- tai Android-mobiililaite, Bluetoothin on oltava kaytossa. (HP Smart -sovelluksessa
kdytetaan Bluetoothia nopeuttamaan ja helpottamaan asennusta i0S- ja Android-mobiililaitteissa.)

[:?’”f’ HUOMAUTUS: HP Smart -sovelluksessa kaytetaan Bluetoothia vain tulostimen asennukseen.
Bluetooth-tulostusta ei tueta.

2. AvaaHP Smart -sovellus.

3. Windows: Napsauta tai napauta aloitusndytdssa Setup a new printer ja lisaa tulostin verkkoon
noudattamalla ndytén ohjeita.

i0S/Android: Napauta aloitusndytossa Plus-kuvaketta ja napauta sitten Add Printer. Lisaa tulostin
verkkoon noudattamalla ndayton ohjeita.
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Langattoman yhteyden asetukset

Tulostimen langattoman yhteyden asetukset voi itse maarittaa ja langattomalle voi myds suorittaa erilaisia
verkonhallintatehtavia, kuten tulostaa tietoa verkkoasetuksista, ottaa langattoman toiminnon kayttoon tai
poistaa sen kdytosta ja muokata langattoman verkon asetuksia.

Langattomien ominaisuuksien ottaminen kdyttoon ja poistaminen kaytosta

Ota tulostimen langattomat ominaisuudet kdytt66n painamalla Langaton yhteys -painiketta ((f'ﬂ).

e Jos tulostin on yhteydessa langattomaan verkkoon, Langaton yhteys -merkkivalo palaa sinisend ja
tulostimen ndytdssa ndkyy Langaton yhteys -kuvake seka Signaalipalkit -kuvake.

e Jos langaton yhteys on pois kaytdstd, Langaton yhteys -merkkivalo ei pala.

e Lisdtietoja langattoman yhteyden tilasta on kohdassa Ohjauspaneelin merkkivalot ja ndyttokuvakkeiden

tila sivulla 8.
Langattoman verkon testiraportin ja verkkoasetussivun tulostaminen
Paina yht& aikaa Langaton yhteys -painiketta ((f'il) ja Tietoja -painiketta (®).

e Langattoman verkon testiraportissa ndkyy tietoa langattoman verkon tilan diagnostiikkatuloksista,
langattoman signaalin vahvuudesta ja havaituista verkoista.

e Verkkoasetusten sivulla nakyy muun muassa verkon tila, isdntdnimi ja verkon nimi.

Langattoman yhteyden asetusten muuttaminen (Windows)

Tama menetelma on kaytettavissa, jos tulostinohjelmisto on jo asennettu.

[:?)”r HUOMAUTUS: Tama toiminto edellyttda USB-johtoa. Al kytke USB-kaapelia ennen kuin ohjeissa pyydetidin

tekemaan niin.

1.  Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 28.

2. Valitse tulostinohjelmisto -kohdasta Tydkalut.
3. \Valitse Laitteen asennus ja ohjelmisto.

4. \Valitse Madritd langattoman yhteyden asetukset uudelleen. Noudata ndytdn ohjeita.
Verkkoasetusten palauttaminen oletusasetuksiin

e  Paina tulostimen ohjauspaneelissa yhta aikaa Langaton yhteys -painiketta (((Iil) ja Peruuta -

painiketta (X) seka pida ne painettuina kolmen sekunnin ajan.
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Tulostimen yhdistaminen tietokoneeseen USB-johdolla (ei
verkkoyhteyttd)

Tulostimen takaosassa on USB 2.0 High Speed -portti tietokoneeseen liittamista varten.

Tulostimen liittaminen tietokoneeseen USB-kaapelilla

1. tulostinohjelmisto -ohjelman voi ladata ja asentaa verkkosivustolta 123.hp.com.

[i?? HUOMAUTUS: Ala kytke USB-kaapelia tulostimeen, ennen kuin sinua pyydetaan tekemaan niin.

2. Noudata ndyton ohjeita. Yhdista tulostin kehotettaessa tietokoneeseen valitsemalla Verkkoyhteys-
asetukset-ruudusta USB.

3. Noudata ndytdn ohjeita.

Jos tulostinohjelmisto on asennettu, tulostin toimii Plug and Play -laitteena.
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USB-yhteyden vaihtaminen langattomaan yhteyteen

Jos tulostin ja ohjelmisto asennettiin alun perin kdyttaen USB-kaapelia, joka yhdistaa tulostimen suoraan
tietokoneeseen, voit helposti vaihtaa yhteysmenetelmaksi langattoman verkkoyhteyden. Kaytdssa on oltava
langaton 802.11b/g/n-verkko, jossa on langaton reititin tai tukiasema.

[% HUOMAUTUS: Tulostin tukee ainoastaan 2,4 GHz:n langattomia yhteyksia.

Tarkista seuraavat seikat ennen kuin vaihdat USB-yhteydesta langattomaan verkkoon:

e  Tulostin on yhdistetty tietokoneeseen USB-kaapelin valitykselld, kunnes kaapeli kehotetaan
irrottamaan.

e Tietokone on jo yhdistetty samaan langattomaan verkkoon, johon aiot yhdistaa tulostimen.

USB-yhteyden vaihtaminen langattomaan yhteyteen (Windows)

1.  Avaa HP-tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 28.

2. Valitse tulostinohjelmisto -kohdasta Tydkalut.
3. \Valitse Laitteen asennus ja ohjelmisto.

4. Valitse Muuta USB-laiteyhteys langattomaksi yhteydeksi. Noudata ndyton ohjeita.

USB-yhteyden vaihtaminen langattomaksi yhteydeksi (0S X ja mac0S)
1.  Irrota USB-kaapeli tulostimesta.

2. Palauta tulostimen oletusarvoiset verkkoasetukset. Lisatietoja on kohdassa Langattoman yhteyden
asetukset sivulla 77.

3. Lataauusin HP Easy Start -versio osoitteesta 123.hp.com.

4. Avaa HP Easy Start ja liita tulostin noudattamalla ndytdssa olevia ohjeita.

USB-yhteydestd langattomaan verkkoon vaihtaminen HP Smart -sovelluksella Windows 10 -tietokoneessa
(Windows)

1. Varmista ennen jatkamista, etta tietokone ja tulostin tayttavat seuraavat vaatimukset:
e  Tulostin on yhdistetty tietokoneeseen USB:n kautta talla hetkella.
e  Tietokone on liitetty langattomaan verkkoon talla hetkella.

2. Avaa HP Smart -sovellus. Lisatietoja sovelluksen avaamisesta Windows 10 -tietokoneessa on kohdassa
HP Smart -sovelluksen kaytto tulostukseen, skannaukseen ja vianmaaritykseen i0S-, Android- tai
Windows 10 -laitteesta sivulla 29.

3. Varmista, etta tulostin on valittuna.

% VIHJE: Jos haluat valita eri tulostimen, napsauta Tulostin-kuvaketta tyokalurivilla ndyton
vasemmassa reunassa ja valitse sitten Valitse eri tulostin, jolloin ndet kaikki kdytettavissa olevat
tulostimet.

4. Napsauta Lisdtietoja, kun "Make printing easier by connecting your printer wirelessly” (Helpota
tulostusta liittdmalla tulostin langattomasti) nakyy sovelluksen aloitussivun ylareunassa.
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Kehittyneet tulostimen hallintatyokalut (verkkotulostimiin)

Kun tulostin on kytketty verkkoon, sisdista verkkopalvelinta (EWS) kayttamalla voit tarkastella tilatietoja,
muuttaa asetuksia ja hallita tulostinta tietokoneen kautta.

r.%’ HUOMAUTUS: Voit avata ja kayttaa sisdista verkkopalvelinta ilman internet-yhteytta. Jotkin toiminnot eivat
kuitenkaan ole kaytettavissa.

r_'%" HUOMAUTUS: Joidenkin asetusten tarkasteleminen tai muuttaminen saattaa edellyttaa salasanaa.

° Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen

° Tietoja evasteista

Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen

Voit avata sisdisen verkkopalvelimen jollakin seuraavista tavoista.

Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen verkon valityksella

1.  Tulosta verkkoasetussivu painamalla yhta aikaa tulostimen ohjauspaneelin Langaton yhteys -
painiketta ((f'ﬂ) ja Tietoja -painiketta (®).

2. Voit tarkistaa tulostimen IP-osoitteen tai iséntanimen verkkokokoonpanosivulta.

[:?’”f HUOMAUTUS: Tulostimen on oltava verkossa ja tulostimella pitaa olla IP-osoite.

3. Kirjoita tulostimelle maaritetty IP-osoite tai isdntanimi tietokoneeseen asennetun yhteensopivan
selaimen osoiteriville.

Jos IP-osoite on esimerkiksi 192.168.0.12, kirjoita selaimeen seuraava osoite: http://192.168.0.12.

Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen HP-tulostinohjelmiston avulla (Windows)

1.  Avaa tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 28.

2. Valitse Tulosta ja skannaa ja sitten Tulostimen kotisivu (sisdinen verkkopalvelin).
Sisdisen verkkopalvelimen avaaminen Wi-Fi Direct -yhteyden vilityksella

1.  Jos Wi-Fi Direct -merkkivalo ei pala, kdynnista toiminto painamalla Wi-Fi Direct -painiketta (TE). Jos
haluat selvittaa Wi-Fi Direct -nimen ja -salasanan, tulosta tulostimen tietosivu painamalla Tietoja -

painiketta (@).

2. Voit hakea Wi-Fi Direct -tunnusta langattoman tietokoneen avulla ja muodostaa yhteyden siihen.
Esimerkki: SUORA-**-HP Smart Tank langaton. Anna pyydettdaessa Wi-Fi Direct -salasana.

3. Kirjoita tuettuun selaimeen seuraava osoite: http://192.168.223.1.

Tietoja evdsteista
Upotettu web-palvelin (EWS) tallentaa pienia tekstitiedostoja (evasteita) kiintolevylle selaamisen aikana.

Evasteiden avulla EWS-palvelin tunnistaa tietokoneen seuraavalla kerralla. Jos esimerkiksi olet maarittanyt
EWS-palvelimen kielen, evasteen avulla palvelin muistaa kielivalinnan niin, etta seuraavalla kayttokerralla
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sivut nakyvat valitulla kielelld. Osa evasteista (kuten asiakaskohtaiset asetukset tallentava evaste)
tallennetaan tietokoneelle, jolta ne voi poistaa manuaalisesti.

Voit maarittaa selaimen hyvaksymaan kaikki evasteet tai maarittaad, etta kunkin evasteen kaytto sallitaan tai
kielletaan aina niiden esiintyessa. Voit myos poistaa tarpeettomat evasteet selaimen avulla.

Ej?)f HUOMAUTUS: Joissakin tulostimissa evdsteiden poistaminen kaytosta poistaa kdytosta myos vahintaan
yhden seuraavista ominaisuuksista:

e Jatkaminen samasta paikasta, jossa olit sovelluksesta poistuessasi (hyddyllinen etenkin ohjattuja
asennustoimintoja kdytettdessa)

e  Sulautetun web-palvelimen kieliasetuksen muistaminen
e  EWS:n Aloitus-sivun mukauttaminen

Lisatietoja tietosuoja- ja evasteasetusten muuttamisesta seka evasteiden tarkastelusta ja poistamisesta on
verkkoselaimen kayttoohjeissa.
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Verkkotulostimen asennus- ja kayttovihjeita

Asenna verkkotulostin ja kdyta sita seuraavien ohjeiden mukaisesti:

e  Kun asennat langatonta verkkotulostinta, varmista, etta langattoman reitittimen tai tukiaseman virta
on kytkettyna. Tulostin etsii langattomia reitittimia ja ndyttaa sitten tietokoneessa luettelon havaittujen
verkkojen nimista.

e  Jos tietokone on liitetty VPN-verkkoon (Virtual Private Network), yhteys VPN-verkkoon taytyy katkaista
ennen yhteyden luomista mihinkaan muuhun verkon laitteeseen, kuten tulostimeen.

e Lisatietoja verkon ja tulostimen maarittdmisesta langatonta tulostamista varten. Napsauttamalla tata
voit siirtya verkkoon hakemaan lisatietoja.

e  Lisatietoja verkon suojausasetusten etsimisesta. Napsauttamalla tata voit siirtya verkkoon hakemaan
lisatietoja.

e Lisatietoja HP Print and Scan Doctor -ohjelmasta. Napsauttamalla tata voit siirtya verkkoon hakemaan
lisatietoja.

[%’ HUOMAUTUS: Tama apuohjelma on kaytettdvissa ainoastaan Windows-kayttéjarjestelmassa.

e Lisatietoja USB-yhteyden vaihtamisesta langattomaan yhteyteen. Napsauttamalla tata voit siirtya
verkkoon hakemaan lisatietoja.

e Lisatietoja palomuurin ja virustentorjuntaohjelmiston kaytosta tulostimen asennuksen aikana.
Napsauttamalla tata voit siirtya verkkoon hakemaan lisatietoja.

82 Luku7 Tulostimen liittdminen FlIww


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_keyword=lp70041-all&h_client=s-h-e004-01&h_lang=fi&h_cc=fi
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_keyword=lp70041-all&h_client=s-h-e004-01&h_lang=fi&h_cc=fi
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=fi&cc=fi&ProductNameOID=16180712&TapasOnline=NETWORK_SECURITY&OS=Windows
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=fi&cc=fi&ProductNameOID=16180712&TapasOnline=NETWORK_SECURITY&OS=Windows
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_keyword=lp70044-win&h_client=s-h-e004-01&h_lang=fi&h_cc=fi
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_keyword=lp70044-win&h_client=s-h-e004-01&h_lang=fi&h_cc=fi
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=fi&cc=fi&ProductNameOID=16180712&TapasOnline=NETWORK_WIRELESS&OS=Windows
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=fi&cc=fi&ProductNameOID=16180712&TapasOnline=NETWORK_WIRELESS&OS=Windows
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=fi&cc=fi&ProductNameOID=16180712&TapasOnline=NETWORK_FIREWALL&OS=Windows
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=fi&cc=fi&ProductNameOID=16180712&TapasOnline=NETWORK_FIREWALL&OS=Windows

8 Ongelmanratkaisu

Tassa osassa kasitelldadn seuraavia aiheita:

e  Tukokset ja paperinsy6ttéongelmat

e  Tulostuspddongelmat

e  Tulostusongelmat

° Kopiointiongelmat

e  Skannausongelmat

e  Verkko- ja yhteysongelmat

° Avun saanti HP Smart -sovelluksesta

e  Tulostimen laitteisto-ongelmat

° Ohjauspaneelin virhekoodit

e  HP-tuki
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Tukokset ja paperinsyottoongelmat

Tehtdva

Paperitukoksen poistaminen

Ratkaise paperitukoksiin HP:n ohjatun verkkovianmadrityksen kayttaminen
liittyvia ongelmia.

Lue vaiheittaiset ohjeet paperitukosten poistamiseen ja paperiin tai paperin syottoon liittyvien
ongelmien ratkaisemiseen.

[%9 HUOMAUTUS: HP:n ohjattu vianmaaritys ei valttamatta ole saatavilla kaikilla kielilla.

Tutustu ohjeen yleisiin, paperitukosten poistamiseen liittyviin ohjeisiin.

Paperitukoksia voi syntya useissa tulostimen osissa.

Paperitukoksen poistaminen sydttdlokerosta

1.  Yrita poistaa tukos automaattisesti painamalla Peruuta -painiketta (X). Jos se ei toimi, noudata
seuraavia ohjeita tukoksen poistamiseksi manuaalisesti.

2. Veda paperi varovasti syottolokerosta.

3. Varmista, ettd paperiradalla ei ole mitdan sinne kuulumatonta ja lisaa sitten laitteeseen paperia.

[%9 HUOMAUTUS: Sydttolokeron suojus auttaa estdmaadn asiaankuulumattomien esineiden putoamisen
paperiradalle, jolloin ne eivat padse aiheuttamaan hankalia paperitukoksia. Ala irrota sy6ttolokeron
suojusta.

4. Jatka nykyista ty6ta painamalla ohjauspaneelin Jatka -painiketta (@).

Paperitukoksen poistaminen tulostelokerosta

1.  Yritd poistaa tukos automaattisesti painamalla Peruuta -painiketta (X). Jos se ei toimi, noudata
seuraavia ohjeita tukoksen poistamiseksi manuaalisesti.
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2. Veda paperi varovasti tulostelokerosta.

3. Jatka nykyista tyota painamalla ohjauspaneelin Jatka -painiketta (m).

Paperitukoksen poistaminen tulostuspaaalueelta

1. Yritd poistaa tukos automaattisesti painamalla Peruuta -painiketta (x(). Jos se ei toimi, noudata
seuraavia ohjeita tukoksen poistamiseksi manuaalisesti.

2. Poista paperitukos.
a. Sammuta tulostin painamalla Virta -painiketta (d)).

b. Sulje tulostelokeron jatke ja pakkaa tulostelokero laitteeseen kiertamalla lokeroa myotapaivaan.

c. Avaa tulostimen etuluukku.

d. Avaa tulostuspaaluukku.
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e. Tarkista, etta tulostuspaan lukitusvipu on suljettu kunnolla ja ettd kasettivaunu voi liikkua
esteetta. Jos kasettivaunu on tulostimen keskiosassa, liu'uta se oikeaan reunaan.

[%”r HUOMAUTUS: Kun tulostuksen asetukset on tehty, tulostuspdiden salpaa ei saa avata muulloin
kuin uusien tulostuspdiden asennuksen aikana tai kun tulostinta siirretdan pidempia matkoja.

f.

g. Sulje tulostuspaaluukku ja sulje sitten etuluukku.

h. Veda tulostelokero ja lokeron jatke ulos.

3. Kaynnista tulostin painamalla Virta -painiketta ((l_)).
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Paperitukoksen poistaminen tulostimen sisalta

[%”Nf HUOMAUTUS: Esta musteen valuminen tarkistamalla, etta mustesailion suojukset ovat tiukasti kiinni.

1.  Yrita poistaa tukos automaattisesti painamalla Peruuta -painiketta (X). Jos se ei toimi, noudata
seuraavia ohjeita tukoksen poistamiseksi manuaalisesti.

2. Sammuta tulostin painamalla Virta -painiketta ((D).

3. K&anna tulostin kyljelleen, jolloin ndet tulostimen pohjassa olevan puhdistusluukun. Avaa
puhdistusluukku vetamalla kumpaakin salpaa.

4. Poista paperitukos.

5.  Sulje puhdistusluukku. Paina luukkua varovasti tulostimeen, kunnes molemmat salvat napsahtavat
paikalleen.

6. Kaanna tulostin takaisin pystyasentoon ja kdynnista sitten tulostin painamalla Virta -painiketta ((D).

Tulostuskasettivaunun jumiutumisen ratkaiseminen

Ratkaise tulostuskasettivaunun jumiutuminen. | HP:n ohjatun verkkovianmaarityksen kayttaminen

Jos jokin estda tai haittaa kasettivaunun liikkkumista, voit katsoa vaiheittaiset ohjeet.

[% HUOMAUTUS: HP:n ohjattu vianmaadritys ei valttamatta ole saatavilla kaikilla kielilla.
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Tutustu ohjeen yleisiin, kasettivaunun jumiutumiseen liittyviin ohjeisiin.

Poista tulostuskasettivaunun liikkumista estavat esineet, kuten paperit. Lisatietoja on osiossa
"Paperitukoksen poistaminen tulostuspdan alueelta” kohdasta "Paperitukoksen poistaminen sivulla 84”.

[%’ HUOMAUTUS: Ala kiyta paperitukoksien poistamiseen tydkaluja tai muita vlineita. Poista tulostimen
sisaan juuttuneet paperit aina varovasti.

Paperitukosten vilttaminen
Voit ehkadista paperitukoksia noudattamalla seuraavia ohjeita.

e Al laita liikaa paperia lokeroon, mutta laita vahintdan viisi paperia, jotta voit saada parhaan
mahdollisen tuloksen.

e  Pida tulostimesi polyttémana ja roskattomana poistamalla paperi lokerosta ja sulkemalla lokero, kun
sitd ei kayteta.

e  Poista tulostuneet paperit tulostelokerosta riittavan usein.
e Varmista, etta paperi on tasaisesti syottélokerossa eivatka paperin reunat ole taittuneet tai revenneet.

e Ala aseta eri paperityyppeja tai -kokoja sydttdlokeroon yhtaikaa. Koko paperilokerossa olevan
paperipinon tulee olla samaa kokoa ja tyyppia.

Saat parhaan tuloksen kayttamalla HP:n paperia. Lisatietoja HP-paperista on kohdassa Perustietoja
papereista sivulla 25.

e  Siirrd syottdlokeron paperin leveysohjainta niin, ettd se koskettaa paperipinon reunoja. Varmista, etta
paperinleveysohjain ei taivuta syottolokerossa olevia papereita.

e Al tydnna paperia lilan syville sydttdlokeroon.

e Ala lisaa paperia tulostuksen ollessa kaynnissa. Jos tulostimen paperi on loppumassa, odota, ettd
paperin loppumisesta ilmoittava viesti tulee nakyviin ennen kuin lisaat paperia.

Paperin syottoon liittyvien ongelmien ratkaiseminen
Millainen ongelmasi on?
e Laite ei ota paperia syottolokerosta

— Varmista, ettad sy6ttolokerossa on paperia. Lisatietoja on kohdassa Lisaa tulostusmateriaali
sivulla 18.

—  Siirra syottolokeron paperin leveysohjainta niin, etta se koskettaa paperipinon reunoja. Varmista,
ettd paperinleveysohjain ei taivuta syottélokerossa olevia papereita.

—  Tarkista, ettei sy6ttolokeron paperi ole kapristynyt. Suorista paperi taivuttamalla kapristymaa
vastakkaiseen suuntaan.

—  Puhdista paperitelat.

° Sivut menevat vinoon
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— Varmista, etta paperi on asetettu syottélokeron oikeaan reunaan ja etta paperileveyden ohjain on
asetettu paperin vasenta reunaa vasten.

—  Aseta tulostimeen paperia vain silloin, kun tulostus ei ole kdaynnissa.
Tulostin poimii kerralla useita sivuja

—  Siirra syottolokeron paperin leveysohjainta niin, etta se koskettaa paperipinon reunoja. Varmista,
ettd paperinleveysohjain ei taivuta syottélokerossa olevia papereita.

—  Tarkista, ettei syottolokerossa ole liikaa paperia.
— Varmista, etta lisatty paperi ei ole tarttunut kiinni toisiinsa.
—  Saat parhaan tuloksen ja tehokkuuden kdyttamalla HP:n paperia.

—  Puhdista paperitelat.

Paperitelojen puhdistaminen automaattisen tydkalun avulla

1.

4.

Kaynnista tulostin painamalla Virta -painiketta ((D).
Poista paperi syottolokerosta.

Pida Virta -painike ((D) painettuna, paina Peruuta (X) -painiketta kolme kertaa, paina Varikopio
(‘:)) -painiketta seitseman kertaa ja vapauta sen jalkeen Virta ((D) -painike.

Tulostin aiheuttaa hieman melua noin minuutin ajan. Odota tulostimen hiljentymista ennen kuin jatkat.

Yrita tulostaa. Jos ongelma ei ratkea, puhdista paperitelat kasin.

Paperitelojen puhdistaminen kasin

Flww

1.

Tarvitset seuraavat tarvikkeet:
e  pitkd, nukkaamaton vanupuikko

e tislattua, suodatettua tai pullovettd (hanavesi saattaa vahingoittaa tulostinta).
Sammuta tulostin painamalla Virta -painiketta ((D).

Irrota virtajohto tulostimen takaa.
Irrota USB-johto, ellei sita ole jo irrotettu.
Nosta syottolokeroa.

Nosta ja pida syottolokeron suojus ylhaalla.

[7_5”1’ HUOMAUTUS: Ala irrota sydttdlokeron suojusta. Sydttdlokeron suojus auttaa estdmain

asiaankuulumattomien esineiden putoamisen paperiradalle, jolloin ne eivat paase aiheuttamaan
paperitukoksia.

Katso avoimeen syottolokeroon ja etsi harmaat paperinpoimintatelat. Saatat tarvita taskulamppua.

Kostuta pitka vanupuikko tislatulla tai pullovedelld ja purista ylimaarainen vesi pois.

Tukokset ja paperinsydttéongelmat
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9. Painavanu teloja vasten ja pydrita niita ylospdin sormillasi. Paina kohtuullisen voimakkaasti, jotta
kertynyt poly ja lika irtoaa.

10. Laske syottdlokeron suojus alas

11. Anna telojen kuivua 10-15 minuuttia.

12. Kytke virtajohto uudelleen tulostimen takaosaan.

13. Liita USB-kaapeli tulostimeen uudelleen tarpeen vaatiessa.

14. Kaynnista tulostin painamalla virtapainiketta.
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Tulostuspddongelmat

Mahdollisen tulostuspaaongelman selvittaminen

Jos haluat selvittaa, onko tulostuspdassa ongelma, tarkista Tulostuspaan halytys -merkkivalon tila ja
vastaava Tulostuspaa -kuvake. Lisatietoja on kohdassa Ohjauspaneelin merkkivalot ja ndyttokuvakkeiden
tila sivulla 8.

h

SRSt

Tulostuspaan ongelma

[%”Nf HUOMAUTUS: Kun tulostuksen asetukset on tehty, tulostuspadiden salpaa ei saa avata muulloin kuin uusien
tulostuspdiden asennuksen aikana tai kun tulostinta siirretaan pidempia matkoja.

Jos virhe tapahtuu tulostuspdan asentamisen jalkeen tai jos tulostuspddongelmasta ilmoitetaan viestilla,
kokeile poistaa tulostuspaa ja varmista, etta tulostuspaista on poistettu suojateippi. Aseta sen jalkeen
tulostuspaat takaisin paikalleen. Jos ongelma ei ratkennut, puhdista tulostuspaiden liitinpinnat. Jos ongelma
jatkuu edelleen, ota yhteys HP-tukeen.

Tulostuspdan oikean asennuksen varmistaminen
1. Varmista, etta tulostimeen on kytketty virta.

2. Sulje tulostelokeron jatke ja pakkaa tulostelokero laitteeseen kiertdamalla lokeroa myotapadivaan.

3. Poista tulostuspaa ja laita se jalleen paikalleen.

a. Avaa tulostimen etuluukku.
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b. Avaa tulostuspdan luukku. Pida MV-kopio -painiketta painettuna noin kolmen sekunnin ajan,
kunnes kasettivaunu alkaa liikkua.

[%”f HUOMAUTUS: Kun tulostuksen asetukset on tehty, tulostuspdiden salpaa ei saa avata muulloin
kuin uusien tulostuspdiden asennuksen aikana tai kun tulostinta siirretdan pidempia matkoja.

e. Tarkista, onko tulostuspaan paalla tulppa tai sen liitinpinnoilla teippid. Jos on, poista tulppa
tulostuspaan paalta ja teippi sen liitinpinnoilta.

[%f HUOMAUTUS: Al& kosketa tulostuspaan liitinpintoja.
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f. Liu'uta tulostuspaa aukkoon, kunnes se napsahtaa paikalleen.

g. Sulje tulostuspaan lukitusvipu tiukasti. Tarkista, etta tulostuspaan lukitusvipu on suljettu
kunnolla, jotta valtat kasettivaunun jumiutumisen ja muut mahdolliset ongelmat.

h. Sulje tulostuspaan luukku.

i.  Sulje tulostimen etuluukku.
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4. Veda tulostelokero ja lokeron jatke ulos.
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Tulostusongelmat

Tehtdva

Sivun tulostuksen epdaonnistumiseen liittyvien ongelmien ratkaiseminen (tulostus
ei onnistu)

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor -tydkalu yrittda tunnistaa ja korjata vian automaattisesti.

HUOMAUTUS: Tama apuohjelma on kaytettdvissa ainoastaan Windows-
kayttojarjestelmassa.

Maarita vika tulostamisen HP:n ohjatun verkkovianmadrityksen kadyttaminen
epdonnistumiseen liittyvissa
ongelmissa. Saat vaiheittaiset ohjeet, joiden avulla voit selvittad, miksi tulostin ei vastaa tai tulosta.

Ej?’y HUOMAUTUS: HP Print and Scan Doctor ja HP:n ohjattu vianmaaritys eivat valttamatta ole saatavilla kaikilla
kielilla.

Tutustu ohjeen yleisiin, tulostusongelmiin liittyviin ohjeisiin.

Ratkaise tulostusongelmia (Windows)

Varmista, ettd tulostimeen on kytketty virta ja etta syottélokerossa on paperia. Jos tulostaminen ei siltikdan
onnistu, kokeile jarjestyksessa seuraavia toimia:

1. Tarkista kohteen tulostinohjelmisto virheilmoitukset ja ratkaise ne seuraamalla ndyton ohjeita.

2. Jos tulostin on kytketty tietokoneeseen USB-kaapelilla, irrota USB-kaapeli ja kytke se uudelleen. Jos
tietokone on kytketty tulostimeen langattoman verkon kautta, varmista, etta yhteys toimii.

3. Varmista, ettd tulostimen toimintaa ei ole keskeytetty ja etta tulostin ei ole offline-tilassa.

Sen tarkistaminen, etta tulostimen toimintaa ei ole keskeytetty tai etta tulostin ei ole offline-
tilassa

a. \Valitse tietokoneen kayttdjarjestelman mukaan jokin seuraavista vaihtoehdoista:

e  Windows 10: Napsauta Windowsin kdynnistysvalikossa Kaikki sovellukset, Valitse
Windows-jdrjestelmd, ohjauspaneeli, ja napsauta sitten Ndyta laitteet ja tulostimet
Laitteisto ja ddni -valikossa.

e Windows 8.1 ja Windows 8: Avaa Charms-palkki osoittamalla tai napauttamalla nayton
oikeaa ylakulmaa, napsauta Asetukset-kuvaketta, napsauta tai napauta Ohjauspaneeli ja
sitten napsauta tai napauta Naytad laitteet ja tulostimet.

e  Windows 7: Valitse Windowsin Kdynnistd-valikosta Laitteet ja tulostimet.
e  Windows Vista: Valitse Windowsin Kaynnista-valikosta Ohjauspaneeli ja sitten Tulostimet.

e  Windows XP: Valitse Windowsin Kaynnistd-valikosta Ohjauspaneeli ja sitten Tulostimet ja
faksit.

b. Kaksoisnapsauta tulostimen kuvaketta tai napsauta sita hiiren kakkospainikkeella ja avaa
tulostusjono valitsemalla Naytd, mita tulostetaan parhaillaan.
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¢. Varmista, ettd Tulostin-valikon Keskeyta tulostus- ja Offline-tila-kohdissa ei ole valintamerkkia.
d. Jos teit muutoksia asetuksiin, kokeile tulostamista uudelleen.

4. Tarkista, ettd tulostin on maaritetty oletustulostimeksi.

Oletustulostimen tarkistaminen
a. Valitse tietokoneen kayttéjarjestelman mukaan jokin seuraavista vaihtoehdoista:

e  Windows 10: Napsauta Windowsin kdynnistysvalikossa Kaikki sovellukset, Valitse
Windows-jarjestelmd, ohjauspaneeli, ja napsauta sitten Nayta laitteet ja tulostimet
Laitteisto ja adni -valikossa.

e  Windows 8.1 ja Windows 8: Avaa Charms-palkki osoittamalla tai napauttamalla ndayton
oikeaa ylakulmaa, napsauta Asetukset-kuvaketta, napsauta tai napauta Ohjauspaneeli ja
sitten napsauta tai napauta Ndyta laitteet ja tulostimet.

o  Windows 7: Valitse Windowsin Kdynnistd-valikosta Laitteet ja tulostimet.
e  Windows Vista: Valitse Windowsin Kaynnista-valikosta Ohjauspaneeli ja sitten Tulostimet.

e  Windows XP: Valitse Windowsin Kdynnistd-valikosta Ohjauspaneeli ja sitten Tulostimet ja
faksit.

b. Varmista, etta oikea tulostin on maaritetty oletustulostimeksi.
Oletustulostimen kuvakkeen vieressa on musta tai vihred ympyra, jossa on valintamerkki.

€. Josvadra tulostin on madritetty oletustulostimeksi, napsauta oikeaa tulostinta hiiren
kakkospainikkeella ja valitse Maddritd oletukseksi.

d. Kokeile tulostinta uudelleen.

5. Kaynnista taustatulostus uudelleen.

Taustatulostuksen kidynnistaminen uudelleen

a. Valitse tietokoneen kayttdjarjestelman mukaan jokin seuraavista vaihtoehdoista:

Windows 10

i.  Valitse Windowsin Kdynnistd-valikosta Kaikki sovellukset ja sitten Windows-jdrjestelma.
ii. Valitse Ohjauspaneeli, Jarjestelmd ja suojaus ja sitten Valvontatyodkalut.

iii. Kaksoisnapsauta Jdrjestelma-kuvaketta.

iv. Napsauta hiiren kakkospainikkeella Taustatulostusohjain-kuvaketta ja valitse
Ominaisuudet.

v. Varmista, ettd Yleiset-valilehden Kdynnistystyyppi-kohdan vieressa oleva Automaattinen-
vaihtoehto on valittuna.

vi. Jos palvelu ei ole vield kdynnissa, valitse Palvelun tila - kohdassa Kaynnista ja valitse sitten
OK.
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Windows 8.1 ja Windows 8

i.  Avaa Charms-palkki osoittamalla tai napauttamalla ndyton oikeaa yldkulmaa ja napsauta
Asetukset-kuvaketta.

ii. Napsauta tai napauta Ohjauspaneeli ja sitten Jarjestelma ja suojaus.
iii. Napsauta tai napauta Valvontatydkalut ja kaksoinapsauta tai -napauta kohtaa Palvelut.

iv. Napsauta hiiren kakkospainikkeella tai kosketa ja paina Taustatulostusohjain-kuvaketta ja
valitse Ominaisuudet.

v. Varmista, ettd Yleiset-valilehden Kdynnistystyyppi-kohdan vieressa oleva Automaattinen-
vaihtoehto on valittuna.

vi. Jos palvelu ei ole vield kdynnissa, napsauta tai napauta Palvelun tila -kohdassa Kaynnista ja
sitten OK.

Windows 7

i.  Valitse Windowsin Kdynnistd-valikosta Ohjauspaneeli, Jarjestelma ja suojaus ja sitten
Jarjestelman valvontatyokalut.

ii. Kaksoisnapsauta Jarjestelmd-kuvaketta.

iii. Napsauta hiiren kakkospainikkeella Taustatulostusohjain-kuvaketta ja valitse
Ominaisuudet.

iv. Varmista, etta Yleiset-valilehden Kaynnistystyyppi-kohdan vieressa oleva Automaattinen-
vaihtoehto on valittuna.

v. Jos palvelu ei ole vield kdynnissd, valitse Palvelun tila - kohdassa Kdynnistad ja valitse sitten
OK.

Windows Vista

i.  Valitse Windowsin Kaynnista-valikosta Ohjauspaneeli, Jarjestelma ja yllapito, Jarjestelman
valvontatyodkalut.

ii. Kaksoisnapsauta Jarjestelma-kuvaketta.

iii. Napsauta hiiren kakkospainikkeella Taustatulostuspalvelu-kuvaketta ja valitse
Ominaisuudet.

iv. Varmista, ettd Yleiset-valilehden Kadynnistystyyppi-kohdan vieressa oleva Automaattinen-
vaihtoehto on valittuna.

v. Jos palvelu ei ole vield kdynnissa, valitse Palvelun tila - kohdassa Kdynnista ja valitse sitten
OK.

Windows XP

i.  Valitse Windowsin Kadynnista-valikosta Oma tietokone napsauttamalla hiiren
kakkospainikkeella.

ii. Valitse Hallitse ja valitse sitten Palvelut ja sovellukset.
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iii. Kaksoisnapsauta ensin Palvelut-kuvaketta ja sitten Taustatulostusohjain-kuvaketta.

iv. Napsauta Taustatulostusohjain-kuvaketta hiiren kakkospainikkeella ja valitse sitten
Kadynnista uudelleen.

b. Varmista, ettd oikea tulostin on maaritetty oletustulostimeksi.
Oletustulostimen kuvakkeen vieressa on musta tai vihrea ympyra, jossa on valintamerkki.

€. Josvaara tulostin on madritetty oletustulostimeksi, napsauta oikeaa tulostinta hiiren
kakkospainikkeella ja valitse Maarita oletukseksi.

d. Kokeile tulostinta uudelleen.
6. Kaynnista tietokone uudelleen.

7. Tyhjenna tulostusjono.

Tulostusjonon tyhjentaminen
a. \Valitse tietokoneen kayttéjarjestelman mukaan jokin seuraavista vaihtoehdoista:

e  Windows 10: Napsauta Windowsin kdynnistysvalikossa Kaikki sovellukset, Valitse
Windows-jdrjestelmd, ohjauspaneeli, ja napsauta sitten Nayta laitteet ja tulostimet
Laitteisto ja adni -valikossa.

e Windows 8.1 ja Windows 8: Avaa Charms-palkki osoittamalla tai napauttamalla ndaytén
oikeaa ylakulmaa, napsauta Asetukset-kuvaketta, napsauta tai napauta Ohjauspaneeli ja
sitten napsauta tai napauta Nayta laitteet ja tulostimet.

e  Windows 7: Valitse Windowsin Kdynnistd-valikosta Laitteet ja tulostimet.
e  Windows Vista: Valitse Windowsin Kaynnista-valikosta Ohjauspaneeli ja sitten Tulostimet.

e  Windows XP: Valitse Windowsin Kdynnistd-valikosta Ohjauspaneeli ja sitten Tulostimet ja
faksit.

b. Avaa tulostusjono kaksoisnapsauttamalla tulostimen kuvaketta.

¢. Valitse Tulostin-valikosta Peruuta kaikki tiedostot tai Poista tulostustyot ja vahvista valinta
valitsemalla Kylla.

d. Josjonossa on edelleen tiedostoja, kdynnista tietokone uudelleen ja kokeile tulostamista.

e. Tarkasta, etta tulostusjono on tyhjg, ja kokeile sitten tulostamista uudelleen.

Tulostusongelmien ratkaiseminen (0S X ja mac0S)

98

1. Tarkista virhesanomat ja ratkaise ongelmat.
2. Irrota USB-johto ja kytke se uudelleen.

3. Varmista, ettd laitteen toimintaa ei ole keskeytetty ja etta laite ei ole offline-tilassa.

Laitteen toimivuuden tarkistaminen

a. Napsauta kohdasta System Preferences (Jarjestelmaasetukset) Printers & Scanners (Tulostimet
ja skannerit).

b. Osoita Avaa tulostusjono -painiketta.
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4.

¢. \Valitse tulostustyé osoittamalla sita.

Voit hallita tulostustyota seuraavien painikkeiden avulla:

e  Poista: Peruuta valittu tulostustyo.

e  Pysayta: Pysayta valittu tulostustyo.

e Jatka: Jatka keskeytettya tulostustyota.

o  Keskeyta tulostus: Pysayta kaikki tulostusjonon tulostustyét.
d. Jos teit muutoksia asetuksiin, kokeile tulostamista uudelleen.

Kaynnista tietokone uudelleen.

Tulostuslaatuongelmien ratkaiseminen

Saat vaiheittaiset ohjeet, joiden avulla voit ratkaista useimmat tulostuslaatuun Tulostuslaatuun liittyvien ongelmien
liittyvat ongelmat. vianmaaritys verkossa

Tutustu ohjeen yleisiin, tulostuslaatuongelmiin liittyviin ohjeisiin.

[:?’”f} HUOMAUTUS: Suojaa tulostuspaita kuivumiselta sammuttamalla tulostin Virta -painikkeesta ja
varmistamalla, etta Virta -painikkeen valo sammuu.

Tulostuslaadun parantaminen

Flww

1.

Varmista, etta kaytat alkuperaisia HP-tulostuspaita ja -musteita.

e Varmista, etta kaikkien mustesailididen mustataso on alatasoviivan ylapuolella.

e  Harkitse musteen lisdamista mustesailidihin, kun mustetasot laskevat alatasoviivojen tasolle.
Tarkista paperityyppi.

e  Saat parhaan tulostuslaadun, kun kaytat korkealaatuista HP:n paperia tai ColorLok®-standardin
mukaista paperia. Lisatietoja on kohdassa Perustietoja papereista sivulla 25.

e Varmista, etta tulostuspaperissa ei ole ryppyja. Tulostaessasi kuvia saat parhaan tuloksen
kayttamalla HP Advanced Photo Paper -valokuvapaperia.

e  Sadilyta erikoispaperi alkuperdisessa pakkauksessaan suljettavan muovipussin sisalla tasaisella
pinnalla kuivassa ja viiledssa paikassa. Kun olet valmis tulostamaan, ota pakkauksesta vain silla
hetkella tarvitsemasi paperit. Palauta ylimaaraiset arkit tulostuksen jalkeen takaisin muovipussiin.
Tama estaa valokuvapaperin kapristymisen.

Tarkista tulostinohjelmiston asetukset ja varmista, etta tulostusasetukset ovat oikeat kayttamallesi
paperityypille. Lisatietoja tulostusasetuksista on kohdassa Tulostimen asetuksia koskevia vihjeita
sivulla 42.

Tulosta diagnostiikkasivu pitamalla ohjauspaneelin Varikopio -painiketta (Q) painettuna kolmen
sekunnin ajan.
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5. Tarkista Syaani-, Magenta-, Keltainen- ja Musta-ruudut muiden diagnostiikkasivun tietojen ohella.

I u " n 1..I .Il-ll III

T
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u

6. Puhdista tulostuspaat, jos diagnostiikkasivun varillisissa ruuduissa tai mustassa ruudussa on raitoja tai
kohtia, joista puuttuu vari.

7. Kohdista tulostuspaat (mustekasetit), jos suorat viivat nayttadvat tulosteissa sahalaitaisilta tai jos
diagnostiikkasivu ehdottaa kohdistamista.

8. Jos tulostuslaatuongelma jatkuu viela kohdistamisen ja puhdistamisen jdlkeen, ota yhteys HP:n tukeen.

Tulostuspdiden (mustekasettien) puhdistaminen (Windows)

A HUOMIO: Puhdista tulostuspaat (mustekasetit) vain silloin, kun se on tarpeen. Tarpeeton puhdistaminen
kuluttaa mustetta ja lyhentaa tulostuspaiden (tulostuskasettien) kaytt6ikaa.

1. Lisaa syottolokeroon tavallista kayttamatonta A4- tai Letter-kokoista paperia.

2. Avaa tulostinohjelmisto. Lisatietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 28.
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3. Kohdassa tulostinohjelmisto napsauta Tulosta ja skannaa ja napsauta sitten Ylldpida tulostintasi
paastdksesi kohtaan Tulostimen tydkalut.

4. Valitse Laitepalvelut-vililehdeltd Puhdista kasetit. Noudata ndyton ohjeita.

Tulostuspdiden (mustekasettien) kohdistaminen (Windows)
1.  Lisaa syottdlokeroon tavallista kayttamaténta A4- tai Letter-kokoista paperia.

2. Avaa tulostinohjelmisto. Lisdtietoja on kohdassa HP-tulostinohjelmiston avaaminen (Windows)
sivulla 28.

3. Kohdassa tulostinohjelmisto napsauta Tulosta ja skannaa ja napsauta sitten Ylldpida tulostintasi
paastdksesi kohtaan Tulostimen tydkalut.

Tulostimen tyokalut tulevat nakyviin.
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4. \Valitse Laitepalvelut-valilehdesta Kohdista kasetit.

Tulostin tulostaa kohdistussivun.
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5. Noudata ndyton ohjeita ja lataa tulostuspaan kohdistussivu tulostuspuoli alaspdin skannerin lasille ja
skannaa kohdistussivu valitsemalla Skannaa.

Tulostin kohdistaa tulostuspaat. Kierrata tai havita tulostuspaan kohdistusarkki.

Tulostuspdiden (mustekasettien) puhdistaminen (0S X ja mac0S)

A HUOMIO: Puhdista tulostuspaat vain silloin, kun se on tarpeen. Tarpeeton puhdistaminen kuluttaa mustetta
ja lyhentaa tulostuspdiden kayttoikaa.

1. Lisaa syottolokeroon Letter- tai A4-kokoista valkoista paperia.

2.  Avaa HP Utility -apuohjelma.

B’ HUOMAUTUS:

HP Utility sijaitsee Sovellukset-kansion HP-kansiossa.

3. \Valitse tulostin ikkunan vasemmalla puolella olevasta laiteluettelosta.
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4. \Valitse Clean Printheads (Puhdista tulostuspaat).

5. Valitse Puhdista ja noudata naytt6on tulevia ohjeita.

A HUOMIO: Puhdista tulostuspaa vain tarvittaessa. Tarpeeton puhdistaminen kuluttaa mustetta ja
lyhentda tulostuspaadn kayttoikaa.

’L% HUOMAUTUS: Jos tulostuslaatu on huono puhdistamisenkin jalkeen, yrita kohdistaa tulostuspaa. Jos
tulostuslaatuongelma jatkuu vield kohdistamisen ja puhdistamisen jalkeen, ota yhteys HP:n tukeen.

6. Napsauta Kaikki asetukset ja palaa Tieto ja tuki -ruutuun.

Tulostuspdiden (mustekasettien) kohdistaminen (0S X ja mac0S)
1. Lisda syottolokeroon Letter- tai A4-kokoista valkoista paperia.

2. Avaa HP Utility -apuohjelma.

EY HUOMAUTUS:  HP Utility sijaitsee Sovellukset-kansion HP-kansiossa.

3. Valitse tulostin ikkunan vasemmalla puolella olevasta laiteluettelosta.

s

Napsauta Kohdista.

5. Osoita Kohdista ja noudata nayttdon tulevia ohjeita.

o

Napsauta Kaikki asetukset ja palaa Tieto ja tuki -ruutuun.
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Kopiointiongelmat

Ratkaise kopiointiin HP:n ohjatun verkkovianmaarityksen kdyttaminen
liittyvia ongelmia.
Saat vaiheittaiset ohjeet, joiden avulla voit selvittad, miksi tulostin ei luo kopiota tai miksi kopioiden laatu
on huono.

[%9 HUOMAUTUS: HP:n ohjattu vianmadritys ei valttamatta ole saatavilla kaikilla kielilla.

Kopiointi- ja skannausvihjeita sivulla 59
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Skannausongelmat

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor -tydkalu yrittda tunnistaa ja korjata vian automaattisesti.

HUOMAUTUS: Tama apuohjelma on kaytettdvissa ainoastaan Windows-kayttojarjestelmassa.

Skannausongelmien HP:n ohjatun verkkovianmadrityksen kdyttaminen

ratkaiseminen
Saat vaiheittaiset ohjeet, joiden avulla voit selvittaa, miksi skannaaminen ei onnistu tai miksi

skannattujen tiedostojen laatu on huono.

[%Nf HUOMAUTUS: HP Print and Scan Doctor ja HP:n ohjattu vianmaadritys eivat valttamatta ole saatavilla kaikilla
kielilla.

Kopiointi- ja skannausvihjeita sivulla 59
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Verkko- ja yhteysongelmat

Tehtava

Langattoman yhteyden korjaaminen

Valitse jokin seuraavista vianmaaritysvaihtoehdoista.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor -tydkalu yrittaa tunnistaa ja korjata vian automaattisesti.

HUOMAUTUS: Tama apuohjelma on kaytettavissa ainoastaan Windows-kdyttojarjestelmassa.

HP:n ohjatun ° Ratkaise langattoman yhteyden ongelma, vaikkei tulostinta olisi edes yhdistetty tai jos
verkkovianmaarityksen aiempi yhteys ei enda toimi.
kayttdminen

° Ratkaise palomuuriin tai virustorjuntaan liittyvia ongelmia, jos uskot, ettd ne estavat
tietokonetta muodostamasta yhteytta tulostimeen.

[%9 HUOMAUTUS: HP Print and Scan Doctor ja HP:n ohjattu vianmaaritys eivat valttamatta ole saatavilla kaikilla
kielilla.

Tutustu ohjeen yleisiin, langattomaan yhteyteen liittyviin vianmaaritysohjeisiin.

A Tulosta langattoman verkon testiraportti ja verkon maarityssivu painamalla yhta aikaa Langaton
yhteys -painiketta ({[1])) ja Tietoja -painiketta (®).

Langattoman yhteyden verkkoasetusten hakeminen

Valitse jokin seuraavista vianmaaritysvaihtoehdoista.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor on apuohjelma, joka kertoo verkkonimen (SSID) ja salasanan
(verkkoavain).

HUOMAUTUS: Tama apuohjelma on kdytettavissd ainoastaan Windows-
kayttojdrjestelmadssa.

HP:n ohjatun verkkovianmaarityksen Katso, kuinka l6ydat verkkonimen (SSID) ja langattoman yhteyden salasanan.

kdyttdminen

[%9 HUOMAUTUS: HP Print and Scan Doctor ja HP:n ohjattu vianmaaritys eivat valttamatta ole saatavilla kaikilla
kielilla.

Wi-Fi Direct -yhteyden korjaaminen

HP:n ohjatun verkkovianmaarityksen Ratkaise Wi-Fi Direct -yhteyteen liittyva ongelma tai tutustu Wi-Fi Direct -maarityksiin.
kayttdminen

[%9 HUOMAUTUS: HP:n ohjattu vianmadritys ei valttamatta ole saatavilla kaikilla kielill3.
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Tutustu ohjeen yleisiin, Wi-Fi Direct -yhteyteen liittyviin vianmaaritysohjeisiin.
1. Varmista, ettd tulostimen ohjauspaneelin Wi-Fi Direct -merkkivalo palaa. Jos merkkivalo ei pala,
kaynnista toiminto painamalla Wi-Fi Direct -painiketta (%).

2. Otalangattoman tietokoneen tai mobiililaitteen Wi-Fi-yhteys kayttoon, etsi tulostimen Wi-Fi Direct-nimi
ja muodosta siihen yhteys.

3. Anna pyydettdessa Wi-Fi Direct -salasana.

4. Jos kaytat matkalaitetta, varmista, etta olet asentanut yhteensopivan tulostussovelluksen. Lisaa tietoja
matkatulostuksesta saat vierailemalla osoitteessa www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

USB-yhteyden muuttaminen langattomaksi yhteydeksi

Valitse jokin seuraavista vianmaaritysvaihtoehdoista.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor -tydkalu yrittaa tunnistaa ja korjata vian automaattisesti.

HUOMAUTUS: Tama apuohjelma on kaytettavissa ainoastaan Windows-
kayttojarjestelmassa.

HP:n ohjatun verkkovianmaarityksen Muuta USB-yhteys langattomaan tai Wi-Fi Direct -yhteyteen.

kdyttaminen

[%f HUOMAUTUS: HP Print and Scan Doctor ja HP:n ohjattu vianmaaritys eivat valttamatta ole saatavilla kaikilla
kielilla.

USB-yhteyden vaihtaminen langattomaan yhteyteen sivulla 79
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Avun saanti HP Smart -sovelluksesta

HP Smart -sovelluksesta saa halytyksia tulostinongelmiin (tukoksiin ja muihin ongelmiin), linkkeja
ohjesisaltoon ja vaihtoehtoja yhteyden ottamiseen tukeen.
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Tulostimen laitteisto-ongelmat

Sulje tulostuspdan luukku.

o  Tulostuspaan luukun on oltava kiinni, kun tulostaminen aloitetaan.

Tulostimen virta katkeaa odottamatta
e  Tarkista virta ja virtaliitannat.

e  Varmista, etta virtajohto on kunnolla kiinni toimivassa virtalahteessa.

[%9 HUOMAUTUS: Kun Automaattinen sammutus on kaytéssa, tulostimen virta katkeaa energian saastamiseksi
automaattisesti, kun laitetta ei ole kdytetty kahteen tuntiin. Lisatietoja on kohdassa Automaattinen
sammutus sivulla 32.

Tulostimen virheen ratkaiseminen

e  Sammuta ja kadynnista tulostin. Jos ongelma ei ratkea, ota yhteys HP:hen.
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Ohjauspaneelin virhekoodit

Jos Kopioiden maara -kuvake nayttda vuorotellen E-kirjaimen ja numeron, tulostin on virhetilassa. E-kirjain
ja numero muodostavat virhekoodin. Jos esimerkiksi Kopioiden maara -kuvakkeessa nakyy vuorotellen E-
kirjain ja numero 4, jossakin on paperitukos.

Jos haluat selvittaa virhekoodin ja sitd vastaavat ratkaisut, katso lisdtietoja Kopioiden maara -kuvakkeista
kohdassa Ohjauspaneelin merkkivalot ja ndyttokuvakkeiden tila sivulla 8.
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HP-tuki

Saat uusimmat tuotepadivitykset ja tukitiedot vierailemalla tulostimen tukisivustolla osoitteessa
www.support.hp.com. HP:n verkkotukisivustolla on useita tukivaihtoehtoja tulostinta varten:

¥

Ohjaimet ja lataukset: Voit ladata ohjaimia ja paivityksia seka tuotekohtaisia kayttoohjeita ja
dokumentaatiota, joka toimitettiin laatikossa tulostimen mukana.

A

HP:n tukifoorumit: Vieraile HP:n tukifoorumeilla, jotta saat vastauksia yleisiin kysymyksiin ja ongelmiin. Voit
tarkastella muiden HP:n asiakkaiden jattamia kysymyksia tai kirjautua sisaan ja julkaista omia kysymyksia ja
kommentteja.

\\

Vianmadadritys: Voit kayttaa HP:n verkkotyokaluja tulostimen tunnistamiseen ja suositeltujen ratkaisujen
hakemiseen.

[%’”f HUOMAUTUS: HP Smart -sovelluksella voi myds tarkistaa tulostimen virheviestit ja saada apua
vianmaaritykseen. Lisdtietoja tasta sovelluksesta on kohdassa HP Smart -sovelluksen kaytto tulostukseen,
skannaukseen ja vianmaaritykseen i0S-, Android- tai Windows 10 -laitteesta sivulla 29.

Yhteystiedot

Jos tarvitset ongelman ratkaisemiseen apua HP:n teknisen tuen edustajalta, vieraile verkkotukisivustolla.
Seuraavat yhteydenottotavat ovat takuun piiriin kuuluvien asiakkaiden saatavilla maksutta (HP:n edustajien
tuki muille kuin takuun piiriin kuuluville asiakkaille saattaa olla maksullista):

o

Keskustele HP-tuen edustajan kanssa verkossa.

A

Soita HP-tuen edustajalle.

Kun otat yhteytta HP-tukeen, valmistaudu antamaan seuraavat tiedot:

e  Tuotenimi (merkitty tulostimeen, esimerkkind HP Smart Tank Wireless 450)

e  Tuotenumero (sijaitsee etuluukun takana)

e  Sarjanumero (sijaitsee tulostimen takaosassa tai pohjassa)
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Tulostimen rekisterointi

Kun kdytat muutaman minuutin tulostimen rekisteréimiseen, voit saada nopeampaa palvelua, tehokkaampaa
tukea ja tuotetuki-ilmoituksia. Jos et rekisterdinyt tulostinta ohjelmiston asennuksen aikana, voit
rekisterdida sen osoitteessa http://www.register.hp.com.

Lisatakuuvaihtoehdot

Lisdmaksusta tulostimelle on saatavana laajennettu takuu. Siirry osoitteeseen www.hp.com/support , valitse
maasi/alueesi ja kielesi ja tutustu sitten tulostimellesi saatavissa oleviin laajennetun takuun vaihtoehtoihin.
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A Tekniset tiedot

Tama osio sisaltda tulostimen tekniset tiedot ja sddannéstenmukaisuustiedot. HP pidattaa itselldan oikeuden
muuttaa tdman asiakirjan sisaltéa ilman ennakkoilmoitusta.

Tassa osassa kasitelladn seuraavia aiheita:

° HP Companyn ilmoitukset

° Tekniset tiedot

° Tietoja sdannoksista

° Tuotteen ymparisténhoito-ohjelma
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HP Companyn ilmoitukset

Tassa olevia tietoja voidaan muuttaa ilman erillista ilmoitusta.

Kaikki oikeudet pidatetaan. Taméan materiaalin kopioiminen, muokkaaminen tai kadntdaminen on kielletty
ilman HP:n kirjallista ennakkolupaa lukuun ottamatta tekijanoikeuslain sallimia tapoja. HP-tuotteiden ja -
palvelujen ainoat takuut maaritetaan tuotteiden ja palvelujen mukana toimitettavissa rajoitetun takuun
lausekkeissa. Taman julkaisun sisalt6a ei tule tulkita lisatakuuksi. HP ei vastaa tdman julkaisun sisaltamista
teknisista tai toimituksellisista virheista tai puutteista.

© Copyright 2018 HP Development Company, L.P.

Microsoft and Windows are either registered trademarks or trademarks of Microsoft Corporation in the United
States and/or other countries.
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Tekniset tiedot

Lisaa teknisia tietoja on tuotetietolomakkeessa osoitteessa www.hp.com/support .

Jarjestelmdvaatimukset

e  HP:ntukisivustolla osoitteessa www.hp.com/support on tietoja ohjelmisto- ja jarjestelmavaatimuksista,

tulevista kayttdjarjestelmaversioista ja yhteensopivuudesta.

Ympadriston vaatimukset
e  Suositeltu kayttolampaotila: 15-30 °C

e  Sallittu kdyttolampétila: 5°C - 40°C

e Ilmankosteus: 15-80 prosentin suhteellinen kosteus, ei tiivistyva Enimmaiskastepiste 28 °C

e  Lampétila, kun laite ei kdytossa (sailytys): -40°C - 60°C

e Voimakkaiden sahkdmagneettisten kenttien laheisyydessa tulostimen tuottamat tulosteet voivat

hieman vaaristya.

e  HP suosittelee kdayttamaan USB-kaapelia, joka on enintadn 3 metriapitka. Ndin minimoidaan

mahdolliset voimakkaiden sdhkémagneettisten kenttien aiheuttamat hairiot.

Sydttdlokeron kapasiteetti

e  Tavalliset paperiarkit (80 g/m2 [20 Lb]): enintdan 60

Kirjekuoret: enintdan 5

Arkistokortit: enintaan 20

Valokuvapaperiarkit: enintdan 20

Tulostelokeron kapasiteetti
e Tavalliset paperiarkit (80 g/m2 [20 Lb]): enintdan 25
e  Kirjekuoret: enintdan 5
e  Arkistokortit: enintdan 10

e  Valokuvapaperiarkit: enintadn 10

Paperikoko

e  Kaytettdvissa olevien materiaalikokojen tdydellinen luettelo on tulostinohjelmassa.

Paperin painot
e Tavallinen paperi: 64-90 g/m2 (16—24 lb)
e  Kirjekuoret: 75-90 g/m?2 (20—24 Ib)
e  Kortit: enintddn 200 g/m?2 (arkistokortit enintd@n 110 b)

e  Valokuvapaperi: enintaan 280 g/mz2 (75 Ib)
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Tulostuksen tekniset tiedot
e  Tulostusnopeudet vaihtelevat asiakirjan monimutkaisuuden mukaan
e  Menetelma: epdjatkuva lampémustesuihkutulostus

e  Kieli: PCL3 GUI

Kopioinnin tekniset tiedot
e  Tarkkuus: enintdadan 600 x 300 dpi optinen
e Digitaalinen kuvankasittely

e  Kopiointinopeus vaihtelee mallin ja asiakirjan monimutkaisuuden mukaan

Skannauksen tekniset tiedot
e  Tarkkuus: enintdaan 1200 x 1200 ppi optinen
Skannausohjelmistossa on lisatietoja dpi-tarkkuudesta.
e  Véri: 24-bittinen vari, 8-bittinen harmaasavy (256 harmaan tasoa)

° Enimmaiskoko skannattaessa lasilta: 21,6 x 29,7 cm

Tulostustarkkuus

e  Voit tarkastella tuettujen tulostustarkkuuksien luetteloa vierailemalla tulostimen tukisivustossa

www.support.hp.com.

Adnitiedot

e  Jos kaytossasi on Internet-yhteys, voit hakea danitietoja HP:n verkkosivustolta
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Tietoja saannoksista

Tulostin vastaa maasi tai alueesi viranomaisten asettamia tuotevaatimuksia.
Tassa osassa kasitelldan seuraavia aiheita:

° Saannoksien mukainen mallinumero

° FCC-ilmoitus

° VCCI (luokka B) -vaatimustenmukaisuutta koskeva lausunto Japanissa asuville kayttajille

° Virtajohtoa koskeva ilmoitus Japanissa asuville kayttdjille

° Ilmoitus Koreassa asuville kayttajille

° Melutasoa koskeva ilmoitus Saksaa varten

° Euroopan unionin lainsadadantoa koskeva ilmoitus

° Vaatimustenmukaisuusvakuutus

° Langattomia laitteita koskevat sadannokset

Saannoksien mukainen mallinumero

Tuote on varustettu tunnistamista varten sadadoksen mukaisella seurantanumerolla. Tuotteen saddéksen
mukainen seurantanumero on SNPRH-1506-01. Tata saddoksen mukaista seurantanumeroa ei tule sekoittaa
tuotteen markkinointinimeen (esimerkiksi HP Smart Tank Wireless 450 series) tai tuotenumeroon
(esimerkiksi Z4B53A, Z4B54A).

FCC-ilmoitus
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The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that the following
notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to
Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to
radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:

° Reorient or relocate the receiving antenna.

e Increase the separation between the equipment and the receiver.

e  Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.
e  Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

For further information, contact: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc. 1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.

Modifications (part 15.21)
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The FCC requires the user to be notified that any changes or modifications made to this device that are not
expressly approved by HP may void the user’s authority to operate the equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1)
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

VCCI (luokka B) -vaatimustenmukaisuutta koskeva lausunto Japanissa asuville
kdyttdjille

ZOHEIT, 7 T A BIEFREANELE T, ZoKEIT, FERETHEMT 2L HAMNE LTWETR, ZOKENT OF
. ZIEEE

T LBV a UEERICIIHE L TE éh%’a BRELSISEITIENHY 9, BRI > TE LW
WELTTFaV,
VCCI-B

Vlrtajohtoa koskeva ilmoitus Japanissa asuville kayttdjille
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Ilmoitus Koreassa asuville kayttdjille
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Melutasoa koskeva ilmoitus Saksaa varten
Gerauschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Euroopan unionin lainsdaadantoa koskeva ilmoitus

C€

CE-merkilla varustetut tuotteet ovat sovellettavien EU-direktiivien ja niihin liittyvien yhdenmukaistettujen
eurooppalaisten standardien mukaisia. Vaatimustenmukaisuusvakuutus on luettavissa kokonaisuudessaan
osoitteessa:

www.hp.eu/certificates (Tee haku tuotteen mallin nimella tai sen saaddstenmukaisella mallinumerolla (RMN),
joka voi olla merkittyna saadostenmukaisuustarraan.)

Saadostenmukaisuutta koskevien asioiden suhteen voit ottaa yhteytta osoitteeseen: HP Deutschland GmbH,
HQ-TRE, 71025, Boeblingen, Saksa.
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Tuotteet, jotka voivat toimia langattomasti

Sahkomagneettinen kentta

e Tuote tayttaa Kansainvalisen ionisoimattoman sateilyn toimikunnan (ICNIRP) suositukset altistumisesta
radiotaajuiselle sateilylle.

Jos tuotteeseen sisdltyy radiotaajuista sateilya lahettdvaa ja vastaanottavaa tekniikkaa, on
altistumistaso EU-saadosten mukainen, kun laitteesta pysytelldan vahintdaan 20 cm:n etdisyydella.

Langaton toiminnallisuus Euroopan alueella
e  Tuotteet, joissa kdytetaan 802.11 b/g/n- tai Bluetooth-radiota:

—  Tama tuote toimii radiotaajuudella 2 400 — 2 483,5 MHz, ja sen lahetysteho on enintaan 20 dBm
(100 mw).

e Tuotteet, joissa kdytetaan 802.11 a/b/g/n -radiota:

—  Tama tuote toimii radiotaajuuksilla 2 400 -2 483,5 MHzja 5 170 — 5 710 MHz, ja sen ldhetysteho
on enintdan 20 dBm (100 mW).

- VAROITUS: IEEE 802.11x -standardin mukaisen langattoman lahiverkon kaytté
g taajuusalueella 5,15-5,35 GHz on rajoitettu ainoastaan sisatiloihin kaikissa
taulukossa mainituissa maissa. Taman WLAN-sovelluksen kayttd ulkona voi

AT | BE | BE|CH| OF aiheuttaa hairioita radiopalveluissa.

CZ DE DK |EE|E

ES F | FR | HR| HU

IE B |IT |U |

Ly | WV | MT | WL | WO

PL 1 PT | RD | RS | 5E

51 SK| TR | UK
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Vaatimustenmukaisuusvakuutus

I DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

DoC #: SNPRH-1506-01- R6 Original/en

Manufacturer's Name: HP Inc.
Manufacturer's Address: HP Singapore (Private) Limited, 1 Depot Close, Singapore 109841

declare, under its sole responsibility that the product

Product Name and Model:?  HP DeskJet GT 5820 All-in-One Printer Series
HP Ink Tank Wireless 410 Series
HP Smart Tank Wireless 450 Series
Regulatory Model Number:" SNPRH-1506-01
Product Options: Please See ANNEX |

conforms to the following Product Specifications and Regulations:

Safety EMC Spectrum

IEC 60950-1:2005 +A1:2009 +A2:2013  EN 55032:2012 / EN 55032:2012 ClassB  EN 300 328 V2.1.1:2016
EN 60950-1:2006 +A11:2009 +A1:2010  CISPR 24:2010/ EN 55024:2010

+A12:2011 +AZ2:2013 EN 61000-3-2:2014
EN 62479:2010 EN 61000-3-3:2013
EN 62311:2008 FCC CFR 47 Part 15

ICES-003, Issue &
EN 301 489-1 V2.1.1:2017
EN 301 489-17 V3.1.1:2017

Ecodesign
Regulation (EC) No. 1275/2008
EMERGY STAR® Qualified Imaging Equipment Operational Mede (OM) Test Procedure
EN 50564:2011
IEC 82301:2011

RoHS
EN 50581:2012

The product herewith complies with the requirements of the Radio Equipment Directive 2014/53/EU, the Ecodesign
Directive 2009/125/EC , the RoHS Directive 2011/65/EU and carries the C€-marking accordingly.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including
interference that may cause undesired operation.

Additional Information:

1) This product is assigned a Regulatory Model Number which stays with the regulatory aspects of the design. The
Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation and test reports, this
number should not be confused with the marketing name or the product numbers.

2) This product was tested in a typical HP environment, in conjunction with an HP host system.

3) This product uses a radio module with Regulatory Model Number SDGOB-1392 as needed to meet technical
regulatory requirements for the countries/regions where this product will be sold.

Vancouver, WA
13-05-2017 Uwe Voigt, Manager

Customer Assurance, Inkjet Business and Platform

Local contact for regulatory topics only:
EU: HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025 Boeblingen, Germany
Us. HP Inc., 1501 Page Mill Road, Palo Alto 94304, U.S.A. 850-857-1501
hitp:/fwww hp eu/certificates
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DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISO/IEC 17050-1 and EN 17050-1

ANNEX

Regulatory Model Number: SNPRH-1506-01

OPTIONS

DESCRIPTION:* OPTION RMN:*

Power Supply (World Wide, except China and India) F5S43-64001

For non-EU countries only:

DESCRIPTION:* OPTION RMN:*

Power Supply (World Wide, except China and India) F5543-64001

Power Supply (China and India) F5S43-64002

*Where X represents any alpha numeric character.
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Langattomia laitteita koskevat sadnnokset
Tama osa sisdltaa tietoja langattomien tuotteiden saadoksista:

° Altistuminen radiotaajuussateilylle

° Ilmoitus Brasiliassa asuville kayttajille

° Ilmoitus Kanadassa asuville kayttdjille

° Ilmoitus Taiwanissa asuville kayttajille

° Ilmoitus kayttdjille Meksikossa

° Ilmoitus Japanissa asuville kayttgjille

° Ilmoitus Koreassa asuville kayttdjille

Altistuminen radiotaajuussiteilylle

& CAUTION: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.

Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the
possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be
less than 20 cm (8 inches) during normal operation.

Ilmoitus Brasiliassa asuville kdyttdjille

Este equipamento opera em carater secundario, isto é, ndo tem direito a protecdo contra interferéncia
prejudicial, mesmo de esta¢des do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia em sistemas operando em
carater primario.

Ilmoitus Kanadassa asuville kayttdjille

Under Industry Canada regulations, this radio transmitter may only operate using an antenna of a type and
maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Industry Canada. To reduce potential radio
interference to other users, the antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent
isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not more than that necessary for successful communication.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is subject to the
following two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2) this device must accept any
interference, including interference that may cause undesired operation of the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radiation The radiated output power of this device is below the
Industry Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the device should be used in such a manner
that the potential for human contact is minimized during normal operation.

To avoid the possibility of exceeding the Industry Canada radio frequency exposure limits, human proximity
to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'Industrie Canada, cet émetteur radioélectrique ne peut fonctionner qu'avec
une antenne d'un type et d'un gain maximum (ou moindre) approuvé par Industrie Canada. Afin de réduire le
brouillage radioélectrique potentiel pour d'autres utilisateurs, le type d'antenne et son gain doivent étre
choisis de maniére a ce que la puissance isotrope rayonnée équivalente (p.i.r.e.) ne dépasse pas celle
nécessaire a une communication réussie.
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Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence d'Industrie Canada. Son fonctionnement
dépend des deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit pas provoquer d'interférences nuisibles et (2)
doit accepter toutes les interférences recues, y compris des interférences pouvant provoquer un
fonctionnement non souhaité de l'appareil.

AVERTISSEMENT relatif a l'exposition aux radiofréquences. La puissance de rayonnement de cet appareil se
trouve sous les limites d'exposition de radiofréquences d'Industrie Canada. Néanmoins, cet appareil doit étre
utilisé de telle sorte qu'il doive étre mis en contact le moins possible avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition aux radiofréquences d'Industrie Canada, il est
recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm entre les antennes et l'utilisateur.

Ilmoitus Taiwanissa asuville kayttajille
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Ilmoitus kayttdjille Meksikossa

La operacidn de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inalambrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Ilmoitus Japanissa asuville kayttdjille
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Ilmoitus Koreassa asuville kayttdjille
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Tuotteen ympadristonhoito-ohjelma

HP sitoutuu tuottamaan laatutuotteita ymparist6d suojaavien periaatteiden mukaan. Tuote on suunniteltu
kierratysta ajatellen. Valmistuksessa on kaytetty vain vahaisin mahdollinen maara materiaaleja, kuitenkin
niin, ettd samalla on sailytetty vaadittava toimivuus ja luotettavuustaso. Eri materiaalit on suunniteltu niin,
ettd ne ovat helposti toisistaan erotettavissa. Kiinnikkeet ja muut liitdnnat on helppo paikantaa, ja niita on
helppo kadyttaa. Ne voidaan myos poistaa tavallisilla tyokaluilla. Tarkeat osat on suunniteltu niin, ettd ne
voidaan irrottaa ja korjata nopeasti.

Lisatietoja on HP:n ymparistévastuusivustossa, jonka osoite on

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment

° Ympéristonsuojelua koskevia vinkkeja

° Euroopan komission asetus 1275/2008

° Paperi
° Muovit

° Kayttoturvallisuustiedotteet

° Kierratysohjelma

° HP:n mustesuihkutulostimien tarvikkeiden kierrdtysohjelma

° Virrankulutus

° Kaytosta poistetujen laitteiden hadvittdminen

e  Jatteiden havittdminen (Brasilia)

° Kemialliset aineet

° Imoitus rajoitettujen aineiden merkint6jen nykyisesta tilasta (Taiwan)

° Taulukko vaarallisista aineista/alkuaineista ja niiden siséllosta (Kiina)

e \Vaarallisia aineita koskeva rajoitus (Intia)

e  \Vaarallisia aineita koskeva rajoitus (Ukraina)

e  RoHS-lausunto (Turkki)

e  EPEAT

e  SEPA Ecolabel: kayttajan tiedot (Kiina)

° China Energy Label -hyvaksynta tulostimille, fakseille ja kopiokoneille

Ymparistonsuojelua koskevia vinkkeja

HP on sitoutunut auttamaan asiakkaitaan vahentamaan ympadristolle aiheuttamaansa kuormitusta. Kdy HP:n
ympadristéohjelmien ja -hankkeiden sivustolla saadaksesi lisdtietoja HP:n ymparistonsuojelutoiminnasta.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
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Euroopan komission asetus 1275/2008

Tietoja laitteen virrankulutuksesta, mukaan lukien virrankulutus valmiustilassa verkkoon kytkettyna siten,
etta kaikki verkkoportit on kytketty ja kaikki langattoman verkon portit on aktivoitu, on tuotteen IT ECO
-ilmoituksen osassa P14 Additional Information (Lisatiedot) osoitteessa www.hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Paperi

Tassa laitteessa voi kayttaa standardien DIN 19309 ja EN 12281:2002 mukaista uusiopaperia.

Muovit

Yli 25 grammaa painavat muoviosat on merkitty kansainvalisten standardien mukaisesti, jotta kierratettavat
muoviosat olisi helppo tunnistaa tuotteen kdyttoidan paatyttya.

Kayttoturvallisuustiedotteet

Kayttoturvallisuustiedotteet seka tuoteturvallisuutta ja ymparistoa koskevat tiedot ovat saatavilla
osoitteessa www.hp.com/go/ecodata tai pyynnosta.

Kierratysohjelma

HP tarjoaa yhda enemman tuotteiden palautus- ja kierratysohjelmia eri maissa ja alueilla. HP toimii myos
yhteistydssa suurimpien elektroniikan kierratyskeskusten kanssa kaikkialla maailmassa. HP saastaa
luonnonvaroja myymalla suosituimpia tuotteitaan uudelleen. Lisatietoja HP-tuotteiden kierrdtyksesta on
osoitteessa

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

HP:n mustesuihkutulostimien tarvikkeiden kierratysohjelma

HP sitoutuu suojelemaan ymparistda. HP:n Inkjet-tarvikkeiden kierrdtysohjelma on kdytettdvissa monissa
maissa ja eri alueilla. Sen avulla voit kierrdattaa kaytetyt tulostus- ja mustekasetit maksutta. Lisatietoja on
Web-sivustossa osoitteessa

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/.

Virrankulutus

HP:n tulostin- ja kuvantamislaitteet, jotka on merkitty ENERGY STAR® -logolla, ovat saaneet Yhdysvaltain
ympadristonsuojeluviranomaisen hyvaksynnan. Seuraava merkki ndkyy ENERGY STAR -hyvaksynnan
saaneissa kuvantamistuotteissa:

]

ENERGY STAR

Lisatietoja ENERGY STAR -hyvaksynnan saaneista kuvantamistuotemalleista on osoitteessa www.hp.com/go/
energystar.
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Kdytosta poistetujen laitteiden hdvittaminen

Tama symboli tarkoittaa, etta tuotetta ei saa havittaa tavallisen kotitalousjatteen mukana.
Suojele ihmisten terveyttd ja ymparistéa viemalld kaytosta poistetut sahko- ja
elektroniikkalaitteet kunnan osoittamaan kerdyspisteeseen. Saat lisdtietoja ottamalla
yhteyden jatehuoltoon tai kdymalla sivustossa http://www.hp.com/recycle.

Jitteiden hivittaminen (Brasilia)

N&o descarte o produto eletronico em
lixo comum

Kemialliset aineet

Este produto eletronico e seus componentes ndao devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrdes mundiais de restri¢do a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida util deste produto, o usuario devera entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orientacao sujeitara o infrator as sancdes previstas em lei.

Ap06s o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverao ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacgdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar

HP antaa asiakkailleen tietoja tuotteissaan kaytetyista kemiallisista aineista lain ja saddosten, kuten REACH-
asetuksen (Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 1907/2006), vaatimalla tavalla. Tassa
tuotteessa kaytettavia kemiallisia aineita koskeva raportti on saatavissa osoitteesta www.hp.com/go/reach.
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Imoitus rajoitettujen aineiden merkintdjen nykyisesta tilasta (Taiwan)

Flww

B RAVESF RIS~ ERE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

R AR K AL BT oR
¥ Restricted substances and its chemical symbols
Unit & Vi3 ) ANEE ZIRBR ZIR_KXB
(Pb) (Hg) (cd) (Cr*) (PBB) (PBDE)

PUIRIG]E

— O O O O O
Print engine
SRR R

O O O O O O
External casing and trays
EIRHLRERR

— O O O O O
Power supply
EAR

O O O O O O
Cables
FIRIEE AR

— O O O O O
Print printed circuit board
FEHIEAR

— O O O O O
Control panel
FKE

O O O O O O
Cartridge
R

— O O O O O
Scanner assembly

1. VB 01wt %” K N 0.01wt%” RIERMWE L o E BRI E S S B LEHE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %” indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

% 2. “O" FRIERERMWE 2 & b AR 5 0 b s SR YEE,

Note 2: “O)” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

fii# 3. “—" FRIEZEIRIE S PR A,

Note 3: The “—" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

7 EAF IR S ) BT AR R B T, FERTE www.support.hp.com, REERMEES, REKHR &
i RFR R B T,

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.

Tuotteen ympadristonhoito-ohjelma 127


http://www.support.hp.com
http://www.support.hp.com

Taulukko vaarallisista aineista/alkuaineista ja niiden sisdllosta (Kiina)
FRPEEYRETRENLAHRE AR
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Vaarallisia aineita koskeva rajoitus (Intia)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent
chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1
weight % and 0.01 weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule
2 of the Rule.

Vaarallisia aineita koskeva rajoitus (Ukraina)

TeXHiYHUH pernamMenT Wwo40 06MeXXeHHS BUKOPUCTAHHA He6e3neuHux peuoBuH (VKpaiHa)
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O6napHaHHA BiANOBigA€E BUMOraM TeXHiYHOro perfiamMeHTy LWoa0 06MeXXeHHS BUKOPUCTAHHA AeAKUX
Hebe3MneYyHUX PeYOBUH B €NIEKTPUYHOMY Ta €1IeKTPOHHOMY 06/1aHaHHI, 3aTBEPAKEHOr0 NOCTAHOBO
Kab6iHeTty MiHicTpiB Ykpainu Big, 3 rpyaHa 2008 N2 1057

RoHS-lausunto (Turkki)

Tiirkiye Cumhuriyeti: EEE Yonetmeligine Uygundur

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information
on HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

SEPA Ecolabel: kdyttajdn tiedot (Kiina)
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China Energy Label -hyvdksynta tulostimille, fakseille ja kopiokoneille
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