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1  Pregled tiskalnika

° Opozorilne ikone

° Pogledi na tiskalnik

° Specifikacije tiskalnika

° Namestitev strojne in namestitev programske opreme tiskalnika

Za vet informacij:

\/ ZDA obiscite www.hp.com/support/ljM14.

Zunaj ZDA obistite www.hp.com/support. Izberite svojo drzavo/regijo. Kliknite zavihek Podpora za izdelke in
odpravljanje tezav. Vnesite ime izdelka in nato izberite Iskanje.

HP-jeva celovita podpora za vas izdelek vkljucuje naslednje informacije:
e  Namestitev in konfiguracija

e  Spoznavanjein uporaba

e  Odpravljanje tezav

e Nalaganje posodobitev za programsko opremo

e  Sodelovanje v forumih s podporo

e Iskanje informacij o garanciji in predpisih
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Opozorilne ikone

Definicije opozorilnih ikon: Na HP-jevih izdelkih so lahko prikazane te opozorilne ikone. Ravnajte previdno, kjer je

to potrebno.

>

Opozorilo: Elektricni udar

>

Opozorilo: Vroca povrsina

>

Opozorilo: Premikajo¢im se delom se ne priblizujte z deli telesa

>

Opozorilo: Oster rob v neposredni blizini

Poglavie 1 Pregled tiskalnika
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Pogledi na tiskalnik

° Pogled na tiskalnik od spredaj

° Pogled na tiskalnik od zadaj

° Pogled na nadzorno plosco

Pogled na tiskalnik od spredaj

1 Nadzorna plosc¢a
2 Izhodni predal
3 VVhodni pladenj in sprednja vratca za dostop

Pogled na tiskalnik od zadaj

o ~{_—

1 Vmesniska vrata USB

2 Vti¢nica za napajanje

SLWwW Pogledi na tiskalnik 3



Pogled na nadzorno plosc¢o

Osnovni modeli

S

9\\@|X A//o
o

—

1 Indikator LED Opozorilo Lu¢ka Opozorilo utripa, ko je potrebno posredovanje uporabnika. Ce lu¢ka Opozorilo sveti,
je prislo do napake v tiskalniku.

2 Gumb Vklop/izklop/indikator LED V S tem gumbom vklopite ali izklopite tiskalnik.
pripravljenosti
Lucka V pripravljenosti sveti, ko je tiskalnik pripravljen za tiskanje. Ko tiskalnik prejema
podatke o tiskanju, lucka V pripravljenosti utripa, ko tiskalnik deluje v nacinu manjse
porabe energije, pa je zatemnjena.

3 Gurmb Nadaljuj/Preklici @|X Gumb pritisnite za naslednja dejanja:

e  (ejeindikator LED Opozorilo izklopljen, indikator LED V pripravljenosti pa utripa,
medtem ko tiskalnik izvaja opravilo, pritisnite gumb za preklic opravila tiskanja.

e  (ejeindikator LED V pripravljenosti vklopljen, indikator LED Opozorilo pa utripa,
medtem ko je v tiskalniku prislo do napake ali je v stanju pripravljenosti, pritisnite
gumb, da odpravite napako in nadaljujete s tiskanjem.

o  (eje vklopljen ro¢ni natin za obojestransko tiskanje, pritisnite gumb, da natisnete ée
na drugo stran lista.

4 Poglavie 1 Pregled tiskalnika SLWW



Brezzi¢ni modeli

o\

0
-

1 Gumb in indikator LED Brezzi¢na
povezava ((T)) (samo brezzicni

modeli)

Pritisnite gumb, da vklopite ali izklopite funkcijo brezzi¢ne povezave ali konfigurirate
povezavo WiFi Direct.

Za konfiguracijo povezave WPS pridrzite gumb.

Ceindikator LED Brezzi¢na povezava sveti, je brezzi¢na povezava stabilna. Ce indikator
utripa, brezzi¢na povezava trenutno ni vzpostavljena ali se izvaja postopek konfiguracije
protokola WiFi Direct ali WPS. Hitro utripanje indikatorja oznacuje tezave z brezzi¢no
povezavo.

2 Indikator LED Opozorilo

Lutka Opozorilo utripa, ko je potrebno posredovanje uporabnika. Ce lu¢ka Opozorilo sveti,
je prislo do napake v tiskalniku.

3 Gumb Vklop/izklop/indikator LED V
pripravljenosti

S tem gumbom vklopite ali izklopite tiskalnik.

Lucka V pripravljenosti sveti, ko je tiskalnik pripravljen za tiskanje. Ko tiskalnik prejema
podatke o tiskanju, lucka V pripravljenosti utripa, ko tiskalnik deluje v nacinu manjse
porabe energije, pa je zatemnjena.

4 GumbNadaljuj/Prekliéi

Gumb pritisnite za naslednja dejanja:

e  (ejeindikator LED Opozorilo izklopljen, indikator LED V pripravljenosti pa utripa,
medtem ko tiskalnik izvaja opravilo, pritisnite gumb za preklic opravila tiskanja.

e  Cejeindikator LED V pripravljenosti vklopljen, indikator LED Opozorilo pa utripa,
medtem ko je v tiskalniku prislo do napake ali je v stanju pripravljenosti, pritisnite
gumb, da odpravite napako in nadaljujete s tiskanjem.

o  (eje vkloplien ro¢ninatin za obojestransko tiskanje, pritisnite gumb, da natisnete e
na drugo stran lista.

Specifikacije tiskalnika

@ POMEMBNO: Naslednje specifikacije so pravilne v ¢asu tiskanja navodil, vendar se lahko spremenijo. Trenutne
informacije si oglejte v razdelku www.hp.com/support/ljiM14.

e  Tehnicne specifikacije

° Podprti operacijski sistemi

° Resitve mobilnega tiskanja

° Dimenzije tiskalnika

° Poraba energije, elektricne specifikacije in raven hrupa

SLWW
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° Razpon delovnega okolja

Tehnitne specifikacije

Za najnovejse informacije si oglejte www.hp.com/support/l[jM14.

Podprti operacijski sistemi

Spodnije informacije veljajo za posebne gonilnike tiskalnika za Windows PCLmS in za 0S X.

Windows: HP-jev program za namestitev programske opreme ob namestitvi programske opreme namesti
gonilnik PCLmS ali PCLmM-S glede na operacijski sistem Windows in dodatno programsko opremo. Za vet
informacij si oglejte napotke za namestitev programske opreme.

0S X: Tiskalnik podpira racunalnike Mac. Prenesite pripomocek HP Easy Start s spletne strani 123.hp.com/
LaserJet ali strani s podporo za tiskalnik in nato z njim namestite HP-jev gonilnik tiskalnika. HP Easy Start ni
vklju€en v HP-jevem programu za namestitev programske opreme.

1. Obis¢ite 123.hp.com/LaserJet.

2. Programsko opremo tiskalnika prenesite po naslednjem postopku:

Linux: Za informacije in gonilnike tiskalnika za Linux obis¢ite www.hp.com/go/linuxprinting.

Tabela 1-1 Podprti operacijski sistemi in gonilniki tiskalnika

Windows 7, 32- in 64-bitna razli¢ica

Posebni gonilnik tiskalnika HP PCLMS se pri
tem operacijskem sistemu namesti kot del
namestitve programske opreme.

Windows 8, 32-in 64-bitna razlic¢ica

Posebni gonilnik tiskalnika HP PCLmS se pri
tem operacijskem sistemu namesti kot del
namestitve programske opreme.

Podpora za Windows 8 RT je na voljo prek
32-bitnega gonilnika Microsoft IN 0S
razlicice 4.

Windows 8.1, 32- in 64-bitna razlicica

Posebni gonilnik tiskalnika HP PCLmM-S
razli¢ice 4 se pri tem operacijskem sistemu
namesti kot del namestitve programske
opreme.

Podpora za Windows 8.1 RT je na voljo prek
32-bitnega gonilnika Microsoft IN 0S
razlicice 4.

Windows 10, 32- in 64-bitna razli¢ica

Posebni gonilnik tiskalnika HP PCLm-S
razli¢ice 4 se pri tem operacijskem sistemu
namesti kot del namestitve programske
opreme.

Windows Server 2008 R2, 64-bitna razli¢ica

Posebni gonilnik tiskalnika HP PCLm.S lahko
prenesete s spletnega mesta s podporo za
tiskalnik. Gonilnik prenesite in ga nato
namestite z Microsoftovim orodjem za
dodajanje tiskalnikov.

Microsoft je redno podporo za Windows
Server 2008 prekinil januarja 2015. HP bo
Se naprej poskusal zagotavljati najboljso
mozno podporo za ukinjeni operacijski
sistem Server 2008.

Windows Server 2008 R2, SP1, 64-bitna
razlitica

Posebni gonilnik tiskalnika HP PCLmS se pri
tem operacijskem sistemu namesti kot del
namestitve programske opreme.

Windows Server 2012

Posebni gonilnik tiskalnika HP PCLMS se pri
tem operacijskem sistemu namesti kot del
namestitve programske opreme.

Windows Server 2012 R2

Posebni gonilnik tiskalnika HP PCLM-S se pri

tem operacijskem sistemu namesti kot del
namestitve programske opreme.

Poglavie 1 Pregled tiskalnika
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Tabela 1-1 Podprti operacijski sistemi in gonilniki tiskalnika (Se nadaljuje)

Windows Server 2016, 64-bitna razli¢ica Posebni gonilnik tiskalnika HP PCLm-S se pri
tem operacijskem sistemu namesti kot del
namestitve programske opreme.

0S X 10.11 El Capitan, 0S X 10.12 Sierra, Za namestitev gonilnika tiskalnika prenesite

0SX10.13 pripomocek HP Easy Start s spletnega
mesta 123.hp.com/LaserJet. Po navedenem
postopku namestite programsko opremo in
gonilnik tiskalnika.

[%& OPOMBA:  Trenutni seznam podprtih operacijskih sistemov si lahko ogledate na mestu www.hp.com/support/
[[M14, kjer vam je na voljo HP-jeva celovita pomoc za tiskalnik.

ReSitve mobilnega tiskanja

HP nudi Stevilne reSitve mobilnega tiskanja za enostavno tiskanje s HP-jevim tiskalnikom iz prenosnega ali
tabli¢nega racunalnika, pametnega telefona ali druge mobilne naprave. Ce Zelite videti celoten seznam in zbrati
najboljso moznost, obiscite www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

[%? OPOMBA: Posodobite vdelano programsko opremo tiskalnika, da zagotovite podporo za vse zmoznosti
mobilnega tiskanja.

e Wi-FiDirect (samo brezzi¢ni modeli)

e  Aplikacija HP All-in-One Remote za naprave iOS in Android
e  Google Cloud Print

e AirPrint (samo brezzi¢ni modeli)

e  Tiskanje prek Androida

Dimenzije tiskalnika

Slika 1-1 Dimenzije tiskalnika
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Popolnoma zaprt tiskalnik Popolnoma odprt tiskalnik

1. Visina 159 mm 280,1Tmm
2. Sirina 346 mm 346 mm
3. Globina 189 mm 329,6 mm
Teza (s kartusami) 3,7kg

Poraba energije, elektri¢ne specifikacije in raven hrupa

Za najnovejse podatke si oglejte www.hp.com/support/IjM14.

A POZOR: Napajalne zahteve se razlikujejo glede na drzavo/regijo, kjer se tiskalnik prodaja. Ne pretvarjajte
napajalnih napetosti. Poskodovali boste tiskalnik, njegova garancija pa ne bo vet veljala.

Razpon delovnega okolja

Okolje Priporocljivo Dovoljeno
Temperatura 0d15do27°C 0d 15do 30°C
Relativna vlaznost 0d 20 do 70 % relativne vlage (RH), 0d 10 % do 80 % (RH), nekondenzirajoce

nekondenzirajoce
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Namestitev strojne in namestitev programske opreme tiskalnika

Za osnovna navodila namestitve si oglejte namestitveni plakat in priro¢nik za zacetek uporabe, ki sta prilozen
tiskalniku. Za dodatna navodila obis¢ite HP-jevo podporo v spletu.

Obiscite www.hp.com/support/[jM14 za HP-jevo celovito pomoc za tiskalnik. Poiscite naslednjo podporo:

e  Namestitev in konfiguracija

e  Spoznavanjein uporaba

e  (Odpravljanje tezav

e  Prenos posodobitev programske in vdelane programske opreme
e  Sodelovanje v forumih s podporo

e  |skanje informacij o garanciji in predpisih

SLWW Namestitev strojne in namestitev programske opreme tiskalnika 9
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Pladnji za papir

Uvod

Nalaganje papirja na pladnje za papir

Nalaganje in tiskanje ovojnic

Nalaganje in tiskanje nalepk

Za vet informacij:

SLWW

Te informacije veljajo v ¢asu tiskanja. Najnovejse informacije si oglejte na www.hp.com/support/ljM14.

HP-jeva celovita podpora za tiskalnik vkljucuje te informacije:

Namestitev in konfiguracija

Spoznavanje in uporaba

Odpravljanje tezav

Prenos posodobitev programske in vdelane programske opreme
Sodelovanje v forumih s podporo

Iskanje informacij o garanciji in predpisih
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Uvod

A POZOR: Prizapiranju pladnjev za papir v te ne segajte z rokami.

Med premikanjem tiskalnika morajo biti zaprti vsi pladnji.

Nalaganje papirja na pladnje za papir

Spodaj je opisano nalaganje papirja na vhodni pladen.

[%9 OPOMBA: Prepretevanje zagozditev papirja:
e  Med tiskanjem na pladenj nikoli ne dodajajte papirja in ga ne odstranjujte z njega.
e  Preden pladenj nalozite, odstranite ves papir z vhodnega pladnja in poravnajte svezen.
e  Prinalaganju na pladenj papirja ne razpihujte.

e  Uporabljajte papir, ki ni naguban, prepognjen ali poskodovan.

Podajalni pladenj

Medij vstavite z zgornjim robom naprej, stran, na katero zelite tiskati, pa naj bo obrnjena navzgor. Da preprecite
zagozdenje in poSevno tiskanje, vedno poravnajte stranski vodili.

r.% OPOMBA: Preden dodate nov tiskalni medij, odstranite vse tiskalne medije z vhodnega pladnja in poravnajte
celoten svezenj. Tako izdelek ne bo zagrabil vec listov tiskalnega medija hkrati in medij se ne bo zagozdil.
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Nalaganije in tiskanje ovojnic
Uvod

Spodaj je opisano tiskanje in nalaganje ovaojnic. Na pladenj 1 lahko nalozite do 5 ovojnic.

Za tiskanje ovojnic z moznostjo ro¢nega podajanja po tem postopku izberite ustrezne nastavitve v gonilniku
tiskalnika in po tem, ko ste tiskalniski posel poslali tiskalniku, naloZite ovojnice na pladen;.

Tiskanje na ovojnice
1. Vprogramski opremiizberite moznost Natisni.

2. lIzberite tiskalnik na seznamu tiskalnikov in kliknite ali tapnite gumb Lastnosti ali Nastavitve, da odprete
gonilnik tiskalnika.

EY OPOMBA:  Gumb se v razliéni programski opremi imenuje razlicno.

[%’ OPOMBA: V operacijskih sistemih Windows 10, 8.1 in 8 imajo te aplikacije druga¢no postavitev z
druga¢nimi funkcijami, kot je opisano spodaj za namizne aplikacije. Ce Zelite do funkcije tiskanja dostopati
na zactetnem zaslonu aplikacije, izvedite naslednji postopek:

e  Windows 10: Izberite moZnost Natisni in nato tiskalnik.

e  Windows 8 ali 8.1: izberite moznost Naprave, nato Natisni in nato izberite tiskalnik.

3. Kliknite ali tapnite zavihek Papir/kakovost.
4. Na spustnem seznamu Mediji izberite moznost Ovojnica.
5. Kliknite gumb V redu, da zaprete pogovorno okno Lastnosti dokumenta.

6.  Vpogovornem oknu Natisni kliknite gumb V redu, da natisnete posel.

Usmerjenost ovojnic

Pladenj Velikost ovojnice Nalaganje ovojnic
Pladenj 1 Ovojnica t. 10, ovojnica C5, Z licem navzgor
ovojnica DL

S krajsim delom, ki je namenjen znamki, proti zadnjemu delu pladnja

SLWwW Nalaganje in tiskanje ovojnic 13



Nalaganje in tiskanje nalepk
Uvod

Spodaj je opisano tiskanje in nalaganje nalepk. Na pladenj 1 lahko nalozite do 50 listov z nalepkami.

Za tiskanje nalepk z moznostjo ro¢nega podajanja po tem postopku izberite ustrezne nastavitve v gonilniku
tiskalnika in po tem, ko ste tiskalniski posel poslali tiskalniku, naloZite nalepke na pladenj. Pri uporabi ro¢nega
podajanja tiskalnik pocaka s tiskanjem posla, dokler ne zazna, da je bil pladenj odprt.

Roc¢no podajanje nalepk
1. Vprogramski opremi izberite moznost Natisni.

2. lzberite tiskalnik na seznamu tiskalnikov in kliknite ali tapnite gumb Lastnosti ali Nastavitve, da odprete
gonilnik tiskalnika.

@ OPOMBA: Gumb se v razli¢ni programski opremi imenuje razli¢no.

[%" OPOMBA: V operacijskih sistemih Windows 10, 8.1 in 8 imajo te aplikacije drugatno postavitev z
druga¢nimi funkcijami, kot je opisano spodaj za namizne aplikacije. Ce Zelite do funkcije tiskanja dostopati
na zacetnem zaslonu aplikacije, izvedite naslednji postopek:

e  Windows 10: Izberite moZnost Natisni in nato tiskalnik.

e  Windows 8 ali 8.1: Izberite Naprave, moznost Natisni in nato tiskalnik.

3. Kliknite zavihek Papir in kakovost.
4.  Naspustnem seznamu Mediji izberite moznost Nalepke.
5. Kliknite gumb V redu, da zaprete pogovorno okno Lastnosti dokumenta.

6.  Vpogovornem oknu Natisni kliknite gumb V redu, da natisnete posel.

Usmerjenost nalepk

Pladenj Nalaganje nalepk

Pladenj 1 Z licem navzgor

Zgorniji rob proti zadnji strani pladnja
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PotroSni material, dodatna oprema in deli

Narocanje potroSnega materiala, pripomockov in delov

Menjava kartuse s tonerjem

Za vet informacij:

SLWW

Te informacije veljajo v ¢asu tiskanja. Najnovejse informacije si oglejte na www.hp.com/support/ljM14.

HP-jeva celovita podpora za tiskalnik vkljucuje te informacije:

Namestitev in konfiguracija

Spoznavanje in uporaba

Odpravljanje tezav

Prenos posodobitev programske in vdelane programske opreme
Sodelovanje v forumih s podporo

Iskanje informacij o garanciji in predpisih
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Narofanje potroSnega materiala, pripomockov in delov

Narolanje

Narocanje potrosnega materiala in papirja

www.hp.com/go/suresupply

Narocanje originalnih HP-jevih delov ali dodatne opreme

www.hp.com/buy/parts

Narocanje pri ponudniku storitev ali podpore

Obrnite se na pooblasc¢enega HP-jevega serviserja ali ponudnika
podpore.

Narocanje prek HP-jevega vdelanega spletnega streznika (EWS)

Za dostop v podprtem spletnem brskalniku v ra¢unalniku vnesite
naslov IP ali ime gostitelja tiskalnika v polje za naslov/URL. V HP-
jevem vgrajenem spletnem streZniku je povezava do spletnega
mesta HP SureSupply, kjer lahko kupite originalen HP-jev potrosni
material.

Potrosni material in dodatna oprema

Element Opis Stevilka kartuge Stevilka dela
Potrosni material

Samo za uporabo v Evropi, Rusiji, Skupnosti neodvisnih drzav, na Bliznjem vzhodu in v Afriki

HP 44A — kartusa s ¢rnim tonerjem Standardno zmogljiva nadomestna kartusa s 44A CF244A

¢rnim tonerjem

Samo za uporabo v Severni Ameriki, Latinski Ameriki, drzavah/regijah Tihomorske Azije (brez Kitajske in Indije)

HP 48A —kartusa s ¢rnim tonerjem Standardno zmogljiva nadomestna kartusa s 48A CF248A

¢rnim tonerjem

Samo za uporabo na Kitajskem in v Indiji

HP 47A —kartusa s ¢rnim tonerjem Standardno zmogljiva nadomestna kartusa s 47A CF247A

¢rnim tonerjem

16
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Menjava kartuse s tonerjem

Informacije o kartusah

S trenutno kartuso nadaljujte tiskanje, dokler s porazdeljevanjem tonerja ne boste ve¢ dosegli ve¢ zadovoljive
kakovosti tiskanja. Toner porazdelite tako, da iz tiskalnika odstranite kartu3o s tonerjem in jo nezno stresate

naprej in nazaj vzdolz njene vodoravne osi. Za grafi¢ni prikaz si oglejte navodila za menjavo kartuse. Kartuso s
tonerjem vstavite nazaj v tiskalnik in zaprite pokrov.

Element Opis Stevilka kartuse Stevilka dela

Potrosni material

Samo za uporabo v Evropi, Rusiji, Skupnosti neodvisnih drzav, na Bliznjem vzhodu in v Afriki

HP 44A - kartusa s ¢rnim tonerjem Standardno zmogljiva nadomestna kartusa s 44A CF244A
¢rnim tonerjem

Samo za uporabo v Severni Ameriki, Latinski Ameriki, drzavah/regijah Tihomorske Azije (brez Kitajske in Indije)

HP 48A —kartusa s ¢rnim tonerjem Standardno zmogljiva nadomestna kartusa s 48A CF248A
¢rnim tonerjem

Samo za uporabo na Kitajskem in v Indiji

HP 47A —kartusa s ¢rnim tonerjem Standardno zmogljiva nadomestna kartusa s 47A CF247A
¢rnim tonerjem

Odstranite in zamenijajte kartuso s tonerjem

Ko je tiskalna kartusa blizu konca svoje Zivljenjske dobe, lahko z njo tiskate Se toliko ¢asa, dokler porazdeljuje
toner in zagotavlja sprejemljivo kakovost tiskanja.

1. Odprite vrata tiskalne kartuse in odstranite staro kartuso.
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2. Vzemite novo tiskalno kartuso iz embalaze. Rabljeno tiskalno kartuso dajte v embalazo za recikliranje.

A POZOR: Pazite, da se tiskalna kartusa ne poskoduje, zato jo pridrzite na obeh koncih. Ne dotikajte se
pokrova bobna OPC ali povrsine valja.

3. Primite obe strani tiskalne kartuse in jo nezno pretresite, da se toner enakomerno porazdeli po notranjosti.

4.  Zavijte jeziCek na desni strani kartuse, da se odlomi, nato pa ga povlecite in iz kartuse odstranite celoten
zascitni trak. Jezicek in zascitni trak dajte v embalazo za recikliranje.
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5. Odstranite oranzni pokrovcek s tiskalne kartuse.

6.  Vstavite tiskalno kartuso v izdelek in zaprite vrata tiskalne kartuse.

A POZOR: Ce sistonerjem umazete oblacila, jih obridite s suho krpo in operite s hladno vodo. Vroca voda
povzroci vpijanje tonerja v tkanino.
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4  Tiskanje

Tiskalniski posli (Windows)

Tiskalniski posli (OS X)

Mobilno tiskanje (samo brezzi¢ni modeli)

Za vec informacij:

SLWW

Te informacije veljajo v ¢asu tiskanja. Najnovejse informacije si oglejte na www.hp.com/support/[jM14.

HP-jeva celovita podpora za tiskalnik vkljucuje te informacije:

Namestitev in konfiguracija

Spoznavanje in uporaba

Odpravljanje tezav

Prenos posodobitev programske in vdelane programske opreme
Sodelovanje v forumih s podporo

Iskanje informacij o garanciji in predpisih

Ej?% OPOMBA: Ko utripata lucki »Opozorilo« in »V pripravljenosti«, se tiskalnik inicializira, ¢isti ali ohlaja. Ko se
tiskalnik ohlaja, bodo opravila tiskanja morda za¢asno ustavljena. Opravila tiskanja se bodo nadaljevala, ko bo
mehanizem pripravljen. Postopek lahko traja nekaj minut.

Ta tiskalnik HP LaserJet Pro lahko po potrebi v dolocenih okoljskih pogojih zaradi zagotavljanja produktivnega
tiskanja samodejno preklopi v nacin ohlajanja.
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Tiskalniski posli (Windows)

Tiskanje (Windows)
Naslednji postopek predstavlja osnovo tiskanje v sistemu Windows.
1. Vprogramski opremi izberite moznost Natisni.

2. lzberite tiskalnik s seznama tiskalnikov. Ce Zelite spremeniti nastavitve, kliknite ali tapnite gumb Lastnosti
ali Nastavitve, da odprete gonilnik tiskalnika.

[:?’”f OPOMBA: Gumb se v razli¢ni programski opremi imenuje razli¢no.

[%’/r OPOMBA: V operacijskih sistemih Windows 10, 8.1 in 8 imajo te aplikacije drugatno postavitev z
druga¢nimi funkcijami, kot je opisano spodaj za namizne aplikacije. Ce Zelite do funkcije tiskanja dostopati
na zacetnem zaslonu aplikacije, izvedite naslednji postopek:

e  Windows 10: Izberite moznost Natisni in nato tiskalnik.

e  Windows 8.1 in 8: Izberite Naprave, moznost Natisni in nato tiskalnik.

3. Kliknite ali tapnite zavihke v gonilniku tiskalnika, da konfigurirate razpoloZljive moznosti.

4.  Kliknite ali tapnite gumb V redu, da se vrnete na pogovorno okno Natisni. Izberite Stevilo kopij, ki jih zelite
natisniti s tega zaslona.

5. Kliknite ali tapnite gumb V redu, da natisnete posel.
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Rocno obojestransko tiskanje (Windows)

Ta postopek uporabite pri tiskalnikih, v katerih ni namescena enota za samodejno obojestransko tiskanje, ali za
tiskanje na papir, ki ga enota ne podpira.

1. Vprogramski opremiizberite moznost Natisni.

2. lzberite tiskalnik na seznamu tiskalnikov in kliknite ali tapnite gumb Lastnosti ali Nastavitve, da odprete
gonilnik tiskalnika.

EY OPOMBA:  Gumb se v razli¢ni programski opremi imenuje razlicno.

[f_%/]’ OPOMBA: V operacijskih sistemih Windows 10, 8.1 in 8 imajo te apvlikacije drugacno postavitev z
drugacnimi funkcijami, kot je opisano spodaj za namizne aplikacije. Ce Zelite do funkcije tiskanja dostopati
na zatetnem zaslonu aplikacije, izvedite naslednji postopek:

° Windows 10: Izberite moznost Natisni in nato tiskalnik.

e  Windows 8.1 in 8: Izberite Naprave, moznost Natisni in nato tiskalnik.

3. Kliknite zavihek Postavitev.

4. Naspustnem seznamu Rocno obojestransko tiskanje izberite ustrezno moznost obojestranskega tiskanja
in nato kliknite gumb V redu.

5. Vpogovornem oknu Natisni kliknite gumb V redu, da natisnete opravilo. Tiskalnik najprej natisne prvo stran
vseh strani v dokumentu.

6.  Vzemite natisnjeni svezenj z izhodnega predala in ga poloZite z natisnjeno stranjo navzdol in zgornjim
robom naprej na vhodni pladen;.

7. Ce Zelite natisniti $e drugo stran opravila, v ra¢unalniku kliknite gumb OK.

8. (e ste pozvani, za nadaljevanje izberite ustrezen gumb na nadzorni plos¢i.
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Tiskanje vec strani na en list (Windows)
1. Vprogramski opremi izberite moznost Natisni.

2. lzberite tiskalnik na seznamu tiskalnikov in kliknite ali tapnite gumb Lastnosti ali Nastavitve, da odprete
gonilnik tiskalnika.

B OPOMBA:  Gumb se v razli¢ni programski opremi imenuje razli¢no.

[%/f OPOMBA: V operacijskih sistemih Windows 10, 8.1 in 8 imajo te aplikacije drugatno postavitev z
druga¢nimi funkcijami, kot je opisano spodaj za namizne aplikacije. Ce Zelite do funkcije tiskanja dostopati
na zacetnem zaslonu aplikacije, izvedite naslednji postopek:

e  Windows 10: Izberite moZnost Natisni in nato tiskalnik.

e  Windows 8.1 in 8: Izberite Naprave, moznost Natisni in nato tiskalnik.

3. Kliknite ali tapnite zavihek Postavitev.
4. Naspustnem seznamu izberite pravilno moznost za Usmerjenost.

5. Naspustnem seznamu Strani na list izberite pravilno Stevilo strani na list in nato kliknite ali tapnite gumb
Dodatno.

6.  Naspustnem seznamu izberite pravilno moznost za Pages per Sheet Layout (Postavitev strani na list).

7. Naspustnem seznamu izberite pravilno moznost za Obrobe strani, kliknite ali tapnite gumb V redu, da
zaprete pogovorno okno Napredne moznosti, in nato kliknite ali tapnite gumb V redu, da zaprete
pogovorno okno Lastnosti ali Nastavitve.

8.  Vpogovornem oknu Natisni kliknite gumb V redu, da natisnete posel.

Izbira vrste papirja (Windows)
1. Vprogramski opremiizberite moznost Natisni.

2. lzberite tiskalnik na seznamu tiskalnikov in kliknite ali tapnite gumb Lastnosti ali Nastavitve, da odprete
gonilnik tiskalnika.

[%f’ OPOMBA:  Gumb se v razli¢ni programski opremi imenuije razli¢no.
[i;’/f’ OPOMBA:
e  Windows 10: Izberite moznost Natisni in nato tiskalnik.

e  Windows 8.1 in 8: Izberite Naprave, moznost Natisni in nato tiskalnik.

3. Kliknite zavihek Tiskalne bliznjice.

4.  Naspustnem seznamu Vrsta papirja izberite pravilno vrsto papirja in kliknite ali tapnite gumb V redu, da
zaprete pogovorno okno Lastnosti ali Nastavitve.

5.V pogovornem oknu Natisni kliknite gumb V redu, da natisnete opravilo.

24 Poglavje 4 Tiskanje SLww



Tiskalniski posli (OS X)
Tiskanje (OS X)

Naslednji postopek predstavlja osnovno tiskanje v sistemu 0S X.
1. Kliknite meni File (Datoteka) in nato moznost Print (Tiskanje).
2. lzberite tiskalnik.

3. Kliknite Pokazi podrobnosti ali Kopije in strani in izberite druge menije za prilagoditev nastavitev tiskanja.

2943

B 0POMBA:  Gumb se v razli¢nih programskih opremah imenuje razli¢no.

4.  Kliknite gumb Print (Tiskanje).

Rocno obojestransko tiskanje (OS X)

[Z?’”r OPOMBA: Ta funkcija je na voljo, e namestite HP-jev gonilnik tiskalnika. Morda ni na voljo, ¢e uporabljate
AirPrint.

1. Kliknite meni File (Datoteka) in nato moznost Print (Tiskanje).
2. lzberite tiskalnik.

3. Kliknite Pokazi podrobnosti ali Kopije in strani in nato $e meni Ro¢no obojestransko tiskanje.

[% OPOMBA:  Gumb se v razli¢nih programskih opremah imenuje razlicno.

4.  Kliknite polje Manual Duplex (Ro¢no obojestransko) in izberite moZnost vezave.

5. Kliknite gumb Print (Tiskanje).

6. Pojdite do tiskalnika in odstranite prazen papir s pladnja 1.

7. Vzemite natisnjeni svezenj z izhodnega pladnja in ga poloZite v vhodni pladenj z natisnjeno stranjo navzdol.

8. (e ste pozvani, se dotaknite ustreznega gumba na nadzorni plos¢i, da nadaljujete.

Tiskanje vec strani na en list (OS X)
1. Kliknite meni File (Datoteka) in nato moznost Print (Tiskanje).
2. lzberite tiskalnik.

3. Kliknite Pokazi podrobnosti ali Kopije in strani in nato e meni Postavitev.

[%9 OPOMBA: Gumb se v razli¢nih programskih opremah imenuje razli¢no.

4. Naspustnem seznamu Pages per Sheet (Strani na list) izberite Stevilo strani, ki jih Zelite natisniti na vsak
list.

5. Naobmocju Layout Direction (Usmeritev postavitve) izberite vrstni red in postavitev strani na listu.
6.V meniju Borders (Robovi) izberite vrsto roba, ki ga Zelite natisniti okoli vsake strani na listu.

7. Kliknite gumb Print (Tiskanje).

SLww Tiskalniski posli (OS X)

25



26

|zbira vrste papirja (OS X)
1. Kliknite meni File (Datoteka) in nato moznost Print (Tiskanje).
2. lzberite tiskalnik.

3. Kliknite PokaZi podrobnosti ali Kopije in strani in nato $e meni Mediji in kakovost ali Papir/kakovost.

[%f’ OPOMBA:  Gumb se v razli¢nih programskih opremah imenuje razli¢no.

4. Izberite moznosti v meniju Mediji in kakovost ali v meniju Papir/kakovost.

A,

= OPOMBA: Ta seznam vsebuje vse moznosti, ki so na voljo. Nekatere moznosti niso na voljo pri vseh
tiskalnikih.

e  Vrsta medijev: Izberite vrsto papirja za ta tiskalniski posel.
e  Kakovost tiskanja: Izberite stopnjo locljivosti za ta tiskalniski posel.

5. Kliknite gumb Print (Tiskanje).

Poglavje 4 Tiskanje
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Mobilno tiskanje (samo brezzi¢ni modeli)
Uvod

HP nudi Stevilne resitve mobilnega tiskanja za enostavno tiskanje s HP-jevim tiskalnikom iz prenosnega ali
tabli¢nega racunalnika, pametnega telefona ali druge mobilne naprave. Ce Zelite videti celoten seznam in zbrati
najboljso moznost, obiscite www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

[:?’”r OPOMBA: Posodobite vdelano programsko opremo tiskalnika, da zagotovite podporo za vse zmoznosti
mobilnega tiskanja.

Wi-Fi Direct
Wi-Fi Direct omogoca tiskanje iz brezzitne mobilne naprave, ne da bi to morali prikljuciti v omreZzje ali internet.

Wi-Fi Direct ne podpira vseh mobilnih operacijskih sistemov. Ce mobilna naprava ne podpira protokola Wi-Fi
Direct, morate pred tiskanjem spremeniti brezzi¢no omrezno povezavo naprave na povezavo Wi-Fi Direct
tiskalnika.

[Z?’”r OPOMBA:  Pri mobilnih napravah, ki ne podpirajo protokola Wi-Fi Direct, omogoc¢a povezava Wi-Fi Direct samo
tiskanje. Po uporabi povezave Wi-Fi Direct za tiskanje morate za dostop do interneta ponovno vzpostaviti
povezavo z lokalnim omrezjem.

Za dostop do povezave Wi-Fi Direct tiskalnika sledite naslednjim korakom:

1. Natisnite konfiguracijsko stran, da boste poznali naslov IP ali ime gostitelja.

a.  Pritisnite in drzite gumb Nadaljuj/Preklici , dokler lu¢ka V pripravijenosti (t) ne zacne utripati.

b.  Spustite gumb Nadaljuj/Preklici .

2. Odprite spletni brskalnik in v vrstico naslova vnesite naslov IP ali ime gostitelja tako, kot je prikazano na
konfiguracijski strani tiskalnika. Na racunalniski tipkovnici pritisnite tipko Enter. Odpre se vgrajeni spletni
streznik.

=2 https://10.10.3000

[’_9? OPOMBA: Ce se v spletnem brskalniku prikaze sporotilo, da dostopanje do spletnega mesta morda ni
varno, izberite moznost za vstop na spletno mesto. Dostopanje do tega spletnega mesta ne bo skodilo
racunalniku.

3. Na zavihku OmreZje kliknite povezavo Wi-Fi Direct Setup (Nastavitev protokola Wi-Fi Direct) v levem
podoknu za krmarjenje.

4.  Izberite enega od naslednjih nacinov povezave:
e Rotno
e  Samodejno
5. Odprite meni Wi-Fi ali Wi-Fi Direct v mobilni napravi.

6.  Naseznamu razpoloZzljivih omrezij izberite ime tiskalnika.
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A,

B 0POMBA:  Ce ime tiskalnika ni prikazano, ste morda zunaj obmodja signala povezave Wi-Fi Direct. Napravo
priblizajte tiskalniku.

7. 0b pozivu vnesite geslo za povezavo Wi-Fi Direct.

[%”f OPOMBA: Ce je pri napravah Android, ki podpirajo protokol Wi-Fi Direct, na¢in vzpostavljanja povezave
nastavljen na Samodejno, se povezava vzpostavi samodejno, brez poziva za vnos gesla. Ce je nacin
vzpostavljanja povezave nastavljen na Ro¢no, boste morali na tiskalniku pritisniti gumb BrezZi¢no, da
vzpostavite povezavo z napravo Android, ali vnesti osebno identifikacijsko stevilko (PIN; na voljo na
natisnjenem porocilu) za vzpostavitev povezave z napravami z operacijskim sistemom Windows (8.1 ali
novejsa razlicica).

[%’/r OPOMBA: Za ogled gesla za Wi-Fi Direct odprite zavihek Omrezje v vgrajenem spletnem strezniku in
kliknite povezavo Wi-Fi Direct Setup (Nastavitev protokola Wi-Fi Direct).

8.  Odprite dokument in izberite moznost Natisni.

Ej?y OPOMBA: Ce prenosna naprava ne podpira tiskanja, namestite mobilno aplikacijo HP ePrint.

9.  Naseznamu razpolozljivih tiskalnikov najprej izberite tiskalnik in nato moznost Natisni.
10. Po kontanem opravilu tiskanja je treba nekatere mobilne naprave znova povezati v lokalno omrezje.
Naprave in operacijski sistemi racunalnika, ki podpirajo protokol Wi-Fi Direct, so:

e  Android 4.0 in novejSe razlitice tabli¢nih racunalnikov in telefonov z namesc¢eno HP-jevo storitvijo za
tiskanje ali mobilno aplikacijo Mopria

e  Vecina ratunalnikov z operacijskim sistemom Windows 8.1, tabli¢nih in prenosnih racunalnikov z
namescenim HP-jevim gonilnikom tiskalnika

Naprave in operacijski sistemi racunalnika, ki ne podpirajo protokola Wi-Fi Direct, vendar omogocajo tiskanje prek
tiskalnika, ki protokol podpira:

e AppleiPhoneiniPad
e  Racunalniki Mac z operacijskim sistemom 0S X

Za vet informacij o tiskanju prek protokola Wi-Fi Direct obis¢ite www.hp.com/go/wirelessprinting.

Zmoznosti protokola Wi-Fi Direct omogocite ali onemogocite v HP-jevem vgrajenem spletnem strezniku.

Omogocanje ali onemogocanije protokola Wi-Fi Direct

Zmoznosti povezave Wi-Fi Direct morate najprej omogociti v HP-jevem vgrajenem spletnem strezniku.

Prvi korak: Odpiranje HP-jevega vgrajenega spletnega streznika

1. Natisnite konfiguracijsko stran, da boste poznali naslov IP ali ime gostitelja.

a.  Pritisnite in drzite gumb Nadaljuj/Preklici , dokler lucka V pripravijenosti (t) ne zatne utripati.

b.  Spustite gumb Nadaljuj/Preklici .
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2. Odprite spletni brskalnik in v vrstico naslova vnesite naslov IP ali ime gostitelja tako, kot je prikazano na
konfiguracijski strani tiskalnika. Na racunalniski tipkovnici pritisnite tipko Enter. Odpre se vgrajeni spletni
streznik.

=2 https://10.10.3000

l%" OPOMBA: Ce se v spletnem brskalniku prikaze sporo¢ilo, da dostopanje do spletnega mesta morda ni
varno, izberite moznost za vstop na spletno mesto. Dostopanje do tega spletnega mesta ne bo skodilo
racunalniku.

Drugi korak: Omogoc¢anije ali onemogocanje protokola Wi-Fi Direct

1. Nazavihku OmreZje kliknite povezavo Wi-Fi Direct Setup (Nastavitev protokola Wi-Fi Direct) v levem
podoknu za krmarjenje.

2. lzberite moznost Vklop in kliknite Uporabi. Z izbiro moZnosti Izklop onemogocite tiskanje prek protokola Wi-
Fi Direct.

[%”Nf OPOMBA: V okoljih, kjer je namescenih ve¢ modelov istega tiskalnika, je prirocno vsakemu dodeliti enoli¢no ime
za Wi-Fi Direct za lazje prepoznavanije tiskalnikov pri tiskanju prek protokola Wi-Fi Direct.

Spreminjanje imena tiskalnika za Wi-Fi Direct

S tem postopkom spremenite ime tiskalnika za Wi-Fi Direct s HP-jevim vdelanim spletnim streznikom (EWS):

Prvi korak: Odpiranje HP-jevega vgrajenega spletnega streznika

1. Natisnite konfiguracijsko stran, da boste poznali naslov IP ali ime gostitelja.

a.  Pritisnite in drzite gumb Nadaljuj/Preklici , dokler lu¢ka pripravljenosti (}) ne zacne utripati.

b.  Spustite gumb Nadaljuj/Preklici .

2. Odprite spletni brskalnik in v vrstico naslova vnesite naslov IP ali ime gostitelja tako, kot je prikazano na
konfiguracijski strani tiskalnika. Na racunalniski tipkovnici pritisnite tipko Enter. Odpre se vgrajeni spletni
streznik.

=2 https://10.10.3000

l%" OPOMBA: Ce se v spletnem brskalniku prikaze sporotilo, da dostopanje do spletnega mesta morda ni
varno, izberite moznost za vstop na spletno mesto. Dostopanje do tega spletnega mesta ne bo skodilo
racunalniku.

Drugi korak: Spreminjanje imena za Wi-Fi Direct

1. Nazavihku OmreZje kliknite povezavo Wi-Fi Direct Setup (Nastavitev protokola Wi-Fi Direct) v levem
podoknu za krmarjenje.

2. Vpolje Ime za Wi-Fi Direct vnesite novo ime.

3. Kliknite Uporabi.
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AirPrint

Neposredno tiskanje z Applovo funkcijo AirPrint je podprto v operacijskem sistemu iOS in v racunalnikih Mac z
operacijskim sistemom OS X 10.7 Lion ali novejsim. S funkcijo AirPrint lahko s tem tiskalnikom tiskate
neposredno iz naprav iPad, iPhone (3GS in novejsih razlicic) in iPod touch (tretje generacije in novejsih) z uporabo
naslednjih mobilnih aplikacij:

e Posta

e  Fotografije

e  Safari

e  iBooks

e |zbrane aplikacije drugih proizvajalcev

Ce Zelite uporabljati funkcijo AirPrint, mora biti tiskalnik povezan v isto omreZje (podomreZje) kot Applova
naprava. Za vec informacij o uporabi funkcije AirPrint in o tem, kateri HP-jevi tiskalniki so zdruZzljivi s to funkcijo,
obis¢ite www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

[’-_%f? OPOMBA: Pred uporabo funkcije AirPrint s povezavo USB, preverite Stevilko razlicice. AirPrint razlic¢ice 1.3 in
starejSe ne podpirajo povezav USB.

Funkcija tiskanja, vdelana v napravah Android

HP-jeva vgrajena resitev tiskanja iz naprav Android in Kindle omogoca, da mobilne naprave samodejno najdejo
HP-jeve tiskalnike, ki so v omreZju ali dosegu brezzi¢ne povezave za tiskanje Wi-Fi Direct, in tiskajo vanje.

Veliko razli¢ic operacijskega sistema ima vgrajeno resitev za tiskanje.

[%/r OPOMBA:  Ce naprava nima moznosti tiskanja, obis¢ite spletno mesto na Google Play > Android aplikacije in
namestite vticnik HP-jeve storitve za tiskanje.

Za vet informacij o uporabi funkcije tiskanja, vdelane v napravah Android, in o tem, katere naprave Android so
podprte, obis¢ite www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.
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Upravljanje tiskalnika

Spreminjanje vrste povezave tiskalnika (Windows)

Napredna konfiguracija s HP-jevim vdelanim spletnim streznikom in programsko opremo HP Device

Toolbox (Windows)

Napredna konfiguracija s pripomockom HP Utility za 0OS X

Konfiguriranje nastavitev omrezja IP

Varnostne funkcije tiskalnika

Nastavitve za varfevanje z energijo

Posodobitev vdelane programske opreme

Za vec informacij:

SLWW

Te informacije veljajo v ¢asu tiskanja. Najnovejse informacije si oglejte na www.hp.com/support/[jM14.

HP-jeva celovita podpora za tiskalnik vkljucuje te informacije:

Namestitev in konfiguracija

Spoznavanje in uporaba

Odpravljanje tezav

Prenos posodobitev programske in vdelane programske opreme
Sodelovanje v forumih s podporo

Iskanje informacij o garanciji in predpisih
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Spreminjanje vrste povezave tiskalnika (Windows)

Ce tiskalnik Ze uporabljate in Zelite spremeniti njegovo povezavo, lahko to storite z moZnostjo Nastavitev in
programska oprema naprave. Novi tiskalnik lahko na primer povezete z racunalnikom prek povezave USB ali pa
povezavo USB zamenjate z brezzitno povezavo.

Ce Zelite odpreti moznost Nastavitev naprave in programska oprema, sledite naslednjim korakom:

1. Odprite program HP Printer Assistant.
e  Windows 10: V meniju Start kliknite moznost Vsi programi, kliknite HP in nato izberite ime tiskalnika.
e  Windows 8.1: Kliknite puscico za dol v levem kotu zacetnega zaslona in izberite ime tiskalnika.

e  Windows 8: Z desno tipko miske kliknite prazno obmocje zatetnem zaslonu, v vrstici z aplikacijami
kliknite Vse aplikacije in nato izberite ime tiskalnika.

e  Windows 7: Na namizju racunalnika kliknite Start, izberite moznost Vsi programi, kliknite HP, kliknite
mapo tiskalnika in nato izberite ime tiskalnika.

2.V navigacijski vrstici programa HP Printer Assistant izberite moznost Orodja in nato Nastavitev naprave in
programska oprema.
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Napredna konfiguracija s HP-jevim vdelanim spletnim streznikom in
programsko opremo HP Device Toolbox (Windows)

Za upravljanje funkcij tiskanja v ratunalniku uporabite HP-jev vdelani spletni streznik.
e  (QOgledinformacij o stanju tiskalnika

e  Ugotavljanje zivljenjske dobe potrosnega materiala in naro¢anje novega

e  (QOgledin sprememba konfiguracij pladnjev

e  Prejemanje obvestil o dogodkih tiskalnika in potrosnega materiala

e  QOgledin sprememba omrezne konfiguracije

HP-jev vgrajeni spletni streznik deluje, ko je tiskalnik povezan v omrezje IP. HP-jev vgrajeni spletni streznik ne
podpira povezav tiskalnika na osnovi protokola IPX. Za odpiranje in uporabo HP-jevega vgrajenega spletnega
streznika ne potrebujete interneta.

Ko je tiskalnik povezan v omrezZje, je HP-jev vgrajeni spletni streznik samodejno na voljo.

[Z?’”r OPOMBA: HP Device Toolbox je programska oprema za vzpostavljanje povezave s HP-jevim vdelanim spletnim
streznikom, ko je tiskalnik povezan z racunalnikom prek USB-ja. Na voljo je samo, Ce ste ob namestitvi tiskalnika
v racunalnik izvedli polno namestitev. Odvisno od nacina povezave tiskalnika nekatere funkcije morda ne bodo
na voljo.

[Z;’/r OPOMBA: Do HP-jevega vdelanega spletnega streznika ni mogoce dostopiti prek omreznega pozarneda zida.

Prvi natin: Odpiranje HP-jevega vgrajenega spletnega streznika s programsko opremo

1. Odprite program HP Printer Assistant.
e  Windows 10: V meniju Start kliknite moznost Vsi programi, kliknite HP in nato izberite ime tiskalnika.
e  Windows 8.7: Kliknite puscico za dol v levem kotu zacetnega zaslona in izberite ime tiskalnika.

e  Windows 8: Z desno tipko miske kliknite prazno obmocje zatetnem zaslonu, v vrstici z aplikacijami
kliknite Vse aplikacije in nato izberite ime tiskalnika.

e  Windows 7: Na namizju racunalnika kliknite Start, izberite moznost Vsi programi, kliknite HP, kliknite
mapo tiskalnika in nato izberite ime tiskalnika.

2. Vprogramu HP Printer Assistant izberite moznost Natisni in nato HP Device Toolbox.

Drugi nacin: Odpiranje HP-jevega vgrajenega spletnega streznika v spletnem brskalniku

SLwWw

1. Natisnite konfiguracijsko stran, da boste poznali naslov IP ali ime gostitelja.

a.  Pritisnite in drzite gumb Nadaljuj/Preklici , dokler lu¢ka V pripravijenosti (1) ne zacne utripati.

b.  Spustite gumb Nadaljuj/Preklici .

Napredna konfiguracija s HP-jevim vdelanim spletnim streznikom in programsko opremo HP Device Toolbox
(Windows)
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2. Odprite spletni brskalnik in v vrstico naslova vnesite naslov IP ali ime gostitelja tako, kot je navedeno v
porocilu o konfiguraciji. Na racunalniski tipkovnici pritisnite tipko Enter. Odpre se vdelani spletni streznik.

= https://10.10, X004/

[% OPOMBA: Ce se v spletnem brskalniku prikaze sporotilo, da dostopanje do spletnega mesta morda ni
varno, izberite moznost za vstop na spletno mesto. Dostopanje do tega spletnega mesta ne bo Skodilo

racunalniku.

Zavihek ali razdelek

Opis

Zavihek Home (Domov)

Vsebuje informacije o tiskalniku,

Stanje naprave: Prikaze stanje tiskalnika in priblizen odstotek preostale Zivljenjske dobe HP-
jevega potrosnega materiala.

stanju in konfiguraciji. e  Supplies Status (Stanje potrosnega materiala): prikaze priblizen odstotek preostale
Zivljenjske dobe HP-jevega potrosnega materiala. Dejanska preostala Zivljenjska doba
potroSnega materiala se lahko razlikuje. Imejte pripravljen nadomesten potrosni material za
takrat, ko kakovost tiskanja ne bo vec zadovoljiva. Potrosnega materiala ni treba takoj
zamenjati, razen Ce kakovost tiskanja ni ve¢ zadovoljiva.
e  Konfiguracija naprave: Prikaze informacije, ki so na konfiguracijski strani tiskalnika, in druge
nastavitve konfiguracije naprave.
e  Povzetek omrezja: Prikaze informacije, ki so na konfiguracijski strani omrezja tiskalnika, in
druge nastavitve konfiguracije omrezja.
e  Dnevnik dogodkov: Prikaze seznam vseh dogodkov in napak tiskalnika.
e  Odprtokodne licence: Prikaze povzetek licenc za odprtokodno programsko opremo, ki jo
lahko uporabljate s tiskalnikom.
Zavihek System (Sistem) e Informacije o napravi: Vsebuje osnovne informacije o tiskalniku in podjetju.
Omogoca konfiguracijo tiskalnika iz ° Nastavitev papirja: Spreminjanje privzetih nastavitev tiskalnika za ravnanje s papirjem.
racunalnika.
° Nastavitve porabe energije: Spreminjanje privzetega ¢asa za preklop v nacin mirovanja/
samodejnega izklopa ali samodejne zaustavitve.
° Nastavitev sistema: Spreminjanje privzetih sistemskih nastavitev tiskalnika.
e  Nastavitve potroSnega materiala: Spreminjanje nastavitev za opozarilo Raven kartuse je
nizka in druge informacije o potrosnem materialu.
e  Storitve: Izvajanje ¢iS¢enja tiskalnika.
e SkrbniStvo: Nastavitev ali spreminjanje gesla tiskalnika. 0Omogocanje ali onemogocanje

funkcij tiskalnika.

OPOMBA:  Zavihek Sistem je mogoce zas¢ititi z geslom. Ce je tiskalnik v omrezju, se pred
spreminjanjem nastavitev na tem zavihku obvezno posvetuijte s skrbnikom sistema.

Zavihek Networking (Omrezje)

(samo tiskalniki, ki so povezaniv
omrezje)

Omogoca spreminjanje omreznih
nastavitev iz ratunalnika.

Skrbniki omrezja lahko uporabljajo ta zavihek za nadzor z omrezjem povezanih nastavitev za
tiskalnik, ko je ta povezan v omreZje na osnovi naslovov IP. Prav tako omogoca skrbniku omrezja,
da nastavi neposredno brezzi¢no funkcijo. Zavihek se ne prikaze, ¢e je tiskalnik neposredno
povezan z racunalnikom.

OPOMBA:  Zavihek OmreZje je lahko zastiten z geslom. Ce je tiskalnik v omrezju, se pred
spreminjanjem nastavitev na tem zavihku obvezno posvetujte s skrbnikom sistema.
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Napredna konfiguracija s pripomockom HP Utility za 0S X

HP Utility uporabite za preverjanje stanja tiskalnika ali prikaz in spreminjanje nastavitev tiskalnika v racunalniku.

HP Utility lahko uporabljate, ¢e je tiskalnik povezan s kablom USB ali v omrezje TCP/IP.

Odpiranje pripomocka HP Utility

1. Vracunalniku odprite mapo Aplikacije.

2. lzberite HP in nato HP Utility.

Funkcije pripomocka HP Utility

SLwWw

V orodni vrstici HP Utility so ti elementi:

e  Devices (Naprave): Ta gumb kliknite, ¢e Zelite prikazati ali skriti izdelke Mac, ki jih je nasel HP Utility.

e  All Settings (Vse nastavitve): Ta gumb kliknite, ¢e se Zelite vrniti v glavni pogled pripomocka HP Utility.

e  HP Support (HP-jeva podpora): Ta gumb kliknite, ¢e Zelite odpreti brskalnik in obiskati HP-jevo spletno

mesto za podporo.

e  Supplies (Potrosni material): Ta gumb kliknite, da odprete spletno mesto HP SureSupply.

e  Registration (Registracija): Ta gumb kliknite, da odprete HP-jevo spletno mesto za registracijo.

e  Recycling (Recikliranje): Ta gumb kliknite, da odprete spletno mesto programa HP Planet Partners za

recikliranje.

HP Utility sestavljajo strani, ki jih odprete tako, da kliknete seznam All Settings (Vse nastavitve). V naslednii tabeli

S0 opisana opravila, ki jih lahko izvajate s pripomockom HP Utility.

Element

Opis

Stanje potroSnega materiala

Prikaze stanje potrosnega materiala tiskalnika in vsebuje povezave za spletno narocanje
potrosnega materiala.

Informacije o napravi

Prikaze informacije o trenutno izbranem tiskalniku, vklju¢no s servisnim ID-jem tiskalnika
(¢e mu je dodeljen), razlitico vdelane programske opreme, serijsko stevilko in naslovom IP.

Ukazi Po tiskalnem opravilu tiskalniku poslje pozive glede posebnih znakov ali tiskanja.
OPOMBA:  Ta moznost je na voljo potem, ko ste odprli meni Pogled in izbrali element
Pokazi dodatno.

Nalaganje datotek Prenos datotek iz racunalnika v tiskalnik. Naloziti je mogoce naslednje vrste datotek:

o Tiskalniski ukaznijezik HP LaserJet (.PRN)
o Portable document format (.PDF)
o Postscript (.PS)

o Besedilo (.TXT)

Upravljanje porabe energije

Konfiguriranje varcevalnih nastavitev tiskalnika.

Posodobitev vdelane programske opreme

V/ tiskalnik prenese datoteko za posodobitev vdelane programske opreme.

OPOMBA:  Ta moznost je na voljo potem, ko ste odprli meni Pogled in izbrali element
Pokazi dodatno.

Napredna konfiguracija s pripomockom HP Utility za 0S X
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Element Opis

HP Connected Dostop do spletnega mesta HP Connected.
Srediste za sporoila Prikaz dogodkov napak tiskalnika.
Omrezne nastavitve Konfiguracija omreznih nastavitev, kot so nastavitve za IPv4, IPv6, Bonjour in druge.

(Samo tiskalniki, ki so povezani v omrezje)

Upravljanje potroSnega materiala Konfiguriranje, kako naj se vede tiskalnik, ko se potrosnemu materialu izteka predvidena
Zivljenjska doba.

Konfiguracija pladnjev Spreminjanje velikosti in vrste papirja za posamezni pladen;.

Dodatne nastavitve Odprite HP-jev vdelani spletni streznik tiskalnika.

OPOMBA: Povezave USB niso podprte.

Nastavitve streznika proxy Konfiguriranje streznika proxy za tiskalnik.
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Konfiguriranje nastavitev omrezja IP

° Uvod

° Omejitve skupne rabe tiskalnika

° Prikaz in spreminjanje omreznih nastavitev

° Preimenovanije tiskalnika v omrezju

° Rocno konfiguriranje parametrov IPv4 TCP/IP

Uvod

Ce Zelite konfigurirati omreZne nastavitve tiskalnika, preberite te razdelke.

Omejitve skupne rabe tiskalnika

HP ne podpira omrezja med enakovrednimi napravami, saj je to funkcija Microsoftovih operacijskih sistemov in ne
HP-jevih gonilnikov tiskalnika. Obiscite Microsoft na www.microsoft.com.

Prikaz in spreminjanje omreznih nastavitev
Nastavitve konfiguracije naslova IP lahko prikazete ali spremenite s HP-jevim vdelanim spletnim streznikom.
1. Odprite HP-jev vdelani spletni streznik:
a.  Natisnite konfiguracijsko stran, da boste poznali naslov IP ali ime gostitelja.

i. Pritisnite in drzite gumb Nadaljuj/Prekli¢i , dokler lucka V pripravljenosti (1) ne zatne
utripati.

i.  Spustite gumb Nadaljuj/Preklici .

b.  Odprite spletni brskalnik in v vrstico naslova vnesite naslov IP ali ime gostitelja tako, kot je prikazano
na konfiguracijski strani tiskalnika. Na racunalniski tipkovnici pritisnite tipko Enter. Odpre se vgrajeni
spletni streznik.

2 https://10.10. 000K/

[%’ OPOMBA: Ce se v spletnem brskalniku prikaze sporotilo, da dostopanje do spletnega mesta morda
ni varno, izberite moznost za vstop na spletno mesto. Dostopanje do tega spletnega mesta ne bo
Skodilo ra¢unalniku.

2. Kliknite zavihek Omrezje, da pridobite informacije 0 omrezju. Nastavitve po potrebi spremenite.

Preimenovanije tiskalnika v omrezju

Ce Zelite tiskalnik v omrezju preimenovati tako, da ga bo mogoce enoli¢no prepoznati, uporabite HP-jev vdelani
spletni streznik.

1. Odprite HP-jev vdelani spletni streznik:

a.  Natisnite konfiguracijsko stran, da boste poznali naslov IP ali ime gostitelja.
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i. Pritisnite in drzite gumb Nadaljuj/Prekli¢i , dokler lucka V pripravijenosti () ne zatne
utripati.

ii.  Spustite gumb Nadaljuj/Prekli¢i .
b.  Odprite spletni brskalnik in v vrstico naslova vnesite naslov IP ali ime gostitelja tako, kot je prikazano

na konfiguracijski strani tiskalnika. Na ra¢unalniski tipkovnici pritisnite tipko Enter. Odpre se vgrajeni
spletni streznik.

& https://10.10.00000/

[%”r OPOMBA:  Ce se v spletnem brskalniku prikaze sporotilo, da dostopanje do spletnega mesta morda
ni varno, izberite moznost za vstop na spletno mesto. Dostopanje do tega spletnega mesta ne bo
Skodilo racunalniku.

2. Odprite zavihek Sistem.

3. Nastrani Informacije o napravi je v polju Opis naprave privzeto ime tiskalnika. Ime lahko spremenite tako,
da bo mogoce tiskalnik enolitno prepoznati.

[%f OPOMBA: Ostala polja na strani so izbirna.

4.  Kliknite gumb Uporabi, da shranite spremembe.

Roc¢no konfiguriranje parametrov IPv4 TCP/IP
S pomocjo vgrajenega spletnega streznika ro¢no nastavite naslov IPv4, masko podomrezja in privzeti prehod.
1. Odprite HP-jev vdelani spletni streznik:
a.  Natisnite konfiguracijsko stran, da boste poznali naslov IP aliime gostitelja.

i Pritisnite in drzite gumb Nadaljuj/Preklici , dokler lucka V pripravljenosti () ne zatne
utripati.

ii.  Spustite gumb Nadaljuj/Preklici .
b.  Odprite spletni brskalnik in v vrstico naslova vnesite naslov IP ali ime gostitelja tako, kot je prikazano

na konfiguracijski strani tiskalnika. Na racunalniski tipkovnici pritisnite tipko Enter. Odpre se vgrajeni
spletni streznik.

2 hitps://10.10.0000¢

[%”r OPOMBA: Ce se v spletnem brskalniku prikaze sporotilo, da dostopanje do spletnega mesta morda
ni varno, izberite moznost za vstop na spletno mesto. Dostopanje do tega spletnega mesta ne bo
Skodilo rac¢unalniku.

2. Na zavihku Omrezje kliknite Nacin konfiguracije IPV4 v levem podoknu za krmarjenje.

3. Vspustnem meniju Prednostni nacin naslova IP izberite moznost Ro¢no in prilagodite nastavitve
konfiguracije IPv4.

4.  Kliknite gumb Uporabi.
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Varnostne funkcije tiskalnika
Uvod

Tiskalnik ima vec varnostnih funkcij, ki omejujejo, kdo ima dostop do nastavitev konfiguracije in zascitenih
podatkov, ter preprecujejo dostop do dragocene strojne opreme.

° Dodelitev ali spreminjanje sistemskega gesla s HP-jevim vdelanim spletnim streznikom

Dodelitev ali spreminjanje sistemskega gesla s HP-jevim vdelanim spletnim streznikom

Dodelite skrbniSko geslo za dostop do tiskalnika in HP-jevega vgrajenega spletnega streznika, tako da
nepooblasceni uporabniki ne bodo mogli spreminjati nastavitev tiskalnika.

1. Odprite HP-jev vdelani spletni streznik.

Neposredno povezani tiskalniki
a.  Odprite program HP Printer Assistant.

e  Windows 10: V meniju Start kliknite moznost Vsi programi, kliknite HP in nato izberite ime
tiskalnika.

e  Windows 8.1: Kliknite pustico za dol v levem kotu zatetnega zaslona in izberite ime tiskalnika.

e  Windows 8: Z desno tipko miske kliknite prazno obmocje zatetnem zaslonu, v vrstici z
aplikacijami kliknite Vse aplikacije in nato izberite ime tiskalnika.

e  Windows 7: Na namizju racunalnika kliknite Start, izberite moznost Vsi programi, kliknite HP,
kliknite mapo tiskalnika in nato izberite ime tiskalnika.

b.  Vprogramu HP Printer Assistant izberite mozZnost Natisni in nato HP Device Toolbox.

Tiskalniki, ki so povezani v omrezje
a.  Natisnite konfiguracijsko stran, da boste poznali naslov IP aliime gostitelja.

i. Pritisnite in drzite gumb Nadaljuj/Prekli¢i , dokler lutka V pripravljenosti (1) ne zatne
utripati.

i, Spustite gumb Nadaljuj/Preklici .

b.  Odprite spletni brskalnik in v vrstico naslova vnesite naslov IP ali ime gostitelja tako, kot je prikazano
na konfiguracijski strani tiskalnika. Na racunalniski tipkovnici pritisnite tipko Enter. Odpre se vgrajeni
spletni streznik.

= https://10.10. X000/

[17? OPOMBA: Ce se v spletnem brskalniku prikaze sporotilo, da dostopanje do spletnega mesta morda
ni varno, izberite moznost za vstop na spletno mesto. Dostopanje do tega spletnega mesta ne bo
Skodilo rac¢unalniku.

2. Na zavihku Sistem kliknite povezavo Skrbnistvo v levem podoknu za krmarjenje.

3. Naobmot¢ju Varnost izdelka vnesite geslo v polje Geslo.
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4.  Znova vnesite geslo v polje Potrditev gesla.

5. Kliknite gumb Uporabi.

A,

B OPOMBA:  Zabelezite si geslo in ga shranite na varno mesto.
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Nastavitve za varCevanje z energijo

° Uvod

° Konfiguriranje nastavitve Mirovanje/samodejni izklop po nedejavnosti

° Nastavite zakasnitev moznosti Izklop po nedejavnosti in konfigurirajte tiskalnik tako, da porablia T W
energije ali manj

° Spreminjanje nastavitve Zakasnitev izklopa

Uvod

Tiskalnik vsebuje vet funkcij za var¢evanje z energijo in potrosnim materialom.

Konfiguriranje nastavitve Mirovanje/samodejni izklop po nedejavnosti
Casovno obdobje, po katerem tiskalnik preklopi v na¢in mirovanja, nastavite z vgrajenim spletnim streznikom.
Ce Zelite spremeniti nastavitev Mirovanje/samodejni izklop po, naredite to:

1. Odprite HP-jev vdelani spletni streznik:

Neposredno povezani tiskalniki
a.  Odprite program HP Printer Assistant.

e  Windows 10: V meniju Start kliknite moznost Vsi programi, kliknite HP in nato izberite ime
tiskalnika.

e  Windows 8.1: Kliknite pustico za navzdol v levem kotu zaCetnega zaslona in izberite ime
tiskalnika.

e  Windows 8: Z desno tipko miske kliknite prazno obmocje zatetnem zaslonu, v vrstici z
aplikacijami kliknite Vse aplikacije in nato izberite ime tiskalnika.

e  Windows 7: Na namizju racunalnika kliknite Start, izberite moznost Vsi programi, kliknite HP,
kliknite mapo tiskalnika in nato izberite ime tiskalnika.

b.  Vprogramu HP Printer Assistant izberite moznost Natisni in nato HP Device Toolbox.

Tiskalniki, ki so povezani v omrezje

a.  Natisnite konfiguracijsko stran, da boste poznali naslov IP aliime gostitelja.

i. Pritisnite in drzite gumb Nadaljuj/Prekli¢i , dokler lutka V pripravljenosti (1) ne zatne

utripati.

ii.  Spustite gumb Nadaljuj/Preklici .
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b.  Odprite spletni brskalnik in v vrstico naslova vnesite naslov IP ali ime gostitelja tako, kot je prikazano
na konfiguracijski strani tiskalnika. Na racunalniski tipkovnici pritisnite tipko Enter. Odpre se vgrajeni
spletni streznik.

= https://10.10.30000

[% OPOMBA:  Ce se v spletnem brskalniku prikaze sporotilo, da dostopanje do spletnega mesta morda
ni varno, izberite moznost za vstop na spletno mesto. Dostopanje do tega spletnega mesta ne bo
Skodilo racunalniku.

2. Kliknite zavihek Sistem in izberite Nastavitve porabe energije.

3. Naspustnem seznamu Mirovanje/samodejni izklop po nedejavnosti izberite ¢as zakasnitve.

4.  Kliknite gumb Uporabi.
Nastavite zakasnitev moznosti Izklop po nedejavnosti in konfigurirajte tiskalnik tako, da
porablja 1 W energije ali manj

Casovno obdobije, po katerem se tiskalnik izklopi, nastavite z vgrajenim spletnim streznikom.

[E¥ 0POMBA: Ko se tiskalnik izklopi, je poraba energije 1 W ali manj.

Ce Zelite spremeniti nastavitev zklop po, naredite to:

1. Odprite HP-jev vdelani spletni streznik:

Neposredno povezani tiskalniki

a.  Odprite program HP Printer Assistant.

e  Windows 10: V meniju Start kliknite moznost Vsi programi, kliknite HP in nato izberite ime
tiskalnika.

e  Windows 8.1: Kliknite puscico za navzdol v levem kotu zatetnega zaslona in izberite ime
tiskalnika.

e  Windows 8: Z desno tipko miske kliknite prazno obmocje zatetnem zaslonu, v vrstici z
aplikacijami kliknite Vse aplikacije in nato izberite ime tiskalnika.

e  Windows 7: Na namizju racunalnika kliknite Start, izberite moznost Vsi programi, kliknite HP,
kliknite mapo tiskalnika in nato izberite ime tiskalnika.

b.  Vprogramu HP Printer Assistant izberite moznost Natisni in nato HP Device Toolbox.

Tiskalniki, ki so povezani v omrezje

a. Natisnite konfiguracijsko stran, da boste poznali naslov IP aliime gostitelja.

i Pritisnite in drzite gumb Nadaljuj/Preklici , dokler lu¢ka V pripravijenosti () ne zatne
utripati.

ii.  Spustite gumb Nadaljuj/Preklici .
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b.  Odprite spletni brskalnik in v vrstico naslova vnesite naslov IP ali ime gostitelja tako, kot je prikazano
na konfiguracijski strani tiskalnika. Na racunalniski tipkovnici pritisnite tipko Enter. Odpre se vgrajeni
spletni streznik.

2 hitps://10.10. 30000/

29,

Ef 0POMBA:  Ce se v spletnem brskalniku prikaZe sporotilo, da dostopanje do spletnega mesta morda
ni varno, izberite moznost za vstop na spletno mesto. Dostopanje do tega spletnega mesta ne bo
Skodilo racunalniku.

2. Kliknite zavihek Sistem in izberite Nastavitve porabe energije.

3. Naspustnem seznamu Izklop po nedejavnosti izberite ¢as zakasnitve.

EY OPOMBA:  Privzeta vrednost je 4 ure.

4.  Kliknite gumb Uporabi.

Spreminjanje nastavitve Zakasnitev izklopa

Ce Zelite izbrati, ali naj tiskalnik po¢aka z izklopom po pritisku gumba za izklop, uporabite vgrajeni spletni
streznik.

Ce Zelite spremeniti nastavitev Zakasnitev izklopa, naredite to:

1. Odprite HP-jev vdelani spletni streznik:

Neposredno povezani tiskalniki
a.  Odprite program HP Printer Assistant.

e  Windows 10: V meniju Start kliknite moznost Vsi programi, kliknite HP in nato izberite ime
tiskalnika.

e  Windows 8.1: Kliknite puscico za navzdol v levem kotu zaletnega zaslona in izberite ime
tiskalnika.

e  Windows 8: Z desno tipko miske kliknite prazno obmocje zatetnem zaslonu, v vrstici z
aplikacijami kliknite Vse aplikacije in nato izberite ime tiskalnika.

e  Windows 7: Na namizju ratunalnika kliknite Start, izberite moznost Vsi programi, kliknite HP,
kliknite mapo tiskalnika in nato izberite ime tiskalnika.

b.  Vprogramu HP Printer Assistant izberite mozZnost Natisni in nato HP Device Toolbox.

Tiskalniki, ki so povezani v omreZzje

a.  Natisnite konfiguracijsko stran, da boste poznali naslov IP ali ime gostitelja.

i. Pritisnite in drzite gumb Nadaljuj/Prekli¢i , dokler lucka V pripravljenosti (1) ne zatne
utripati.

i.  Spustite gumb Nadaljuj/Preklici .
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b.  Odprite spletni brskalnik in v vrstico naslova vnesite naslov IP ali ime gostitelja tako, kot je prikazano
na konfiguracijski strani tiskalnika. Na racunalniski tipkovnici pritisnite tipko Enter. Odpre se vdelani
spletni streznik.

& https://10.10.0000¢

[% OPOMBA:  Ce se v spletnem brskalniku prikaze sporotilo, da dostopanje do spletnega mesta morda
ni varno, izberite moznost za vstop na spletno mesto. Dostopanje do tega spletnega mesta ne bo
Skodilo racunalniku.

2. Kliknite zavihek Sistem in izberite Nastavitve porabe energije.

3. Izberite ali pocistite moznost Zakasnitev, ko so vrata aktivna.

[%f’ OPOMBA: Ko je izbrana ta moznost, se tiskalnik ne bo izklopil, ¢e niso vsa vrata neaktivna. Ce je aktivna
omrezna povezava ali povezava s faksom, se tiskalnik ne bo izklopil.
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Posodobitev vdelane programske opreme

HP nudi redne posodobitve tiskalnika. Sledite tem korakom za posodobitev vdelane programske opreme enega
tiskalnika.

Posodobitev vgrajene programske opreme s pripomockom Firmware Update Utility

S temi koraki ro¢no prenesite in namestite Update Utility s spletnega mesta HP.com.

[%”Nf OPOMBA: Tanatin je edina moznost posodobitve vdelane programske opreme za tiskalnike, ki so z
racunalnikom povezani prek kabla USB. Deluje tudi za tiskalnike, ki so povezani v omrezje.

[%/“f OPOMBA: Zauporabo te metode morate imeti namescen gonilnik tiskalnika.

1.  Obis¢ite www.hp.com/go/support, izberite svojo drzavo/regijo ali jezik in kliknite povezavo Programska
oprema in gonilniki.

2. Vpolje zaiskanje vnesite ime tiskalnika, pritisnite gumb ENTER in izberite tiskalnik na seznamu rezultatov
iskanja.

3. Izberite operacijski sistem.
4. Vrazdelku Firmware (Vdelana programska oprema) poiscite Firmware Update Utility.
5. Kliknite Download (Prenos), kliknite Run (ZaZeni) in nato znova Run (ZaZeni).

6. Ko se pripomocek zazene, izberite tiskalnik na spustnem seznamu in kliknite Send Firmware (Poslji vdelano
programsko opremo).

’L%y OPOMBA: Pred posodobitvijo ali po njej kliknite Natisni konfiguracijo za tiskanje strani s konfiguracijo za
preverjanje namescene razlicice vdelane programske opreme.

7. Sledite navodilom na zaslonu za dokonc¢anje namestitve in nato kliknite gumb Exit (Izhod), da pripomocek
zaprete.

SLWwW Posodobitev vdelane programske opreme 45


http://www.hp.com/go/support

46  Poglavie 5 Upravljanje tiskalnika SLww



Odpravljanje tezav

Podpora za stranke

Opozorilo glede laserja

Razlaga vzorcev luc¢k na nadzorni plosci

Obnovitev tovarniskih privzetih nastavitev

Prikaze se sporocilo "Raven kartuse je nizka" ali "Raven kartuse je zelo nizka

Tiskalnik ne pobira papirja ali pa ga ne podaja pravilno

Odstranjevanje zagozdenega papirja

IzboljSanje kakovosti tiskanja

Odpravljanje tezav s kakovostjo tiskanja

Odpravljanje tezav z brezzitnim omrezjem

Za vet informacij:

SLWW

Te informacije veljajo v ¢asu tiskanja. Najnovejse informacije si oglejte na www.hp.com/support/ljM14.

HP-jeva celovita podpora za tiskalnik vkljucuje te informacije:

Namestitev in konfiguracija

Spoznavanje in uporaba

Odpravljanje tezav

Prenos posodobitev programske in vdelane programske opreme
Sodelovanje v forumih s podporo

Iskanje informacij o garanciji in predpisih
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Podpora za stranke

Telefonska podpora v vasi drzavi/regiji Telefonske stevilke za drzavo/regijo so na letaku, ki ste ga dobili v

Skatli skupaj s tiskalnikom, ali na spletnem mestu support.hp.com.
Imejte pri roki ime tiskalnika, serijsko Stevilko, datum nakupa in opis
tezave

Pridobite 24-urno internetno podporo ter prenesite programske www.hp.com/support/[jiM14
pripomocke in gonilnike

Narocanje pogodb o dodatnih HP-jevih storitvah ali vzdrzevanju www.hp.com/go/carepack
Registrirajte tiskalnik. www.register.hp.com
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Opozorilo glede laserja

SLwWw

CAUTION - CLASS 3B INVISIBLE LASER RADIATION WHEN OPEN. AVOID EXPOSURE TO THE
BEAM.

ATTENTION - RAYONNEMENT LASER INVISIBLE DE CLASSE 3B EN CAS D'OUVERTURE. EVITEZ
L'EXPOSITION AU FAISCEAU.

VORSICHT - UNSICHTBARE LASERSTRAHLUNG KLASSE 3B, WENN ABDECKUNG
GEOFFNET. NICHT DEM STRAHL AUSSETZEN.

PRECAUCION - RADIACION LASER INVISIBLE DE CLASE 3B PRESENTE AL ABRIR. EVITE LA
EXPOSICION AL HAZ.

VARNING - OSYNLIG LASERSTRALNING KLASS 3B VID OPPEN LUCKA UNDVIK EXPONERING
FOR LASERSTRALNINGEN.

VAROITUS - LUOKAN 3B NAKYMATTOMALLE LASER-SATEILYA AVATTUNA. VALTA
ALTISTUMISTA SATEELLE.

VER - TP, EEARTT L 3B KOGk, 5 %ot
W

T Of- |t S2 3B HIJIAIZIOI ML ALS Ol 2 S ELILE.

0k

FE0 === TIGHYAIL.

FE - CoEBECEYSRABRARL—FREIHNHES., E—LICBEELAH
o é&.

Opozorilo glede laserja
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Razlaga vzorcev luck na nadzorni plosci

Tabela 6-1 Legenda luctk stanja

o Znak za "ne sveti"
O Znak za "sveti"
\(l)/ Znak za "utripa”

Tabela 6-2 Vzorci lu¢k na nadzorni plos¢i

Stanje lutke Stanje tiskalnika Ukrep
Opozorilna lucka utripa. Tiskalnik je v nacinu rotnega podajanja. Na vhodni pladenj naloZite ustrezno vrsto in velikost
papirja. Za nadaljevanje pritisnite gumb Nadaljuj/
Preklici .
NV
7N Tiskalnik obdeluje opravilo ro¢nega Nalozite liste na vhodni pladenj, da natisnete druge

O Q) obojestranskegda tiskanja.

strani. Za nadaljevanje pritisnite gumb Nadaljuj/

Preklici .

Vhodni pladen;j je prazen.

NaloZite medij na pladenj in za nadaljevanje pritisnite

gumb Nadaljuj/Preklici .

OPOMBA:  Brezzitni modeli imajo senzor za
zaznavanje papirja in samodejno nadaljujejo, potem
ko je papir nalozen.

Vratca so odprta.

Preverite, ali so vratca kartuse s tonerjem popolnoma
zaprta.

Tiskalnik ni vzel lista papirja za obdelavo
opravila tiskanja.

Preverite, ali je papir pravilno nalozen, in pritisnite

gumb Nadaljuj/Preklici , da nadaljujete z

opravilom.

V tiskalniku se je zagozdil papir.

Preverite, ali se je v vhodnem pladnju, izhodnem
predalu in na obmocju kartuse s tonerjem zagozdil
papir. Odpravite zastoj. Za nadaljevanje pritisnite

gumb Nadaljuj/Preklici .

Kartusa s tonerjem ni namescena ali ni
namesc¢ena pravilno.

Preverite, ali je ves potrosni material na svojem
mestu in pravilno namescen.

Kartusa s tonerjem je skoraj prazna.

Zamenjajte kartuso z tonerjem.

OPOMBA: Opozorilno stanje ne bo nastopilo, Ce je
tiskalnik konfiguriran tako, da nadaljuje s tiskanjem,
ko je stanje kartuse s tonerjem zelo nizko.

Kartusa s tonerjem ni zdruzljiva s
tiskalnikom, verjetno zaradi manjkajocega
ali poskodovanega pomnilniskega vezja.

Zamenjajte kartuso z tonerjem.

Kartusa s tonerjem je zas¢itena na drugem  Zamenjajte kartuso z tonerjem.

tiskalniku.

Poglavje 6 Odpravljanje tezav
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Tabela 6-2 Vzorci lutk na nadzorni plosc¢i (Se nadaljuje)

Stanje lucke

Stanje tiskalnika

Ukrep

Tiskalnik je zaznal neodobreno kartuso s
tonerjem.

Zamenjajte kartuso z tonerjem.

Nalozen papir ni velikosti, ki je dolo¢ena za
opravilo tiskanja.

Zamenjajte papir, ali pritisnite gumb Nadaljuj/Preklici
@|x , Ce zelite nadaljevati s trenutno nalozenim

papirjem.

V/ tiskalniku je prislo do splosne okvare
mehanizma.

Za nadaljevanije pritisnite gumb Nadaljuj/Prekli¢i
o)

Ce se napaka ponovi, izklopite tiskalnik. Pocakajte 30
sekund in vklopite tiskalnik.

NaloZena je neustrezna vdelana
programska oprema.

Pritisnite gumb Nadaljuj/Preklici |3|>< , Ce Zelite

nadaljevati z nalaganjem ustrezne vdelane
programske opreme.

Opozorilna lu¢ka in lucka
pripravljenosti svetita.

\I/
/I\

o

V tiskalniku je prislo do usodne napake, ki
je izdelek ne more odpraviti.

1. lIzklopite tiskalnik ali iz njega izklopite napajalni
kabel.

2. Pocakajte 30 sekund in nato vklopite tiskalnik ali
pa nanj znova priklopite napajalni kabel.

3. Pocakajte, da se tiskalnik zazene.

Ce napake ne uspete odpraviti, se obrnite na HP-jevo
podporo za stranke.

Lucki Opozorilo in V pripravljenosti

utripata.

Tiskalnik se inicializira, ¢isti ali ohlaja.

Razlaga vzorcev luck na nadzorni plosci

51



Obnovitev tovarniskih privzetih nastavitev

Obnovitev tovarniskih privzetih nastavitev povrne vse nastavitve tiskalnika in omrezja na privzete vrednosti.
Stevilo strani se ne bo ponastavilo. Ce Zelite obnoviti tovarniske nastavitve tiskalnika, sledite tem korakom.

A POZOR: Obnovitev tovarniskih privzetih nastavitev povrne vse nastavitve na privzete vrednosti in izbrise vse
morebitne strani, shranjene v pomnilniku.

1. Odprite HP-jev vdelani spletni streznik:

Neposredno povezani tiskalniki

a.  Odprite program HP Printer Assistant.

e  Windows 10: V meniju Start kliknite moznost Vsi programi, kliknite HP in nato izberite ime
tiskalnika.

e  Windows 8.1: Kliknite puscico za dol v levem kotu zaCetnega zaslona in izberite ime tiskalnika.

e  Windows 8: Z desno tipko miske kliknite prazno obmocje zatetnem zaslonu, v vrstici z
aplikacijami kliknite Vse aplikacije in nato izberite ime tiskalnika.

e  Windows 7: Na namizju racunalnika kliknite Start, izberite moznost Vsi programi, kliknite HP,
kliknite mapo tiskalnika in nato izberite ime tiskalnika.

b.  Vprogramu HP Printer Assistant izberite moznost Natisni in nato HP Device Toolbox.

Tiskalniki, ki so povezani v omrezje

a.  Natisnite konfiguracijsko stran, da boste poznali naslov IP aliime gostitelja.

i Pritisnite in drzite gumb Nadaljuj/Prekli¢i , dokler lucka V pripravijenosti () ne zacne
utripati.

ii.  Spustite gumb Nadaljuj/Preklici .
b.  Odprite spletni brskalnik in v vrstico naslova vnesite naslov IP aliime gostitelja tako, kot je prikazano

na konfiguracijski strani tiskalnika. Na racunalniski tipkovnici pritisnite tipko Enter. Odpre se vgrajeni
spletni streznik.

2 hitps://10.10. 000K/

[%”r OPOMBA:  Ce se v spletnem brskalniku prikaze sporotilo, da dostopanje do spletnega mesta morda
ni varno, izberite moznost za vstop na spletno mesto. Dostopanje do tega spletnega mesta ne bo
Skodilo racunalniku.

2.  Pojdite na zavihek Storitve.
3. Naobmocju Obnovi privzete nastavitve kliknite gumb Obnovi privzete nastavitve.

Tiskalnik se samodejno zazene ponovno.
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Prikaze se sporocilo "Raven kartusSe je nizka" ali "Raven kartuse je
zelo nizka"

Raven kartuse je nizka: Tiskalnik vas opozori, ko je raven kartuse nizka. Dejanska preostala Zivljenjska doba
kartuse se lahko razlikuje. Imejte pripravljen nadomestni del za takrat, ko kakovost tiskanja ne bo vec
zadovoljiva. Kartuse ni treba takoj zamenjati.

S trenutno kartuso nadaljujte tiskanje, dokler s porazdeljevanjem tonerja ne boste vec dosegli ve¢ zadovoljive
kakovosti tiskanja. Toner porazdelite tako, da iz tiskalnika odstranite kartuso s tonerjem in jo nezno stresate

naprej in nazaj vzdolz njene vodoravne osi. Za grafi¢ni prikaz si oglejte navodila za menjavo kartuse. Kartuso s
tonerjem vstavite nazaj v tiskalnik in zaprite pokrov.

Raven kartuse je zelo nizka: Tiskalnik vas opozori, ko je raven kartuse zelo nizka. Dejanska preostala Zivljenjska
doba kartuse se lahko razlikuje. Imejte pripravljen nadomestni del za takrat, ko kakovost tiskanja ne bo vet
zadovoljiva. Kartuse ni treba takoj zamenijati, razen Ce kakovost tiskanja ni vec zadovoljiva.

Ko je dosezen prag, ko je raven HP-jeve kartuSe s tonerjem zelo nizka, preneha veljati HP-jeva garancija za
zascito te kartuse s tonerjem.

Spreminjanje nastavitev zelo nizke ravni

SLwWw

Spremenite lahko nastavitev vedenja tiskalnika, ko potrosni material doseZe nizko raven. Po namestitvi nove
kartuSe s tonerjem teh nastavitev ni treba znova dolocati.

1. Odprite HP-jev vgrajeni spletni streznik:
Neposredno povezani tiskalniki
a.  Odprite program HP Printer Assistant.

e  Windows 10: V meniju Start kliknite moznost Vsi programi, kliknite HP in nato izberite ime
tiskalnika.

e  Windows 8.1: Kliknite puscico za dol v levem kotu zaletnega zaslona in izberite ime tiskalnika.

e  Windows 8: Z desno tipko miske kliknite prazno obmaocje zatetnem zaslonu, v vrstici z
aplikacijami kliknite Vse aplikacije in nato izberite ime tiskalnika.

e  Windows 7: Na namizju racunalnika kliknite Start, izberite moznost Vsi programi, kliknite HP,
kliknite mapo tiskalnika in nato izberite ime tiskalnika.

b.  Vprogramu HP Printer Assistant izberite moznost Natisni in nato HP Device Toolbox.

Tiskalniki, ki so povezani v omreZzje

a.  Natisnite konfiguracijsko stran, da boste poznali naslov IP ali ime gostitelja.

i. Pritisnite gumb »Nadaljuj/Prekli¢i« [R]x | in ga drzite, dokler lu¢ka »V pripravljenosti« (}) ne zacne
utripati.

i.  Izpustite gumb »Nadaljuj/Preklicic .

Prikaze se sporocilo "Raven kartuse je nizka" ali "Raven kartuse je zelo nizka" 53
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b.  Odprite spletni brskalnik in v vrstico naslova vnesite naslov IP ali ime gostitelja tako, kot je prikazano
na konfiguracijski strani tiskalnika. Na racunalniski tipkovnici pritisnite tipko Enter. Odpre se vgrajeni
spletni streznik.

(2 https://10.10. 0000/

[? OPOMBA:  Ce se v spletnem brskalniku prikaze sporotilo, da dostopanje do spletnega mesta morda
ni varno, izberite moznost za vstop na spletno mesto. Dostopanje do tega spletnega mesta ne bo
Skodilo racunalniku.

2. lIzberite zavihek Sistem in nato moznosti Nastavitve potro3nega materiala.
3. Naspustnem seznamu Nastavitev zelo nizke ravni (¢rna kartusa): izberite med moznostma:
o |zberite moZnost Ustavi, da tiskalnik neha tiskati, dokler ne zamenjate kartuse.

e |zberite moZnost Nadaljuj, da vas tiskalnik opozori, da je raven kartuse zelo nizka, vendar nadaljuje s
tiskanjem.

Narocanje potroSnega materiala

Narocanje potrosnega materiala in papirja www.hp.com/go/suresupply

Narocanje pri ponudniku storitev ali podpore Obrnite se na pooblas¢enega HP-jevega serviserja ali ponudnika
podpore.

Narocanje prek HP-jevega vdelanega spletnega streznika (EWS) Za dostop v podprtem spletnem brskalniku v racunalniku vnesite

naslov IP ali ime gostitelja tiskalnika v polje za naslov/URL. V HP-
jevem vgrajenem spletnem streZniku je povezava do spletnega
mesta HP SureSupply, kjer lahko kupite originalen HP-jev potrosni
material.
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Tiskalnik ne pobira papirja ali pa ga ne podaja pravilno

S temi reSitvami lahko odpravite teZave, Ce tiskalnik ne pobira papirja s pladnja ali pobira ve¢ listov papirja
naenkrat. Oboje lahko povzrodi zastoj papirja.

° |zdelek ne pobira papirja

° |zdelek pobere vec listov papirja naenkrat

|zdelek ne pobira papirja

Ce papir ne pobira papirja s pladnja, poskusite z naslednjimi reitvami.

1.
2.

Odprite izdelek in odstranite vse liste papirja, ki so se zagozdili.
Na pladenj naloZite velikost papirja, ki ustreza opravilu.
Poskrbite, da sta na nadzorni plosciizdelka velikost in vrsta papirja nastavljena pravilno.

Preverite, ali sta vodili za papir v pladnju pravilno nastavljeni za uporabljeno velikost papirja. Poravnajte
vodili z ustreznima utoroma na pladnju.

Valji nad pladnjem so morda umazani. Ocistite jih s krpo, ki ne pusc¢a vlaken, navlazeno s toplo vodo.

|zdelek pobere vet listov papirja naenkrat

Ce naprava s pladnja pobere ve¢ listov papirja, poskusite naslednje resitve.

1.

SLwWw

S pladnja odstranite svezenj papirja in ga upognite, zavrtite za 180 stopinj in ga obrnite. Papirja ne
razpihujte. Svezenj papirja znova poloZite na pladen;.

Uporabljajte samo papir, ki ustreza HP-jevim specifikacijam za ta izdelek.
Uporabljajte papir, ki ni naguban, prepognjen ali poskodovan. Po potrebi uporabite papir iz drugega paketa.

Poskrbite, da pladenj ni prenapolnjen. Ce je, z njega odstranite cel svezenj papirja, tega poravnaite in nato
nekaj papirja nalozite nazaj na pladen;.

Preverite, ali sta vodili za papir v pladnju pravilno nastavljeni za uporabljeno velikost papirja. Poravnajte
vodili z ustreznima utoroma na pladnju.

Poskrbite, da so pogoji okolja za tiskanje znotraj priporocenih vrednosti.
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Odstranjevanje zagozdenega papirja

Uvod

Te informacije vkljucujejo navodila za odstranjevanje zagozdenega papirja iz tiskalnika.

Mesta zagozdenega papirja

Prihaja do pogostih ali ponavljajocih se zastojev papirja?

Odstranjevanje zagozdenega papirja iz podajalnega pladnja

Odstranjevanje zagozdenega papirja iz notranjostiizdelka

Odstranjevanje zagozdenega papirja z izhodov

Mesta zagozdenega papirja

Papir se lahko zagozdi na teh mestih v napravi.

Notranja obmocja

Vhodni pladenj

Izhodni predal

%’ OPOMBA: Papir se lahko zagozdi na ve¢ mestih.
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Prihaja do pogostih ali ponavljajocih se zastojev papirja?

SLwWw

Sledite tem korakom, da boste odpravili tezave s pogostimi zastoji papirja. Ce prvi korak ne odpravi tezave,
nadaljujte z naslednjim, dokler ne odpravite tezave.

1.
2.

Ce seje v tiskalniku zagozdil papir, odpravite zastoj in natisnite konfiguracijsko stran, da testirate tiskalnik.

Prepricajte se, da je pladenj konfiguriran za pravilno velikost in vrsto papirja. Po potrebi prilagodite
nastavitve papirja.

a. Natisnite konfiguracijsko stran, da boste poznali naslov IP ali ime gostitelja.

i. Pritisnite in drzite gumb Nadaljuj/Preklici , dokler lu¢ka V pripravljenosti (1) ne zatne
utripati.

iil.  Spustite gumb Nadaljuj/Preklici .
b.  Odprite spletni brskalnik in v vrstico naslova vnesite naslov IP ali ime gostitelja tako, kot je prikazano

na konfiguracijski strani tiskalnika. Na racunalniski tipkovnici pritisnite tipko Enter. Odpre se vgrajeni
spletni streznik.

2 hitps://10.10. X000/

[%F OPOMBA:  Ce se v spletnem brskalniku prikaze sporotilo, da dostopanje do spletnega mesta morda
ni varno, izberite moznost za vstop na spletno mesto. Dostopanje do tega spletnega mesta ne bo
Skodilo racunalniku.

c.  Kliknite zavihek Sistem in nato kliknite stran Nastavitev papirja.

d. Izberite vrsto papirja, ki je na pladnju.

e. Izberite velikost papirja, ki je na pladnju.

Izklopite tiskalnik, pocakajte 30 sekund in ga nato znova vklopite.

Natisnite ¢istilno stran, da odstranite odvecni toner iz notranjosti tiskalnika.
a.  Odprite program HP Printer Assistant.

e  Windows 10: V meniju Start kliknite moznost Vsi programi, kliknite HP in nato izberite ime
tiskalnika.

e  Windows 8.1: Kliknite pustico za dol v levem kotu zaletnega zaslona in izberite ime tiskalnika.

e  Windows 8: Z desno tipko miske kliknite prazno obmocje zatetnem zaslonu, v vrstici z
aplikacijami kliknite Vse aplikacije in nato izberite ime tiskalnika.

e  Windows 7: Na namizju racunalnika kliknite Start, izberite moznost Vsi programi, kliknite HP,
kliknite mapo tiskalnika in nato izberite ime tiskalnika.

b.  Vprogramu HP Printer Assistant izberite moznost Natisni in nato HP Device Toolbox.
¢.  Nazavihku Sistem kliknite Storitve.
d. Vobmocju Natin tis¢enja razvijalne enote kliknite Za¢ni za zacetek Ciscenja.

Natisnite konfiguracijsko stran, da preizkusite tiskalnik.

Odstranjevanje zagozdenega papirja
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a.  Pritisnite in drzite gumb Nadaljuj/Preklici , dokler lucka V pripravijenosti (t) ne za¢ne utripati.

b.  Spustite gumb Nadaljuj/Prekli¢i .

Ce z nobenim od teh korakov ne uspete odpraviti tezave, je morda treba tiskalnik servisirati. Stopite v stik s HP-
jevo podporo za stranke.
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Odstranjevanje zagozdenega papirja iz podajalnega pladnja

A POZOR: Zagozdenega papirja ne odstranjujte z ostrimi predmeti, kot so pincete in Skarjice. Poskodbe,
povzrocene zaradi uporabe ostrih predmetov, niso zajete v jamstvu.

Ko odstranjujete zagozden medij, ga potegnite naravnost iz naprave. Ce zagozden medij povlecete iz naprave
pod kotom, lahko poSkodujete napravo.

[% OPOMBA: Glede na mesto zagozditve morda nekatere od naslednjih korakov ne bo treba izvesti.

1. Odprite pokrov za dostop do tiskalnih vloZkov in odstranite tiskalni viozek.

2.
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3. Zobema rokama primite zagozden medij, kjer je najbolj viden (to vkljucuje na sredini), in ga previdno
izvlecite iz naprave.

4.  Znova namestite tiskalni vloZek in zaprite pokrov za dostop do tiskalnih vlioZkov.
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Odstranjevanje zagozdenega papirja iz notranjosti izdelka

1. Odprite pokrov za dostop do tiskalnih vlozkov in odstranite tiskalni viozek.

=5

A POZOR: Tiskalnega vlozka ne izpostavljajte svetlobi, da se ne poskoduje. Pokrijte jo s papirjem.

2. Ce vidite zagozdeni papir, ga previdno primite in po¢asi izvlecite iz izdelka.
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3. Znova namestite tiskalni vlozek in zaprite pokrov za dostop do tiskalnih vliozkov.
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Odstranjevanje zagozdenega papirja z izhodov

A POZOR: Zagozdenega papirja ne odstranjujte z ostrimi predmeti, kot so pincete in Skarjice. Okvare, povzrocene
zaradi uporabe ostrih predmetov, niso zajete v jamstvu.

1. Odprite pokrov za dostop do tiskalnih vloZkov in odstranite tiskalni viozek.

2. Pokrov za dostop do tiskalnih vlozkov naj ostane, nato pa odprt obema rokama primite najvidnejso stran
zagozdenega medija, vklju¢no s sredino medija, in ga previdno izvlecite iz izdelka.
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3. Znova namestite tiskalni vlozek in zaprite pokrov za dostop do tiskalnih vliozkov.
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IzboljSanje kakovosti tiskanja

Uvod

Uvod

Posodobitev vdelane programske opreme tiskalnika

Tiskanje iz drugega programa

Preverjanje nastavitve vrste papirja za tiskalni posel

Preverjanje stanja kartuse s tonerjem

Cis¢enje kartus

Tiskanje cistilne strani

Vlizualni pregled kartuSe s tonerjem

Preverjanje papirja in okolja za tiskanje

Prilagoditev gostote tiskanja

Sledijo koraki za odpravljanje tezav s kakovostjo tiskanja, vklju¢no z naslednjimi tezavami:

Madezi

Nejasen natis

Termen natis

Svetel natis

Proge

Toner manjka
Razprsene pike tonerja
Slab oprijem tonerja

Posevne slike

Za odpravo teh in drugih teZav s kakovostjo tiskanja preskusite naslednje resitve v navedenem vrstnem redu.

Zainformacije o odpravljanju posameznih napak slike si oglejte razdelek Odpravljanje tezav s kakovostjo tiskanja
v tem uporabniskem priro¢niku.

Posodobitev vdelane programske opreme tiskalnika

Poskusite s posodobitvijo vdelane programske opreme tiskalnika. Za ve¢ informacij si oglejte razdelek
Posodobitev vdelane programske opreme v tem uporabniskem prirocniku.

Tiskanje iz drugega programa

SLWW

Poskusite tiskati iz drugega programa. Ce se stran pravilno natisne, je vzrok tezave v programu, iz katerega ste
tiskali.

IzboljSanje kakovosti tiskanja
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Preverjanje nastavitve vrste papirja za tiskalni posel

Preverite nastavitve vrste papirja, ¢e tiskate iz programa, ¢e so na natisnjenih straneh madezi, ¢e so natisi nejasni
ali temni, Ce je papir zguban, ¢e so na njem razprsene pike tonerja, Ce se je toner slabo prijel ali ¢e so na njem
podrocja z manjkajocim tonerjem.

Preverjanje nastavitve vrste papirja v tiskalniku

1. Odprite pladen;.
2. Prepricajte se, da je na pladnju naloZena ustrezna vrsta papirja.

3. Zaprite pladen;.

Preverjanje nastavitve vrste papirja (Windows)
1. Vprogramski opremi izberite moznost Natisni.
2. lzberite tiskalnik in kliknite gumb Lastnosti ali Nastavitve.
3. Kliknite zavihek Papir in kakovost.
4. Naspustnem seznamu Vrsta papirja kliknite moznost Vet ....
5. Razsirite seznam moznosti Vrsta je:. moznosti.
Razsirite kategorijo vrst papirja, ki se najbolj ujema z vasim papirjem.

Izberite moznost za vrsto papirja, ki ga uporabljate, in kliknite gumb V redu.

© N o

Kliknite gumb V redu, da zaprete pogovorno okno Lastnosti dokumenta. V pogovornem oknu Natisni
kliknite gumb V redu, da natisnete posel.

Preverjanje nastavitve vrste papirja (0S X)
1. Kliknite meni File (Datoteka) in nato moznost Print (Tiskanje).
2.V meniju Printer (Tiskalnik) izberite tiskalnik.

3. Privzeto gonilnik tiskalnika prikaze meni Copies & Pages (Kopije in strani). Odprite spustni seznam menijev
in kliknite meni Finishing (Zaklju¢na obdelava).

4. Na spustnem seznamu Media-type (Vrsta medijev) izberite vrsto.

5. Kliknite gumb Print (Tiskanje).

Preverjanje stanja kartuse s tonerjem

Sledite tem korakom, da preverite predvideno preostalo zivljenjsko dobo kartus s tonerjem in, Ce je to mogoce,
stanje drugih delov, ki jih lahko zamenja uporabnik.
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Prvi korak: Pois¢ite informacije o potrosnem materialu na konfiguracijski strani

Informacije o potroSnem materialu so prikazane na konfiguracijski strani.

1. Pritisnite in drZite gumb Nadaljuj/Preklici , dokler lu¢ka V pripravijenosti (t) ne zacne utripati.
2. Spustite gumb Nadaljuj/Preklici .

Drugi korak: Preverjanje stanja potrosnega materiala

1. Oglejte si porotilo o stanju potroSnega materiala in preverite predviden odstotek preostale Zivljenjske dobe
kartus s tonerjem in, Ce je to mogoce, stanje drugih delov, ki jih lahko zamenja uporabnik.

Pri uporabi kartuse, ki se ji je iztekla predvidena Zivljenjska doba, lahko pride do tezav s kakovostjo tiskanja.
Porocilo o konfiguraciji vas opozori, ko je raven potrosnega materiala zelo nizka.

Ko je dosezen prag, ko je raven HP-jeve kartuSe s tonerjem zelo nizka, preneha veljati HP-jeva garancija za
zasCito te kartuse s tonerjem.

KartuSe s tonerjem ni treba takoj zamenjati, razen ¢e kakovost tiskanja ni vec zadovoljiva. Imejte pripravljen
nadomesten del za takrat, ko kakovost tiskanja ne bo vec¢ zadovoljiva.

Ce ugotovite, da morate zamenjati kartuso s tonerjem ali drug del, ki ga lahko zamenja uporabnik, glejte
porocilo o konfiguraciji, kjer so navedene Stevilke pristnih HP-jevih delov.

2. Preverite, ali uporabljate pristne HP-jeve kartuse.

Na originalni HP-jevi kartusi s tonerjem je napis "HP" ali HP-jev logotip. Za vet informacij o prepoznavanju
HP-jevih kartus obiscite spletno stran www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Cis¢enje kartus
Papirni prah lahko med tiskanjem umaze kartuse, kar povzroci tezave s kakovostjo tiskanja, kot so tezave v
ozadju, temne navpicne Crte ali ponavljajoce se vodoravne proge.

UpoStevajte ta navodila, da odpravite zgoraj navedene tezave s kakovostjo tiskanja:

1. Odprite spletni brskalnik in v naslovno vrstico vnesite naslov IP ali ime gostitelja tako, kot je prikazano na
konfiguracijski strani tiskalnika. Na racunalniski tipkovnici pritisnite tipko Enter. Odpre se vdelani spletni
streznik.

[’_ﬁ”f’ OPOMBA: Ce se v spletnem brskalniku prikaze sporotilo, da dostop do spletnega mesta morda ni varen,
izberite moznost za nadaljevanje na spletno mesto. Dostop do tega spletnega mesta ne bo Skodil
racunalniku.

2. Kliknite zavihek Sistem in nato Se Storitev.

3. Vobmot¢ju Natin tis¢enja kartuse kliknite Zacni za zacetek Cis¢enja.
Ali pa upostevajte ta navodila za zagon nacina ¢is¢enja kartuse:

1. Zazenite aplikacijo Pomocnik za tiskalnik HP.

e  Windows 10: V meniju Start kliknite Vse aplikacije ter HP in nato izberite ime tiskalnika.

e  Windows 8.1: Kliknite puscico dol v spodnjem levem kotu zacetnega zaslona in izberite ime tiskalnika.
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e  Windows 8: Z desno tipko miske kliknite prazno obmocje na zatetnem zaslonu, v vrstici z aplikacijami
kliknite Vse aplikacije in nato izberite ime tiskalnika.

e  Windows 7: Na namizju racunalnika kliknite Start, izberite Vsi programi, kliknite HP, kliknite mapo
tiskalnika in nato izberite ime tiskalnika.

2. Vaplikaciji Pomocnik za tiskalnik HP izberite moznost Natisni in nato Orodja za naprave HP.
3. Na zavihku Sistem kliknite Storitev.

Yoy ¥

4. Vobmodju Natin ¢is¢enja kartuse kliknite Zalni za zacetek Ciscenja.

Tiskanje Cistilne strani

Med tiskanjem se lahko v tiskalniku naberejo papir, toner in prah, kar lahko povzroci tezave s kakovostjo tiskanja,
kot so madezi ali packe tonerja, proge, ¢rte ali ponavljajoti se madezi.

Cistilno stran natisnete po naslednjem postopku.

1. Odpiranje programa HP Printer Assistant.
e  Windows 10: V meniju Start kliknite moznost Vsi programi, kliknite HP in nato izberite ime tiskalnika.
e  Windows 8.1: Kliknite puscico za dol v levem kotu zaetnega zaslona in izberite ime tiskalnika.

e  Windows 8: Z desno tipko miske kliknite prazno obmocje na zatetnem zaslonu, v vrstici z aplikacijami
kliknite Vse aplikacije in nato izberite ime tiskalnika.

e  Windows 7: Na namizju racunalnika kliknite Start, izberite moznost Vsi programi, kliknite HP, kliknite
mapo tiskalnika in nato izberite ime tiskalnika.

2.V programu HP Printer Assistant izberite moznost Natisni in nato HP Device Toolbox.
3. Na zavihku Sistem kliknite Storitve.

4. Vobmodju Nacin ¢isCenja razvijalne enote kliknite Zatni za zacetek ¢is¢enja.

Vizualni pregled kartusSe s tonerjem

68

Za pregled kartuse s tonerjem sledite naslednjim korakom.
1. Odstranite kartuse s tonerjem iz tiskalnika in se prepri¢ajte, da je bil odstranjen tesnilni trak.
2. Preverite, ali je pomnilniski ¢ip poSkodovan.

3. Preglejte povrsino zelenega slikovnega bobna.

/A\POZOR: Ne dotikajte se slikovnega bobna. Prstni odtisi na slikovnem bobnu lahko povzrotijo tezave s
kakovostjo tiskanja.

4. (e na slikovnem bobnu vidite praske, prstne odtise ali druge poskodbe, zamenjajte kartuso s tonerjem.

5. Znova namestite kartuso s tonerjem in natisnite nekaj strani, da preverite, ali ste odpravili tezavo.
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Preverjanje papirja in okolja za tiskanje

Prvi korak: Uporaba papirja, ki ustreza HP-jevim specifikacijam

Do nekaterih teZav s kakovostjo tiskanja pride zaradi uporabe papirja, ki ne ustreza HP-jevim specifikacijam.

Vedno uporabite vrsto in tezo papirja, ki ju podpira tiskalnik.

Uporabljajte papir, ki je kakovosten, brez vrezov, zarez, raztrganin, madeZev, odpadajocih delcev, prahu,
gub, lukenj, sponk in zvitih ali upognjenih robov.

Uporabljajte papir, na katerega se e ni tiskalo.
Uporabljajte papir, ki ne vsebuje kovinskega materiala, kot so blescice.

Uporabljajte papir za laserske tiskalnike. Ne uporabljajte papirja, ki je zasnovan samo za brizgalne
tiskalnike.

Uporabljajte papir, ki ni pregrob. Kakovost tiskanja je obitajno bolja pri uporabi bolj gladkega papirja.

Drugi korak: Preverjanje okolja

Okolje lahko neposredno vpliva na kakovost tiskanja in je pogost vzrok za tezave s kakovostjo tiskanja ali
podajanje papirja. Preizkusite te resitve:

Tiskalnik odmaknite od mest s prepihom, na primer odprtih oken ali vrat ali klimatskih naprav.

Zagotovite, da tiskalnik niizpostavljen temperaturam ali vlaznosti izven tistih, ki so navedene v
specifikacijah tiskalnika.

Tiskalnika ne postavljajte v zaprt prostor, kot je omara.
Tiskalnik postavite na stabilno in ravno povrsino.

Odstranite vse, kar blokira prezracevalne odprtine tiskalnika. Tiskalnik zahteva dober pretok zraka na obeh
straneh, tudi na vrhu.

Tiskalnik zascitite pred odpadki, prahom, paro, masc¢obo in drugimi elementi, ki lahko v njem pustijo
umazanijo.

Prilagoditev gostote tiskanja

Za prilagoditev gostote tiskanja sledite naslednjim korakom.

1.

SLwWw

Odprite HP-jev vgrajeni spletni streznik:
Neposredno povezani tiskalniki

a.  Odprite program HP Printer Assistant.

e  Windows 10: V meniju Start kliknite moznost Vsi programi, kliknite HP in nato izberite ime
tiskalnika.

e  Windows 8.1: Kliknite pus¢ico za dol v levem kotu zacetnega zaslona in izberite ime tiskalnika.
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e  Windows 8: Z desno tipko miske kliknite prazno obmocje zatetnem zaslonu, v vrstici z
aplikacijami kliknite Vse aplikacije in nato izberite ime tiskalnika.

e  Windows 7: Na namizju racunalnika kliknite Start, izberite moznost Vsi programi, kliknite HP,
kliknite mapo tiskalnika in nato izberite ime tiskalnika.

b.  Vprogramu HP Printer Assistant izberite moznost Natisni in nato HP Device Toolbox.

Tiskalniki, ki so povezani v omrezje

a. Natisnite konfiguracijsko stran, da boste poznali naslov IP aliime gostitelja.

i. Pritisnite in drzite gumb Nadaljuj/Preklici , dokler lucka V pripravijenosti () ne za¢ne
utripati.

ii.  Spustite gumb Nadaljuj/Prekli¢i .
b.  Odprite spletni brskalnik in v vrstico naslova vnesite naslov IP ali ime gostitelja tako, kot je prikazano

na konfiguracijski strani tiskalnika. Na ra¢unalniski tipkovnici pritisnite tipko Enter. Odpre se vgrajeni
spletni streznik.

2 hitps://10.10. X000/

[%”r OPOMBA:  Ce se v spletnem brskalniku prikaze sporotilo, da dostopanje do spletnega mesta morda
ni varno, izberite moznost za vstop na spletno mesto. Dostopanje do tega spletnega mesta ne bo
Skodilo racunalniku.

2. Kliknite zavihek Sistem in nato v levem podoknu za krmarjenje izberite Nastavitev sistema.
3. Izberite ustrezne nastavitve gostote.

4.  Kliknite Uporabi, da shranite spremembe.
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Odpravljanje tezav s kakovostjo tiskanja

° Uvod

° Odpravljanije tezav s kakovostjo tiskanja

Uvod
Sledijo koraki za odpravljanje napak slik, vklju¢no z naslednjimi napakami:
e  Svetel natis
e  Sivo ozadje ali temen natis
e  Prazne strani
e  Crnestrani
e  Temniali svetli pasovi
e  Temne ali svetle proge
e  Toner manjka
e  Posevne slike
e  Neporavnane barve

e  Zguban papir

Odpravljanje tezav s kakovostjo tiskanja

Tabela 6-3 Hitra pomo¢ za tabelo napak slike

Tabela 6-4 Svetel natis na strani 73 Tabela 6-5 Sivo ozadje ali temen natis Tabela 6-6 Prazna stran — ni natisnjena
na strani 74 na strani 74

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
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Tabela 6-3 Hitra pomot za tabelo napak slike (Se nadaljuje)

Tabela 6-7 Crna stran na strani 75 Tabela 6-8 Pasovina strani 75 Tabela 6-9 Proge na strani 76
Tabela 6-10 Napake utrjevanija/razvijalne enote Tabela 6-11 Napake postavitve slike Tabela 6-12 Napake zaznave barvnih ravnin
na strani 77 na strani 77 (samo barvni modeli) na strani 78

AN RN
¥
I A
¥
\ 4

Tabela 6-13 Napake izhoda na strani 78

I

Wy

Napake slike je ne glede na vzrok pogosto mozno odpraviti po istem postopku. Napake slike najprej poskusite
odpraviti po naslednjem postopku.
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1. Znova natisnite dokument. Napake kakovosti tiskanja se lahko ponavljajo in lahko pri neprekinjenem
tiskanju izginejo.

2. Preverite stanje kartuse. Ce je raven kartuse Zelo nizka (presegla je predvideno Zivljenjsko dobo), jo
zamenjajte.

3. Prepricajte se, da se nastavitve gonilnika in nacina tiskanja za pladenj ujemajo z mediji, ki so nalozeni na
pladnju. Poskusite z uporabo drugega sveznja medijev ali drugega pladnja. Poskusite z uporabo drugega
nacina tiskanja.

4.  PrepriCajte se, da je tiskalnik znotraj podprtega obmocja delovne temperature in vlage.

5. Prepricajte se, da tiskalnik podpira vrsto, velikost in tezo papirja. Oglejte si seznam podprtih velikosti in vrst
papirja za tiskalnik na strani s podporo za tiskalnik na naslovu support.hp.com.

[%”f OPOMBA: Izraz "oprijem" oznaCuje del postopka tiskanja, ko je toner nanesen na papir.

V naslednjih primerih je prikazan papir velikosti Letter, ki je bil skozi tiskalnik potoval s krajSim robom naprej.

Tabela 6-4 Swvetel natis

Opis Vzorec Mozne resitve

Svetel natis: 1. Znova natisnite dokument.
Natisnjena vsebina je na celi strani svetla ali 2. Odstranite kartuso in jo pretresite, da
bleda. porazdelite toner.

3. Prepricajte se, da je kartusa pravilno
namescena.

4. Natisnite porotilo o konfiguraciji in
preverite Zivljenjsko dobo in porabo
kartuse.

5. Zamenjajte kartuso.

6. Cetezave ne uspete odpraviti, obi¢ite
support.hp.com.
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Tabela 6-5 Sivo ozadje ali temen natis

Opis

Vzorec

Mozne resitve

Sivo ozadje ali temen natis:

Slika ali besedilo je temnejse, kot je bilo
pritakovano.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

1. Prepriajte se, da papir na pladnjih se
ni potoval skozi tiskalnik.

2. Uporabite drugo vrsto papirja.
3. Znova natisnite dokument.

4. Samo ¢rno-beli modeli: V vdelanem
spletnem strezniku tiskalnika odprite
meni Prilagodi gostoto tonerja in nato
nastavite gostoto tonerja na nizjo
raven.

5. Prepricajte se, da je tiskalnik znotraj
podprtega obmocja delovne
temperature in vlage.

6.  Zamenjajte kartuso.

7. Cetezave ne uspete odpraviti, obistite
support.hp.com.

Tabela 6-6 Prazna stran— ni natisnjena

Opis

Vzorec

Mozne resitve

Prazna stran — ni natisnjena:

Stran je popolnoma prazna, na njej ni ni¢
natisnjenega.

1. Prepriajte se, da je kartusa originalna
HP-jeva.

2. Prepricajte se, da je kartusa pravilno
namescena.

3. Tiskajte z drugo kartuso.

4.  Preverite vrsto papirja na pladnju za
papir in skladno s tem prilagodite
nastavitve tiskalnika. Po potrebi
izberite lazjo vrsto papirja.

5. Cetezave ne uspete odpraviti, obistite
support.hp.com.
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Tabela 6-7 Crnastran

Opis Vzorec Mozne resitve
Crna stran: 1. Vizualno preverite, ali je kartusa
poskodovana.
Cela natisnjena stran je ¢rna.
2. Prepricajte se, da je kartusa pravilno
namescena.
3. Zamenjajte kartuso.
4. (e tezave ne uspete odpraviti, obitite

support.hp.com.

Tabela 6-8 Pasovi

Opis Vzorec

Mozne resitve

Ponavljajoci se, siroko razmaknjeni pasovi in
impulzni pasovi:

Temne ali svetle ¢rte, ponovljene po dolzini
strani. Lahko so ostre ali mehke. Napaka je
vidna samo na zapolnjenih obmocjih, ne pa
na besedilu oz. predelih, kjer ni natisnjene
vsebine.

1.

Znova natisnite dokument.
Zamenijajte kartuso.
Uporabite drugo vrsto papirja.

Ce tezave ne uspete odpraviti, obitite
support.hp.com.

Odpravljanje tezav s kakovostjo tiskanja
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Tabela 6-9 Proge

Opis

Vzorec

Mozne resitve

Svetle navpi¢ne proge:

Svetle proge, ki obitajno potekajo po dolzini
strani. Napaka je vidna samo na zapolnjenih
obmocjih, ne pa na besedilu oz. predelih,
kjer ni natisnjene vsebine.

1. Znova natisnite dokument.

2. Odstranite kartuso in jo pretresite, da
porazdelite toner.

3. (e tezave ne uspete odpraviti, obis¢ite
support.hp.com.

OPOMBA:  Tako svetle kot temne navpitne
proge se lahko pojavijo pri okolju tiskanja, ki
je zunaj navedenega obmocja temperature
alivlage. V okoljskih specifikacijah tiskalnika
preverite dovoljene ravni temperature in
vlage.

Temne navpitne proge in proge od ¢id¢enja
traku za prenos slike (samo barvni modeli):

Temne ¢rte po dolzini strani. Napaka se
lahko pojavi kjer koli na strani, na
zapolnjenih obmogjih ali na predelih, kjer ni
natisnjene vsebine.

1. Znova natisnite dokument.

2. Odstranite kartuso in jo pretresite, da
porazdelite toner.

3. Natisnite cistilno stran.
4.  Preverite raven tonerja v kartusi.

5. Cetezave ne uspete odpraviti, obitite
support.hp.com.
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Tabela 6-10 Napake utrjevanja/razvijalne enote

Opis

Utrjevanje/razvijalna enota

Mozne resitve

Zamik razvijalne enote zaradi vroCine
(senca):

Rahle sence ali zamiki slike, ponovljeni po
dolzini strani. Ponavljajoca se slika je lahko
vsakic¢ bolj bleda.

(LR

¥

AT

¥
\ 4

1. Znova natisnite dokument.

2. Preverite vrsto papirja na pladnju za
papir in skladno s tem prilagodite
nastavitve tiskalnika. Po potrebi
izberite lazjo vrsto papirja.

3. (e tezave ne uspete odpraviti, obitite
support.hp.com.

Nezadosten oprijem:

Toner se zdrgne vzdolz robov strani. Ta
napaka je pogostejsa ob robovih opravil z
veliko pokritostjo in pri lahkih vrstah
medijev, lahko pa se pojavi kjer koli na
strani.

1. Znova natisnite dokument.

2. Preverite vrsto papirja na pladnju za
papir in skladno s tem prilagodite
nastavitve tiskalnika. Po potrebi
izberite tezjo vrsto papirja.

3. (etezave ne uspete odpraviti, obitite
support.hp.com.

Tabela 6-11 Napake postavitve slike

Opis

Vzorec

Mozne resitve

Robovi in posevnost:

Slika ni na sredini ali je poSevno na strani.
Napaka se pojavi, ¢e papir ni pravilno
polozZen, ko je podan s pladnja in se pomika
po poti papirja.

1. Znova natisnite dokument.

2. Odstranite papir s pladnja in ga nato
znova naloZite. Prepricajte se, da so vsi
robovi papirja poravnani na vseh
straneh.

3. Prepricajte se, da je vrh sveznja papirja
pod oznako za poln pladenj. Pladnja
ne napolnite prekomerno.

4.  Prepricajte se, da so vodila za papir
prilagojena na ustrezno velikost
papirja. Vodil za papir ne prilagodite
tesno ob svezenj papirja. Prilagodite
jih na zareze ali oznake na pladnju.

5. Cetezave ne uspete odpraviti, obis¢ite
support.hp.com.
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Tabela 6-12 Napake zaznave barvnih ravnin (samo barvni modeli)

Opis Vzorec Mozne resitve
Zaznava barvnih ravnin: 1. Znova natisnite dokument.
Ena ali vec barv ravnine ni poravnanih z 2. Prek nadzorne plosce tiskalnika
drugimi barvnimi ravninami. Obi¢ajno se ta umerite tiskalnik.
napaka najprej pojavi pri rumeni barvi. 5
3. Cejeraven kartuse Zelo nizka ali je
natis zelo bled, zamenjajte kartuso.
4. S funkcijo Obnovi umerjanje na
nadzorni plos¢i tiskalnika ponastavite
nastavitve umerjanja tiskalnika na
tovarnisko privzete nastavitve.
5. Cetezave ne uspete odpraviti, obistite
support.hp.com.
Tabela 6-13 Napake izhoda
Opis Vzorec MozZne resitve
Zvit natis: 1. Znova natisnite dokument.

Robovi natisnjenega papirja so zviti. Papir je
lahko zvit po krajsem ali daljSem robu.
Mozni sta dve vrsti zvijanja:

Pozitivno zvijanje: Papir se zvije proti
natisnjeni strani. Do napake pride v
suhih okoljih ali pri tiskanju strani z
veliko pokritostjo.

Negativno zvijanje: Papir se zvije stran
od natisnjene strani. Do napake pride v
zelo vlaznih okoljih ali pri tiskanju
strani z majhno pokritostjo.

' 4

/\
S
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2. Pozitivno zvijanje: V vdelanem
spletnem strezniku tiskalnika izberite
tezjo vrsto papirja. Pri tezji vrsti papirja
je temperatura tiskanja visja.

Negativno zvijanje: V vdelanem
spletnem strezniku tiskalnika izberite
lazjo vrsto papirja. Pri laZji vrsti papirja
je temperatura tiskanja nizja.
Poskusite s shranjevanjem papirja v
suhem okolju ali z uporabo pravkar
odprtega papirja.

3. Tiskajte v obojestranskem nacinu.

4. (etezave ne uspete odpraviti, obis¢ite
support.hp.com.

Zlaganje natisov:

Papir se ne zlaga pravilno na izhodnem
pladnju. Svezenj morda ni raven, je poseven
ali pa liste potiska s pladnja na tla. To
napako lahko povzroti karkoli od
naslednjega:

Mocno zvit papir

Papir na pladnju je zguban ali
deformiran.

Papir je nestandardne vrste, kot so
ovojnice.

|zhodni predal je prepoln.

/

<5
%\

1. Znova natisnite dokument.

2. lzvlecite podaljsek izhodnega predala.

3. (Cenapako povzroca mo¢no zvit papir,
izvedite korake za opravljanje tezav za
zvit natis.

4. Uporabite drugo vrsto papirja.

5. Uporabite pravkar odprt papir.

6.  Odstranite papir z izhodnega pladnja,
preden se ta prevec napolni.

7. Cetezave ne uspete odpraviti, obiétite
support.hp.com.
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Odpravljanje tezav z brezzi¢nim omrezjem

Uvod

Uvod

Kontrolni seznam za brezzi¢no povezavo

Po koncani konfiguraciji brezZicne povezave tiskalnik ne tiska

Tiskalnik ne tiska in v racunalniku je namescen pozarni zid drugega proizvajalca

Po premiku brezzi¢nega usmerjevalnika ali tiskalnika na drugo mesto brezzi¢na povezava ne deluje

Na brezzi¢ni tiskalnik ni mogoce povezati vec racunalnikov

Pri povezavi tiskalnika v navidezno zasebno omrezje se prekine komunikacija

OmreZje ni prikazano na seznamu brezzi¢nih omrezij

BrezZitno omrezje ne deluje

lzvedite diagnosticni preizkus brezzitnega omrezja

ZmanjSanje motenj v brezzicnem omrezju

Za pomoc pri odpravljanju tezav uporabite informacije o odpravljanju napak.

[%9 OPOMBA: Da ugotovite, ali je v tiskalniku omogoceno tiskanje prek protokola Wi-Fi Direct, prek nadzorne plosce

tiskalnika natisnite konfiguracijsko stran.

Kontrolni seznam za brezzitno povezavo

SLWW

Preverite, ali sta tiskalnik in usmerjevalnik vklopljena in imata napajanje. Preverite tudi, ali je vklopljen
brezzi¢ni vmesnik tiskalnika.

Preverite, ali je SSID (Service Set Identifier) pravilen. Natisnite konfiguracijsko stran, da ugotovite, kaksen je
SSID.

a.  Pritisnite in drzite gumb Nadaljuj/Prekli¢i , dokler lu¢ka V pripravijenosti (1) ne zacne utripati.

b.  Spustite gumb Nadaljuj/Prekli¢i .

Ce niste prepritani, ali je SSID pravilen, znova zaZenite nastavitev brezzi¢ne povezave.

Ce uporabljate zas¢titeno omreZje, preverite, ali so varnostne informacije pravilne. Ce varnostne informacije
niso pravilne, znova zazenite nastavitev brezzitne povezave.

Ce brezzitno omrezje deluje pravilno, poskusite dostopiti do drugih ra¢unalnikov v njem. Ce ima omrezje
dostop do interneta, se poskusite povezati z internetom prek brezzicne povezave.

Preverite, ali je za tiskalnik in brezzi¢no dostopno tocko uporabljena ista metoda Sifriranja (AES ali TKIP; pri
omrezjih z zas¢ito WPA).

Preverite, ali je tiskalnik v dosegu brezzi¢nega omrezja. Pri vecini omreZij je lahko tiskalnik oddaljen do 30
m od brezzi¢ne dostopne tocke (brezzi¢ni usmerjevalnik).

Odpravljanje tezav z brezzi¢nim omrezjem
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Poskrbite, da ni oviranj brezzi¢nega signala. Ce so med dostopno tocko in tiskalnikom veliki kovinski
predmeti, jih odstranite. Zagotovite, da med tiskalnikom in brezzi¢no dostopno tocko ni drogov, sten ali
kovinskih ali betonskih podpornih stebrov.

Preverite, da se tiskalnik ne nahaja v blizini elektronskih naprav, ki bi lahko ovirale brezzi¢ni signal. Brezzicni
signal lahko motijo Stevilne naprave, med drugim motorji, brezzi¢ni telefoni, varnostne kamere, druga
brezzitna omrezja in nekatere naprave Bluetooth.

Preverite, ali je gonilnik tiskalnika namescen v racunalniku.
Preverite, ali ste izbrali ustrezna tiskalniska vrata.
Preverite, ali imata racunalnik in tiskalnik vzpostavljeno povezavo z istim brezzi¢nim omrezjem.

V sistemu OS X preverite, ali brezzi¢ni usmerjevalnik podpira Bonjour.

Po koncani konfiguraciji brezzi¢ne povezave tiskalnik ne tiska

1.
2.
3.
4.
5.

Preverite, ali je tiskalnik vklopljen in v stanju pripravljenosti.

Izklopite morebitne pozarne zidove drugih proizvajalcev.

Preverite, ali brezzi¢no omrezje deluje pravilno.

Preverite, ali ratunalnik deluje pravilno. Po potrebi znova zaZenite racunalnik.

Preverite, ali lahko HP-jev vdelani spletni streznik tiskalnika odprete iz racunalnika v omrezju.

Tiskalnik ne tiska in v racunalniku je namesc¢en pozarni zid drugega proizvajalca

1.
2.

Pozarni zid posodobite z najnovejso posodobitvijo, ki jo je izdal ustrezni proizvajalec.

Ce ob namestitvi tiskalnika ali poskusu tiskanja programi zahtevajo dostop do poZarnega zida, jim ga
dovolite.

Zatasno izklopite pozarni zid in nato namestite brezzi¢ni tiskalnik v racunalnik. Ko je namestitev prek
brezZi¢ne povezave kon¢ana, omogocite pozarni zid.

Po premiku brezzitnega usmerjevalnika ali tiskalnika na drugo mesto brezzi¢na
povezava ne deluje

1.
2.
3.
4.

Preverite, ali je usmerjevalnik ali tiskalnik povezan v isto omrezje kot racunalnik.
Natisnite konfiguracijsko stran.
Primerjajte SSID na strani o konfiguraciji in SSID v konfiguraciji tiskalnika v racunalniku.

Ce &tevilki nista enaki, napravi nista povezani v isto omrezje. Znova konfigurirajte nastavitev brezzitne
povezave tiskalnika.

Na brezzi¢ni tiskalnik ni mogocle povezati ve racunalnikov

1.

Zagotovite, da so ostali racunalniki v brezzi¢nem dosegu in da signala ne blokira nobena ovira. Pri vecini
omrezij je brezzi¢ni doseg do 30 m od brezzi¢ne dostopne tocke.

Preverite, ali je tiskalnik vklopljen in v stanju pripravljenosti.

Preverite, da tiskalnika prek povezave Wi-Fi Direct ne uporablja vet kot 5 uporabnikov hkrati.
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4.  Izklopite morebitne pozarne zidove drugih proizvajalcev.
5. Preverite, ali brezzitno omrezje deluje pravilno.

6.  Preverite, ali racunalnik deluje pravilno. Po potrebi znova zazenite racunalnik.

Pri povezavi tiskalnika v navidezno zasebno omrezje se prekine komunikacija

e  (bicajno naprave ne morejo biti isto¢asno povezane v navidezno zasebno in druga omrezja.

OmrezZje ni prikazano na seznamu brezZiCnih omreZzij
e  Preverite, alije brezzi¢ni usmerjevalnik vklopljen in se napaja.

e  Omrezje je morda skrito. Vendar se je tudi v skrito omrezje mogoce povezati.

Brezzi¢no omrezje ne deluje
1. Preverite, ali je omrezna komunikacija prekinjena, tako, da v omreZje povezete druge naprave.
2. Testirajte omrezno komunikacijo tako, da preverite dosegljivost omrezja.
a.  Odprite ukazno vrstico v ra¢unalniku.
e  Voperacijskem sistemu Windows kliknite Start, kliknite ZaZeni, vnesite cmd in pritisnite Enter.

e  Vsistemu 0S X se pomaknite na Applications (Aplikacije), Utilities (Pripomocki) in odprite
Terminal.

b.  Vnesite ukaz ping, ki naj mu sledi naslov IP usmerjevalnika.
c. Cesevoknu prikazejo povratni ¢asi, omrezje deluje.
3. Preverite, ali je usmerjevalnik ali tiskalnik povezan v isto omrezje kot racunalnik.

a. Natisnite konfiguracijsko stran.

i. Pritisnite in drzite gumb Nadaljuj/Preklici , dokler lu¢ka V pripravljenosti (1) ne zatne
utripati.

ii.  Spustite gumb Nadaljuj/Preklici .

b.  Primerjajte SSID na porocilu o konfiguraciji in SSID v konfiguraciji tiskalnika v racunalniku.

c.  Ce &tevilki nista enaki, napravi nista povezani v isto omrezje. Znova konfigurirajte nastavitev brezzi¢ne
povezave tiskalnika.

|zvedite diagnostitni preizkus brezzi¢nega omrezja

Diagnosticni preskus brezzi¢nega omrezja je mogoce izvesti na nadzorni plos¢i tiskalnika ali v vdelanem
spletnem strezniku. Diagnosti¢ni preskus brezzi¢nega omrezja nudi informacije o nastavitvah brezzi¢nega
omreZzja.

Prvi natin: Izvedite diagnostitni preskus brezzitnega omrezja v vdelanem spletnem strezniku

1. Odprite HP-jev vdelani spletni streznik:
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a. Natisnite konfiguracijsko stran, da boste poznali naslov IP ali ime gostitelja.

i. Pritisnite in drzite gumb Nadaljuj/Preklici , dokler lucka V pripravijenosti (t) ne zatne
utripati.

ii.  Spustite gumb Nadaljuj/Preklici (]
b.  Odprite spletni brskalnik in v vrstico naslova vnesite naslov IP ali ime gostitelja tako, kot je prikazano

na konfiguracijski strani tiskalnika. Na racunalniski tipkovnici pritisnite tipko Enter. Odpre se vgrajeni
spletni streznik.

2 https://10.10. 3000/

'L%y OPOMBA: Ce se prikaze sporotilo, da dostopanje do spletnega mesta morda ni varno, izberite
moznost za vstop na spletno mesto. Dostopanje do tega spletnega mesta ne bo Skodilo ra¢unalniku.

2. lzberite zavihek Omrezje.
3. Na strani Konfiguracija brezzitne povezave preverite, ali je izbrana moznost Vklop.

4.  Kliknite gumb Natisni porocilo o preizkusu za tiskanje preizkusne strani z rezultati preizkusa.

Drugi natin: Izvedite diagnosti¢ni preskus brezzitnega omrezja na nadzorni plos¢i tiskalnika

A Nanadzorni plosdi tiskalnika drzite pritisnjen gumb za brezzicno povezavo vec kot 20 sekund.

ZmanjSanje motenj v brezzitnem omrezju
Z naslednjimi nasveti lahko zmanj$ate motnje v brezzi¢tnem omrezju:

e  Brezzitne naprave hranite stran od velikih kovinskih predmetov, kot so na primer arhivske omare, in drugih
elektromagnetnih naprav, kot so mikrovalovne pecice in brezzi¢ni telefoni. Ti predmeti lahko motijo radijske
signale.

e  Brezzitne naprave hranite stran od velikih zidnih in drugih gradbenih konstrukcij. Ti predmeti lahko
absorbirajo radijske valove in znizajo jakost signalov.

e  Brezzitni usmerjevalnik namestite na osrednje mesto, od koder je mogoce videti brezzi¢ne tiskalnike, ki so
v omrezju.
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Stvarno kazalo

A
AirPrint 30

B
brezzitno omrezje
odpravljanje tezav 79

C
¢iscenje
pot papirja 68

D
dimenzije, tiskalnik 7
dodatna oprema
narotanje 16
Stevilke delov 16
dvostransko tiskanje
Mac 25
ro¢no (Mac) 25
ro¢no (Windows) 23

E
elektricne specifikacije 8

G

gonilniki tiskalnika, podprti 6
gonilniki, podprti 6

gumb za vklop/izklop, mesto 3

H
HP Device Toolbox, uporaba 33
HP-jev vdelani spletni streznik
funkcije 33
HP-jev vdelani spletni streznik,
uporaba 33
HP-jeva podpora za stranke 48
HP Utility 35
HP Utility za Mac
Bonjour 35
funkcije 35
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HP Utility, Mac 35

I
Internet Explorer, podprte razlicice
HP-jev vgrajeni spletni streznik
33
izhodni predal
mesto 3

K
kakovost slike
preverjanje stanja kartuse s
tonerjem 66
kartusa s tonerjem
nastavitve praga za nizko raven
53
uporaba prinizkiravni 53
kartuse s tonerjem
Stevilke delov 16
kontrolni seznam
brezzitna povezava 79

M
Macintosh
HP Utility 35
mobilno tiskanje
naprave s sistemom Android 30
mobilno tiskanje, podprta programska
oprema 7
motnje v brezzicnem omrezju 82

N
nadzorna plosca
mesto 3
vzorciluck LED 50
nalepka
usmerjenost 14
nalepka s serijsko Stevilko
mesto 3

nalepka s Stevilko modela in serijsko
Stevilko
mesto 3
nalepke
tiskanjena 14
nalepke, nalaganje 14
napajanje
poraba 8
naprave s sistemom Android
tiskanje 30
narocanje
potrosni material in dodatna
oprema 16
nastavitve
tovarniske privzete nastavitve,
obnovitev 52

0
obnovitev tovarniskih privzetih
nastavitev 52
obojestransko tiskanje
Mac 25
Windows 23
odpravljanje tezav
brezzitno omreZje 79
LED, napake 50
LED, vzorciluck 50
preverjanje stanja kartuse s
tonerjem 66
tezave s podajanjem papirja 55
odstranjevanje zagozdenega papirja
mesta 56

omrezja
namestitev tiskalnika 32
podprta 6

omrezna namestitev 32
omrezna vrata
mesto 3

Stvarno kazalo
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operacijski sistemi (0S)
podprti 6
operacijski sistemi, podprti 6
0OS (operacijski sistemi)
podprti 6
ovojnica
usmerjenost 13
ovojnice, nalaganje 13

p
papir

izbira 69
papir, naroCanje 16
pladenj

zagozden papir, odstranjevanje
59
pladen;j 1
nalaganje nalepk 14
nalaganje ovojnic 13
pladenj, izhodni
zagozden papir, odstranjevanje
63
pladnji
mesto 3
nalaganje 12
vkljuteno 6
zmogljivost 6
podpora
splet 48
podpora za stranke
splet 48
pokrovi, mesto 3
pomnilnik
vkljuteno 6
potrosni material
naroCanje 16
nastavitve praga za nizko raven
53
stanje, ogled s pripomockom
HP Utility zaMac 35
Stevilke delov 16
uporaba prinizkiravni 53
predali, izhodni
mesto 3

prednostna reza za podajanje enega

lista papirja
nalaganje nalepk 14
nalaganje ovojnic 13
prikljucek za napajanje
mesto 3
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privzete nastavitve, obnovitev 52
programska oprema
HP Utility 35

R

Raziskovalec, podprte razlicice
HP-jev vgrajeni spletni streznik

33
resitve za tiskanje iz prenosnih
naprav. 6

rocno dvostransko tiskanje
Mac 25
Windows 23

S
sistemske zahteve

HP-jev vgrajeni spletni streznik

33

specifikacije

elektricne inzvotne 8
spletna mesta

podpora za stranke 48
spletna podpora 48
stanje

HP Utility, Mac 35

lu¢ke na nadzorni plos¢i 50
stikalo za vklop/izklop, mesto 3
strani na en list

izbiranje (Mac) 25

izbiranje (Windows) 24
straninaminuto 6

S

Stevilke delov 16
dodatna oprema 16
potrosni material 16

T
tehni¢na podpora
splet 48
teza, tiskalnik 7
tezave s kakovostjo slike
primeriin reSitve 71
tezave s pobiranjem papirja
odpravljanje 55
tiskanje na obe strani
ro¢no, Windows 23
Windows 23
Tiskanje prek protokola Wi-Fi Direct
7

tiskanje prek protokola Wi-Fi Direct
27

tovarniske privzete nastavitve,
obnovitev 52

V
varéne nastavitve 41
vdelani spletni streznik
funkcije 33
vel strani na en list
tiskanje (Mac) 25
tiskanje (Windows) 24
vgrajeni spletni streznik
dodeljevanje gesel 39
vrata USB
mesto 3
vrata vmesnika
mesto 3
vrsta papirja
izbiranje (Windows) 24
vrste papirja
izbiranje (Mac) 26

Z
zagozdeni papir
izhodni pladenj, odstranjevanje
63
mesta 56
pladenj, odstranjevanje 59
zahteve brskalnika
HP-jev vgrajeni spletni streznik
33
zahteve spletnega brskalnika
HP-jev vgrajeni spletni streznik
33
zakasnitev moznosti Izklop po
nastavitev 42
zakasnitev spanja
omogocanje 41
onemogocanje 41
zakasnitev zaustavitve
nastavitev 43
zvocne specifikacije 8
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