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1 0dcnyxBaHe 1 noaapbXKa

L] YCnoBwWA Ha OrpaHnyeHaTa rapaHums Ha HP

° [apaHumaTa Premium Protection Warranty Ha HP: [leknapaums 3a orpaHyyeHa rapaHLma 3a TOHep KaceTa
3a LaserJet

° [lpaBwna Ha HP 3a Henpow3seneru ot HP KoHcyMaTmBum

e  Yed cant Ha HP npotus dantmdukatm

L] [aHHK, CbXpaHABaHM Ha TOHEP KaceTa

®  JIMUEH3HO CcnopasyMeHue C KpaeH notpeduren

® 0bcnyxBaHe Ha rapaHUma NPy M3BbPLLIBAHE Ha DEMOHT OT K/MEHTa

° MNoaapbkka Ha noTpedutens

BGWW



YcnoBus Ha orpaHnyeHara rapaHuua Ha HP

MPOAYKT HA HP MPOOBITKUTENHOCT HA O PAHUYEHATA FAPAHLINA*
HP LaserJet Pro MFP M28a, M29a, M28w, M29w, M30a, M30w, EnHa roamHa orpaHvnyeHa rapaHums
M3Tw

9991

B 3ABENEXKA:  *Onuuue Ha rapaHumAaTa v NoAapbXkaTa Bapupart Ccropef npoaykTa, CTpaHaTa U MecTHUTe
NpaBHMTE M3nckBaHms. OTuaeTe Ha support.np.com, 3a ma Hay4uTe 3a ycyraTa 3a cnedensaHe Ha Harpaawm Ha HP
Y OnuuMmTe 33 NOOADPbXKKA BbB BaLLMA PErMOH.

HP neknapuvpa npep Bac, KpaiHus notpeduten, Ye orpaHnMyeHaTa rapaHums Ha HP e npunoxmnma camo 3a
NpPOAYKTM C MapkaTa HP, kouTo ce NpodasaT UM 0TAaBaT nof Haem: a) ot HP Inc., HelMHUTe ObLLEpHM
npeanpvaTus, GUNnanu, 0TOpM3NpaHn NpenpoaaBaym, 0TOPU3MPaHN OMCTPUOYTOPK MW AMCTPUOYTOPY 33
CTpaHa/per1oH; 1 d) ¢ Tasv orpaHndeHa rapaHums Ha HP, cnopep, KosTo B MaTEPMAnuUTe 1 M3padoTkaTa Ha Tesn
XapAyepH1 NpoayKTu 1 akcecoapu Ha HP HaMa nedekTv cnepn AataTa Ha 3akynyBaHe 3a Nepuona, NocoYeH no-
rope. Ako HP &bae yBenoMeHa 3a TakvBa 0edeKTi N0 BpeMe Ha rapaHuUmoHHMS nepuoa, HP no cBoe ycMoTpeHme
LLIe 3aMEHM 1N PeMOHTMPA NPOOYKTUTE, KOMTO Ca Ce 0Ka3anu AedeKTHW. 3amMeHALLIMTe NPoaYKTM MOXe Aa ca
HOBW WM EKBMBANEHTHW HAa HOBW MO OTHOLLIEHWE Ha MPOM3BOAMTENHOCTTA.

HP Bu naBa rapaHuums, ye codTyepsbT Ha HP HAMa Aa npectaHe Aa u3mbHABa NPOrPaMHUTE C1 MHCTPYKLMK Ceq,
[aTaTa Ha Nnokyrka npe3 ropenocoyeHns Nepuo nopaan AedekTi B Matepuanmte 1 n3padoTkata, ako dbae
NPaBUIHO MHCTaNMpaH 1 non3eaH. Ako HP &dbae yBeoMeHa 3a Takmnea AedekTy Nno Bpeme Ha rapaHLMoHHNS
CpoK, HP LLie cMeHn codTyepa, KOWTO He M3MbJIHABA CBOMTE NMPOrpamMHy MHCTPYKLMM NOPaamn TakmBa aedeKkTu.

HP He rapaHTVpa, Ye padoTaTa Ha npoaykT1Te Ha HP e dbae HenpekbcHaTa unv de3norpeLuHa. Ako HP He
dbfie B CbCTOAHME 33 NPUEMNVB NepUoL, OT BpEME [a PEMOHTVPA WUNW 3aMeHM HAKOW NPOAYKT A0 rapaHLMOHHOTO
My CbCTOSIHME, BME LLIe MMaTe NPaBo Aa NonyymTe 3annaTeHaTa LeHa npy CBOeBPEMEeHHO BPbLLaHe Ha NpoayKTa.

HDO,ELyKTl/I Ha HP Moxe na CbObp>XaT Bb3CTaHOBEHW Y4aCTH, YNATO paéoTa e DaBHOCTOVIHa Ha HOBW TaknBa U
MbK Ca dWNM NON3BaHM HernpegHaMepeHo.

FapaHumMaTa He e 0THaCA 3a AedeKTH, MPUYMHEHN OT: @) HEMPABUIHO UM HEMOAXOAALLIO TEXHNYECKO
obcnyxxeaHe UK Kanudpupate; 6) copTyep, MHTEPdEIC, YacTW UMK KOHCYMaTMBW, HeaocTaseHn oT HP; B)
Hepa3peLleHo MoandULMpaHe UK HenpasunHO Non3saxe; r) padoTa B cpeda, HeoTroBapALLa Ha
ny&nMKyBaHMTE M3MCKBAHUA KbM OKOMHATa Cpeaa 3a NPOAYKTa; UK [) HenpasuWiHa NoAroToBKa MM NoaapbKKa
Ha odekTa.

JOKOJIKOTO MECTHOTO 3AKOHOLATE/ICTBO M03BOJTABA, TOPEMNOCOYEHMTE TAPAHLIN CA EOVHCTBEHN U
HUKAKBA APYIA TAPAHLINA NI YCIOBUE, BATTN TE MUCMEHN U YCTHW, HE CE OABAT I NOAPA3BUPAT,
AHP M3PNYHO CE OCBOBOXOABA OT BCAKAKBW NMOLPA3SBUPALLI CE TAPAHLIM NN YCITOBMA 3A
NMPOOABAEMOCT, 3AOBONNTENHO KAYECTBO M TOOHOCT 3A OMPELENEHA LIEN. Hsakom cTpaHu/pervion,
LL@TVW MM NPOBUHLIMM He NO3BONABAT OrPaHNYEeHNS B NPOLB/TKUTENHOCTTA Ha HAKOA noapasdvpallla ce
rapaHuua, c1ejoBaTesIHO rOPHOTO OrPaHNYeHMe UMK U3KITFOYEeHMe MOXe [ia He Ce 0THaCA 3a Bac. Tasu rapaHuma
BV [aBa onpeneneHv opyanyeckn npasa, a CbLLo Taka MOXeTe a uMaTe 1 Apyri npasa, KOUTo ce pasnnyasat
32 Pa3nMYHUTE CTPAHW/PErMOHM, ATV U NPOBUHLWW.

OrpaHuyeHaTa rapaHums Ha HP e BanuaHa BbB BCAKa CTPaHa/pervoH nnm MectoHaxoxaeHne, B koeto HP nma
NPMUCHCTBME KaTo NoaapbXKKa 3a TO31 NPOAYKT M KbaeTo HP npoaasa To3n NpoayKT. PaBHULLETO Ha
rapaHLUMOHHO 00CNYKBaHe, KOeTo Nony4YaBaTe, MOXe Aa Ce pa3nnyasa cnope MecTHuTe cTaHaaptv. HP HaMa aa
NpoMeHs GopMaTa, Bb3MOXHOCTUTE UK DYHKLMMTE Ha MPOAYKTA, 3@ [a ro Hakapa Aa padoTu B CTPaHa/pervioH,
Kb[ETO TO HMKora He e O1Mno NpeaHa3Ha4yeHo aa padoTi Nopaam 3akOHOBM MM HOPMATMBHM CbOOPakeHus.

2 MMasa 1 0&cnyxBaHe 1 NoaapbXKa BGWW


http://support.hp.com

BGWW

[IOKO/IKOTO MECTHOTO 3AKOHOATESICTBO MO3BONABA, OBE3LLETEHATA 3A BAC B TA3M TAPAHLIVIA CA
ELVHCTBEHN 1 U3KITKOYUTENHI. OCBEH B TOPEMOCOYEHNTE CNYYAM, HP UV HEMHTE LOCTABYALIM HE
HOCAT HUKAKBA OTTOBOPHOCT 3A 3ATYBA HA OAHHW I 3A MPEKW, OCOBEHN, CTYYANHN, 3AKOHOMEPHM
(BKITHOYUTENHO NPONYCHATW NON3M U U3TYBEH OAHHW) UNA OPYT BUA LLETW, BN TE 1O CUNATA HA
[Or0BOP, NCK N OPYI. Hakom cTpaHn/permonn, LAty Ui NPOBUHLIMA He NMO3BONABAT U3KMHYEHNUA UK
OrpaHMYeHns Npy CyYarHM U 3aKOHOMEPHM LLIETK, CNIe10BaTENHO rOPENOCOYEHOTO OrpaHNYeHne nnn
N3KITHOUYEHMEe MOXe [ia He Ce 0THacCs 3a Bac.

FAPAHUWMOHHUTE YCNOBWA, CbAbPXALLM CE B TASW AEKNAPALINA, HE M3KITHOYBAT, HE O PAHYABAT, HE
MPOMEHAT, A AOMBBAT 3AAB/TXKUTENHUTE HOPMATUBHO ONPELENEHN MPABA, MOPOLEHM OT
MPOOAXBATA HA TO3W MPOAYKT HA BAC.

YcnoBums Ha orpaHunyeHarta rapaHums Ha HP
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Benukodpwvtanua, Upnanama n Manta

The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the HP
entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as follows:

UK: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffey Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare

Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a guarantee from seller
of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire six years from delivery of goods for
products purchased in England or Wales and five years from delivery of goods for products purchased in
Scotland. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. For further information,
please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the
European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to choose whether to claim service under the
HP Limited Warranty or against the seller under the legal guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller in relation to
nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may impact your eligibility to receive
these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by HP Care Pack. For further
information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you may
visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to choose whether to claim service under the
HP Limited Warranty or against the seller under the legal guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee from seller
of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may impact your eligibility to
receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by the HP Limited
Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee
(www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right
to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under two-year legal
guarantee.

ABctpwua, benrus, lfepmanna n Jlrokcemoypr

Die beschrankte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle Garantie.
Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in Inrem Land fir die Gewahrung der beschrankten
HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen

Osterreich: HP Austria GmbH., Technologiestrasse 5, A-1120 Wien

Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308 Capellen
Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen wegen
Sachmangeln auf eine zweijahrige Gewahrleistung ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese Rechte
haben, hangt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die beschrankte

HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der folgenden Website:
Gewahrleistungsanspriiche fur Verbraucher (www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie kénnen die Website des
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Europaischen Verbraucherzentrums (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm) besuchen. Verbraucher haben das Recht zu wahlen, ob sie eine Leistung

von HP gemals der beschrankten HP Herstellergarantie in Anspruch nehmen oder ob sie sich gemafs der
gesetzlichen zweijahrigen Haftung fiir Sachmangel (Gewahrleistung) sich an den jeweiligen Verkaufer wenden.

®paHuma u JTrokcemoypr

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les coordonnées de
l'entité HP responsable de 'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numeéro 448 694 133 RCS Evry, 1T Avenue
du Canada, 91947, Les Ulis

G.D. Luxembourg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgigque: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

France: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits dont vous disposez au
titre des garanties légales applicables dont le bénéfice est soumis a des conditions spécifiques. Vos droits en tant
gue consommateur au titre de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 211-4a L. 211-13 du
Code de la Consommation et de celle relatives aux défauts de la chose vendue, dans les conditions prévues aux
articles 1641 a 1648 et 2232 du Code de Commerce ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie
limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées au
consommateur (www.hp.com/go/eu-legal). Vous pouvez également consulter le site Web des Centres européens
des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/

index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir d’exercer leurs droits au titre de la garantie limitée HP,

ou auprés du vendeur au titre des garanties légales applicables mentionnées ci-dessus.
POUR RAPPEL:
Garantie Légale de Conformité:

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors de la
délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de l'emballage, des instructions de montage ou de
linstallation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ».

Article L211-5 du Code de la Consommation:
« Pour étre conforme au contrat, le bien doit:
1° Etre propre a lusage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a l'acheteur
sous forme d'échantillon ou de modéle;

- présenter les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites par
le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou ['8tiquetage;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par l'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ».

Article L211-12 du Code de la Consommation:
« L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien ».

Garantie des vices cachés
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Article 16471 du Code Civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue qui
la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne l'aurait
pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »

Article 1648 alinéa 1 du Code Civil:

« Laction résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans a compter de
la découverte du vice. »

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits
dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat de vente. Cependant, de
nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de ces droits. Vos droits en tant que consommateur
au titre de ces garanties ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie limitée HP. Pour de plus
amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées au consommateur
(www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres européens des
consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service sous la garantie limitée HP ou
aupres du vendeur au cours d'une garantie légale de deux ans.

La Garanzia limitata HP & una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di seguito sono indicati
nome e indirizzo della societa HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia limitata HP nel
vostro Paese:

[talia: HP Italy S.r.l., Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco S/Naviglio

| vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti dalla
garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto di vendita.
Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti. | diritti spettanti ai
consumatori in forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né modificati dalla Garanzia limitata
HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il seguente link: Garanzia legale per i clienti
(www.hp.com/go/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei per i consumatori (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). | consumatori hanno il
diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della Garanzia limitata HP oppure rivolgendosi al
venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Ncnanma

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre y
direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial adicional del
fabricante) en su pais es:

Espafia: Hewlett-Packard Espafiola S.L. Calle Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas,
E-28232 Madrid

Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 afios a la que los
consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin embargo, varios
factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia legal. A este respecto, la Garantia
limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos legales del consumidor (www.hp.com/go/eu-
legal). Para mas informacion, consulte el siguiente enlace: Garantia legal del consumidor o puede visitar el sitio
web de los Centros europeos de los consumidores (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Los clientes tienen derecho a elegir si reclaman un servicio
acogiéndose a la Garantia limitada de HP o al vendedor de conformidad con la garantia legal de dos afios.
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[laHna

Den begraensede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse pa det HP-selskab, der er
ansvarligt for HP's begraensede garanti i dit land, er som falger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allergd

Den begraensede HP-garanti geelder i tillaeg til eventuelle juridiske rettigheder, for en toarig garanti fra seelgeren
af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men forskellige faktorer kan dog pavirke din ret til at
opna disse rettigheder. Forbrugerens lovbestemte rettigheder begraenses eller pavirkes ikke pa nogen made af
den begraensede HP-garanti. Se nedenstaende link for at fa yderligere oplysninger: Forbrugerens juridiske
garanti (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge De Europaeiske Forbrugercentres websted
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial redress/ecc-net/index_en.htm).
Forbrugere har ret til at vaelge, om de vil gare krav pa service i henhold til HP's begraensede garanti eller hos
seelger i henhold til en toarig juridisk garanti.

HopBserus

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt 4 tilby. Fglgende lokale selskap
innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjgpslovgivning, hvor
reklamasjonsperioden kan vzere to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden var ment & vare. Ulike
faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til & kreve avhjelp iht slikt mangelsansvar.
Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du klikke
pa felgende kobling: Juridisk garanti for forbruker (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgke nettstedet til
de europeiske forbrukersentrene (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrukere har retten til a velge a kreve service under HPs garanti eller
iht selgerens lovpalagte mangelsansvar.

LLiBeuwns

HP:s begransade garanti &r en kommersiell garanti som tillhandahalls frivilligt av HP. Namn och adress till det
HP-foretag som ansvarar for HP:s begransade garanti i ditt land ar som foljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingar i HP:s begrénsade garanti galler utover de lagstadgade rattigheterna till tre ars garanti fran
saljaren angaende varans bristande 6verensstammelse gentemot kdpeavtalet, men olika faktorer kan paverka
din ratt att utnyttja dessa rattigheter. Konsumentens lagstadgade rattigheter varken begransas eller paverkas
pa nagot satt av HP:s begransade garanti. Mer information far du om du féljer denna lank: Lagstadgad garanti
for konsumenter (www.hp.com/go/eu-legal) eller sa kan du ga till European Consumer Centers webbplats
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Konsumenter har ratt att valja om de vill stalla krav enligt HP:s begrdnsade garanti eller pa saljaren enligt den
lagstadgade tredriga garantin.

[NopTyranua

BGWW

A Garantia Limitada HP é uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. O nome e a morada da
entidade HP responsavel pela prestacdo da Garantia Limitada HP no seu pais sdo 0s seguintes:

Portugal: HPCP — Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho |, Quinta da Fonte, Porto
Salvo, Lisboa, Qeiras, 2740 244
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As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos decorrentes da
legislacdo aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa a defeitos do produto e constante do contrato
de venda. Existem, contudo, varios fatores que poderdo afetar a sua elegibilidade para beneficiar de tais direitos.
Os direitos legalmente atribuidos aos consumidores nao sao limitados ou afetados de forma alguma pela
Garantia Limitada HP. Para mais informac@es, consulte a ligacao seguinte: Garantia legal do consumidor
(www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o Web site da Rede dos Centros Europeus do Consumidor
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Os
consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia ao abrigo da Garantia Limitada HP ou
contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

['bpuma u Kunsbp

H Meploplopévn eyyunon HP eival ploc epmopikr eyyunon n omolo mopexetol eBeAovtiké armo tnv HP. H
eMwVUPia kot n dlevBuvon tou vopkou Tipoowrou HP mou mapexel tnv Meploplopevn eyyunon HP otn xwpa
o0 eival n €€Nc:

EA\Gda /Kumpog: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EAAGOO /KUTpog: HP Yuotrpato EkTunwaonc kot Mpoowmikwy YmoAoyiotwy EAAGC ETaipeio Meploplopévng
EuBuvnc, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

To mpovopla Tne MNeploptopévng eyyunonc HP toxUouy eMIMAEOV TWV VOPLLWY SIKXLWHUATWY Vi OLETHA €yyunon
EVovTL TOU MwANTA Yo TN KN SUPPOpdwon Twy TPOIOVTWY UE TIC CUVOPOAOYNHEVEC CUMPBXTIKG IOLOTNTEC,
wWoTd00 N &OKNON TWV SIKOUWHATWY OOC (UTWY PITopel va eEapTdTol oo didkdopouc MPEyOVIEC. T VOULUO
OIKOLWHOTH TWV KATOVOAWTWY Oev Treplopidovtol oute ermnped{oviol Kob' olovonmoTe TPOTIo armd TtV
Meploplopévn eyyunon HP. Mo meploodtepe MANPodopiec, cupPoulAeuteite TNV akdAoubn tomoBeaio web:
Nopn eyyunaon katavoAwtr (www.hp.com/go/eu-legal) ry propeite va emokedteite Tnv tornobeaio web Twv
Eupwmoikwy Kévtpwy Katavoedwtr (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Ot KATAVOAWTEC €XOUV TO IKXiwp Vo EMAEEOUV av B BlELOOUY TNV
urnpeoio oto mAaiola Ttng Meploplopévng eyyunong HP f oo Tov mwANTA 0Ta MARIOI TNC VOUIUNG €yyUnong
600 ETWV.

YHrapus

A HP korlatozott jotallas egy olyan kereskedelmi jotallas, amelyet a HP a sajat elhatarozasabol biztosit. Az egyes
orszagokban a HP mint gyart¢ altal vallalt korlatozott jotallast biztositd HP vallalatok neve és cime:

Magyarorszag: HP Inc Magyarorszag Kft., H-1117 Budapest, Aliz utca 1.

A HP korlatozott jotallasban biztositott jogok azokon a jogokon feliil illetik meg Ont, amelyek a termékeknek az
adasvételi szerzddés szerinti mindségére vonatkozd kétéves, jogszabalyban foglalt eladoi szavatossagbal,
tovabba ha az On altal vasarolt termékre alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kdtelezé eladoi jotallasbol
erednek, azonban szamos korilmény hatassal lehet arra, hogy ezek a jogok Ont megilletik-e. Tovabbi
informacideért kérjlk, keresse fel a kovetkezd webhelyet: Jogi Tajékoztato Fogyasztdknak (www.hp.com/go/eu-
legal) vagy latogassa meg az Eurdpai Fogyasztoi Kdzpontok webhelyét (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). A fogyasztdknak jogaban all, hogy
megvalasszak, hogy a jotallassal kapcsolatos igenylket a HP korlatozott jotallas alapjan vagy a kétéves,
jogszabalyban foglalt eladdi szavatossag, illetve, ha alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kdtelezé eladoi
jotallas alapjan érvenyesitik.

Yexuna

Omezena zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spole¢nosti HP. Nazvy a adresy spole¢nosti
skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou nasleduijici:

Ceska republika: HP Inc Czech Republic s. r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4
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Vyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatnuji jako doplrek k jakymkoli pravnim narokdm na
dvouletou zaruku poskytnutou prodejcem v pfipadé nesouladu zbozi s kupni smlouvou. Vas narok na uznani
téchto prav vsak mlze zaviset na mnohych faktorech. Omezend zaruka HP zadnym zplsobem neomezuije ani
neovlivhuje zakonna prava zakaznika. Dalsi informace ziskate kliknutim na nasledujici odkaz: Zakonna zaruka
spotiebitele (www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné mizZete navstivit webové stranky Evropského spotrebitelského

centra (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).

Spotrebitelé maji pravo se rozhodnout, zda chtéji sluzbu reklamovat v ramci omezené zaruky HP nebo v ramci
zakonem stanovené dvouleté zaruky u prodejce.

CnoBakua

MNonwa

Obmedzena zaruka HP je obchodna zaruka, ktort spolo¢nost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa subjektu
HP, ktory zabezpecuje plnenie vyplyvajuce z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vyhody Obmedzenej zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych narokov voci
predavajucemu z vad, ktoré spocivaju v nesulade vlastnosti tovaru s jeho popisom podla predmetnej zmluvy.
Moznost uplatnenia takych pripadnych narokov viak méze zavisiet od roznych faktorov. Sluzby Obmedzenej
zaruky HP Ziadnym sp6sobom neobmedzuju ani neovplyviuji zakonné prava zakaznika, ktory je spotrebitelom.
Dalsie informacie najdete na nasledujucom prepojeni: Zakonna zaruka spotrebitela (www.hp.com/go/eu-legal),
pripadne mozete navstivit webovu lokalitu eurdpskych zékaznickych stredisk (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Spotrebitelia maju pravo zvolit si, ¢i

chct uplatnit servis v ramci Obmedzenej zaruky HP alebo pocas zakonnej dvojro¢nej zarucnej lehoty u predajcu.

Ograniczona gwarancja HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres podmiotu
HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwarancji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326, GIOS
E0020757WZBW, kapitat zaktadowy 480.000 PLN.

Swiadczenia wynikajace z Ograniczonej gwarancji HP stanowia dodatek do praw przystugujacych nabywcy w
zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnoscig sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru z umowa (rekojmia).
Niemniej, na mozliwos¢ korzystania z tych praw majg wptyw rozne czynniki. Ograniczona gwarancja HP w zaden
Spos6b nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie wptywa. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod
nastepujgcym taczem: Gwarancja prawna konsumenta (www.hp.com/go/eu-legal), mozna takze odwiedzi¢
strone internetowa Europejskiego Centrum Konsumenckiego (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Konsumenci majg prawo wyboru co do
mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujacych w ramach Ograniczonej gwarancji HP albo
z uprawnien wynikajgcych z dwuletniej rekojmi w stosunku do sprzedawcy.

bbnrapusa

BGWW

OrpaHunyeHata rapaHuma Ha HP npencTasnaea Tbproscka rapaHums, 4odposoniHo NpeaocTasaHa ot HP. MmeTo v
aApechT Ha APYXKeCcTBOTO Ha HP 3a BalLaTta cTpaHa, OTroBOPHO 3a NPeAoCTaBAHeTO Ha rapaHLIMOHHATA
noaapbxka B pamMkuTe Ha OrpaHuyeHaTa rapaHumsa Ha HP, ca kakTo cnensa:

HP Inc Bulgaria EOOD (Eity Mn MHk Bbnrapma EO0LN), rp. Cocdma 1766, paitoH p-H MnapocT, Oyn. OKonoBpbCTeH
MbT No 258, busHec LieHTbp KambdaHuTe

MpeavmMcTeaTa Ha OrpaHnyeHaTa rapaHuma Ha HP ce npunarat 8 OOMb/HEHME KbM BCUYKM 33KOHOBM MPaBa 3a
[BYroAMLLIHA rapaHLmMa 0T Npo4aBaYa NPy HeCbOTBETCTBME Ha CTOKATA C A0r0BOpa 3a Npoaaxda. Bbnpeku Tosa,

YcnoBums Ha orpaHunyeHarta rapaHums Ha HP
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