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Sobre este manual

Este manual fornece informacdes sobre as funcionalidades do monitor, a instalacdo do monitor e as
especificacdes técnicas.

A AVISO! Indica uma situacdo perigosa que, se ndo for evitada pode resultar em morte ou lesdes graves.

A CUIDADO: Indica uma situagdo perigosa que, se ndo for evitada pode resultar em les6es ligeiras ou
moderadas.

M IMPORTANTE: Indica informacdes consideradas importantes, mas ndo associadas a perigo (por exemplo,
mensagens relativas a danos materiais). Um aviso alerta o utilizador para o facto de que o incumprimento do
procedimento exatamente como descrito pode resultar na perda de dados ou em danos no hardware ou
software. Contém também informacdes essenciais para explicar um conceito ou para concluir uma tarefa.

ﬂ% NOTA: Contém informac6es adicionais para destacar ou complementar pontos importantes no texto
principal.

{} SUGESTAO: Fornece sugestdes Uteis para realizar uma tarefa.

HuoITiIl

HIGH-DEFINITION MULTIMEDIA INTERFACE
Este produto incorpora tecnologia HDMI.
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1 Inicio

Informacdes de seguranca importantes

Um transformador e um cabo de alimentacdo sdo fornecidos com o monitor. Se utilizar outro cabo, use
apenas uma fonte de alimentacdo e uma ligacdo que sejam adequadas a este monitor. Para obter
informacdes sobre o conjunto de cabos de alimentacao a utilizar com o monitor, consulte os Avisos do Produto
incluidos no kit de documentacao.

A AVISO! Para reduzir o risco de choque elétrico ou danos no equipamento:
* Ligue o cabo de alimentacdao a uma tomada elétrica que seja facilmente acessivel.
* Desligar a energia do computador retirando o cabo de alimenta¢do da tomada elétrica.

* Se 0 seu cabo de alimentacdo possuir uma ficha de liga¢ao de 3 pinos, ligue o cabo a uma tomada de 3 pinos
com ligacdo a terra. Nao desative o pino de ligacdo a terra do cabo de alimentacdo, por exemplo, ligando um
adaptador de 2 pinos. 0 pino de liga¢do a terra € uma medida de seguranca importante.

Para sua seguranca, ndo coloque objetos em cima dos cabos de alimentac¢do. Coloque os cabos de forma a
que as pessoas ndo pisem nem tropecem neles. Ndo puxe os fios nem os cabos. Quando desligar o aparelho
da tomada elétrica, agarre o cabo pela ficha.

Para reduzir o risco de ferimentos graves, leia 0 Guia de seguranca e conforto. Este manual descreve a
configurac¢do correta da estac¢do de trabalho, bem como a postura e habitos adequados em termos de saude e
seguranca para os utilizadores de computadores. 0 Guia de Seguranca e Conforto também fornece
informacdes importantes sobre seguranca elétrica e mecanica. O Guia de Seguranca e Conforto esta
disponivel online em http://www.hp.com/ergo.

iy IMPORTANTE: Para proteger o monitor, assim como o computador, ligue todos os cabos de alimentac&o do
computador e dos dispositivos periféricos (monitor, impressora, scanner) a um dispositivo contra picos de
corrente, tais como uma extensdo ou uma UPS (Fonte de alimentacdo ininterrupta). Nem todas as tomadas
multiplas fornecem uma protecdo adequada; as tomadas multiplas devem estar especificamente marcadas
como tendo esta capacidade. Utilizar uma tomada mdltipla cujo fabricante ofereca uma politica de
substituicdo em caso de danos, para que possa substituir o equipamento se a prote¢do contra picos falhar.

Utilize mobilia de tamanho adequado e correto destinada a suportar corretamente o monitor LCD da HP.

A AVISO! Os monitores LCD que estdo situados inadequadamente em comodas, estantes, prateleiras,
secretarias, colunas, bals ou carrinhos podem cair e causar ferimentos pessoais.

Deve ter cuidado ao passar todos os cabos ligados ao monitor LCD para que ndo possam ser puxados,
agarrados e para que ninguém tropece neles.

Certificar-se de que a poténcia de amperagem total dos produtos ligados a tomada elétrica ndo excede a
classificacdo de corrente da tomada e que a poténcia de amperagem total dos produtos ligados ao cabo ndo
excede a poténcia do cabo. Verifique a etiqueta com as caracteristicas de alimentac¢do para determinar a
poténcia de amperagem (AMPS ou A) de cada dispositivo.

Instalar o monitor perto de uma tomada elétrica facilmente acessivel. Desligar o monitor, agarrando o
conector de modo firme e puxando-o da tomada elétrica. Nunca desligue o monitor puxando o cabo.

Nao deixar cair o monitor, nem o colocar em cima de uma superficie instavel.

Informacdes de seguranca importantes
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[’_%f’ NOTA: Este produto é adequado para fins de entretenimento. Considere colocar o monitor num ambiente de
iluminacdo controlada para evitar interferéncias devido a luz e a superficies claras que podem causar reflexos
indesejados do ecra.

Caracteristicas do produto e componentes

Caracteristicas

Este produto é um monitor apto para o AMD® FreeSync, o que lhe permite desfrutar de jogos no PC com um
desempenho uniforme, responsivo e sem quebras sempre que uma imagem muda no ecra. A fonte externa
ligada ao seu monitor deve ter o controlador do FreeSync instalado.

A tecnologia AMD FreeSync foi concebida para eliminar interrupcdes e quebras ("tearing") em jogos e videos
ao bloquear a taxa de atualizacdo de um monitor para a velocidade de fotogramas da placa grafica. Verificar
junto do fabricante do seu componente ou sistema as capacidades especificas.

i IMPORTANTE: Sio necessarias placas graficas AMD Rac}eon e/ou monitores da série AMD A compativeis com
APU com sincronizacdo adaptavel da DisplayPort/HDMI. E necessario o controlador AMD 15.11 Crimson (ou
mais recente) para suportar o FreeSync over HDMI.

299

[5f NOTA: As taxas de atualizacao adaptaveis variam consoante o monitor. Mais informacdes disponiveis em

www.amd.com/freesync.

Para ativar o FreeSync no ecrd, prima o botdo Menu no monitor para abrir o menu de apresentacdo no ecra.
Selecione Controlo de cor, seguido de Modos de visualiza¢do e FreeSync para jogos.

Este manual descreve as funcionalidades dos seguintes monitores:

Ecra com area visivel de 54,61 cm (21,5 pol.) na diagonal e 1920 x 1080 de resolucdo, além de suporte
de ecra inteiro para resolucdes mais baixas

Ecra com area visivel de 58,42 cm (23 pol.) na diagonal e 1920 x 1080 de resolucdo, além de suporte de
ecra inteiro para resolucdes mais baixas

Ecrd com area visivel de 60,47 cm (23,8 pol.) na diagonal e 1920 x 1080 de resolucdo, além de suporte
de ecra inteiro para resolu¢cdes mais baixas

Ecrd com area visivel de 63,33 cm (25 pol.) na diagonal e 1920 x 1080 de resolucdo, além de suporte de
ecrd inteiro para resoluces mais baixas

Ecrd com area visivel de 68,6 cm (27 pol.) na diagonal e 1920 = 1080 de resolucdo, além de suporte de
ecra inteiro para resolucdes mais baixas

As caracteristicas do monitor incluem o seguinte:

Painel IPS com retroilumina¢do LED

Painel antibrilho nos modelos de 54,61 cm (21,5 pol.), 58,42 cm (23 pol.), 60,47 cm (23,8 pol.) e 68,6 cm
(27 pol.)

Painel com baixa difusdo de luz no modelo de 63,33 cm (25 pol.)

Angulo de visualizacdo amplo para permitir a visualizacdo a partir de uma posicio sentada ou de pé, ou
a andar de um lado para o outro

Capacidade de inclinacao
Entradas de video HDMI (High-Definition Multimedia Interface) e VGA

Apto para o AMD FreeSync, permitindo desfrutar de jogos no PC gracas a um desempenho uniforme,
responsivo e sem quebras sempre que uma imagem muda no ecra

Capitulo 1 Inicio



Capacidade Plug & Play, caso seja suportada pelo sistema operativo

Equipado com ranhura do cabo de seguranca na parte posterior do monitor para um cabo de seguranca

opcional

Ajustes de visualizacdo no ecra (0SD) em varios idiomas, permitindo uma facil configuracao e

otimizacdo do ecra

HDCP (protecdo de contetidos digitais de banda larga) utilizada em todas as entradas digitais

Funcionalidade de poupanca de energia para cumprir 0s requisitos de reducdo o consumo de energia

Ej?? NOTA: Parainformacdes de regulamentacao e seguranca, consulte os Avisos do Produto incluidos no kit de
documentacdo. Para aceder aos guias ou manuais do utilizador mais recentes para o seu produto, va até

http://www.hp.com/support e siga as instru¢des para localizar o seu produto. Em seguida, selecione Manuais

do Utilizador.

Componentes da parte posterior

Os componentes posteriores variam consoante o modelo.

Modelo de 54,61 cm/21,5 pol., modelo de 58,42 cm/23 pol. e modelo de 60,47 cm/23,8 pol.

Componente Funcdo
(1) Porta HDMI Permite ligar um cabo HDMI ao dispositivo de origem.
(2) Porta VGA Permite ligar um cabo VGA ao dispositivo de origem.

(3)

Conector de alimentacdo

Liga um transformador de CA ao monitor.

(4)

Ranhura do cabo de
seguranga

Permite ligar um cabo de seguranca ao monitor.

Caracteristicas do produto e componentes
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Modelo de 63,33 cm/25 pol. e modelo de 68,6 cm/27 pol.

Componente Funcdo

(1) Porta HDMI 1 Permite ligar um cabo HDMI ao dispositivo de origem.
(2) Porta HDMI 2 Permite ligar um cabo HDMI ao dispositivo de origem.
(3) Porta VGA Permite ligar um cabo VGA ao dispositivo de origem.
(4) Conector de alimentacdo Liga um transformador de CA ao monitor.

(5

Ranhura do cabo de
seguranca

Permite ligar um cabo de seguranca ao monitor.

Capitulo 1 Inicio



Componentes da parte frontal

Componente Funcdo

1 Menu/OK Menu: Se o menu 0SD estiver fechado, abre 0o menu 0SD principal.

0K: Se o menu 0SD estiver aberto, seleciona um item no menu 0SD.

(2) Informacé&o/Ajuste automatico/Menos Informacdo: Se o menu 0SD estiver fechado e HDMI for a fonte de video principal,

abre o menu Informacdo.
Botdo de funcdo 3 —atribuivel

Ajuste automatico: Se o menu 0SD estiver fechado e VGA for a fonte de video
principal, ativa a funcionalidade de ajuste automatico para otimizar aimagem do
ecra.

Menos: Se o menu 0SD estiver aberto, navega para trds no menu 0SD e diminui os
niveis de ajuste.

(3) Entrada/Mais Entrada: Se o menu 0SD estiver fechado, muda para a porta de entrada de video

. seguinte (VGA ou HDMI).
Botdo de funcdo 2 —atribuivel

Mais: Se 0o menu 0SD estiver aberto, prima para percorrer o menu 0SD e aumentar
0s niveis de ajuste.

(4) Modos de visualizagao/Sair Modos de visualizacdo: Se o menu 0SD estiver fechado, abre o menu Modos de

. visualizacdo para escolher diferentes defini¢des de visualiza¢do do ecra.
Botdo de funcdo 1 —atribuivel

Sair: Se 0o menu 0SD estiver aberto, guarda as altera¢des e fecha o menu 0SD.

(5) Alimentagdo Liga e desliga o monitor.

[?2? NOTA: Pode reconfigurar os botdes de funcdo no menu 0SD para selecionar rapidamente as opera¢des mais
frequentemente utilizadas. Prima o botdao Menu para abrir o menu 0SD e, em seguida, selecione Controlo do
menu. Selecione Atribuir botdes e, em seguida, selecione uma das op¢oes disponiveis para o botdao que
pretende reconfigurar.

Caracteristicas do produto e componentes 5
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Instalar o monitor

Instalar o suporte do monitor

[ IMPORTANTE: Para evitar danos no monitor, ndo toque na superficie do painel LCD. Pressao no painel
podera causar nao uniformidade de cor ou desorientacdo dos cristais liquidos. Se isto ocorrer, 0 ecra ndo ira
recuperar para o seu estado normal.

1.  Posicione o monitor virado para baixo numa superficie plana coberta com um pano limpo e macio.

2. Deslize a base do suporte (1) para dentro da parte inferior do braco do suporte e, em seguida, aperte o
parafuso (2) na parte inferior da base. Em seguida, fixe a parte superior do braco do suporte (3) ao
conector na parte posterior da cabeca do monitor. O brago do suporte ird encaixar na posi¢ao com um
estalido.

Capitulo 1 Inicio



Ligar os cabos

1.  Coloque o monitor num local comodo e bem ventilado perto do computador.

2. Ligue um cabo de video.

@”f NOTA: 0 monitor determina automaticamente as entradas que tém sinais de video validos. As
entradas podem ser selecionadas premindo o botao Menu para aceder ao menu de visualizacdao no ecra
(0SD) e, em seguida, selecionando Controlo de entrada.

e  Ligue uma extremidade de um cabo VGA a porta VGA na parte posterior do monitor e a outra
extremidade a porta VGA do dispositivo de origem.

e  Ligue uma extremidade de um cabo HDMI a porta HDMI na parte posterior do monitor e a outra
extremidade a porta HDMI do dispositivo de origem.

Instalar o monitor



3. Ligue uma extremidade do cabo de alimentacdo ao transformador (1) e a outra extremidade a uma
tomada elétrica com liga¢do a terra (2). Em seguida, ligue a extremidade redonda do transformador ao
conector de alimenta¢do do monitor (3).

A AVISO! Parareduzir o risco de choque elétrico ou danos no equipamento:

Ndo desative a ficha de ligacdo a terra do cabo de alimentacdo. A ficha de liga¢do a terra é um
importante recurso de seguranca.

Ligue o cabo de alimenta¢do a uma tomada elétrica com liga¢do a terra que seja facilmente acessivel
sempre que necessario.

Desligue a energia do equipamento retirando o cabo de alimentacdo da tomada elétrica.

Para sua seguranca, ndo coloque objetos em cima dos cabos de alimentacdo. Coloca-los de forma a que
as pessoas ndo pisem nem tropecem neles. Ndo puxar os fios nem os cabos. Quando desligar o aparelho
da tomada elétrica, agarre o cabo de alimentacao pela ficha.

8 Capitulo 1 Inicio



Ajustar o Monitor

Incline a cabeca do monitor para a frente ou para tras de modo a ajusta-lo para um nivel visual confortavel.

Ligar o monitor

1.  Prima o botdo de alimenta¢do no computador para o ligar.

2. Prima o botdo para ligar/desligar na parte inferior do monitor para liga-lo.

A

@" IMPORTANTE: Os monitores que apresentam a mesma imagem estatica no ecrd durante 12 ou mais horas
consecutivas sem utilizacdo podem sofrer danos de imagem queimada. Para evitar que o ecra do monitor
fique "queimado”, é necessario ativar sempre uma protecdo de ecrd ou entdo desligar o monitor se ndo o
utilizar durante muito tempo. A fixacdo de imagem é uma condicdo que pode ocorrer em qualquer ecra LCD.
Os monitores com um efeito de queimado ndo estdo cobertos pela garantia da HP.

[ﬁ’i'/“f NOTA: Se premir o botdo para ligar/desligar ndo tiver qualquer efeito, a funcionalidade Bloqueio do botdo
para ligar/desligar podera estar ativada. Para desativar esta funcionalidade, prima continuamente o botdo
para ligar/desligar do monitor durante 10 segundos.

99

[ NOTA: Pode desativar a luz de alimentagdo no menu 0SD. Prima o botdo Menu para abrir o menu 0SD e, em
seguida, selecione Controlo de energia. Selecione LED de energia e, em seguida, selecione Desligado.

Instalar o monitor
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Quando o monitor é ligado pela primeira vez, é apresentada uma mensagem Estado do monitor durante 5
segundos. A mensagem mostra qual é a entrada que corresponde ao sinal atualmente ativo, o estado da
definicao da fonte de alternancia automatica (Ligado ou Desligado; a predefinicdo é Ligado), a resolucdo do
ecrd predefinida atual e a resolucdo de ecra predefinida recomendada.

0 monitor percorre automaticamente as entradas de sinal a procura de uma entrada ativa e utiliza essa
entrada para o monitor.

Politica de marca de agua e retencao de imagem da HP

0s modelos de monitores IPS foram concebidos com tecnologia de ecra IPS (In-Plane Switching), que oferece
angulos de visualiza¢do ultralargos e uma qualidade de imagem avanc¢ada. Os monitores IPS sdo adequados
para uma ampla variedade de aplicacdes de qualidade de imagem avancada. Esta tecnologia de ecra,
contudo, ndo é indicada para aplicacdes que exibem imagens estaticas, estacionarias ou fixas durante longos
periodos de tempo sem a utilizacdo de protetores de ecra. Estes tipos de aplicacdes podem incluir a vigilancia
por camara, videojogos, logétipos de marketing e modelos que sao exibidos no ecra durante longos periodos
de tempo. As imagens estaticas podem causar danos de retencdo de imagem semelhantes a manchas ou
marcas de agua no ecra do monitor.

0s monitores com um efeito de queimado ndo estdo cobertos pela garantia da HP. Para evitar os danos de
retencdo da imagem, desligue sempre 0 monitor quando ndo estiver a ser utilizado ou utilize a definicdo de
gestdo de energia, caso seja suportada pelo seu sistema, para desligar o monitor quando o sistema estiver
inativo.

Instalar um cabo de seguranca

10

Pode fixar o monitor a um objeto fixo com um cabo de seguranca opcional, disponivel na HP.
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2 Utilizar o monitor

Software e utilitarios

Pode transferir e instalar os seguintes ficheiros no seu computador a partir de http://www.hp.com/support.

e  Ficheiro INF (Informacdo)

e  Ficheiros ICM (Correspondéncia de cores de imagem) (um para cada colorimetria calibrada)

Ficheiro de informacao

0 ficheiro INF define os recursos do monitor utilizados pelos sistemas operativos do Windows® para
assegurar a compatibilidade do monitor com o adaptador grafico do computador.

Este monitor é compativel com a funcdo Plug & Play do Windows e o monitor funciona corretamente sem ser
necessario instalar o ficheiro INF. A compatibilidade do monitor com Plug & Play requer que a placa grafica do
computador seja compativel com VESA DDC2 e que o monitor esteja diretamente ligado a placa grafica. A
funcionalidade Plug & Play n&o funciona através de conectores separados do tipo BNC ou através de buffers/
caixas de distribuicdo.

Ficheiro de correspondéncia de cores de imagem

Os ficheiros ICM sdo ficheiros de dados utilizados em conjunto com programas graficos para proporcionar a
correspondéncia de cores consistente entre o ecra do monitor e aimpressora, ou entre o scanner e o0 ecrd do
monitor. Este ficheiro é ativado a partir de programas graficos compativeis com esta funcionalidade.

[%”f NOTA: 0 perfil de cores ICM esta gravado de acordo com a especificacdo do Formato de Perfil do
International Color Consortium (ICC).

Software e utilitarios
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Utilizar o menu de apresentacao no ecra (0SD)

Utilize o menu de visualizacdo no ecra (0SD) para ajustar a imagem do ecra do monitor de acordo com as suas
preferéncias. Pode aceder e fazer ajustes no menu 0SD utilizando os botdes laterais inferiores no painel

frontal do monitor.

Para aceder ao menu 0SD e fazer ajustes, proceda do seguinte modo:

1.  Se o monitor ndo estiver ligado, prima o botdo de alimentacdo para ligar o monitor.

2. Paraaceder ao menu 0SD, prima o botdo Menu para abrir o menu 0SD.

3.  Utilize os trés botdes de fun¢des para navegdar, selecionar e ajustar as op¢des do menu. As etiquetas dos
botdes no ecra variam consoante 0 menu ou submenu que estiver ativo.

A tabela seguinte indica as sele¢des do menu no menu 0SD principal.

Menu principal

Descricdo

Brilho

Regula o nivel de brilho do ecra.

Contraste

Regula o nivel de contraste do ecra.

Controlo de Cor

Seleciona e ajusta a cor do ecra.

Controlo de entrada

Seleciona o sinal de entrada de video.

Controlo de Imagem

Ajusta a imagem do ecra.

Controlo de energia

Altera as definicdes de energia.

Controlo do menu

Ajusta a visualizacdo no ecra (0SD) e os controlos dos botdes de fungdes.

Gestdo Ajusta as definicdes de dudio e repde todas as defini¢des do menu 0SD para as predefini¢des de
fabrica.

Idioma Seleciona o idioma de interface do menu 0SD. O idioma predefinido é o inglés.

Informacdo Seleciona e mostra informacgdes importantes sobre o monitor.

Sair Fecha o ecrd do menu 0SD.

BY NOTA: Paraveruma simulacdo do menu 0SD, visite a sec¢do HP Customer Self-Repair Services Media

Library em http://www.hp.com/go/sml.

Utilizar o modo de suspensao automatica

0 monitor suporta uma opcdo do menu 0SD (apresentacdo no ecrd) designada Modo de suspensdo
automatica, que lhe permite ativar ou desativar um estado de energia reduzida para o monitor. Quando o
Modo de suspensao automatica esta ativado (encontra-se ativado por predefinicdo), o monitor muda para um
estado de energia reduzida quando o computador anfitrido indica o modo de poupanca de energia (auséncia
de sinal de sincronizacdo horizontal ou vertical).

Ao mudar para este estado de energia reduzida (modo de suspensao), o ecra do monitor apaga-se, a
retroiluminacdo é desligada e o indicador LED de energia fica amarelo. 0 monitor consome 0,3 W de energia
neste estado de energia reduzida. O monitor é reativado do modo de suspensdo quando o dispositivo
anfitrido envia um sinal ativo ao monitor (por exemplo, se ativar o rato ou teclado).
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Pode desativar o modo de suspensao automatica no menu 0SD. Prima o botao Menu para abrir o menu 0SD e,
em seguida, selecione Controlo de energia, selecione Modo de suspensdo automatica e, em seguida,
selecione Desligado.

Selecionar o modo Luz azul fraca

Diminuir a luz azul que é emitida pelo monitor reduz a exposicao dos seus olhos a luz azul. Os monitores HP
fornecem definic6es para reduzir a saida de luz azul e criar uma imagem mais relaxante e menos estimulante
quando vé contetdos no ecra. Para ajustar o monitor para uma luz de visualizacao confortavel, siga os passos

abaixo.

1.  Prima o botao Modos de visualizacao para abrir o menu Modos de visualizacdo ou prima o botdo Menu,
selecione Controlo de cor e, em seguida, selecione Modos de visualizacdo.

2. Selecione a defini¢do pretendida:
e  Luzazul fraca (certificacdo TUV): reduz a luz azul para um maior conforto para os olhos
e Noite: ajusta o monitor para a saida de luz azul mais fraca
e  Leitura: otimiza tanto a luz azul como o brilho para visualizacdo em ambientes fechados

3. Selecione Guardar e voltar para guardar a definicdo e fechar o menu Modos de visualizacdo. Selecione
Cancelar se ndo desejar guardar a definicdo.

4. Selecione Sair no menu 0SD principal.

A AVISO! Parareduzir o risco de ferimentos graves, leia o Guia de seguranca e conforto. Este manual descreve
a configuracdo correta da estacdo de trabalho, bem como a postura e habitos adequados em termos de satde
e seguranca para os utilizadores de computadores. O Guia de Seguranca e Conforto também fornece
informacdes importantes sobre seguranca elétrica e mecanica. 0 Guia de Seguranca e Conforto esta
disponivel online em http://www.hp.com/ergo.

Selecionar o modo Luz azul fraca
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Suporte e resolucao de problemas

Resolver problemas comuns

A tabela seguinte lista possiveis problemas, a possivel causa de cada problema e as solu¢des recomendadas.

Problema

Causa possivel

Solucao

0 ecrd esta em brancoou a
imagem de video esta
intermitente.

0 cabo de alimentacdo esta
desligado.

Ligue o cabo de alimentacdo do monitor.

0 monitor esta desligado.

Prima o botdo de alimentac¢do do monitor.

NOTA: Se premir o botdo de alimentagdo ndo tiver qualquer
efeito, prima e mantenha premido o botdo de alimentacdo
durante 10 segundos para desativar a funcionalidade de
bloqueio do botdo de alimentagdo.

0 cabo de video ndo esta ligado.

Ligue um cabo de video entre o dispositivo de origem e 0
monitor. Ao ligar o cabo de video, certifique-se de que o
computador esta desligado. Para mais informacdes, consulte
Ligar os cabos na pdagina 7.

0 sistema esta no modo de
suspensao.

Prima qualquer tecla no teclado ou mova o rato para sair do
modo de suspensao.

A placa de video é incompativel.

Substitua a placa de video ou ligue o cabo de video a uma das
fontes de video integradas do computador.

Aimagem aparece
demasiado escura.

A definicdo do brilho é demasiado
baixa.

Abra o menu 0SD e selecione a op¢ao Brilho do ecra para
ajustar a escala de brilho do ecra conforme necessario.

E apresentada no ecrd a
mensagem Sinal de entrada
nao encontrado.

0 cabo de video do monitor esta
desligado.

Ligue o cabo de video adequado entre o computador e o
monitor. Antes de ligar o cabo de video, certifique-se de que o
computador esta desligado.

Sinal de entrada fora do
limite é a mensagem exibida
no ecra.

As taxas de resolucdo e/ou
atualizacdo de video estdo definidas
para um valor superior ao suportado
pelo monitor.

Altere as definicdes para um valor suportado. Para mais
informacdes, consulte Resolucdes de visualizacdo
predefinidas na pagina 24.

0 monitor esta desligado,
mas parece ndo ter entrado
no modo de suspensdao de
poupanca de energia.

0 modo de poupanca de energia do
monitor esta desativado.

Abra o menu 0SD, selecione a op¢do Controlo de energia >
Modo de suspensio automatica e configure a suspensao
automatica para Ligado.

Bloqueio do OSD é a
mensagem exibida no ecra.

A funcdo de Bloqueio do 0SD do
monitor esta ativada.

Prima e mantenha premido o botdo Menu durante 10
segundos para desativar a fun¢ao de Bloqueio 0SD.

Bloqueio do botdo de
alimentacdo é a mensagem
exibida.

A funcdo de bloqueio do botdo de

alimentacdo do monitor esta ativada.

Prima continuamente o botdo para ligar/desligar durante 10
segundos para desativar a fun¢do de Bloqueio do botdo para
ligar/desligar.

Bloqueios do botao

Prima continuamente o botdo de energia ou o botao Menu durante dez segundos para bloquear a
funcionalidade dos botdes. Prima novamente o botao durante dez segundos para repor a funcionalidade dos
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botdes. Esta funcionalidade apenas esta disponivel se o monitor estiver ligado, a apresentar um sinal ativo e
o menu 0SD nao estiver ativo.

Utilizar a funcao de ajuste automatico (entrada analégica)

A funcionalidade de ajuste automatico é acionada automaticamente para otimizar o ecra nas seguintes
condicdes:

e  Configuracdo do monitor
e  Reposicdo de fabrica do computador
e  Alterararesolucao do monitor

Pode otimizar manualmente o desempenho do ecré para a entrada VGA (analdgica) em qualquer altura a
partir do menu Ajuste automatico no menu 0SD. Pode transferir o utilitario de software do padrao de ajuste
automatico a partir de http://www.hp.com/support.

N&o deve efetuar este procedimento se o monitor ndo estiver a utilizar uma entrada VGA. Se o monitor tiver
uma entrada VGA (analdgica), este procedimento pode corrigir as seguintes condicoes de qualidade da
imagem:

e  Mafocagem ou esbatimento

Efeito ghost, arrasto ou sombreado

Barras verticais esbatidas

Linhas horizontais de interferéncia

e Imagem descentrada
Para utilizar a funcionalidade regulacdo automatica:
1.  Deixe o0 monitor aquecer durante 20 minutos antes de efetuar as regulacdes.

2. Prima o botdao Menu para abrir o menu 0SD, selecione Controlo de imagem e, em seguida, selecione
Ajuste automatico. Se o resultado ndo for satisfatdrio, continue com o procedimento.

3.  Abrao utilitario de ajuste automatico. (Pode transferir este utilitario de http://www.hp.com/support.)
Aparece o padrdo de teste de configuracao.

4. Prima atecla Esc ou qualquer outra tecla no teclado para sair do padrao de teste.

Utilizar a funcdo de ajuste automatico (entrada analdgica)
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Otimizar o desempenho de imagem (entrada analdgica)

Para melhorar a qualidade da imagem, pode regular dois controlos na visualiza¢do no ecra: Reldgio e fase
(disponiveis no menu 0SD). Sé deve utilizar estes controlos se a fungdo de regulacdo automatica ndo fornecer
uma imagem satisfatoria.

[%’/]’9 NOTA: Os controlos Reldgio e Fase apenas podem ser regulados quando utilizar uma entrada analdgica
(VGA). Nao podem ser regulados para entradas digitais.

0 controlo Relégio tem de estar definido corretamente, pois as definicdes de Fase dependem da definicdo
principal de Reldgio.

e  Relégio: Aumenta/diminui o valor para minimizar quaisquer barras verticais ou faixas visiveis no fundo

do ecra.

e  Fase: Aumenta/diminui o valor para minimizar a intermiténcia ou manchas no video.
[%f NOTA: Ao utilizar os controlos, obtera os melhores resultados utilizando o utilitario de software do padrao
de ajuste automatico. Pode transferir este utilitario de http://www.hp.com/support.

Ao regular os valores de Reldgio e Fase, se aimagem do monitor ficar distorcida, continue a regular os valores
até a intermiténcia desaparecer. Para restaurar as defini¢des de fabrica, prima o botdo Menu para abrir o
menu 0SD e, em seguida, selecione Gestdo > Reposicdo de fabrica > Sim.

Para eliminar barras verticais (Reldgio):

1.  Prima o botdo Menu para abrir o menu 0SD, selecione Controlo de imagem e, em seguida, selecione
Reldgio e fase.

2. Selecione Relédgio e, em seguida, utilize os botdes de funcées no monitor que apresentam icones de
setas para cima e para baixo para eliminar as barras verticais. Prima os botdes devagar para que ndo
perca o ponto de ajuste otimizado.

11 didin

i
{

3. Depois deregular o Reldgio, se houver intermiténcia, manchas ou barras no ecrd, regule a Fase.

Para remover intermiténcia ou manchas (Fase):

1.  Prima o botdo Menu para abrir o menu 0SD, selecione Controlo de imagem e, em seguida, selecione
Reldgio e fase.

2. Selecione Fase e, em seguida, utilize os botdes de fun¢des no monitor que apresentam icones de setas
para cima e para baixo para eliminar a intermiténcia ou manchas. A intermiténcia ou as manchas

poderdo ndo ser eliminadas dependendo do seu computador ou da placa do controlador grafico
instalada.

Para corrigir a posicdo do ecra (posicdo horizontal ou posicdo vertical):

1.  Prima o botdo Menu para abrir o menu 0SD, selecione Controlo de imagem e, em seguida, selecione
Posicdo daimagem.
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Prima os botdes de fun¢des no monitor que apresentam icones de setas para cima e para baixo para
ajustar corretamente a posicdo da imagem na area de visualizacdo do monitor. A opcdo Posicao
horizontal muda a imagem para a esquerda ou para a direita; a op¢do Posi¢do vertical muda aimagem
para cima ou para baixo.

=

Contactar o suporte ao cliente

Para resolver um problema de hardware ou software, aceda a http://www.hp.com/support. Utilize este Web
site para obter mais informacdes sobre o seu produto, incluindo ligac6es para féruns de discussao e
instrucdes de resolucao de problemas. Também pode encontrar informacdes sobre como contactaraHP e
iniciar um pedido de assisténcia.

Instrucdes para contactar o suporte técnico

Se ndo for possivel resolver um problema utilizando as sugestdes de resolucdo de problemas nesta seccao,
pode ser necessario contactar o suporte técnico. Tenha disponivel a informacdo seguinte, quando telefonar:

Numero do modelo do monitor
Numero de série do monitor

Data de compra na fatura

Condicbes em que ocorreu o problema
Mensagens de erro recebidas
Configuracdo do hardware

Nome e versao do hardware e software utilizados

Localizar o numero de série e nimero do produto

0 nimero de série e nimero do produto encontram-se numa etiqueta na parte inferior da cabeca do monitor.

Estes nUmeros podem ser necessarios se contactar a HP sobre o modelo do monitor.

E?’”f} NOTA: Podera ter de inclinar para tras a cabec¢a do monitor para ler a etiqueta.

Contactar o suporte ao cliente
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Manutencao do monitor

Instrucoes de manutencao

Para melhorar o desempenho e prolongar a vida do monitor:

N&o abra a caixa do monitor nem tentar reparar o produto. Ajuste apenas os controlos indicados nas
instrucdes de funcionamento. Se o monitor nao estiver a funcionar corretamente, se o deixar em cair ou
ficar danificado, contactar o seu fornecedor, revendedor ou fornecedor de assisténcia da HP.

Utilizar apenas uma fonte de alimenta¢do e uma ligacdo adequadas a este monitor, conforme indicado
na etiqueta/placa de identificacdo do monitor.

Certifique-se de que a amperagem nominal total dos produtos ligados a tomada elétrica ndo excede a
capacidade nominal da tomada elétrica e que a amperagem nominal total dos produtos ligados ao cabo
ndo excede a capacidade nominal do cabo. Verifique a etiqueta com as caracteristicas de alimentacdo
para determinar a poténcia de amperagem (AMPS ou A) de cada dispositivo.

Instalar o monitor perto de uma tomada de facil acesso. Desligar o monitor, agarrando o conector de
modo firme e puxando-a da tomada. Nunca desligue o monitor puxando o cabo.

Desligue o monitor quando nao estiver a utiliza-lo. Pode aumentar consideravelmente a dura¢do do
monitor, utilizando um programa de protecdo do ecra e desligando-o quando ndo estiver a ser utilizado.

[%”f NOTA: 0Os monitores com um efeito de queimado ndo estao cobertos pela garantia da HP.

As ranhuras e aberturas da caixa destinam-se a ventila¢ao. Estas aberturas ndao devem ser bloqueadas
ou tapadas. Nunca introduzir objetos de nenhum tipo pelas ranhuras da caixa ou outras aberturas.

Nao deixar cair o monitor, nem o colocar em cima de uma superficie instavel.
Nao colocar objetos em cima do cabo de alimentacao. Ndo pisar o cabo.
Coloque o monitor num local bem ventilado, afastado da luz, calor ou humidade excessivos.

Ao remover o suporte do monitor, deve posicionar o monitor virado para baixo numa superficie macia
para impedir que fique riscado, estragado ou partido.

Limpar o monitor
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1.
2.
3.

Desligue o monitor e remova o cabo de alimentacdo da tomada elétrica.
Limpe o p6 do monitor passando um pano anti-estatica suave e limpo no ecra e na caixa.

Em casos de sujidade mais exigente, utilize uma solucdo 50/50 de agua e alcool isopropilico.

Mf IMPORTANTE: Aplique o produto de limpeza num pano e utilize o pano hiimido para limpar suavemente a

superficie do ecra. Nunca aplique o produto de limpeza diretamente na superficie do ecrd. Pode passar para
tras do painel e danificar as pecas eletronicas.

IMPORTANTE: Nao utilize produtos de limpeza que contenham materiais a base de petréleo como, por
exemplo, benzina, diluente ou qualquer outra substancia volatil, para limpar a ecrd ou a caixa do monitor.
Estes produtos quimicos poderao danificar o monitor.
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Transportar o monitor

Mantenha a embalagem original armazenada. Pode ser necessaria posteriormente, caso se desloque ou
transporte o monitor.
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Especificacoes técnicas

r.%? NOTA: Todas as especificacdes representam as especificacdes tipicas fornecidas pelos fabricantes de

componentes utilizados nos produtos HP; o desempenho real pode ser maior ou menor.

Para obter as especificacdes mais recentes ou adicionais deste produto, aceda a http://www.hp.com/go/
quickspecs/ e procure o modelo do seu monitor para localizar as QuickSpecs proprias do modelo.

Modelo de 54,61 cm/21,5 pol.

Especificacdo Medida

Ecra Ecra panoramico de 54,61 cm Ecra panoramico de 21,5 pol.
Tipo LCD de IPS

Tamanho de imagem visivel 54,61 cm na diagonal 21,5 pol. na diagonal

Peso maximo (sem embalagem) 2,33 kg 5141b

Dimensdes (base incluida)

Altura 38,07 cm 14,99 pol.

Profundidade 18,66 cm 7,35 pol.

Largura 48,99 cm 19,29 pol.

Intervalo de ajuste da inclinacdo -5°a25°

Resolucdo grafica maxima

1920 x 1080 @ 75 Hz

Resolucdo grafica 6tima

1920 x 1080 @ 60 Hz

Requisitos ambientais
Temperatura de funcionamento
Temperatura de armazenamento
Humidade de armazenamento

Humidade de funcionamento

5°Ca35°C 41°Fa95°F
-20°Ca60°C -4°Fa140°F
5% a 95% (sem condensacdo)

20% a 80% (sem condensacdo)

Altitude
Em Funcionamento

Armazenamento

O0mab5.000m 0 pés a 16.400 pés

0ma12.192m 0 pés a 40.000 pés

Fonte de alimentacao

100-240V CA 50/60 Hz

Consumo de energia medido
Maximo consumo

Definicdes padrdo
Suspensdo

Desligado

21w
19w
03w

03w

Terminal de entrada

Uma porta HDMI, uma porta VGA

Apéndice A Especificacdes técnicas
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Modelo de 58,42 cm/23 pol.

Especificacao Medida

Ecra Ecrd panoramico de 58,42 cm Ecrd panoramico de 23 pol.
Tipo LCD de IPS

Tamanho de imagem visivel 58,42 cm na diagonal 23 pol. na diagonal
Peso maximo (sem embalagem) 2,58kg 5,69 1b
Dimensédes (base incluida)

Altura 39,85cm 15,69 pol.
Profundidade 18,66 cm 7,35 pol.

Largura 52,14 cm 20,90 pol.
Intervalo de ajuste da inclinacao -5°a25°

Resolucao grafica maxima 1920 x 1080 @ 75 Hz

Resolucdo grafica otima 1920 x 1080 @ 60 Hz

Requisitos ambientais

Temperatura de funcionamento 5°Ca35°C 41°Fag5°F
Temperatura de armazenamento -20°Ca60°C -4°Fa140°F
Humidade de armazenamento 5% a 95% (sem condensacéo)

Humidade de funcionamento 20% a 80% (sem condensagéo)

Altitude

Em Funcionamento Oma5.000m 0 pés a 16.400 pés
Armazenamento Omail12.192m 0 pés a 40.000 pés
Fonte de alimentacdo 100-240V CA 50/60 Hz

Consumo de energia medido

Maximo consumo 22W
Definicbes padrao 20w
Suspensdo 0,3W
Desligado 03w
Terminal de entrada Uma porta HDMI, uma porta VGA

Modelo de 60,47 cm/23,8 pol.

Especificacdo Medida

Ecra Ecrd panoramico de 60,47 cm Ecrd panoramico de 23,8 pol.
Tipo LCD de IPS

Tamanho de imagem visivel 60,47 cm na diagonal 23,8 pol. na diagonal

Peso maximo (sem embalagem) 2,84kg 6,26 lb

Modelo de 58,42 cm/23 pol.
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Especificacdo Medida

Dimensées (base incluida)

Altura 40,88 cm 16,09 pol.
Profundidade 18,66 cm 7,35 pol.
Largura 53,98 cm 21,25 pol.
Intervalo de ajuste da inclinacao -5°a25°

Resolucdo grafica maxima

1920 % 1080 @ 75 Hz

Resolucdo grafica 6tima 1920 x 1080 @ 60 Hz

Requisitos ambientais

Temperatura de funcionamento 5°Ca35°C 41°Fag5°F
-20°Ca60°C -4°Fa140°F

Temperatura de armazenamento
Humidade de armazenamento

Humidade de funcionamento

5% a 95% (sem condensacdo)

20% a 80% (sem condensacdo)

Altitude
Em Funcionamento

Armazenamento

0ma5.000m 0 pés a 16.400 pés

0ma12.192m 0 pés a 40.000 pés

Fonte de alimentacéo

100-240V CA 50/60 Hz

Consumo de energia medido
Maximo consumo

Defini¢des padrdo
Suspensdo

Desligado

22W
20w
0,3W

03w

Terminal de entrada

Uma porta HDMI, uma porta VGA

Modelo de 63,33 cm/25 pol.

Especificacdo Medida

Ecra Ecrd panoramico de 63,33 cm Ecrd panoramico de 25 pol.
Tipo LCD de IPS

Tamanho de imagem visivel 63,33 cm na diagonal 25 pol. na diagonal

Peso maximo (sem embalagem) 3,31kg 7,29 b

Dimensdes (base incluida)

Altura 42,52 cm 16,73 pol.

Profundidade 20,44 cm 8,04 pol.

Largura 57,60 cm 22,67 pol.

Intervalo de ajuste da inclinacao -5°a25°
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Especificacdao

Resolucdo grafica maxima

1920 x 1080 @ 75 Hz

Resolucdo grafica 6tima

1920 x 1080 @ 60 Hz

Requisitos ambientais

Temperatura de funcionamento 5°Ca35°C 41°Fa95°F
Temperatura de armazenamento -20°Ca60°C -4°Fa140°F
Humidade de armazenamento 5% a 95% (sem condensagéo)

Humidade de funcionamento 20% a 80% (sem condensagao)

Altitude

Em Funcionamento 0ma5.000m 0pés a16.400 pés
Armazenamento 0ma12.192m 0 pés a 40.000 pés
Fonte de alimentacéo 100-240V CA 50/60 Hz

Consumo de energia medido

Méximo consumo 21w
Defini¢des padrdo 19w
Suspensao 03w
Desligado 03w
Terminal de entrada Duas portas HDMI, uma porta VGA

Modelo de 68,6 cm/27 pol.

Especificacao Medida
Ecra Ecrd panoramico de 68,6 cm Ecrd panoramico de 27 pol.
Tipo LCD de IPS

Tamanho de imagem visivel

68,6 cm na diagonal

27 pol. na diagonal

Peso maximo (sem embalagem) 3,68 kg 8,11lb

Dimensdes (base incluida)

Altura 44,93 cm 17,68 pol.

Profundidade 20,44 cm 8,04 pol.

Largura 61,18 cm 24,08 pol.

Intervalo de ajuste da inclinacao -5°a25°

Resolucdo grafica maxima 1920 x 1080 @ 75 Hz

Resolucdo grafica 6tima 1920 x 1080 @ 60 Hz

Requisitos ambientais

Temperatura de funcionamento 5°Ca35°C 41°Fa9s5°F
-20°Ca60°C -4°Fa140°F

Temperatura de armazenamento

5% a 95% (sem condensacdo)

Modelo de 68,6 cm/27 pol.
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Especificacdo Medida

Humidade de armazenamento 20% a 80% (sem condensagdo)

Humidade de funcionamento

Altitude
Em Funcionamento 0Oma5.000m 0 pés a 16.400 pés
Armazenamento O0ma12.192m 0 pés a40.000 pés
Fonte de alimentagdo 100-240V CA 50/60 Hz
Consumo de energia medido
Maximo consumo 271w
Defini¢des padrdo 25W
Suspensdo 03w
Desligado 03w
Terminal de entrada Duas portas HDMI, uma porta VGA
Transformadores
Fabricante Niimero do modelo Classificacao da fonte de Modelos do monitor
alimentacao
ADP-30BD D 19V/30W 54,61 cm/21,5 pol., 58,42 cm/23 pol., 60,47
Delta
cm/23,8 pol.
ADP-40LDD 19v/40w
63,33 cm/25 pol., 68,6 cm/27 pol.
ADS-40NP-19-1 19030E 19v/30wW 54,61 cm/21,5 pol., 58,42 cm/23 pol., 60,47
Honor
cm/23,8 pol.
ADS-40NP-19-1 19040E 19v/40wW

63,33 cm/25 pol., 68,6 cm/27 pol.

Resolucdes de visualizacao predefinidas

As resolucdes de visualizacdo de seguida indicadas sdo os modos mais frequentemente utilizados e
configuram as predefini¢des de fabrica. 0 monitor reconhece automaticamente varios modos predefinidos,
que irdo ser apresentados corretamente dimensionados e centrados no ecra.

Resolucdes de visualizacdo predefinidas

(1) 640 x 480 @ 60 Hz (11) 1280 x 1024 @ 60 Hz
(2) 640 x 480 @ 75 Hz (12) 1280 x 1024 @ 75 Hz
(3) 720 %400 @ 70 Hz (13) 1366 x 768 @ 60 Hz
(4) 800 » 600 @ 60 Hz (14) 1440 x 900 @ 60 Hz
(5) 800 *600@ 75 Hz (15) 1440 x 900 @ 75 Hz
(6) 1024 x 768 @ 60 Hz (16) 1600 x 900 @ 60 Hz
(7) 1024 x 768 @ 75 Hz (17) 1680 x 1050 @ 60 Hz
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Resolucdes de visualizacdo predefinidas

(8) 1280 x 720 @ 60 Hz (18) 1920 x 1080 @ 60 Hz

(9) 1280 x 800 @ 60 Hz (19) 1920 x 1080 @ 75 Hz

(10) 1280 x 800 @ 75 Hz

Introduzir modos personalizados

Nas seguintes condicdes, o sinal do controlador de video podera, ocasionalmente, pedir um modo que nao
esta predefinido:

e Nao estiver a utilizar um adaptador grafico padrao.
e  Nao estiver a utilizar um modo predefinido.

Se isto acontecer, pode ser necessario ajustar novamente os parametros do ecra do monitor utilizando a
apresentacdo no ecrd. Pode fazer alteracdes a qualquer um dos modos e guarda-las na memaria. O monitor
guarda automaticamente a nova defini¢do, depois reconhece o novo modo tal com faria com um modo
predefinido. Para além dos modos predefinidos, pode configurar e guardar cerca de 10 modos
personalizados.

Funcionalidade de poupanca de energia

0 monitor também suporta um estado de energia reduzido. O estado de energia reduzida é iniciado se o
monitor detetar a auséncia do sinal de sincronizacdo horizontal ou vertical. Depois de detetar a auséncia
destes sinais, o0 ecra do monitor fica vazio, a retroiluminacao é desligada e a luz de alimentacdo fica da cor
amarela. Quando o monitor se encontra no estado de energia reduzida, consome 0,3 watts de energia. 0
monitor demora alguns segundos a aquecer, antes de voltar ao modo normal de funcionamento.

Para obter informac6es sobre como definir as funcionalidades de poupanca de energia (também conhecidas
como funcionalidades de gestdo de energia), consulte o manual do computador.

[:?’”r NOTA: A funcionalidade de poupanca de energia apenas funciona se o monitor estiver ligado a um
computador que suporte a funcdo de poupanca de energia.

Através das definicoes do utilitario de Poupanca de Energia do monitor, também pode programar o monitor
para entrar no estado de energia reduzida a uma determinada altura. Quando o utilitario de Poupanca de
Energia faz com que o monitor entre no estado de energia reduzida, a luz de alimenta¢do muda para ambar.
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B Acessibilidade

A HP desenha, produz e comercializa produtos e servicos que podem ser utilizados por todos, incluindo
pessoas com incapacidades, de forma autonoma ou com dispositivos de apoio adequados.

Tecnologias de apoio com suporte

0Os produtos HP suportam uma extensa variedade de tecnologias de apoio do sistema operativo e podem ser
configurados para trabalhar com tecnologias de apoio adicionais. Utilize a funcionalidade de pesquisa no seu
dispositivo de origem ligado ao monitor para localizar mais informacdes sobre as funcionalidades de apoio.

[%/r NOTA: Para obter informacdo adicional sobre um produto particular de tecnologia de apoio, contacte o
suporte ao cliente sobre esse produto.

Contactar o suporte ao cliente

Estamos constantemente a aperfeicoar a acessibilidade dos nossos produtos e servicos e aceitamos com
agrado os comentarios dos utilizadores. Se tiver um problema com um produto ou quiser falar-nos sobre as
funcionalidades de acessibilidade que o ajudaram, contacte-nos através do nimero (888) 259-5707, de
segunda a sexta-feira, das 06h00 as 21h00, hora das Montanha Rochosas. Se é surdo ou tem dificuldade
auditiva e utiliza o TRS/VRS/WebCapTel, contacte-nos se necessitar de suporte técnico ou tiver dividas sobre
a acessibilidade através do nimero (877) 656-7058, de segunda a sexta-feira, das 06h00 as 21h00, hora das
Montanhas Rochosas.
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