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Bluetooth jest znakiem towarowym nalezgcym
do jego wtasciciela i uzywanym przez firme HP
Inc. w ramach licencji. Intel, Celeron i Pentium
sg znakami towarowymi firmy Intel
Corporation w Stanach Zjednoczonych i innych
krajach. Windows jest znakiem towarowym lub
zastrzezonym znakiem towarowym firmy
Microsoft Corporation, zarejestrowanym

w Stanach Zjednoczonych i/lub w innych
krajach.

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie
moga zostac zmienione bez powiadomienia.
Jedyne warunki gwarancji na produkty i ustugi
firmy HP s3 ujete w odpowiednich informacjach
0 gwarancji towarzyszacych tym produktom

i ustugom. Zadne z podanych tu informacji nie
powinny by¢ uznawane za jakiekolwiek
gwarancje dodatkowe. Firma HP nie ponosi
odpowiedzialnosci za btedy techniczne lub
wydawnicze ani pominiecia, jakie moga
wystapi¢ w tekscie.
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Uwagi dotyczace produktu

Niniejsza instrukcja zawiera opis funkcji, w
ktére wyposazona jest wiekszos¢ produktow.
Niektére z funkcji moga by¢ niedostepne w
danym komputerze.

Nie wszystkie funkcje sa dostepne we
wszystkich edycjach lub wersjach systemu
Windows. Aby mozliwe byto wykorzystanie
wszystkich funkcji systemu Windows, systemy
moga wymagac uaktualnienia i/lub
oddzielnego zakupu sprzetu, sterownikdow,
oprogramowania lub aktualizacji systemu
BIOS. System Windows 10 jest aktualizowany
automatycznie, a funkcja ta jest zawsze
wiagczona. Instalacja aktualizacji moze wigzac
sie z pobieraniem optat przez dostawcéw ustug
internetowych. Moga by¢ rowniez okreslane
dodatkowe wymagania w tym zakresie.
Szczego6towe informacje na ten temat mozna
znalez¢ na stronie http://www.microsoft.com.

Aby uzyskac¢ dostep do najnowszej instrukgji
obstugi, przejdz do http://www.hp.com/
support, a nastepnie postepuj zgodnie z
instrukcjami w celu znalezienia swojego
produktu. Nastepnie wybierz pozycje
Instrukcje obstugi.

Warunki uzytkowania oprogramowania

Instalowanie, kopiowanie lub pobieranie
preinstalowanego na tym komputerze
oprogramowania badz uzywanie go w
jakikolwiek inny sposéb oznacza wyrazenie
zgody na objecie zobowigzaniami
wynikajacymi z postanowienn Umowy
Licencyjnej Uzytkownika Oprogramowania HP
(EULA). Jezeli uzytkownik nie akceptuje
warunkadw licencji, jedynym rozwigzaniem jest
zwrocenie catego nieuzywanego produktu
(sprzetu i oprogramowania) sprzedawcy w
ciggu 14 dni od daty zakupu w celu odzyskania
petnej kwoty wydanej na jego zakup zgodnie z
zasadami zwrotu pieniedzy.

W celu uzyskania dodatkowych informacji lub
zazadania zwrotu petnej kwoty wydanej na
zakup komputera nalezy skontaktowac sie ze
sprzedawca.


http://www.microsoft.com
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support

Uwagi dotyczace bezpieczenstwa

/\ OSTRZEZENIE! Aby zmniejszy¢ ryzyko oparzen lub przegrzania komputera, nie nalezy umieszczac go
bezposrednio na kolanach ani blokowa¢ otworéw wentylacyjnych. Nalezy uzywa¢ komputera tylko na
twardej, ptaskiej powierzchni. Nie nalezy dopuszczac, aby przeptyw powietrza zostat zablokowany przez inng
twarda powierzchnie, na przyktad przez znajdujgca sie obok opcjonalng drukarke, lub miekka powierzchnie,
na przyktad przez poduszki, koce czy ubranie. Nie nalezy takze dopuszczaé, aby pracujacy zasilacz pradu
przemiennego dotykat skéry lub miekkiej powierzchni, na przyktad poduszek, kocéw czy ubrania. Komputer
i zasilacz spetniajg ograniczenia dotyczgce temperatury powierzchni dostepnych dla uzytkownika,
zdefiniowane w normie International Standard for Safety of Information Technology Equipment (IEC 60950).
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Ustawienie konfiguracji procesora (tylko wybrane modele)

M WAZNE: Wybrane modele produktéw sg skonfigurowane z procesorem z serii Intel® Pentium® N35xx/N37xx
lub Celeron® N28xx/N29xx/N30xx/N31xx oraz systemem operacyjnym Windows®. Jesli komputer jest tak
skonfigurowany, nie zmieniaj ustawienia konfiguracji procesora w pliku msconfig.exe z 4 lub 2
procesoréw na 1 procesor. Jesli tak zrobisz, komputer nie uruchomi sie ponownie. W celu przywrocenia
oryginalnych ustawien konieczne bedzie przywrdécenie ustawien fabrycznych.
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1 Wtasciwy poczatek

Ten komputer to zaawansowane narzedzie zaprojektowane z myslg o podniesieniu jakosSci pracy i rozrywki.
Przeczytaj ten rozdziat, aby pozna¢ najlepsze praktyki po zakonczeniu konfiguracji komputera i jego ciekawe
mozliwosci oraz dowiedziec sie, skad mozna uzyskac dodatkowe zasoby HP.

Najlepsze praktyki

W celu najlepszego wykorzystania swojego zakupu zalecamy wykonanie nastepujacych czynnosci po
skonfigurowaniu i zarejestrowaniu komputera:

e  Wykonaj kopie zapasowa dysku twardego, tworzac nosnik odzyskiwania danych. Zobacz Wykonywanie
kopii zapasowych, przywracanie i odzyskiwanie danych na stronie 50.

e  Podtacz komputer do sieci przewodowej lub bezprzewodowej (jesli jest niepodtaczony). Zobacz
szczeg6ty w rozdziale Podtaczanie do sieci na stronie 16.

e  Zapoznaj sie ze sprzetem i oprogramowaniem komputera. Wiecej informacji na ten temat znajduje sie
w rozdziatach Poznawanie komputera na stronie 4 i Korzystanie z funkcji rozrywkowych
na stronie 20.

e  Zaktualizuj lub kup oprogramowanie antywirusowe. Zobacz Korzystanie z oprogramowania
antywirusowego na stronie 40.

Najlepsze praktyki 1



Wiecej zasobow HP

Aby znalez¢ szczegbtowe informacje o produkcie, porady dotyczace obstugi itd. skorzystaj z tej tabeli.

Zrédto informacji Zawartos¢

Instrukcja instalacji e  Omodwienie konfiguracji i funkcji komputera
Pomoc techniczna HP ° Czat online z pracownikiem technicznym HP
Pomoc techniczna HP: http://www.hp.com/support. e Numery telefondw pomocy technicznej HP

e  Filmy wideo dotyczace wymiany czesci (tylko wybrane produkty)
e  Przewodniki dotyczace obstugi serwisowej i konserwacji

e  Lokalizacje centrum serwisowego HP

Bezpieczenstwo i komfort pracy e  Prawidtowe przygotowanie stanowiska pracy

Aby uzyskac dostep do tego podrecznika: e  Wskazdéwki dotyczace prawidtowej postawy oraz nawykoéw pracy,

ktore zwiekszaja wygode i zmniejszajg zagrozenie dla zdrowia
A Wybierz przycisk Start, wybierz Pomoc i obstuga

techniczna HP, a nastepnie wybierz Dokumentacja e Informacje dotyczace bezpieczenstwa elektrycznego i
HP. mechanicznego

—lub—

A Wybierz przycisk Start, wybierz HP, a nastepnie
wybierz Dokumentacja HP.

—lub—

A Przejdz nastrone http://www.hp.com/ergo.

WAZNE: Aby uzyska¢ dostep do najnowszej wersji
instrukcji obstugi, potrzebne jest potaczenie z
Internetem.

Uwagi dotyczace przepiséw, bezpieczenstwa i srodowiska e Wazne informacje prawne, w tym dotyczace prawidtowej utylizacji

) baterii, jesli sg konieczne.
Aby uzyskac dostep do tego dokumentu:

A Wybierz przycisk Start, wybierz Pomoc i obstuga
techniczna HP, a nastepnie wybierz Dokumentacja
HP.

—lub—

A Wybierz przycisk Start, wybierz HP, a nastepnie
wybierz Dokumentacja HP.

Ograniczona gwarancja* e Informacje o gwarancji dotyczace konkretnego modelu komputera
Aby uzyskac dostep do tego dokumentu:

A Wybierz przycisk Start, wybierz Pomoc i obstuga
techniczna HP, a nastepnie wybierz Dokumentacja
HP.

—lub—

A Wybierz przycisk Start, wybierz HP, a nastepnie
wybierz Dokumentacja HP.

—lub—

A Przejdz na strone http://www.hp.com/go/
orderdocuments.

2 Rozdziat1 Wtasciwy poczatek
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Zrédto informadji Zawartos¢

WAZNE: Aby uzyska¢ dostep do najnowszej wersji
instrukcji obstugi, potrzebne jest potaczenie z
Internetem.

Do urzadzenia jest dotaczona Ograniczona gwarancja HP. Znajduje sie ona razem z instrukcjami obstugi w urzadzeniu i/lub na ptycie CD
lub DVD dostarczonej wraz z urzadzeniem. W niektérych krajach lub regionach gwarancja moze by¢ dostarczana przez firme HP w
postaci papierowej. Tam, gdzie gwarancja nie jest dotaczona w postaci papierowej, mozna zaméwic jej kopie na stronie
http://www.hp.com/go/orderdocuments. W sprawie produktdw zakupionych w regionie Azja-Pacyfik mozna napisac do firmy HP pod
adresem POD, P.0. Box 161, Kitchener Road Post Office, Singapore 912006. Nalezy podac¢ nazwe produktu oraz swoje imie i nazwisko,
numer telefonu i adres korespondencyijny.

Wiecej zasobdw HP 3
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2 Poznawanie komputera

Komputer sktada sie z elementdw najwyzszej jakosci. W tym rozdziale zawarto informacje o elementach
komputera, ich lokalizacji i sposobie dziatania.

Wyswietlanie listy elementow sprzetowych
Aby wyswietlic¢ liste elementéw sprzetowych komputera:

A Nalezy wpisa¢ wyrazeniemenedzer urzadzen w pole wyszukiwania paska zadan, a nastepnie
wybrac¢ aplikacje Menedzer urzadzen.

Zostanie wyswietlona lista wszystkich urzadzen zainstalowanych w komputerze.
Informacje na temat sktadnikéw sprzetowych systemu oraz numer wersji systemu BIOS mozna uzyska¢ po

nacisnieciu kombinacji klawiszy fn+esc (tylko wybrane produkty).

Wyswietlanie listy oprogramowania
Aby wyswietli¢ liste programdw zainstalowanych na komputerze:
A  Wybierz przycisk Start.
—lb—

A Prawym przyciskiem myszy kliknij przycisk Start, a nastepnie wybierz opcje Aplikacje i funkcje.

Rozdziat 2 Poznawanie komputera



Prawa strona

06060
® ©

Element Opis

(1) Czytnik linii papilarnych Umozliwia logowanie do systemu Windows na podstawie
rozpoznania linii papilarnych, a nie podania hasta.

A Aby korzystac z czytnika linii papilarnych, dotknij go lub
przesun po nim palcem. Szczeg6towe informacje mozna
znalez¢ na stronie Korzystanie z funkcji Windows Hello
(tylko wybrane produkty) na stronie 39.

(2) Port USB z obstuga funkcji HP Sleep and Charge  Umozliwia podtgczanie urzadzen USB, przesyt danych, a takze,
- ¥ nawet w przypadku wytagczenia komputera, tadowanie
wiekszosci urzadzen, takich jak telefon komérkowy, aparat,
opaska typu activity tracker lub zegarek typu smartwatch.

3) Zasilacz pradu przemiennego i wskaznik baterii e  Biaty: zasilacz pradu przemiennego jest podtaczony, a
bateria jest w petni natadowana.
e  Miga na biato: zasilacz pradu przemiennego jest
odtaczony, a bateria osiggneta niski poziom natadowania.
e  Pomaranczowy: zasilacz pradu przemiennego jest
podtaczony, a bateria jest tadowana.
e  Nie swieci: bateria nie jest tadowana.
(4) Q Zt3cze zasilania Umozliwia podtaczenie zasilacza pradu przemiennego.

Lewa strona

Prawa strona
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Element

Opis

(1) Gniazdo wyjsciowe audio (stuchawkowe)/
0 wejsciowe audio (mikrofonowe) typu combo
jack

Umozliwia podtaczenie opcjonalnych gtosnikéw stereo ze
wzmacniaczem, stuchawek nausznych, dousznych, zestawu
stuchawkowego lub kabla audio telewizora. Umozliwia takze
podtaczenie opcjonalnego mikrofonu zestawu stuchawkowego.
To gniazdo nie obstuguje opcjonalnych niezaleznych
mikrofondéw.

OSTRZEZENIE! Aby zmniejszy¢ ryzyko uszkodzenia stuchu,
przed zatozeniem stuchawek nausznych, dousznych lub
zestawu stuchawkowego nalezy odpowiednio dostosowac
poziom gtosnosci. Dodatkowe informacje na temat
bezpieczenstwa mozna znalez¢ w podreczniku Uregulowania
prawne, przepisy bezpieczenstwa i wymagania srodowiskowe.

Aby uzyskac dostep do tego podrecznika:

A Nacisnij przycisk Start, wybierz opcje Pomoc i obstuga
techniczna HP, a nastepnie wybierz opcje Dokumentacja
HP.

UWAGA: Gdy do gniazda stuchawek podtaczone jest
urzadzenie, gtosniki komputera sg wytaczone.

@ Port USB
o

Pozwala na podtaczenie urzadzen USB, takich jak telefon
komorkowy, kamera, monitor aktywnosci lub smartwatch, i na
przesyt danych.

3) Port USB Type-C z obstuga funkcji HP Sleep and
4% (harge

Umozliwia podtaczanie urzadzen USB wyposazonych w ztgcze
Type-C, przesyt danych, a takze, nawet w przypadku wytaczenia
komputera, tadowanie urzadzen takich jak telefon komérkowy,
kamera, opaska typu activity tracker lub zegarek typu
smartwatch.

Umozliwia podtaczenie urzadzenia wyswietlajacego
wyposazonedo w ztgcze USB Type-C, zapewniajac wyjscie
DisplayPort.

UWAGA: W tym celu wymagane sg przewody i/lub adaptery
(nalezy zakupi¢ oddzielnie).

(@) Czytnik kart pamigci

SD

Umozliwia odczytanie opcjonalnych kart pamieci stuzacych do
przechowywania, udostepniania i uzyskiwania dostepu do
informacji oraz do zarzadzania nimi.

Aby wtozyc¢ karte:

1. Trzymajac karte etykietg do gory, skieruj jg ztaczem w
strone komputera.

2.  Wtoz karte do czytnika kart pamieci, a nastepnie wcisnij ja,
az zostanie w nim prawidtowo osadzona.

Aby wyjac karte:

A Wocisnij karte do $rodka, a nastepnie wyjmij jg z czytnika
kart pamieci.

Rozdziat 2 Poznawanie komputera



Wyswietlacz

SRR

Element Opis
(1) Mikrofony wewnetrzne Umozliwiajg nagrywanie dzwieku.
(2) Kamera Pozwala korzystac¢ z wideorozméw, nagrywac materiat wideo i robi¢

zdjecia. Aby korzystac z kamery, patrz Korzystanie z kamery

na stronie 20. Niektére kamery umozliwiajg logowanie do systemu
Windows na podstawie rozpoznawania twarzy zamiast podawania

hasta. Aby uzyskac wiecej informacji, zobacz rozdziat Korzystanie z
funkcji Windows Hello (tylko wybrane produkty) na stronie 39.

UWAGA: Funkcje kamer zalezg od zainstalowanego w urzadzeniu
sprzetu i oprogramowania kamer.

(3) Wskaznik kamery Swieci: wskazuja, ze kamera jest uzywana.
(4) Anteny WLAN* Wysytaja i odbierajg sygnaty w lokalnych sieciach bezprzewodowych
(WLAN).

* Anteny nie sg widoczne z zewnatrz komputera. Aby zapewni¢ optymalng transmisje, nalezy pozostawi¢ wolng przestrzen w poblizu
anten.

Informacje o normach dotyczacych komunikacji bezprzewodowej mozna znalez¢ w rozdziale Uregulowania prawne, przepisy
bezpieczenstwa i wymagania srodowiskowe dla danego kraju lub regionu.

Aby uzyskac¢ dostep do tego podrecznika:

1.  Wpisz wyrazenie support w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz aplikacje HP Support Assistant.
—lub—
Kliknij ikone znaku zapytania znajdujaca sie na pasku zadan.

2. Wybierz Méj komputer, wybierz karte Specyfikacje, a nastepnie wybierz Instrukcje obstugi.

Wyswietlacz
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Obszar klawiatury
Ptytka dotykowa TouchPad

0 -

Element Opis

(1) Obszar ptytki dotykowej TouchPad Odczytuje gesty wykonywane palcami w celu przesuwania
wskaznika lub aktywowania elementéw widocznych na ekranie.

UWAGA: Aby uzyskac wiecej informacji, zobacz rozdziat
Korzystanie z ptytki dotykowej TouchPad i gestéw na ekranie
dotykowym na stronie 24.

(2) Lewy przycisk ptytki dotykowej TouchPad Petni te same funkcje co lewy przycisk myszy zewnetrznej.

3) Prawy przycisk ptytki dotykowej TouchPad Petni te same funkcje co prawy przycisk myszy zewnetrznej.

Rozdziat 2 Poznawanie komputera



Wskazniki

o .
Element Opis
(1) . Wskaznik zasilania e  Swieci: komputer jest wtgczony.

(‘J e  Miga: komputer znajduje sie w stanie uspienia, ktoéry jest
trybem oszczedzania energii. Komputer odcina zasilanie
od wyswietlacza i innych niepotrzebnych elementow.

e Nie Swieci: komputer jest wytgczony lub znajduje sie
w stanie hibernaciji. Hibernacja to tryb oszczedzania
energii, podczas ktérego zuzywana jest najmniejsza ilos¢
energii.
(2) Wskaznik caps lock Swieci: tryb caps lock jest wtgczony, co umozliwia pisanie
wielkimi literami.
3) Wskaznik wyciszenia o  Swieci: dzwiek w komputerze jest wytaczony.

s

e Nie $wieci: dzwiek w komputerze jest wigczony.

Obszar klawiatury
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Przycisk i gtosniki
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Element Opis

(1

Przycisk zasilania e  Gdy komputer jest wytgczony, nacisnij przycisk, aby go

('J wiaczyc.

e  Gdy komputer jest wtgczony, krétko nacisnij przycisk, aby
uruchomic tryb uspienia.

e  Gdy komputer znajduje sie w trybie uspienia, krotko
nacisnij przycisk, aby wyjsc z tego trybu.

e  Gdy komputer jest w trybie hibernacji, krétko nacisnij
przycisk, aby wyjs¢ z tego trybu.

OSTROZNIE: Naciéniecie i przytrzymanie przycisku zasilania
spowoduje utrate niezapisanych informacji.

Gdy komputer nie odpowiada i nie mozna uzy¢ standardowej
procedury zamykania systemu, nacisniecie przycisku zasilania
i przytrzymanie go przez co najmniej 5 sekund umozliwia
wytaczenie komputera.

Aby dowiedziec sie wiecej o ustawieniach zasilania, nalezy
zapoznac sie z opcjami zasilania.

A Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone zasilania EI

a nastepnie wybierz pozycje Opcje zasilania.

(2) Gtosniki Odtwarzajg dzwiek.

10 Rozdziat2 Poznawanie komputera



Klawisze specjalne

[% UWAGA: Nalezy korzystac z ilustracji, ktora najdoktadniej odzwierciedla wyglad posiadanego produkcie.
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Element Opis

(1) Klawisz esc Wyswietla informacje o systemie (po naci$nieciu razem z
klawiszem fn).

(2) Klawisz fn Wcisniety wraz z innym klawiszem stuzy do uruchamiania czesto
uzywanych funkcji systemowych.

(3) o Klawisz systemu Windows Otwiera menu Start.

Ll |

UWAGA: Ponowne naciéniecie klawisza systemu Windows
powoduje zamkniecie menu Start.

4) Klawisze czynnosci

Umozliwiajg wykonywanie czesto uzywanych funkgji
systemowych.

UWAGA: W wybranych modelach klawisz czynnosci f5 wtgcza i
wytacza funkcje podswietlenia klawiatury.

Obszar klawiatury
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Element Opis

(1) Klawisz esc Wyswietla informacje o systemie (po nacisnieciu razem z
klawiszem fn).

(2) Klawisz fn Wcisniety wraz z innym klawiszem stuzy do uruchamiania czesto
uzywanych funkcji systemowych.

(3) —_ Klawisz systemu Windows Otwiera menu Start.

Ll |

UWAGA: Ponowne nacisniecie klawisza systemu Windows
powoduje zamkniecie menu Start.

(4) Klawisze czynnosci Umozliwiaja wykonywanie czesto uzywanych funkcji
systemowych.

UWAGA: W wybranych modelach klawisz czynnosci f5 wtacza i
wytacza funkcje podswietlenia klawiatury.

Klawisze czynnosci

Klawisz czynnosci wykonuje funkcje wskazang przez ikone na klawiszu. Aby ustali¢, ktdore klawisze sgw
urzadzeniu, zobacz Klawisze specjalne na stronie 11.

A Aby uzy¢ klawisza czynnosci, nacisnij i przytrzymaj go.

lkona

2l

Osoby spogladajace na ekran z bokéw nie widzg zawartosci ekranu. W razie potrzeby mozna zmniejszy¢ lub
zwiekszy¢ jasnos¢ w otoczeniu dobrze oswietlonym lub ciemniejszym. Aby wytaczyc filtr prywatnosci, nalezy
ponownie nacisngc¢ skrot klawiaturowy.

12 Rozdziat2 Poznawanie komputera



Ikona

Opis

Otwiera strone internetowa ,,Uzyskiwanie pomocy w systemie Windows 10”.

Naciéniecie i przytrzymanie tego klawisza powoduje stopniowe zmniejszanie jasnosci obrazu.

Nacisniecie i przytrzymanie tego klawisza powoduje stopniowe zwiekszanie jasnosci obrazu.

Powoduje przetgczenie wyswietlania obrazu miedzy urzadzeniami wyswietlajgcymi podtgczonymi do

(]| komputera. Jesli na przyktad do komputera jest podtaczony monitor, wielokrotne naciskanie tego klawisza
powoduje przetaczanie obrazu na ekranie pomiedzy wyswietlaczem wbudowanym a monitorem oraz trybem
jednoczesnego wyswietlania obrazu na obu ekranach.

; Wtacza lub wytacza podswietlenie klawiatury.
“mmm

UWAGA: W celu oszczedzania energii baterii nalezy wytaczyc te funkcje.

Wycisza lub przywraca dZzwiek gtosnika.

Zmniejsza stopniowo gtosnos¢ dzwieku po nacisnieciu i przytrzymaniu klawisza.

Zwieksza stopniowo gtosnos¢ dzwieku po nacisnieciu i przytrzymaniu klawisza.

Odtwarza poprzedni utwér z ptyty audio CD lub poprzednig sekcje z dysku DVD lub Blu-ray.

E R |

Powoduje rozpoczecie, wstrzymanie lub wznowienie odtwarzania ptyty audio CD, dysku DVD lub Blu-ray.
el

Powoduje odtwarzanie nastepnego utworu z ptyty audio CD lub nastepnej sekcji z dysku DVD lub Blu-ray.
2

Powoduje wtaczenie lub wytaczenie komunikacji bezprzewodowej oraz trybu samolotowego.
UWAGA: Klawisz trybu samolotowego nazywany jest rowniez przyciskiem komunikacji bezprzewodowej.

UWAGA: Aby mozliwe byto nawigzanie potaczenia bezprzewodowego, wczesniej musi by¢ skonfigurowana
sie¢ bezprzewodowa.

Obszar klawiatury

13



4

S

. &
é )
Element Opis
(1 Otwor wentylacyjny Umozliwia przeptyw powietrza chtodzgcego wewnetrzne czesci
komputera.

UWAGA: Wentylator komputera jest wtgczany automatycznie
w celu chtodzenia elementéw wewnetrznych i ich ochrony przed
przegrzaniem. Wtgczanie i wytaczanie sie wewnetrznego
wentylatora podczas zwyktej pracy jest zjawiskiem normalnym.

(2) Gtosniki Odtwarzajg dzwiek.

Etykiety

Etykiety umieszczone na komputerze zawierajg informacje, ktére mogg by¢ potrzebne podczas podrézy
zagranicznych lub rozwigzywania probleméw z systemem. Etykieta moze by¢ papierowa lub nadrukowana na
produkcie.

@9 WAZNE: Poszukaj etykiet opisanych w tej sekcji w nastepujgcych miejscach: na spodzie komputera,
wewnatrz wneki baterii, pod pokrywg serwisowa, z tytu wyswietlacza lub w dolnej czesci podporki tabletu.

e  Etykieta serwisowa —zawiera wazne informacje stuzace do identyfikacji tabletu. Dziat pomocy
technicznej moze poprosi¢ o podanie numeru seryjnego, numeru produktu lub numeru modelu. Przed
skontaktowaniem sie z pomoca techniczna nalezy znalez¢ te informacje.

Etykieta serwisowa bedzie przypominac jedng z przedstawionych ponizej. Nalezy korzysta¢ z ilustracji,
ktéra najdoktadniej odzwierciedla wyglad etykiety na posiadanym komputerze.

14 Rozdziat2 Poznawanie komputera
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Wharranty 1y 1yly

(S

Element

(1) Nazwa produktu HP (tylko wybrane produkty)

(2  Numer modelu

(3)  Numer produktu

(4) Numer seryjny

(5)  Okres gwarangji

HP Product Mamse
ProdiD 000000

SMNE X000

Wiarranty 1y1y0y —|@J|_o

006

Element

(1) Nazwa produktu HP (tylko wybrane produkty)
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Etykiety dotyczace zgodnosSci z normami —zawierajg informacje o zgodnosci komputera z

obowigzujgcymi normami.

Etykiety certyfikatéw urzadzen bezprzewodowych —zawierajg informacje o opcjonalnych urzadzeniach

bezprzewodowych oraz atesty krajow lub regionéw, w ktorych urzadzenia zostaty dopuszczone do

uzytku.

Etykiety
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Podtaczanie do sieci

Komputer mozesz zabiera¢ ze soba wszedzie. Jednak nawet w domu mozesz odkrywac¢ swiat i uzyskiwaé
dostep do informacji zamieszczonych w milionach witryn internetowych. Wystarczy mie¢ komputer i
potaczenie z siecig przewodowa lub bezprzewodowa. Ten rozdziat zawiera przydatne informacje o
komunikowaniu sie ze Swiatem.

Podtaczanie do sieci bezprzewodowej

Komputer moze by¢ wyposazony w co najmniej jedno z nastepujacych urzadzen bezprzewodowych:

e  Urzadzenie WLAN — taczy komputer z lokalnymi sieciami bezprzewodowymi (znanymi jako sieci Wi-Fi,
sieci bezprzewodowe LAN lub sieci WLAN) w siedzibie firmy, w domu i w miejscach publicznych, takich
jak lotniska, restauracje, kawiarnie, hotele czy uniwersytety. W sieci WLAN przenosne urzadzenie
bezprzewodowe taczy sie z bezprzewodowym routerem lub punktem dostepu bezprzewodowego.

e  Modut HP Mobile Broadband — zapewnia tgczno$¢ bezprzewodowa przez bezprzewodowa siec rozlegta
(WWAN) o znacznie wiekszym zasiegu. Operatorzy sieci komarkowych instalujg stacje bazowe (podobne
do masztdw telefonii komarkowej) na duzych obszarach geograficznych, zapewniajgc tym samym
zasieg w catych wojewddztwach, regionach lub nawet krajach.

e  Urzadzenie Bluetooth® — tworzy osobistg siec lokalng (PAN) umozliwiajgca potaczenia z innymi
urzadzeniami obstugujgcymi technologie Bluetooth, takimi jak komputery, telefony, drukarki, zestawy
stuchawkowe, gtosniki i aparaty fotograficzne. Poszczegdlne urzadzenia sieci PAN komunikujg sie
bezposrednio z innymi urzgdzeniami. Urzadzenia muszg znajdowac sie wzglednie blisko siebie; zwykle
nie dalej niz 10 metrow.

Korzystanie z elementow sterujgcych komunikacjg bezprzewodowq

Sterowanie urzadzeniami bezprzewodowymi komputera umozliwiajg nastepujgce elementy:

e  klawisz trybu samolotowego (nazywany takze przyciskiem komunikacji bezprzewodowej lub klawiszem
komunikacji bezprzewodowej; w tym rozdziale nazywany jest rowniez klawiszem trybu samolotowego)

° ustawienia systemu operacyjnego

Klawisz trybu samolotowego

Komputer moze by¢ wyposazony w klawisz trybu samolotowego, jedno lub wiecej urzadzen
bezprzewodowych oraz jeden lub dwa wskazniki komunikacji bezprzewodowej. Wszystkie urzadzenia
bezprzewodowe w komputerze sg fabrycznie wtgczone.

Wskaznik komunikacji bezprzewodowej okresla ogélny stan zasilania urzadzen bezprzewodowych, a nie stan
poszczegolnych urzadzen.

Elementy sterujace systemu operacyjnego
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Centrum sieci i udostepniania umozliwia skonfigurowanie potaczenia lub sieci, nawigzanie potaczenia z siecia,
a takze diagnozowanie i usuwanie problemdw z siecia.

Korzystanie z elementdw sterujacych systemu operacyjnego:

A Na pasku zadan kliknij prawym przyciskiem myszy ikone stanu sieci, a nastepnie wybierz pozycje
Otwadrz Centrum sieci i udostepniania.

Rozdziat 3 Podtaczanie do sieci



— lub—

A Na pasku zadan kliknij prawym przyciskiem myszy ikone stanu sieci, a hastepnie wybierz pozycje
Ustawienia sieci i Internetu.

taczenie z siecig WLAN

[%f UWAGA: Aby mdc skonfigurowac dostep do Internetu w swoim domu, nalezy najpierw zatozy¢ konto u
dostawcy ustug internetowych (ISP). Skontaktuj sie z lokalnym dostawca ustug internetowych, aby kupi¢
ustuge dostepu do Internetu i modem. Dostawca pomoze skonfigurowa¢ modem, zainstalowac kabel taczacy
router bezprzewodowy z modemem i przetestowa¢ ustuge dostepu do Internetu.

Aby potaczyc sie z siecig WLAN, wykonaj nastepujgce czynnosci:

1.
2.

3.

Upewnij sie, ze urzadzenie WLAN jest wigczone.

Na pasku zadan kliknij prawym przyciskiem myszy ikone stanu sieci, a nastepnie potacz sie z jedna z

dostepnych sieci.

Jezeli sie¢ WLAN jest zabezpieczona, zostanie wySwietlone zgdanie podania kodu zabezpieczajacego.
Wprowadz kod, a nastepnie wybierz przycisk Dalej, aby nawigza¢ potaczenie.

[%f UWAGA: Jeslilista sieci WLAN jest pusta, komputer znajduje sie poza zasiegiem routera
bezprzewodowego lub punktu dostepowego.

[gf UWAGA: Jesli bezprzewodowa sie¢ lokalna, z ktéra sie chcesz potaczyg, jest niewidoczna:

1.

Na pasku zadan kliknij prawym przyciskiem myszy ikone stanu sieci, a nastepnie wybierz pozycje
Otworz Centrum sieci i udostepniania.

Wybierz pozycje Skonfiguruj nowe potaczenie lub nowa sie¢.

Zostanie wyswietlona lista opcji umozliwiajgca reczne wyszukanie sieci i potgczenie z nig lub
utworzenie nowego potgczenia sieciowego.

—lub—

1.

Na pasku zadan kliknij prawym przyciskiem myszy ikone stanu sieci, a nastepnie wybierz pozycje
Ustawienia sieci i Internetu.

W sekcji Ustawienia sieci i Internetu wybierz pozycje Centrum sieci i udostepniania.
Wybierz pozycje Skonfiguruj nowe potaczenie lub nowa sie¢.

Zostanie wyswietlona lista opcji umozliwiajgca reczne wyszukanie sieci i potgczenie z nig lub
utworzenie nowego potgczenia sieciowego.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby zakonczy¢ nawigzywanie potgczenia.

Po nawigzaniu potaczenia kliknij prawym przyciskiem myszy ikone stanu sieci po prawej stronie paska zadan,
aby sprawdzi¢ nazwe sieci i stan potaczenia.

Ej?)y UWAGA: Zasieg (odlegtos¢, na jaka przesytane sg sygnaty potaczenia bezprzewodowego) zalezy od rodzaju
sieci WLAN, producenta routera oraz zaktécen powodowanych przez inne urzadzenia elektroniczne i
przeszkody, takie jak Sciany i podtogi.

Korzystanie z modutu HP Mobile Broadband (tylko wybrane produkty)

Ten komputer HP Mobile Broadband zawiera wbudowanga obstuge mobilnego potgczenia szerokopasmowego.

Uzywanie komputera w sieciach telefonii komoérkowej umozliwia nawigzywanie potaczen z Internetem,
wysytanie wiadomosci e-mail i taczenie sie z siecig korporacyjng bez korzystania z publicznych punktéw
dostepu Wi-Fi.

Podtaczanie do sieci bezprzewodowej
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Aktywacja ustugi szerokopasmowej moze wymagac podania numeru IMEI modutu HP Mobile Broadband i/lub
numeru MEID. Numer moze by¢ nadrukowany na etykiecie na dole komputera, we wnece baterii, pod pokrywa
serwisowq albo z tytu wyswietlacza.

—lub—

Aby znalez¢ numer, wykonaj nastepujgce czynnosci:

1. Na pasku zadan kliknij prawym przyciskiem myszy ikone stanu sieci.
2. Wybierz Ustawienia sieci i Internetu.

3. W sekgji Sie€ i Internet wybierz pozycje Stan.

—lub—

1.  Na pasku zadan kliknij prawym przyciskiem myszy ikone stanu sieci.
2. Wybierz pozycje Ustawienia sieci i Internetu.

3. W sekcji Sie€ i Internet wybierz pozycje Sie€¢ komdrkowa, a nastepnie wybierz pozycje Opcje
zaawansowane.

Niektdrzy operatorzy wymagajg korzystania z kart SIM. Karta SIM zawiera podstawowe informacje o
uzytkowniku, takie jak PIN (osobisty numer identyfikacyjny), a takze informacje o sieci. Niektore komputery
majg zainstalowang fabrycznie karte SIM. Jesli karta SIM nie zostata zainstalowana fabrycznie, moze by¢
dotaczona do dokumentacji modutu HP Mobile Broadband dostarczonego z komputerem lub dostarczona
oddzielnie przez operatora sieci komorkowe;.

Wiadomosci na temat modutu HP Mobile Broadband i sposobu aktywacji ustugi u wybranego operatora sieci
komoérkowej mozna znalez¢ w informacjach o module HP Mobile Broadband dotgczonych do komputera.

Korzystanie z urzadzenia GPS (tylko wybrane produkty)

Komputer moze by¢ wyposazony w urzadzenie GPS (Global Positioning System). Satelity systemu GPS
dostarczajg informacje o potozeniu, predkosci i kierunku poruszania sie do urzadzen wyposazonych w
urzadzenie GPS.

Aby mozna byto wtaczy¢ potaczenie GPS, muszg by¢ wtgczone ustugi lokalizacji w ustawieniu Lokalizacja.
1. Wpisz lokalizacja w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz lokalizacje.

2.  Wykonaj wyswietlane na ekranie instrukcje, by dostosowac ustawienia lokalizacji.

Korzystanie z urzadzen bezprzewodowych Bluetooth (tylko wybrane produkty)

Urzadzenie Bluetooth umozliwia komunikacje bezprzewodowa o matym zasiegu, ktdra zastepuje fizyczne
potaczenia przewodowe taczgce zazwyczaj urzadzenia elektroniczne, takie jak:

e  komputery (biurkowe, przenosne);

e telefony (komorkowe, bezprzewodowe, smartfony);

e urzadzenia do przetwarzania obrazu (drukarka, aparat);
e  urzadzenia audio (stuchawki, gtosniki);

e  mysz

e  zewnetrzna klawiatura numeryczna.
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Podtaczanie urzadzen Bluetooth

Przed rozpoczeciem korzystania z urzagdzenia Bluetooth nalezy nawigzac potgczenie Bluetooth.

1. Wpiszbluetooth w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz opcje Ustawienia Bluetooth

i innych urzadzen.
2. Wpybierz opcje Dodaj Bluetooth lub inne urzadzenie.

3.  Wybierz sterownik z listy, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

[:?’”r UWAGA: Jesliurzadzenie wymaga potwierdzenia, wyswietlany jest kod parowania. Postepuj zgodnie z
instrukcjami wyswietlanymi na ekranie dodawanego urzadzenia, aby potwierdzi¢, ze kod na urzadzeniu
odpowiada kodowi parowania. Wiecej informacji mozna znalez¢ w dokumentacji dostarczonej wraz z
urzadzeniem.

ﬂ% UWAGA: Jesliurzadzenie nie jest wyswietlane na liscie, sprawdz, czy wtgczona jest w nim funkcja Bluetooth.

W przypadku niektorych urzadzen moga wystepowac dodatkowe wymagania. Wiecej informaciji mozna
znalez¢ w dokumentacji dostarczonej wraz z urzadzeniem.

Laczenie z siecig przewodowg — LAN (tylko wybrane produkty)

Jesli chcesz podtaczy¢ komputer bezposrednio do routera w swoim domu (zamiast pracowac

bezprzewodowo) lub jesli chcesz potaczyc sie z istniejgca siecig w swoim biurze, uzyj potaczenia w sieci LAN.

Potaczenie z siecig LAN wymaga kabla RJ-45 (kabla sieciowego) i gniazda sieciowego badz tez opcjonalnego
urzadzenia dokowania lub portu rozszerzen, jesli komputer nie jest wyposazony w gniazdo RJ-45.

Aby podtaczyc kabel sieciowy, wykonaj nastepujace czynnosci:
1. Podtacz kabel sieciowy do gniazda sieciowego w komputerze (1).

2. Podtacz drugi koniec kabla sieciowego do $ciennego gniazda sieciowego (2) lub routera.

[%f UWAGA: Jezeli kabel sieciowy jest wyposazony w uktad przeciwzaktdceniowy (3), ktdry zapobiega
interferencjom z sygnatem telewizyjnym i radiowym, nalezy podtgczy¢ koniec z tym uktadem do
komputera.

7
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taczenie z siecig przewodowg — LAN (tylko wybrane produkty)
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Korzystanie z funkcji rozrywkowych

Uzywaj swojego komputera HP jako centrum rozrywki, aby udziela¢ sie towarzysko dzieki kamerze, stuchaé
muzyki i zarzadzac nig, a takze pobierac i ogladac filmy. Aby komputer byt jeszcze lepszym centrum rozrywki,
podtacz do niego urzadzenia zewnetrzne, takie jak monitor, projektor, telewizor, gtosniki lub stuchawki.

Korzystanie z kamery

Komputer jest wyposazony w co najmniej jedng kamere umozliwiajacg kontakt z innymi osobami w celach
stuzbowych lub prywatnych. Kamery mogg by¢ skierowane ku przodowi, tytowi lub otwierane. Aby uzyskac
wiecej informacji o kamerach, zobacz Poznawanie komputera na stronie 4.

Wiekszos¢ kamer pozwala korzystac z wideorozméw, nagrywac materiat wideo i robi¢ zdjecia. Niektore
obstuguja rowniez wysoka rozdzielczos¢ (HD), aplikacje do gier albo oprogramowanie do rozpoznawania
twarzy, takie jak Windows Hello. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat korzystania z oprogramowania
Windows Hello, zobacz Ochrona komputera i zawartych w nim informacji na stronie 38.

Aby skorzystac z kamery, w polu wyszukiwania na pasku zadan wpisz aparat, a nastepnie z listy aplikacji
wybierz pozycje Aparat.

Korzystanie z funkcji audio

Mozna pobiera¢ muzyke i stuchac jej, przesytac strumieniowo zawartos¢ audio (tgcznie z radiem) z Internetu,
nagrywac dzwiek oraz miksowac dzwiek i obraz wideo w celu tworzenia multimedidw. Mozna tez odtwarza¢
ptyty CD z muzyka z komputera (tylko wybrane modele) lub zewnetrznego napedu optycznego. Aby
zwiekszy¢ przyjemnos¢ ze stuchania muzyki, podtagcz zewnetrzne urzadzenia audio, takie jak gtosniki lub
stuchawki.

Podtaczanie gtosnikow

Do komputera mozna podtaczy¢ gtosniki przewodowe, uzywajac do tego portu USB lub potgczonego wyjscia
audio (stuchawkowego)/wejscia audio (mikrofonowego) w komputerze lub stacji dokowania.

Aby podtaczy¢ gtosniki bezprzewodowe do komputera, postepuj zgodnie z instrukcjami producenta
urzadzenia. Przed podtaczeniem gtosnikow zmniejsz poziom gtosnosci.

Podtaczanie stuchawek
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A OSTRZEZENIE! Aby zmniejszy¢ ryzyko uszkodzenia stuchu, przed zatozeniem stuchawek nausznych,

dousznych lub zestawu stuchawkowego nalezy obnizy¢ poziom gtosnosci. Wiecej informacji na temat
bezpieczenstwa mozna znalez¢ w dokumencie Uregulowania prawne, przepisy bezpieczefstwa i wymagania
srodowiskowe.

Aby uzyskac dostep do tego dokumentu:

A Nacisnij przycisk Start, wybierz opcje Pomoc i obstuga techniczna HP, a nastepnie wybierz opcje
Dokumentacja HP.

Do gniazda typu combo wyjscia audio (stuchawkowego)/wejscia audio (mikrofonowego) w komputerze mozna
podtaczac przewodowe stuchawki.

Rozdziat 4 Korzystanie z funkcji rozrywkowych



Aby podtaczy¢ stuchawki bezprzewodowe do komputera, postepuj zgodnie z instrukcjami producenta
urzadzenia.

Podtaczanie zestawdw stuchawkowych

A OSTRZEZENIE! Aby zmniejszy¢ ryzyko uszkodzenia stuchu, przed zatozeniem stuchawek nausznych,
dousznych lub zestawu stuchawkowego nalezy obnizy¢ poziom gtosnosci. Wiecej informacji na temat
bezpieczeAstwa mozna znalez¢ w dokumencie Uregulowania prawne, przepisy bezpieczenstwa i wymagania
srodowiskowe.

Aby uzyska¢ dostep do tego dokumentu:

A Nacisnij przycisk Start, wybierz opcje Pomoc i obstuga techniczna HP, a nastepnie wybierz opcje
Dokumentacja HP.

Stuchawki potaczone z mikrofonem sg nazywane zestawem stuchawkowym. Do potgczonego wyjscia audio
(stuchawkowego)/wejscia audio (mikrofonowego) w komputerze mozna podtaczac przewodowe zestawy
stuchawkowe.

Aby podtaczy¢ bezprzewodowe zestawy stuchawkowe do komputera, postepuj zgodnie z instrukcjami
producenta urzadzenia.

Korzystanie z ustawien dzwieku

Ustawienia dzwieku stuzg do ustawiania gtosnosci systemu, zmiany dzwiekow systemu i zarzadzania
urzadzeniami audio.

Aby wyswietli¢ lub zmieni¢ ustawienia dzwieku:

A Wpiszpanel sterowania w poluwyszukiwania na pasku zadan, wybierz Panel sterowania, wybierz
Sprzet i dzwiek, a nastepnie wybierz Dzwiek.

Komputer moze by¢ wyposazony w rozszerzony system dzwieku B&O0 Play firmy Bang & Olufsen lub system
innego dostawcy. Dzieki temu komputer moze zosta¢ wyposazony w zaawansowane funkcje audio, ktérymi
mozna sterowac z poziomu panelu sterowania audio wtasciwego dla danego systemu dzwiekowego.

W panelu sterowania audio mozna przegladac¢ ustawienia audio i sterowa¢ nimi.

A Wpiszpanel sterowania w poluwyszukiwania na pasku zadan, wybierz Panel sterowania, wybierz
Sprzet i dzwiek, a nastepnie wybierz panel sterowania audio wtasciwy dla posiadanego systemu.

Korzystanie z wideo

Twoj komputer to zaawansowane urzadzenie wideo, ktére umozliwia ogladanie przesytanego strumieniowo
wideo z ulubionych witryn internetowych, a takze pobieranie wideo i filmoéw do obejrzenia na komputerze bez
koniecznosci uzyskiwania dostepu do sieci.

Aby zwiekszy¢ przyjemnosc¢ ogladania, uzyj jednego z portéw wideo komputera do podtaczenia
zewnetrznego monitora, projektora lub telewizora.

M’ WAZNE: Upewnij sie, ze urzadzenie zewnetrzne jest podtaczone do odpowiedniego portu komputera przy
uzyciu prawidtowego kabla. Postepuj zgodnie z instrukcjami producenta urzadzenia.

Wiecej informacji na temat korzystania z funkcji wideo mozna znalez¢ w programie HP Support Assistant.
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Podtqcz)anie urzadzenia DisplayPort przy uzyciu kabla USB Type-C (tylko wybrane
modele

[%9 UWAGA: Do podtaczenia urzagdzenia USB Type-C DisplayPort do komputera potrzebny jest zakupiony
osobno kabel USB Type-C.

Aby wyswietli¢ wyjscie wideo lub o wysokiej rozdzielczosci na urzadzeniu zewnetrznym DisplayPort, podtacz
urzadzenie DisplayPort zgodnie z ponizszymi instrukcjami:

1. Podtacz jeden koniec kabla USB Type-C do portu USB SuperSpeed i DisplayPort w komputerze.

s5=-[®

>

2. Podtacz drugi koniec kabla do urzadzenia zewnetrznego DisplayPort.

3. Naciskaj klawisz f4, aby przetaczac obraz na ekranie komputera miedzy 4 stanami wyswietlania obrazu.
e  Tylko ekran komputera: wyswietla obraz tylko na ekranie komputera.
e  Tryb powielania: wyswietla obraz jednocze$nie na komputerze i urzadzeniu zewnetrznym.

e  Trybrozszerzania: wyswietla rozszerzony obraz jednoczes$nie na komputerze i urzadzeniu
zewnetrznym.

o  Tylko dodatkowy ekran: wyswietla obraz tylko na ekranie urzadzenia zewnetrznego.

Za kazdym razem, gdy nacis$niesz f4, zmieni sie stan wyswietlania.

[%9 UWAGA: Aby uzyska¢ najlepsze wyniki, szczegdlnie w przypadku trybu rozszerzania, zwieksz
rozdzielczo$¢ ekranu urzadzenia zewnetrznego zgodnie z ponizszymi wskazéwkami. Kliknij przycisk
Start, wybierz ikone Ustawienia {}, a nastepnie wybierz opcje System. W sekcji Ekran wybierz

odpowiednig rozdzielczos¢, a nastepnie wybierz opcje Zachowaj zmiany.

Wykrywanie bezprzewodowych wyswietlaczy zgodnych ze standardem Miracast
i nawigzywanie potaczenia z nimi (tylko wybrane produkty)

Aby wykry¢ bezprzewodowy wyswietlacz zgodny ze standardem Miracast i nawigzac z nim potgczenie, nalezy
wykonac ponizsze czynnosci.
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Aby otworzy¢ wyswietlacz Miracast:

A Wpisz wyrazenie projekt w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie kliknij opcje Uzyj drugiego
ekranu. Nastepnie kliknij opcje Nawigz potaczenie z wyswietlaczem bezprzewodowym i zastosuj sie
do instrukcji wySwietlanych na ekranie.

Przesytanie danych

Komputer to zaawansowane urzadzenie multimedialne, ktdre umozliwia przesytanie zdje¢, materiatéw wideo
i filmow z urzadzen USB w celu wysSwietlenia ich na ekranie.

Aby zwiekszy¢ przyjemnosc¢ z ogladania, uzyj jednego z portéw USB Type-C komputera w celu podtgczenia
urzadzenia USB, takiego jak telefon komadrkowy, aparat, opaska typu activity tracker lub zegarek typu
smartwatch, i przesytania plikow do komputera.

i waZNE: Upewnij sie, ze urzadzenie zewnetrzne jest podtgczone do odpowiedniego portu komputera przy
uzyciu prawidtowego kabla. Postepuj zgodnie z instrukcjami producenta urzadzenia.

Wiecej informacji na temat korzystania z funkcji USB Type-C mozna znalez¢ w programie HP Support
Assistant.

Podt3aczanie urzadzen do portu USB Type-C (tylko wybrane produkty)

[%9 UWAGA: Do podtaczenia urzadzenia USB Type-C do komputera potrzebny jest zakupiony osobno kabel USB
Type-C.

1.  Podtacz jeden koniec kabla USB Type-C do portu USB Type-C w komputerze.

<

>N

2. Podtacz drugi koniec kabla do urzadzenia zewnetrznego.

Przesytanie danych
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5 Nawigacja po ekranie

Po ekranie komputera mozna poruszac sie przy uzyciu nastepujacych sposobdw:
e wykonujac gesty dotykowe bezposrednio na ekran komputera,

e wykonujgc gesty dotykowe na ptytce dotykowej TouchPad,

e  korzystajac z opcjonalnej myszy lub klawiatury (zakupionej osobno),

e  korzystajac z klawiatury ekranowej,

e  korzystajac z drazka wskazujacego.

Korzystanie z ptytki dotykowej TouchPad i gestow na ekranie
dotykowym

Ptytka dotykowa TouchPad utatwia nawigacje po ekranie komputera i sterowanie wskaznikiem myszy przy
uzyciu prostych gestow dotykowych. Lewego i prawego przycisku ptytki dotykowej TouchPad mozna uzywac
w taki sam sposaéb jak odpowiadajacych im przyciskow myszy zewnetrznej. Aby nawigowac, korzystajac z
ekranu dotykowego (tylko w wybranych produktach), nalezy dotykac ekranu, stosujac gesty opisane w
niniejszym rozdziale.

Mozesz takze dostosowac gesty oraz obejrze¢ demonstracje pokazujgce sposéb ich dziatania. Wpisz panel
sterowania w polu wyszukiwania na pasku zadan, wybierz Panel sterowania, a nastepnie wybierz Sprzet i
dzwiek. W sekcji Urzadzenia i drukarki kliknij pozycje Mysz.

r.%f' UWAGA: Gesty dotykowe mozna wykonywac na ptytce dotykowej TouchPad lub na ekranie dotykowym
komputera (tylko wybrane modele), chyba Zze do dokumentacji zataczono inng instrukcje.

Naciskanie

Uzyj gestu nacisniecia lub dwukrotnego nacisniecia, aby wybrac lub otworzy¢ element na ekranie.

e  Wskaz element na ekranie, a nastepnie nacisnij jednym palcem w obszarze ptytki dotykowej TouchPad
lub ekranu dotykowego, aby go wybrac. Dotknij elementu dwukrotnie, aby go otworzy¢.

Zblizanie/rozsuwanie dwdch palcéw w celu zmiany powiekszenia

Gesty zblizania i rozsuwania palcéw umozliwiajg zmniejszanie lub powiekszanie obrazdw oraz tekstu.
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e W celuzmniejszenia elementu umies¢ na ekranie dotykowym lub na obszarze ptytki dotykowej
TouchPad dwa rozsuniete palce i przysun je do siebie.

e W celu powiekszenia elementu umies¢ dwa ztgczone palce na obszarze ptytki dotykowej TouchPad lub
ekranie dotykowym i rozsun je.

Przesuniecie dwoma palcami (tylko ptytka dotykowa TouchPad)
Zastosuj gest przesuwania dwoma palcami, aby przesungc strone lub obraz w gére, w dét lub na boki.

e  Umies¢ lekko rozsuniete dwa palce w strefie ptytki dotykowej TouchPad, a nastepnie przesun je w gore,
w dét, w lewo lub w prawo.

A

[
/

Nacis$niecie dwoma palcami (tylko ptytka dotykowa TouchPad)

Uzyj nacisniecia dwoma palcami, aby otworzy¢ menu obiektu na ekranie.

[%f UWAGA: Nacisniecie dwoma palcami powoduje wykonanie tej samej funkgiji co klikniecie prawym
przyciskiem myszy.

e  Nacisnij dwoma palcami w obszarze ptytki dotykowej TouchPad, aby otworzy¢ menu opcji wybranego
obiektu.

Dotkniecie czterema palcami (tylko ptytka dotykowa TouchPad)

Dotknij ekranu opuszkami czterech palcow, by otworzy¢ centrum akgji.

Korzystanie z ptytki dotykowej TouchPad i gestéw na ekranie dotykowym
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e  Dotknij czterema palcami ptytki dotykowej TouchPad, aby otworzy¢ centrum akcji oraz wyswietli¢
biezace ustawienia i powiadomienia.

(

Przesuniecie trzema palcami (tylko ptytka dotykowa TouchPad)

Przesun po ekranie trzema palcami, aby wyswietli¢ otwarte okna oraz przechodzi¢ miedzy otwartymi oknami
i pulpitem.

e  Przeciagnij trzy palce od siebie, aby wyswietli¢ wszystkie otwarte okna.
e  Przeciagnij trzy palce do siebie, aby wyswietli¢ pulpit.

e  Przeciagnij trzy palce w lewo lub w prawo, aby przetaczac sie miedzy otwartymi oknami.

k

Przesuniecie jednym palcem (tylko ekran dotykowy)
Uzyj gestu przesuniecia jednym palcem, aby przesuwac lub przewija¢ listy i strony oraz przenies¢ obiekt.
e  Aby przewing¢ zawartos¢ ekranu, lekko przesun jednym palcem po ekranie w wybranym kierunku.

e  Aby przesunac obiekt, nacisnij i przytrzymaj palec na obiekcie, a nastepnie przeciggnij palec, aby
przesungc obiekt.

=

\
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Korzystanie z opcjonalnej klawiatury lub myszy

Przy uzyciu opcjonalnej klawiatury lub myszy mozna pisa¢, zaznaczac¢ elementy, przewija¢ i wykonywac te
same funkcje co za pomocg gestow dotykowych. Klawiatura umozliwia takze uzycie klawiszy czynnosci i
skrotow klawiaturowych w celu wykonania okreslonych funkgiji.

Korzystanie z klawiatury ekranowej (tylko wybrane modele)

1.  Aby wyswietli¢ klawiature ekranowg, wybierz ikone klawiatury w obszarze powiadomien po prawej
stronie paska zadan.

2. Zacznij pisac.

EY UWAGA: Nad klawiatura ekranowa moga by¢ wyswietlane sugerowane stowa. Dotknij zadane stowo,
aby je wybrac.

)

[ UWAGA: Klawisze czynnoscii skroty klawiaturowe nie s wyswietlane ani nie dziataja na klawiaturze
ekranowe;j.

Korzystanie z opcjonalnej klawiatury lub myszy
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Zarzadzanie zasilaniem

Komputer moze pracowac na zasilaniu bateryjnym oraz ze zrodta zewnetrznego. Gdy komputer jest zasilany z
baterii i nie jest podtgczone zewnetrzne zrddto zasilania, ktére mogtoby jg tadowa¢, wazne jest
monitorowanie poziomu natadowania i 0szczedzanie baterii.

Niektdre z funkcji zarzadzania zasilaniem wymienionych w tej instrukcji moga nie by¢ dostepne we
wszystkich modelach komputera.

Korzystanie z trybow uspienia i hibernacji

A OSTROZNIE: W stanie uépienia komputera wystepuje szereg dobrze znanych luk w zabezpieczeniach. Aby

uniemozliwi¢ nieupowaznionym uzytkownikom uzyskanie dostepu do danych na komputerze, w tym réwniez
danych zaszyfrowanych, HP zaleca, by zawsze korzysta¢ z hibernacji zamiast uspienia, gdy pozostawiasz
komputer bez opieki. Jest to szczeg6lnie wazne w przypadku podrézowania z komputerem.

OSTROZNIE: Aby zmniejszy¢ ryzyko obnizenia jakosci dzwieku i obrazu wideo, utraty mozliwosci
odtwarzania dzwieku lub obrazu wideo albo utraty informacji, nie nalezy inicjowa¢ stanu uspienia podczas
odczytu z dysku lub karty zewnetrznej ani podczas zapisu na te nosniki.

System Windows korzysta z dwdch standw oszczedzania energii: uspienia i hibernacji.

e  Stanus$pienia —stan uspienia jest inicjowany automatycznie po okresie braku aktywnosci. Stan pracy
jest wtedy zapisywany w pamieci, co pozwala na bardzo szybkie jej wznowienie. Stan uspienia mozna
zainicjowac takze recznie. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zobacz rozdziat Inicjowanie i opuszczanie trybu
uspienia na stronie 28.

e  Stan hibernacji —stan hibernacji jest inicjowany automatycznie, kiedy bateria osiggnie krytyczny
poziom. W trybie hibernacji praca jest zapisywana w pliku hibernacji, a komputer zostaje wytgczony.
Stan hibernacji mozna zainicjowac takze recznie. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zobacz rozdziat
Inicjowanie i opuszczanie trybu hibernacji (tylko wybrane produkty) na stronie 29.

Inicjowanie i opuszczanie trybu uspienia

Tryb uspienia mozna zainicjowa¢ w nastepujacy sposaéb:

e  zamknij pokrywe (tylko wybrane produkty);

e wybierz kolejno przycisk Start, ikone Zasilanie i opcje Uspij;

e nacisnij skrot klawiaturowy uspienia, na przyktad fn+f3 (tylko wybrane produkty).
Tryb uspienia mozna wytgczy¢ w nastepujgcy sposaéb:

e  nacisnij krétko przycisk zasilania;

e  jesli komputer jest zamkniety, podnies pokrywe (tylko wybrane produkty);

e nacisnij dowolny klawisz na klawiaturze (tylko wybrane produkty);

e  dotknij ptytki dotykowej TouchPad (tylko wybrane produkty).

Po wyjsciu komputera z uspienia przywracany jest poprzedni stan ekranu.
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[i?)/f UWAGA: Jesli ustawiono funkcje wprowadzania hasta podczas wychodzenia ze stanu uspienia, przed
przywraceniem ekranu do poprzedniego stanu konieczne jest wpisanie hasta systemu Windows.

Inicjowanie i opuszczanie trybu hibernacji (tylko wybrane produkty)

Opcje zasilania umozliwiajg wtaczenie hibernacji inicjowanej przez uzytkownika oraz zmiane innych ustawien
zasilania i limitéw czasu.

4.
A
A

Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone zasilania E, a nastepnie wybierz pozycje Opcje zasilania.

W lewym okienku wybierz opcje Wybierz dziatanie przyciskow zasilania (sformutowanie zalezy od
produktu).

W zaleznosci od produktu tryb hibernacji w przypadku zasilania z baterii lub zewnetrznego zrédta
zasilania mozna witgczy¢ w nastepujgcy sposaob:

Przycisk zasilania —w sekcji Ustawienia przycisku zasilania, przycisku uspienia i pokrywy
(sformutowanie zalezy od produktu) wybierz pozycje Po nacié$nieciu przycisku zasilania:, a
nastepnie wybierz opcje Hibernacja.

Przycisk uspienia (tylko wybrane modele) —w sekcji Ustawienia przycisku zasilania, przycisku
usépienia i pokrywy (sformutowanie zalezy od produktu) wybierz pozycje Po naci$nieciu przycisku
uspienia:, a nastepnie wybierz opcje Hibernacja.

Pokrywa (tylko wybrane modele) —w obszarze Ustawienia przycisku zasilania, przycisku
usépienia i pokrywy (nazwa moze sie r6znic¢ w zaleznosci od produktu) wybierz opcje Po
zamknieciu pokrywy, a nastepnie wybierz opcje Hibernacja.

Menu zasilania —wybierz opcje Zmien ustawienia, ktére sg obecnie niedostepne, a nastepnie w
sekcji Ustawienia zamykania, zaznacz pole wyboru Hibernacja.

Dostep do menu zasilania mozna uzyskac, naciskajac przycisk Start.

Wybierz opcje Zapisz zmiany.

Aby zainicjowac tryb hibernacji, nalezy uzy¢ metody wtgczonej w kroku 3.

Aby wyjs¢ z trybu hibernacji, nacisnij krotko przycisk zasilania.

[%”f UWAGA: Jesli ustawiono funkcje wprowadzania hasta podczas wychodzenia ze stanu hibernaciji, przed
przywréceniem ekranu do poprzedniego stanu konieczne jest wpisanie hasta systemu Windows.

Wytaczanie komputera

A OSTROZNIE: Wytaczenie komputera powoduje utrate niezapisanych danych. Przed wytaczeniem komputera
pamietaj o zapisaniu pracy.

Polecenie wytgczenia komputera zamyka wszystkie otwarte programy, w tym system operacyjny, a hastepnie
wytgcza wyswietlacz i komputer.

Jesli komputer przez dtuzszy czas nie bedzie uzywany lub podtgczany do zewnetrznego zasilania, nalezy go

wytgczyc.

Zalecang metoda jest uzycie polecenia Zamknij systemu Windows.

[%”f UWAGA: Jesli komputer znajduje sie w stanie uspienia lub hibernacji, nalezy najpierw wyjsc¢ z tego stanu,
naciskajac krétko przycisk zasilania.

Wytaczanie komputera
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1.  Zapisz prace i zamknij wszystkie otwarte programy.
2. Wybierz przycisk Start, wybierz ikone Zasilanie, a nastepnie wybierz polecenie Zamknij.

Jezeli system nie odpowiada i nie mozna wytgczy¢ komputera przy uzyciu powyzszej procedury zamykania,
nalezy uzy¢ nastepujgcych procedur awaryjnych, stosujac je w ponizszej kolejnosci:

e Nacisnij klawisze ctrl+alt+delete, wybierz ikone Zasilanie, a nastepnie wybierz polecenie Zamknij.
e  Nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania przez co najmniej 10 sekund.

e  Jesli komputer jest wyposazony w baterie wymieniang przez uzytkownika (tylko wybrane produkty),
odtacz komputer od zewnetrznego zrodta zasilania, a nastepnie wyjmij baterie.

Korzystanie z ikony zasilania i opcji zasilania

Ikona zasilania E znajduje sie na pasku zadan systemu Windows. lkona zasilania pozwala na szybki

dostep do ustawien zasilania i sprawdzenie poziomu natadowania baterii.

e  Aby wyswietli¢ wartos¢ procentowg natadowania baterii, nalezy umiesci¢ wskaznik myszy nad ikong

zasilania E

e  Aby uzy¢ opciji zasilania, kliknij prawym przyciskiem myszy ikone zasilania E a nastepnie wybierz
pozycje Opcje zasilania.

Ikona zasilania przybiera odmienng forme, wskazujac, czy komputer jest zasilany z baterii, czy ze zrédta
zewnetrznego. Jezeli poziom natadowania baterii osiggnie niska lub krytycznie niskg wartos¢, umieszczenie
wskaznika myszy nad ikong powoduje wyswietlanie odpowiedniego komunikatu.

Praca na zasilaniu z baterii

/\ OSTRZEZENIE! Aby zmniejszy¢ ryzyko wystapienia probleméw zwigzanych z bezpieczenstwem, nalezy
uzywac wytacznie baterii dostarczonej wraz z komputerem, zamiennej baterii dostarczonej przez firme HP lub
zgodnej baterii zakupionej w firmie HP.

Niepodtaczony do zewnetrznego zrodta zasilania komputer z wtozong natadowang baterig jest zasilany
z baterii. Gdy komputer jest wytaczony i niepodtgczony do zewnetrznego zrodta zasilania, bateria w
komputerze powoli sie roztadowuje. Gdy poziom natadowania baterii osiggnie niska lub krytycznie niska
wartos¢, komputer wyswietla odpowiedni komunikat.

Czas pracy baterii komputera moze by¢ rézny w zaleznosci od ustawien zarzadzania energig, programow
zainstalowanych na komputerze, jasnosci ekranu, rodzaju urzadzen zewnetrznych podtaczonych do
komputera i innych czynnikow.

[%]’9 UWAGA: Po odtgczeniu zewnetrznego zrodta zasilania jasno$¢ wyswietlacza jest automatycznie
zmniejszana w celu przedtuzenia czasu pracy baterii. Wybrane produkty komputerowe majg mozliwos$¢
przetaczania pomiedzy trybami graficznymi w celu oszczedzania baterii.

Korzystanie z funkcji HP Fast Charge (tylko wybrane produkty)

Funkcja HP Fast Charge umozliwia szybkie tadowanie baterii komputera. Czas tadowania moze rdznic sie w
zakresie +/-10%. W zaleznosci od modelu komputera i zasilacza pragdu przemiennego HP dostarczonego z
komputerem HP funkcja HP Fast Charge dziata na przynajmniej jeden z nastepujgcych sposobow:
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° Gdy pozostaty poziom natadowania baterii miesci sie w zakresie od 0% do 50%, bateria bedzie tadowana
do 50% petnej pojemnosci w nie wiecej niz 30 do 45 minut, w zaleznosci od modelu komputera.

e  Gdy pozostaty poziom natadowania baterii miesci sie w zakresie od 0 do 90%, bateria bedzie tadowana
do 90% petnej pojemnosci w nie wiecej niz 90 minut.

Aby uzy¢ funkcji HP Fast Charge, wytacz komputer, a nastepnie podtacz zasilacz pragdu przemiennego do
komputera i zewnetrznego zrddta zasilania.

Wyswietlanie poziomu natadowania baterii

Aby wyswietli¢ wartos¢ procentowa natadowania baterii, nalezy umiesci¢ wskaznik myszy nad ikona zasilania

Wyszukiwanie informacji o baterii w programie HP Support Assistant (tylko
wybrane produkty)

Uzyskiwanie dostepu do informacji o baterii:

1. Wpisz wyrazenie support w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz aplikacje HP
Support Assistant.

—lub—
Wybierz ikone znaku zapytania znajdujaca sie na pasku zadan.

2.  Wybierz Méj komputer, wybierz karte Diagnostyka i narzedzia, a nastepnie wybierz Narzedzie Battery
Check firmy HP. Jesli Narzedzie Battery Check firmy HP wyswietli komunikat informujacy o koniecznosci
wymiany baterii, skontaktuj sie z pomoca techniczna.

W programie HP Support Assistant s dostepne nastepujgce narzedzia i informacje zwigzane z bateria:
e Narzedzie Battery Check firmy HP,

e Informacje dotyczace typdw baterii, danych technicznych, czasu eksploatacji i pojemnosci.

Oszczedzanie energii baterii
Aby oszczedzi¢ energie baterii i wydtuzy¢ czas pracy na baterii:
e  Zmniejsz jasnos¢ wyswietlacza.
e  Wybierz ustawienie 0szczedzanie energii w Opcjach zasilania.
e  Wyiacz urzadzenia bezprzewodowe, jesli z nich nie korzystasz.

e  (Qdtacz nieuzywane urzadzenia zewnetrzne, ktore nie sg podtaczone do zewnetrznego zrddta zasilania,
np. dysk twardy podtaczony do portu USB.

e  Zatrzymaj, wytacz lub wyjmij nieuzywane karty zewnetrzne.

e W przypadku dtuzszej przerwy w pracy zainicjuj tryb uspienia albo wytgcz komputer.

Identyfikowanie niskich poziomow natadowania baterii

Kiedy bateria bedaca jedynym zrddtem zasilania komputera osigga niski lub krytyczny poziom natadowania:

e  Wskaznik baterii (tylko wybrane produkty) informuje o wystgpieniu niskiego lub krytycznego poziomu
natadowania baterii.

Praca na zasilaniu z baterii 31
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—lub—

° Na ikonie zasilania EI wyswietlane jest powiadomienie o niskim lub krytycznym poziomie

natadowania baterii.

@ UWAGA: Dodatkowe informacje na temat ikony zasilania znajdujg sie w czesSci Korzystanie z ikony
zasilania i opcji zasilania na stronie 30.

W przypadku krytycznego poziomu natadowania baterii podejmowane sg nastepujgce dziatania:

e Jezeliwytaczono hibernacje, a komputer jest wigczony lub znajduje sie w stanie uspienia, komputer
pozostanie przez krotki czas w stanie uspienia, a nastepnie zostanie wytgczony. Wszystkie niezapisane
dane zostang utracone.

e Jezeli wtaczono hibernacje, a komputer jest wtgczony lub znajduje sie w stanie uspienia, nastapi
uruchomienie hibernacji.

Rozwigzywanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii

Rozwigzanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii w sytuacji, gdy dostepne jest
zewnetrzne zrédto zasilania

Podtacz jedno z nastepujacych urzadzen do komputera i zewnetrznego zrédta zasilania:
e  zasilacz pradu przemiennedo,
e opcjonalna stacja dokowania lub karta rozszerzen,

e opcjonalny zasilacz zakupiony jako akcesorium w firmie HP.

Rozwigzanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii w sytuacji, gdy nie jest dostepne
zadne zrodto zasilania

Zapisz prace i wytacz komputer.

Rozwigzanie problemu niskiego poziomu natadowania baterii w sytuacji, gdy komputer nie moze
wyjsc ze stanu hibernacji

1.  Podtacz zasilacz pradu przemiennego do komputera i zewnetrznego zrédta zasilania.

2. Wyjdz ze stanu hibernacji, naciskajgc przycisk zasilania.

Bateria fabrycznie zaplombowana

W celu sprawdzenia stanu baterii i ustalenia, czy nie wystepuje problem z utrzymaniem jej tadunku, nalezy
uruchamia¢ Narzedzie Battery Check firmy HP w aplikacji HP Support Assistant (tylko wybrane produkty).

1. Wpisz wyrazenie support w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz aplikacje HP
Support Assistant.

—lub—
Wybierz ikone znaku zapytania znajdujaca sie na pasku zadan.

2.  Wybierz Mdj komputer, wybierz karte Diagnostyka i narzedzia, a nastepnie wybierz Narzedzie Battery
Check firmy HP. Jesli Narzedzie Battery Check firmy HP wyswietli komunikat informujacy o koniecznosci
wymiany baterii, skontaktuj sie z pomoca techniczna.

Rozdziat 6 Zarzadzanie zasilaniem



W przypadku tego produktu nie ma mozliwosci tatwej wymiany baterii przez uzytkownika. Wymiana baterii
przez uzytkownika moze spowodowac uniewaznienie gwarancji. Jesli bateria zbyt szybko sie roztadowuje,
nalezy skontaktowac sie z pomoca techniczna.

Jedli bateria zostata wyeksploatowana, nie nalezy jej wyrzucac wraz z odpadkami z gospodarstwa
domowego. Nalezy przestrzegac lokalnych przepiséw w zakresie utylizacji baterii.

Korzystanie z zewnetrznego zrodta zasilania

Informacje na temat podtaczania zewnetrznego zrddta zasilania znajdujg sie w arkuszu Instrukcja konfiguracji
dotaczonym do komputera.

Komputer nie korzysta z zasilania bateryjnego, gdy jest podtagczony do zewnetrznego zrédta zasilania za
posrednictwem zatwierdzonego zasilacza pradu przemiennego lub opcjonalnej stacji dokowania albo karty
rozszerzen.

A OSTRZEZENIE! Aby zmniejszy¢ ryzyko wystapienia probleméw zwigzanych z bezpieczenstwem, nalezy
uzywac wytacznie zasilacza pradu przemiennego, ktdry zostat dostarczony wraz z komputerem, badz
zasilacza zamiennego lub zgodnego dostarczonego przez HP.

A OSTRZEZENIE! Baterii komputera nie nalezy tadowac na poktadzie samolotu.

Komputer nalezy podtacza¢ do zewnetrznego zrodta zasilania pradem w nastepujgcych okolicznoSciach:
e  podczas tadowania lub kalibrowania baterii,

e  podczas instalowania lub aktualizowania oprogramowania systemowego,

e  podczas aktualizowania systemu BIOS,

e  podczas zapisywania informacji na dysku (tylko wybrane produkty),

e  podczas korzystania z aplikacji Defragmentator dyskéw na komputerach z wewnetrznymi dyskami
twardymi,

e  podczas tworzenia lub odzyskiwania kopii zapasowych.
Po podtaczeniu komputera do zewnetrznego zrddta zasilania:
° rozpoczyna sie tadowanie baterii,

e  jasnos¢ ekranu zwieksza sie,
e ikona zasilania E zmienia wyglad.

Po odtaczeniu zewnetrznego zrédta zasilania:
e  komputer przetacza sie na zasilanie z baterii,

e  jasnosc ekranu jest automatycznie zmniejszana w celu oszczedzania baterii,

e ikona zasilania E zmienia wyglad.
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7 Konserwacja komputera

Przeprowadzanie regularnej konserwacji komputera jest wazne, poniewaz pomaga utrzyma¢ go w dobrym
stanie. W tym rozdziale wyjasniono sposoby korzystania z narzedzi takich jak Defragmentator dyskdw i
Oczyszczanie dysku. Ponadto zawiera on instrukcje dotyczace aktualizacji programoéw i sterownikoéw,
czynnosci wykonywanych przy czyszczeniu komputera oraz wskazéwki dotyczace podrézowania z
komputerem badz jego transportu.

Zwiekszanie wydajnosci

Dzieki regularnej konserwacji oraz uzyciu takich narzedzi, jak Defragmentator dyskéw i Oczyszczanie dysku,
mozna poprawi¢ wydajnos¢ komputera.

Korzystanie z programu Defragmentator dyskow

Firma HP zaleca korzystanie z programu Defragmentator dyskéw do defragmentacji dysku twardego co
najmniej raz w miesigcu.

r_—?’ UWAGA: Dyski potprzewodnikowe (SSD) nie wymagajg uruchamiania Defragmentatora dyskéw.

Uruchamianie Defragmentatora dyskow:
1. Podtacz komputer do zasilania.

2. Wpiszdefragmentuj w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz opcje Defragmentu;j i
optymalizuj dyski.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Wiecej informacji mozna znalez¢ w Pomocy programu Defragmentator dyskow.

Korzystanie z programu Oczyszczanie dysku

Program Oczyszczanie dysku stuzy do przeszukiwania dysku twardego pod katem niepotrzebnych plikdw,
ktére mozna bezpiecznie usuna¢ w celu zwolnienia miejsca i zwiekszenia wydajnosci pracy komputera.

Aby uruchomic¢ program Oczyszczanie dysku:

1.  Wpisz wyrazenie dysk w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz opcje 0czyszczanie
dysku.

2. Postepuj zgodnie z instrukcjami wysSwietlanymi na ekranie.

Korzystanie z oprogramowania HP 3D DriveGuard (tylko wybrane produkty)

Funkcja HP 3D DriveGuard chroni dysk twardy, parkujgc gtowice i wstrzymujac obstuge zadan danych w
nastepujacych sytuacjach:

e  Upuszczenie komputera.

e  Przenoszenie komputera z zamknietym wyswietlaczem, gdy komputer jest uruchomiony i zasilany z
baterii.

Krotko po zajsciu takich sytuacji mechanizm HP 3D DriveGuard przywraca normalne dziatanie dysku
twardego.
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[%f UWAGA: Program HP 3D DriveGuard chroni wytgcznie wewnetrzne dyski twarde. Dysk zainstalowany w
opcjonalnym urzadzeniu dokujgcym lub podtgczony przez port USB nie jest chroniony przez program HP 3D
DriveGuard.

[:;’/r UWAGA: Poniewaz dyski potprzewodnikowe (SSD) nie zawierajg czesci ruchomych, system HP 3D
DriveGuard nie jest potrzebny w przypadku takich dyskow.

Okreslanie stanu HP 3D DriveGuard

Wskaznik dysku twardego komputera zmienia kolor, aby poinformowag, ze dysk znajdujacy sie
w podstawowej wnece dysku twardego lub we wnece dodatkowej (tylko wybrane produkty) jest zaparkowany.

Aktualizowanie programodw i sterownikow

HP zaleca takze regularne aktualizowanie programéw i sterownikéw. Aktualizacje moga rozwigzac problemy i
wprowadzi¢ nowe funkcje i opcje do komputera. Przyktadowo, starsze elementy graficzne moga nie dziatac
dobrze z najnowszymi grami. Bez najnowszego sterownika nie mozna w petni korzysta¢ z mozliwosci sprzetu.

Przejdz do strony http://www.hp.com/support, aby pobra¢ najnowsze wersje programow i sterownikow HP.
Oprocz tego mozesz sie zarejestrowac, aby otrzymywac automatyczne powiadomienia, gdy aktualizacje beda
dostepne.

Jesli chcesz zaktualizowac programy i sterowniki, postepuj zgodnie z tymi instrukcjami:

1. Wpisz support w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz aplikacje HP Support
Assistant.

—lub—
Kliknij ikone znaku zapytania znajdujaca sie na pasku zadan.

2. Wybierz opcje Mdj komputer, a nastepie wybierz karte Aktualizacje i opcje Sprawdz dostepnos¢
aktualizacji i wiadomosci.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Czyszczenie komputera

Komputer mozna bezpiecznie czysci¢ za pomocg nastepujgcych srodkow:

e  chlorku benzylodimetyloamoniowego w stezeniu maksymalnie 0,3% (na przyktad w postaci
jednorazowych chusteczek roznych marek),

e  bezalkoholowego ptynu do mycia szyb,
e  roztworu wody i delikatnego mydta,
e  suchej sciereczki czyszczacej z mikrofibry lub irchy (bezttuszczowej i antystatycznej),

e antystatycznych Sciereczek myjacych.

/\ OSTROZNIE: Nie nalezy stosowac silnych rozpuszczalnikéw czyszczacych, gdyz moga one trwale uszkodzi¢
komputer. Jezeli nie ma pewnosci, czy dany srodek czyszczacy jest bezpieczny dla komputera, nalezy
sprawdzi¢ sktad produktu, aby upewnic sie, ze nie zawiera on substancji takich jak alkohol, aceton, chlorek
amonu, chlorek metylenu czy weglowodory.

Materiaty wtdkniste, takie jak reczniki papierowe, mogg porysowac powierzchnie komputera. W rysach moga
sie z czasem gromadzi¢ drobiny kurzu i Srodkdw czyszczacych.
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Procedury czyszczenia

Bezpieczne czyszczenie komputera nalezy wykonac¢ w sposéob opisany ponizej.

A OSTRZEZENIE! W celu unikniecia porazenia elektrycznego i uszkodzenia elementéw komputera nie wolno
go czysci¢, gdy jest witgczony.

1.  Wytacz komputer.
2. 0Odtacz zasilanie sieciowe.
3. Odtacz wszystkie zasilane urzadzenia zewnetrzne.

A OSTROZNIE: Nie nalezy stosowac¢ $rodkéw czyszczacych bezposrednio na powierzchnie komputera, gdyz
moze to spowodowac uszkodzenie jego wewnetrznych podzespotow. Rozlanie sie ptynu na powierzchni
komputera grozi trwatym uszkodzeniem podzespotéw wewnetrznych.

Czyszczenie wyswietlacza

Delikatnie przetrzyj wyswietlacz miekka, niepozostawiajgcg $ladéw szmatka, zwilzong ptynem do mycia szyb
niezawierajgcym alkoholu. Przed zamknieciem komputera sprawdz, czy wyswietlacz jest catkowicie
wysuszony.

Czyszczenie bokow i pokrywy

Do czyszczenia bokéw i pokrywy nalezy uzywac miekkiej szmatki z mikrofibry lub irchy, nasgczonej jednym z
wymienionych wczesniej srodkdw czyszczacych. Mozna tez uzy¢ odpowiednich chusteczek jednorazowych.

[%’ UWAGA: Pokrywe komputera nalezy czysci¢ ruchami kolistymi, aby skuteczniej usuwaé kurz i
zanieczyszczenia.

Czyszczenie ptytki dotykowej TouchPad, klawiatury i myszy (tylko wybrane produkty)

A OSTRZEZENIE! Aby zmniejszy¢ ryzyko porazenia pradem elektrycznym lub uszkodzenia elementéw
wewnetrznych, do czyszczenia klawiatury nie nalezy uzywac odkurzacza. Odkurzacz moze pozostawic na
powierzchni klawiatury kurz i inne zanieczyszczenia.

A OSTROZNIE: Nalezy zwrdci¢ uwage, by ptyn nie dostat sie pomiedzy przyciski, gdyz moze to spowodowac
uszkodzenie wewnetrznych podzespotdw.

e Do czyszczenia ptytki dotykowej TouchPad, klawiatury i myszy nalezy uzywac miekkiej szmatki z
mikrofibry lub irchy, nasaczonej jednym z wymienionych wczesniej srodkéw czyszczacych. Mozna tez
uzy¢ odpowiednich chusteczek jednorazowych.

e  Aby zapobiec zacinaniu sie klawiszy oraz usuna¢ spod nich kurz i zanieczyszczenia, nalezy uzy¢ puszki
ze sprezonym powietrzem, wyposazonej w dtuga i cienka koncéwke.

Podrdézowanie z komputerem lub transport sprzetu

Jesli musisz podrézowac z komputerem lub go transportowac, postepuj zgodnie z ponizszymi poradami
dotyczacymi zabezpieczania sprzetu.

e  Przygotowanie komputera do podrézy lub transportu:
—  Utworz kopie zapasowg danych na zewnetrznym dysku.

—  Wyjmij wszystkie dyski optyczne i nosniki zewnetrzne, takie jak karty pamieci.
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—  Wytacz wszystkie urzadzenia zewnetrzne, a nastepnie odtacz je.
—  Wytacz komputer.
Zabierz ze sobg kopie zapasowg danych. Kopie zapasowa i komputer nalezy przechowywac¢ oddzielnie.

Podczas podrdzy samolotem nalezy zabra¢ komputer na poktad jako bagaz podreczny, a nie jako bagaz
transportowany oddzielnie.

A OSTROZNIE: Nalezy unika¢ umieszczania napedéw w poblizu urzadzen wytwarzajacych pole
magnetyczne. Urzadzenia zabezpieczajgce z polem magnetycznym to miedzy innymi bramki na
lotniskach i reczne czujniki. Stosowane na lotniskach tasmy transportowe i inne podobne urzadzenia
bezpieczenstwa sprawdzajace bagaz podreczny korzystajg z promieni Roentgena, ktére sg nieszkodliwe
dla napedow.

Jesli planujesz uzywanie komputera podczas lotu, postuchaj informacji przekazywanych przed odlotem
dotyczacych tego, kiedy mozesz uzywac sprzetu. Mozliwos¢ uzywania komputera podczas lotu zalezy
od wewnetrznych przepisdw poszczegolnych linii lotniczych.

Jezeli zaistnieje koniecznos¢ przestania komputera lub napedu poczta, nalezy wtozy¢ go do
odpowiedniego opakowania zabezpieczajgcego i opatrzy¢ opakowanie napisem informujgcym
o koniecznosci delikatnego obchodzenia sie z przesytka: ,0STROZNIE — DELIKATNE URZADZENIE”.

W niektdrych Srodowiskach uzywanie urzadzen bezprzewodowych moze podlega¢ ograniczeniom. Takie
ograniczenia moga obowigzywac na poktadach samolotéw, w szpitalach, w poblizu materiatow
wybuchowych i w miejscach niebezpiecznych. W razie braku pewnosci co do mozliwosci uzywania
urzadzenia bezprzewodowego w komputerze przed wtgczeniem komputera nalezy zapytac o
pozwolenie.

Przy podrézach zagranicznych nalezy uwzgledni¢ ponizsze wskazdwki:

—  Zapoznac sie z prawem celnym zwigzanym z komputerami kazdego z krajow i region6w, przez
ktore planujesz podrézowac.

— Nalezy sprawdzi¢ wymagania dotyczace kabla zasilajgcego i adaptera w kazdej z lokalizacji,
w ktorej jest planowane korzystanie z komputera. Napiecie, czestotliwosc¢ i typy wtyczek moga sie
réznic.

A OSTRZEZENIE! Ze wzgledu na ryzyko porazenia pradem, wywotania pozaru lub uszkodzenia
sprzetu nie wolno zasila¢ komputera za pomocg zestawu konwersji napiecia przeznaczonego do
urzadzen domowych.
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8 Ochrona komputeraizawartych w nim
informacji

Zabezpieczenia sg niezbedne w celu ochrony poufnosci, integralnosci i dostepnosci przetwarzanych
informacji. Standardowe funkcje zabezpieczen dostepne w systemie operacyjnym Windows, aplikacjach HP,
narzedziu Setup Utility (BIOS) oraz oprogramowaniu innych firm umozliwiajg ochrone komputera przed
réznorodnymi zagrozeniami, takimi jak wirusy czy robaki i inne rodzaje niebezpiecznego kodu.

[Q WAZNE: Niektore z funkcji wymienionych w tym rozdziale moga nie by¢ dostepne w danym komputerze.

Korzystanie z haset

Hasto to grupa znakéw wybrana do zabezpieczenia danych komputerowych i transakcji internetowych.
Istnieje kilka rodzajow haset, ktére mozna ustawic. Przyktadowo, przy pierwszej konfiguracji komputera
pojawia sie propozycja utworzenia hasta uzytkownika, ktére zabezpiecza komputer. Dodatkowe hasta mozna
ustawi¢ w systemie Windows lub narzedziu Setup Utility (BIOS) firmy HP preinstalowanym na komputerze.

Tego samego hasta mozna uzywac zaréwno dla funkcji programu Setup Utility (BIOS), jak i dla funkcji
zabezpieczen systemu Windows.

Aby tworzy¢ i zapisywac hasta, skorzystaj z nastepujacych wskazéwek:

e  Abyzmniejszyc¢ ryzyko utraty dostepu do komputera, nalezy zapisa¢ wszystkie hasta i przechowywac je
w bezpiecznym miejscu z dala od komputera. Haset nie nalezy zapisywac¢ w pliku na komputerze.

e  Podczas tworzenia haset nalezy stosowac sie do wymagan okreslonych przez program.
e  Hasta nalezy zmienia¢ co najmniej raz na 3 miesigce.
e Idealne hasto jest dtugie, sktada sie z liter, znakéw przestankowych, symboli i cyfr.

e  Przed wystaniem komputera do naprawy nalezy wykona¢ kopie zapasowe poufnych plikdw oraz usung¢
te pliki z urzadzenia, a takze usuna¢ wszystkie ustawienia haset.

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat haset systemu Windows (na przyktad haset wygaszacza ekranu):

A Wpisz support w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz aplikacje HP Support
Assistant.

—lub—

Kliknij ikone znaku zapytania znajdujaca sie na pasku zadan.

Ustawianie haset w systemie Windows

Hasto Funkcja
Hasto uzytkownika Chroni dostep do konta uzytkownika systemu Windows.
Hasto administratora Blokuje dostep do zawartosci komputera dostepnej dla

administratora.

UWAGA: Hasta tego nie mozna uzy¢ do uzyskania dostepu do
zawartosci narzedzia Setup Utility (BIOS).
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Ustawianie haset w narzedziu Setup Utility (BIOS)

Hasto Funkcja

Hasto administratora e Nalezy je wprowadzic¢ przy kazdym uruchomieniu narzedzia
Setup Utility (BIOS).

° Jesli zapomnisz hasta administratora, nie bedzie mozliwe
uzyskanie dostepu do narzedzia Setup Utility (BIOS).

Hasto uruchomieniowe e  Poustawieniu, wprowadzanie hasta jest konieczne przy
kazdym witaczeniu, ponownym uruchomieniu komputera lub
jego wznowieniu ze stanu hibernacji.

e W przypadku zapomnienia hasta uruchomieniowego nie jest
mozliwe wtgczenie komputera, jego ponowne uruchomienie
oraz powrét z hibernaciji.

Aby ustawic¢, zmieni¢ lub usuna¢ hasto administratora lub uruchomieniowe w narzedziu Setup Utility (BIOS):

A OSTROZNIE: Podczas wprowadzania zmian w narzedziu Setup Utility (BIOS) nalezy zachowywa¢ szczegdlng
ostroznos¢. Btedy mogg uniemozliwi¢ normalng prace komputera.

[%“f UWAGA: Aby uruchomi¢ narzedzie Setup Utility, komputer musi by¢ w trybie komputera przenosnego i
musisz uzywac podtaczonej do niego klawiatury. Narzedzia Setup Utility nie mozna uzywac za pomoca
klawiatury ekranowej, ktora wyswietla sie w trybie tabletu.

1. Uruchom narzedzie Setup Utility (BIOS):
e  Komputery i tablety z klawiatura:
A Wtacz lub ponownie uruchom komputer, szybko nacisnij klawisz esc, a nastepnie klawisz f10.
e  Tablety bez klawiatury:

1.  Wiacz lub uruchom ponownie tablet, a nastepnie szybko nacisnij i przytrzymaj przycisk
zwiekszania gtosnosci.

—lub-

Wigcz lub uruchom ponownie tablet, a nastepnie szybko nacisnij i przytrzymaj przycisk
zmniejszania gtosnosci.

—lub-

Witacz lub uruchom ponownie tablet, a nastepnie szybko nacisnij i przytrzymaj przycisk
Windows.

2. Wybierz opcje f10.
2. Wybierz pozycje Security (Zabezpieczenia) i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Zmiany zaczng obowigzywac po ponownym uruchomieniu komputera.

Korzystanie z funkcji Windows Hello (tylko wybrane produkty)

W produktach wyposazonych w czytnik linii papilarnych lub kamere z funkcjg podczerwieni mozna w celu
zalogowania skorzystac z funkcji Windows Hello, przesuwajac palcem po czytniku lub spogladajgc w kamere.

Korzystanie z funkcji Windows Hello (tylko wybrane produkty)
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Aby skonfigurowac funkcje Windows Hello, wykonaj nastepujace czynnosci:
1.  Wybierz przycisk Start, a nastepnie wybierz kolejno opcje Ustawienia, Konta oraz Opcje logowania.

2. W sekcji Windows Hello postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby dodac hasto i
numeryczny kod PIN, a nastepnie zarejestruj swoje linie papilarne lub wzorzec twarzy.

[%”f UWAGA: Kod PIN nie ma ograniczenia dtugosci, ale musi sie sktada¢ wytacznie z cyfr. Litery i znaki
specjalne sg niedozwolone.

Korzystanie z oprogramowania ochrony internetowej

Korzystanie z komputera w celu wysytania i odbierania poczty e-mail oraz uzyskiwania dostepu do sieci
lokalnej i Internetu naraza komputer na ataki wiruséw komputerowych i inne zagrozenia. W celu ochrony
komputera w komputerze zainstalowana moze by¢ prébna wersja oprogramowania zabezpieczajgcego, ktére
zawiera pakiet antywirusowy oraz zapore sieciowq firewall. Aby oprogramowanie antywirusowe skutecznie
chronito komputer przed nowo odkrywanymi wirusami i innymi zagrozeniami, nalezy je regularnie
aktualizowad. Zaleca sie aktualizacje z wersji probnej do wersji petnej lub zakupienie innego wybranego
oprogramowania, aby zapewnic¢ petng ochrone komputera.

Korzystanie z oprogramowania antywirusowego

Wirusy komputerowe mogg zablokowac programy, pakiety narzedziowe lub system operacyjny, a takze
powodowac ich nieprawidtowe dziatanie. Oprogramowanie antywirusowe moze wykry¢ wiekszos¢ wiruséw,
usunac je i, w wiekszosci przypadkoéw, naprawi¢ spowodowane przez nie uszkodzenia.

Aby oprogramowanie antywirusowe skutecznie chronito komputer przed nowo odkrywanymi wirusami,
nalezy je regularnie aktualizowac.

Na komputerze moze by¢ preinstalowany program antywirusowy. Zaleca sie uzywanie wybranego programu
antywirusowego, aby zapewnic petng ochrone komputera.

Aby uzyskac wiecej informacji na temat wiruséw komputerowych, wpisz support w polu wyszukiwania
paska zadan, a nastepnie wybierz aplikacje HP Support Assistant.

—lub—

Kliknij ikone znaku zapytania znajdujaca sie na pasku zadan.

Korzystanie z oprogramowania zapory sieciowej
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Zapory sieciowe stuzg do zapobiegania nieautoryzowanemu dostepowi do systemu lub sieci. Funkcje zapory
moze petni¢ program zainstalowany w komputerze i/lub w sieci badz rozwigzanie taczace sprzet i
oprogramowanie.

Dostepne sg dwa rodzaje zapor:
e  Zapory lokalne — oprogramowanie chroni jedynie komputer, na ktérym jest zainstalowane.

e  Zapory instalowane w sieci — instalowane miedzy modemem DSL lub kablowym uzytkownika a siecig
domowg i majace za zadanie ochrone wszystkich komputeréw w sieci.

Gdy w systemie jest zainstaLowana zapora sieciowa, wszystkie wysytane i otrzymywane dane sg
monitorowane i sprawdzane wedtug okreslonych przez uzytkownika kryteriéw bezpieczenstwa. Wszystkie
dane, ktore nie spetniajg tych kryteridw, sg blokowane.
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Instalowanie aktualizacji oprogramowania

Oprogramowanie HP, system Windows i programy innych firm, ktére sg zainstalowane na komputerze, nalezy
regularnie aktualizowa¢ w celu rozwigzywania probleméw z bezpieczenstwem i podnoszenia wydajnosci
oprogramowania.

A OSTROZNIE: Firma Microsoft wysyta alerty dotyczace aktualizacji systemu Windows, ktére moga
obejmowac aktualizacje zabezpieczen. Aby chroni¢ komputer przed prébami naruszenia zabezpieczen i
wirusami komputerowymi, nalezy instalowac wszystkie aktualizacje firmy Microsoft natychmiast po
otrzymaniu alertu.

Aktualizacje te mozna zainstalowa¢ automatycznie.

Aby wyswietli¢ lub zmieni¢ ustawienia:

1. Nacisnij przycisk Start, wybierz Ustawienia, a nastepnie wybierz opcje Aktualizacja i zabezpieczenia.
2. Wybierz opcje Windows Update, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

3. Aby zaplanowac czas rozpoczecia instalacji aktualizacji, wybierz Opcje zaawansowane, a nastepnie
postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Korzystanie z oprogramowania HP Managed Services (tylko
wybrane produkty)

HP Managed Services jest opartym na chmurze rozwigzaniem IT umozliwiajgcym firmom efektywne
zarzadzanie swoimi zasobami oraz ich ochrone. Ustuga HP Managed Services chroni urzadzenia przed
ztosliwymi programami i innymi atakami, monitoruje stan urzadzen i pozwala skréci¢ czas poswiecany na
rozwigzywanie problemoéw z urzadzeniami i z zabezpieczeniami. Oprogramowanie mozna szybko pobrac i
zainstalowag, co jest znacznie bardziej ekonomicznym rozwigzaniem w poréwnaniu z tradycyjnymi metodami
wdrozen w siedzibie klienta. Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie
https://www.hptouchpointmanager.com/.

Zabezpieczanie sieci bezprzewodowej

Podczas konfigurowania sieci WLAN lub uzyskiwania dostepu do istniejgcej sieci WLAN nalezy zawsze wtaczac
funkcje zabezpieczen, ktére pozwolg chroni¢ sie¢ przed nieautoryzowanym dostepem. Sieci bezprzewodowe
w miejscach publicznych (tzw. hotspoty), np. w kawiarniach i na lotniskach, czesto nie zapewniajg zadnych
zabezpieczen.

Tworzenie zapasowej kopii danych i aplikacji

Nalezy regularnie tworzy¢ kopie zapasowe oprogramowania i danych, aby chronic¢ je przed catkowitg utratg w
przypadku ataku wirusowego lub awarii oprogramowania badz sprzetu.

Korzystanie z opcjonalnej linki zabezpieczajacej (tylko wybrane
produkty)

Linka zabezpieczajgca (zakupiona osobno) utrudnia kradziez komputera, ale nie gwarantuje jego petnego
bezpieczenstwa. Aby podtaczy¢ linke zabezpieczajgca do komputera, postepuj zgodnie z instrukcjami
producenta urzadzenia.
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Korzystanie z narzedzia Setup Utility (B10S)

Narzedzie Setup Utility lub system BIOS (Basic Input/Output System) kontroluje komunikacje miedzy
wszystkimi urzadzeniami wejsciowymi i wyjsciowymi komputera (takimi jak napedy dyskdw, wyswietlacz,
klawiatura, mysz i drukarka). Narzedzie Setup Utility (BIOS) zawiera ustawienia dla rodzajow zainstalowanych
urzadzen peryferyjnych, sekwencji startowej i ilosci zainstalowanej pamieci systemowej i rozszerzonej.

[%r UWAGA: Aby uruchomic¢ narzedzie Setup Utility na komputerze konwertowalnym, musi by¢ on w trybie

komputera przenosnegdo i nalezy uzy¢ klawiatury podtaczonej do komputera przenosnego.

Uruchamianie narzedzia Setup Utility (BIOS)

A OSTROZNIE: Podczas wprowadzania zmian w narzedziu Setup Utility (BIOS) nalezy zachowywa¢ szczegélna

ostroznosc. Btedy moga uniemozliwi¢ normalng prace komputera.

A Wiacz lub uruchom ponownie komputer, szybko nacisnij klawisz esc, a nastepnie klawisz f10.

Aktualizacja narzedzia Setup Utility (BI0S)

Zaktualizowane wersje narzedzia Setup Utility (BIOS) moga by¢ dostepne w witrynie internetowej HP.

Wiekszos¢ aktualizacji systemu BIOS dostepnych na stronie internetowej firmy HP jest spakowana
w skompresowanych plikach o nazwie SoftPaq.

Niektdre pakiety do pobrania zawierajg plik 0 nazwie Readme.txt, w ktdrym znajduja sie informacje dotyczace
instalowania oprogramowania oraz rozwigzywania zwigzanych z nim problemadw.

Sprawdzanie wersji BIOS

42

Aby ustali¢, czy konieczna jest aktualizacja narzedzia Setup Utility (BIOS), nalezy najpierw okresli¢ wersje
systemu BIOS na komputerze.

Aby wyswietli¢ informacje o wersji systemu BIOS (okreslanej tez jako data pamieci ROM i BIOS systemu), uzyj
jednej z ponizszych opciji.

e  HP Support Assistant

1. Wpisz support w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz aplikacje HP Support
Assistant.

—lub—
Kliknij ikone znaku zapytania znajdujaca sie na pasku zadan.
2. Wybierz pole Méj komputer, a nastepnie wybierz karte Specyfikacje.
e  Setup Utility (BIOS)
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Uruchom narzedzie Setup Utility (BIOS) (zobacz Uruchamianie narzedzia Setup Utility (BIOS)
na stronie 42).

Wybierz kolejno opcje Main > System Information (Ekran gtéwny > Informacje o systemie) i
zanotuj wersje systemu BIOS.

Wybierz polecenie Exit (Zamknij), wybierz opcje No (Nie), a nastepnie postepuj zgodnie
z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Informacje na temat dostepnosci nowszych wersji BIOS zawiera cze$¢ Pobieranie aktualizacji systemu BIOS
na stronie 43.

Pobieranie aktualizacji systemu BI0S

A OSTROZNIE: Aby zapobiec uszkodzeniu komputera lub nieprawidtowemu zainstalowaniu aktualizacji
systemu BIOS, nalezy jg pobierac i instalowac tylko wtedy, gdy komputer jest podtaczony do niezawodnego
zewnetrznego zrodta zasilania za pomoca zasilacza pradu przemiennego. Aktualizacji systemu BIOS nie
nalezy pobiera¢ ani instalowac, jesli komputer jest zasilany z baterii, zadokowany w opcjonalnym urzadzeniu
dokowania lub podtaczony do opcjonalnego zrodta zasilania. Podczas pobierania i instalacji nalezy
przestrzegac nastepujacych zasad:

Nie wolno odtgczac zasilania od komputera przez odtgczenie kabla zasilajgcego od gniazdka sieci
elektrycznej.

Nie wolno wytacza¢ komputera ani wprowadzac go w tryb uspienia.

Nie wolno wktada¢, wyjmowag, podtaczac ani odtgczac zadnych urzadzen, kabli czy przewodow.

[Z;’/f UWAGA: Jesli komputer jest podtaczony do sieci, przed zainstalowaniem jakichkolwiek aktualizacji
oprogramowania (a zwtaszcza aktualizacji systemu BIOS) zalecane jest skonsultowanie sie z administratorem

sieci.

1.

Wpisz support w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz aplikacje HP Support
Assistant.

—lub—

Kliknij ikone znaku zapytania znajdujacg sie na pasku zadan.

Kliknij opcje Aktualizacje, a nastepnie kliknij opcje Sprawdz dostepnos¢ aktualizacji i wiadomosci.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wysSwietlanymi na ekranie, aby zidentyfikowac¢ swéj komputer i uzyskac
dostep do aktualizacji systemu BIOS, kt6ra chcesz pobrac.

Na stronie pobierania wykonaj nastepujgce czynnosci:

0dszukaj najnowszg aktualizacje systemu BIOS i poréwnaj jg z wersjg systemu BIOS obecnie
zainstalowang na komputerze. Jesli aktualizacja jest nowsza niz obecnie uzywana wersja systemu
BIOS, zanotuj date, nazwe lub inny identyfikator. Ta informacja moze by¢ p6zniej potrzebna do
zlokalizowania pliku aktualizacji po jego pobraniu na dysk twardy.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby pobra¢ wybrany plik na dysk
twardy.

Zanotuj sciezke lokalizacji na dysku twardym, do ktdrej jest pobierana aktualizacja systemu BIOS.
Informacja ta bedzie potrzebna w celu uzyskania dostepu do aktualizacji przed jej
zainstalowaniem.
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Procedury instalacji systemu BIOS sg rézne. Nalezy postepowac zgodnie z instrukcjami wyswietlonymi na
ekranie po ukonczeniu pobierania. Jesli nie zostaty wyswietlone zadne instrukcje, wykonaj nastepujace
czynnosci:

1. Wpiszeksplorator w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz pozycje Eksplorator
plikow.

2.  Kliknij dwukrotnie oznaczenie dysku twardego. Oznaczenie dysku twardego to zwykle ,,Dysk lokalny
().

3. Korzystajac z zanotowanej wczesniej sciezki dysku twardego, otwarz folder zawierajgcy pobrang
aktualizacje.

4. Kliknij dwukrotnie plik z rozszerzeniem exe (np. nazwapliku.exe).
Rozpocznie sie proces instalacji systemu BIOS.

5. W celu ukoniczenia instalacji postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.

[%/’”r UWAGA: Po wyswietleniu na ekranie komunikatu o pomyslnym ukonczeniu instalacji pobrany plik mozna
usunac z dysku twardego.
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10 Korzystanie z narzedzia HP PC Hardware
Diagnostics

Korzystanie z narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla
systemu Windows

Narzedzie HP PC Hardware Diagnostics to narzedzie systemu Windows, ktdre pozwala na przeprowadzenie
testow diagnostycznych w celu okreslenia, czy sprzet dziata prawidtowo. Narzedzie dziata w systemie
operacyjnym Windows i diagnozuje awarie sprzetowe.

Jesli narzedzie HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows nie jest zainstalowane na komputerze,
nalezy najpierw pobrac je i zainstalowac. Aby pobra¢ narzedzie HP PC Hardware Diagnostics dla systemu
Windows, patrz Pobieranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows na stronie 46.

Po zainstalowaniu narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows wykonaj nastepujace
czynnosci, aby uzyskaé do niego dostep z poziomu narzedzia Pomoc i obstuga techniczna HP lub HP Support
Assistant.

1.  Aby uzyskac¢ dostep do narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows z poziomu
narzedzia Pomoc i obstuga techniczna HP:

a. Wybierz przycisk Start, a nastepnie wybierz opcje Pomoc i obstuga techniczna HP.

b. Kliknij prawym przyciskiem myszy HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows, wybierz
opcje Wiecej, a nastepnie wybierz opcje Uruchom jako administrator.

—lub—

Aby uzyska¢ dostep do programu HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows z programu HP
Support Assistant:

a. Wpisz wyrazenie support w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz aplikacje HP
Support Assistant.

—lub—
Wybierz ikone znaku zapytania znajdujacg sie na pasku zadan.
b. Wybierz Rozwigzywanie problemoéw i poprawki.

¢. Wybierz opcje Diagnostyka, a nastepnie wybierz pozycje HP PC Hardware Diagnostics dla
systemu Windows.

2. Pootwarciu narzedzia wybierz typ testu diagnostycznego, ktéry chcesz uruchomic, a nastepnie postepuj
zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.

[% UWAGA: Jezeli chcesz przerwac test diagnostyczny, nacisnij w dowolnym momencie przycisk Anuluj.

3. Gdy narzedzie HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows wykrywa awarie, ktéra wymaga
wymiany sprzetu, generowany jest 24-cyfrowy kod identyfikacyjny awarii. Aby uzyska¢ pomoc w
rozwigzaniu problemu, skontaktuj sie z pomoca techniczng, a nastepnie podaj kod identyfikacyjny
awarii.
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Pobieranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows

e Instrukcje dotyczace pobierania narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows sg
dostepne wytacznie w jezyku angielskim.

e Nalezy uzy¢ komputera z systemem Windows, aby pobra¢ narzedzie, poniewaz dostepne sg wytacznie
pliki .exe.

Pobieranie najnowszej wersji narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows:
Aby pobra¢ narzedzie HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows, wykonaj nastepujace czynnosci:

1.  Przejdz na strone http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Zostanie wyswietlona strona gtéwna
narzedzia HP PC Diagnostics.

2. Wybierz opcje Pobierz w obszarze narzedzia HP PC Hardware Diagnostics, a nastepnie wybierz
lokalizacje instalaciji:

Aby uruchomi¢ narzedzie na komputerze, pobierz je na komputer.

—lub—

Aby uruchomi¢ narzedzie z napedu flash USB, pobierz je na naped flash USB.
3. Wybierz opcje Uruchom.

Pobieranie narzedzia HP Hardware Diagnostics dla systemu Windows wedtug nazwy lub numeru
produktu (dotyczy wybranych produktow)

r.%’ UWAGA: W przypadku niektdérych produktéw moze by¢ konieczne pobranie oprogramowania na naped flash
USB, postugujac sie nazwg lub numerem produktu.

Aby pobra¢ narzedzie HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows wedtug nazwy lub numeru produktu
(dotyczy wybranych produktow), wykonaj nastepujace czynnosci:

1.  Przejdz na strone http://www.hp.com/support.

2. Wybierz opcje Pobierz oprogramowanie i sterowniki, a nastepnie wprowadz nazwe produktu lub jego
numer.

3. Wybierz opcje Pobierz w obszarze narzedzia HP PC Hardware Diagnostics, a nastepnie wybierz
lokalizacje instalaciji:

Aby uruchomi¢ narzedzie na komputerze, pobierz je na komputer.

—lub—

Aby uruchomi¢ narzedzie z napedu flash USB, pobierz je na naped flash USB.
4. Wybierz opcje Uruchom.

Instalowanie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows

Aby zainstalowac narzedzie HP PC Hardware Diagnostics dla systemu Windows, wykonaj nastepujgce
czynnosci:

A Przejdz do folderu na komputerze lub napedzie flash, w ktédrym znajduje sie pobrany plik .exe, kliknij
dwukrotnie plik .exe, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Korzystanie z narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI

Narzedzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) umozliwia
przeprowadzenie testow diagnostycznych w celu okreslenia, czy sprzet dziata prawidtowo. Narzedzie dziata
poza systemem operacyjnym, aby oddzieli¢ awarie sprzetu od problemadw, ktére mogg by¢ spowodowane
przez system operacyjny lub inne sktadniki oprogramowania.

Jesli uruchomienie systemu Windows na komputerze nie powiedzie sie, narzedzie HP PC Hardware
Diagnostics UEFI umozliwi zdiagnozowanie probleméw sprzetowych.

Gdy narzedzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI wykrywa awarie, ktéra wymaga wymiany sprzetu,
generowany jest 24-cyfrowy kod identyfikacyjny awarii. Aby uzyska¢ pomoc w rozwigzaniu problemu,
skontaktuj sie z pomoca techniczng i podaj kod identyfikacyjny awarii.

[% UWAGA: Aby rozpocza¢ diagnostyke na komputerze konwertowalnym, musi on by¢ w trybie komputera
przenosnego i nalezy uzy¢ dotgczanej klawiatury.

[Z;’/r UWAGA: Jezeli chcesz przerwac test diagnostyczny, nacisnij klawisz esc.

Uruchamianie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI (Diagnostyka sprzetu)

Aby uruchomi¢ narzedzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI, wykonaj nastepujgce czynnosci:
1.  Wiacz lub uruchom ponownie komputer i szybko nacisnij klawisz esc.
2. Nacisnij klawisz f2.
System BIOS wyszukuje narzedzia diagnostyczne w trzech miejscach, w nastepujacej kolejnosci:

a. Dotaczony naped flash USB

[%r UWAGA: Aby pobra¢ narzedzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI na naped flash USB, zobacz
Pobieranie najnowszej wersji narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI: na stronie 47.

b. Dysk twardy
c¢. BIOS

3. Pootwarciu narzedzia diagnostycznego wybierz typ testu diagnostycznego, ktdry chcesz uruchomic,
a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Pobieranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI na naped flash USB

Pobranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI na naped flash USB moze by¢ przydatne w
nastepujgcych sytuacjach:

e Narzedzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI nie znajduje sie we wstepnie zainstalowanym obrazie.
e Narzedzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI nie znajduje sie na partycji HP Tool.

e  Dysk twardy jest uszkodzony.

[%Hf UWAGA: Instrukcje dotyczgce pobierania narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI sg dostepne wytacznie
w jezyku angielskim. Aby pobrac i utworzy¢ srodowisko wsparcia HP UEFI, nalezy skorzysta¢ z komputera z
systemem Windows, poniewaz dostepne sg wytgcznie pliki .exe.

Pobieranie najnowszej wersji narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI:

Aby pobra¢ najnowsze narzedzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI na naped USB:

Korzystanie z narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI
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1.  Przejdz na strone http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Zostanie wyswietlona strona gtéwna
narzedzia HP PC Diagnostics.

2.  Wybierz opcje Pobierz UEFI Diagnostics w obszarze narzedzia HP PC Hardware Diagnostics, a
nastepnie wybierz opcje Uruchom.

Pobieranie narzedzia HP PC Hardware Diagnostics UEFI wedtug nazwy lub numeru produktu
(dotyczy wybranych produktéw)

[%9 UWAGA: W przypadku niektérych produktéw moze by¢ konieczne pobranie oprogramowania na naped flash
USB, postugujac sie nazwg lub numerem produktu.

Aby pobra¢ narzedzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI, postugujac sie nazwa lub numerem produktu
(dotyczy wybranych produktdw) na naped flash USB:

1.  Przejdz nastrone http://www.hp.com/support.

2. Wprowadz nazwe lub numer produktu, wybierz swéj komputer, a nastepnie wybierz system operacyjny.

3. W sekcji Diagnostyka postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby wybrac i pobra¢
zadang wersje narzedzia Diagnostics UEFI.

Korzystanie z ustawien funkcji Remote HP PC Hardware
Diagnostics UEFI (dotyczy wybranych produktdw)

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI jest funkcjg oprogramowania uktadowego (BIOS), w ramach ktarej
narzedzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI jest pobierane na komputer. Przeprowadza ono diagnostyke
komputera, a nastepnie moze przesta¢ wyniki na wstepnie skonfigurowany serwer. Aby uzyskac wiecej
informacji na temat funkcji Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI, przejdz na strone
http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags, a nastepnie wybierz opcje Uzyskaj wiecej informacji.

Pobieranie narzedzia Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI

[%9 UWAGA: Narzedzie Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI jest takze dostepne jako oprogramowanie
Softpaq, ktére mozna pobrac z serwera.

Pobieranie najnowszej wersji narzedzia Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI

Aby pobra¢ najnowsza wersje narzedzia Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI, wykonaj nastepujgce
czynnosci:

1.  Przejdz na strone http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Zostanie wyswietlona strona gtéwna
narzedzia HP PC Diagnostics.

2. Wybierz opcje Pobierz Remote Diagnostics w obszarze narzedzia HP PC Hardware Diagnostics, a
nastepnie wybierz opcje Uruchom.

Pobieranie narzedzia Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI wedtug nazwy lub numeru
produktu

[%9 UWAGA: W przypadku niektdorych produktéw moze by¢ konieczne pobranie oprogramowania przy uzyciu
nazwy lub numeru produktu.

Aby pobra¢ narzedzie Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI przy uzyciu nazwy lub numeru produktu,
wykonaj nastepujgce czynnosci:
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Przejdz na strone http://www.hp.com/support.

Wybierz opcje Pobierz oprogramowanie i sterowniki, wprowadz nazwe produktu lub jego numer,
wybierz swoj komputer, a nastepnie wybierz system operacyjny.

W sekcji Diagnostyka postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby wybrac i pobra¢
zadana wersje narzedzia Remote UEFI.

Dostosowywanie ustawien funkcji Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI

Funkcje Remote HP PC Hardware Diagnostics w programie Computer Setup (Konfiguracja komputera) (w
systemie BIOS) mozna dostosowac do wtasnych potrzeb w nastepujacy sposab:

Ustali¢ harmonogram wykonywania diagnostyki nienadzorowanej. Mozna réwniez uruchomic
diagnostyke natychmiast, w trybie interaktywnym, wybierajac opcje Execute Remote HP PC Hardware
Diagnostics (Wykonaj zdalng diagnostyke narzedziem HP PC Hardware Diagnostics).

Ustawic¢ lokalizacje do pobierania narzedzi diagnostycznych. Funkcja ta zapewnia dostep do narzedzi z
poziomu witryny HP lub wstepnie skonfigurowanego serwera. Do przeprowadzania diagnostyki zdalnej
komputer nie wymaga tradycyjnego urzadzenia pamieci masowej (takiego jak dysk twardy czy naped
flash USB).

Ustawic lokalizacje do przechowywania wynikdw testow. Mozna takze okresli¢ nazwe uzytkownika i
hasto na potrzeby przesytania danych.

Wyswietli¢ informacje o stanie poprzednio uruchamianej diagnostyki.

Aby dostosowac narzedzie HP PC Hardware Diagnostics UEFI, wykonaj nastepujgce czynnosci:

1.

Wtacz lub uruchom ponownie komputer i po wyswietleniu logo HP nacisnij klawisz f10, aby uruchomi¢
program Computer Setup.

Wybierz opcje Advanced (Zaawansowane), a nastepnie opcje Settings (Ustawienia).
Dokonaj wyboru ustawien.

Wybierz opcje Main (Gtéwne), a nastepnie opcje Save Changes and Exit (Zapisz zmiany i wyjdz), aby
zapisac ustawienia.

Zmiany zaczng obowigzywac po ponownym uruchomieniu komputera.

Korzystanie z ustawien funkcji Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI (dotyczy wybranych produktow)
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Wykonywanie kopii zapasowych,
przywracanie i odzyskiwanie danych

Ten rozdziat zawiera informacje na temat nastepujacych proceséw, bedacych standardowymi procedurami
dotyczacymi wiekszosci produktéw:

e Tworzenie kopii zapasowej danych osobistych — do utworzenia kopii zapasowych informacji
osobistych mozna uzy¢ narzedzi systemu Windows (patrz Uzywanie narzedzi systemu Windows
na stronie 50).

e  Tworzenie punktu przywracania — do utworzenie punktu przywracania mozna uzy¢ narzedzi systemu

Windows (patrz Uzywanie narzedzi systemu Windows na stronie 50).

e  Tworzenie no$nika do odzyskiwania (dotyczy wybranych produktéw) — mozliwe jest utworzenie

nosnika do odzyskiwania przy uzyciu programu HP Recovery Manager lub HP Cloud Recovery Download

Tool (dotyczy wybranych produktow) (patrz Tworzenie nos$nika HP Recovery (dotyczy wybranych
produktéw) na stronie 50).

e  Przywracanie i odzyskiwanie danych — system Windows oferuje kilka opcji przywracania danych z
kopii zapasowej, odSwiezania komputera oraz resetowania komputera do oryginalnego stanu (patrz
Uzywanie narzedzi systemu Windows na stronie 50).

e  Usuwanie partycji odzyskiwania — aby usuna¢ partycje odzyskiwania w celu zwolnienia miejsca na
dysku twardym (dotyczy wybranych produktéw), wybierz opcje Usun partycje odzyskiwania w
programie HP Recovery Manager. Aby uzyskac wiecej informacji, patrz Usuwanie partycji HP Recovery

(dotyczy wybranych produktdw) na stronie 55.

Uzywanie narzedzi systemu Windows

[Q” WAZNE: Jedynie system Windows pozwala na tworzenie kopii zapasowych informacji osobistych. Aby

unikna¢ utraty danych, zaplanuj regularne tworzenie kopii zapasowych.

Narzedzia systemu Windows moga stuzy¢ to tworzenia kopii zapasowych danych osobistych i tworzenia
punktow przywracania systemu oraz nosnikéw odzyskiwania danych, co pozwala na przywrdcenie z kopii
zapasowej, odsSwiezenie komputera i resetowanie komputera do oryginalnego stanu.

r.%’ UWAGA: Jesli dostepna pamie¢ masowa nie przekracza 32 GB, funkcja Przywracanie systemu firmy

Microsoft jest domyslnie wytaczona.

Wiecej informacji oraz instrukcje postepowania mozna znalez¢ w aplikacji Uzyskaj pomoc.

A Wybierz przycisk Start, a nastepnie wybierz aplikacje Uzyskaj pomoc.

[%9 UWAGA: Aby uzyskac dostep do aplikacji Uzyskaj pomoc, potrzebne jest potgczenie z Internetem.

Tworzenie nosnika HP Recovery (dotyczy wybranych produktow)
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Po zakonczeniu instalacji komputera uzyj programu HP Recovery Manager do utworzenia kopii zapasowej

partycji HP Recovery na komputerze. Ta kopia zapasowa jest nazywana nosnikiem HP Recovery. W przypadku

uszkodzenia lub wymiany dysku twardego nosnik HP Recovery moze postuzy¢ do ponownej instalacji
oryginalnego systemu operacyjnego.
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Aby sprawdzi¢ obecnos¢ partycji odzyskiwania obok partycji systemu Windows, kliknij prawym przyciskiem
myszy przycisk Start, wybierz opcje Eksplorator plikéw, a nastepnie wybierz Ten komputer.

[%”f UWAGA: Jesli komputer nie wyswietla partycji odzyskiwania znajdujgcej sie obok partycji systemu Windows,

skontaktuj sie z pomoca techniczng, aby uzyska¢ pomoc przy tworzeniu dyskéw do odzyskiwania. Przejdz na
strone http://www.hp.com/support, wybierz odpowiedni kraj lub region i postepuj zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi na ekranie.

W przypadku wybranych produktéw mozna uzy¢ narzedzia HP Cloud Recovery Download, aby utworzy¢
nosnik HP Recovery na rozruchowym napedzie flash USB. Aby uzyska¢ wiecej informacji, patrz Uzywanie
narzedzia HP Cloud Recovery Download Tool do tworzenia no$nika do odzyskiwania na stronie 52.

Korzystanie z programu HP Recovery Manager do utworzenia nosnika do

odzyskiwania

[%”f UWAGA: Jeslinie mozna samodzielnie utworzy¢ nosnika do odzyskiwania, skontaktuj sie z pomoca
techniczng w celu uzyskania pomocy przy uzyskiwaniu dyskdéw do odzyskiwania. Przejdz na strone
http://www.hp.com/support, wybierz odpowiedni kraj lub region i postepuj zgodnie z instrukcjami

wyswietlanymi na ekranie.

Zanim rozpoczniesz

Przed rozpoczeciem zwr6¢ uwage na nastepujgce uwarunkowania:

e  Mozna utworzy¢ tylko jeden zestaw no$nikow do odzyskiwania. Z narzedziami do odzyskiwania nalezy
obchodzi¢ sie ostroznie i przechowywac je w bezpiecznym miejscu.

e Narzedzie HP Recovery Manager bada komputer i okresla wymagana pojemnos$¢ nosnika.

e  Aby utworzy¢ nosnik do odzyskiwania, uzyj jednej z nastepujgcych opcji:

[%f UWAGA: Jesli komputer nie ma partycji odzyskiwania, narzedzie HP Recovery Manager wysSwietla
funkcje Utworz dysk odzyskiwania systemu Windows. Postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi
na ekranie, aby utworzy¢ obraz odzyskiwania na czystych napedach flash USB lub na dysku twardym.

W komputerze musi znajdowac sie naped optyczny z funkcjg nagrywania na dysku DVD, a
stosowane dyski DVD-R, DVD+R, DVD-R DL lub DVD+R DL muszg by¢ czyste i wysokiej jakosci. Nie
nalezy uzywac dyskow do wielokrotnego zapisu, takich jak CD-RW, DVD+RW, dwuwarstwowe dyski
DVD+RW i BD-RE (Blu-ray wielokrotnego zapisu), ktore nie s zgodne z programem HP Recovery
Manager.

Jesli komputer nie jest wyposazony w zintegrowany naped optyczny z funkcja zapisu DVD, mozesz
w tym celu uzy¢ opcjonalnego zewnetrznego napedu optycznego (zakupionego osobno). Aby
korzystac¢ z zewnetrznego napedu optycznego, nalezy podtaczy¢ go bezposrednio do portu USB w
komputerze; napedu nie mozna podtaczy¢ do portu USB w urzadzeniu zewnetrznym, takim jak
koncentrator USB.

Aby utworzy¢ naped flash stuzacy do odzyskiwania, nalezy uzy¢ wysokiej jakosci, pustego napedu
flash USB.

e  Zanimrozpoczniesz tworzenie nosnika do odzyskiwania, upewnij sie, ze komputer jest podtaczony do
zasilania sieciowego.

e  Proces tworzenia moze trwac godzine lub dtuzej. Nie przerywaj procesu.

e W razie potrzeby mozna zamkng¢ program przed zakonczeniem procesu tworzenia wszystkich
nosnikdw do odzyskiwania. Program HP Recovery Manager dokonczy proces dla biezgcego dysku DVD
lub napedu flash. Przy kolejnym uruchomieniu programu HP Recovery Manager zostanie wysSwietlony
monit dotyczacy kontynuacji.

Tworzenie nosnika HP Recovery (dotyczy wybranych produktow)
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Tworzenie nosnika do odzyskiwania

Aby utworzy¢ nosnik HP Recovery za pomocg programu HP Recovery Manager:

[Q" WAZNE: W przypadku tabletu z odtaczana klawiatura przed wykonaniem tych czynnosci podtacz tablet do
klawiatury.

1. Wpisz recovery w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz pozycje HP Recovery
Manager.

2. Wybierz opcje Utwdrz nosnik odzyskiwania danych, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi na ekranie.

Jesli potrzebujesz odzyskac system, patrz Odzyskiwanie za pomocg programu HP Recovery Manager
na stronie 53.

Uzywanie narzedzia HP Cloud Recovery Download Tool do tworzenia no$nika do
odzyskiwania

Aby utworzy¢ nosnik HP Recovery za pomoca narzedzia HP Cloud Recovery Download Tool:

1.  Przejdz na strone http://www.hp.com/support.

2. Wybierz opcje Oprogramowanie i sterowniki, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi na ekranie.

Przywracanie i odzyskiwanie danych

Przywracanie i odzyskiwanie danych moze zosta¢ wykonane przy uzyciu jednej lub kilku sposrod
nastepujacych opcji: narzedzia systemu Windows, HP Recovery Manager lub partycja HP Recovery:

[Q’ WAZNE: Nie wszystkie metody sg dostepne w przypadku wszystkich produktéw.

Przywracanie, resetowanie i odSwiezanie za pomoc3a narzedzi systemu Windows

System Windows oferuje kilka opcji przywracania danych, resetowania oraz od$wiezania komputera.
Odpowiednie instrukcje mozna znalez¢ w czesci Uzywanie narzedzi systemu Windows na stronie 50.

Odtwarzanie przy uzyciu programu HP Recovery Manager i partycji HP Recovery:

Program HP Recovery Manager i partycja HP Recovery (dotyczy wybranych produktéw) umozliwiajg
przywrdcenie komputera do oryginalnego stanu fabrycznego:

e  Rozwigzywanie problemoéw z fabrycznie zainstalowanymi aplikacjami i sterownikami — rozwigzania
problemow z fabrycznie zainstalowang aplikacja lub sterownikiem:
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1. Wpisz recovery w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz pozycje HP Recovery
Manager.

2. Wybierz polecenie Ponownie zainstaluj sterowniki i aplikacje i postepuj zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi na ekranie.

Korzystanie z opcji 0dzyskiwanie Systemu — jesli chcesz odzyskac fabryczng zawartos¢ partycji
systemu Windows, wybierz opcje 0dzyskiwanie systemu z partycji HP Recovery (dotyczy wybranych
produktow) lub skorzystaj z nosnika HP Recovery. Aby uzyskac wiecej informacji, patrz Odzyskiwanie za
pomoca programu HP Recovery Manager na stronie 53. Jesli nosnik do odzyskiwania danych nie zostat
jeszcze utworzony, zobacz Tworzenie nosnika HP Recovery (dotyczy wybranych produktow)

na stronie 50.

Korzystanie z opcji Przywracanie ustawien fabrycznych (dotyczy wybranych produktow) —
przywracenie komputera do oryginalnego stanu fabrycznego poprzez usuniecie wszystkich informacji z
twardego dysku i odtworzenie partycji, a nastepnie ponowne zainstalowanie systemu operacyjnego i
oprogramowania, ktdre zostato zainstalowane fabrycznie (dotyczy wybranych produktéw). Aby uzy¢
opcji Przywracanie ustawien fabrycznych, musisz skorzystac z nosnika HP Recovery. Jesli nosnik do
odzyskiwania danych nie zostat jeszcze utworzony, zobacz Tworzenie nosnika HP Recovery (dotyczy
wybranych produktéw) na stronie 50.

’L%y UWAGA: Po wymianie dysku twardego w komputerze mozna uzy¢ opcji Przywracanie ustawien

fabrycznych, aby zainstalowaé system operacyjny i oprogramowanie, ktére zostato zainstalowane
fabrycznie.

0dzyskiwanie za pomoca programu HP Recovery Manager

Oprogramowanie HP Recovery Manager umozliwia odzyskanie fabrycznego stanu komputera za pomoca
nosnika HP Recovery wczes$niej utworzonego lub uzyskanego od firmy HP albo przy uzyciu partycji HP
Recovery (dotyczy wybranych produktéw).

Jeslinosnik do HP Recovery nie zostat jeszcze utworzony, patrz Tworzenie nosnika HP Recovery (dotyczy
wybranych produktéw) na stronie 50.

i waZNE: Program HP Recovery Manager nie tworzy automatycznie kopii zapasowych osobistych danych.
Przed rozpoczeciem odzyskiwania nalezy wykonac kopie zapasowg wszelkich danych osobistych, ktére maja
zostac zachowane. Patrz Uzywanie narzedzi systemu Windows na stronie 50.

WAZNE: 0dzyskiwanie systemu za pomocg programu HP Recovery Manager powinno by¢ stosowane jako
ostateczna metoda rozwigzywania probleméw z komputerem.

£AK)

[ UWAGA: Po rozpoczeciu procesu odzyskiwania wyswietlane sg tylko opcje dostepne dla danego komputera.

Przed rozpoczeciem zwro¢ uwage na nastepujgce uwarunkowania:

Program HP Recovery Manager umozliwia odtworzenie wytacznie oprogramowania, ktdre zostato
zainstalowane fabrycznie. Oprogramowanie, ktore nie byto dotgczone do tego komputera, musi zostac
pobrane z witryny internetowej producenta lub ponownie zainstalowane z nosnika dostarczonego przez
producenta.

W razie awarii dysku twardego komputera nalezy uzy¢ nosnika HP Recovery. Ten nos$nik jest tworzony za
pomocg programu HP Recovery Manager. Patrz Tworzenie nosnika HP Recovery (dotyczy wybranych
produktdw) na stronie 50.

Jesli komputer nie umozliwia utworzenia nosnika HP Recovery lub jesli nosnik HP Recovery nie dziata,
nosnik mozna uzyskac od pomocy technicznej. Przejdz na strone http://www.hp.com/support, wybierz
odpowiedni kraj lub region i postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.

Przywracanie i odzyskiwanie danych
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Odzyskiwanie danych z uzyciem partycji HP Recovery (dotyczy wybranych
produktow)

Partycja HP Recovery umozliwia przeprowadzenie operacji odzyskiwania systemu bez uzywania dyskoéw lub
napedu flash USB do odzyskiwania. Tego rodzaju odzyskiwanie moze zostac przeprowadzone tylko wtedy,
gdy dysk twardy nadal dziata.

Partycja HP Recovery (dotyczy wybranych produktow) umozliwia jedynie odzyskiwanie systemu.

Aby uruchomic¢ program HP Recovery Manager z partycji HP Recovery:

Mf WAZNE: W przypadku tabletu z odtaczana klawiatura przed wykonaniem tych czynnosci podtacz tablet do
klawiatury (dotyczy tylko wybranych produktow).

1. Wpisz recovery w polu wyszukiwania paska zadan, wybierz opcje HP Recovery Manager, a nastepnie
wybierz opcje Srodowisko odzyskiwania systemu Windows.

—lub—
W przypadku komputerdéw lub tabletéw z podtaczong klawiatura:

A Nacisnij klawisz f11 podczas rozruchu komputera lub nacisnij i przytrzymaj klawisz f11, a
nastepnie nacisnij przycisk zasilania.

Tablety bez klawiatury:

A Wiacz lub uruchom ponownie tablet, szybko nacisnij i przytrzymaj przycisk zwiekszania gtosnosci,
a nastepnie wybierz przycisk f11,

2. Wybierz opcje Rozwiaz problemy z menu opcji rozruchu.

3. Wybierz opcje Recovery Manager, a nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na
ekranie.

[%f UWAGA: Jesli po ponownym uruchomieniu komputera program HP Recovery Manager nie zostanie
automatycznie uruchomiony, nalezy zmienic¢ ustawiong kolejno$¢ rozruchu, a nastepnie postepowac
zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie. Patrz Zmiana kolejnosci rozruchu komputera
na stronie 54.

Odzyskiwanie z no$snikow HP Recovery

Jesli komputer nie ma partycji HP Recovery lub dysk twardy nie dziata prawidtowo, mozna uzy¢ nosnika HP
Recovery do odzyskania oryginalnego systemu operacyjnego i programoéw, ktére byty zainstalowane
fabrycznie.

A Wt6z nosnik HP Recovery i uruchom ponownie komputer.

Ej?y UWAGA: Jesli po ponownym uruchomieniu komputera program HP Recovery Manager nie zostanie
automatycznie uruchomiony, nalezy zmienic¢ ustawiona kolejno$¢ rozruchu, a nastepnie postepowac
zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie. Patrz Zmiana kolejnosci rozruchu komputera
na stronie 54.

Zmiana kolejnosci rozruchu komputera

Jezeli komputer nie uruchomi programu HP Recovery Manager, nalezy zmieni¢ kolejno$¢ rozruchu komputera.
Jest to kolejnos$¢ urzadzen na liscie w systemie BIOS, wedtug ktdrej komputer szuka informacji o rozruchu. Na
pierwszej pozycji mozna ustawi¢ naped optyczny lub naped USB flash w zaleznosci od lokalizacji nosnika HP
Recovery.

Aby zmieni¢ kolejnos¢ rozruchu:
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[Q" WAZNE: W przypadku tabletu z odtaczana klawiatura przed wykonaniem tych czynnoéci podtacz tablet do
klawiatury.

1.  Wit6z nosnik HP Recovery.
2. Wejdz do menu uruchamiania systemu.
W przypadku komputeréw lub tabletdéw z podtaczong klawiatura:

A  Wiacz lub ponownie uruchom komputer lub tablet, szybko nacisnij klawisz esc, a nastepnie nacisnij
klawisz f9, aby wyswietli¢ opcje rozruchu.

Tablety bez klawiatury:

A Wiacz lub uruchom ponownie tablet, szybko nacisnij i przytrzymaj przycisk zwiekszania gtosnosci,
a nastepnie wybierz przycisk f9,

—lub—

Wtacz lub uruchom ponownie tablet, szybko nacisnij i przytrzymaj przycisk zmniejszania gtosnosci,
a nastepnie wybierz przycisk f9.

3. Wybierz naped optyczny lub naped flash USB, z ktérego chcesz uruchomi¢ komputer, a nastepnie
postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Usuwanie partycji HP Recovery (dotyczy wybranych produktow)

Program HP Recovery Manager umozliwia usuniecie partycji HP Recovery w celu zwolnienia miejsca na dysku
twardym (dotyczy wybranych produktow).

r'ﬁ" WAZNE: Po usunieciu partycji HP Recovery nie bedzie mozliwe przeprowadzenie odzyskiwania systemu ani
utworzenie nosnika HP Recovery. Przed usunieciem partycji Recovery nalezy utworzy¢ nosnik HP Recovery;
Patrz Tworzenie no$nika HP Recovery (dotyczy wybranych produktéw) na stronie 50.

Aby usuna¢ partycje HP Recovery, nalezy wykona¢ nastepujgce czynnosci:

1. Wpisz recovery w polu wyszukiwania paska zadan, a nastepnie wybierz pozycje HP Recovery
Manager.

2. Wybierz opcje Usun partycje odzyskiwania i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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12 Dane techniczne

Zasilanie

Informacje dotyczace zasilania zawarte w tej czesci moga by¢ przydatne w przypadku podrézy zagranicznych.

Komputer jest zasilany pragdem statym, ktory moze by¢ dostarczany ze zrédta pradu przemiennego lub
statego. Zasilacz pradu przemiennego musi dziata¢ w zakresie 100-240 V, 50-60 Hz. Cho¢ komputer moze
by¢ zasilany z samodzielnego Zrodta pradu statego, powinien by¢ zasilany tylko za pomoca zasilacza pradu
przemiennego lub zrédta pradu statego dostarczonego i zatwierdzonego przez firme HP do uzytku z tym
komputerem.

Komputer moze by¢ zasilany pragdem statym o nastepujgcych parametrach. Robocze napiecie i prad zalezg od
platformy. Napiecie robocze i prad roboczy komputera sg podane na etykiecie zgodnosci z przepisami.

Zasilanie Warto$¢ znamionowa

Napiecie robocze i prad roboczy 5V pradu statego, 2 A/ 12 V pradu statego, 3 A /15 V pradu statego, 3 A— 45 W USB-C

5V pradu statego, 3 A/ 9V pradu statego, 3 A/ 12 V pradu statego, 3,75 A/ 15 V pradu statego,
3A—45WUSB-C

5V pradu statego, 3 A/ 9V pradu statego, 3 A/ 10 V pradu statego, 3,75 A/ 12 V pradu statego,
3,75A/ 15V pradu statego, 3 A/ 20 V pradu statego, 2,25 A— 45 W USB-C

5V pradu statego, 3 A/ 9V pradu statego, 3 A/ 12 V pradu statego, 5 A/ 15 V pradu statego,
4,33 A/ 20V pradu statego, 3,25 A— 65 W USB-C

5V pradu statego, 3 A/ 9V pradu statego, 3 A/ 10 V pradu statego, 5A / 12 V pradu statego, 5A /
15 V pradu statego, 4,33 A/ 20 V pradu statego, 3,25 A— 65 W USB-C

5V pradu statego, 3 A/ 9V pradu statego, 3 A/ 10V pradu statego, 5 A/ 12 V pradu statego, 5A /
15V pradu statego, 5 A/ 20 V pradu statego, 4,5 A— 90 W USB-C

19,5V pradu statego przy 2,31A—45W
19,5V pradu statego przy 3,33 A—65W
19,5V pradu statego przy 4,62 A—90W
19,5V pradu statego przy 6,15A— 120 W
19,5V pradu statego przy 6,9 A—135W
19,5V pradu statego przy 7,70 A— 150 W
19,5V pradu statego przy 10,3A—200 W
19,5V pradu statego przy 11,8 A— 230 W
19,5V pradu statego przy 16,92 A—330W

Wtyczka pradu statego

zewnetrznego zasilacza HP (tylko
wybrane produkty) e_G_G}

56 Rozdziat 12 Dane techniczne



[% UWAGA: To urzadzenie przeznaczone jest do wspotpracy z systemami zasilania urzadzen IT stosowanymi
w Norwegii z napieciem miedzyfazowym o wartosci skutecznej nie wiekszej niz 240 V rms.

Srodowisko pracy
Czynnik Jednostki metryczne Jednostki brytyjskie
Temperatura
W trakcie pracy od 5°Cdo 35°C od 41°F do 95°F

Przechowywanie i transport

od -20°Cdo 60°C

od -4°F do 140°F

Wilgotno$¢ wzgledna (bez kondensaciji)

W trakcie pracy

od 10% do 90%

od 10% do 90%

Przechowywanie i transport

0od 5% do 95%

od 5% do 95%

Maksymalna wysokos$¢ nad poziomem morza (przy ci$nieniu atmosferycznym)

W trakcie pracy

od-15mdo 3048 m

od -50 stop do 10 000 stop

Przechowywanie i transport

od-15mdo12192m

od -50 stop do 40 000 stop

Srodowisko pracy
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13 Wytadowania elektrostatyczne

Wytadowanie elektrostatyczne polega na uwolnieniu tadunkdw elektrostatycznych w chwili zetkniecia sie
dwach obiektow — dzieje sie tak na przyktad, gdy po przejsciu przez dywan dotknie sie metalowej gatki
drzwi.

Wytadowanie tadunkdw elektrostatycznych z palcéw lub innych przewodnikéw elektrostatycznych moze
spowodowac uszkodzenie elementow elektronicznych.

Aby zapobiec uszkodzeniu komputera i napedu oraz utracie danych, nalezy stosowac nastepujgce srodki
ostroznosci:

e  Jesliinstrukcje usuwania lub instalacji zalecajg odtgczenie komputera, nalezy najpierw upewnic sie, ze
jest on prawidtowo uziemiony.

e Nalezy przechowywac elementy w opakowaniach zabezpieczonych elektrostatycznie do chwili, gdy
gotowe jest wszystko, co potrzebne do ich zainstalowania.

e Nalezy unika¢ dotykania stykéw, przewoddw i uktadow elektrycznych. Nalezy zredukowac obstuge
elementoéw elektronicznych do minimum.

e  Nalezy uzywac narzedzi niemagnetycznych.

e  Przed dotknieciem elementéw nalezy odprowadzi¢ tadunki elektrostatyczne, dotykajac niemalowanej
powierzchni metalowej.

e  Powyijeciu elementu z komputera nalezy go umiesci¢ w opakowaniu zabezpieczonym przed
wytadowaniami elektrostatycznymi.
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14 Utatwienia dostepu

Firma HP projektuje, wytwarza i sprzedaje produkty i ustugi dostepne dla wszystkich, w tym réwniez dla oséb
niepetnosprawnych, ktére moga z nich korzysta¢ niezaleznie lub z pomocga urzadzen pomocniczych. Aby
uzyskac dostep do najnowszych informacji dotyczacych utatwien dostepu HP, przejdz na strone
http://www.hp.com/accessibility.

Obstugiwane technologie utatwiajgce dostep

Produkty firmy HP obstuguja wiele utatwiajacych dostep technologii dostepnych w systemie operacyjnym i
mozna je skonfigurowac do pracy z dodatkowymi technologiami utatwienia dostepu. Aby znalez¢ wiecej
informacji o utatwieniach dostepu, skorzystaj z dostepnej w danym urzadzeniu funkcji wyszukiwania.

[Z?’”r UWAGA: W celu uzyskania dodatkowych informacji na temat konkretnego produktu technologii utatwien
dostepu skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej dla tego produktu.

Kontakt z pomoc3a techniczng

Nieustannie utatwiamy korzystanie z naszych produktow oraz ustug i cenimy wszelkie opinie naszych
klientéw. Jesli napotkasz problemy podczas uzywania dowolnego produktu lub jesli pragniesz podzieli¢ sie z
nami opinig dotyczacg pomocnych dla Ciebie funkcji utatwienia dostepu, skontaktuj sie z nami pod numerem
telefonu +1 (888) 259-5707, od poniedziatku do piatku, od godziny 06:00 do 21:00 czasu gorskiego. Osoby
niestyszace lub niedostyszace korzystajgce z urzadzen TRS/VRS/WebCapTel moga skontaktowac sie z nami w
sprawie uzyskania pomocy technicznej lub pytan dotyczacych funkcji utatwienia dostepu pod numerem
telefonu +1 (877) 656-7058, od poniedziatku do piagtku, od godziny 06:00 do 21:00 czasu gorskiego.

[%”Nf UWAGA: Pomoc techniczna jest dostepna tylko w jezyku angielskim.

Obstugiwane technologie utatwiajgce dostep 59
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