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Bem-vindo a sua impressora

Vocé pode usar sua impressora para imprimir pecas de sinalizacdo e graficos em uma ampla variedade de
materiais de até 1,63 m (64 pol.) ou 2,50 m (98 pol.) de largura; ela usa as Tintas HP Latex a base de agua para
oferecer resultados duraveis e de alta qualidade.

Acentue a qualidade de qualquer substrato rigido com as cores mais vibrantes e o branco mais brilhante

e AHPLatex R1000 foi projetada para absorver os picos sem comprometer a gualidade.

e AHP Latex R2000 foi projetada para ambientes de producdo continua.

Alcance cores impressionante em substratos tanto rigidos quanto flexiveis

e  Obtenhaa melhor qualidade de impressao sem nenhum cheiro com a forte e vibrante gama de cores da HP
Latex em impressdes rigidas e sem odor e uma camada fina de tinta que preserva o brilho e a sensacdao do
substrato.

e  Obtenha amesma aparéncia em campanhas em suporte rigido e flexivel utilizando uma Unica tecnologia, e
nunca mais precise imprimir e depois montar.

e  Atintaduravel e flexivel a base de agua oferece alto nivel de adesdo e uma impressionante resisténcia a
arranh6es com um novo fluido HP Latex Overcoat.

Amplie sua oferta com o branco mais luminoso

e  Ofereca o branco mais luminoso em substratos transparentes e coloridos com a Tinta HP Latex branca de
alta opacidade que resiste ao amarelamento com o passar do tempo.

e  (hega de desperdicio entre trabalhos em branco com os cabecotes de impressao removivel HP Thermal
Inkjet armazenados no compartimento giratério offline.

e A manutencdo automatica da tinta branca faz com gue o branco seja como qualguer outra cor, com a
recirculacdo automatica, verificacdes automaticas dos injetores e fluxos de trabalho mais simples.

Aumente sua produtividade com uma impressao mais inteligente

e Responda a picos de demanda com qualidade em alta velocidade, com um fluxo de trabalho eficiente
gracas ao carregamento continuo e a impressao flexivel ndo supervisionada.

e Aengenharia avancada pode simplificar o seu fluxo de trabalho e reduzir as reimpressdes com a ajuda da
manutencao automatica, dos fluxos de trabalho de carregamento assistido e um sistema inteligente de
vacuo, com correcdes automaticas de qualidade de imagem e impressao flexivel ndo supervisionada.

e  Aumente o tempo de atividade com esta impressora inteligente.

Acessorios e itens substituiveis para impressoras

HP Latex R1000 (64 pol.) e R2000 (98 pol.)

Fornecido com a impressora Bandejas Padrdo da Série HP Latex R

Kit Multi-Sheet (N-up) da Série HP Latex R

Acessorios opcionais Kit de atualizacdo branco da HP Latex série R'

Kit de impressao em Rolo da HP' @

Kit de suportes de borda da HP Latex série R

Bandejas de Extensdo da Série HP Latex R’

Itens de consumo Cabecotes de impressdo da HP Latex 872/882/886
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HP Latex R1000 (64 pol.) e R2000 (98 pol.)

Cartuchos de Tinta da HP Latex 872/882/886

Cartucho de Manutencdo da HP Latex 872/882/886

T Dependendo do seu pais, pode haver configuracdes agregadas de acessérios com a impressora.
2 Dependendo do modelo da impressora, esse item pode estar pré-instalado ou disponivel como um acessoério opcional.

Documentacao e links Uteis

Os documentos a seguir estao disponiveis para sua impressora e podem ser baixados em
http://www.hp.com/go/latexR1000/manuals ou http://www.hp.com/go/latexR2000/manuals, dependendo do
modelo da sua impressora:

e  (uia e lista de verificacdo de preparacdo do local
e  (Guiadeinstalacao

e Informacdes iniciais

e  (uiado usuario

e Informacdes legais

e  (sarantia limitada

Mais informagdes disponiveis em http://www.hp.com/go/latexR1000/support ou http://www.hp.com/go/
latexR2000/support.

Videos e outros materiais de treinamento estdo disponiveis em:

e  http://www.hp.com/supportvideos

e  http://www.youtube.com/HPPrinterSupport

e  http://www.hp.com/go/latexR1000/training ou http://www.hp.com/go/latexR2000/training

Consulte a Central de SolucBes para obter informacées sobre novos substratos em http://www.hp.com/go/
latexR1000/solutions/ ou http://www.hp.com/do/latexR2000/solutions/. Um novo Localizador de midia baseado
na Web (https://www.printos.com/ml/#/medialocator) foi desenvolvido para coletar as configuraces de
substrato disponiveis para impressoras Latex.

Codigo Quick Response (QR) dos cddigos QR encontradas em algumas partes deste guia fornecem links para
explicacdes adicionais em video sobre tépicos especificos. Por exemplo, consulte Carregar substrato rigido
napagina 57.

Precauc¢des de seguranca

PTWW

Antes de usar a impressora, leia as precaucdes de seguranca a sequir (além das instruces de operacdo deste
guia do usudrio) para garantir o uso seguro do equipamento.

Vocé deve ter treinamento técnico apropriado e experiéncia necessaria para conhecer os perigos aos guais pode
estar exposto na realizacdo de uma tarefa, além de tomar as medidas adequadas para minimizar riscos a vocé e
outras pessoas.

As operacbes devem ser supervisionadas sempre.

Documentacdo e links Uteis
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http://www.hp.com/go/latexR1000/manuals
http://www.hp.com/go/latexR2000/manuals
http://www.hp.com/go/latexR1000/support
http://www.hp.com/go/latexR2000/support
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Diretrizes gerais de seguranca

AAVISO! As informacbes fornecidas pela luz de status da impressora tém apenas propésitos funcionais e ndo
estdo relacionadas a nenhuma clausula ou nenhum estado de seguranca. As etiquetas de aviso da impressora
sempre devem ser levadas em consideracdo ao se usar a impressora e prevalecem sobre qualguer status
indicado pelas luzes de status da impressora.

AAVISO! O Internal Print Server da impressora pode ser controlado por duas telas de toque diferentes. Nunca
utilize a impressora usando as duas telas de toque ao mesmo tempo. Certifique-se de que ninguém mais esta
realizando operacfes ou manutencdo na impressora antes de lancar qualguer comando em qualguer uma das
telas de toque.

e  Desligue aimpressora usando os Disjuntores secundarios localizados na PDU da instalacao e entre em
contato com o representante de servico caso uma destas situacdes ocorra:

0 fio de energia esta danificado.

Os gabinetes de secagem e tratamento estdo danificados.
Aimpressora foi danificada devido a um impacto.

(Caiu liguido dentro da impressora.

Ha fumaca ou cheiro incomum saindo da impressora.

0 Disjuntor de corrente residual (Interruptor de circuito contra falhas do aterramento) interno da
impressora caiu varias vezes seguidas.

Os fusiveis queimaram.
Aimpressora ndo esta funcionando corretamente.

Ha algum tipo de dano mecanico ou no gabinete.

e  Desligue aimpressora utilizando os Disjuntores secundarios em um destes casos:

Durante uma tempestade.

Durante uma queda de energia

e  Tome cuidado especial com as zonas marcadas com a etiqgueta de aviso.

Nao ha pecas que possam ser reparadas pelo operador dentro da impressora, exceto aguelas cobertas pelo
programa Autorreparo do cliente da HP (veja http://www.hp.com/go/selfrepair). Contate o pessoal de servico
qualificado para fazer a manutencado de outras pecas.

Notas operacionais importantes

AAVISO! Nunca deixe a impressora sem supervisao quando o interruptor estiver ligado.

A CUIDADO: A manutencao do sistema de tinta branca automatico ndo pode ocorrer quando a impressora estiver
completamente desligada. Se ndo houver previsao de uso da impressora por um longo periodo (mais de 4
horas), deixe apenas o interruptor de tinta branca ligado e siga as instrucdes deste guia sobre os modos de ligar/
desligar: veja Como ligar e desligar a impressora na pagina 19.

Risco de choque elétrico

AAVISO! Os circuitos internos e os modulos de secagem e tratamento operam com tensdes perigosas, que
podem causar a morte ou ferimentos graves.

Desligue a impressora pelos Disjuntores secundarios localizados na PDU da instalacao antes de realizar a
manutencao da impressora. A impressora deve estar conectada a tomadas aterradas.
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Para evitar risco de choque elétrico:

Nao tente desmontar os médulos de secagem e cura ou a fonte de energia durante tarefas de manutencdo
de hardware. Nesse caso, siga estritamente as instrucdes.

Nao remova nem abra tampas ou plugues de sistema fechado.
Ndo insira objetos nos compartimentos da impressora.

Teste a funcionalidade do RCCB (Disjuntor de corrente residual) a cada ano (veja o procedimento abaixo).

[:?’”f} NOTA:  Um fusivel gueimado pode indicar funcionamento incorreto dos circuitos elétricos dentro do sistema.
Entre em contato com o representante de servicos; ndo tente substituir o fusivel sozinho.

Verificando a funcionalidade dos RCCBs (Disjuntores de corrente residual)

De acordo com as orientacbes padrdo do RCCB, recomenda-se o teste do RCCB anualmente. Estes sdo os
procedimentos:

1.

Desligue o computador integrado usando o botdo Encerrar do servidor de impressao interno. Ndo desligue
a impressora do switch principal ou dos disjuntores secundarios.

A CUIDADO: O processo de encerramento pode demorar para ser concluido. Aguarde até que a luz verde da

Energia ativada apague antes de prosseguir.

Quando o computador estiver desligado, teste se o RCCB esta funcionando corretamente pressionando o
botdo de teste.

e  Se 0 RCCBnNndo desligar ao pressionar o botdo de teste, isso significa que o componente estd com
defeito. O RCCB deve ser substituido por motivos de seguranca. Ligue para o seu representante de
servico para remover e substituir o RCCB.

e  Se 0 RCCB desligar, isso significa que ele esta funcionando corretamente. Redefina o RCCB para o seu
estado normal.

Perigo de queimadura

PTWW

Os subsistemas de secagem e tratamento da impressora funcionam a temperaturas altas e, se tocados, podem
causar gueimaduras. Os suportes, feixe e compartimentos da matriz de LED podem atingir altas temperaturas.
Para evitar risco de queimaduras, tome as seguintes precaucbes:

Use equipamentos de protecdo individual para manipular o substrato na area de saida quando o sinal de

alerta para modos de impressdo em alta temperatura aparecer no Internal Print Server. Certifigue-se de

gue o equipamento esta de acordo com as leis locais a respeito de todos os materiais a temperaturas até
100 °C.

Nao toque nos compartimentos internos dos modulos de secagem e tratamento da impressora.
Tenha cuidado especial quando acessar o caminho do substrato.

Tome cuidado especial com as zonas marcadas com a etiqueta de aviso.

Nao coloque objetos cobrindo os suportes, o feixe e os compartimentos da matriz de LED.

N&o tente modificar os suportes, o feixe e os compartimentos da matriz de LED.

Lembre-se de deixar a impressora resfriar antes de executar algumas operacdes de manutencao.

Certifigue-se de que a impressora tenha esfriado antes de montar ou desmontar os suportes da borda do
substrato.

Precauces de seguranca
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Perigo de incéndio

Os subsistemas de secagem e tratamento da impressora funcionam a altas temperaturas. Ligue para seu
representante de servico, caso o Disjuntor de corrente residual (Interruptor de circuito contra falhas do
aterramento) caia varias vezes seguidas.

Para evitar risco de incéndio, tome as seguintes precaucdes:

Use a voltagem de fonte de alimentacdo especificada na placa de identificacdo.

Conecte os cabos de alimentac¢do as linhas dedicadas, cada qual protegida por um disjuntor de linha
secundaria, como descrito no guia de preparacao do local.

Ndo insira objetos nos compartimentos da impressora.

Nao derrube liguidos na impressora. Apés a limpeza, certifigue-se de que todos 0s componentes estejam
secos antes de usar a impressora novamente.

Ndo use produtos aerossois que contenham gases inflamaveis no interior nem em volta da impressora.
Nao utilize a impressora em um ambiente com risco de combustao.

Ndo blogueie nem cubra as aberturas da impressora.
Nao tente modificar o médulo de secagem ou cura, nem a fonte de energia.

Certifigue-se de que a temperatura de operacao do substrato carregado ndo exceda a temperatura
recomendada pelo fabricante. Se essa informacao ndo estiver disponivel, solicite ao fabricante. Nao
carregue substratos que ndo podem ser usados a uma temperatura de funcionamento superior a 125 °C
(257 °F).

N&o carregue substratos com temperaturas de autoignicdo abaixo de 250°C (482°F). Veja as notas a sequir.
Ndo ha fontes de ignicdo proximas ao substrato.

[%”f NOTA: Método de teste baseado no EN ISO 6942:2002: Avalia¢Go de materiais e conjuntos de materiais

quando expostos a fonte de calor radiante, método B. As condi¢cBes de teste para determinar a temperatura
guando o substrato entra em ignicdo (inflama ou brilha) sdo: Densidade do fluxo de calor: 30 kW/m?,
calorimetro de cobre, termopar tipo k.

A manutencdo adequada e o0s produtos originais da HP sao necessarios para garantir que a impressora
funcione com seguranca. O uso de produtos que ndo sdo da HP (espumas, filtros, rolo de limpeza do
cabecote de impressao e tintas) pode apresentar risco de incéndio.

Os suportes, o feixe e os compartimentos da matriz de LED podem atingir temperaturas altas. Para evitar risco
de incéndio, tome as seguintes precaucdes:

Tome cuidado especial com as zonas marcadas com a etiqueta de aviso.

Ndo derrube liguidos na no acessorio. Apos a limpeza, certifiqgue-se de que todos 0s componentes estejam
secos antes de usar a impressora.

Nao coloque objetos cobrindo os suportes, o feixe e os compartimentos da matriz de LED.

Nao tente modificar os suportes, o feixe e os compartimentos da matriz de LED.
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Perigo mecanico

Aimpressora contém pecas moveis que podem causar lesdes. Para evitar ferimentos, obedeca as precaucdes a
seguir guando for trabalhar perto da impressora:

e  Mantenha sua roupa e todas as partes de seu corpo longe das pecas moveis da impressora.
e  Nao use correntes, pulseiras nem outros objetos pendurados.

e  Seseucabelo for comprido, prenda-o para que ele ndo entre na impressora.

e  (uidado para que mangas e luvas nao figuem presas nas pecas moveis da impressora.

e  N3o fique parado perto dos ventiladores, pois pode causar lesdes e afetar a qualidade de impressao
(devido a obstrucdo do fluxo de ar).

e Ndo togue nas engrenagens, na esteira, nos trilhos nem nos rolos maéveis durante a impressao.
° Ndo utilize a impressora com as tampas abertas.
e Ndo togue nas barras laterais ou de alinhamento durante a impressado.

e  Use equipamentos de protecdo pessoal para manipular substratos rigidos e/ou os suportes da borda do
substrato.

AAVISO! Tome cuidado ao carregar ou coletar substrato e nunca cologue suas maos sob a barra de
alinhamento, o trilho de secagem ou 0s médulos de cura apds enviar o comando de impressdo. Essas
pecas podem se mover e ajustar automaticamente, o que pode causar ferimentos graves.

e Antes de montar a extensdo da barra de alinhamento, certifique-se de que a barra de alinhamento esteja
bem posicionada na posi¢cao mais alta e ndo esteja se movendo. Ha risco de prender os dedos nas fendas.

e  Paraoacessorio rolo para rolo: Tenha cuidado ao utilizar a pistola de ar. Ao ser utilizada para limpeza,
certifique-se de seguir os regulamentos locais, ja que medidas adicionais de seguranca podem ser
necessarias.

Perigo devido a radiacao de luz

A matriz de LED pode emitir radiacao UV em conformidade com os requisitos do grupo isento de [EC
62471:2006: Seguranca fotobioldgica das [dmpadas e dos sistemas de l[dmpadas. Entretanto, recomenda-se ndo
olhar diretamente por muito tempo para as luzes de LED de saida enquanto elas estiverem acesas. Sao
utilizadas barreiras opticas para determinar a presenca de obstaculos nas areas de entrada/saida do substrato.
Ndo olhe diretamente para o feixe de luz, que pode ser prejudicial para os olhos.

Nivel de pressao do som

0 nivel de pressado sonora pode exceder 70 dB(A) em alguns modos de impress&o. Pode ser necessario utilizar
protetores de ouvido.

Perigo de substancia quimica

PTWW

Consulte as folhas de dados de seguranca disponiveis em http://www.hp.com/go/msds para identificar os
ingredientes quimicos de seus produtos (material e agentes). Deve ser fornecida ventilacdo suficiente para
garantir que a potencial exposicdo por ar a essas substancias seja controlada adequadamente. Consulte um
especialista em condicionamento de ar ou EHS para obter orienta¢cdes sobre as medidas apropriadas para seu
local.

Precauces de seguranca
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Perigo devido a substrato pesado
Deve-se ter cuidado especial a fim de evitar ferimentos ao manusear substratos pesados:

e  Sdo necessarias duas pessoas para o manuseio de pecas, folhas ou rolos pesados de substrato. Tome
cuidado para evitar problemas de coluna e/ou lesdes.

e  Use sempre uma empilhadeira, porta-paletes ou outro equipamento de manuseio para puxar 0s
substratos. A impressora foi desenvolvida para ser compativel com muitos desses dispositivos.

e  Use sempre equipamentos de protecdo pessoal, incluindo botas e luvas.

Manipulac¢do de tinta e condensados

A HP recomenda que voceé use luvas ao manusear os componentes do sistema de tinta e condensados.

Ventilacao

E necessaria ventilacio de ar fresco para manter niveis de conforto. Para obter uma abordagem mais prescritiva
para a ventilacdo adequada, veja a edicdo mais recente do documento ANSI/ASHRAE (American Society of
Heating, Refrigerating and Air-Conditioning Engineers) Ventilation for Acceptable Indoor Air Quality (Ventilacdo
para qualidade de ar aceitavel em ambientes fechados).

0 ar condicionado ou o sistema de ventilacdo deve respeitar as regras e orientacdes locais de seguranca, meio
ambiente e satde (SMS).

Siga as recomendacbes de ventilacdo no guia de preparacao do local.

[%/]’9 NOTA:  As unidades de ventilacdo ndo devem soprar 0 ar diretamente sobre a impressora.

Ar condicionado

Assim como ocorre em todas as instalacdes de equipamentos para manter os niveis de conforto do ambiente, é
necessario considerar a instalacdo de ar condicionado na area de trabalho, pois o0 equipamento produz calor.
Geralmente, a dissipacao de energia da impressora é de:

e  9kW paraaHP Latex R1000
° 11 kW para a HP Latex R2000

0 ar condicionado deve respeitar as regras e orientacdes locais de seguranca, meio ambiente e satide (SMS).

941

= NOTA:  As unidades de ar condicionado ndo devem soprar o ar diretamente sobre a impressora.

Uso de ferramentas e chaves

e  Usuarios: As operac@es diarias, incluindo configurac@es da impressora, impressao, carregamento de
substrato, substituicdo de reservatdrios de tinta e verificacdes diarias. Nao requer nenhuma chave de
manutencao ou ferramenta.

e  Equipe de manutencdo: Tarefas de manutencdo de hardware e substituicdo de cabecotes de impressao,
filtros, recipientes de residuos de tinta, espumas e rolo do cabecote de limpeza. Requer a chave de
manutencao e a chave de fenda.

e  Equipe de servi¢o: Qualquer opera¢do de reparo ou manutencao, execucdo de diagnostico e solucao de
problemas. Requer as chaves de manutencao, da fonte de energia, do comutador principal, do Internal
Print Server, do interruptor da caixa eletrénica/branco e o conjunto de chaves de fenda Torx.
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Chave de manutencdo Chave da fonte de energia

m

Trés teclas: tecla de interruptor principal, Conjunto de chaves de fenda Torx
chave do comutador de servidor interno de

impressdo e tecla de comutacdo e-box/

branca

pas) . ~ . . . . ~
£ NOTA: Durante a instalacio da impressora, a equipe designada recebe treinamento para fazer a manutencdo e
operar a impressora de forma segura. Nao é permitido utilizar a impressora sem esse treinamento.

_’Lﬂf NOTA:  Apos o uso da chave de manutenc¢ao para abrir uma porta, lembre-se de trancar a porta depois e
devolver a chave a um local seguro.

Avisos e cuidados

0Os simbolos a seguir sdo usados neste manual para garantir o uso correto da impressora e evitar que ela seja
danificada. Siga as instru¢des marcadas com estes simbolos.

AAVISO! 0 ndo cumprimento das orientacdes marcadas com esse simbolo pode resultar em ferimentos graves
ou morte.

A CUIDADO: 0 nao cumprimento das orientacdes marcadas com esse simbolo pode resultar em ferimentos leves
ou danos ao produto.
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Etiquetas de aviso
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Etiqueta

Explicacdo

ELECTRIC SHOCK HAZARD

RISQUE D’ELECTROCUTION
4o S dado s

Heating modules operate at hazardous voltages,

Disconnect all power source before servicing.

Caution! Double pole. Neutral fusing,

Les madules de chauffage fonctionnent au niveau des tensions dangereuses.

Débranchez tous les cordons dalimentation avant de procéder & Feniretien.

Mise en garde! Double pale, Fusible neutre,

Bphs dgr ime § (gl Shicry Jos3

Blal L3 Bl jdao Jadl

los jlgail z3age B i

WARNING
ATTENTION
)J—M

High leakage current.
Earth connection essential before connecting Supply.
Before connecting Power Supply cord to the unit, refer to the Installation
Insiruction to determine proper input voltage configuration,
Courant de fuite élevé.
4 a terre indisps avant le alali
Avant de brancher le cordon d'alimentation a funité, consultez les instructions:
I pour dé la de tension d'entrée.

e i s
dpogill shiol U5 28,05 Jeosill s
ol JESYI Lz (52955 Widod] Conzll Sladss ezl Bulorglly Bl 3lka] el Logs LS

fonctionnement et de sécurité,
Lesen und befolgen Sie bitte die Bedi und Sis
bevor Sie starten.
Antes de empezar, nstrucciones sobre funcionamiento y seguridad.
FPUZ A, R i LU T B it i

Before starting, read and follow the operating and safety
é ED inslructions.
Avant de commencer, lisez et suivez les instructions de

Localizada na fonte de energia

Risco de choque elétrico

0s mddulos de aguecimento operam a uma tensdo perigosa.
Desconecte as fontes de energia antes do reparo.

Cuidado! Chave bipolar. Fusdo neutra. Contate o pessoal de servico
qgualificado para manutencao.

No caso da operacdo de fusivel, pecas da impressora que
permanecerem energizadas podem representar uma situacdo de
risco durante a manutencdo. Desligue a impressora pelos
Disjuntores secundarios localizados na PDU da instalacdo antes de
realizar a manutencdo.

Aviso

Alto vazamento atual. O vazamento atual pode exceder 3,5 mA. E
fundamental ter uma conexdo aterrada antes de conectar a fonte.
Apenas equipamentos que serdo conectados as tomadas aterradas.

Consulte as instrucdes de instalagcao antes de conectar a
impressora a fonte de alimentacao. Certifiqgue-se de gue a tensao
de entrada esteja dentro dos limites de tensdo da impressora. A
impressora precisa de até duas linhas dedicadas, protegidas por um
disjuntor de linha secundaria como descrito nos requisitos de
preparacado do local.

Leia e siga as instrucdes de operacdo e seguranca antes de ligar a
impressora.

Localizada nos madulos de tratamento e nos suportes de borda e,
também, vista no Servidor Interno de Impressdo quando modos de
impressao em alta temperatura sdo usados

Risco de queimaduras. Ndo togue nos compartimentos internos dos
mddulos de secagem e tratamento da impressora. Nao toque nos
compartimentos e na matriz de LED ao acessar o percurso do
substrato.

Localizada nos dois lados do percurso do substrato, perto da
engrenagem do motor do trilho do eixo de digitalizacdo e das
engrenagens do motor do mddulo de cura, e a direita da tampa
superior

Perigo de esmagamento. Ndo toque na engrenagem do motor do
trilho do eixo de digitalizacdo, no trilho de secagem e no modulo de
cura durante o movimento. Quando o substrato tiver sido
carregado, 0 carro e o subsistema de cura descem a sua posi¢ao
normal e podem esmagar sua mao ou qualguer objeto abaixo
deles. Cuidado com a mdo ao fechar os médulos de cura.

Capitulo 1T Introducdo
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Etiqueta

Explicacdo

Localizada nos dois lados do percurso dos substratos, préoximo a
engrenagem PPS

Risco de prender os dedos. Nao togque nas engrenagens, nos roletes
ou na esteira durante o movimento. Perigo de suas maos ficarem
presas entre as rodas dentadas.

Localizada no interior das partes frontal e lateral do carro e ao lado
do rolo de limpeza do cabecote de impressao; somente a equipe de
manutencdo/servicos

Peca mavel perigosa. Mantenha distancia do carro em movimento.
Durante a impressao, o carro do cabecote de impressao faz o
percurso para tras e para frente pelo substrato.

Localizada na garrafa de residuos e ao lado do rolo de limpeza do
cabecote de impressdo, e vista no Internal Print Server quando sdo
usados modos de impressao em alta temperatura

Recomendamos o uso de luvas ao manusear os cartuchos de tinta,
o0 recipiente e os cartuchos de limpeza dos cabecotes de impressao
e a garrafa de residuos.

Use equipamentos de protecdo individual para manusear
substratos rigidos. Certifique-se de que o equipamento esta de
acordo com as leis locais para riscos relativos ao calor que cobrem
até 100 °C em todos os substratos.

Localizado na parte traseira, na tampa esquerda

0 nivel de pressdo do som pode exceder 70 dB(A) em alguns modos
de impressdo. A utilizacdo de protetores de ouvido pode ser
necessaria.

Localizado nas areas de entrada e saida do substrato, perto dos
emissores das barreiras opticas (opcional)

Radiacdo leve. Nao olhe diretamente para o feixe de luz, que pode
ser prejudicial para os olhos.

Precauces de seguranca
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Etiqueta

Explicacdo

>

Localizado no interior dos modulos de aquecimento e gabinetes
eletrénicos; somente a equipe de manutencdo/servicos

Risco de choque elétrico. Desconecte a alimentacdo antes de iniciar
a manutencdo. Os modulos de aguecimento e 0s gabinetes
eletronicos operam com tensdes perigosas.

>

Localizada no interior, perto das pas do ventilador a vacuo e do
ventilador de resfriamento do PCA de Secagem e Cura; somente a
equipe de manutencdo/servicos

As pecas moveis sao perigosas. Mantenha-se afastado das pas do
ventilador em movimento.

>

Localizada perto da faixa do encoder do carro, da mola da tampa
superior e do canto superior direito da tampa superior

Risco de cortar os dedos. Nao toque na faixa do encoder do carro ao
acessar o caminho do substrato.

Cuidado com os dedos ao fechar a janela de servico e outras
tampas de manutencao.

Use equipamentos de protecdo individual para manusear
substratos rigidos.

Identifica apenas os terminais do Protective Earth (PE) para
eletricistas qualificados e os terminais de fusdo para equipes de
manutencdo/servico. E fundamental ter uma conexao aterrada
antes de conectar a fonte.

L
=
®

B @0

Identifica o terminal do Protective Earth (PE) somente para
eletricistas qualificados e equipes de manutenc&o/servico. E
fundamental ter uma conexao aterrada antes de conectar a fonte.

WARNING!
6kA Short-circuit breaking capacity of printer’s
built-in supplementary circuit breakers

|dentifica a capacidade dos disjuntores em caso de curto-circuito
dos disjuntores complementares incorporados da impressora, ao
lado do terminal de entrada da rede elétrica, somente para
eletricistas qualificados e equipes de manutenc&o/servico. E
fundamental ter uma conexao aterrada antes de conectar a fonte.

Capitulo 1T Introducdo
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Botdes de parada de emergéncia

Existem quatro botdes de parada de emergéncia distribuidos pela impressora. Se uma emergéncia ocorrer, basta
pressionar um dos bot8es de parada de emergéncia para interromper todos 0s processos de impressdo. Uma
mensagem de erro do sistema é exibida e os ventiladores comecam a girar com velocidade maxima. Verifigue se
todos os botdes de parada de emergéncia foram liberados antes de reiniciar a impressora.

’___’_,__——-—"\

Por motivos de seguranca, 0 acesso a zona de impressdo ndo é permitido durante a impressao. Portanto, se a
tampa superior ou a tampa do carro estiverem abertas, a alimentacdo do carro e dos médulos de secagem e de
cura sera desconectada. A impressdo é cancelada e pode ser exibido um erro de sistema.
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Principais componentes

As visualizacbes da impressora a seguir ilustram 0s componentes principais.

Visdo frontal

1. Cartuchos de tinta
2. Tampa superior para acesso a zona de impressao
3. Botdes de parada de emergéncia

4. Telade togue 1 (para acesso ao Internal Print Server)

AAVISO! Aimpressora deve ser controlada por uma Unica pessoa usando apenas uma tela de toque. Ndo
tente usar as duas telas de toque de uma so vez.

5. Sinalizador de status da impressora

6. Fonte de energia

7. Interruptores de alimentacao, luzes e disjuntores
8. Portadorolo de limpeza do cabecote de impressdo
9. Botdes de acesso rapido

10. Mddulo de tratamento

11. Eixo de saida do substrato (quando o acessério esta instalado)
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Visao traseira

1.  Telade togue 2 (para acesso ao Servidor interno da impressora)

AAVISO! Aimpressora deve ser controlada por uma Unica pessoa usando apenas uma tela de toque. Nao
tente usar as duas telas de togue de uma so6 vez.

2. BotBes de parada de emergéncia

Botdes de acesso rapido

> W

Barra de alinhamento
5. Esteira de avanco de substrato

6.  Eixo de entrada do substrato (quando o acessorio esta instalado)

PTWW Principais componentes 15



Exibicdo do carro

No carro, pode-se ver as oito travas do cabecote de impressdo, sob as quais se encontram os cabecotes de

impressao.

1. Filtros do aerossol

2. Travado cabecote de impressao colorido

3. Travado cabecote de impressao branco

4.  Trava do cabecote de impressao do otimizador
5. Trava do cabecote de impressdo do overcoat

Luz do cilindro

16

Aluz do cilindro ilumina tanto a esteira de avanco de substrato quanto o trabalho que esta sendo impresso. Ela
pode ser desligada/ligada manualmente.

Capitulo 1T Introducdo
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Sinalizador de status da impressora

A CUIDADO: Asinformacdes fornecidas pelo sinalizador de status da impressora tém apenas propositos
funcionais e ndo estdo relacionadas a nenhuma clausula ou nenhum estado de seguranca. As etiquetas de aviso
na impressora sempre devem ser levadas em consideracdo ao se usar a impressora e prevalecer em relacdo a
qualguer status indicado pelo sinalizador de status da impressora.

As luzes dos indicadores de status da impressora tém os seguintes significados:

Cor Significado Status da luz Exemplos

. A Erro do sistema ao imprimir
Acesa continuamente: A impressora

Vermel | O trabalho de impressao foi parou

. L Sem substrato durante a impressdo
ho interrompido inesperadamente

Piscando: Nao é possivel

Acesa continuamente: A impressora

Sem tinta
parou

Laranja | E necessaria aintervencdo do usuario . .
Pouca dgua no tanque de agua

Piscando: A impressora estd imprimindo
Modo de recirculacdo desativado

Acesa continuamente: A impressora esta

) . o ociosa i
Verde Impressora ociosa ou imprimindo Impressora funcionando normalmente

Piscando: A impressora esta imprimindo

Bandejas de extensdes

Aimpressora vem com bandejas padrdo para 0 manuseio de substratos rigidos: uma para o lado de entrada da
impressora e outra para a saida. Essas bandejas sdo montadas, instaladas e niveladas durante a instalacdo da
impressora. Elas foram projetadas para serem usadas apenas com o tampo na horizontal e travado a
impressora.

Um par adicional de bandejas de extensdo pode ser adquirido como acessério. Para obter informacdes, consulte
Bandejas de extensdo na pagina 294.

Botdes de acesso rapido

Esses botdes sdo fornecidos no lado de entrada para lidar com o substrato que estiver sendo carregado na
impressora.

° move o substrato para frente.
° move o substrato para tras.
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° Lt ergue o feixe de digitalizacdo, a barra de alinhamento e 0 mddulo de cura para sua posicdo mais

° informa a impressora de que o substrato esta pronto para a impressao.

Os primeiros trés botdes também sao fornecidos no lado de saida, com um quarto botdo para ligar uma luz na
zona de impressdo. Um pedal no chdo pode ser usado para informar a impressora de que o substrato esta
pronto para a impressao.

Software da impressora

Aimpressora requer os seguintes softwares:

e  OHPInternal Print Server é fornecido com sua impressora e ja esta instalado. Ele exibe alertas da
impressora em telas de togue da impressora e um resumo do status da impressora; gerencia os trabalhos
de impressao e deve ser usado para interagir com a impressora de varias formas. Consulte HP Internal
Print Server na pagina 22.

e  UmRaster Image Processor (RIP - Processador de conversdo de imagens) deve ser executado em um
computador separado; ele ndo pode ser instalado no computador integrado a impressora. Nao é fornecido
com aimpressora e deve ser obtido separadamente. A impressora esta pronta para JOF. Se o RIP for
compativel com essa interface, poderd recuperar e exibir o status do trabalho e da impressora.

Ligar a impressora pela primeira vez

1. Verifigue se os disjuntores das duas linhas inferiores a direita da frente da impressora estdo todos na
posicao para cima.

= [fmmem =]

=)
1PS

®

@ Rearm

o

Pumps
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2. Cologue ointerruptor principal na posicao Ligado, e ligue também os interruptores da caixa eletrénica e do
Internal Print Server ao seu lado.

I i Iﬂ
on |
(| = é
Printer White

® @

(®) Power Enable

(1) Rearm

3. Verifique se todas as trés luzes verdes estdo acesas. Em operacdo normal, essas luzes sempre devem
estar acesas. Se uma delas estiver apagada, verifique se ha algum erro de sistema no Internal Print Server
e fale com o seu eletricista.

4.  Aguarde o Internal Print Server informar que a impressora esta aguardando para rearmar.
5. Realize umainspecdo visual na impressora.

6.  Pressione o botdo rearmar azul a direita da parte frontal da impressora. Isso ativa todos os subsistemas de
alta tensao da impressora.

7. Verifigue se a luz verde informando que a impressora esta pronta acendeu. Em operacdo normal, essa luz
sempre deve estar acesa.

8. Aguarde o Internal Print Server indicar que a impressora esta pronta. Isso pode levar varios minutos.
Quando a inicializacdo for concluida, o Internal Print Server exibird uma mensagem Pronto.

Como ligar e desligar a impressora

Aimpressora tem guatro niveis de energia, a que vocé pode ter acesso tocando no icone [@) exibido pelo Internal
Print Server.

Niveis de energia
1. Iniciar no modo normal. A impressora esta ligada.

2. Desligar. Aimpressora esta desligada.

A CUIDADO:  Os cabecotes de impressdo de tinta branca ndo podem sobreviver neste nivel por mais de 4
horas.

3. Mude para o modo de diagnéstico. Modo usado pelo operador ou pelo engenheiro de servico. Nesse nivel, &
possivel executar operacbes de manutencdo e diagnostico, blogueando linhas de alta tensdo por
seguranca ao manipular pecas internas da impressora.

4. Mude para 0 modo de economia de energia. O modo de economia de energia preserva o canal de tinta
branca; consulte Roda de manutencéo do cabecote de impressao branco na pagina 282. Apos reiniciar em
modo de economia de energia, vocé deve desativar os interruptores da caixa eletronica.

PTWW Como ligar e desligar aimpressora 19



Mover a impressora

Se vocé desejar deslocar a impressora por uma pequena distancia no mesmo local, em um chao horizontal sem
degraus ou declives de mais de 3% de inclinacdo, consulte as instrucdes a seguir. Para operacdes de
deslocamento mais dificeis, ligue para seu representante de servico.

A CUIDADO: Declives mais ingremes que 3% podem causar sérios danos a impressora.

1. Desligue aimpressora.
2. Desconecte todos os cabos de alimentacdo e rede da impressora.

3. Levante os pés gradativamente aplicando dois giros de cada vez para cada pé de forma que as rodas (A)
toguem no chdo. Para elevar um pé:

a.  Utilize uma chave de boca de 24 mm para soltar a porca da parte superior do pé.

b.  Gire a porca manualmente pelo parafuso. Deixe aproximadamente 2 cm de espaco livre na parte
inferior entre a porca e o pé.

c.  Utilize uma chave de boca de 13 mm para girar o pé para cima. Utilize as faces hexagonais lisas na
parte inferior do parafuso para ajustar a chave.

d. Eleve o pé até onde o parafuso permite.

e.  Utilize a chave de boca de 24 mm para apertar a porca novamente.

A CUIDADO: Tome cuidado para elevar os pés o mais alto possivel. Eles poderdo quebrar se tocarem no
chdo quando a impressora estiver em movimento.

4.  Empurre aimpressora pelos cantos externos do corpo principal. Lembre-se de evitar declives mais
ingremes que 3 %.

5. Uma vez que o destino desejado seja alcancado, reverta o processo descrito acima para estabelecer a
impressora na posi¢ao.
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Depois de mover a impressora, em alguns casos podera ser necessario um eletricista para reconectar os cabos
de alimentacdo. Vocé também podera precisar reconfigurar a rede a partir do computador integrado da
impressora e do computador RIP. Consulte o Guia de instala¢éo para obter mais detalhes, incluindo o espaco
minimo exigido ao redor da impressora.
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2 HP Internal Print Server

° Iniciar o Internal Print Server

° Widgets do Internal Print Server

e  Status daimpressora e alertas

° Atualizar o firmware e o Internal Print Server

° Preferéncias e configuracoes do Internal Print Server
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Iniciar o Internal Print Server

O Internal Print Server serd iniciado automaticamente com o Windows no computador incorporado da
impressora e sera executado continuamente em segundo plano se ndo estiver no primeiro plano.

Ele é exibido em uma tela de toque, por isso vocé deve usa-lo tocando ou arrastando os itens na tela.

Quando ele é iniciado, a tela principal sera exibida.

@] Substrate {5 Ink cartridges Q

MK C MY

;5 SUBSTRATE TYPE
* Generic Coated Paper I I I I

WIDTH LENGTH THICKNESS
1233 mm 1233 mm 0mm

i

LC M oC OP W

100 100 100 100 100 100 100 100 100

= System

)
©

3
: &)

= oyl Al subsystems are ok

Reinitialize

@ G Y — &

Printheads

&, Maintenance

All tasks are done

&l

MKC LCLM MY W

Maintenances

= Queue management O

@ ‘ Undefined

Printing

©)

A tela principal esta dividida entre diferentes widgets, com 0s quais vocé pode visualizar e gerenciar a operacdo

da impressora:

e Informacdes sobre suprimentos de impressora: substrato, tintas e cabecotes de impressao

e Informacdes sobre subsistemas da impressora

e Informacdes sobre a manutencdo da impressora

e Informacdes sobre a fila de impressao, incluindo a visualizacdo de impressao e o botdo Imprimir.

Vocé pode tocar em qualguer widget para obter mais informacoes.

Na barra de aplicativos, na parte inferior da janela, vocé pode verificar e configurar os aplicativos da impressora.

Toque no widget de gerenciamento de fila para acessar a janela de gerenciamento de fila.

PTWW

Iniciar o Internal Print Server
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® © Idie

Substrate )
[ Inbox ) History i

- Queve seltings
[T woticagea

Job propeties MOVE BELT
Copios | Printmode 600, _[593_10%9 [11op 200 130 [remn [iaco 4
Copies

Position

o o0 [0 oo |so0 [506 [03 [
IIIIII ' R i Substrate properties

Margins. (mm)

SCAN BEAM
)
Printheads

Printing
1000

1000 U 1000

1000 TEMPERATURE
—_—

Full bleed

Nesting

0

Reintialize

Maintenances

e A maior parte da metade esquerda da tela é ocupada pela guia de Caixa de Entrada ou pela guia de
Historico. A Caixa de Entrada mostra os trabalhos que estao aguardando para serem impressos, € 0
Historico exibe os trabalhos ja impressos. Os trabalhos na Caixa de Entrada estdo organizados de acordo
com o substrato no qual serdo impressos. Apds a impressao, cada trabalho sera movido da Caixa de
Entrada para o Historico.

Nesta sec¢do, vocé pode tocar em um trabalho para ver mais informacdes sobre ele. Os trabalhos sao
organizados de acordo com o substrato no qual serdo impressos.

Para iniciar uma fila, mova um trabalho para a direita.

e A maior parte da metade direita da janela esta ocupada pela visualizacdo e pelas configura¢des do trabalho
selecionado.

e  Asbarras verticais em cada lado da tela fornecem mais informacdes e botdes de acdo: os mesmos botdes
gue existem na impressora, mas com mais op¢oes.

e  Naguia histérico, vocé encontrara informacdes contabilisticas sobre os trabalhos impressos recentemente.
Para obter contabilizacdo completa, é recomendavel registrar seu computador no Print0S, onde vocé pode
encontrar muito mais dados estatisticos completos, bem como a possibilidade de baixa-los para
processamento com outro software.

Widgets do Internal Print Server

O Internal Print Server contém os seguintes widgets:

e O widget do substrato ajuda a identificar o substrato carregado e a alterar suas propriedades. Vocé
também pode usa-lo para carregar ou descarregar o substrato. E possivel verificar o tipo, o tamanho e a
espessura do substrato carregado.

e O widget da tinta mostra a quantidade de tinta nos cartuchos. Na exibicdo expandida, vocé pode ver
informacdes detalhadas sobre cada cartucho, incluindo a data de vencimento e o nimero de série.

e O widget do cabecote de impressdo mostra o status de cada cabecote de impressao e fornece uma
ilustracao grafica de qualguer problema. Vocé também pode usa-lo para iniciar os processos de
alinhamento e de substituicdo do cabecote de impressao.

e O widget de pré-visualizacdo do trabalho mostra o status da impressora e a fila de trabalhos.
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e O widget de sistema mostra o status dos subsistemas da impressora, com os alertas, erros do sistema e
outras informacdes sobre a integridade do sistema. Aqui, vocé pode reiniciar um subsistema sem reiniciar
toda a impressora, 0 que permite que vocé se recupere rapidamente de um congestionamento de
substrato.

e (0 widget de manutengdo mostra a lista completa de tarefas de manutencao da impressora, organizadas
pelas datas em que devem ser realizadas. Had uma secao Hoje, para tarefas que devem ser realizadas
imediatamente, e uma secao Atrasado, para tarefas que ja deviam ter sido realizadas. Vocé pode ver na
lista a frequéncia de cada tarefa, o tempo necessario para executa-la e as consideracdes de seguranca; e
pode iniciar uma tarefa de manutencao.

@] Substrate {5 Ink cartridges ) Printheads =] Queue management ¢}

MK C M Y LC LM OC OP W OP OP OC MKCLCLM MY W W

SUBSTRATE TYPE
Generic Coated Paper I I I H \‘J \‘J
EEJ{ 88
1

WIDTH LENGTH THICKNESS
1233 mm 1233 mm 0mm

i

= System €, Maintenance

@ ‘ () undefined

00 100 100 100 100 100 100 100 100

Printing
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

TEMPERATURE
—_—
) Alltasks are done
o
(&)

i &)

Al subsystems are ok

) O % = & il @

Status da impressora e alertas

O Internal Print Server exibe o status geral da impressora. Notificacdes gerais aparecerem no widget do sistema;
alertas mais especificos sdo exibidos no widget apropriado (consulte Widgets do Internal Print Server

na pagina 24).

Toque no widget para obter mais informacdes sobre o alerta.

Atualizar o firmware e o Internal Print Server

% DICA: Ao atualizar o firmware e o Internal Print Server, atualize primeiro o firmware e, depois, o Internal Print
Server.

Atualizar o firmware

Ocasionalmente, serdo oferecidas pela HP atualizacbes do firmware que aumentam a funcionalidade da
impressora e melhoram seus recursos.

E possivel fazer download das atualizacbes de firmware na Internet e instala-las na impressora utilizando o
Internal Print Server:

1. Togueem , na parte inferior da janela principal do Internal Print Server.
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2. Toque em Atualizar firmware.
‘-'T}‘ About

FIRMWARE VERSION
S emam

SERIAL NUMBER: PRODUCT NAME:

. e U e
PRODUCT NUMBER SERVICE VERSION
TSRS e LT

FREE DISK SPACE (GB) APPLICATION VERSION

EEO Niaati ol

3. Umajanela do navegador é aberta. Procure o arquivo de atualizacdo de firmware e instale-o.

i IMPORTANTE:  N&o desligue a impressora. Quando o processo de atualizacdo de firmware estiver
concluido, a impressora sera reiniciada automaticamente.

0 firmware contém um conjunto de predefinicBes de substrato mais usadas. E possivel fazer download de outras
predefinicdes de substrato separadamente; consulte Predefinicoes de substrato na pagina 79.

Atualize o Internal Print Server
1. Baixe o arquivo para o disco rigido do computador integrado (mas ndo para a area de trabalho).

2. Desinstale a versdo atual do Internal Print Server pelo Painel de Controle. Selecione Desinstalar o Internal
Print Server.

3. Descompacte/extraia os arquivos HPIPS.msi e Setup.exe.

4.  Execute o arquivo Setup.exe e siga as instrucdes na tela até que o novo software esteja instalado.
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Preferéncias e configuracdes do Internal Print Server

Alterar o idioma do Internal Print Server

PTWW

Quando o Internal Print Server for iniciado, ele usara o idioma selecionado nas Opc¢des regionais e de idioma do

Windows. Para alterar o idioma selecionado:

1.

2.

Toque em [@)] & direita da barra na tela.
Toque em Idiomas atuais.
Toque no idioma de sua preferéncia.

Toque em Salvar.

Preferéncias e configuracdes do Internal Print Server
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Alterar as unidades de medida do Internal Print Server

Para alterar as unidades de medida do Internal Print Server, selecione e, em seguida, Unidades.
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Instalar e configurar o software RIP

0 software Raster Image Processor (RIP) é obrigatorio para processar as imagens antes que elas sejam
impressas.

Este software deve ser executado em um computador separado. Os requisitos do computador s&o especificados
pelo fornecedor do RIP. Vocé também precisara desativar o firewall.

Este capitulo descreve como instalar e configurar o RIP corretamente para 0 uso com a impressora.
Ha dois produtos de software RIP de dois diferentes fornecedores compativeis com a impressora:
e  Software Caldera Grand RIP 11.2

e  Software ONYX 12.2RIP

Apenas um deles é necessario.
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Criar uma pasta compartilhada

1. Crie uma pasta compartilhada no disco local (D:).

LTI

2. Abraas propriedades da pasta da nova pasta e navegue até a guia Compartilhamento. Cligue em
Compartilhar.

outjobs Properties X

General Shaing Securty Previous Versions Customize
Network Fie and Folder Sharing

outjobs
Not Shared

Network Path:
Not Shared

Password Protection

People must have a user account and password for this
computer to access shared folders.

To change this setting, use the Network and Sharing Center.
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3.

4.

5.

No nome, adicione Todos e certifique-se de que ele possui as permissdes de leitura/gravacao.

2 File Sharing

Choose people to share with

Typea d then clck Add, or click the a0

[ eveyone

.Nm Permission Level
2 hplates-1pS Owner

= & FleShanng

Choose people to share with

Type a name and then click Add, or click the amow to find someone.

Cligue em Compartilhar. A seguinte tela aparece.

& 2 File Sharing

Your folder is shared.

utyobs (MDESKTOP.

e V\DESKTOP-RSDQRR cetjcbs

program.

Cligue em Compartilhamento avancado para verificar novamente as propriedades de compartilhamento.

e
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Criar uma pasta compartilhada
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Instalar o software ONYX e configurar o driver

1. Baixe os pacotes de instalacdo do ONYX e copie-0s na area de trabalho do computador.
2. Sejativer o ONYXRIP instalado, a HP recomenda desinstalar sua versao atual.

3. Instale o software ONYX RIP que vocé acabou de baixar.

4.  Baixe a versao mais recente do driver e cologue-o na area de trabalho.

5. Instale o driver clicando duas vezes no icone do instalador.

6.  Umavezinstalado, abra o RIP e cligue em Configurar impressora > guia Dispositivo > Configurar porta >
Configurar.

7. Configure os seguintes valores:
e  Endereco IP: Digite o endereco de rede da sua impressora.
e  Imprimir para arquivo Diretorio de saida: Clique no botdo ... e selecione a hot folder montada
(neste exemplo, \\<IPS_IP_address>\Users\Public\SKAAR_HOTFOLDER).
8.  Cligue em OK para concluir.

9.  Vocé pode verificar a conectividade clicando no botdo Teste.

» T
File Setup Help
m B ¢ & = , p—
2
thrive
Open  OpenHP.Jobs  JobEdtor  Layout Tool ger  Edit Quick Sels Sonfigure Printer Recalibrate  Configure Proofing  Swaloh Books
= B, | ] B iz [ T pE——— St [Tinave. [l
© P Latex R1000 uninsalzed Generic Backit Paper (.. Borderioss Sh.. Group Jobs Together Manual @
® 4P Latex R2000 Ganeric 8ackit Paper [... 98 Inch Roll __Group Jobs Together
prnt Sewp
Shivr20ba For: 2 - Current Med:a and Page Sze o
Al Printers, - [ ] x
Meda: Generic Backin Paper (Paper]
@ Preview  JobsReadytoPrint Staws  OrderM.. Printer size i ? . [Notes Page Size: 98 Inch Roll
Hacement
' Quick Sets Devi ¢ £
= Group Jobs Together <
el
e printer uses for receiving data. I your printer uses the paralel
{1. 1 your printer is connected via the network, choose TCF/T.
1, dlick "Configure” to mody is properties. |
Host name or IP Address: E
Enter the TP address or host name of the printer o load media fype F
information, etc. automatically.
1583.10.106 Test Trnt server Configure... i
Print to File Output Directory
I\us.us.mws\mnwmmw
o Cancel Help
ok Cancel Help
oK Help
& Printtiow
Prev.. ~ Bufferedlobs  Status  OrderN.. Printer E™ Medio Co...Print Mode Resoltion Reflec... Contour Cu... RipTime Time  DueDote Motes
. " 420'%  Genenic Pager 300 ¢pi, Indoor 137032018 Stert Prnt: Menual
B rom © Reeyd.. WP lstecrao0n A e i R I Hone ovoo:on 1 Y
- 556'x 300 dpi, High Quality o 140372018 ol
. vles Q Reeycl.. wltera000  SCY Genencgacerel. 1 0008 300 Hone ooeor 10 Y 5
. Generic Bacdit 600 i, High Quality oy 0302018 -
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0s substratos e cligue em OK para sincroniza-los.

- m ] B v u’

Open  OpenHP WallAtt  Job Editor  Lay ool CUT-Server  Media Manager

2 =

Edit Quick Sets  Configure Printer

10. Acesse Configurar impressora > guia Dispositivo > Recursos > Configurar > Da impressora. Selecione todos

Printer Status

[ Hp Latex R2000 Uninitialized

% Complete  Elapsed Time  Remaining Tme  Media

Generic Self-Adhesive Vin. .

Sheet 98"%96™

Print Jobs Individ...  Manual

» [\ 3
Recalibrate  Configure
Page Size Placement Strategy  StartPrint  Timeout Ful

Show Jobs For:

Al Printers : X

Preview Jobs Ready to Print Status

Order Mu...  Printer

Size Media Copies Print Mode

Resolution

Configure Printer - HP Latex R2000

NG

Device Features

| Quick sets | Device |media | Page Sizes | Propertes | nk Calauiation

Printer Features:

Printer:
Physical Printer: Part;
HP Latex R2000 Print to HP Intermal Print .. [
Import Media
weda rofes
4 Select All
{Aluminum Composite) Generic Aluminum Composite Panel -

kY (Cardstock and Corrugated Carton) Generic Compressed Cardboard

(Cardstock and Corrugated Carton) Generic Corrugated Cardboard

{Cardstock and Corrugated Cartor) Generic Haneycomb Board

(Foam PVC) Generic PYC Foam

{Foamboard) Generic Paper Foamboard

(Foamboard) Generic Plastic Foamboard

(Glass and Ceramic) Generic Ceramics

{Glass and Ceramic) Generic Glass

{Metal Sheets) Generic Metal Sheet

{Paper) Generic Backlit Paper

(Paper) Generic Coated Paper

(Paper) Generic Paper

{Plastic Corrugated) Generic Plastic Corrugated

(Plastic Fims) Generic Backlt Polycarbaniate Fim

{Plastic Fims) Generic Backit Polyester Fim

(Plastic Fiims) Generic Backit Palypropylene Fim

(Plastic Fims) Generic Backit Polystyrene Fim

{Plastic Fiims) Generic polycarbonate Fim

(Plastic Fims) Generic Polyester Fim

{Plastic Fims) Generic Polypropylene Fim

{Flastic Fims) Generic Polystyrene Fim
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Print Mode

300 dpi, Indoor Signage
6p-110-6c

600 dpi, Indoor Signage
8p-120-6c

300 dpi, High Quality
12p-150-6c

300 dpi, Indoor Signage

Resolution

300

600

300

Sempre gue vocé instalar um novo firmware do Internal Print Server, é recomendavel que vocé use o botdo
Gerenciador de midias para excluir todos os substratos e, em seguida, sincroniza-los novamente.

Refiec
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Instalar o software Caldera e configurar o driver

Siga as instrucdes de instalacdo do driver de impressora e do Caldera RIP. Depois de o software RIP ter sido
instalado e a impressora ter sido adicionada ao RIP, use os procedimentos a seguir para configurar o driver.

Montar a hot folder do Internal Print Server

Antes de configurar o driver, € necessario montar a hot folder do Internal Print Server no servidor do Caldera.

1.
2.

5.

6.

Abra uma sessdo de terminal.
Instale cifs digitando o comando:
° sudo apt-get install cifs-utils

A partir do Debian, crie sua hot folder local em /mnt/: (ele sera vinculado a hot folder do Internal Print
Server):

° cd /mnt
° mkdir /hotfolder
Monte a hot folder do Internal Print Server: (muito importante)

° sudo mount -t cifs //IPSipadress/IPShotfolder /mnt/hotfolder -o
user=youruseronlIPS,domain=yourdomainonIPS,vers=2.0

(Dominios como: GRUPO DE TRABALHO, BCN ou AUTH)
Quando solicitado, forneca a senha do Caldera: caldera

Quando solicitado, forneca a senha para o computador onde a hot folder esta localizada.

Sempre que reiniciar o computador, sera necessario repetir o comando de montagem.

Configurar a administracdo do servidor

1.

Abra o software Caldera RIP e, em seguida, insira a URL da sua impressora na Administracao do Servidor:

por exemplo, http:/15.196.22.166:8080/jmfservice.

HP-Latex-1500 ~ |

Connection Files

File

et up the file g

Proceed
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2. Defina o caminho para a sua hot folder. Cligue no botdo ... e selecione a hot folder montada.

HPLatex-1500

J/mint/hotfolder

Sincronizar os substratos

A Anpartir de EasyMedia, selecione a impressora e siga as etapas para sincronizar os substratos: Importar >
Autossincronizar > Predefini¢des ausentes.

15) Applications Places System : a, @ Tue Jul 11, 1
et

Default
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Introducao ao JDF e JMF
O que é 0 JDF?

JDF é um método de software pelo qual dispositivos de diferentes fornecedores e fabricantes podem operar em
conjunto. Ele usa uma linguagem de texto conhecida como XML que é compativel com varios dispositivos e
controladores de fluxo de trabalho em diferentes mercados de impressao verticais.

Aimplementacdo do JDF é normalmente baseada em um sistema MIS usado para programacao do trabalho,
envio, contabilidade e avaliacdo de custo. Um integrador geralmente serve de interface de um sistema MIS para
os dispositivos que estdo presentes em um fluxo de trabalho por meio da tecnologia JDF.

JMF é um protocolo de comunicacdo (com base nas especificacdes JDF) pelo qual os dispositivos podem
comunicar informacdes de status do trabalho e outras métricas e parametros do trabalho em tempo real. Ele
pode ser utilizado para apurar o status de um dispositivo ou assistir a um dispositivo em intervalos regulares.

Beneficios de se trabalhar com o JDF para o envio de arquivos

0 JDF pode ser util porgue oferece um meio preciso e controlado por MIS de saber o status do trabalho, bem
como guando um dispositivo concluiu um trabalho. Uma vez que a fun¢do de um MIS é controlar, programar e
avaliar o custo de um trabalho, o JDF/JMF viabiliza um jeito simples de integrar os dispositivos para que o MIS
cumpra a sua tarefa.

0 JDF e 0 JMF podem ser utilizados para a analise e uma posterior execucdo dos principios contabeis assim que
um trabalho é criado em um fluxo de trabalho JDF. Uma andlise detalhada pode ser realizada depois de um dia
ou de uma série de tarefas para se obter a margem de lucro de um trabalho, 0s custos e os materiais
consumidos, bem como o controle do inventario e a consignacdo do estoqgue.

A HP é um membro parceiro da organizacao CIP4, e vocé pode obter mais detalhes sobre o JDF no site www CIP4
em http://www.cip4.org.

Trabalhando com a JDF

Criando tiquetes de trabalho JDF

As implementaces JDF geralmente usam um sistema MIS para controlar e monitorar um fluxo de trabalho JDF/
JMF. O MIS pode monitorar o status de um dispositivo, rastrear o tempo e 0s itens consumiveis e servir de
interface com madulos de controle de contagem e inventario integrados nele. Geralmente, um MIS € a origem de
um trabalho JDF e o tiquete resultante. A comunicacdo JMF pode ser utilizada para enviar informacdes do tiquete
para a producdo de etapas. Geralmente, um MIS é a origem de um trabalho JDF e o tiquete resultante. A
comunicacdo JMF pode ser utilizada para enviar informacdes do tiquete para a producdo de etapas.

Quais informacgbes sao capturadas pela impressora e o que pode ser comunicado a um
MIS através do JMF?

Aimpressora implementa um subconjunto da especificacdo JDF 1.5 usando o JMF. Com isso, é possivel
comunicar o status da impressora e notificacdes juntamente com o status do trabalho, a tinta do trabalho e o
consumo de substrato em aplicativos externos.

[Z?’”r NOTA: Eimportante considerar o fato de que o RIP é capaz de combinar varios trabalhos em um s6 para
acabamento e otimizacdo do substrato. Neste exemplo, a impressora vé a impressao como um trabalho. Nesse
tipo de situacdo, o MIS deve consultar o RIP para obter o status de cada trabalho individualmente no
aninhamento.

0 aplicativo RIP pode recuperar o controle do substrato e dos itens consumiveis para reportar novamente ao MIS.
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Diretrizes para a integracdo

Como integrar a série de impressora ao Caldera RIP

O Caldera 11.2 RIP pode tirar vantagem da interface JDF na impressora selecionando a opc¢do na configuracao do
driver da impressora. Quando a interface JDF estiver ativada, o RIP exibira o status da impressora e as
notificacdes, juntamente com o status do trabalho e o consumo de tinta e substrato.

E possivel exibir o status da impressora abrindo a janela de informacées no cliente de impressdo e o spooler de
status do trabalho.

Como integrar a impressora com o Onyx RIP

0 Onyx 12.2 pode tirar vantagem da interface JDF da impressora selecionando a op¢do na configuracdo do driver

da impressora. Quando a interface JDF estiver ativada, o RIP exibira o status da impressora e as notificacées,
juntamente com o status do trabalho e o consumo de tinta e substrato.

E possivel exibir o status da impressora e do trabalho abrindo a janela de informacdes na fila do RIP.

o b Por:

11 HP Latex 1500 - Printing

=
e

Gumed 3in
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i 115, 196,22, 366:8080 e

Para obter o URL do JMF: Acesse o Internal Print Server e toque em e, entao, em Conectividade.

38 (apitulo 4 Integracdo dos fluxos de trabalho de impressdo PTWW



Métodos de envio do trabalho

PTWW

{{)} Preferences

System
Connectivity
Support Service

HP Cloud Services

JMF connection URL

http://desktop-Obiinte:8080/jmfservice

Hot folder

(o)

Target

]

Remote assistance

Proxy server

Manual proxy server configuration

Se houver problemas com o nome do host da impressora, alterne para o IP da impressora usando a ferramenta
de configuracdo do sistema da HP Latex. Para obter mais detalhes, consulte o Manual de Assisténcia ou peca

para o administrador da rede solucionar o nome do host.

Aimpressora oferece suporte a dois métodos de envio de arquivos (além de abrir um arquivo diretamente no

Internal Print Server):

Para escolher o método de envio, no servidor interno de impressdo, selecione e, em seguida, Conectividade,
e, entdo, selecione se deseja usar uma Hot Folder. Se vocé quiser usar uma Hot Folder, selecione a Hot Folder

gue deseja usar.
{(:):} Preferences

System
Connectivity
Support Service

HP Cloud Services

JMF connection URL

http://hplatex:8080/jmfservice

Hot folder

o

Target

|

Remote assistance

Proxy server

Manual proxy server configuration

g B

Trabalhando com a JDF
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e  URL para conexdo JMF: O RIP envia a localizacdo do trabalho em um comando JMF; o IPS automaticamente
procura 0s arquivos nela e os carrega diretamente na fila da impressora.

e  Hot folder: Selecione uma pasta compartilhada no computador integrado, e o RIP copia o trabalho de saida
nela; em sequida, o Internal Print Server carrega automaticamente o trabalho na fila.

A,

B NOTA: A pasta compartilhada deve ser a mesma configurada no RIP.

Se o trabalho tiver sido enviado pelo método JMF, é possivel remové-lo da fila diretamente na interface RIP.

Como integrar a impressora em um software de controle de producdo ou sistema MIS

40

Implementacdes RIP/MIS especificas exigirdo configuracdes especificas do fornecedor.

Os aplicativos de software de controle de producdo ou MIS podem recuperar o status da impressora e as
notificacdes juntamente com o status do trabalho e o consumo de tinta e substrato do trabalho da impressora
por meio da interface JDF/JMF da HP. Também é possivel remover um trabalho da fila da impressora por meio da
interface JOF/JMF da HP.

Conforme explicado na secdo anterior, se o RIP combinar varios trabalhos em um s6 antes de enviar para a
impressora, a recomendacdo é conectar o software de controle de produ¢do ou MIS ao RIP em vez do Internal
Print Server para obter o status de cada trabalho dos trabalhos agrupados.

Certifigue-se de atribuir nomes exclusivos para cada trabalho para identifica-los nas informacdes obtidas da
impressora.

l= -
s

External
Application

Compatible RIP

Se estiver usando o Caldera 11.71 RIP, o MIS podera se comunicar utilizando o médulo Caldera Nexio. O Caldera
Nexio é uma ferramenta que conecta o Caldera RIP e outro software de terceiros utilizando os protocolos
JDF/JMF padrao, possibilitando a producdo de sequéncias automaticas de acdes que aceleram a producdo e os
relatérios avancados para melhorar as operac¢@es. Entre em contato com a Caldera para mais informacdes.

Os clientes Onyx que desejarem fazer a integracdo com solugdes MIS podem usar o médulo Onyx Connect para
se comunicar via JDF. Atualmente, o Onyx Connect ndo oferece suporte ao JMF. Entre em contato com a Onyx
para mais informacdes.

Se vocé estiver usando outra solucdo RIP, entre em contato com o fornecedor RIP especifico para obter diretrizes
de configuracdo e interface JDF/JMF.

Os fornecedores ou clientes do MIS que desejarem fazer a integracdo direta da impressora com uma solucdo
podem obter o kit de desenvolvimento de software JDF suportado pela HP no portal de solugdes HP:
http://www.hp.com/go/solutions.
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Introducao

Aimpressora pode imprimir tanto em substratos rigidos quanto em flexiveis. Ao imprimir em substratos
flexiveis, a HP recomenda a instalacao do kit de impress&o de rolo para obter melhores resultados.

Aimpressora pode funcionar melhor com alguns substratos do que com outros. Fatores como o nivelamento, a
textura ou a maciez do substrato, a reacdo ao calor, tensdo superficial e composicdo quimica podem afetar a
gualidade da impressao, a aderéncia da tinta ao substrato e a usabilidade geral em uma aplicacdo em particular.
Teste sempre se um novo substrato atende as suas necessidades antes de adquirir uma quantidade grande.

Ha muitos tipos diferentes de substratos de impressao disponiveis em todo 0 mundo, apesar de as marcas, a
selecdo e a qualidade variarem por regiao.

Tipos de substrato rigido

Os tipos de substrato rigido a seguir sdo compativeis com a sua impressora. Para dicas sobre como usar cada
substrato, consulte Recomendacdes para substratos rigidos na pagina 306.

Placas de espuma
e  Placade espuma em papel

e  Placade espuma plastico

Espuma PVC
e  EspumaPVC

Plastico ondulado

e  Polipropileno canelado

Plastico sélido
e  Acrilico
e  Policarbonato
e  Polipropileno
e  Poliestireno

° PVC solido

Cartolina e papeldo ondulado

e C(artolina
e  Papeldo ondulado

° Placa em alvéolo

Composto de aluminio

e  Painel de composto de aluminio

Madeira

° Madeira
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Vidro e ceramica

° Vidro

° Ceramica
Folhas de metal

° Folha de metal
Especiais

e  Placaespecial

Tipos de substratos flexiveis

Os tipos de substratos flexiveis a seguir sdo compativeis com a sua impressora. Para aplicacdes e caracteristicas
detalhadas de cada substrato, consulte Substratos flexiveis HP suportados na pagina 331.

Vinil autoadesivo

° Vinil autoadesivo

Banner

° Banner

Papel
e  Papel revestido

e  Papel sem revestimento

Filmes plasticos
e  Filme de policarbonato

e  Filme de poliéster

° Filme de polipropileno

e  Filme de poliestireno
Tecido

e Tecido

e Tela

Dicas do substrato

Manutencao dos substratos

Ao armazenar os substratos, mantenha-os em suas embalagens lacradas e armazene os rolos verticalmente
para evitar a migracdo de massas modeladas em alguns materiais.

Leve os substratos da drea de armazenamento para a area de producdo de impressao pelo menos 24 horas
antes do uso para que eles possam se adaptar a temperatura e a umidade de tal area.

PTWW Tipos de substratos flexiveis
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Dicas gerais

Manipule substratos impressos e ndo impressos com cuidado e, de preferéncia, usando luvas de algodao para
evitar marcas de dedos. Para rolos pesados ou folhas rigidas, utilize uma empilhadeira e duas pessoas com
sapatos de seguranca.

Antes de carregar qualguer substrato:

Verifigue se a temperatura e a umidade da instalacdo estdo dentro do intervalo recomendado pela
impressora. Consulte Especificacdes ambientais na pagina 304.

Use luvas ao manusear o substrato para evitar deixar marcas de dedos e oleosidade.

Se houverem impressdes digitais, poeira ou qualguer outra coisa no substrato, vocé pode limpa-lo com um
pano embebido em limpador industrial de uso geral (como Simple Green).

Para limpar o substrato depois da impressao, limpe-o com um pano umedecido com agua ou com
limpador de vidro doméstico (ndo industrial).

A CUIDADO: Em ambos os casos, evite depositar o liquido diretamente no substrato: aplique-o ao pano e,

em sequida, limpe-o.

Verifigue se nem o substrato nem o nucleo do rolo estao dobrados ou deformados, o que pode causar o
atolamento do substrato na impressora.

Se 0 substrato tiver sido armazenado em um local que ndo ofereca as condicdes ambientais
recomendadas, aguarde até que ele se adapte a temperatura e umidade do ambiente da impressora.

Verifiqgue qual é o lado correto para impressao. No caso de rolos, leia a etiqueta dentro do nuicleo ou a
observacao inserida no pacote.

No caso de rolos, verifigue se o substrato esta corretamente conectado ao nucleo de entrada. Caso
contrario, o Internal Print Server informara um erro.

Antes de carregar um substrato flexivel, verifique sua espessura e responda da seguinte maneira:
—  Até 0,4 mm: Imprima normalmente.
— 0,423 1 mm:Eleve o feixe do carro para uma posicao personalizada.

Os suportes de borda padrdo foram projetados para trabalhar com substratos flexiveis de até 0,5 mm
de espessura.

—  Maior gue 1T mm: Carregue como uma folha de substrato rigido.

Aimpressora verifica automaticamente a espessura de substratos rigidos apds o carregamento.

Depois de carregar gualquer substrato:

Se voceé tiver aintencdo de usar suportes de borda de substrato, ndo use os suportes de borda de outra
impressora.

Verifique a posicdo correta do feixe do carro para impressao: posicao personalizada para substratos
espessos, posicao de impressao para outros. Consulte Definir a posicdo do feixe do carro na pagina 89.

Verifique se estd utilizando a predefinicdo do substrato correta no Internal Print Server, o perfil ICC correto e
outras configuracdes no RIP.

Substratos HP sao otimizados para oferecer a melhor impressao convencional com sua impressora.

Use o Internal Print Server para verificar se todas as calibracdes apropriadas para o seu substrato foram
feitas: alinhamento do cabecote de impresséo, calibracao de cores Consulte Calibracdo da impressora

na pagina 119.
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Outras informacdes podem ser encontradas na web:

e Asespecificacdes, acabamento, processamento e garantia de cada substrato HP estdo disponiveis em
http://www.globalBMG.com/hp/signagemedia e http://www.globalBMG.com/hp/HPMediaWarranties.

° Informactes sobre o HP Image Permanence estdo disponiveis em http://www.globalBMG.com/hp/
printpermanence.

e  AHP oferece para reciclar alguns substratos por meio do programa de devolucdo da HP, como a faixa
reforcada HP HDPE, Faixa téxtil leve HP para exibicao, Faixa téxtil HP pesada, polipropileno fosco HP de uso
diario, 3-in Core e Faixa HP com DuPont Tyvek. Talvez nao haja locais para reciclar esses produtos em todas
as regides. Consulte as fontes de reciclagem locais para obter informacdes sobre a reciclagem desses
produtos. Para reciclagem nos EUA, consulte o site de servicos de reciclagem HP, http://www.hp.com/go/
recycleLFmedia/.

A HP oferece para reciclar alguns outros substratos através do processo de reciclagem de papel padrao,
papel branco acetinado para poster HP, papel fotografico realista HP pdster, papel coated HP (3-in core),
papel coated HP Universal (3-in core), papel coated gramatura extra HP Universal (3-in core), papel coated
gramatura extra HP (3-in core) e papel mate superpesado HP Plus (3-in core).

Consisténcia de cores

Aimpressora foi projetada para fornecer uma excelente experiéncia em termos de consisténcia de cores e
capacidade de repeticdo. Isso permite a impressao de trabalhos grandes, como graficos de frotas e
revestimentos de parede, em lados ou painéis, com a certeza de que quando os painéis prontos forem colocados
borda a borda, as cores combinardo na junta.

A variacdo de cor de um trabalho impresso foi medida com este limite:

Diferenca maxima de cor (95% de cores) < 2 dE 2000

[%”f NOTA: Isso se baseia em medicBes refletivas em um destino de cor 943 conforme o padrao CIE de iluminacgdo
D50 e, de acordo com o padrdo CIEDE 2000 conforme o padrdo DS 014-6/E:2012. 5% de cores, podera ter
variacBes acima de 2 dE 2000. Os substratos retroiluminados medidos em modo de transmissdo podem
apresentar diferentes resultados.

A correspondéncia de cores dependente de muitos fatores externos. Leve em conta 0s pontos a seguir para
alcancar esse nivel de consisténcia:

e  Seum trabalho grande for impresso em painéis, mais de um rolo podera ser necessario. Todos os rolos
devem ser do mesmo lote e armazenados em condicdes corretas de acordo com as especificacfes do
fabricante.

e  Ascondicdes de funcionamento (temperatura e umidade) devem ser mantidas constantes durante a
impressdo de todo o trabalho.

e  (ertifigue-se de que uma verificacao do cabecote de impressao e limpeza de rotina foram realizadas antes
de iniciar o trabalho. Se alguma alteracdo do cabecote de impressdo for necessaria durante o trabalho,
realize o alinhamento do cabecote de impressdo e a calibracdo de cor.

Consulte também Calibracdo de cores na pagina 129.

Orientacdes para 0 manuseio de substratos rigidos
e  Nunca use folhas de substrato que excedam 68 kg em peso.

e  Parareduzir o risco de danos devido ao chogue entre cabecotes, ndo imprima em folhas mais longas do
gue as bandejas sdo projetadas para suportar. Estao disponiveis bandejas de extensao opcionais para dar
suporte a folhas mais longas.

e  Asbandejas devem ser niveladas de forma que as partes superiores dos roletes das bandejas estejam em
nivel e no mesmo plano da superficie plana da esteira de substrato.

PTWW Dicas do substrato 45


http://www.globalBMG.com/hp/signagemedia
http://www.globalBMG.com/hp/HPMediaWarranties
http://www.globalBMG.com/hp/printpermanence
http://www.globalBMG.com/hp/printpermanence
http://www.hp.com/go/recycleLFmedia/
http://www.hp.com/go/recycleLFmedia/

Certifigue-se de que as bandejas estdo travadas firmemente a impressora, para estabelecer um caminho
de aterramento adequado para qualquer estatica residual que possa se acumular no substrato.

Configuracdes genéricas de substrato podem precisar ser ajustadas ao usar substratos que se deformam
guando sujeitos a um calor continuo. Nesses casos, pode ser necessaria alguma combinacao de uma
configuracdo de vacuo mais alta, temperaturas mais baixas, altura do cabecote superior aquela padrdo e
configuracdo da impressora para substratos sensiveis ao calor para obter os melhores resultados.

Propriedades dos substratos rigidos

Armazene 0s substratos em posicdo plana, em ambiente limpo com temperatura e umidade iguais ou
similares ao ambiente da impressora.

Para obter os melhores resultados, as folhas individuais devem ser planas. As curvas em qualquer eixo
(esquerda para direita ou frente para tras) podem levar a colisGes entre os cabecotes de impressdo com o
substrato. A precisdo do posicionamento de pontos ou a precisdo geral de alimenta¢ao também podem ser
afetadas por um substrato nao plano.

Para obter os melhores resultados, as folhas devem ter margens opostas paralelas com cantos em 90°.
Folhas nao retangulares precisam de atencdo extra ao serem carregadas.

Ambos os lados do substrato devem estar limpos e secos.

Alguns substratos podem ter um revestimento de superficie. Determinados revestimentos podem causar
acumulo de tinta e uma cura ndo uniforme, rendendo uma baixa gualidade de impress&o. Lembre-se de
testar a compatibilidade dos substratos revestidos antes de comprar quantidades significativas.

Tenha o cuidado de evitar substratos com bordas empenadas ou danificadas, especialmente substratos
ondulados e de compostos de metal. Além do risco de danos devido a uma colisao dos cabecote, eles
podem criar arraste ou perda de vacuo, resultando em erros ou inclinacdo de alimentacdo do substrato.

Alguns substratos podem apresentar diferencas de espessura na mesma folha. Tais diferencas podem criar
problemas de gualidade de impressao ou levar a colisbes dos cabecotes. Ao carregar substratos que
podem apresentar diferencas de espessura, como folhas de acrilico fundido ou madeiras naturais, meca a
espessura da folha em diferentes pontos e introduza o valor de medidas mais altas manualmente.

Eletricidade estatica

A eletricidade estatica muitas vezes é um problema ao trabalhar com substratos rigidos sintéticos. Esses
substratos muitas vezes sao nao condutores, entdo as cargas estaticas ndo podem se dissipar por si sos. Além
dos peguenos desconfortos pessoais causados por choques estaticos, a estatica atrai corpos estranhos para o
substrato que evitam que a tinta possa aderir a superficie. A estatica também pode atrair goticulas de tinta a
areas da superficie que deveriam permanecer sem impressdo. Niveis baixos de umidade no ambiente de
armazenamento da impressora e do substrato podem exacerbar o problema.

Uma série de métodos ativos e passivos pode ser empregada para minimizar a estatica:

Manter um nivel de umidade relativa entre 40 e 60% nas areas de armazenamento da impressora e do
substrato.

Adicionar um material condutor, como ouropel de cobre, sobre as pilhas de substrato e prendé-la a um
ponto de aterramento. Isso ajudara a descarregar a estatica de cada folha, pois ela é removida da pilha.

Limpe o substrato antes de imprimir com um limpador industrial de uso geral (como Simple Green). Isso
removera qualguer corpo estranho que se prender ao substrato devido a estatica.

Para problemas estaticas extremos, uma garantia pode ser 0 uso cuidadoso de um spray antiestatica.
Borrife delicadamente, ndo permitindo que acumule no substrato. Observe que as propriedades de adesao
a tinta de alguns substratos podem ser negativamente afetadas pelo spray, portanto use a quantidade
minima necessaria para atingir os resultados desejados. A adesdo diminui em aproximadamente 10%; isso
geralmente acontece em substratos que ja tinham baixas propriedades de adesdo sem o spray.
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Configuracdes da impressora

Por padrdo, a impressora imprime em uma folha de substrato rigido; as instrucdes de carregamento sao exibidas
pelo Internal Print Server. Para obter informaces, consulte Carregar substrato rigido na pagina 57.

Se tiver instalado o kit de impressao de rolo, estao disponiveis as seguintes configuracdes alternativas:

e Impressdao em um rolo de substrato flexivel em um eixo, com os produtos caindo livremente no chao.
Consulte Cologue um rolo no eixo na pagina 58 e Carregar um rolo na impressora na pagina 60.

e Impressao em um rolo de substrato flexivel em um eixo, com os produtos coletados em um rolo de
recolhimento. Consulte Cologue um rolo no eixo na pagina 58 e Carregar um rolo na impressora

na pagina 60.

e Impressdao em um rolo de substrato flexivel sem eixo, apoiando-se em um suporte de rolete superior da
mesa.

[% NOTA: O uso do eixo ou do rolo de recolhimento requer acessorios opcionais.

Configuracdo do substrato

Varios parametros podem ser alterados na janela Substrato.

)| Substrate

o o R 200 500|800 KA e i 1000 |10 1200 1200 (1400 [1800 |
P FEYRYIYR bt PYPPY rtef PYYTY iSRRI Bty RV bt TRER Y TRTRI FHevE RN reur L PYR A PRRT] Fhuu PERTN Ky PERTI Eeny FYPTI Py SRETY Ky PRV Hrva PO Y

Substrate type Generic Paper b

Feed method ‘ Sheet v ‘ 1 I | I

Edge holders
Remember to remove EH physically if they still installed

Measurements

500 mm 500 mm

800 mm 800 mm

%

Auto measure A ] L E [

| i | i
| H ] H
' ' 1 '

Sheets per row - 2 + 1 H 1 E
Lo B a

Sheet 1

Position (mm) Width (mm) Length (mm) Thickness (mm)

Lo [ = [ = J[ o |

Sheet 2

Position (mm) Width (mm) Length (mm) Thickness (mm)

‘ 600 ‘ ‘ 500 ‘ ‘ 800 ‘ ‘ 0 ‘

foad

Parametros do substrato
Ao carregar o substrato, podem ser selecionados os seguintes parametros:
e Tipo do substrato
e  Medida automatica
Estas medidas sdo usadas somente se a medicdo automatica ndo estiver ativada.
—  Posicao

—  largura
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— Inclinagdo

—  Espessura

M IMPORTANTE: O comprimento de um substrato rigido nunca é medido automaticamente: é necessario

sempre inseri-lo manualmente.

e  Folhas por linha, apenas para a impressédo de varias folhas (consulte Carregamento de varias folhas

na pagina 52)

Dialogo de tipo de substrato

Na caixa de didlogo Tipo de substrato, vocé seleciona um tipo de substrato.

E possivel selecionar em uma lista de substratos rigidos. Se tiver instalado o kit de impressdo em rolo, também é

possivel selecionar substratos flexiveis.

)| Substrate

o 100 [0 o |s0
‘LM.'IJHJH uhu'\luu‘uul.‘uuuu b,
Substrate type ]
|
|
Recently used (10) ~ ]
1
1
Aluminum Composite (1) ~ ]
1
1
1 500 mm
Cardstock and Corugated Carton (3) ~ H x
1 800 mm
1
Film (8) ~ ]
|
1
Foamboard (2) ~ ]
1
1
1
Glass and Ceramic (2) v [
Metal Sheets (1) v
Paper (5) v
Plastic Corrugated (2) v
Plastic Solid (4) v
PVC Banner (2) v

Togue no nome de um substrato para seleciona-lo.

Medicdes automaticas

A

lrﬁ"m

rarliss

500 mm

800 mm

Cancel

€ TPPPM PR VOVN i APPPP e FOPP s WO o PP v TP s PP v VP Y

Se as medicdes automaticas estiverem ativadas, a impressora mede automaticamente o substrato assim que

ele tiver sido carregado. Sao medidas as seguintes caracteristicas:
° Largura
° Espessura

e  Inclinacao
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Status do substrato
0O status do substrato é exibido na visualizacdo da impressao.

e  Carregado: Quando a configuracao do substrato selecionado corresponde aquele fisicamente carregado na
impressora.

@, Substrate

[ e O P T e e T e TN 1 O 2 T L LW
¥ . .
Substrate type Generic Paper > B
Feed method Sheet v i
Edge holders - ]
Remember to remove EH physically f they still instalied S ] 500 me
800 mm ] 800 mm
Measurements ]
Auto measure v ]
Sheets per row -2 |+ ]
R e d . 4
Sheet 1
Position (mm) Width (mm) Length (mm) Thickness (mm)
0 500 800 0
Sheet 2
Position (mm) Width (mm) Length (mm) Thickness (mm)
600 500 800 0

Para imprimir mais de uma folha em uma fila, vocé pode utilizar a impressdo N-up. Consulte Multi-sheet N-Up
(Varias folhas por imagem) na pagina 56.

Dimensdes de substrato

As dimensdes do substrato podem ser alteradas na caixa de dialogo de substrato.

ﬁ} IMPORTANTE: Ao carregar um substrato rigido, vocé deve sempre inserir seu comprimento manualmente.

©/ Substrate

Bl 0 o0 o e o o oo oo oo 20 fi (e fue )
| 2 [ e .
Substrate type Generic Paper > 1 i
Feed method Sheet ~ ;

] 800 mm 800 mm
Measurements ]

]

Auto measure v ]

Sheets per row -2 | *

e 4 e .
Sheet 1

Position (mm)

0

Sheet 2

Position (mm)

600

PTWW

Width (mm)

500 800

Width (mm)

500 800

Length (mm)

Length (mm)

Thickness (mm)

0

Thickness (mm)

0

Configuracdo do substrato
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Propriedades do trabalho

Na janela principal do Internal Print Server, togue duas vezes na fila de impressao para abrir a janela
Propriedades do trabalho.

Jaob properties
Size Resolution
902,75 x 507.66 mm B 600 pi
Job name snake &
Copies = 1 +
Substrate type Generic Paper >
» -
s
Color mode No printing methods available
Printing method No printing methods available -
Print mode No print modes available -
Choke white ink
Layout
Margins (mm)

Use o botdo Salvar como para criar uma cépia de um trabalho existente com um nome diferente.
Esta caixa de dialogo tem as seguintes op¢des basicas:

e (odpias

e  Modo de tinta branca: Visivel somente quando estiver selecionada a opcdo Cor + branco

e  Modo de impressdo

e  Obstrucao

e  Margens: Esquerda, direita, superior, inferior

e  Alinhamento: Esquerdo, centro ou direito.

As margens, o alinhamento e o numero de cépias também podem ser selecionados a direita da area de
visualizacao.

Embora seja possivel alterar o substrato e 0 modo de impressdo nesta caixa de dialogo utilizando o botdo
Alterar, a HP ndo recomenda fazer isso, pois isso pode afetar adversamente a qualidade de impressao. E melhor
alterar o substrato e 0 modo de impressao no RIP.

[%9 NOTA: O Internal Print Server emite um aviso se vocé selecionar alteracdes de layout que ndo sejam
compativeis com as selecdes do RIP.

Carregar um substrato na impressora

O procedimento de carregamento depende de se vocé tiver carregado um substrato rigido ou flexivel.

Consulte também Suportes da borda do substrato na pagina 62.
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Carregar substrato rigido

http://www.hp.com/go/latexRseries/load_and_print_rigid

A CUIDADOQ: Se vocé vir gue o substrato esta deformado de alguma maneira, ndo tente usa-lo. Substratos
deformados podem ficar presos na impressora e causar colisdes de cabecotes.

CUIDADO: Em determinadas condicOes, os substratos podem ser sensiveis ao calor. Antes de comecar a
imprimir, consulte Use 0 Modo para substratos sensiveis com substratos sensiveis ao calor na pagina 307.

[Q" IMPORTANTE: A espessura maxima que pode ser carregada é de 50,8 mm.

Carregar folha tnica

1. Abaixe a barra de alinhamento esquerda.

2. Cologue o substrato na esteira de avanco de substrato e alinhe-o contra a barra de alinhamento frontal e,
em seguida, contra a barra de alinhamento esquerda.

99

[i”f NOTA: Para obter os melhores resultados, o alinhamento deve ser feito nesta ordem.

PTWW Carregar um substrato na impressora
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3. Remova a barra de alinhamento esquerda.

4.  Toque em Substrato pronto na tela de togque ou pressione o botdo de acesso rapido equivalente na
impressora.

Carregamento de varias folhas

A opcdo Multiple-sheet N-Up (Varias folhas por imagem) permite que vocé imprima mais de uma copia de um
Unico trabalho ou de varios trabalhos em varias folhas em toda a esteira das mesmas dimensdes ou de
dimensdes diferentes, usando varias fileiras de folhas até que o trabalho esteja concluido. Use os pinos de
alinhamento de substrato incorporados para o posicionamento rapido das folhas na largura da impressora.
Alinhe o lado esquerdo de cada folha com um dos pinos, com um pegueno espaco da borda direita da folha até o
proximo pino, para permitir variacdes nas dimensdes da folha. Ou, entdo, se vocé posicionar os pinos sem
gualguer espaco entre as folhas e cada pino, antes de cada impressao, certifiqgue-se de elevar os pinos além da
espessura das folhas; caso contrario, as folhas poderdo ficar inclinadas.
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[% NOTA: Esse tipo de impressdo funciona melhor com uma imagem de margens amplas em todas as quatro

bordas, mas também é possivel imprimir borda a borda, com uma correspondéncia cuidadosa das dimensdes
das imagens com as dimensdes das folhas de substrato. As margens podem ser definidas pelo RIP ou podem
ser definidas e ajustadas na impressora.

Ao carregar o substrato, cologue o nimero de folhas que vocé pretende imprimir na posicdo a ser carregada em
toda a largura da impressora. As folhas ndo podem ter mais de 7,6 cm de distancia entre si. Use os pinos
alinhamento se for imprimir varias fileiras.

1. Abaixe a barra de alinhamento esquerda.

2. Cologue o substrato na esteira de avanco de substrato e alinhe-a contra a barra de alinhamento frontal e,
em seguida, contra a barra de alinhamento esquerda.

949

B NOTA: Para obter os melhores resultados, o alinhamento deve ser feito nesta ordem.

Carregar um substrato na impressora
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3. Posicione o pino mais proximo, aperte a fixacdo e deslize o pino para a posi¢cdo em que a borda esquerda
da folha seguinte sera colocada.

4.  Gire a alca do pino, puxe-a para baixo e prenda-a.
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5. Cologue a folha seguinte sobre a esteira de avanco de substrato e alinhe-a contra a barra de alinhamento
frontal e o pino.

6.  Repita as etapas acima para quantas folhas vocé desejar carregar.
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7. Togue em Substrato pronto ou pressione o botdo de acesso rapido equivalente.

A opcdo Multiple-sheet N-Up (Varias folhas por imagem) permite que vocé imprima mais de uma copia de um
unico trabalho ou de vérios trabalhos em varias folhas em todo o condutor das mesmas dimensdes ou de
dimensdes diferentes, usando varias fileiras de folhas até que o trabalho esteja concluido. Use os pinos de
alinhamento de substrato incorporados para o posicionamento rapido das folhas na largura da impressora.
Alinhe o lado esquerdo de cada folha com um dos pinos, com um pegueno espaco da borda direita da folha até o
proximo pino, para permitir variacdes nas dimensdes da folha. Ou, entdo, se vocé posicionar os pinos sem
gualguer espaco entre as folhas e cada pino, antes de cada impressao, certifique-se de elevar os pinos além da
espessura das folhas; caso contrario, as folhas poderéo ficar inclinadas.

99

B NOTA:  Quando voce imprimir varias folhas por imagem em um substrato que ndo pode ser detectado pelo
sensor de substrato da impressora (preto, escuro, reflexivo ou claro), as folhas em cada fileira dever&o estar
igualmente espacadas.

Esse tipo de impressdo funciona melhor com uma imagem de margens amplas em todas as quatro bordas, mas
também é possivel imprimir borda a borda, com uma correspondéncia cuidadosa das dimensdes das imagens
com as dimensdes das folhas. As margens podem ser definidas pelo RIP ou podem ser definidas e ajustadas na
impressora.

Para ativar, selecione uma das opc¢des de Alimentacao de folhas por imagem ao carregar o substrato e quando
tiver o nimero de folhas a serem impressas em toda a largura da impressora na posicao para carregamento. As
folhas ndo podem ter mais de 7,6 cm de distancia entre si. Use os pinos alinhamento se for imprimir varias

fileiras.
Varias Posicioname
Unica imagem imagens (Copia restante 2 lados nto
Folha Unica Sim (N copias) Sim Sim Sim Sim
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Varias Posicioname
Unicaimagem imagens Copia restante 2 lados nto
Vérias folhas (mesmas dimensdes) Sim (N copias) Sim Sim Sim N&o
Vérias folhas (dimensdes diferentes) Sim Sim N&o N&o N&o

Impressdo de varias folhas (mesmas dimensdes)

Vérias copias de uma Unica imagem podem ser feitas definindo a quantidade para um numero igual ou maior do

gue o numero das folhas carregadas. A impressora solicitard que vocé carregue mais folhas até que o nimero de
copias especificado tenha sido impresso. E possivel imprimir qualguer nimero de cdpias nessa configuracdo, até
mesmo se 0 nimero total ndo for dividido igualmente pelo nimero de folhas por fileira. Somente a Ultima fileira

pode ter um nimero diferente de folhas.

0O recurso Varias imagens é ativado selecionando-se o botdo Impressdo em frente e verso/vérias folhas por
diversas imagens no canto inferior direito da tela Trabalhos armazenados e, em sequida, selecionando-se Varias
folhas por diversas imagens na tela a seqguir. Cada um dos trabalhos em toda a correia pode ser diferente, mas
todos eles devem ter o mesmo conjunto de cores e resolu¢do. Apos a selecdo do primeiro trabalho, a impressora
exibird trabalhos com falta de correspondéncia de conjunto de cores ou resolucdo com uma borda vermelha. Se
um modo de impressdo diferente for desejado, ou se trabalhos distintos tiverem diferentes modos de
impressao, mas compartilharem a mesma resolucao, um Unico modo de impressao podera ser alterado
selecionando Modo de impressdo na tela de resumo. Insira o nimero de grupos ou “fileiras” de imagens para
impressdo e togue em Prosseguir.

Impressdo de varias folhas (dimensdes diferentes)

Assim como a impressdo de varias folhas com as mesmas dimensdes, varias copias de uma Unica imagem
podem ser feitas definindo a quantidade para um ndmero igual ou maior do que o nimero das folhas
carregadas. Como as folhas podem ter diferentes tamanhos e a imagem, um Unico tamanho, tenha cuidado
guanto ao alinhamento do trabalho e a impressao sobreposta.

Novamente, como na impressado de varias folhas com as mesmas dimensdes, o recurso Varias imagens é
selecionado na tela Trabalhos armazenados seguindo o mesmo processo. Como as folhas podem ter diferentes
tamanhos e as imagens, diversos tamanhos, tenha cuidado quanto ao alinhamento e ao tamanho do trabalho
ao selecionar os trabalhos.
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Carregar substrato flexivel

Cliptecl

http://www.hp.com/qgo/latexRseries/load_and_print_flexible

Para imprimir em substratos flexiveis, é necessario ter o acessorio kit de impressao em rolo; consulte Kit de
impressdo em rolos na pagina 288.

Usando os eixos de entrada e saida

1. Cologue um rolo no eixo: consulte Cologue um rolo no eixo na pagina 58.

2. Carregue um rolo e um eixo na impressora: consulte Carregar um rolo na impressora na pagina 60.

[%,/r NOTA: O suporte de rolo superior da mesa vem com o0 acessorio kit de impressao em rolo; consulte Kit de
impressdo em rolos na pagina 288.

Cologue um rolo no eixo

19 . ~ . 7. . . . ~
B NOTA: A impressao com um eixo requer um acessorio opcional; consulte Kit de impressao em rolos
na pagina 288.

[%’/r NOTA: Entre em contato com a HP para conhecer as solucdes de terceiros recomendadas de sensores de
substrato e adaptadores de nucleos.

0 eixo possui um conector pneumatico em uma extremidade e uma engrenagem na outra.
1. Verifigue se a engrenagem esta do lado correto.

2. Insira o eixo no rolo, levando em consideracado a direcdo de rotacao.

¥ DICA: 0 eixo é muito pesado para assegurar resisténcia e evitar inclinacdo e formacao de rugas, por isso,
é recomendavel que duas pessoas executem essa operacdo.
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3. Observe a posicao da extremidade do rolo na escala marcada nas duas laterais a partir do centro do
cilindro. Os rolos de entrada e de saida devem ser posicionados de forma idéntica em seus respectivos
eiX0s.

4.  Conecte a pistola de ar ao conector pneumatico no eixo e infle 0 eixo de forma que ele ndo se mova dentro
dorolo.

X DICA: Antes de encher, use a pistola pneumatica para soprar o ar ao redor da area de valvula e remover
gualguer tipo de sujeira.

AAVISO! A pistola de ar fornecida com a impressora destina-se somente para encher o eixo. Quando
recomendada para limpeza, certifigue-se de sequir as leis locais, j& que clausulas adicionais de seguranca
podem ser aplicadas.

9 DICA: Se o substrato for encurtado no rolo de entrada, havera risco de atolamento de substrato e dano aos
cabecotes de impressao. Tente esticar as bordas do substrato para minimizar o encurtamento no rolo de entrada
antes de carrega-lo na impressora.

DICA: Verifigue se o substrato esta conectado ao centro de entrada.
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Agora o rolo esta pronto para ser carregado na impressora.

¥ DICA:  Sevoceé for um usudrio regular de tipos de substrato diferentes, podera alterar os rolos mais
rapidamente se pré-carregar rolos de tipos de substrato diferentes em eixos distintos. E possivel adquirir eixos
extras.

Carregar um rolo na impressora

O objetivo ao carregar o substrato é obter tensdo uniforme em toda largura e comprimento, para minimizar o
risco de deformacdo, rugas e encurtamento.

O rolo de substrato ¢ montado no eixo de entrada e pode-se deixar que caia livremente no chdo ou que seja
coletado no rolo de recolhimento.

Cada um dos eixos tem seu préprio motor. Os motores mantém a tensdo no substrato. E aplicado um vacuo a
esteira para manter o substrato plano. O substrato é movimentado para frente pelo motor do rolo de
acionamento, e 0 vacuo da esteira evita que o substrato deslize.

1. Traga o novo rolo no seu eixo para o lado de entrada da impressora, com a extremidade dentada do eixo a
esquerda.

2. Apoie as extremidades do eixo nas plataformas fornecidas na parte traseira da impressora; as almofadas
plasticas sao fornecidas para absorver os impactos.

3. Acesse oInternal Print Server e togue em Carregar e, entdo, selecione a configuracdo correta.
4. NoInternal Print Server, selecione na lista de tipos de substratos o tipo que vocé carregou no eixo.

5. Verifigue as op¢des de medicao automatica que deseja que a impressora use.

Carregando substrato

60

1. Desenrole cuidadosamente um comprimento de substrato.
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2. Cologue-o na parte superior da esteira de avanco de substrato, com a borda principal do substrato por
baixo da barra de alinhamento frontal.

i IMPORTANTE: Sea impressora estiver aguardando para imprimir um trabalho, ele comecara a ser
impresso assim que vocé colocar o substrato sob a barra de alinhamento.

¥ DICA:  Use os botdes da sua esquerda para avancar o substrato, ou segure o substrato na esteira de
avanco de substrato até que ele chegue a posi¢ao correta.

3. Acesse oInternal Print Server e togue no botdo Carregar. A impressora gira o rolete de entrada para
verificar seu diametro, e verifica ainda a largura do rolo, a direcdo de enrolamento, a calibracdo do avanco
de substrato e o processo de desinclinacdo, se selecionado (isso leva cerca de um minuto).

" ;

[:E”Y NOTA:  Alguns substratos (como aqueles transparentes ou escuros) ndo podem ser medidos deste modo
pela impressora. Nesses casos, vocé sera solicitado a preencher os campos Borda esquerda e Largura no
Internal Print Server. Use a régua do eixo para verificar esses valores.

4. Quando aimpressora estiver pronta, se vocé concordar com as informacdes exibidas pelo Internal Print
Server, togue em Concluido.

Agora a impressora esta pronta para imprimir.
Opcdes de saida
e  Deixar que o substrato caia livremente no chdo.

° Recolher o substrato no coletor.

PTWW Carregar um substrato na impressora
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Exibir informacdes sobre o substrato carregado

As informacdes sobre o substrato carregado sdo exibidas pelo Internal Print Server. Na janela principal, togue no
aplicativo Substrato.

Suportes da borda do substrato

Consideracdes de uso

A funcdo dos suportes da borda do substrato é impedir que as bordas do substrato elevem e fiquem presas
durante a impressdo. Se voceé tiver esse tipo de problema durante a impressao, podera tentar usar 0s suportes
de borda para resolvé-lo.

Uma vez que os suportes da borda do substrato sdo instalados na impressora, a largura maxima do substrato
inserido (rigido ou flexivel) é a seguinte:

e  HPLatex R2000: 2440 mm

° HP Latex R1000: 1545 mm

i IMPORTANTE:  Para usar um substrato com a largura maxima, vocé deve aumentar as barras de alinhamento
esquerda e direita.

IMPORTANTE: Nado é possivel colocar mais de cinco suportes da borda do substrato na zona de impressao.

A espessura maxima do substrato é de 18 mm.

A HP recomenda enfaticamente que vocé limpe os suportes de borda regularmente.

Configuracdo dos suportes de borda do substrato

Os suportes de borda do substrato ja estdo montados para o uso de substratos flexiveis. Se vocé pretende usar
substratos rigidos, é necessario instalar os modulos de zona de impressdo apropriados para substratos rigidos.

Veja um video de configuracdo e uso dos suportes de borda em http://www.hp.com/go/latexRseries/
use_edge_holders.
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Conteudo do kit
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1.

Suportes da borda do substrato montados para substratos flexiveis:

a. Modulo de entrada
b.  Madulo de zona de impressao, rotulado < 0,5 mm/< 0, 2 pol

. Moddulo de saida

@f IMPORTANTE: Certifigue-se de que cada médulo de zona de impressao para substratos flexiveis tenha o

10.

filme protetor instalado.

Modulos de zona de impressao, rotulados > 0,5 mm/> 0, 2 pol (2)
Extensores de barras de alinhamento (5)

Base para chapa de metal

Chapas de metal

Tiras extras

Extremidades (2)

Parafusos e porcas

Parafusos e porcas

Filme protetor antifriccdo

Suportes da borda do substrato
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Procedimento de configuracdo

Os suportes de borda devem ser montados antes do uso.

As pecas mostradas nas ilustracdes sdo fornecidas no kit de suporte de borda do substrato. O mddulo de zona
de impressdo deve ser escolhido de acordo com a espessura do substrato a ser usado. Observe a etiqueta em
cada mddulo de zona de impressé&o para identificar aguele que vocé precisa.

Médulo de zona de impressao para substratos delgados.

Médulo de zona de impressao para substratos espessos.

Para montar os suportes de borda, procure uma superficie plana para posicionar as pecas.
1.
2.

5.

Pegue o modulo de zona de impressao que vocé optou usar.
Abra a dobradica.
Sobreponha um mdédulo de entrada com 0 médulo de zona de impressao.

Prenda os dois mddulos juntamente com os parafusos fornecidos.

Repita a operacdo na outra extremidade do médulo de zona de impressdo, para anexa-la ao médulo de

saida.

Capitulo 5 Manipulacdo de substrato
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6.  Repita ambas as operacbes para montar o segundo suporte de borda.

Uma vez que os suportes da borda estejam montados, eles podem ser mantidos na caixa fornecida.

@’ IMPORTANTE: Se vocé estiver trabalhando com substratos espessos, ha placas de metal a serem instaladas
nos suportes da borda que o ajudam a manusea-los. Consulte Como instalar as placas de metal na pagina 65.

Use os suportes de borda do substrato

Como instalar as placas de metal

As placas de metal s&o fornecidas com o kit de suportes da borda do substrato para que os suportes da borda

possam acomodar substratos rigidos mais grossos.

Antes de instalar as placas de metal, primeiro escolha a altura para os suportes de borda, que depende da
espessura do substrato. Hd uma base na qual as placas de metal sao adicionadas para atingir a altura
necessaria. Use a tabela a seqguir para decidir quais bases e placas serdao necessarias.

Espessura da correcdo
Espessura do substrato 0,5mm Tmm 3mm 5mm Base
0-0,5mm. N&o é necessario
0,6-1,5mm N&o é necessario
1,6-2,5mm <9,5mm
2,6-3,0mm 1 <9,5mm
3,1-3,5mm 1 <9,5mm
3,6-4,0mm 1 1 <9,5mm
4,1-4,5mm 2 <9,5mm
4,6-50mm 1 2 <9,5mm
51-55mm 1 <9,5mm
56-6,0mm 1 1 <9,5mm
6,1-6,5mm 1 1 <9,5mm
6,6—-7,0mm 1 1 1 <9,5mm
7,1=7,5mm 1 <9,5mm
7,6 -8,0mm 1 1 <9,5mm
8,1-8,5mm 2 <9,5mm
8,6 -9,0mm 1 2 <9,5mm

PTWW
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Espessura da correcdo
Espessura do substrato 0,5mm 1T mm 3mm 5mm Base

9,1-9,5mm 1 2 <9,5mm
9,6 10,0 mm 2 >9,5mm
10,1=10,5mm 1 1 1 >9,5mm
10,6-11,0mm 2 1 >9,5mm
11,7-11,5mm 1 2 1 >9,5mm
11,6-12,0mm 1 1 >9,5mm
12,1-12,5mm 1 1 1 >9,5mm
12,6-13,0mm 3 >9,5mm
13,1-13,5mm 1 3 >9,5mm
13,6=14,0 mm 2 >9,5mm
141-145mm 1 2 >9,5mm
14,6 -150mm 1 2 >9,5mm
151-155mm 1 1 2 >9,5mm
15,6 -16,0 mm 2 2 >9,5 mm
16,1-16,5mm 1 2 2 >9,5mm
16,6=17,0mm 1 2 >9,5mm
17,1=17,5mm 1 1 2 >9,5mm
17,6-18,0mm 1 1 2 >9,5mm

1.  Fixe cada montagem (base e placa de metal) na parte inferior do suporte de borda nos quatro pontos
mostrados na ilustracdo a seguir.

L - e
i g ]
e = =

—

=
]

\

\

ﬁ} IMPORTANTE: As placas devem estar alinhadas entre si.

Capitulo 5 Manipulacdo de substrato
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2. Naparte superior do suporte de borda, fixe a montagem.

@" IMPORTANTE: Quando a espessura do substrato for de até 9,5 mm, os parafusos utilizados ao montar os
suportes de borda devem ser instalados de cima; Quando a espessura do substrato for superior a 9,5 mm, 0s
parafusos deverdo estar instalados a sequir, conforme mostrado na ilustracao.

Como posicionar os suportes de borda

Utilize o substrato como referéncia para posicionar os suportes de borda.

Instale os suportes de borda

1. No Servidor Interno de Impressao, toque em Principal no Menu de Feixe de Digitalizacdo. Isso move o feixe
do eixo de digitalizacdo e 0 modulo de tratamento para as posi¢des mais altas.
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q] Substrate & Ink cartridges =] Cueue management

= SUBSTRATE TYPE ‘ ! = )
'g_-’ Generic self-adhesive vinyl |
Printing I 1
NIA

1520.32 mm 3000 mm
100 100 100 100 108
Topmost
Printing
B Topmost
© System @, Maintenance
Printng
OVERDUE
AN tasks b
H — — - — Toosr
= i ;
A . % Al tasks ore done
All subsystems are ok
m Manianances
: : : E
o) O Y = & il © 5
Sussam i canedges FPrarmeads System. Coear suppaes. Substate kvary Aot previer Diageastes Mamnanc

Dot
mnaesent

2. Certifigue-se de que o substrato esteja no rolo.

3. Cologue os suportes de borda nos dois lados do substrato.

4. Empurre o came para baixo até que ele chegue na correia.

5. Mova os suportes de borda até que cada came chegue ao substrato.

6.  Observe a posicao dos suportes da borda e, em seguida, va para o lado de saida da impressora.

7. No lado de saida da impressora, instale a parte traseira na régua, inserindo-a pela borda e deslizando-a
para a mesma posicdo usada no lado de entrada da impressora.

8.  Puxe aalca e insira-a na parte final. Verifigue visualmente através da zona de impressdo se 0s suportes de
borda estdo retos ao puxar a al¢a.
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9.  Pegue os extensores da barra de alinhamento e instale-os na barra de alinhamento. Este é o processo
detalhado de instalacdo:

a. Insira os flanges na borda inferior da barra de alinhamento e, em seguida, pressione-os na parte
superior contra a barra de extensao.

b.  Cologue dois dos extensores da barra de alinhamento nas bordas da barra de alinhamento.

¢. Cologue mais dois extensores de barras de alinhamento entre cada par de suportes de borda que
serdao usados.

EZ’ IMPORTANTE: Na&o cologue os extensores nos orificios grandes na barra de alinhamento.

Se um suporte de borda estiver na extremidade da barra de alinhamento, ndo sera necessario colocar um
extensor nesta borda.
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Se 0s suportes de borda forem posicionados nas extremidades da correia de avanco do substrato devido
ao tamanho da superficie, instale apenas dois extensores de barras de alinhamento, conforme mostrado a

seqguir.

Agora vocé podera imprimir normalmente.

Desinstale os suportes de borda

1. No Servidor Interno de Impressdo, toque em Principal no Menu de Feixe de Digitalizacdo. Isso move o feixe
do eixo de digitalizacdo e 0 mddulo de tratamento para as posicdes mais altas.

4] substrate

Iq SUBSTRATE TYPE

\>~/ Genernc self.adhesive vinyl

1520.32 mm 3000 mm

& System

4 Ink cartrioges
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(:_*'T] r"}
al LS
S o carmiges
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2. Nolado de saida da impressora, desconecte a alca da parte final.

3. Vaao lado de entrada da impressora, erga o suporte de borda do localizador e dobre-o a medida que sair
da zona de impressao.

4.  Desinstale o extensor de barras de alinhamento da barra de alinhamento. Remova-o primeiro da borda
superior e, em seguida, da parte inferior.

Suportes da borda do substrato
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5. Nolnternal Print Server, escolha a opcdo sem suportes de borda.

= Oueue management

] Substate % Ink carfridges

SUBSTRATE TYPE {in mm) .
I A !I ! !

mm 600 mm

W]

it
200
[T

= System

@] ¢ Y = & ¢
B . IR

P— e suppiae

Depois de desinstalar os suportes de borda, vocé podera retomar a impressao normalmente.

Principais tarefas de manutencao

Limpe os suportes de borda do substrato
Antes de instalar os suportes da borda do substrato, certifiqgue-se de que 0s mesmos estejam limpos.
Verifique as superficies superior e inferior, especialmente os mddulos de zona de impressao.

Limpar os suportes da borda do substrato com um pano sem fiapos embebido em limpador industrial de uso
geral, como o Simple Green. Remova qualquer espuma de sabdo restante com um pano seco.

Substituir a tira
As tirar do suporte de borda devem ser substituidas se forem destruidas ou se estiverem danificadas.

1. Remova os dois parafusos e, em seguida, remova a tira do suporte de borda.

ﬁ} IMPORTANTE: Mantenha os parafusos e as arruelas.

Pegue a nova tira e instale-a usando os parafusos e as arruelas que tinham sido removidos.
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@ IMPORTANTE:  Apenas uma das duas brechas na tira tem uma bucha. Esta é a que deve ser anexada a

alca.

Substitua parte de um suporte de borda
Qualguer parte de um suporte de borda que esteja rompida ou danificada deve ser substituida.

Para instalar uma nova parte, consulte Configuracao dos suportes de borda do substrato na pagina 62

Substitua o filme protetor antifriccao
Remova a pelicula protetora do médulo da zona de impressao.

1.
2. Limpe a superficie do médulo.
3. Recoloque a pelicula protetora.
Como imprimir

Siga as etapas abaixo para preparar um trabalho e imprimi-lo:

Prepare o trabalho usando o software RIP.

2. Nolnternal Print Server, togue no aplicativo Substrato.
&
@] substrate & Ink cartridges @ Printheads [ Queue management g
MK € M Y LC LM OC oP W OP OP ©C MKGLCAM MY W W f 1 MOVE BE
SUBSTRATE TYPE 1 I £ Undefined 0an)
o Generic Coated Paper I I I I —
WIDTH LENGTH THICKNESS ! ! ! I ! !! ! —n
1233 mm 1233 mm 0 mm 100 100 100 100 100 100 100 100 100 i .
: Printing
& System 2, Maintenance
TEMPERATURE
) e
@ Alltasks are done
: ©
E 1 1 L -
ﬁ@]; All subsystems.are ok
— o] =l
@l ¢ ¥ = S &1 @
Como imprimir 73
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3. Najanela Substrato, escolha o substrato no qual pretende imprimir e defina seus parametros.

)] Substrate

Substrate type

Feed method

Edge holders
Remember fo remove EH physically if they still installed

Measurements

Auto measure

Sheets per row

‘ Sheet

Generic Paper

>

Sheet 1

Position (mm) Width (mm) Length (mm) Thickness (mm)
‘ 0 ‘ ‘ 500 ‘ ‘ 800 ‘ ‘ 0
Sheet 2

Position (mm) Width (mm) Length (mm) Thickness (mm)
‘ 600 ‘ ‘ 500 ‘ ‘ 800 ‘ ‘ 0

Para obter informacdes, consulte Configuracao do substrato na pagina 47.

P OPEIOUN  FTOU i TOOO A OO A OOR

500 mm

800 mm

L?_PED.J{_‘,’E“J?FL._‘,P%wlj“f&_.dJ!]?P..u‘ S POV H PO v POV PO
' I
1 I
1 I
1 I
1 I
i1 I
1 I
1 [
1 I
1 500 mm 1
1 [
1 * [
1 800 mm L
1 I
' i
1 I
1 I
i1 I
1 I
1 [
1 I
' [
1 '
e e e m e —————— -

4.  Cologue o substrato na esteira de avanco de substrato usando as barras de alinhamento frontal e lateral.
Quando o substrato estiver corretamente carregado, a impressora o verificara e o medira.

Para obter mais informacdes sobre o carregamento de substratos, consulte Carregar um substrato na

impressora na pagina 50.

5. Togue em Imprimir.

6.  Verifigue a visualizacdo de impressao na janela Gerenciamento de fila do Internal Print Server.

] Inbox D) History

G

Job information Copies | Printmode

Inks.

Printheads

System

0

Reintiakze

Mainlenances

Undefined
s

SIZE WIDTH » HEIGHT (MM

) Netoages

Queue settings

Job properties

Coples

Pasiton

Substrate properties
SCAN BEAM
M)

Margins (mm)

Printing
1000

1000 D 1000

1000 TEMPERATURE
e

Full bleed

Nesting

[ o

7. Toque em Imprimir para comecar a imprimir.

74 (Capitulo 5 Manipulacdo de substrato

PTWW



Descarregar um rolo

fi? NOTA:  Entre em contato com a HP para conhecer as solucdes de terceiros recomendadas de sensores de
substrato e adaptadores de nucleos.

1. Verifigue se aimpressdo nao esta imprimindo.
2. Acesse o Internal Print Server e toque em Carregar/Descarregar.

3. Corte o substrato.

A CUIDADO:  Cuidado para nao danificar a esteira de avanco de substrato ao cortar o substrato.

4.  Enrole o substrato manualmente no rolo de saida, se isso ndo tiver sido feito automaticamente.
5. Abraas duas travas de cada lado dos eixos.

6. Remova o rolo de saida da impressora.

7. Remova o eixo do rolo.

8.  Rebobine o substrato manualmente no rolo de saida.

9.  Abraas duas travas de cada lado dos eixos.

10. Remova o rolo de entrada da impressora.

11. Remova o eixo do rolo.

Agora a impressora esta pronta para o carregamento do novo substrato (rigido ou flexivel).

Rolo de recolhimento

PTWW

@ NOTA: Para o rolo de saida, utilize um centro vazio Unico com 0 mesmo comprimento que o centro de entrada.
Ndo cologque dois ou mais centros mais curtos no mesmo eixo, 0 que poderia causar problemas de avanco de
substrato.

[fz?’ NOTA: A bobina de recolhimento é desativada durante o carregamento do substrato e durante a tor¢do inversa
automatica.

¢~ DICA: QO eixo e os rolos de substrato podem ser pesados. Recomenda-se 0 uso de empilhadeiras ou algum
outro equipamento para mové-los para a posi¢ao; caso contrario, levante uma extremidade para a impressora, e
em sequida, a outra.

Quando o substrato estiver uniformemente tensionado e plano (sem rugas ou deformidades), prenda-o ao
nucleo vazio com fita adesiva. Fixe primeiro o centro e, entdo as laterais direta e esquerda; ndo puxe
excessivamente nem enrugue o substrato.

Descarregar um rolo

75



Use os bot6es fisicos da impressora para gerenciar o rolo de recolhimento, tendo em mente que o rolo de
recolhimento é independente da impressora e seus movimentos nao estdo vinculados ao movimento da esteira
de avanco de substrato.

Pressione um bot&o uma vez para definir a direcdo do movimento do rolo de recolhimento. Mantenha o bot&o
pressionado para fazer o rolo avancar; ele pararad quando vocé soltar o botao.

O LED ao lado do botao se acende, indicando qual direcdo do movimento esta ativa atualmente.
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Criar e gerenciar trabalhos de impressao

e  Adicionar um novo trabalho de impressdo

° Predefinicdes de substrato

° Usar um novo substrato

° Preparar a impressora para um novo substrato

e  Adicionar uma predefinicdo de substrato

° Editar uma predefinicdo de substrato

° Remover uma predefinicdo de substrato

° Definir a posicéo do feixe do carro
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Adicionar um novo trabalho de impressao

Cada trabalho de impresséao deve ser criado no Raster Image Processor (RIP) e depois adicionado ao Internal
Print Server.

Quando o RIP gerar um trabalho de impressao, sua pasta de saida contera pelo menos trés arquivos:
e  Um arguivo XML ou JDF contendo configuracdes do trabalho
e  Umarquivo TIFF de baixa resolucdo para uso em visualizaces

e  Pelo menos, um arquivo TIFF de alta resolucdo contendo a imagem a ser impressa

@9 IMPORTANTE: A pasta de saida deve ser a pasta compartilhada no computador do Internal Print Server que foi
criada durante a instalacao da impressora. O Internal Print Server ndo pode pegar os arquivos diretamente da
rede porgue 0 acesso nao seria rapido o suficiente.

IMPORTANTE: Para facilitar o acréscimo de novos trabalhos, a HP recomenda a configuracdo da impressora da
seguinte maneira:

e  (rie uma pasta compartilhada (hot folder) no computador integrado da impressora (isso é feito quando a
impressora é instalada).

e  Configure o software RIP para usar a hot folder acima como sua pasta de saida.

Com essa configuracdo, todos os trabalhos criados pelo RIP serdo automaticamente adicionados a fila de
impressao.

Para adicionar um novo trabalho a partir de qualquer outro local, siga as etapas abaixo:

1. Acesse o Internal Print Server e toque em Gerenciamento de fila.

@ Ssubstrate & Ink cartridges T Printheads = Queue management 4]

# Y IC M 0C OP W OF OP OC MKCLCLM MY

i MOVE BELT
£d Undefined )

Mcocoo oW
.| SUBSTRATE TYPE
' Generic Goated Paper I I I D ‘ L ‘ ’ ) N
| ¥ ]
WIDTH LENGTH THICKNESS L ) L1 : e

1233 mm 1233 mm Ot 100 100 100 100 100 100 100 100 100
SCAN BEAM
[y
Details Replace

Printing

...........................

© System " Maintenance

© Alltasks are done
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2.

3.

Toque em D+ . Navegue até a pasta que contém os arquivos dos trabalhos de impressdo e toque em Abrir
para importar o trabalho para o Internal Print Server.

FILE BROWSER

C: / Users [ hplatex / Desktop / plots / BostonBarricade / snake-white /gy

Defaut X name: snake jdf m
| extension: jdf —
E type: file

Home - snake jdf

[ ]

Root

B

Documents

]

Output

]

Last used

¥ DICA: E possivel classificar a lista por qualquer coluna.

Seu trabalho sera adicionado ao slot correspondente do repositério de trabalhos. Toque duas vezes no
trabalho.

A proxima caixa de didlogo exibe informacdes sobre o trabalho.

Job properties

Size Resolution
90275 x 507.66 mm B 600 api
Job name

snake #
Caopies - 1 +

Substrate type Generic Paper >
Color mode No printing methods available
Printing method

No printing methods available

Print mode No print modes available

[ 5
4

[ Choke white ink

Layout

Margins (mm)

m

Togue em Salvar se vocé aceitar as propriedades exibidas. Para obter mais informacdes sobre como alterar
as propriedades do trabalho, consulte Propriedades do trabalho na pagina 50.

Predefinicbes de substrato
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Cada tipo de substrato suportado tem suas proprias caracteristicas. Para proporcionar a qualidade ideal, a
impressora altera 0 modo de impressdo de acordo com cada tipo de substrato. Por exemplo, alguns podem

Predefinicdes de substrato
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precisar de mais tinta e outros exigirem temperaturas mais elevadas para secagem e tratamento. Dessa forma,
@ necessario fornecer a impressora uma descricdo dos requisitos de cada tipo de substrato. Essa descricdo é
chamada de predefinicdo de substrato. A impressora é fornecida com predefinicGes de substrato para alguns
tipos especificos de substrato e também para alguns tipos genéricos.

Como é inconveniente percorrer uma lista de todos os tipos de substrato disponiveis, a impressora contém
predefini¢des de substrato somente para os tipos de substrato mais usados.

As predefinicdes de substratos genéricos nao podem ser modificadas, mas vocé pode criar suas proprias
predefinicdes de substrato (consulte Adicionar uma predefinicdo de substrato na pagina 80) ou procurar por
outras predefini¢des ja prontas no localizador de midia: https://www.printos.com/ml/#/medialocator.

Usar um novo substrato

Sempre gue vocé carregar um novo tipo de substrato na impressora, deverd escolher uma predefinicdo de
substrato para ele.

1. Senenhuma predefinicdo especifica estiver disponivel, tente usar uma predefinicdo genérica na mesma
categoria de substrato.

2. Parao controle total da sua predefinicdo, clone uma predefinicdo genérica e ajuste as configuracdes
manualmente. Consulte Editar uma predefinicdo de substrato na pagina 86. Isso é recomendado
somente para usuarios avancados.

Preparar a impressora para um novo substrato

1. Sempre que possivel, tente assegurar que sua impressora esta em 6timo estado antes de criar uma nova
predefinicdo: execute todas as tarefas de manutencdo pendentes, em particular verificacdes de cabecote
de impressdo e alinhamento.

2. Pare afila de impressdo e aguarde até que a impressora conclua o trabalho atual. Nenhum trabalho deve
ser enviado a impressora até que a nova predefinicdo do substrato seja concluida.

3. (arregue o novo substrato. O processo de carregamento de um substrato na impressora foi criado para ser
completamente independente do tipo de substrato. Ao carregar, siga o procedimento correto e certifique-
se de que a largura e a espessura do substrato sejam especificadas, automaticamente pela impressora ou
por vocé. Vocé pode ndo obter os melhores resultados possiveis se houver diferencas significativas entre
as larguras e as espessuras especificadas e aguelas reais.

LEK)
B NOTA:  Para substratos flexiveis, é recomendavel usar a configuracao rolo para rolo ao criar uma nova
predefinicdo.

4.  Escolha uma posicdo de impressao do feixe do carro apropriada: consulte Definir a posicdo do feixe do
carro na padina 89.

Adicionar uma predefinicdo de substrato

[w] 25 [m]

http://www.hp.com/go/latexRseries/add_new_media
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Talvez vocé gueira adicionar uma nova predefinicao de substrato, por varias razdes:
e  Para atribuir um nome de sua propria escolha a predefinicdo.
e  Paraajustar a predefinicdo as caracteristicas precisas do seu substrato.

e  Para ajustar a predefinicdo para ao uso planejado do substrato, que pode variar de impressdo com
gualidade superior a saida de producao rapida.

Para clonar uma predefinicdo de substrato, siga estas etapas:

1.  AHPrecomenda vivamente carregar o substrato para o qual se destina a predefinicdo na impressora antes
de prosseguir com esse processo.

2. Acesse o Internal Print Server e togue em @ entre os icones na parte inferior da tela.

@] Substrate & Ink cartridges @ Printheads = Queue management (o)

MK C M Y LC LM OC OP W OP 0P ©OC MKCLCAM MY W W
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.| sussTRATE TvPE
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SCAN BEAM

{ o)
i
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(@ Alltasks are done

2 ©
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ﬁ}E—[ o
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3. Selecione uma predefinicdo na Biblioteca de substratos.

] Substrate library

‘Substrate categories Paper

Recently used 10
® Generic Backlit Paper ° Generic Coated Paper o ° Generic Paper

Aluminum Composite 1

High Quality 12p-150-6c  High Quality 14p-180- Gutdoor Signage 4p-80-  Indoor Signage 6p-90- Outdoor Signage 4p-80-  Indoor Signage 6p-

12150 S 6c 6c 6 100-6¢
Cardstock and Corrugated Carton 3 14180 4% B 430 L

Fast 3p-70-4¢
370
Film 8
Foamboard 2
Glass and Ceramic 2 ® ®
generic paper clone test
To add a new substrate to

Metal Sheets 1 Outdoor Sighage 4p-80- Indeor Signage 6p- Indoor Signage 6p-110-6¢ the list, duplicate an

f‘so Bt n existing one and modiy its
Paper 5 P print modes, or create a

32755 e new one by following the

‘add new print mode’

Plastic Corrugated 2 instructions.
Plastic Solid 4
PVC Banner 2
PVC Foam 5
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4.  Toque em Duplicar para clonar a predefinicdo e digite um nome para a nova predefinicdo.

3/ Edit
M Delete
Duplicate

| ™ Export substrate |

5. Toque em Editar para modificar as configuracdes da nova predefinicao.

6.  Toque noicone de e do modo de impressdo que deseja modificar; ou toque em Adicionar novo modo de

impressao. Vocé pode excluir ou alterar o nome de qualguer modo de impressao, embora vocé deva
manter pelo menos um modo de impressao.

Job properties

Size Resolution
902.75 x 507.66 mm B 500 api

Job name snake #

Copies = 1 5
Substrate type Generic Paper b
o~
&
Color mode No printing methods available
Printing method No printing methods available -
Print mode No print modes available -

Choke white ink

Layout

Margins (mm)

LEK) . ~ , . ~ . ~
B NOTA: O método de impressdo e o nimero de passos em um modo de impressao existente ndo podem
ser alterados. Se deseja alterar um deles, crie um novo modo de impressao.

[%?r NOTA: Nao é permitido criar dois modos de impressao com 0 mesmo método de impressao, nimero de
passos e densidade da tinta.

7. Sevocé tiver selecionado Adicionar novo modo de impressdo, vocé deve agora definir o novo modo de
impressdo ao editar suas propriedades e testa-lo.
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Add print mode

Define print mode and test it
Name

Color mode Select an option v
Printing method e v

Heat-sensitive substrate ~

Number of passes
White density

Print ink drying and color saturation test (optional)

Select ink density and overcoat

1 Ink density (%) v
level from the print test

Ink density B (%) N

1. Definir modo de impressdo e testa-lo

e  Nome do modo de impressdo: Escolha um nome para identificar o modo de impressao recém-criado.

e  Substrato sensivel ao calor: Ative esta opcdo se o material apresentar deformacdes em altas
temperaturas. Ao ativar essa op¢ao, 0 nimero de passos sera aumentado e a producdo sera
reduzida, portanto use-a somente quando necessario.

[%r NOTA: Se ainda ndo tiver carregado o substrato, vocé pode carrega-lo agora.

e  (ores: Escolha o modo de cores dentre aguelas disponiveis.
—  CMYK (4 cores)
—  CMYKcm (6 cores)
—  CMYKcm + W (6 cores + branco)

Neste caso, vocé deve selecionar a quantidade de tinta branca a ser usada e como posicionar a
camada de branco em relacdo a camada colorida:

o  Preenchimento inferior: A camada de branco é impressa por baixo da camada de cor.
o  Preenchimento superior: A camada de branco é impressa por cima da camada de cor.

o Ponto: A tinta branca é impressa ao mesmo tempo e da mesma forma que as outras
tintas.

—  CMYKcmWCMYKcm (alternancia)
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o

Sem luz traseira: Destinado a aplicacbes nos dois lados. Disponivel somente para
substratos com iluminagao frontal. Vocé pode ver a impressdo de ambos os lados do
substrato.

o

Luz de fundo do lado impresso: Desenvolvido para aplicacdes noturnas e diurnas.
Disponivel somente para substratos retroiluminados. Vocé sempre vera a impressao
através do substrato. Com luz frontal, vocé verd o lado A; guando o substrato for
retroiluminado, vocé podera ver uma mistura de ambos os lados.

o

Luz de fundo do lado ndo impresso: Desenvolvido para aplicacdes noturnas e diurnas.
Disponivel somente para substratos retroiluminados. Vocé sempre vera a impressao do
lado impresso, ndo através do substrato. Com luz frontal, vocé vera o lado B (o lado
impresso); quando o substrato for retroiluminado, vocé podera ver uma mistura de ambos
os lados.

Namero de passos: Escolha o nimero de passos, gue é inversamente proporcional a producdo. Mais
passos significam uma velocidade de impressdo mais baixa, mas permitem uma maior densidade de
tinta e/ou maior capacidade de cura. Consulte Modos de impressao recomendados na pagina 88.

Salvar configuracdes.
Carregue o substrato.

Toque em Imprimir teste para imprimir o teste de secagem de tinta e de satura¢do de cores.

60%

70%

80%

Mo Infosmaton

& Uk g

= U

Ao imprimir este teste, serd possivel avaliar diferentes densidades de cores e diferentes niveis de OC,
0 que leva a diferencas de saturacdo de cor, resisténcia a arranhdes, durabilidade e capacidade de
secagem da tinta na mesma plotagem.

Siga as instrucbes sobre a impressdo para avaliar os resultados:
—  Verifigue 0 vazamento e a concentracdo de gotas para identificar e corrigir a densidade de tinta.

— Para adensidade de tinta escolhida, teste o nivel de overcoat arranhando a impressdo com a
unha.

Siga para a parte 2 e ajuste os valores de acordo com o que observou no teste de impressdo.

2. Selecione o nivel de OC e a densidade da tinta desejados

Nivel de OC: Para melhorar a durabilidade, incluindo a resisténcia a friccdes ou arranhdes, podem ser
selecionados diferentes niveis de OC. Um nivel baixo de OC pode ser suficiente para impressdes que
vocé pretende laminar; no entanto, impressées para aplicacdes de longa durabilidade podem exigir
um nivel mais alto de OC.

Densidade da tinta: A densidade da tinta esta relacionada a saturacdo de cores. Se desejar cores mais
saturadas, aumente a densidade da tinta.
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¥ IMPORTANTE: Para alterar os valores da densidade da tinta e o nimero de camadas, vocé pode imprimir
0 teste descrito acima. Verifigue-o e escolha o nimero no menu suspenso de saturacdo de cores que
corresponda as suas preferéncias em termos de tratamento e secagem.

Se ndo puder obter resultados satisfatérios, experimente alterar a temperatura e reimprimir. Vocé pode
também alterar as configuracdes avancadas.

Substrate detais

e  Temperatura de cura: A temperatura de cura permite o cura do latex e a formac&o do filme. E possivel
aumentar a temperatura, se observar que a tinta ndo esta seca o suficiente. Esteja ciente de que
alguns substratos sao sensiveis ao calor. Um aumento de temperatura pode causar empenadas,
deformacdes ou rugas no substrato.

e  Configuracdes avancadas

—  Temperatura de secagem (°C): Aumente o calor da zona de impressédo para secar mais rapido.
Esteja ciente de que alguns substratos sdo sensiveis ao calor. Um aumento de temperatura
pode causar empenadas, deformacdes ou rugas no substrato.

— Nivel do otimizador para latex: Aumente o nivel do otimizador para reduzir o vazamento e a
concentracao de gotas e aumentar a nitidez da imagem.

—  Compensacdo de atraso entre passos: Adicione uma compensacdo de atraso entre 0s passos se
aimpressdo ndo estiver seca ou tratada o suficiente. Isso reduz a velocidade de impressdo e a
producao para 0 mesmo numero de passos.

—  Pressdo do fluxo de ar de impressdo: Aumente a pressao de secagem para secar uma area mais
ampla. Isso melhora o desempenho de secagem.

—  Pressdo do fluxo de ar de cura: Aumente a pressdo de cura para tratar uma area mais ampla.
Isso melhora o desempenho de cura.

—  Altura de cura: 0 aumento da altura de cura reduz o desempenho de cura, mas pode ajudar a
evitar a deformacdo de substratos sensiveis ao calor, além de reduzir defeitos de impressao
causados por orificios de ventilacdo da placa de colisao.

Se vocé precisar ajustar algumas dessas configuracdes, consulte as recomendacdes da tabela abaixo.
Na tabela, vocé pode encontrar a etapa recomendada (niimero de unidades a serem aumentadas ou
reduzidas) para cada configuracdo ajustavel a fim de ver o sinal de impacto.

Configuragdo Unidade Alteragdo de etapa recomendada:

Temperatura de secagem °C 5

Adicionar uma predefinicdo de substrato
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Configuracdo Unidade Alteracdo de etapa recomendada:
AF de secagem Pa 10

Temperatura de tratamento °C 5

AF de tratamento Pa 100

Altura de tratamento mm 5

PT % 3

oc nivel 0,5

Atraso interfaixa ms 250

Vacuo Pa 250

3. Fazer calibracdo de cores e, opcionalmente, criar perfil ICC

e  (alibracdo automatica de cores: Recomenda-se executar a calibracdo de cor para garantir a
consisténcia das cores. Este processo € automatico e pode levar cerca de 15 minutos.

A calibracdo de cores s6 é compativel com substratos brancos iluminados frontalmente. A HP ndo
recomenda tentar isso com substratos retroiluminados, transparentes ou ndo brancos.

e  Sedesejar usar o seu proprio perfil ICC, vocé poderd cria-lo no momento.

Além de adicionar um novo modo de impressao, vocé também pode imprimir o teste de secagem de tinta e de
saturacdo de cores com os modos de impressdo existentes, mas para um novo substrato. O fluxo de trabalho é

semelhante ao da adi¢do de um novo modo de impressdo.

Para obter informacdes detalhadas sobre a solucdo de problemas de qualidade de impressao, consulte Solucdo

de problemas de gualidade de impressao na pagina 249.

Editar uma predefinicao de substrato

Otimizar a predefinicdo para uma velocidade de impressao mais rapida

Acdo

Aumente o nimero de ciclos.

Possiveis riscos e compensacoes

e  Risco: Desempenho de tratamento ruim.

—  Compensacdo 1: Reduz a densidade de tinta em um ou dois niveis para cada nivel que o nimero de

ciclos é reduzido.

Por exemplo: Na maioria dos materiais iluminados pela frente, 6 ciclos com 100% de tinta > 4 ciclos

com 80% de tinta > 3 ciclos com 60% de tinta.

—  Compensacdo 2: Aumenta ligeiramente o fluxo de ar de tratamento para eliminar artefatos de

tratamento menores.

—  Compensacdo 3: Aumenta a temperatura de tratamento se vocé optar por ndo compensar com a

densidade de tinta.
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B NOTA:  Isso é possivel apenas com substratos que ndo apresentam defeitos de deformacao térmica
em temperaturas mais altas.

e  Risco: Ao reduzir o numero de ciclos, especialmente para 4 ou menos, alguns artefatos como granulacao,
sangramento, coalescéncia e bandas poderdo se tornar visiveis. E possivel compensar até certo ponto com
as sequintes configuracdes:

—  Compensacdo 1: Reduz a densidade de tinta, conforme descrito acima.

—  Compensacdo 2: Aumenta o nivel de tinta do otimizador em 2% para cada nivel que o nimero de
ciclos é reduzido.

Por exemplo: 6 ciclos com otimizador a 12% > 4 ciclos com otimizador a 14%.
—  Compensacdo 3: Aumente a temperatura de secagem em etapas de 5 graus Celsius.

Por exemplo: 6-pass 50 ° ¢ > 4-pass 55 ° ¢
Otimizar para obter a melhor qualidade de impressao e/ou gama mais ampla

Acdes
e  Useum conjunto de tintas de 6 cores.
e Aumente o nimero de passadas.

e Aumente a densidade da tinta.

Consideracdes

e  Um conjunto de tintas de 6 cores permite transicdes suaves; use sempre essa opcdo para obter a melhor
gualidade de impressao.

e Useum modo de impressdo de pelo menos 8 passos para obter a melhor qualidade de impressdo com
substratos com iluminacdo pela frente.

e Useum modo de impressdo de 14 ou 18 ciclos para obter a melhor qualidade de impressdo com
substratos e tecidos com iluminacdo por tras.

e Ao usar um numero alto de ciclos, os substratos poderdo saturar acima de 100% de tinta (exemplo: 130%
com iluminacdo pela fronte, 300% com iluminacdo por tras). As densidades mais altas de tinta podem
aumentar a gama e a saturacdo da cor e, em materiais com iluminacao por tras, aumentam a opacidade
das areas impressas.

[%”Nf NOTA:  Isso dependera muito do substrato.

Otimizar o consumo de tinta

Acbes
° Reduzir a densidade da tinta.

e  Useum conjunto de tintas de 4 cores.

Consideracoes

e  Areducdo da densidade da tinta geralmente reduz a gama e a saturacdo da cor.

e Uma densidade inferior de tinta pode permitir um niimero menor de ciclos.
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e  Um conjunto de tintas de 4 cores pode reduzir o consumo geral de tinta, ja que as tintas ciano claro e
magenta claro ndo serdo usadas na impressao.

[%’f NOTA: Um pouco de tinta ainda é usada de cada cabecote de impressao para manter a integridade do
cabecote de impressdo.

e  Um conjunto de tintas de 4 cores € menos resistente a alguns defeitos de qualidade de impressao, como o
contorno.

Modos de impressao recomendados

Tecla para cores

Modos de impressdo com iluminacdo frontal

Passes InkDensity% 180 | 200 | 230 | 260

Color Modes
=
=
[
o Spot
L

Underflood

Overflood

Sandwich - DS (5 side A
layers) side B
Modos de impressdo com retroiluminacao
Passes InkDensity% | 60 | 60 | 70 | 80 | 90 | 100 | 110 | 120 130 140 150 170 180 200 230 260

+ | Color Modes
~
(W]
o
m

OverFlood

Sandwich- D&N (3 Backlit side
layers) Frontiit side

88  (Capitulo 6 Criar e gerenciar trabalhos de impressdo PTWW



Ajustar o fluxo de trabalho de impressao para desempenho de cor superior

1. Verifigue o estado da calibracdo de cores do substrato e calibre-o, se for recomendado, tocando em
Substrato > Calibragdo de cores no Internal Print Server. Consulte Calibracdo da impressora na pagina 119.

2. Crie perfis ICC para o substrato; consulte a documentacao do RIP para obter instrucées.

Remover uma predefinicdo de substrato

Para remover uma predefinicdo do substrato da impressora, va para o Internal Print Server e toque em @ ,

selecione o substrato a ser removido e togue no icone lixeira. Entdo, selecione a categoria e o tipo do substrato
gue deseja remover de uma lista de substratos removiveis.

Definir a posicao do feixe do carro

A posicdo do trilho do carro determina a distancia entre os cabecotes de impressao e a esteira de avanco de
substrato, normalmente definida para a espessura do substrato rigido carregado ou para zero, no caso de
substratos flexiveis.

@] Substrate {y Ink cartridges 7 Printheads =] Queue management b

MK G M Y ILC LM OC OP W OP ©OP OC MKCLCLM MY W W

.| SUBSTRATETYPE I .4 (I undefinea
" Generic Coated Paper I I I J H n L U 2 .
EE||E LT 3 =

WIDTH LENGTH THICKNESS
1233 mm 1233 mm 0mm 100 100 100 100 100 100 100 100 100

i

& System 2, Maintenance

Printing

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

() Alltasks are done

T
)
H &)

Al subsystems are ok

w MalenEnces

o) & % = & il @

e  Aposicdo Imprimindo é definida apos o carregamento do substrato para a espessura medida pela
impressora durante o carregamento, ou para o valor de espessura manual inserido pelo usuario.

e  Aposicdo Altura max ndo pode ser usada para a impressao. Ela define a altura para o maximo, para
permitir operacdes de manutencdo ou facilitar intervencdes manuais na esteira de avanco de substrato.

e  Depois de um substrato ser carregado, o valor pode ser manualmente modificado, alterando seu status
para Personalizado para corrigir a altura para cima da sua posicdo de Imprimindo original. Os valores
personalizados nunca podem ser inferiores aqueles medidos ou introduzidos durante o carregamento do
substrato, para evitar impactos dos cabecotes contra o substrato ao mover o carro.

Elevar manualmente os cabecotes de impressdo pode ter efeitos colaterais negativos na qualidade de
impressao.
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7 Manipular o sistema de tinta

e  (Componentes do sistema de tintas

- Cartuchos de tinta

—  (abecotes de impressdo

- Rolo de limpeza do cabecote de impressado

—  Laminas de borracha de limpeza do cabecote de impressao

- Filtros do aerossol

—  Recipiente esquerdo

—  Garrafa de residuos

—  Tanque de dgua destilada

- Espuma do recipiente do detector de gotas

e  (Como trabalhar com 0s componentes do sistema de tintas

- Cartuchos de tinta

—  (abecotes de impressdo

- Modo de seguranca

—  Substituir os componentes do kit do rolo de limpeza do cabecote de impressao
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Componentes do sistema de tintas

Cartuchos de tinta

PTWW

Os cartuchos armazenam a tinta ou outros fluidos e sao conectados aos cabecotes de impressdo, que
depositam a tinta no substrato.

’_,_...----""""'__ —

Cada cartucho contém tinta a base de latex HP e consiste em uma embalagem dentro de uma caixa reciclavel de
papeldo.

Existem dois tipos de cabecotes de impressao:
e  (Otimizador, para uso com tinta otimizadora

e  Universal, para uso com todas as outras tintas: preto, ciano, magenta, amarelo, ciano claro, magenta claro,
overcoat.

Se vocé tiver o kit de atualizacdo de branco, vocé tera trés cabecotes de impressao adicionais:
e  Dois cabecotes de impressao de branco

e  Um cabecote de impressdo de otimizador

A CUIDADQ: siga as precauc@es ao manipular cartuchos de tinta porgue eles sao dispositivos sensiveis a ESD
(consulte Glossario na pagina 336). Evite tocar nos pinos, guias e circuitos.

[%" NOTA: Impressora com seguranca dinamica ativada. Apenas para ser usada com cartuchos com um chip
original da HP. Cartuchos com chips que ndo forem da HP podem nao funcionar, e os que funcionam atualmente
poderdo deixar de funcionar no futuro. Mais informacées em: http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

_*L%f NOTA: Aimpressora ndo foi projetada para utilizar sistemas de tinta continua. Para reiniciar a impressao,
remova os sistemas de tinta continuos e instale cartuchos de tinta HP originais (ou compativeis).

[%" NOTA: Estaimpressora foi projetada para que os cartuchos de tinta sejam utilizados até esvaziar. Recarregar
0s cartuchos antes da deple¢do pode causar danos na impressora. Se isso ocorrer, vocé devera inserir um novo
cartucho (originais HP ou compativeis) para dar continuidade a impresséo.

Se pressao for colocada no cartucho enquanto ele estiver conectado a impressora, a pressao sera transmitida
para o sensor de pressdo de tinta, que podera quebrar; em ambos 0s casos, a tinta podera vazar do cartucho.
Para evitar esses vazamentos de tinta, ndo coloque pressdo sobre o0s cartuchos enquanto eles estiverem
conectados a impressora. Em particular:

e  Sempre desconecte os cartuchos da impressora antes de manusea-los.
e  Nunca cologue nada pesado - mais de 1 kg em cima de um cartucho.
e  (uidado para nao deixar o cartucho cair no chdo.

e  Ndo tente forcar a Ultima gota de tinta a sair de um cartucho quase vazio pressionando o invélucro de tinta
dentro do cartucho.
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Os cartuchos devem ser substituidos ao atingir a data de Término da Garantia impressa na caixa.

Cabecotes de impressao

Os cabecotes de impressdo pegam a tinta dos cartuchos e a depositam no substrato.

A CUIDADO: Siga as precauc6es ao manipular cabecotes de impressao porque eles sao dispositivos sensiveis a
ESD (consulte Glossario na pagina 336). Evite tocar nos pinos, guias e circuitos.

0 sistema de gravacdo de seis cores da impressora usa trés cabecotes de impressdo de duas cores com um total
de 31.680 injetores, e um cabecote de impressao de otimizador HP Latex com 10.560 injetores.

1. Filtros do aerossol

2. Travado cabecote de impressao colorido

3. Trava do cabecote de impressdo branco

4.  Trava do cabecote de impressao do otimizador

5. Trava do cabecote de impressao do overcoat
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Ha trés categorias de cabecotes de impressdo. Quando colocados na impressora pela primeira vez, vocé pode
conectar cada cabecote de impressdo a um slot da categoria apropriada:

e  (abecotes de impressao universais. Esses cabecotes de impressdo, guando novos, podem ser conectados
a qualquer slot, exceto os do otimizador e do branco, combinando-se com essa cor assim que forem
purgados e estiverem prontos para imprimir.

e  (abecotes de impressdo de otimizador s6 podem ser colocados nos slots do otimizador e nunca podem ser
trocados para outros slots, sejam eles novos ou usados.

% DICA: Quando conectar um cabecote de impressdo a um slot pela primeira vez, a HP recomenda marcar esse
cabecote de impressdo de modo visivel para identificar sua posicdo, uma vez que o cabecote de impressao pode
ser desconectado a qualguer momento por varias razées, mas so funcionara novamente se colocado no mesmo
slot de antes.

Se tiver instalado o kit de atualizacdo de branco, vocé tera uma categoria adicional:

e  Os cabecotes de impressao de branco sé podem ser colocados nos slots de branco, e nunca podem ser
trocados para outros slots, sejam eles novos ou usados.

Rolo de limpeza do cabecote de impressao

0O rolo de limpeza do cabecote de impressao é um rolo de material absorvente utilizado na operacao normal da
impressora para limpar os cabecotes de impressao periodicamente (no inicio e no fim da impresséo, na
verificacdo e limpeza do cabecote de impressao, e assim por diante). Isso ajuda os cabecotes de impressao a
fornecerem tinta continuamente e a manter a qualidade da impressao.

0 rolo deve ser substituido sempre que terminar para evitar danos aos cabecotes de impressao. A frequéncia de
substituicdo dependera do uso da impressora. A vida Util média de um unico rolo é de 20 litros de tinta, mas uma
variabilidade significativa é esperada dependendo de como vocé usa a impressora.

E exibido um alerta quando 95% do rolo tiver sido usado. Vocé pode optar por substituir o rolo a qualquer
momento. A impressora nao imprimira guando o rolo tiver sido 100% usado.

Se ndo houver uma quantidade suficiente do rolo para iniciar um novo trabalho, a impressora cancelard o
trabalho.

Para trocar o rolo de limpeza do cabecote de impressao, consulte Substituir o rolo de limpeza do cabecote de
impressao na pagina 113. O kit de limpeza de cabecotes de impressdo pode ser encomendado da maneira
habitual.

% DICA: Nao togue no rolo de limpeza do cabecote de impressdo, exceto quando precisar substitui-lo. Qualquer
interferéncia com o rolo pode impedir que a impressora controle o seu uso, caso em que vocé podera receber
mensagens de erro falsas e um trabalho sendo impresso podera ser cancelado desnecessariamente. Quando
precisar substituir um rolo, siga sempre as instrucdes do Internal Print Server.

Laminas de borracha de limpeza do cabecote de impressao

As [aminas de borracha de limpeza do cabecote de impressdo sao usadas para limpar a placa dos bocais do
cabecote de impressdo em cada passagem do carro de impressdo. A impressora usa duas [aminas a direita (dura
e macia), e uma ldmina a esquerda (a mesma lamina dura usada no lado direito). Cada l[dmina tem uma vida util,
amesma deve ser substituida sempre que a impressora solicitar. Sempre que uma lamina é substituida, a
impressora calibra a altura com relacdo ao carro inferior para obter um desempenho ideal.

A lamina esquerda deve ser substituida duas vezes mais que o rolo de limpeza, e as laminas corretas
aproximadamente a cada 750.000 torcdes do veiculo de impressao. As substituicdes sdo solicitadas
automaticamente pela impressora. Todas as vezes que uma nova lamina é montada na impressora, a altura com
relacdo ao veiculo de impressdo do eixo de digitalizacdo deve ser calibrada utilizando o teste de diagndstico
apropriado do Internal Print Server. As [aminas sdo recalibradas automaticamente durante o uso para
compensar o desgaste.
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Filtros do aerossol

Os cabecotes de impressao produzem muitas goticulas finas de tinta e a maioria delas é depositada com
precisdo no substrato. No entanto, uma pequena parte dessas gotas escapa pelas laterais; os dois filtros de
aerossol sdo colocados em ambos os lados do carro do cabecote de impressdo para intercepta-las.

Os filtros devem ser trocados sempre que o rolo de limpeza do cabecote de impressdo for trocado. Eles sdo

fornecidos com o kit de limpeza dos cabecotes de impressao.

Recipiente esquerdo

O recipiente esquerdo é uma peca retangular de espuma que permite refrescar os injetores do cabecote de
impressao do lado esquerdo antes da impressdo de um ciclo da esquerda para a direita.

Trogue a espuma do recipiente esquerdo quando todas as pecas do kit de limpeza forem substituidas. As
espumas sao fornecidas com o kit de limpeza dos cabecotes de impressao.

A espuma do recipiente esquerdo deve ser substituida quatro vezes mais que o rolo de limpeza do cabecote de
impressao. a substituicdo é automaticamente solicitada pela impressora.

A CUIDADO: Se vocé nao substituir a espuma quando solicitado, isso podera levar a contaminacdo entre
cabecotes de impressao, nesse caso, todos os cabecotes de impressao afetados devem ser substituidos.

Garrafa de residuos

A garrafa de residuos contém uma mistura de aditivos de tinta e 4gua do sistema do rolo de limpeza do cabecote
de impressdo.

[Q IMPORTANTE: Descarte essa mistura de acordo com as regulamentacdes locais. Vocé pode localizar os Dados
de Seguranca (SDS) da tinta em http://www.hp.com/go/msds.

Tanque de agua destilada

0 tangue de agua destilada tem uma capacidade de 10 litros e deve ser enchido com agua destilada sempre que
o rolo de limpeza do cabecote de impressao for substituido, ou quando solicitado pela impressora.

[Q’ IMPORTANTE: Vocé pode nao conseguir imprimir se o nivel de agua destilada estiver muito baixo.

A CUIDADO:  Preencha o tangue apenas com agua destilada. Qualquer outro tipo de agua pode causar problemas
de funcionamento da impressora.

Espuma do recipiente do detector de gotas

Aimpressora pode verificar a capacidade de acionamento de cada injetor. Isso faz com que a tinta se acumule na
peca retangular de espuma localizada na area de deteccdao de gotas. Essa espuma precisa ser trocada sempre
gue o rolo de limpeza for trocado. A espuma é fornecida com o kit de limpeza do cabecote de impressao.
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Como trabalhar com os componentes do sistema de tintas

Cartuchos de tinta

Remover um cartucho de tinta

Um cartucho de tinta deve ser removido e substituido quando ficar vazio ou passar do prazo de validade. Um
cartucho vazio é indicado no Internal Print Server e por uma luz intermitente vermelha ao lado do préprio
cartucho. Vocé também pode optar por remover um cartucho, caso ele tenha pouca tinta e vocé queira uma
impressao ndo supervisionada por um longo periodo.

Aimpressora pode continuar imprimindo sem qualquer cartucho de tinta por pelo menos 10 minutos,
dependendo do modo de impressao e do trabalho sendo impresso. Portanto, os cartuchos podem ser
substituidos enquanto a impress&o estiver em andamento. Um cartucho de tinta funcional é necessario para
iniciar um novo trabalho.

1. Vaaté o cartucho que pretende remover. Os cartuchos estdo localizados na parte frontal esquerda da
impressora.

2. Retire o conector do cartucho pressionando as guias em cada lado e puxando-o suavemente para fora do
cartucho.
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3. Remova o cartucho vazio da impressora.

[%’ NOTA:  Ainda pode restar alguma tinta residual no cartucho, variando de 2% a 5% do contetdo original.

Inserir um cartucho de tinta

@ NOTA: O cartucho de tinta é fornecido em um involucro lacrado; ndo abra o cartucho até o momento de utiliza-
lo.

1. Verifigue se o novo cartucho é da cor correta.

2. Cologue o cartucho em uma superficie plana e gire-o quatro vezes (em 360 graus), conforme indicado na
etigueta, para garantir que a tinta seja bem misturada antes do uso.

3. Rasgue o quadrado e dobre-o dentro da al¢a, conforme ilustrado.

4.  Cologue o novo cartucho em seu local correto na impressora.

% DICA:  Use ambas as maos: o cartucho & muito pesado.
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5. Verifigue se a peca de borracha em volta da agulha no conector do cartucho esta limpa. Se necessario,
limpe com cuidado.

6.  Acople o conector de cartucho ao cartucho.

29 . . ~
Ii?r NOTA:  Os conectores de cartucho recusardo a conexao no tipo ou na cor incorreta de cartucho. Se vocé
nao conseguir acoplar o conector com facilidade ao cartucho, verifique se vocé esta com o cartucho correto.

7. \Verifigue se as abas de cada lado do conector do cartucho estao abertas, mas no lugar certo, mostrando
éxito na conexao. Vocé ouvira um clique.

8.  Aluz LED branca devera acender logo ap6s vocé conectar o cartucho. Se ela ndo acender apos 10
segundos, reconecte o cartucho. A luz LED ficara vermelha se o cartucho estiver vencido ou ndo for valido;
consulte o Internal Print Server para obter mais detalhes e a¢ao corretiva.

[%’ NOTA: Impressora com seguranca dinamica ativada. Apenas para ser usada com cartuchos com um chip
original da HP. Cartuchos com chips que ndo forem da HP podem ndo funcionar, e os que funcionam atualmente
poderdo deixar de funcionar no futuro. Mais informac8es em: http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Apesar de ser possivel usar um cartucho que ndo seja da HP, essa opcao traz sérias desvantagens: Pode ndo ser
possivel determinar com seguranca o status ou o nivel da tinta de cartuchos usados, recarregados ou
falsificados. Qualguer servico ou reparo necessario nao sera coberto pela garantia. Sdo recomendados a limpeza
de tinta do sistema, a calibracao de cor e o alinhamento do cabecote. Se vocé tiver problemas de qualidade de
impressdo, a HP recomenda alterar para tintas HP originais.

Manter os cartuchos de tinta

Durante a vida Util normal de um cartucho, nenhuma manutencdo especifica é necessaria. No entanto, para
manter a melhor qualidade de impressé&o, substitua um cartucho quando ele atingir sua data de validade. Um
alerta o notificara quando um cartucho atingir sua data de validade.

Também é possivel verificar a data de validade de um cartucho a qualguer momento: consulte Status da
impressora e alertas na pagina 25.

Verificar o status dos cartuchos de tinta

0O Internal Print Server fornece informacdes sobre o status dos cartuchos de tinta. Informac&es adicionais podem
ser obtidas por meio das luzes de status na frente de cada cartucho de tinta (no lado esquerdo).
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° Luz branca: Cartucho conectado e verificado

e  Luzbranca piscando: Cartucho conectado e verificado, passando pelo processo de recarga do tanque
intermediario (bomba de tinta ligada)

e  luzlaranja estavel: Cartucho conectado e verificado, com pouca tinta
e  Luzlaranja piscando: Cartucho conectado e verificado, com muito pouca tinta.
e  |uzestavel vermelha: Cartucho ndo conectado, com defeito ou vazio

0 nivel de tinta restante de cada cor é exibido na parte superior direita da tela principal do Internal Print Server. E
possivel ver mais detalhes do status do cartucho de tinta ou do cabecote de impressdo tocando no widget da
tinta ou dos cabecotes de impressao, respectivamente.
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B NOTA:  As estimativas de nivel de tinta n3o garantidas como precisas.

[’%“ NOTA: Se o status da garantia for Consultar nota de garantia, isso indicara o uso de tinta fora da validade. Se o
status da garantia for Fora da garantia, isso indicara o uso de tinta nao fornecida pela HP. Consulte o documento
de garantia limitada fornecido com a impressora para obter detalhes sobre as implicacdes de garantia.

Cabecotes de impressdo

Remover um cabecote de impressao

AAVISO! Esta operagao s6 pode ser realizada por pessoas treinadas!

[%" NOTA: Durante a instalacdo da impressora, a equipe designada recebe treinamento para fazer a manutencdo e
para operar a impressora de forma segura. Nao é permitido utilizar a impressora sem esse treinamento.

N L A& A A

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informac@es de seguranca, consulte Precaucoes de sequranca na padina 3
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Se um cabecote de impressdo desenvolver uma falha elétrica ou superaquecer, o Internal Print Server indicara
gue sera necessario reconecta-lo ou substitui-lo. Além disso, vocé podera substituir um cabecote de impressao
se sua garantia tiver expirado ou se vocé perceber que seu desempenho ndo é mais adequado.

1. Verifigue se aimpressora ndo esta tentando imprimir: pare a fila de trabalhos.

2. NoInternal Print Server, togue no widget dos cabecotes de impressao e, em seguida, em Substituir.
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3. Abraatampa do carro para ter acesso aos cabecotes de impressdo.

4.  Olnternal Print Server informa qual cabecote de impressdo deve ser removido. Solte a trava que prende o
cabecote de impressdo e levante-o.

5. Levante a alca do cabecote de impressdo azul e mova-o para cima com cuidado para desconectar e retirar
0 cabecote de impressdo do carro.

A CUIDADO: Remova o cabecote de impressao lentamente, o mais verticalmente possivel, sem encostar em
nenhuma peca do carro ou nas laterais do slot. Ele pode ser danificado se vocé o remover muito rapido ou
se bater em algo.
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6.  Remova o cabecote de impressdo da impressora. Os materiais de embalagem original podem ser usados
para descartar o cabecote de impressao antigo, ou se for necessario devolvé-lo a HP.

Se o cabecote precisar ser reutilizado, proteja-o usando a tampa de vedacao laranja.

A CUIDADOQ: Verifigue se cabecote de impressao usa a propria tampa e ndo a tampa de algum outro
cabecote de impressdo. Isso é especialmente importante com as tampas do cabecote de impressao do
otimizador, pois ha um alto risco de danos no injetor se ele for misturado com os cabecotes de impressao
de cores e vice-versa. As tampas do otimizador sdo rotuladas como mostrado abaixo.

99

B NOTA: Lembre-se de qual cabecote de impressdo pertence a cada encaixe; A impressora informara um erro se
vocé posteriormente colocar um cabecote de impressdo em um encaixe diferente.

Inserir cabecote de impressao

Ha trés tipos de cabecotes de impressdo, mas nem todos sdo compativeis com todos os slots a serem
encontrados no carro.

@ IMPORTANTE: Quando tiver posicionado um cabecote de impressdo em um slot, ndo é possivel mové-lo para
outro slot.

Quando todos os cabecotes de impressao tiverem sido instalados:
e  Os cabecotes de impressao nos slots 1 e 2 serdao apenas limpos.

e  Os cabecotes de impressao nos slots de 3 a 8 serao limpos com a tinta, que leva cerca de 9 minutos para
0s cabecotes de impressdo nos slots de 3 a 6, e 14 minutos para 0s cabecotes nos slots 7 e 8. A impressora
exibird uma mensagem quando a limpeza for concluida.

1. Verifigue se 0 novo cabecote de impressao é compativel com o slot no qual vocé deseja instala-lo.

A,

B NOTA:  Cada cabecote de impress3o tem uma forma exclusiva e ndo pode ser inserido em um slot
incorreto. Ndo tente forca-lo.

2. Remova sua embalagem e capas protetoras.

¥ DICA: Voce pode guardar as capas protetoras para reutiliza-las mais tarde, caso seja necessario remover
um cabecote de impressao da impressora.
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3. Cologue o novo cabecote de impressao em seu local correto na impressora e abaixe sua alca.

/A\ CUIDADO: Insira o cabecote de impressao lentamente. E recomendavel inseri-lo o mais verticalmente
possivel sem encostar em nenhuma peca do carro ou nos lados do slot. Ele pode ser danificado se vocé
inseri-lo muito rapido ou se vocé bater em algo.

V/
A
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4.  Abaixe a trava até que ela encoste no cabecote de impressdo, e prenda-a abrindo-a para se encaixar ao
gancho. Em seguida, feche-a.

Aimpressora verificara se 0 novo cabecote de impresséo foi inserido corretamente (o status € mostrado no
Internal Print Server) e recomendara alinhamento do cabecote de impress&o, que é opcional.

6.  Reinicie afila de trabalhos.

Manutencao dos cabecotes de impressao

Vocé deve executar uma verificacdo automatica e limpeza do cabecote de impressao todas as manhds, antes de
comecar aimprimir. Enguanto a impressora estiver inativa, os componentes da tinta poderdo precipitar dentro
do cabecote de impressao e bloguear os injetores. O processo de verificacdo e limpeza limpa previamente os
cabecotes de impressao, verifica-os com o detector de gotas e limpa-0s mais, se necessario. Isso leva entre 10 e
30 minutos, dependendo da condicdo dos cabecotes de impressao.

Para manter a melhor qualidade de impressao, substitua um cabecote de impressao quando ele atingir sua data
de validade. Um alerta o notificard quando um cabecote de impressdo atingir sua data de validade.

Também é possivel verificar a data de validade de um cabecote de impressao a qualguer momento: consulte
Status da impressora e alertas na pagina 25.

Os cabecotes de impressao devem ser alinhados periodicamente: consulte Alinhar os cabecotes de impressao
na pagina 120.

X DICA:  Se remover um cabecote de impressdo vencido e quiser reusa-lo mais tarde, proteja-o substituindo as
capas protetoras gue vocé removeu antes de instald-lo na impressora.

A CUIDADO:  Eimportante utilizar a tampa de vedacdo do HP Latex Optimizer com o cabecote de impress&o do
HP Latex Optimizer. Evite qualguer contato entre o otimizador e as tintas coloridas.
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Verificar e limpar os cabecotes de impressao
Este procedimento deve ser realizado diariamente.

1. Acesse o Internal Print Server e togue no widget dos cabecotes de impressao; em seguida, toque em
Verificar e limpar.

Printheads

oc MK-C LC-LM M-Y

oP oP w w

Check and clean

Hard cleaning

G =0 - ]

2. Toque no botdo Verificar para executar a limpeza de rotina automaticamente.

0 processo de verificacdo e limpeza verifica os cabecotes de impressdo, recupera agueles com injetores tapados
e substitui os injetores que ndo sao recuperados por injetores saudaveis para impressado. Se 0s injetores que
faltam nao forem recuperados, toque em Limpeza pesada.

Modo de seguranca

Sob determinadas condices, incluindo o funcionamento da impressora fora das especificacdes ambientais e,
guando um cartucho usado, recarregado ou falsificado for detectado, a impressora funcionara no modo de
"seguranca”. A HP ndo pode garantir o desempenho do sistema de impressdo quando operado fora das
especificacdes ambientais ou guando um cartucho usado, recarregado ou falsificado estiver instalado. O modo
de seguranca foi projetado para proteger a impressora e 0s cabecotes de danos devido a condi¢des inesperadas,

e estd em operacdo quando oicone ~§ for exibido no computador da impressora. Para um melhor
-

desempenho, use cartuchos de tinta HP originais. Os sistemas de impressdo HP Latex, incluindo as tintas
originais HP e os cabecotes de impressdo, foram elaborados juntos para permitir qualidade de impressao,
consisténcia, desempenho, durabilidade e valor constantes em cada impressao.

l% NOTA: Aimpressora nao foi projetada para utilizar sistemas de tinta continua. Para retomar a impressao,
remova o sistema de tinta continuo e instale cartuchos HP originais (ou compativeis).

[% NOTA: Estaimpressora foi projetada para que os cartuchos de tinta sejam utilizados até esvaziar. Recarregar
0s cartuchos antes do esgotamento pode causar danos na impressora. Se isso ocorrer, vocé devera inserir um
novo cartucho (originais HP ou compativeis) para dar continuidade a impressao.
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Substituir os componentes do kit do rolo de limpeza do cabecote de impressao

[=] %7 o]
[=]

http://www.hp.com/go/latexRseries/replace_ph_cleaning_roll_pinch

AAVISO! Esta operacao s6 pode ser realizada por pessoas treinadas!

[%’/r NOTA: Durante ainstalacdo da impressora, a equipe designada recebe treinamento para fazer a manutencdo e
para operar a impressora de forma segura. Nao é permitido utilizar a impressora sem esse treinamento.

N L A& A A

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precauctes de seguranca na pagina 3

Quando o rolo de limpeza chegar ao fim, ele deve ser substituido, juntamente com os filtros de aerossol, a
espuma do recipiente esquerdo, a espuma do detector de gotas e a lamina de borracha esquerda de limpeza do
cabecote. Todas essas pecas sdo fornecidas com o kit de limpeza do cabecote de impressdo. O tanque de dgua
também deve ser reabastecido.

1. Filtros de aerossol (2)

2. Espumas do recipiente esquerdo (4; use um por vez)
3. Rolo delimpeza do cabecote de impresséo (1)

4.  Espuma do detector de gotas (1)

5. Parigida de limpeza do cabecote de impressé&o (1)

Também é necessario ter agua destilada, mas ela ndo é fornecida no kit.
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0 Internal Print Server fornece instrucdes para todas as substituicdes, e a HP recomenda sequir tais instrucdes.
Acesse o Internal Print Server, toque em Impressora, e entao selecione oc")o Outros suprimentos na barra de
aplicativos e, em seguida, toque no botdo Substituir juntamente com o kit de limpeza.

&, Other supplies
Cleaning Kit
Ready
REMAINING CAPACITY
100%
Distilled Water

Ready

B

0 assistente resumira todas as operacdes a serem realizadas:

° Substitua a espuma do recipiente esquerdo

° Substituir a pa de limpeza do cabecote de impressdo esquerdo

° Recarga do tangue de dgua

° Substitua os filtros do aerossol

° Esvazie o frasco residual de limpeza do cabecote de impressado

° Substituir a espuma do recipiente do detector de gotas

° Substituir o rolo de limpeza do cabecote de impressao

% DICA: Recomenda-se utilizar luvas.

Togue em Avancar na parte inferior da janela do assistente para iniciar a primeira operacao.
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Substitua a espuma do recipiente esquerdo

1. Abraatampa superior (1) e puxe para fora o mddulo de cura (2).

2. Localize o recipiente esquerdo no lado esquerdo da area de impressao.

3.

4. Insira a nova espuma no involucro do recipiente esquerdo, dobrando-a levemente. Certifique-se de que ela

esta plana apos a instalacao.
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Substituir a pa de limpeza do cabecote de impressao esquerdo

1. Segure alamina de limpeza do cabecote de impressdo no seu centro e puxe-a para fora.

2. Insira anova lamina. Uma vez que a [amina foi montada no centro, empurre-a para baixo, puxando-a,
gentilmente, para baixo pelas laterais, para que ela se encaixe nos levantadores.

3. Feche o mddulo de cura (1) e a tampa superior (2).

Aimpressora agora calibra a altura da lamina.
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Recarga do tanque de agua

1. Localize a tampinha na tampa do lado do caminho de saida.

2.

3. Recarregue a garrafa interna com agua destilada (ndo fornecida).

A CUIDADO: Tenha cuidado ao preencher o tanque, pois o indicador de nivel diferencia apenas entre vazio e
nao vazio. Cuidado para ndo derramar agua fora do tanque.
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4.  Feche a tampinha.

Substitua os filtros do aerossol

1. Verifigue se todas as tampas e portas estdo fechadas e permanecem na sua posi¢ao original.

2. Abraatampa do carro.
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3. Abrauma trava no lado direito de cada modulo do filtro de aerossol.

6. Remova o filtro da estrutura.

 rasagm

=
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7. Limpe o injetor da estrutura com a escova do kit de manutencdo. Certifique-se de remover todas as fibras
acumuladas.

8. Insira o novo filtro na estrutura.

H

9. Insira a estrutura gue contém o novo filtro na impressora.

10. Haapenas uma maneira eficaz de inserir as estruturas. Se vocé sentir resisténcia, tente inserir a estrutura
ao contrario.

11. Feche atampa.
12. Feche atrava.

13. Repita 0 mesmo processo com o outro filtro de aerosol.
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14. Feche a tampa do carro.

Esvazie o frasco residual de limpeza do cabecote de impressao

Consulte Esvazie o frasco residual de limpeza do cabecote de impressdo na pagina 215.

Substituir a espuma do recipiente do detector de gotas

1. Destrave e abra a porta do rolo de limpeza do cabecote de impressao na parte frontal direita da impressora
e abra a tampa do carro.

2. Localize a espuma do recipiente do detector de gotas.

3. Deslize a espuma para fora.
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4. Insira a nova espuma no involucro. Verifigue se esta plana.

5. Feche atampado carro e a porta do rolo de limpeza do cabecote de impressao.

Substituir o rolo de limpeza do cabecote de impressao

1. Qualquer parte ndo utilizada do rolo é bobinada para o rolo de recolhimento neste momento. Vocé sera
advertido se a parte ndo utilizada for maior que 5% de todo o rolo.

2. Para substituir o rolo de limpeza do cabecote de impressdo, destrave e abra a porta do rolo de limpeza do
cabecote de impressdo na parte frontal direita da impressora e abra a tampa do carro.

3.

4.  Remova a extremidade do rolo e use-o para remover todos os residuos de tinta, a tinta seca e as particulas
de fibra dos seguintes componentes:

e  Padelimpeza do cabecote de impressao laranja

e  Padelimpeza do cabecote de impressdo transparente
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e  Defletor central (limpar toda a superficie)

e  Superficies inclinadas (use uma espatula, se necessario)
e  Defletor esquerdo

e  Travaesqguerda

e  (Qrificio de perfuracdo

e  Rolete da unidade

e  Guiade pincagem

o  Rolete de pressao

E} IMPORTANTE: Limpe o rolete de pincagem cuidadosamente com uma esponja e agua destilada. Podem
ocorrer erros se nao estiver limpo.

Além disso, limpe a bandeja sob o guia de pincagem, utilizando uma esponja ou uma faca de acabamento.

Verifigue se o espaco de drenagem esta desblogueado, removendo gqualquer residuo com uma chave de
fenda.

5. Limpe oinjetor de distribuicdo de fluidos com uma escova para verificar se ele ndo esta obstruido.

6.  Deslize ambos os rolos para fora de seus eixos e descarte o rolo com o material de limpeza usado de
acordo com as instrucdes fornecidas com o novo rolo. Consulte também as autoridades locais para
determinar a maneira correta de descarte de residuos.
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7.  Mantenha o nucleo vazio para ser utilizado como um nucleo de recolhimento.

8.  Deslize o novo rolo em dire¢do ao eixo superior ao pressiona-lo no nucleo plastico, e ndo no rolo.

9. Insira a tampa da extremidade do eixo superior e deslize tudo junto até ouvir um cligue, para posicionar o
rolo corretamente.
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10. Passe aborda principal do rolo de limpeza sobre os defletores laterais, mas por baixo do defletor central, e
coloque o material de limpeza por meio da roda de aperto da esquerda.

11. Hauma tira de filme de poliéster na borda da frente do material de limpeza. Insira-a no orificio do nuicleo
de recolhimento para que 0 mesmo a segure.
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I?’ NOTA: Seorolo de limpeza nao tiver sido instalado corretamente, vocé poderd visualizar uma mensagem
sobre como desfazer um atolamento do rolo de limpeza do cabecote de impressao. Puxe a montagem
inteira para fora, bobine um pouco do rolo para frente e deslize-o novamente para tras. A impressora
verificard o rolo novamente. E necessario selecionar Reinicializac&o para remover erros de status.

13. Restaure o mecanismo de aperto deslocando o puxador preto de volta para sua posicdo. Se o rolo de
limpeza estiver muito apertado e houver resisténcia, gire-o ligeiramente em sentido anti-horario.

‘9 DICA: Haum anel azul no lado oposto ao puxador preto que nao deve ser visivel se o puxador foi
colocado corretamente. Se estiver visivel, tente de novo.

14. Feche e trave a porta.

15. Toque em Concluir.
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0 acompanhamento do rolo de limpeza do cabecote de impressdo agora esta redefinido para 100%.

[%’/r’ NOTA:  Sevocé adulterar rolos parcialmente usados, o uso mostrado no Internal Print Server ndo sera preciso e
o controle do rolo pode ser prejudicado.
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Calibracdo da impressora

e  Alinhar os cabecotes de impressdo

° Possiveis dificuldades com o alinhamento do cabecote de impressao

° Calibracdo de cores

° Consisténcia de cores entre diferentes impressoras da série HP Latex R

° Emulacdo de cores

° Perfis de cores

° Compensacao do avanco de substrato

° Calibracdes recomendadas apds eventos especificos
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Alinhar os cabecotes de impressao

0 alinhamento preciso entre 0s cabecotes de impressdo é essencial para cores precisas, transicdes suaves de
cores e bordas nitidas em elementos graficos.

0 alinhamento do cabecote de impressao é recomendado nestas situacbes:
e  Depois de substituir ou recolocar um cabecote de impressao.

e  Quandoum novo substrato for carregado e 0 espacamento do cabecote de impressao para o papel alterar
significativamente.

e  Quando houver problemas de qualidade de impressdo que podem ser causados pelo desalinhamento do
cabecote de impressdo.

e  Seoalinhamento ndo for feito por 2 ou 3 semanas.

Para alinhar os cabecotes de impressdo, toque em Alinhar, no widget dos cabecotes de impressdo do Internal
Print Server e, em seguida, selecione o alinhamento automatico ou 0 manual.

Printheads

MK-C LC-LM M-Y w w

opP opP oc

“

0 alinhamento do cabecote de impressao pode ser afetado por rugas ou outras deformacées do substrato na
zona de impressdo. Portanto, se a impressora tiver sido usada recentemente, vocé devera esperar para alguns
minutos até ela esfriar. Por via das duvidas, a impressora avanca o substrato antes alinhar os cabecotes de
impressao.

Procedimento de alinhamento automatico

0 Alinhamento Automatico é um procedimento totalmente automatizado que assegura qualidade de impressdo
ideal na maioria dos casos.

Aimpressora imprime alguns padrdes e os digitaliza com o sensor de linha interno. Esse método se destina a
substratos lisos e de alta qualidade (incluindo substratos de vinil e faixa).

0 alinhamento automatico demora, aproximadamente, 20 minutos. Ele € um processo ndo assistido e utiliza o
substrato impresso com dimensées de 40 cm de largura por 50 cm de altura. Para iniciar, acesse o Internal Print
Server e togue em Cabecotes de impressdo > Alinhar > Automatico > Imprimir plotagem de alinhamento.
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Q Printhead alignment

Alignment type Color alignment values
Print alignment plot and adjust values to align printheads
AUTOMATIC MANUAL
Al - |15 | + A2 - |15 |+ A3 - |15 | +
Verify alignment A4 - 15 |+ A5 T AB 15+
Print a plot to decide whether printhead alignment is needed
B1 - |15 | + B2 - |15 ]+ B3 - |15 | +
oP oP oc MK-C LC-LM M-y w w
B4 I B5S -7+ c - 15 o+
G2 | - 15 | + G - 15 4+ I
c5 - 15| + c6 - 15 |+ D1 - 18| +
D2 - 15 + D3 - 15 + D4 - 15 +
D5 - |15 | + D6 - |15 |+ E1 - |15 | +
E2 - |15 | + E3 -7 E4 -7

A figura abaixo mostra os trés padrdes impressos:
e  Alinhamento do eixo de digitalizacao de cada corante, velocidade de 55 ips

e Alinhamento do eixo de digitalizacao de cada corante, velocidade de 45 ips

e  Alinhamento do eixo de substratos de cada corante

Z

fi? NOTA: Se o alinhamento automatico ndo funcionar, consulte Falha de alinhamento automatico do cabecote de
impressdo na pagina 273.
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Procedimento de alinhamento manual

No widget do alinhamento dos cabecotes de impressao, togue em Cor ou em Branco + OP no cabecalho
MANUAL.

\:) Printhead alignment

Alignment type Color alignment values

Print alignment plot and adjust values to align printheads
AUTOMATIC MANUAL

Al - 15+ A2 - 15|+ A3 - |15 |+
Verify alignment A4 - 15 + A5 - 15 + A6 - 15 +
Print a plot to decide whether printhead alignment is needed

B1 - 15+ B2 - s |+ B3 - s |+

MK-C LC-Lm MY w
7 + B5 7 + c1 15 | +

c2 15 | + C3 - 15|+ c4 - e |+

15 | + C6 15 | + D1 18 | +
b2 - |15 ]+ b3 - 15|+ D4 - 15|+
D5 1 - 15| + D6 | - |15 | + El - |15 |+
E2 N RPN E3 I T E4 I

Ha dois padrdes de alinhamento manual: um para cores e um para a tinta branca. O alinhamento da tinta branca
s pode ser realizado se vocé tiver instalado o kit de atualizacao de branco.

Para iniciar o alinhamento manual de cores, togue em Cor no cabecalho MANUAL.

Aimpressora imprime X séries de padrées, cada uma denominada com uma letra (A-V). Vocé deve escolher o
melhor resultado em cada uma das séries (por exemplo, nimero 10 na figura abaixo).

7 38 ‘.ll 12

0 procedimento de alinhamento inclui os dois cabecotes coloridos e os cabecotes do otimizador/overcoat e leva
cerca de 15 minutos. Ele consome substrato impresso de 72 cm de largura x 37 cm de altura (28,3 pol. x 14,6
pol.).

[%9 NOTA: Dependendo da versdo de firmware, esse padrao pode ser um pouco diferente.
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Se tiver instalado o kit de atualizacdo branco, vocé também deve executar o alinhamento separado do cabecote

de impressao de branco, voltando ao widget de alinhamento dos cabecotes de impressao e tocando em Branco
+ 0P no cabecalho MANUAL.

@ NOTA:  OP significa otimizador, e nesse caso o otimizador da tinta branca.

Q Printhead alignment

Alignment type Color alignment values
Print alignment plot and adjust values to align printheads
AUTOMATIC MANUAL
) @®c ) Wnite + 0P R A2 ‘ ‘15 + A3 ‘ ‘15 +
Verify alignment Ad ‘ - ‘ 15 + AS ‘ ‘ 15 + A6 ‘ - ‘ 15 +
Print a plot to decide whether printhead alignment is needed
- E-E - EE - EE
oP OoP ocC MK-C LC-LMm M-Y w w
“EE -HE -EE
C2‘-‘15+ C3‘-‘15+ C4‘—‘16+
C5‘-‘15+ CB‘-‘15+ DW‘-‘16+
D2‘-‘15+ D3‘-‘15+ D4‘-‘15+
D5‘-‘15+ DB‘-‘15+ E*‘-‘15+
@ [Julel & [[7Te] = 21704

Close

Verifiqgue o padrdo abaixo seguindo as mesmas instru¢des para o alinhamento manual de cores. Consulte
Procedimento de alinhamento manual na pagina 122.

ot i s WIS S L S DRl gy s e gt e e s B R I e
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0 diagrama abaixo mostra a distribuicdo de cabecotes de impressdo no carro. Ele também mostra a

correspondéncia entre os cabecotes de impressdo e os padrdes, com a orientacdo na direcao das correcdes
(0-40) a ser aplicada.

Pen 6
wW

Pen 2
sS

@’9 NOTA: No diagrama acima, “Pen” é usado para significar “Cabecote de impressdo”.

A tabela a seguir resume o tipo de correcdo controlado por cada padrdo:

Cabegotes de impressao

Padrdo afetados Tipo de correcdo
Al K Eixo de digitalizacdo, bidirecional, 55 ips
A2 LC Eixo de digitalizacdo, bidirecional, 55 ips
A3 M Eixo de digitalizacdo, bidirecional, 55 ips
Ad K Eixo de digitalizacdo, bidirecional, 45 ips
A5 LC Eixo de digitalizagdo, bidirecional, 45 ips
A6 M Eixo de digitalizagdo, bidirecional, 45 ips
B1 K/LC Eixo de digitalizacdo
B2 K/M Eixo de digitalizacdo
B3 K/C Eixo de digitalizacdo
B4 K/M Eixo do substrato
B5 K/LC Eixo do substrato
1 0cC Eixo de digitalizacdo, bidirecional, 55 ips
2 Pt1 Eixo de digitaliza¢do, bidirecional, 55 ips
3 0cC Eixo de digitalizacdo, bidirecional, 45 ips
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Cabecotes de impressdo

Padréo afetados Tipo de corre¢do
4 Pt1 Eixo de digitalizacao, bidirecional, 45 ips
(5 K/0C Eixo de digitalizacdo
(6 K/Pt1 Eixo de digitalizacdo
D1 C Eixo de digitalizacao, bidirecional, 55 ips
D2 M Eixo de digitalizacdo, bidirecional, 55 ips
D3 Y Eixo de digitaliza¢do, bidirecional, 55 ips
D4 C Eixo de digitalizagao, bidirecional, 45 ips
D5 LM Eixo de digitaliza¢do, bidirecional, 45 ips
D6 Y Eixo de digitalizagao, bidirecional, 45 ips
E1 K/LM Eixo de digitalizacao
E2 K/Y Eixo de digitalizacdo
E3 K/C Eixo do substrato
E4 K/Y Eixo do substrato
E5 K/M Eixo do substrato
F1 o]@ Eixo de digitalizacao, bidirecional, 55 ips
F2 Pt1 Eixo de digitalizacao, bidirecional, 55 ips
F3 o]@ Eixo de digitalizacao, bidirecional, 45 ips
F4 Pt1 Eixo de digitaliza¢do, bidirecional, 45 ips
F5 K/0C Eixo de digitalizacdo
F6 K/Pt1 Eixo de digitalizacdo
WA W Eixo de digitalizagao, bidirecional, 45 ips
WB w Eixo de digitalizacao, bidirecional, 45 ips
wC H Eixo de digitalizacao, bidirecional, 45 ips
WD h Eixo de digitalizacao, bidirecional, 45 ips
WE W/K Eixo de digitalizacdo
WF w/K Eixo de digitalizacdo
WG H/K Eixo de digitalizacdo
WH h/K Eixo de digitalizacdo
Wi W/K Eixo do substrato
W) w/K Eixo do substrato
WK H/K Eixo do substrato
WL h/K Eixo do substrato
wo Pt2 Eixo de digitaliza¢ao, bidirecional, 45 ips
WP Pt2 Eixo de digitalizagao, bidirecional, 45 ips
ET Pt2/K Eixo de digitalizacdo
WT Pt2/K Eixo de digitalizacdo

Alinhar os cabecotes de impressdo
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r.%’ NOTA: Os padrdes W aparecerem na impressao de alinhamento de tinta branca.

Alinhamento do cabecote de impressdo otimizador

As tintas do otimizador e do overcoat sdo transparentes, por isso nao é facil detecta-las visualmente. Para
facilitar, um fundo de tinta composta foi adicionado por cima. Ele destaca o otimizador e o overcoat, tornando-os
visiveis a maior parte do tempo.

Os padrdes (2, (4, (6, F2, F4 e F6 se destinam a alinhar o cabecote de impressao do otimizador aos cabecotes
de impressao coloridos, e os padrdes C1, (3, C5, F1, F3 e F5 se destinam a alinhar o cabecote de impressao de
overcoat aos cabecotes de impressao coloridos.

Aimagem abaixo mostra o fundo com as linhas do otimizador sobre ele.

L O A A A A A O O O O O

3 a 5 s 7 8 2 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29

Possiveis dificuldades com o alinhamento do cabecote de impressao

A tinta do otimizador e do overcoat é invisivel ou é dificil de ver

0 fundo composto para realcar as tintas do otimizador e do overcoat funciona com a maioria dos substratos,
mas, as vezes, com alguns substratos, ndo ha contraste suficiente para que funcione com eficiéncia. Nesses
casos, existem duas solucbes possiveis:

e  C(arregar um substrato diferente com mais contraste para executar o alinhamento.

e Inserir uma correcao intermediaria (15), supondo gue o otimizador esteja bem alinhado. Nesse caso, faca
uma analise detalhada posteriormente nos respectivos defeitos, tais como sangramento, formacdo de
auréolas ou acdo capilar (consulte Sangramento, auréola, acdo capilar na pagina 259).

Outra possibilidade é gue os cabecotes de impressdo do otimizador, do overcoat ou das cores tenham muitos
injetores entupidos, o que resulta em um mau preenchimento da area do fundo e dificulta a deteccdo das barras
do otimizador. Nesse caso, consulte Verificar e limpar os cabecotes de impressdo na pagina 103.

Um padrado apresenta mais de uma correcdao boa

Ocasionalmente, vocé pode achar que um padrao tem duas ou mais possiveis corre¢des boas, separadas por
duas ou mais etapas. Isso pode acontecer devido a rugas no substrato que alteram o espacamento do cabecote
de impressdo para o papel ao longo do eixo de digitalizacdo. Para evitar isso, verifigue se o substrato esta frio
antes de iniciar o alinhamento e avance-o pelo menos 70 cm para assegurar-se de que ele ndo foi deformado
pelo tratamento do trabalho anterior.

Plotagem de diagndstico do alinhamento do cabecote de impressao

Aimpressora oferece uma plotagem de diagnéstico do alinhamento do cabecote de impressao para avaliar a
gualidade do alinhamento atual do cabecote de impressdo. Para imprimi-la, no Internal Print Server, toque em
(abecotes de impressao > Alinhar > Imprimir plotagem de verificacdo.

126 Capitulo 8 Calibracdo daimpressora PTWW



M IMPORTANTE: A HP recomenda a impressao de ambas as plotagens de diagndstico (para cores e para tinta
branca) ao mesmo tempo, em um vinil transparente. Se isso ndo for possivel, a plotagem de diagndstico de cor
deve ser impressa em vinil branco e a plotagem de diagndstico branca em vinil preto.

Plotagem de diagnostico de cor

: : : D Latex R Series
Color Alignment Check Plot for 2p,3p,4p,6p,8p
N i - o s e - B KO

I I CMY(Kjem Pad & PendPen
< Bide OF(Pend) & OC both s {
l | l I | or gz iloB OF ph slotk 0O sl OF shik l ' _,
= == l l !

Plotagem de diagndstico do branco

Latex R Series
White Alignment Check Plot

Para a tinta amarela, foi acrescentado um plano de fundo para facilitar a visualizacdo.

Zona 1: Alinhamento bidirecional para cabecotes de impressao coloridos

Essa area mostra o alinhamento bidirecional de cabecotes de impressdo coloridos. O padrdo é formado por
séries de linhas verticais. Cada cabecote de impressdo tem uma linha vertical. Verifique se cada cabecote de
impressao de cor esta alinhado com a linha no centro. Essa linha indica onde a translacdo esperada esta entre as
direcBes progressiva e inversa.

0 alinhamento bidirecional correto foi encontrado quando as linhas de frente e reversas ficaram perfeitamente
alinhadas.

B Rk Latex R Series
i I Color Alignment Check Plot for 2p,3p,4p,6p,8p
=
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Zona 2: Alinhamento cabecote-cabecote para cabecotes de impressao coloridos

Essa area mostra o alinhamento cabecote-cabecote para cabecotes de impressao coloridos

Cada cruz interna de cor deve ser alinhada com a cruz preta externa. Linhas verticais mostram o alinhamento do
eixo de digitalizacao, linhas horizontais mostram o alinhamento do eixo do substrato.

. . ! MirBomet Latex R Series
! . I Color Alignment Check Plot for 2p,3p.4p.6p.8p
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Zona 3: Alinhamento bidirecional para otimizador e sobreposicao de camadas
Essa area mostra o alinhamento bidirecional para otimizador e sobreposicao de camadas.

0 padrao é formado por séries de linhas verticais. Cada cabecote de impressdo tem uma linha vertical. Verifique
se cada cabecote de impressdo de cor esta alinhado com a linha no centro. Essa linha indica onde a translacdo
esperada esta entre as direcdes progressiva e inversa. O alinhamento bidirecional correto foi encontrado quando
as linhas de frente e reversas ficaram perfeitamente alinhadas.

W
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Zona 4: Alinhamento cabecote-cabecote para otimizador e sobreposicao de camadas

Essa area mostra o alinhamento cabecote-cabecote para otimizador e sobreposi¢do de camadas. Como ambos
os fluidos sdo transparentes, ha um plano de fundo colorido que realca sua presenca, verde para otimizador e
cinza para sobreposicdo de camadas.

Em cada caso, a cruz interna devera ficar alinhada a cruz externa.

t for 2p.3p.4p.6p.8p
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Zona 1: Alinhamento bidirecional para cabecotes de impressao brancos

Latex R Series
White Alignment Check Plot

Zona 2: Alinhamento do cabecote-cabecote para cabecotes de impressao brancos

White Alignment Check Plot
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Zona 3: Alinhamento bidirecional para otimizador e sobreposicao de camadas

Latex R Series
White Alignment Check Plot

Zona 4: Alinhamento cabecote-cabecote para otimizador e sobreposicdo de camadas

Latex R Series
White Alignment Check Plot

Calibracdo de cores

A calibracdo de cores permite gue a impressora produza cores consistentes com um tipo determinado de
substrato, mesmo que os cabecotes de impressao, os cartuchos de tinta e as condicdes ambientais sejam
alterados.

A calibracdo de cor define a linearizacdo e a restricdo de tinta, que varia com o peso do cabecote de impressdo.
Esta calibracdo foi projetada para fornecer consisténcia a medida que o cabecote é desgastado (degradacdo de
peso), e de uma impressora para outra. Por exemplo, para chegar a uma densidade maxima de ciano de 0,6, um
cabecote de impressdo pode exigir 3 gotas, enquanto outro pode exigir 3,5 gotas (peso inferior de gota).

Ndo ha valores de calibracdo de cor de referéncia de fabrica na impressora ou nas predefinicdes para os perfis de
substrato genéricos: A primeira calibracdo para cada substrato define a referéncia de cores para as calibra¢cdes
futuras. As calibracbes futuras tentardo, portanto, corresponder as cores da primeira calibracdo. Dessa maneira,
vocé mantém a consisténcia a medida que o cabecote se desgasta.

A boa integridade do bocal é importante, e os cabecotes também devem ser tao novos quanto possivel para
obter o melhor desempenho quando vocé faz a primeira calibracao.

Também é importante ter os cabecotes bem alinhados (consulte Alinhar os cabecotes de impressao
na pagina 120) e garantir que o substrato avance corretamente (consulte Compensacdo do avanco de substrato
na pagina 133), caso contrario, o padrao de cor podera parecer desfocado ou com cores ligeiramente diferentes.

[:?’”r NOTA: Os substratos sé podem passar pela calibracdo de cores se tiverem sido clonados ou forem brancos,
0pacos, Ndo porosos e mais largos do que 61 cm.

Para substratos rigidos

1. Parainiciar a calibracao de cores no Internal Print Server, toque em @ Biblioteca de substratos na barra

de aplicativos e selecione o substrato que vocé deseja calibrar na lista a esquerda. Quando puder ver seu
substrato no centro da tela, toque em B e, em seqguida, em Editar > Imprimir referéncia de cores, e a
calibracdo de cores tera inicio.

2. Quando o grafico do teste tiver sido impresso, toque em Carregar ou digitalizar referéncia de cores e
carregue o grafico impresso na impressora.

*} DICA: Recomenda-se recarregar o grafico na mesma posicdo em que estava quando vocé o imprimiu.
Paraisso, é recomendavel que vocé ative a opcdo de medicdo automatica nos dois casos.
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Substrate library

Textie 3
Cardstock 3
Foam_pvc 1
Metal_sheets 1
Pvc_banner 2
Plastic_fims 8
Foamboard 2

Substrate details

Name |sav_clone_test

printmodes

White SPOT High Speed 6C 6W 120

White OF High Speed 6C 6W 120

Substrate details

Name |sav_clone_test

printmodes

White SPOT High Speed 6C 6W 120
White OF High Speed 6C 6W 120
White SPOT High Quality 6p 16W 120
White UF High Quality 6p 16W 120
White OF High Quality 10p 10W 170

QOutdoor Signage 4p-100-6¢

= System

@ G

Para substratos flexiveis

130

adhesive

) Generic Self-Adhesive
= Vinyl

white spot high speed 6 white of high speed 6c

{5) sav_clone_test
& /_clone._t

‘white spot high speed 6¢

6w 120 6w 120 6w 120

1 £

white spot high quality 6p  white uf high quality 6p

‘white spot high quality 6p

16w 120 16w 120 16w 120

15881 1591

white of high quaiity 10p +2 Printmodes white of high quaity 10p
10w 170 1ow 170

15481 TORBRBRERE 15k TORBRERESE

9 CMYKemW
9 CMYKemW
15 CMYKecmW
20 CMYKemW
15 CMYKemW
4 CMYKcm

©

All subsystems.are ok

CMYKemW

CMYKemW

@, Maintenance

(@ Alltasks are done

white of
6w 120
58120
white uf
16w 12
208812
+2 Printf

120

120

120

120

170

100

Maintenances

MOVE BELT (N
Edit
Delete. Drag here to CLONE/EDIT
VACUUM
Clone
SCAN BEAM

Set color reference

Set color reference

spoT 7 W
oF 7 W
spoT 7 W
UF 7 W
oF 7 W
oF 7 W

A Parainiciar a calibracdo de cores no Servidor interno da impressora, toque em @ Biblioteca de substratos

na barra de aplicativos e selecione o substrato que vocé deseja calibrar na lista a esquerda. Quando puder
ver seu substrato no centro da tela, toque em e e, em seguida, em Editar > Imprimir referéncia de cores, e
a calibracdo de cores tera inicio.
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Quando calibrar

ﬁ} IMPORTANTE: Para calibrar um substrato flexivel, vocé deve calibrar um rolo em um eixo, e ndo apenas uma
folha solta de substrato flexivel.

[ﬁ%’ NOTA: A calibracdo de cores ndo é recomendada guando o feixe do carro esta em uma posicdo mais alta gue o
normal.

0 processo de calibracao é totalmente automatico e pode ser executado sem supervisdo apos o0 carregamento
do substrato do tipo que vocé deseja calibrar. O processo leva cerca de 15 minutos e consiste nas etapas
seguintes:

1.

Um grafico de teste de calibracdo é impresso, contendo patches de densidades diferentes de cada tinta

usada na impressora.

t] e
 mm
N

0 grafico de teste é digitalizado e medido por cores com o uso do espectrofotdmetro incorporado. Se nao
for possivel concluir a digitalizacdo com éxito, uma mensagem sera exibida pelo Internal Print Server;
consulte Falha de calibracdo de cores na pagina 277.

Com base nas medidas feitas pelo espectrofotémetro, a impressora calcula as tabelas de corre¢do
necessarias para aplicar para os seus trabalhos de impressao para uma impressao de cor consistente
nesse tipo de substrato, exceto no caso da primeira calibracdo, que define a referéncia para as posteriores.

A calibracao devera ser feita em uma das seguintes circunstancias:

Sempre que for introduzido um novo tipo de substrato que ainda ndo tenha sido calibrado: Para definir a
referéncia.

Sempre que vocé observar diferencas de cores excessivas entre impressdes. Tais diferencas de cores
podem ser causadas pelo envelhecimento e uso dos cabecotes de impressdo, instalacao de novos
cabecotes de impressdo, alteracbes nas caracteristicas do substrato entre um rolo e outro, alteracdes nas
condi¢Bes ambientais e assim por diante.

Status de calibracdo

PTWW

O status Padrdo indica que este substrato nunca foi calibrado e, portanto, ndo ha um estado de referéncia
definido.

0 status Concluido indica que uma calibracdo de cores foi executada com éxito pelo menos uma vez nesse
substrato e, portanto, o estado de referéncia esta definido e atualizado.

0 status Obsoleto indica que o status da impressora foi alterado desde que a referéncia foi definida, assim,
uma nova calibracao deve ser feita para manter consisténcia de cores.

A calibracdo de cores se baseia na medicao das cores de patches de cor impressos utilizando o
espectrofotdmetro incorporado. Algumas caracteristicas de substratos, como aspereza da superficie ou
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transparéncia, podem tornar a medicdo das cores refletivas de alguns tipos de substrato muito imprecisas. A
calibracdo de cores desses substratos podera falhar ou gerar resultados de impressao inaceitaveis.

¥ DICA: Se a calibracdo de cor falhar na primeira tentativa, vale a pena tentar novamente.

Para excluir a referéncia de um determinado substrato, para que seja possivel criar uma nova referéncia para
esse substrato, é necessario clonar o substrato. O novo substrato ndo terd nenhuma referéncia de cores.

Vocé deve calibrar um tipo de substrato antes de criar o seu perfil de cores; no entanto, vocé podera recalibrar
depois sem precisar recriar o perfil de cores.

Consisténcia de cores entre diferentes impressoras da série HP Latex
R

E possivel imprimir cores consistentes em diferentes impressoras HP Latex exportando uma predefinicao de
substrato calibrado (consulte Predefinicdes de substrato na pagina 79) de uma impressora calibrada para outra.
Esse processo garante que ambas as impressoras usem as mesmas referéncias de cores.

1. Criar areferéncia para a primeira impressora: realize pelo menos a primeira calibracao de cor com o
substrato em questdo.

2.  Exportar a predefinicdo do substrato da primeira impressora. A referéncia também é exportada.
3. Importar a predefinicdo do substrato para a segunda impressora.

4.  Executar a calibracdo de cor com 0 mesmo substrato para a segunda impressora, para torna-lo coerente
com a referéncia importada com a predefinicdo.

Agora ambas as impressoras tém a mesma referéncia para 0 mesmo substrato, e todas as calibracdes de cores
consecutivas tentardo corresponder a esse estado de referéncia.

Emulacao de cores

Entre os mesmos modelos de impressora e 0 mesmo substrato

1. Acesse a biblioteca de substratos, toque em Importar e, em seguida, selecione o arquivo .oms da
impressora 1 para instala-lo na impressora 2.

2. Calibre as cores em ambas as impressoras.

3. Apligue aimagem que o perfil de cores ICC incorporou no arquivo .oms usando a tentativa de renderizacdo
colorimétrica em ambas as impressoras.

[y IMPORTANTE: Configure a tentativa de renderizacdo colorimétrica a partir do RIP.

4. Imprima com ambas as impressoras usando o mesmo modo.

Entre modelos diferentes de impressora, ou com os mesmos modelos mas com diferentes substratos

1. Baixe da biblioteca de substratos o arquivo .oms correto para cada impressora e instale-o em cada uma
delas.

2. Calibre as cores em ambas as impressoras.

3. Apligue aimagem que o perfil de cores ICC incorporou no arquivo .oms usando a tentativa de renderizacdo
colorimétrica em ambas as impressoras.
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[Q‘* IMPORTANTE: Configure a tentativa de renderizacdo colorimétrica a partir do RIP.

4. Imprima com ambas as impressoras usando os modos equivalentes (densidades de tinta, nimero de
passos, etc).

Perfis de cores

A calibracdo de cores fornece cores consistentes, mas elas ndo sdo necessariamente precisas. Por exemplo, se a
impressora imprimir todas as cores como preto, as cores poderdo ser consistentes, mas ndo serao precisas.

Para imprimir cores precisas, é necessario converter os valores de cores de seus arquivos em valores que
produzirdo as cores corretas da impressora, das tintas e do substrato. Um perfil de cores ICC é a descricdo de
uma combinacdo de impressora, tinta e substrato que contém todas as informacdes necessarias para essas
conversdes de cores.

Essas conversées de cores sao realizadas pelo RIP. ndo pela impressora. Para obter informacdes adicionais sobre
0 uso de perfis ICC, consulte a documentacdo do seu software e do seu RIP.

Compensacao do avanco de substrato

0 avanco preciso do substrato é importante para a qualidade da impressao, pois faz parte do controle do
posicionamento correto de pontos no substrato. Se o substrato ndo avancar a distancia correta entre as
passagens do cabecote de impressao, faixas claras ou escuras aparecerdo na impressao e a granulacdo podera
aumentar.

Aimpressora possui um sensor de avanco da esteira para otimizar o movimento da esteira.

Consulte Solucdo de problemas de qualidade de impressdo na padina 249 para conhecer as etapas para
determinar se a compensacdo do avanco da esteira ajudara vocé. Em geral, a calibracdo de avanco da esteira é
recomendada quando houver problemas de qualidade de impressao.

0 sensor de avanco da esteira podera ndo funcionar corretamente se estiver sujo. Consulte Limpar o sensor de
avanco do substrato na pagina 189.

Se 0 sensor estiver sujo, apos a sua limpeza, a compensacdo de avanco ja calculada podera ndo ser mais valida,
por isso que é recomendavel definir a compensacdo de avanco em zero e verificar se 0 avanco esta correto.

Impressao de teste do avanco de substrato

Aimpressdo de teste do avanco de substrato pode ajudar a ajustar o avanco com mais precisao. No Internal Print
Server, toque em Impressora > Calibracdo do avanco. A impressora imprimira varias repeticdes de um padrdo
numerado especial que ajudardo vocé a aplicar o ajuste substrato-avanco correto. Localize o padrdo no centro
do substrato.

M IMPORTANTE: Antes de imprimir esse teste, certifigue-se de que os injetores de preto estdo em bom estado e
gue os cabecotes de impressdo estao alinhados.

X DICA: Para ver os padrdes mais facilmente, use um substrato de vinil.
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Localize a mais clara das colunas e digite seu nUmero como o parametro de avanco na caixa de dialogo
Impressora > Ajustes de impressao. Se houver duas cores com a mesma tonalidade clara, escolha a média entre
elas. Siga este processo para todos os padres que forem impressos (23). Lembre-se de que os valores do IPS
S30 expressos em 0/oo.

Em seguida, reimprima o teste e verifigue se a coluna mais clara no padrdo esta centralizada em 0 na média.

Calibracdes recomendadas apods eventos especificos

Substitui¢do do Modo de
cabegote de Novos substratos  Novo substrato Novo substrato impressdo Baixa qualidade
impressao criados importado carregado alterado de impressao
Alinhamento do Recomendado Ndo é necessario, Nao é necessario  Ndo é necessario, Ndo é Recomendado se
cabecote de amenos que o a menos que o necessario relevante
impressdo novo substrato feixe do carro
tenha espessura tenha se movido
diferente
Calibragao de cores Recomendado Recomendado Recomendado Ndo é necessario, Ndo é Recomendado se
a menos que necessario relevante
nunca tenha sido
feito antes
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Manutencao de hardware

AAVISO! A manutencdo de hardware pode ser realizada somente por equipe treinada. Durante a instalacao da
impressora, a equipe designada recebe treinamento para fazer a manutencdo e operar a impressora de forma

segura. Nao é permitido utilizar a impressora sem esse treinamento.

Precauctes de seguranca

Recursos de manutencao

Resumo das operacdes de manutencao

Como executar operacdes de manutencdo

Movimentos dos sistemas da impressora

Como desligar e ligar a impressora para as operacdes de manutencao

Manutencado diaria recomendada

Manutencdo didria recomendada (somente para tinta branca)

Manutencao semanal

Manutencdo mensal

A cada 4 meses (somente para a tinta branca)

Manutencao de 375 litros

Manutencao de 750 litros

Quando necessario
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Precaucdes de seguranca

Leia e siga a secdo de precaucdes de seguranca para usar o equipamento com seguranca. consulte Precaucdes
de seguranca na pagina 3.

Vocé deve ter treinamento técnico apropriado e experiéncia necessaria para conhecer os perigos aos gquais pode
estar exposto na realizacao de uma tarefa, além de tomar as medidas adeguadas para minimizar riscos a vocé e
outras pessoas.

Recursos de manutencao

Ferramentas e kits de manutencao
As operacdes de manutencao do usuario e o tempo gastos nessas operacdes estdo descritas no grafico a seguir.
Para executar todas as opera¢des de manutencao durante os primeiros meses, ha duas op¢des:

e  Adquirir o kit de limpeza: Esse kit contém as ferramentas basicas para realizar as manutencdes semanal e
mensal durante os primeiros meses.

e Adquirir o Kit de manutencdo da impressora (PMK): Esse kit contém todas as ferramentas necessarias para
realizar as operacfes de manutencdo necessarias durante os primeiros 1500 litros de impressao. Esse kit
inclui também o kit de limpeza.

Se 0 PMK ndo for comprado com a impressora, ele serd necessario posteriormente, quando solicitado pela
impressora, apos a impressao de cerca de 190 litros.

0 PMK pode ser utilizado por vocé ou pela equipe de manutencao, dependendo do seu contrato de servico.

O Kit de manutencdo de servico (SMK) também é exigido pela impressora e deve ser adquirido. A equipe de
manutencao ou o suporte técnico executardo as operacdes de SMK.

Kit de
tempo de
Kit de atividade
tempo de para
Kit de SMK atividade  especialist
limpeza PMK SMK 1 SMK 2 WMIK (branco) do usudrio as
Frequéncia da K - - - -W -
manutenc¢ao - m m
Semanalmente X
Mensalmente X
375L X
750L X
3 megaciclos X
3000 L ou 6 megaciclos X
4 meses (branco) X
4 anos (branco) X
Quando necessario X X

AVISO: Essas frequéncias de manutencao podem ser alteradas dinamicamente pelo Internal Print Server, de
acordo com o uso da impressora.
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Quando comprar

e  Kit delimpeza: Quando tiver usado o contetido

e  PMK: Nunca, fornecido com aimpressora e no SMK1 e no SMK2

e  SMK1:Quando aimpressora o exigir (3 megaciclos)

e  SMK2:Quando aimpressora o exigir (6 megaciclos)

e  Kit de manutencdo de branco da caixa de entrada (WMIK): Nunca, incluido no SMK (branco)

e  SMK(branco): Quando exigido pela impressora (4 anos)

e  Kit de tempo de atividade do usuario: Opcional

e  Kit de tempo de atividade para especialistas: Opcional

As pecas e os kits necessarios para as operacdes de manutencao sao mostrados abaixo:

Nome

NUmero de pe¢a

Finalidade

Como pedir

Kit de limpeza

K0Q45-67270

Manutenc¢do do usuario

Para a limpeza semanal e mensal

Pelo canal usual; também incluido no
kit de manutencao da impressora

Kit de manutencdo da
impressora

K0Q45-67271

Manutenc&o do usuario (se tiver um
contrato de servico, a equipe de
manutencdo executara as operagdes
de manutencdo)

Cobre toda a manutencdo necessaria
até 1500 litros

Inclui um novo kit de limpeza

Kit de manutencdo de
servico

K0Q45-67272

(encomendar/comprar
guando necessario)

Manutencdo do servico

Para a rotina de manutencdo de 6
milhges de ciclos do carro*

Pelo canal usual

* As frequéncias sdo aproximadas e dependerdo do uso dos modos de impressao.

[%9 NOTA: Para obter as informac8es mais recentes sobre kits disponiveis para sua impressora e o contetdo deles,

consulte http://hp.com.

Kits de pecas sobressalentes de tempo de atividade do usuario

Nome Namero de peca Finalidade Como pedir
Kit de tempo de atividade K0Q45-67267 Conjunto de pecas sobressalentes Fornecido com a impressora na
basico que podem ser substituidas pelos maioria dos locais no mundo inteiro.

clientes para resolver as falhas mais
comuns

Se necessario, vocé pode comprar o
kit através do canal normal.

Kit para usuario
especialista (opcional)

K0Q45-67269

Conjunto de pecas sobressalentes
que podem ser substituidas somente
pelos clientes treinados devido a sua
complexidade técnica

Pelo canal usual. Requer dois dias de
treinamento
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Conteudo do kit de limpeza

Peca Quantidade
Escova de limpeza 1
Bast&o de algod&o sem fiapos 100
Escova de limpeza em esteira 1
Luvas de plastico 50
Panos que ndo soltem fiapos 50

Espatula

Contetdo do kit de manutencdo da impressora (PMK)

Content (Conteudo) Quantidade
Kit de limpeza 1
Garrafa de oleo lubrificante do eixo de digitalizagcdo 2
Feltros de lubrificacdo do carro 1kit, 2
feltros

Tampas da estacdo de servico 1kit, 8
tampas

Pas de limpeza do cabecote de impressdo de branco 3
Pas de limpeza do cabecote de impressdo laranja 3
Reservatorios intermediarios 8

Kit de 6leo e graxa

Para obter as informacdes mais recentes sobre kits disponiveis para sua impressora e o contetdo deles, consulte

http://hp.com.

99

B NOTA: 0 contetdo do kit pode variar.

[‘_%’ NOTA:  Algumas chaves acompanham a impressora. Consulte Precaucdes de seguranca na pagina 3 para
identificar do que vocé pode precisar para as opera¢des de manutencdo.

Use as chaves somente para acessar as portas pretendidas e mantenha-as sempre sob seu controle. Guarde-as

em um lugar seguro e fechado.
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Ferramentas de manutencdo recomendadas, mas nao fornecidas

Esponja para limpar o rolete de pincagem de
limpeza do cabecote de impressao, o guia e
as hastes de desvio

— e ) Distitied |

2 E

Pano sem fiapos, para limpar tampas,
Pincéis para limpar a poeira e a tinta secade  sensores e pecas delicadas (incluido no kit
componentes e superficies de limpeza, mas podem ser necessarios

alguns panos a mais)

Agua destilada para limpeza geral, ou um
limpador industrial de uso geral (como
Simple Green), quando indicado

-
L ]
. =
' _A
/ - -
e
Aspirador, manual ou normal, com Lanterna, para uso geral

acessorios do injetor

(I

Chave de fenda plana Chaves allen Conjunto de chaves de fenda Torx
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Operagbes de manutencdo para todos os substratos

Resumo das operacbes de manutencao

Frequéncia Operagdo de manuten¢do Referéncia cruzada NUmero e descricdo da peca
Recomendados Verificar e limpar os cabecotes de Verificar e limpar os cabecotes de Kit de limpeza
diariamente impressao impressdo na pagina 103

Verificar e limpar apa de limpezado  Limpar a pa de limpeza do cabecote Kit de limpeza

cabecote de impressdo esquerdo de impressdo esquerdo

na pagina 146

recomendados Verificar e limpar as tampas brancas ~ Limpe as tampas da estacdo de Kit de limpeza
diariamente servico na pagina 155

(somente para

Verificar e limpar a torre Fl

Verificar e limpar a torre Fl

tinta branca) na pagina 147
Verificar e limpar a tinta branca da Limpar a esteira de avanco de Kit de limpeza
esteira substrato na pagina 159

Semanalmente Limpar a placa e os filtros do injetor Limpar a placa e os filtros do injetor Kit de limpeza

de aerossol

de aerossol na pagina 148

Limpar o defletor do rolo de limpeza
do cabecote de impressdo e as
hastes

Limpe o defletor do rolo de limpeza
do cabecote de impressdo e as hastes
na pagina 152

Kit de limpeza

Limpar as tampas da estacdo de Limpe as tampas da estacdo de Kit de limpeza
servico servico na pagina 155
Verificar e limpar a pa de limpezado  Limpar a pa de limpeza do cabecote Kit de limpeza
cabecote de impressdo esquerdo de impressdo esquerdo
na pagina 146
Mensalmente Limpar as hastes do detector de Limpar as hastes do detector de Kit de limpeza
gotas gotas na pagina 157
Limpar a esteira de avanco de Limpar a esteira de avanco de Kit de limpeza
substrato substrato na pagina 159
Limpe a roda de aperto da limpeza Limpar a roda de aperto da limpeza
do cabecote de impressdo do cabecote de impressdo
na pagina 159
Limpe os sensores de linha e de falha  Limpar o sensor de linha e o Kit de limpeza

na pagina 161

A cada 4 meses

(somente para
tinta branca)

Substituir as tampas da estacdo de
servico de tinta branca

Substituir uma tampa de servico de
estacdo danificada na pagina 180

Substituir o tanque intermediario de
tinta branca

Substituir o tangue intermediario de
tinta branca na padina 162

Limpe 0 0 cabecote de impressdo
auxiliar

Limpar o cabecote de impressdo
auxiliar na pagina 163

Verificar as agulhas plasticas na caixa
de armazenamento do cabecote de
impressao auxiliar

Verificar as agulhas plasticas na caixa
de armazenamento do cabecote de
impressdo auxiliar na pagina 164

A cada 375 litros
de tinta

Substituir as pas de limpeza do
cabecote de impressdo direito

Substituir as pas de limpeza do
cabecote de impressdo direito
na pagina 166

Kit de manutencao da impressora

A cada 750 litros
de tinta

Verificar o sistema de limpeza do
cabecote de impressdo

Verificar o sistema de limpeza do
cabecote de impressdo
na pagina 170

Kit de manutencao da impressora
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Operacdes de manutencdo para todos os substratos (continuacéo)

Frequéncia Operagdo de manutencdo Referéncia cruzada Numero e descricdo da peca
Verificar o injetor de distribuicdo de Verificar a limpeza do bocalinjetor de  Kit de manutencdo da impressora
fluidos de limpeza do cabecote de fluidos do cabecote de impressé&o
impressao na pagina 172
Limpar a grade do ventilador de Limpar a grade do ventilador de Kit de manutengdo da impressora
refrigeracdo do carro refrigeracdo do carro na pagina 176
Limpar a placa perfurada de cura Limpar a placa perfurada de cura Kit de manutencdo da impressora
na padina 178

Verificar os tanques intermedidrios e Verificar e substituir um Kit de manutencdo da impressora

substituir, se necessario na pagina 179

Substituir tampas danificadas da Substituir uma tampa de servico de Kit de manutencdo da impressora

estacdo de servico estacdo danificada na pagina 180

Substituir os feltros de lubrificacdo Substituir os feltros de lubrificacdo Kit de manutengdo da impressora
na padina 182

Limpe os trilhos do carro Limpe os trilhos do carro Kit de manutencdo da impressora
na padina 185

Limpar o sensor de avanco do Limpar o sensor de avanco do Kit de manutencao da impressora

substrato substrato na pagina 189

Substituir um filtro do ventilador do Substituir um filtro do ventilador do Kit de manutengdo da impressora

PCA do sistema de cura PCA do sistema de curado
na padina 192

Limpar o filtro do ventilador da fonte  Limpar o filtro do ventilador da fonte  Kit de manutencdo da impressora

de energia de energia na pagina 195

Limpar o filtro do ventilador do PCA Limpar o filtro do ventilador do PCA Kit de limpeza

do sistema de cura do sistema de curado na pagina 197

Limpeza do filtro do ventilador do Limpeza do filtro do ventilador do Kit de limpeza

gabinete eletrénico gabinete eletrénico na pagina 200

Quando Limpar os contatos do cabecote de Limpar os contatos do cabecote de
necessario impressao impressao na pagina 203

Substituir uma valvula de eixo

Substituir uma valvula de eixo
na padina 206

Substituir o médulo de ventilador de
tratamento e de resistor

Substituir o modulo de ventilador de
tratamento e de resistor
na pagina 207

Substituir o obturador do
espectrofotémetro

Substituir o obturador do
espectrofotoémetro na pagina 210

Lubrificar as camadas de tinta do
cabecote de impressdo

Lubrificar as camadas de tinta do
cabecote de impressdo
na pagina 212

Substituir a pa de limpeza do
cabecote de impressao esquerdo

Substituir a pa de limpeza do
cabecote de impressdo esquerdo
na pagina 214

Kit de manutencdo da impressora

Esvazie o frasco residual de limpeza
do cabecote de impressdo

Esvazie o frasco residual de limpeza
do cabecote de impressédo
na pagina 215

Substitua a espuma do recipiente
esquerdo

Substitua a espuma do recipiente
esquerdo na pagina 106

Substituicdo de um tanque
intermediario

Verificar e substituir um
na pagina 179

Resumo das operacbes de manutencdo
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Operagdes de manutencdo para todos os substratos (continuagao)

Frequéncia

Operacdo de manutengdo

Referéncia cruzada

Numero e descricdo da peca

Substituir todos os tanques
intermediarios

Verificar e substituir um
napagina 179

Substituicdo do filtro do ventilador do
gabinete eletrénico

Substituicdo do filtro do ventilador do

gabinete eletrénico na pagina 217

Kit de manutencao da impressora

Substituir o filtro do ventilador da
fonte de energia

Substituir o filtro do ventilador da
caixa de alimentacdo na pagina 218

Substituir uma roda da barra de
alinhamento

Substituir uma roda da barra de
alinhamento na pagina 220

Substituir a pa de limpeza do
cabecote de impressdo direito laranja

Substituir as pas de limpeza do
cabecote de impressdo direito
na pagina 166

Substituir a pa de limpeza do
cabecote de impressdo direito
transparente

Substituir as pas de limpeza do
cabecote de impressdo direito
na pagina 166

Substituir as pas de limpeza do
cabecote de impressdo direito

Substituir as pas de limpeza do
cabecote de impressao direito
na pagina 166

Substituir os obturadores do eixo de
digitalizacdo

Substituir os obturadores do eixo de
digitalizacdo na pagina 222

Substituir o modulo do ventilador do
aerossol

Substituir o modulo do ventilador do
aerossol na pagina 224

Substituir as pernas do sensor de
colisdo

Substituir as pernas do sensor de
coliséo na pagina 226

Substituir uma tampa da estacdo de
Servico

Substituir uma tampa de servico de
estacdo danificada na pagina 180

Kit de manutencao da impressora

Substituir a barra de alinhamento

Substituir a barra de alinhamento
na pagina 230

Substituir as luzes da zona de
impressao

Substituir as luzes da zona de
impressdo na pagina 231

Substituir os feltros de lubrificacdo

Substituir os feltros de lubrificacdo
na pagina 182

Kit de manutencao da impressora

Substituir a garrafa de residuos do
rolo de limpeza do cabecote de
impressao

Substituir a garrafa de residuos de
limpeza do cabecote de impressao
na pagina 232

Substituir as agulhas plasticas da
caixa de armazenamento do
cabecote de impressdo auxiliar

Substituir as agulhas plasticas da
Caixa de armazenamento do
cabecote de impressdo auxiliar
na pagina 234

Substituir o cabegote de impressao
auxiliar

Substituir o cabecote de impressao
auxiliar na pagina 236
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Como executar opera¢des de manutengao

Vocé pode acessar as informacdes de manutencdo a partir do Internal Print Server.
As suas funcdes estdo divididas nas categorias a seguir:

e (s widgets de manutencdo solicitam que vocé execute tarefas de manutencdo e fornecem instrucdes
sobre como executd-las. Eles também podem listar as tarefas de manutencdo executadas e as mensagens
da impressora exibidas no passado.

e  Os aplicativos de diagndsticos podem executar testes funcionais em sistemas e componentes da
impressora para verificar se ha falhas e mau funcionamento. Cada execucdo de diagndstico gera um
relatorio que fornece resultados detalhados e instru¢des para solu¢do de problemas. Ele também pode
listar os testes que foram executados no passado. Consulte Diagnosticos na pagina 238.

Realizar tarefas de manutencao

Se sua impressora estiver conectada a Internet, o Internal Print Server oferecera orientacdo (assistentes) para
ajudar vocé a executar as opera¢des de manutencao corretamente. Togue na operacao de manutencao e o
assistente sera exibido; em seguida, siga as instrucdes.

2/

B Maintenances ), Partreplacement  (?) Help
Task

O overoue

&) Alitasks are done

O | Tobar

@) Ailtasks are done

UPCOMING
Printing

TEMPERATURE
—_—

Total maintenance selected: 0

i IMPORTANTE: Siga estritamente todas as instru¢cdes recomendadas por motivos de seguranca. Por exemplo,
desligar a impressora protege vocé contra choqgues elétricos e partes méveis perigosas, entre outros riscos; isso
também pode ser necessario para outros motivos.

IMPORTANTE: Siga s etapas até o fim para que o alerta apropriado seja redefinido automaticamente.

As operac¢Bes de manutencao tém os botbes necessarios para que todas as acdes da impressora, COmo mover o
trilho do carro, possam ser iniciadas diretamente quando necessario.

Sdo dadas instrucdes para substituir as pecas e resolver as falhas mais comuns.

Como essas informacdes estao na nuvem da HP, a HP pode atualiza-las e melhora-las, para que vocé tenha
sempre a versao mais recente.
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Executar @ manuteng¢ao sem orientagdo

@9 IMPORTANTE: Se suaimpressora ndo estiver conectada a Internet, suas operacdes de manuten¢do poderao
estar obsoletas.

A HP recomenda fortemente uma conexdo de Internet, pois ela 0 mantém atualizado com as versdes mais
recentes das operacdes de manutencdo e notificacdes automaticas de atualizacdes de firmware. Entre em
contato com o representante de servico para obter mais informacoes.

IMPORTANTE: Siga estritamente todas as instrucdes recomendadas por motivos de seguranca. Por exemplo,
desligar a impressora protege vocé contra chogues elétricos e partes méveis perigosas, entre outros riscos; isso
também pode ser necessario para outros motivos.

Movimentos dos sistemas da impressora

Para mover o trilho do carro, use os botbes de acesso rapido da impressora. Siga todas as precaucdes de
seguranca.

Como desligar e ligar a impressora para as operacoes de
manutencao

i IMPORTANTE: Ao executar operacBes de manutencao, sempre desligue a impressora como descrito abaixo.
Nao use o procedimento normal.

IMPORTANTE: Siga estritamente todas as instruces recomendadas por motivos de seguranca.

@’ NOTA: Se aimpressora estiver conectado a Internet, ndo sera necessario se lembrar destas instrucdes porgue
eles estao incluidas nos assistentes de manutencao.

Desligar a impressora

1. Pressione o botdo liga/desliga e toque em Desligar.

A CUIDADO: O processo de encerramento pode demorar para ser concluido. Aguarde até que a luz verde da
energia apague antes de prosseguir.

2. Desligue aimpressora usando o botdo principal na parte da frente da impressora.

=l =
=g
off

o [ o | 6

IPS Printer White

(®) Power Enable

(1) Rearm

A CUIDADO: Se movimentar o carro manualmente para fazer a manutencdo, o carro do cabecote de
impressao ndo retornara a posicdo normal e, portanto, os cabecotes de impressao permanecerdo
destampados. Assegure-se de que a operacdo de manutencado seja feita rapidamente para minimizar o
tempo em que os cabecotes de impressao ficardo destampados e, em seguida, mova o carro de volta para
a estacao de vedacdo assim que possivel.
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Ligar a impressora

1.  Ligue aimpressora usando o botdo principal na parte da frente da impressora.

=t =

™ =2}
IPS Printer

© )

() Rearm (®) Power Enable

2. Preste atencdo no Internal Print Server e rearme a impressora quando solicitado, como de costume.

A CUIDADO: Em alguns procedimentos de manutencdo, o feixe do carro fica para cima quando vocé liga a
impressora, e 0 carro se move durante a inicializacao. Evite colocar qualguer parte do seu corpo na area de
impressao.

Manutencdo diaria recomendada

Antes de qualguer manutencao de limpeza, certifique-se de que a impressora ndo esta imprimindo, de que o
substrato esta descarregado e de que todas as tampas e janelas estdo fechadas e nas suas posicdes corretas.
Tenha o cuidado de seguir as precau¢des de seguranca apropriadas.

VANV N/ N\

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informaces de seguranca, consulte Precaucdes de seguranca na pagina 3

Os seguintes procedimentos de manutencao sao recomendados diariamente:

° Verificar e limpar os cabecotes de impressdo

° Limpar a pa de limpeza do cabecote de impressdo esquerdo

Verificar e limpar os cabecotes de impressao

Consulte Verificar e limpar os cabecotes de impressdo na pagina 103.
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Limpar a pa de limpeza do cabecote de impressdo esquerdo

N L A& A A

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informagdes de seguranga, consulte Precauctes de seguranca na pagina 3

1. Abraatampa superior (1) e puxe para fora o mddulo de cura (2).

2. Localize a pa do cabecote de impressao esquerdo no lado esquerdo da area de impressdo, ao lado do
recipiente esquerdo.

3.
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Manutencdo diaria recomendada (somente para tinta branca)

Antes de qualguer manutencdo de limpeza, certifigue-se de que a impressora ndo estad imprimindo, de que o
substrato esta descarregado e de que todas as tampas e janelas estdo fechadas e nas suas posicdes corretas.
Tenha o cuidado de sequir as precau¢des de seguranca apropriadas.

N L A A O

Risco de gueimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pegas Risco de choque elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucdes de sequranca na pagina 3

Os seguintes procedimentos de manutencao sao recomendados diariamente:

° Verificar e limpar as tampas brancas

° Verificar e limpar a torre Fl

° Verificar e limpar a tinta branca da esteira

Verificar e limpar as tampas brancas

Consulte Limpe as tampas da estacdo de servico na pagina 155.

Verificar e limpar a torre Fl

A torre Fl (indicada pelo A) é a estrutura na qual o cabecote de impressao (B) esta inserido e através da qual a
tinta chega ao cabecote de impressao.

Sempre que vocé remover um cabecote de impressdo, verifique se a torre possui uma grande quantidade de
tinta. Em caso afirmativo, limpe-a com um pano sem fiapos antes de inserir um novo cabecote de impressao.

Verificar e limpar a tinta branca da esteira

Consulte Limpar a esteira de avanco de substrato na pagina 159.
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Manutencao semanal

[=] 23 (o]

K

[=] Rt

http://www.hp.com/go/latexRseries/weekly_maintenance

Antes de qualguer manutencdo de limpeza, certifigue-se de que a impressora ndo esta imprimindo, de que o
substrato esta descarregado e de que todas as tampas e janelas estao fechadas e nas suas posicdes corretas.
Tenha o cuidado de seguir as precaucdes de seguranca apropriadas.

IN L & A A

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informac@es de seguranca, consulte Precaucdes de sequranca na pagina 3

Os seguintes procedimentos de manutencdo sdo necessarios semanalmente:

° Limpar a placa e os filtros do injetor de aerossol

° Limpe o defletor do rolo de limpeza do cabecote de impressao e as hastes

° Limpe as tampas da estacdo de servico

Limpar a placa e os filtros do injetor de aerossol

N L A A O

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucoes de sequranca na pagina 3

A placa e os filtros do injetor de aerossol devem ser mantidos limpos para garantir o desempenho ideal e a
confiabilidade. Quando a placa do injetor estiver em determinadas condicdes de impressao de materiais téxteis
com altos indices de feixe de digitalizacdo, gue geram mais aerossol, & importante bloguear o injetor ou o filtro
do sistema de remocao de aerossol.
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1. Abraatampa do carro.

2. Abrauma trava no lado esquerdo de cada médulo do filtro de aerossol.

3. Abraatampa de cada filtro.
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4.  Remova ambas as estruturas dos filtros de aerossol utilizando as suas alcas.

5. Remova os filtros dos seus quadros.

,

-H

Use uma chave de fenda para remover o aerossol seco e, em seguida, uma escova para remover qualguer
sujeira restante no quadro do filtro. Tente evitar que a sujeira solta caia no quadro.

/
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7.  Cologue os dois filtros de volta nos seus quadros.

@’ IMPORTANTE: Reinsira os mesmos filtros que vocé ja estava utilizando, exceto se a impressora solicitar
gue vocé os substitua por filtros novos.

R 7z |

=

8.  Reinsira os dois quadros dos filtros na impressora. Ha apenas uma maneira de se inseri-los de que
funciona. Se vocé sentir resisténcia, tente inserir o filtro ao contrario.

9. Feche as tampas.
10. Feche as travas.

11. Feche atampa do carro.

PTWW Manutencdo semanal 151



Limpe o defletor do rolo de limpeza do cabecote de impressao e as hastes

A A I\

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informagdes de seguranga, consulte Precauctes de seguranca na pagina 3

1. Abraatampa do carro.

2. Mova o carro manualmente para a esquerda.

3.  Limpe as hastes e o defletor da ldmina de borracha de limpeza do cabecote de impressdo com um pano
sem fiapos umedecido com agua destilada. Certifique-se de que ndo permaneca tinta seca no defletor.
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4.  Com atampa do carro ainda aberta, destrave e abra a porta do rolo de limpeza do cabecote de impressao.

5.

6.  Apartir do alto, limpe a haste com um pano sem fiapos umedecido com agua destilada.

7. Mova o material para o lado para acessar as laminas de limpeza do cabecote de impressao.
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8.  Limpe ambas as laminas com um pano sem fiapos umedecido com agua destilada.

9.  Mova o material de volta para a posicao original.

10. Limpe a haste no meio do caminho do rolo de limpeza com um pano sem fiapos.

11. Restaure o mecanismo de aperto deslocando o puxador preto de volta para sua posicao.
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12. Feche atampa do carro.

Limpe as tampas da estac¢do de servico

L A A A

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informagdes de seguranca, consulte Precaucoes de seguranca na pagina 3

1. Abraatampa do carro.

2. Mova o carro manualmente para a esquerda para acessar a estacao de servico.
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3. Limpe as tampas da estacdo de servico com um pano sem fiapos umedecido com agua destilada.

4.  Limpe a area ao redor das tampas da estacdo de servico.

5. Mova o carro com cuidado de volta para a direita até que pare.

6.  Feche atampa do carro.
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Manutencdao mensal

Eﬂu

=]

Antes de qualguer manutencdo de limpeza, certifigue-se de que a impressora ndo estad imprimindo, de que o
substrato esta descarregado e de que todas as tampas e janelas estdo fechadas e nas suas posicdes corretas.
Tenha o cuidado de sequir as precau¢des de seguranca apropriadas.

VANVANSY N/ NN

Risco de gueimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucdes de sequranca na pagina 3

Os seguintes procedimentos de manutencao sao necessarios mensalmente:

° Limpar as hastes do detector de gotas

° Limpar a esteira de avanco de substrato

° Limpar a roda de aperto da limpeza do cabecote de impressao

° Limpar o sensor de linhae o

Limpar as hastes do detector de gotas

VANV N/ N\

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pegas Risco de choque elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucdes de sequranca na pagina 3

1. Abraatampa do carro.

PTWW Manutencao mensal 157



2. Mova o carro manualmente para a esquerda.

3. Localize o detector de gotas e suas hastes.

4.  Limpe as hastes com um pano sem fiapos embebido com limpador industrial de uso geral (como Simple
Green). Remova qualquer espuma de sabdo restante com um pano seco.

5. Lubrifigue as hastes com duas gotas de 6leo em cada haste: um no centro e outro em cada extremidade.
Em sequida, coloque luvas e espalhe o 6leo manualmente sobre a haste.

@ IMPORTANTE: Nao deixe nenhuma gota de éleo cair no rolo de limpeza do cabecote de impressdo, o éleo
pode danificar o rolo e os cabecotes de impressao.

6. Remova a tinta das hastes.

A CUIDADO: Cuidado para ndo tocar a cinta codificadora do detector de gotas.

7.  Feche atampado carro.

8.  Execute um teste de diagndstico.
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Limpar a esteira de avanco de substrato

N L A& A A

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de chogue elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucdes de sequranca na pagina 3

1. Sehouver bandejas de extensdo instaladas, remova-as da impressora.

2. Sehouver um acimulo pesado de tinta seca na esteira, remova-0 ao maximo com uma espatula e, em
seguida, limpe a area com um aspirador.

[ IMPORTANTE: Utilize a espatula incluida no kit de limpeza.

3. Aplique um pouco de limpador industrial de uso geral (como Simple Green) sobre a tinta seca restante na
correia ou na regido gue necessita de limpeza e espere alguns segundos.

4.  Use uma escova para retirar a tinta da esteira.

@ IMPORTANTE: Escove a esteira na direcao da malha.

5. Depois que a correia for esfregada, use um pano sem fiapos para finalizar a limpeza.

6. Mova a correia para frente e para tras para limpa-la por completo, repetindo o processo descrito guando
necessario.

Limpar a roda de aperto da limpeza do cabecote de impressao

IN L A& A A

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucdes de sequranca na pagina 3

1. Abraatampa do carro.
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2. Abraaportado rolo de limpeza do cabecote de impressdo.

3.

4.  Limpe aroda de aperto com uma esponja e agua destilada. Certifigue-se de que nao permaneca tinta seca
na roda de aperto.
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5. Feche aroda de aperto usando o botdo preto de plastico.

6. Feche aportado rolo de limpeza do cabecote de impressao e a tampa do carro.

Limpar o sensor de linhae o

IN L A A

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informaces de seguranca, consulte Precaucdes de seguranca na pagina 3

1. Mova o eixo de digitalizacdo para a posi¢do de servico.

2. Abraatampa do carro e a tampa superior.

3. Abra o modulo de tratamento.
4. Mova o carro para a esquerda até que o sensor de falha chegue a correia.

5. Utilize um pano sem fiapos com agua destilada ou com um limpador industrial de uso geral (como Simple
Green) para limpar os dois sensores de falha. Remova qualquer espuma de sabdo restante com um pano
seco.

6. Localize o sensor de linha sob o carro e limpe-o com um pano sem fiapos com agua destilada.

7. Mova o carro para a direita até gue ele alcance a estacdo de servico.
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8.  Feche o modulo de tratamento.

9.  Feche atampa superior e a tampa do carro.

A cada 4 meses (somente para a tinta branca)

VANV N/ N\

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucoes de seguranca na pagina 3

Antes de qualguer manutencdo de limpeza, certifique-se de que a impressora ndo esta imprimindo, de que o
substrato esta descarregado e de que todas as tampas e janelas estdo fechadas e nas suas posicdes corretas.
Tenha o cuidado de seguir as precaucdes de seguranca apropriadas.

Recomendam-se as seguintes tarefas de manutencao:

° Substituir as tampas da estacdo de servico de tinta branca

° Substituir o tanque intermediario de tinta branca

° Limpar o cabecote de impressao auxiliar

° Verificar as agulhas plasticas na caixa de armazenamento do cabecote de impressdo auxiliar

Substituir as tampas da estacao de servico de tinta branca

Consulte Substituir uma tampa de servico de estacdo danificada na pagina 180.

Substituir o tanque intermediario de tinta branca

VANRVANSRY N/ NN

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precauctes de seqguranca na pagina 3

1. Acesse o Internal Print Server e toque em Manutengdo.
2. Selecione a substituicdo do tangue intermediario de branco.

3.  Siga as etapas descritas na tela.
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Limpar o cabecote de impressao auxiliar

IN L A A

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de chogue elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucdes de sequranca na pagina 3

1. Abraatampa do carro.

2. Remova o cabecote de impressao ou o cabecote de impressado auxiliar do slot de tinta branca nimero 1.

3. Verifigue se o cabecote de impressdo auxiliar correspondente esta no slot nimero 2.

4. Inicie o processo de verificacdo do primeiro cabecote de impressdo auxiliar.
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5. Aguarde o resultado do diagnostico. Se a barra de status estiver verde, o cabecote de impressao auxiliar
esta funcionando. Se a barra de status ficar vermelha, substitua o cabecote de impressdo auxiliar por um
novo.

6.  Cologue outro cabecote de impressao auxiliar no slot nimero 1.

7. Remova o cabecote de impressao auxiliar ja verificado do slot nimero 2.

M IMPORTANTE: Certifigue-se de que vocé esteja verificando o outro cabecote de impressao auxiliar.

8.  Inicie o processo de verificacdo do segundo cabecote de impressdo auxiliar.

9.  Aguarde o resultado do diagndstico. Se a barra de status estiver verde, o cabecote de impressdo auxiliar
esta funcionando. Se a barra de status ficar vermelha, substitua o cabecote de impressdo auxiliar.

10. Para concluir esse processo, va para a tela inicial do Internal Print Server, selecione Cabegotes de impressao
e inicie uma substituicdo normal de um cabecote de impressao.

Verificar as agulhas plasticas na caixa de armazenamento do cabecote de impressao
auxiliar

IN L & A A

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informac@es de seguranca, consulte Precaucdes de seguranca na pagina 3

1. Abraaporta do rolo de limpeza do cabecote de impressao.
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2.

3. Abraa caixa de armazenamento e remova 0 cabecote de impressdo no seu interior, seja ele o auxiliar ou o
cabecote de impressdo de branco.

4.  Verifigue as agulhas de plastico e limpe toda a tinta restante nelas.
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5. Reinsira o cabecote de impressdo que estava na caixa de armazenamento e feche a caixa.

6. Ponha a caixa de armazenamento de volta na roda.

7.  Feche aporta do rolo de limpeza do cabecote de impressao.

Manutencao de 375 litros

Antes de qualguer manutencdo de limpeza, certifigue-se de que a impressora ndo esta imprimindo, de que o
substrato esta descarregado e de que todas as tampas e janelas estao fechadas e nas suas posicdes corretas.
Tenha o cuidado de seguir as precaucdes de seguranca apropriadas.

IN L A& A A

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informac@es de seguranca, consulte Precaucoes de sequranca na padina 3

Os seguintes procedimentos de manutencao sao necessarios a cada 375 litros:

° Substituir as pas de limpeza do cabecote de impressao direito

Substituir as pas de limpeza do cabecote de impressao direito

N L A A O

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucoes de sequranca na pagina 3

1. Certifigue-se de que vocé tenha o kit de manutencdo da impressora e procure as duas laminas (dura e
macia) a serem substituidas.

2. Verifigue se aimpressora ndo esta imprimindo.
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3. Abraatampa do carro.

4.  Deslogue o carro manualmente para a esquerda.

5. Destrave e abra a porta do rolo de limpeza do cabecote de impressao.

6.
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7. Puxe o pegador preto do lado esquerdo superior e desloque o0 mecanismo de aperto para o lado.

8.  Mova o material de limpeza do cabecote de impressdo para encontrar as laminas de limpeza do cabecote
de impressao.

9.  Segure a pa de limpeza do cabecote de impressdo no seu centro e puxe-a para fora.

A CUIDADOQ: Cuidado para ndo danificar o injetor de distribuicdo de agua.
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10. Cologue as novas pas na posicao (ver a etiqueta).

A CUIDADO: Cuidado para ndo danificar o material de limpeza do cabecote de impressao.

<

~@ -

11. Assegure-se de que o elemento preto permaneca firmemente no lugar no suporte correspondente da
impressora.

12. Empurre o material de limpeza do cabecote de impressao de volta para o lugar e feche as rodas de aperto
(usando o botdo preto de plastico).

13. Feche e trave a porta do rolo de limpeza do cabecote de impressdo.
14. Feche atampa do carro.

15. Calibre a pa de limpeza do cabecote de impressao.

@ IMPORTANTE:  Aimpressora calibrard automaticamente a lamina macia (laranja) primeiro e depois a
ldmina dura (transparente).

A CUIDADO: Nao abra a tampa do carro enquanto estiver executando o diagndstico.
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Manutencao de 750 litros

Antes de qualguer manutencado de limpeza, certifigue-se de que a impressora ndo estd imprimindo, de que o
substrato esta descarregado e de que todas as tampas e janelas estdo fechadas e nas suas posicdes corretas.
Tenha o cuidado de sequir as precaucdes de seguranca apropriadas.

VANV N/ N\

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pegas Risco de choque elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucoes de seguranca na pagina 3

Os seguintes procedimentos de manutencao sao necessarios a cada 750 litros:

° Verificar o sistema de limpeza do cabecote de impressdo

° Verificar a limpeza do bocal injetor de fluidos do cabecote de impressdo

° Limpar a grade do ventilador de refrigeracéo do carro

° Limpar a placa perfurada de cura

e  Verificar e substituir um

° Substituir uma tampa de servico de estacdo danificada

e  Substituir os feltros de lubrificacdo

° Limpe os trilhos do carro

° Limpar o sensor de avanco do substrato

° Substituir um filtro do ventilador do PCA do sistema de curado

° Limpar o filtro do ventilador da fonte de energia

° Limpar o filtro do ventilador do PCA do sistema de curado

° Limpeza do filtro do ventilador do gabinete eletrénico

Verificar o sistema de limpeza do cabecote de impressao

N L A& A A

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informac@es de seguranca, consulte Precaucoes de seguranca na padgina 3

1. Abraatampa do carro.
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2. Deslogue o carro manualmente para a esquerda.

3. Destrave e abra a porta do rolo de limpeza do cabecote de impressao.

4.  Puxe o pegador preto do lado esquerdo superior e deslogue o0 mecanismo de aperto para o lado.
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5. Mova o material de limpeza do cabecote de impressao para o lado para verificar se as pas de limpeza, o
defletor, as hastes e as superficies do cabecote de impress&o estdo limpos.

6.  Remova as pas para verificar o furo de perfuracdo.

E} IMPORTANTE: Se houver algo sujo, limpe-o imediatamente ou aguarde a proxima substituicao do rolo de
limpeza do cabecote de impressdo, quando todo o sistema devera ser cuidadosamente limpo.

Verificar a limpeza do bocal injetor de fluidos do cabecote de impressao

VNI

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucoes de sequranca na pagina 3

1. Abraatampa do carro.
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2.

3.

4.

Deslogue o carro manualmente para a esquerda.

Destrave e abra a porta do rolo de limpeza do cabecote de impressao.

Mova o material de limpeza do cabecote de impressdo para encontrar as laminas de limpeza do cabecote

de impressdo.
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5. Puxe o pegador preto do lado esquerdo superior e deslogue 0 mecanismo de aperto para o lado.

6.  Remova uma das pas de limpeza do cabecote de impress&o para verificar o injetor de distribuicdo de
fluidos.

7. Seoinjetor estiver obstruido com tinta, remova a tinta com uma escova umedecida com agua destilada ou
limpador industrial de uso geral (como Simple Green). Remova qualquer espuma de sabdo restante com
um pano Seco.
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8. Reinstale a pa e o material de limpeza do cabecote de impressao.

9. Aperte orolo de limpeza do cabecote de impressdo e feche a roda de aperto.

10. Feche aporta do rolo de limpeza do cabecote de impressao.

11. Feche atampado carro.

12. Inicie o processo de verificacdo do injetor de distribuicdo de fluidos, na qual o injetor de distribuicdo de
fluidos depositara fluido no material de limpeza do cabecote de impressé&o.

A CUIDADO: Aguarde o resultado do diagnéstico. Se a barra de status ficar vermelha, repita o teste. Se a
barra de status estiver verde, verifigue o resultado, seguindo as instrucdes da préxima etapa.

Q IMPORTANTE: A tampa do carro deve estar fechada durante esse processo. Abra-a apenas para verificar o
resultado e feche-a antes do processo ser concluido.
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13. 0 volume deve ser semelhante ao dailustracado.

Se ndo for, volte para a etapa anterior e repita o processo.

Se o0 volume estiver correto, passe para a proxima etapa.

Limpar a grade do ventilador de refrigeracdo do carro

VANVANSY N/ N\

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucoes de sequranca na pagina 3

1. Verifigue se a impressora ndo esta imprimindo.

2. Desligue aimpressora.

@ IMPORTANTE: Aguarde até que os ventiladores de tratamento e secagem parem de girar para continuar.

3. Abraatampa do carro.
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4. Mova o carro manualmente para a esquerda para acessar o ventilador de refrigeracdo do carro.

5. Escove toda atinta seca do ventilador e, em seguida, limpe-o com um pano sem fiapos umedecido com um
limpador industrial de uso geral (como Simple Green). Remova qualquer espuma de sabdo restante com
um pano seco.

6.  Verifigue se as pecas limpas estdo totalmente secas e se todo o vapor evaporou completamente.

7.  Feche atampa do carro.

8.  Ligue aimpressora.
9.  Aguarde até que o botdo rearmar pisque e, em seguida, pressione o botdo rearmar.

10. Aguarde até que a impressora termine a inicializacdo.

¥ IMPORTANTE: O status da impressora na tela de fundo deve mudar de Inicializando para Ociosa.

11. Pressione Avancar para concluir esta operacdo de manutencao.
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Limpar a placa perfurada de cura

N L A& A A

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pegas Risco de choque elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precauctes de seguranca na pagina 3

1. Abraatampa superior (1) e puxe para fora 0 modulo de cura (2).

2. Deite no chdo para limpar por baixo do médulo de cura.

3. Utilize um pano sem fiapos encharcado com um limpador industrial de uso geral (como Simple Green) para
remover completamente a tinta da placa.

4.  Use uma escova para retirar a tinta dos furos.
5. Espere para que o produto de limpeza evapore.

6.  Feche o mddulo de cura e a tampa superior.
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Verificar e substituir um

A A AN A

Perigo de esmagamento

Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico Mover as pas do ventilador

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucdes de sequranca na pagina 3

1. Verifigue se vocé tem o kit para o tangue intermediario, incluido no kit de manutencdo da impressora.
2. Verifigue se a impressora ndo esta imprimindo.
3. Siga as instrucbes na tela para substituir o tanque intermediario.

4.  Remova a tampa quando solicitado pela impressora.

5. Remova o tanque intermediario quando solicitado pela impressora.

PTWW
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6.  Cologue a etigueta colorida apropriada no novo tanque intermediario.

7. Insira 0 novo tangue intermediario.

Aimpressora enche automaticamente o tangue intermediario e detecta quando ele esta cheio.
8.  Reinstale a tampa.

9.  Execute um teste de diagndstico para verificar se o tanque intermediario esta funcionando corretamente.

Substituir uma tampa de servi¢o de estacdo danificada

N A & A A

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pegas Risco de choque elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucoes de sequranca na pagina 3

1. Abraatampa do carro.
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2. Mova o carro manualmente para a esquerda para ter acesso as tampas da estacdo de servico.

3. Remova a tampa da estacdo de servico pressionando as quatro fixacdes laterais (duas de cada lado) e
puxando para cima.

4. Instale a nova tampa da estac¢do de servico pressionando as fixacOes para prendé-la na posicdo correta.

PTWW Manutencao de 750 litros 181



[!2'> IMPORTANTE: Quando estiver no lugar correto, verifique se a superficie de borracha que cobre a tampa da
estacdo de servico esta bem colocada nos quatro pinos.

5.  Feche atampado carro.

Substituir os feltros de lubrificacao

ANIANG N NWAN

Risco de queimaduras Perigo de Risco de prender os Perigo ao mover pecas Risco de choque Risco de cortar os
esmagamento dedos elétrico dedos

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precauctes de seguranca na pagina 3

1. Verifigue se vocé tem o kit de manutencao da impressora, que inclui dois feltros de lubrificacdo direitos,
dois feltros de lubrificacdo esquerdos e as ferramentas necessarias (chave de fenda Torx 8 e chave Allen de
3 mm) para remover e substituir os parafusos que os prendem ao carro e panos.

2. Erecomendavel usar luvas ao manipular pecas lubrificadas (n&o para apertar/desapertar parafusos).

3. Desligue aimpressora.

@ IMPORTANTE: Aguarde até que os ventiladores de tratamento e secagem parem de girar para continuar.

4.  Abraatampa superior, 0 mddulo de cura e a tampa do carro.
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5. Mova o carro manualmente para a esquerda até que a feltros direitos estejam acessiveis.

6.  Remova os parafusos dos feltros de lubrificacdo esquerdos usando a chave Torx 8 e a chave Allen de 3 mm.

@" IMPORTANTE: Tome cuidado para nao perder os parafusos depois de removidos.

7. Remova e proteja a peca de metal que cobre o feltro lubrificante da parte traseira.
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8.  Distancie os feltros a serem substituidos alguns milimetros de distancia do carro e retire-os do trilho do
carro (girar no sentido horario ou anti-horario ajudara). Descarte os feltros utilizados/sujos como material
residual.

9. Retire os dois feltros de lubrificacdo esquerdos do kit de manutencdo da impressora e instale-os.

Uma vez instalada, a parte de plastico azul do feltro de lubrificacdo deve estar virada para fora (ndo para
dentro).

10. Insira os feltros lubrificantes em cada trilho e deslize na direcdo do carro. Observe que os recursos em
forma de cruz no involucro do feltro de lubrificacdo mostrado abaixo precisam ser inseridos dentro dos
orificios do carro. Além disso, com relacdo ao feltro de lubrificacdo traseiro, os dois pinos do carro devem
ser transpassados nos orificios do invoélucro do feltro de lubrificacdo.
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11. Recologue os parafusos removidos anteriormente para prender os feltros ao carro.

I? NOTA: Em relacdo ao feltro traseiro, substitua a peca de metal removida antes da recolocagdo dos

parafusos.

12. Mova o carro manualmente para a direita até que os feltros esquerdos estejam acessiveis.

13. Repita a operacdo acima para os feltros esquerdos.

14. Feche atampa do carro e a tampa superior.

15. Ligue aimpressora.

16. Aguarde até que o botdo rearmar pisque e, em seguida, pressione o botdo rearmar.

17. Aguarde até que a impressora tenha terminado a inicializacdo.

¥ IMPORTANTE: O status da impressora na tela de fundo deve mudar de Inicializando para Ociosa.

18. Pressione Avangar para concluir esta operacdo de manutencdo.

Limpe os trilhos do carro

A\ A [\

V)

Risco de queimaduras Perigo de Risco de prender os Perigo ao mover pecas Risco de choque
esmagamento dedos elétrico

Risco de cortar os
dedos

Para obter mais informaces de seguranca, consulte Precaucdes de seguranca na pagina 3

Limpe os trilhos do carro (lado do IPS)

1. Desligue aimpressora.

@ IMPORTANTE: Aguarde até que os ventiladores de tratamento e secagem parem de girar para continuar.

2. Erecomendavel usar luvas ao manipular pecas lubrificadas (ndo para apertar/desapertar parafusos).
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3. Abraatampa do carro para acessar os trilhos do carro.

4. Mova o carro do cabecote de impressdo para a esquerda para ter acesso a parte direita dos trilhos.

5. Vocé verda um anel de poeira nas partes superior e inferior dos trilhos, conforme mostrado a seguir. Limpe
0s trilhos com um pano sem fiapos umedecido com agua destilada ou com um limpador industrial de uso
geral (como Simple Green), se disponivel. Remova qualguer espuma de sabdo restante com um pano seco.

@ IMPORTANTE:  Tome um cuidado especial ao limpar o trilho frontal inferior para evitar se ferir ou quebrar
a faixa do codificador.
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6.  Deixe gue os trilhos sequem e, em seguida, lubrifigue-os com algumas gotas do lubrificante fornecido no
kit de manutencdo da impressora.

8. Mova o carro de volta para a direita.
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9. Feche atampa do carro.

Limpe os trilhos do carro (lado do IDS)

1. Remova a superficie perfurada da tampa superior esquerda para ter acesso aos trilhos do carro.

A CUIDADO:  Tome cuidado para ndo danificar o codificador de faixa.
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2. Vocé verd um anel de poeira nos trilhos das partes superior e inferior. Limpe os trilhos com um pano sem
fiapos umedecido com agua destilada ou com um limpador industrial de uso geral (como Simple Green).
Remova qualquer espuma de sabdo restante com um pano seco.

|

i IMPORTANTE:  Tome um cuidado especial ao limpar o trilho frontal inferior para evitar se ferir ou quebrar
a faixa do codificador.

|

Concluir a limpeza dos trilhos do carro
1. Cologue a tampa superior esquerda de volta.
2. Ligue aimpressora.
3. Aguarde até que o botdo rearmar pisque e, em seguida, pressione o botdo rearmar.

4.  Aguarde até que a impressora tenha terminado a inicializacdo.

[Q” IMPORTANTE: O status da impressora na tela de fundo deve mudar de Inicializando para Ociosa.

5. Pressione Avangar para concluir esta operacdo de manutengdo.

Limpar o sensor de avanco do substrato

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucoes de sequranca na pagina 3
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Em condi¢des normais de impressdo, um pouco de sujeira, poeira e aerossol de tinta poderdo alcancar a janela
do sensor de avanco do substrato e prejudicar o desempenho do sensor.

1. Abraatampa superior (1) e puxe para fora o mddulo de cura (2).

2. Localize o sensor de avanco de substrato.

3. Abraatampa do carro.
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4,

5.

6.

PTWW

Levante a esteira de avanco de substrato.

Limpe cuidadosamente a area ao redor do sensor com um pano umedecido com um limpador industrial de
uso geral (como Simple Green). Remova qualguer espuma de sabdo restante com um pano seco.

Além disso, limpe as rodas ao lado do sensor de avanco de substrato.

Limpe a janela do sensor com um dos bastdes de algodao fornecidos no kit de limpeza da impressora
ligeiramente umedecido (n&o encharcado) com agua destilada e, se necessario, com um limpador industrial
de uso geral (como Simple Green), para remover a tinta seca. Remova qualquer espuma de sabdo restante
com um pano seco. Se a janela do sensor estiver totalmente revestida com tinta seca, talvez seja
necessario aplicar pressao durante a limpeza, ajudando o cotonete a absorver a tinta.

Continue a limpeza com um novo cotonete até que o algoddo e ajanela do sensor estejam limpos.

> DICA: Ao refletir luz ambiente, uma janela de sensor limpa mostra um reflexo azul que deve se estender

uniformemente por toda a sua superficie. Vocé podera ver esse reflexo ao se aproximar e mudar
levemente o seu angulo de visdo.
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9. Aguarde de 3 a 4 minutos para que o limpador evapore completamente.

10. Feche o modulo de cura (1) e a tampa superior (2).

11. Feche atampa do carro.

12. Facaum teste de diagnostico para verificar se o0 sensor esta funcionando corretamente agora.

Substituir um filtro do ventilador do PCA do sistema de curado

N L A& A A

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pegas Risco de choque elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucoes de sequranca na pagina 3

1.  Localize ofiltro do ventilador do PCA do sistema de cura a ser substituido.
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2. Remova a tampa.

3. Remova ofiltro.
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4.  Substitua o filtro por um novo.

5. Reinstale a tampa. Primeiro, posicione os pontos mostrados na ilustracdo; em seguida, dobre o canto
oposto.
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Limpar o filtro do ventilador da fonte de energia

N L A& A A

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de chogue elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precauctes de seguranca na pagina 3

1.  Verifigue se a impressora ndo esta imprimindo.

2. Desligue aimpressora.

i IMPORTANTE: Aguarde até que os ventiladores de tratamento e secagem parem de girar para continuar.

3. Remova atampa esquerda do lado de entrada da impressora.

4.  Solte os dois parafusos que prendem o filtro do ventilador da fonte de energia.
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5. Puxe ofiltro do ventilador da fonte de energia.

6.  Limpe o filtro com um aspirador ou uma pistola de ar.

A AVISO! A pistola de ar fornecida com a impressora destina-se somente para encher o eixo. Se a utilizar
para fins de limpeza, certifique-se de seguir as leis locais, ja que podem ser aplicadas clausulas adicionais
de seguranca.

7.  Reinstale o filtro e aperte os parafusos.

8.  (Cologue a tampa esquerda de volta.
9. Ligue aimpressora.
10. Aguarde até que o botdo rearmar pisque e, em seguida, pressione o botdo rearmar.

11. Aguarde até gue a impressora tenha terminado a inicializacdo.

E} IMPORTANTE: O status da impressora na tela de fundo deve mudar de Inicializando para Ociosa.

12. Pressione Avancar para concluir esta operacdo de manutencdo.

196 Capitulo9 Manutencdo de hardware PTWW



Limpar o filtro do ventilador do PCA do sistema de curado

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informagdes de seguranca, consulte Precaucoes de seguranca na pagina 3

1.  Localize o filtro do ventilador do PCA do sistema de cura a ser limpo.

2. Remova a tampa.
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3. Remova ofiltro.

4.  Limpe o filtro com um pano sem fiapos.

Vocé também pode agita-lo ou baté-lo contra uma superficie rigida.

E possivel usar uma pistola de ar, se vocé a tiver.

A CUIDADO: A pistola de ar fornecida com a impressora destina-se somente para encher o eixo. Se a utilizar
para fins de limpeza, certifique-se de seguir as leis locais, ja que podem ser aplicadas clausulas adicionais
de seguranca.
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5. Cologue o filtro limpo de volta no lugar.

6.  Reinstale a tampa. Primeiro, posicione os pontos mostrados na ilustracdo; em seguida, dobre o canto
oposto.
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Limpeza do filtro do ventilador do gabinete eletrénico

L A A AN A

Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico Mover as pas do ventilador

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precauctes de seguranca na pagina 3

1. Desligue aimpressora.

@ IMPORTANTE: Aguarde até que os ventiladores de tratamento e secagem parem de girar para continuar.

2. Localize o conjunto do painel traseiro direito.

3. Remova o conjunto do painel traseiro direito.

4.  Localize o filtro do ventilador da caixa eletrdnica na parte inferior da caixa eletrénica.

5. Remova o filtro da caixa eletrdnica e do seu quadro.
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6.  Pegue ofiltro do ventilador, agite-o e limpe-o soprando com a pistola de ar. Tenha cuidado para recoloca-lo
corretamente: ele deve cobrir a superficie quadrada do ventilador.

AAVISO! A pistola de ar fornecida com a impressora destina-se somente para encher o eixo. Se a utilizar
para fins de limpeza, certifigue-se de sequir as leis locais, ja que podem ser aplicadas clausulas adicionais
de seguranca.

7.  Cologue o filtro de volta no seu quadro e o quadro de volta na caixa eletronica.
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8.  Recologue o conjunto do painel direito traseiro e os parafusos.
9. Ligue aimpressora.
10. Aguarde até que o botdo rearmar pisque e, em seguida, pressione 0 botdo rearmar.

11. Aguarde até que a impressora tenha terminado a inicializacdo.

i IMPORTANTE: O status da impressora na tela de fundo deve mudar de Inicializando para Ociosa.

12. Pressione Avancar para concluir esta operacdo de manutencao.

Quando necessario

Antes de qualguer manutencdo de limpeza, certifigue-se de que a impressora ndo estad imprimindo, de que o
substrato esta descarregado e de que todas as tampas e janelas estao fechadas e nas suas posicdes corretas.
Tenha o cuidado de sequir as precaucdes de seguranca apropriadas.

VANANRY N/ NN

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucoes de seguranca na pagina 3

Além do ciclo periddico e procedimentos de manuten¢do com base no consumo de tinta, ha outras tarefas de
manutencao que precisam ser executadas quando necessario:

° Limpar os contatos do cabecote de impressdo

° Substituir uma valvula de eixo

° Substituir o modulo de ventilador de tratamento e de resistor

° Substituir o obturador do espectrofotdmetro

° Lubrificar as camadas de tinta do cabecote de impressao

° Substituir a pa de limpeza do cabecote de impressao esquerdo

° Esvazie o frasco residual de limpeza do cabecote de impressdo

° Substitua a espuma do recipiente esquerdo
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° Substituicdo de um tangue intermediario

° Substituicdo do filtro do ventilador do gabinete eletrénico

° Substituir o filtro do ventilador da caixa de alimentacdo

° Substituir uma roda da barra de alinhamento

° Substituir as pas de limpeza do cabecote de impresséo direito

° Substituir os obturadores do eixo de digitalizacdo

° Substituir o mdédulo do ventilador do aerossol

° Substituir as pernas do sensor de colisao

° Substituir a barra de alinhamento

° Substituir as luzes da zona de impressdo

° Substituir a garrafa de residuos de limpeza do cabecote de impressdo

° Substituir as agulhas plasticas da caixa de armazenamento do cabecote de impressdo auxiliar

° Substituir o cabecote de impressao auxiliar

Limpar os contatos do cabecote de impressao

AAVISO! Esta operacao s¢ pode ser realizada por pessoas treinadas!

[f’gf/"f NOTA: Durante ainstalacdo da impressora, a equipe designada recebe treinamento para fazer a manutencdo e
para operar a impressora de forma segura. Ndo é permitido utilizar a impressora sem esse treinamento.

AAVISO! Leia e siga a secdo de precaucbes de seguranca para usar 0 equipamento com seguranca. consulte
Precaucdes de seguranca na padgina 3. Vocé deve ter treinamento técnico apropriado e experiéncia necessaria
para conhecer 0s perigos aos quais pode estar exposto na realizacdo de uma tarefa, além de tomar as medidas
adeqguadas para minimizar riscos a vocé e outras pessoas.

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas

Para obter mais informaces de seguranca, consulte Precaucdes de seguranca na pagina 3

Limpar os contatos do cabecote de impressdo no slot do carro
1. Verifigue se vocé tem o kit de limpeza da impressora, que é fornecido com a sua impressora.

2. ldentifigue quais cabecotes de impressdo precisam de limpeza, geralmente apds o Internal Print Server
recomendar a substitui¢do ou reinstalacdo.

3. Abraatampa do carro.

4.  Desligue aimpressora da forma correta para as operacdes de manutencdo: consulte Desligar a impressora
na pagina 144.

AVAY- -\
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5. Remova com cuidado os cabecotes de impressao que podem precisar de limpeza do carro e proteja-0s
com usando as tampas de vedacdo laranja.

A CUIDADO:  Verifique se cada cabecote de impressdo usa seu proprio lacre de cores. Isso € especialmente
importante com as tampas do cabecote de impressdo do otimizador, pois ha um alto risco de danos do bico
se forem usados com os cabecotes de impressao de cor e vice-versa. As tampas do otimizador sdo
rotuladas como mostrado abaixo.

¥ DICA: Lembre-se de qual cabecote de impressdo pertence a cada encaixe; A impressora informara um
erro se vocé colocar depois um cabecote no compartimento errado.

6. llumine o slot do cabecote de impressdo do carro e verifique se ha sujeira nos contatos elétricos.

¥ DIcA: A colocacdo de uma folha de papel branco atras dos contatos aumentara o contraste e pode ajudar
aidentificar sujeiras.

D A L U VEUT VAT PER VR W W oW W W oW ay o)

- )

7.  Limpe os contatos sujos suave, mas minuciosamente, usando um pano sem fiapos. Um pedaco de papel
ou o0 pano pode ser usado para coletar a sujeira.

A CUIDADO: Limpe os contatos com uma movimentagao vertical e com muito cuidado, caso contrario eles
poderdo ser danificados.
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8. Remova o pedaco de papel ou pano para evitar gue a sujeira se espalhe.

\,"“‘\

:

A

9. Illumine o encaixe do cabecote de impressdo novamente para verificar se as conexdes elétricas agora estao

limpas e sem danos.

Limpe os contatos do cabecote de impressdo no cabecote de impressao

1. Use um pano sem fiapos para limpar os contatos elétricos com cuidado.

2. Atencdo: Utilize somente movimentos verticais, pois 0s contatos podem ser danificados se limpados em

outras direcdes.

3. Tome cuidado especial para limpar a parte inferior do encaixe do cabecote de impressao

4.  Remova a tampa do cabecote de impressao e localize os contatos.
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5. Limpe os contatos.

A CUIDADO:  Nao use o limpador de interconexao do cabecote para limpar os bicos!

6.  Aguarde a secagem dos contatos.
7. Recologue os cabecotes de impressdo, cada um no mesmo encaixe em que estava antes.
8. Feche atampa do carro.

9. Ligue aimpressora da forma correta para as operacdes de manutencdo: consulte Ligar a impressora
na pagina 145.

VANVAY V. N\

Substituir uma valvula de eixo

Risco de prender os dedos

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucoes de seguranca na pagina 3

1. Verifigue se vocé tem a valvula de ar do eixo, incluida no kit de tempo de atividade basico.
2. Verifigue se vocé tem uma chave de boca de tubo de 11 mm e a pistola pneumatica.

3. Pressione a valvula para deflacionar o eixo.
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4. Remova a valvula de eixo com a chave de boca de tubo.

949

B NOTA:  Lembre-se de gue o eixo de rolo duplo tem dois valores incorretos; Identifique qual precisa de
substituicdo.

5. Insiraanova valvula e aperte-a. A valvula deve ser bem encaixada na posicdo e firme, mas ndo a force com
a chave.

6.  Teste anova valvula enchendo e esvaziando o eixo.

Substituir o médulo de ventilador de tratamento e de resistor

ANIVANSY N/ AN

Risco de queimaduras Perigo de Risco de prender os Perigo ao mover pecgas Risco de choque Mover as pas do
esmagamento dedos elétrico ventilador

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucdes de seguranca na pagina 3

O Internal Print Server o informara de qual médulo precisa ser substituido.
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Remocdo

1. Desligue aimpressora e o interruptor de energia.

AAMNA

2. Deslogue o rolete de saida para baixo.

3. Use uma chave de fenda longa para remover os parafusos do modulo de cura.

4.  Levante a tampa do modulo para alcancar o interior.

5. Desconecte os dois cabos mostrados abaixo. Vocé tem que pressionar o clipe de retencao em cada um dos
dois conectores e puxar com cuidado o cabo.

@ NOTA: Vocé vera trés cabos. O da esquerda é o cabo do sensor de temperatura, que ndo precisa ser
desconectado.
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6.  Use uma chave de fenda para remover os parafusos do modulo do resistor/ventilador.

7. Remova o modulo do resistor/ventilador.

Instalagdo

1.  Cologue o novo madulo do resistor/ventilador no lugar. Insira e aperte o parafuso e conecte os dois cabos
em cada modulo do ventilador/resistor.

2. Feche o modulo de tratamento e verifigue se os pinos estdo na posicdo correta para prendé-los.
3. Feche a tampa do modulo.
4.  Use uma chave de fenda para fixar a tampa do modulo.

5. Ligue aimpressora.
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Substituir o obturador do espectrofotdmetro

N L A& A A

Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precauctes de seguranca na pagina 3

Remocdo

1.  Desligue aimpressora.

E}f’ IMPORTANTE: Aguarde até que os ventiladores de tratamento e secagem parem de girar para continuar.

2. Localize a tampa do sistema de entrega de tinta a direita do lado de entrada da impressora.

—
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3. Remova dois parafusos da tampa.

.
I I L
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4.  Remova a tampa.

5. Desconecte o cabo de alimentacdo do espectrofotdmetro.

6. Remova o parafuso que fixa o obturador do espectrofotémetro.

Instalagdo

1. Remova o novo obturador do espectrofotdmetro da embalagem.

PTWW Quando necessario 211



2. Instale o novo obturador do espectrofotdmetro e fixe-o com o0 mesmo parafuso que vocé removeu
anteriormente.

3. Reconecte o cabo de alimentacao do espectrofotdmetro a impressora.
4.  Reinstale a tampa.

5. Verifigue se todas as portas e tampas da impressora estdo fechadas.
Ligue a impressora.

Aguarde até que o botdo rearmar pisque e, em seguida, pressione o botdo rearmar.

©® N o

Aguarde até que a impressora tenha terminado a inicializacdo.

FJ IMPORTANTE: O status da impressora na tela de fundo deve mudar de Inicializando para Ociosa.

9.  Pressione Avancar para concluir esta operacao de manutencdo.

Lubrificar as camadas de tinta do cabecote de impressdo

IN L & A A

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informac@es de seguranca, consulte Precaucdes de sequranca na pagina 3

99

B NOTA: Realize este procedimento quando for exibido o erro de sistema Y088-0001-0X41.

1. Desligue aimpressora da forma correta para as operaces de manutenc¢ao: consulte Desligar a impressora
na pagina 144.

VAWAY V.-V

2. Abraatampado carro.
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3. Depois de levantar as tampas do cabecote de impressdo, vocé vera dois anéis “0” que vedam as juntas
entre a tampa do cabecote de impressdo e o cabecote.

4. Com os dedos, cologue um pouco de lubrificante nos anéis “0” para aprimorar o desempenho. No kit de
manutenc¢ao da impressora, ha uma seringa com uma graxa apropriada disponivel.

A graxa so deve ser utilizada na parte com borracha preta. Se houver graxa no buraco central, remova-a
com um palito de dentes ou algo similar.

5. Feche a tampa do cabecote de impressao, a tampa do carro e a porta de acesso ao cabecote de impressao.
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Substituir a pa de limpeza do cabecote de impressao esquerdo

IN L A A

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informagdes de seguranga, consulte Precauctes de seguranca na pagina 3

1. Abraatampa superior (1) e o mddulo de cura (2).

2. Localize a pa do cabecote de impressao esquerdo no lado esquerdo da area de impressdo, ao lado do
recipiente esquerdo.

~ N
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4.  Insiraanova pa.

6. (alibre a pa de limpeza do cabecote de impressdo esquerdo.

Esvazie o frasco residual de limpeza do cabecote de impressao

VANSVANSY N/ NN

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informaces de seguranca, consulte Precaucdes de seguranca na pagina 3

1. Verifigue se aimpressora ndo esta imprimindo.
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2. Destrave e abra a porta do rolo de limpeza do cabecote de impressdo.

3. Remova o frasco residual.

% DICA: £ recomendavel usar luvas durante essa operacdo.

4.  Esvazie a garrafa de residuos.

@ NOTA: O frasco contém uma mistura de aditivos de tinta e agua. Descarte essa mistura de acordo com as
regulamentacdes locais. Vocé pode localizar os Dados de Seguranca (SDS) da tinta em
http://www.hp.com/go/msds.

5. Cologue o frasco vazio de volta no lugar. Tenha cuidado para que a boca do recipiente figue bem
posicionada para receber o liguido que vem de cima.

6.  Feche a porta do rolo de limpeza do cabecote de impressao.

Substitua a espuma do recipiente esquerdo

Consulte Substitua a espuma do recipiente esquerdo na pagina 106.
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Substituicdo de um tanque intermediario

Consulte Verificar e substituir um na pagina 179.

Substituicao do filtro do ventilador do gabinete eletrénico

L A A LN A

Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico Mover as pas do ventilador

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucdes de seguranca na pagina 3

1. Verifigue se vocé tem um filtro novo para o ventilador da caixa eletrénica, fornecido no kit de manutencéo
daimpressora.

2. Desligue aimpressora.

@ IMPORTANTE: Aguarde até que os ventiladores de tratamento e secagem parem de girar para continuar.

3. Localize o conjunto do painel traseiro direito.

4.  Remova o conjunto do painel traseiro direito.

5. Localize o filtro do ventilador da caixa eletrénica na parte inferior da caixa eletronica.

|

6.  Remova o filtro da caixa eletronica e do seu quadro.
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7. Trogue o filtro do ventilador pelo novo fornecido. Tenha cuidado para posiciona-lo corretamente: ele deve
cobrir a superficie quadrada do ventilador.

8.  (Cologue ofiltro de volta no seu quadro e o quadro de volta na caixa eletronica.

9.  Recologue o conjunto do painel direito traseiro e os parafusos.
10. Ligue aimpressora.
11. Aguarde até que o botdo rearmar pisque e, em seguida, pressione o botdo rearmar.

12. Aguarde até que aimpressora tenha terminado a inicializacdo.

E} IMPORTANTE: O status da impressora na tela de fundo deve mudar de Inicializando para Ociosa.

13. Pressione Avangar para concluir esta operacdo de manutencdo.

Substituir o filtro do ventilador da caixa de alimentac¢do

A A [\

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informagdes de seguranca, consulte Precauctes de seguranca na pagina 3
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1. Verifiqgue se aimpressora ndo esta imprimindo.

2. Desligue aimpressora.

@ IMPORTANTE: Aguarde até que os ventiladores de tratamento e secagem parem de girar para continuar.

3. Remova a tampa esquerda do lado de entrada da impressora.

4.  Solte os dois parafusos que prendem o filtro do ventilador da fonte de energia.

5. Puxe o filtro do ventilador da fonte de energia.

6. Instale o novo filtro de ventilador da caixa de alimentacdo e aperte os parafusos.
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7.  Cologue a tampa esquerda de volta.
8.  Ligue aimpressora.
9.  Aguarde até gue o botdo rearmar pisque e, em seguida, pressione o botao rearmar.

10. Aguarde até que aimpressora tenha terminado a inicializacdo.

i IMPORTANTE: O status da impressora na tela de fundo deve mudar de Inicializando para Ociosa.

11. Pressione Avancar para concluir esta operacdo de manutencdo.

Substituir uma roda da barra de alinhamento

35
O

http://www.hp.com/go/latexRseries/replace_alignment_wheels

1. Verifigue se aimpressora ndo esta imprimindo.
2. Mova a barra de alinhamento frontal para a posi¢do de servico.

3. Desligue aimpressora.

M IMPORTANTE: Aguarde até que os ventiladores de tratamento e secagem parem de girar para continuar.

4.  Mova o carro com cuidado de volta para a direita até que pare.

5. Localize a barra de alinhamento no caminho do substrato no lado de entrada da impressora.
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PTWW

9.

Desaparafuse e remova a barra de alinhamento frontal. Devem ser removidos cinco parafusos.

Posicione a barra de alinhamento em uma mesa ou em outra superficie plana e localize a roda que precisa

ser substituida.

Solte a roda removendo o parafuso que a prende.

Remova a roda.

10. Posicione a nova roda como é mostrado a seguir e prenda-a com o parafuso.

I? NOTA: O suporte da roda retém duas rodas, uma de cada lado. Portanto, para instalar a nova roda
corretamente, é preciso levantar levemente o suporte para posicionar as duas rodas ao mesmo tempo.

11.
12.
13.
14.

Verifigue se as rodas giram livremente.

Reinstale a barra de alinhamento frontal e prenda-a com os parafusos removidos anteriormente.

Ligue aimpressora.

Aguarde até que o botao rearmar pisque e, em seguida, pressione o botdo rearmar.
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15. Aguarde até que a impressora tenha terminado a inicializacdo.

i IMPORTANTE: O status da impressora na tela de fundo deve mudar de Inicializando para Ociosa.

16. Calibre a barra de alinhamento.

17. Pressione Avancar para concluir esta operacdo de manutencdo.

Substituir as pas de limpeza do cabecote de impressado direito

Consulte Substituir as pas de limpeza do cabecote de impressao direito na pagina 166.

Substituir os obturadores do eixo de digitalizacdo

Ha dois obturadores do eixo de digitalizacdo, um em cada lado da impressora.

Lado do sistema de fornecimento de tinta
1. Verifigue se a impressora ndo esta imprimindo.

2. Desligue aimpressora.

@9 IMPORTANTE: Aguarde até que os ventiladores de tratamento e secagem parem de girar para continuar.

3. Localize o obturador do eixo de digitalizacdo na parte traseira do sistema de fornecimento de tinta.

4.  Remova a tampa frontal do sistema de fornecimento de tinta.

R

5. Acesse o obturador do eixo de digitalizacdo através do espaco entre as tintas e a tampa superior.

222 (apitulo9 Manutencdo de hardware PTWW



6.  Use uma chave de fenda T25 para remover o parafuso que prende o obturador do eixo de digitalizac&o.

7. Remova o obturador do eixo de digitalizacdo.

8. Instale o novo obturador do eixo de digitalizacdo e prenda-o com o mesmo parafuso.

9. Cologue a tampa de volta.

Lado da estac¢do de servico

1. Abraatampa do carro.
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2. Use uma chave de fenda T25 para remover o parafuso que prende o obturador do eixo de digitalizacdo.

4.  Instale o novo obturador do eixo de digitalizacdo e prenda-o com o0 mesmo parafuso.
5. Feche atampado carro.

6.  Ligue aimpressora.

7. Aguarde até que o botdo rearmar pisque e, em seguida, pressione o botdo rearmar.

8.  Aguarde até que aimpressora tenha terminado a inicializacao.

[Q’ IMPORTANTE: O status da impressora na tela de fundo deve mudar de Inicializando para Ociosa.

9. Pressione Avangar para concluir esta operacdo de manutencao.

Substituir o médulo do ventilador do aerossol

N LA A A

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucoes de sequranca na pagina 3
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Preparar para substituir o médulo dos ventiladores do aerossol
1. Verifigue se aimpressora ndo esta imprimindo.

2. Desligue aimpressora.

Q IMPORTANTE: Aguarde até que os ventiladores de tratamento e secagem parem de girar para continuar.

3. Abraatampado carro.

4.  Desconecte os conectores do cabo do ventilador aerossol.

5. Remova as dobradicas que prendem a tampa do aerosol e o contéiner de aerosol soltando quatro porcas
com uma chave de 7 mm. Segure as porcas para evitar que caiam e se percam dentro do carro.
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6. Abraatrava.

/7
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8. Recologue as dobradicas, recologue as porcas e aperte-as.

9.  Conecte os dois conectores do cabo do ventilador do aerossol.
10. Ligue aimpressora.
11. Aguarde até que o botdo rearmar pisque e, em seguida, pressione o botdo rearmar.

12. Aguarde até que a impressora tenha terminado a inicializacdo.

[Q’ IMPORTANTE: O status da impressora na tela de fundo deve mudar de Inicializando para Ociosa.

13. Pressione Avancar para concluir esta operacdo de manutencao.

Substituir as pernas do sensor de colisdao

VANV N/ N\

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucoes de sequranca na pagina 3
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oft

http://www.hp.com/go/latexRseries/replace_crash_sensor_leg

0 carro tem dois sensores de colisdo, cada um preso a uma perna.

@7 NOTA: Duas pernas sao fornecidas com o kit; tenha cuidado para instalar a perna correta.

Substituir a perna do sensor de colisdo frontal
1. Desligue aimpressora e o interruptor de energia.

2. Abraatampa do carro.

3. Desloque o carro manualmente para a posicdo de manutencao (na extrema direita).
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4.  Solte os dois parafusos e remova a peca metalica.

@ IMPORTANTE: N&o remova os parafusos da tampa do sensor de colisdo.

5. Solte o parafuso gue prende a parte amarela e remova a peca e o parafuso juntos.

6. Remova a tampa preta.

7. Mova o carro levemente para a esquerda, para evitar tocar o rolo de limpeza do cabecote de impressao ao
remover a perna.

8. Gire aperna do sensor de colisdo em 45° para a esquerda para remové-lo.

A CUIDADO: A perna pode ser girada em apenas uma dire¢ao; nao tente forca-lo para a outra dire¢do.

CUIDADOQ: Cuidado para ndo bater nas pas de borracha do sistema de limpeza dos cabecotes de
impressao.

9. Desembale a nova perna do sensor de colisao.
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10. Cologue-o girado em 45°; uma vez que estiver no lugar correto, gire-o para a vertical.

11. Recologue atampa preta.
12. Recologue a peca amarela e prenda-a com o parafuso.

13. Recologue a peca metalica e aperte os parafusos.

Recolocar a perna do sensor de colisao
1.  Desligue aimpressora e o interruptor de energia.

2. Abraatampa do carro.

3. Desloque o carro manualmente para a posicdo de manutencdo (na extrema direita).

4,  Solte o parafuso que prende a parte amarela e remova a parte e o parafuso.

5. Mova o carro levemente para a esquerda, para evitar tocar o rolo de limpeza do cabecote de impressao ao
remover a perna.
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6.  Gire a perna do sensor de colisdo no sentido horario (olhando-o de cima) e remova-o.

7.  Desembale a nova perna do sensor de colisao.
8.  (Cologue-o horizontalmente; uma vez gue estiver no lugar correto, gire-0 no sentido horario.

9. Recologue a peca amarela e prenda-a com o parafuso.

Substituir a barra de alinhamento

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informac@es de seguranca, consulte Precaucoes de seguranca na padgina 3

http://www.hp.com/go/latexRseries/replace_alignment_bar

1. Verifigue se a impressora ndo esta imprimindo.
2. Mova a barra de alinhamento frontal para a posicdo de servico.

3. Desligue aimpressora.

E}f’ IMPORTANTE: Aguarde até que os ventiladores de tratamento e secagem parem de girar para continuar.

4. Mova o carro com cuidado de volta para a direita até que pare.
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5. Localize a barra de alinhamento no caminho do substrato no lado de entrada da impressora.

Il ‘ I l Il l
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6. Desaparafuse e remova a barra de alinhamento frontal. Devem ser removidos cinco parafusos.

7. Instale a nova barra de alinhamento e prenda-a com os parafusos que vocé removeu.
8.  Ligue aimpressora.
9. Aguarde até que o botdo rearmar pisque e, em seguida, pressione o botdo rearmar.

10. Aguarde até que a impressora tenha terminado a inicializacdo.

Q IMPORTANTE: O status da impressora na tela de fundo deve mudar de Inicializando para Ociosa.

11. Calibre a barra de alinhamento.

12. Pressione Avancar para concluir esta operacdo de manutencdo.

Substituir as luzes da zona de impressao
1. Desligue aimpressora e o interruptor de energia.

2. Remova cinco parafusos Torx 15 da tampa do eixo de digitalizacdo no lado de entrada.
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3. Solte todas as outras tampas.

4.  Desconecte as luzes da zona de impressao.

6.  Descarte a barra de LED antiga de acordo com as normas locais.
7.  Cologue anova barra de LED nas guias.

8. Reconecte as luzes.

Substituir a garrafa de residuos de limpeza do cabecote de impressao

N L A& A A

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pegas Risco de choque elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucoes de seguranca na pagina 3

1. Verifigue se a impressora ndo esta imprimindo.
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2. Destrave e abra a porta do rolo de limpeza do cabecote de impressao.

3. Remova o frasco residual.

% DICA: £ recomendavel usar luvas durante essa operacao.

4.  Esvazie a garrafa de residuos.

%’ NOTA: O frasco contém uma mistura de aditivos de tinta e agua. Descarte essa mistura de acordo com as
regulamentacdes locais. Vocé pode localizar os Dados de Seguranca (SDS) da tinta em
http://www.hp.com/go/msds.

5. Substitua o frasco vazio pelo novo frasco e cologue-o novamente no lugar. Tenha cuidado para que a boca
do recipiente figue bem posicionada para receber o liguido que vem de cima.

6. Feche aportado rolo de limpeza do cabecote de impressao.
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Substituir as agulhas plasticas da caixa de armazenamento do cabecote de impressao
auxiliar

VANSANRN

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precaucoes de seguranca na pagina 3

1. Abraaportado rolo de limpeza do cabecote de impressao.

2.

3. Abraa caixa de armazenamento e remova o cabecote de impressdo no seu interior, seja ele o auxiliar ou o
cabecote de impressdo de branco.
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4. Remova as agulhas de plastico puxando-as por cima.

5. Desembale as novas agulhas de plastico e insira-as no furo. Puxe por baixo para inserir o plastico no furo.

V DICA: Se necessario, use um alicate.
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6.  Reinsira o cabecote de impressdo que estava na caixa de armazenamento e feche a caixa.

7. Ponha a caixa de armazenamento de volta na roda.

8.  Feche a porta do rolo de limpeza do cabecote de impressao.

Substituir o cabecote de impressao auxiliar

N L A A

Risco de queimaduras Perigo de esmagamento Risco de prender os dedos Perigo ao mover pecas Risco de choque elétrico

Para obter mais informacdes de seguranca, consulte Precauctes de seguranca na pagina 3

1. Abraaporta do rolo de limpeza do cabecote de impressao.
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2. Remova a caixa de armazenamento da roda.

3. Abraa caixa de armazenamento e remova 0 cabecote de impressdo auxiliar.

4. Insira 0 novo cabecote de impressao auxiliar e feche a caixa.

5. Ponha a caixa de armazenamento de volta na roda.

6. Feche aportado rolo de limpeza do cabecote de impressao.
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10 Diagnosticos

E possivel acessar diagnosticos que ajudam vocé a minimizar o tempo de inatividade tocando em na parte

inferior da tela principal do Internal Print Server.

@ Substrate & Ink cartridges T Printheads =1 Queue management
MK C M Y LC LM OC OP W OP OP OC MKCLCLM MY W W — 1
,|  SUBSTRATE TvpE T (] undefined
x
Generic Coated Paper II I = = 1 —_— L
T
T
WIDTH LENGTH THICKNESS i
500 mm 1000 mm 0 mm 100 100 100 100 100 100 100 100 100 i —
5
J
& System 2y Maintenance
© Al tasks are done
]
I I i T
T
’EL Al subsystems are OK

@ G i S ) & @

Queve Substrate Ink carridges. Frintheads System Other suppiies Substrate ibcary Diagnostics Maintenanca Help About printer
management

O

Diagnostics LIGHTS

Subsystems 01. E-box

([J 01001 Formatter PCA check (© 35 saconds
This test checks the Formatier PCA and displays basic information, Run this est if the Formatter PCA is being replaced of if there is a refated error,
10. Power box
([0 01002 Engine PCAs (® 40 seconds
This lest checks Engine PCA and its lemperature. Run this lest ifthe Engine PCA s being replaced of f there is a related error.

11. Printhead control link

16, Curing 01003 Mech Control PCA check (© 160 seconds
Printin
This test checks Mech Control PCA and dispiays basic information. Run this test if the Mech Control PCA s being replaced or if there Is a refated efror. 9

17. Drying
01004 E-box Interconnect PCA check (® 400 seconds
This test checks £-box inierconnect PCA. Run tis tes! ifthe E-box Interconnect PCA is belng replaced or if there s a refated error
22. Ink Delivery System
[ 01007 Printer 1D PCA check @® 35 seconds

35. Print Quality
This test checks Printer 1D PCA. Run this test if the Printer 1D PCA is being replaced or if here is a related error.

41. Substrate Path Mechanics
([0 01008 ATX PSU check @ 35 seconds

This test checks ATX power supplies. Run this test If the ATX power Supply is being repiaced of If there Is a related error.
43 Substrate Path Vacuum
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Na janela Diagnosticos, vocé pode gerenciar as varias op¢des de diagnostico. A maioria desses diagnosticos pode
ser executado com a impressora ligada normalmente. No entanto, se vocé tiver um erro grave na inicializacao

gue impeca a execucdo dos diagndésticos, um modo de inicializacdo extra foi fornecido para essa situacdo. Para

usa-lo, pressione o botdo liga/desliga e toque em Reiniciar no modo de diagndstico. Assim, a impressora iniciara
somente um conjunto minimo de componentes. Em seguida, vocé podera acessar o aplicativo Diagnésticos e
executar o diagnostico de que precisa.

[%”f NOTA: Leia as descricdes dos diagnasticos e siga as instrucdes.

ﬁ}’ IMPORTANTE: Quando aimpressora é iniciada no modo de diagndstico, ela ndo consegue imprimir.

Quando tiver terminado o diagndstico, pressione o botdo liga/desliga e togue em Iniciar no modo normal.

Quando vocé ligar para o seu representante de servicos para relatar um problema, informe os resultados dos
diagnosticos que foram executados.

Ao receber uma mensagem da impressora com um cédigo numeérico no formato de XXNN-XXXX-XXXX, a parte
NN do modo se relaciona ao subsistema e pode ser encontrada na tabela a seguir.

NUmero Subsistema

01 Caixa eletronica

10 Fonte de energia

11 Ligacdo de controle do cabecote de impressdo
16 Tratamento

17 Secagem

22 Sistemna de distribuicdo de tinta

27 Cabecote de impressdo

41 Mecanica do caminho do substrato

43 Sistema de vacuo do caminho do substrato
45 BIOS

46 PCA de ID da impressora

47 Rolo de limpeza do cabecote de impressdo
48 Mecanismos de eleva¢do

49 Aerossol do carro

50 Sensor de avanco do substrato

52 Detector de gotas

55 Sensores do carro (sensor de linha)

58 Sensores do carro (espectrofotémetro)

80 Interface do usuario

86 Eixo de digitalizacdo

88 Primers do cabecote de impressao

90 Erros internos de firmware

[%”f NOTA:  Alguns desses subsistemas poderao estar disponiveis somente para 0s engenheiros de servico porgue

requerem conhecimento especifico ou por motivos de seguranca.
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[f_%r’ NOTA: De gualquer forma, recomendamos a execucdo do diagndstico das Travas de seguranca para garantir
gue aimpressdo nao seja desativada por uma trava de seguranca.
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11 Solucdo de problemas de substrato

° Problemas de carregamento

0 substrato ndo pode ser carregado com éxito

0 substrato ndo pode ser medido com sucesso

0 substrato esta preso

0 substrato flexivel ndo esta preso ao nucleo e/ou eixo

0 substrato ndo esta liso

° Problemas com a impressao

Ha marcas fisicas no substrato

Substrato rigido proximo demais da parte inferior do carro

- Uma trava do eixo se abre repentinamente durante a impressao do substrato flexivel

— O substrato avanca com um som continuo alto de vibracdo

- Ha uma inclinacdo ou encurtamento na saida do eixo

—  Harugas e manchas de tinta no substrato

- Ha marcas de tinta no substrato

—  Ha gotas de tinta no substrato

° Problemas com o comprimento da impressao em substratos flexiveis

—  Aimpressao é menor do que o esperado

—  Como obter melhor consisténcia entre trabalhos com 0 mesmo comprimento
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Problemas de carregamento

O substrato nao pode ser carregado com éxito

e  Um substrato ndo pode ser carregado a menos que todos os subsistemas da impressora (como o sistema
de tintas) estejam prontos.

e  SeolInternal Print Server exibir uma mensagem sobre erros de carregamento, siga as instrucdes na tela.
Se estiver utilizando um rolo de substrato flexivel:
e  Verifigue se o eixo foi corretamente inflado.

° Use o Internal Print Server para avancar o substrato pelo menos 3 m, retire-o e carregue-o novamente. Se
nao for possivel carrega-lo, é possivel que o substrato nao esteja corretamente conectado ao nucleo de
entrada: tente usar outro rolo.

O substrato nao pode ser medido com sucesso

e Ao usar substratos transparentes ou escuros, o sensor de linha ndo consegue detectar as bordas do
substrato. Vocé pode inserir a largura e a posicao do substrato manualmente no Internal Print Server.

e  Seabarra de alinhamento nao conseguir medir a espessura do substrato corretamente, insira-a
manualmente no Internal Print Server.

O substrato esta preso

Ha varios tipos de atolamento de substrato que podem ocorrer. Se a impressora acusar um atolamento, siga
estas etapas:

1. Pressione um botdo de parada de emergéncia botdo o mais rapidamente possivel para minimizar danos
aos cabecotes de impressdo.

[%9 NOTA: Aimpressora podera desligar sozinha automaticamente.

2. Aguarde aproximadamente dez minutos até que a impressora seja resfriada.
3. Abraatampa superior.
4.  Abra o modulo de tratamento.

5. Remova todo o substrato e os pedacos de substrato da area de impressdo e de qualquer outra parte da
impressora na qual eles possam ter caido. Verifiqgue a zona de tratamento em particular. Verifigue se ndo
ha mais nada no caminho do substrato. Se nao puder remover todas as obstrucdes, chame o
representante de servicos.

6.  Inicie aimpressora no modo de diagndstico.
7. Ergao trilho do carro e 0 médulo de cura e verifique se ha pedacos de substrato por baixo.
8.  Desca os dois para suas posi¢cdes normais.

9. Antes de reiniciar a impressora, verifigue se todos os disjuntores estdo ligados e se todos os botdes de
parada de emergéncia estdo liberados.

10. Reinicie aimpressora no modo normal.

11. Recarregue o substrato.
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O substrato flexivel ndo esta preso ao nucleo e/ou eixo

Se aimpressora detectar falta de tensdo durante a verificacdo do substrato apos o carregamento, ela perguntara
a direcao de rotacdo.

Se 0 rolo ndo estiver bem preso durante a impressao, vocé podera ver formacado de faixas nas impressdes ou
ouvir ruidos metalicos.

Se uma mensagem de erro de nimero 1041-0006-0184 ou 1041-0006-0186 aparecer durante a impressdo,
isso significa que o substrato pode ter se soltado do eixo ou que o nucleo esta deslizando no eixo. Talvez seja
necessario prender novamente a extremidade do rolo ou talvez o eixo ndo esteja corretamente inflado, ou o0 hub
diferencial de rolo duplo estd travado. O substrato é descarregado automaticamente quando esse erro acontece.

Estas sdo respostas possiveis a esse erro:
e \Verifique se vocé chegou ao fim do rolo.

e Verifique se o eixo foi corretamente inflado.

O substrato ndo esta liso

Se 0 substrato ndo estiver plano na bandeja de extensdo, mas apresentar ondas superficiais, podem ocorrer
colisdes do carro ou defeitos na imagem impressa. Certifigue-se de que o vacuo da esteira é suficiente para
manter o substrato plano na esteira durante o processo de carregamento.

1. Verifigue se o tipo de substrato carregado corresponde ao selecionado no Internal Print Server e no
software.

2. Verifigue se ndo ha defeitos nas bordas do substrato.

Problemas com a impressao

Ha marcas fisicas no substrato

Isso sé pode ocorrer quando substratos sensiveis a deformacdo permanente forem usados. Essas marcas
geralmente sdo vistas em areas isoladas e principalmente causadas por alta temperatura de tratamento ou
tensdes do substrato.

Agui estdo algumas maneiras sugeridas para corrigir o problema:
1. Verifigue se o substrato utilizado é o mesmo tipo selecionado no Internal Print Server.
2. Verifigue se nao ha nenhum defeito nas bordas do substrato.

3. Certifigue-se de estar usando a predefinicao de substrato genérica para a categoria. O uso de valores
incorretos podera resultar em comportamento incorreto do substrato.
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4.  Apenas para substratos flexiveis: Recarregue o substrato e tente minimizar a inclinacdo durante o
carregamento. Verifigue se o substrato esta sendo carregado usando o procedimento correto.

5. Tente reduzir a temperatura de tratamento e a quantidade de tinta, se possivel, e levante o fluxo de ar de
tratamento para ajudar a reduzir a deformacdo do substrato.

Substrato rigido préximo demais da parte inferior do carro

Se um substrato rigido estiver proximo demais da parte inferior do carro, o sensor de colisdo cancelard o
trabalho.

° Certifigue-se de que a espessura do substrato foi corretamente inserida no Internal Print Server.

e  (ertifigue-se de que o substrato esta plano na esteira de avanco de substrato durante a impressao.
Verifique especificamente se o substrato ndo estad deformado.

e  Assegure-se de que o substrato utilizado é o mesmo selecionado no Internal Print Server.

e  Assegure-se de que as bordas do substrato ndo tém defeitos.

Uma trava do eixo se abre repentinamente durante a impressao do substrato flexivel

Se uma trava de eixo nao for fechada antes de iniciar o carregamento do substrato, ou tiver sido aberta por
alguém apos o eixo ja estar se movendo ou enguanto o substrato estava sob tensdo, o eixo podera sair do lugar.
Fechar a trava nessas condicbes podera fazer com gue ela ndo feche completamente e, em seguida, em algum
ponto, a trava podera abrir totalmente sozinha.

A melhor solucdo é eliminar tensdo no substrato evitar o movimento do eixo e, em seguida, fechar a trava
corretamente. Para fazer isso, volte para o menu carregar/descarregar substrato, certifiqgue-se de que o eixo
esteja adequadamente no lugar (em caso de duvida, tire-o um pouco e empurre-o de volta para dentro
totalmente de novo), em sequida, feche a trava (a parte azul deverd agora ir para baixo completamente).

O substrato avan¢a com um som continuo alto de vibracao
Um som continuo alto de vibragdo durante o avanco do substrato, pode ser causado das seguintes formas:
e 0 eixo de entrada ndo esta aplicando tensao.
e  (onfiguracdes de tensdo ou vacuo erradas resultam em um desequilibrio de forca no rolete principal.
Se vocé ouvir esse som, apresentamos algumas sugestoes:
1. Verifigue se o substrato utilizado é o mesmo selecionado no Internal Print Server.

2. Certifigue-se de estar usando as predefinicdes de substrato genéricas para a categoria. O uso de valores
incorretos pode resultar em comportamento incorreto de substrato.

[:?’”f NOTA: Somente os substratos com nivel elevado de atrito ao longo da esteira de avango de substrato ou
substratos que enrugam com facilidade com alta temperatura precisam de valores de tensao de saida
elevados. Verifigue se a sua tensdo de saida é recomendada para o substrato.

3. Verifigue se ndo ha encurtamento do rolo de entrada.

4. Recarregue o substrato e tente minimizar a inclinacdo durante o carregamento. Verifigue se vocé esta
usando o procedimento de carregamento correto.

5. Aumente a tensdo de entrada em etapas de +5 N/m da configuracdo recomendada para cada categoria até
eliminar o problema.
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Ha uma inclinacdao ou encurtamento na saida do eixo

Inclinacdo extrema (aproximadamente 10 mm pico a pico) e encurtamento na saida do eixo durante a
rebobinagem pode ser causado de trés maneiras principais:

e 0O substrato ndo foi carregado corretamente e alinhado durante o procedimento de carregamento.
e  Orolo carregado no eixo de entrada esta inclinado, e essa inclinacdo é transferida para o eixo de saida.
e Orolo carregado no eixo de entrada foi bem enrolado com tensdes diferentes em suas duas extremidades.

Aimpressao com rolos que ndo estdao bem enrolados com precisdo durante a fabricacdo pode levar a
problemas de rugas e inclinacao e, em geral, 0 problema pode ser facil de identificar, porque vocé pode ver
uma perda de tensdo de um lado do substrato entre o rolo de entrada e o cilindro principal. Nesse caso,
consulte as informac8es relevantes fornecidas na se¢ao Ha rugas e manchas de tinta no substrato

na pagina 245.

¥ DICA: Quando ocorrer extrema inclinacdo que tende a aumentar (normalmente com substratos altamente
sensiveis a temperatura), tente usar um nucleo mais grosso que ndo seja deformado pelos sulcos de tracdo de
borracha no eixo quando inflado. Em seguida, siga as orientacdes abaixo para reduzir a inclinacdo.

Geralmente, a principal causa da inclinacdo é uma carga de substrato imprecisa e os efeitos sdo piores em rolos
largos. No entanto, se vocé perceber alguma inclinacdo ou encurtamento, mas isso ndo afetar a qualidade de
impressao e ndo gerar rugas no substrato (consulte Ha rugas e manchas de tinta no substrato na pagina 245),
nao precisara fazer nada.

M IMPORTANTE: A HP recomenda o uso do processo de desinclinacdo automatica em todos os carregamentos de
rolo.

Ha rugas e manchas de tinta no substrato

Rugas no substrato indicam que as configuracdes de substrato que controlam sua forma ndo estdo otimizadas.
Isso pode levar a varios defeitos de impressao:

e  Faixas coloridas nos preenchimentos de area ao redor das rugas

e  Manchas de tinta se o cabecote tocar o substrato

° Enrugamento

e  Acidentes com o substrato se o movimento do cabecote sobre o substrato for impedido

Existem varios motivos pelos quais as rugas e outros efeitos consequentes podem aparecer durante a
impressao:

e  (Carregamento incorreto do substrato

e  Suportes da borda mal posicionados

e  Temperaturas de secagem e tratamento muito altas para o substrato
e  Expansao diferencial do substrato devido a variacdes de temperatura
e  ConfiguracBes insuficientes de tensdo

e  Tensdo ndo uniforme em todo o substrato ao carregar

e Orolo carregado no eixo de entrada foi bem enrolado com tensdes diferentes em suas duas extremidades.
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[%’ NOTA: Ao imprimir com rolos que nao foram precisamente enrolados com a mesma tensdo ao longo da largura
durante a fabricacdo, vocé pode observar que, durante a impressao, um dos lados do substrato entre o eixo de
entrada e o cilindro principal perde toda a tensao. Isso pode causar pregas na esteira de avanco de substrato ou
telescopagem no eixo de saida.

Se sua impressao apresentar qualguer defeito causado por rugas, recomendamos algumas sugestées:

1.
2.

Verifique se o substrato utilizado é o mesmo tipo selecionado no Internal Print Server.

Certifigue-se de estar usando a predefinicdo de substrato genérica para a categoria. O uso de valores
incorretos pode resultar em comportamento incorreto do substrato.

Verifigue se ndo ha encurtamento do rolo de entrada.

Recarregue o substrato e use o processo automatico de desinclinacdo (consulte Medicoes automaticas
na pagina 48). Verifique se o substrato esta sendo carregado usando o procedimento correto.

Se ocorrer uma falha de substrato porque a borda lateral do substrato na zona de impressdo ndo ¢ plana o
suficiente e esta levantada ou até mesmo parcialmente cortada porque vocé nao esta usando suportes de
borda, entdo, recomenda-se que vocé os utilize.

[%f NOTA: Se vocé ja estiver usando suportes de borda, verifique se eles estdo posicionados corretamente.

Tente reduzir a temperatura da forca de secagem e tratamento.

Tente reduzir a temperatura de tratamento e a quantidade de tinta, e levante o fluxo de ar de tratamento
para ajudar a reduzir a contracdo térmica do substrato.

Se ndo consequir se livrar das rugas, experimente levantar o feixe do carro levemente, de modo que o
cabecote de impressdo nao figue muito préximo do substrato.

Para obter informacdes sobre como ajustar as configuracfes da impressora, consulte Editar uma predefinicdo de
substrato na pagina 86.

Ha marcas de tinta no substrato

Esse problema podera ocorrer se algum componente em contato com o substrato estiver sujo. Verifigue a
esteira de avanco de substrato, as rodas de aperto e as placas do médulo de cura e limpe-o0s, se necessario.

Se houver marcas de tinta nos lados do substrato e ndo no centro e vocé estiver usando suportes de borda do
substrato, verifique se estdo posicionados corretamente e limpos.
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Ha gotas de tinta no substrato

[%9 NOTA:  No exemplo acima, a distancia entre as gotas é de cercade 1 cm.

1. Sevocé estiver usando os suportes de borda de substrato, limpe-os.
2. Limpe os lados dos cabecotes de impressdo e os lados dos encaixes do cabecote de impressao.

3. Limpe os conectores elétricos dos cabecotes de impressdo. Consulte O Internal Print Server recomenda
substituir ou encaixar novamente um cabecote de impressdo na pagina 269.

Problemas com o comprimento da impressao em substratos
flexiveis

A impressao é menor do que o esperado

Alguns substratos naturalmente se contraem ao serem impressos e tratados, isso pode significar que o
comprimento total da impressdo € menor gue o esperado. Se esse for 0 caso, vocé podera aumentar o
comprimento da impressao pelo RIP, compensando a contracdo do substrato. Como alternativa, mude para um
substrato menos térmico-dependente para reduzir a contra¢do.

Como obter melhor consisténcia entre trabalhos com 0 mesmo comprimento

Aimpressora foi projetada para maximizar a consisténcia do comprimento do substrato impresso. No entanto,
ha variaveis externas que podem contribuir para a variacdo: variacdes de substrato e condi¢des ambientais.

1. Selecione um substrato que, quando impresso, seja menos suscetivel a expansdo. Os substratos mais a
base de papel tém uma tendéncia a expandir.

e  Sevocé precisar imprimir em um substrato suscetivel a expansao:

—  \Verifique se a densidade da tinta é semelhante entre cada lado (caso contrario, o lado com
menos tinta podera ficar menor).

—  Sepossivel, diminua a temperatura de aguecimento.
—  Reduza as restricbes de tinta 0 maximo possivel.

e  Verifigue se o rolo foi deixado na sala em gue a impressora esta localizada ha pelo menos 24 horas,
isso deve ser feito para garantir que o rolo completo tenha a mesma temperatura da impressora.

2. N&o toque nos ajustes de impressao (ndo altere a compensacao do avanco de substrato) entre os lados.
3. Imprima em todos os lados de uma vez.
e  Ndo divida os trabalhos para momentos diferentes (um lado hoje e outro lado amanha).

e  Ndo altere o modo de impressao nem a largura do substrato entre os lados.
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Para imprimir os lados de uma so vez, recomendamos que vocé faca o seguinte:
a. (Crie os lados pelo Internal Print Server.

b.  Sevocé estiver criando os lados pelo RIP, assegure-se de enviar todos os lados do mesmo trabalho
enviado a impressora/Internal Print Server.

0 objetivo é assegurar-se de que nao haja interrupcdes entre os lados. Ao usar o modo Fila no Internal
Print Server, ainda havera um pequeno intervalo entre o0s trabalhos, o que pode adicionar mais variaveis
entre os comprimentos dos lados.

4.  Para garantir que até o primeiro lado tenha menos diferenca de comprimento em comparacao aos outros
lados, adicione uma margem superior de 50 cm.

Caso vocé tenha de reimprimir um lado, para assegurar que o comprimento seja similar ao dos trabalhos
anteriores:

e  Verifigue se a temperatura do substrato e da impressora é igual a temperatura do trabalho anterior
impresso.

e  Adicione uma margem superior de 50 cm.

De gualquer forma, ao ter gue reimprimir um lado mais tarde, sera maior a probabilidade de diferenca
entre os comprimentos do primeiro e do segundo lado. A capacidade de repeticdo do comprimento total
depende do substrato, das mudancas das condi¢es ambientais e do contetdo de cada trabalho
(principalmente quando o substrato esta reagindo de forma diferente, dependendo da densidade da tinta).
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12 Solucao de problemas de qualidade de

PTWW

impressao

Aviso geral

Solucdo de problemas basica e avancada

—  Solucdo de problemas basicos de qualidade de copia

o Verificacdo e limpeza do cabecote de impressdo

o \Verificacdo do sensor de avanco do substrato

o Alinhamento do cabecote de impressdo

Solucdo de problemas de qualidade de impressdo avancada

—  Solucdo de problemas de impresséo de gualidade de artefatos

o Formacdo de faixas horizontais

o Desalinhamento de cor

o Sangramento, auréola, acdo capilar

o Pouco brilho, mancha

o Precisdo de cores

o Variacbes de cor lado a lado

o Aspereza de borda, qualidade de texto

o Granularidade

—  Marcas de deformacdo fisicas

—  Tratamento inadequado

- Desalinhamento entre o0 branco e as cores

- Eletricidade estatica

—  Marcas nos dois lados
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Aviso geral

Sua impressora foi projetada e é qualificada com os mais elevados padrdes para fornecer o compromisso ideal
entre qualidade de impressao e produtividade. As impressdes para uso externo podem acomodar mais defeitos
visiveis, pois serao visualizadas a uma longa distancia. Em distancias mais curtas, como em publicidade interna,
os defeitos precisam ser menos visiveis. Para decidir se um defeito é considerado aceitavel, como uma regra
geral, a tabela abaixo mostra as distancias de exibicdo apropriadas.

Modo de impressdo Para exibir a saida a...

4 passos (exterior) gz 5 3m

6 passos (interior)

12 passos (alta qualidade) e modos de

) - Qualquer distancia
impressao em branco

Recomenda-se avaliar a aceitacdo de um defeito de acordo com essa tabela antes de prosseguir com o
diagnostico para verificar se 0 modo de impressao selecionado é o mais apropriado para o objetivo do trabalho.
Aumentar o nimero de ciclos para 8 ou mais permite quantidades mais altas de tinta, se necessario, e/ou o uso
de materiais de impressao dificeis gracas aos tempos mais longos de secagem e tratamento. Os modos de
impressdo com mais ciclos sdo mais resistentes para faixas. Em geral, siga essas recomendacdes:

e  FEvite tocar o substrato antes de imprimir, pois marcas de dedos podem reduzir a qualidade de impressdo.
e  Evite tocar o substrato durante o processo de impressao.

e  Avalie a qualidade da impressao apds ela sair completamente da impressora. Em alguns casos, os defeitos
vistos durante a impressao desaparecem apos a imagem receber tratamento completo.

e  Verifique se as condicdes ambientais (temperatura e umidade da sala) estdo dentro do intervalo
recomendado. Consulte Especificacfes ambientais na pagina 304.

Antes de iniciar a solucao de problemas, verifigue os seguintes pontos:

e  Para obter o melhor desempenho da impressora, use somente suprimentos e acessorios genuinos da HP,
cuja confiabilidade e o desempenho foram completamente testados para proporcionar impressées da
melhor qualidade e sem defeitos.

e  Verifigue se o tipo de substrato selecionado no Internal Print Server é igual ao tipo de substrato carregado
na impressora.

A CUIDADO: Se o tipo de substrato incorreto foi selecionado, vocé podera observar problemas de baixa
gualidade de impressao e cores incorretas, e talvez até danos aos cabecotes de impressao.

e  Verifigue se vocé estd imprimindo no lado certo do substrato.

e  Verifigue se vocé esta utilizando a predefinicdo de substrato correta no software RIP, que inclui o perfil de
ICC para o seu substrato e modo de impressdo.

e  \Verifigue se ha qualquer alerta da impressora pendente no Internal Print Server. Responda ao alerta
conforme as instrucdes deste guia.
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Em particular:

e  Verifigue se o substrato esta plano e sem rugas. Consulte Solucdo de problemas de substrato
na pagina 241.

e  \Verifique se o substrato ndo tem inclinacdo ou encurtamento. Verifigue se o substrato esta sendo
carregado usando o processo correto. Consulte Carregar um rolo na impressora na pagina 60.

e  Paraproblemas de consisténcia de cores, verifigue se a calibracdo de cor foi realizada quando o substrato
foi adicionado ao Internal Print Server. Consulte Usar um novo substrato na pagina 80.

e \Verifique se ela também foi realizada nas condicdes atuais, especialmente considerando os substratos, 0s
lotes e 0s cabecotes de impressdo. Consulte Calibracdo de cores na pagina 129.

Solucdo de problemas basica e avancada

0 processo de solucdo de problemas de qualidade de impressdo é dividido em dois niveis para sua conveniéncia:
basico e avancado.

e  Asolucdo de problemas basicos ajudara a resolver a maioria dos problemas de qualidade de impressdo
relacionados ao surgimento de faixas, granulacdo e alinhamento do cabecote de impressao.

e  Asolucao de problemas avancados ajudara a resolver os problemas mencionados acima quando as etapas
basicas ndo funcionaram, mas ela também abordara outros possiveis defeitos de qualidade de impressao,
diagndstico e resolucdo.

Solucao de problemas basicos de qualidade de copia
1. Identifigue o defeito. Esse procedimento basico se aplica aos seguintes defeitos:
e  Formacdo de faixas horizontais
e  Granularidade
e  Desalinhamento de cor
—  Linhas, bordas e texto embacados horizontal e verticalmente

—  Auréola de uma cor diferente ao redor das linhas de cores e nas bordas das areas de cor ou
texto

—  Sangramento ou ac¢do capilar de tinta, ou brilho diferente nas bordas das areas de cor

2. Realize as a¢Oes descritas na tabela a sequir.

Verificagdodo  Verificagdoe  Verificagdo do

cabecote de limpeza do sensor de Alinhamento
impressao do cabegote de avanco do do cabegote  Possiveis causas (apenas para
Defeito otimizador impressdo substrato deimpressdo  referéncia)
Formacao de faixas horizontais X X X X e Injetores bloqueados
° Defeito no substrato
e  Precisdo de avanco de
substrato
Faixas isoladas (geralmente de X e  Precisdo e navegacao de
textura ou grao diferente) avanco do substrato
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Verificacdodo  Verificacdoe  Verificagdo do

cabegote de limpeza do sensor de Alinhamento
impressao do cabegote de avanco do do cabegote  Possiveis causas (@penas para
Defeito otimizador impressao substrato deimpressdo  referéncia)
Granularidade X X X ° Precisdo de avanco de
substrato
° Espessura do substrato
° Massas modeladas do
substrato
e  Alinhamento de cores
Bordas ou linhas de texto X X e  Precisdo de avanco de
borradas, horizontalmente substrato
° Espessura do substrato
e  Alinhamento de cores
Bordas ou linhas de texto X e  Alinhamento de cores
borradas, verticalmente
Auréola colorida em objetos (por X e  Alinhamento de cores
exemplo, magenta aparece sob
uma linha azul)
Sangramento de tinta, acdo X X e  Otimizador de
capilar ou brilho diferente nas alinhamento
bordas das areas de cor
e  Nivel do otimizador
Auréola branca ao redor dos X X e  Alinhamento de branco

objetos
° Precisdo de avanco de
substrato

Verificacdo e limpeza do cabecote de impressao

Consulte Verificar e limpar os cabecotes de impressao na pagina 103. A verificacdo e o processo de limpeza
verificardo os cabecotes de impressao, recuperarao agueles com bicos blogueados e substituirdo os bicos que
nao sdo recuperados para impressdo.

Verificacdo do sensor de avanco do substrato

Execute o teste de diagndstico do OMAS.

[%9 NOTA:  OMAS significa Sensor de Avanco de Midia Optica, geralmente chamado de sensor de avanco do
substrato neste guia.

O teste informara se o sensor de avanco do substrato esta funcionando corretamente ou ndo (sujo ou
danificado).

Se 0 sensor de avanco do substrato estiver sujo, limpe o sensor. Consulte Limpar o sensor de avanco do
substrato na pagina 189.

Para obter melhores resultados, a limpeza do sensor de avanco do substrato esta incluida na manutencdo
semanal da impressora.
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Alinhamento do cabecote de impressao

Recomenda-se o alinhamento automatico. Consulte Procedimento de alinhamento automatico na pagina 120.

Se desejar executar o alinhamento manual do cabecote de impressdo, consulte Procedimento de alinhamento
manual na pagina 122.

0 resultado do alinhamento pode ser verificado na plotagem dos diagnésticos de alinhamento do cabecote.
Consulte Plotagem de diagnéstico do alinhamento do cabecote de impresséo na pagina 126.

Solucao de problemas de qualidade de impressdo avancada

Se a solucao de problemas de qualidade de impressdo basica nao resolver o problema, aqui estao alguns
procedimentos extras que vocé podera tentar.

Uma das partes mais importantes de solucdo de problemas de qualidade de impressao é garantir que 0s
cabecotes estejam funcionando. Consulte Solucdo de problemas de integridade do cabecote de impresséo
na pagina 270.

Solucdo de problemas de impressao de qualidade de artefatos

Formacdo de faixas horizontais

As faixas horizontais significam que a impressao apresenta problemas de linhas ou faixas horizontais, em um
padrdo regular. Elas podem ter aparéncias diferentes dependendo da causa:

° Linhas escuras finas

° Linhas finas brancas

° Faixas de zonas escuras e claras

° Faixas brilhantes
° Linhas soltas

° Formacdo de faixas em aplicacdes de tinta branca

° Formacdo de faixas dependentes do contetido daimagem

° VariacOes locais de cores

° Microfaixas

Linhas escuras finas

PTWW

Sdo linhas escuras finas que aparecem em toda a imagem com muita frequéncia, mais facilmente vistas no
estado solido das areas preenchidas. Ha duas causas provaveis:

e  Alinhamento do cabecote de impressdo. Esse é um claro contribuinte ao surgimento de faixas. Se o0s
cabecotes ndo estiverem corretamente alinhados, os pontos em locais incorretos poderdo correlacionar
diretamente com a gravidade das faixas, colocando mais tinta no mesmo lugar e, portanto, criando linhas
mais escuras.

Para verificar o alinhamento do cabecote de impressdo, imprima os diagndésticos de plotagem de
alinhamento do cabecote de impressdo (consulte Plotagem de diagnostico do alinhamento do cabecote de

impressdo na pagina 126). Como regra geral, 0s maiores contribuintes para faixas de linha fina escura
causadas pelo alinhamento do cabecote de impresséao s&o (nesta ordem):

—  Alinhamento entre cores (alinhamento entre cores diferentes)
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Agui estdo algumas dicas para resolver esse problema:

—  Seoalinhamento do cabecote de impressao tiver sido feito com um substrato diferente e de
espessura diferente, provavelmente um novo alinhamento do cabecote de impressao sera
necessario.

—  Ajuste o alinhamento identificando as causas nos diagnosticos de alinhamento do cabecote. Consulte
Procedimento de alinhamento automatico na pagina 120.

e  Avanco de substrato. Antes de tentar ajustar qualquer parametro, faca as seguintes verificacdes:

—  Verifique se nenhum fator de avanco de substrato foi definido anteriormente que possa impedir que o
sensor de avanco de substrato funcione corretamente.

—  Execute o diagnostico para verificar se o sensor de avanco de substrato ndo esta sujo.

Se 0 avanco de substrato ndo estiver bem ajustado, especialmente se ndo estiver avancando muito, uma
linha escura podera aparecer entre os ciclos.

Um sintoma claro disso é quando linhas escuras aparecem em todas as cores, porgue a causa é comum a
todas elas. Para confirmar, no Internal Print Server, toque em Impressora > Calibracdo do avanco para
verificar o avanco do substrato. Consulte Impressdo de teste do avanco de substrato na pagina 133.

Geralmente, é possivel corrigir esse problema ajustando a compensacdo do avanco do substrato (consulte
Compensacao do avanco de substrato na pagina 133). No entanto, recomenda-se executar os Testes de
Diagnostico OMAS a partir da janela de manutencdo assim que o substrato for descarregado, para evitar
gue o mesmo problema ocorra com outros substratos. Consulte Limpar o sensor de avanco do substrato
na pagina 189.

Linhas finas brancas

S&o linhas brancas/claras finas que aparecem em toda a imagem em intervalos regulares, mais facilmente vistas
no estado solido das areas preenchidas.

Ha trés causas provaveis:

e  Entupimento do bico. Um bico do cabecote de impressdo pode estar blogueado temporariamente por
algumas fibras ou sujeira no orificio por onde passa a tinta. Por isso, nem toda a tinta € injetada e uma faixa
horizontal mais clara é exibida. As vezes, uma gota maior com toda a tinta acumulada aparece no fim
dessa linha fina clara, o que significa que o orificio foi liberado. Consulte Solucdo de problemas de
integridade do cabecote de impressdo na pagina 270.

e  Alinhamento do cabecote de impresséo. Esse é um claro contribuinte ao surgimento de faixas. Se 0s
cabecotes de impressao ndo estiverem corretamente alinhados, os pontos em locais incorretos poderdao
correlacionar diretamente a gravidade das faixas, deixando linhas mais claras onde a tinta deveria ter sido
injetada.

Para verificar o alinhamento do cabecote de impressado, imprima os diagnosticos de plotagem de
alinhamento do cabecote de impress&o (consulte Plotagem de diagnostico do alinhamento do cabecote de
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impressdo na pagina 126). Como regra geral, 0s maiores contribuintes para bandas de linhas finas e
brancas causadas pelo alinhamento do cabecote de impressado sdo:

—  Alinhamento entre cores (alinhamento entre cores diferentes)
Aqui estdo algumas dicas para resolver esse problema:
—  Execute o alinhamento automatico.

—  Seoalinhamento do cabecote de impressado tiver sido feito com um substrato diferente e de
espessura diferente, provavelmente um novo alinhamento do cabecote de impressdo sera
necessario.

e  Avanco de substrato. Antes de tentar ajustar qualquer parametro, faca as seguintes verificacdes:

—  Verifigue se nenhum fator de avanco de substrato foi definido anteriormente gue possa impedir que o
sensor de avanco de substrato funcione corretamente.

—  Execute o diagnostico para verificar se o sensor de avanco de substrato ndo esta sujo.

Se 0 avanco de substrato ndo estiver bem ajustado, principalmente se estiver avancando muito, uma linha
branca podera aparecer entre os ciclos.

Um sintoma claro disso é quando linhas brancas aparecem em todas as cores, porque a causa é comum a
todas elas. Para confirmar, no Servidor interno da impressora, toque em Impressora > Calibracdo do
avango para verificar o avanco do substrato. Consulte Impressao de teste do avanco de substrato

na pagina 133.

Geralmente, é possivel corrigir esse problema ajustando a compensacdo do avanco do substrato (consulte
Compensacao do avanco de substrato na pagina 133). No entanto, recomenda-se executar os Testes de
Diagnostico OMAS a partir da janela de manutencao assim que o substrato for descarregado, para evitar
gue o mesmo problema ocorra com outros substratos. Consulte Limpar o sensor de avanco do substrato
na pagina 189.

Faixas de zonas escuras e claras

PTWW

Sao faixas horizontais perioddicas formadas por uma faixa mais clara e uma faixa mais escura consecutivas. Esse
padrdo é visto principalmente na area de preenchimentos de cor sélida (como roxo claro ou cinza).

Ha trés causas provaveis:

e  Deslocamento de matiz. As cores podem ser um pouco diferentes quando o carro estiver se movendo em
uma direcao, comparada com a outra direcdo, pois a ordem em que as cores se encaixam no substrato sao
revertidas. Isso pode ser visto em faixas escuras ou claras, geralmente visiveis apenas em um modo de
impressao com 4 passagens ou menos.
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Agui estdo algumas dicas para resolver esse problema:
—  Aumente o numero de passadas.

e  Concentracdo de gotas. Isso se deve a uma guantidade excessiva de tinta e tinta sendo injetada em local
incorreto no substrato, gerando faixas com mais tinta do que outras faixas alternativas. Isso também pode
ser causado por disparo de tinta em excesso em um curto espaco de tempo. A concentracdo de gotas é
tem maior probabilidade de ser vista em areas de alta densidade de tinta.

Aqui estdo algumas dicas para resolver esse problema:
—  Use menor densidade de tinta.
—  Aumente o numero de passadas.

—  Altere as configuracfes de secagem. Consulte Editar uma predefinicao de substrato na pagina 86.

e  Alinhamento do cabecote de impressao. Esse ¢ um claro contribuinte ao surgimento de faixas. Se os
cabecotes nao estiverem corretamente alinhados, 0s pontos em locais incorretos poderdo se correlacionar
diretamente a gravidade das faixas.

Para verificar o alinhamento do cabecote de impressdo, imprima os diagndésticos de plotagem de
alinhamento do cabecote de impressédo (consulte Plotagem de diagnéstico do alinhamento do cabecote de
impressdo na pagina 126). Como regra geral, os maiores contribuintes para a formac&o de faixas claras e
escuras causadas pelo alinhamento do cabecote de impressdo sdo (nesta ordem):

—  Alinhamento bidirecional

—  Alinhamento entre cores (alinhamento entre cores diferentes)
Aqui estdo algumas dicas para resolver esse problema:

—  Execute o alinhamento automatico.

—  Seoalinhamento do cabecote de impressao tiver sido feito com um substrato diferente e de
espessura diferente, provavelmente um novo alinhamento do cabecote de impressdo serd
necessario.

—  Ajuste o alinhamento identificando as causas nos diagndsticos de alinhamento do cabecote. Consulte
Procedimento de alinhamento automatico na pagina 120.

Faixas brilhantes

Elas aparecem em areas escuras e de alta densidade como faixas horizontais brilhantes ou foscas medindo
cercade 1 cm de largura. Isso pode acontecer quando as configuracdes do sistema de tratamento ndo estiverem
corretas para o substrato, quando ocorrerem problemas com o cabecote de impressao em camadas ou quando
houverem muita camadas sobrepostas no substrato.

Se as faixas forem mais aparentes ao inclinar a impresséo (1) ou ao alterar a posicdo de visualizacdo (2), é
provavel que sejam faixas de brilho.

Para resolver o problema, verifique as configuracdes de cura (fluxo de ar, temperatura de cura) e verifique e
limpe o cabecote de impressdo de overcoat (consulte Verificar e limpar os cabecotes de impressdo
na pagina 103). Vocé pode também tentar usar um modo de impressao diferente.

Linhas soltas

Consistem em faixas finas com densidade mais alta do que a area ao redor. Elas tém cerca de 6 cm de
comprimento e uma tendéncia horizontal, mas tendem a se curvar, como minhocas. Elas ndo sdo continuas em
todo o substrato e surgem aleatoriamente.
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Quando a tinta esta sendo injetada, ha turbuléncias no fluxo de ar sob o carro que podem afetar o
posicionamento das gotas. Portanto, algumas ondas de tinta que poderdo se formar e serem depositadas no
substrato para criar este efeito.

Aqui estdo algumas dicas para resolver esse problema:
e  Aumente o numero de passadas.
e Reduza adensidade da tinta.

e  Verifigue a distancia do feixe de digitalizacdo do Internal Print Server. Se estiver maior do que o normal,
tente reduzi-lo.

e  Verifigue se os filtros de aerossol ndo estdo saturados ou quebrados (consulte Substitua os filtros do
aerossol na pagina 109).

Formacdo de faixas em aplicacdes de tinta branca

Vocé pode ver faixas horizontais periddicas formadas por uma faixa mais clara e uma faixa mais escura
consecutiva. Tente o seguinte:

e  Alinhe os cabecotes de impressao.
e  \Verifigue o avanco do substrato.
e  Verifigue e limpe os cabecotes de impressao.

e  Altere as configuracdes de secagem. Consulte Editar uma predefinicdo de substrato na pagina 86.

Formacdo de faixas dependentes do conteudo da imagem

Consiste em uma variacao de cores que aparece em algumas areas de preenchimento de cores gque contenham
ciano.

\\\WA\N
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Agui estdo algumas dicas para resolver esse problema:
e  Gire aimagem antes de imprimi-la.
e  Reduza a densidade da tinta.

e  Aumente o numero de passadas.

Variagoes locais de cores

Em alguns casos, nas bordas de areas preenchidas, um pegueno nimero de gotas de tinta podera estar ausente
OU pouco mais escuro, produzindo uma variacdo local de cor.

Ecabinet
Cartridge side
side

T

3

Esses defeitos ocorrem quando os cabecotes viajam de lado a lado sem imprimir.

° Em cada ciclo, as primeiras 1 ou 2 gotas de uma cor estdo ausentes ou sdo menores.

Em cada ciclo, as primeiras 1 ou 2 gotas de uma cor sdo mais escuras porgue estdo mais concentradas com
pigmento.

Para resolver esses defeitos, adicione as barras de ejecdo de cada lado da imagem para verificar se 0s bicos

foram resfriados antes de imprimir cada ciclo. Se possivel, também é possivel girar a imagem para evitar
situacBes como as mostradas no exemplo.

Microfaixas

Consiste em linhas horizontais muito finas e de frequéncia muito alta que aparecem em algumas areas
preenchidas. Frequentemente, sdo dificilmente visiveis.

As microfaixas provavelmente sdo causadas por encrostacdes de tinta.
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Aqui estdo algumas dicas para resolver esse problema:

e  Verifigue e limpe os cabecotes de impressdo. Consulte Verificar e limpar os cabecotes de impressao
na pagina 103.

e  Verifigue e limpe a pa de limpeza do cabecote de impressao esquerdo. Consulte Limpar a pa de limpeza do
cabecote de impressdo esquerdo na pagina 146.

e  Verifigue se ndo ha nenhum obstaculo no percurso do substrato.
e  Aumente o numero de passadas.

e  Diminua a quantidade de tinta.

Desalinhamento de cor

As cores aparecem desalinhadas Normalmente, as linhas e o texto sdo mais afetados por este problema.

Isso pode ocorrer nos dois eixos: no eixo do substrato e no eixo de digitalizacdo.

© ) G )

0 desalinhamento cor é mais provavel que seja causado pelo desalinhamento do cabecote de impressao. Para
verificar o alinhamento do cabecote de impressdo, imprima os diagndsticos de plotagem de alinhamento do
cabecote de impressao (consulte Plotagem de diagndstico do alinhamento do cabecote de impresséo

na pagina 126).

Se houver desalinhamento ao longo do eixo do substrato, verifigue o sensor de avanco de substrato.

Sangramento, auréola, acao capilar

PTWW

As vezes, uma pequena migracao de cor pode ser observada na borda entre cores diferentes (sangramento).
Também pode ocorrer na borda entre uma cor e um substrato em branco (sem tinta), reduzindo a nitidez da
forma. Em alguns substratos, uma auréola brilhante pode ser observada na borda entre as cores.
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Ha trés causas provaveis:

e  Desalinhamento do otimizador: Pode haver um desalinhamento entre o cabecote de impressao do
otimizador e os outros cabecotes de impressao. Para verificar o alinhamento do cabecote de impressao,
imprima os diagnésticos de plotagem de alinhamento do cabecote de impresséao (consulte Plotagem de
diagnostico do alinhamento do cabecote de impresséo na pagina 126). Se necessario, faca o alinhamento
manual e depois reimprima o diagndstico de plotagem de alinhamento do cabecote de impressdo.

Se 0 problema estiver na direcao do eixo do substrato, ele também podera ser causado por avanco
incorreto do substrato. Consulte Impressdo de teste do avanco de substrato na pagina 133 e Compensacdo
do avanco de substrato na pagina 133.

e Nivel do otimizador, que pode ser muito baixo para o substrato e a densidade da tinta. Outros defeitos
associados também podem aparecer, como coalescéncia ou granulacao nos preenchimentos de area,
devido a pouca injecdo de tinta no substrato. Vocé pode corrigir esse problema, aumentando a
porcentagem do otimizador na predefinicdo do substrato.

e  Temperatura de secagem, que pode ser muito baixa para o substrato e a densidade da tinta. Outros
defeitos associados também podem aparecer, como coalescéncia ou granulacdo nos preenchimentos de
area, devido a pouca injecdo de tinta no substrato. Vocé pode corrigir esse problema, aumentando a
temperatura de secagem na predefinicdo do substrato.

Pouco brilho, mancha

Em substratos brilhantes, aimpressao pode ter menos brilho do que o esperado. Tente diminuir a percentagem
de otimizador na predefinicdo do substrato.

Precisdo de cores

O ideal é que as cores que vocé vé na tela correspondam as cores na impressao. Na pratica, vocé pode descobrir
gue as cores ndo sdo suficientemente exatas. Ha trés causas possiveis:

e  Acalibracdo de cores fornece cores consistentes, mas elas nao sdo necessariamente precisas. No entanto,
se a combinacdo de substrato e cabecotes de impressao nao tiver sido calibrada recentemente (ou nunca),
essa sera uma possivel origem da inexatiddo de cores. Vocé pode eliminar essa possibilidade executando
uma calibracdo de cores (consulte Calibracdo de cores na pagina 129).

e  Perfil ICC Se vocé estiver utilizando o perfil errado, as cores serdo susceptiveis a imprecisées. Verifigue qual
perfil vocé estd usando. Se necessario, vocé pode fazer o seu proprio perfil de ICC para a impressora,
cabecotes de impressao, modo de impressao e substrato que vocé esta usando.

e Densidade da tinta, que afeta a saturacdo da cor. Se a saturacdo da cor da impressdo parecer errada, tente
alterar a densidade de tinta da predefinicdo do substrato; pode ser que seja necessario alterar o nimero de
ciclos ao mesmo tempo.

9993

B NOTA:  Sevoce estiver tentando imprimir uma cor especifica (como um valor PANTONE ou a mesma cor de
outra impressora), sera necessario aplicar o perfil ICC usando a tentativa de renderizacao colorimétrica.
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Variacbes de cor lado a lado

Quando ocorrer variacao de cor lado a lado, é importante que todos 0s quadros tenham o mesmo comprimento
e que as cores das bordas correspondam. Esta secdo se concentra nas variacdes de cor; para ver recomendacdes
sobre a consisténcia de comprimento, consulte Como obter melhor consisténcia entre trabalhos com o mesmo
comprimento na padina 247.

Causas possiveis

e  Variacdes uniformes lado a lado. Quando a cor mudar uniformemente, ela devera estar dentro da
especificacdo de consisténcia de cores; consulte Consisténcia de cores na pagina 45 para obter mais
detalhes. Normalmente, os cinzas sdao muito mais sensiveis: diferencas de menos de 2 dE 2000 podem ser
visiveis, embora outras cores ndo mostrem uma diferenca.

e  Pequena variacdo de cor da esquerda para a direita. O quadro parece uniforme, mas ao coloca-lo lado a
lado com o quadro adjacente, as diferencas se tornam visiveis.
e  Variacdes locais de cores. Consulte Variacoes locais de cores na pagina 258. As vezes, esses defeitos se

tornam visivel apenas quando os quadros sdo impressos, aparecendo em um dos quadros, mas ndo no
adjacente. Elas também sdo mais visiveis em impressdes cinza.

Possiveis solugbes

e  Tente garantir aimpressdo uniforme de todos os quadros, e que todos os quadros sejam impresso no

mesmo ciclo.
e  Gire quadros alternados para compensar as diferencas da esquerda para direita.
e  Adicione barras de ejecdo em ambos os lados da imagem para ajudar, principalmente quando houver

variacdes locais de cores.

Aspereza de borda, qualidade de texto

As bordas dos objetos pode parecer asperas ou borradas; isso é especialmente notavel em texto.
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Ha cinco motivos possiveis:

e  Sangramento: consulte Sangramento, auréola, acdo capilar na pagina 259.

e Alinhamento do cabecote de impressao. Como a tinta pode ser depositada por uma combinacdo de
diferentes cabecotes de impressdo coloridos, € importante que todos eles estejam alinhados corretamente.
Para fazer isso, imprima Plotagem de diagnostico do alinhamento do cabecote de impressao na pagina 126
e corrija qualquer desalinhamento.

e  Avanco de substrato. Antes de tentar ajustar qualquer parametro, faca as seguintes verificacdes:

—  Verifigue se nenhum fator de avanco de substrato foi definido anteriormente que possa impedir que o
sensor de avanco de substrato funcione corretamente.

—  Execute o diagnostico para verificar se o sensor de avanco de substrato ndo esta sujo.

Se 0 avanco de substrato estiver ajustado incorretamente, especialmente se ndo estiver avancando muito,
uma linha escura podera aparecer entre os ciclos. Quando o problema de aspereza de linha ou qualidade
de texto se aplicar a todas as cores e aparecer na direcao do eixo do substrato, é provavel que esteja
relacionado a um avanco de substrato incorreto. Outra dica que poderia apontar para 0 avanco de
substrato como uma causa é observar que o defeito ndo é constante, aparecendo e desaparecendo ao
longo da impressao no eixo do substrato.

Para confirmar, acesse o Internal Print Server e toque em Impressora > Calibragcdo do avanco para verificar
0 avanco do substrato. Consulte Impressao de teste do avanco de substrato na pagina 133.

Para corrigir o avanco do substrato, consulte Compensacdo do avanco de substrato na pagina 133. Na
maioria dos casos, isso resolvera o problema. No entanto, recomenda-se executar os Testes de Diagnostico
OMAS a partir da janela de manutencao assim que o substrato for descarregado, para evitar que 0 mesmo
problema ocorra com outros substratos. Consulte Limpar o sensor de avanco do substrato na pagina 189.

e  Espagamento entre o cabegote de impressdo e a esteira. Verifiqgue o espacamento entre o cabegote de
impressao e o substrato no Internal Print Server. Se estiver maior do que o normal, tente reduzi-lo.

Granularidade
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Aimpressdo apresenta um nivel mais elevado de granulacdo do que o esperado por toda a impressdo ou em
algumas areas especificas. O exemplo a seguir mostra mais granulacao na metade inferior do que na metade
superior.

Isso pode ocorrer por diferentes motivos:

e  (oncentracdo de gotas. Alguns substratos, em algumas condicdes especificas, podem produzir um tipo de
granulacdo devido a problemas de umidade. Por exemplo, em ambientes de alta umidade e baixa
temperatura, a tinta poderd ndo secar rapido o suficiente em modos rapidos de impressao, produzindo um
efeito granulado na impressao. O exemplo a seguir mostra uma pior coalescéncia no lado direito.
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E dificil decidir se esse tipo de problema é devido a umidade ou a um erro de posicionamento de ponto
(descrito abaixo). O tipo de fibra pode ser uma dica: em casos de problemas de umidade, os pontos tendem
a agregar em pontos maiores, com espacos vazios entre eles. Uma lupa pode ser Util para examinar a
impressao em mais detalhes.

Aqui estdo algumas dicas para resolver esse problema:
—  Aumente o nivel do otimizador.

—  Aumente a temperatura de secagem.

—  Aumente o numero de passadas.

—  Minimize a distancia entre a impressora e a esteira.

Alinhamento do cabecote de impressdo. Esse é um claro contribuinte ao surgimento de granulacdo. Se os
cabecotes ndo estiverem corretamente alinhados, os pontos em locais incorretos poderdo se correlacionar
diretamente a gravidade da granulacdo.

Para verificar o alinhamento do cabecote de impressao, imprima os diagnosticos de plotagem de
alinhamento do cabecote de impressé&o (consulte Plotagem de diagnostico do alinhamento do cabecote de
impressdo na padina 126). Como regra geral, 0s maiores contribuintes para granulacdo causada pelo
alinhamento do cabecote de impressédo sdo (nesta ordem):

—  Alinhamento bidirecional
—  Alinhamento entre cores (alinhamento entre cores diferentes)
Aqui estdo algumas dicas para resolver esse problema:

—  Seoalinhamento do cabecote de impressdo tiver sido feito com um substrato diferente e de
espessura diferente, provavelmente um novo alinhamento do cabecote de impressao sera
necessario.

Avanco de substrato. Antes de tentar ajustar qualquer parametro, faca as seguintes verificacdes:

—  Verifigue se nenhum fator de avanco de substrato foi definido anteriormente que possa impedir que o
sensor de avanco de substrato funcione corretamente.

—  Execute o diagnostico para verificar se o sensor de avanco de substrato ndo esta sujo.

A granulacdo em uma impressao pode aumentar pelo avanco de substrato incorreto devido ao mau
posicionamento dos pontos.

Para verificar o avanco do substrato, acesse o Internal Print Server e toque em Impressora > Calibracao do
avan¢o. Consulte Impressdo de teste do avanco de substrato na pagina 133.

Para corrigir 0 avanco do substrato, consulte Compensacdo do avanco de substrato na pagina 133. Na
maioria dos casos, isso resolvera o problema. No entanto, recomenda-se executar os Testes de Diagnostico
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OMAS a partir da janela de manutencao assim que o substrato for descarregado, para evitar que 0 mesmo
problema ocorra com outros substratos. Consulte Limpar o0 sensor de avanco do substrato na pagina 189.

e  Rugas no substrato. Se vocé vir patches de granulacdo alta em algumas areas locais da impressdo, isso
pode ser causado por rugas no substrato. Consulte Ha rugas e manchas de tinta no substrato

na pagina 245.

e  Utilizacdo de cores. Em geral, a impressdo em 4 cores produz mais granulacdo do que a impressdo em 6
cores. A impressao sem um perfil ICC adequado também pode aumentar a granulacdo, principalmente se o
uso de preto for aumentado no perfil.

e  Agranularidade local pode ser causada por rugas no substrato.

e  Passos insuficientes. Aumente o nimero de passadas.

Marcas de deformacdo fisicas

Ocasionalmente, vocé podera ver deformacado fisica do substrato. Esse problema ndo € um mau posicionamento
dos pontos, mas uma deformacdo fisica do substrato que geralmente ocorre apés 0s pontos serem impressos.
Ha varios tipos de deformacdo que podem ocorrer:

e  Marcas da esteira na parte inferior do substrato devido a calor excessivo.
e  Deformacdo do substrato flexivel devido a rugas induzidas pela cura.

Ambos os tipos de deformacao pode ser resultado de uma temperatura de tratamento excessiva. Consulte Ha
marcas fisicas no substrato na pagina 243.

Tratamento inadequado

Quando o calor aplicado ao substrato impresso nao é suficiente para a guantidade de tinta despejada, a
impressdo pode aparecer Umida ou com algumas marcas de brilho. O calor necessario para o tratamento
depende diretamente da combinacdo de: Densidade da tinta, tempo sob o médulo de tratamento (modo de
impressdo), temperatura de tratamento, fluxo de ar e capacidade de secagem. Estes sdo os defeitos que vocé
pode ver:

e  Marcas de placa de brilho perfurada: A impressdo apresenta um padrao agregado fosco sobre as areas com
mais densidade de tinta. Vocé pode ver circulos pequenos espalhados sobre a imagem com diferentes
niveis de brilho.

e |mpressado Umida: A tinta sai do modulo de tratamento ndo perfeitamente seca e, nos casos graves, a tinta
pode apresentar borrées se for tocada.
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Aqui estdo algumas dicas para resolver ambos os problemas:

e  Repita o procedimento Adicionar novo substrato, caso tenha configuracdes erradas na predefinicdo do
substrato. Verifigue a distancia entre a cura e o substrato, a temperatura de cura e o fluxo de ar.

° Aumente a temperatura de tratamento e/ou o fluxo de ar.
e  Aumente a densidade da tinta.

e Reduzaacapacidade.

Desalinhamento entre o branco e as cores

;

Em algumas aplicacBes de tinta branca, ela pode ser vista nas bordas da imagem. Se isto ocorrer:
1. Verifigue o alinhamento do cabecote e realinhe-o, se necessario.

2. Diminua o plano branco no software RIP ou use a op¢do de obstru¢do: consulte Funcionalidade de
obstrucdo na pagina 287.

Eletricidade estatica

Alguns substratos tém altas cargas eletrostaticas devido aos seus revestimentos, e eles podem atrair aerosol e
sujeira durante a impressdo. Nesse caso, é Util limpar o substrato com um limpador industrial de uso geral (como
Simple Green) antes de imprimir.
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Marcas nos dois lados

Vocé pode ver marcas em alguns substratos durante a impressao no outro lado. Isso pode ocorrer devido a
sujeira na correia (consulte Limpar a esteira de avanco de substrato na pagina 159) ou uma pequena margem de
tratamento. Se o problema persistir apos a limpeza da correia, tente o procedimento a seguir:

1. Aumente a quantidade de overcoat.

2. Aumente a temperatura de tratamento.
3. Diminua a quantidade de tinta.

4.  Aumente o nimero de passadas.

5. Aguarde varias horas antes de imprimir no outro lado.
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13 Solucao de problemas do cartucho de tinta e
dos cabecotes de impressao

PTWW

° Cartuchos de tinta

Ndo consigo inserir um cartucho de tinta

0 Internal Print Server ndo reconhece um cartucho de tinta

O Internal Print Server recomenda substituir ou encaixar novamente um cartucho de tinta

Conector de cartucho de tinta empenado

° Cabecotes de impressdo

Ndo consigo inserir um cabecote de impressao

O Internal Print Server recomenda substituir ou encaixar novamente um cabecote de impressao

Solucdo de problemas de integridade do cabecote de impressado

Novo cabecote de impressdo rejeitado

Falha de alinhamento automatico do cabecote de impressao

° Erros do rolo de limpeza do cabecote de impressao

267



Cartuchos de tinta

Nao consigo inserir um cartucho de tinta

1. Verifique se o cartucho (tipo e capacidade) é o correto para a impressora. Consulte http://www.hp.com para
obter as informacfes mais recentes sobre suprimentos para a impressora.

2. Siga o procedimento correto para substituir os cartuchos de tinta, pelo Internal Print Server. Consulte
Remover um cartucho de tinta na pagina 95.

3. Verifigue se ndo ha nenhuma obstru¢do no conector de cartucho de tinta.

4.  Verifigue se o cartucho de tinta é da cor correta. O conector ndo se conectara a um cartucho da cor
incorreta.

5. Verifique se o cartucho de tinta esta no sentido correto (compare com 0s outros).

O Internal Print Server nao reconhece um cartucho de tinta
1. Verifigue se vocé inseriu o cartucho corretamente e completamente. Vocé deve ouvir um cligue.

2. Verifigue se as abas de cada lado do conector do cartucho estdo abertas e no lugar certo, mostrando éxito
na conexao.

3. Seoproblema persistir, verifique o conector do cartucho de tinta (consulte Conector de cartucho de tinta
empenado na pagina 268).

4.  Se o problema ainda persistir, entre em contato com o representante de manutencao.
O Internal Print Server recomenda substituir ou encaixar novamente um cartucho de
tinta

1. Desconecte o cartucho de tinta.

2. Reconecte o cartucho de tinta e verifigue a mensagem do Internal Print Server.

3. Seoproblema persistir, verifique o conector do cartucho de tinta (consulte Conector de cartucho de tinta
empenado na pagina 268).

4.  Se o problema persistir, insira um novo cartucho de tinta.

5. Se o problema ainda persistir, entre em contato com o representante de manutencdo.

Conector de cartucho de tinta empenado

Vocé podera descobrir que os conectores de cartucho de tinta empenaram enquanto o cartucho foi
desconectado (consulte Remover um cartucho de tinta na padgina 95). Isso significa que ndo é possivel conecta-lo
corretamente, e vocé vera uma mensagem para encaixa-lo novamente.

Para corrigir esse problema, use um alicate para nivelar os conectores para gue se encaixem nos slots.

Cabecotes de impressao

Nao consigo inserir um cabecote de impressao
1. Verifigue se estainserindo o cabecote de impressdo no compartimento correto.

2. Siga o procedimento correto para trocar os cabecotes de impressdo pelo o Internal Print Server. Consulte
Remover um cabecote de impressdo na padina 98 e Inserir cabecote de impressdo na padina 100, tendo
em mente as dicas especiais para o cabecote de impressao do otimizador.
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3. Verifigue se ndo ha nenhuma obstruc¢do no slot do cabegote de impressdo.
4. Verifique se o cabecote de impressdo esta no sentido correto (compare com os outros).

O Internal Print Server recomenda substituir ou encaixar novamente um cabecote de
impressao

Recomendacdes gerais
1. Remova o cabecote de impressao.
2. Reinsira o cabecote de impressdo no carro e verifigue a mensagem no Internal Print Server.

3. Se o problema persistir, verifigue os contatos do cabecote de impressao para ver se ha sujeira ou aerossol e
limpe-os, se necessario. Consulte Limpar os contatos do cabecote de impressao na pagina 203.

4. Obtenha mais informacdes sobre a solucdo de problemas nas seguintes sec¢des: Problema devido a
superaguecimento na pagina 269 e Problema devido ao sistema de primer na pagina 269.

5. Se o problema persistir, insira um novo cabecote de impressao.

6.  Se nenhum cabecote de impressdo funcionar nesse slot, ligue para o seu representante de servico.

Problema devido a superaguecimento
Um cabecote de impressdo pode aquecer demais por varias razdes:
e  Atemperatura ambiente pode ser muito alta.

e 0 cabecote de impressdo pode estar com bicos injetores blogueados. Talvez seja possivel solucionar esse
problema limpando os cabecotes de impressao (consulte Verificar e limpar os cabecotes de impressao

na pagina 103).

e O cabecote de impressao pode estar com defeito, entdo ele deve ser substituido.

Problema devido ao sistema de primer

Os primers sdo importantes para a integridade dos bicos do cabecote de impressao. Quando ha um problema
com um primer, o Internal Print Server exibira as mensagens a seguir.

Durante uma substituicdo do cabecote de impressao
e Umamensagem para encaixar novamente um determinado cabecote de impressao
e  Mensagem de substituicdo incompleta do cabecote de impressdo

e Um cddigo numérico de erro comecando com 0088 (para camadas de tinta de cores) ou 1088 (para
camadas de tinta de branco): 0088-00XX-YYZZ ou 1088-00XX-YYZZ

Durante uma rotina de manutencao do cabecote de impressao
e Uma mensagem para encaixar novamente um determinado cabecote de impressdo

e Um cddigo numérico de erro comecando com 0088 (para camadas de tinta de cores) ou 1088 (para
camadas de tinta de branco): 0088-00XX-YYZZ ou 1088-00XX-YYZZ

A mensagem 0088-0001-0Y41 — Vazamento de camada de tinta OY detectado (ou 1088-0001-0Y41 para
camadas de tinta de branco) indica que um dos sistemas de camada de tinta estd vazando. O nimero 0Y indica
gual camada de tinta esta vazando; Y varia de 1 a 6 para camadas de tinta de cores e de 1 a 2 para camadas de
tinta de branco.

Recomendamos a voceé:
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e  Execute o teste de diagndstico para confirmar a causa do erro.

e  Encaixe novamente o cabecote de impressdo. Certifiqgue-se de empurrar o primer na posicdo antes de
prender a trava. Ao executar o teste, vocé ja o tera feito pelo menos uma vez.

e  Verifigue se os anéis O nas portas do primer ndo estdo quebradas ou danificadas. Substitua o primer se
gualguer anel O estiver ausente ou marcado.

e  Lubrifique os primers do cabecote de impressao. Consulte Lubrificar as camadas de tinta do cabecote de
impressdo na pagina 212.

Se nenhuma dessas acdes resolver o problema, ligue para o seu representante de servico.

Se vocé vir qualquer outro erro do sistema relacionado a camada de tinta (0088-00XX-YYZZ ou 1088-00XX-

YYZZ), execute o teste de diagndstico de camada de tinta a partir do widget de diagndsticos para confirmar a

causa do erro, e entre em contato com o representante de manutencdo com os resultados do teste em mdos.
Solucdo de problemas de integridade do cabecote de impressao

Ha duas maneiras de verificar o status dos cabecotes de impressdo: a plotagem de status do cabecote de
impressao e a verificacdo de integridade do injetor em manutencdo. Sempre use os dois, pois eles fornecem
informacBes complementares. Eles identificam qualguer blogueio nos injetores do cabecote de impressao.

Plotagem de status do cabecote de impressao

E recomendavel imprimir esta plotagem em um substrato flexivel transparente. Caso contrario, as cores podem
ndo estar suficientemente visiveis.

Para imprimir a plotagem de diagndéstico do cabecote de impressdo, acesse o Internal Print Server e toque em
Substituir cabegotes de impressao > Limpeza pesada > Imprimir plotagem de diagndstico.
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Aimpressora detecta se um cabecote de impressao de branco esta instalado e (dependendo disso) imprime um
grafico com ou sem tinta branca e o segundo otimizador.

Se nao houver nenhum cabecote de impressdo branco, é impressa a seguinte imagem.

Um padrao mostra claramente quais injetores em cada cabecote de impressdo estdao imprimindo e quais nao
estdo imprimindo. Para referéncia, cada uma das cinco areas (quadrado naimagem e 1 a 5) de cada cor
corresponde a aproximadamente 1.000 injetores.
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Limpeza pesada

Para executar uma rotina de limpeza pesada, acesse o Internal Print Server, toque em Substituir cabecotes de
impressdo > Limpeza pesada, selecione o(s) cabecote(s) a ser(em) limpo(s) e togue no bot&o Limpar.

Printheads

Verify printheads status

Clean printheads

oP oP oc

(© estimation duration

MK-C

Print diagnostic plot

LC-LM M-Y w w

As vezes, quando o cabecote de impressdo ndo consegue responder ao tratamento, executar a rotina de limpeza
pesada duas vezes ajuda a recuperar o desempenho.

Diagndstico do detector de gotas

Execute o diagnostico do detector de gotas na janela de diagndsticos. Isso identificara os bicos blogueados em

cada cabecote de impressdo.

Tabela de decisdo

A tabela a seguir resume os dados que podem ser vistos em cada diagnastico, as possiveis causas e as decisoes.

Integridade dos injetores

Detector de gotas

Possivel causa

Acdo

< 300 blogueados (todas as
cores)

<300 blogueados (todas as
cores)

Outros

Prossiga com a solu¢do de
problemas de faixas.

<300 bloqueados (todas as
cores)

< 300 blogueados (todas as
cores)

Avanco do substrato ou outros

Verifigue o sensor de avan¢o do
substrato

Prossiga com a solu¢ao de
problemas de faixas.

< 300 bloqueados (aquela cor)

<300 blogueados (aguela cor)

Outros

Prossiga com a solu¢ao de
problemas de faixas.

> 300 blogueado

> 300 blogueado

Falha do cabecote de impressao.

Limpe bem o cabecote de
impressao, duas vezes se
necessario.

Substitua o cabecote de
impressao.

< 300 blogueado (pelo menos
uma cor)

<300 blogueado (pelo menos
uma cor)

Falha de deteccdo de gota

Contate o representante de
Servigos.
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Novo cabecote de impressdo rejeitado
Se a impressora nao aceitar um novo cabecote de impressao, tente as seguintes etapas em sequéncia:
1. Verifigue se o cabecote de impressao foi armazenado corretamente na tampa laranja.
2. Verifigue se os contatos elétricos estdo limpos.
3. Execute o diagndstico de sistema do primer.
4.  Presuma gue o cabecote de impressdo esta com defeito e tente outro.

5. Se nenhum cabecote de impressao funcionar nesse slot, ligue para o seu representante de servico.

Falha de alinhamento automatico do cabecote de impressao

0 alinhamento automatico do cabecote de impressao pode falhar ocasionalmente. Vocé poderd ver o alerta
Alinhamento automatico do cabecote de impressdo cancelado devido a erros de digitalizagcdo causados por
diversos problemas:

e Ndo é possivel fazer digitalizacbes confiaveis de blocos impressos no substrato atual. As digitalizacGes dos
padrdes podem nado ser confiaveis ou ndo podem ser feitas nos substratos coloridos, transparentes ou
translucidos, ou com uma superficie muito dura ou perfurada. Para esses substratos, o alinhamento
automatico do cabecote de impressao usando o sensor de linha interno pode nao ser possivel.

e  Alguns padrdes da plotagem de alinhamento automatico do cabecote de impressdo apresentam defeitos
devido a:

—  Manchas ou marcas de colisdo do cabecote de impressdo no substrato que podem ser facilmente
vistas por inspecao visual dos trés blocos da plotagem. Verifique se o substrato contém manchas
antes de executar o alinhamento automatico do cabecote de impressao.

—  Marcas de colisdo com o cabecote de impressdo ocorrem quando o substrato esta enrugado.
Consulte Ha rugas e manchas de tinta no substrato na pagina 245

—  Baixa qualidade de impressdo geral devido a injetores entupidos. Consulte Verificar e limpar 0s
cabecotes de impressao na pagina 103.

e (Osensor de linha interno nao funciona corretamente ou nao foi calibrado corretamente. O alinhamento
automatico do cabecote de impressao usa o corante preto como referéncia para alinhar o restante de
corantes, portanto, o sensor de linha tem uma calibracdo especifica que economiza a distancia correta
entre o sensor de linha e o cabecote de impressao preto (consulte Diagnosticos na pagina 238). Se a
calibracdo LsToK (sensor de linha para preto) ndo for feita, isso pode ser visto por uma inspecdo visual da
plotagem. Nesse caso, 0 patch preto esta sobrepondo as barras de respingo do primeiro bloco de padrées
mostrado aqui:

Incorrect calibration of LstoK Successful calibration of LsToK

Se o problema persistir, entre em contato com o representante de servicos.
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Erros do rolo de limpeza do cabecote de impressao

Vocé ndo deve tocar no rolo de limpeza do cabecote de impressdo, exceto quando precisar substitui-lo.

Quando o rolo de limpeza do cabecote de impressdo atingir o fim, ele devera ser substituido. Sempre faca isso
seguindo o assistente do Internal Print Server. Consulte Substituir os componentes do kit do rolo de limpeza do
cabecote de impressdo na pagina 104.

Qualguer processo com o rolo pode impedir que a impressora controle 0 seu uso, caso em que vocé podera
receber mensagens de erro falsas e um trabalho sendo impresso poderd ser cancelado desnecessariamente.
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Solucao de outros problemas

° A impressora ndo inicia

° A impressora ndo imprime

° A impressora ndo pode ser reiniciada a partir do Internal Print Server

° A impressora parece lenta

° Solicitacdo para reinicializar o carro

° 0 Internal Print Server ndo pode detectar a impressora

° Falha de calibracdo de cores
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A impressora nao inicia

1.
2.

Verifique se a alimentacdo de energia da impressora esta funcionando.

Verifique se o interruptor de alimentacdo e o botdo principal do PC estdo ligados.

Verifique se as luzes da alimentacdo principal estdo ligadas e se os disjuntores estdo todos levantados.
Verifique se os IPS estdo funcionando sem exibir alertas.

Tente desligar o botdo principal (ndo o botdo do computador) e liga-lo novamente apos 10 segundos.

Se gqualguer um dos disjuntores cair durante a operacao da impressora, desligue a impressora e ligue para
seu representante de servico.

A impressora nao imprime

Mesmo que tudo esteja em ordem (substrato carregado, todos os componentes de tinta instalados e nenhum
erro de arquivo), pode acontecer de um arquivo enviado do computador ndo comecar a ser impresso no
momento correto:

Talvez vocé tenha um problema elétrico. Se a impressora ndo apresentar nenhuma atividade e o
computador integrado ndo responder, verifique se os cabos de alimentacdo estdao conectados
corretamente e se ha energia disponivel na fonte.

Talvez vocé esteja enfrentando um fendémeno eletromagnético incomum, como fortes campos
eletromagnéticos ou perturbacdes elétricas graves, que podem fazer com gue a impressora se comporte
de modo estranho ou até mesmo pare de funcionar. Nesse caso, desligue a impressora, aguarde até que o
campo eletromagnético seja estabilizado e ligue-a novamente. Se os problemas persistirem, ligue para o
seu representante de servico.

A impressora nao pode ser reiniciada a partir do Internal Print Server

Em casos raros, a impressora podera ndo responder aos botbes Desligar e Ativar. Se isso acontecer, desligue a
chave principal, ligue-a novamente apds 10 segundos e reinicie o computador integrado.

A impressora parece lenta

Pode haver uma pequena espera enquanto os modulos de secagem e tratamento da impressora se aquecem.

Em algumas circunstancias, a impressora podera imprimir deliberadamente de forma mais lenta do que a
habitual para evitar o superaguecimento dos cabecotes de impressdo. Ha varias razdes pelas quais um cabecote
de impressao pode ficar superaguecido:

A temperatura ambiente esta muito alta.

0 cabecote de impressédo esta com bicos injetores bloqueados (consulte Verificar e limpar os cabecotes de
impressao na pagina 103).

0 cabecote de impressdo esta com defeito e devera ser substituido.

Solicitacdo para reinicializar o carro

Em alguns casos, vocé podera ser solicitado a reinicializar o carro de impressao. Essa operacdo reinicia alguns
subsistemas mecanicos, evitando a necessidade de reiniciar a impressora inteira.
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O Internal Print Server ndao pode detectar a impressora

Se o Internal Print Server nao conseguir estabelecer comunicacdo com a impressora sem motivo aparente ou
ap6s modificar propriedades do Windows, siga as instrucdes abaixo:

1. Use o botdo Ativar no menu Ferramentas para tentar reativar a impressora.

2. Desligue a chave principal, ligue-a novamente ap6s 10 segundos e reinicie 0 computador integrado.
3 Verifigue o cabo que conecta o computador integrado a impressora.

4.  Verifigue se o Internal Print Server esta configurado corretamente.

5. Entre em contato com o representante da manutencao.

Falha de calibracdo de cores

A calibracdo de cores pode falhar ocasionalmente. Vocé podera ver o alerta Calibracdo de cores cancelada devido
a erros de digitalizacdo, que pode ser causado por diversos problemas.

e Ndo é possivel fazer a medicao confidvel de cores refletivas da impressdo no substrato atual. A medicdo de
cores refletivas pode ndo ser confiavel ou nao pode ser feita nos substratos coloridos, transparentes ou
translucidos, muito brilhantes ou com uma superficie muito dura ou perfurada. Para esses substratos, a
calibracdo automatizada de cores usando o espectrofotdmetro integrado pode nao ser possivel.

e  Algumas das medicdes de cor do grafico de teste da calibracdo de cores apresentaram erro devido ao
seguinte:

—  Manchas ou marcas de colisdo do cabecote de impressdo no substrato que podem ser facilmente
vistos por inspecdo visual do grafico impresso. Verifigue se o substrato contém manchas antes de
executar a calibracdo de cores. Marcas de colisdo com o cabecote de impressdo ocorrem quando o
substrato esta enrugado. Consulte Ha rugas e manchas de tinta no substrato na pagina 245.

—  Rugas e bolhas no substrato, mesmo quando ndo houve colisdo com o cabecote de impressdo.

—  Qualidade de impressao geral ruim (como formacao de faixas). Consulte Solucdo de problemas de
gualidade de impressdo na pagina 249.

e 0 espectrofotdmetro integrado e o sensor de linha ndo estdo funcionando corretamente. Se o problema
persistir, entre em contato com o representante de servicos.
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15 Quando a ajuda é necessaria

° Abra um caso de suporte em HP Print0S

° Se ndo estiver registrado no HP Print0S

° Suporte proativo HP

° Assisténcia ao cliente HP
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Abra um caso de suporte em HP PrintOS

Se voceé aceitou o convite para o HP PrintOS enviado a vocé durante a instalacdo da sua impressora e se o HP
Proactive Support estiver ativado na sua impressora, vocé pode abrir o caso de suporte em
http://www.printos.com. As informac8es sobre seu caso ja estardo no sistema de suporte da HP, simplificando e
acelerando a atividade de suporte.

Se nado tiver aceitado o convite para o HP PrintOS durante a instalacdo da impressora, vocé pode registra-la
agora em http://www.printos.com.

Se ndo estiver registrado no HP Print0S

Caso o suporte de sua impressora seja fornecido por um parceiro de servico autorizado HP, ele é seu contato
guando vocé solicitar ajuda. Caso contrario, entre em contato com o suporte da HP, que esta disponivel por
telefone ou e-mail.

Tenha em mdos o nimero de série, o nimero do produto e os detalhes para contato.

Suporte proativo HP

0 Suporte proativo HP ajuda a reduzir o tempo de inatividade da impressora ao identificar, diagnosticar e
resolver preventivamente problemas da impressora antes que eles se tornem problemas reais para vocé. A
ferramenta de Suporte Proativo HP foi criada para ajudar as empresas de todos 0s tamanhos a reduzir custos de
suporte e maximizar a produtividade — tudo isso com um toque na tela.

Um componente do conjunto do servicos de imagens e impressdo HP, o Suporte proativo ajuda a controlar seu
ambiente de impressao — com o foco claro na maximizagao do valor do investimento, aumentando o tempo de
atividade da impressora e reduzindo os custos de gerenciamento da impressora.

A HP recomenda ativar o Suporte proativo imediatamente para economizar tempo e evitar problemas antes de
sua ocorréncia, reduzindo o tempo de inatividade da impressora.

E possivel ativar o Suporte Proativo no Internal Print Server tocando em Preferéncias > Conectividade >
Assisténcia remota.

Se 0 Suporte Proativo encontrar algum potencial problema, ele o notificard. Em alguns casos, a solucdo pode ser
aplicada automaticamente; em outros casos, pode ser solicitado que vocé realize algum procedimento para
resolver o problema.

Assisténcia ao cliente HP

A Assisténcia ao cliente HP oferece o suporte premiado para assegurar que vocé receba o maximo da sua
impressora, fornecendo conhecimentos de suporte abrangentes e comprovados e novas tecnologias para
proporcionar o suporte de ponta a ponta exclusivo. Os servicos incluem configuracado e instalacao, ferramentas
para solu¢do de problemas, atualizacBes de garantias, servicos de reposicao e reparos, suporte via telefone ou
Web, atualizacfes de software e servicos de auto manutencao. Para descobrir mais informacdes sobre o HP
Customer Care, va para:

http://www.hp.com/go/graphic-arts/
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16 Acessorios

° Kit de atualizacdo de branco

- Roda de manutencdo do cabecote de impressdo branco

—  Processo de insercao do cabecote de impressao branco auxiliar

—  Preparacdo de um trabalho branco no software de design

- Preparar o trabalho no RIP

- Impressdo de um trabalho em branco a partir do Internal Print Server

—  Funcionalidade de obstrucdo

- Operacdes de manutencdo da tinta branca

° Kit de impressdo em rolos

- Carregar substratos flexiveis com o suporte de rolete superior da mesa

—  Placa de estabilizacdo

o Como utilizar a placa de estabilizacdo

o  Tarefas de manutencdo

° Bandejas de extensdo

° Instrucdes de descarte

@ NOTA: Dependendo do seu pais, pode haver configuracdes agregadas de acessorios com a impressora.
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Kit de atualizacao de branco

PTWW
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http://www.hp.com/go/latexRseries/white_ink

0O kit de atualizacdo de branco oferece a opcdo de imprimir com tinta branca, o que é Util principalmente ao
imprimir em substratos que ndo sejam brancos, como aqgueles escuros, coloridos, transparentes ou metalicos.
Podem ser utilizadas as técnicas basicas de design a sequir:

e  Preenchimento inferior: Um retangulo sélido (ou uma forma irregular) em tinta branca é impresso e
tratado, entdo uma imagem colorida é impressa sobre essa tinta. Quando usado em uma superficie ndo
branca ou refletiva, essa opcao pode fornecer uma melhor saturacao de cores ou permitir que cores
semelhantes a do substrato figuem visiveis.

e  Preenchimento superior: Uma imagem colorida é impressa e tratada, em seguida um retangulo sélido (ou
uma forma irregular) de tinta branca é impresso sobre a imagem. Isso € mais frequentemente impresso em
substratos transparentes para criar um sinal visualizado em uma caixa de luz (por exemplo, 0 mapa de um
shopping center, um anuncio em um aeroporto ou um sinal em uma parada de 6nibus). Quando visualizada
do lado inverso do substrato no qual foi impressa, a imagem deve ser revertida (espelhada) no RIP ou no
software do aplicativo antes da impressdo.

e  Ponto: Qualquer forma branca (inclusive texto) tratada com e no mesmo plano do restante do trabalho de
arte, e ndo em outro plano ou camada. Na impressao convencional (analdgica) ou na impressao em tela,
isso pode ser chamado de knockout, pois nenhuma das cores é impressa sobre outra.

e  Modo de alternancia: Uma camada branca é incorporada entre duas imagens diferentes, permitindo a
visualizacdo de uma imagem diferente em cada lado da forma.

Cabecotes de impressao brancos precisam ser limpos manualmente de modo periddico, além da manutencdo
automatica que todos os cabecotes de impressdo recebem.

[l IMPORTANTE: Os cartuchos de tinta branca e os cabecotes de impressdo branco e branco auxiliar devem
permanecer permanentemente instalados, mesmo se vocé ndo estiver usando a tinta branca em seus trabalhos
no momento. A recirculacdo do branco requer um nivel minimo de tinta no cartucho para manter o sistema de
branco.

ﬂ;‘"f NOTA: Ao imprimir uma imagem CMYK ou CMYKcm sem preenchimento inferior em branco em um substrato
nao branco, a saturacao de cores pode ser reduzida, dependendo da cor do substrato.

[:;’/f’ NOTA: Atinta branca tem uma validade maxima de 7 meses a partir da data de fabricacao.

ﬂ;‘"f NOTA: Atinta branca tem uma tendéncia a decantar com o passar do tempo.
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Roda de manutencao do cabecote de impressao branco

Aroda de manutencao do cabecote de impressao branco permite que vocé estenda a vida Util dos cabecotes de
impressao brancos quando nao estiverem sendo utilizados. A roda esta localizada perto do rolo de limpeza do
cabecote de impressdo.

/

“_i;?:%

@f IMPORTANTE: Se ndo pretende utilizar a tinta branca, vocé deve remover 0s cabecotes de impressdo brancos e
armazena-los na roda de manutencdo. Caso contrario, havera um desperdicio de tinta branca durante a
manutencao de rotina.

1. Verifigue se aimpressora ndo esta tentando imprimir: pare a fila de trabalhos.

2. No painel frontal, toqgue em Substituir na secdao Cabecotes de impressao da janela principal do Internal Print
Server.

3. Remova os dois cabecotes de impressao brancos do carro.

[@dedie)

VT

4.  Verifigue as partes inferiores dos cabecotes de impressdo brancos. Se vir tinta (o que pode acontecer
devido a recirculacdo automatica), limpe-a com cuidado com um pano macio e dgua destilada.
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5. Remova as duas caixas de armazenamento do cabecote de impressdo da roda.

6.  Abracada caixa de armazenamento e remova 0 cabecote de impressdo branco auxiliar.

7. Verifique a placa inferior de cada cabecote de impressao branco. Se houver tinta nela (o que pode ocorrer
devido a recirculacdo automatica), limpe-a com cuidado com um pano macio umedecido com agua
destilada.

8.  (Cologue o cabecote de impressao branco na caixa de armazenamento apropriada e, em seguida, cologue a
caixa de armazenamento de volta na roda.

[Q’ IMPORTANTE:  As caixas de armazenamento sao etiquetadas. Tenha o cuidado de colocar o cabecote de
impressao branco na caixa com a etiqueta branca.

9. Insira o cabecote de impressao branco auxiliar no carro no lugar do cabecote de impressao branco.

@f IMPORTANTE: Tenha o cuidado de colocar o cabecote de impressdo branco auxiliar no slot do carro com a
etiqueta branca.
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[@ IMPORTANTE: Nao tente imprimir sem um conjunto completo de cabecotes de impressao instalados no
carro.

IMPORTANTE: Se algum componente do kit de atualizacdo de branco estiver guebrado, ou se um
cartucho de branco estiver vazio, o processo de recirculacdo pode ser afetado. E recomendavel substituir
esses componentes prontamente quando necessario.

10. Quando as duas caixas de armazenamento contendo cabecotes de impressao brancos estiverem
posicionadas na roda, pressione o botdo para acionar a roda.

[%’ NOTA: Caso vocé se esqueca de ligar a roda, ela é programada para se ativar automaticamente apds um
intervalo determinado.

E possivel deixar os cabecotes de impressdo brancos na roda de manutencdo por quanto tempo vocé desejar.

Para utiliza-los novamente, reverta o procedimento descrito acima.

@f IMPORTANTE: Aimpressora nunca deve ser desligada enguanto o kit de atualizacdo de branco estiver
instalado. Consulte Como ligar e desligar a impressora na pagina 19.

284 Capitulo 16 Acessorios PTWW



Processo de insercdo do cabecote de impressao branco auxiliar

Ainsercdo e aremocdo do cabecote de impressdo branco auxiliar deverdo ser realizadas da mesma forma que
para um cabecote de impressao regular. Ou seja, ele deve ser inserido verticalmente, na mesma direcdo da
mangueira de fluido. Isso evitard danos ao cabecote de impressao e a impressora.

Preparacdo de um trabalho branco no software de design

Prepare o trabalho utilizando camadas. Antes de envia-lo ao RIP, vocé deve se assegurar de que a parte da
imagem a ser impressa em branco esta em uma camada separada denominada "Spot1": um nome que sera
reconhecido pela impressora

Se enviar aimagem sem nenhuma camada branca, a impressora preenchera toda a superficie com branco.

Quando a imagem estiver pronta, envie-a ao RIP.

Preparar o trabalho no RIP

No RIP, selecione 0 modo de impressao desejado. Essa selecdo posiciona a camada de branco definida no
aplicativo na sua posicdo desejada: Superior, inferior ou especial (no mesmo nivel como os camadas de cor). Se
for atribuido um modo de impressdo com tinta branca a um trabalho sem nenhuma camada de branco, toda a
area de impressdo sera coberta com branco. Quando estiver pronto, envie o trabalho para a impressora.

As opcdes selecionaveis e seus efeitos sao:

Preenchimento superior: Imprime-se uma camada branca por cima da
;B; camada de cores, permitindo que vocé crie novas cores ao jogar coma
translucéncia da tinta branca. E usado para imprimir em substratos
OVERFLOOD transparentes, como acrilico, filme transparente ou vidro.

Preenchimento inferior: Imprime-se tinta branca no substrato, permitindo
gue vocé imprima cores sobre um substrato nao branco ou translucido.

UNDERFLOQOD
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Ponto: A tinta branca é impressa da mesma forma como gualquer outra
cor.

SPOT

[
Alternancia Uma camada branca é incorporada entre duas imagens

diferentes, permitindo a visualizacdo de uma imagem diferente em cada
lado da forma.

Clear substrate

SANDWICH

Impressao de um trabalho em branco a partir do Internal Print Server

Quando o trabalho tiver chegado a impressora, vocé pode trata-lo como qualguer outro trabalho.

Se desejar, € possivel visualizar as propriedades do trabalho para descobrir gual selecdo foi feita no RIP para a
tinta branca e, se necessario, altera-la. Isso substituira as decisdes tomadas no RIP e recolocara a camada de
branco para sua posicdo recém-escolhida.

White

Job properties

SIZE (wH] ® RESOLUTION

Printable X :
121,84 x 187,34 cm 300 x 300 dpi

Print proof

Job name

Namevalue 4
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Copies - 3+
Calor + white -~
E e v
Color ubstrate typ NameValus @ > p—
=== SR
White mode B8] under fiood v Z %W
B under flood AQ—J ..“.."'L....
; Brintmode PrintmodeName Valus . E W
"] Underfiood ramsvalus | \ N'*
[§ oOverfiood VHTE CPTONS ‘."‘
0 =0 ‘
White opacity —0
5 Spot 7522012 TIOL TRENTE - N CIERAST LIS 08
ADUANCED CPTIONS
Margins (mm)
Let Right Top Bottom
0 0 0 0

Alignment on media |~ Lett v
[[]  Annotations 4

B  Special marks v

Vocé também pode criar efeitos em um trabalho que chegou sem camada de branco, ou pode recuperar a
camada de branco de um trabalho.

As vezes, a tinta branca se comporta de modo inesperado com alguns substratos. Por exemplo, ela pode se
espalhar além das bordas definidas para ela. E possivel aplicar uma pequena modificacdo na camada de branco
ativando a op¢do Espalhar e Bloguear, reduzindo ou expandindo as bordas da area de branco para compensar o
efeito.
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SPREAD & CHOKE

Funcionalidade de obstrucao

A obstrucdo é usada para encolher a camada branca, se houver um desalinhamento entre a camada de cores e a
camada branca na saida impressa, como nos exemplos a seguir.

Se necessario, a obstrucdo pode ser selecionada através do painel Propriedades do trabalho.

Job properties
Size Resolution
oK 1400.01 X 1004.27 mm B 500 gpi
Printing method Over ~ ‘
Print mode White OF W100.. v ‘
Choke white ink ~

Smart choke n K lf* -
-
Applies choke where there is color content foihny N E %
ok R

Pixels to shrink S I o . B
"
Layout .ﬂE
Margins (mm) gt
! i
-l o |+
0 | + -0 |+
- o |+

Close Save as Save

Existem trés configuracOes diferentes:

e  (Obstrucdo de tinta branca
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—  Se desativada (padrdo), a obstrucdo ndo sera aplicada e as duas configuracdes a sequir serdo
incompativeis.

—  Se ativada, a obstrucdo sera aplicada: alguns pixels serdo removidos da camada branca.
e  Obstrucao inteligente

—  Sedesativada (padrdo), a obstrucdo serd aplicada a toda a camada branca. Alguns detalhes pequenos
podem desaparecer.

—  Seativada, a obstrucdo sera aplicada somente as partes da imagem onde houver cores acima ou
abaixo da camada branca, e pequenas informacbes serdo protegidas.

e  Pixels para encolher

0 nuimero de pixels a serem removidos da camada branca. A HP recomenda iniciar com 4 pixels (com 600
dpi) e ajustar a quantidade, se necessario.

[%r NOTA: O numero de pixels a serem removidos esta relacionado a resolu¢do da imagem: por isso, 4 pixels
a 600 dpi equivale a 2 pixels a 300 dpi.

Operacdes de manutencdo da tinta branca

Consulte Resumo das operacdes de manutencdo na pagina 140.

Kit de impressao em rolos

O kit de impressao em rolos permite imprimir em rolos de substrato flexivel usando dois eixos para trabalhos
longos ou o suporte de rolo da bandeja para trabalhos menores. Suporta impressdes até a 10 m de
comprimento.

Para carregar com dois eixos, consulte Carregar substrato flexivel na pagina 58.

Carregar substratos flexiveis com o suporte de rolete superior da mesa

Se o sistema opcional de suprimento e entrada de substrato flexivel com suportes de rolete da bandeja superior
estiver instalado na impressora, vocé poderd imprimir em substratos flexiveis da seguinte maneira.

A CUIDADO: Sdo suportados substratos flexiveis de até 1,63 m de largura maxima, 10 m de comprimento
maximo e 20 kg de peso maximo. Consulte também Substratos flexiveis HP suportados na pagina 331.

1. Seabandeja de saida de substrato rigido estiver instalada, desencaixe-a da impressora e deixe-a de lado.

2. Certifigue-se de que a bandeja de extensao de entrada foi corretamente instalada. Consulte Bandejas de
extensdo na pagina 294.

3. Instale os suportes de rolete da bandeja superior nos orificios da bandeja de entrada, o que permitira que o
substrato seja carregado centralizado na impressora.

288 (apitulo 16 Acessorios PTWW



4.  (Carregue o substrato no suporte de rolete da bandeja superior, desenrolando a parte superior, com 0
substrato centralizado.

I?) NOTA: O suporte de rolete da bandeja superior s6 é compativel com impressdo do lado externo.

[%’ NOTA: Para evitar marcas de dedos no material impresso, use luvas ao manusear o substrato.

5. Mova o substrato para frente até que alcance a barra de alinhamento.

6.  Use oInternal Print Server para configurar o substrato conforme é explicado em Configuracao do substrato
na pagina 47. Ao fim do processo de configuracdo, togue em Folha pronta.

Placa de estabilizacdo

Rugas no substrato podem causar falhas no cabecote de impressdo. A placa de estabilizacdo é um dispositivo
para evitar gque rugas entrem na zona de impressao.
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A ocorréncia de rugas pode variar de um rolo para outro; Elas podem ser causadas pelo processo de fabricacao
ou pelo ensacamento do substrato.

A HP recomenda a utilizacdo da placa de estabilizacdo para tipos de substrato a seguir, especialmente com rolos
amplos:

° Faixa de PVC

e  Papel
e Tela
° Outros

Como utilizar a placa de estabilizacdo
Vocé deve manter o suporte da placa de estabilizacdo acima da tampa superior central da impressora.

1. Carregue o substrato.

2. Levante as barras de alinhamento lateral nos dois lados.

o PO i
- ™ A
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3. Cologue a placa de estabilizacao no substrato.

4.  Certifique-se de que 0s pinos se encaixam nos orificios nas bordas dos suportes.

5.

Tarefas de manutencgao

Substituicdo do veludo

Apds algum uso, a placa de estabilizacdo de veludo pode ficar danificada ou desgastada, possivelmente
deixando marcas no lado impresso do substrato.

Substituir o veludo

1.  Cologue a placa de estabilizacdo de pressionamento em uma superficie plana.
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2. Remova um dos suportes laterais usando uma chave de fenda T20.

3. Remova as tampas de slots pretos que fixam o veludo na viga.

9 DICA:  Vocé pode usar uma chave de fenda plana para essa operacdo.

4.  Remova o veludo da viga.
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5. Remova ambas as hastes do veludo.

6.

7.  Cologue o novo veludo com as hastes nos slots de feixe.

8. Insira o cartucho de impressdo preto no primeiro slot.
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9. Insira as tampas de slots pretos no segundo slot, assegurando que o veludo permaneca plano abaixo da
viga.

-

10. Reinstale o suporte que vocé removeu anteriormente.

Substituicdo do suporte lateral

Os suportes laterais podem ser danificados durante a manipulacdo. Em caso de deformacado do suporte, o
mesmo pode ser facilmente substituido por uma nova peca usando uma chave de fenda T20.

Bandejas de extensao

Um par adicional de bandejas de entrada e saida para 0 manuseio de substratos rigidos pode ser adquirido como
acessorio. Se corretamente montada e presa aos extremos das bandejas padrao fornecidas com a impressora,
as bandejas de extensdo permitem o manuseio seguro e confiavel de folhas de substrato de tamanho grande.

A CUIDADO: 0O peso do substrato ndo deve exceder 60 kg.
CUIDADO: Nao use as bandejas como local para armazenar substratos.

CUIDADO: As bandejas padrdo e as acessorias de extensdo s6 devem ser usadas quando presas a impressora,
conforme descrito nessas instru¢des. Quando ndo estiverem em uso, as bandejas devem ser armazenadas com
as bandejas superiores, dobradas na posicao de armazenamento. Tenha cuidado ao manipular as bandejas
superiores e ao mover as bandejas, para evitar ferimentos e danos ao equipamento.

[%’/]"’ NOTA: Se as bandejas acessorias estiverem corretamente niveladas durante a instalacdo, elas ndo precisarao
ser niveladas novamente. Se ocorrerem problemas de alimentacdo de substrato, assegure-se de que as
bandejas acessdrias estejam corretamente travadas as bandejas padrao, e verifigue se estdo niveladas. Verifique
primeiro o nivel do conjunto de suporte fixo e, depois, o suporte dobravel, e ajuste as rodas das bandejas para
cima ou para baixo conforme necessario.

Durante o uso, as bandejas de extensao devem estar travadas nas bandejas padrao, para garantir a seguranca e
a melhor qualidade de impressdo.
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Como conectar e nivelar as bandejas

1. Para conectar as bandejas de extensdo as bandejas padrdo, pegue uma bandeja de extensao e cologue-a
em frente daquela ja instalada na impressora.

2.

@7 NOTA: E possivel utilizar uma bandeja de extensdo em cada lado da impressora, mas sempre conectada a
uma bandeja padrao, e ndo conectada diretamente a impressora.

3.  Gire o botdo de roda frontal até que os elementos de acoplamento estejam alinhados.
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4.  Quando o conector estiver inserido, feche a trava para fixa-lo corretamente. Repita o processo no outro
lado da bandeja.

5. Assim gue o lado frontal da bandeja estiver fixado na impressora, use o botdo da roda traseira para nivelar
a bandeja. Use o nivel de bolha de ar instalado em cada extremidade da bandeja como referéncia.

¥ DICA:  Se for necessario acessar a zona de impress&o de entrada, é possivel destravar um lado da bandeja de
extensao e retirar esse lado. Recologue a bandeja e a trava para continuar a trabalhar como de costume.

As bandejas de extensdo devem ser armazenadas dobradas quando ndo estiverem em uso. Puxe o cabo azul na
parte inferior para permitir que a bandeja se mova e vire a bandeja para cima.
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Instrucbes de descarte

A HP oferece muitas formas gratuitas e convenientes de reciclar seus suprimentos de tinta HP originais usados.
Além disso, a HP fornece um programa gratuito para clientes de negdcios devolverem letreiros impressos com
substratos reciclaveis de grandes formatos HP selecionados. Para obter mais informacdes sobre esses
programas da HP, consulte http://www.hp.com/recycle.

Para sua impressora, 0s seguintes itens podem ser reciclados pelo programa de reciclagem de suprimentos da
HP:

e  (abecotes de impressao HP 886 Latex
e  Substratos reciclaveis de grandes formatos HP

Cartuchos de tinta Latex HP de 3 e 5 litros devem ser descartados de acordo com as instrucdes na embalagem
do cartucho. O involucro da tinta deve ser removido e descartado em conformidade com as regulamentacdes
locais, estaduais e federais. As outras pecas do cartucho de tinta (retentor de plastico e embalagem) podem ser
recicladas pelos programas de reciclagem disponiveis.

Remaove ink bag and dispose of in compliance

Y
‘ 0 with federal, state and local laws and regulations.
www.hp.com/recycle

Descarte 0s outros suprimentos e acessorios em conformidade com as regulamentacdes locais, estaduais e
federais.

A HP recomenda que vocé use luvas ao manusear os componentes do sistema de tinta.

PTWW InstrucBes de descarte 297


http://www.hp.com/recycle

17 Solicitacdo de suprimentos e acessorios

Ha duas maneiras alternativas de fazer pedidos de suprimentos ou acessorios:

e  \Visite http://www.hp.com/go/latexR1000/accessories ou http://www.hp.com/go/latexR2000/accessories
na Web. L3, vocé também vera a lista mais recente de suprimentos e acessorios para a sua impressora.

e  Entre em contato com o Suporte HP (consulte Quando a ajuda é necessaria na pagina 278), e verifique se o
gue vocé deseja esta disponivel em sua area.

No restante deste capitulo, estao listados os suprimentos e acessorios disponiveis, berm como os nimeros das
pecas no momento da redacao.
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Adquirir suprimentos de tinta

Vocé pode adquirir estes suprimentos de tinta para sua impressora.

PTWW

Cartuchos de tinta

Cartucho de tinta

Pe¢a nimero

Cart. de tinta Latex Ciano HP 872 de 3 | GOZO1A
Cart. de tinta Latex Magenta HP 872 de 3 | G0Z02A
Cart. de tinta Latex Amarelo HP 872 de 3 | G0OZ03A
Cart. de tinta Latex Preto HP 872 de 3 | GOZ04A
Cart. de tinta Latex Ciano HP 872 de 3 | GOZO5A
Cart. de tinta Latex Magenta HP 872 de 3 | GOZO06A
Cart. de tinta Latex Otimizador HP 872 de 3 | GOZO7A
Cart. de tinta Latex Overcoat HP 872 de 3 | GOZ08A
Cart. de tinta Latex Branco HP 886 de 3 | GOZ0SA
Cart. de tinta Latex Ciano HP 882 de 5 | GOZ10A
Cart. de tinta Latex Magenta HP 882 de 5 | GOZ11A
(Cart. de tinta Latex Amarelo HP 882 de 5 | GOZ12A
Cart. de tinta Latex Preto HP 882 de 5 | GOZ13A
Cart. de tinta Latex Ciano HP 882 de 5 | GOZ14A
Cart. de tinta Latex Magenta HP 882 de 5 | GOZ15A
Cart. de tinta Latex Otimizador HP 882 de 5 | GOZ16A
Cart. de tinta Latex Overcoat HP 882 de 5 | GOZ17A

Cabecotes de impressdo

Cabecote de impressdo

Peca nimero

Cabecote de Impressado Latex Branco HP 886 GOZ21A
Cabecote de Impressao Latex Otimizador HP 886 G0Z22A
(Cabecote de Impressdo Latex HP 886 GOZ24A

Outros suprimentos

Item

Peca nimero

Kit de limpeza do cabecote de impressao HP Latex

GOZ0O0A
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Aquisicao de acessorios

Os seguintes acessorios podem ser solicitados para a sua impressora, dependendo do modelo de impressora
gue vocé tenha: consulte Acessorios e itens substituiveis para impressoras na pagina 2.

Acessorios
Nome Pe¢a nimero
Kit de atualizacdo branco da HP Latex série R T7V19A
Kit de impressao em rolete HP Latex R1000 T7V20A
Bandejas de extensao HP Latex R1000 T7V21A
Kit de impressao em rolete HP Latex R2000 T7V22A
Bandejas de extensdo HP Latex R2000 T7V23A
Kit de suportes de borda da HP Latex série R Y6V16A
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18 Especificacbes da impressora

° Especificacdes funcionais

° Especificaces fisicas

° Especificacfes de memoria

° Especificacdes de energia

e  Requisitos de suprimento de ar (eixo pneumatico)

° Especificacdes ecoldgicas

° Especificacfes ambientais

° Ventilacao
e Arcondicionado

° Especificacdes acusticas
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Especificacdes funcionais

Suprimentos de tinta

(Cabecotes de impressdo Universal, otimizador, branco

Cartuchos de tinta Ciano, magenta, amarelo, preto, ciano claro, magenta claro, otimizador, overcoat, branco

Tamanhos de substrato

Minimo Méximo (R1000) Méximo (R2000)
Tamanho da folha 297 x 420 mm 1,63 mde largura 2,49 m de largura
Peso da folha 60 kg 60 kg
Espessura da folha flexivel 0,5mm 0,5mm
Espessura da folha rigida 50 mm 50 mm
Largura do rolo 635 mm 1,63 m 2,49 m
Diametro do rolete 80 mm (diametro do nucleo) 250 mm 250 mm
Peso do rolete 68 kg 100 kg
Peso do rolo com o suporte de 20kg 20kg

rolete para bandeja superior

%’9 NOTA: Os substratos estreitos podem ser danificados durante a impressao se estiverem muito fracos.

Especificacdes fisicas

Especificaces fisicas da impressora

HP Latex R1000 HP Latex R2000
Peso 1382 kg (3046,8 Ib) 1587 kg (3498,7 Ib)
Largura 4,21 m (13 pés/9,75 pol) 5,10 m (16 pés/8,79 pol)
Profundidade 2,04 m (6 pés/8,31 pol) 2,04 m (6 pés/8,31 pol)
Altura 1,747 m (5 pés/8,78 pol) 1,747 m (5 pés/8,78 pol)

Especificacbes de memoria

Especificacdes de meméria para o computador do Internal Print Server

Meméria (DRAM) fornecida 8 GB

Disco rigido 500 GB
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Especificacdes de energia

Os componentes de secagem ou tratamento sao alimentados por uma linha trifasica que requer uma unidade de
distribuicdo de energia (PDU).

Especificaces de energia dos componentes de secagem e tratamento

Alimentacdo principal, corrente nominal de entrada

Trifasico (voltagem linha-a-linha) 200-240V AC (£10%), 50/60 Hz, 56 A max

Trifasico (voltagem linha-a-linha) 380-415V AC (£10%), 50/60Hz, 35 A max

Alimentacdo do PC (opcional) e modo de economia de energia para tinta branca, corrente nominal de entrada

Monofasico 100a 127 VCA (£10%), 50/60Hz, 10 max

Monofasico 200 a 240 VCA (+10%), 50/60Hz, 10 méax

Requisitos de suprimento de ar (eixo pneumatico)

Suprimento de pressao de ar

0 eixo pneumatico requer um compressor de ar ou uma linha de ar pressurizada, nao fornecidos com a
impressora.

% DICA: £ recomendavel usar um manémetro gue indica a pressdo em barras.

EspecificacGes do suprimento de ar

Pressdo de ar 6 barras

Fluxo de ar minimo Recomendacdo: 30 [/min.

Lubrificador N&o recomendado

Filtro de ar (recomendado) Recomendac&o: 5 um, dreno automatico, 99,97% de eficiéncia de concentracéo
Regulador (exigido) Regulador com manémetro

Conector pneumatico

Aimpressora vem com uma pistola de ar que deve ser acoplada ao suprimento de ar. Para acoplar o suprimento
de ar a pistola de ar, é preciso atender aos seguintes requisitos:

° Conector fémea de 9,84 mm, rosca BSP ou NPT

° Fita para proteger a conexdo e impedir vazamentos de ar

Especificacdes ecoldgicas

Para obter as especificacdes ecoldgicas da impressora, visite http://www.hp.com/ e procure “especificacdes
ecologicas”.
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Especificacdes ambientais

Especificacbes ambientais da impressora

Faixa de temperaturas

Faixa de umidade

Gradiente de temperatura

Operacao para qualidade de 20°Ca25°C 30 a 60% de umidade relativa 10°C/h ou menos
impressao ideal

Operacdo para impressdo 15°Ca30°C 20 a 70% de umidade relativa 10°C/h ou menos
padrao

N&o esta em operacdo (em 5a55°C 90% de umidade relativaa 55°C  10°C/h ou menos
transporte ou armazenamento), (131°F)

tinta em tubos

N&o estd em operacdo (em -25a55°C 90% de umidade relativaa 55°C  10°C/h ou menos

transporte ou armazenamento),
sem tinta em tubos*

(131°F)

* Se aimpressora for ser mantida a uma temperatura inferior a 5°C, ligue para um representante de servico para

esvaziar a tinta dos tubos.

Altitude maxima de operacdo: 3.000 m

Aimpressora ndo deve ser exposta a luz direta do sol ou a qualguer outra fonte de luz intensa, e ndo deve ser

usada em um ambiente empoeirado.

Ventilacao

Verifigue se o local onde o sistema esta instalado atende as normas e instru¢des de seguranga, meio ambiente e
de saude (SMS) locais.

E necessaria ventilacdo de ar fresco para manter niveis de conforto. Para obter uma abordagem mais prescritiva
para adequar a ventilacdo, vocé pode consultar, como orientacdo, a edicdo mais recente (62.1) do documento
ANSI/ASHRAE (American Society of Heating, Refrigerating and Air-Conditioning Engineers): Ventilation for
Acceptable Indoor Air Quality (Ventilacdo para qualidade de ar aceitavel em ambientes fechados).

Deve ser fornecida uma ventilacdo adequada para garantir que a potencial exposicao a contaminantes
suspensos No ar seja controlada adequadamente, de acordo com suas Fichas de informacdes de seguranca.
Consulte as Fichas de informacdes de seguranca disponiveis em http://www.hp.com/go/msds para identificar as
substancias quimicas dos seus consumiveis de tintas.

Os materiais suspensos no ar podem ser identificados prontamente e quantificados usando protocolos
convencionais de teste de qualidade do ar para ambientes internos. A HP faz essas avaliacdes durante a fase de
desenvolvimento de todos os produtos.

Os testes da HP mostram que, durante a operagao da impressora, as concentracdes de contaminantes
suspensos no ar medidos no espago de trabalho estao consistentemente bem abaixo dos limites de exposicdo
ocupacional. Essa é uma observacdo com base nas avaliacdes de exposicdo que simulam uma produtividade
muito ativa nas instalacbes do cliente. Os clientes devem reconhecer que 0s niveis reais em suas instalacdes
dependem de variaveis do espaco de trabalho que eles controlam, como tamanho do local, desempenho da
ventilacdo e duracdo de uso do equipamento.

Com base nas informacdes cientificas disponiveis, a avaliacdo da HP concluiu que os materiais suspensos no ar
ndo devem apresentar uma situacdo de risco a satide quando houver um minimo de 10 ACH (trocas de ar por
hora) de ventilacdo de ar fresco e um volume minimo do ambiente de:

e 120m3 (4238 pés?) Impressora HP Latex R1000

e  185m3 (6533 pés3) Impressora HP Latex R2000
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Essas especificacdes sao validas nas seguintes condices: uma impressora HP usando uma plotagem de
preenchimento de area preta em 100 m2/h (1076 pés?/h), 3 passadas, a 80% de tinta, supondo 8 horas por dia
de exposicdo de impressdo. Se houver mais equipamentos na sala ou condicdes diferentes, a taxa de ventilacdo
deve ser recalculada em conformidade.

Além do beneficio ao espaco de trabalho oferecido pela ventilacdo geral do ambiente, o uso intenso deste
sistema da impressora em algumas instalacdes de clientes pode exigir o uso de ventilacdo localizada para que
haja um ambiente de trabalho facilmente aceitdvel. Esta instalacdo de exaustao localizada para uma impressora
permite com frequéncia a captura de contaminantes suspensos no ar préximo a fonte de geracdo e,
conseguentemente, sua remocao eficiente do local através de um fluxo de ar contido e com fluxo de ar
relativamente baixo. Um profissional de seguranca do trabalho pode informar diretrizes sobre o design e uso
desse equipamento auxiliar de ventilacdo.

Ar condicionado

Além da ventilagao de ar fresco para evitar riscos a salde, considere também manter niveis ambiente no local de
trabalho garantindo as condicOes climaticas operacionais especificadas neste guia (consulte Especificactes
ambientais na pagina 304), a fim de evitar o mau funcionamento do equipamento e o desconforto do operador.
0 ar condicionado na area de trabalho deve levar em conta que a impressora produz calor. Geralmente, a
dissipacdo de energia da impressora é de:

e 9kW paraaHP Latex R1000
e 11kW paraaHP Latex R2000

0 ar condicionado deve respeitar as regras e orientacdes locais de seguranca, meio ambiente e salide (SMS).

[%”f NOTA: As unidades de ar condicionado ndo devem soprar o ar diretamente sobre 0 equipamento.

Especificacbes acusticas

Especificacfes aclsticas da impressora

HP Latex R1000 HP Latex R2000
Pressdo sonora fora de funcionamento na posicdo de espectador de acordo com 58 dB (A) 58 dB (A)
ISO 11202:
Pressdo sonora em funcionamento na posicdo de espectador de acordo com SO 69 dB (A) 71 dB (A)
11202:

PTWW Ar condicionado 305



A  Recomendacdes para substratos rigidos

Os tipos de substrato rigidos descritos neste apéndice sdao compativeis com a sua impressora.

Modos de impresséao recomendados (introducdo)

Use 0 Modo para substratos sensiveis com substratos sensiveis ao calor

Configuracées predefinidas de substratos

Folha de acrilico (PMMA)

Painel de composto de aluminio (ACP)

Cartolina ou papelao comprimido

Papelao ondulado

Plastico ondulado

Placa de espuma

Espuma de PVC

Vidro e ceramica
Madeira

Folha de policarbonato

Folha de poliestireno

Folha de polipropileno

Folha de PVC rigida (U-PVC)

Folha rigida PET (A-PET, PET-G)

Folha rigida PE (LDPE, HDPE)

Painéis de colmeia

Painéis de metal

306 Apéndice A Recomendacbes para substratos rigidos

PTWW



Modos de impressao recomendados (introducdo)

Os modos de impressdo recomendados neste capitulo incluem os modos de impressdo padrao e recomendados
pela HP para uma familia de substratos. Essa recomendacao se baseia em testes internos da HP e, na maioria
dos casos, fornece um bom ponto de partida para imprimir em substratos pertencentes a uma familia especifica
de substratos.

Apesar de os testes da HP serem realizados em um amplo conjunto de substratos, ndo ha nenhuma garantia de
gue essas configuracdes sao apropriadas para todos os substratos. Podem ser criados modos de impressdo
adicionais otimizados para substratos especificos clonando e modificando um modo ja existente. Consulte
Adicionar uma predefinicdo de substrato na pagina 80 para obter mais informacdes.

Use o Modo para substratos sensiveis com substratos sensiveis ao
calor

Para imprimir no modo sensivel, ative a alavanca de tratamento. Ao concluir a impressdo no modo sensivel,
desative a alavanca de tratamento.

Devido a sua composi¢ao quimica ou sua espessura, alguns substratos podem ser especialmente sensiveis ao
calor produzido pelo médulo de cura. Entre os exemplos, estdo as espumas de PVC e plasticos sélidos com
menos de 3 mm.

Depois de tal substrato ser carregado na impressora, o Internal Print Server o notificara, no widget do substrato,
gue o mesmo é potencialmente sensivel e que vocé deve configurar o tratamento para funcionar no Modo para
substratos sensiveis. Nem todos 0os modos de impressdo podem ser usados nesse modo; antes de imprimir,
verifiqgue se 0 modo de impressao do trabalho é compativel com 0 Modo para substratos sensiveis.

Ao tocar em Imprimir, se necessario, a impressora lhe dara um lembrete final para configurar o Modo para
substratos sensiveis e selecionar um modo de impressdo apropriado; mas vocé pode optar por ignorar o
lembrete.

PTWW Modos de impress&o recomendados (introducédo) 307



Configuracdes predefinidas de substratos

Alavanca
Método de Detectavel do
alimentaga pela Usar Conductive  ventilador

Tipo do substrato [0} Peso impressora  roletes (Condutor)  avacuo Exemplos

Composto de aluminio Folha Claro Nao Sim Sim Suporte Alumacore, Alumalite,
Dibond, Graphic-AL,
Omega-Bond

Folha transparente Folha Claro Ndo Sim Nao Suporte Acrilico, Plexiglas, Vidro,
Policarbonato

Cartolina ou papeldo Folha Claro Sim Sim Ndo Alto Placa de marcacdo,

comprimido poster

Papelao ondulado Folha Claro Sim Sim Ndo Alto Papeldo, Painel de fibra
ondulado

Plastico ondulado Folha Claro Sim Sim Ndo Suporte Coroplast, Correx,
Corflute, Polipropileno

Placa de espuma Folha Claro Sim Sim Ndo Alto Foam Core, Mighty Core

Espuma de PVC Folha Claro Sim Sim Ndo Suporte Sintra, Komatex, Celtec,
Forex

Magnético Folha Claro Sim Sim Sim Suporte Promag

Compensado de madeira  Folha Pesado Sim Sim Ndo Desligado ~ MDO, MDF

Poliestireno Folha Claro Sim Sim Ndo Suporte Estireno

Placa de espuma de Folha Claro Sim Sim Ndo Suporte Gatorplast, Ultraboard

poliestireno

Folha de acrilico (PMMA)

Exemplos de nomes comerciais: Plexiglas, Acrylite, Optix, Crylon, Crylux, Perspex, Lucite, Marcryl, Altuglas

Fase Preparac¢do

e  \Verifigue se a folha esta plana. Folhas deformadas ao longo de qualquer eixo (esquerda para direita ou
frente para tras) podem fazer com que o cabecote de impressao colida com o substrato.

e  Retire o filme protetor de um dos lados, deixando o outro lado protegido até o fim ou a instalacdo do
grafico acabado.

e  Limpe a superficie de impressao com um pano aderente antiestatico para remover a carga estaticae a
poeira e 0s residuos.

e  Sendo tiver um pano aderente antiestatico disponivel, pode-se utilizar um pano sem fiapos com um
limpador industrial de uso geral (como o Simple Green) ou mais para remover a poeira ou os residuos.
Deixe a folha descansar na bandeja de entrada por cerca de 5 minutos para permitir que o limpador
evapore e estatica se dissipe.

e Use luvas de algoddo limpas para evitar marcas de dedos.

° Manuseie as amostras com cuidado. Os arranhdes no substrato antes da impressao serdo visiveis apos a
impressao.

e  Substratos de acrilico fundido podem exigir cuidados adicionais durante a impressdo, devido a forma como
sao feitos. Ao carregar uma folha, preste atencao as diferencas de espessura na mesma folha, que podem
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Impressao

ser de até +10%. A HP recomenda medir a espessura em diferentes pontos e inserir manualmente o valor
de espessura mais alto medido.

Esses materiais sao pesados em tamanhos grandes. Nao ultrapasse folhas de 60 kg.

Verifigue em https://www.printos.com/ml/#/homeMedialocator se a predefinicdo para o seu substrato
especifico esta disponivel. Se estiver, baixe-a e instale-a na sua impressora e no RIP.

Se ndo houver nenhuma predefinicdo para o seu substrato especifico, use uma predefinicdo genérica
disponivel. Para aplicagdes com iluminacao frontal, carregue o substrato como Plastico sélido genérico.
Para aplicacdes com retroiluminacdo, carregue o substrato como Plastico sélido genérico retroiluminado.

Tanto os acrilicos com iluminacdo frontal quanto os retroiluminados tém modos de impressdo de
preenchimento inferior, preenchimento superior e ponto disponiveis para a impressao em branco.

Modos de impressdo recomendados

E/f' IMPORTANTE: A HP recomenda o uso do Modo para substratos sensiveis caso o substrato tenha menos de 3
mm de espessura. Consulte Use 0 Modo para substratos sensiveis com substratos sensiveis ao calor

na pagina 307.

[Z;’/f’ NOTA: Nem todos os modos de impressao podem estar disponiveis na data de introducao da impressora.

PTWW

Para imprimir imagens coloridas que ndo exigem tinta branca, selecione 0 modo de impressao de

Sinalizacdo interna para aplicacdes que serdo visualizadas em curtas distancias. Para uma maior saturacdo,

utilize a opcado Alta qualidade.

Somente modos de impressdo em cores (sem branco)

Sinalizacdo Sinalizagdo Sensivel ao
Predefini¢des genéricas Rapida externa interna Alta qualidade calor
Plastico solido genérico N/A N/A 6p-100% 12p-120% 12p-110%
Plastico solido genérico N/A N/A N/A 14p-200% 18p-180%
retroiluminado

Para imprimir imagens que exigem tinta branca, estao disponiveis 0s modos de impressado a seguir:

—  Preenchimento superior: Utilize este modo de impressao com branco em aplicacdes impressas na
segunda superficie e visualizadas através do substrato. Neste modo, primeiro é impressa uma
camada de cores e, em seqguida, uma camada de tinta branca por cima. Este modo geralmente é
usado em substratos claros e requer girar a imagem no RIP ou no software de edi¢do de imagem.

—  Preenchimento inferior: Utilize este modo de impressdao com branco em aplicativos que usam
substratos coloridos e exigem cores vivas. Neste modo, primeiro € impressa uma camada de tinta
branca e, em seguida, uma camada de cores por cima.

—  Ponto: Esse modo normalmente é usado tanto em substratos transparentes quanto em coloridos
guando a tinta branca ndo é misturada com outras cores na mesma area.

—  Alternancia Uma camada branca ¢ incorporada entre duas imagens diferentes, permitindo a
visualizacdo de uma imagem diferente em cada lado da forma.

Todos 0s modos genéricos de impressdo em branco usam a mesma quantidade de tinta colorida. Os
modos de impressdo em branco W100, W160 e W260 se diferenciam somente na quantidade de tinta
branca utilizada.

Selecione o Branco OF W100 gquando as necessidades de opacidade do branco forem normais. Para uma
maior opacidade do branco, selecione Branco OF W160. Para a maxima opacidade do branco, selecione
Branco OF W260.

Folha de acrilico (PMMA)
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Modos de impressdo em cor + branco

retroiluminado

Modos de impressao de branco de Modos de impressao de branco de Modos de impressao de branco de
preenchimento inferior preenchimento superior ponto
Branco OF
W100
Predefini¢des Branco UF | Branco UF | Branco UF | Branco OF | sensivel | Branco OF | Branco OF | Branco SP | Branco SP | Branco SP
genéricas w100 w160 W260 W100 ao calor w160 W260 W100 w160 W260
Plastico solido N/A N/A 33p- 16p- 24p- 24p- N/A N/A 11p- 18p-
genérico 120% 120% 110% 120% 110% 120%
Plastico sélido N/A N/A N/A 26p- N/A N/A N/A N/A N/A N/A
genérico 200%

Manuseio dos resultados

Tenha cuidado ao carregar ou levantar as folhas da bandeja, pois o substrato e a tinta podem ser
arranhados facilmente.

Ao empilhar as amostras, a HP recomenda colocar algum material entre as folhas de acrilico para protegé-
las contra arranhdes.

Use luvas de algoddo limpas para evitar marcas de dedos.

A HP recomenda usar luvas particularmente ao manusear folhas recém-impressas, pois elas estaréo
guentes (embora ndo quentes o suficiente para queimar suas maos).

Incompatibilidades conhecidas

Folhas de acrilico de extrusdo finas e largas tém a tendéncia de se deformar e apresentam um alto risco de
causar colisdes dos cabecotes de impressao. Use folhas com uma largura maxima de 1,5 m quando for
imprimir em substratos de acrilico de extrucdo de até 3 mm de espessura.

Possiveis solucdes: Corte previamente as amostras com 1,5 m, use por folhas de acrilico fundido ou de
policarbonato em vez daquelas de extrusdo ao imprimir em folhas finas ou use folhas mais espessas: 5
mm.

Painel de composto de aluminio (ACP)

Exemplos de nomes comerciais: Alumacore, Alumalite, Dibond, Graphic-AL, Omega-Bond

Fase Preparacdo

Retire o filme protetor de um dos lados, deixando o outro lado protegido até o fim ou a instalacdo do
grafico acabado.

Limpe a superficie de impressao com um pano aderente antiestatico para remover a carga estaticae a
poeira e os residuos.

Se ndo tiver um pano aderente antiestatico disponivel, pode-se utilizar um pano sem fiapos com um
limpador industrial de uso geral (como o Simple Green) ou mais para remover a poeira ou os residuos.
Deixe a folha descansar na bandeja de entrada por cerca de 5 minutos para permitir que o limpador
evapore e estatica se dissipe.

Certifigue-se de que o substrato esta plano e de que ndo ha cantos, bordas ou extremidades danificados.
Se as bordas estiverem dobradas, devem ser aplainadas antes de imprimir. Pode ser necessaria uma altura
do cabecote maior do que o padrao de 1,8 mm para evitar que as bordas danificadas ou arqueadas
interfiram com o caminho do carro.
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e  Use luvas de algodao limpas para evitar marcas de dedos e evitar o risco de se cortar com as bordas da
folha.

e  Manuseie as amostras com cuidado. Os arranhdes no substrato antes da impressdo serdo visiveis apos a
impressao.
Impressao

e  \Verifique em https://www.printos.com/ml/#/homeMedialocator se a predefinicdo para o seu substrato
especifico esta disponivel. Se estiver, baixe-o0 e instale-o na sua impressora e no RIP.

e  Sendo houver nenhuma predefinicao para o seu substrato especifico, use a predefinicao Painel composto
de aluminio.

e  Os painéis compostos de aluminio tém modos de impressdo de preenchimento inferior e ponto disponiveis
para impressao em branco.

Modos de impressdo recomendados

[:?’”r NOTA: Nem todos 0s modos de impressao podem estar disponiveis na data de introdu¢do da impressora.

e  Paraimprimirimagens coloridas que ndo exigem tinta branca, selecione o modo de impressao de
Sinalizagdo interna para aplicacdes que serdo visualizadas em curtas distancias. Para uma maior saturacdo,
utilize a opcdo Alta qualidade.

Somente modos de impress&o em cores (sem branco)

Predefini¢Ges genéricas Rapida Sinalizacdo externa | Sinalizagdo interna Alta qualidade

Painel do composto de aluminio genérico N/A N/A 6p-100% 12p-120%

e  Paraimprimirimagens que exigem tinta branca, estao disponiveis os modos de impressdo a seguir:

—  Preenchimento inferior: Utilize este modo de impresséo em branco em substratos como aluminio
escovado ou colorido quando precisar de cores vivas. Neste modo, primeiro é impressa uma camada
de tinta branca e, em seguida, uma camada de cores por cima.

—  Ponto: Esse modo normalmente é usado em substratos como aluminio escovado ou colorido guando
a tinta branca n&o for misturada com outras cores na mesma area.

Modos de impressdo em cor + branco
Modos de impresséo de branco Modos de impresséo de branco Modos de impresséo de branco
de preenchimento inferior de preenchimento superior de ponto
Predefini¢des Branco Branco Branco Branco Branco Branco Branco Branco Branco
genéricas UFW100 | UFW160 | UFW260 | OF W100 | OFW160 | OF W260 | SPW100 | SPW160 | SPW260
Painel do composto N/A N/A 33p- N/A N/A N/A N/A N/A 18p-
de aluminio genérico 120% 120%

Manuseio dos resultados

e  Tenha cuidado ao carregar ou levantar as folhas da bandeja, pois o substrato e a tinta podem ser
arranhados facilmente.

e  AHPrecomenda usar luvas ao manusear folhas recém-impressas, pois elas estardo quentes (embora ndo
guentes o suficiente para queimar suas maos).
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Cartolina ou papelao comprimido

Também conhecido como papel cartdo e papeldo

Fase Preparacdo

e  Armazene 0s substratos em posicdo plana, em ambiente limpo com temperatura e umidade iguais ou
similares ao ambiente da impressora. As alteracbes na temperatura ou na umidade fazem com que o
material se deforme e podem causar colisées dos cabecotes de impressao.

e  Algumas folhas revestidas podem interagir com a tinta, resultando em uma baixa qualidade de impresséao.
Teste os materiais revestidos para verificar a compatibilidade antes de comprar quantidades significativas.

e  Limpe com um pano sem fiapos para remover toda a poeira e 0s residuos.

e  Use luvas ao manusear o substrato, para evitar deixar marcas de dedos e oleosidade na superficie de
impressao.

e  Osubstrato pode entortar e vincar facilmente. Preste atencdo as bordas que possam bater no carro.

Impressao

e  Verifigue em https://www.printos.com/ml/#/homeMedial.ocator se a predefinicdo para o seu substrato
especifico estd disponivel. Se estiver, baixe-o e instale-o na sua impressora e no RIP.

e  Sendo houver nenhuma predefinicao especifica para o seu substrato, use a predefinicao Papeldo
comprimido genérico.

e  Alguns substratos de papelao, especialmente aqueles sem revestimento, sdo porosos e podem absorver a
tinta, resultando em uma aparéncia desbotada. Use o processo Adicionar uma predefinicdo de substrato
na pagina 80 para aumentar a quantidade de tinta ou para criar um modo de impressao com
preenchimento inferior de branco para aumentar a saturacdo de cores.

Modos de impressdo recomendados

r.%? NOTA:  Nem todos os modos de impressao podem estar disponiveis na data de introducdo da impressora.

e  Paraimprimir imagens coloridas que nao exigem tinta branca, selecione 0 modo de impressdo Pecas de
sinalizacdo para ambientes externos para aplicacdes que serdo visualizadas em meédias a longas
distancias. Para uma maior saturacado, use Sinaliza¢do interna ou Alta qualidade.

Somente modos de impressao em cores (sem branco)

Predefini¢Ges genéricas Rapida Sinalizacdo externa | Sinalizagdo interna Alta qualidade

Papelao comprimido genérico N/A 4p-80% 6p-100% 8p-110%

e  Ndo hanenhuma predefinicdo genérica para branco para papelao comprimido. Se for necessario utilizar
tinta branca (para papeldo colorido ou sem revestimento), consulte Adicionar uma predefinicao de
substrato na pagina 80.

Manuseio dos resultados

e  Use luvas para evitar deixar marcas de dedos e oleosidade na superficie de impressé&o.

e  Emalguns casos, amostras particularmente finas — com menos de 1,5 mm — podem deformar durante o
processo de impressao. Deixe que as amostras descansem por 10 a 15 min apés a impressdo para
recuperar seu formato inicial.
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Papelao ondulado

Também conhecido como cartdo ondulado e papeldo para caixas

Fase Preparacdo

e  Armazene 0s substratos em posicdo plana, em ambiente limpo com temperatura e umidade iguais ou
similares ao ambiente da impressora. Condicdes recomendadas para armazenamento: 19-23 °C, 55-65%
UR. As alteracfes na temperatura ou na umidade fazem com gque o material se deforme.

e  Depois de retirar o papeldo do palete, cubra o palete com sua embalagem original e, se possivel, enrole-o
novamente.

e O substrato pode entortar e vincar facilmente. Preste atencdo as bordas que possam bater no carro.

e  E preferivel ter placas empenadas concavas a ter placas convexas. Encomendar placas com 0 mesmo
revestimento nos dois lados permite que vocé escolha o lado mais adequado para segurar.

e  Paraalgumas amostras muito empenadas, podem ser necessarios fitas e suportes de borda.

Impressao

e Verifique em https://www.printos.com/ml/#/homeMedialocator se a predefinicdo para o seu substrato
especifico esta disponivel. Se estiver, baixe-o0 e instale-o na sua impressora e no RIP.

e  Sendo houver nenhuma predefinicdo especifica para o seu substrato, use a predefinicao Papeldo ondulado
generico.

e  Substratos de papeldo, especialmente agueles sem revestimento, sao porosos e podem absorver a tinta,
resultando em uma aparéncia desbotada. Use o processo Adicionar uma predefinicdo de substrato
na pagina 80 para aumentar a quantidade de tinta ou para criar um modo de impressao com
preenchimento inferior de branco para aumentar a saturacdo de cores.

Modos de impressdo recomendados

[%”f NOTA:  Nem todos os modos de impressao podem estar disponiveis na data de introducao da impressora.

e  Paraimprimir imagens coloridas que nao exijam tinta branca, selecione o modo de impressao Pecas de
sinalizacdo para ambientes externos para aplicacdes que serdo visualizadas a uma distancia de pelo
menos 3 m. Para uma maior saturacdo, use Sinaliza¢do interna ou Alta qualidade.

Somente modos de impressdo em cores (sem branco)

Predefini¢Ges genéricas Rapida Sinalizacdo externa | Sinaliza¢do interna Alta qualidade

Papeldo ondulado genérico N/A 4p-80% 6p-100% 8p-110%

e Ndo hanenhuma predefinicdo genérica para branco para papeldo ondulado. Se for necessario utilizar tinta
branca (para papeldo colorido ou sem revestimento), consulte Adicionar uma predefinicdo de substrato
na pagina 80.

Manuseio dos resultados

e  Emalguns casos, as amostras podem se deformar durante o processo de impressao. Deixe que as
amostras descansem por 10 a 15 min apds a impressado para recuperar seu formato inicial.

Incompatibilidades conhecidas

° Amostras muito empenadas podem ndo ser imprimiveis.
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Plastico ondulado

Tambeém conhecido como polipropileno canelado ou ondulado

Fase Preparacao

Exemplos de nomes comerciais: Corflute, Coroplast, Correx, Akyplac, Akylite, Cor-X

Impressao

A qualidade do polipropileno ondulado pode variar consideravelmente. Quando fabricado, geralmente é
aplicado um tratamento de corona para aumentar a tensdo superficial para uma melhor adesdo da tinta.
Esse tratamento de corona diminuira com o passar do tempo. Substratos enviados de longas distancias ou
armazenados por um longo periodo de tempo terdao mais problemas com a adesdo da tinta.

Esse substrato tende a reter carga estatica. Evite desliza-lo da pilha ou carrega-lo por superficies
acarpetadas.

Certifigue-se de que as bandejas de substrato estdo presas e firmes na impressora para fornecer um
caminho de aterramento para o substrato com carga estatica.

0Os substratos muitas vezes sao fornecidos em formato nao retangular; assim, pode ser necessario corta-
los em retangulos para algumas aplicacdes, como a impressdo borda a borda. Verifique se todas as bordas
estdo bem cortadas e livres de rebarbas e/ou excesso de substrato.

Limpe a superficie de impressao com um pano aderente antiestatico para remover a carga estaticae a
poeira e 0s residuos.

Se ndo tiver um pano aderente antiestatico disponivel, pode-se utilizar um pano sem fiapos com um
limpador industrial de uso geral (como o Simple Green) ou mais para remover a poeira ou os residuos.
Deixe a folha descansar na bandeja de entrada por cerca de 5 minutos para permitir que o limpador
evapore e estatica se dissipe.

Verifigue em https://www.printos.com/ml/#/homeMedialocator se a predefinicdo para o seu substrato
especifico estd disponivel. Se estiver, baixe-o e instale-o na sua impressora e no RIP.

Se nao houver nenhuma predefinicdo especifica para o seu substrato, use a predefinicdo Plastico ondulado
genérico.

Podem ser obtidas velocidades de impressao mais altas sem formacdo perceptivel de faixas alimentando o
substrato com os canelados paralelos ao movimento do carro do cabecote de impressao.

Modos de impressdo recomendados
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B NOTA:  Nem todos os modos de impressao podem estar disponiveis na data de introducdo da impressora.

Para imprimir imagens coloridas que ndo exijam tinta branca, selecione o modo de impressdo Rapido para
aplicacBes que serdo visualizadas a uma distancia de pelo menos 3 m e gue ndo necessitem de cores
saturadas. Para uma maior saturacdo de cores, use Pecas de sinalizacdo para ambientes externos ou
Sinalizacdo interna.

Somente modos de impressdo em cores (sem branco)

PredefinicGes genéricas Répida Sinalizacdo externa | Sinalizacdo interna Alta qualidade

Plastico ondulado genérico 3p-70% 4p-90% 6p-110% N/A

Ndo ha nenhuma predefinicdo genérica para branco para plasticos ondulados. Se for necessario usar tinta
branca, consulte Adicionar uma predefinicdo de substrato na pagina 80.
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Manuseio dos resultados

Apesar de a adesdo da tinta poder aumentar ao longo de 24 horas, as tintas de latex criam uma camada
fina e flexivel que nao permite que a tinta descasque sozinha da superficie com o passar do tempo.

Em alguns casos, as amostras podem se deformar durante o processo de impressao. Deixe que as
amostras descansem por 10 a 15 min apds a impressao para recuperar seu formato inicial. Se a forma
original ndo puder ser recuperada, diminuir a temperatura de tratamento pode ajudar.

Placa de espuma

Exemplos de nomes comerciais: Fome-Cor, Kapa, Gator, Mighty Core, Airplac, Gatorplast, Kapa plast, Ultraboard,
Infinity

Fase Preparacao

Impressao

Armazene 0s substratos em posicdo plana, em ambiente limpo com temperatura e umidade iguais ou
similares ao ambiente da impressora. As alteracfes na temperatura ou na umidade fazem com que o
substrato se deforme.

Placas de espuma com revestimentos plasticos tendem a reter carga estatica. Evite deslizar o substrato da
pilha ou carrega-lo por superficies acarpetadas. Certifigue-se de que as bandejas de substrato estdo
presas e firmes na impressora para fornecer um caminho de aterramento para o substrato com carga
estatica.

No caso de placas de espuma com revestimento plastico, se ndo tiver um pano aderente antiestatico
disponivel, um pano sem fiapos com um limpador industrial de uso geral (como o Simple Freen) pode ser
utilizado para remover a poeira ou os residuos. Deixe a folha descansar na bandeja de entrada por cerca de
5 minutos para permitir que o limpador evapore e estatica se dissipe.

0 substrato é suscetivel a entalhes e danos. Preste atencdo aos cantos e as bordas, que podem bater o
carro.

Verifigue em https://www.printos.com/ml/#/homeMedial.ocator se a predefinicdo para o seu substrato
especifico estd disponivel. Se estiver, baixe-o0 e instale-o na sua impressora e no RIP.

Se ndo houver nenhuma predefinicdo especifica para o seu substrato, use a predefinicdo Placa de espuma
com papel genérico para substratos com revestimento em celulose ou a predefinicao Placa de espuma com
pldstico genérico para substratos com revestimento plastico.

Esses substratos sdao sensiveis ao calor, e a HP ndo recomenda exceder a temperatura de cura de 70 °C,
para evitar deformacdes, laminacao do revestimento e aumento da espessura do substrato.

Modos de impressdo recomendados

[%f NOTA: Nem todos os modos de impressao podem estar disponiveis na data de introdu¢do da impressora.

PTWW

Para imprimir imagens coloridas que nao exijam tinta branca, selecione o modo de impressao Pecas de
sinalizacdo para ambientes externos para aplicacdes que serdo visualizadas a uma distancia de pelo
menos 3 M e que ndo necessitem de cores saturadas. Para uma maior saturacdo de cores, use Sinalizagdo
interna ou Alta qualidade.
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Somente modos de impressao em cores (sem branco)

Predefini¢Ges genéricas Rapida Sinalizacdo externa | Sinalizagdo interna Alta qualidade

Placa de espuma genérica N/A 4p-80% 6p-100% 8p-110%

e Ndohanenhuma predefinicdo genérica para branco para placas de espuma. Se for necessario utilizar tinta
branca (para placas coloridas), consulte Adicionar uma predefinicdo de substrato na pagina 80.

Manuseio dos resultados
e Normalmente é possivel desfazer a curvatura por calor deixando o substrato deitado para esfriar.
e  Sempre use uma pa muito afiada ao aparar.

e (O substrato é suscetivel a entalhes e se danifica mais facilmente do que a maioria dos outros tipos de
substrato. Manuseie as amostras com cuidado.

e  Substratos com revestimento de papel tém uma superficie delicada que pode mostrar alteracdes de brilho
se forem deslizados da pilha. Manipule substratos com revestimento de papel com cuidado especial.

Espuma de PVC

Também conhecido como placa de espuma de PVC de célula fechada

Exemplos de nomes comerciais: Celtec, Forex, Komatex, Sintra, Palight, Trovicel

Fase Preparac¢do

e  Seosubstrato tiver um filme de protecao, retire o filme de um dos lados, deixando o outro lado protegido
até o fim ou a instalacao do grafico acabado.

e  Limpe a superficie de impressao com um pano aderente antiestatico para remover a carga estaticae a
poeira e 0s residuos.

e  Sendo tiver um pano aderente antiestatico disponivel, pode-se utilizar um pano sem fiapos com um
limpador industrial de uso geral (como o Simple Green) ou mais para remover a poeira ou os residuos.
Deixe a folha descansar na bandeja de entrada por cerca de 5 minutos para permitir que o limpador
evapore e estatica se dissipe.

e  Algumas espumas podem ter uma superficie macia e suave que pode ser facilmente arranhada ou
danificada. Manuseie os substratos com cuidado.

Impressdo

e  \Verifigue em https://www.printos.com/ml/#/homeMedialocator se a predefinicdo para o seu substrato
especifico esta disponivel. Se estiver, baixe-o e instale-o0 na sua impressora e no RIP.

e  Sendo houver nenhuma predefinicdo especifica para o seu substrato, use a predefinicdo Espuma de PVC
genérica.

Modos de impressdo recomendados

r.%? NOTA:  Nem todos os modos de impressao podem estar disponiveis na data de introducdo da impressora.

e  Paraimprimir imagens coloridas que ndo exijam tinta branca, selecione o modo de impressdo Rapido para
aplicacdes que serdo visualizada a uma distancia de pelo menos 3 m. Para uma maior saturagdo, use Pegas
de sinalizacdo para ambientes externos ou Sinalizacdo interna.
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Somente modos de impressdo em cores (sem branco)

Predefini¢bes genéricas Rapida Sinalizacdo externa | Sinalizacdo interna Alta qualidade

Espuma PVC gen 3p-70% 4p-90% 6p-110% N/A

e  Paraimprimirimagens que exigem tinta branca, estdao disponiveis 0s modos de impressao a sequir:

—  Preenchimento inferior: Utilize este modo de impressdo em branco em espumas coloridas quando
precisar de cores vivas. Neste modo, primeiro € impressa uma camada de tinta branca e, em seguida,
uma camada de cores por cima.

—  Ponto: Esse modo normalmente é usado em substratos de espumas coloridas quando a tinta branca
nao é misturada com outras cores na mesma area.

Modos de impressdo em cor + branco

Modos de impressao de branco Modos de impressao de branco Modos de impressao de branco
de preenchimento inferior de preenchimento superior de ponto
Predefini¢des Branco Branco Branco Branco Branco Branco Branco Branco Branco
genéricas UFW100 | UFW160 | UFW260 | OF W100 | OF W160 | OF W260 | SPW100 | SPW160 | SPW260
Espuma PVC gen N/A N/A 33p- N/A N/A N/A N/A N/A 18p-
120% 120%

Substratos mais finos que 2,5 mm podem apresentar uma tendéncia maior a deformar do que substratos
mais espessos. Para substratos finos, a HP recomenda utilizar os modos de impressdo para substratos
sensiveis ao calor disponiveis. Os modos de impressao para substratos sensiveis ao calor fornecem uma
rampa de temperatura mais suave que melhora o nivelamento da folha.

Modos de impressao para substratos sensiveis ao calor em cor + branco

Predefini¢Ges genéricas Sensivel ao calor rapido Sensivel ao calor Sensivel ao calor com branco

Espuma de PVC genérico 8p-80% 12p-110%

Manuseio dos resultados
e  Ndo é necessario manuseio especial.
e  Seaadesdo da tinta for inadequada, aguarde 24 horas antes de fazer o acabamento.

e  Sempre use uma pa afiada ao cortar.

Vidro e ceramica

Consideraces

e  Asuperficie suave e ndo porosa do vidro ndo fornece uma boa interface para que a tinta possa aderir,
tornando-a suscetivel a arranhdes e raspadas. Sdo necessarias precaucdes especiais N0 manuseio e na
exibicao da peca impressa para protegé-la contra a abrasao.

e  Aadesdo poderd ser melhorada com o uso de um pré-tratamento ou uma camada de tinta.

PTWW Vidro e ceramica 317



Fase Preparacdo

e Use um pano sem fiapos com um limpador de vidros para remover a poeira ou 0s residuos. Ndo use
detergente.

e Use luvas de algoddo limpas para evitar marcas de dedos.

e  Seforutilizada uma camada de tinta de pré-tratamento, aplique-a de acordo com as instrucées e deixe-a
secar antes de imprimir.

Impressao

e  Selecione Folha transparente ao configurar e carregar esses substratos.

e Adeteccdo de posicionamento do substrato é desativada guando se usam esses substratos. Ao carregar, €
necessario inserir a localizacao das bordas esquerda (lado do usuario) e direita (lado de servico) do
substrato, de acordo com a Op¢ao de medi¢do de substratos.

e  Use uma predefinicdo de substrato de Folha transparente do software RIP.

e  Paraaplicacdes que exijam detalhes finos, use a opcao Texto nitido e/ou diminua a altura do cabecote de
impressao da sua configuracdo nominal de 2,2 mm.

Manuseio dos resultados

e  Use luvas de algoddo limpas para evitar marcas de dedos.

e  Tenha cuidado ao carregar ou levantar as folhas da bandeja, pois o substrato e a tinta podem ser
arranhados facilmente.

e  Use luvas de protecdo para evitar o risco de queimar as maos.

e Dependendo da aplicacao final de uso, alguns tratamentos apds a impressdo podem ser necessarios para
minimizar o risco de danos na superficie.

Madeira

Exemplos: Madeira bruta, preparada ou pintada, MDO, MDF

Fase Preparacdo

Armazene 0s substratos em posicdo plana, em ambiente limpo com temperatura e umidade iguais ou
similares ao ambiente da impressora. As alteracdes na temperatura ou na umidade fazem com que o
substrato se deforme.

Os substratos muitas vezes sao fornecidos em formato ndo retangular; assim, pode ser necessario corta-
los em retangulos para algumas aplicacdes, como a impressao borda a borda. Verifigue se todas as bordas
estdo bem cortadas e livres de rebarbas e/ou excesso de substrato.

Use ar comprimido para soprar a poeira e 0s ciscos da superficie de impressao.

Modos de impressdo recomendados

Impressao

Dependendo da aplicacdo, da cobertura de tinta, do contetido da imagem e da superficie da madeira, todos
0s modos de impressdo podem imprimir de modo aceitavel.

Selecione Madeira ao configurar e carregar esses substratos.

Algumas superficies sao mais porosas e absorvem a tinta, resultando em uma aparéncia desbotada. Use a
opcao Tentativa de renderizagdo saturada do software RIP para aumentar a saturacao.
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e  Substratos ndo brancos podem ndo ser detectados pela camera integrada. Se for esse o caso, crie uma
copia do substrato Madeira usando o Assistente de substratos e altere a op¢do Detectavel pela impressora
para Nao.

e  Devido a resisténcia e a memodria de formato dos produtos em madeira, a impressora pode nao conseguir
alimentar algumas folhas deformadas.

° Pode ser necessaria uma altura do cabecote maior do que a configuracdo de 2,2 mm para evitar que o
carro raspe materiais ndo planos.

e  Use uma predefinicdo de substrato de Madeira do software RIP.

Manuseio dos resultados

e  Esses substratos sdo pesados em tamanhos grandes. Nao ultrapasse 68 kg.

Folha de policarbonato

Exemplos de nomes comerciais: Lexan, Makrolon, Tuffak

ConsideracOes
e  Emgeral, a adesdo da tinta é melhor em policarbonato e, em seguida, em acrilico ou vidro.

e No entanto, a superficie suave e ndo porosa a torna suscetivel a arranhdes e raspadas. Sao necessarias
precaucdes especiais N0 manuseio e na exibicdo da peca impressa para protegé-la contra a abrasao.

Fase Preparacao

e  Retire o filme protetor de um dos lados, deixando o outro lado protegido até o fim ou até a instalacdo do
grafico acabado.

e  Esse material tende a reter carga estatica. Siga os conselhos em Eletricidade estatica na pagina 46.

e  C(ertifigue-se de que as bandejas de substrato estdo presas e firmes na impressora para fornecer um
caminho de aterramento para o substrato com carga estatica.

e Limpe asuperficie de impressdo com um pano aderente antiestatico para remover a carga estatica e a
poeira e os residuos.

e Sendo tiver um pano aderente antiestatico disponivel, pode-se utilizar um pano sem fiapos com um
limpador industrial de uso geral (como o Simple Green) ou mais para remover a poeira ou 0s residuos.
Deixe a folha descansar na bandeja de entrada por cerca de 5 minutos para permitir que o limpador
evapore e estatica se dissipe.

e  Dependendo da aplicacdo final, a adesdo da tinta pode ser um problema. O uso de uma camada de tinta
para policarbonato pode melhorar a adesdo da tinta.

Impressao
e  Selecione Folha transparente ao configurar e carregar esses substratos.

e Adeteccdo de posicionamento do substrato é desativada quando se usam esses substratos. Ao carregar, é
necessario inserir a localizacdo das bordas esguerda (lado do usuario) e direita (lado de servico) do
substrato, de acordo com a Opg¢do de medicdo de substratos.

e  Use uma predefinicao de substrato de Folha transparente do software RIP.
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Manuseio dos resultados

e  Use luvas de algodao limpas para evitar marcas de dedos.

e  Tenha cuidado ao carregar ou levantar as folhas da bandeja, pois o substrato e a tinta podem ser
arranhados facilmente.

e Dependendo da aplicacdo final de uso, alguns tratamento apos a impressao podem ser necessarios para
minimizar o risco de danos na superficie.

Folha de poliestireno

Exemplos: Folha de poliestireno de alto impacto, HIPS

Fase Preparacdo

e  Essesubstrato tende a reter carga estatica. Evite desliza-lo da pilha ou carrega-lo por superficies
acarpetadas.

e  Siga os conselhos em Eletricidade estatica na pagina 46.

e  C(ertifigue-se de que as bandejas de substrato estdo presas e firmes na impressora para fornecer um
caminho de aterramento para o substrato com carga estatica.

e Limpe a superficie de impressao com um pano aderente antiestatico para remover a carga estaticae a
poeira e os residuos.

e  Sendo tiver um pano aderente antiestatico disponivel, pode-se utilizar um pano sem fiapos com um
limpador industrial de uso geral (como o Simple Green) ou mais para remover a poeira ou os residuos.
Deixe a folha descansar na bandeja de entrada por cerca de 5 minutos para permitir que o limpador
evapore e estatica se dissipe.

Impressao
e  Selecione Poliestireno ao configurar e carregar esses substratos.

e  Esses substratos sao sensiveis ao calor, em especial as folhas mais finas: menos de 0,4 mm. Elas podem
exigir uma configuracdo mais alta do vacuo, modos de impressdo mais rapidos, altura do cabecote superior
ao padrdo e atrasos de impressdo em uma certa combinacdo para obter o melhor resultado.

e  Use uma predefinicdo de substrato de poliestireno do software RIP.

Manuseio dos resultados

e  Seaadesdo da tinta for inadequada, imprima em um modo de qualidade superior e/ou aguarde 24 horas
antes de fazer o0 acabamento.

e  Sempre use uma pa afiada ao cortar.

Folha de polipropileno

Exemplos de nomes comerciais: Akyplen, Polygraph.ics.P

Consideragtes
e Emgeral, aadesdo da tinta € melhor em policarbonato e, em seguida, no acrilico ou no vidro.

e No entanto, a superficie suave e ndo porosa o torna suscetivel a arranhdes e raspadas. Sao necessarias
precaucdes especiais no manuseio e na exibicdo da peca impressa para protegé-la contra a abrasdo.

320 Apéndice A Recomendacbes para substratos rigidos PTWW



Fase Preparacao

e  Retire o filme protetor de um dos lados, deixando o outro lado protegido até o fim ou a instalacao do
grafico acabado.

e  Esse material tende a reter carga estatica. Siga os conselhos em Eletricidade estatica na pagina 46.

e  (ertifigue-se de que as bandejas de substrato estdo presas e firmes na impressora para fornecer um
caminho de aterramento para o substrato com carga estatica.

e Limpe asuperficie de impressdo com um pano aderente antiestatico para remover a carga estatica e a
poeira e os residuos.

e  Sendo tiver um pano aderente antiestatico disponivel, pode-se utilizar um pano sem fiapos com um
limpador industrial de uso geral (como o Simple Green) ou mais para remover a poeira ou 0s residuos.
Deixe a folha descansar na bandeja de entrada por cerca de 5 minutos para permitir que o limpador
evapore e estatica se dissipe.

e  Dependendo da aplicacdo final, a adesdo da tinta pode ser um problema. O uso de uma camada de tinta
para policarbonato pode melhorar a adesdo da tinta.

Impressao
e  Selecione Folha transparente ao configurar e carregar esses substratos.

e Adeteccdo de posicionamento do substrato é desativada quando se usam esses substratos. Ao carregar, €
necessario inserir a localizacdo das bordas esquerda (lado do usuario) e direita (lado de servico) do
substrato, de acordo com a Opg¢do de medicdo de substratos.

e  Use uma predefinicao de substrato de Folha transparente do software RIP.

Manuseio dos resultados
e  Use luvas de algoddo limpas para evitar marcas de dedos.

e  Tenha cuidado ao carregar ou levantar as folhas da bandeja, pois o substrato e a tinta podem ser
arranhados facilmente.

e Dependendo da aplicacdo final de uso, alguns tratamento apds a impressdao podem ser necessarios para
minimizar o risco de danos na superficie.

Folha de PVC rigida (U-PVC)

Exemplos de nomes comerciais: Akyplen, Polygraph.ics.P

ConsideragGes
e Emgeral, a adesdo da tinta € melhor em policarbonato e, em seguida, no acrilico ou no vidro.

e No entanto, a superficie suave e ndo porosa o torna suscetivel a arranhées e raspadas. Sdo necessarias
precaucdes especiais no manuseio e na exibicdo da peca impressa para protegé-la contra a abrasao.

Fase Preparacao

e  Retire o filme protetor de um dos lados, deixando o outro lado protegido até o fim ou a instalacdo do
grafico acabado.

e  Esse material tende a reter carga estatica. Siga 0os conselhos em Eletricidade estatica na pagina 46.

e  C(ertifigue-se de que as bandejas de substrato estdo presas e firmes na impressora para fornecer um
caminho de aterramento para o substrato com carga estatica.
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e Limpe a superficie de impressao com um pano aderente antiestatico para remover a carga estaticae a
poeira e os residuos.

e  Sendo tiver um pano aderente antiestatico disponivel, pode-se utilizar um pano sem fiapos com um
limpador industrial de uso geral (como o Simple Green) ou mais para remover a poeira ou 0s residuos.
Deixe a folha descansar na bandeja de entrada por cerca de 5 minutos para permitir que o limpador
evapore e estatica se dissipe.

e Dependendo da aplicacdo final, a adesdo da tinta pode ser um problema. O uso de uma camada de tinta
para policarbonato pode melhorar a adesdo da tinta.

Impressao

e  Selecione Folha transparente ao configurar e carregar esses substratos.

e  Adeteccdo de posicionamento do substrato é desativada guando se usam esses substratos. Ao carregar, €
necessario inserir a localizacdo das bordas esquerda (lado do usuario) e direita (lado de servico) do
substrato, de acordo com a Op¢ao de medicdo de substratos.

e  Use uma predefinicdo de substrato de Folha transparente do software RIP.

Manuseio dos resultados

e  Use luvas de algodao limpas para evitar marcas de dedos.

e  Tenha cuidado ao carregar ou levantar as folhas da bandeja, pois o substrato e a tinta podem ser
arranhados facilmente.

e Dependendo da aplicacdo final de uso, alguns tratamento apos a impressao podem ser necessarios para
minimizar o risco de danos na superficie.

Folha rigida PET (A-PET, PET-G)

Exemplos de nomes comerciais: Lumex, Vivak

Consideraces
e Emgeral, a adesdo da tinta & melhor em policarbonato e, em seguida, no acrilico ou no vidro.

e No entanto, a superficie suave e ndo porosa o torna suscetivel a arranhdes e raspadas. S3o necessarias
precaucdes especiais N0 manuseio e na exibicdo da peca impressa para protegé-la contra a abrasao.

Fase Preparacdo

e  Retire o filme protetor de um dos lados, deixando o outro lado protegido até o fim ou a instalacdo do
grafico acabado.

e  Esse material tende a reter carga estatica. Siga os conselhos em Eletricidade estatica na pagina 46.

e  C(ertifigue-se de que as bandejas de substrato estdo presas e firmes na impressora para fornecer um
caminho de aterramento para o substrato com carga estatica.

e Limpe a superficie de impressao com um pano aderente antiestatico para remover a carga estaticae a
poeira e 0s residuos.

e  Sendo tiver um pano aderente antiestatico disponivel, pode-se utilizar um pano sem fiapos com um
limpador industrial de uso geral (como o Simple Green) ou mais para remover a poeira ou os residuos.
Deixe a folha descansar na bandeja de entrada por cerca de 5 minutos para permitir que o limpador
evapore e estatica se dissipe.

e Dependendo da aplica¢do final, a adesdo da tinta pode ser um problema. O uso de uma camada de tinta
para policarbonato pode melhorar a adesao da tinta.
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Impressao
e  Selecione Folha transparente ao configurar e carregar esses substratos.

e  Adeteccdo de posicionamento do substrato é desativada quando se usam esses substratos. Ao carregar, é
necessario inserir a localizacdo das bordas esguerda (lado do usuario) e direita (lado de servico) do
substrato, de acordo com a Opg¢do de medicdo de substratos.

e  Use uma predefinicao de substrato de Folha transparente do software RIP.

Manuseio dos resultados
e  Use luvas de algoddo limpas para evitar marcas de dedos.

e  Tenha cuidado ao carregar ou levantar as folhas da bandeja, pois o substrato e a tinta podem ser
arranhados facilmente.

e Dependendo da aplicacdo final de uso, alguns tratamento apds a impressao podem ser necessarios para
minimizar o risco de danos na superficie.

Folha rigida PE (LDPE, HDPE)

Consideracbes
e  Emgeral, a adesdo da tinta € melhor em policarbonato e, em seguida, no acrilico ou no vidro.

e No entanto, a superficie suave e ndo porosa o torna suscetivel a arranhdes e raspadas. S&o necessarias
precaucdes especiais no manuseio e na exibicdo da peca impressa para protegé-la contra a abrasao.

Fase Preparacao

e  Retire o filme protetor de um dos lados, deixando o outro lado protegido até o fim ou a instalacao do
grafico acabado.

e  Esse material tende a reter carga estatica. Siga os conselhos em Eletricidade estatica na pagina 46.

e  C(ertifigue-se de que as bandejas de substrato estdo presas e firmes na impressora para fornecer um
caminho de aterramento para o substrato com carga estatica.

e Limpe asuperficie de impressdo com um pano aderente antiestatico para remover a carga estatica e a
poeira e os residuos.

e  Sendo tiver um pano aderente antiestatico disponivel, pode-se utilizar um pano sem fiapos com um
limpador industrial de uso geral (como o Simple Green) ou mais para remover a poeira ou 0s residuos.
Deixe a folha descansar na bandeja de entrada por cerca de 5 minutos para permitir que o limpador
evapore e estatica se dissipe.

e Dependendo da aplicacdo final, a adesdo da tinta pode ser um problema. O uso de uma camada de tinta
para policarbonato pode melhorar a adesdo da tinta.

Impressao

e  Selecione Folha transparente ao configurar e carregar esses substratos.

e Adeteccdo de posicionamento do substrato é desativada quando se usam esses substratos. Ao carregar, €
necessario inserir a localizacdo das bordas esquerda (lado do usuario) e direita (lado de servico) do
substrato, de acordo com a Op¢do de medicdo de substratos.

e  Use uma predefinicao de substrato de Folha transparente do software RIP.

PTWW Folha rigida PE (LDPE, HDPE) 323



Manuseio dos resultados
e  Use luvas de algodao limpas para evitar marcas de dedos.

e  Tenha cuidado ao carregar ou levantar as folhas da bandeja, pois o substrato e a tinta podem ser
arranhados facilmente.

e Dependendo da aplicacdo final de uso, alguns tratamento apos a impressao podem ser necessarios para
minimizar o risco de danos na superficie.

Painéis de colmeia

Consideraces

e Emgeral, aadesdo da tinta € melhor em policarbonato e, em seguida, no acrilico ou no vidro.

° No entanto, a superficie suave e ndo porosa o torna suscetivel a arranhdes e raspadas. Sdo necessarias
precaucdes especiais no manuseio e na exibicdo da peca impressa para protegé-la contra a abrasdo.

Fase Preparacgdo

e  Retire o filme protetor de um dos lados, deixando o outro lado protegido até o fim ou a instalacdo do
grafico acabado.

e  Esse material tende a reter carga estatica. Siga os conselhos em Eletricidade estatica na pagina 46.

e  C(ertifigue-se de que as bandejas de substrato estdo presas e firmes na impressora para fornecer um
caminho de aterramento para o substrato com carga estatica.

° Limpe a superficie de impressao com um pano aderente antiestatico para remover a carga estaticae a
poeira e 0s residuos.

e  Sendo tiver um pano aderente antiestatico disponivel, pode-se utilizar um pano sem fiapos com um
limpador industrial de uso geral (como o Simple Green) ou mais para remover a poeira ou os residuos.
Deixe a folha descansar na bandeja de entrada por cerca de 5 minutos para permitir que o limpador
evapore e estatica se dissipe.

e  Dependendo da aplicacdo final, a adesdo da tinta pode ser um problema. O uso de uma camada de tinta
para policarbonato pode melhorar a adesdo da tinta.

Impressao

e  Selecione Folha transparente ao configurar e carregar esses substratos.

e Adeteccdo de posicionamento do substrato é desativada guando se usam esses substratos. Ao carregar, €
necessario inserir a localizacdo das bordas esquerda (lado do usuario) e direita (lado de servico) do
substrato, de acordo com a Op¢ao de medicdo de substratos.

e  Use uma predefinicdo de substrato de Folha transparente do software RIP.

Manuseio dos resultados
e  Use luvas de algodao limpas para evitar marcas de dedos.

e  Tenha cuidado ao carregar ou levantar as folhas da bandeja, pois o substrato e a tinta podem ser
arranhados facilmente.

e Dependendo da aplicacdo final de uso, alguns tratamento apods a impressao podem ser necessarios para
minimizar o risco de danos na superficie.
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Painéis de metal

Consideraces

Fase Preparacgao

Impressao

Em geral, a adesado da tinta € melhor em policarbonato e, em seguida, no acrilico ou no vidro.

No entanto, a superficie suave e ndo porosa o torna suscetivel a arranhdes e raspadas. Sdo necessarias
precaucdes especiais no manuseio e na exibicdo da peca impressa para protegé-la contra a abrasao.

Retire o filme protetor de um dos lados, deixando o outro lado protegido até o fim ou a instalacdo do
grafico acabado.

Esse material tende a reter carga estatica. Siga os conselhos em Eletricidade estatica na pagina 46.

Certifigue-se de gue as bandejas de substrato estdo presas e firmes na impressora para fornecer um
caminho de aterramento para o substrato com carga estatica.

Limpe a superficie de impressao com um pano aderente antiestatico para remover a carga estaticae a
poeira e 0s residuos.

Se ndo tiver um pano aderente antiestatico disponivel, pode-se utilizar um pano sem fiapos com um
limpador industrial de uso geral (como o Simple Green) ou mais para remover a poeira ou os residuos.
Deixe a folha descansar na bandeja de entrada por cerca de 5 minutos para permitir que o limpador
evapore e estatica se dissipe.

Dependendo da aplica¢do final, a adesao da tinta pode ser um problema. O uso de uma camada de tinta
para policarbonato pode melhorar a adesdo da tinta.

Selecione Folha transparente ao configurar e carregar esses substratos.

A deteccdo de posicionamento do substrato é desativada quando se usam esses substratos. Ao carregar, &
necessario inserir a localizacao das bordas esquerda (lado do usuario) e direita (lado de servico) do
substrato, de acordo com a Op¢do de medicdo de substratos.

Use uma predefinicdo de substrato de Folha transparente do software RIP.

Manuseio dos resultados

PTWW

Use luvas de algoddo limpas para evitar marcas de dedos.

Tenha cuidado ao carregar ou levantar as folhas da bandeja, pois o substrato e a tinta podem ser
arranhados facilmente.

Dependendo da aplicacdo final de uso, alguns tratamento ap6és a impressdo podem ser necessarios para
minimizar o risco de danos na superficie.
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B Recomendacdes para substratos flexiveis

Os tipos de substrato flexiveis descritos neste apéndice sao compativeis com a impressora se o Kit de
atualizacdo de rolo para rolo estiver instalado e ativado.

@’ NOTA: A HP recomenda a utilizacdo da placa de estabilizacao para um melhor controle do substrato durante a
impressao. Consulte Placa de estabilizacao na pagina 289.

° Configuracées predefinidas de substratos

° Vinis autoadesivos

° Banners de PVC

° Papeis
° Tecidos

° Filmes flexiveis
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Configuracdes predefinidas de substratos

Alavanca
Método de Detectavel do
alimentaga pela Usar Conductive  ventilador
Tipo do substrato 0 Peso impressora  roletes (Condutor)  avacuo Exemplos
Banner retroiluminado Rolo - Nao Sim Nao Suporte Filme retroiluminado
translucido, faixa
retroiluminada
Banner iluminado pela Rolo - Sim Sim Ndo Suporte Vinil de faixa de tecido de
frente reforco, filme flex de PVC
Tela Rolo - Sim Sim Ndo Suporte Tela acetinada HP
Filme transparente Rolo - Ndo Sim Ndo Suporte Filme de poliéster, vinil
adesivo
Photobase Rolo - Sim Sim Nao Suporte Papel photobase HP
Premium UV
Vinil autoadesivo (SAV) Rolo - Sim Sim N&o Suporte Vinil calandrado, vinil
fundido
Tecido Rolo - Sim Sim Nado Suporte Faixa téxtil HP pesada

fs) . . . . . . ~
B4 NOTA:  Para imprimir no modo sensivel, ative a alavanca de tratamento. Ao concluir a impress3o no modo
sensivel, desative a alavanca de tratamento.

Vinis autoadesivos

Fase Preparacao

e  Retire o filme protetor de um dos lados, deixando o outro lado protegido até o fim ou a instalacdo do
grafico acabado.

e  Limpe a superficie de impressao com um pano aderente antiestatico para remover a carga estaticae a
poeira e os residuos.

e  Senado tiver um pano aderente antiestatico disponivel, pode-se utilizar um pano sem fiapos com um
limpador industrial de uso geral (como o Simple Green) ou mais para remover a poeira ou 0s residuos.
Deixe a folha descansar na bandeja de entrada por cerca de 5 minutos para permitir que o limpador
evapore e estatica se dissipe.

e  Use luvas de algoddo limpas para evitar marcas de dedos.

Impressao
e  Esses substratos sdo pesados em tamanhos grandes. Ndo ultrapasse 68 kg.

e  Dependendo da aplicacdo final, a adesdo da tinta pode ser um problema. Além disso, aplicacdes de
preenchimento superior de tinta branca podem desenvolver pequenas perdas localizadas de adesdo. O uso
de uma camada de tinta para acrilico pode melhorar a adesdo geral da tinta.

e  Selecione Plastico sélido ao configurar e carregar esses substratos.

e  Use uma predefinicao de substrato de Folha transparente do software RIP.
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Manuseio dos resultados

e  Tenha cuidado ao carregar ou levantar as folhas da bandeja, pois o substrato e a tinta podem ser
arranhados facilmente.

e Use luvas de algoddo limpas para evitar marcas de dedos.

e  Use luvas de protecdo para evitar risco de gueimar as maos.

Banners de PVC

Fase Preparagdo

e  Retire o filme protetor de um dos lados, deixando o outro lado protegido até o fim ou a instalacdo do
grafico acabado.

° Limpe a superficie de impressao com um pano aderente antiestatico para remover a carga estaticae a
poeira e 0s residuos.

e  Sendo tiver um pano aderente antiestatico disponivel, pode-se utilizar um pano sem fiapos com um
limpador industrial de uso geral (como o Simple Green) ou mais para remover a poeira ou os residuos.
Deixe a folha descansar na bandeja de entrada por cerca de 5 minutos para permitir que o limpador
evapore e estatica se dissipe.

e  (ertifigue-se de que o substrato esta plano e de que ndo ha cantos, bordas ou extremidades danificados.

Manuseio dos resultados

e  Tenha cuidado ao carregar ou levantar as folhas da bandeja, pois o substrato e a tinta podem ser
arranhados facilmente.

e  Use luvas de protecdo para evitar risco de queimar as maos.

Incompatibilidades conhecidas

e  Evite usar materiais composto de aluminio, como Alucobond, gue possuem um revestimento superficial de
fluoreto de polivinilideno (PVDF). Materiais revestidos de PVDF apresentam uma adesdo reduzida da tinta e
podem ndo funcionar em algumas aplicacdes.

Papeis
Também conhecida como: papel cartdo, cartolina, cartdo

Fase Preparacdo

e  Armazene 0s substratos em posicao plana, em ambiente limpo com temperatura e umidade iguais ou
similares ao ambiente da impressora. As alteracdes na temperatura ou na umidade fazem com que o
material se deforme.

e  Algumas folhas revestidas podem interagir com a tinta, resultando em uma baixa qualidade de impressao.
Teste os materiais revestidos para verificar a compatibilidade antes de comprar quantidades significativas.

e  Limpe com um pano sem fiapos para remover toda a poeira e 0s residuos.

e  Use luvas ao manusear o substrato, para evitar deixar marcas de dedos e oleosidade na superficie de
impressao.

e  Osubstrato pode entortar e vincar facilmente. Preste atencdo as bordas que possam bater no carro.
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Impressao
e  Selecione Cartolina ao configurar e carregar esses substratos.
e  Useuma predefinicdo de substrato de Cartolina do software RIP.

e  Alguns materiais sao0 mais porosos e absorvem a tinta, resultando em uma aparéncia desbotada. Use a
opcdo Tentativa de renderiza¢do saturada do software RIP para aumentar a saturacao.

Manuseio dos resultados
e  Use luvas para evitar deixar marcas de dedos e oleosidade na superficie de impressao.

e  Tome cuidado ao levantar da bandeja para evitar dobras.

Tecidos

Também conhecida como: painel ondulado, placa de caixas

Fase Preparacao

e  Armazene 0s substratos em posicdo plana, em ambiente limpo com temperatura e umidade iguais ou
similares ao ambiente da impressora. As altera¢des na temperatura ou na umidade fazem com que o
material se deforme.

e  Limpe com um pano sem fiapos para remover toda a poeira e 0s residuos.

e 0O substrato pode entortar e vincar facilmente. Preste atencdo as bordas que possam bater no carro.

Modos de impressao recomendados

e Dependendo da aplicacdo, da cobertura de tinta e do conteddo da imagem, todos os modos de impressao
podem imprimir de modo aceitavel. Modos de impressao mais rapidos sao menos suscetiveis a
encurvamento do substrato devido ao calor.

Impressao

e  Selecione Cartdo ondulado ao configurar e carregar esses substratos.

e  Alguns substratos coloridos podem ndo ser detectaveis pela camera integrada. Se for esse 0 caso, crie uma
copia do substrato Cartolina usando o Assistente de substratos e altere a opcdo Detectavel pela impressora
para Nao.

e Use a opcdo Midia deformada ao carregar substratos nao planos. O uso dessa opcdo reduz a area de
impressao disponivel.

e  Use a configuracdo mais baixa possivel para a alimentacdo da lampada de UV para tratar a tinta.
e  Use uma predefinicao de substrato de Papeldao ondulado do software RIP.

e  Alguns materiais sao0 mais porosos e absorvem a tinta, resultando em uma aparéncia desbotada. Use a
opcao Tentativa de renderizacdo saturada do software RIP para aumentar a saturacdo.

Manuseio dos resultados

e  Tome cuido ao levantar da bandeja para evitar dobras.
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Filmes flexiveis

Também conhecida como: polipropileno canelado ou ondulado

Fase Preparacdo

A qualidade do polipropileno ondulado pode variar consideravelmente. Quando fabricado, geralmente é
aplicado um tratamento de corona para aumentar a tensdo superficial para uma melhor adesdo da tinta.
Esse tratamento de corona diminuira com o passar do tempo. Substratos enviados de longas distancias ou
armazenados por um longo periodo de tempo terdo mais problemas com a adesdo da tinta.

Esse substrato tende a reter carga estatica. Evite desliza-lo da pilha ou carrega-lo por superficies
acarpetadas.

Siga os conselhos em Eletricidade estatica na pagina 46.

Certifigue-se de que as bandejas de substrato estdo presas e firmes na impressora para fornecer um
caminho de aterramento para o substrato com carga estatica.

0Os substratos muitas vezes sao fornecidos em formato nao retangular; assim, pode ser necessario corta-
los em retangulos para algumas aplicacdes, como a impressdo borda a borda. Verifique se todas as bordas
estdo bem cortadas e livres de rebarbas e/ou excesso de substrato.

Limpe a superficie de impressao com um pano aderente antiestatico para remover a carga estaticae a
poeira e 0s residuos.

Se ndo tiver um pano aderente antiestatico disponivel, pode-se utilizar um pano sem fiapos com um
limpador industrial de uso geral (como o Simple Green) ou mais para remover a poeira ou os residuos.
Deixe a folha descansar na bandeja de entrada por cerca de 5 minutos para permitir que o limpador
evapore e estatica se dissipe.

Modos de impressdo recomendados

Impressao

Dependendo da aplicacdo, da cobertura de tinta e do contetdido da imagem, todos os modos de impressao
podem imprimir de modo aceitavel.

Podem ser obtidas velocidades de impressdao mais altas sem formacdo perceptivel de faixas alimentando o
substrato com os canelados paralelos ao movimento do carro do cabecote de impressado.

Selecione Plastico ondulado ao configurar e carregar esses substratos.

Substratos ndo brancos podem ndo ser detectaveis pela camera integrada. Se for esse 0 caso, crie uma
copia do substrato Plastico ondulado usando o Assistente de substratos e altere a opcao Detectavel pela
impressora para Nao.

Esses substratos sdo sensiveis ao calor. Eles podem exigir uma configuracdo mais alta do vacuo, modos de
impressao mais rapidos, altura do cabecote superior ao padrdo e atrasos de impressdo em uma certa
combinacdo para obter o melhor resultado.

Use uma predefinicdo de substrato de Plastico ondulado do software RIP.

Manuseio dos resultados

A adesao da tinta melhora ao longo de 24 horas. As vezes, vale a pena aguardar 24 horas antes de cortar
impressdes de cobertura total.
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C Substratos flexiveis HP suportados

Os tipos de substratos flexiveis descritos neste apéndice sao compativeis com a impressora se o Kit de
atualizacdo de rolo para rolo estiver instalado e ativado.

Alinhamento
automatico
do cabecote  Calib.
de de
Categoria Substrato impressdo cores  Aplicagdes
Banners de Polipropileno de uso diario HP mate, ntcleo de 3 pol. ¢ SIM SIM Cartazes para feiras
HP comerciais e eventos,
203 microns (8 mil) » 120 g/m2 « 61 m (200 pés) cartazes para pontos
de venda e lojas,
ampliacdes
fotograficas e de
posteres, faixas
Materiais Vinil adesivo HP brilhante moldado por liberacdo de ar SIM SIM Cartazes para feiras
autoadesivos comerciais e eventos,
HP Sem revestimento: 50 microns « 100 g/m2+ 457 m adesivos para
veiculos, letreiros
Com revestimento: 241 microns * 260 g/m2 = 45,7 m
Vinil adesivo perfurado unidirecional para janelas HP NAO NAO  Adesivos para
veiculos, adesivos
Sem revestimento: 165 microns (6,5 mil) » 155 g/m2 « 50 m (164 pés) para janelas, cartazes
para pontos de venda
Com revestimento: 406 microns (16 mil) « 288 g/m? « 50 m (164 pés) e lojas
Vinil adesivo HP brilhante permanente REACH SIM SIM (Cartazes para feiras
comerciais e eventos,
Sem revestimento: 121 microns (4,8 mil) 150 g/m2 « 100 g/m2 « 45,7 m letreiros, cartazes
para pontos de venda
Com revestimento: 266 microns (10,5 mil) « 280 g/m? = 45,7 m e lojas
Vinil adesivo HP mate permanente REACH SIM SIM
Sem revestimento: 121 microns (4,8 mil) « 150 g/m2 « 45,7 m
Com revestimento: 266 microns (10,5 mil) « 280 g/m2 + 457 m
Vinil adesivo HP Premium brilhante removivel REACH SIM SIM
Sem revestimento: 96 microns (3,8 mil) « 136 g/m2 45,7 m
Com revestimento: 284 microns (11,2 mil) « 298 g/m2 + 457 m
Adesivo de polipropileno HP mate de uso diario, nucleo de 3 pol. SIM SIM Cartazes para feiras

Sem revestimento: 180 microns (7,1 mil) = 120 g/m2 « 30,5 m (100 pés)

Com revestimento: 215 microns (8,5 mil) » 168 g/m2 « 30,5 m (100 pés)

comerciais e eventos,
letreiros, cartazes
para pontos de venda
e lojas, faixas
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Categoria

Substrato

Alinhamento
automatico
do cabecote
de
impressao

Calib.
de
cores

Aplicagbes

Filmes HP

Filme de poliéster backlit HP ¢

220 microns (8,7 mil) « 285 g/m2 + 30,5 m (100 pés)

NAO

NAO

Cartazes para feiras
comerciais e eventos,
painéis
retroiluminados,
cartazes para pontos
de venda e lojas,
ampliacbes
fotograficas e de
posteres

Tecidos HP

Tecido leve HP REACH ... 7%

381 microns (15 mil) « 218 g/m2 (6,2 0z) * 45,7 m (150 pés)

NAO

NAO

Cartazes para feiras
comerciais e eventos,
cartazes para pontos
de vendas e lojas,
téxteis (impressao em
tecidos), faixas,
design de interiores

Papéis/papéis
fotograficos
HP

Papel de parede HP sem PVC [ ... ™| i C€

177 microns = 175 g/m2 « 30,5m

SIM

SIM

Papel de parede suave HP duravel sem PVC REACH B ™= C€

431 microns (17 mil) « 290 g/m2 + 30,5 m (100 pés)

SIM

SIM

Cartazes para feiras
comerciais e eventos,
ampliacbes
fotograficas e
posteres, design de
interiores

Papel branco acetinado para poster HP ﬁ k)

165 microns * 136 g/m2 « 61 m

SIM

SIM

Cartazes para feiras
comerciais e eventos,
painéis
retroiluminados,
cartazes para pontos
de venda e lojas,
ampliacoes
fotograficas e
posteres, papéis para
outdoor

Papel fotografico realista HP poster ¢

205 microns « 205 g/m2+ 61 m

SIM

SIM

Papel para poéster HP Premium ﬁ )

228 microns (9 mil) « 200 g/m2 = 61 m (200 pés)

SIM

SIM

Cartazes para feiras
comerciais e eventos,
cartazes para pontos
de venda e lojas,
ampliacdes
fotograficas e
posteres

Papel para ambientes externos HP, verso azul

165 microns (6,5 mil) « 123 g/m2 « 80 m (262 pés)

SIM

SIM

Cartazes de pontos de
vendas e lojas, téxteis
(impressdo de
tecidos), ambientes
externos

Papel revestido de alta gramatura universal HP, ntcleo de 3 pol. ﬁ Fe

172 microns (6,8 mil) « 131 g/m? (33 |b) » 61 m (200 pés)

SIM

SIM

Cartazes para pontos
de venda e lojas,
posteres e
ampliacdes de fotos

N

Papel mate de alta gramatura HP Plus, nucleo de 3 pol. ﬁ e

264 microns (10,4 mil) « 210 g/m2 (55 lb) « 61 m (200 pés)

SIM

SIM

Cartazes para feiras
comerciais e eventos,
cartazes para pontos
de venda e lojas,
ampliacbes
fotograficas e
posteres
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Alinhamento

automatico
do cabecote  Calib.
de de
Categoria Substrato impressdo cores  Aplicagdes
Papel fotografico brilhante HP Professional [ SIM SIM (Cartazes para feiras
comerciais e eventos,
248 microns (9,8 mil) « 275 g/m2 « 30,5 m (100 pés) cartazes para pontos
de venda e lojas,
Papel fotografico acetinado HP Professional [ SIM SIM ampliacdes
fotograficas e
248 microns (9,8 mil) » 275 g/m2 = 30,5 m (100 pés) posteres, design de
interiores
Papel fotografico acetinado HP Everyday ﬂ SIM SIM
187 microns (7,4 mil) « 180 g/m2 = 30,5 m (100 pés)
Papel litografico mate HP, nlcleo de 3 pol. ﬂ SIM SIM Cartazes para feiras
comerciais e eventos,
307 microns (12,1 mil) » 269 g/m2 « 30,5 m (100 pés) cartazes para pontos
de venda e lojas,
ampliacdes
fotograficas e
posteres, reproducdes
artisticas, design de
interiores
Materiais de  Tela acetinada HP Premium NAO NAO  Cartazes para feiras
telas HP comerciais e eventos,
462 microns (18,2 mil) « 381 g/m2 « 22,9 m (75 pés) cartazes para pontos
- - de venda e lojas,
Tela acetinada HP de uso diario NAO NAO  ampliaces

fotograficas e
posteres, reproducdes
artisticas

444 microns (17,5 mil) « 340 g/mz2 « 22,9 m (75 pés)

e  Paraver solucdes de substrato de terceiros com a tecnologia ColorPRO, consulte
http://ColorPROtechnology.com/.

e  HPPVC-free Wall Paper imprimé avec les encres HP Latex est classé A+ selon larrété du 19 avril 2011
«Emissions dans lair intérieur», qui définit des seuils sur 'émission de polluants volatils posant des
problémes en cas d'inhalation — sur une échelle de A+ (émission trés basses) a C (émission élevée).

e O papel de parede sem PVC HP impresso com tintas latex HP recebeu classificacdo A+ de acordo com o
Emissions dans [air intérieur, que oferece uma declaracdo do nivel de emissdo de substancias volateis no
ar de ambientes internos que representem risco para a satde caso inaladas - em uma escala de A+ (muito
baixa emissdo) a C (alta emissdo).

* 0 Papel de parede sem PVC HP impresso com tintas latex HP é certificado pelo GREENGUARD Children &
Schools. Consulte http://www.greenguard.org/.

* 0 papel de parede sem PVC HP impresso com tintas latex HP segue os critérios de salde estipulados pela
AgBB, gque avalia a emissdo de COV de produtos em ambientes internos. Consulte
http://www.umweltbundesamt.de/produkte-e/bauprodukte/agbb.htm.

= Disponibilidade variavel do programa de devolucdo de substratos HP de formato grande. Alguns substratos
HP reciclaveis podem ser reciclados por meio de programas de reciclagem comuns disponiveis. Programas de
reciclagem podem nao existir em sua regido. Consulte http://www.hp.com/recycle/ para obter detalhes.
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Tested for harmful substances
according fo Oeko-Tex® Standard 100
10.HUS.76357 Hohenstein
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D Quadro resumido de solucao de problemas de
gualidade da impressao

PTWW

Prob. qualid. impressdo

Formagdo de
faixas
pontilhadas
Vazam | Concentragdo | Marcas de brilhantes Arranha
Configuracgdes ento de gotas pressdo verticais Polimento Manchas Desacel do
Pré-tratamento A A v* v
Secagem A \ A A A*
Tratamento A A A* A~
Densidade v v
Passadas A A A A A A
Altura de cura A
QOvercoat A
Dicas adicionais Usar K Girara
composto imagem; usar
spitbars

A Aumentar a configuracdo melhora a qualidade de impressao

V¥ Diminuir a configuracao melhora a qualidade de impressao

* Pode afetar a qualidade de impressdo de outras maneiras
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Glossario

Bico
Um dos muitos orificios mindsculos em um cabecote de impressao, pelo qual a tinta é depositada no substrato.

Cabecote de impressdo
Um componente removivel da impressora que pega tinta de uma cor ou de cores especificas do(s) cartucho(s)
correspondente(s) e a deposita no substrato, por meio de um grupo de bicos injetores.

Cartucho de tinta
Um componente removivel da impressora que armazena tinta de uma determinada cor e fornece-a ao cabecote de
impressao.

Concentracdo de gotas
Um defeito na qualidade de impress&o que parece ser de um nivel superior de granulos brancos.

Consisténcia de cores
A capacidade de imprimir as mesmas cores de um determinado trabalho de impressao de uma impressdo a outra e de
impressora para impressora.

CSR
Pecas substituiveis pelo usuario.

Densidade da tinta
0 volume relevante de tinta que pode ser depositado no substrato, por unidade de area.

Deposito de tinta
As vezes, os cabecotes de impressao expelem uma pequena quantidade de tinta nos depésitos de tinta para verificar o
estado de cada bico injetor.

E/S
Entrada/Saida: este termo descreve a transferéncia de dados entre dispositivos.

Eixo
Uma haste que suporta um rolo de substrato durante seu uso para impressao.

Endereco IP
Um identificador exclusivo que identifica determinado né em uma rede TCP/IP. Consiste em guatro nimeros inteiros
separados por pontos.

Enrugamento
Uma condicdo do substrato na qual ele ndo esta perfeitamente plano na superficie, contendo partes com ondas.

ESD

Descarga eletrostatica. A eletricidade estatica ¢ comum no cotidiano. E a fagulha quando tocamos a porta do carro ou a
aderéncia do tecido. Embora a eletricidade estatica controlada tenha algumas aplicacdes Uteis, as descargas eletrostaticas
sem controle constituem um dos maiores riscos aos produtos eletrénicos. Assim, para impedir danos, algumas precaucdes
sdo necessarias durante a configuracdo do produto ou manipulacdo de dispositivos sensiveis a ESD. Esse tipo de dano pode
reduzir a expectativa de vida Util do dispositivo ou renderiza-lo como inutilizavel. Uma forma de minimizar ESDs sem
controle e, portanto, reduzir esse tipo de dano é tocar em qualquer parte aterrada exposta do produto (principalmente as
partes de metal) antes de manipular dispositivos sensiveis a ESD (como os cabecotes de impress&o ou 0s cartuchos de

336 Glossario PTWW



tinta). Além disso, para reduzir a geracdo de carga eletrostatica no seu corpo, evite trabalhar em areas com tapetes e faca o
minimo de movimentos ao manipular dispositivos sensiveis a ESD. Evite também trabalhar em ambientes de baixa umidade.

Espaco de cores

Um modelo de cores em que cada cor é representada por um conjunto especifico de nimeros. Diversos espacos de cores
diferentes podem utilizar o mesmo modelo de cores: por exemplo, geralmente os monitores usam o modelo de cores RGB,
mas eles possuem espacos de cores diferentes, pois um determinado conjunto de nimeros de RGB resulta em cores
diferentes em monitores diferentes.

Esteira de avanco de substrato
Uma esteira de transporte que faz o substrato avancar para frente ou para tras.

Ethernet
Uma tecnologia de rede de computador popular para redes locais.

Feixe do carro
0 feixe que suporta o carro do cabecote de impressdo, conforme ele se move de um lado para outro pela impressora.

Filtro do aerossol

Os cabecotes de impressao produzem muitas goticulas finas de tinta e a maioria delas é depositada com precisdo no
substrato. No entanto, uma pequena parte dessas gotas escapa pelas laterais; os dois filtros de aerossol sdo colocados em
ambos os lados do carro do cabecote de impressdo para intercepta-las.

Firmware
Software gue controla a funcionalidade da impressora e gque esta armazenado quase que permanentemente na impressora
(pode ser atualizado).

Gama
A variedade de cores e valores de densidade reproduziveis em um dispositivo de saida, como impressora ou monitor.

ICC
International Color Consortium, um grupo de empresas gue estabeleceram um padrao comum para perfis de cores.

LED
Diodo emissor de luz: um dispositivo semicondutor que emite luz quando estimulado eletricamente.

Limites de tinta
Um meio de especificar a quantidade maxima de tinta, de todas as cores no total, que pode ser depositada sobre um
determinado substrato.

Modelo de cores
Um sistema de representacdo de cores por nimeros, como RGB ou CMYK.

Passadas
0 numero de passos especifica qguantas vezes 0s cabecotes de impressao imprimirdo sobre a mesma area do substrato.

Precisdo de cores

A capacidade de imprimir cores que correspondem da forma mais semelhante possivel ao original, tendo-se em mente que
todos os dispositivos tém uma gama de cores limitadas e talvez ndo sejam fisicamente capazes de corresponder certas
cores com precisao.

Pressdo a vacuo
0 vacuo aplicado ao substrato na zona de impressdo ajuda a conté-lo na esteira de avanco de substrato, mantendo a
distancia para os cabecotes de impressdo constante.

Restri¢des de tinta
Um meio de especificar a quantidade maxima de cada cor de tinta que pode ser depositada sobre um determinado
substrato.

Rolo de limpeza do cabecote de impressao
Um rolo de material absorvente utilizado para limpar o excesso de tinta dos cabecotes de impressdo depois de cada
passagem sobre o substrato.
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Secagem
0O calor aplicado na area de impressdo remove a agua e fixa aimagem no substrato.

Substrato
Um material fino e liso criado para impressao.

TCP/IP
Transmission Control Protocol/Internet Protocol: o protocolo de comunicaces no qual a Internet se baseia.

Tensdo
Tensao aplicada ao lado de entrada e de saida da impressora. Ela precisa ser distribuida uniformemente ao longo de toda a
largura do substrato, portanto, o carregamento do substrato € uma operacao critica.

Tratamento

0 tratamento é necessario para concentrar as gotas de latex, criando um filme polimero que atua como camada protetora,
removendo ao mesmo tempo 0s cossolventes restantes da impressao. O tratamento é vital para assegurar a durabilidade
das imagens impressas.

Vazamento
Um defeito na qualidade de impress&o que ocorre quando tinta se espalha pelo substrato atingindo areas de diferentes
cores.
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