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1 Hjaelp til HP Ink Tank 110 series

Laer at bruge printeren.

e Kom godtigang paside 2

° Udskriv pa side 22

e  Handtering af blaek og skrivehoveder pa side 31

e Tilslut printeren pa side 44

° Lgsning af problemer pa side 45

e  Tekniske oplysninger pa side 67
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2 Komgodtigang

° Printerdele

° Leer blaektanksystemet at kende

° Kontrolpanelets funktioner

° Indikatorer

° Ilaegning af papir

e  Grundlaggende oplysninger om papir

e  Abn HP-printersoftwaren (Windows)

° Dvaletilstand

° Lydlgs tilstand

° Auto-sluk
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6 Forreste daksel
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14 Strgmforbindelse

15 USB-port
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Laer blektanksystemet at kende

Betegnelse Definition

Skrivehoveder Skrivehovederne er de komponenter i udskrivningsmekanismen, som bruges til at pafgre blaekket pa
papiret. Der er to skrivehoveder: Et skrivehoved til sort blaek og et skrivehoved til trefarvet blzek.

VARSEL: Nar printeren er konfigureret, ma du ikke abne skrivehovedlasen, medmindre du bliver bedt om
det.

Las til skrivehoved Lasen til skrivehovedet pa holderen bruges til at lase skrivehovederne fast pa den. Serg for, at
skrivehovedets las er korrekt lukket for at undga problemer, som fx vognstop..

VARSEL: Nar printeren er konfigureret, ma du ikke abne skrivehovedlasen, medmindre du bliver bedt om
det.

Blaktanke Blaektanke er eksterne bleekbeholdere, som findes i hgjre side af printeren. Der er fire blaektanke. Hver af
blaktankene bruges til en szrlig farve: Sort, cyan, magenta og gul.

Blaektankhatter Blaektankhatter er gummipropper, som bruges til at lukke hver blaektank.

Klarggring Klargering er processen hvor de blaekforsyningsrar, som forbinder blaektankene og skrivehovederne,
fyldes. Det er ngdvendigt at fuldfere klarggringsprocessen under printeropsatningen.

Justering Justering er den proces, hvor skrivehovederne justeres for at forbedre udskriftskvaliteten. Fa flere
oplysninger om justering under "Sadan justeres skrivehovederne" i Problemer med at printe pa side 56.

DAWW Lar blaektanksystemet at kende



Kontrolpanelets funktioner

Oversigt over knapper og indikatorer

0606 0O

I
|
o)

Funktion Beskrivelse

1 Knappen Strem : Taender eller slukker printeren.

2 Indikatoren Farveskrivehoved : Angiver problemer med farveskrivehovederne.

3 Indikatoren Sort skrivehoved : Angiver problemer med de s/ort-hvide skrivehoveder.

q Indikatoren Fejl : Viser, at der er opstaet en fejl.

5 Indikatoren Advarsel : Angiver en advarsel eller besked.

6 Knappen Genoptag : Genoptager et job efter en afbrydelse (f.eks. efter ileegning af papir eller fiernelse af
et papirstop).
Indikatoren Genoptag : Angiver, at du skal trykke pa knappen Genoptag for at fortsatte udskrivningen,
efter at en advarsel eller en fejltilstand er blevet afhjulpet.

7 Knappen Annuller : Stopper den aktuelle handling.

[% BEMZARK: SeIndikatorer pa side 7 for at fa flere oplysninger om knapperne og indikatorerne pa
kontrolpanelet.
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Indikatorer

° Strgm -knappens indikator

° Indikatorer for Skrivehoved

° Statusindikatorer for skrivehovedernes klarggring

° Indikator for Fejl, indikator for Advarsel og indikator for Genoptag

° Vedligeholdelse af blaeksystemet

Strem -knappens indikator

° Statusindikationer under normal drift

Status Beskrivelse

Til Printeren er taendt.

Fra Printeren er slukket.

Nedtonet Printeren er i dvaletilstand. Printeren gar automatisk i dvaletilstand efter 5 minutter uden

aktivitet. Efter 2 timers inaktivitet slukker printeren automatisk, hvis den ikke er forbundet til
en computer.

Blinker Printeren er ved at behandle en opgave. Tryk pa knappen Annuller (X) for at annullere
opgaven.
Blinker hurtigt —  Adgangsdakslet til skrivehovedet er abent. Du skal lukke dzekslet for at fortsatte

udskrivningen.

—  Printeren er i fejltilstand. Du kan afhjalpe fejlen ved at fglge meddelelserne pa
computerskarmen. Hvis ikke der vises nogen meddelelser, kan du prgve at udskrive et
dokument for at fremprovokere en meddelelse.

e  Statusindikationer under opdateringer af printerens firmware

Status Beskrivelse
Blinker Opdatering af printerens firmware er i gang.
Til Opdatering af printerens firmware er fuldfaert.

Indikatorer for Skrivehoved

e  Lyset pa knappen Strem er taendt; og indikatoren for Skrivehoved pa det fejlbehaftede skrivehoved
blinker hurtigt.

Alle andre indikatorer pa kontrolpanelet blinker hurtigt.

N

Set St w1, z- .
[ / A+ ar+([9)
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Arsag Lasning

Der kan vaere sket en af fglgende ting: -
—  Det tilsvarende skrivehoved mangler.
—  Det tilsvarende skrivehoved er installeret forkert.

—  Denorange plastiktape eller proppen sidder stadig pa
det tilsvarende skrivehoved.

—  Det tilsvarende skrivehoved er inkompatibelt eller
beskadiget.

Hvis et af skrivehovederne mangler, skal du isztte det
pagaldende skrivehoved.

Hvis begge skrivehoveder er installeret i printeren, skal
du fjerne det tilsvarende skrivehoved, sikre, at proppen
eller plastiktapen ikke er pa det, og sa iszette
skrivehovedet igen og kontrollere, at det sidder
ordentligt fast.

VARSEL: Nar printeren er konfigureret, ma du ikke
abne skrivehovedlasen, medmindre du bliver bedt om
det.

Se Lgsning af skrivehovedproblemer pa side 52 for at
fa flere oplysninger.

Kontrollér, at du bruger de korrekte HP-skrivehoveder til
printeren.

e  Lyset pa knappen Strgm er taendt; og begge Skrivehoved

Alle andre indikatorer pa kontrolpanelet blinker hurtigt.

-indikatorer blinker hurtigt.

Arsag Lasning

Der kan vaere sket en af fglgende ting: —
—  Begge skrivehoveder mangler.
—  Begge skrivehoveder er installeret forkert.

—  Denorange plastiktape eller proppen sidder stadig pa
begge skrivehoveder.

—  Begge skrivehoveder er enten ikke-kompatible eller er
beskadigede.

Hvis der ikke er installeret skrivehoveder i printeren, skal
skrivehovederne installeres.

Hvis begge skrivehoveder er installeret i printeren, skal
du fjerne skrivehovederne, sikre, at proppen eller
plastiktapen ikke er pa dem, og sa isatte
skrivehovederne igen og kontrollere, at de sidder
ordentligt fast.

VARSEL: Nar printeren er konfigureret, ma du ikke
abne skrivehovedlasen, medmindre du bliver bedt om
det.

Kontrollér, at du bruger de korrekte HP-skrivehoveder til
printeren.

Hvis fejlen opstar igen, skal du kontakte HP's
supportafdeling for at fa hjalp. Se HP-support
pa side 65 for at fa flere oplysninger.

Statusindikatorer for skrivehovedernes klarggring

e Indikatoren for Fejl og indikatoren for Advarsel blinker.

G
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Arsag

Lasning

Printeren har naet det maksimale antal tilladte klarggringer.

Kontakt HP Support. Se HP-support pa side 65 for at fa flere
oplysninger.

Indikator for Fejl, indikator for Advarsel og indikator for Genoptag

e Indikatorerne for Skrivehoved og indikatoren for Fejl er slukket.

Indikatoren for Advarsel og indikatoren for Genoptag blinker hurtigt.

El

?.'m + ,.-ﬂx

Arsag

Lgsning

Der kan veere sket en af fglgende ting:

—  Printeren modtager en udskriftsopgave og registrerer, at

der ikke er papir i indbakken.

—  Der er papirstop.

—  Laeg papir i, og tryk pa Genoptag ( m) for at fortsaette

med udskrivningen.

Se Ilzegning af papir pa side 11 for at fa oplysninger om
ileegning af papir.

—  Fjern det fastkarte papir, og tryk pa knappen Genoptag
(m ), hvis du vil fortseette med udskrivningen.

Se Papirstop og problemer med papirindfgring
pa side 46 for at fa flere oplysninger.

° Indikatoren for Advarsel er slukket.

Skrivehoved -indikatorerne, Fejl -indikatoren og Genoptag -indikatoren blinker hurtigt.

Arsag

Lgsning

Holderen inde i printeren er stoppet.

Abn farst frontdaekslet og daekslet til skrivehovedet, og sarg
for, at skrivehovedets las er lukket korrekt, og at
printerholderen ikke er blokeret. Skub om ngdvendigt
blekpatronholderen ud til hgjre side i printeren. Luk dzekslet
til skrivehovedet og frontdaekslet, og tryk derefter pa knappen

Genoptag ( @) for at fortsaette udskrivningen. Der er flere

oplysninger i Papirstop og problemer med papirindfaring
pa side 46.

VARSEL: Nar printeren er konfigureret, ma du ikke abne
skrivehovedlasen, medmindre du bliver bedt om det.

e Indikatoren for Fejl er slukket.

Indikatoren for Advarsel blinker.

Andre indikatorer pa kontrolpanelet forbliver uzendrede.

DAWW
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Arsag Lasning
Printeren er i fejltilstand. Nulstil printeren ved at udfgre fglgende trin:

1.  Sluk for printeren.
2. Tagnetledningen ud.

3. Vent et minut, og st derefter netledningen i stikket
igen.

4. Tend for printeren.

Kontakt HP, hvis problemet varer ved.

Vedligeholdelse af bleksystemet
Indikatoren for Advarsel .

Indikatoren for Fejl og indikatoren for Genoptag er slukket.

+(@)

Arsag Lasning

En eller flere blaekbeholdere er ved at lgbe tar for blaek, eller der Gor fglgende for at afhjlpe fejlen:
kraeves vedligeholdelse af blaeksystemet.

e  Kontroller blekbeholderne, og tilfgj mere blek, hvis det er
ngdvendigt. Du kan finde flere oplysninger om
genopfyldning af blaekbeholdere under Fyld
blaekbeholderne op pa side 33.

e  Abn daekslet til skrivehovederne helt, og luk det herefter
med det samme. Denne proces er en hjzlp til at fjerne
ophobet blaek og opretholde den bedst mulige
udskriftskvalitet gennem hele printerens levetid.

VARSEL: Nar printeren er konfigureret, ma du ikke abne
skrivehovedlasen, medmindre du bliver bedt om det.

10 Kapitel2 Kom godtigang DAWW



Ilegning af papir
Vzlg en papirstarrelse for at fortsaette.

Sadan ilegges papir i fuld starrelse

1.  Heev papirbakken

2.  Skub papirbreddestyret til venstre.

3. Lag en stak papir i papirbakken med den korte side nedad og udskriftssiden opad. Skub papirstakken
fremad, indtil den ikke kan komme lazngere.

DAWW llegning af papir 11



4.  Skub papirbreddestyret til hgjre, indtil det stopper ved papirets kant.

5. Traek udbakken og bakkens forlaenger ud.

Sadan ilegges smat papir

1.  Heaev papirbakken

2. Skub papirbreddestyret til venstre.

12 Kapitel2 Kom godtigang DAWW



3. Laeg en stak med papir i et lille format (f.eks. fotopapir) yderst i hgjre side af indbakken med den korte
side nedad og udskrivningssiden opad. Skub stakken med papir fremad, indtil den ikke kan komme
lengere.

4.  Skub papirbreddestyret til hgjre, indtil det stopper ved papirets kant.

5. Traek udbakken og bakkens forleenger ud.

Sadan ilegges konvolutter

1. Hav papirbakken

DAWW llegning af papir 13



2. Skub papirbreddestyret til venstre.

3. Lagén eller flere konvolutter i indbakkens bageste hgjre side. Skub stakken med konvolutter fremad,
indtil den ikke kan komme laengere.

Den side, der skal udskrives pa, skal vende opad. For konvolutter med klappen pa den lange kant skal du
isxtte konvolutten lodret, sa klappen er i venstre side og vender nedad. For konvolutter med klappen pa
den korte kant skal du iszette konvolutten lodret, sa klappen er gverst og vender nedad.

4.

5. Traek udbakken og bakkens forlaenger ud.

14 Kapitel2 Kom godtigang DAWW



Grundleggende oplysninger om papir

Printeren kan bruge de fleste former for kontorpapir. Prgv forskellige papirtyper, far du kaber stgrre
maengder. Brug HP-papir for at fa den bedste udskriftskvalitet. Laes mere om HP-papir pa HP's webside
www.hp.com.

HP anbefaler almindeligt papir med ColorLok-symbolet udskrivning af generelle
dokumenter Alt papir med ColorLok-symbolet er testet og opfylder hgje standarder for
driftsikkerhed og udskriftskvalitet, giver dokumenter med skarpe, levende farver samt dyb
sort, og terrer endvidere hurtigere end almindeligt papir. Du kan kabe papir med ColorLok-
symbolet i mange forskellige stgrrelser og tykkelser hos stgrre papirproducenter.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Anbefalede papirtyper til udskrivning

° Bestil HP-papirvarer

Anbefalede papirtyper til udskrivning

HP anbefaler, at der bruges HP-papir, som er specielt beregnet til den pagzeldende opgave, for at opna den
bedst mulige kvalitet.

| visse lande/omrader er nogle af disse papirtyper muligvis ikke tilgaengelige.

Udskrive foto
e  HP Premium Plus Photo Paper (ekstra fint fotopapir)

HP Premium Plus Photo Paper er HP-fotopapir af hgjeste kvalitet til dine bedste fotos. HP Premium Plus
Photo Paper ggr det muligt at udskrive fantastiske billeder, der tarrer omgaende, sa du kan dele dem ud,
sa snart de kommer ud af printeren. Papiret fas i flere stgrrelser, herunder A4, 8,5" x 11" (21 x 28 cm), 4"
X 6" (10x 15 cm) og 5" x 7" (13 x 18 cm), og med to overflader — blank og halvblank. Ideel til indramning,
fremvisning eller bortgivning af dine bedste fotos og specielle fotoprojekter. HP Premium Plus Photo
Paper giver fantastiske resultater med professionel kvalitet og holdbarhed.

e  HP Advanced Photo Paper

Dette kraftige fotopapir har en hurtig tarretid, der gor papiret nemt at handtere og forhindrer
udtveering. Det er modstandsdygtigt over for vand, pletter, fingeraftryk og fugt. Dine udskrifter vil fgles
som og ligne fotos fra fotohandleren. Det fas i flere starrelser, herunder A4, 8,5" x 11" (21 x 28 cm), 10 x
15cm (4" x 6") 0og 13 x 18 cm (5" x 7"). Det er syrefrit, sa dokumenterne holder lengere.

e  HP Everyday Photo Paper

Udskriv farverige snapshot til en billig pris med papir, der er beregnet til generel fotoprint. Dette
prisvenlige fotopapir tgrrer hurtigt og er nemt at handtere. Det giver tydelige, klare billeder, og kan
bruges i alle blaekprintere. Det fas med blank overflade i flere starrelser, herunder A4, 8,5" x 11" (21 x 28
cm), 5"x 7" (13 x 18 cm) og 4" x 6" (10 x 15 cm). Det er syrefrit, sa dokumenterne holder lengere.

° HP Photo Value Packs

HP Photo Value Packs bestar af originale HP-blaekpatroner og HP Advanced Photo Paper i én pakke for at
gore det nemt for dig, sa du sparer tid og uden problemer kan udskrive kvalitetsfotos til en
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overkommelig pris pa din HP-printer. Original HP-blaek og HP Advanced Photo Paper er designet til at
passe sammen, sa dine fotos er langtidsholdbare og levende, udskrift efter udskrift. Perfekt til
udskrivning af et helt feriealbum eller flere eksemplarer til at dele ud.

Forretningsdokumenter

HP Premium Presentation Paper, 120 g mat eller HP Professional Paper, 120 mat

Dette kraftige, dobbeltsidede, mat papir er perfekt til praesentationer, tilbud, rapporter og nyhedsbreve.
Det er kraftigt papir, der gar indtryk.

HP Brochure Paper, 180 g blankt eller HP Professional Paper, 180 blankt

Disse papirtyper har blank belaegning pa begge sider, sa begge sider kan anvendes. De er det oplagte
valg til naesten-fotografiske reproduktioner og virksomhedsgrafik til rapportforsider, szrlige
praesentationer, brochurer, mailere og kalendere.

HP Brochure Paper, 180 g mat eller HP Professional Paper, 180 mat

Disse papirtyper har mat belaegning pa begge sider, sa begge sider kan anvendes. De er det oplagte valg
til naesten-fotografiske reproduktioner og virksomhedsgrafik til rapportforsider, szerlige
prasentationer, brochurer, mailings og kalendere.

Udskrivning til hverdagsbrug

Alle papirtyper, der vises pa listen til hverdagsudskrivning kommer med ColorLok-teknologi, der giver mindre
udtvaering, dybere sort og levende farver.

HP Ekstra hvidt inkjetpapir

HP Ekstra Hvidt Inkjet-papir giver hgjkontrastfarver og skarp tekst. Papiret er uigennemsigtigt, saledes
at der kan foretages farveudskrivning pa begge sider, uden at udskriften er synlig gennem papiret.
Denne papirtype er derfor det ideelle valg til nyhedsbreve, rapporter og lgbesedler.

HP printpapir

HP printpapir er multifunktionspapir i hgj kvalitet. Det giver dokumenter, der ser ud og fales mere solide,
end dokumenter der er udskrevet pa almindeligt multifunktionspapir eller kopipapir. Det er syrefrit, sa
dokumenterne holder lengere.

HP kontorpapir

HP kontorpapir er multifunktionspapir i hgj kvalitet. Det kan bruges til kopier, kladder, memoer og
generelle opgaver i hverdagen. Det er syrefrit, sa dokumenterne holder lengere.

HP genbrugspapir til kontorbrug

HP genbrugspapir til kontorbrug er et universalpapir i hgj kvalitet med 30% genbrugsfibre.

Bestil HP-papirvarer

Printeren kan bruge de fleste former for kontorpapir. Brug HP-papir for at fa den bedste udskriftskvalitet.

Ga ind pa www.hp.com, hvis du skal bestille HP-papir eller andre forbrugsvarer. Nogle afsnit af HP's websted
findes kun pa engelsk.

HP anbefaler almindeligt papir med ColorLok-symbolet til generel udskrivning og kopiering. Alle papirer med
ColorLok-logoet testes uafhangigt for at imgdekomme hgje palidelighedsstandarder og udskriftskvalitet og
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producere dokumenter med klare, levende farver, federe sort og hurtigere tgrrende end almindeligt papir.
Kab papir med ColorLok-symbolet i mange forskellige starrelser og tykkelser hos stgrre papirproducenter.
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Abn HP-printersoftwaren (Windows)

Dobbeltklik pa printerikonet pa skrivebordet, nar HP-printerprogrammet er installeret, eller abn
printerprogrammet pa en af falgende mader:

e  Windows 10: Klik pa Start pa computerens skrivebord, veelg HP, og valg derefter ikonet med printerens
navn.

e  Windows 8,1: Klik pa Pil ned nederst i venstre hjgrne af startskarmen, og vaelg derefter printerens
navn.

e  Windows 8: Hgjreklik pa et tomt omrade pa startskaermen, klik pa Alle apps pa applikationslinjen, og
klik derefter pa printerens navn.

e  Windows 7: Klik pa Start pa computerens skrivebord, veelg Alle programmer, klik pa HP, klik pa mappen
til printeren, og vaelg derefter ikonet med printernavnet.

B/ BEMARK:

e  Hvis du ikke har installeret HP-printersoftwaren, skal du indtaste 123.hp.com i en webbrowser pa din
computer for at downloade og installere HP-printersoftwaren.

e  Dukan ogsa bruge cd'en til HP-printersoftwaren (hvis den medfglger) eller downloade softwaren pa
www.support.hp.com.
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Dvaletilstand

For at spare energi gar printeren automatisk i dvaletilstand, nar den ikke bruges. Husk fglgende vigtige
punkter om Dvaletilstand:

e  Stremforbruget reduceres i dvaletilstand.
e  Efter denindledende opsaetning af printeren gar den i dvale efter 5 minutter uden aktivitet.

e | Dvaletilstand er Stram -knappens indikator deempet, og andre indikatorer pa printerens kontrolpanel
er slukket.

e  Printeren kan aktiveres fra Dvaletilstand ved at trykke pa en vilkarlig knap pa kontrolpanelet eller ved at
sende et udskrivningsjob til den.
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Lydlgs tilstand

Lydles tilstand gar udskrivningen langsommere for at reducere den samlede stgj, uden at det gar ud over
udskriftskvaliteten. Lydlgs tilstand fungerer kun ved udskrivning med Normal udskriftskvalitet pa
almindeligt papir. Aktivér Lydlgs tilstand for at reducere stgj ved udskrivning. Deaktiver Lydlgs tilstand for at
udskrive med normal hastighed. Lydlgs tilstand er som udgangspunkt deaktiveret.

[%F BEMZARK: Hvis du udskriver pa almindeligt papir med udskriftskvaliteten Kladde eller Bedst i Lydlgs
tilstand, eller hvis du udskriver fotos eller kuverter, fungerer printeren pa samme made, som nar Lydlgs
tilstand er deaktiveret.

Sadan aktiveres eller deaktiveres Lydlgs tilstand via printersoftwaren (Windows)

1. Abn HP-printersoftwaren. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 18 for at fa flere oplysninger.

2. Klik pa fanen Lydlgs tilstand.
3. Klik pa Til eller Fra.
4. Klik pa Gem indstillinger.

Sadan aktiveres eller deaktiveres Lydlgs tilstand via printersoftwaren (0S X og mac0S)

1. Abn HP-hjzlpeprogram.

[:?’”f BEMARK: HP Utility er placeret i mappen HP, som er en undermappe i Applikationer.

2. Vealg printeren.
3.  Klik pd Lydlgs tilstand .
4. VealgTilellerFra.

5. Klik pa Anvend nu.
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Auto-sluk

Denne funktion slukker printeren efter 2 timer uden aktivitet, hvilket sparer strgm. Auto-sluk slukker
printeren helt, sa du skal bruge afbryderknappen for at tnde den igen. Hvis printeren understgatter denne
energisparefunktion, aktiveres eller deaktiveres Auto-sluk automatisk, afhangigt af printerens funktioner og
forbindelsesindstillinger. Selv nar Auto-sluk er deaktiveret, gar printeren i Dvaletilstand pa side 19 efter

5 minutter uden aktivitet for at spare stram.

e  Auto-sluk Er altid aktiveret, hvis printeren ikke har et netvaerk eller faxfunktion.

e  Auto-sluk deaktiveres, nar printerens tradlase funktion eller Wi-Fi Direct-funktion aktiveres, eller nar en

printer, der understgtter fax, USB eller Ethernet-netvark, opretter en fax-, USB- eller Ethernet-
forbindelse.
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3  Udskriv

° Udskrivning fra computeren

° Tips til udskrivning
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Udskrivning fra computeren

Udskrivning af dokumenter

Udskrivning af fotos

Udskrivning af konvolutter

Udskrivning med maksimum dpi

Udskrivning af dokumenter

Far du udskriver dokumenter, skal du sgrge for, at der er papir i indbakken, og at udbakken er aben. Der er
flere oplysninger omilaegning af papir i Ila2egning af papir pa side 11.

Sadan udskriver du et dokument (Windows)

1.

2.

5.
6.

Valg Udskriv i softwaren.
Kontroller, at din printer er valgt.
Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

Valg de passende indstillinger under fanen Udskrivningsgenveje eller Udskrivningsgenvej.
Klik pa de andre faner for at endre andre printerindstillinger.

Se Tip til printerindstillinger pa side 29 for at fa flere gode rad til udskrivningen.

[% BEMAERK: Huvis du @ndrer papirstgrrelsen, skal du sikre dig, at det rigtige papir er lagt i papirbakken.

Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.

Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Sadan udskrives dokumenter (0S X og mac0S)

1.

2.

DAWW

Ga til menuen Filer i softwaren, og valg Udskriv.

Kontrollér, at printeren er markeret.

Angiv udskriftsindstillinger.

Hvis du ikke ser indstillinger pa dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa Vis oplysninger.

e  Valg den relevante papirstgrrelse i pop-up-menuen Paper Size (Papirstarrelse).

@” BEMZARK: Hvis du @endrer papirstgrrelsen, skal du sikre dig, at det rigtige papir er lagt i.

e  Vzlg papirretningen.
e Indtast skaleringsprocenten.

Klik pa Udskriv.

Udskrivning fra computeren
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Sadan udskrives der pa begge sider af papiret (Windows)
1. Veelg Udskriv i programmet.
2. Printeren skal vaere valgt.
3.  Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af programmet kan denne knap hedde Egenskaber, Indstillinger, Indstil printer,
Printeregenskaber, Printer eller Praferencer.

4. Pafanen Printing Shortcuts (udskriftsgenveje) eller Printing Shortcut (udskriftsgenvej) skal du vaelge
genvejen Two-sided (Duplex) Printing (dobbeltsidet (dupleks) udskrivning) og derefter valge en
mulighed i rullelisten Print On Both Sides Manually (udskriv manuelt pa begge sider).

Klik pa de andre faner for at @ndre andre printerindstillinger.

Se Tip til printerindstillinger pa side 29 for at fa flere gode rad til udskrivningen.

[%”f BEMARK: Hvis du @ndrer papirstgrrelsen, skal du sikre dig, at det rigtige papir er lagt i papirbakken.

5.  Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.

6. Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Sadan udskrives der pa begge sider af papiret (0S X og mac0S)
1.  Gatil menuen Filer i softwaren, og vaelg Udskriv.
2. Vezlg Papirhdndtering i pop op-menuen i dialogboksen Udskriv, og indstil Siderakkefalge til Normal.
3. Indstil Sider til udskrivning til Kun ulige.
4. Klik pa Udskriv.
5. Naralle de ulige sider er skrevet ud, skal du fjerne dokumentet fra udbakken.

6. Laeg dokumentet iigen, sa den ende, der kom ud af printeren, nu fgres ind i printeren igen, og den
tomme side af dokumentet vender mod printerens front.

7.  Skift til pop op-menuen Papirhandtering i dialogboksen Udskriv, og indstil siderakkefglgen til Normal,
og indstil de sider, der skal udskrives til Kun lige.

8. Klik pa Udskriv.

Udskrivning af fotos

Far du udskriver billeder, skal du sarge for, at der er fotopapir i indbakken, og at udbakken er aben. Der er
flere oplysninger om ileegning af papir i Ila2gning af papir pa side 11.

Sadan udskrives der fotos pa fotopapir (Windows)
1. Valg Udskriv i softwaren.
2. Kontroller, at din printer er valgt.
3. Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsztning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.
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4. Velg de passende indstillinger under fanen Udskrivningsgenveje eller Udskrivningsgenvej.
Klik pa de andre faner for at @ndre andre printerindstillinger.

Se Tip til printerindstillinger pa side 29 for at fa flere gode rad til udskrivningen.

[%”r BEMZARK: Huvis du @ndrer papirstgrrelsen, skal du sikre dig, at det rigtige papir er lagt i papirbakken.

5. Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.

6. Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

E?'”f} BEMARK: Nar udskrivningen er afsluttet, skal du fjerne ubrugt fotopapir fra papirbakken. Opbevar
fotopapiret, sa det ikke begynder at krglle, hvilket kan resultere i en darligere udskriftskvalitet.

Sadan udskrives fotoer fra computeren (0S X og mac0S)
1.  Gatil menuen Filer i softwaren, og vaelg Udskriv.
2. Kontrollér, at printeren er markeret.
3.  Angiv udskriftsindstillinger.
Hvis du ikke ser indstillinger pa dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa Vis oplysninger.

e Valg den relevante papirstarrelse i pop-up-menuen Paper Size (Papirstarrelse).

[17? BEMARK: Hvis du eendrer papirstarrelsen, skal du sikre dig, at det rigtige papir er lagt .

e  Vxlg papirretningen.
4. Vezlg Papirtype/kvalitet i pop op-menuen, og vzlg falgende indstillinger:
e  Papirtype: Den gnskede fotopapirtype
e  Kvalitet: Vzlg den indstilling, der giver den bedste kvalitet eller hgjeste dpi.
e  Klik pa den Farveindstillinger trekant, og veelg den gnskede indstilling for Fotoforbedring.
—  Fra:Billedet @ndres ikke.
—  Afbryder: Indstiller automatisk fokus pa billedet; justerer billedskarphed moderat.

5. Angiv eventuelt andre udskriftsindstillinger, og klik derefger pa Udskriv.

Udskrivning af konvolutter

Far du udskriver konvolutter, skal du sgrge for, at der er konvolutter i indbakken, og at udbakken er aben. Du
kan laegge én eller flere konvolutter i indbakken. Brug ikke blanke eller praegede konvolutter eller konvolutter
med hagter eller ruder. Der er flere oplysninger om il&gning af konvolutter i [lz2gning af papir pa side 11.

Ej?)y BEMZARK: For oplysninger om, hvordan du formaterer tekst til udskrivning pa konvolutter henvises til
dokumentationen i det program, du bruger.

Sadan udskriver du en konvolut (Windows)
1.  Gatilmenuen Filer i softwaren, og klik pa Udskriv.

2. Kontroller, at din printer er valgt.
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3.  Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsztning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

4. Vealg de passende indstillinger under fanen Udskrivningsgenveje eller Udskrivningsgenvej.
Klik pa de andre faner for at @ndre andre printerindstillinger.

Se Tip til printerindstillinger pa side 29 for at fa flere gode rad til udskrivningen.

[%”f BEMARK: Hvis du @ndrer papirstgrrelsen, skal du sikre dig, at det rigtige papir er lagt i papirbakken.

5.  Klik pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber.

6. Klik pa Udskriv eller OK for at starte udskrivningen.

Sadan udskrives pa konvolutter (0S X og mac0S)
1.  Gatil menuen Filer i softwaren, og vaelg Udskriv.
2. Kontrollér, at printeren er markeret.
3. Velg den relevante konvolutstgrrelse i pop-up menuen Paper Size (Papirstarrelse).

Hvis du ikke ser indstillinger pa dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa Vis oplysninger.

[%”f BEMARK: Hvis du @ndrer papirstgrrelsen, skal du sikre dig, at det rigtige papir er lagt i.

4. Gatil pop op-menuen, og valg Papirtype/kvalitet, og kontroller, at indstillingen for papirtype er
indstillet til Almindeligt papir.

5.  Klik pa Udskriv.

Udskrivning med maksimum dpi
Brug tilstanden maks. dpi, nar du skal udskrive skarpe billeder i hgj kvalitet pa fotopapir.

Det tager lengere tid at udskrive med maksimum dpi end med de andre udskriftsindstillinger, og der kraeves
meget ledig plads pa disken.

Du kan finde en liste over understgttede udskrivningsoplgsninger pa printerens supportwebside pa
www.support.hp.com.

Sadan udskrives i tilstanden med maksimal dpi (Windows)
1. Velg Udskriv i programmet.
2. Kontroller, at din printer er valgt.
3.  Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af softwaren kan denne knap hedde Egenskaber, Funktioner, Printeropsztning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

4. Velg derelevante indstillinger.
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5.

Windows 10, Windows 8.1 og Windows 8

e  Klik pa fanen Papir/kvalitet. Vzlg en papirstgrrelse i rullelisten Paper Size (papirstarrelse). Valg
en papirtype i rullelisten Paper Type (papirtype).

e  Klik pa fanen Advanced (avanceret), og vaelg derefter Print in Max DPI (udskriv med maks. dpi).

Windows 7
e  Klik pa fanen Papir/kvalitet. Vzlg den relevante papirtype i rullelisten Media (medie).

e  Klik pa knappen Avanceret. Vzlg det gnskede papirformat pa rullelisten Papirstarrelse. Vzlg Ja
pa rullelisten Udskriv med maks. dpi i omradet Printeregenskaber. Klik derefter pa OK for at
lukke dialogboksen Advanced Options (avancerede indstillinger).

Se Tip til printerindstillinger pa side 29 for at fa flere gode rad til udskrivningen.

Bekraft retningen pa fanen Layout, og klik derefter pa OK for at udskrive.

Sadan udskrives med maks. dpi (0S X og mac0S)

DAWW

1.

2.

Ga til menuen Filer i softwaren, og vaelg Udskriv.

Kontrollér, at printeren er markeret.

Angiv udskriftsindstillinger.

Hvis du ikke ser indstillinger pa dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa Vis oplysninger.

e  Valg den relevante papirstgrrelse i pop-up-menuen Paper Size (Papirstarrelse).

[%J/]’> BEMARK: Hvis du @endrer papirstgrrelsen, skal du sikre dig, at det rigtige papir er lagt i.

e  Vxlg papirretningen.

Vealg Papirtype/kvalitet i pop op-menuen, og valg fglgende indstillinger:
e  Papirtype: Den gnskede papirtype

e  Kvalitet: Maximum dpi (Maksimal dpi)

Velg eventuelt andre udskriftsindstillinger, og klik derefter pa Print.

Udskrivning fra computeren
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Tips til udskrivning

For at kunne udskrive skal HP-skrivehovederne fungere ordentligt, blaektankene skal have tilstrazkkeligt blaek
pafyldt, papiret skal vaere lagt rigtigt i, og printeren skal vaere indstillet korrekt.

e  Tips om skrivehoveder og blaek

° Tips tilileegning af papir

° Tip til printerindstillinger

Tips om skrivehoveder og blaek
e  Brug originale HP-skrivehoveder.
e  Bade skrivehovedet til sort og trefarvet blaek skal vaere installeret korrekt.

Se Lgsning af skrivehovedproblemer pa side 52 for at fa flere oplysninger.

e  Kontrollér blaekniveauet for blaektankene, sa du er sikker pa, der er nok blaek.

Se Blaekniveauer pa side 32 for at fa flere oplysninger.

e  Hvis udskriftskvaliteten ikke er acceptabel, kan du se yderligere oplysninger i Problemer med at printe
pa side 56.

[)-_%f’ BEMZARK: De originale HP-skrivehoveder og det originale HP-blzk er udviklet og testet sammen med HP-
printere og -papir, sa du far det bedst mulige resultat hver gang.

HP kan ikke garantere hverken kvalitet eller driftssikkerhed i forbindelse med forbrugsvarer fra andre
producenter. Service eller reparation, som skyldes brug af forbrugsvarer fra andre producenter, er ikke
omfattet af garantien.

Tips til ilgning af papir

e Lagen hel stak papir i, ikke bare en enkelt side. Alt papiret i stakken skal have samme stgrrelse og veere
af samme type for at undga et papirstop.

e  Lag papireti, sa den side, der skal udskrives pa, vender opad.
e  Kontrollér, at det papir, der er lagt i indbakken, ligger fladt uden bgjede eller iturevne kanter.

e  Juster papirbreddestyret i papirbakken, sa det ligger teet op ad papiret. Papirbreddestyret ma ikke bgje
papiret i papirbakken.

Se llaegning af papir pa side 11 for at fa flere oplysninger.
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Tip til printerindstillinger

Tips til printerindstillinger (Windows)

DAWW

Du kan &ndre standardudskriftsindstillingerne ved at abne HP printersoftware, klikke pa Udskriv og
derefter klikke pa Angiv praferencer. Du kan finde yderligere oplysninger om, hvordan printersoftware
abnes, under Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 18.

Du kan bruge udskrivningsgenveje til at spare tid i forbindelse med indstilling af dine gnskede
udskrivningspraeferencer. En udskrivningsgenvej gemmer de indstillinger, som er relevante for en
bestemt type opgave, sa du kan angive samtlige indstillinger med et enkelt klik. Hvis du vil bruge en
genvej, skal du ga til fanen Udskrivningsgenveje eller Udskrivningsgenvej, vlge den gnskede genvej
og derefter trykke pa OK.

Hvis du vil tilfgje en ny udskrivningsgenvej, skal du indstille den gnskede udskrivningspraeference pa
fanen Papir/Kvalitet, Layout eller Avanceret, vzlge fanen Udskrivningsgenveje eller
Udskrivningsgenvej, klikke pa Gem som, indtaste et navn og derefter klikke pa OK.

Hvis du vil slette en brugertilpasset udskrivningsgenvej, skal du vaelge den og klikke pa Slet.

E/{) BEM/ERK: Du kan ikke slette de forudindstillede udskrivningsgenveje.

Forsta papir- og papirbakkeindstillinger:

—  Papirstgrrelse: Vzlg den papirstarrelse, du har lagt i papirbakken.
—  Papirkilde: Vzlg den papirbakke, du har lagt papiret i.

—  Papirtype eller Medie: Vzlg den papirtype, du bruger.

Forsta farve- eller sort-hvid-indstillinger.

—  Farve:: Bruger blzk fra alle patroner til firefarveudskrifter.

—  Sort-hvid eller Kun sort blaek: Bruger kun sort blzek til sort-hvide udskrifter i normal eller lavere
kvalitet.

—  Gratoner i hgj kvalitet: Bruger blzk fra bade farvepatronen og den sorte patron til at frembringe
et bredere spektrum af sorte og gra nuancer til sort-hvide udskrifter i hgj kvalitet.

Forsta indstillingerne for udskriftskvalitet:

Udskriftskvalitet males i udskriftsoplasningens punkter pr. tomme (dpi). Hgjere dpi frembringer klarere
og mere detaljerede udskrifter, men gar udskrivningen langsommere og kan muligvis forbruge mere
blak.

—  Kladde: Den laveste dpi, der typisk anvendes, nar blaekniveauet er lavt, eller nar der ikke er behov
for udskrifter af hgj kvalitet.

—  Normal: Velegnet til de fleste udskriftsjobs.
—  Bedst: Bedre dpi end Normal.
—  Print med maks. dpi: Den hgjeste dpi-indstilling til udskriftskvalitet.

—  HP Real Life Technologies (HP Real Life-teknologier): Denne funktion ggr billeder og diagrammer
jeevnere og skarpere, som giver forbedret udskriftskvalitet.

Forsta side- og layoutindstillinger:

Tips til udskrivning
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Retning: Vzlg Portrait (staende) for lodrette udskrifter eller Landscape (liggende) for vandrette
udskrifter.

Udskriv pa begge sider manuelt: Vend siderne manuelt, nar én side af papiret er blevet udskrevet,
sa du kan udskrive pa begge sider af papiret.

o  Vend pa langs: Valges, hvis du vil vende siderne pa langs, nar du udskriver pa begge sider.
o  Vend pa tvaers: Valges, hvis du vil vende siderne pa tvars, nar du udskriver pa begge sider.

Folderlayout eller Folder: Giver dig mulighed for at udskrive et dokument med flere sider som en
folder. Den anbringer to sider pa hver side af et ark, som derefter kan foldes som en folder, som er
halvt sa stor som papiret.

o  Venstre margen eller Folder-VenstreMargen: Indbindingssiden vises pa venstre side, efter
den er blevet foldet som en folder. Vzalg denne indstilling, hvis din laeseretning er fra venstre
mod hgjre.

o  Hegjre margen eller Folder-HgjreMargen: Indbindingssiden vises pa hgjre side, efter den er
blevet foldet som en folder. Valg denne indstilling, hvis din laeseretning er fra hgjre mod
venstre.

Uden ramme eller Sideramme: Ggr det muligt at tilfgje eller fijerne rammer fra siderne, hvis du
udskriver dokumentet med to sider eller mere pr. ark.

Opsztning af sider pr. ark: Hjzlper dig med at angive sidernes raekkefgalge, hvis du udskriver et
dokument pa mere end to sider pr. ark.

Sider, der skal udskrives: Du kan valge kun at udskrive ulige sider, kun at udskrive lige sider eller
at udskrive alle sider.

Omvendt siderzkkefslge eller Siderekkefglge: Lader dig udskrive sider fra farste til sidste eller i
omvendt rekkefglge.

Tips til printerindstillinger (0S X og mac0S)
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e  Gatil dialogen Udskriv, og brug pop op-menuen Papirstgrrelse til at valge den papirstarrelse, der er
lagt i printeren.

e Valg pop op-menuen Papirtype/kvalitet i dialogen Udskriv, og vaelg den gnskede papirtype og kvalitet.

e Hvis du vil udskrive et sort-hvidt dokument med sort blaek alene, skal du valge Papirtype/kvalitet i pop
op-menuen og velge Gratoner i pop op-menuen Farve.

Kapitel 3 Udskriv
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DAWW

Handtering af blek og skrivehoveder

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

Blaekniveauer

Fyld blaekbeholderne op

Bestilling af blaek

Udskiftning af skrivehovederne (patronerne)

Udskrivning med kun sort blaek

Tips til at arbejde med blaek og skrivehoveder

Flyt printeren
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Blaekniveauer

Brug linjerne for blaekniveau pa blaektankene til at se, hvornar tankene skal fyldes op, og hvor meget blaek der
skal pafyldes.

1 Maksimumslinje: Det faktiske blaekniveau ma ikke vaere hgjere end maksimumslinjen.

2 Minimumslinje: Det faktiske blaekniveau ma ikke vzere lavere end minimumslinjen.

Serg for, at farven for blaekflasken svarer til farven pa tanken, nar du fylder tankene op, og luk
gummihaetterne pa blektankene ordentligt bagefter.

Blaekniveauet i hver tank vil vaere lidt under maksimumslinjen, fgrste gang du fylder tankene op.

Hvis du laegger maerke til, at nogle af blaekniveauerne nar minimumslinjen under den daglige udskrivning,
skal du fylde det rigtige blaek pa den pagaldende tank. Udskrivning, nar blaekniveauet er under
minimumslinjen, kan fgre til skader af printeren.

Nar du genopfylder blaektankene, ma du kun fylde blaek pa op til maksimumslinjerne. Blaekniveauer, som
overstiger maksimumslinjen, kan fgre til, at der siver blaek ud.

[%9 BEMZRK: Service eller reparation, som skyldes forkert opfyldning af blaektankene og/eller brug af blek fra
en anden producent end HP, er ikke omfattet af garantien.
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Fyld blekbeholderne op

Sadan fyldes blaekbeholderne op

1. Leftlaget til blaektanken.

2. Fjern hatten pa den blaektank, du vil genopfylde.

3. Drej haetten pa blaekflasken for at tage den af, fjern flaskens forsegling, szt haetten pa flasken igen, og
lgft sa haettens lag.

& 68 .
*ﬁ*ﬁ*
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4. Hold blzekflasken fast pa tankens abning, og genopfyld blaektanken — men kun til maksimumslinjen.
Hvis blakket ikke lgber ind i tanken med det samme, skal du fjerne flasken og satte den fast pa tanken
igen.

/\FORSIGTIG: Du ma ikke trykke pa blaekflasken under denne proces.

[%’ BEMZRK: Hvis der er blk tilbage i flasken, gemmes flasken opretstaende pa et keligt og tart sted.

5.  Luk haetten pa blaektanken sikkert.

6. Gentag trin 2 til 5 for at genopfylde de andre blaektanke.

7. Luklaget til blaektanken.

Sikkerhedsforanstaltninger i forbindelse med blekflasker
Brug falgende tips, nar du bruger blaekflasker:
e  Hold blaekflaskerne uden for bgrns raekkevidde.

e  Abn kun blekflasken, nar du skal fylde blaek pa blaektankene.
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e Undga at vippe, ryste eller klemme blakflasken, nar den er aben, sa der ikke siver blaek ud.

e  Opbevar blekflasken et kgligt og markt sted.
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Bestilling af blaek

Inden du bestiller blaekflasker, skal du finde blaekflaskens nummer pa dens etiket.

Du kan bestille originale HP-forbrugsvarer til printeren pa www.hp.com/buy/supplies . Veelg land/omrade,
hvis du bliver bedt om det, og falg sa beskederne for at finde de rigtige blaekflasker til printeren.

[%r BEMZRK: Onlinebestilling af blaekflasker understgttes ikke i alle lande/omrader. | de lande hvor mange ikke
kan benytte onlinebestilling, kan man stadig fa vist oplysninger om forbrugsvarerne og udskrive en liste, man
kan tage med til sin HP-forhandler.
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Udskiftning af skrivehovederne (patronerne)

Sadan udskiftes skrivehovederne (patronerne)
1. Kontroller, at produktet er taendt.
2. Tag skrivehovedet ud.

a. Abn printerens forreste daeksel.

b. Abn det adgangsdakslet til skrivehovederne. Tryk pa knappen Genoptag (m), og hold den nede i
ca. tre sekunder. Vent, indtil patronholderen bevager sig ind til midten og standser.

VARSEL: Anvisningerne her gaelder kun i dette afsnit. Nar printeren er konfigureret, ma du ikke
abne skrivehovedlasen, medmindre du bliver bedt om det.

¢.  Skub ned for at abne skrivehovedets las.
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d. Tryk ned for at friggre skrivehovedet fra holderen.

e. Tag det skrivehoved ud, som du vil udskifte.

3.  Seet et nyt skrivehoved i.

a. Tag skrivehovedet ud af emballagen.

b. Fjern proppen gverst pa skrivehovedet og plastiktapen pa kontaktfladerne.

ok

[ BEMAERK: Rgr ikke ved de elektriske kontaktflader pé skrivehovedet.
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¢.  Skub skrivehovedet ind i holderen, indtil det klikker pa plads.

d. Gentag trin 2d til 3¢ for at udskifte det andet skrivehoved.

e. Lukskrivehovedlasen. Sarg for, at skrivehovedets las er korrekt lukket for at undga problemer, som
fx vognstop..

f. Luk adgangsdakslet til skrivehovederne.
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g. Lukprinterens forreste daeksel.

[’_5/1’ BEMZARK: HP printersoftware beder dig justere skrivehovederne, fgrste gang du udskriver et
dokument, efter du har sat et nyt skrivehoved i. Fa flere oplysninger om justering under "Sadan
justeres skrivehovederne" i Problemer med at printe pa side 56.
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Udskrivning med kun sort blaek

Inden der udskrives med kun sort blak, skal du sgrge for, at de faktiske blaekniveauer i alle tankene ikke er
lavere end minimumslinjerne. Udskrivning, nar et hvilket som helst af blaekniveauerne er under
minimumslinjen, kan fare til skader af printeren.

Sadan udskrives der med kun sort blaek(Windows)

1.

2.

Vzlg Udskriv i programmet.
Printeren skal vare valgt.
Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af programmet kan denne knap hedde Egenskaber, Indstillinger, Printeropsztning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

Vzlg de relevante indstillinger.

Windows 10 og Windows 8.1
a. Klik pa fanen Paper/Quality (papir/kvalitet).

b. Under Print in Grayscale (udskriv i gratoner) skal du vaelge Black Ink Only (kun sort blaek) i listen
og derefter klikke pa OK.

Windows 8 og Windows 7

a. Pafanen Layout eller Papir/kvalitet skal du klikke pa knappen Avanceret for at abne
dialogboksen Avancerede indstillinger.

b. Irullelisten Print in Grayscale (udskriv i gratoner) skal du vaelge Black Ink Only (kun sort blaek) og
derefter klikke pa OK.

Sadan udskrives der med kun sort blaek (0S X og mac0S)

1.

2.

3.

4.

5.

6.

DAWW

Ga til menuen Filer i softwaren, og vaelg Udskriv.
Printeren skal vaere valgt.
Angiv udskriftsindstillinger.

Hvis du ikke ser indstillinger pa dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa Vis oplysninger.

B BEMARK: Placeringen af indstillingerne kan variere, afhangigt af programmet.

| pop op-menuen skal du veelge Farvematch og derefter Forhandlermatch.
Vzlg Papirtype/Kvalitet i pop op-menuen.

| pop op-menuen Farve skal du valge Gratoner og derefter klikke pa Udskriv.

Udskrivning med kun sort blaek
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Tips til at arbejde med blek og skrivehoveder

Tips vedrgrende skrivehoveder
Folg disse tips i forbindelse med skrivehoveder:

e  Dukan beskytte skrivehovederne mod udtgrring ved altid at slukke printeren pa knappen Strem og
vente, indtil lyset i knappen Strem slukkes.

e Abnikke skrivehovederne, og tag ikke tapen af, far du er parat til at installere dem. Nar tapen sidder pa,
fordamper der ikke sa meget blaek.

e St de nye skrivehoveder i de korrekte holdere. Farven og ikonet pa hvert af skrivehovederne skal passe
til holderens farve og ikon. Sgrg for, at printhovederne klikker pa plads, og luk sa lasen til printhovedet.
Nar printeren er konfigureret, ma du ikke abne skrivehovedlasen, medmindre du bliver bedt om det.

e  Juster printeren for at opna den bedste udskriftskvalitet. Der er flere oplysninger i Problemer med at
printe pa side 56.

Tips vedrgrende blaek
Brug fglgende tips i forbindelse med blak:

e  Sgrg for, at blektankene er fyldte med blak, og at blaekniveauerne er over minimumslinjen, inden der
udskrives.

° Genopfyld blaektankene, nar blaekniveauerne nar minimumslinjen. Udskrivning, nar blaekniveauet er
under minimumslinjen, kan fare til skader af printeren.

e Undga, at bleekniveauet er hgjere end maksimumslinjen som falge af, at der er fyldt for meget blaek pa
blaektankene, eller at printeren vippes. Hvis blaekniveauet er hgjere end maksimumslinjen kan det fare
til, at blaekket siver ud og blandes.
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Flyt printeren

Falg denne vejledning for at undga printerbeskadigelse eller blekudsivning.

Hvis du flytter printeren i dit hjem eller pa dit kontor, skal skrivehovedets daeksel vzere lukket, og printeren
skal holdes lige.

Hvis du skal flytte printeren uden for dit hjem eller dit kontor, skal du se www.support.hp.com eller kontakte
HP support.
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5 Tilslut printeren

Printeren er udstyret med en USB 2.0 High Speed-port pa bagsiden til tilslutning til en computer.

Hvis printersoftware er installeret, fungerer printeren som en plug and play-enhed. Hvis softwaren ikke er
installeret, skal du fglge trinene herunder for at forbinde printeren med USB-kablet.

Sadan tilsluttes produktet med et USB-kabel

1. Indtast 123.hp.com i en webbrowser pa din computer for at downloade og installere HP-printersoftware.
Du kan ogsa bruge cd'en til HP-printersoftware (hvis den medfglger) eller downloade softwaren pa
www.support.hp.com .

[%f BEMZARK: Tilslut farst USB-kablet til produktet, nar du bliver bedt om det.

2. Fglg vejledningen pa skaermen. Nar du bliver bedt om det, skal du tilslutte enheden til computeren ved
at vaelge USB pa skaermen Netvarksindstillinger.

3. Folg vejledningen pa skaermen.
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DAWW

Lasning af problemer

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

Papirstop og problemer med papirindfgring

Problemer med skrivehovederne

Problemer med at printe

Problemer med printerhardware

HP-support
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Papirstop og problemer med papirindforing

Hvad vil du gare?

° Fjern papiret eller det, der blokerer for blaekpatronholderen

° Tips til forhindring af papirstop

° Lgsning af problemer med papirindfgringen

Fjern papiret eller det, der blokerer for blekpatronholderen

Lgs problemer med papirstop. Brug HP onlinefejlfinding

Fa en trinvis vejledning til at afhjalpe papirstop og lgse fejl med papir eller papirindfgringen.

Las problemet, nar Brug HP onlinefejlfinding
blekpatronholderen sidder fast.

Hvis noget blokerer for blaekpatronholderen, eller hvis den bevaeger sig langsomt, kan du fa
trinvise instruktioner til l@sning af problemet.

[%9 BEMZRK: HP's onlinevejledninger til fejlfinding findes muligvis ikke pa alle sprog.

Under Hj=lp kan du lase, hvordan du afhjzlper papirstop eller fjerner det, der blokerer for
blekpatronholderen

Papirstop kan opsta flere steder.

[%9 BEM/ZERK: Brug ikke vaerktgj eller andet til at fjerne papir, der sidder fast. Vaer altid meget forsigtig, nar du
fierner papir, der har sat sig fast inde i printeren.

Sadan afhjalpes papirstop i indbakken

1. Tryk pa knappen Annuller (X) for at annullere udskrivningen. Hvis dette ikke lgser problemet, kan du
fjerne det fastkgrte papir manuelt ved at fglge nedenstaende vejledning.

2. Trxk forsigtigt det fastkgrte papir ud af papirbakken.

3. Kontrollér, at der ikke sidder fremmedlegemer omkring papiret, og laeg det i bakken igen.

[%9 BEMZARK: Indbakkens skjold kan forhindre, at papiret blokeres af fremmedlegemer, og at der opstar
alvorlige papirstop. Indbakkens skjold ma ikke fjernes.
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Sadan afhj=lpes papirstop i udbakken

1. Tryk pa knappen Annuller ( () for at annullere udskrivningen. Hvis dette ikke laser problemet, kan du
fjerne det fastkgrte papir manuelt ved at fglge nedenstaende vejledning.

2. Trxk forsigtigt det fastkgrte papir ud af udbakken.

Sadan fjernes papir eller andre objekter fra dakslet til skrivehovederne (patronerne)

1. Tryk pa knappen Annuller () for at annullere udskrivningen. Hvis dette ikke lgser problemet, kan du
fjerne det fastkgrte papir manuelt ved at falge nedenstaende vejledning.

2. Luk udbakkens forlanger, og drej udbakken med uret ind i printeren.

3.  Abn printerens forreste daeksel.

4.  Abn det adgangsdzekslet til skrivehovederne.
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5. Kontroller, at bleekpatronholderen ikke er blokeret.

Fjern papirstop eller andre objekter, der blokerer holderen. Du skal muligvis skubbe holderen mod hgjre.

6. Tijek, at skrivehovedlasen er lukket.

VARSEL: Nar printeren er konfigureret, ma du ikke abne skrivehovedlasen, medmindre du bliver bedt
om det.

7.  Luk dzkslet til skrivehovederne, og luk derefter det forreste daeksel.

8. Traxk udbakken og bakkens forlenger ud.

Sadan afhjlpes papirstop inde i printeren

[%F BEMZARK: For at forhindre blaek i at laekke skal du sikre, at blaektankens daeksler er helt lukket.

1.  Tryk pa knappen Annuller (X) for at annullere udskrivningen. Hvis dette ikke lgser problemet, kan du
fierne det fastkgrte papir manuelt ved at fglge nedenstaende vejledning.

2. Tryk pa knappen Strem ((D) for at slukke printeren.
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3. Laegforsigtigt printeren pa bagsiden, og find rensedaekslet nederst pa printeren. Traek i begge tapperne
pa rensedakslet for at abne det.

4. Fjern det papir, der sidder fast.

=

5. Luk rensedakslet. Skub forsigtigt daekslet ind mod printeren, indtil begge lase gar pa plads.

=T

6. Vend printeren opad, og tryk pa knappen Strem ((D) for at taende den.

Tips til forhindring af papirstop
Falg disse retningslinjer for at undga papirstop.

e Undga at fylde for meget papir i papirbakken, men sgrg for, at der er ilagt mindst 5 sider i bakken for at
opna de bedste resultater.

e  Hold printeren fri for stav og snavs ved at fjerne papiret og lukke papirbakken, nar du ikke bruger
printeren.

e  Fjern ofte papir, der er udskrevet, fra udskriftsbakken.
e  Kontrollér, at det papir, der er lagt i indbakken, ligger fladt uden bgjede eller iturevne kanter.

e La>gikke forskellige papirtyper og -stgrrelser i papirbakken; Alt papir i papirbakken skal have samme
starrelse og veere af samme type.

Brug HP-papir for at sikre optimal ydelse. Der er yderligere oplysninger om HP-papir under
Grundlaeggende oplysninger om papir pa side 15.

e  Juster papirbreddestyret i papirbakken, sa det ligger tet op ad papiret. Papirbreddestyret ma ikke bgje
papiret i papirbakken.

DAWW Papirstop og problemer med papirindfgring 49



Skub ikke papiret for langt ind i indbakken.

Lzeg ikke papir i bakken, mens printeren udskriver. Hvis printeren er ved at lgbe tgr for papir, skal du
vente, indtil meddelelsen om, at den er lgbet tar for papir, vises, far du kan lagge papir i.

Lasning af problemer med papirindfgringen

Hvilken slags problem har du?

Der indfares ikke papir fra indbakken

—  Kontrollér, at der er papir i indbakken. Se Ilagning af papir pa side 11 for at fa flere oplysninger.

—  Juster papirbreddestyret i papirbakken, sa det ligger teet op ad papiret. Papirbreddestyret ma ikke
bgje papiret i papirbakken.

—  Kontrollér, at papiret i bakken ikke er bgjet. Ret papiret ud ved at bgje det i den modsatte retning af
bgjningen.

—  Rens papirrullerne. Se Rens papirrullerne pa side 50 for at fa flere oplysninger.

Sider bliver skaeve

—  Kontrollér, at papiret er ilagt i yderste hgjre side af indbakken, og at papirbreddestyret er trykket
helt ind mod papirets venstre side.

—  Leegikke papir i printeren under udskrivning.
Der indfares flere sider

—  Juster papirbreddestyret i papirbakken, sa det ligger taet op ad papiret. Papirbreddestyret ma ikke
bgje papiret i papirbakken.

—  Kontrollér, at bakken ikke er overfyldt med papir.
—  Kontrollér, at de ilagte stykker papir ikke ha&nger sammen.
—  Brug HP-papir for at sikre optimal ydelse og effektivitet.

Rens papirrullerne. Se Rens papirrullerne pa side 50 for at fa flere oplysninger.

Rens papirrullerne

Sadan renggres papirrullerne manuelt

1.

Klargar fglgende materialer:
e  Enlang, fnugfri vatpind

e  Destilleret eller filtreret vand eller vand pa flaske (vand fra hanen kan beskadige printeren)
Tryk pa knappen Strem ((D) for at slukke printeren.

Tag stremkablet ud af stikket bag pa printeren.
Tag USB-kablet ud, hvis det er tilsluttet.

Hzev papirbakken
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6. Leftindbakkens skjold, og hold det oppe.

E/f BEMZRK: Indbakkens skjold ma ikke fiernes. Indbakkens skjold forhindrer, at papiret blokeres af
fremmedlegemer, og at der opstar papirstop.

7. Kig ned gennem den abne bakke, og find de gra papirruller. Du skal muligvis bruge en lommelygte for at
kunne se.

8. Ggr en lang vatpind fugtig med destilleret vand eller vand fra en flaske, og vrid overskydende vand fra
kluden.

9. Tryk vatpinden mod rullerne, og drej dem derefter opad med fingrene. Tryk forsigtigt for at fjerne stgv
eller snavs.

10. Sank indbakkens skjold.

11. Ladrullerne tgrrei 10 til 15 minutter.

12. Saet stikket i printeren igen.

13. Slut USB-kablet til printeren igen, hvis det er ngdvendigt.

14. Tryk pa Afbryderen for at taende printeren.
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Problemer med skrivehovederne

Kontrollér, om der er en fejl med et skrivehoved

Du kan se, om der er et problem med et skrivehoved, ved at kontrollere indikatorerne for Skrivehoved . Se
Indikatorer pa side 7 for at fa flere oplysninger.

e o ki s
// . +—/|\—+_\_@____.

Lasning af skrivehovedproblemer

VARSEL: Anvisningerne her gelder kun i dette afsnit. Nar printeren er konfigureret, ma du ikke dbne
skrivehovedlasen, medmindre du bliver bedt om det.

Hvis der opstar en fejl efter installation af et skrivehoved, eller hvis der vises en meddelelse om et problem
med et skrivehoved, kan du prgve at fjerne skrivehovedet og kontrollere, at den beskyttende plastiktape og
proppen er fiernet fra alle skrivehovederne. Indszt derefter skrivehovederne igen. Hvis problemet stadig ikke
er lgst, skal du kontakte HP's supportafdeling for at fa hjaelp. Se HP-support pa side 65 for at fa flere
oplysninger.

Sadan kontrollerer du, at et skrivehoved er korrekt installeret
1.  Printeren skal veere tandt.

2. Lukudbakkens forlenger, og drej udbakken med uret ind i printeren.

3. Fjern og geninstaller skrivehovedet.

a. Abn printerens forreste daksel.

52 Kapitel 6 Lasning af problemer DAWW



b. Abn det adgangsdakslet til skrivehovederne. Tryk pa knappen Genoptag (m), og hold den nedeii
ca. tre sekunder. Vent, indtil patronholderen bevager sig ind til midten og standser.

VARSEL: Nar printeren er konfigureret, ma du ikke abne skrivehovedlasen, medmindre du bliver
bedt om det.
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f.  Kontrollér, om der er en prop gverst pa skrivehovedet eller plastiktape pa skrivehovedets
kontaktflader. Fjern eventuelle propper og tape fra skrivehovedet.

@ﬁf BEMZ/ARK: Rar ikke ved de elektriske kontaktflader pa skrivehovedet.

g. Skub skrivehovedet ind i holderen, indtil det klikker pa plads.

h. Luk skrivehovedlasen. Sarg for, at skrivehovedets las er korrekt lukket for at undga problemer, som
fx vognstop..

i.  Luk adgangsdakslet til skrivehovederne.
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j-  Luk printerens forreste deeksel.

4. Traek udbakken og bakkens forlaenger ud.
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Problemer med at printe

Hvad vil du gare?

Las problemer med en side, der ikke vil printe

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor er et veerktgj, der vil forsgge at diagnosticere og lgse problemet
automatisk.

BEMZARK: Dette program findes kun til Windows-operativsystemer.

Las problemer med et udskriftsjob, Brug HP onlinefejlfinding
som ikke vil udskrive.

Fa trin-for-trin instrukser, hvis printeren ikke svarer eller ikke printer.

[%/r BEMZ/RK: HP Print and Scan Doctor og HP's onlinevejledninger til fejlfinding findes muligvis ikke pa alle
sprog.

Laes instruktionerne i menuen Hjzlp for at finde hjalp, hvis du ikke kan udskrive

Sadan lgser du udskrivningsproblemer (Windows)

Tjek, at printeren er teendt, og at der er papir i bakken. Prgv falgende i den angivne raekkefglge, hvis du stadig
ikke kan udskrive:

1. Hold gje med fejlbeskeder pa printersoftware, og lgs dem ved at fglge vejledningen pa skaermen.
2. Fjern det USB-kabel, som forbinder computeren og printeren, og szt det sa i igen.

3. Kontrollér, at printeren ikke er i pausetilstand eller offline.

Sadan kontrollerer du, at printeren ikke er i pausetilstand eller offline
a. Ggr et of fglgende, afhaengigt af operativsystemet:

e  Windows 10: Ga til menuen Start i Windows, vaelg Windows-system pa programlisten, valg
Kontrolpanel, og klik derefter paSe enheder og printere i menuen Hardware og lyd.

e  Windows 8,1 og Windows 8: Peg pa eller tryk i det gverste hgjre hjgrne af skaermen for at
abne oversigten med amuletter, klik pa ikonet Indstillinger, klik eller tryk pa Kontrolpanel,
og klik eller tryk derefter pa Vis enheder og printere.

e  Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start.

b. Dobbeltklik eller hgjreklik pa din printer, og vaelg See what’s printing (Se, hvad der udskrives) for
at abne udskriftskgen.

¢.  Kontrollér, at indstillingerne Stop udskrivning midlertidigt og Brug printer offline i menuen
Printer ikke er markeret.

d. Prev at udskrive igen, hvis du har foretaget nogen &ndringer.

4. Kontrollér, at printeren er benyttet som standardprinteren.

Sadan kontrollerer du, at printeren er benyttet som standardprinteren

a. Ggr et of fglgende, afhangigt af operativsystemet:
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5.

d.

Windows 10: Ga til menuen Start i Windows, vaelg Windows-system pa programlisten, valg
Kontrolpanel, og klik derefter paSe enheder og printere i menuen Hardware og lyd.

Windows 8,1 og Windows 8: Peg pa eller tryk i det gverste hgjre hjgrne af skaeermen for at
abne oversigten med amuletter, klik pa ikonet Indstillinger, klik eller tryk pa Kontrolpanel,
og klik eller tryk derefter pa Vis enheder og printere.

Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start.

Kontrollér, at den korrekte printer benyttes som standardprinter.

Der vises et hak i en sort eller grgn ring ved siden af standardprinteren.

Hvis den forkerte printer benyttes som standardprinter, skal du hgjreklikke pa den korrekte printer

og velge Benyt som standard.

Prgv at bruge printeren igen.

Genstart udskriftsspooleren.

Sadan genstartes udskriftsspooleren

Gor et af falgende, afhangigt af operativsystemet:

Windows 10

iv.

Ga til menuen Start i Windows, velg Administrative Windows-varktgjer pa programlisten,
og valg derefter Tjenester.

Hgjreklik pa Print Spooler og derefter pa Egenskaber.
Kontroller, at der ved siden af Starttype pa fanen Generelt er valgt Automatisk.

Hvis tjenesten ikke allerede kgrer, skal du klikke pa Start under Tjenestestatus og derefter
pa OK.

Windows 8,1 og Windows 8

iv.

Klik eller tryk pa det gverste hgjre hjgrne af skaermen for at abne bjalken med amuletter, og
klik derefter pa ikonet Indstillinger.

Klik eller tryk pa Kontrolpanel, og klik eller tryk derefter pa System og sikkerhed.

Klik eller tryk pa Administrative vaerktgjer, og dobbeltklik eller dobbelttryk derefter pa
Tjenester.

Hgjreklik eller tryk og hold pa Udskriftsspooler og klik derefter pa Egenskaber.

v. Kontroller, at der ved siden af Starttype pa fanen Generelt er valgt Automatisk.

vi. Huvis tjenesten ikke allerede karer, skal du klikke pa Start under Tjenestestatus og derefter
klikke eller trykke pa OK.

Windows 7

Abn menuen Start i Windows, og klik pa Kontrolpanel, System og sikkerhed og
Administration.

Dobbeltklik pa Tjenester.

Problemer med at printe
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d.

iii. Hgjreklik pa Print Spooler og derefter pa Egenskaber.
iv. Kontrollér, at der ved siden af Starttype pa fanen Generelt er valgt Automatisk.

v. Huvis tjenesten ikke allerede kgrer, skal du klikke pa Start under Tjenestestatus og derefter
pa OK.

Kontrollér, at den korrekte printer benyttes som standardprinter.
Der vises et hak i en sort eller gragn ring ved siden af standardprinteren.

Hvis den forkerte printer benyttes som standardprinter, skal du hgjreklikke pa den korrekte printer
og vzelge Benyt som standard.

Prgv at bruge printeren igen.

6. Genstart computeren.

7. Sletindholdet i udskriftskgen.

Sadan slettes udskriftskgen

d.

Ger et af falgende, afhangigt af operativsystemet:

e  Windows 10: Ga til menuen Start i Windows, vaelg Windows-system pa programlisten, vaelg
Kontrolpanel, og klik derefter paSe enheder og printere i menuen Hardware og lyd.

e  Windows 8,1 og Windows 8: Peg pa eller tryk i det gverste hgjre hjgrne af skaermen for at
abne oversigten med amuletter, klik pa ikonet Indstillinger, klik eller tryk pa Kontrolpanel,
og klik eller tryk derefter pa Vis enheder og printere.

e  Windows 7: Klik pa Enheder og printere i Windows-menuen Start.
Dobbeltklik pa printerikonet for at abne udskriftskaen.

Klik pa Annuller alle dokumenter eller Slet udskriftsdokument i menuen Printer, og klik pa Ja for
at bekrzfte sletningen.

Genstart computeren, og prgv at udskrive igen, hvis der stadig er dokumenter i kgen.

Kontrollér, at udskriftskgen er tom, og prgv at udskrive igen.

Sadan lgser du udskrivningsproblemer (0S X og mac0S)
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1. Tjek, om der er fejlmeddelelser, og lgs eventuelle problemer.

2. TagUSB-kablet ud, og st det i igen.

3. Kontroller, at produktet ikke er i pausetilstand eller offline

Sadan kontrollerer du, at produktet ikke er i pausetilstand eller offline

a.
b.

C.

Kapitel 6 Lgsning af problemer

Klik pa Printere og scannere under Systempraferencer .
Klik pa knappen Abn udskriftskg.
Klik pa et udskriftsjob for at markere det.

Brug fglgende knapper til at handtere udskriftsjobbet:
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e  Slet: Annullerer det markerede udskriftsjob.
e Laegtil side: Stopper det markerede udskriftsjob midlertidigt.
e Genoptag: Fortsaetter et udskriftsjob, der er standset midlertidigt.

e  Pause Printer (Stop printer midlertidigt) Stopper alle udskriftsjob i udskriftsk@en
midlertidigt.

d. Prgv at udskrive igen, hvis du har foretaget nogen ndringer.

4. Genstart computeren.

Losninger pa problemer med kvaliteten af udskrift

Trinvise instruktioner til at lgse de fleste problemer med Sadan lgser du problemer med udskriftskvaliteten online
udskriftskvaliteten.

Laes instruktionerne i menuen Hjalp for at finde hj=lp til problemer med udskriftskvaliteten

[Z?’”r BEMARK: Du kan beskytte skrivehovederne mod at tarre ud ved altid at slukke printeren pa knappen Strgm
og vente, indtil lyset i knappen Strem slukkes.

Sadan forbedres udskriftskvaliteten (Windows)
1.  Serg for, at du bruger originale HP-skrivehoveder og originalt HP-blaek.
e  Sgrg for, at alle blaektankene er fyldt til over minimumslinjen.
e  Genopfyld evt. bleektankene, hvis blaekniveauerne nar minimumslinjen.
2. Kontroller papirtypen.

e Den bedste udskriftskvalitet opnas med HP-papir i hgj kvalitet eller papir, der overholder
ColorLok®-standarden. Se Grundlzeggende oplysninger om papir pa side 15 for at fa flere
oplysninger.

e  Sgrgaltid for, at det papir, du udskriver pa, ligger fladt. Brug HP Advanced-fotopapir for at fa de
bedste resultater ved udskrivning af billeder.

e  Opbevar specielt papir i den oprindelige emballage eller i en plastpose, der kan lukkes, pa et fladt
underlag og pa et kgligt og tart sted. Nar du er klar til at udskrive, skal du kun tage den mangde
papir ud, du har tankt dig at bruge med det samme. Lag det tiloversblevne papir tilbage i
plastikposen. Pa den made undgar du, at fotopapiret kraller.

3. Kontrollér printersoftwaren for at se, om udskriftsindstillingerne er passende for den papirtype, du
bruger. Der er flere oplysninger om udskriftsindstillinger under Tip til printerindstillinger pa side 29.

4. Justering af skrivehovederne.

Sadan justeres skrivehovederne
a. Lagnyt, almindeligt hvidt Letter- eller Ad-papir i papirbakken.

b. Abn printersoftware. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 18 for at f& flere oplysninger.
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¢. |printersoftware skal du klikke pa Udskriv og derefter pa Vedligeholdelse af printeren for at fa
adgang til printervaerktgjskassen.

Printerens vaerktgjskasse vises.
d. Klik pa Juster patroner under fanen Enhedstjenester.
Printeren udskriver en justeringsside.

e. Folg vejledningen pa skaermen for at justere patronen. Genbrug justeringsandringen, eller smid
den ud.

5. Udskriv en udskrivningsdiagnosticeringside, hvis blaeekbeholderne ikke er ved at lgbe tor.

Sadan udskrives en diagnosticeringsside
a. Legnyt, almindeligt hvidt Letter- eller A4-papir i papirbakken.

b. Abn printersoftware. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 18 for at fa flere oplysninger.

¢. |printersoftware skal du klikke pa Udskriv og derefter pa Vedligeholdelse af printeren for at fa
adgang til printervaerktgjskassen.

d. Klik pa Print Diagnostic Information (Udskriv diagnosticeringsoplysninger) under fanen Device
Reports (Enhedsrapporter) for at udskrive en diagnosticeringsside.
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6. Gennemse felterne for cyan, magenta, gul og sort samt det andet indhold pa diagnosticeringssiden.
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7. Rens skrivehovederne, hvis der enten er streger eller mangler blak i farverne og de sorte felter pa
diagnosticeringssiden.

Sadan renses skrivehovederne

A FORSIGTIG: Rens kun skrivehovederne, nar det er ngdvendigt. Ungdvendig rensning er spild af blek og
forkorter skrivehovedernes levetid.

a. Lagnyt, almindeligt hvidt Letter- eller Ad-papir i papirbakken.

b. Abn printersoftware. Se Abn HP-printersoftwaren (Windows) pa side 18 for at fa flere oplysninger.
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¢. |printersoftware skal du klikke pa Udskriv og derefter pa Vedligeholdelse af printeren for at fa
adgang til Printerveerktgjskasse.

d. Klik pa Clean Cartridges (rens patroner) under fanen Device Services (enhedstjenester). Falg
vejledningen pa skarmen.

8. Kontakt HP-support, hvis der efter renggring og justering af skrivehovederne stadig er problemer med
udskriftskvaliteten. Se HP-support pa side 65 for at fa flere oplysninger.

Sadan forbedres udskriftskvaliteten (0S X og mac0S)
1.  Serg for, at du bruger originale HP-skrivehoveder og originalt HP-blak.
o  Sgrg for, at alle bleektankene er fyldt til over minimumslinjen.
e  Genopfyld evt. blaektankene, hvis blaekniveauerne nar minimumslinjen.
2. Kontroller papirtypen.

e  Den bedste udskriftskvalitet opnas med HP-papir i hgj kvalitet eller papir, der overholder
ColorLok®-standarden. Se Grundlaeggende oplysninger om papir pa side 15 for at fa flere
oplysninger.

e  Sgrg altid for, at det papir, du udskriver pa, ligger fladt. Brug HP Advanced-fotopapir for at fa de
bedste resultater ved udskrivning af billeder.

e  Opbevar specielt papir i den oprindelige emballage eller i en plastpose, der kan lukkes, pa et fladt
underlag og pa et keligt og tart sted. Nar du er klar til at udskrive, skal du kun tage den mangde
papir ud, du har taenkt dig at bruge med det samme. Lag det tiloversblevne papir tilbage i
plastikposen. Pa den made undgar du, at fotopapiret krgller.

3. Vealg den korrekte papirtype og udskriftskvalitet i dialogboksen Udskriv.

4. Justering af skrivehovederne.

Sadan justeres skrivehovedet fra softwaren
a. llzeg almindeligt, hvidt brev- eller A4-papir i papirbakken.

b. AbnHP-hjzlpeprogram.

r_ﬁf BEMZERK: HP Utility er placeret i mappen HP, som er en undermappe i Applikationer.

()
.

Vzlg printeren pa listen over enheder til venstre for vinduet.

d. Klik pa Juster.

e. Klik pa Juster, og fglg vejledningen pa skaermen.

f.  Klik pa Alle indstillinger for at komme tilbage til ruden Oplysninger og support.

5.  Udskriv en testside.
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Sadan udskrives en testside
a. lleeg almindeligt, hvidt brev- eller A4-papir i papirbakken.

b.  AbnHP-hjzlpeprogram.

[17? BEMARK: HP Utility er placeret i mappen HP, som er en undermappe i Applikationer.

¢. Veelg printeren pa listen over enheder til venstre for vinduet.
d. Klik pa Testside.
e. Klik pa knappen Udskriv testside og fglg vejledningen pa skaermen.

6. Huvis der er streger pa diagnosticeringssiden, eller der mangler dele af tekst eller farvede bokse, bar du
ivaerksaette en automatisk rensning af skrivehovedet.

Sadan udfgres en automatisk rensning af skrivehovedet
a. llzeg almindeligt, hvidt brev- eller A4-papir i papirbakken.

b. Abn HP-hjzlpeprogram.

[17? BEMZARK: HP Utility er placeret i mappen HP, som er en undermappe i Applikationer.

¢. Veelg printeren pa listen over enheder til venstre for vinduet.
d. Klik pa Rens skrivehoved.

e. Klik pa Rens, og falg anvisningerne pa skarmen.

A FORSIGTIG: Rens kun skrivehovedet, nar det er ngdvendigt. Ungdvendig rensning er spild af blaek
og forkorter skrivehovedets levetid.

E;’( BEMARK: Hvis udskriftskvaliteten stadig er darlig, efter du har renset skrivehovedet, kan du
prove at justere det. Kontakt HP's support, hvis der stadig er problemer med udskriftskvaliteten
efter rensning og justering. Se HP-support pa side 65 for at fa flere oplysninger.

f.  Klik pa Alle indstillinger for at komme tilbage til ruden Oplysninger og support.
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Problemer med printerhardware

Luk adgangsdakslet til skrivehovederne

° Dakslet til skrivehovederne skal vaere lukket, fgr der kan udskrives.

Printeren lukker uventet ned
e  Kontroller, at der er stram, og at forbindelserne er i orden.

e  Kontrollér, at printerens stramledning sidder korrekt i en stikkontakt, der virker.

[%9 BEMAERK: Nar Auto-sluk er aktiveret, slukkes printeren efter 2 timer uden aktivitet for at spare strgm. Se
Auto-sluk pa side 21 for at fa flere oplysninger.

Sadan retter du printerfejl

e  Sluk printeren, og teend den igen. Kontakt HP-support, hvis dette ikke lgser problemet.
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HP-support

Du finder de nyeste produktopdateringer og supportoplysninger pa printerens supportwebsted pa
www.support.hp.com. Pa HP's supportwebsted kan du finde mange former for hjzlp til printeren:

Drivere og overfgrsler: Hent softwaredrivere og -opdateringer samt de produktmanualer og den
dokumentation, som fulgte med i printeremballagen.
HP supportfora: | HP-supportforaene kan du finde fejllasninger og svar pa almindelige spargsmal. Du kan se
andre HP-kunders spgrgsmal eller logge pa og stille dine egne spgrgsmal eller skrive kommentarer.
A 1 Fejlfinding: Brug HP's onlinevaerktgijer til at registrere printeren og finde anbefalede lgsninger.
Kontakt HP

Hvis du har brug for hjzlp af en af HP's tekniske medarbejdere til at lgse et problem, kan du ga til webstedet
Kontakt support. Falgende kontaktmuligheder kan benyttes gratis af kunder med garanti (der opkraves
muligvis gebyrer for support fra HP-medarbejdere til kunder uden garanti):

‘ Chat med en HP-supportmedarbejder online.

& Ring til en HP-supporttekniker.

Nar du kontakter HP-support, skal du oplyse falgende:

e  Produktnavn (findes pa produktet, f.eks. HP Ink Tank 115)

° Produktnummer (sidder inden under det forreste daeksel)

Product Mo,
JOOOOO

@

e  Serienummer (sidder bag pa eller neden under printeren)

Registrere printer

Hvis du bruger et par minutter pa at registrere produktet, far du hurtigere service, mere effektiv support samt
meddelelser vedrgrende produktsupport. Hvis ikke du registrerede printeren, da du installerede softwaren,
kan du registrere den nu pa http://www.register.hp.com.
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Yderligere garantimuligheder

Der kan tilkgbes udvidede servicepakker til printeren. Ga til www.support.hp.com, veelg land/omrade og
sprog, og undersgg de udvidede garantimuligheder for din printer.
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Tekniske oplysninger

Denne sektion indeholder tekniske specifikationer og lovgivningsmaessige oplysninger om printeren.
Oplysningerne heri er med forbehold for @ndringer uden varsel.

Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Specifikationer

° Lovgivningsmaessige bemaerkninger

° Miljgmaessigt produktovervagningsprogram
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Specifikationer

Du kan finde flere oplysninger pa HP's supportside pa www.support.hp.com.

Systemkrav

e  Software- og systemkrav kan findes i filen Readme, som findes i cd'en med HP-printersoftware (hvis den
medfglger). Du kan ogsa besgge www.support.hp.com for at se de seneste opdateringer.

Miljospecifikationer
e  Anbefalet driftstemperatur: 15 °C til 30 °C (59 °F til 86 °F)
e  Tilladt driftstemperatur: 5 °C til 40 °C (41 °F til 104 °F)
e  Fugtighed: 15 % til 80 % relativ luftfugtighed (ikke kondenserende); 28 “C maksimalt dugpunkt
e  Opbevaringstemperatur: -40 °C til 60 °C (-40 °F til 140 °F)

e Ved forekomst af steerke elektromagnetiske felter kan det ske, at udskrifterne fra printeren forvraenges
en smule.

e  HPanbefaler, at der benyttes et USB-kabel pa 3 m eller kortere for at minimere udefra kommende stgj
fra eventuelle kraftige elektromagnetiske felter

Papirbakkens kapacitet

e  Almindeligt papir (80 g/m?2): Op til 60

e  Konvolutter: Op til 5 ark

e  Kartotekskort: Op til 20 ark

e  Fotopapir: Op til 20 ark
Udskriftsbakkens kapacitet

e  Almindeligt papir (80 g/m2): Op til 25

e  Konvolutter: Op til 5

e  Kartotekskort: Op til 20 ark

e  Fotopapir: Op til 20 ark
Papirformat

° Se printersoftwaren for at fa vist en komplet liste over understgttede medieformater.
Papirvaegt

e Almindeligt papir: 64 til 90 g/m?

e  Konvolutter: 75 til 90 g/m?

e  Kort: Op til 200 g/m?

e  Fotopapir: Op til 300 g/m?
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Udskriftsspecifikationer
e  Udskriftshastigheden varierer afhangigt af dokumentets kompleksitet
e  Metode: drop-on-demand thermal inkjet

e  Sprog: PCL3 GUI

Udskriftsoplgsning

e Dukan finde en liste over understgttede udskrivningsoplgsninger pa printerens supportwebside pa
www.support.hp.com.

Oplysninger via lydfil

e  Hvis du har adgang til internettet, kan du finde lydoplysninger pa HP's websted.
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Lovgivhingsmaessige bemarkninger

Printeren opfylder produktkravene fra myndighederne i dit land/omrade.
Dette afsnit indeholder fglgende emner:

° Lovpligtigt modelidentifikationsnummer

° FCC-erklaering

° Lovgivningsmaessige oplysninger for EU

° Produkter med eksterne lysnetadaptere

Lovpligtigt modelidentifikationsnummer

Produktet er tildelt et lovpligtigt modelnummer, sa det lever op til lovkrav om identifikation. Dette lovpligtige
nummer ma ikke forveksles med markedsfgringsnavnene eller produktnumrene.

FCC-erklzering

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that the following
notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to
Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to
radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:

e  Reorient or relocate the receiving antenna.

e Increase the separation between the equipment and the receiver.

Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

%“ NOTE: If the product has an Ethernet / LAN port with metallic casing then use of a shielded interface cable
is required to comply with the Class B limits of Part 15 of FCC rules.

Modifications (part 15.21)

Any changes or modifications made to this device that are not expressly approved by HP may void the user’s
authority to operate the equipment.

For further information, contact: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc. 1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1)
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.
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Lovgivningsmassige oplysninger for EU

Produkter med CE-markning overholder gzldende EU-direktiver og relaterede europaiske harmoniserede
standarder. Den fulde overensstemmelseserklzering kan findes pa falgende websted:

www.hp.eu/certificates (sgg ved hjzelp af produktets modelnavn eller dets lovpligtige modelnummer (RMN),
som findes pa den lovpligtige meerkat.)

Kontaktadressen for spargsmal vedrgrende myndighedskrav er HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, 71025,
Boeblingen, Tyskland.

Produkter med eksterne lysnetadaptere

CE-maerkningen gezelder kun, hvis den korrekte CE-maerkede lysnetadapter, der leveres af HP, benyttes.
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Miljemaessigt produktovervagningsprogram

HP er engageret i at levere kvalitetsprodukter pa en miljgmaessigt fornuftig made. Dette produkt er designet
til genbrug. Antallet af materialer er holdt pa et minimum, men funktionaliteten og driftsikkerheden er stadig
i top. Forskellige materialer er designet, sa de nemt kan adskilles. Lase og andre sammenfgjninger er nemme
at finde, fa adgang til og fijerne med almindeligt vaerktgj. Printerens vigtigste dele er designet, sa de let kan
findes, hvis de skal skilles og repareres.

Besgg HP's websted Commitment to the Environment for at fa yderligere oplysninger pa adressen:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

@ko-tips

@ko-tips

Den Europaeiske Unions Kommissionserklaering 1275/2008

Papir
Plastik

Sikkerhedsdataark

Genbrugsprogram

HPs genbrugsprogram for inkjet-forbrugsvarer

Stremforbrug

Brugerens bortskaffelse af brugt udstyr

Affaldsbortskaffelse for Brasilien

Kemiske stoffer

Erkleering for krav om maerkning ved forekomst af godkendelsespligtige stoffer (Taiwan)

Tabel over farlige stoffer/grundstoffer og deres indhold (Kina)

Begransninger for giftige og farlige stoffer (Indien)

Erklzering om begraensning af farlige stoffer (Tyrkiet)

EPEAT

Brugeroplysninger om SEPA Ecolabel (Kina)

Kina-energimeerke til printer, fax og kopimaskine

HP har forpligtet sig til at hjeelpe kunderne med at reducere indvirkningen pa miljget. Du kan finde flere
oplysninger om HP-miljginitiativer pa webstedet med HP-miljgprogrammer og -initiativer.

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/

Den Europaiske Unions Kommissionserklaring 1275/2008

For produktstrgmdata, inklusive produktets strgmforbrug ved standby i netvaerket, hvis alle kabelfarte
netvaerksporte er tilsluttede, og alle tradlgse netvarksporte er aktiverede, henvises du til afsnit P14
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"Additional Information" i produktets IT ECO Declaration pa www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/
environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Papir
Dette produkt er velegnet til at bruge genbrugspapir i overensstemmelse med DIN 19309 og EN 12281:2002.
Plastik
Plastikdele over 25 gram er afmaerket i overensstemmelse med de internationale standarder, der forbedrer
muligheden for at identificere plastdele til genbrugsformal efter produktets levetid.
Sikkerhedsdataark
Dataark om sikkerhed, produktsikkerhed og miljgoplysninger kan hentes pa www.hp.com/go/ecodata eller
bestilles.
Genbrugsprogram

HP tilbyder stadig flere produktreturnerings- og genbrugsordninger i mange lande/omrader, og HP
samarbejder med nogle af verdens starste elektroniske genbrugscentraler. HP sparer ressourcer ved at
videresalge nogle af de mest populare produkter. Der er flere oplysninger om genbrug af HP-produkter pa:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

HPs genbrugsprogram for inkjet-forbrugsvarer

HP bestraber sig pa at beskytte miljget. HP Inkjet Supplies Recycling Program findes i mange lande/omrader
og ger det muligt at returnere brugte printpatroner og blaekpatroner gratis. Du kan finde flere oplysninger pa
falgende websted:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Stremforbrug

HP's udskrivnings- og billedbehandlingsudstyr maerket med ENERGY STAR®-logoet er certificeret af den
amerikanske miljgstyrelse, U.S. Environmental Protection Agency. Det fglgende maerke kan ses pa ENERGY
STAR-certificerede billedbehandlingsprodukter:

Du kan se flere oplysninger om ENERGY STAR-certificerede billedbehandlingsproduktmodeller pa:
www.hp.com/go/energystar
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Brugerens bortskaffelse af brugt udstyr

Dette symbol angiver, at produktet ikke ma bortskaffes som almindeligt husholdningsaffald.
Du skal i stedet indlevere det brugte udstyr pa en sarlig genbrugscentral, der varetager
genvinding af brugt elektrisk og elektronisk udstyr, og du er dermed med til at beskytte vores
helbred og miljg. Du kan fa flere oplysninger hos dit renovationsselskab eller pa adressen
http://www.hp.com/recycle.

Affaldsbortskaffelse for Brasilien

N&o descarte o produto eletronico em

lixo comum

Kemiske stoffer

74

Este produto eletronico e seus componentes ndao devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrdes mundiais de restri¢do a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida util deste produto, o usuario devera entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orientacao sujeitara o infrator as sancdes previstas em lei.

Ap06s o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverao ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacgdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar

HP oplyser sine kunder om kemiske stoffer i produkterne i overensstemmelse med lovkrav i f.eks. REACH
(Europaparlamentets og Radets forordning (EF) nr. 1907/2006). Der findes en rapport med de kemiske
oplysninger for dette produkt pa: www.hp.com/go/reach.
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:Erklaril;g for krav om markning ved forekomst af godkendelsespligtige stoffer
Taiwan

IRAWEEH EETRAE

Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

R R E kAR
Restricted substances and its chemical symbols
A x ] NESE ZIRBFR LR KR
BT Unit
Lead Mercury Cadmium Hexavalent Polybrominated Polybrominate
chromium biphenyls d diphenyl
(Pb) (Hg) (cd) ethers
(Cr*9) (PBB)
(PBDE)
SR FIREIE 0 0 0 0 0 0
(External Casings and Trays)
E## (Cables) 0 0 0 0 0 0
FIRIEEREAR - 0 0 0 0 0
(Printed Circuit Boards)
3IF15|%&(Print Engine) — 0 0 0 0 0
FIENHEAA: (Print Assembly) - 0 0 0 0 0
T RAIREEKE (Print 0 0 0 0 0 0
Supplies)
FIENHSE A (Print Accessory) — 0 0 0 0 0

fE5 1. SEH 0 1wt %” & “EH 0.01wt%” (RIGRAME L B0 &R E oG e EE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

fii% 2. 0" MRIGEHEIRMWE 2 Gy e g BRI 4 b B AL EE,

Note 2: “0” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

% 3. =" FRIERZ IR E R PRI E

Note 3: The “~" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

AR S BT e E s R, S5 R11E www.support.hp.com, RIS S MR, REGIKHE =
1] _E R R BT,

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.

Tabel over farlige stoffer/grundstoffer og deres indhold (Kina)
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WRPEFE (BB A E YRR B 5)

HEOR
B4 B # b3 ] Alrés ZIRBRRK ZR KB
(Pb) (Hg) (Cd) (cr(vn) (PBB) (PBDE)
A EFIFES 0 0 0 0 0 0
2E5 4 0 0 0 0 0 0
FIIR B BE AR X 0 0 0 0 0
FTEIR S X 0 0 0 0 0
2R X 0 0 0 0 0
BYERFTEIYLE S 0 0 0 0 0 0
LB X 0 0 0 0 0
BHR X 0 0 0 0 0
P A X 0 0 0 0 0
B LR X 0 0 0 0 0
B 3 R FTHIRSE 0 0 0 0 0 0
SRR X 0 0 0 0 0

AR SIT 11364 HOHLE il

0 : RRZA EMRAEZIEFTE BIBAE A& S 47E GB/T 26572 MERIFR BRI T,

X : FRBAEYREDTEZIEA L — R & B GB/T 26572 MEAUIR B TR,
PR ETE AR E X BRI A BRI RoHS A7k,

T - R WIRA S B R IR BT 7= 5h 1E AR BRI B 2 4,

Begransninger for giftige og farlige stoffer (Indien)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent
chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1
weight % and 0.01 weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule
2 of the Rule.

Erklzering om begransning af farlige stoffer (Tyrkiet)
Tirkiye Cumhuriyeti: EEE Yonetmeligine Uygundur

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information
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on HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

Brugeroplysninger om SEPA Ecolabel (Kina)

o E R GEAR IR INE = i P B

Mk 75T 63.0 dB(A) FYFMAIR B N ELHCE T AN, LML AR B S Dl

AN A L AT S THUR RSO, WA IRTE B R B AL r 5 B P E
ANERREEATAATS dh8h TR RERBIRAS, B T EBUCHTRH, TSk M BRI T T
T LU PR, LR BIFFESR

Kina-energimarke til printer, fax og kopimaskine

DAWW

SEWL, FTEIHLAN4& EALRBIR 2B R AR IR SK At AR

Az F AL, FTRIHLANAE EALREIRACRARIRSEREA ", ZFTRIHLEA P ERESARR, #RR LR RIRe
RS RN AR E FIAL, FTRIALAIAE EALRERBRE B M e F R FRUE (“GB 215217) klfyiE

ABERCER Sy 3R, HrP 1 R R, RERIRE [BARYETS S IS TR AR UERAE, BE
255 R AR i FEAC D RE AR S LR R 48 452 11 RN A7 S5 DB Fn Sh g A B 2R IR - FIoR T 3L

puszirg

WS TRIAL
- BREELUD R

IEARCIR 2R A REREZ 1 GB 21521 AARUER My BTt 5, 2Bl LLRLAE (W) 20,
- LR

FEALIRASE 7= B2 BB W BB R Zh R A IRADIRAS, RS v LR IR RT 8], A
TESE IR F =M thER, TG & 7= 5, “FALIRSE AR Y T AmREs, A
W ATHEFE 2 T UER IR A B B “BEIR RS, ZEELL LT (W) #0R,

—  HEARIRASTRIR LR B (A

FH A E A S P AR A B (B R AE T T an A ek D RE R B MR (FIANREIR, H3h%
L) RIRSE, ZEAEA EER,

- [fnZhaELh=R K2 Fn
D 48452 11 PN A SE BN RE A B3R IR -2 Fl, T B8di LLECRR (W) 203,
FRIR B R A RERE SR AR P SR e M A A0 ME, SRR B A B R R B R RO TRIMLIK IS & )
HL, FTEIHLFNAE EALRETR SR PRIR ST M s O BT A L L, TRIE, TR 7= T 5 ) SRBR RERE T HE
HARR LB RHEE A T AR,
WA 2R, B2 BRI GB 21521 #RIE,
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