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Az atmutatorol

Ajelen utmutato6 a szamitogéptipus frissitésével kapcsolatos alapvetd6 tudnivalékat tartalmazza.

A FIGYELEM! Olyan veszélyes helyzetet jelez, amely — ha nem keriilik el — halalt vagy komoly sériilést
okozhat.

A VIGYAZAT! Olyan veszélyes helyzetet jelez, amely — ha nem keriilik el — kisebb vagy kiozepes sériilést
okozhat.

M FONTOS: Fontosnak, de nem veszélyekhez kapcsolddad informaciokat jelez (példaul vagyoni karhoz
kapcsoldda tizeneteket). Egy fontos riasztas arra figyelmezteti a felhasznalét, hogy egy adott eljaras
pontosan az ismertetett modon val6 végrehajtasanak elmulasztasa adatvesztéshez, illetve a hardver vagy a
szoftver karosodasahoz vezethet. Olyan [ényeges informacidkat tartalmaz tovabba, amelyek egy fogalmat
magyaraznak el, illetve egy feladat elvégzésére szolgalnak.

E% MEGJEGYZES: Tovabbiinformacidkat tartalmaz, melyek kiemelik vagy kiegészitik a f6 széveg fontos
elemeit.

¢ TIPP: Hasznos tanacsokat nyujt egy-egy feladat elvégzéséhez.
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1 Termékjellemzok

Altalanos konfiguracios jellemzok

A gép jellemz6i modellenként eltérhetnek. Tamogatasért, illetve ha tobbet szeretne megtudni a hardverrél
vagy a szamitogépmodelljére telepitett szoftverrél, futtassa a HP Support Assistant segédprogramot.

Ej?)y MEGJEGYZES: Ez a szamitogéptipus torony-elrendezésben, illetve asztali elrendezésben is hasznalhato.

Altalanos konfiguraciés jellemzék 1



Elolapi részegységek

A meghajtokonfiguracio a tipustol fliggéen valtozhat. Egyes modelleken egy vagy tobb meghajtérekeszt
takardlemez fed.

Eldlapi részegységek

1 5,25 hiivelykes félmagas meghajtérekesz (a 7 Hangkimeneti (fejhallgatd-) csatlakozd
takarélemez mogott)

2 Vékony optikai meghajtd (opcionalis) 8 USB port HP Sleep and Charge funkcidval
3 SD-kartyaolvasé (opcionalis) 9 USB-port

4 Tapkapcsolé gomb 10  USB SuperSpeed portok (2)

5 Merevlemez aktivitasat jelz6 fény 11 USB Type-C port

6 Kombinalt hangkimeneti (fejhallgato-) és
hangbemeneti (mikrofon-) csatlakozo

MEGJEGYZES: A kombinalt csatlakozo fejhallgatékat, vonalkimeneti eszkozoket, mikrofonokat, vonalbemeneti
eszkozoket, vagy CTIA stilusi mikrofonos fejhallgatokat tamogat.

MEGJEGYZES: A tapfesziiltségjelz6 fény altalaban fehéren vilagit, amikor a rendszer aram alatt van. Ha piros szinnel
villog, akkor valamilyen hiba tortént a szamitogéppel, és diagnosztikai kodot jelez. A kod értelmezéséhez lasd a
Karbantartdsi és gondozdsi utmutatot.

2 1. fejezet Termékjellemzdk



A hatlap részegységei

A hatlap részegységei

1 (G Hangkimeneti aljzat a sajat aramellatassal 6 (=3¢ Hangbemeneti aljzat
rendelkezé audioeszkdzokhoz

2 D) DisplayPort monitorcsatlakozok (2) 7 ii RJ-45 aljzat (haldzati aljzat)

3 Opcionalis port. 8 Soros port (opcionalis)

lolola

4 o>~  USB-portok (2) 9 Tapkabel csatlakozdja

5 5§54+ USB SuperSpeed portok (4)

MEGJEGYZES: A modellje rendelkezhet tovabbi opcionalis portokkal a HP-tél.

Ha az alaplap egyik bévit6helyén videokartya van, a videokartya és/vagy az alaplap integralt videokartyajanak
videocsatlakozdi hasznalhatok. Az adott telepitett videokartya és szoftverkonfiguracié hatarozza meg a viselkedést.

Az alaplapi videokartya letilthaté a BIOS F10 Setup beallitasainak médositasaval.

A hatlap részegységei
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Sorozatszam helye

Minden szamit6gép rendelkezik egy egyedi sorozatszammal és egy termékazonosité szammal, amelyek a
szamitdgeép kiilsején talalhatok. Tartsa elérhet6 helyen ezeket a szamokat, hogy kéznél legyenek, ha az
ligyfélszolgalattol segitséget kér.

4 1. fejezet Termékjellemzék



2 A hardver frissitése

A szervizeléssel kapcsolatos tudnivalok

A szamitdgép bévitése és szervizelése egyarant konnyedén elvégezhetd. A jelen fejezetben ismertetett
szerelési folyamatok némelyikéhez egy T15 csillagfejli vagy lapos csavarhiiz6 sziikséges.

Figyelmeztetések

A fejlesztések végrehajtasa el6tt mindenképpen olvassa el az 6sszes vonatkozé utmutatast, 6vintézkedést és
figyelmeztetést ebben az Gtmutatéban.

A FIGYELEM! Az elektromos aramiités, a forro feliiletek és a t(iz altal okozott sériilések veszélyének
csokkentése érdekében tegye a kdvetkezdket:

Huzza ki a haldzati tapkabelt a konnektorbdl, és a rendszer belsd alkatrészeinek megérintése el6tt varja
meg, hogy az alkatrészek leh(iljenek.

A haldzati kartya csatlakozdéiba ne prabaljon bedugni telekommunikacids vagy telefonos csatlakozot.
Ne iktassa ki a tapkabel foldelését. A foldelt dugattyt fontos biztonsagi szerepet télt be.
A tapvezetéket csak konnyen elérhetd, foldelt haldzati konnektorba csatlakoztassa.

A sulyos sériilések kockazatanak csékkentése érdekében olvassa el a Biztonsdgi és kényelmi utmutato cim(i
dokumentumot. Ez ismerteti a munkaallomasok megfeleld beallitasat, a helyes testtartast, és tovabbi
hasznos tudnivalokat tartalmaz a szamitdgép-felhasznaldk egészségével és munkavégzési szokasaival
kapcsolatban. A Biztonsdgi és kényelmi utmutato ezenkiviil fontos informacidkkal szolgal az elektromos és
mechanikai biztonsagi tudnivaldkrol. A Biztonsdgi és kényelmi itmutaté a weben, a http://www.hp.com/ergo
cimen érhet6 el.

/\ FIGYELEM! A keésziilék aram alatt lévé és mozgo részeket tartalmaz.
A burkolat eltavolitasa el6tt aramtalanitsa a késziiléket.
A késziilék ujbali fesziiltség ala helyezése el6tt helyezze vissza és rogzitse a fedelet.

@" FONTOS: A sztatikus elektromossag karosithatja a szamitogép és a kiils6 eszk6zok elektromos
alkatrészeit. A miveletek végrehajtasa el6tt a sztatikus elektromossag kistitése érdekében érintsen meg egy
foldelt fémtargyat. A tovabbi tudnivalokat lasd: Elektrosztatikus feltdltddés, 60. oldal.

Ha a szamitogép csatlakoztatva van valtéaramu tapforrashoz, az alaplap mindig fesziiltség alatt van. A belsé
alkatrészek megrongalédasanak elkeriilése érdekében a szamitdgép felnyitasa el6tt valassza le a tapkabelt
az dramforrasrol.

A szervizeléssel kapcsolatos tudnivalok 5


http://www.hp.com/ergo

A szamitdgép oldallapjanak eltavolitasa

A bels6 alkatrészek eléréséhez el kell tavolitani az oldallapot:
1. Tavolitsa el vagy oldja ki a szamitogép felnyitasat gatlo dsszes biztonsagi eszkozt.
2. Tavolitson el a szamitdgépbdl minden cserélhetd adathordozot (CD-t, USB flash meghajtot).

3. Kapcsolja ki teljesen a szamitdgépet az operacios rendszeren keresztiil, majd kapcsolja ki az 6sszes
kiils6 eszkozt.

4. Huazza ki a halézati tapkabelt a hal6zati aljzatboél, és tavolitsa el a kiils6 eszkdzoket.

@ FONTOS: A bekapcsolasi allapottél fiiggetleniil az alaplap mindig fesziiltség alatt van mindaddig,
amig a rendszer csatlakoztatva van miko6dd valtéaramu haldzati aljzathoz. A belsé alkatrészek
megrongalédasanak elkeriilése érdekében a szamitogép felnyitasa el6tt valassza le a tapkabelt az
aramforrasrol.

5. (Csusztassa az oldallap kioldokarjat balra (1), hogy az rogziiljon a helyén. Ezutan cstsztassa az oldallap
kioldokarjat vissza (2), majd emelje le a szamitogéprol (3).

6 2. fejezet A hardver frissitése



A szamitdgép oldallapjanak visszahelyezése

Gy6z6djon meg réla, hogy az oldallap kiolddkarja régziilt a helyén, majd helyezze az oldallapot a
szamitogépre (1), és cstsztassa elére (2). A kioldokar automatikusan visszakeriil jobbra, és régziti az
oldallapot.

A szamitogép oldallapjanak visszahelyezése 7



Az elolap eltavolitasa

1. Tavolitsa el vagy oldja ki a szamitogép felnyitasat gatlo dsszes biztonsagi eszkozt.
2. Tavolitson el a szamitogépbdl minden cserélheté adathordozot (CD-t, USB flash meghajtot).

3. Kapcsolja ki teljesen a szamitdgépet az operacios rendszeren keresztiil, majd kapcsolja ki az 6sszes
kiils6 eszkozt.

4. Hazza ki a halézati tapkabelt a halozati aljzatbdl, és tavolitsa el a kiilsé eszkozoket.

@ FONTOS: A bekapcsolasi allapottol fiiggetleniil az alaplap mindig fesziiltség alatt van mindaddig,
amig a rendszer csatlakoztatva van mikodé valtéaramu halézati aljzathoz. A belsé alkatrészek
megrongalédasanak elkeriilése érdekében a szamitogép felnyitasa el6tt valassza le a tapkabelt az
aramforrasrol.

5. Tavolitsa el a szamitdgép oldallapjat. Lasd: A szamitogép oldallapjanak eltavolitasa 6. oldal.

6. Emelje fel a lap tetején lévé harom fiilet (1), majd forditsa le a lapot a hazrol (2).

A takardlapok eltavolitasa

Egyes modelleken az optikaimeghajto-rekeszeket takardlemezek fedik. Optikai meghajto telepitése el6tt le
kell vennie a takarélapot. A takarélap eltavolitasa:

1. Tavolitsa el a fed6lapot. Lasd: A szamitogép oldallapjanak eltavolitasa 6. oldal.

2. Tavolitsa el az elélapot. Lasd: Az el6lap eltavolitasa 8. oldal.

8 2. fejezet A hardver frissitése



3.

Ha el szeretné tavolitani az 5,25 hiivelykes optikai meghajté takarélapjat, akkor nyomja befelé a két
fulet (1), majd valassza le elforgatassal a takarolemezt (2).

Ha el szeretné tavolitani a vékony optikai meghajté takarélapjat, nyomja befelé a fiilet a lap jobb
oldalan (1), majd forgassa el a takardlapot az el6lapi lemezt6l (2) és csusztassa ki a nyilasbol az eliils6
takardlemezen a takarolap bal oldalan (3).

A takarolapok eltavolitasa
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Az eldlap visszahelyezése

Helyezze a takardlap also felén lévé harom horgot a haz négyszog alaku lyukaiba (1), majd forditsa ra a lap
fels felét a hazra (2), és pattintsa a helyére.

Az opcionalis eldlapi lemez porsziirojének eltavolitasa és
beszerelése

Egyes tipusokon opcionalis porsz(ir6t tartalmazo eliilsé takarolap talalhato. A porsziirét rendszeres
id6kozonként meg kell tisztitani, hogy a rajta felgydilt por ne akadalyozza a leveg6 dramlasat a szamitégépen
keresztl.

[%’ MEGJEGYZES: Az opcionalis porszlirét tartalmazo eliils6 takarélapot a HP-tél lehet beszerezni.

A porszlir6 eltavolitasa, tisztitasa és cseréje:

1.  Kapcsolja ki teljesen a szamitdgépet az operacios rendszeren keresztiil, majd kapcsolja ki az 6sszes
kiils6 eszkozt.

2. Huazza ki a haldzati tapkabelt a halozati aljzatbol, és tavolitsa el a kiilsd eszkdzoket.

ﬂ} FONTOS: A bekapcsolasi allapottél fiiggetleniil az alaplap mindig fesziiltség alatt van mindaddig,
amig a rendszer csatlakoztatva van miko6dd valtéaramu haldzati aljzathoz. A belsé alkatrészek
megrongalédasanak elkeriilése érdekében a szamitogép felnyitasa el6tt valassza le a tapkabelt az
aramforrasrol.
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3. Aporszlrd eltavolitdsahoz az ujjaival kilénitse el a sz(ir6t az eliilsé takarolaptél a fiil helyénél,
ahogyan alabb lathaté.

4. Egy puha ecset vagy ruha hasznalataval tisztitsa meg a portol a sz(irét. Ha a sz(ir6 erételjesen
szennyezett, 6blitse tisztara vizzel és alaposan szaritsa meg.

5. Aporszlird visszahelyezéséhez nyomja a szlir6t er6sen az eliilsd takardlemezre a fiilek helyénél, az
alabbiak szerint.

6. Csatlakoztassa uUjra a tapkabelt és a kiils6 eszkdzoket, majd kapcsolja be a szamitogépet.

Az opciondlis elélapi lemez porszlir6jének eltavolitasa és beszerelése 11



Alaplapi csatlakozék

A tipushoz tart6z6 alaplapi csatlakozo6k azonositasahoz tanulmanyozza az alabbi abrat és tablazatot.

Elem Alaplapicsatlakozé Alaplap cimkéje Szin Részegység
1 PCl Express x16, x4-re X4PCIEXP Fehér Bévitékartya
lefokozott

2 PCl Express x1 X1PCIEXP2 Fekete Bévitékartya

3 PCl Express x1 X1PCIEXP1 Fekete Bévitékartya

4 PCl Express x16 X16PCIEXP Fekete Bévitékartya

5 SATA3.0 SATA1 Vilagoskék Vékony optikai meghajté

6 DIMM4 (A csatorna) DIMM4 Fehér Memariamodul

7 DIMM3 (A csatorna) DIMM3 Fekete Memoriamodul

8 DIMM2 (B csatorna) DIMM2 Fehér Memoriamodul

9 DIMM1 (B csatorna) DIMM1 Fekete Memoriamodul

10 Elem BAT Fekete Elem

11 M.2 A WLAN 2230 kartya VEZETEK NELKULI Fekete M.2 A WLAN kartya

12 SATA 3.0 SATA3 Vildgoskék Barmilyen SATA meghajtd, amely nem
az elsédleges merevlemez

13 M.2 SSD 2280 kartya SSD2 Fekete M.2 SSD adattarolé kartya

14 M.2 SSD 2280 kartya SSD1 Fekete M.2 SSD adattarold kartya

15 SATA3.0 SATAO Sotétkék Elsédleges merevlemez

16 SATA3.0 SATA2 Vilagoskék Barmilyen SATA meghajtd, amely nem

az elsédleges merevlemez
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A rendszermemoria frissitése

A szamitdgép kétszeres adatatviteli sebességl 4-es szinkron dinamikus véletlen hozzaférésii memaria
(DDR4-SDRAM) kétsoros memariamodulokat (DIMM-eket) tartalmaz.

Az alaplapon lévé memaria-bdvit6helyeken legalabb egy elére telepitett memoriamodul talalhato. A
maximalis memoriakapacitas eléréséhez akar 64 GB memadriat is elhelyezhet az alaplapon a nagyobb
teljesitményd, kétcsatornas tizemmaodban konfiguralva.

A rendszer megfelel6é miikodése érdekében a DIMM moduloknak eleget kell tenniiik a kdvetkez6
eléirasoknak:

e 288 érintkezds ipari szabvany

e  Nem pufferelt, nem-ECC PC4-19200 DDR4-2400 MHz-compliant

e 1,2 Voltos DDR4-SDRAM memoriamodulok

e  CASkésleltetés 17 DDR4 2400 MHz (17-17-17 id6zités)

e  Kotelezd JEDEC SPD informacié

A szamitogép az alabbiakat tamogatja:

e 512 Mbites, 1 Gbites, 2 Gbites és 4 Gbites nem ECC memériamodulok
e  Egy- és kétoldalas memoériamodulok

e  x8ésx16 DDR eszkdzokbdl felépitett memoriamodulok; az x4 SDRAM-okbol felépitett
memariamodulok nem tamogatottak

[i?)”f MEGJEGYZES: Ha nem tdmogatott memdriamodulokat hasznal, a rendszer nem fog megfeleléen miikddni.

Memoriamodul behelyezése

Az alaplapon dsszesen négy — tehat csatornanként két — memadria-bévit6hely talalhatd. A bévitéhelyek
DIMM1, DIMM2, DIMM3 és DIMM4 jelzés(iek. A DIMM1 és a DIMMZ2 bévitéhely a B memariacsatornaban
mikddik. A DIMM3 és a DIMM4 bévit6hely az A memoériacsatornaban mdkaodik.

A rendszer a DIMM modulok behelyezésétdl fligg6en automatikusan egycsatornas, kétcsatornas vagy
rugalmas moédban muikodik.

[:?’”f} MEGJEGYZES: Egycsatornas és kiegyenlitettlen kétcsatornas memoriakonfiguraciok rosszabb mindségi
grafikai teljesitményt eredményeznek.

e Arendszer egycsatornas lizemmodban mikddik, ha a DIMM foglalatokbdl csak az egyik csatorna van
feltoltve.

e Arendszer a nagyobb teljesitményli kétcsatornas lizemmaodban miikédik, ha az A csatornaban lévé
DIMM modulok teljes memoriakapacitasa megegyezik a B csatornaban lévé DIMM modulok teljes
memoariakapacitasaval. A technoldgia és az eszk6zszélesség csatornanként eltérhet. Ha példaul az A
csatorna két 1 GB-os DIMM modaullal, a B csatorna pedig egy 2 GB-os DIMM modullal van feltdltve, a
rendszer kétcsatornas tizemmodban fog mdkoddni.

e  Arendszer akkor miikodik rugalmas lizemmaddban, ha az A csatornahoz tartozé DIMM modulok 6sszes
mem@ariakapacitasa nem egyezik meg a B csatornahoz tartoz6 DIMM modulok 6sszes
mem@ariakapacitasaval. Rugalmas (izemmaodban a kevesebb memariaval rendelkez6 csatorna
memoariakapacitasa hatarozza meg a kétcsatornas lizemmadban hasznalt memariat, a maradék pedig
egycsatornas modban mikodik. Az optimalis teljesitményhez a csatornaknak kiegyensulyozottnak kell
lennilik ugy, hogy a legtobb memoria meg legyen osztva a két csatorna kozoétt. Ha az egyik csatorna
tobb memédriat fog tartalmazni, mint a masik, az A csatornaba kell tobb memariat tenni. Ha példaul a
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bdvitéhelyekbe egy darab 2 GB-o0s és harom darab 1 GB-o0s DIMM modult helyez, akkor az A csatornat
egy 2 GB-os és egy 1 GB-os modullal, a B csatornat pedig két 1 GB-os DIMM modullal kell feltélteni.
Ebben az elosztasban 4 GB memoria kétcsatornas, 1 GB memoria pedig egycsatornas tizemmaddban fog
mikdédni.

e A maximalis mikddési sebességet mindegyik izemmad esetén a rendszer leglassabb DIMM modulja
hatarozza meg.

M FONTOS: A memdriamodulok behelyezése vagy eltavolitasa el6tt mindenképpen hizza ki a haldzati
tapkabelt, és varjon koriilbeliil 30 masodpercet, amig az aram megsz(inik. A be- vagy kikapcsolastol
fiiggetleniil a memoriamodulok mindig fesziiltség alatt vannak mindaddig, amig a szamitdgép csatlakoztatva
van miikédé valtéaramu haldzati aljzathoz. Ha a rendszer aram alatt van, a memoériamodulok behelyezése
vagy eltavolitasa helyrehozhatatlan karokat okozhat a memadriamodulokban és az alaplapban.

A memadriamodulok foglalatai aranybevonatt fémcsatlakozokat tartalmaznak. A memoria frissitésekor
fontos, hogy aranybevonatt fémérintkez6s memadriamodulokat haszndljon az inkompatibilis fémek
érintkezésébdl fakado korrozié és/vagy oxidacio megeldzése érdekében.

A sztatikus elektromossag karosithatja a szamitdgép és a kiegészit6 kartyak elektronikus alkatrészeit. A
muveletek végrehajtasa el6tt a sztatikus elektromossag kisiitése érdekében érintsen meg egy foldelt
fémtargyat. Tovabbi informacid: Elektrosztatikus feltdltédés, 60. oldal.

A memoariamodulok megérintésekor ligyeljen ra, hogy ne érjen a csatlakozékhoz. Ha hozzajuk ér,
megsériilhet a modul.

1. Tavolitsa el vagy oldja ki a szamitogép felnyitasat gatlé 6sszes biztonsagi eszkozt.
2. Tavolitson el a szamitogépb6l minden cserélhet6 adathordozat (CD-t, USB flash meghajtot).

3. Kapcsolja ki teljesen a szamitdgépet az operacios rendszeren keresztiil, majd kapcsolja ki az 6sszes
kiils6 eszkozt.

4. Huzza ki a haldzati tapkabelt a halozati aljzatbol, és tavolitsa el a kiils6é eszkozoket.

i FONTOS: A memériamodulok behelyezése vagy eltavolitasa el6tt mindenképpen huzza ki a haldzati
tapkabelt, és varjon koriilbeliil 30 masodpercet, amig az aram megszlinik. A be- vagy kikapcsolastol
fliggetleniil a memoriamodulok mindig fesziiltség alatt vannak mindaddig, amig a szamitdgép
csatlakoztatva van m(ik6dé valtéaramu halézati aljzathoz. Ha a rendszer aram alatt van, a
memoriamodulok behelyezése vagy eltavolitasa helyrehozhatatlan karokat okozhat a
memoriamodulokban és az alaplapban.

5. Tavolitsa el a szamitogép oldallapjat. Lasd: A szamitogép oldallapjanak eltavolitasa 6. oldal.

A FIGYELEM! A forrd feliiletek altal okozott sériilések kockazatanak csokkentéséhez varja meg, hogy a
belsd alkatrészek lehdiljenek, miel6tt megérintené 6ket.
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6. Nyissa kia memadriamodulon lévé mindkét reteszt (1), és helyezze a memoriamodult a foglalatba (2).
Nyomja a modult iitk6zésig a memdriafoglalatba, ligyelve arra, hogy az megfeleléen illeszkedjen.
Ellendrizze, hogy a reteszek zart helyzetben vannak-e (3).

[’_ﬁ”f MEGJEGYZES: A memoriamodulokat csak egyféle modon lehet beilleszteni. A memériamodulon lévé
bevagast igazitsa a memoriafoglalaton lévé pocokhoz.

A fekete DIMM aljzatokat a fehérek elétt toltse fel.

A legjobb teljesitmény eléréséhez tgy téltse fel a bévit6helyeket, hogy a memadriakapacitas minél
egyenletesebben legyen elosztva az A és a B csatorna kozott.

7. Hatovabbi modulokat kivan behelyezni, ismételje meg a 6. lépést.
8. Helyezze vissza a szamitdgép oldallapjat.

9. (Csatlakoztassa Ujra a tapkabelt és a kiilsé eszkdzoket, majd kapcsolja be a szamitdgépet. A
szamitdgépnek automatikusan érzékelnie kell az tjonnan behelyezett memoriamodulokat.

10. Rogzitse az 6sszes biztonsagi eszkdzt, amelyet a fed6lap eltavolitasakor kioldott.

Bovitokartya eltavolitasa vagy beszerelése

A szamitdgépben két PCl Express x1 bévitéhely, egy PCl Express x16 bévitéhely és egy x4 bévitéhellyé
lefokozott PCI Express x16 bévitéhely talalhato.

[%Hf MEGJEGYZES: A PCl Express x16 bévitGhelybe helyezhet PCI Express x1, x4, x8 vagy x16 kartyat is.

A két videokartyat tartalmazo konfiguraciokban az els6 (els6dleges) videokartyat olyan PCl Express x16
bévitéhelyre kell rakni, amit NEM fokoztak le x4 bévitéhellyé.

Bovitdkartya eltavolitasa, cseréje és beszerelése:
1. Tavolitsa el vagy oldja ki a szamitogép felnyitasat gatlo dsszes biztonsagi eszkozt.

2. Tavolitson el a szamitogépbdl minden cserélhetd adathordozot (CD-t, USB flash meghajtot).

Bovitokartya eltavolitasa vagy beszerelése
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3. Kapcsolja ki teljesen a szamitdgépet az operacios rendszeren keresztiil, majd kapcsolja ki az 6sszes
kiils6 eszkozt.

4. Huazza ki a halozati tapkabelt a hal6zati aljzatbol, és tavolitsa el a kiils6 eszkozoket.

@ FONTOS: A bekapcsolasi allapottél fiiggetleniil az alaplap mindig fesziiltség alatt van mindaddig,
amig a rendszer csatlakoztatva van miko6dd valtéaramu haldzati aljzathoz. A belsé alkatrészek
megrongalédasanak elkeriilése érdekében a szamitogép felnyitasa el6tt valassza le a tapkabelt az
aramforrasrol.

5. Tavolitsa el a szamitdgép oldallapjat. Lasd: A szamitogép oldallapjanak eltavolitasa 6. oldal.

6. Keresse meg a megfeleld iires foglalatot az alaplapon, és az ahhoz tartozé bévit6helyet a szamitogép
hazanak hatuljan.

7. Areteszen talalhato fiil felemelésével, majd a retesz nyitott helyzetbe torténd elforgatasaval oldja ki a
fedlap rogzitéreteszét.

7z

8. Tavolitsa el a bévitéhelyek takardlemezét vagy a korabban beszerelt bdvitdkartyat.

I? MEGJEGYZES: Egy korabban beszerelt bvitokartya eltavolitasa el6tt hiizza ki az 6sszes kabelt, amely
esetleg a bévitékartyahoz csatlakozik.

a. Haires bévit6helybe helyezi a bévitékartyat, tavolitsa el a megfeleld bévitényilas takardlemezét
a haz hatoldalarol.

e Anvyilasfedelek koziil kettd kicstszik a haz hatuljabol. Hizza fel egyenesen a bévitényilas
takarolemezét a haz belsd oldalarol.
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A masik két nyilas fedelét csavarhuizéval kell eltavolitani. Illesszen egy csavarhizét a
bévithely takardlemezének hatuljan lévo nyilasokba (1) és mozgassa a bévitdhely fedelét
elére-hatra (2) ahhoz, hogy az levélasztddjon a hazrol.

Bévit6kartya eltavolitasa vagy beszerelése 17



b. PClExpress x1 kartya eltavolitasakor fogja meg a kartyat a két végén, és a két oldalt 6vatosan,
felvaltva mozgatva szabaditsa ki bévitéhelybél a csatlakozokat. Eltavolitashoz hizza a kartyat
egyenesen felfelé (1), majd a haz belsé oldalatol elfelé (2). Ugyeljen arra, hogy a kartyat ne iisse
hozza a tobbi alkatrészhez.

c. PClExpress x16 kartya eltavolitasakor hlizza a bévit6foglalat végén lévé rogzitékart a kartyatol
(1) el, és a kartyat dvatosan, elére-hatra mozgatva szabaditsa ki foglalatbol a csatlakozokat.
Eltavolitashoz huzza a kéartyat egyenesen felfelé (2), majd a haz belsé oldalatél elfelé (3). Ugyeljen
arra, hogy a kartyat ne {isse hozza a tobbi alkatrészhez.

@ MEGJEGYZES: Ha a kartya teljes hosszu, sziiksége lehet a meghaijtorekesz elforgatasara a kartya
kivételéhez.

9. Akivett kartyakat antisztatikus csomagolasban tarolja.
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10. Hanem szerel be Uj bévitékartyat, a szabad nyilast zarja le egy bdvitéhelyet takaré lemezzel.

[Q FONTOS: Abdévitékartyak eltavolitasa utan be kell szerelni egy Uj kartyat vagy egy bévitéhelyet takaro
lemezt annak érdekében, hogy miikodés kozben a bels6 alkatrészek hiitése megfeleld legyen.

11. Félméretl bovitékartya beszerelésekor helyezze a kartyat az alaplapi bévit6foglalat folé, majd
mozgassa a kartyat a haz hatlapja felé (1), hogy a kartya konzoljanak alja a hazon talalhato apro résbe
csuisszon. Ovatosan nyomja bele a kartyat az alaplapon lévé foglalatba (2).

@ MEGJEGYZES: A bovitdkartyak beszerelésekor hatarozott mozdulattal nyomja be a kartyat, hogy a
teljes csatlakozo rogziiljon a bévitéhelyen.

12. Teljes méretii b6vit6kartya beszereléséhez el kell forgatnia a meghajtékeretét, hogy hely legyen a
kartya behelyezéséhez.

a. Valassza le a tap- és adatkabeleket az 6sszes meghajtorél a meghajtokeret hatuljaban.

b. Forditsa a meghajtorekeszt fliggéleges helyzetbe.

Bévit6kartya eltavolitasa vagy beszerelése 19



c. Teljes méretli bévitékartya beszerelésekor helyezze a kartyat az alaplapi bévit6foglalat folé, majd
mozgassa a kértya’t a haz hatlapja felé (1), hogy a kartya konzoljanak alja a hazon talalhaté apré
résbe cstisszon. Ovatosan nyomja bele a kartyat az alaplapon lévé foglalatba (2).

e. (satlakoztassa a tapvezetéket és az adatkabelt a meghajtérekeszben a meghajtok hatoldalahoz.
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13.

14.

15.
16.
17.
18.

A bévit6kartyat rogzitse a takarélemez reteszének visszazarasaval.

Sziikség esetén csatlakoztassa az 6sszes kiils6 kabelt a beszerelt kartydhoz. Sziikség esetén
csatlakoztassa az 6sszes belsé kabelt az alaplaphoz.

Helyezze vissza a szamitogép oldallapjat.
Csatlakoztassa Ujra a tapkabelt és a kiilsé eszkdzdket, majd kapcsolja be a szamitégépet.
Rogzitse az 6sszes biztonsagi eszkozt, amelyet a feddlap eltavolitasakor kioldott.

Sziikség esetén konfiguralja Gjra a szamitdgépet.

Bovitokartya eltavolitasa vagy beszerelése
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A meghajtok elhelyezkedése
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A meghajtok elhelyezkedése

1 5,25 hiivelykes félmagas meghajto rekesz

2 2,5 hiivelykes meghajtérekesz

3 3,5 hiivelykes masodlagos meghajtérekesz
4 9,5 mm-es vékony optikaimeghajto-rekesz
5 3,5 hiivelykes elsédleges meghajtérekesz

MEGJEGYZES: El6fordulhat, hogy a szamitégép meghajtékonfiguracidja eltér a fent
latottaktol.
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Merevlemezek eltavolitasa és cseréje

Meghajtok beszerelésekor ligyeljen az alabbiakra:

e  Azelsddleges soros ATA (SATA) merevlemeznek az alaplap sotétkék, elsédleges ,,SATAQ” jelli SATA-
csatlakozdjahoz kell csatlakoznia.

e  (satlakoztassa a masodlagos merevlemezeket és optikai meghajtokat valamelyik vilagoskék SATA
csatlakozdhoz az alaplapon (SATA1, SATA2 és SATA3 jelolési).

e A meghajtonak a meghajtorekeszben térténd helyes elhelyezéséhez és rogzitéséhez mindenképpen
hasznadljon régzitécsavarokat a merevlemez-meghajtok és az 5,25 hiivelykes optikai meghajtok
esetében. A régzitécsavarok a HP-tol szerezhet6k be.

M’ FONTOS: A szamitdgép és a meghajté megrongaldédasanak és a folosleges munka megelézése érdekében
ligyeljen a kdvetkezdkre:

A meghajtok beszerelésekor vagy eltavolitasakor allitsa le rendesen az operacios rendszert, kapcsolja ki a
szamitdgépet és hiuizza ki a tapkabelt. Ne vegyen ki meghajtot, ha a szamit6gép be van kapcsolva vagy
készenléti allapotban van.

A meghaijto kezelése el6tt gondoskodjon a testében lévo sztatikus toltés kistitésérol. A meghajtokat agy
fogja meg, hogy ne érjen a csatlakozdhoz. Tovabbi informacio a sztatikus elektromossag altal okozott karok
megeldzésérol: Elektrosztatikus feltdltédeés, 60. oldal.

Banjon 6vatosan a meghajtoval; ne ejtse le.
A meghajtok beszerelésekor ne fejtsen ki tul nagy erét.

Ne tegye ki a merevlemezeket nedvességnek, széls6séges homérsékletnek és magneses mezéknek, amelyek
kiilonféle eszkdzokbol, példaul monitorbél vagy hangszérokbal szarmazhatnak.

Ha postan kell kiildenie egy meghajtot, csomagolja azt légparnas boritékba vagy masmilyen
véddcsomagolasba, és a csomagot lassa el a , Torékeny: Ovatos banasmodot igényel.” felirattal.

Merevlemezek eltavolitasa és cseréje 23



24

Az 5,25 hiivelykes meghajto eltavolitasa

[%f MEGJEGYZES: Mielétt eltavolitjia meghajtét a szamitogépbél, vegye ki az 6sszes cserélhetd adathordozét a

meghajtobal.

1. Tavolitsa el vagy oldja ki a szamitogép felnyitasat gatlo sszes biztonsagi eszkozt.

2. Tavolitson el a szamitogépbd6l minden cserélhetd adathordozot (CD-t, USB flash meghajtot).

3. Kapcsolja ki teljesen a szamitdgépet az operacios rendszeren keresztiil, majd kapcsolja ki az 6sszes
kiilsé eszkozt.

4. Hazza ki a haldzati tapkabelt a haldzati aljzatbol, és tavolitsa el a kiilsd eszkozoket.

5.
6.
1.

M FONTOS: A bekapcsolasi allapottol fiiggetleniil az alaplap mindig fesziiltség alatt van mindaddig,

amig a rendszer csatlakoztatva van miko6dd valtéaramu haldzati aljzathoz. A belsé alkatrészek
megrongalédasanak elkeriilése érdekében a szamitogép felnyitasa el6tt valassza le a tapkabelt az
aramforrasrol.

Tavolitsa el a szamitogép oldallapjat. Lasd: A szamitdgép oldallapjanak eltavolitasa 6. oldal.

Tavolitsa el az elélapot. Lasd: Az elélap eltavolitasa 8. oldal.

Huzza ki a tapkabelt (1) és az adatkabelt (2) a meghajté hatoldalabél.

L}f FONTOS: Akabelek eltavolitasakor a kabel sériilésének elkeriilése érdekében soha ne a kabelt, hanem

annak csatlakozéjat vagy a rajta lévé fiilet huzza.

-
-
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2. fejezet A hardver frissitése



CsUsztassa a zold meghajt6zaré mechanizmust az optikai meghajto felé (1), és csusztassa kia
meghajtdt a meghajtorekeszbdl (2).
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Az 5,25 hiivelykes meghajtot beszerelése
1. Tavolitsa el vagy oldja ki a szamitégép felnyitasat gatlé 6sszes biztonsagi eszkozt.
2. Tavolitson el a szamitdgépbdl minden cserélhetd adathordozot (CD-t, USB flash meghajtot).

3. Kapcsolja ki teljesen a szamitdgépet az operacios rendszeren keresztiil, majd kapcsolja ki az 6sszes
kiils6 eszkozt.

4. Huazza ki a halozati tapkabelt a hal6zati aljzatbol, és tavolitsa el a kiils6 eszkozoket.

i FONTOS: A bekapcsolasi allapottél fliggetleniil az alaplap mindig fesziiltség alatt van mindaddig,
amig a rendszer csatlakoztatva van mikodé valtéaramu halézati aljzathoz. A belsé alkatrészek
megrongalddasanak elkeriilése érdekében a szamitdgép felnyitasa el6tt valassza le a tapkabelt az
aramforrasrol.

5. Tavolitsa el a szamitdgép oldallapjat. Lasd: A szamitogép oldallapjanak eltavolitasa 6. oldal.

6. Tavolitsa el az elélapot. Ha takardlappal fedett meghajtorekeszbe épit be meghajtot, tavolitsa el a
takarolapot. A tovabbi tudnivaldkat lasd: A takardlapok eltavolitasa 8. oldal.

7. Ha optikai meghajtot szerel be, akkor szereljen be négy M3-as metrikus rogzitGcsavart (nem biztositott)
az also lyukakba a meghajté mindegyik oldalan.

@’ MEGJEGYZES: Az optikai meghajté cseréjekor helyezze at a négy M3 metrikus rogzitécsavart a régi
meghajtoradl az Gjra.

ﬁ} FONTOS: Rogzitécsavarként kizarélag 5 mm hosszlsagu csavarokat hasznaljon. Hosszabb csavarok
hasznalata esetén a meghajto belsé alkatrészei megsériilhetnek.
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8. Ha5,25 hiivelykes meghaijtét telepit egy lires mehajtorekeszbe, akkor sziikség lehet a rekesz elejét fedd
fém takarolemez eltavolitasara. lllesszen egy csavarh(zot a pajzs elején talalhatd nyilasba (1), és a
pajzsot mozgassa eldre és hatra (2), hogy kiszabaditsa a hazbal.
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9. (susztassa a meghajtot a meghajtérekeszbe ugy, hogy a régzitécsavarok illeszkedjenek a
csavarnyilasokhoz.
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10. Csatlakoztassa a tapkabelt (1) és az adatkabelt (2) az optikai meghajté hatoldalaba.

3'!’,:\ :

o

11. Csatlakoztassa az adatkabel masik tulsé végét az egyik alaplapi vildgoskék SATA csatlakozo6hoz.

[%’/]’> MEGJEGYZES: Az Alaplapi csatlakozok 12. oldal abran lathatoak az alaplapi meghajtocsatlakozasok.

12. Helyezze vissza az el6lapot és a szamitogép oldallapjat.
13. C(satlakoztassa Ujra a tapkabelt és a kiils6é eszkdzoket, majd kapcsolja be a szamitdgépet.

14. Rogzitse az 6sszes biztonsagi eszkozt, amelyet a fedélap eltavolitasakor kioldott.
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9,5 mm-es vékony optikai meghajto eltavolitasa

[Q" FONTOS: Miel6tt eltavolitja meghajtot a szamitdgépbdl, vegye ki az 6sszes cserélhetd adathordozét a
meghajtobadl.

1. Tavolitsa el vagy oldja ki a szamitogép felnyitasat gatlo dsszes biztonsagi eszkozt.
2. Tavolitson el a szamitogépbd6l minden cserélhetd adathordozot (CD-t, USB flash meghajtot).

3. Kapcsolja ki teljesen a szamitdgépet az operacios rendszeren keresztiil, majd kapcsolja ki az 6sszes
kiils6 eszkozt.

4. Hazza ki a haldzati tapkabelt a haldzati aljzatbol, és tavolitsa el a kiilsé eszkozoket.

@ FONTOS: A bekapcsolasi allapottol fiiggetleniil az alaplap mindig fesziiltség alatt van mindaddig,
amig a rendszer csatlakoztatva van miikodé valtoaramu halozati aljzathoz. A belsé alkatrészek
megrongalddasanak elkeriilése érdekében a szamitogép felnyitasa el6tt valassza le a tapkabelt az
aramforrasrol.

5. Tavolitsa el a szamitdgép oldallapjat. Lasd: A szamitogép oldallapjanak eltavolitasa 6. oldal.

6. Huzzakiatapkabelt (1) és az adatkabelt (2) a meghajté hatoldalabol.

@" FONTOS: Akabelek eltavolitasakor a kabel sériilésének elkeriilése érdekében soha ne a kabelt, hanem
annak csatlakozdjat vagy a rajta lévé fiilet huzza.
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7. Nyomja a meghajtd jobb oldalan hatul lévé zold kioldoreteszt a meghajté kozepe felé (1), majd
csUsztassa elére a meghajtot, és vegye ki a rekeszbél az elélapon keresztiil (2).
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9,5 mm-es vékony optikai meghajto beszerelése
1. Tavolitsa el vagy oldja ki a szamitogép felnyitasat gatlo dsszes biztonsagi eszkozt.
2. Tavolitson el a szamitogépbdél minden cserélhet6 adathordozot (CD-t, USB flash meghajtot).

3. Kapcsolja ki teljesen a szamitdgépet az operacios rendszeren keresztiil, majd kapcsolja ki az 6sszes
kiils6 eszkozt.

4. Hazza ki a haldzati tapkabelt a haldzati aljzatbol, és tavolitsa el a kiilsé eszkozoket.

@9 FONTOS: A bekapcsolasi allapottdl fliggetleniil az alaplap mindig fesziiltség alatt van mindaddig,
amig a rendszer csatlakoztatva van mikddo valtéaramui haldzati aljzathoz. A belsé alkatrészek
megrongalddasanak elkeriilése érdekében a szamitogép felnyitasa eldtt valassza le a tapkabelt az
aramforrasrol.

5. Tavolitsa el a szamitdgép oldallapjat. Lasd: A szamitogép oldallapjanak eltavolitasa 6. oldal.

6. Hatakarolap altal fedett meghajtorekeszbe épit be vékony optikai meghajtdt, tavolitsa el az elélapot,
majd a takardlapot. A tovabbi tudnivalékat lasd: A takarélapok eltavolitasa 8. oldal.

7. lgazitsa a kiolddzaron lévoé kicsi érintkez6ket a meghajtd oldalan lévoé kis lyukakhoz, és nyomja ra
erdsen a zarat a meghajtéra.
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8. (Cslsztassa at az optikai meghajtot az elélapon, bele a rekeszbe (1), hogy a meghajté hatuljan talalhatd
retesz a helyén zarodjon (2).

9. Csatlakoztassa a tapkabelt (1) és az adatkabelt (2) az optikai meghajté hatoldalaba.

10. Csatlakoztassa az adatkabel masik tuls6 végét az egyik alaplapi vilagoskék SATA csatlakozéhoz.

I%) MEGJEGYZES: Az Alaplapi csatlakozok 12. oldal abran lathatoak az alaplapi meghajtocsatlakozasok.

11. Tegye vissza az eldlapot, ha eltavolitotta.
12. Helyezze vissza a szamitdgép oldallapjat.
13. Csatlakoztassa Ujra a tapkabelt és a kiils6 eszkozoket, majd kapcsolja be a szamitogépet.

14. Rogzitse az 6sszes biztonsagi eszkozt, amelyet a feddlap eltavolitasakor kioldott.
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8,89 cm-es (3,5 hiivelykes) merevlemez eltavolitasa

Ej?)y MEGJEGYZES: A régi merevlemez-meghajtd eltavolitasa elétt gondoskodjon a régi merevlemezen tarolt
adatok biztonsagi mentésérél, hogy az adatokat az Gj merevlemez-meghajtdra masolhassa.

1. Tavolitsa el vagy oldja ki a szamitogép felnyitasat gatlo dsszes biztonsagi eszkozt.
2. Tavolitson el a szamitogépbd6l minden cserélhetd adathordozot (CD-t, USB flash meghajtot).

3. Kapcsolja ki teljesen a szamitdgépet az operacios rendszeren keresztiil, majd kapcsolja ki az 6sszes
kiils6 eszkozt.

4. Hazza ki a haldzati tapkabelt a haldzati aljzatbol, és tavolitsa el a kiilsé eszkozoket.

@ FONTOS: A bekapcsolasi allapottol fiiggetleniil az alaplap mindig fesziiltség alatt van mindaddig,
amig a rendszer csatlakoztatva van miikodé valtoaramu halozati aljzathoz. A belsé alkatrészek
megrongalddasanak elkeriilése érdekében a szamitogép felnyitasa el6tt valassza le a tapkabelt az
aramforrasrol.

5. Tavolitsa el a szamitdgép oldallapjat. Lasd: A szamitogép oldallapjanak eltavolitasa 6. oldal.

6. Huzzakiatapkabelt (1) és az adatkabelt (2) a merevlemez-meghajté hatoldalabol.
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7. Forditsa a meghajtorekeszt fiiggéleges helyzetbe.

8.  Akioldofiilet a meghajtdtol elhtizva vegye ki a meghajtot (1), majd csisztassa ki a meghajtdt a
rekeszbél (2).

34 2.fejezet A hardver frissitése



9. Tavolitsa el a négy rogzitdcsavart (két-két csavar mindkét oldalon) a régi meghajtorol. A csavarokra
sziikség lesz az uj meghajto behelyezésekor.
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8,89 cm-es (3,5 hiivelykes) merevlemez beszerelése
1. Tavolitsa el vagy oldja ki a szamitogép felnyitasat gatlé dsszes biztonsagi eszkozt.
2. Tavolitson el a szamitogépbdél minden cserélhet6 adathordozot (CD-t, USB flash meghajtot).

3. Kapcsolja ki teljesen a szamitdgépet az operacios rendszeren keresztiil, majd kapcsolja ki az 6sszes
kiils6 eszkozt.

4. Huazza ki a haldzati tapkabelt a halozati aljzatbol, és tavolitsa el a kiilsé eszkozoket.

E/f’ FONTOS: A bekapcsolasi allapottol fliggetleniil az alaplap mindig fesziiltség alatt van mindaddig,
amig a rendszer csatlakoztatva van mikodé valtéaramu halézati aljzathoz. A belsé alkatrészek
megrongalddasanak elkeriilése érdekében a szamitogép felnyitasa elétt valassza le a tapkabelt az
aramforrasrol.

5. Tavolitsa el a szamitdgép oldallapjat. Lasd: A szamitogép oldallapjanak eltavolitasa 6. oldal.

6. Szerelje be a merevlemez oldalan a régzit6csavarokat standard 6-32-es eziist és kék szin(i
rogzitécsavarokat hasznalva.

[:?’”i’> MEGJEGYZES: A 6-32-es metrikus régzitécsavarok a HP-t6l szerezheték be.

Meghajto cseréjekor helyezze at a négy rogzitdcsavart a régi meghajtérol az ujra.

o  Helyezze be a négy eziist és kék 6-32-es rogzitécsavart (kettét a meghajté mindkét oldalan).

e 2,5 hiivelykes merevlemezt is szerelhet egy 3,5 hiivelykes meghajtorekeszbe adapterkonzollal,
mely az alabbi példahoz hasonlé.

—  (Csulsztassa be a 2,5 hiivelykes meghajtot a 3,5 hiivelykes adapterkonzolba.
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—  Rogzitse a meghajtét a rekesz adapterkonzolahoz a négy fekete M3 adapterkonzol-csavar a
konzol als6 részén keresztiil a meghajtoba valo behelyezésével.
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—  Helyezze be a négy darab 6-32 hiivelykes eziist és kék szin(i rogzitécsavart az
adapterkonzolba (kett6t a konzol mindkét oldalan).

7.
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8. (susztassa a meghajtot a meghajtérekeszbe ugy, hogy a régzitécsavarok illeszkedjenek a
csavarnyilasokhoz.

9. Forditsa lefelé a meghajtorekeszt.
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10. Csatlakoztassa a tapkabelt (1) és az adatkabelt (2) a merevlemez-meghajté hatoldalahoz.

11. Uj meghajto behelyezésekor csatlakoztassa az adatkabel masik végét a megfeleld alaplapi
csatlakozdéba.

[%]’> MEGJEGYZES: Az elsédleges merevlemez-meghaijtd adatkabelét a sotétkék, SATAO jeli aljzathoz
csatlakoztassa, hogy elkeriilje a merevlemez teljesitményproblémait. Masodik merevlemez-meghajté
telepitése esetén csatlakoztassa az adatkabelt a vildgoskék SATA csatlakozok egyikéhez.

12. Helyezze vissza a szamitdgép oldallapjat.
13. (satlakoztassa Ujra a tapkabelt és a kiilsé eszkdzoket, majd kapcsolja be a szamitdgépet.

14. Rogzitse az 6sszes biztonsagi eszkdzt, amelyet a fedélap eltavolitasakor kioldott.
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6,35 cm-es (2,5 hiivelykes) merevlemez eltavolitasa
1. Tavolitsa el vagy oldja ki a szamitogép felnyitasat gatlo dsszes biztonsagi eszkozt.
2. Tavolitson el a szamitogépbdél minden cserélhet6 adathordozot (CD-t, USB flash meghajtot).

3. Kapcsolja ki teljesen a szamitdgépet az operacios rendszeren keresztiil, majd kapcsolja ki az 6sszes
kiils6 eszkozt.

4. Hazza ki a haldzati tapkabelt a haldzati aljzatbol, és tavolitsa el a kiilsé eszkozoket.

@9 FONTOS: A bekapcsolasi allapottdl fliggetleniil az alaplap mindig fesziiltség alatt van mindaddig,
amig a rendszer csatlakoztatva van mikddo valtéaramui haldzati aljzathoz. A belsé alkatrészek
megrongalddasanak elkeriilése érdekében a szamitogép felnyitasa eldtt valassza le a tapkabelt az
aramforrasrol.

5. Tavolitsa el a szamitdgép oldallapjat. Lasd: A szamitogép oldallapjanak eltavolitasa 6. oldal.

6. Huzzakiatapkabelt (1) és az adatkabelt (2) a merevlemez-meghajto hatoldalabal.

Merevlemezek eltavolitasa és cseréje 41



7. Huzzakiakioldd kart a meghajtd hatuljan (1), és emelje fel a meghajté hatuljat (2). Ezutan csusztassa
vissza a meghajto elejét litkbzésig, azutan hizza a meghajtot felfelé, ki a meghajtokeretbdl (3).

42 2.fejezet A hardver frissitése



6,35 cm-es (2,5 hiivelykes) merevlemez beszerelése
1. Tavolitsa el vagy oldja ki a szamitogép felnyitasat gatlo dsszes biztonsagi eszkozt.
2. Tavolitson el a szamitogépbdél minden cserélhet6 adathordozot (CD-t, USB flash meghajtot).

3. Kapcsolja ki teljesen a szamitdgépet az operacios rendszeren keresztiil, majd kapcsolja ki az 6sszes
kiils6 eszkozt.

4. Huazza ki a haldzati tapkabelt a haldzati aljzatbol, és tavolitsa el a kiilsé eszkozoket.

@9 FONTOS: A bekapcsolasi allapottdl fliggetleniil az alaplap mindig fesziiltség alatt van mindaddig,
amig a rendszer csatlakoztatva van mikddo valtéaramui haldzati aljzathoz. A belsé alkatrészek
megrongalddasanak elkeriilése érdekében a szamitogép felnyitasa eldtt valassza le a tapkabelt az
aramforrasrol.

5. Tavolitsa el a szamitdgép oldallapjat. Lasd: A szamitogép oldallapjanak eltavolitasa 6. oldal.

6. Helyezze be a négy fekete és kék M3-as rogzitécsavart (kett6t a meghajté mindkét oldalan).

[’_ﬁ”f MEGJEGYZES: Az M3-as metrikus régzitécsavarok a HP-t6l szerezheték be.

A meghaijté cseréjekor a négy régzitécsavart helyezze at a régi meghajtobol az ujba.
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7. lllessze az elsé rogzit6csavarokat a meghajtora, a meghajtorekesz J-nyilasaiba. Nyomja be a meghajto
ellilsé részét a meghajtdrekeszbe, majd cstisztassa a meghajtot elére (1). Ezutan nyomja le a meghajto
hatuljat a meghajtorekeszbe (2), hogy a meghajtd van régzitve legyen a helyén.

8. Csatlakoztassa a tapkabelt (1) és az adatkabelt (2) a merevlemez-meghajté hatoldalahoz.

[%9 MEGJEGYZES: Ha a 2,5 hiivelykes meghajto az elsddleges meghaijtd, akkor csatlakoztassa az
adatkabel masik végét a SATAO jelolésti alaplapi sotétkék SATA csatlakozohoz. Ha ez a masodlagos
meghajto, akkor csatlakoztassa az adatkabel masik végét az egyik alaplapi vildgoskék SATA
csatlakozéhoz.

9. Helyezze vissza a szamitogép oldallapjat.
10. Csatlakoztassa Ujra a tapkabelt és a kiils6 eszkozoket, majd kapcsolja be a szamitogépet.

11. ROgzitse az 6sszes biztonsagi eszkozt, amelyet a feddlap eltavolitasakor kioldott.
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M.2 SSD adattarolo eszkoz eltavolitasa és beszerelése

@9 MEGJEGYZES: Az alaplapon két M.2 SSD talalhatd. A szamitdgép a 2230-as és a 2280-as M.2 SSD kartyakat
tamogatja.

1. Tavolitsa el vagy oldja ki a szamitogép felnyitasat gatlo dsszes biztonsagi eszkozt.
2. Tavolitson el a szamitdgépbdl minden cserélhetd adathordozadt (CD-t, USB flash meghajtot).

3. Kapcsolja ki teljesen a szamitdgépet az operacios rendszeren keresztiil, majd kapcsolja ki az 6sszes
kiils6 eszkozt.

4. Hazza ki a haldzati tapkabelt a halozati aljzatbol, és tavolitsa el a kiilsé eszkozoket.

[Q FONTOS: A bekapcsolasi allapottol fiiggetleniil az alaplap mindig fesziiltség alatt van mindaddig,
amig a rendszer csatlakoztatva van mikodé valtoaramu halozati aljzathoz. A belsé alkatrészek
megrongalddasanak elkeriilése érdekében a szamitogép felnyitasa el6tt valassza le a tapkabelt az
aramforrasrol.

5. Tavolitsa el a szamitdgép oldallapjat. Lasd: A szamitogép oldallapjanak eltavolitasa 6. oldal.

6. Valassza le a tap- és adatkabeleket az 6sszes meghajtorol a meghajtokeret hatuljaban.

7. Forditsa a meghajtérekeszt fliiggéleges helyzetbe.
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8. M.2SSD kartya eltavolitasahoz tavolitsa el a kartyat rogzito csavart (1), emelje fel a kartya végét (2),
majd csusztassa ki a kartyat a rendszer alaplapjabol (3).

9. M.2SSD kartya beszereléséhez csusztassa be a rajta lévé érintkez6ket az alaplapi csatlakozdjaba,
mikdzben a kartyat koriilbeldil 30°-0s szégben tartja (1). Nyomja le a kartya masik végét (2), majd
régzitse a kartyat a csavarral (3).
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10. Forditsa lefelé a meghajtérekeszt.

11.

12.
13.
14.

Csatlakoztassa a tapvezetéket és az adatkabelt a merevlemez-meghajtorekeszben a meghajtok
hatoldalahoz.

Helyezze vissza a szamitogép oldallapjat.
Csatlakoztassa Ujra a tapkabelt és a kiilsé eszkdzdket, majd kapcsolja be a szamitégépet.

Rogzitse az 6sszes biztonsagi eszkozt, amelyet a feddlap eltavolitasakor kioldott.
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Biztonsagi zar beszerelése

Az alabbiakban bemutatott biztonsagi zar a szamit6gép rogzitésére szolgal.

Biztonsagi kabelzar

Lakat
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Biztonsagi zar HP iizleti céli szamitogéphez V2
A HP PC Security Lock V2 célja, hogy a biztositson minden eszkdz a munkaallomasan.

1. Csatlakoztassa a biztonsagi kabel rogzit6elemét asztalhoz az adott kdrnyezethez megfeleld
csavarokkal (a csavarok nincsenek mellékelve) (1), majd pattintsa ra a fedelet a kabel régzitelemének
(2) alapjara.

2. Hurkolja at a biztonsagi kabelt egy nem mozdithat6 targy kérdil.
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3. (susztassa at a biztonsagi kabel régzit6elemén a biztonsagi kabelt.

4. Huazza szét a monitorzar két olldkezét, majd helyezze be a zarat a biztonsagi nyildsaba a monitor
hatuljan (1), zarja 6ssze az olldkezeket, hogy a zarat rogzitse a helyén (2), majd csusztassa at a
kabelvezetdt a monitorzar kézepén (3).

2. fejezet A hardver frissitése



5. (Cslsztassa at a monitorra szerelt biztonsagi vezet6n a biztonsagi kabelt.

6. Rogzitse a kiegészitd kabel rogzitéelemét asztalhoz az adott kdrnyezethez megfelelé csavarral (a
csavar nincs mellékelve) (1), majd helyezze a kiegészit6 kabeleket a rogzitéelem (2) alapjaba.
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7. (Csusztassa at a kiegészit6 kabel rogzit6elemén lévd lyukakon a biztonsagi kabelt.
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9. Helyezze be a biztonsagi kabel dugdval ellatott végét a zarba (1), és nyomja be a gombot (2) a zar
rogzitéséhez. A zarhoz mellékelt kulccsal lehet kioldani a zarat.
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Elolapi biztonsag

Az elélap a HP altal mellékelt biztositdcsavar behelyezésével régzithetd. A biztositdcsavar behelyezése:

1.
2.
3.

7.

Tavolitsa el vagy oldja ki a szamitégép felnyitasat gatlé 6sszes biztonsagi eszkozt.
Tavolitson el a szamitdgépb6l minden cserélheté adathordozot (CD-t, USB flash meghajtdt).

Kapcsolja ki teljesen a szamitdgépet az operacios rendszeren keresztiil, majd kapcsolja ki az 6sszes
kiils6 eszkozt.

Huzza ki a halézati tapkabelt a haldzati aljzatbdl, és tavolitsa el a kiils6 eszkdzoket.

i FONTOS: A bekapcsolasi allapottdl fiiggetleniil az alaplap mindig fesziiltség alatt van mindaddig,

amig a rendszer csatlakoztatva van miik6d6 valtéaramu haldzati aljzathoz. A belsd alkatrészek
megrongalddasanak elkeriilése érdekében a szamitdgép felnyitasa el6tt valassza le a tapkabelt az
aramforrasrol.

Tavolitsa el a szamitogép oldallapjat. Lasd: A szamitdgép oldallapjanak eltavolitasa 6. oldal.

Tavolitsa el az eziist 6-32-es biztositocsavart a hazrol.

3 &

\ | i 2z

Gy6z6djon meg arrdl, hogy az eliilsé takardlemez ra van helyezve a hazra.

2. fejezet A hardver frissitése



8. Helyezze a biztositocsavart a kozéps6 rogzitéelemen talalhato lyukba az eliilsé takardlemezen a
takardlemez rogzitéséhez.

9. Helyezze vissza a szamitogép oldallapjat.
10. Csatlakoztassa Ujra a tapkabelt és a kiils6 eszkdzoket, majd kapcsolja be a szamitogépet.

11. Rogzitse az 6sszes biztonsagi eszkdzt, amelyet a fed6lap eltavolitasakor kioldott.
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Elemcsere

A szamitogépben talalhaté elem a valds idejli 6ra tapellatasat biztositja. Az elem cseréjekor a szamitdgépbe
eredetileg behelyezett elemmel megegyezd tipusu elemet hasznaljon. A szamitdgép 3 voltos litium-
gombelemmel keriil forgalomba.

A FIGYELEM! A szamitogépben beépitett litium-mangandioxid elem lizemel. Helytelen kezelés esetén az elem

tlizet vagy égési sériiléseket okozhat. A személyi sériilés elkeriilése érdekében tartsa be a kévetkez6ket:

Ne prébalja ujratolteni az elemet.

Ne tegye ki 60 °C-nal (140 °F) magasabb hémérsékletnek.

Ne szerelje szét, ne préselje dssze, ne szurja fel, ne dobja tlizbe vagy vizbe, és ne zarja rovidre az érintkezdit.

Az elem cseréjéhez csak az adott termékhez valo HP cserealkatrészt hasznalja.

M FONTOS: Azelem cseréje elétt feltétlendl biztonsagi masolatot kell készitenie a szamitdgép CMOS-

beallitasairol. Az elem eltavolitasakor vagy cseréjekor a CMOS-beallitasok torlédnek.

A sztatikus elektromossag karosithatja a szamitdgép vagy az opcionalis eszkdzok elektronikus alkatrészeit. A
muiveletek végrehajtasa elétt a sztatikus elektromossag kisiitése érdekében érintsen meg egy foldelt
fémtargyat.

[f}r’ MEGJEGYZES: A litiumelem élettartama meghosszabbithatd, ha a szamitogépet fesziiltség alatt all6 fali

konnektorhoz csatlakoztatja. A litiumelem csak akkor lizemel, ha a szamitogép NINCS az elektromos
halézatra csatlakoztatva.

A HP javasolja vasarldinak, hogy hasznositsak ujra elhasznalt hardvereiket, az eredeti HP
nyomtatopatronokat és az Gjratolthetd elemeket. Az Ujrahasznositasrol tovabbi informacidkat a kévetkezd
webhelyen talal: http://www.hp.com/recycle.

1. Tavolitsa el vagy oldja ki a szamitogép felnyitasat gatlé dsszes biztonsagi eszkozt.
2. Tavolitson el a szamitdgépb6l minden cserélhet6 adathordozaét (CD-t, USB flash meghajtot).

3. Kapcsolja ki teljesen a szamitogépet az operacios rendszeren keresztiil, majd kapcsolja ki az 6sszes
kiils6 eszkozt.

4. Hazza ki a haldzati tapkabelt a halozati aljzatbol, és tavolitsa el a kiilsd eszkdzoket.

M’ FONTOS: A bekapcsolasi allapottol fliggetleniil az alaplap mindig fesziiltség alatt van mindaddig,
amig a rendszer csatlakoztatva van miko6dd valtéaramu haldzati aljzathoz. A belsé alkatrészek
megrongalédasanak elkeriilése érdekében a szamitogép felnyitasa el6tt valassza le a tapkabelt az
aramforrasrol.

5. Tavolitsa el a szamitdgép oldallapjat. Lasd: A szamitogép oldallapjanak eltavolitasa 6. oldal.

6. Keresse meg az elemet és az elemtartd6t az alaplapon.

[%”f MEGJEGYZES: Egyes tipusoknal eléfordulhat, hogy az elem eléréséhez el kell eltavolitani egy belsé
részegységet.

7.  Attdl fiigg6en, hogy az alaplapon milyen elemtart6 talalhato, cserélje ki az elemet az alabbi Gtmutatas
szerint.

1. tipus

A fiiggelék: Elemcsere


http://www.hp.com/recycle

a. Emelje ki az elemet a tartébol.
/ u .
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b. Helyezze be a csereelemet a pozitiv pélusaval felfelé. Az elemtarté automatikusan régziti az
elemet a megfeleld helyzetben.
2. tipus
a. Ahhoz, hogy az elemet el tudja tavolitani a tartobol, nyomja 6ssze az elem egyik széle folé nyald

fémkapcsot (1). Amikor az elem felpattan, emelje ki (2).
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b. Ujakkumulator behelyezéséhez csusztassa az akkumulator egyik szélét a kapocs pereme ala,
pozitiv pdlusaval felfelé (1). Nyomja lefelé az elem masik szélét mindaddig, amig a kapocs ra nem
pattan az elem masik szélére (2).

3. tipus

a. Huzza félre az elemet rogzit6é pockot (1), majd vegye ki az akkumulatort (2).

b. Tegye be az Ujelemet, és nyomja vissza a pockot a helyére.

[%”f MEGJEGYZES: Az elem cseréjét kdvetSen az alabbi lépések végrehajtasaval fejezheti be a miiveletet.

8. Helyezze vissza a szamitogép oldallapjat.

9. Csatlakoztassa Ujra a tapkabelt és a kiils6 eszkdzoket, majd kapcsolja be a szamitogépet.
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10. A Computer Setup segédprogram segitségével allitsa be ismét az id6t, a datumot, a jelszavakat és a
tobbi specialis rendszerbeallitast.

11. Rogzitse az 6sszes biztonsagi eszkdzt, amelyet a szamitdgép oldallapjanak eltavolitasakor kioldott.

59



B Elektrosztatikus feltoltodés

Az ujjakon vagy egyéb vezet6kon keresztiil kisiild sztatikus elektromossag megrongalhatja az alaplapot és a
sztatikus toltésre érzékeny egyéb eszkozoket. Az ilyen tipusi megrongalddas csékkentheti az eszkdz varhato
élettartamat.

A sztatikus elektromossagbél fakadé megrongalodas
megelozése

A sztatikus elektromossagbél fakadé karok megelézéséhez ligyeljen a kdvetkezdkre:
e  Keriilje az eszk6zok kézzel vald érintését és szallitasat, és tartsa 6ket antisztatikus csomagolasban.

e  Asztatikus toltésre érzékeny alkatrészeket hagyja a csomagolasukban, amig sztatikus téltést6l mentes
helyre nem ér.

e  Miel6tt kivenné az alkatrészeket a csomagolasbdl, helyezze ket foldelt feliiletre.
e Neérjen hozza a csatlakozdkhoz, érintkez6kh6z és aramkorékhoz.

e  Mindig gondoskodjon a megfeleld foldelt allapotrol, amikor sztatikus tdltésre érzékeny alkatrészhez
vagy szerelvényhez ér.

A foldelés modjai
A foldelés tobbféle mddon is végrehajthat6. Amikor sztatikus téltésre érzékeny alkatrészeket érint meg vagy

szerel, alkalmazzon az alabbi mddszerek koziil egyet vagy tobbet:

e  Hasznaljon csukldpantot, amelyet egy foldelt vezeték egy foldelt munkaallomashoz vagy
szamitdgéphazhoz kapcsol. A csuklopantok olyan rugalmas pantok, amelyeknél a foldelt vezeték
ellenallasa legalabb 1 megaohm +/- 10 szazalék. A megfelelé foldeléshez a szijat régzitd elem érjena
bérhoz.

e  All6 munkaallomasoknal hasznaljon sarokpantot, labujjpantot vagy cipépantot. Ha elektromosan
vezetd padlon vagy szényegen all, haszndlja a szijat mindkét laban.

e  Hasznaljon foldel6 eszkozoket.
e  Hasznaljon hordozhat6 foldel6 felszerelést 6sszehajthatd, a sztatikus téltést elnyeld szényeggel.

Ha nem rendelkezik a megfelel6 foldeléshez javasolt felszereléssel, lépjen kapcsolatba egy hitelesitett HP
forgalmazoval, viszontelad6val vagy szolgaltatoval.

[%9 MEGJEGYZES: Ha tobbet szeretne tudni a sztatikus elektromossagrol, lépjen kapcsolatba egy hitelesitett
HP forgalmazéval, viszonteladéval vagy szolgaltatéval.
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C Szamitogép-kezelési alapismeretek,
rendszeres karbantartas és elokészités
szallitashoz

Szamitogép-kezelési alapismeretek és rendszeres karbantartas

A szamitdgép és a monitor lizembe helyezésénél és karbantartasanal iigyeljen a kovetkezdkre:

A szamitdgépet tartsa tavol a tulzott nedvességtél, a kozvetlen napfénytol és a talzott melegtél és
hidegtél.

A szamitdgépet szilard és vizszintes feliileten miikédtesse. A megfeleld szell6zés érdekében hagyjon
korilbeliil 10,2 cm (4 hiivelyk) Ures helyet a szamitdgép szell6zonyilasai koril és a monitor felett.

Soha ne akadalyozza a levegd szabad aramlasat a szell6z6nyilasok vagy légbedmlék elzarasaval. Ne
helyezze a billenty(zetet labaval lefelé kdzvetleniil az asztali szamitdgép elé, mivel ez is akadalyozza a
leveg6 aramlasat.

A szamitdgépet soha ne hasznalja levett oldallappal vagy bdvit6helyet takard lemezzel.

A szamitdgépeket ne helyezze egymasra vagy olyan kdzel egymashoz, hogy ki legyenek téve a masikbal
tavozo vagy a masik altal felhevitett levegbnek.

Ha a szamitogépet egy kiilon hazban kivanjak miikoddtetni, a kiilsé hazon is kell lenniiik légbeémléknek
és szell6zényilasoknak, és az elébb felsorolt hasznalati iranyelveket tovabbra is be kell tartani.

A folyadékokat tartsa tavol a szamitdgéptél és a billentylizettol.
A monitoron lévd szell6zényilasokat soha ne takarja el semmilyen anyaggal.

Telepitse vagy engedélyezze az operdcios rendszer vagy egyéb szoftver energiagazdalkodasi funkcioi,
példaul az energiatakarékos allapotokat.

Miel6tt az alabbiakat tenné, kapcsolja ki a szamitogépet:

o  Sziikség esetén torolgesse le a szamitogép kiilsejét egy puha, nedves kenddvel. A tisztitoszerek
hasznalata elszinezheti vagy megrongalhatja a bevonatot.

e  Bizonyos id6kozonként tisztitsa meg a szell6z6nyilasokat a szamitdgép 6sszes szabad oldalan. A
sz0sz, a por és az egyéb szennyezddések eltomithetik a szell6zényilasokat és akadalyozhatjak a
levegd aramlasat.
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Az optikai meghajtot érinto dvintézkedések

Az optikai meghajté miikodtetése vagy tisztitasa soran kdvesse az alabbi iranyelveket.

Miikodtetés

e  Miikodés kézben ne mozgassa a meghajtét. Olvasas kozben a mozgatas hibas miikodést
eredményezhet.

e A meghajtot ne tegye ki a h6mérséklet hirtelen valtozasainak, mivel az egység belsejében paracseppek
képzddhetnek. Ha a meghajté bekapcsolt dllapotaban hirtelen megvaltozik a hémérséklet, varjon
legalabb egy 6rat, miel6tt lekapcsolna az aramellatast. Ha az egységet azonnal elkezdi hasznalni, az
olvasas soran hibak léphetnek fel.

e A meghajtét ne helyezze olyan helyre, ahol magas a paratartalom, széls6séges a h6meérséklet,
mechanikai rezgések lépnek fel vagy kozvetlen napfénynek van kitéve.
Tisztitas
e Apanelt és avezérlégombokat puha, szaraz kendével vagy egy enyhe oldészerrel kissé megnedvesitett
puha ruhaval tisztitsa. Soha ne fecskendezzen tisztito folyadékot kdzvetleniil az egységre.
e  Keriilje a kiilonbozd oldoszerek, példaul alkohol vagy benzin hasznalatat, mert megsérthetik a

bevonatot.

Biztonsag

Ha barmilyen targy vagy folyadék keriil a meghajtéba, rogton hizza ki a szamitdgépet, és ellendriztesse egy
hitelesitett HP szervizben.

Elokeészités szallitashoz

Amikor el6késziti a szamitogépet a szallitashoz, kovesse az alabbi javaslatokat:

1. Készitsen biztonsagi masolatot a merevlemez fajljairdl kiils6 taroléeszkozre. Gy6z6djon meg réla, hogy
a biztonsagi mentési adathordozo nincs kitéve elektromos, illetve magneses impulzusoknak szallitas
kézben.

Ej?)y MEGJEGYZES: A merevlemez automatikusan zarolddik, amikor a rendszer aramellatasat lekapcsoljak.

Vegye ki és rakja el az 6sszes cserélhetd adathordozot.
Kapcsolja ki a szamitogépet és a kiilsé eszkdzoket.

Huzza ki a halézati tapkabelt a valtdaramu haldzati aljzatbdl, majd a szamitdgépbdl is.

LU O

Sziintesse meg a rendszerdsszetevok és kiils6 eszkdzdk aramellatasat, majd huzza ki 6ket a
szamitdgépbdl.

[%f MEGJEGYZES: A szamitogép szallitasa elétt gondoskodjon réla, hogy az dsszes kartya megfeleléen és
biztonsagosan legyen régzitve a helyén.

6. Csomagolja a rendszer dsszetevdit és a kiils6 eszkdzoket eredeti dobozaikba, vagy azokhoz hasonléba,
és tomje ki a dobozokat elegendd anyaggal a megfelel6 védelemhez.
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D Kisegito lehetoségek

Kisegito lehetoségek

A HP torekvése, hogy a sokszinliséget, a befogadast, valamint a munkat és a maganéletet a vallalat életének
szerves részévé tegye, és azok minden tevékenységiinkben megjelenjenek. ime néhany példa, hogyan
hozzuk a kiilonbdz6ség segitségével létre azt a befogado kornyezetet, amelynek célkitlizése, hogy
globalisan megossza az emberekkel a technoldgiaban rejlé lehetdségeket.

A sziikséges technolodgiai eszktzok nyomaban

A technoldgia segitségével kibontakoztathatja az Onben rejlé lehetéségeket. A kisegitd technolégiak eltorlik
az akadalyokat, és a segitségiikkel megvalésithatja a fliggetlenséget otthon, a munkdjaban és a
kozosségben egyarant. A kisegitd technologiak segitségével fejlesztheti, megdrizheti és javithatja az
elektronikus és informacios technolégiak, tobbek kdzott az asztali és noteszgépek, a tablagépek, a
mobiltelefonok és a nyomtatdk funkcionalis képességeit. Tovabbi informacio: A legjobb kisegitd technologiak
nyomaban 64. oldal.

A HP kotelezettségvallalasa

A HP elkotelezett abban, hogy olyan termékeket és szolgaltatasokat kinaljon, amelyek fogyatékkal él6
embertarsaink szamara is elérhet6k. Ez a kotelezettségvallalas motivalja a vallalat sokszin(iségi
célkitlizéseit, és seqit elérniink, hogy a technoldgia elényeit mindenki szamara elérhet6vé tegyiik.

Akadalymentesitési célkitlizésiink olyan termékek és szolgaltatasok tervezése, eldallitasa és értékesitése,
amelyeket magukban vagy a megfeleld kisegité eszk6zokkel barki hasznalhat, a fogyatékkal éléket is
beleértve.

E célkitlizés megvalositasahoz a kisegit6 technoldgiakra vonatkozé jelen nyilatkozatban hét kézponti célt
definialunk, amelyek meghatarozzak céges mikddésiinket. A HP minden vezet6jétél és alkalmazottjatol
elvarjuk, hogy ezeket a célokat és azok megvalositasat beosztasa és felelGsségi kore szerint tAmogassa:

e  Akisegito lehet6ségekkel kapcsolatos problémak megismertetése a vallalaton beliil, és a sziikséges
képzések biztositasa, amelyeken keresztiil alkalmazottaink elsajatithatjak a kisegit6 termékek és
szolgaltatasok tervezésével, eldallitasaval, értékesitésével és szallitasaval kapcsolatos ismereteket.

e Akisegit6 lehet6ségekkel kapcsolatos iranyelvek kidolgozasa a termékekhez és szolgaltatasokhoz, és
aziranyelvek bevezettetése a termékfejlesztési csapatokkal, ahol ez a versenyképesség figyelembe
vételével, mlszakilag és gazdasagossagilag kivitelezhetd.

e Afogyatékkal élék bevonasa a kisegit6 lehet6ségekkel kapcsolatos iranyelvek kidolgozasaba, valamint
a termékek és szolgaltatasok fejlesztésébe és tesztelésébe.

e  Akisegit6 funkciok dokumentalasa, valamint a termékeinkkel és szolgaltatasainkkal kapcsolatos
informaciok nyilvanosan elérhet6vé tétele hozzaférhet6 formaban.

e  Partnerkapcsolatok kialakitasa a kisegitd technoldgiakat és megoldasokat kinald vezeté
szolgaltatokkal.

e Abels6 éskiils6 kutatasok és fejlesztések tdmogatasa, amelyek célja a termékeink és szolgaltatasaink
szempontjabol relevans kisegit6 technoldgiak javitasa.

e Akisegit6 lehet6ségekkel kapcsolatos iparagi szabvanyok és iranyelvek tamogatdasa és részvétel azok
kidolgozasaban.

Kisegit6 lehet6ségek
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International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

Az IAAP nonprofit szévetség célja a kisegit6 lehet6ségek terjesztése haldzatépités, oktatas és tanusitas
révén. A szovetség célkitlizése, hogy tamogassa a kisegitd lehetdségekkel/akadalymentesitéssel foglalkozo
szakemberek szakmai palyajat, valamint hogy segitsen a kiilonféle szervezeteknek integralni a kisegit6
lehetdségeket termékeikbe és infrastrukturaikba.

A szovetség egyik alapito tagjaként a tobbi szervezettel egyiitt a HP is részt vallal a kisegitd technoldgiak
fejlesztésében. Jelen kotelezettségvallalasunk is a vallalat akadalymentesitési célkitlizését szolgalja,
miszerint olyan termékeket és szolgaltatasokat toreksziink tervezni, el6allitani és értékesiteni, amelyeket a
fogyatékkal él6k is kénnyen hasznalhatnak.

Az IAAP a vilag minden tajan tevékeny szakemberek, didkok és szervezetek dsszekapcsolasaval, ismereteik
egymassal valé megosztasaval jarul hozza a szakmai fejlédéshez. Amennyiben tovabbi részleteket szeretne
megtudni, a http://www.accessibilityassociation.org webhelyen csatlakozhat az online kdzosséghez,
feliratkozhat a hirlevelekre, és megismerheti a tagsagi feltételeket.

A legjobb kisegito technologiak nyomaban

A technoldgiak hasznalataval mindenkinek, beleértve a fogyatékkal él6ket vagy a koruk miatt csokkent
képességl személyeket, képesnek kell lennie kommunikalni, Gnmagat kifejezni és kapcsolatban maradni a
kiilvilaggal. A HP elkételezett abban, hogy ndvelje alkalmazottai, ligyfelei és partnerei a kisegit6
lehetdségekkel kapcsolatos ismereteit. Kinnyebben olvashato, nagyobb betiiméret, a kezet pihentet6
hangfelismerési funkcionalitas vagy barmely mas, adott helyzetekben hasznalhatd kisegit6 technologia—a
HP termékei a benniik alkalmazott kiilénféle kisegit6 technologiaknak készdnhetéen kénnyebben
hasznalhatéak. Hogyan valasszon?

Azigények felmérése

A technolégia segitségével kibontakoztathatja az Onben rejlé lehetdségeket. A kisegité technoldgiak eltdrlik
az akadalyokat, és a segitségiikkel megvalésithatja a fiiggetlenséget otthon, a munkajaban és a
kozosségben egyarant. A kisegit6 technoldgiak (AT) segitségével fejlesztheti, megérizheti és javithatja az
elektronikus és informacios technolégiak, tobbek kdzott az asztali és noteszgépek, a tablagépek, a
mobiltelefonok és a nyomtatdk funkcionalis képességeit.

Szamos AT-termék koziil valogathat. A kisegit6 lehet6ségekkel kapcsolatos megfeleld felmérés tobb termék
vizsgalatara is kiterjed, megvalaszolja a kérdéseket, és segit kivalasztani a feltételeknek megfelel6 legjobb
megoldast. Mint észre fogja venni, a kisegit6 lehetdségekkel kapcsolatos felmérésekben érintett
szakemberek a legkiilonfélébb teriiletek képviseldi lehetnek, tobbek kozott képesitett fizikoterapeutak,
foglalkozasterapeutak és logopédusok. Emellett mas, allami képesitéssel nem rendelkez6 szakemberek is
szolgalhatnak informaciokkal a felméréshez. Erdemes az ilyen szakemberek gyakorlatarél, szakteriiletérél és
munkadijarél el6zetesen tajékozodnia, hogy megallapithassa, megfelelnek-e az igényeinek.

A HP asztali és tablagép termékeiben alkalmazott kisegito technologiak
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Az alabbi hivatkozasok a HP kiilénféle termékeiben alkalmazott kisegitd lehetéségekkel és technoldgiakkal
kapcsolatos informacidkat biztositanak. Ezeknek a forrasanyagoknak a segitségével kivalaszthatja a
helyzetének leginkabb megfelel6 kisegit6 technoldgiakat és termékeket.

° HP Elite x3 — Kiseqit6 lehetéségek (Windows 10 Mobile)

° HP asztali szamitogépek — Windows 7 kisegit6 lehetdségek

° HP asztali szamitogépek — Windows 8 kisegit6 lehetdségek

° HP asztali szamitogépek — Windows 10 kiseqit6 lehet6ségek
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° HP Slate 7 tédblagépek — A HP tablagépek kisegité szolgaltatasainak engedélyezése (Android 4.1/Jelly
Bean)

° HP SlateBook asztali szamitdgépek — Kisegit lehet6ségek engedélyezése (Android 4.3, 4.2/Jelly Bean)

° HP Chromebook szamitégépek — HP Chromebook vagy Chromebox kisegit6 szolgaltatasaink
engedélyezése (Chrome 0S)

° HP vasarlas — Periféridk beszerzése HP termékekhez

A HP termékek kisegit6 szolgaltatasaival kapcsolatos tovabbi tamogatasért lasd: Kapcsolatfelvétel az
ugyfélszolgalattal 69. oldal.

Kiils6 partnerekre és szallitokra mutato tovabbi hivatkozasok, ahonnan tovabbi segitséget kaphat:

° A Microsoft kisegité lehetdségeivel kapcsolatos informacidk (Windows 7, Windows 8, Windows 10 és
Microsoft Office)

° A Google-termékek kisegit6 lehetéségeivel kapcsolatos informaciok (Android, Chrome, Google-
alkalmazasok)

° Kisegit6 technolégiak a fogyatékossag tipusa alapjan

° Kisegitd technoldgiak a termék tipusa alapjan

° Kisegit6 technoldgiak gyartdi a termékek leirdsaival

e Assistive Technology Industry Association (ATIA)

Szabvanyok és jogi kornyezet

Szabvanyok

A Szovetségi Beszerzési Szabalyozas (Federal Acquisition Regulation, FAR) US Access Board altal dsszeallitott
508. szakasza a fizikai, érzékszervi vagy kognitiv fogyatékossaggal élék az informacios és kommunikacios
technoldgiakhoz (IKT) valé hozzaférését hivatott szabalyozni. A szabvanyok a kiilonféle tipusu
technoldégiakra vonatkozo specifikus miiszaki el6irdsokat tartalmaznak, valamint a szabalyozas ala tartozé
termékek funkcionalis képességeire vonatkozé teljesitményalapu kdvetelményeket. A specifikus eléirasok
szoftverekre és operacids rendszerekre, webalapt informacidkra és alkalmazasokra, szamitégépekre,
telekommunikacios termékekre, video- és multimédia-technoldgidkra, valamint 6nallé zart termékekre
vonatkoznak.

376. sz. megbizas - EN 301 549

Az Eurdpai Uni6 376. sz. megbizasaban foglalt EN 301 549 szabvany egy, az IKT termékek kdzbeszerzéséhez
hasznalhato online eszkézkészlet alapjaként szolgal. A szabvany meghatarozza az IKT-termékek és -
szolgaltatasok kisegit6 szolgaltatasaira vonatkozo funkcionalis kévetelményeket, valamint leirja az ilyen
kisegitd lehet6ségekre vonatkozd egyes kévetelmények teszteljarasait és kiértékelési mddszertanat.

Webtartalmak kisegito lehetdségeire vonatkozo iranyelvek (Web Content Accessibility
Guidelines, WCAG)

A W3C webes kisegit6 lehetGségekre vonatkozo kezdeményezés (Web Accessibility Initiative, WAI) részét
képez6 WCAG iranyelvek segitségével a webtervezok és fejleszték olyan webhelyeket hozhatnak létre,
amelyek a fogyatékkal élék és a koruk miatt csdkkent képességli személyek igényeinek jobban megfelelnek.
A WCAG a kisegit6 lehet6ségek hasznalatat a webes tartalmak (szovegek, képek, hang- és videotartalmak) és
a webalkalmazasok teljes valasztékan tdmogatja. A WCAG pontosan tesztelhetd, konnyen érthetd és
hasznalhatd, és teret hagy a webfejleszt6knek a rugalmas tervezésre. A WCAG 2.0 1SO/IEC 40500:2012-
tanusitvannyal is rendelkezik.
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A WCAG kifejezetten a vizualis, auralis, fizikai, kognitiv vagy neurolédgiai fogyatékossaggal rendelkezd,
valamint a kisegitd szolgaltatasokra szorul6 id6sebb személyek altal a web hasznalata soran tapasztalt
akadalyok lekiizdését célozza. A WCAG 2.0 meghatarozza az elérhet6 tartalmak jellemzéit:

e  Eszlelhetd (példaul a képek helyett széveges alternativak hasznalataval, a hanganyagok
feliratozasaval, a megjelenités allithatdsagaval, valamint kontrasztos szinbeallitasok alkalmazasaval)

e  Miikddtethetd (billentylizeten keresztiili elérés, kontrasztos szinbeallitasok, id6zitett bevitel,
rohammegel6zd kialakitas, valamint navigalhatosag alkalmazasaval)

e  Erthetd (olvashatdsagi, kiszamithatdsagi és beviteltdmogatasi szolgaltatasok alkalmazasaval)

e Robusztus (példaul a kisegit6 technologiakkal valé kompatibilitas biztositasaval)

Jogi és szabalyozasi kornyezet

Az informatikai eszkdzokhoz és az informaciokhoz valé akadalymentes hozzaférés napjainkban egyre
nagyobb teret kap a torvényi szabdalyozasban. Ez a szakasz a fontosabb torvényekkel, szabalyozasokkal és
szabvanyokkal kapcsolatos informacidkra mutaté hivatkozasokat tartalmaz.

e  Egyesiilt Allamok

° Kanada
° Eurdpa

° Egyesiilt Kiralysag

° Ausztrdlia

° Vilagszerte

Egyesiilt Allamok

A rehabilitacids torvény 508. szakasza eldirja, hogy a hivataloknak meg kell hatarozniuk, hogy mely
szabvanyok alkalmazanddak az IKT-beszerzésekre, az elérhet6 akadalymentesit6 termékek és
szolgaltatasok meghatarozasat célzé piackutatasokra, valamint az ilyen piackutatasaik eredményeinek
dokumentalasara. A kdvetkezd forrasanyagok segitséget nyujtanak az 508. szakaszban megfogalmazott
kovetelményeknek valé megfeleléshez:

° www.section508.gov

° Kisegitd technoldgiak vasarlasa

Az 508. szakaszban foglalt szabvanyokat jelenleg a U.S. Access Board éppen madositja. Ez a frissités (j
technologiakra, valamint mas teriiletekre vonatkozik, ahol a szabvanyokat médositani kell. Tovabbi
informaciokeért lasd: Az 508. szakasz modositasa.

A telekommunikacids torvény 255. szakaszanak rendelkezései szerint a telekommunikacids termékeket és
szolgaltatasokat a fogyatékkal élék szamara is elérhetévé kell tenni. Az FCC altal kiadott szabalyozas minden
otthoni vagy irodai hardveres és szoftveres telefonhaldzati és telekommunikacids eszkdzre vonatkozik. llyen
eszkdzok a telefonok, a vezeték nélkiili kézikésziilékek, a faxgépek, az lizenetrdgzitk és a csipogok. Az FCC
altal kiadott szabalyozas emellett alapszintli és specialis telekommunikacids szolgaltatasokra is vonatkozik,
beleértve a hagyomanyos telefonhivasokat, a hivasvarakoztatast, a gyorstarcsazast, a hivastovabbitast, a
szamitdgépes cimtartamogatast, a hivasfelligyeletet, a hivoazonositast, a hivaskdvetést és a hivasismétlést,
valamint a hangpostafiok- és interaktiv hangvalaszrendszereket, amelyekben a hivok valasztasi meniikben
navigalhatnak. Tovabbi informaciokért lasd a Szovetséqi Hirkizlési Tanacs (Federal Communications
Commission, FCC) rendelete 255. szakaszanak informacioit.

D fiiggelék: Kisegitd lehetdségek


http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-states
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#canada
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#europe
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-kingdom
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#australia
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#worldwide
https://www.section508.gov/
https://buyaccessible.gov
http://www.access-board.gov/guidelines-and-standards/communications-and-it/about-the-ict-refresh
http://www.fcc.gov/guides/telecommunications-access-people-disabilities
http://www.fcc.gov/guides/telecommunications-access-people-disabilities

A 21. szazadi kommunikacios eszkozok és a videdok akadalymentesitését szabalyozo torvény
(21st Century Communications and Video Accessibility Act, CVAA)

Kanada

Eurdpa

A CVAA torvény kiegésziti a szovetségi kommunikacids torvényt, hogy kiterjessze a fogyatékkal élék
hozzaférését a modern kommunikacids eszkdzokhoz, és az Uj digitalis, szélessavi és mobil technolégiak
bevondsa érdekében mddositja a kisegit6 lehetéségekre vonatkozdan az 1980-as és 1990-es években
hatalyba lépett torvényeket. A szabdalyozasok betartasat az FCC feliigyeli, és azok dokumentalasa a 47 CFR
14. és 79. része szerint torténik.

° Az FCC a CVAA torvényre vonatkoz6 utmutatoja

Az Egyesiilt Allamokban hatalyos egyéb tdrvények és kezdeményezések

° A fogyatékkal él6 amerikai polgarokra vonatkozé (Americans with Disabilities Act, ADA), a
telekommunikaciés, a rehabilitacids és egyéb torvények

A fogyatékkal él6 ontarioi polgarok szamara elérheto kisegit6 lehetGségekre vonatkozo torvény (Accessibility
for Ontarians with Disabilities Act) a kisegitd technoldgiakra vonatkozé szabvanyok kidolgozasat és
bevezetését célozza a fogyatékkal él6 ontaridi polgarok szamara elérhetd termékek, szolgaltatasok és
létesitmények akadalymentesitése céljabadl, illetve eldirja a fogyatékkal él6k bevonasat a kisegitd
lehetdségekre vonatkozé szabvanyok kidolgozasanak folyamataba. Az AODA elsé szabvanya az
ligyfélszolgalatokra vonatkozo szabvany; azonban a kozlekedésre, a munkavallalasra, valamint az
informacidkra és a kommunikaciéra vonatkozo6 szabvanyok kidolgozasa is folyamatban van. Az AODA Ontario
kormanyara, a térvényhozo testiiletre, a kozszféraba tartozé minden kijelolt szervezetre és minden egyéb
olyan személyre vagy szervezetre vonatkozik, amely arucikkeket, szolgaltatasokat vagy létesitményeket
kinal a kdz vagy egyéb harmadik fél szamara, és amelynek legalabb egy alkalmazottja van Ontariéban;
tovabba a kisegit6 lehetdségekkel kapcsolatos intézkedéseket 2025. januar 1-ig bezardélag be kell vezetni.
Tovabbi informaciokért lasd: A fogyatékkal él6 ontariodi polgarok szamara elérhetd kisegitd lehetdségekre
vonatkozd torvény (Accessibility for Ontarians with Disabilities Act, AODA).

Az EU 376. sz. megbizasa ala tartozo ETSI miiszaki jelentés, az ETSI DTR 102 612: ,,Emberi tényezék (Human
Factors, HF); A hozzaférhetGségre vonatkozo eurdpai normak az informacids és kommunikacios technoldgiak
(IKT) ala tartozé termékek és szolgaltatasok terén lebonyolitott kozbeszerzésekben az (Az Eurdpai Bizottsag
M376 sz. megbizasa, 1. fazis)” ki lett adva.

Hattér: A harom Eurdpai Szabvanyiigyi Szervezet altal felallitott két parhuzamos projektcsapat hajtja végre
az Europai Bizottsag a CEN, a CENELEC és az ETSI részére adott 376. sz. megbizasat a hozzaférhetbségi
normak érvényesitésének tamogatasara az informacids és kommunikacids technologiak (IKT) ala tartozé
termékek és szolgaltatasok terén (,Mandate 376 to CEN, CENELEC and ETSI, in Support of Accessibility
Requirements for Public Procurement of Products and Services in the ICT Domain”).

Az ETSIDTR 102 612 jelentést az ETSI TC Emberi tényez6k 333-as szakmai munkacsoport dolgozta ki. Az
STF333 munkacsoport altal végzett munkaval kapcsolatos tovabbi informaciokat (példaul a
referenciafeltételeket, a részletes munkafeladatok specifikacidjat, a munka litemezését, a korabbi piszkozati
valtozatokat, a hozzaflizott megjegyzések listajat, valamint a munkacsoport kapcsolattartasi informacioit) a
333-as szakmai munkacsoportnal talalja.

A megfeleld tesztelési és megfelel6ségi sémak kiértékelésére vonatkozad részeket egy parhuzamos projekt
dolgozta ki, és a CEN BT/WG185/PT jelentésben olvashatd. Tovabbi informacidkért latogasson el a CEN
projektcsapat webhelyére. A két projekt szorosan 6sszehangoltan folyik.

Szabvanyok és jogi kérnyezet
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https://www.fcc.gov/consumers/guides/21st-century-communications-and-video-accessibility-act-cvaa
http://www.ada.gov/cguide.htm
http://www.ada.gov/cguide.htm
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https://portal.etsi.org/home.aspx
https://portal.etsi.org/home.aspx

° A CEN projektcsapat

° Az Eurdpai Bizottsag az elektronikus akadalymentesitésre vonatkozd megbizasa (PDF, 46 KB)

° A Bizottsag az elektronikus akadalymentesitést csak alacsony szinten szabalyozza

Egyesiilt Kiralysag

A fogyatékkal él6k megkilonboztetésérdl szold 1995. évi térvény (Disability Discrimination Act, DDA) célja,
hogy a vakok és a fogyatékkal élék is hasznalhassak az Egyesiilt Kiralysagban lizemelé webhelyeket.

° W3C Egyesiilt Kiralysagbeli irdanyelvek

Ausztralia

Az ausztral kormany bejelentette, hogy bevezeti a webes tartalmak akadalymentes elérésére vonatkozd
iranyelveinek (Web Content Accessibility Guidelines, WCAG) 2.0-s valtozatat.

Az 6sszes ausztral kormanyzati webhelynek 2012-ig A, 2015-ig AA szint(i megfelel6séget kell elérnie. Az Uj
szabvany a 2000-ben a hivatalok szamara eldirt szabalyzatként bevezetett WCAG 1.0 helyébe ép.

Vilagszerte

e JTC1 akadalymentesitési szakmai munkacsoport (SWG-A)

° G3ict: The Global Initiative for Inclusive ICT (A mindenki szamra elérhetd IKT technoldgiakat elémozdito
globélis kezdeményezés)

° Olaszorszag akadalymentesitési térvényei

° A W3C webes akadalymentesitési kezdeményezése (Web Accessibility Initiative, WAI)

Az akadalymentesitésre vonatkozo hasznos forrasanyagok és
hivatkozasok

Az alabbi szervezeteknél tajékozodhat a fogyatékossagokkal és a korral csokkend képességekkel
kapcsolatban.

[%9 MEGJEGYZES: A lista nem teljes. A szervezeteket csak tajékoztatasi céllal soroljuk fel. A HP nem vallal
felel6sséget az interneten talalhaté informacidkkal és kapcsolattartasi adatokkal kapcsolatban. Az egyes
szervezetek az oldalon valo szerepeltetése nem jelenti a HP hozzajarulasat.

Szervezetek

e  American Association of People with Disabilities (AAPD)

e  The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)

e  Hearing Loss Association of America (HLAA)

e  Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
e Lighthouse International

e  National Association of the Deaf

e National Federation of the Blind

e Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
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Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

A W3C webes akadalymentesitési kezdeményezése (Web Accessibility Initiative, WAI)

Oktatasi intézmények

California State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
University of Wisconsin — Madison, Trace Center

A University of Minnesota szamitdgépes kényelmet megvaldsité programja

Az akadalymentesitéssel kapcsolatos egyéb forrasanyagok

A fogyatékkal él6 amerikai polgarokra vonatkozd torvény (Americans with Disabilities Act, ADA) muiszaki
segitségnyujtasi programja

Business & Disability haldzat
EnableMart

Euro6pai Fogyatékosiigyi Forum
Job Accommodation Network
Microsoft Enable

Az Egyesiilt Allamok Igazsagiigyi Minisztériuma — A Guide to Disability Rights Laws (Utmutaté a
fogyatékkal élék jogait szabalyozo torvényekhez)

A HP hivatkozasai

Webes kapcsolatfelvételi lirlapunk

A HP kényelmi és biztonsagi Utmutatoéja

HP kdzszféraba iranyuld értékesitései

Kapcsolatfelvétel az iigyfélszolgalattal

E?’”f} MEGJEGYZES: A tamogatas csak angol nyelven érhetd el.

Azon siket vagy nagyothallé ligyfeleink, akiknek a HP termékek m{iszaki tamogatasaval vagy kisegit6
szolgaltatasaival kapcsolatos kérdése van:

—  TRS/VRS/WebCapTel hasznalataval hétf6tol péntekig hegyvidékiidé szerint 06:00 és 21:00 kdzott
hivhatjak a +1 877 656 7058 telefonszamot.

Azon egyéb fogyatékkal élé vagy a koruk miatt csdkkent képességti tigyfeleink, akiknek a HP termékek
miszaki tdmogatasaval vagy kisegit6 szolgaltatasaival kapcsolatos kérdése van, az alabbi lehet6ségek
koézil valaszthatnak:

—  Hétfé6tdl péntekig hegyvidékiidd szerint 06:00 és 21:00 kdzott hivhatjak a +1 888 259 5707
telefonszamot.

—  Kitolthetik a fogyatékkal él6 vagy a koruk miatt csokkent képességili személyeknek sz6ld
kapcsolatfelvételi Grlapot.
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