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1 การติดต้ังแบบเรว็

ใชบ้าร โ์คด้ในบทนี้เพ ื่อทาํขัน้ตอนการตดิตัง้แบบเรว็สาํหรบัการทาํงานทัว่ไป สแกนบาร โ์คด้ตอ่ไปนี้เพ ื่อตัง้เคร ือ่งอา่นใหก้ลับไปส ูค่า่
คา่เร ิม่ตน้จากโรงงาน

ภาพ 1-1  Set All Defaults (ตัง้คา่เร ิม่ตน้ทัง้หมด)

หมายเหตุ: การอา่นบาร โ์คด้ “Set All Defaults (ตัง้คา่เร ิม่ตน้ทัง้หมด)” จะไมเ่ปล ี่ยนชนดิของอนิเตอรเ์ฟซ

สแกนบาร โ์คด้ตอ่ไปนี้ (การจาํลองคยีบ์อรด์ HID, USB) เพ ื่อท ีจ่ะตดิตัง้เคร ือ่งสแกนบาร โ์คด้ HP แบบครบวงจรสาํหรบัธรุกจิคา้ปลกี
เขา้ไป ในโหมดคา่เร ิม่ตน้ของเคร ือ่งสแกนเ

ภาพ 1-2  การจาํลองคยีบ์อรด์ USB HID

เม ื่อเคร ือ่งอา่นถกูเปล ี่ยนไปมาระหวา่งโหมด HID และ USB-COM ควรปลอ่ยใหร้ะบบปฏบัิตกิาร Windows มเีวลาเลก็นอ้ยเพ ื่อโหลด
ไดรเวอรดั์ง้เดมิสาํหรบัเคร ือ่งอา่นอกีครัง้

ไดรเวอร ์OPOS
เคร ือ่งสแกนบาร โ์คด้ HP แบบครบวงจรสาํหรบัธรุกจิคา้ปลกีตามคา่เร ิม่ตน้ถกูสง่ออกไป ในโหมดการจาํลองคยีบ์อรด์ HID (Human 
Interface Device) ในการใชเ้คร ือ่งสแกนบาร โ์คด้กับ OLE สาํหรบัไดรเวอร ์ POS (OPOS) ของธรุกจิคา้ปลกี เคร ือ่งสแกนจะตอ้งใส ่
เขา้ไป ในโหมด USB,COM (OPOS)

เพ ื่อความสะดวก บาร โ์คด้สาํหรบัการตดิตัง้เคร ือ่งสแกนบาร โ์คด้ HP แบบครบวงจรสาํหรบัธรุกจิคา้ปลกีเขา้ไป ในโหมด USB COM 
(OPOS) หรอืเขา้ไป ในโหมดจาํลองคยีบ์อรด์ HID อย ู่ ในเอกสารนี้ โปรดดทู ีค่ ูม่อือา้งองิสาํหรบัการตัง้โปรแกรมเคร ือ่งสแกนบาร โ์คด้ 
HP แบบครบวงจรสาํหรบัธรุกจิคา้ปลกี ในสว่นรายการทัง้หมดของบาร โ์คด้ เอกสารนีจ้ะพบได ้ ในซอฟทแ์วรร์ะบบการขายหนา้ (POS) 
ของ HP และซดีเีอกสารกาํกับโปรแกรมท ีม่าพรอ้มกับเคร ือ่งสแกนหรอื SoftPaq ท ีอ่ย ู่ ในเวบ็ไซตส์นับสนุนของ HP 

สแกนบาร โ์คด้ตอ่ไปนี้ (USB,COM,OPOS) เพ ื่อตดิตัง้เคร ือ่งสแกนบาร โ์คด้ HP แบบครบวงจรสาํหรบัธรุกจิคา้ปลกีเขา้ไป ในโหมดท ี่
จะใชกั้บไดรเวอร ์ OPOS 

ภาพ 1-3  USB COM (OPOS) 

ไดรเวอร ์ OPOS 1



ตัวปดแคร่
สแกนบาร โ์คด้ตอ่ไปนี้เพ ื่อตัง้เคร ือ่งอา่นใหก้ลับไปส ูค่า่คา่เร ิม่ตน้จากโรงงาน

ภาพ 1-4  Set All Defaults (ตัง้คา่เร ิม่ตน้ทัง้หมด)

หมายเหตุ: การอา่นบาร โ์คด้ “Set All Defaults (ตัง้คา่เร ิม่ตน้ทัง้หมด)” จะไมเ่ปล ี่ยนชนดิของอนิเตอรเ์ฟซ

หากตอ้งมตัีวปดแครห่ลังบาร โ์คด้ท ีถ่กูอา่นแลว้แตล่ะตัว ใหอ้า่นบาร โ์คด้ตอ่ไปนี้ตามลาํดับกอ่นหลัง:

ภาพ 1-5  เขา้ส ู่ โหมดตัง้โปรแกรม

ภาพ 1-6  ตัง้ตัวตอ่ทา้ยหลัก (Global Suffix)

ภาพ 1-7  0

ภาพ 1-8  D

ภาพ 1-9  ออกจากโหมดตัวตอ่ทา้ยหลัก (Global Suffix Mode)
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ภาพ 1-10  ออกจากโหมดตัง้โปรแกรม

แท็บ
สแกนบาร โ์คด้ตอ่ไปนี้เพ ื่อตัง้เคร ือ่งอา่นใหก้ลับไปส ูค่า่คา่เร ิม่ตน้จากโรงงาน

ภาพ 1-11  Set All Defaults (ตัง้คา่เร ิม่ตน้ทัง้หมด)

หมายเหตุ: การอา่นบาร โ์คด้ “Set All Defaults (ตัง้คา่เร ิม่ตน้ทัง้หมด)” จะไมเ่ปล ี่ยนชนดิของอนิเตอรเ์ฟซ

หากตอ้งมแีทบ็หลังบาร โ์คด้ท ีถ่กูอา่นแลว้แตล่ะตัว ใหอ้า่นบาร โ์คด้ตอ่ไปนี้ตามลาํดับกอ่นหลัง:

ภาพ 1-12  เขา้ส ู่ โหมดตัง้โปรแกรม

ภาพ 1-13  ตัง้ตัวตอ่ทา้ยหลัก (Global Suffix)

ภาพ 1-14  0

ภาพ 1-15  9

แทบ็ 3



ภาพ 1-16  ออกจากโหมดตัวตอ่ทา้ยหลัก (Global Suffix Mode)

ภาพ 1-17  ออกจากโหมดตัง้โปรแกรม

ระดับเสยีง
สแกนบาร โ์คด้ตอ่ไปนี้เพ ื่อตัง้เคร ือ่งอา่นใหก้ลับไปส ูค่า่คา่เร ิม่ตน้จากโรงงาน

ภาพ 1-18  Set All Defaults (ตัง้คา่เร ิม่ตน้ทัง้หมด)

สแกนอา่นบาร โ์คด้ตอ่ไปนี้เพ ื่อตัง้ระดับความดังของเสยีงบ ีบ๊สาํหรบัการอา่นคา่ท ีด่ ี ในเคร ือ่งสแกนบาร โ์คด้ HP แบบครบวงจร
สาํหรบัธรุกจิคา้ปลกี:

ภาพ 1-19  เขา้ส ู่ โหมดตัง้โปรแกรม

อา่นบาร โ์คด้แถวในแถวหนึ่งในส ีแ่ถวเพ ื่อตัง้ระดับเสยีงให ้ ไดก้ารตัง้คา่ท ีต่อ้งการ:

ภาพ 1-20  ปิด

ภาพ 1-21  ตํ่า
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ภาพ 1-22  ปานกลาง

ภาพ 1-23  สงู

อา่นบาร โ์คด้ตอ่ไปนี้เพ ื่อออกจากโหมดตัง้โปรแกรม

ภาพ 1-24  ออกจากโหมดตัง้โปรแกรม

ระดับเสยีง 5



2 คุณสมบัติของผลิตภัณฑ์

เครือ่งสแกนบาร ์ โค้ด HP แบบครบวงจรสาํหรบัธุรกิจค้าปลีก
ดว้ยชดุคณุลักษณะอันหลากหลาย เคร ือ่งสแกนบาร โ์คด้ HP แบบครบวงจรสาํหรบัธรุกจิคา้ปลกีไดนํ้าเสนออปุกรณเ์กบ็รวมรวม
ขอ้มลูในระดับพรเีมยีมสาํหรบัวัตถปุระสงคก์ารใชง้านทัว่ๆไปของแอพพลเิคชันการขายหนา้รา้น (POS) เคร ือ่งสแกนของ HP ม ี
ประสทิธภิาพมากข ึน้ดว้ยคา่ท ีย่อมรบัไดข้องการเคล ื่อนไหวซ ึง่จะทาํใหส้ามารถอา่นรหัสท ีต่ดิอย ูบ่นวัตถทุ ีเ่คล ื่อนไหวอยา่งรวดเรว็ได ้
อยา่งงา่ยดายและจับภาพไดอ้ยา่งรวดเรว็และเป็นการสรา้งเคร ือ่งสแกนท ีเ่หมาะสมกับงานท ีต่อ้งการปรมิาณงานสงู เชน่ งานตา่งๆท ี่
พบในรา้นคา้ปลกี เคร ือ่งสแกนยังมคีณุสมบัตติา่งๆ ตอ่ไปนี้:

● การทํางานแบบ Omni-Directional: เพ ื่อใหม้กีารอา่นสญัลักษณห์รอืจับภาพ ทาํไดง้า่ยเพยีงแคว่างวัตถทุ ีเ่คร ือ่งสแกนและ
การรบัร ูวั้ตถ ุอา่นและถอดรหัสเกดิข ึน้โดยอัตโนมัต ิเคร ือ่งสแกนบาร โ์คด้ HP แบบครบวงจรสาํหรบัธรุกจิคา้ปลกีเป็นเคร ือ่ง
อา่นชนดิ omni - directional อันทรงประสทิธภิาพ ดังน้ันการวางแนวกระดาษของสญัลักษณจ์ะไมเ่ป็นส ิง่สาํคัญ

● ระบบการเล็งท่ี ใชง้า่ย: "จดุสเีขยีว (Green Spot) "สาํหรบัขอ้มลูสะทอ้นกลับในการอา่นคา่ท ีด่จีะชว่ยในการปรบัปรงุความ
สามารถในการผลติใน สภาพแวดลอ้มท ีม่เีสยีงดังหรอืในสถานการณท์ ีต่อ้งการความเงยีบ ในขณะท ี่ ใชเ้คร ือ่งสแกนท ีม่คีวาม
สามารถในการวางแนวกระดาษท ีห่ลากหลาย รปูแบบการเลง็จะสามารถทาํงานเป็นระบบการเลง็เพ ื่อชว่ยในการจัดตาํแหน่ง
บาร โ์คด้สาํหรบัการอา่นท ีร่วดเรว็และงา่ยดาย

● การถอดรหัสสญัลักษณแ์บบ 1D และ 2D: สามารถถอดรหัสบาร โ์คด้แบบ 1D (บาร โ์คด้อย ู่ ในแนวท ีข่นานกัน) และ 2D 
มาตรฐานทกุชนดิได ้รวมถงึ: 

– รหัสแบบแนวขนาน GS1 DataBar™

– รหัส ไปรษณีย ์ (กรมไปรษณียป์ระเทศจนี)

– รหัสแสตค็ (เชน่ GS1 DataBar Expanded Stacked, GS1 DataBar Stacked, GS1 DataBar, Stacked 
Omnidirectional)

กระแสขอ้มลู — ไดร้บัจากการถอดรหัสสญัลักษณ ์— จะถกูสง่ไปยังเคร ือ่งคอมพวิเตอรอ์ยา่งรวดเรว็ เคร ือ่งอา่นจะพรอ้มอา่น
สญัลักษณตั์วตอ่ไป ในทันท ี

● การถา่ยภาพ: เคร ือ่งอา่นยังสามารถทาํงานเป็นกลอ้งได ้ดว้ยการจับภาพทัง้ภาพหรอืบางสว่นของภาพฉลาก ลายเซน็ และวัส
ดอุ ื่นๆ ไดเ้ชน่กัน

● การอา่นจากโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี: เคร ือ่งอา่นไดร้บัการออกแบบมาพรอ้มดว้ยคา่ท ีย่อมรบัไดข้องการเคล ื่อนไหว และเทคโนโลย ี
ท ีจ่ะปรบัระดับความสวา่ง/มดืใหด้ที ีส่ดุ คณุลักษณะนีจ้ะทาํใหม้กีารอา่นบาร โ์คด้จากโทรศพัทเ์คล ื่อนท ีแ่ละอปุกรณ ์PDA ท ี่
รวดเรว็ได ้

● การวางแนวกระดาษท่ีมคีวามยดึหยุน่: เม ื่อตดิตัง้ในแอพพลเิคชัน คณุลักษณะการจัดวางแนวกระดาษของเคร ือ่งสแกน
ชว่ยใหก้ารวางตาํแหน่งของ 2 แกนกลางมคีวามยดืหยุน่ โดยใหผ้ ู้ ใชแ้ตล่ะคนปรบัใหเ้หมาะสมสาํหรบัการตัง้คา่และการสแกน
ของตนเอง

6 บท 2   คณุสมบัตขิองผลติภัณฑ ์



3 ความปลอดภัยและการดูแลรกัษา

ขอ้แนะนําด้านสรรีะ
คําเตือน! เพ ื่อหลกีเล ี่ยงหรอืลดความเส ีย่งของการบาดเจบ็ทางสรรีะท ีม่ ีโอกาสเกดิข ึน้ได ้ ใหเ้หลอืนอ้ยท ีส่ดุ ใหป้ฏบัิตติามคาํ
แนะนําดา้นลา่ง ปรกึษากับผ ูจั้ดการฝ่ายสขุภาพและความปลอดภัยในพ ืน้ท ีข่องคณุ เพ ื่อทาํใหแ้น่ ใจวา่คณุปฏบัิตติามโครงการดา้น
ความปลอดภัยของบรษัิทของคณุ เพ ื่อป้องกันการบาดเจบ็ของพนักงาน 

● ลดหรอืขจัดการบาดเจบ็เนื่ องจากการเคล ื่อนไหวซํา้ๆ

● รกัษาตาํแหน่งตามธรรมชาติ

● ลดหรอืขจัดแรงท ีม่มีากเกนิไป

● เกบ็วัสดทุ ีถ่กูใชบ้อ่ยครัง้ใหอ้ย ู่ ในท ีท่ ีห่ยบิใช ้ ไดง้า่ย

● ปฏบัิตงิานในความสงูท ีถ่กูตอ้ง

● ลดหรอืขจัดการสัน่สะเทอืน

● ลดหรอืขจัดแรงกดโดยตรง

● จัดใหม้สีถานงีานท ีส่ามารถปรบัแตง่ได ้

● จัดใหม้รีะยะหา่งท ีเ่พยีงพอ

● จัดใหม้สีภาพแวดลอ้มในการทาํงานท ีเ่หมาะสม

● ปรบัปรงุขัน้ตอนการทาํงานใหด้ขี ึน้

ขอ้ควรระวัง: สารเคมที ีบ่รรจอุย ู่ ในนํา้ยาฆา่เช ือ้แบคทเีรยี Hepicide ท ี่ ใช ้ ในตลาดคา้ปลกีเพ ื่อลดความเส ีย่งและการแพรก่ระจาย
โรคจากเช ือ้แบคทเีรยีจากพ ืน้ผวิท ีป่นเป้ือนของเคร ือ่งอา่น อาจมผีลตอ่คณุสมบัตเิชงิโครงสรา้งของพลาสตกิ และทาํใหเ้กดิความลม้
เหลวของพลาสตกิภายใตแ้รงกดอยา่งถาวร

ขอ้แนะนําดา้นสรรีะ 7



4 การติดต้ังและการงานเครือ่งอ่าน

ใหป้ฏบัิตติามขัน้ตอนดา้นลา่งเพ ื่อตอ่ และเพ ื่อใหเ้คร ือ่งอา่นเร ิม่ทาํงานและส ือ่สารกับเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

1. เช ื่อมตอ่เคร ือ่งสแกนบาร โ์คด้ HP แบบครบวงจรสาํหรบัธรุกจิคา้ปลกีไปยังเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

2. กาํหนดคา่อนิเตอรเ์ฟซหากจาํเป็น (โปรดดทู ี ่การกาํหนดคา่อนิเตอรเ์ฟซ ในหนา้ 9)

3. กาํหนดคา่เคร ือ่งอา่นตามท ี่ ไดอ้ธบิายไว ้ ใน การตัง้โปรแกรมเคร ือ่งอา่น ในหนา้ 11 (ตัวเลอืก ข ึน้อย ูกั่บการตัง้คา่ท ีจ่าํเป็น)

การใชเ้ครือ่งอา่น
เคร ือ่งสแกนทาํงานโดยการจับภาพบาร โ์คด้(วัตถ)ุ และการถอดรหัส เคร ือ่งสแกนบาร โ์คด้ไดร้บัการตัง้คา่เร ิม่ตน้ในโหมดการอา่นคา่
การรบัร ูวั้ตถโุดยอัตโนมัตทิ ีซ่ ึง่เพ ิม่ประสทิธภิาพระบบการเลง็บนความเคล ื่อนไหวของวัตถ ุระบบการเลง็แสดงใหเ้หน็ถงึพ ืน้ท ีข่องมมุ
มองท ีเ่ป็นขอ้บง่ช ีว้า่บาร โ์คด้หรอืวัตถคุวรจะวางในตาํแหน่งใดสาํหรบัการถอดรหัส

ภาพ 4-1  ระบบการเลง็

ภาพ 4-2  ขนาดและตาํแหน่งสมัพันธข์องรปูแบบระบบการเลง็

ไฟสแีดงข ึน้แสงสวา่งจะเกดิข ึน้ป้ายฉลาก พ ืน้ท ีม่มุมองท ีร่ะบโุดยระบบการเลง็จะมขีนาดเลก็ลงเม ื่อเคร ือ่งสแกนอย ู่ ใกลกั้บบารโคด้
มากข ึน้และจะมขีนาดใหญข่ ึน้เม ื่อเคร ือ่งอย ูห่า่งจากโคด้ สญัลักษณท์ ีม่แีถบบารห์รอืองคป์ระกอบขนาดเลก็กวา่(ขนาด มลิ.) ควร
อา่นใกล้ๆ กับเคร ือ่ง สญัลักษณท์ ีม่แีถบบารห์รอืองคป์ระกอบขนาดใหญ(่ขนาด มลิ.) ควรอา่นในระยะหา่งจากเคร ือ่ง

หากระบบการเลง็อย ูท่ ีจ่ดุศนูยก์ลางและแถบบาร โ์คด้ทัง้หมดอย ู่ ในชว่งการเลง็ คณุจะไ◌้ดร้บัคา่การอา่นทดี ีการอา่นคา่ท ีเ่สรจ็
สมบรูณจ์ะถกูแจง้โดยเสยีงพรอ้มทัง้สญัลักษณจ์ดุสเีขยีว (Green Spot) สาํหรบัการอา่นคา่ท ีด่ ี

โปรดดทู ี ่ค ูม่อือา้งองิสาํหรบัการตัง้โปรแกรมเคร ือ่งสแกนบาร โ์คด้ HP แบบครบวงจรสาํหรบัธรุกจิคา้ปลกี (PRG)สาํหรบัขอ้มลูเพ ิม่เตมิ
เก ี่ยวกับคณุสมบัตนิี้และความสามารถในการตัง้คา่โปรแกรมอื่นๆ

8 บท 4   การตดิตัง้และการงานเคร ือ่งอา่น



การกําหนดคา่อินเตอรเ์ฟซ
เคร ือ่งสแกนจะรองรบั USB เป็นอนิเตอรเ์ฟซหลัก เม ื่อดาํเนนิการเช ื่อมตอ่ระหวา่งเคร ือ่งสแกนและเคร ือ่งคอมพวิเตอรเ์สรจ็ส ิน้แลว้ 
ใหเ้ลอืกตัวเลอืกอนิเตอรเ์ฟซท ีต่อ้งการ(USB,HID,KBD เป็นคา่เร ิม่ตน้)โดยการสแกนบาร โ์คด้ท ีเ่หมาะสมเพ ื่อเลอืกชนดิอนิเตอรเ์ฟซ
ของระบบของคณุ

หากคณุตอ้งการปรบัแตง่การตัง้คา่และคณุลักษณะเพ ิม่เตมิท ีเ่ก ี่ยวขอ้งกับ USB อนิเตอรเ์ฟซ ให ้ ไปยังบทท ีเ่ก ี่ยวขอ้งในค ูม่อือา้งองิ
สาํหรบัการตัง้โปรแกรมเคร ือ่งสแกนบาร โ์คด้ HP แบบครบวงจรสาํหรบัธรุกจิคา้ปลกี

หมายเหตุ: ในการเลอืกประเภท USB น้ัน ใหค้ณุสแกนเฉพาะฉลากบาร โ์คค้ท ีตั่ง้โปรแกรมไวเ้พยีงหนึ่งฉลากเทา่น้ัน ซ ึง่ตา่งจาก
คณุลักษณะและตัวเลอืกดา้นการตัง้โปรแกรมแบบอื่นๆ หา้มสแกนบาร โ์คด้ ENTER/EXIT กอ่นท ีจ่ะสแกนบาร โ์คด้สาํหรบัการ
เลอืกอนิเตอรเ์ฟซ

USB-COM

USB Com เพ ื่อจาํลองอนิเตอรเ์ฟซ RS-232 มาตรฐาน

ภาพ 4-3  เลอืก USB-COM-STD

หมายเหตุ:  ตดิตัง้ไดรเวอร ์ USB Com ท ีถ่กูตอ้งจากแผน่ซดีที ีม่มีาพรอ้มกับผลติภัณฑข์องคณุ

อินเทอรเ์ฟซของแป้นพิมพ ์

เ◌ลือืกตัวเลอืกสาํหรบัอนิเตอรข์องแป้นพมิพ ์ USB

แป้นพมิพ ์ USB พรอ้มการถอดรหัสกญุแจทางเลอืก

ภาพ 4-4  เ◌ลือืกแป้นพมิพ ์ USB ตัวเลอืก

แป้นพมิพ ์ USB พรอ้มการถอดรหัสกญุแจมาตรฐาน

ภาพ 4-5  เ◌ลือืกแป้นพมิพ ์ USB

ตารางเปรยีบเทียบรหัส (Scancode Table)

โปรดดทู ี ่คค ูม่อือา้งองิสาํหรบัการตัง้โปรแกรมเคร ือ่งสแกนบาร โ์คด้ HP แบบครบวงจรสาํหรบัธรุกจิคา้ปลกี (PRG)สาํหรบัขอ้มลูเก ี่ยว
กับการจาํลองอักขระควบคมุซ ึง่จะใชกั้บอนิเตอรเ์ฟซของคยีบ์อรด์

การใชเ้คร ือ่งอา่น 9



โหมดประเทศ

คณุลักษณะนีจ้ะระบปุระเทศ/ภาษาท ีแ่ป้นพพิมส์นับสนุน ภาษาตอ่ไปนีจ้ะไดร้บัการสนับสนุน:

อังกฤษ สหรฐัฯ นอรเ์วย ์ เกาหล ี

อังกฤษ สหราชอาณาจักร สเปน รสัเซยี

เบลเย ีย่ม สวเีดน ฮบิร ู

เดนมารก์ จนีแบบดัง้เดมิ อาราบกิ

ฝรัง่เศส ไทย กรกี

ฝรัง่เศสแบบแคนาดา โปรตเุกส (สหภาพยโุรป) ฮังการ ี

เยอรมัน โปรตเุกส ในบราซลิ สโลวาเกยี

อติาล ี ญ ีป่ ุ่ น  

โปรดดทู ี ่ค ูม่อือา้งองิสาํหรบัการตัง้โปรแกรมเคร ือ่งสแกนบาร โ์คด้ HP แบบครบวงจรสาํหรบัธรุกจิคา้ปลกี (PRG)สาํหรบัขอ้มลูและการ
บาร โ์คด้สาํหรบัการตัง้โปรแกรมสาํหรบัคณุลักษณะนี้

10 บท 4   การตดิตัง้และการงานเคร ือ่งอา่น



5 การต้ังโปรแกรมเครือ่งอา่น

เคร ือ่งสแกนไดร้บัการกาํหนดคา่มาจากโรงงานดว้ยชดุคณุลักษณะปรยิายแบบมาตรฐาน หลังจากท ีส่แกนบาร โ์คด้อนิเตอรเ์ฟซจาก
สว่นอนิเตอรเ์ฟซ(หากจาํเป็น)ใหเ้ลอืกตัวเลอืกอื่นๆและปรบัแตง่เคร ือ่งสแกนโดยการใชบ้าร โ์คด้สาํหรบัการตัง้โปรแกรมมอีย ู่ ใน 
ค ูม่อือา้งองิสาํหรบัการตัง้โปรแกรมเคร ือ่งสแกนบาร โ์คด้ HP แบบครบวงจรสาํหรบัธรุกจิคา้ปลกี (PRG) ตรวจสอบสว่นคณุลักษณะท ี่
ตรงกันสาํหรบัอนิเตอรเ์ฟซของคณุและบทการแก ้ ไขขอ้มลูและสญัลักษณ ์ใน PRG ดว้ย

การใชบ้าร ์ โด้ดสาํหรบัการต้ังโปรแกรม
ค ูม่อืนีจ้ะมบีาร โ์คด้ตา่งๆ ท ีจ่ะทาํใหค้ณุกาํหนดคา่ใหม่ ใหกั้บเคร ือ่งอา่นได ้ฉลากบาร โ์คด้สาํหรบัการตัง้โปรแกรมบางฉลาก เชน่ 
"Standard Product Default Settings(การตัง้คา่ปรยิายของสนิคา้มาตรฐาน)" ในบทนี้ จะกาํหนดใหม้กีารอา่นฉลากเพยีงฉลาก
เดยีวเพ ื่อทาํการเปล ี่ยนแปลง

บาร โ์คด้อ ื่นๆ จะกาํหนดใหต้อ้งใหเ้คร ือ่งอา่นอย ู่ ในโหมดการตัง้โปรแกรมกอ่นท ีจ่ะอา่นบาร โ์คด้เหลา่น้ัน อา่นบาร โ์ดด้ ENTER/
EXIT หนึ่งครัง้เพ ื่อเขา้ส ู่ โหมดการตัง้โปรแกรม อา่นพารามเิตอรขืองการตัง้คา่ท ีต่อ้งการ อา่นบาร โ์คด้ ENTER/EXIT อกีครัง้เพ ื่อ
ยอมรบัการเปล ี่ยนแปลงของคณุ ซ ึง่จะออกจากโหมดการตัง้โปรแกรม แลว้ทาํใหเ้คร ือ่งอา่นกลับส ูก่ารปฏบัิตงิานปกติ

การกําหนดการต้ังคา่อ่ืนๆ
จะมบีาร โ์คด้สาํหรบัการตัง้โปรแกรมเพ ิม่เตมิใน PRG เพ ื่อใหส้ามารถปรบัแตง่คณุลักษณะการตัง้โปรแกรมไดเ้อง หากการตดิตัง้
ของคณุกาํหนดใหม้กีารตัง้โปรแกรมท ีแ่ตกตา่งไปจากการตัง้คา่ปรยิายมาตรฐานจากโรงงาน ใหด้ทู ี ่PRG

การรเีซต็คา่ปรยิายของผลิภัณฑม์าตรฐาน
กรณุาอา้งองิท ี ่PRG สาํหรบัรายการการตัง้คา่มาตรฐานจากโรงงาน หากคณุไมแ่น่ ใจวา่ตัวเลอืกการตัง้โปรแกรมใดท ีอ่ย ู่ ในเคร ือ่ง
อา่น หรอืคณุไดเ้ปล ี่ยนแปลงตัวเลอืกบางตัวและตอ้งการก ูค้นืการตัง้คา่จากโรงงาน ใหอ้า่นบาร โ์คด้ การต้ังคา่ปรยิายของ
ผลิตภัณฑม์าตรฐาน ดา้นลา่ง เพ ื่อทาํสาํเนาการกาํหนดคา่จากโรงงานเพ ื่อใหอ้นิเตอรเ์ฟซท ีท่าํงานอย ูเ่ป็นการกาํหนดคา่ปจจบัุน

หมายเหตุ: คา่ปรยิายจากโรงงานจะถอืตามชนดิของอนิเตอรเ์ฟซ กาํหนดคา่เคร ือ่งอา่นสาํหรบัอนิเตอรเ์ฟซท ีถ่กูตอ้ง กอ่นท ีจ่ะ
อา่นฉลาดนี้

ภาพ 5-1  การตัง้คา่ปรยิายของผลติภัณฑม์าตรฐาน

การใชบ้าร โ์ดด้สาํหรบัการตัง้โปรแกรม 11



พารามเิตอรก์ารอา่น
คา่เร ิม่ตน้ของเคร ือ่งสแกนคอืโหมดการอา่นคา่การรบัร ูวั้ตถอัุตโนมัต ิงา่ยๆเพยีงแคว่างฉลากบาร โ์คด้ท ีด่า้นหนา้ของเคร ือ่งสแกน
และตรงจดุก ึ่งกลางรปูแบบการเลง็และระบบฉายแสงเพ ื่อจับและถอดรหัสภาพ โปรดดกูารใชเ้คร ือ่งอา่น ในหนา้ 8 หากตอ้งการ
ขอ้มลูเพ ิม่เตมิ

ระบบการเลง็จะปิดตัวลงในระยะเวลาสัน้ๆหลังชว่งเวลาการรบัขอ้มลู และหากโคด้ไม่ ไดถ้กูถอดรหัส ระบบจะเปิดอกีครัง้กอ่นถงึการ
รบัครัง้ตอ่ไป ในขณะท ีก่ารเคล ื่อนยา้ยและวัตถกุาํลังถกูรบัร ู ้แสงสวา่งจะเกดิข ึน้จะยังคงสวา่งตอ่ไปจนกวา่สญัลักษณจ์ะถกูถอดรหัส

ขณะท ีค่ณุอา่นสญัลักษณร์หัส ใหป้รบัระยะหา่งท ีค่ณุถอืวัตถใุนการเพ ิม่ประสทิธภิาพของการอา่นคา่

ระบบการเล็ง
จะมตัีวเลอืกหลายชนดิสาํหรบัการปรบัแตง่การแผงควบคมุของระบบการเลง็จะม ี ให ้ ใชง้าน โปรดดทู ี ่ค ูม่อือา้งองิสาํหรบัการตัง้
โปรแกรมเคร ือ่งสแกนบาร โ์คด้ HP แบบครบวงจรสาํหรบัธรุกจิคา้ปลกี (PRG) สาํหรบัขอ้มลูเพ ิม่เตมิและบาร โ์คด้สาํหรบัการตัง้
โปรแกรม

ระยะเวลาจุดสเีขียวแสดงการอา่นท่ีดี (Good Read Green Spot Duration)
การอา่นคา่ท ีเ่สรจ็สมบรูณจ์ะไดร้บัสญัญาณแจง้โดยสญัลักษณจ์ดุสเีขยีวสาํหรบัการอา่นคา่ท ีด่ ี

ใชบ้าร โ์คด้ท ีจ่ะทาํใหส้ามารถระบรุะยะเวลาของลาํแสงตัวช ีแ้สดงการอา่นท ีด่หีลังจากท ีม่กีารอา่นท ีด่ ี

ภาพ 5-2  ENTER/EXIT PROGRAMMING MODE

ภาพ 5-3  Disabled

ภาพ 5-4  สัน้ (300 ms)

ภาพ 5-5  ปานกลาง (500 ms)

ภาพ 5-6  ยาว (800 ms)

12 บท 5   การตัง้โปรแกรมเคร ือ่งอา่น



โหมดการทํางาน
เคร ือ่งอา่นสามารถทาํงานในโหมดการสแกนสองสว่น(โหมดอา่น)พรอ้มดว้ยการสอ่งสวา่งสามารถตัง้โปรแกรมไวส้าํหรบัสภาพการใช ้
งานท ีแ่ตกตา่งกัน (ปิด=คา่เร ิม่ตน้ มดืมัว หรอือ ื่นๆ)ขณะท ีขั่น้ตอนการอา่นคา่ไม่ ไดท้าํงานอย ู ่โปรดดทู ีค่ ูม่อือา้งองิสาํหรบัการตัง้
โปรแกรมเคร ือ่งสแกนบาร โ์คด้ HP แบบครบวงจรสาํหรบัธรุกจิคา้ปลกี สาํหรบัขอ้มลูและตัวเลอืกเพ ิม่เตมิ

อัตโนมัติ: การสแกนเปิดใชง้านอยา่งตอ่เนื่ อง

อัตโนมัติ(การรบัรู ้วัตถุ): การสแกนเปิดใชง้านโดยอัตโนมัตเิม ื่อมรีายการใสเ่ขา้ใส ่ ในพ ืน้ท ีม่องเหน็ไดข้องเคร ือ่งอา่น (คา่เร ิม่ตน้)

โหมดการทาํงาน 13



A การแก้ ไขปญหาเบื้องต้น

การแก้ ไขปญหาท่ัวไป
ตารางตอ่ไปนี้แสดงรายการปญหาท ีอ่าจเกดิข ึน้ และวธิแีก ้ ไขปญหาท ีแ่นะนํา

ปญหา การแก้ปญหา

เคร ือ่งอา่นไมเ่ร ิม่ตน้การทาํงาน ทาํใหแ้น่ ใจวา่เคร ือ่งคอมพวิเตอร ์ POS น้ันเปิดอย ู่

ตรวจสอบใหแ้น่ ใจวา่โมดลูสแกนไดร้บัการเช ื่อมตอ่อยา่งเหมาะสมเขา้กับพอรต์ USB ของ
จอภาพปลายทาง หากโมดลูสแกนเช ื่อมตอ่กับจอภาพแบบ Standalone ตรวจสอบให ้
แน่ ใจวา่สายเคเบลิ USB ของจอภาพไดร้บัการเช ื่อมตอ่อยา่งเหมาะสมไปยังเคร ือ่ง
คอมพวิเตอร ์

การเปล ี่ยนตาํแหน่งโมดลูสแกนไปยังพอรต์ USB ท ีแ่ตกตา่งกัน

หากยังคงไมท่าํงาน ใหเ้ปล ี่ยนดว้ยโมดลูสแกนท ีต่า่งออกไปหรอืโหมดสแกนใหม่

ไฟดา้นบนสดุของเคร ือ่งอา่นกะพรบิอย ู่ เคร ือ่งอา่นอาจกาํลังแสดงวา่เคร ือ่งสแกนถกูปิดการใชง้านในขณะนี้

1. เปิดใชง้านผา่นคาํสัง่หลัก

2. เช ื่อมตอ่กับยทูลิติกีารกาํหนดคา่และเปล ี่ยนอนิเตอรเ์ฟซ

เคร ือ่งอา่นไมอ่า่นบาร โ์คด้ (เคร ือ่งอา่นจะสง่กาบากเป้า แต่ ไมม่จีดุส ี
เขยีวหรอืเสยีงบ ีบ๊เสยีงเดยีวเม ื่ออา่นบาร โ์คด้)

ลองอา่นบาร โ์คด้ผลณิภัณฑอ์ื่นท ีแ่ตกตา่ง

ทาํความสะอาดหนา้ตา่งดา้นหนา้บนเคร ือ่งอา่นหากหนา้ตา่งสกปรก

ตรวจสอบหนา้ตา่งดา้นหนา้บนเคร ือ่งสแกน หากหนา้ตา่งรบัความเสยีหายอยา่งหนักให ้
เปล ี่ยนเคร ือ่งสแกน

ตรวจดชูนดิของสญัลักษณ ์และทาํให ้ ในใจวา่ไดเ้ปิดการทาํงานสญัลักษณ ์

เคร ือ่งอา่นจะสง่กากบากเป้า จะสง่จดุสเีขยีว และจะสง่เสยีงบ ีบ๊หนึ่ง
ครัง้เม ื่ออา่นบาร โ์คด้ แตจ่ะไมส่ง่ขอ้มลูไปยังเคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

รเีซต็ตัวเลอืกอนิเตอเ์ฟซ: USB Com หรอื USB Keyboard Wedge 

● หากอนิเตอรเ์ฟซ= USB Com ใหเ้ปิดโปรแกรมจาํลองคอมพอรต์แลว้เลอืก
หมายเลขคอมพอรต์ท ีถ่กูตอ้งใน Device Manager

● หากอนิเตอรเ์ฟซ = USB Keyboard Wedge ใหเ้ปิดโปรแกรมแก้ ไขขอ้ความ
ทัว่ไป เชน่ Notepad, Microsoft Word หรอื Command prompt

การสนับสนุนทางเทคนิคออนไลน์
สาํหรบัการเขา้ถงึขอ้มลูการสนับสนุนทางเทคนคิแบบออนไลน ์เคร ือ่งมอืการแก ้ ไขปญหาดว้ยตนเอง ความชว่ยเหลอืออนไลนฟ์อรัม่
ชนุชนหรอืผ ูเ้ช ีย่วชาญดา้นไอท ีฐานความร ูจ้ากผ ูจ้าํหน่ายท ีห่ลายหลากทัว่โลก การตรวจสอบ และเคร ือ่งมอืวนิจิฉัย โปรดไปยัง 
http://www.hp.com/support

14 ภาคผนวก A   การแก ้ ไขปญหาเบ ือ้งตน้
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การเตรยีมตัวติดต่อฝ่ายสนับสนุนทางเทคนิค
ถา้คณุไมส่ามารถแกป้ญหาโดยใชค้าํแนะนําในการแก ้ ไขปญหาเบ ือ้งตน้ในสว่นนี้ ได้ คณุอาจตอ้งตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ 
เตรยีมขอ้มลูตอ่ไปนี้ ไว ้ ใหพ้รอ้มเม ื่อคณุโทรตดิตอ่:

● หากผลติภัณฑเ์ช ื่อมตอ่กับคอมพวิเตอร ์ HP POS ใหแ้จง้หมายเลขรุน่ของคอมพวิเตอร ์ POS

● วันท ีซ่ ือ้ผลติภัณฑต์ามใบแจง้หนี้

● หมายเลขช ิน้สว่นอะไหลจ่ะอย ูบ่นผลติภัณฑ ์

● สภาพเม ื่อปญหาเกดิข ึน้

● ขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาดท ี่ ไดร้บั

● การกาํหนดคา่ฮารด์แวร ์

● ฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วรท์ ีค่ณุใช ้

การเตรยีมตัวตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ 15



B ขอ้มูลจําเพาะด้านเทคนิค

ตารางตอ่ไปนีจ้ะมลัีกษณะทางกายภาพและประสทิธภิาพ สภาพแวดลอ้มของผ ู้ ใช ้และขอ้มลูเร ือ่งระเบยีบขอ้บังคับ

รายการ รายละเอียด

ลักษณะทางกายภาพ  

ส ี สดีาํ

ขนาด(หัวสแกน) ความสงู 2.10 "/ 53.4 มม.

ความยาว 3.07 "/ 78.0 มม.

ความกวา้ง 2.5 "/ 63.5 มม.

นํา้หนัก ประมาณ 6.1 ออนซ/์ 172 กรมั

การปรบัเปล ี่ยนตาํแหน่ง 10,000 รอบ

ลักษณะทางไฟฟ้า  

แรงดันไฟฟ้าและกระแส ไฟฟ้า ในสภาวะไม่ ได ้ ใชง้าน/สแตนดบ์าย(ทัว่ไป)= 98ma @ 5.0 VDC

ขณะใชง้าน(1 ทัว่ไป)= 160ma @ 5vdc

ขณะใชง้าน(2 สงูสดุ)= 215ma @ 5vdc

ขณะใชง้าน(3 ระดับสงูสดุ)= 335ma @ 5vdc

แรงดันไฟฟ้าเขา้(USB Vbus)= 4.5 - 5.5VDC

ลักษณะของการทํางาน  

แหลง่กาํเนดิแสง(แสงสวา่งจะเกดิข ึน้) ไฟ LED สแีดง(625nm typ)

กล ิง้ (เอยีง) ± 180° คา่เบ ีย่งเบนจากปกตทิ ีย่อมรบัได ้

คา่ท ีย่อมรบัไดข้องมมุ ± 40° 

บดิ (หันเห) ± 40°

ความกวา้งบาร โ์คด้เลก็สดุ 4 มลิ (1D Linear และ HD)

5 มลิ (PDF-417)

7 มลิ (DataMatrix)

ความมดื/สวา่งของการพมิพต์ํ่าสดุ การสะทอ้นแสงตํ่าสดุ 25%

1 ขณะท ีม่กีารสแกนจรงิ
2 ในระหวา่งอา่นคา่ฉลากท ีด่ ี(พลังงานสงูสดุ= 100ms บันทกึ)
3 ในระหวา่งอา่นคา่ฉลากท ีด่ ี(พลังงานสงูสดุ = 250µs บันทกึ)

16 ภาคผนวก B   ขอ้มลูจาํเพาะดา้นเทคนคิ



ระยะชดัลึก (ท่ัวไป)1  

สญัลักษณ์ SR: (ท่ัวไป)

โคด้ 39 5 มลิ: ความสงู 1.8 - 7.0 "(4.7 - 17.7 ซม.)

10 มลิ: 0.7 - 13.1 "(1.7 - 33.2 ซม.)

20 มลิ: 0.4 - 19.4 "(1.1 - 49.2 ซม.)

EAN 13 มลิ: 1.0 - 16.5 "(2.5 - 41.9 ซม.)

7.5 มลิ: 1.1 - 10.8 "(2.8 - 27.3 ซม.)

PDF-417 6.6 มลิ: " 1.3 - 6.0 "(3.3 - 15.4 ซม.)

10 มลิ: 0.9 " - 9.4 "(2.2 - 23.9 ซม.)

15 มลิ: 1.0 - 14.0 "(2.5 - 35.6 ซม.)

DataMatrix 10 มลิ: 1.1 - 6.7 "(. 2.7 - 17.1 ซม.)

15 มลิ: 0.5 - 9.7 "(1.2 - 24.6 ซม.)

รหัส QR 10 มลิ: 1.4 ม" - 6.3 "(3.5 - 16.0 ซม.)

15 มลิ: 0.2 - 24.3 "(0.5 - 24.6 ซม.)

1 13 มลิ DOF ตาม EAN โคด้ 1D อื่นๆ ทัง้หมดจะเป็นโคด้ 39 ฉลากเกรด A ทัง้หมด, แสงสภาพแวดลอ้มทัว่ไป, 20° C, ความลาดเอยีงของฉลาก 10°

ความสามารถในการถอดรหัส   

บาร ์ โค้ด 1D   

● UPC/EAN/JAN (A, E, 13, 8)

● UPC/EAN/JAN (รวมถงึ P2 /P5)

● UPC/EAN/JAN (รวมถงึ: ISBN / Bookland 
& ISSN)

● คปูอง UPC / EAN 

● โคด้ 39 (รวมถงึ ASCII เตม็รปูแบบ)

● EAN 128 (GS1 - 128)

● โคด้ 39 CIP (เภสชักรรมฝรัง่เศส)

● โคด้ 32 (โคด้เภสชักรรมอติาล ี(Italian 
Pharmacode) 39)

● โคด้ 128

● โคด้ 128 ISBT

● LaPoste A/R 39

● อนิเตอรล์ฟี (Interleaved) 2 จาก 5

● มาตรฐาน 2 จาก 5

● อนิเตอรล์ฟี (Interleaved) 2 จาก 5 CIP 
(HR)

● อตุสาหกรรม 2 จาก 5

● Datalogic 2 จาก 5 (รหัส ไปรษณียป์ระเทศ
จนี/จนี 2 จาก 5)

● IATA 2 จาก 5 โคด้พัสดอุากาศ

● โคด้ 11

● Codabar

● ABC Codabar

● โคด้ 93

● MSI

● Plessey

● Follet 2 จาก 5

● GS1 DataBar Omnidirectional

● GS1 DataBar Limited

● GS1 DataBar Expanded

● GS1 DataBar Truncated

● คปูองขยาย GS1 DATABAR
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2D/รหัสท่ีซอ้นกัน   

เครือ่งสแกนสามารถถอดรหัสสญัลักษณต่์อไปน้ี โดยใชห้ลายๆเฟรม (เชน่ ถอดรหัสแบบหลายเฟรม):

● Aztec

● รหัส QR

● Datamatrix

● Inverse Datamatrix

● Datamatrix จะสามารถกาํหนดคา่ไดส้าํหรบั
พารามเิตอรต์อ่ไปนี้:

– ปกตหิรอืพลกิกลับ

– ส ไตลส์ ีเ่หล ี่ยมหรอืส ีเ่หล ี่ยมผนืผา้

– ความยาวขอ้มลู (1 - 3600 ตัวอักขระ)

● Maxicode

● โคด้ QR (QR, Micro QR และโคด้ Multiple 
QR)

● กรมไปรษณียส์วเีดน

● กรมไปรษณีย โ์ปรตเุกส

● กรมไปรษณียอ์อสเตรเลยี

● กรมไปรษณียญ์ ีป่ ุ่ น

● KIX Post

● Planet Code

● Postnet

● รหัส ไปรษณียอั์งกฤษ (Royal Mail Code) 
(RM45CC)

● บาร โ์คด้ไปรษณียอั์ฉรยิะ (Intelligent Mail 
Barcode หรอื IMB)

● PDF

● Micro PDF417

● GS1 composites

● GS1 DataBar Stacked Omnidirectional

● GS1 DataBar Expanded Stacked

● Chinese Sensible Code

อนิเตอรเ์ฟซท ีส่นับสนุน USB Com มาตรฐาน, แป้นพมิพ ์ USB, USB (ดทู ี ่การกาํหนดคา่อนิเตอรเ์ฟซ ในหนา้ 9 สาํหรบัรายการตัว
เลอืกอนิเตอรเ์ฟซท ีม่ ี ให ้ ใช)้

สภาพแวดล้อมของผู้ ใช้  

อณุหภมูขิณะทาํงาน 50 °ถงึ 104° F (10 ถงึ 40° C)

อณุหภมู ิ ในการเกบ็ - 22 °ถงึ 149° F (- 30 °ถงึ 65° C)

ความช ืน้ ระบบปฏบัิตกิาร 20% ถงึ 85%

ไม่ ใชง้าน 5% ถงึ 90%

ความช ืน้สมัพัทธ ์ไมค่วบแน่นท ีอ่ณุหภมู ิโดยรอบ

ขอ้มลูจาํเพาะเม ื่อตกลง เคร ือ่งสแกนจะทนทานตอ่การตกหลน่ได ้18 ครัง้จากระยะ 0.3 เมตร(12 
นิว้)ลงส ูพ่ ืน้คอนกรตี

ความตา้นทานแสงาแวดลอ้ม สงูถงึ 100,000 Lux

สเปรยส์ ิง่ปนเป้ือน/ฝุ่ นจากฝน/ฝุ่ นละออง IEC 529 - IP32 

ระดับ ESD 16 KV

ขอ้บังคับ  

ความปลอดภัยเก ี่ยวกับเลเซอร ์ IEC Class 2

ความยาวคล ื่น 650 นาโนเมตร

การล ูอ่อกของลาํแสง ± 8˚

ระยะเวลาพัลส ์ คล ื่นท ีต่อ่เนื่ อง

การสง่ออกพลังงานสงูสดุ 1mW Avg
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การแจ้งด้วยไฟ LED และเสยีงบีบ๊
เสยีงบ ีบ๊และไฟ LED ของเคร ือ่งอา่นจะสวา่งข ึน้เพ ื่อแจง้การทาํงานหรอืความผดิพลาดหลายชนดิของเคร ือ่งอา่น “จดุสเีขยีว” ซ ึง่เป็น
ตัวเลอืกจะทาํหนา้ท ีท่ ีม่ปีระโยชนเ์ชน่กัน ตารางตอ่ไปนีจ้ะแสดงรายการของการแจง้เหลา่นี้ ขอ้ยกเวน้ขอ้หนึ่งของพฤตกิรรมท ีแ่สดง
ไว ้ ในตารางคอื การทาํงานของเคร ือ่งอา่นจะสามารถตัง้โปรแกรมได ้ดังน้ันการทาํงานอาจเปิดหรอืไมเ่ปิดก ็ ได ้ตัวอยา่งเชน่ การแจง้
บางชนดิ เชน่ เสยีงบ ีบ๊เปิดเคร ือ่งสามารถปิดการทาํงานได ้ โดยใชฉ้ลากบาร โ์คด้สาํหรบัการตัง้โปรแกรม

ตัวแจ้ง รายละเอียด ไฟ LED เสยีงบีบ๊

เสยีงบ ีบ๊เปิดเคร ือ่ง เคร ือ่งอา่นกาํลังอย ู่ ในกระบวนการ
เปิดเคร ือ่ง

N/A เคร ือ่งอา่นสง่เสยีงบ ีบ๊ส ีค่รัง้ดว้ย
ความถ ี่สงูและมเีสยีงดังเม ื่อเปิดเคร ือ่ง

เสยีงบ ีบ๊การอา่นท ีด่ ี ฉลากไดถ้กูอา่นเสรจ็เรยีบรอ้ยโดย
เคร ือ่งอา่น

พฤตกิรรมของไฟ LED สาํหรบัการ
แจง้นีจ้ะสามารถกาํหนดคา่ไดท้าง
คณุลักษณะ “อา่นไดด้:ี เม ื่ดใดท ี่

จะแจง้” (ดทู ี ่PRG สาํหรบัขอ้มลู)

เคร ือ่งอา่นจะสง่เสยีงบ ีบ๊หนึ่งครัง้ใน
ความถ ี่ ระดับเสยีง การตัง้คา่โมโน/
หลายโทน และระยะเวลาเม ื่ออา่น
ฉลากไดถ้กูตอ้ง

ROM ลม้เหลว มขีอ้ผดิพลาดในซอฟทแ์วร/์การตัง้
โปรแกรมของเคร ือ่งอา่น

ไฟกระพรบิ เคร ือ่งอา่นจะสง่เสยีงบ ีบ๊ขอ้ผดิพลาด
หนึ่งครัง้ดว้ยระดับเสยีงดังสงูสดุ

การอา่นฉลากท ีจ่าํกัด จะแจง้วา่ไมม่กีารเช ื่อมตอ่กับเคร ือ่ง
คอมพวิเตอร ์

ไมม่ขีอ้มลู เคร ือ่งอา่นจะสง่เสยีง 'แหลม' หกครัง้
ดว้ยความถ ี่สงูและท ีร่ะดับความดัง
ปจจบัุน

โหมดทาํงานของเคร ือ่งอา่น เคร ือ่งอา่นทาํงานอย ูแ่ละพรอ้มท ีจ่ะ
อา่น

ไฟ LED จะสวา่งข ึน้อยา่งตอ่เนื่ อง1 ไมม่ขีอ้มลู

เคร ือ่งอา่นถกูปิดการทาํงาน เคร ือ่งอา่นไดถ้กูปิดการทาํงานโดย
เคร ือ่งคอมพวิเตอร ์

ไฟ LED กระพรบิอยา่งตอ่เนื่ อง ไมม่ขีอ้มลู

จดุสเีขยีว1จะกระพรบิเป็นการชัว่คราว เม ื่ออา่นฉลากเสรจ็สมบรูณแ์ลว้ 
ซอฟทแ์วรจ์ะเปิดจดุสเีขยีวเป็นเวลาท ี่

ไดก้าํหนดไว ้ โดยคา่ท ีส่ามารถกาํหนด
ได ้

ไมม่ขีอ้มลู ไมม่ขีอ้มลู

จับภาพ สามารถจับภาพ เม ื่อจับภาพจะกะพรบิเพยีงครัง้เดยีว 
และจะกะพรบิหลายๆครัง้ในระหวา่ง
ถา่ยโอนภาพขนาดใหญ่

ไมม่ขีอ้มลู

1 ยกเวน้เม ื่ออย ู่ ในโหมดประหยัดพลังงาน หรอืเม ื่อระยะเวลาไฟ LED การอา่นท ีด่ที ี่ ไม่ ใช ่00 ถกูเลอืก

โหมดการต้ังโปรแกรม - การแจง้ตอ่ไปนีจ้ะเกดิข ึน้เม ื่อเคร ือ่งอา่นอย ู่ ในโหมดการตัง้โปรแกรมเทา่น้ัน

การแจ้ง คําอธบิาย ไฟ LED เสยีงบีบ๊

ฉลากการเขา้โหมดการตัง้โปรแกรม ไดม้กีารอา่นฉลากการตัง้โปรแกรมท ี่

ถกูตอ้ง
ไฟ LED จะกระพรบิอยา่งตอ่เนื่ อง เคร ือ่งอา่นจะสง่เสยีงบ ีบ๊ดว้ยความถ ี่

ตํ่าส ีค่รัง้

การปฏเิสธฉากโหมดการตัง้โปรแกรม ฉลากถกูปฏเิสธ ไมม่ขีอ้มลู เคร ือ่งอา่นจะสง่เสยีงสามครัง้ดว้ย
ความถ ี่ตํ่าสดุและดว้ยระดังเสยีง
ปจจบัุน

โหมดการตัง้คา่เคร ือ่งสแกน เคร ือ่งสแกนอย ู่ ในโหมดท ีร่องรบัการ
เปล ี่ยนแปลงการกาํหนดา่

ไฟ LED แสดงสถานะจะสวา่งอยา่งตอ่
เนื่ อง

ไมม่ขีอ้มลู
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การแจ้ง คําอธบิาย ไฟ LED เสยีงบีบ๊

การยอมรบับางสว่นของฉลากโหมด
การตัง้โปรแกรม

ในกรณีท ีต่อ้งอา่นฉลากหลายอันเพ ื่อ
ตัง้โปรแกรมคณุลักษณะหนึ่ง การ
แจง้นีจ้ะยอมรบัแตล่ะสว่นวา่ไดถ้กู
อา่นเสรจ็สมบรูณ ์

ไมม่ขีอ้มลู เคร ือ่งอา่นจะสง่เสยีงบ ีบ๊สัน้ๆ หนึ่งครัง้
ดว้ยความถ ี่สงูและดว้ยระดับเสยีง
ปจจบัุน

การยอมรบัฉลากโหมดการตัง้
โปรแกรม

ตัวเลอืกการกาํหนดคา่ไดถ้กูตัง้
โปรแกรมเสรจ็เรยีบรอ้ยโดยฉลาก 
และเคร ือ่งอา่นไดอ้อกจากโหมดการ
ตัง้โปรแกรมแลว้

ไมม่ขีอ้มลู เคร ือ่งอา่นจะสง่เสยีงบ ีบ๊หนึ่งครัง้ดว้ย
ความถ ี่สงู และเสยีงบ ีบ๊ส ีค่รัง้ดว้ย
ความถ ี่ตํ่า ตามดว้ยเสยีงบ ีบ๊การรเีซต็

ฉลากยกเลกิการเขา้รายการโหมดการ
ตัง้โปรแกรม

ฉลากยกเลกิไดถ้กูอา่น ไมม่ขีอ้มลู เคร ือ่งอา่นจะสง่เสยีงบ ีบ๊สองครัง้ดว้ย
ความถ ี่ตํ่าและดว้ยระดับเสยีงปจจบัุน

รหัสขอ้ผิดพลาด
เม ื่อเร ิม่การทาํงาน หากสแกนเนอรส์ง่เสยีงยาวตอ่เนื่ อง น่ันหมายถงึสแกนเนอร ์ไมผ่า่นการทดสอบตัวเองแบบอัตโนมัต ิและไดเ้ขา้ส ู่
โหมด FRU (อปุกรณท์ ีถ่อดเปล ี่ยนได)้ ท ีแ่ยกการทาํงาน หากรเีซต็สแกนเนอร ์ใหม ่กจ็ะดาํเนนิการตามกระบวนการตามลาํดับซํา้
อกีครัง้

หมายเหตุ: หากตอ้งการรเีซต็สแกนเนอร ์ ใหส้อดลวดเสยีบกระดาษท ีดั่ดตรงเขา้ไป ในรรูเีซต็และออกแรงกดเขา้ไปจนสดุ

ตารางตอ่ไปนีจ้ะอธบิายรหัส ไฟ LED กระพรบิ/เสยีงบ ีบ๊ ท ีเ่ก ี่ยวขอ้งกับขอ้ผดิพลาดท ีพ่บ

จํานวนไฟ LED กระพรบิ/เสยีงบีบ๊ ขอ้ผิดพลาด การดําเนินการแก้ ไข

1 การกาํหนดคา่ ตดิตอ่ขอรบัความชว่ยเหลอืจากโตะ๊ชว่ยเหลอื

2 อนิเตอรเ์ฟซ PCB ตดิตอ่ขอรบัความชว่ยเหลอืจากโตะ๊ชว่ยเหลอื

6 ดจิติอล PCB ตดิตอ่ขอรบัความชว่ยเหลอืจากโตะ๊ชว่ยเหลอื

11 อเิมจเจอร๋ ตดิตอ่ขอรบัความชว่ยเหลอืจากโตะ๊ชว่ยเหลอื
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C การติดฉลากผลิตภัณฑ์

ฉลากตัวอยา่งท ีนํ่ามาแสดงเพ ื่อใหเ้ป๋็นภาพประกอบเทา่น้ัน โปรดดทู ีฉ่ลากบนผลติภัณฑข์องคณุสาํหรบัรายละเอยีดท ีแ่ทจ้รงิซ ึง่อาจ
แตกตา่งกันไป

 

See product manual and package for patent listing.

ระบบการเล็ง
ระบบการเลง็ของเคร ือ่งสแกนแบบครบวงจรมคีณุสมบัตติรงตามขอ้กาํหนดวา่ดว้ยความปลอดภัยของเลเซอร ์ คลาส 2 ขอ้มลู
เลเซอรน์ี้มอีย ู่ ในฉลากของเคร ือ่งเลง็ตามรปูดา้นลา่งนี้

LASER LIGHT - DO NOT STARE INTO BEAM. CLASS 2 LASER PRODUCT.
OUTPUT RADIATION 1 mW AVG. EMITTED WAVE LENGTH  650nm IEC60825 - 1:2007
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