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Instrukcja —informacje

Niniejszy podrecznik zawiera informacje na temat konfiguracji i obstugi skanera liniowych kodéw paskowych
HP II.

A OSTRZEZENIE! Wskazuje na niebezpieczna sytuacje, ktérej nieunikniecie moze spowodowa¢ $mier¢ lub
powazne obrazenia ciata.

A OSTROZNIE: Wskazuje na niebezpieczng sytuacje, ktérej nieunikniecie moze spowodowac mate lub érednie
obrazenia ciata.

M WAZNE: Wskazuje informacje uznawane za wazne, ale niezwigzane z zagrozeniami (np. informacje
dotyczace szkdd materialnych). Informuje uzytkownika, ze niezastosowanie sie do opisanej procedury moze

skutkowac utratg danych albo uszkodzeniem sprzetu lub oprogramowania. Zawiera takze podstawowe
informacje — objasnienia lub instrukcje.

ﬂ% UWAGA: Zawiera dodatkowe informacje, ktére podkreslajg lub uzupetniajg wazne punkty w tekscie
gtownym.

{} WSKAZOWKA: Zawiera pomocne porady dotyczace ukoriczenie zadania.
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1 Konfigurowanie skanera

Podtaczanie kabla

1. Podtacz kabel interfejsu u dotu skanera.

—ei = oW

2. Podtacz drugi koniec kabla interfejsu do portu USB w urzadzeniu hosta.

USB

Aby odtaczy¢ kabel od skanera, wsun koncdwke spinacza biurowego w otwar z przodu skanera i wyjmij kabel
ze skanera tak jak pokazano ponizej.

Podtaczanie kabla 1



2 Korzystanie ze skanera

Odczytywanie kodow paskowych

Skieruj skaner na obiekt docelowy i nacisnij spust, aby wtaczy¢ oswietlenie (czerwony promien) i odkodowac
etykiete z kodem paskowym. OSwietlenie zostanie wtgczone do czasu zwolnienia spustu, odczytania etykiety
lub osiggniecia ,maksymalnego czasu skanowania”. Podczas skanowania etykiety z kodem paskowym
mozesz dostosowac odlegtosc lub kat, aby utatwi¢ odczyt. Upewnij sie, ze linia skanowania przechodzi przez
kazdy pasek i odstep w kodzie paskowym.

012345 J 012345

Nie trzymaj skanera bezpoérednio nad kodem paskowym. Swiatto odbijajgce sie bezposrednio do skanera to
odbicie zwierciadlane. Odbicie zwierciadlane moze utrudni¢ dekodowanie. Mozesz odchyli¢ skaner o0 65° do
przodu lub do tytu, aby zapewni¢ prawidtowe dekodowanie.

2 Rozdziat2 Korzystanie ze skanera



3 Bezpieczenstwo i konserwacja

Zalecenia dotyczace ergonomii

A OSTRZEZENIE! Aby unikna¢ lub zminimalizowa¢ potencjalne ryzyko urazéw zwigzanych z ergonomia,
nalezy przestrzegac ponizszych zalecen. Skonsultuj sie z lokalnym menedzerem ds. BHP, aby upewni¢ sie, ze
dziatasz zgodnie z programami bezpieczenstwa obowigzujacymi w firmie, co umozliwi zapobieganie urazom
pracownikow.

Zredukuj lub wyeliminuj powtarzalny ruch

Utrzymuj naturalng pozycje

Zredukuj lub wyeliminuj uzywanie nadmiernej sity

Trzymaj czesto uzywane przedmioty w miejscach tatwo dostepnych
Wykonuj zadania na prawidtowych wysokosciach

Zredukuj lub wyeliminuj wibracje

Zredukuj lub wyeliminuj bezposredni nacisk

Zapewnij stacje robocze z mozliwoscig dostosowania

Zapewnij odpowiednie odstepy i przestrzen

Zapewnij prawidtowe Srodowisko robocze

Popraw procedury robocze

Zalecenia dotyczace ergonomii
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Czyszczenie

Zewnetrzne powierzchnie oraz okienka skanowania narazone na zachlapania, plamy lub gromadzenie sie
brudu wymagajg okresowego czyszczenia, ktére zapewnia najlepszg wydajno$¢ podczas skanowania.

Uzyj miekkiej, suchej Sciereczki, aby wyczysci¢ produkt. Jesli produkt jest bardzo zabrudzony, wyczysé go
miekka, zwilzong Sciereczka z rozcienczonym, niezrgcym roztworem do czyszczenia lub rozwodnionym
alkoholem etylowym.

[ WAZNE: Nie uzywaj Sciernych lub zracych sSrodkdw czyszczacych ani szorstkich Sciereczek do czyszczenia
okienek skanowania lub powierzchni plastikowych.

Nie rozpylaj ani nie wylewaj ptynéw bezposrednio na urzadzenie.

4 Rozdziat 3 Bezpieczenstwo i konserwacja



Programowania skanera

Skaner jest fabrycznie skonfigurowany przy uzyciu zestawu standardowych, domyslnych funkgji. Po
zeskanowaniu kodu paskowego interfejsu w sekcji Interfejs wybierz inne opcje i dostosuj skaner za pomoca
kodow paskowych umozliwiajacych programowanie dostepnych w Podreczniku uzytkownika dotyczqcym
programowania skanera liniowych kodéw paskowych HP (PRG). Sprawdz odpowiednie sekcje dotyczace
funkcji dla Twojego interfejsu, a takze rozdziaty poswiecone edycji danych i symbolom w podreczniku PRG.

Korzystanie z kodow paskowych umozliwiajacych
programowanie

Ten podrecznik zawiera kody paskowe umozliwiajgce konfigurowanie skanera. Niektore etykiety kodow
paskowych umozliwiajgcych programowanie, np. kod paskowy przywracania ustawien domyslnych,
wymagaja tylko zeskanowania pojedynczej etykiety, aby wprowadzi¢ zmiane.

Inne kody paskowe wymagaja przetaczenia skanera w tryb programowania przed ich zeskanowaniem.
Zeskanuj kod paskowy WEACZ/WYLACZ jeden razy, aby przejs¢ do trybu programowania. Zeskanuj zadane
ustawienia, a nastepnie zeskanuj kod paskowy WEACZY/WYLACZ ponownie, aby zaakceptowac zmiany.
Skaner wychodzi z trybu programowania i wraca do normalnego dziatania.

Konfigurowanie innych ustawien

Dodatkowe kody paskowe umozliwiajgce programowanie sg dostepne w podreczniku PRG. Umozliwiajg one
dostosowywanie programowalnych funkgji. Jesli Twoja instalacja wymaga innego programowania niz
standardowe domyslne ustawienia fabryczne, odnies sie do podrecznika PRG.

Przywracanie domysinych ustawien fabrycznych

Jesli nie masz pewnosci odnosnie opcji programowania dostepnych w skanerze lub zmieniono niektére opcjei
chcesz przywrdci¢ ustawienia fabryczne, zeskanuj ponizszy kod paskowy, aby przywrécic skaner do
poczatkowej konfiguracji. Zobacz podrecznik PRG, aby uzyskac liste innych opcji i standardowych ustawien
fabrycznych.

[Z?’”r UWAGA: Domyslne ustawienia fabryczne oparte sg na typie interfejsu. Upewnij sie, ze skaner jest

skonfigurowany pod katem prawidtowego interfejsu przed zeskanowaniem tej etykiety. Aby uzyskac wiecej
informacji, zobacz Wybieranie typu interfejsu na stronie 6.

Przywrd¢ ustawienia domyslne

Korzystanie z koddw paskowych umozliwiajgcych programowanie
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5 Wybieranie typu interfejsu

Po zakonczeniu fizycznego potgczenia miedzy skanerem i jego hostem zeskanuj odpowiedni kod paskowy,
aby wybrac¢ prawidtowy typ interfejsu systemu. Informacje i opcje programowania dla kazdego typu interfejsu
zostaty podane w tym rozdziale. Ustawienia domyslne i dodatkowe informacje mozna znalez¢ podreczniku
PRG.

Konfigurowanie interfejsu

Zeskanuj odpowiedni kod paskowy umozliwiajgcy programowanie, aby wybrac typ interfejsu dla swojego
systemu.

[%r UWAGA: W przeciwienstwie do innych funkcji i opcji programowania wybory interfejsu wymagaja
zeskanowania tylko jednej etykiety z kodem paskowym umozliwiajgcym programowanie. NIE skanuj kodu
paskowego WEACZ/WYLACZ przed skanowaniem kodu paskowego wyboru interfejsu.

Niektore interfejsy wymagaja uruchamiania skanera w stanie wytgczonym podczas wtgczania zasilania. Jesli
wymagana jest dodatkowa konfiguracja skanera w tym stanie, nacisnij i przytrzymaj spust przez pie¢ sekund.
Skaner zmieni stan na taki, ktdry umozliwia programowanie przy uzyciu kodow paskowych.

USB-COM

USB COM — symulacja interfejsu w standardzie RS-232

Wybierz USB-COM-STD

Pobierz odpowiedni sterownik USB Com ze strony http://www.hp.com/
support.

6 Rozdziat5 Wybieranie typu interfejsu
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Interfejs klawiatury

Uzyj ponizszych kodéw paskowych umozliwiajgcych programowanie, aby wybra¢ opcje dla klawiatury USB.

klawiatura

Klawiatura USB z alternatywnym kodowaniem klawiszy

Wybierz klawiature alternatywng USB

Klawiatura USB ze standardowym kodowaniem klawiszy

Wybierz klawiature USB

Tabele z kodami do skanowania

Zapoznaj sie z podrecznikiem PRG, aby uzyska¢ informacje o kontrolowaniu emulacji znakéw dla interfejsow
klawiatury.

Interfejs klawiatury 7
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Tryb kraju

Ta opcja okresla kraj/jezyk obstugiwany przez klawiature. Tylko klawiatury USB (bez alternatywnego
kodowania klawiszy) obstuguja wszystkie tryby krajow.

Wszystkie inne interfejsy obstugujg TYLKO nastepujace tryby kraju: USA, Belgia, Wielka Brytania, Francja,
Niemcy, Wtochy, Hiszpania i Szwecja.

WEACZ/WYLACZ TRYB PROGRAMOWANIA

Tryb kraju = USA

Tryb kraju = Belgia

Tryb kraju = Wielka Brytania

Tryb kraju = Chorwacja*

Tryb kraju = Czechy*

Tryb kraju = Dania*

Tryb kraju

Rozdziat5 Wybieranie typu interfejsu



Tryb kraju

Tryb kraju = Francja

Tryb kraju = Kanada (francuski)

Tryb kraju = Niemcy

Tryb kraju = Wegry

Tryb kraju = Wtochy

Tryb kraju = Japonia (106 klawiszy)*

Tryb kraju = Litwa

Tryb kraju = Norwegia*

Tryb kraju

9



Tryb kraju

Tryb kraju = Polska*

Tryb kraju = Portugalia*

Tryb kraju = Rumunia*

Tryb kraju = Stowacja*

Tryb kraju = Hiszpania

Tryb kraju = Szwecja

Tryb kraju = Szwajcaria*

*Obstuga wytgcznie interfejsow zawartych na liscie w opisie funkcji Tryb
kraju.

10 Rozdziat5 Wybieranie typu interfejsu



Stan klawisza Caps Lock

Ta opcja okresla format, w ktorym czytnik wysyta dane dotyczgce znakdw. Jest to uzywane przez interfejsy
klawiatur USB.

00 = Caps Lock wytaczony, wysytanie danych w normalnym formacie.
01 = Caps Lock witgczony, wysytanie danych o odwrdconej wielkosci liter.

02 = Automatyczna obstuga klawisza Caps Lock.

WEACZ/WYLACZ TRYB PROGRAMOWANIA

Stan klawisza Caps Lock = Caps Lock WYL

Stan klawisza Caps Lock = Caps Lock WL

Stan klawisza Caps Lock = Wigczanie Automatycznej obstugi klawisza
Caps Lock

Stan klawisza Caps Lock

Stan klawisza Caps Lock 11



6 Odczytywanie parametrow

Przesun skaner w kierunku celu i wysrodkuj wzor celownika i system podSwietlenia, aby przechwycié i
zdekodowac obraz. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zobacz Korzystanie ze skanera na stronie 2.

System celowania wytgczy sie na krotko po pozyskaniu obrazu. Jesli zaden kod nie zostanie odczytany,
system witaczy sie ponownie przed kolejnym skanowaniem. OSwietlenie pozostanie wtgczone do czasu
zdekodowania symbolu.

W przypadku odczytywania symboli kodéw dostosuj odlegto$¢ skanera od skanowanych elementow.

Czas trwania zielonego punktu pomysinego odczytu

Pomyslny odczyt moze by¢ zasygnalizowany przez zielony punkt pomyslnego odczytu. Uzyj ponizszych
kodow paskowych, aby okresli¢ czas trwania wigzki wskaznika pomyslnego odczytu po przeprowadzeniu
pomyslnego odczytu.

Czas trwania zielonego punktu pomysinego odczytu

WEACZ/WYLACZ TRYB PROGRAMOWANIA

Czas trwania zielonego punktu = Wytgcz (zielony punkt jest wytgczony)

Czas trwania zielonego punktu = Krotki (300 ms)

Czas trwania zielonego punktu = Sredni (500 ms)

Czas trwania zielonego punktu = Dtugi (800 ms)

12 Rozdziat6 0dczytywanie parametréw



Tryby skanowania

Skaner moze dziata¢ w jednym z kilku tryboéw skanowania.

Wyzwalanie pojedyncze: Gdy spust zostaje pociggniety, skanowanie rozpoczyna sie i bedzie trwac do
wystapienia jednego z ponizszych:

e  Uptynat programowalny czas trwania

e  Etykieta zostata odczytana

e  Spust zostat zwolniony

e  Osiagnieto ,,maksymalny czas skanowania”

Ten tryb jest powigzany z typowym dziataniem skanera obstugiwanego recznie.

Wyzwalanie wielokrotne z przytrzymaniem: Po naci$nieciu spustu rozpoczyna sie skanowanie. Skanowanie
produktow trwa do zwolnienia spustu, do chwili uptyniecia programowalnego czasu trwania lub osiggniecia
»,maksymalnego czasu skanowania”. Odczytanie etykiety nie wytacza skanowania. Limit czasu ,,podwojnego
odczytu” zapobiega niepozgdanym odczytom wielokrotnym.

Pulsacyjne wyzwalanie wielokrotne: Skanowanie rozpoczyna sie po nacisnieciu spustu i trwa po jego
zwolnieniu az do momentu ponownego nacisniecia spustu, do osiggniecia ,,maksymalnego czasu
skanowania” lub do chwili uptyniecia programowalnego czasu trwania. Odczytanie etykiety nie wytacza
skanowania. Limit czasu ,,podwojnego odczytu” zapobiega niepozgdanym odczytom wielokrotnym.

Migajacy: Czytnik miga niezaleznie od stanu spustu. Odczytywanie kodéw ma miejsce tylko w czasie
migniecia. Limit czasu ,,podwdjnego odczytu” zapobiega niepozgdanym odczytom wielokrotnym.

Zawsze wtaczone: OSwietlenie jest zawsze wigczone niezaleznie od stanu spustu, a czytnik jest zawsze
gotowy do odczytu kodu. Limit czasu ,,podwdjnego odczytu” zapobiega niepozgdanym odczytom
wielokrotnym.

Wykrywanie obiektéow: W tym trybie skaner szuka zmian w polu widzenia, aby inicjowa¢ préby odczytu.
Mozna skonfigurowac wtaczenie zielonego punktu, ktéry pomoze uzytkownikowi w odnalezieniu linii odczytu.
Gdy zostanie wykryta obecnos¢ obiektu w polu widzenia, oSwietlenie wtaczy i wytaczy zielony punkt.
Skanowanie trwa do wygasniecia limitu czasu ,,braku obiektu” po ostatnim odczytaniu. Limit czasu
»-podwojnego odczytu” zapobiega niepozadanym odczytom wielokrotnym, gdy skaner dziata w tym trybie.

Wykrywanie obiektow z wyzwalaniem: Jest to tryb podobny do wykrywania obiektéw. Czytnik nalezy
aktywowac pociggnieciem spustu.

[:?'”r UWAGA: Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zapoznaj sie z podrecznikiem PRG.

Tryb skanowania

Tryb skanowania = wyzwalanie pojedyncze

13



Tryb skanowania

Tryb skanowania = wyzwalanie wielokrotne z przytrzymaniem

Tryb skanowania = pulsacyjne wyzwalanie wielokrotne

Tryb skanowania = migajacy

Tryb skanowania = zawsze wtgczone

Tryb skanowania = wykrywanie obiektéw

Tryb skanowania = wykrywanie obiektéw z wyzwalaniem

14 Rozdziat7 Tryby skanowania



A Dane techniczne

Ponizsza tabela zawiera charakterystyki fizyczne i dotyczace wydajnosci, a takze informacje zwigzane ze
srodowiskiem uzytkownika i informacje o zgodnosci z przepisami.

Pozycja Opis

Wymiary i masa

Kolor Czarny

Wymiary Wysokos¢ 163 mm (6,4 cala)

Dtugos$¢ 91 mm (3,6 cala)

Szerokos¢ 41 mm (1,6 cala)

Masa (bez kabla) Okoto 150 g (5,3 uncji)

Charakterystyka elektryczna

Napiecie i prad’ Napiecie wejsciowe: 4,5-14,0 V DC
W czasie pracy (typowo): 140 mA
W czasie pracy (maksymalnie): 380 mA

Tryb bezczynnosci/czuwania (typowo): 50 mA

Charakterystyka wydajnosci

Zrédto $wiatta Diody LED

Tolerancja obrotu (odchylenia)? Do +45°

Tolerancja nachylenia? +65°

Tolerancja przechylenia (przechytu)? +70°

Pole widzenia 56+2°

Minimalny kontrast druku Minimalny wspétczynnik odbicia: 25%

Typowy prad wejsciowy mierzony przy uzyciu domyslnej konfiguracji fabryczneji5 V.

2W oparciu o specyfikacje IS0 15423.

Gtebia pola (gwarantowana)’

Symbole

Kod 39 5 mil: 2-18 cm (0,8-7 cala)
7,5 mil: 2-30 cm (0,8-12 cala)
10 mil: 2-44 cm (0,8-17 cala)

20 mil: do 75 cm (do 29,5 cala)

EAN 13 mil: 2-58 cm (0,8-23 cala)
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Gtebia pola (gwarantowana)’

Minimalna szerokos¢ elementu Maksymalna rozdzielczo$¢ = 4 mil

13 mil DOF w oparciu o EAN. Wszystkie inne kody 1D to kody 39. Wszystkie etykiety typu A, typowe
oswietlenie srodowiskowe, 20°C, nachylenie etykiety 10°

Mozliwos¢ dekodowania

Kody paskowe 1D

UPC/EAN/JAN (A, E, 13, 8); UPC/EAN/JAN (w tym P2/P5); UPC/EAN/JAN (w tym ISBN/Bookland oraz ISSN);
Kupony UPC/EAN; Kod 39 (z uwzglednieniem petnego kodowania ASCII); Kod 39 Trioptic; Kod 39 CIP
(francuski kod farmaceutyczny); LOGMARS (kod 39 z wgczong standardowa cyfrg kontrolng); Kod 32
(wtoski kod farmaceutyczny 39); Kod 128; kod 128 ISBT; Przeplatany 2 z 5; standardowy 2 z 5;
przeplatany 2 z 5 CIP (HR); Przemystowy 2 z 5; IATA 2 z 5 Air cargo; Datalogic 2 z 5, kod 4, kod 5, Follet 2
z 5, BC412, kod 11; Codabar; Codabar (NW7); ABC Codabar; EAN 128; kod 93; MSI; PZN; Plessey; Anker
Plessey; GS1 DataBar Omnidirectional; GS1 DataBar Limited; GS1 DataBar Expanded; GS1 DataBar
Truncated; DATABAR Expanded Coupon.

Obstugiwane interfejsy Dekoder klawiatury, USB Com Std., klawiatura USB

Srodowisko uzytkownika

Temperatura robocza 0°C-50°C (32°F - 122°F)

Temperatura przechowywania -40°C-70°C (-40°F — 158°F)

Wilgotnos¢ W czasie pracy: od 0 do 95%, bez kondensacji
Odpornos¢ na upadki Skaner wytrzymuije 18 upadkéw z wysokosci 1,5 m (5,0

stopy) na beton

Odpornos$¢ na Swiatto otoczenia Do 120 000 luksow

Zanieczyszczenia rozpylane/deszczikurz/  IEC 529-1P42
czastki state

Zatacznik A Dane techniczne



Wskazania diod LED i sygnaty dzwiekowe

Skaner wydaje dZwieki, a jego gorne wielokolorowe diody LED zapalajg sie, aby powiadamiac o réznych
funkcjach lub btedach. Opcjonalny ,,zielony punkt” réwniez zapewnia uzyteczne funkcje. Ponizsze tabele
zawierajg liste tych wskazan. Jednym wyjatkiem od zachowan wymienionych w tabelach jest fakt, ze funkcje
skanera sg programowalne. Mozna je wtgczyc¢ lub wytaczy¢. Przyktadowo niektére wskazania, np. sygnat
dzwiekowy wtaczania zasilania, mozna wytaczy¢ przy uzyciu etykiet z kodami paskowymi umozliwiajgcymi

programowanie.

Wskaznik

Opis

Diody

Sygnat dzwiekowy

DZwiek wiaczania zasilania

Trwa wtaczanie skanera.

N.d.

Skaner wyemituje cztery
dzwieki z najwyzsza
czestotliwoscia i gtosnoscia
podczas wtaczania.

DZzwiek pomyslnego odczytu

Etykieta zostata pomyslnie

Zachowanie diod LED dla tego

Skaner wyda pojedynczy

zeskanowana. wskazania jest konfigurowalne  sygnat dZwiekowy z biezacg
za posrednictwem funkcji czestotliwoscia, gtosnoscia
~Pomyslny odczyt: kiedy ustawieniem mono/bitonalnym
wskazywac” (patrz podrecznik i czasem trwania w przypadku
PRG, aby uzyskac wiecej pomyslnego zeskanowania
informacji). etykiety.

Btad pamieci ROM Wystepuje btad Miga. Skaner wyda jeden dzwiek
oprogramowaniu/ informujacy o btedzie z
programowaniu skanera. najwyzsza gtosnoscia.

Ograniczony odczyt Wskazuje, ze potaczenie z N.d. Skaner ,zaszczebiocze” szes¢

skanowanej etykiety hostem nie zostato nawigzane. razy z najwyzsza

czestotliwoscig i biezaca
gtosnoscia.

Tryb aktywny skanera Skaner jest aktywny i gotowy Dioda LED jest stale N.d.
do skanowania. zaswiecona'.

Skaner wytaczony Skaner zostat wytaczony przez  Dioda LED miga ciagle. N.d.
hosta.

Zielony punkt' miga co jaki$ Po pomyslnym odczytaniu N.d. N.d.

Czas

etykiety oprogramowanie
wigczy zielony punkt na czas
okreslony przez
skonfigurowang wartosc.

TPoza trybem us$pienia lub wyborem czasu trwania diody LED pomyslnego odczytu innego niz 00.

Tryb programowania — nastepujgce wskazania wystepujg TYLKO wtedy, gdy skaner jest w trybie

programowania.

Wskazanie

Opis

Diody

Sygnat dzwiekowy

Tryb programowania przy
uzyciu etykiety — przejscie

Zeskanowano prawidtowg
etykiete umozliwiajaca
programowanie.

Dioda LED miga ciaggle.

Skaner wyda cztery sygnaty
dzwiekowe o niskiej
czestotliwosci.
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Wskazanie Opis Diody Sygnat dzwiekowy
Tryb programowania przy Etykieta zostata odrzucona. N.d. Skaner wyda dzwiek trzy razy z
uzyciu etykiety — odrzucenie najnizsza czestotliwoscia i
etykiety biez3aca gtosnoscia.
Tryb programowania przy W przypadkach, w ktérych N.d. Skaner wyda jeden kratki
uzyciu etykiety — czeSciowa programowanie jednej funkgji dzwiek z najwyzsza
akceptacja etykiety jest zwigzane ze skanowaniem czestotliwoscia i biezaca
wielu etykiet, to wskazanie gtosnoscia.
informuje o tym, ze dana porcja
zostata zeskanowana
pomyslnie.
Tryb programowania przy Opcje konfiguracji zostaty N.d. Skaner wyda jeden dzwiek o
uzyciu etykiety — akceptacja prawidtowo zaprogramowane wysokiej czestotliwoscii cztery
programowania za pomoca etykiet, a skaner dzwieki o niskiej czestotliwosci
wyszedt z trybu oraz dzwieki informujace o

programowania.

zresetowaniu.

Tryb programowania przy Zostata zeskanowana etykieta
uzyciu etykiety — anulowanie  anulowania.
wprowadzenia elementu

N.d. Skaner wyda dzwiek dwa razy z
niska czestotliwoscia i biezaca
gtosnoscia.

Kody btedow

Podczas uruchamiania skaner wydaje dtugi ton. Oznacza to, ze skaner nie przeszedt automatycznego
autotestu i przeszedt do trybu izolacji FRU (jednostki terenowej z mozliwoscig wymiany). Jesli skaner
zostanie zresetowany, sekwencja bedzie powtorzona. Nacisnij i zwolnij spust, aby ustysze¢ kod wskazania

FRU.

Ponizsza tabela opisuje kody mignie¢ diod LED/emitowanych dzwiekdw skojarzone z wykrytym btedem.

Liczba mignieé diod LED/wyemitowanych  Btad

Operacja naprawcza

dzwiekow

1 Konfiguracja Skontaktuj sie z pomoca techniczna, aby uzyskac
pomoc.

2 Ptytka PCB interfejsu Skontaktuj sie z pomoca techniczng, aby uzyska¢
pomoc.

6 Cyfrowa ptytka PCB Skontaktuj sie z pomoca techniczng, aby uzyska¢
pomoc.

11 Modut przetwarzania Skontaktuj sie z pomoca techniczng, aby uzyska¢

obrazéow

pomoc.

Zatacznik B Wskazania diod LED i sygnaty dzwiekowe



C Pomoctechniczna

Kontakt z pomocq techniczng

Aby rozwigzac problem ze sprzetem lub oprogramowaniem, nalezy odwiedzi¢ witryne http://www.hp.com/
support. W tej witrynie mozna znalez¢ wiecej informacji o produkcie, w tym tacza do foréw dyskusyjnych oraz
instrukcje dotyczace rozwigzywania probleméw. Mozna réwniez uzyskaé informacje o sposobach
kontaktowania sie z HP i zatozenia nowego watku pomocy technicznej.

Przygotowanie do kontaktu z pomoca techniczng

Jesli nie uda sie usunac problemu, konieczne moze by¢ skontaktowanie sie z pomoca techniczna. Kontaktujac
sie, nalezy mie¢ przygotowane nastepujgce informacje:

Jesli produkt jest podtaczony do komputera HP POS, podaj numer seryjny komputera POS
Data zakupu na fakturze

Numer czesci zamiennej zlokalizowany na produkcie

Warunki wystepowania problemu

Otrzymane komunikaty o btedach

Konfiguracja sprzetu

Nazwa i wersja uzywanego sprzetu oraz oprogramowania

Kontakt z pomoca techniczng
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