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Dilezité informace o produktu

Tato prirucka popisuje funkce, kterymi je
vybavena vétsina produkti. MGze se stat, ze
nékteré funkce nebudou ve vasem pocitaci

k dispozici.

Nékteré funkce nejsou dostupné ve véech
edicich nebo verzich systému Windows. Aby
bylo mozné vyuzivat vSech vyhod systému
Windows, mohou systémy vyZadovat
upgradovany nebo samostatné zakoupeny
hardware, ovladace ¢i aktualizace systému
BIOS. Viz http://www.microsoft.com.

strance http://www.hp.com/support, pro
nalezeni svého produktu postupujte podle
pokynd. Dale vyberte moznost Uzivatelské
prirucky.

Podminky pouzivani softwaru

Instalaci, kopirovanim, stazenim nebo jingm
pouzitim jakéhokoli softwarového produktu
predinstalovaného v tomto pocitaci se
zavazujete dodrzovat ustanoveni licen¢ni
smlouvy koncového uzivatele HP (EULA).
Nepfijmete-li podminky této licence, vas
vyhradni ndpravny prostiedek je vraceni celého
nepouzitého produktu (hardwaru a softwaru)
do 14 dn0 oproti vraceni penéz, a to podle
zasady pro vraceni penéz prodejce.

S Zadostmi o jakékoli dalsi informace i
0 vraceni penéz za pocitac se obratte na svého
prodejce.


http://www.microsoft.com
http://www.hp.com/support

0 této prirucce
Tato priru¢ka obsahuje informace o funkcich pocitace, jeho nastaveni, pouzivani softwaru a technické udaje.

Nasleduijici typy vystrah se mohou objevit v této prirucce.

A VAROVANI! 0znatuje nebezpe¢nou situaci, ktera, pokud ji nebude predejito, miize mit za nasledek smrt
nebo vazné zranéni.

A UPOZORNENI: Oznatuje nebezpeénou situaci, ktera, pokud ji nebude predejito, méize mit za nasledek lehké
nebo stiedni zranéni.

M" DULEZITE: Oznatuje informace, které jsou povazovany za diilezité, ale nevztahuiji se k nebezpeti (napf.
zpravy vztahujici se k poskozeni majetku). Dilezité upozornéni informuje uzivatele, ze nedodrzeni postupu
presné podle popisu mlze vést ke ztraté dat nebo poskozeni hardwaru ¢i softwaru. Také obsahuji zakladni
informace vysvétlujici dany koncept nebo vedouci k dokonceni tkolu.

[E/f’ POZNAMKA: Obsahuje dalsi informace, zdiirazriujici nebo dopliiujici dilezité body hlavniho textu.

% TIP: Nabizi uzite¢né rady pro dokonceni tkolu.
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1 Umistini prostredku spoleénosti HP

Prectéte siinformace obsazené v této kapitole o tom, kde naleznete dalSi zdroje HP.

Informace o produktu

Téma

Umisténi

Technické Gdaje

Specifikace QuickSpecs pro vas produkt naleznete na strance http://www.hp.com/go/
quickspecs. Kliknéte na odkaz pro moznosti specifikaci QuickSpecs spole¢nosti Hewlett
Packard. Kliknéte na tlacitko Vyhledat vsechny specifikace QuickSpecs, do pole pro
vyhledavani zadejte nazev modelu a poté kliknéte na tlacitko Piejit.

Pozndmky o predpisech, bezpecnosti

Informace o pravnich predpisech k produktu naleznete v materialu Pozndmky o prdvnich

a Zivotnim prostredi predpisech, bezpecnosti a Zivotnim prostredi. MlZete se také podivat na Stitek

s informacemi o tfadu / ochrané Zivotniho prostiedi.

Pristup k pfirucce:

A Vyberte tlacitko Start, vyberte moznost Napovéda a podpora spolecnosti HP a poté
vyberte Dokumentace HP.

Prislusenstvi Uplné a aktualni informace o podporovaném pfisluenstvi a sou¢astech naleznete na
adrese http://www.hp.com/go/workstations kde je tfeba vybrat moznost Displeje a
prislusenstvi.

Systémova deska Schéma systémové desky je umistén uvniti skiiné. Dalsi informace se nachazeji

v Maintenance and Service Guide (Ptirucka Gdrzby a servisu) pro pocita¢ na webové adrese
http://www.hp.com/support.

Pristup k pfirucce:

A Vyberte tlacitko Start, poté vyberte vas produkt, dale pak moznost Napovéda
a podpora spolecnosti HP a poté vyberte Informace o produktu.

Stitky se sériovym ¢islem, informacemi o
Ufadu / ochrané Zivotniho prostiedi a
operacnim systémem

Stitky se sériovym ¢islem, informacemi o (ifadu / ochrané Zivotniho prostiedi a opera¢nim
systémem mohou byt umistény na spodni strané pocitace, na zadnim panelu pocitace
nebo pod servisnim krytem.

Podpora

Téma

Umisténi

Podpora produktu

Kontakty podpory HP naleznete na adrese http://www.hp.com/support.

Zde mate k dispozici pfistup k nasledujicim druhdim podpory:
° Online konverzace s technikem spole¢nosti HP
e  Telefonni ¢isla podpory spolecnosti HP

° Informace o servisnich stfediscich spole¢nosti HP

Informace o zaruce

Pristup k tomuto dokumentu:

A Vyberte tlacitko Start, vyberte moznost Napovéda a podpora spolecnosti HP a poté
vyberte Dokumentace HP.

Informace o produktu

1


http://www.hp.com/go/quickspecs
http://www.hp.com/go/quickspecs
http://www.hp.com/go/workstations
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support

2

-nebo-

A Prejdéte na stranky http://www.hp.com/go/orderdocuments.

DULEZITE: Abyste ziskali pistup k nejnovéjsi verzi dokumentu, musite se pfipojit
k Internetu.

Omezenou zaruku HP naleznete spolu s uzivatelskymi pfiru¢kami ve svém produktu.
Zaruka mze byt k dispozici také na disku CD nebo DVD dodaném v baleni. V nékterych
zemich nebo oblastech miize byt soucasti baleni tisténa zaruka. V zemich nebo oblastech,
kde neni zaruka dodavana v tisténé formé, mlzete pozadat o tiSténou verzi na webu
http://www.hp.com/go/orderdocuments. U produktti zakoupenych v Asii a Tichomofi
mUzete napsat spolecnosti HP na adresu POD, PO Box 161, Kitchener Road Post Office,
Singapore 912006. Napiste nazev produktu a své jméno, telefonni ¢islo a postovni adresu.

Dokumentace k produktu

Téma

Umisténi

Uzivatelskeé p¥irucky HP, dokumenty white
paper a dokumentace jinych vyrobcli

Uzivatelska dokumentace se nachdazi na pevném disku. Vyberte tlacitko Start, vyberte
moznost Napovéda a podpora spoleénosti HP a poté vyberte Dokumentace HP.
Nejnovéjsi dokumentaci online naleznete na adrese http://www.hp.com/support.
Dokumentace zahrnuje tuto uzivatelskou pfirucku a pfirucku Maintenance and Service
Guide (PFiru¢ka udrzby a servisu).

Odstranéni a nahrazeni videi

Pokud se chcete dozvédét, jak odstranit a nahradit soucastky pocitace, prejdéte na
stranku http://www.hp.com/go/sml.

0znameni produktt

Aplikace Subscriber's Choice je program spoleenosti HP, ktery umoznuje prihlaseni k
odbiru upozornini na ovladaée a software a na proaktivni zminy (PCN), k odbiru bulletinu
HP, rad zakaznikum a dalSich informaci. Zaregistrujte se na adrese
https://h41369.www4.hp.com/alerts-signup.php.

Technické udaje

V bulletinu produktu najdete informace QuickSpecs o pocitacich HP. Informace QuickSpecs
obsahuji informace o operacnim systému, zdroji napajeni, paméti, procesoru a fadé
dalSich komponentech systému. Pristup k informacim QuickSpecs ziskate na adrese
http://www.hp.com/qo/quickspecs/.

Bulletiny a poznamky

Pfi vyhledani rad, bulletind a oznameni postupujte takto:

1.  Pfejdéte na stranky http://www.hp.com/support.

2. Vyberte produkt.

3. Vyberte Rady nebo Zpravodaje a 0znameni.

Diagnostika produktu

Téma

Umisténi

Diagnostické nastroje systému Windows®

Nastroje HP PC Hardware Diagnostics systému Windows a HP PC Hardware Diagnostics
UEFI jsou prfedinstalovany na vybranych pocitacich se systémem Windows. Viz Pouzivani
nastroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI na strance 27.

Dalsi informace viz Maintenance and Service Guide (Pfiru¢ka Gdrzby a servisu) pro potitate
na strance http://www.hp.com/support.
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Téma

Umisténi

Definice akustickych a svételnych signald

Prostuduijte si Maintenance and Service Guide (P¥iru¢ka Gdrzby a servisu) pro vas potitac
na strance http://www.hp.com/support.

Chybové kody POST

Prostuduijte si Maintenance and Service Guide (P¥irucka Gdrzby a servisu) pro vas pocitac
na strance http://www.hp.com/support.

Aktualizace produktu

Téma

Umisténi

aktualizace ovladacti a BIOSu

Piejdéte na stranku http://www.hp.com/support a vyberte moznost Ziskani ovladaéu a
softwaru, abyste ovérili, zda mate nejnovéjsi ovladace pro dany pocitac.

Dalsi informace o aktualizaci ovladacti a systému BIOS viz Aktualizace pocitace
na strance 20.

Operacni systémy

Informace ziskate na nasledujicich mistech:

° Podporu pro operacni systémy Windows ziskate na adrese
http://www.support.microsoft.com.

e  Vpfipadé operaénich systémi Linux® pfejdéte na adresu http://www.linux.com.

Aktualizace produktu
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2 Funkce pocitace

Kompletni a aktualni informace o podporovaném prislusenstvi a sou¢astech pocitace naleznete na strankach

http://partsurfer.hp.com.

e  Soucasti

° Technické udaje produktu

Soucasti

Predni strana

i v'!![!llf!' =
Uil

Polozka Ikona

Soucast

Tlacitko napajeni

Kontrolka napdjeni

Leva strana

'”r[”'r.”'

Polozka Ikona Soucast Polozka lkona Soucast
10 Port USB Type-C SuperSpeed
1 SS<-~ Port USB SuperSpeed 3 ss<-# Plus s funkci HP Sleep and
Charge
Kombinovany konektor
2 sse-§ Port USB SuperSpeed s funkci 4 i i zvukového vystupu (pro

HP Sleep and Charge

sluchatka) / zvukového vstupu
(pro mikrofon)
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Zadni strana

[ (7% =

==

Aty : . [ . | . _.|I|||||_

[% POZNAMKA: Skute¢né soucasti se mohou ligit.

Polozka lkona Soucast Polozka lkona Soucast
1 ﬂ Zasuvka pro bezpe¢nostni 6 Q Konektor napajeni
kabel
Konektory DisplayPort Plus pro
Uvolfiujici zapadka + monitor (3)
2 ” . 7 H D
pristupového krytu

Rizeny samostatnou GPU

3 Sériovy port (volitelny) 8 Ss<=~ Port USB Type-C SuperSpeed

Modul HP Flex I0 (volitelny)

Podpora:
° Port VGA
° Port HDMI

q 11!.’]- Konektor RJ-45 (sitovy) 9 e  Port DisplayPort™

e  2.sitova zasuvka

° Nabijeci a datovy port
USB-C 3.1 2. generace

° Port Thunderbolt™ 3.0

Kontrolka €innosti pevného
disku

10 S5~ Porty USB SuperSpeed (2)

{{)

Sviti: Potitac je zapnuty.

Blika: Pevny disk se pouziva.

Soucasti 5
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Fyzické parametry

Technické udaje produktu

Vykonnostni model 2,08 kg (4,58 |b)
Hmotnost

Vstupni model 1,87 kg (4,12 lb)

Vyska 58 mm (2,3 palce)
Rozméry Sitka 216 mm (8,5 palce)

Hloubka 216 mm (8,5 palce)

Technické udaje prostredi

Provozni 5°Caz35°C (40 °F az 95 °F)
Neprovozni -40°Caz 60 °C (-40 °F az 140 °F)
Teplota .
POZNAMKA: Horni teplotni limit prostfedi 35 °C plati do nadmoiské vysky 1 524 m (5 000 stop). Za
kazdych 305 m (1 000 stop) nad 1 524 m (5 000 stop) ode¢téte 1 °C. Napfiklad ve vy$ce 3 048 m
(10 000 stop) je teplotni limit okolniho vzduchu 30 °C.
Provozni 8 % az 85 % relativni vlhkost, nekondenzuijici
Vlhkost
Neprovozni 8 % az 90 % relativni vlhkost, nekondenzujici
Provozni 0 m az 3048 m (10 000 stop)
Nadmoiska vyska
Neprovozni 0m az 9 144 m (30 000 stop)
Provozni Y2-sinus: 40 g, 2 m/s az 3 m/s (pfiblizné 62 cm/s)
Neprovozni e  Ve-sinus: 160 cm/s, 2 m/s az 3 m/s (pfiblizné 105 g)
Naraz e 20 g, ttvercové: 422 cm/s
POZNAMKA: Hodnoty predstavuji jednotlivé razové
udalosti a neuvadéji opakuijici se razové udalosti.
Nahodné provozni 0,5 g (ef), 5 Hz az 300 Hz, max. 0,0025 g%/Hz
Vibrace Nahodné neprovozni 2,0 g (ef), 5 Hz az 500 Hz, max. 0,0150 g°/Hz

POZNAMKA: Hodnoty neuvadéiji nepierusované vibrace.
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3 Instalace pocitace

° Instalace pocitace

e  Pfidani monitort

° Instalace volitelnych soucasti

° Zabezpeceni
° Recyklace produktu

Instalace pocitace

zajisténi spravného vétrani
Pro fadnou funkci pocitace je nezbytné spravné vétrani. Za Gicelem zajisténi odpovidajiciho vétrani se fid'te
nasledujici body:
e  Umistite poéitaé na pevny a rovny povrch.

e  Pfed aza poctitatem ponechte alespori 15,24 cm (6,00 palcti) volného mista. (Toto je minimdlni
vzdalenost u vsech modell poéitaca.)

15.24cm (67)

~

e  Dbejte, aby teplota okolniho vzduchu v prostoru pocitace zlstala v uvedenych mezich (viz Technické
udaje prostiedi na strance 6).

e  Priinstalaci ve skfini zajistéte odpovidajici vétrani skiiné a zkontrolujte, Ze teplota prostiedi ve skFini
neprekracuje uvedené limity.

e  Nikdy neblokujte vstup a vystup vzduchu poéitaée.

: =
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Postup pri nastaveni

A VAROVANI! Za Gcelem snizeni rizika Urazu elektrickym proudem nebo poskozeni zatizeni:
e Napdjeci kabel zapojujte vzdy do snadno pristupné zasuvky.
e  Chcete-li potitac odpojit od zdroje napajeni, vytahnéte zastrcku napajeciho kabelu ze zasuvky
stfidavého proudu (neodpojujte napajeci kabel od poctitace).

e  Ma-li napajeci kabel tiikolikovou zastrcku, zapojujte kabel do uzemnéné trikolikové zasuvky. Funkci
zemniciho koliku napajeciho kabelu nevyrazujte — napfiklad pfipojenim dvoukolikového adaptéru.
Zemnici kolik je dillezitym bezpecnostnim prvkem.

DalSi bezpetnostni informace a informace o pravnich predpisech naleznete v dokumentu Pozndmky
o prdvnich predpisech, bezpecnosti a Zivotnim prostredi, ktery se dodava spolu s uzivatelskou pfiru¢kou v
pocitaci.

Montaz pocitace

Pocitac lze upevnit ke sténé, na oto¢né rameno nebo dalSi montazni Gchyty.

@’9 POZNAMKA: Tento pristroj by mél byt pripevnén drzakem pro instalaci na zed, ktery je na seznamu UL nebo
CSA.

1.  Vytahnéte gumové nozky ve spodni ¢asti pocitace a odkryjte montazni otvory VESA.

Nozky uschovejte na spodni strané horniho krytu pocitace.

2.  Chcete-li upevnit potita¢ na oto¢né rameno (zakoupené samostatné), vlozte ¢tyfi Srouby M4x10 mm do
otvort v desce oto¢ného ramene a montaznich otvort v pocitaci.

A UPOZORNENI: Tento potita¢ podporuje 100mm montazni otvory dle primyslové normy VESA. K
uchyceni montazniho feSeni tfeti strany k pocitaci jsou tfeba ctyfi Srouby M4 x 10 mm. Tyto Srouby by
mély byt dodany se sadou montdazniho feSeni treti strany. DelSi Srouby se nesmi pouzit, mohlo by dojit
k poskozeni pocitace. Je dulezité ovéfit, zda je montazni feseni daného vyrobce v souladu s normou
VESA a zda je dimenzovano pro hmotnost pocitace. Pro dosazeni optimalniho vykonu je dilezité
pouzivat napajeci a dalSi kabely dodané s pocitacem.

Pokud chcete namontovat pocita¢ na jiné montazni ichyty, postupujte podle pokynt dodanych s
montaznim Uchytem a zajistéte, aby byl pocitac bezpetné uchycen.
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[%f POZNAMKA: Pokud chcete po¢ita¢ namontovat vodorovné, nezapomerite jej umistit tak, aby véechny

kabely visely svisle dol( z konektora.

Pripojeni pocitace

A VAROVANI! Chcete-li snizit riziko irazu elektrickym proudem a poskozeni zafizeni, dodrzujte tyto zasady:

* Napajeci kabel pripojujte do snadno pfistupné zasuvky stridavého proudu.

 Napajeni pocitace vypnete vytazenim napajeciho kabelu z napajeci zasuvky (ne vytazenim ze zasuvky
potitace).

« Kabel zapojujte do uzemnéné trikolikové zasuvky. Nevyrazujte funkci zemniciho koliku napajeciho kabelu
(napfiklad pfipojenim dvoukolikového adaptéru). Zemnici kolik predstavuje dilezity bezpecnostni prvek.

Nastaveni pocitace:

1.

Noo nm s W N

Pripojte k pocitaci mys a klavesnici.

Pfipojte k pocitaci monitor.

Pripojte ostatni periferie (napt. tiskarnu) podle pokyn(i dodanych se zafizenim.
Sitovy kabel pfipojte k pocitaci a k sitovému smérovaci nebo k zafizeni LAN.
Pfipojte napajeci kabel k adaptéru sttidavého proudu (1).

Zapojte napajeci kabel pocitace a monitoru do zasuvky stfidavého proudu (2).

Pripojte adaptér stfidavého proudu k pocitaci (3).

Pripojeni zarizeni Bluetooth

Potitat je vybaven technologii Bluetooth. Pfipojeni bezdratového zafizeni Bluetooth®:

1.

Zapnéte zatizeni Bluetooth tak, aby vysilalo radiovy signal, ktery potitac rozezna (postupujte podle
dokumentace zafizeni).

Klepnéte na tlacitko Start a poté vyberte polozku Nastaveni. Vyberte moznost Za¥izeni a poté volbu
Pridat zaFizeni Bluetooth nebo jiné zaiizeni.

V nabidce Ovladaci panely systému Windows prejdéte k moznosti Hardware a zvuk a poté Zarizeni a
tiskarny.

Instalace pocitace



e  Vyberte moznost Pridat sitovou, bezdratovou nebo Bluetooth tiskarnu a postupujte podle
pokynii na obrazovce.

e U vsSech ostatnich zafizeni vyberte moznosti Pfidat zafizeni a ZaFizeni Bluetooth a poté
postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Zakazani zarizeni Bluetooth

Funkce Bluetooth lze vypnout prostfednictvim sytému BIOS, operacniho systému nebo odpojenim
bezdratovych modult ze systému.

[%/'”r POZNAMKA: Vypnutim funkci Bluetooth pomoci systému BIOS nebo odpojenim bezdratovych moduld
od systému bude rovnéz deaktivovana funkce bezdratové sité WLAN.

Chcete-li vypnout funkce Bluetooth pomoci systému BIOS, postupujte nasledovné:
1.  Vprabéhu spousténi systému prejdéte stisknutim klavesy F10 do nastaveni systému BIOS.

2. Vdostupnych nabidkach, které se zobrazi v horni ¢asti obrazovky, vyhledejte a vyberte moznost
Advanced (Upfesnit).

3. Vyberte moznost System Options (Moznosti systému).
4. Vyberte moznost M.2 WLAN/BT.

5. Pomociklaves se Sipkami zméiite hodnotu Enabled (Povoleno) na Disabled (Zakazano) a poté
stisknutim klavesy F10 zménu prijméte.

6. Znabidek v zahlavi vyberte moznosti File (Soubor) a Save Changes and Exit (Ulozit zmény a ukoncit).
Chcete-li zakazat funkce Bluetooth v systému Windows 10, postupujte nasledovné:

1.V Ovladacich panelech zmérite pole Zobrazit podle z hodnoty Kategorie na hodnotu Velké ikony nebo
Malé ikony.

Prejdéte do Spravce zarizeni.

Rozbalte moznost Bluetooth.

Prejdéte na kartu Ovladac a vyberte moznost Zakazat zakizeni.

2
3
4. Dvakrat kliknéte na polozku Intel® Wireless Bluetooth® a oteviete tak obno vlastnosti.
5
6. Kliknéte na tlacitko Ano.

7

Chcete-li zafizeni opét povolit, kliknéte na tlacitko Povolit zaFizeni.

Chcete-li odebrat bezdratové moduly, naleznete informace o odpojeni a opétovném pripojeni soucasti
v nasledujicich materialech:

e  Maintenance and Service Guide (Pfirucka Gidrzby a servisu) pro vas pocitac: prejdéte na stranku
http://www.hp.com/support, postupujte podle pokynt k nalezeni vaseho produktu a vyberte

s _wr

Uzivatelské prirucky.

e Videa pro potita¢ na strance http://www.hp.com/go/sml.

Zakazani bezdratové sité WLAN

[%’”r POZNAMKA: Pokud je potita¢ konfigurovan s WLAN, dle vychoziho nastaveni bude WLAN povolena.

[%’/r’ POZNAMKA: Vypnutim funkce bezdratové sité WLAN pomoci systému BIOS nebo odpojenim bezdratovych
modulll od systému budou rovnéz deaktivovany funkce Bluetooth.
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Funkce bezdratové sité WLAN lze vypnout prostifednictvim sytému BIOS, operacniho systému nebo odpojenim

bezdratovych moduld ze systému.

Chcete-li vypnout funkce bezdratové sité WLAN pomoci systému BIOS, postupujte nasledovné:

1.
2.

3
4
5.
6

V priibéhu spousténi systému prejdéte stisknutim klavesy F10 do nastaveni systému BIOS.

V dostupnych nabidkach, které se zobrazi v horni ¢asti obrazovky, vyhledejte a vyberte moznost
Advanced (Upfesnit).

Vyberte moZnost System Options (MoZnosti systému).
Vyberte moznost M.2 WLAN/BT.
Vyberte moznost Disabled (Zakazano) a poté stisknutim klavesy F10 zménu pfijmete.

Z nabidek v zahlavi vyberte moznosti File (Soubor) a Save Changes and Exit (Ulozit zmény a ukondit).

Chcete-li zakazat funkce bezdratové sité WLAN v systému Windows 10, postupujte nasledovné:

1.

2
3
4
5.
6
7
8

V Ovladacich panelech zménte pole Zobrazit podle z hodnoty Kategorie na hodnotu Velké ikony nebo
Malé ikony.

Prejdéte do Spravce zafizeni.

Rozbalte moznost Sitové adaptéry.
Vyberte moznost Intel® Wireless-AC 9560.
Prejdéte do nabidky Ovlada¢.

Vyberte moznost Zakazat zarizeni.
Kliknéte na tlatitko Ano.

Chcete-li zafizeni opét povolit, kliknéte na tlacitko Povolit.

Chcete-li odebrat bezdratové moduly, naleznete informace o odpojeni a opétovném pripojeni soucasti
v nasledujicich materialech:

Maintenance and Service Guide (Pfirucka udrzby a servisu) pro vas pocitac: prejdéte na stranku
http://www.hp.com/support, postupujte podle pokyn( k nalezeni vaseho produktu a vyberte

Uzivatelské prirucky.

Videa pro pocitac na strance http://www.hp.com/go/sml.

Instalace pocitace
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Pridani monitoru
Planovani dalSich monitoru

Vstupni model

Zakladni model podporuje az tfi sou¢asné bézici monitory na integrované GPU Intel. Kazdy monitor umoziiuje
rozliSeni az 4 096 x 2 160 pri frekvenci 60 Hz.

Je také mozné zapojit monitor s rozlisenim 5 120 x 2 880 pfi frekvenci 60 Hz pouzitim dvou vystupt
DisplayPort 1.2 soucasné. Aby bylo mozné dosahnout tohoto rozliSeni, musi monitor podporovat tento
zpusob zapojeni.

Vykonnostni model

Vykonnostni model je moZné provozovat ve dvou raznych rezimech: Rezim Pouze samostatné GPU nebo
rezim Samostatné GPU + GPU Intel. ReZim Pouze samostatné GPU nabizi nejlepsi vykon, zatimco rezim
Samostatné GPU + GPU Intel umoziuje systému zapojit dalsi dva monitory.

Rezim Pouze samostatné GPU:
e Vychozikonfigurace.
e Nabizi nejlepsi vykon, protoze kazdy port DisplayPort 1.2 je pfimo fizen samostatnou GPU.

e  Umoznuje kazdodenni pouzivani az ¢tyfi nezavislych monitora pfi maximalnim rozliseni 4 096 x 2 160
pfi frekvenci 60 Hz.

e Jetaké mozné zapojit monitor s rozliSenim 5 120 x 2 880 pfi frekvenci 60 Hz pouzitim dvou vystupl
DisplayPort 1.2 sou¢asné. Aby bylo mozné dosahnout tohoto rozliSeni, musi monitor podporovat tento
zpUsob zapojeni.

Rezim Samostatné GPU + GPU Intel:

e  Samostatna GPU mlze podporovat maximalné ¢tyfi nezavislé monitory. Chcete-li podporovat dalsi dva
monitory, lze systém nakonfigurovat tak, aby sou¢asné pouzival samostatnou GPU i integrovanou GPU
Intel.

e  Tento rezim se konfiguruje v systému BIOS.

1.  Stisknéte tlacitko napajeni systému a poté opakované stisknéte klavesu F10, dokud neziskate
pristup do grafického rozhrani systému BIOS.

2. Piejdéte na kartu Advanced (Upfesnit).
3. Vyberte moznost Built-In Device Options (MoZnosti vestavéného zafizeni).

4. Vyberte moznost Povolit grafiku Intel na portu Flex 10, pokud je nainstalovan modul HP DP Flex
10; v opatném pripadé vyberte volbu Povolit grafiku Intel na portu DisplayPort €. 1.

5.  Stisknutim klavesy F10 ulozite zmény a ukoncite systém.
e  Tento rezim je schopen zapojit az Sest nezavislych monitord.

e  Protoze systém ma tii nativni porty DisplayPort 1.2, pro dosazeni konfigurace Sesti monitor( je
tfeba k fetézovému propojeni vice monitort dohromady vyuzit port DisplayPort Multi-Stream
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Transport (MST). To vyZaduje, aby monitory podporovaly MST nebo rozbocovace DisplayPort s
moznosti MST.

Pokud je nainstalovan modul HP DP Flex, dva monitory budou retézové propojeny z modulu HP DP
Flex a dva monitory budou fetézové propojeny z portu DisplayPort ¢. 3. Na portu Flex 10 musi byt
povolena grafika Intel. Pokud modul HP DP Flex neni nainstalovan, dva monitory budou fetézové
propojeny pomoci jejich nativnich portt DisplayPort. Na portu DisplayPort ¢. 1 musi byt povolena
grafika Intel.

Kazdy vystup DisplayPort 1.2 systému umoznuje zapojeni monitoru v rozliSeni 4 096 x 2 160 pfi
frekvenci 60 Hz. Jsou-li dva monitory fetézové propojeny z jediného portu DisplayPort 1.2, ma
kazdy displej v fetézovém propojeni Sirku pasma omezenou maximalné na rozliSeni 2 560 x 1 600
pri frekvenci 60 Hz.

e  Vykon zavisi na tom, na kterém GPU je aplikace spusténa. Pro dosazZeni nejlepSiho vykonu konkrétni
aplikace se ujistéte, Ze aplikace je spusténa na samostatné GPU.

Proces planovani

Postup pfidani dalSich monitor( zavisi na typu a po¢tu monitor(, které hodlate pfidat.

1.  Vyhodnotte své pozadavky na monitory.

b.

Rozhodnéte, kolik monitorti potfebujete.

Rozhodnéte, jaky graficky vykon pozadujete. Pro dosazeni maximalniho vykonu se ujistéte, ze
monitor je zapojen pomoci samostatné GPU.

Poznamenejte si typ grafického konektoru, ktery je u kazdého monitoru pouzit. Pocita¢ ma
rozhrani DisplayPort (DP), nicméné muZze vyuzivat adaptéry pro dalSi formaty grafiky, vcetné DVI-I,
HDMI nebo VGA.

% TIP:  Nékteré adaptéry ke starSimu hardwaru mohou byt drazsi nez jiné. Je vhodné srovnat

naklady na porizeni adaptért s naklady na novy monitor, ktery adaptéry nevyzaduje.

2. Nainstalujte ovladace a nakonfigurujte rozliseni.

Ujistéte se, ze mate pro kartu spravné ovladace. Ovladace, schvalené spolecnosti HP naleznete na
adrese http://www.hp.com.

RozliSeni, orientaci a umisténi kazdého monitoru nakonfigurujte prostifednictvim nastaveni
zobrazeni systému Windows. Podrobnosti naleznete v napovédé systému Windows, nebo prejdéte
na stranku http://www.microsoft.com.

Pro nastaveni monitoru v systému Linux mizete ¢asto pouzit nastroj pro nastaveni grafické karty
(napf. NVIDIA® nvidia-settings). V nékterych z nejnovéjsich verzi systému Linux musite také zménit
predvolby okna spravce systému (napf. Gnome 3).

¥ TIP: Pokud chcete zjednodusit feseni problémd, aktivujte prvni monitor a pred tim, nez aktivujete dalsi
monitor, se ujistéte, zda pracuje spravné atd.

Konektor grafické karty odpovidajici konektoriim monitoru

Nasleduijici tabulka uvadi mozné konfigurace monitoru.

Pfidani monitort
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Konektor rozhrani grafické karty Konektor pro monitor

VGA DvI DualLinkpyj | DisPlavPort HDMI
(DP)
Adaptér
DispLayPorT DisplayPort na
VGA Adaptér DP na | Adaptér DP na Adaptér DP
DvI DLDVI Kabel DP na HDMI

(prodava se
samostatné)

[%’/]’9 POZNAMKA: Nejvyssi vykon maji pripojeni DisplayPort. Nejniz$i maji pripojeni VGA.

Identifikace pozadavki na pFipojeni monitoru

Systém ma tfi nativni vystupnimi konektory DisplayPort 1.2. Ke kazdému konektoru mizete pfipojit jeden
monitor. Podle potieby vyuzijte vhodné adaptéry.

PFipojeni a konfigurace monitorii

1.  Pripojte adaptéry kabell monitoru (podle potieby) k pocitaci, pripojte odpovidajici kabely monitorQ
k adaptériim nebo pfimo ke grafické karteé.

2.  Druhé konce kabel(i monitord pripojte k monitortm.

3. Jeden konec napajeciho kabelu monitoru pfipojte k monitoru a druhy konec do zasuvky stfidavého
proudu.

4. Nakonfigurujte monitor. Podrobnosti naleznete v ndpovédé systému Microsoft nebo prejdéte na stranku
http://www.microsoft.com.

Pro nastaveni monitoru v systému Linux ¢asto miZete pouzit nastroj pro nastaveni pro grafické karty
(napt. NVIDIA nvidia-settings nebo AMDTM Catalyst Control Center). V nékterych z nejnovéjsich verzi
systému Linux musite také zménit pfedvolby okna spravce systému (napf. Gnome 3).

Pfizpiisobeni monitoru (Windows)

Ruc¢né mizete vybrat nebo zménit model monitoru, obnovovaci frekvenci, rozliSeni obrazovky, nastaveni
barev, velikost pisem a nastaveni fizeni spotieby.

e  (Chcete-li zménit nastaveni, stisknéte tlacitko Start a poté vyberte moznost Nastaveni. Vyberte polozku
Systém, poté vyberte Displej.

Vice informaci o pfizplisobeni monitoru naleznete v nasleduijicich zdrojich:
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e online dokumentace dodavana s nastrojem grafické karty,

e  dokumentace dodavana s monitorem.

Instalace volitelnych soucasti

Na pocitaci mizete instalovat volitelné soucasti, jako je pamét, pevné disky a bezdratové moduly.

e Videa oinstalaci komponentt sledujte na adrese http://www.hp.com/go/sml.

e  Pokyny kinstalaci a technické informace naleznete v Maintenance and Service Guide (Pfirucka Gdrzby a
servisu). Prejdéte na stranku www.hp.com/support a zadejte nazev produktu nebo sériové cislo nebo
vyberte volbu Vyhledat muj produkt a poté postupujte podle na pokyn( na obrazovce.

Zabezpeceni

Pocita¢ mizete zabezpecit pfipevnénim zamku ke stérbiné bezpec¢nostniho kabelu. Pro sniZeni rizika kradeze
a upozornéni na vniknuti do skfiné nabizi pocitac¢ nékolik funkci zabezpeceni. Informace o dalsich funkcich
hardwarového a softwarového zabezpeceni, dostupnych pro vas systém, naleznete v Maintenance and Service
Guide (Ptirutka Gdrzby a servisu).

Recyklace produktu

Spole¢nost HP podporuje recyklaci pouzité elektroniky, originalnich tiskovych kazet HP a dobijecich baterii.

Informace o recyklaci komponent HP naleznete na adrese http://www.hp.com/go/recycle.

Instalace volitelnych soucasti
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4 Zalohovani, obnoveni a zotaveni

Tato kapitola obsahuje informace o nasledujicich procesech, které jsou standardnim postupem pro vétSinu
produkt:

e  Zalohovani vasich osobnich dat—K zalohovani svych osobnich dat mGzete pouzit nastroje systému
Windows (viz PouZziti nastroj systému Windows na strance 16).

e  Vytvaieni bodu obnoveni—K vytvofeni bodu obnoveni miiZete pouzit nastroje systému Windows (viz
Pouziti nastroju systému Windows na strance 16).

e Obnoveni a zotaveni—Operacni systém Windows nabizi rizné moznosti obnoveni ze zalohy,
¢astecného obnoveni pocitace a obnoveni pocitace do originalniho nastaveni (viz Pouziti nastroji
systému Windows na strance 16).

Pouziti nastroju systému Windows

i DOLEZITE: Systém Windows predstavuje jedinou moznost pro zalohovani vaSich osobnich dat. Naplanujte
pravidelné zalohy, abyste predesli ztraté dat.

K zalohovani osobnich dat, tvorbé bodu obnoveni systému a disk{ pro obnoveni mizete pouzit nastroje
systému Windows. To vam umozni obnoveni systému ze zalohy, obnoveni stavu pocitace a obnoveni
plvodniho stavu pocitace.

[%'/]’9 POZNAMKA: Pokud je Glozna kapacita potitace 32 GB nebo méné, je nastroj Obnoveni systému Microsoft ve
vychozim nastaveni zakazan.

DalSi informace a postup naleznete v aplikaci Ziskat napovédu.

A Vyberte tlacitko Start a poté vyberte aplikaci Ziskat napovédu.

Ej?’y POZNAMKA: Pokud chcete mit pristup k aplikaci Ziskat napovédu, musite byt pfipojeni k Internetu.

Vytvoieni disku pro obnoveni pomoci nastroje HP Cloud
Recovery Download Tool

Postup vytvoreni diski pro obnoveni HP pomoci nastroje HP Cloud Recovery Download Tool:

1. Prejdéte na stranky http://www.hp.com/support.

2. Vyberte polozku Software a ovladace a poté postupujte podle pokyn(l na obrazovce.

Obnoveni a zotaveni

Obnoveni a zotaveni lze provést pomoci nastroji systému Windows.

[ DOLEZITE: Nékteré funkce nemusi dostupné u véech produktg.

Systém Windows nabizi nékolik moznosti obnoveni, resetovani a caste¢ného obnoveni pocitace. Podrobné
informace naleznete v ¢asti Pouziti nastroji systému Windows na strance 16.
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5 Nastaveni systému Linux

Tato kapitola popisuje, jak nastavit a obnovit operacni systém Linux.

A UPOZORNENI: Dokud nebude uspéiné dokonéena aktivace opera¢niho systému, nepridavejte do pocitace
volitelna hardwarova zafizeni ani zafizeni dodavana jinymi vyrobci. Pfidani hardwaru mize zpusobit chyby
a zabranit uspésné instalaci operacniho systému.

ﬂ% POZNAMKA: Po nastaveni operatniho systému se ujistéte, zda mate nainstalovan nejnovéjsi systém BIOS,
ovladace a aktualizace softwaru. Viz Aktualizace pocitace na strance 20.

[i;’/r’ POZNAMKA: Chcete-li vytvorit disky pro obnoveni, musite mit vysoce kvalitni prazdnou jednotku USB flash
nebo externi optickou jednotku s moznosti zapisu na disky DVD. Pokud pouzivate optickou jednotku, musite
pouzit pouze vysoce kvalitni prazdné disky DVD-R, DVD+R, DVD-R DL nebo DVD+R DL. Kompatibilni externi
optickou jednotku mizete zakoupit od spole¢nosti HP.

Systémy pripravené pro Linux

MozZnost pfipravenosti pro systém Linux znamena dodani systému se zakladnimi funkcemi a pfedem
zavedenym operac¢nim systémem (jakym je naptiklad FreeDOS). Je urcena pro situace, kdy zakaznik hodla
instalovat operacni systém, az bude systém dodan. Tato moznost neobsahuje licenci pro zadny operacni
systém.

Moznost pfipravenosti pro systém Linux neobsahuje samotny operacni systém Linux, ktery musi dodat
uzivatel. Komerc¢ni linuxové distribuce lze zakoupit od dodavatell, napfiklad spole¢nosti Red Hat a SUSE.
Rada dalsich linuxovych distribuci je k dispozici zdarma (napf. Ubuntu). Piehled podporovanych konfiguraci a
operacnich systému naleznete na adrese http://www.hp.com/support/linux_hardware_matrix.

Disky s ovladaci pro systém Linux HP

Bitové kopie ovladacti ISO podporuijici fadné pouzivani a chovani nékterych operacnich systému Linux na
pocitacich HP mohou byt k dispozici na webu spole¢nosti HP. Tyto obrazy obsahuji otestované ovladace, které
vylepsuji a/nebo nahrazuji ovladace systémi RHEL, SLED, Ubuntu nebo jinych operaénich systémda. Kazdy
obraz je specificky pro konkrétni vydani operacniho systému Linux.

Tyto obrazy lze rovnéz stahnout nasledovné:

1. Prejdéte na stranky http://www.hp.com/support.

2. Zadejte nazev produktu nebo sériové ¢islo, nebo vyberte moznost Vyhledat mij produkt.
3. Zvolte pozadovany operacni systém.

4. Kliknéte na odkaz pro stazeni pfislusného balicku (obvykle je to nejnovéjsi verze).

5

Stahnéte si software pro bitovou kopii ISO a vypalte ji na vysoce kvalitni prazdny disk DVD-R, DVD+R,
DVD-R DL nebo DVD+R DL pomoci externi optické jednotky s moznosti zapisu na disky DVD. Tento disk je
vasim diskem CD s ovladaci HP.

[’_5”? POZNAMKA: Kompatibilni externi optickou jednotku mizete zakoupit od spole¢nosti HP.
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Nastaveni systému Red Hat® Enterprise Linux” (RHEL)

Podrobnosti o podpofe RHEL pro konkrétni platformu si pie¢téte ¢ast Hardwarovd podpirnd matice pro
pracovni stanice HP Linux na strance http://www.hp.com/support/linux_hardware_matrix.

Informace o certifikacich Red Hat na pocitacich HP naleznete na https://access.redhat.com/ecosystem,
vyberte Certifikovany hardware a poté postupujte podle pokyn(i na obrazovce.

Disk s ovladaci HP

Novéjsi verze systému Red Hat Linux obvykle vyZaduji pro podporu pocitacd HP aktualizace ovladaci
obsahuijici jen drobné opravy. Tato vydani mohou byt obvykle podporovana jednotkou USB flash nebo
optickym diskem s odpovidajicimi ovladaci z webovych stranek spolecnosti HP, které lze pouzit jako
poinstalacni nastroj pro standardni instalaci platformy Red Hat Linux. DalSi informace naleznete v ¢asti Disky
s ovladaci pro systém Linux HP na strance 17.

Po dokonc¢eni standardni instalace platformy Red Hat a po restartu systému se spusti nastroj prvni spusténi
Red Hat. Po zadani nékolika nastaveni (jako je uroveii zabezpeceni, ¢as a datum, kofenové heslo a uzivatelské
Gcty) vam nastroj umozni nacist dalsi jednotku USB flash nebo opticky disk.

Béhem této faze je pouzivan disk s ovladati. Veskery obsah pfidany spole¢nosti HP se nachazi v adresa¥i /HP
na disku. Miizete jej pouzit k vytvoreni své vlastni bitové kopie nebo k prochazeni obsahu HP.

V adresafi /HP na disku naleznete posledni ukazatele README pro prvky na disku.

Instalace s diskem s ovladaci HP Red Hat Linux

1.  Pokud nemate pfislusny disk s ovladaci HP pro podporovany datovy proud, vytvoite si ho (viz Disky s
ovladaci pro systém Linux HP na strance 17).

2. Operacni systém nainstalujte s pouzitim disku v baleni Red Hat Linux.

3. Mate-li jednotku USB flash nebo opticky disk s ovladaci Red Hat pro instalovanou verzi operacniho
systému, na tvodni instalacni obrazovce zadejte 1inux dd a poté stisknéte klavesu Enter.

4. Pridotazu, zda vlastnite disk s ovladaci, zvolte moznost Ane. VlozZte do jednotky ovladac Red Hat na
jednotce USB flash nebo optickém disku a vyberte pfislusnou drive : hd [abcd]. Pokracujte v instalaci
béZnym zplisobem.

5. PoUspésné instalaci operacniho systému pocitac restartujte.

V pfipadé RHEL 6 nebo RHEL 7 vlozte ovladac¢ HP na jednotce USB flash nebo optickém disku. Instalace
softwaru ovladace se spusti automaticky. Pfi instalaci obsahu postupujte podle pokynt na obrazovce.

Nastaveni systému SUSE Linux Enterprise Desktop (SLED)

RUzné verze systému SLED jsou na pocitacich HP certifikovany a podporovany spolec¢nosti SUSE. Dalsi
informace naleznete strance certifikacniho bulletinu spole¢nosti SUSE pro vyhledavani na adrese
https://www.suse.com/yessearch/Search.jsp.

Instalace systému SLED s diskem s ovladaci HP

1. Pokud nebyl disk s ovladaci HP dodan s pocitacem, vytvoite si ho (viz Disky s ovladaci pro systém Linux
HP na strance 17).

2. Nainstalujte operacni systém SUSE s pouzitim disk( obsazenych v baleni.
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3. PoUspésné instalaci operacniho systému pocitac restartujte.

4. Vlozte disk s ovladaci HP. Software pro instalaci ovladacti se spusti automaticky. Pfi instalaci obsahu
postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Nastaveni systému Ubuntu

Rizné verze systému Ubuntu jsou na pocitacich HP certifikovany a podporovany spole¢nosti Canonical. Dalsi
informace naleznete na strance pocitacového hardwaru pro systém Ubuntu pro vyhledavani na adrese
http://www.ubuntu.com/certification/desktop, kde vyhledejte svij pocitac. Systém Ubuntu je k dispozici
bezplatné na adrese http://www.ubuntu.com.

Pouziti disku s ovladaci HP

Operacni systém Ubuntu nevyzaduje registraci pro ziskani aktualizaci softwarového balicku. Aktualizace lze
ziskat z riznych dlozist na internetu pomoci riznych nastroji zabudovanych v 0S. Vyzaduje se pouze
pripojeni k internetu a proxy.

Disk s linuxovymi ovladaci pro systém Ubuntu dodany spolecnosti HP funguje na stejném principu, aby byly
provedeny vSechny kroky pfi instalaci. Je tedy tfeba stejny pristup k internetu a také schopnost povysSeni
z relace aktualniho uzivatele na opravnéni spravce.

V nékterych pripadech mohou byt jedinym ,,balickem” ziskanym z disku s ovladaci specialni grafické ovladace
otestované spolec¢nosti HP.

1.  Nainstalujte operacni systém z vlastniho instala¢niho disku.

2. Restartujte pocitac.

3. Vlozte disk s ovladaci HP. Software pro instalaci ovladacl se spusti automaticky.
4. Povyzvanik zadani hesla spravce zadejte heslo do pole.
5.

Postupujte podle pokynt na obrazovce a nainstalujte ovladace odpovidajici hardwarové konfiguraci.

Specialni grafické ovladace

Vétsinu pocitacd HP je mozno objednat s grafickymi kartami, které prosly rozsahlym provéiovanim
spolec¢nosti HP. Seznam podporovanych karet najdete v ¢asti Hardwarovd podplirnd matice pro Linux pro
pracovni stanice HP na strance http://www.hp.com/support/linux_hardware_matrix.

[%r POZNAMKA: Ne véechny grafické karty jsou podporované véemi potitaci. Omezeni se obecné tykaiji karet
s velkou spotiebou energie v pocitacich s malym napajenim.

Spole¢nost HP podporuje ovladace grafické karty tietich stran. Seznam dodavatell grafickych karet je
dostupny s piredem zavedenym systémem SLED11 a Ubuntu a od podpory HP. Pfejdéte na stranku
www.hp.com/support a zadejte nazev produktu nebo sériové tislo nebo vyberte volbu Vyhledat muj produkt
a poté postupujte podle na pokyn( na obrazovce.

Tyto plivodni ovladace nejsou standardni soucasti distribuce platforem RHEL, SLED nebo Ubuntu, protoze se
nejedna o open source software. Revize ovladacu, které jsou novéjsi nez ty na strankach podpory HP, jsou
podporovany pfimo prodejcem.
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6 Aktualizace pocitace

Spole¢nost HP neustale pracuje na vylepSovani vasich celkovych zkuSenosti s pocitaci. Chcete-li mit
k dispozici nejnovéjsi vylepSeni, doporucuje vam spolecnost HP nainstalovat nejnové;jsi systém BIOS, ovladac
a pravidelné aktualizovat software.

Aktualizace pocitace po prvnim spusteni
Abyste pocitac udrzeli vzdy aktualni, po prvnim GispéSném spusténi dodrzujte tyto pokyny:

e  Zkontrolujte, zda mate nainstalovanou nejnovéjsi verzi systému BIOS. Viz Aktualizace systému BIOS
na strance 20.

e  Zkontrolujte, zda mate nejnové;jsi ovladace pro svij systém. Viz Upgrade ovladacu zarizeni
na strance 21.

e  Seznamte se s dostupnymi zdroji HP. Viz Podpora HP na strance 24.

e  Zvazte prihlaseni ke sluzbé Driver Alerts (Upozornéni na ovladace) na adrese
https://h41369.www4.hp.com/alerts-signup.php.

Aktualizace systému BIOS
V zajmu optimalniho vykonu zjistéte verzi BIOS pocitace a podle potieby ji aktualizujte.

ZjiStovani soucasné verze systému BIOS

1.  Pfispousténi (bootovani) stisknéte klavesu Esc.
2.  Stiskem klavesy F10 spustite nastroj Computer Setup (F10).

3. Vyberte moznost Hlavni a poté Systémové informace. Poznamenejte si verzi systému BIOS pocitace.

[%9 POZNAMKA: Postup aktualizace systému BIOS a nastaveni nabidky systému BIOS nastroje Computer Setup
(F10) naleznete v Maintenance and Service Guide (Pfirucka Gdrzby a servisu) na strankach http://
www.hp.com/support. Zadejte nazev produktu nebo sériové ¢islo nebo vyberte moznost Vyhledat miij
produkt a poté postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Upgrade systému BIOS
Pro nalezeni a stazeni nejnovéjsi dostupné verze systému BIOS s nejnovéjSimi vylepSenimi:

1. Pfejdéte na adresu http://www.hp.com/support a vyberte svij produkt.

2. Pronalezeni nejnové;jsi dostupné verze systému BIOS pro svij pocitac vyberte moznost Software a
ovladace a postupuijte podle pokyna.

3. Porovnejte verzi systému BIOS v pocitaci s verzi systému BIOS na webové strance (viz Zjistovani
soucasné verze systému BIOS na strance 20). Je-li verze systému BIOS na webovych strankach stejna,
jako verze ve vasem systému, neni vyzadovana zadna dalsi akce.

4. Je-liverze systému BIOS na webovych strankach novéjsi, stahnéte pro svij pocitac pfislusnou verzi. Pro
dokonceni instalace postupujte podle pokyn( v poznamkach k vydani.
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Upgrade ovladacu zakizeni

Pokud instalujete periferni zafizeni (naptiklad tiskarnu, grafickou nebo sitovou kartu), ovéfte, zda mate
stazeny nejnové;jsi ovladace. Pokud jste své zafizeni zakoupili prostiednictvim spolecnosti HP, piejdéte na
webovou stranku HP a stahnéte si pro zafizeni nejnové;jsi ovladace. Tyto ovladace byly testovany pro zajisténi
nejlepsi kompatibility vaSeho zafizeni a vaSeho pocitace HP.

Pokud jste své zarizeni nezakoupili u spolecnosti HP, spole¢nost HP doporucuje nejdfive pirejit na web
spolecnosti HP, kde zjistite, zda bylo vase zafizeni a jeho ovladace testovany na kompatibilitu s pocitacem HP.
Pokud neni k dispozici ovladac, navstivte webovou stranku vyrobce zafizeni a stahnéte nejnovéjsi ovladace.

Aktualizace ovladact zafizeni:

1. Prejdéte na adresu http://www.hp.com/support a vyberte sviij produkt.

2. Postupujte podle pokyn( k nalezeni nejnovéjsich ovladacti dostupnych pro pocitac.

Pokud potiebny ovladac¢ nenajdete, navstivte webové stranky vyrobce periferniho zafizeni.
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7 Udrzba, diagnostika a fe$eni mensich
problémi

Vypnuti pocitace

Chcete-li spravné vypnout pocitac, ukoncete ¢innost softwaru operacniho systému.

A UPOZORNENI: Spole¢nost HP nedoporucuje vypnuti systému podrzenim tlacitka napajeni. V takovém
pripadé mize dojit ke ztraté dat uzivatele a poskozeni pamétového zafizeni. Pokud bude systém nestabilni
a neni k dispozici zadna jina alternativa, doprejte systému dostatek ¢asu na Gplné probuzeni po restartovani
pocitace. Tato operace mize trvat nékolik minut, zejména u zafizeni s vétsi kapacitou nebo se zafizenim SSD.

A Kliknéte na ikonu Start, potom na ikonu Napajeni a vyberte moznost Vypnout.

Pokud se setkate s problémy

Chcete-li diagnostikovat a vyreSit problémy, spole¢nost HP doporucuje postupny pfistup k odstranovani
potizi:

e  Vizualnikontrola

e  Blikani nebo zvukové kddy

e  Zakladniteseni problém, véetné nastroje HP PC Hardware Diagnostics
e PodporaHP

e  Obnoveni a zotaveni systému

Dalsi informace naleznete v ¢asti Podpora HP na strance 24.

Tyto strategie pro feseni problému jsou popsany v nasleduijicich ¢astech.

Pro dalsi informace

Dalsi informace o feSeni problému naleznete ve vycerpavajici Maintenance and Service Guide (Pfirucka Gdrzby
a servisu) (pouze v angli¢ting), ktera je k dispozici na adrese http://www.hp.com/support.

Vizualni kontrola

Pokud u svého pocitace, monitoru nebo softwaru narazite na problém, pied podniknutim dalSich akci by vam
mohla pomoci nasledujici obecna doporuceni.

PFi spusténi
e  Zkontrolujte, zda je pocitac zapojen do funkéni zasuvky stridavého proudu.
e  Pred spusténim pocitace odpojte vSechny optické disky a jednotky USB flash.
e  Zkontrolujte, zda je pocita¢ zapnuty a zda sviti indikator napajeni.

e  Pokud jste nainstalovali jiny operacni systém nez systém instalovany ve vyrobnim zavodé, vstupem na
stranku http://www.hp.com/go/quickspecs zkontrolujte, zda je vasim systémem podporovan.
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Zkontrolujte, zda je monitor rozsviceny.

Pokud vlastnite volitelny externi monitor:

—  Zkontrolujte, zda je monitor zapojen do funkéni zasuvky stfidavého proudu.
—  Zkontrolujte, zda je monitor zapnuty a zda sviti zelena kontrolka napajeni.

—  Pokud ma monitor nizky jas, zesilte ovladacimi prvky jas a kontrast.

Béhem provozu

Pipani a blikajici kontrolky na pocitaci jsou chybovymi kédy, které vam diagnostiku problému usnadni.
Dalsi informace o vykladu téchto kdda naleznete v ¢asti Diagnostické kontrolky a zvukové signdly
(pipdni) v Maintenance and Service Guide (P¥irucka Gidrzby a servisu) svého pocitace.

Stisknéte a podrzte libovolnou klavesu. Pokud uslysite zvukovy signal systému, pracuje klavesnice
Spravné.

Zkontrolujte vSechny kabely, zda nejsou uvolnéné nebo nespravné pripojené.

Spustte pocitac stisknutim tlacitka napajeni nebo libovolné klavesy na klavesnici. Pokud systém zlstane
v pohotovostnim rezimu, vypnéte jej stisknutim a podrzenim tlacitka napajeni na dobu nejméné ctyr
sekund. Opétovnym stiskem tlacitka napajeni potom systém znovu zapnéte.

Pokud se systém nevypne, vytahnéte napajeci kabel ze zasuvky, pockejte nékolik sekund a poté napajeci
kabel opét zapojte do zasuvky. Pokud se systém nerestartuje, stisknéte tlacitko napajeni.

Ujistite se, ze byly nainstalovany vSechny nezbytné ovladaée. Mate-li napfiklad pfipojenu tiskarnu, je
tfeba nainstalovat ovladaé tiskarny.

Pokud pracujete v siti, pro pfipojeni pocitace k siti pouzijte jiny kabel. Pokud se stale nem{zete pfipojit,
mUze byt problém se sitovym konektorem.

Pokud jste nedavno pfidali novy hardware, odpojte tento hardware a zjistéte, zda pocitac funguje
Spravné.

Pokud jste v nedavné dobé nainstalovali novy software, odinstalujte jej a zjistéte, zda pocitac pracuje
spravné.

Pokud je monitor viceicelového pocitace prazdny, oteviete pocitac a zkontrolujte, zda jsou zapojeny oba
konce kabelu mezi systémovou deskou a monitorem. Pokud pouzivate grafickou kartu, ovéite, zda je
karta nainstalovana spravné.

Aktualizujte systém BIOS. Muze byt k dispozici nova verze systému BIOS, ktera podporuje nové funkce
nebo Fesi vas problém.

Podrobnéjsi informace naleznete v ¢asti o odstrafovani problémt Maintenance and Service Guide
(Pfirucka tdrzby a servisu) na adrese http://www.hp.com/support.

Vlastni oprava zakaznikem

V ramci programu Opravitelné uzivatelem si mGzete objednat nahradni dil a nainstalovat ho bez technické
pomoci spolecnosti HP pfimo na misté. U nékterych komponentt mize byt vlastni oprava zakaznikem
vyzadovana. Pro dalSi informace piejdéte na adresu http://www.hp.com/go/selfrepair a poté vyberte
produkt.

E/f POZNAMKA: Nékteré komponenty nepiichazeji pro vlastni opravu zakaznikem v Givahu a museji byt
k servisu vraceny spole¢nosti HP. Pied pokusem o vyjmuti nebo opravu téchto komponent kontaktujte
podporu HP, ktera vam poskytne dalSi pokyny.
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Blikani nebo zvukové kody: interpretace diagnostickych kontrolek a zvukovych

kodii POST

Blika-li na pocitaci kontrolka napajeni, nebo slysite-li pipani, prectéte si vysvétleni a doporucenou akci
v pfiruc¢ce Maintenance and Service Guide (Pfirucka udrzby a servisu) (k dispozici pouze v angli¢ting).

Zaklady odstranovani problému

A VAROVANI! Kdy? je potitac pripojen ke zdroji napajeni stfidavym proudem, systémova deska je vzdy pod
napétim. Riziko urazu elektrickym proudem nebo popalenim od horkych povrch( snizite, odpojite-li napajeci
kabel od elektrické sité a nez se jich dotknete vyckate, az vnitini soucasti systému vychladnou.

Pokud mate potize s pocitatem, vyzkousSejte odpovidajici postupy popsané v predeslych ¢astech a shrnuté
nize, abyste odstranili presny problém dfive, nez se obratite na technickou podporu.

Pokud je obrazovka prazdna, pfipojte monitor k odliSnému obrazovému portu (je-li k dispozici). Monitor
muZete také nahradit monitorem, o némz vite, ze bez probléma funguje.

Pokud pracujete v siti:
—  Pouzijte jiny sitovy kabel k pripojeni pocitace k siti.
—  Pripojte k siti jiny pocitac jinym kabelem.

Pokud problém neni vyfesen, mize se jednat o zavadu sitové zasuvky na pocitaci nebo sitové zasuvky
ve zdi.

e  Pokud jste nedavno pridali novy hardware, odeberte jej.
e  Pokud jste nedavno nainstalovali novy software, odinstalujte jej.
e  Pokud se pocitac zapne, ale nespusti se operacni systém, spustte nastroj diagnostiky pred spusténim HP
PC Hardware Diagnostics. Viz Pouziti nastrojti HP PC Hardware Diagnostics na strance 26.
Podpora HP

Zdroje online podpory zahrnuji nasleduijici:

Webové nastroje Feseni probléml
Databdze technickych znalosti
Stahovani ovladach a oprav

Online diskusni fora

Dokumentace

Software a ovladace

Sluzba oznameni o zménach produkt
Poradci

Bulletiny a poznamky

Ptejdéte na stranku www.hp.com/support a zadejte nazev produktu nebo sériové ¢islo nebo vyberte moznost
Vyhledat muj produkt a poté postupujte podle pokyn(l na obrazovce.

Volani podpory
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Muizete se dostat do situace, ktera si vyzada kontaktovani podpory. Dfive, nez zavolate podporu:
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e  Budte usvého pocitace.

e  Zapiste si sériové Cislo pocitace, Cislo produktu, nazev modelu a ¢islo modelu a méjte tyto udaje pred
sebou. Tyto informace jsou k dispozici na Stitcich. Tyto informace mohou byt umistény na spodni strané
pocitace, na zadnim panelu pocitace nebo pod servisnim krytem.

e  Zaznamenejte si veSkeré relevantni chybové zpravy.

e Informujte podporu o pfidanych volitelnych doplricich.

e Informujte podporu o opera¢nim systému.

° Informujte podporu o hardwaru ¢i softwaru jinych vyrobcu.

e  Vsimejte si podrobnosti u vsech blikajicich kontrolek na pfedni strané (konfigurace tower a desktop)
nebo na boc¢ni strané pocitace (konfigurace ,,all-in-one*).

e  Poznameneijte si, které aplikace jste pouzivali v okamziku vyskytu problému.

[:?’”f} POZNAMKA: Piihovoru s pracovniky servisu nebo podpory milzete byt dotazani na ¢islo produktu (pfiklad:
PS988AV) svého pocitace. Pokud pocitac ma Cislo produktu pridéleno, obvykle je umisténo vedle 10mistného
nebo 12mistného sériového cisla pocitace.

[ POZNAMKA:  Stitky se sériovym Cislem a Cislem produktu lze nalézt na zadnim panelu potitate.

Telefonni ¢islo podpory naleznete na strance http://www.hp.com/support, kde vyberte svou oblast a poté
moznost Zakaznicka podpora a Kontaktovat podporu.

Vyhledani informaci o zaruce

Informace o zaruce naleznete v zarucnim listu zaruku, ktery byl dodan s vasim produktem, bud' vytisténé
nebo obrazové podobé. Sluzby HP Care Pack nabizeji mozZnost rozsiteni a prodlouzeni standardni zaruky na
produkt.

[%i’ POZNAMKA: Informace o prodeji a moznostech rozéiteni zaru¢nich podminek (HP Care Pack) ziskate od
svého mistniho autorizovaného poskytovatele sluzeb nebo prodejce.

Pokud se setkate s problémy
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8 Pouziti nastroju HP PC Hardware
Diagnostics

Pouziti nastroje HP PC Hardware Diagnostics Windows

HP PC Hardware Diagnostics Windows je nastroj pro systém Windows umozniujici provadéni diagnostickych
testl pro zjisténi, zda hardware pocitace funguje spravné. Tento nastroj bézi v ramci operacniho systému
Windows a diagnostikuje zavady hardwaru.

Pokud ve vasem potitaci neni nainstalovan nastroj HP PC Hardware Diagnostics Windows, stahnéte si jej
a nainstalujte. Ohledné stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics Windows viz Stazeni nastroje HP PC
Hardware Diagnostics Windows na strance 26.

Po instalaci nastroje HP PC Hardware Diagnostics Windows se drzte tohoto postupu a oteviete jej pomoci
nastroje Napovéda a podpora HP.

1.  Pristup k nastroji HP PC Hardware Diagnostics Windows pomoci nastroje Napovéda a podpora HP:
a. Vyberte tlacitko Start a poté vyberte moznost Napovéda a podpora HP.

b. Kliknéte pravym tlacitkem na moznost HP PC Hardware Diagnostics Windows, vyberte polozku
Vice a poté Spustit jako spravce.

2. Kdyz se nastroj otevie, vyberte typ diagnostického testu, ktery chcete spustit, a poté postupujte podle
pokyn( na obrazovce.

Ej?y POZNAMKA: Pokud budete chtit diagnosticky test kdykoli zastavit, vyberte moznost Zrusit.

3. Kdyz nastroj HP PC Hardware Diagnostics Windows zjisti zavadu, ktera vyzaduje vyménu hardwaru,
vygeneruje 24mistny ID kod zavady. Pro pomoc s napravou problému kontaktujte podporu a uvedte ID
kad zavady.

Stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics Windows
e  Pokyny pro stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics Windows jsou pouze v anglictiné.

e  Ke stazeni tohoto nastroje musite pouzit pocitac se systémem Windows, protoze poskytuje pouze
soubory .exe.

Stazeni nejnové;jsi verze nastroje HP PC Hardware Diagnostics Windows

Chcete-li stahnout nastroj HP PC Hardware Diagnostics Windows, postupujte nasledovné:

1.  Ptejdéte na stranky http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Zobrazi se domovska stranka nastroje
HP PC Diagnostics.

2. Vcasti HP PC Hardware Diagnostics vyberte moznost Stazeni a poté vyberte umisténi pro instalaci:
Chcete-li nastroj pouzivat na svém pocitaci, stahnéte jej na plochu pocitace.
—nebo -
Chcete-li nastroj pouzivat z jednotky USB flash, stahnéte jej na jednotku USB flash.

3. Vyberte moznost Spustit.
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Stazeni nastroje HP Hardware Diagnostics Windows prostrednictvim nazvu nebo ¢isla produktu
(pouze vybrané produkty)

[:?’”r POZNAMKA: U nékterych produktd mdze byt nutné stahnout software na jednotku USB flash
prostrednictvim nazvu nebo cisla produktu.

Postup stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics Windows prostiednictvim nazvu nebo ¢isla produktu
(pouze vybrané produkty):

1. Prejdéte na stranky http://www.hp.com/support.

2. Vyberte mozZnost Software a ovladaée a zadejte nazev nebo ¢islo produktu.

3. V casti HP PC Hardware Diagnostics vyberte moznost Stazeni a poté vyberte umisténi pro instalaci:
Chcete-li nastroj pouzivat na svém pocitaci, stahnéte jej na plochu pocitace.
—nebo -
Chcete-li nastroj pouzivat z jednotky USB flash, stahnéte jej na jednotku USB flash.

4. Vyberte moznost Spustit.

Instalace nastroje HP PC Hardware Diagnostics Windows

A Proinstalaci HP PC Hardware Diagnostics Windows piejdéte do slozky na pocitaci nebo na jednotce USB
flash, kam jste stahli soubor .exe, dvakrat kliknéte na tento soubor a postupujte podle pokyn(i na
obrazovce.

Pouzivani nastroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI

HP PC Hardware Diagnostics UEFI (Unified Extensible Firmware Interface) umoznuje spousténi diagnostickych
testl pro zjisténi, zda hardware pocitace funguje spravné. Nastroj bézi mimo operacni systém a muize tak
izolovat poruchy hardwaru od poruch, které mohou byt zplisobeny operac¢nim systémem nebo jinymi
softwarovymi soucastmi.

Pokud pocitac nespusti systém Windows, mGzete pouzit nastroj HP PC Hardware Diagnostics UEFI
k diagnostice problému s hardwarem.

Pokud nastroj HP PC Hardware Diagnostics UEFI rozpozna zavadu, ktera vyzaduje vyménu hardwaru,
vygeneruje 24mistny ID kod zavady. Pro pomoc s napravou problému kontaktujte podporu a uvedte ID kod
zavady.

Ej?)y POZNAMKA: Pokud chcete na konvertibilnim po¢itaci spustit diagnostiku, musi byt pocita¢ v rezimu
notebooku a musite pouzivat pfipojenou klavesnici.

[:;’/f’ POZNAMKA: Chcete-li spustény diagnosticky test zastavit, stisknéte klavesu esc.

Spusténi nastroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI
Postup spusténi nastroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI:
1.  Zapnéte nebo restartujte pocitac a poté rychle stisknéte klavesu esc.
2.  Stisknéte klavesu f2.
Systém BIOS vyhleda diagnostické nastroje ve tfech umisténich v nasledujicim poradi:

a. pripojenajednotka USB flash
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[% POZNAMKA: Ohledné stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI na jednotku USB flash
viz Stazeni nastroje HP Hardware Diagnostics Windows prostrednictvim nazvu nebo ¢isla produktu
(pouze vybrané produkty) na strance 27.

b. Pevnydisk
¢. BIOS

3. Kdyz se otevie okno diagnostického nastroje, vyberte typ diagnostického testu, ktery chcete spustit,
a poté postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI na jednotku USB flash

Stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI na jednotku USB flash m{ize byt uzite¢né v nasledujicich
situacich:

e  Nastroj HP PC Hardware Diagnostics UEFI neni soucasti predinstalované bitové kopie.
e  Nastroj HP PC Hardware Diagnostics UEFI neni soucasti oddilu HP Tool.

e  Pevny disk je poSkozen.

[%’/]’9 POZNAMKA: Pokyny pro stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics UEFI jsou pouze v angli¢ting,
a protoze nabizi pouze soubory .exe, ke stazeni a vytvoreni prostiedi HP UEFI je tfeba pouzit pocitac se
systémem Windows.

Stazeni nejnovéjsi verze nastroje HP PC Hardware Diagnostics (UEFI)
Postup stazeni nejnové;jsi verze nastroje HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) na jednotku USB flash:

1.  Prejdéte na stranky http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Zobrazi se domovska stranka nastroje
HP PC Diagnostics.

2. Vyberte moznost Stahnout Diagnostiku HP UEFI a poté volbu Spustit.

Stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) podle nazvu nebo cisla produktu (pouze
vybrané produkty)

B POZNAMKA: U nékterych produktl maze byt nutné stahnout software na jednotku USB flash
prostiednictvim nazvu nebo ¢isla produktu.

Postup stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) prostiednictvim nazvu nebo ¢isla produktu (pouze
vybrané produkty) na jednotku USB flash:

1. Pfejdéte na stranky http://www.hp.com/support.

2. Zadejte nazev nebo ¢islo produktu, vyberte svij pocitac a vyberte svj operacni systém.

3. Voddilu Diagnostika postupujte podle pokynii na obrazovce a vyberte a stahnéte verzi nastroje UEFI
Diagnostics vhodnou pro vas pocitac.

Pouzivani nastaveni nastroje vzdalené diagnostiky HP Remote
PC Hardware Diagnostics UEFI (pouze vybrané produkty)

Nastroj vzdalené diagnostiky HP PC Hardware Diagnostics UEFI je funkce firmwaru (systém BIOS), ktera
stahne nastroj HP PC Hardware Diagnostics UEFI do vaseho pocitace. Nasledné mize provést diagnostiku
vaseho pocitace a odeslat vysledky na pfedem nakonfigurovany server. DalSi informace o nastroji vzdalené
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diagnostiky HP Remote PC Hardware Diagnostics UEFI naleznete na adrese http://www.hp.com/go/
techcenter/pcdiags, kde vyberte moznost Zjistit vice a ¢ast Vzdalena diagnostika.

Stazeni nastroje HP Remote PC Hardware Diagnostics UEFI

Ej?)y POZNAMKA: Nastroj vzdalené diagnostiky HP PC Hardware Diagnostics UEFI je dostupny také jako SoftPaq,
ktery lze stahnout na server.

Stazeni nejnovéjsi verze nastroje HP Remote PC Hardware Diagnostics UEFI

Pro stazeni nejnovéjsi verze nastroje vzdalené diagnostiky HP Remote PC Hardware Diagnostics UEFI se
vyzaduiji t¥i kroky:

1. Prejdéte na stranky http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Zobrazi se domovska stranka nastroje
HP PC Diagnostics.

2. V (astiVzdalena diagnostika vyberte moznost Vzdalena diagnostika a poté vyberte prikaz Spustit.

Stazeni nastroje vzdalené diagnostiky HP PC Hardware Diagnostics UEFI prostiednictvim nazvu
nebo cisla produktu

Ej?)y POZNAMKA: U nékterych produkt mize byt nutné stahnout software prostfednictvim nazvu nebo ¢isla
produktu.

Postup stazeni nastroje vzdalené diagnostiky HP PC Hardware Diagnostics UEFI prostfednictvim nazvu nebo
Cisla produktu:

1. Pfejdéte na stranky http://www.hp.com/support.

2. Vyberte moznost Software a ovladaée, zadejte nazev nebo ¢islo produktu, vyberte svij potitac
a operacni systém.

3. Voddilu Diagnostika postupujte podle pokynii na obrazovce a vyberte a stahnéte verzi nastroje Remote
UEFI (Vzdalené UEFI) vhodnou pro dany produkt.

Vlastni nastaveni nastroje vzdalené diagnostiky HP Remote PC Hardware
Diagnostics UEFI

Pomoci nastaveni nastroje HP Remote PC Hardware Diagnostics v nastroji Computer Setup (BIOS) mizete
provadét nasleduijici vlastni nastaveni:

e  Nastaveni planu spousténi diagnostiky bez obsluhy. Diagnostiku lze rovnéz spustit okamzité
v interaktivni rezimu vybérem moznosti Spustit vzdaleny nastroj HP PC Hardware Diagnostics.

e Nastaveni umisténi pro stahovani diagnostickych nastrojd. Tato funkce poskytuje pristup k nastrojiim z
webu spolecnosti HP nebo ze serveru, ktery byl predem nakonfigurovan k pouziti. Pocita¢ nevyzaduje ke
spusténi vzdalené diagnostiky tradi¢ni mistni Glozisté (napf. pevny disk nebo jednotku USB flash).

e  Nastaveni umisténi pro ukladani vysledku testl. MGzete také nastavit uzivatelské jméno a heslo slouzici
pro nahravani.

e  Zobrazeniinformaci o stavu dfive spusténé diagnostiky.
Pfi pfizplisobeni nastaveni nastroje vzdalené diagnostiky HP PC Hardware Diagnostics UEFI postupuijte dle
nasledujicich tfi kroku:

1. Zapnéte nebo restartujte pocitac a jakmile se zobrazi logo HP, stisknutim klavesy 10 spustte nastroj
Computer Setup.

wrw

2. Vyberte moznost RozSifené a poté Nastaveni.

Pouzivani nastaveni nastroje vzdalené diagnostiky HP Remote PC Hardware Diagnostics UEFI (pouze
vybrané produkty)
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3. Vyberte vlastni nastaveni.
4. Vyberte moznosti Hlavni a poté Ulozit zmény a ukong¢it, ¢imz nastaveni ulozite.

Zmény se projevi po restartu pocitace.
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@zna péce o pocitac

Ve Vewv

Obecna predbézna bezpecnostni opatreni pri Cisténi

e  Pro CiSténi pocitace nikdy nepouzivejte fedidla nebo horlavé roztoky.

e  Soucasti nikdy neponofujte do vody nebo cisticich roztokl. Vsechny tekutiny naneste na Cisty hadfik,
ktery potom na soucast pouzijte.

e  Pred ¢isténim klavesnice, mysi nebo vétracich otvor( pocitac vzdy odpojte od elektfiny.

e  Klavesnici pied ¢iSténim vzdy odpoijte.

e  Béhem cisténi klavesnice noste bezpecnostni bryle s ochrannymi bo¢nimi clonami.

Cisténi skrine

e  Pred c¢isténim pocitace si prectéte bezpec¢nostni upozornéni v Prirucce pro servis a tidrzbu pro svij
pocitac.

e  Pro odstranéni slabych necistot nebo Spiny pouzijte vodu a Cisty hadrik, ktery nepousti vlakna, nebo
vatovou tycinku.

e  Nasilngjsi skvrny pouzijte stiedné silny tekuty prostiedek na nadobi rozfedény vodou. Dobie

Cisténi

oplachnéte a otrete potitac Cistym hadrikem nebo tamponem navlhéenym v Cisté vodé.

Na nepoddajné skvrny pouzijte isopropylalkohol (dezinfekéni roztok). Oplachovani neni nutné, protoze
alkohol se rychle odpafuje a nezanechava zadné zbytky.

Po cisténi pocitac vzdy otfete cistym a netfepivym hadrikem.

Cas od ¢asu vycistéte vétraci otvory potitace. Prach nebo cizi predméty mohou zablokovat ventilaéni
otvory a branit proudéni vzduchu.

klavesnice

A UPOZORNENI: Pred pokusem o odstranéni smeti zpod klaves pouzijte bezpe¢nostni bryle s ochrannymi
bocnimi clonami.

Ma-li klavesnice vypinac, vypnéte ji.

Pted ¢isténim pocitace si piectéte bezpecnostni upozornéni v Maintenance and Service Guide (PFirucka
pro servis a tdrzbu) pro svij pocitac.

Viditelné smeti pod klavesami nebo mezi nimi lze odstranit vysava¢em nebo zatfesenim.

K odstranéni smeti zpod klaves mizete pouzit stlaceny vzduch. Bud'te opatrni, protoZe stlaceny vzduch
muze vypudit mazivo nanasené pod siroké klavesy.

Pokud chcete nékterou z klaves odstranit, pouzijte specialni kli¢ pro odstranovani klaves, abyste
zabranili jejich poSkozeni. Tento nastroj lze zakoupit v mnoha obchodech s elektronikou.

A UPOZORNENI: Nikdy z klavesnice nevyjimejte zadnou ze $irokych klaves (naptiklad mezernik). Pokud

jsou tyto klavesy nespravné vyjmuty nebo nasazeny, kldvesnice nemusi fungovat spravné.

Obecna predbézna bezpecnostni opatieni pfi ¢isténi
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e  Pod klavesami provadéjte ¢isténi hadrikem navlhéenym v isopropylalkoholu a vyzdimanym. Dbejte na
to, abyste neodstranili mazivo nezbytné pro spravnou funkci klaves. Pfed opétovnym sestavenim nechte
soucasti volné uschnout na vzduchu.

e  Pro odstranéni vlaken nebo Spiny v malych prostorech pouzivejte pinzetu.

= oV b 4 y [ ]
Cisteni monitoru
e  Pred ¢isténim monitoru si pfectéte bezpectnostni upozornéni v Pfirucce udrZby a servisu pro svij pocitac.
e  P¥i Cisténi otfete obrazovku monitoru utérkou urc¢enou k ¢isténi monitort nebo ¢istym hadiikem
zvlhéenym vodou.

A UPOZORNENI: Spreje nebo aerosoly nepouzivejte pfimo na obrazovku — tekutina by mohla zatéct za
ram a poskodit nékterou ze soucasti.

Na monitor nikdy nepouzivejte redidla nebo hoflavé roztoky, protoze by mohlo dojit k poSkozeni displeje
nebo ramu.

1.  Pred ¢isténim mysi si prectéte bezpecnostni upozornéni v Prirucce tidrzby a servisu pro svij pocitac.
2.  Ma-limys vypinac, vypnéte ji.

3. Télo mysi otiete vihkym hadiikem.

4. \Vycistéte nasledujici soucasti podle pokyni:

e  Laser nebo kontrolky LED — k jemnému otieni prachu kolem laseru nebo kontrolek LED pouzijte
bavilnény hadrik zvlhéeny Cisticim roztokem a potom je znovu otiete suchym hadfikem. Hadfikem
neotirejte pfimo laserové nebo LED ¢idlo.

o  Rolovaci kolecko — do mezery mezi kole¢kem a tlacitky mysi foukejte stlaceny vzduch. Nevstfikujte
vzduch pfilis dlouho do jednoho mista, protoze by se mohla vytvorit kondenzace.

e  Kulicka —vyjméte ji a ocistéte, z jejiho lizka odstrante veskeré necistoty, lizko vytfete suchym
hadfikem a mysS znovu sestavte.
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10 Usnadneni pristupu

Usnadnéni pristupu

Spole¢nost HP pracuje na tom, aby do svého podnikani pfinesla rozmanitost, inkluzi a rovnovahu mezi
pracovnim a osobnim Zivotem a aby se tyto aspekty projevily ve vSem, co délame. Zde je nékolik pfikladu, jak
se snazime o vytvoreni inkluzivniho prostiedi, kde se klade dlraz na propojovani lidi s technologiemi po
celém svéte.

Ziskani potiebnych nastrojtu

Diky technologiim se mGze naplno uplatnit lidsky potencial. Technologie usnadnéni pfistupu odstrani bariéry
a pomohou vam svobodné tvorit doma, v praci a v ramci komunity. Technologie usnadnéni pristupu pomaha
zvySit, udrZet a zlepsit moznosti funkci elektronickych a informacnich technologii. Dalsi informace naleznete
v ¢asti Hledani nejlepsi technologie usnadnéni pristupu na strance 34.

Nas zavazek

Spolecnost HP se zavdazala poskytovat takové produkty a sluzby, které jsou pristupné i osobam s postiZzenim.
Tento zavazek podporuje nase snazeni o rozmanitost a pomaha nam zajistit, aby technologie pfinasSely
vyhody nam vsem.

Nasim cilem je navrhovat, vyrabét a prodavat takové produkty a sluzby, které mize efektivné vyuzivat
kdokoliv, véetné osob s postizenim, a to bud' samostatné, nebo s pfislusnymi asistencnimi pomtickami.

Abychom téchto cilt dosahli, stanovuji tyto Zasady HP pro usnadnéni pfistupu sedm zakladnich cild, které
budou spolec¢nosti slouzit jako voditko. O¢ekava se, ze vSichni manazefi a zaméstnanci spole¢nosti HP budou
tyto cile a jejich implementaci podporovat v souladu se svymi pracovnimi rolemi a zodpovédnostmi.

e  Zvyste povédomi o potizich s pristupnosti v ramci nasi spole¢nosti a zajistéte nasim zaméstnanciim
potiebné Skoleni, aby byli schopni navrhovat, vyrabét, prodavat a dodavat pfistupné produkty a sluzby.

e  Vytvoite pravidla pro zajisténi pristupnosti pro produkty a sluzby, ved'te skupiny vyvojait produktt
k zodpovédnosti za implementaci téchto pravidel tam, kde je to mozné technicky, ekonomicky
a z hlediska konkurenceschopnosti.

e  Zahrnujte osoby s postizenim do tvorby téchto pravidel a do navrhovani a testovani produkt( a sluzeb.

e  Dokumentujte funkce pristupnosti a zverejnujte informace o naSich produktech a sluzbach pristupnou
formou.

e  Navazte vztahy s poskytovateli technologii a feSeni pro usnadnéni pristupu.

e  Podporuijte interni a externi vyzkum a vyvoj, ktery zlepsi technologii usnadnéni pfistupu relevantni pro
nase produkty a sluzby.

e  Podporujte a pfispivejte ke standardiim odvétvi a pravidliim pro pfistupnost.

Usnadnéni pristupu
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Mezinarodni asociace IAAP (International Association of Accessibility
Professionals)

IAAP je neziskova organizace, ktera se soustfedi na rozvoj profesi zajistujicich pristupnost pomoci propojovani
kontakt(, vzdélavani a certifikace. Cilem je pomoci odbornikiim na pfistupnost rozvijet jejich kariérni postup
a lépe pomahat organizacim integrovat pfistupnost do jejich produktt a infrastruktury.

Spole¢nost HP je zakladajicim ¢lenem a nasSim cilem je spole¢né s dalSimi organizacemi rozvijet obor
pristupnosti. Tento zavazek podporuje cil nasi spole¢nosti navrhovat, vyrabét a prodavat pristupné produkty
a sluzby, které mohou efektivné vyuzivat osoby s postizenim.

Organizace IAAP posili nasi profesi globalnim propojenim jednotlivct, student( a organizaci, abychom se od
sebe navzajem mohli ucit. Pokud mate zajem o dalSi informace, navstivte web
http://www.accessibilityassociation.org a pfipojte se k online komunité, pfihlaste se k odbéru véstniku

a zjistéte vice 0 moznostech ¢lenstvi.

Hledani nejlepsi technologie usnadnéni pristupu

Kazdy ¢lovék, véetné osob s postizenim nebo vékovym omezenim, by mél mit moznost pomoci technologie
komunikovat, vyjadrit se a spojit se se svétem. Spole¢nost HP se zavdazala zvysit povédomi o pristupnosti

v ramci spolecnosti a ve vztahu se zakazniky a partnery. At uz jde o vétsi pismo, které se lépe cte, nebo
hlasové rozpoznavani, diky kterému nepotrebujete ruce, nebo jinou technologii usnadnéni pfistupu, ktera
pom0ze v konkrétni situaci, rizné technologie usnadnéni pfistupu pomahaji pouzivat produkty HP. Jak si
vybrat?

Zhodnotte své potieby

Diky technologiim se mize uplatnit vas lidsky potencial. Technologie usnadnéni pfistupu odstrani bariéry
a pomohou vam svobodné tvofit doma, v praci a v ramci komunity. Technologie usnadnéni pfistupu (AT)
pomaha zvysit, udrzet a zlepsit moznosti funkci elektronickych a informacnich technologii.

MuzZete vybirat z mnoha produktt AT. Hodnoceni AT by vam mélo umoznit posouzeni nékolika produkt,
zodpovédét vase otazky a pomoci vam s vybérem nejlepSiho feSeni pro vasi situaci. Zjistite, Ze odbornici na
hodnoceni AT pochazeji z mnoha obord, napfiklad z fad licencovanych a certifikovanych fyzioterapeutt,
pracovnich lékaf(, logopedu a dalsich odbornikd. I jini lidé mohou téZ poskytnout informace k hodnoceni, ac
nevlastni licenci ¢i certifikat. Vhodnost téchto osob pro vase potieby zjistite po zjisténi faktd, jako je jejich
praxe, odbornost a cena jejich sluzeb.

Usnadnéni pristupu pro produkty HP

Nasledujici odkazy poskytuji informace o funkcich usnadnéni ptistupu a produktech technologii usnadnéni
pristupu, jsou-li soucasti riiznych produktt HP. Tyto zdroje vdam pomohou vybrat funkce konkrétni
technologie usnadnéni pristupu a produkty, které budou nejlépe odpovidat vasi situaci.

e  HP Elite x3 — moznosti usnadnéni pristupu (Windows 10 Mobile)

e  Poctitate HP — moznosti usnadnéni pfistupu (Windows 7)

e  Potitaée HP — moZnosti usnadnéni pfistupu (Windows 8)

Pocitace HP — moznosti usnadnéni pfistupu (Windows 10)

Tablety HP Slate 7 — povoleni funkci usnadnéni pfistupu na tabletu HP (Android 4.1/Jelly Bean)

Pocitace HP SlateBook — povoleni funkce usnadnéni pfistupu (Android 4.3, 4.2/Jelly Bean)
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° Pocitace HP Chromebook — povoleni funkce usnadnéni pfistupu na pocitac¢ich HP Chromebook nebo
zatizeni Chromebox (Chrome 0S)

° Nakupy HP — periferie pro produkty HP

Pokud potiebujete dalSi pomoc s funkcemi usnadnéni pfistupu na svém produktu HP, navstivte stranky
Kontaktovani podpory na strance 39.

Dalsi odkazy na externi partnery a dodavatele, ktefi by vam mohli dale pomoci:

° Informace o usnadnéni pfistupu od spole¢nosti Microsoft (Windows 7, Windows 8, Windows 10,
Microsoft Office)

° Informace o usnadnéni pfistupu pro produkty Google (Android, Chrome, Google Apps)

° Razeni technologii usnadnéni ptistupu podle typu hendikepu

° Razeni technologii usnadnéni pfistupu podle typu produktu

° Prodejci technologii usnadnéni pfistupu s popisy produktt

° Asociace ATIA (Assistive Technology Industry Association)

Normy a legislativa

Normy

0ddil 508 standardi FAR (Federal Acquisition Regulation) byla vytvofena v USA radou pro pfistup (US Access
Board) a zabyva se pFistupem k informac¢nim a komunika¢nim technologiim (ICT) pro osoby s fyzickymi,
senzorickymi ¢i kognitivnimi postizenimi. Standardy obsahuiji technicka kritéria specificka pro rGizné typy
technologii, stejné jako vykonové pozadavky, které se soustieduji na funkénost pokrytych vyrobku. Konkrétni
kritéria pokryvaji softwarové aplikace a operacni systémy, informace z webu a aplikaci, pocitace,
telekomunikacni produkty, videa a multimédia a nezavislé funkéni produkty.

Mandat 376 - EN 301 549

Norma EN 301 549 byla vytvorena Evropskou unii v ramci mandatu 376 jako vychodisko pro online sadu
nastrojl pro vefejné zakazky produktt ICT. Norma specifikuje pozadavky na funkéni pfistupnost u produkt(
a sluzeb ICT spolu s popisem postupu testovani a metodologie vyhodnocovani pro kazdy pozadavek na
pristupnost.

Pokyny k usnadnéni pfistupu k obsahu webu (WCAG)

Pokyny k usnadnéni ptistupu k obsahu webu (WCAG) iniciativy WAI (Web Accessibility Initiative) skupiny W3C
pomahaji tvircdim a vyvojairiim webu vytvofit stranky, které lépe vyhovuji potfebam osob s postizenim ¢i
vékovymi omezenimi. Pokyny WCAG usnadriuji pfistup k celé skale obsahu webu (texty, obrazky, zvukové

a obrazové soubory) a k webovym aplikacim. Pokyny WCAG mohou byt pfesné testovany, jsou snadno
pochopitelné a pouzitelné a umoziiuji vyvojaram flexibilné inovovat. Pokyny WCAG 2.0 byly téz schvaleny jako
norma ISO/IEC 40500:2012.

Pokyny WCAG se konkrétné zabyvaiji prekazkami v pristupu k webu, kterym celi lidé s vizualnimi, sluchovymi,
fyzickymi, kognitivnimi a neurologickymi postiZzenimi a starsi uzivatelé webu, ktefi potfebuji usnadnéni
pristupu. Pokyny WCAG 2.0 popisuji vlastnosti pfristupného obsahu:

e  VUnimatelnost (napfiklad textové alternativy pro obrazky, titulky pro neslysici, pfizptisobitelnost
prezentace a barevny kontrast)

e Pouzitelnost (pristup ke klavesnici, barevny kontrast, nacasovani vstupu, prevence zachvatli a moznosti
navigace)

Normy a legislativa
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e  Pochopitelnost (Citelnost, predvidatelnost a podpora vstup()

e  Robustnost (napfiklad kompatibilita s technologiemi usnadnéni p¥istupu)

Legislativa a predpisy

USA

Dostupnost IT a informaci se stava oblasti se stale vyssi legislativni dlleZitosti. Tato ¢ast obsahuje odkazy na
informace o klicovych zakonech, nafizenich a normach.

e USA
° Kanada
° Evropa

° Spojené kralovstvi

° Austrdlie

e  (elosvétové

0ddil 508 Zakona o rehabilitaci urcuje, ze ufady musi urcit, které normy plati pro verejné zakazky ICT,
provadét prizkum trhu za Gcelem urceni dostupnosti pfistupnych produktt a sluzeb a dokumentovat
vysledky téchto prizkumu. Nasledujici zdroje poskytuji pomoc pfi plnéni pozadavkt Oddilu 508:

° www.section508.gov

° Zakoupeni pfistupnych produktt a sluzeb

Rada pro ptistup (US Access Board) aktualné aktualizuje standardy Oddilu 508. Cilem je zahrnout nové
technologie a dalSi oblasti, kde je tfeba standardy upravit. Dalsi informace najdete na webu Section 508
Refresh (Aktualizace Oddilu 508).

0ddil 255 Zakona o telekomunikacich vyzaduje, aby telekomunikacni produkty a sluzby byly pfistupné
osobam s postiZzenim. Pravidla Gfadu FCC pokryvaji veSkeré hardwarové a softwarové soucasti telefonni sité
a telekomunikacni zafizeni pouzivana v domacnostech a kancelarich. Takova zafizeni zahrnuiji telefony,
bezdratové telefony, faxy, zaznamniky a pagery. Pravidla Gradu FCC také pokryvaji zakladni a specialni
telekomunikacni sluzby, vcetné béznych telefonnich hovor(, odlozenych hovor, rychlé volby, pfepojovani
hovor(, digitalniho telefonniho seznamu, sledovani hovort, identifikace volajiciho, trasovani hovort

a opakovaného vytaceni, stejné jako hlasového zaznamu a systému s interaktivni hlasovou odezvou, které
volajicim poskytuji nabidku k vybéru. DalSi informace najdete na webu Federal Communication Commission
Section 255 information (Informace Federalni komunikacni komise o Oddilu 255).

Zakon o pristupnosti komunikace a videa pro 21. stoleti (CVAA)

Zakon CVAA aktualizuje federalni zakon o komunikacich a usnadnuje pristup k moderni komunikaci osobam
s postizenim, aktualizuje zakony o usnadnéni pristupu z 80. a 90. let 20. stoleti a zahrnuje nové digitalni
Sirokopasmové pripojeni a mobilni inovace. Nafizeni jsou prosazovana ufadem FCC a dokumentovana jako 47
CFR Oddil 14 a 0ddil 79.

° Prirucka FCC o CVAA

DalSi legislativa a iniciativy v USA

° Zakon o americkych ob¢anech s postizenim (ADA), Zakon o telekomunikacich, Zakon o rehabilitaci a dalsi
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Kanada

Zakon o usnadnéni p¥istupu pro ob¢any Ontaria s postizenim (AODA) ma za cil rozvijet a implementovat
standardy usnadnéni pfistupu, aby i osoby s postizenim mély pristup ke zboZzi, sluzbam a zafizenim a aby tyto
osoby byly zahrnuty do procesu vyvoje standard(i usnadnéni pfistupu. Prvnim standardem AODA je standard
zdakaznickych sluzeb, avsak jsou vyvijeny i standardy pro pfepravu, zaméstnavani a informace a komunikaci.
AODA plati pro vladu Ontaria, zakonodarné shromazdéni, vSechny ur¢ené organizace vefejného sektoru a pro
vSechny osaoby €i organizace, které poskytuji zbozi, sluzby ¢i zafizeni vefejnému sektoru ¢i tfetim stranam

a které zaméstnavaji v Ontariu alespon jednoho zaméstnance. Opatieni k usnadnéni pristupu musi byt
implementovana do 1. ledna 2025. Dalsi informace zjistite na webu Accessibility for Ontarians with Disability
Act (AODA) (Zakon o usnadnéni p¥istupu pro ob¢any Ontaria s postiZzenim).

Evropa

Mandat EU 376 ETSI Technicka zprava ETSI DTR 102 612: Byla vydana norma , Lidsky faktor (HF); evropské
pozadavky na usnadnéni pfistupu k produkttim a sluzbam ve vefejnych zakazkach v doméné ICT (Mandat
Evropské komise M 376, faze 1)“.

Dalsi informace: Tti evropské organizace pro standardizaci sestavily dva paralelni projektové tymy, aby se
zabyvaly ukoly ur¢enymi ,,Mandatem 376 pro CEN, CENELEC a ETSI Evropské komise, na podporu Pozadavk{
na usnadnéni pristupu k produktim a sluzbam ve vefejnych zakazkach vdoméné ICT.“

Pracovni skupina specialistt na lidsky faktor ETSI TC 333 vytvoftila dokument ETSI DTR 102 612. Dalsi
podrobnosti o praci skupiny STF333 (napf. zadavaci podminky, konkrétni detailni tkoly, ¢asovy plan,
predchozi navrhy, seznam obdrzenych komentafa a zplsoby kontaktovani skupiny) najdete na webu Special
Task Force 333 (Pracovni skupina specialist(i 333).

Casti souvisejici s hodnocenim vhodnych schémat testovani a shody byly provedeny v ramci paralelniho
projektu, konkrétnéji v CEN BT/WG185/PT. Dalsi informace jsou uvedeny na webové strance projektového
tymu CEN. Tyto projekty jsou Gzce koordinovany.

° Projektovy tym CEN

° Mandat Evropské komise pro usnadnéni pristupu v oblasti informacnich a komunikacnich technologii
(PDF 46 kb)

° Komise postupuje ve véci usnadnéni pristupu v oblasti informacnich a komunikacnich technologii
opatrné

Spojené kralovstvi

Zakon o diskriminaci osob s postizenim (DDA) z roku 1995 ma za cil zajistit, aby webové stranky byly
pristupné pro osoby se zrakovymi a jinymi postiZzenimi ve Spojeném kralovstvi.

° Pravidla W3C ve Spojeném kralovstvi

Australie

Australska vlada oznamila svij plan na implementaci Pokyn( pro usnadnéni pristupu k webovému obsahu 2.0
(Web Content Accessibility Guidelines 2.0).

VSechny webové stranky australské vlady musi dosahnout trovné shody A do roku 2012 a dvojitého A do roku
2015. Novy standard nahrazuje WCAG 1.0, ktery byl zaveden jako pozadavek pro Grady v roce 2000.

Celosvétové

e  Zvlastni pracovni skupina zabyvaijici se usnadnénim pristupu JTC1 (SWG-A)

° G3ict: Globalni iniciativa pro inkluzivni ICT (Global Initiative for Inclusive ICT)
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Italské zakony o usnadnéni pristupu

Iniciativa pro usnadnéni pfistupu k webu W3C (WAI)

Uzitecné zdroje a odkazy o usnadnéni pristupu

Nasleduijici organizace mohou byt dobrym zdrojem informaci o postizenich a vékovych omezenich.

[%9 POZNAMKA: Nejde o vycerpavajici seznam. Tyto organizace jsou uvedeny pouze pro informaci. Spole¢nost
HP nepiebirad Zadnou zodpovédnost za informace nebo kontakty, se kterymi se mizete setkat na Internetu.
Uvedeni v seznamu na této strance neznamena schvaleni spolec¢nosti HP.

Organizace

American Association of People with Disabilities (AAPD)

The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)

Hearing Loss Association of America (HLAA)

Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
Lighthouse International

National Association of the Deaf

National Federation of the Blind

Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

Iniciativa pro usnadnéni pfistupu k webu W3C (WAI)

Vzdélavaci instituce
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California State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
University of Wisconsin - Madison, Trace Center

University of Minnesota, pocitacovy program pro zprostiedkovani ubytovani

Dalsi zdroje o postizenich

Technicky asisten¢ni program ADA (Americans with Disabilities Act)
Sit Business & Disability

EnableMart

European Disability Forum

Job Accommodation Network

Microsoft Enable

Ministerstvo spravedlnosti USA — Pfirucka k zakonm upravujicim prava osob s postizenim

Nas kontaktni webovy formuladf
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http://www.pubbliaccesso.gov.it/english/index.htm
http://www.w3.org/WAI/Policy/
https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387

Pfirucka bezpecné a pohodlné obsluhy HP

Prodej HP ve verejném sektoru

Kontaktovani podpory

B POZNAMKA: Podpora je k dispozici pouze v anglictiné.

e  Zdakaznici se sluchovym hendikepem, ktefi by se chtéli zeptat na technickou podporu nebo dostupnost
produkt( HP:

—  PouZzijte TRS/VRS/WebCapTel a zavolejte na ¢islo (877) 656-7058 v dobé od pondéli do patku, 6:00
az 21:00 (UTC-7).

e  Zakaznici s jinym postizenim nebo s vékovym omezenim, ktefi by se chtéli zeptat na technickou podporu
nebo dostupnost produkt HP, maji nasledujici moznosti:

—  Zavolejte na ¢islo (888) 259-5707 v dobé od pondéli do patku 6:00 az 21:00 (UTC-7).

—  Vyplnte kontaktni formulaf pro osoby s postizenim nebo vékovym omezenim.

Kontaktovani podpory 39


http://www8.hp.com/us/en/hp-information/ergo/index.html
https://government.hp.com/
https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
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