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AMD ja Catalyst on ettevdtte Advanced Micro
Devices, Inc. kaubamargid. Intel ja Xeon on
ettevdtte Intel corporation voi tema
tlitarettevdtete kaubamargid USA-s ja/voi
muudes riikides. Linux® on Linus Torvaldsi
registreeritud kaubamark Ameerika
Uhendriikides ja teistes riikides. Microsoft ja
Windows on ettevotte Microsoft Corporation
registreeritud kaubamargid v6i kaubamargid
Ameerika Uhendriikides ja/vdi teistes riikides.
NVIDIA on ettevotte NVIDIA Corporation
kaubamark voi registreeritud kaubamark
Ameerika Uhendriikides ja teistes riikides. Red
Hat ja Enterprise Linux on ettevotte Red Hat,
Inc. registreeritud kaubamargid Ameerika
Uhendriikides ja teistes riikides.

Kaesolevas dokumendis sisalduvat teavet
vdidakse ette teatamata muuta. Ainsad HP
toodete ja teenuste garantiid on satestatud
vastavate toodete ja teenustega kaasnevates
garantii lihiavaldustes. Kdesolevas
dokumendis avaldatut ei vdi mingil juhul
tolgendada tdiendava garantii pakkumisena.
HP ei vastuta siin leiduda vdivate tehniliste vai
toimetuslike vigade ega valjajatmiste eest.
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Osanumber: L30689-E41

Tootemdrkus

Selles juhendis kirjeldatakse funktsioone, mis
on saadaval enamiku toodete puhul. Moni
funktsioonidest ei pruugi teie arvutis saadaval
olla.

Kaik funktsioonid ei ole Windowsi kdigis
vdljaannetes vdi versioonides saadaval.
Windowsi kdigi funktsioonide kasutamiseks
voivad sitisteemid vajada taiendatud ja/voi
eraldi ostetavat riistvara, draivereid, tarkvara
v0i BIOS-i varskendust. Vt
http://www.microsoft.com.

Uusimate kasutusjuhendite ndgemiseks minge
aadressile http://www.hp.com/support ja
jargige juhiseid, et leida oma toode. Seejdrel
klopsake valikut User Guides
(Kasutusjuhendid).

Tarkvara kasutamise tingimused

Sellesse arvutisse eelinstallitud mis tahes
tarkvaratoodet installides, kopeerides, alla
laadides vai mis tahes muul viisil kasutades
ndustute, et olete kohustatud jargima HP
|6ppkasutaja litsentsilepingu (EULA) tingimusi.
Kui te ei ndustu litsentsilepingu tingimustega,
on ainuke teie jaoks saadaolev
heastamisvdimalus kogu selle toote (riistvara
ja tarkvara) kasutamata tagastamine 14 pdeva
jooksul, et taotleda raha tdies mahus
tagasimaksmist kooskolas miiiija
tagasimaksetingimustega.

Lisateabe saamiseks vdi kogu arvuti hinna
ulatuses tagasimakse taotlemiseks votke
ihendust miiiijaga.


http://www.microsoft.com
http://www.hp.com/support

Teave selle juhendi kohta

Kaesolev juhend sisaldab teavet arvuti funktsioonide ning haalestamise, tarkvara kasutamise ja tehniliste
andmete kohta.

Juhendis vdivad olla jargmist tiilipi hoiatused.

A HOIATUS! Tahistab ohtlikku olukorda, mille eiramisel vdib tulemuseks olla surm vdi raske vigastus.

A ETTEVAATUST. Tahistab ohtlikku olukorda, mille eiramisel vdib tulemuseks olla kerge vdi méddukas
vigastus.

[Q" NB! Tahistab teavet, mida peetakse oluliseks, kuid mis ei ole seotud ohtudega (nt vara kahjustamisega
seotud teated). Oluline teatis hoiatab kasutajat, et kui toimingut ei jargita tapselt nii, nagu on kirjeldatud, vdib
see pdhjustada andmekadu vdi kahjustada riistvara vdi tarkvara. Sisaldab (htlasi olulist teavet, mis selgitab
kontseptsiooni vdi aitab lilesande lGpetada.

[?Y MARKUS. Sisaldab lisateavet, mis réhutab véi taiendab pdhiteksti olulisi punkte.
> NAPUNAIDE. Pakub kasulikke vihjeid, mis aitavad iilesannet [dpetada.
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1

HP ressursside leidmine

Lugege seda peatiikki, et teada saada, kust leida tdiendavaid HP ressursse.

Tooteteave

Tugi

Teema

Asukoht

Tehnilised andmed

Toote QuickSpecsi leidmiseks minge aadressile http://www.hp.com/go/quickspecs.
Kldpsake lingil, et saada osa ettevotte Hewlett Packard Enterprise QuickSpecsi
kogemusest. KlGpsake valikul Search all QuickSpecs (Otsi kdigi QuickSpecside hulgast),
sisestage otsinguvaljale mudelinimi ja seejarel klopsake valikul Go (Mine).

Normatiiv-, ohutus- ja
keskkonnamdrkused

Vaadake normatiiv-, ohutus- ja keskkonnamdrkustest toote normatiivteavet. Samuti voite
ndha keskkonnakaitseameti margist.

Juhendile ligipddsemine:

A Valige nupp Start, valige oma toode, valige HP spikker ja tugi ja seejarel HP
dokumendid.

Tarvikud

Taielikku ja kehtivat teavet toetatud tarvikute ja komponentide kohta leiate aadressilt
http://www.hp.com/go/workstations, kus valige jaotis Kuvarid ja tarvikud.

Emaplaat

Emaplaadi joonis asub alusraami sisemuses. Lisateavet leiate arvuti dokumendist
Maintenance and Service Guide (Hooldus- ja teenindusjuhend) aadressil
http://www.hp.com/support.

Juhendile ligipadsemine:

A Valige nupp Start, valige oma toode, valige HP spikker ja tugi, seejdrel valige
Tooteteave.

Seerianumbri ning keskkonnaameti ja
operatsioonisiisteemi margised

Seerianumber, keskkonnakaitseameti ja operatsioonisiisteemi margised vdivad olla arvuti
pohjal, tagapaneelil vdi hoolduskatte all.

Teema

Asukoht

Tootetugi

HP toe saamiseks minge aadressile http://www.hp.com/support.

Seal paasete juurde jargmist tiiiipi toele.
e  Veebivestlus HP tehnikuga
e  Tugiteenuse telefoninumbrid

° HP teeninduskeskuste asukohad

Garantiiteave

Dokumendile ligipadsemiseks:

A Valige nupp Start, valige HP spikker ja tugi ning seejdrel valige HP
dokumentatsioon.

- voi—

A Kilastage veebisaiti http://www.hp.com/go/orderdocuments.

Tooteteave


http://www.hp.com/go/quickspecs
http://www.hp.com/go/workstations
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/go/orderdocuments

Teema

Asukoht

NB! Garantiidokumendi uusima versiooni vaatamiseks on vajalik Interneti-
tihendus.

HP piiratud garantii teave asub seadme kasutusjuhendite juures. Garantiidokument vaib
olla ka toote pakendisse lisatud CD-l vdi DVD-L. Mdnes riigis voi piirkonnas vdib olla kaasas
paberkandjal HP garantiiteave. Riigi/piirkonna puhul, kus triikitud garantiid kaasas pole,
vdite hankida koopia veebiaadressilt http://www.hp.com/go/orderdocuments. Aasia ja
Vaikse ookeani piirkonnas ostetud toodete puhul saate kirjutada HP-le jargmisel
aadressil: POD, PO Box 161, Kitchener Road Post Office, Singapore 912006. Kaasake kirja
toote nimi, oma nimi, telefoninumber ja postiaadress.

Toote dokumentatsioon

Teema

Asukoht

HP kasutusdokumentatsioon,
lihililevaated ja muude tootjate
dokumentatsioon

Kasutusdokumentatsioon on saadaval kdvakettal. Valige nupp Start, valige HP spikker ja
tugi ning seejarel valige HP dokumentatsioon. Uusima veebipdhise dokumentatsiooni
lugemiseks minge aadressile http://www.hp.com/support. Dokumentatsioon sisaldab
seda kasutusjuhendit ning dokumenti Maintenance and Service Guide (Hooldus- ja
teenindusjuhend).

Eemaldamis- ja paigaldamisvideod

Arvuti komponentide eemaldamise ja paigaldamise teabe leiate aadressilt
http://www.hp.com/go/sml.

Tooteteavitused

Subscriber's Choice on HP pakutav programm, mis véimaldab teil registreeruda, et
saaksite draiverite ja tarkvaraga seotud teateid, ennetavaid teavitusi muudatuste kohta
(PCN-id), HP uudiskirju, kliendi nuandeid ja muud. Registreeruge aadressil
https://h41369.www4.hp.com/alerts-signup.php.

Tehnilised andmed

Toote infoleht sisaldab HP arvutite liihiiilevaadet. Liihililevaade sisaldab teavet
operatsioonisiisteemi, toiteallika, malu, protsessori ja siisteemi paljude teiste
komponentide kohta. Liihiiilevaate vaatamiseks minge aadressile http://www.hp.com/go/
quickspecs/.

Infolehed ja teatised

Nduannete, infolehtede ja teatiste leidmiseks toimige jargmiselt.

1. Kilastage veebisaiti http://www.hp.com/support.

2. Valige oma toode.

3. Valige Advisories (Nduanded) vi Bulletins and Notices (Infolehed ja teatised).

Tootediagnostika

Teema

Asukoht

Windows®-i diagnostikatdoriistad

Teatud Windowsi arvutitesse on eelinstallitud utiliit HP PC Hardware Diagnostics Windows
ja utiliit HP PC Hardware Diagnostics UEFI. Vaadake jaotist Riistvaradiagnostika HP PC
Hardware Diagnostics UEFI kasutamine Lk 26.

Lisateabe saamiseks vt arvuti dokumenti Maintenance and Service Guide (Hooldus- ja
teenindusjuhend) aadressil http://www.hp.com/support.

Piiksude ja margutulede definitsioonid

Vaadake arvuti dokumenti Maintenance and Service Guide (Hooldus- ja teenindusjuhend)
aadressil http://www.hp.com/support.

Kaivitustesti torkekoodid

Vaadake arvuti dokumenti Maintenance and Service Guide (Hooldus- ja teenindusjuhend)
aadressil http://www.hp.com/support.
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Tootevarskendused

Teema

Asukoht

Draiverite ja BIOS-i varskendused

Avage http://www.hp.com/support ja valige Get software and drivers (Hangi tarkvara ja
draiverid), et kontrollida, kas teil on arvuti uusimad draiverid.

Draiverite ja BIOS-i vdarskendamise lisateabe saamiseks vt Arvuti uuendamine [k 19.

Operatsioonisiisteemid

Teavet leiate jargmistest kohtadest.

° Windowsi operatsioonisiisteemis minge aadressile
http://www.support.microsoft.com.

e  Linux’-i operatsioonisiisteemis minge aadressile http://www.linux.com.

Tootevarskendused
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2 Arvuti funktsioonid

Taieliku ja kehtiva teabe arvuti toetatud tarvikute ja komponentide kohta leiate aadressilt
http://partsurfer.hp.com.

Toolaua komponendid

Taieliku ja kehtiva teabe arvuti toetatud tarvikute ja komponentide kohta leiate aadressilt
http://partsurfer.hp.com.

Esikiilg

Kirje lkoon Komponent Kirje lkoon Komponent

C-ttitipi USB SuperSpeed Plus port koos
1 Optiline draiv (valikuline) 6 ss<-4 HP Sleep and Charge funktsiooniga
(valikuline)

| C-tlitipi USB SuperSpeed Plus port koos
2 ( ' Toitenupp 7 ss<- ¥ HP Sleep and Charge funktsiooniga
(valikuline)

3 o Kévakettaajami aktiivsus 8 Malukaardi lugeja (valikuline)

a G Helivaljundi (korvaklappide)/ 9 3,5-tolline draivisahtel (valikuline)
helisisendi (mikrofoni) pistikupesa

5 S§S<—  USBSuperSpeed port
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Tagakiilg

Kirje Ikoon Komponent Kirje Ikoon Komponent
1 Antennikate 6 Flex 10 port
2 Q Toitepesa 7 .'I'I' RJ-45-pistikupesa (vork)
3 (G2 Helisisendi iihenduspesa (sinine) 8 -~ USB-pordid (2)
e C-tdilipi USB SuperSpeed Plus port
4 (&2 I(";:;‘;Til::;d' ihenduspesa 9 ss<- # koos HP Sleep and Charge
funktsiooniga (valikuline) (4)
+ . I .
5 .|.D DisplayPort (DP) pordid (2) 10 Llaienduspesa katted (4)

MARKUS. Tagapaneeli iihenduspesade tihised kasutavad toostusstandardite ikoone ja varve.

MARKUS. Kui siisteem on konfigureeritud Intel® Xeon® E3-12x0 v5 protsessoritega, pole DP-pordid toetatud. Kdigi teiste

protsessoritega on DP-pordid vaikimisi ajal keelatud, kui eraldiseisev graafikakaart on installitud.

MARKUS. Integreeritud Intel HD-graafikakaardi ja eraldiseisva graafikakaardi iiheaegne kasutamine (rohkem kui kahe ekraani
kuvamiseks) on vdimalik arvuti haalestusutiliidi abil. Kolme vai enama ekraani lisamisel soovitab HP kasutada ainult eraldiseisvaid

graafikakaarte.

Toolaua komponendid
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Tornikomponendid

Selles jaotises kirjeldatakse tornikomponente.

Taieliku ja kehtiva teabe arvuti toetatud tarvikute ja komponentide kohta leiate aadressilt
http://partsurfer.hp.com.

Esikiilg

Kirje lkoon Komponent Kirje Ikoon Komponent
1 5,25-tolline kdvaketta / optilise 5 MicroSD maélukaardilugeja
ketta sahtel (2, valikuline) (valikuline)
' C-tiitipi USB SuperSpeed Plus port
2 ( ’ Toitenupp 6 ss<- ¥ koos HP Sleep and Charge
funktsiooniga (valikuline)
ol . C-tlitipi USB SuperSpeed Plus port
3 0 Helivaljundi (kbrvaklappide)/ ss<- # koos HP Sleep and Charge
helisisendi (mikrofoni) pistikupesa N -
funktsiooniga (valikuline)
4 S§S<—  USB SuperSpeed port
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Tagakiilg

Kirje Ikoon Komponent Kirje Ikoon Komponent
6
1 Q Toitepesa -~ USB-pordid (2)
2 (('):,'- Helisisendi iihenduspesa (sinine) 7 8§S<—  USB SuperSpeed pordid (4)
3 (('J%I- Helivaljundi ihenduspesa (roheline) 8 Llaienduspesa katted (4)
+ . . .
q ...B DisplayPort (DP) iihenduspesad (2) 9 Antennikate
5 0-;']- RJ-45 (vork) pistikupesa/olekutuled 10 Riivid

MARKUS. Tagapaneeli iihenduspesade tihised kasutavad tddstusstandardite ikoone ja varve.

MARKUS. Kui siisteem on konfigureeritud Intel Xeon E3-12x0 v5 protsessoritega, pole DP ja DVI-D-pordid toetatud. Samuti on need
pordid vaikimisi keelatud, kui paigaldatud on eraldiseisev graafikakaart.

MARKUS. Integreeritud Intel HD-graafikakaardi ja eraldiseisva graafikakaardi iiheaegne kasutamine (rohkem kui kahe ekraani
kuvamiseks) on vdimalik arvuti haalestusutiliidi abil (F10). Kolme v6i enama ekraani lisamisel soovitab HP kasutada ainult
eraldiseisvaid graafikakaarte.

Toote tehnilised andmed

Toote QuickSpecsi leidmiseks minge aadressile http://www.hp.com/go/quickspecs. Klopsake lingil, et saada
osa ettevotte HP Inc. QuickSpecsi kogemusest. Klopsake suvandil Search all QuickSpecs (Otsi koigi
QuickSpecside hulgast), sisestage otsinguvaljale mudelinimi ja seejarel klopsake suvandil Go (Mine).

—vdi—

Oma toote leidmiseks avage http://www.hp.com/support ja jargige ndidatud juhiseid. Valige Product
Information (Tooteteave) ja seejdrel arvuti spetsifikatsioonid.

Toote tehnilised andmed
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3 Arvuti haalestamine

Selles peatiikis kirjeldatakse arvuti hdalestamist.

Piisava ventilatsiooni tagamine

Siisteemi piisav ventilatsioon on arvuti tooks oluline. Toimige jargmiselt.
e  Tootage arvutiga tugeval ja tasasel pinnal.

e  Tagage arvuti esi- ja tagakiiljel vdhemalt 15,24 cm (6,00 tolli) vaba ruumi. (See on minimaalne
vahekaugus kdigi arvutimudelite puhul.)

[%’ MARKUS. Teie arvuti ilme vdib selles jaotises oleval pildil esitatust erineda.

i -

15.24cm (6”)

j r‘i'
,‘3??‘, 15.24cm (67)

e Veenduge, et keskkonna 6hutemperatuur jaab lubatud piiresse. Arvuti spetsifikatsioonide
tuvastamiseks vt Toote tehnilised andmed Lk 7.

Peatiikk 3 Arvuti hadlestamine



Kappi paigaldamisel tagage kapis piisav ventilatsioon ning veenduge, et temperatuur kapis ei liletaks
maaratud piiranguid.

)

- =]

Arge piirake kunagi arvutisse sisenevat vdi sellest viljuvat 8huvoolu ventilatsiooni- vdi 8hu
sissevotuavade blokeerimisega.

Hadlestustoimingud

A HOIATUS! Elektrilo6gi voi seadmete kahjustamise riski vahendamiseks toimige jargmiselt.

Uhendage toitejuhe vahelduvvooluvdrgu pistikupessa, millele padseb igal ajal hélpsalt ligi.
Arvuti vooluvdrgust eraldamiseks eemaldage toitejuhe pistikupesast (mitte arvuti tagant).

Uhendage juhe maandatud kolmeviigulise pistikupesaga. Arge jatke toitejuhtme maandusviiku
iihendamata, iihendades naiteks kaheviigulise adapteri. Maandusviik on oluline ochutustegur.

ﬂ#’f MARKUS. Kui teie arvutil on 1125 W toiteallikas, vdib see vajada rohkem vdimsust, kui tavaline
kontorikeskkond seda vdimaldab. Lisateavet leiate dokumendist Site Preparation Guide (To6koha
ettevalmistamise juhend) aadressil http://www.hp.com/support.

Arvuti hadlestamiseks tehke jargmist:

1.

2
3
4.
5

Uhendage arvutiga klaviatuur, hiir ja toitejuhe (1).

Uhendage kuvar arvutiga (2).

Uhendage muud vilisseadmed (néiteks printer) vastavalt seadmete suunistele.
Uhendage arvuti ja vérguruuteri véi LAN-seadmega vérgukaabel.

Uhendage arvuti toitejuhe ja kuvari toitejuhe vahelduvvooluvdrgu pistikupesaga (3).

Haalestustoimingud
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Monitoride lisamine

Tdiendavate monitoride lisamise kavandamine

K6ik HP Z-sarja arvutitega kaasas olevad graafikakaardid toetavad korraga kahte kuvarit (vt Monitoride
tihendamine ja konfigureerimine Lk 12). Saadaval on kaardid, mis toetavad rohkem kui kahte monitori.
Monitoride lisamise protsess soltub teie graafikakaartidest ja lisatavate monitoride tiilibist ja arvust.

Kasutage tdiendavate monitoride lisamise kavandamiseks jargmist protsessi.
1. Hinnake oma monitorivajadusi.

e  Selgitage valja, kui palju monitore teil vaja on.

e  Selgitage valja, mis graafikajoudlust te vajate.

e  Kontrollige iga monitori kasutatavat graafikakonnektori tiilipi. HP pakub graafikakaarte, millel on
DisplayPorti (DP) ja DVI-liides, kuid voite kasutada muude graafikavormingute, sealhulgas DVI-I,
HDMI v6i VGA, jaoks adaptereid ja muude tootjate kaarte.

‘0" NAPUNAIDE. Méned vanema parandriistvara adapterid voivad maksta rohkem kui teised. Vdite
soovida vorrelda adapterite hankimise maksumust uuema monitori, mis ei vaja adaptereid,
hinnaga.

2. Selgitage valja, kas teil on vaja taiendavaid graafikakaarte.

e  Kontrollige graafikakaardi dokumentatsiooni, et selgitada valja, mitu monitori te saate kaardiga
Uhendada.

Teil vdib olla vaja hankida adapterid, et sobitada kaardi valjund monitori konnektoriga. Vaadake
jaotist Graafikakaartide sobitamine monitori konnektoritega lk 11.

e  Vajaduse korral hankige uus graafikakaart, et toetada tdiendavaid monitore.

e  Graafikakaardi toetatav monitoride maksimumarv séltub kaardist. Enamik kaarte pakub valjundit
kahele monitorile. Moned pakuvad kolme voi nelja valjundit.

[%r MARKUS. Monitorid, mille eraldusvdime on suurem kui 1920 x 1200 pikslit sagedusel 60 Hz, vajavad
graafikakaarti, millel on Dual Link DVI (DL-DVI) vdi DisplayPorti valjund. DVI puhul omaeraldusvdime
tagamiseks tuleb kasutada DL-DVI-kaablit, mitte standardset DVI-I- v6i DVI-D-kaablit.

HP arvutid ei toeta koiki graafikakaarte. Veenduge enne ostu, et uus graafikakaart oleks toetatud.
Vaadake jaotist Toetatud graafikakaartide leidmine Lk 11.

Paljud graafikakaardid pakuvad rohkem kui kahte monitorivaljundit, kuid lubavad kasutada korraga
ainult kahte. Vaadake graafikakaardi dokumentatsiooni vdi otsige teavet kaardi kohta vastavalt
toimingule jaotises Toetatud graafikakaartide leidmine [k 11.

Mdned graafikakaardid toetavad mitut monitori, multipleksides monitorisignaali tile mitme valjundi. See
vOib vahendada graafikajdudlust. Vaadake graafikakaardi dokumentatsiooni vdi otsige teavet kaardi
kohta vastavalt toimingule jaotises Toetatud graafikakaartide leidmine lk 11.

Veenduge, et kaardi valjundid vastaksid monitoride ndutavale sisendile. (Vt Monitori iihendusnduete
tuvastamine lk 12.)

HP Z-sarja arvutite eri mudelitel on tdiendavate graafikakaartide puhul eri piirangud mehaanilise
suuruse, andmekiiruse ja saadaoleva toite suhtes. Graafikakaartide tavaline praktiline piirang on kaks
kaarti arvuti kohta. Laienduskaardi pesa tuvastamiseks vaadake dokumenti Maintenance and Service
Guide (Hooldus- ja teenindusjuhend), veendumaks, et uus graafikakaart to6tab teie arvutis.

3. Kuisoovite lisada uue(d) graafikakaardi(d), toimige jargmiselt.
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a. Selgitage vdlja, millised toetatud graafikakaardid sobivad kdige paremini teie vajadustega seoses
monitoride arvu, kasutatavate monitoridega Gihilduvuse ja jéudlusega.

b. Veenduge, et teil oleks kaardi jaoks diged draiverid. HP kvalifikatsiooniga draiverid leiate aadressilt
http://www.hp.com/support.

¢. Paigaldage graafikakaart vastavalt teie arvutiga seotud videosuunistele aadressil
http://www.hp.com/go/sml.

d. Konfigureerige monitor. Lisateavet leiate Windowsi spikrist véi aadressilt
http://www.microsoft.com.

Monitori hadlestamiseks Linuxis vdite kasutada tihtipeale graafikakaartide satete tdoriista (nt
NVIDIA® nvidia-settings voi AMD™ Catalyst Control Center). Mdnes uuemas Linuxi versioonis tuleb
muuta ka aknahalduri siisteemi (nt Gnome 3) eelistusi.

¥* NAPUNAIDE. Vsimalike torgete veaotsinguks lubage esimene monitor ja veenduge, et see to6tab
korralikult, alles seejarel lubage jargmine monitor.

Toetatud graafikakaartide leidmine

Teie arvuti puhul toetatud graafikakaartide teabe leidmiseks toimige jargmiselt:

1. Kiilastage veebisaiti http://www.hp.com/go/quickspecs.

2. Valige Search active QuickSpecs (Otsi aktiivseid QuickSpecse) ja seejarel Desktops & Workstations
(Lauaarvutid ja todjaamad).

3. Valige oma mudel, et tehnilisi andmeid vaadata.

4. Klopsake lingil Technical Specifications-Graphics (Tehnilised andmed — graafika), et kuvada laiendatud

tehniline teave toetatud graafikakaartide kohta, sealhulgas kaardi toetatud monitoride arv,
konnektorid, energiatarve, draiverid ja muud iiksikasjad.

r_ﬁ”f MARKUS. Kbik graafikakaardid ei tihildu kdigi videotransiiverite ja adapteritega. Lisateavet vaadake
graafikakaardi dokumentatsioonist.

Graafikakaartide sobitamine monitori konnektoritega

Jargmises tabelis on kirjeldatud monitorikonfiguratsioonide stsenaariumeid.

B’ MARKUS. Vaadake joonist, mis teie arvutiga kéige enam sarnaneb.

Monitori konnektor

Graafikakaardi
liidesekonnektor VGA VI Dual Link DVI DisplayPort (OP)  HDMI
DispuavPoRt DisplayPort - VGA
adapter DP - DVI adapter DP - DL DVI DP-kaabel DP - HDMI
adapter adapter

(miitiakse eraldi)

DVI-I (valge)

- DVI-VGA adapter ~ DVI-kaabel DL DVI-kaabel N/A N/A

DMS-59-to-VGA DMS-59-to-DVI DMS-59-to-DP

DMS-59* N/A N/A

adapter adapter adapter
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Graafikakaardi Monitori konnektor

liidesekonnektor VGA ovI Dual Link DVI DisplayPort (DP)  HDMI

* See liides on topeltkuvari graafikaliidesekaart, mis toetab kahte VGA-, DVI- vdi DP-kuvarit.

[%’/]’9 MARKUS. HP graafikakaartide juurde kuuluvad monitori kaabliadapterid, kui ei ole margitud teisiti.

DisplayPorti lihendused on kdige parema joudlusega; VGA-iihendused on kdige kehvema joudlusega.

Monitori iihendusnouete tuvastamine

Jargnevalt on toodud erinevad monitoride ihendamise stsenaariumid. Vt eri graafikakaartide kohta lisateabe
saamiseks jaotist Graafikakaartide sobitamine monitori konnektoritega lk 11.

e DisplayPorti valjundiga graafikakaart — kui graafikakaardil on neli DisplayPorti konnektorit, saate
iihendada iga konnektoriga kuvarit. Vajaduse korral kasutage sobivaid adaptereid.

e  DVI-vdljundiga graafikakaart — kui teil on kahe DVI-konnektoritega graafikakaart, saate lihendada iga
konnektoriga kuvari. Vajaduse korral kasutage sobivaid adaptereid.

[%”f MARKUS. Mudelitel, millel on ainult iiks DVI-port, on alati teine graafikavéljundi vdimalus (DisplayPort
voi VGA).

Paljud graafikakaardid pakuvad rohkem kui kahte monitorivaljundit, kuid lubavad kasutada korraga
ainult kahte. Vaadake graafikakaardi dokumentatsiooni vdi otsige teavet kaardi kohta vastavalt
toimingule jaotises Graafikakaartide sobitamine monitori konnektoritega lk 11.

Kahe DVI-iihendusega siisteemi puhul vdimaldab port nr 1 kasutada esmast kuvaseadet ehk seadet,
milles kuvatakse parast siisteemi buutimist BIOS-i kaivitustesti kuva. (BIOS-i kaivitustesti ajal
kasutatakse ainult tiht kaarti, kui te ei muuda vastavat BI0S-i satet.)

e  Graafikakaart VGA ja DL-DVI valjundiga — Kui arvutil ei ole PCle-graafikakaarti, kuid on vahemalt {iks
SVGA- ja/véi DL-DVI-konnektor, saate (ihendada iga valjundiga kuvari.

e  DMS-59-valjundiga graafikakaart — Kui arvutil on DMS-59-konnektoriga PCle-graafikakaart, kasutage
kuvari tihendamiseks sobivat adapterit.

Adapterid on saadaval DMS-59-valjundi ihendamiseks kahe DVI- véi VGA-monitoriga.

Monitoride ilhendamine ja konfigureerimine

[%’/]’9 MARKUS. Toetatud graafikakaardid v6imaldavad tavaliselt kasutada vahemalt kaht monitori, nagu on
ndidatud selles jaotises; moned toetatud kaardid vdimaldavad kasutada rohkem monitore. Lisateavet
vaadake graafikakaardi dokumentatsioonist.

1. Uhendage monitori kaabliadapterid (vajaduse korral) arvutiga, seejarel iihendage sobivad
monitorikaablid adapteritega vdi otse graafikakaardiga.
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2. Unhendage monitorikaablite teine ots monitoridega.

3. Uhendage monitori toitejuhtme iiks ots monitoriga ja teine ots vahelduvvooluvdrgu pistikupesaga.

4. Konfigureerige monitor. Lisateavet leiate Windowsi spikrist v6i aadressilt http://www.microsoft.com.

Monitori hdalestamiseks Linuxis vdite kasutada tihtipeale graafikakaartide satete toadriista (nt NVIDIA
nvidia-settings vdi AMD Catalyst Control Center). Mdnes uuemas Linuxi versioonis tuleb muuta ka
aknahalduri siisteemi (nt Gnome 3) eelistusi.

Muu tootja graafika konfiguratsiooniutiliidi kasutamine

Muu tootja graafikakaardid vdivad holmata monitori konfiguratsiooniutiliiti. See utiliit integreeritakse
installimisel Windowsi. Saate valida utiliidi ja kasutada seda mitme kuvari konfigureerimiseks oma kuvariga.

Uksikasju vaadake graafikakaardi dokumentatsioonist.

[%9 MARKUS. M#&ni muu tootja konfiguratsiooniutiliit nduab enne konfiguratsioonitddriista kasutamist
monitoride Windowsis lubamist. Lisateavet vaadake graafikakaardi dokumentatsioonist.

E#"f MARKUS. Monitori konfiguratsiooniutiliidid on iihtlasi tihti saadaval ka HP toe veebisaidil.

Monitori kohandamine (Windows)

Saate valida kasitsi monitori mudeli, varskendamissagedused, ekraani eraldusvéime, varvisatted,
fondisuurused ja toitehalduse satted v6i muuta neid.

Satete muutmine:

A Valige nupp Start, liksus Sdtted, seejdrel Siisteem ja l6puks valige Kuvar.

Monitoride lisamine 13
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- voi—

A Paremkldpsake tédlaual ja valige Kuvasdtted.

Lisateabe saamiseks monitori ekraani kohandamise kohta vaadake jargmisi materjale.
e  Graafikakontrolleri utiliidiga kaasas olnud veebip6hised dokumendid

e  Monitoriga kaasas olnud dokumendid

Valikuliste komponentide paigaldamine

Olenevalt arvuti mudelist saab paigaldada arvutile tdiendavaid komponente (nt malu, kdvakettad, optilised
draivid, PCle-kaardid voi teine protsessor).

e Komponentide paigaldusvideote vaatamiseks minge aadressile http://www.hp.com/go/sml.

e  Paigaldusjuhiste ja tehnilise teabe saamiseks vaadake arvuti dokumenti Maintenance and Service Guide
(Hooldus- ja teenindusjuhend) aadressil http://www.hp.com/support.

Turvalisus

Manel HP arvutil on kiilgmisel padasupaneelil lukk. Selle luku v6ti on kinnitatud arvuti korpuse tagapaneeli
kiilge.

Taiendavad turvafunktsioonid vahendavad vargusohtu ja annavad marku, kui korpusse on piiiitud sisse
tungida. Siisteemi tdiendavate riistvara ja tarkvara turvafunktsioonide teabe leiate dokumendist Maintenance
and Service Guide (Hooldus- ja teenindusjuhend) aadressil http://www.hp.com/support.

Toote taaskasutus

HP julgustab kliente kasutatud elektroonilist riistvara, HP originaalprinterikassette ja laetavaid akusid
taaskasutusse andma.

Teavet HP komponentide vai toodete taaskasutuse kohta leiate aadressilt http://www.hp.com/go/recycle.
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4 Varundus, taaste ja taastamine

Selles peatiikis kasitletakse jargmisi teemasid, mis on enamiku toodete puhul standardne.

° Isikliku teabe varundamine — Windowsi tooriistade abil saab isiklikku teavet varundada (vt Windowsi
tooriistade kasutamine lk 15).

e  Taastepunkti loomine — Windowsi t6driistade abil saate luua taastepunkti (vt Windowsi tddriistade
kasutamine Ik 15).

e  Taastamine — Windows pakub erinevaid vdimalusi varundusest taastamiseks, arvuti varskendamiseks
ning tehasesatete taastamiseks (vt Windowsi todriistade kasutamine Lk 15).

Windowsi tooriistade kasutamine

i NB! Isiklikku teavet saab varundada ainult Windowsi abil. Teabe kadumise viltimiseks varundage seda
regulaarselt.

Windowsi tooriistade abil saab varundada isiklikku teavet ja luua siisteemi taastepunktid ja taastekandja, mis
voimaldab teil taastada varundusest, arvutit varskendada ja selle algolekusse lahtestada.

[%? MARKUS. Kui malu on 32 GB véi viahem, on Microsofti siisteemitaaste vaikimisi keelatud.

Lisateabe saamiseks vaadake spikrirakendust.

A Vajutage nuppu Start, seejdrel valige rakendus Spikker.

:L%y MARKUS. Spikrirakenduse avamiseks peab teil olema Interneti-iihendus.

Rakenduse HP Cloud Recovery Download Tool kasutamine
taastekandja loomiseks

HP Recovery taastekandja loomine rakendusega HP Cloud Recovery Download Tool.

1. Kiilastage veebisaiti http://www.hp.com/support.

2. Valige Software and Drivers (Tarkvara ja draiverid) ning jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid.

Taastamine

Taastamist saab labi viia Windowsi tooriistade abil.

[Q’ NB! See meetod ei pruugi kdigis toodetes saadaval olla.

Windows pakub taastamiseks, lihtestamiseks ja varskendamiseks mitmesuguseid véimalusi. Uksikasju vt
Windowsi tooriistade kasutamine Lk 15.

Windowsi tooriistade kasutamine 15
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5 Linuxi haalestamine

Selles peatiikis kirjeldatakse, kuidas haadlestada ja taastada Linuxi operatsioonisiisteemi.

A ETTEVAATUST. Arge lisage oma arvutile valikulist riistvara ega méne teise tootja seadmeid enne, kui
operatsioonisiisteem on aktiveeritud. Riistvara lisamine voib pohjustada torkeid ja operatsioonisiisteemi ei
pruugita digesti installida.

r_'%" MARKUS. Parast operatsioonisiisteemi hadlestamist veenduge, et installitud oleks uusim BIOS, draiverid ja
tarkvaravarskendused. Vaadake jaotist Arvuti uuendamine Lk 19.

[%’ MARKUS. Taastekandja loomiseks peab teil olema kvaliteetne tiihi USB-mélupulk véi DVD-le kirjutamise
toega valine optiline draiv. Kui kasutate optilist draivi, peate kasutama ainult kvaliteetseid tiihje kettaid (DVD-
R, DVD+R, DVD-R DL v&i DVD+R DL). Uhilduva vélise optilise draivi saab osta HP-t.

Linuxi valmidusega siisteemid

Linuxi valmidusega valik pakub siisteemi, milles on minimaalselt funktsionaalne eellaaditud
operatsioonisiisteem (naiteks FreeD0S). See on mdeldud olukordadeks, kus klient installib
operatsioonisiisteemi siis, kui siisteem kohale jduab. See valik ei sisalda iihegi operatsioonisiisteemi litsentsi.

Linuxi valmidusega valik ei sisalda Linuxi operatsioonisiisteemi, mis peab olema kasutajal endal. Linuxi
kaubanduslikud distributsioonid on saadaval ostmiseks tarnijatelt, nagu Red Hat ja SUSE. Mitmed teised
Linuxi distributsioonid on saadaval tasuta (nt Ubuntu). Toetatud konfiguratsioonide ja operatsioonisiisteemi
vaatamiseks minge aadressile http://www.hp.com/support/linux_hardware_matrix.

HP Linuxi draiverikettad

Draiverite ISO-kujutised, mis toetavad HP arvutites mone Linuxi operatsioonisiisteemi diget kasutamist ja
kaitumist, voivad olla saadaval HP veebisaidil. Sellised kujutised sisaldavad testitud draivereid, mis
voimendavad ja/voi asendavad neid, mis on leitavad RHEL-is, SLED-is, Ubuntus voi teistes
operatsioonisiisteemides. Iga kujutis on moeldud spetsiaalselt konkreetsele Linuxi operatsioonisiisteemi
valjalaskele.

Neid kujutisi saab laadida alla ka jargmiselt toimides.

1.  Kiilastage veebisaiti http://www.hp.com/support.

Sisestage oma toote nimi vdi seerianumber vdi valige Leia oma toode.

2

3. Valige soovitud operatsioonisiisteem.

4. Valige sobiva paketi allalaadimislink (tavaliselt kdige uuem redaktsioon).
5

Laadige alla tarkvara ISO-kujutis ja kirjutage see kvaliteetsele tiihjale kettale (DVD-R, DVD+R, DVD-R DL
voi DVD+R DL), kasutades valist optilist draivi, millel on DVD-le kirjutamise tugi. See ketas on teie HP
draiveriketas.

Ef miirkus. Uhilduva vélise optilise draivi saab osta HP-It.
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Red Hat Enterprise Linuxi (RHEL) hadlestamine

Teabe RHEL-i toe kohta konkreetse platvormi puhul leiate jaotisest Linux Hardware Matrix for HP
Workstations (Linuxi riistvaramaatriks HP to6jaamadele) aadressil http://www.hp.com/support/
linux_hardware_matrix.

HP arvutite Red Hati sertide teabe saamiseks avage https://access.redhat.com/ecosystem, valige Certified
Hardware (Serditud riistvara) ja jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid.

HP draiveriketas

Red Hat Linuxi uusimad versioonid vajavad tavaliselt ainult draiverivarskendusi koos vaikeste parandustega,
et need toetaksid HP arvuteid. Nende valjalasete toe saab tagada tavaliselt sobiva draivereid sisaldava USB-
malupulga voi optilise kettaga HP veebisaidilt, mida saab kasutada installimisjargse utiliidina standardse Red
Hat Linuxi installi jaoks. Lisateavet leiate jaotisest HP Linuxi draiverikettad Lk 16.

Kui olete standardse Red Hati installi ldpetanud ja siisteemi taaskaivitanud, kdivitub Red Hati esmase
buutimise utiliit. Parast satete arvu madramist (nagu turbetase, kellaaeg ja kuupaev, juurparool ja
kasutajakontod) véimaldab utiliit laadida tdiendava USB-malupulga voi optilise ketta.

Selles faasis kasutatakse draiverikandjat. Kogu HP lisatud sisu on kandja kataloogis /HP. Seda vdib kasutada
enda kujutise loomiseks v6i HP sisu sirvimiseks.

Vaadake kandjal olevat kataloogi /HP, et saada kettal olevate elementide kohta viimase minuti README-
viiteid.
Installimine HP Red Hat Linuxi draiverikandjaga

1.  Kui teil ei ole toetatud voo jaoks sobivat HP draiverikandjat, siis looge see (vt HP Linuxi draiverikettad
Lk 16).

2. Installige operatsioonisiisteem Red Hat Linuxi komplekti kuuluva kandja abil.

3.  Kuiteil oninstallitava operatsioonisiisteemi versiooni jaoks Red Hati draiveritega USB-malupulk voi
optiline ketas, siis sisestage tekst 1inux dd, kui kuvatakse esmane installimiskuva, ja seejarel
vajutage sisestusklahvi Enter.

4. Kui teilt kiisitakse, kas teil on draiveriketas, valige Yes. Asetage Red Hati draiverit sisaldav USB-
malupulk voi optiline ketas draivi ja valige sobiv drive : hd [abcd]. Jatkake tavapdrast installimist.

5. Pdrast operatsioonisiisteemi installimist taaskaivitage arvuti.

e  RHEL 6 voi RHEL 7: Sisestage HP draiverit sisaldav USB-malupulk vdi optiline ketas. Draiveri
installimise tarkvara kaivitub automaatselt. Jargige sisu installimiseks ekraanil kuvatavaid
suuniseid.

SUSE Linux Enterprise Desktopi (SLED) hadlestamine

SUSE toetab ja serdib HP arvutites SLED-i eri versioone. Lisateabe saamiseks minge SUSE serdi infolehe
otsingulehele aadressil https://www.suse.com/yessearch/Search.jsp.

SLED-i installimine HP draiverikettaga

1.  Kuiteie arvutiga ei olnud kaasas HP draiveriketast, looge see (vt HP Linuxi draiverikettad Lk 16).

2. Installige operatsioonisiisteem, kasutades SUSE komplekti kuuluvaid kettaid.

Red Hat Enterprise Linuxi (RHEL) hadlestamine
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3. Pdrast operatsioonisiisteemi installimist taaskaivitage arvuti.

4. Sisestage oma HP draiveriketas. Kdivitub automaatselt draiverite installimise tarkvara. Jargige sisu
installimiseks ekraanil kuvatavaid suuniseid.

Ubuntu hadlestamine

Canonical serdib ja toetab HP arvutites Ubuntu eri versioone. Lisateabe saamiseks avage Ubuntu arvutitele
moeldud serditud riistvara otsinguleht aadressil http://www.ubuntu.com/certification/desktop ja otsige oma
arvutit. Ubuntu on saadaval tasuta aadressil http://www.ubuntu.com.

HP draiveriketta kasutamine

Ubuntu ei vaja tarkvarapakettide varskenduste saamiseks registreerimist. Varskendusi saab hankida veebi eri
~hoidlatest” mitmesuguste operatsioonisiisteemi sisseehitatud tdériistade abil. Vaja on vaid Interneti-
Ghendust ja puhverserverit.

HP pakutav Linuxi draiveriketas Ubuntu jaoks tugineb samadele mehhanismidele, et rahuldada installimise
ajal séltuvusseoseid. Seetdttu on vajalik Interneti-lihendus ning suutlikkus minna praeguselt
kasutajaseansilt {ile halduri eesdigustele.

Manel juhul voivad HP testitud patenditud graafikadraiverid olla ainsaks draiverikettal saadaolevaks
~kasulikuks laadungiks”.

1. Installige operatsioonisiisteem enda installikandjalt.

Ubuntu on saadaval tasuta aadressil http://www.ubuntu.com.

Taaskaivitage arvuti.
Sisestage oma HP draiveriketas. Kdivitub automaatselt draiverite installimise tarkvara.

Kui teil palutakse sisestada halduriparool, sisestage valjale parool.

LA S A

Jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid, et installida oma riistvarakonfiguratsioonile vastavad draiverid.

Patenditud graafikadraiverid

18

Enamikku HP arvuteid saab tellida graafikakaartidega, mida HP on pdhjalikult kontrollinud. Vt jaotist Linux
Hardware Matrix for HP Workstations (Linuxi riistvaramaatriks HP to6jaamadele) aadressil
http://www.hp.com/support/linux_hardware_matrix, et ndha toetatud kaartide loendit.

[%]’9 MARKUS. Arvuti ei pruugi toetada kéiki graafikakaarte. Piirangud esinevad tavaliselt kaartide puhul, mis
tarbivad energiasaastlikes arvutites palju toidet.

HP toetab kolmandate osapoolte graafikadraivereid. Graafika edasimiiiijate loend on saadaval SLED 11 ja
eellaaditud Ubuntus ning HP klienditoe aadressil. Avage www.hp.com/support ja sisestage oma toote nimi voi
seerianumber vdi valige Leia oma toode ning jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid.

Need patenditud draiverid ei kuulu standardselt RHEL-i, SLED-i vdi Ubuntu distributsioonide juurde, kuna need
pole avatud lahtekoodiga. HP toe veebilehel toodutest uuemaid draiveriredaktsioone toetab tarnija.
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6 Arvuti uuendamine

HP todtab pidevalt selle nimel, et muuta teie arvuti kasutuskogemust paremaks. HP soovitab regulaarselt
installida uusima BI0S-i, draiverid ja tarkvaravarskendused, et arvuti toetaks uusimaid taiustusi.

Arvuti uuendamine parast esmast buutimist

Parast arvuti esmakordset buutimist jargige arvuti ajakohasuse tagamiseks jargmisi juhiseid.

e  Veenduge, et laaditud oleks uusim siisteemi BI0S-i versioon. Vaadake jaotist BIOS-i varskendamine
Lk 19.

e  Veenduge, et teie stisteemil oleksid uusimad draiverid. Vaadake jaotist Seadmedraiverite taiendamine
lk 20.

e  Tutvuge teile saadaolevate HP ressurssidega. Vaadake jaotist Veebipohine tugi lk 23.

e  Kaaluge draiveriteadete tellimist aadressil https://h41369.www4.hp.com/alerts-signup.php.

BI10S-i varskendamine
Optimaalse joudluse tagamiseks tuvastage arvuti BIOS-i versioon ja vajaduse korral tdiendage seda.

BI0S-i kasutatava versiooni tuvastamine

1.  Vajutage kdivitamise (buutimise) ajal klahvi Esc.
2. Vajutage haalestusutiliiti Computer Setup (F10) sisenemiseks klahvi F10.

3. Valige Main ja seejdrel System Information. Markige (iles arvuti stisteemi BIOS-i versioon.

[%9 MARKUS. Teavet BIOS-i ning haalestusutiliidi Computer Setup (F10) BIOS-i meniiii satete tdiendamise kohta
vt dokumendist Maintenance and Service Guide (Hooldus- ja teenindusjuhend) aadressil http://www.hp.com/
support. Sisestage oma toote nimi voi seerianumber vdi valige Leia oma toode ning jargige ekraanil
kuvatavaid juhiseid.

BI0S-i tdiendamine

Uusima saadaoleva BIOS-i versiooni, mis sisaldab uusimaid tdiustusi, leidmiseks ja allalaadimiseks toimige
jargmiselt.

1.  Avage http://www.hp.com/support ja valige oma toode.
2. Valige Tarkvara ja draiverid ja jargige juhiseid, et leida arvuti jaoks saadaolev uusim BIOS-i versioon.

3.  Vorrelge arvuti BIOS-i versiooni veebisaidil olevate BI0OS-i versioonidega (vt BIOS-i kasutatava versiooni
tuvastamine Lk 19). Kui veebisaidil toodud BIOS-i versioon (ihtib teie siisteemi versiooniga, ei ole edasisi
toiminguid vaja.

4. Kuiveebisaidil toodud BIOS-i versioon on uuem kui teie siisteemis olev versioon, laadige alla arvuti
jaoks sobiv versioon. Jargige valjalaske markustes toodud suuniseid, et installimine lGpetada.

Arvuti uuendamine pdrast esmast buutimist
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Seadmedraiverite taiendamine

Kui paigaldate vélisseadme (nagu printer, kuvaadapter vai vérguadapter), siis veenduge, et laaditud oleksid
uusimad seadmedraiverid. Kui ostsite oma seadme HP-It, minge HP veebisaidile, et laadida oma seadme

jaoks alla uusimad draiverid. Neid draivereid on testitud, et tagada parim Ghilduvus teie seadme ja HP arvuti
vahel.

Kui te ei ostnud oma seadet HP-It, soovitab HP kiilastada esmalt HP veebisaiti, et ndha, kas teie seadet ja
selle draivereid on seoses HP arvuti Gihildumisega testitud. Kui tihtki draiverit ei ole saadaval, minge seadme
tootja veebisaidile, et laadida alla uusimad draiverid.

Toimige seadmedraiverite tdiendamiseks jargmiselt.

1. Avage http://www.hp.com/support ja valige oma toode.

2. Jargige juhiseid, et leida uusimad arvuti jaoks saadaolevad draiverid.

Kui te ei leia ndutud draiverit, kiilastage valisseadme tootja veebisaiti.
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7 Hooldus, diagnostika ja elementaarne
torkeotsing

Arvuti valjaliilitamine

Arvuti oigeks valjalilitamiseks sulgege esmalt operatsioonisiisteemi tarkvara.

A ETTEVAATUST. HP eisoovita siisteemi valjaliilitamiseks toitenuppu all hoida. See vdib pdhjustada
kasutajaandmete kadu ja kahjustada talletusseadet. Kui siisteem muutub ebastabiilseks ja iihtki teist
alternatiivi pole, andke siisteemile parast arvuti taaskaivitamist taielikuks drkamiseks piisavalt aega. Selleks
voib kuluda mitu minutit, eriti suurema mahutavusega voi pooljuhtseadmetes.

A Klopsake ikoonil Start ja seejdrel ikoonil Toide ning valige suvand Sule arvuti.

Probleemide tekkimise korral

Probleemide diagnoosimiseks ja lahendamiseks soovitab HP torkeotsingut jargmises jarjekorras.
e  Visuaalne kontroll

e  Vilkumine véi piiksud

e  Elementaarne torkeotsing, sh HP PC Hardware Diagnostics

e  HPtugi

e  Siisteemi taaste ja tdistaaste
Neid torkeotsingustrateegiaid tutvustatakse jargmistes jaotistes.

Lisateave

Taiendavat torkeotsinguteavet leiate juhendist Maintenance and Service Guide (Hooldus- ja teenindusjuhend,
ainult inglise keeles), mis on saadaval aadressil http://www.hp.com/support.

Visuaalne kontroll

Kui teil tekib arvuti, kuvari véi tarkvaraga probleeme, vdivad jargmised iildised nduanded aidata teil enne
edasisi toiminguid probleemi tuvastada ja sellele keskenduda.

Kdivitamisel
e Veenduge, et arvuti oleks ihendatud té6tava vahelduvvooluvérgu pistikupesaga.
e  Eemaldage enne arvuti kdivitamist kdik optilised kettad ja USB-malupulgad.
e Veenduge, et arvuti oleks sisse liilitatud ja toite margutuli poleks.

e  Kuiolete installinud operatsioonisiisteemi, mis erineb tehases installitud operatsioonisiisteemist, siis
veenduge, et teie siisteem seda toetab, minnes aadressile http://www.hp.com/go/quickspecs.

Arvuti valjaliilitamine 21


http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/go/quickspecs

22

e Veenduge, et ekraanipaneel oleks valgustatud.

° Kui teil on valikuline valine monitor.

Veenduge, et monitor oleks (ihendatud to6tava vahelduvvooluvdrgu pistikupesaga.

Veenduge, et monitor oleks sisse liilitatud ja monitori roheline margutuli poleks.

Kui monitori pilt on tuhm, suurendage heledust ja kontrastsust.

N¢
-
—H
0

Tooreziimis

e  Piiksud ja arvutil vilkuvad margutuled on térkekoodid, mis aitavad teil probleeme diagnoosida.
Lisateabe saamiseks nende koodide tdlgendamise kohta vaadake oma arvuti dokumendi Maintenance
and Service Guide (Hooldus- ja teenindusjuhend) jaotist Diagnostic LED and audible (beep) codes
(Diagnostilised LED-mérgutuled ja helisignaalid (piiksud)).

e  Vajutage pikalt suvalist klahvi. Kui siisteem piiksub, siis klaviatuur tootab digesti.
e  Kontrollige kdiki kaableid, et tuvastada lahtised voi valed (ihendused.

e  Aratage arvuti, vajutades toitenuppu vdi mis tahes klahvi klaviatuuril. Kui siisteem jadb ootereziimi,
hoidke selle véljaliilitamiseks toitenuppu vahemalt neli sekundit all. Seejarel vajutage siisteemi
taaskaivitamiseks uuesti toitenuppu.

Kui slisteem ei liilitu valja, lahutage toitejuhe vooluvérgust, oodake moni sekund ja iihendage see
uuesti. Kui slisteem ei taaskaivitu, vajutage toitenuppu.

e Veenduge, et kdik ndutud seadmedraiverid oleksid installitud. Kui olete {ihendanud naiteks printeri,
tuleb installida printeridraiver.

e  Kuitdotate vorgus, kasutage teist kaablit, et lihendada arvuti vorguiihenduspesaga. Kui te ei saa
endiselt {thendada, vaib probleem olla vérgupistikus.

e  Kuiolete lisanud hiljuti uut riistvara, siis eemaldage see, et naha, kas arvuti tootab korralikult.
e  Kuiolete installinud hiljuti uut tarkvara, siis desinstallige see, et naha, kas arvuti té6tab korralikult.

e  Kuikdik-lihes-arvuti ekraanipaneel on tiihi, siis avage arvuti ja veenduge, et emaplaadi ja ekraanipaneeli
vahelise kaabli molemad otsad on lihendatud. Kui kasutate graafikakaarti, siis veenduge, et kaart oleks
korralikult paigaldatud.

e Taiendage BIOS-i. Vilja voib olla antud BIOS-i uus véljalase, mis toetab uusi funktsioone voi parandab
teie probleemi.

e  Uksikasjalikumat teavet vaadake dokumendi Maintenance and Service Guide (Hooldus- ja
teenindusjuhend) térkeotsingupeatiikist aadressil http://www.hp.com/support.

Kliendi tehtavad parandused

Saate tellida kliendi tehtavate paranduste programmi kaudu asendusvaruosa ja paigaldada selle ilma HP
kohapealse tehnilise abita. Mone komponendi puhul on kliendil vaja endal parandusi teha. Lisateabe
saamiseks minge aadressile http://www.hp.com/go/selfrepair ja valige oma toode.

223y,

B MARKUS. Monda komponenti ei saa klient ise parandada ja sellisel juhul tuleb toode viia teeninduseks HP-
le. Helistage tdiendava teabe saamiseks toele, enne kui proovite neid komponente eemaldada vdi parandada.
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Vilkumine voi piiksud: kdivitustesti diagnostiliste LED-mdargutulede ja
helisignaalide tolgendamine

Kui arvuti toite LED-margutuli vilgub vdi kui kuulete piikse, lugege selle tdlgendamiseks ja soovitatud
toimingute tuvastamiseks dokumenti Maintenance and Service Guide (Hooldus- ja teenindusjuhend; ainult
inglise keeles).

Elementaarne torkeotsing

A HOIATUS! Kui arvuti on iihendatud vahelduvvoolu toiteallikaga, on emaplaat alati pinge all. Elektril6dgist
ja/vdi kokkupuutel kuumade pindadega tekkida vdivate vigastuste ohu véhendamiseks eemaldage toitejuhe
kindlasti pistikupesast ja laske slisteemi sisemistel komponentidel enne nende puudutamist jahtuda.

Kui teil on arvutiga probleeme, proovige enne tehnilisele toele helistamist probleemi tapseks tuvastamiseks
vastavaid eelnevalt kirjeldatud ja allpool kokkuvdtvalt @ra toodud lahendusi.

HP tugi

Kui ekraan on tiihi, ihendage kuvar teise videoliidesesse, kui see on arvutil olemas. Vi vahetage
monitor teise tédkorras oleva monitori vastu.

Kui tootate vorgus, toimige jargmiselt.

—  Uhendage oma arvuti vérguga teise vérgukaabli abil.

—  Uhendage teine arvuti vdrguga teise kaabli abil.

Kui probleem ei lahenenud, vdib olla viga vérgupesas vdi seinas olevas vorgupesas.
Kui olete lisanud hiljuti uut riistvara, siis eemaldage see.

Kui olete installinud hiljuti uut tarkvara, siis desinstallige see.

Kui arvuti kaivitub, kuid ei algkaivita operatsioonisiisteemi, kasutage ,kdivituseelset” diagnostika utiliiti
HP PC Hardware Diagnostics. Vaadake jaotist HP PC Hardware Diagnosticsi kasutamine Lk 25.

Veebipodhine tugi

Veebipdhise toe ressursside hulka kuuluvad veebipdhised tdrkeotsingutdoriistad, tehnilise teabe
andmebaasid, draiverite ja paikade allalaadimised, veebipdhised kogukonnad ja tootemuudatuste
teavitusteenused.

Teile on saadaval ka jargmised veebisaidid.

http://www.hp.com—Pakub kasulikku tooteteavet.

http://www.hp.com/support—Pakub uusimat veebip6hist dokumentatsiooni ja tilemaailmset tehnilist
tuge.

http://support.hp.com—Pakub arvutite tehnilist tugiteavet.

http://support.hp.com—Pakub juurdepdasu arvutite draiveritele ja tarkvarale.

Klienditugi arvutitele

1.

2
3.
4q

Kiilastage veebisaiti http://support.hp.com.

Otsige oma toodet.
Valige Troubleshooting (Torkeotsing).

Valige probleem, millele soovite tdrkeotsingut teha.

Probleemide tekkimise korral
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Nouanded ning infolehed ja teatised

Nduannete ning infolehtede ja teatiste leidmiseks toimige jargmiselt.

1.

2
3.
4

Kiilastage veebisaiti http://support.hp.com.

Valige oma toode.
Valige Advisories (Nduanded) voi Bulletins and Notices (Infolehed ja teatised).

Valige vaatamiseks liksus.

Tootemuudatuste teavitused

Tootemuudatuste teavitused (PCN-id) on ennetavad teavitused tootemuudatuste kohta, mis toimuvad 30-60
pdeva ldikes muudatuse tootmisprotsessis joustumise kuupdevast. PCN-id pakuvad toodetega seotud
eelteavet, nt varskendatud BIOS-i versiooni, mille soovite vdib-olla enne toote muudatuse jdustumist alla
laadida. PCN-ide loendi vaatamiseks avage oma toote puhul leht Advisories, Bulletins & Notices (Nduanded,
infolehed ja teatised).

Toele helistamine

Mdnikord vdib tekkida probleem, mis nduab tuge. Tehke enne toele helistamist jargmist.

Seadke arvuti kasutamiseks valmis.

Kirjutage liles arvuti seerianumbrid, tootenumbrid, mudelinimed ja mudelinumbrid ning pange need
enda ldhedusse. Selle teabe leiate margistelt. See teave vdib asuda arvuti pohjal, arvuti tagapaneelil voi
hoolduskatte all.

Markige (les kodik kohalduvad térketeated.
Markige (les koik lisaseadmed.

Markige (les operatsioonisiisteem.
Markige liles muu tootja riist- voi tarkvara.

Markige iiles arvuti esikiiljel (torn- ja to6lauakonfiguratsioonid) voi kiiljel (kdik-iihes-konfiguratsioonid)
vilkuvate margutulede liksikasjad.

Markige liles rakendused, mida kasutasite, kui ilmnes probleem.

[%9 MARKUS. Kui helistate teenindusse véi toele, vdidakse teilt kiisida todjaama tootenumbrit (nditeks
PS988AV). Kui arvutil on tootenumber, asub see tavaliselt arvuti 10- vdi 12-kohalise seerianumbri kérval.

[%’/]" MARKUS. Seerianumbri ja tootenumbri mérgised leiate arvuti tagapaneelilt.

Toe telefoninumbri leidmiseks minge aadressile http://www.hp.com/support, valige oma piirkond ja seejdrel
valige jaotisest Customer Support (Klienditugi) suvand Contact Support (Votke Gihendust toega).

Garantiiteabe asukoha tuvastamine

Garantiiteabe leiate aadressilt http://www.hp.com/support. HP hoolduskomplektiteenused pakuvad
tdiendatud teenusetasemeid toote standardse garantii pikendamiseks ja laiendamiseks.

[%r MARKUS. Miiiigiteabe ja garantiitdienduste (HP Care Packs) teemadel helistage oma kohalikule volitatud
teenusepakkujale vdi edasimiiiijale.
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8 HP PCHardware Diagnosticsi kasutamine

HP PC Hardware Diagnostics Windowsi kasutamine

HP PC Hardware Diagnostics Windows on Windowsi-p6hine utiliit, mis voimaldab teil arvuti riistvara hea
tookorra kontrollimiseks kdivitada diagnostikateste. See todriist to6tab Windowsi operatsioonisiisteemis
riistvara probleemide diagnoosimiseks.

Kui arvutisse pole rakendust HP PC Hardware Diagnostics Windows installitud, tuleb see esmalt alla laadida ja
installida. Rakenduse HP PC Hardware Diagnostics Windows allalaadimiseks vt Riistvaradiagnostika HP PC
Hardware Diagnostics Windows allalaadimine Lk 25.

Kui HP PC Hardware Diagnostics Windows on installitud, toimige selle HP spikris ja toes avamiseks jargmiselt.
1. HP spikris ja toes rakenduse HP PC Hardware Diagnostics Windows avamiseks toimige jargmiselt.
a. Valige nupp Start ja seejdrel valige HP spikker ja tugi.

b. Paremkldpsake valikul HP PC Hardware Diagnostics Windows, valige Veel ning seejarel Kdivita
administaatorina.

2. Diagnostikatddriista kaivitumisel valige soovitud diagnostikatesti tiilip ja jargige ekraanil kuvatavaid
suuniseid.

B MARKUS. Kui peate diagnostikatesti seiskama, valige Tiihista.

3.  Kui HP PC Hardware Diagnostics Windows tuvastab tdrke, mis nduab riistvara asendamist, luuakse 24-
kohaline torke ID-kood. Abi saamiseks ja probleemi lahendamiseks, votke tihendust toega ja esitage
torke ID-kood.

Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics Windows allalaadimine
e  Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows allalaadimisjuhised on saadaval liksnes inglise keeles.
e Allalaadimiseks peate kasutama Windowsi arvutit, sest saadaval on ainult .exe failid.
Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics Windows uusima versiooni allalaadimine

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows allalaadimiseks toimige jargmiselt.

1. Kilastage veebisaiti http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Kuvatakse HP PC Diagnostics'i avaleht.

2. Valige jaotises HP PC Hardware Diagnostics suvand Laadi alla, seejdrel valige allalaadimiskoht.
Arvutis tooriista kdivitamiseks laadige see arvuti toolauale.
—vdi—
Tooriista USB-malus kdivitamiseks laadige see USB-mallu.

3. \Valige Kdivita.
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HP Hardl)uare Diagnostics Windows allalaadimine tootenime voi -numbri alusel (ainult teatud
mudelid

[%’/r MARKUS. Teatud toodete puhul vdib osutuda vajalikuks tarkvara laadimine USB-mallu, milleks kasutage
tootenime vdi -numbrit.

Tootenime alusel rakenduse HP PC Hardware Diagnostics Windows allalaadimiseks toimige jargmiselt (ainult
teatud mudelid).

1. Kulastage veebisaiti http://www.hp.com/support.

2. Valige Get software and drivers (Hangi tarkvara ja draiverid) ning sisestage tootenimi v6i -number.
3. Valige jaotises HP PC Hardware Diagnostics suvand Laadi alla, seejarel valige allalaadimiskoht.
Arvutis tooriista kdivitamiseks laadige see arvuti té6lauale.
—vdi—
Tooriista USB-malus kaivitamiseks laadige see USB-mallu.

4. Valige Kaivita.

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows installimine

A Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows installimiseks valige arvutis vdi USB-mdluseadmes kaust,
kuhu .exe fail laaditi, tehke .exe failil topeltkldps ja jargige kuvatavaid juhiseid.

Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics UEFI
kasutamine

HP PC Hardware Diagnostics on tihtne laiendatav piisivara liides (UEFI), mis véimaldab teil arvuti riistvara hea
tookorra kontrollimiseks kadivitada diagnostikateste. Operatsioonisiisteemist vdi muudest
tarkvarakomponentidest tingitud riistvararikete valistamiseks té6tab kdnealune vahend
operatsioonisiisteemi valiselt.

Kui arvuti ei algkaivita Windowsi, saate kasutada utiliiti HP PC Hardware Diagnostics UEFI riistvara
probleemide diagnoosimiseks.

Kui HP PC Hardware Diagnostics UEFI tuvastab torke, mis nduab riistvara asendamist, luuakse 24-kohaline
torke ID-kood. Abi saamiseks ja probleemi lahendamiseks, votke (ihendust toega ja esitage torke ID-kood.

[%f MARKUS. Diagnostika kaivitamiseks konverteeritaval arvutil peab teie arvuti olema siilearvuti reziimil ja
peate kasutama ihendatud klaviatuuri.

[%’/r MARKUS. Kui peate diagnostikakontrolli seiskama, vajutage klahvi esc.

Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics UEFI kaivitamine
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Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) kdivitamiseks toimige jargmiselt.
1. Lulitage arvuti sisse voi taaskaivitage see ning vajutage kiiresti klahvi esc.
2. Vajutage klahvi f2.

BIOS otsib diagnostikat6oriistu kolmest kohast alltoodud jarjekorras.

a. Uhendatud USB-méluseade
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A,

= mARKUS. Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI laadimiseks USB-maluseadmesse vt teemat
Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI laadimine USB-seadmesse Lk 27.

b. Kdvaketas
c¢. BIOS
3. Diagnostikatddriista kdivitumisel valige soovitud diagnostikatesti tiilip ja jargige ekraanil kuvatavaid

suuniseid.

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI laadimine USB-seadmesse

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI allalaadimine USB-maluseadmesse vdib olla kasulik jargmistes
oludes.

e  HP PCHardware Diagnostics UEFI ei sisaldu eelinstallitud kujutises.
e  HP PCHardware Diagnostics UEFI ei sisaldu partitsioonis HP Tool.

° Kovaketas on rikkis.

[i?)”f> MARKUS. Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI allalaadimisjuhised on saadaval iiksnes inglise keeles ja
te peate HP UEFI tugikeskkonna allalaadimiseks ja loomiseks kasutama Windowsi arvutit, kuna saadaval on
ainult .exe failid.

Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) uusima versiooni allalaadimine

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI uusima versiooni laadimiseks USB-seadmesse toimige jargmiselt.

1. Kilastage veebisaiti http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Kuvatakse HP PC Diagnostics'i avaleht.

2. Valige Download HP Diagnostics UEFI (HP Diagnostics UEFI allalaadimine) ja seejarel valige Kdivita.

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) allalaadimine tootenime vdi -numbri alusel (ainult
teatud mudelid)

[i?)”f} MARKUS. Teatud toodete puhul vdib osutuda vajalikuks tarkvara laadimine USB-méllu, milleks kasutage
tootenime v&i -numbrit.

Tootenime voi -numbri alusel utiliidi HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) allalaadimine USB-mallu.

1. Kiilastage veebisaiti http://www.hp.com/support.

2. Sisestage tootenimi vdi -number, valige oma arvuti ja seejarel opsiisteem.

3. Jéargige jaotises Diagnostic (Diagnostika) soovitud UEFI versiooni valimiseks ja allalaadimiseks ekraanil
kuvatavaid juhiseid.

HP Remote PC Hardware Diagnosticsi UEFI sdtete (ainult teatud
mudelitel) kasutamine

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI on piisivarafunktsioon (BIOS), mis laadib HP PC Hardware
Diagnostics UEFI teie arvutisse alla. See kaivitab arvutis diagnostika ning voib diagnostika tulemused
eelkonfigureeritud serverisse liles laadida. Lisateavet utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI kohta
saate aadressilt http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags, kus valige iiksuse Remote Diagnostics
(Kaugdiagnostika) jaotis Lisateavet.
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HP Remote PC Hardware Diagnostics UEFI allalaadimine

[%’/]’9 MARKUS. HP Remote PC Hardware Diagnostics UEFI on saadaval Softpag programmina, mille saab laadida
serverisse.

HP Remote PC Hardware Diagnostics UEFI uusima versiooni allalaadimine

HP Remote PC Hardware Diagnostics UEFI uusima versiooni allalaadimiseks toimige jargmiselt.

1.  Kiilastage veebisaiti http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Kuvatakse HP PC Diagnostics'i avaleht.

2. Jaotises Remote Diagnostics valige Remote Diagnostics (Kaugdiagnostika) ja seejarel valige Kdivita.

Utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI allalaadimine tootenime voi -numbri alusel

[%f MARKUS. Teatud toodete puhul vdib osutuda vajalikuks tarkvara allalaadimine tootenime véi -numbri
alusel.

Utiliidi HP Remote PC Hardware Diagnostics UEFI tootenime véi -numbri alusel allalaadimiseks toimige
jargmiselt.

1.  Kiilastage veebisaiti http://www.hp.com/support.

2. Valige Get software and drivers (Hangi tarkvara ja draiverid), sisestage tootenimi v6i -number, valige
oma arvuti ja seejdrel opsiisteem.

3. Jaotises Diagnostics (Diagnostika) jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid ning valige ja laadige toote jaoks
alla dige Remote UEFI versioon.

HP Remote PC Hardware Diagnostics UEFI sidtete kohandamine

HP Remote PC Hardware Diagnosticsi satte kasutamisel haalestusutiliidis Computer Setup (BIOS) saate teha
jargmisi kohandusi.

e  Seadistada ajakava, millal jarelevalveta diagnostikat teha. Diagnostika saab ka kohe kaivitada, kui valite
Execute Remote HP PC Hardware Diagnostics (Kaivita Remote HP PC Hardware Diagnostics).

e  Madrata diagnostikatdoriistade allalaadimise asukoha. See funktsioon véimaldab juurdepdasu
tooriistadele HP veebisaidi voi serveri kaudu, mis on kasutamiseks eelkonfigureeritud. Arvuti ei vaja
tavaparast kohalikku maluseadet (nagu kdvaketas voi USB-malupulk), et kaugdiagnostikat teha.

° Maarata asukoha testitulemuste talletamiseks. Saate seadistada ka tileslaadimiseks kasutatavad
kasutajanime ja parooli satted.

e  Kuvada olekuteabe varem tehtud diagnostika kohta.
HP Remote PC Hardware Diagnostics UEFI satete kohandamiseks toimige jargmiselt.

1. Lulitage sisse vdi taaskaivitage arvuti ja kui ilmub HP logo, vajutage klahvi f10, et siseneda
haalestusutiliiti Computer Setup.

2. Valige Advanced (Tapsem) ja seejérel Settings (Satted).
3. Tehke kohandamiseks valikud.

4. Valige sdtete salvestamiseks Main (Peamine) ja seejarel Save Changes and Exit (Salvesta muudatused
ja vélju).

Muudatused rakendatakse pdrast arvuti taaskdivitamist.
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9 Tavapidrane hooldus

Uldised puhastamise ettevaatusabindud

Arge kasutage arvuti puhastamiseks kunagi lahusteid ega siittivaid lahuseid.

Arge kastke komponente kunagi vette vdi puhastuslahusesse; kandke vedelik puhtale lapile ja seejarel
kasutage lappi komponendi puhastamiseks.

Lahutage arvuti enne klaviatuuri, hiire vdi ventilatsiooniavade puhastamist alati vooluvdrgust.
Uhendage klaviatuur enne puhastamist alati lahti.

Kandke klaviatuuri puhastamisel kiiljekaitsmetega kaitseprille.

Korpuse puhastamine

Lugege enne arvuti puhastamist arvuti dokumendis Maintenance and Service Guide (Hooldus- ja
teenindusjuhend) esitatud ettevaatusabindusid.

Kergete plekkide voi mustuse eemaldamiseks kasutage veega niisutatud puhast ebemevaba lappi voi
svammi.

Tugevamate plekkide puhul kasutage 6rnatoimelist veega lahjendatud ndudepesuvahendit. Loputage
korralikult, pihkides arvutit puhta veega niisutatud lapi véi svammiga.

Raskesti eemaldatavate plekkide puhul kasutage isopropiidilalkoholi (piiritus). Loputada ei ole vaja, kuna
alkohol aurustub kiiresti ega jata maha jadke.

Péarast puhastamist plihkige arvutit alati puhta ebemevaba lapiga.

Puhastage aeg-ajalt arvuti ventilatsiooniavasid. Ebemed ja muud véérkehad voivad ventilatsiooniavad
blokeerida ja piirata 6huvoolu.

Klaviatuuri puhastamine

A ETTEVAATUST. Kandke klahvide alt mustuse eemaldamisel kiiljekaitsmetega kaitseprille.

Kui klaviatuuril on sisse-/valjalulitamise Liiliti, lilitage see vilja.

Lugege enne arvuti puhastamist arvuti dokumendis Maintenance and Service Guide (Hooldus- ja
teenindusjuhend) esitatud ettevaatusabindusid.

Nahtava prahi klahvide all v6i vahel saab eemaldada tolmuimejaga voi raputades.

Prahi eemaldamiseks klahvide alt vdib kasutada purgis surudhku. Olge ettevaatlik, kuna liiga suur
6husurve voib eemaldada laiade klahvide all oleva maardeaine.

Eemaldage klahv spetsiaalselt selleks valmistatud klahvieemaldajaga, et klahvid ei saaks kahjustada.
Seda tooriista pakuvad paljud elektroonikapoed.

A ETTEVAATUST. Arge eemaldage klaviatuurilt kunagi laia klahvi (nt tiihikuklahv). Kui need klahvid

eemaldatakse voi paigaldatakse valesti, ei pruugi klaviatuur digesti toimida.
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Puhastage klahvide alt isopropiiiilalkoholiga niisutatud ja vélja vadanatud svammiga. Olge ettevaatlik, et
te ei plihiks dra maardeainet, mis on vajalik klahvide digeks toimimiseks. Laske osadel enne
kokkupanekut 6hu kaes kuivada.

Kasutage suletud aladest kiudude voi tolmu eemaldamiseks pintsette.

Monitori puhastamine

Lugege enne kuvari puhastamist arvuti dokumendis Maintenance and Service Guide (Hooldus- ja
teenindusjuhend) esitatud ettevaatusabindusid.

Monitori puhastamiseks piihkige monitori ekraani monitoride puhastamiseks mdeldud lapiga v6i puhta,
veega niisutatud lapiga.

A ETTEVAATUST. Arge pihustage spreisid véi aerosoole otse ekraanile — vedelik v&ib korpusesse imbuda

ja komponente kahjustada.

Arge kasutage monitoril kunagi lahusteid vdi siittivaid vedelikke, kuna ekraan vdi korpus véib
kahjustada saada.

Hiire puhastamine
1.  Lugege enne hiire puhastamist arvuti dokumendis Maintenance and Service Guide (Hooldus- ja
teenindusjuhend) esitatud ettevaatusabindusid.
2. Kuihiirel on sisse-/valjalulitamise Liiliti, lilitage see vilja.
3. Piihkige hiirt niiske lapiga.
4. Puhastage allnimetatud komponente jargmiselt:

e  Laser vdi LED — kasutage puhastuslahusega niisutatud vatipatja, et pi]hk_ida ettevaatlikult laseri
voi LED-i imber olev tolm, seejarel puhastage uuesti kuiva vatipadjaga. Arge piihkige laserit voi
LED-i otse vatipadjaga.

e  Kerimisratas — pihustage purgis olevat surudhku kerimisratta ja nuppude vahel olevasse avasse.
Arge puhuge &hku pikalt iihte kohta, kuna see vdib tekitada kondensatsiooni.

e  Kerimiskuul — eemaldage kerimiskuul ja puhastage see, eemaldage kuuli pesast kogu mustus,
plihkige pesa kuiva lapiga ja pange hiir uuesti kokku.
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10 Holbustus

Holbustus

HP soovib pdimida ettevottesse mitmekesisust, kaasamist ning t60 ja elu - peegeldama seda koiges. Siin on
toodud moned naited, kuidas erinevused toimima seame ja loome kaasava keskkonna, mis on suunatud
inimeste Gihendamisele ja tehnoloogia arendamisele terves maailmas.

Vajalike tehnoloogiavahendite otsimine

Tehnoloogia vdib inimeste potentsiaali valla paasta. Abitehnoloogia korvaldab takistused ja aitab tagada
soltumatuse kodus, t66l ja kogukonnas. Abitehnoloogia aitab elektroonika ja infotehnoloogia
funktsionaalseid vdimalusi suurendada, hallata ja parandada. Lisateavet leiate jaotisest Parima
abitehnoloogia otsimine Lk 32.

Meie pithendumus

HP on piihendunud pakkuma tooteid ja teenuseid puuetega inimestele. See piihendumis toetab meie
ettevdtte mitmekesisuse eesmarke ja aitab tagada tehnoloogia kattesaadavuse kdigile.

Meie eesmark on luua, toota ja turustada tooteid ja teenuseid, mida saavad kasutada kdik, sealhulgas
puuetega inimesed, kas eraldiseisvalt vdi sobivate abiseadmete abil.

Eesmargi saavutamiseks loob see hdlbustuspoliitika seitse peamist ja meie ettevotte tegevusi suunavat
eesmarki. Koigilt HP juhtidelt ja to6tajatelt oodatakse nende eesmarkide toetamist ja rakendamist kooskdlas
llesannete ja vastutusalaga.

e  Tosta teadlikkust ettevdttes esinevate hdlbustusprobleemide asjus ja pakkuda tootajatele
hdlbustustoodete ja teenuste loomiseks, tootmiseks ja turustamiseks vajalikku valjadpet.

e Arendada toodete ja teenuste hélbustussuuniseid, kohustama tootearendusriihmi neid suuniseid
rakendama, kui need on konkurentsieelise saamiseks, tehniliselt ja majanduslikult maistlikud.

e  Kaasata hdélbustussuuniste loomisel ning toodete ja teenuste valjatodtamisel ja testimisel puuetega
inimesi.

e  Dokumenteerida holbustusfunktsioone ja avaldada teavet toodete ja teenuste kohta holpsalt
kasutatavas vormis.

e Luuasuhteid juhtivate abistamistehnoloogiate ja lahenduste pakkujatega.

e  Toetada sise- ja valisuuringuid ja arendusi, mis parandavad meie toodete ja teenuste jaoks olulisi
abistamistehnoloogiaid.

e Toetada ja panustada hoélbustusstandardite ja suuniste loomist.

International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

IAAP on mittetulundusiihing, mille eesmargiks on parandada hélbustusametnike t66d vérgunduse,
koolitamise ja sertifitseerimise kaudu. Eesmargiks on aidata hdlbustusametnikel areneda ja liikuda
karjadriredelil, et aidata organisatsioonidel hélbustusfunktsioone toodetesse ja taristusse integreerida.

Hoélbustus
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HP on IAAP asutajaliige ning liitumise teiste organisatsioonidega just hdlbustusvaldkonna tdiustamiseks.
Selline pithendumus toetab meie ettevdtte hdlbustuseesmarke luua, toota ja turustada tooteid ja teenuseid,
mida saavad kasutada ka puuetega inimesed.

IAAP muudab meid tugevamaks, iihendades selleks indiviidid, tudengid ja organisatsioonid iile terve ilma.
Lisateabe saamiseks avage veebiaadress http://www.accessibilityassociation.org, liituge siduskogukonnaga,
tellige uudiskirjad ja tutvuge lilkmetele saada olevate valikutega.

Parima abitehnoloogia otsimine

Kdik, sh puuetega inimesed ja vanurid, peaksid saama tehnoloogia abil suhelda, end vdljendada ja maailmaga
tihenduses olla. HP on piihendunud suurendama teadlikkust hdlbustuse osas HP-s, meie klientide ja
partnerite seas. Olgu selleks suurem ja silmi sddstev kirjatiiiip, hadltuvastus, mis annab puhkust katele voi
muu abitehnoloogia - erinevad abitehnoloogiad muudavad HP toodete kasutamise hdlpsamaks. Kuidas
valida?

Vajaduste hindamine
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Tehnoloogia vdib potentsiaali valla padsta. Abitehnoloogia kdrvaldab takistused ja aitab tagada séltumatuse
kodus, t66l ja kogukonnas. Abitehnoloogia (AT) aitab elektroonika ja infotehnoloogia funktsionaalseid
vbimalusi suurendada, hallata ja parandada.

Saate valida paljude AT toodete vahel. AT hinnang peaks aitama hinnata mitut toodet, vastama tekkinud
kiisimustele ja hdlbustada olukorra jaoks parima lahenduse leidmist. Saate teada, et AT hinnanguid looma
kvalifitseeritud professionaalid on paljudest valdkondadest, sh fiisioteraapia, kutsehaiguste teraapia, kone-/
keelepatoloogia ja muudes valdkondades litsentseeritud vdi sertifitseeritud eksperdid. Hinnanguid vdivad
anda ka sertifitseerimata vai litsentsimata isikud. Et saada teada, kas isik vastab teie vajadustele, kiisige
tema kogemuse, ekspertiisi ja kiisitavate tasude kohta.

Ligipads HP toodetele

Jargmised lingid pakuvad teavet hdlbustusfunktsioonide ja abitehnoloogiate kohta, sh erinevate HP toodete
kohta. Need ressursid aitavad valida kindlad, just teie vajadustele vastavad abitehnoloogia funktsioonid ja
tooted.

° HP Elite x3 — hélbustussuvandid (Windows 10 Mobile)

° HP arvutid — Windows 7 holbustussuvandid

° HP arvutid — Windows 8 hoélbustussuvandid

° HP arvutid — Windows 10 hélbustussuvandid

° HP Slate 7 tahvelarvutid — HP tahvelarvutis hélbustusfunktsioonide aktiveerimine (Android 4.1/Jelly
Bean)

° HP SlateBook arvutid — hdlbustusfunktsioonide aktiveerimine (Android 4.3, 4.2/Jelly Bean)

° HP Chromebook arvutid — HP Chromebook vdi Chromebox arvutis hdlbustusfunktsioonide aktiveerimine
(Chrome 0S)

° HP pood — HP toodete valisseadmed

Kui vajate HP toote hdlbustusfunktsioonide asjus taiendavat tuge, vt Toega iihenduse votmine Lk 36.

Siin on toodud valispartnerite ja tarnijate lingid tdiendava abi pakkumiseks:

° Microsoft Accessibility teave (Windows 7, Windows 8, Windows 10, Microsoft Office)

° Google'i toodete hdlbustusteave (Android, Chrome, Google rakendused)
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http://www.accessibilityassociation.org
http://support.hp.com/us-en/document/c05227029
http://support.hp.com/us-en/document/c03543992
http://support.hp.com/us-en/document/c03672465
http://support.hp.com/us-en/document/c04763942
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
http://support.hp.com/us-en/document/c03790408
http://support.hp.com/us-en/document/c03664517
http://support.hp.com/us-en/document/c03664517
http://store.hp.com/us/en/ContentView?eSpotName=Accessories&storeId=10151&langId=-1&catalogId=10051
http://www.microsoft.com/enable
http://www.google.com/accessibility/products

° Puude tiilibi alusel sorditud abitehnoloogiad

° Toote tiiibi alusel sorditud abitehnoloogiad

° Abitehnoloogiate pakkujad koos tootekirjeldusega

e Assistive Technology Industry Association (ATIA)

Standardid ja seadusandlus
Standardid

Foderaalse hankeregulatsiooni (FAR) lGigu 508 standardid loodi asutuses US Access Board, et péorata
tahelepanu fiiisilise, aistingu voi kognitiivse puudega inimestele suunatud teabe- ja sidetehnoloogiatele
(ICT). Standardid sisaldavad eri tehnoloogiate tehnilisi kriteeriume ning jéudluspdhiseid néudeid, mis on
suunatud toodete funktsionaalsetele voimalustele. Konkreetsed kriteeriumid tarkvararakendustele ja
operatsioonisiisteemidele, veebipdhisele teabele ja rakendustele, arvutitele, kaugsidetoodetele, videole ja
multimeediumile ning iseseisvatele suletud toodetele.

Volitus 376 — EN 301 549

EN 301 549 standardi koostas Euroopa Liit kooskolas volitusega 376, et pakkuda avalikke hankestandardeid
ICT toodete sidustooriistakomplektidele. See standard tapsustab ICT toodetele ja teenustele rakenduvad
funktsionaalhdlbustuse nduded ja kirjeldab iga hdlbustusndude testtoiminguid ja hindamise meetodeid.

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)

Veebi sisu hdlbustussuunised (WCAG) W3C WAI-st aitavad veebikujundajatel ja arendajatel luua puuetega
inimeste vai vanurite vajadustele vastavaid saite. WCAG taiustab juurdepdasu erinevale veebisisule (tekstile,
kujutistele, audiole ja videole) ning veebirakendustele. WCAG-d saab tapselt testida ning seda on lihtne
madista ja kasutada ning pakub veebiarendajatele innovaatilist paindlikkust. WCAG 2.0 on saanud ISO/IEC
40500:2012 heakskiidu.

WCAG tegeleb peamiselt probleemidega, mis tekivad visuaalse, helilise, fliisilise, kognitiivse ja neuroloogilise
puudega inimestel ja vanematel kasutajatel veebikogemuse saamisel. WCAG 2.0 pakub jargmist
hdlbustussisu:

e Tajutavad (nt tekstialternatiivid kujutistele, subtiitrid, esitluse kohandatavus ja varvikontrast)
e  Kasutatav (klahvistik, varvikontrast, sisestamise ajastus, haigushoo valtimine ja navigeeritavus)
e Maoistetav (loetavus, ennustatavus, sisestusabi)

e  Tookindel (iihilduvus abitehnoloogiatega)

Seadusandlus ja regulatsioonid

IT hdlbustus ja teave on seadusandluse jaoks vagagi oluliseks muutunud. Selles l6igus on toodud lingid
seadusandlustele, regulatsioonidele ja standarditele

° Eesti
° Kanada
° Euroopa

e  Uhendkuningriik
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http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-impairment.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-type.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-descriptions.html
http://www.atia.org/
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=58625/
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=58625/
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-states
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#canada
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#europe
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-kingdom
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Eesti

° Austraalia

e Uleilmne

Saneerimisseaduse ldik 508 tapsustab, et ametkonnad peavad markima, millised standardid rakenduvad ICT
hankimisele, sooritama turu-uuringu, et madrata hdlbustustoodete ja teenuste kattesaadavus ja
dokumenteerida turu-uuringu tulemused Jargmised ressursid aitavad tdita ldigu 508 esitatud noudeid:

° www.section508.gov

° Osta juurdepads

U.S. Access Board uuendab l6igu 508 standardeid. Selle kdigus pooratakse tahelepanu uutele tehnoloogiatele
ja valdkondadele, mille standardeid tuleb muuta. Lisateavet vt Section 508 Refresh.

Kaugside satte ldigus 255 satestatakse kaugsidetoodetele ja teenustele juurdepads puuetega inimestele. FCC
reeglid katavad koiki kodus vdi kontoris kasutatavate telefonivérguseadmete ja kaugsideseadmete riist- ja
tarkvara. Selliste seadmete hulka kuuluvad telefonid, juhtmevabad komplektid, faksid, automaatvastajad ja
piiparid. FCC reeglid katavad ka tavalised ja erikaugsideteenused, sh tavalised telefonikdned, kdneoote,
kiirvalimise, kdneedastamise, arvuti pakutava kataloogiabi, kdneseire, helistaja tuvastamise, kdne jalitamise,
kordusvalimise ning kdneposti ja interaktiivse kdnevastussiisteemid, mis pakuvad helistajatele
meniitivalikuid. Lisateavet vt Federal Communication Commission Section 255 information.

21st Century Communications and Video Accessibility Act (CVAA)

Kanada

Euroopa

CVAA varskendab féderaalsed sideseadused ka puuetega inimestele tanapdevaste sideseadmete
kasutamiseks ning rakendab 1980-ndatel ja 1990-ndatel kehtestatud seadused uutele digitaalsetele, lairiba-
ja mobiillahendustele. Regulatsioone joustab FCC ja need on dokumenteeritud 47 CFR osas 14 ja 79.

° FCC juhend CVAA kohta

Muud USA seadusandlused ja algatused

e  Americans with Disabilities Act (ADA), Telecommunications Act, Rehabilitation Act ja muud

The Accessibility for Ontarians with Disabilities Act loodi, et té6tada valja ja rakendada hdlbustusstandardid,
et pakkuda kaupu, teenuseid ja rajatisi puuetega isikutele ja kaasata neid holbustusstandardite loomises.
AODA esimene standard on klienditeenindusstandard; samas té6tatakse valja ka standardeid transpordile,
toohdivele ja sidele. AODA rakendub jargmistele asutustele Government of Ontario, Legislative Assembly,
koikidele avaliku sektori organisatsioonidele ning isikutele vdi organisatsioonidele, mis pakuvad kaupu,
teenuseid vdi rajatisi avalikkusele vdi kolmandatele osapooltele ning kus tootab vahemalt liks inimene
Ontarios. Holbustusmeetmed tuleb rakendada enne 1. jaanuarit 2025. Lisateavet vt Accessibility for
Ontarians with Disability Act (AODA).

EL-i volituse 376 ETSI tehniline aruanne ETSI DTR 102 612: "Human Factors (HF); Euroopa holbustuse nduded
ICT domeeni toodete ja teenuste hangetele (Euroopa komisjoni volitus M 376, faas 1)" on avaldatud.

Taust: kolm Euroopa standardiorganisatsiooni koostasid kaks paralleelset projektiriihma, et tdita Euroopa
komisjoni volituses 376 CEN, CENELEC ja ETSI satestatud kohustused ICT domeeni toodete ja teenustele
seatud hdlbustusnoduetele.

ETSI TC Human Factors Specialist Task Force 333 todtas valja standardi ETSI DTR 102 612. Lisateavet STF333
tehtud t60 kohta (nt viitenduded, liksikasjalid todiilesanded, eelmised mustandid, saadud kommentaarid
ning kontaktandmed) leiate aadressilt Special Task Force 333.
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http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#australia
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#worldwide
https://www.section508.gov/
https://buyaccessible.gov
http://www.access-board.gov/guidelines-and-standards/communications-and-it/about-the-ict-refresh
http://www.fcc.gov/guides/telecommunications-access-people-disabilities
https://www.fcc.gov/consumers/guides/21st-century-communications-and-video-accessibility-act-cvaa
http://www.ada.gov/cguide.htm
http://www8.hp.com/ca/en/hp-information/accessibility-aging/canadaaoda.html
http://www8.hp.com/ca/en/hp-information/accessibility-aging/canadaaoda.html
https://portal.etsi.org/home.aspx

Sobilike testimis- ja vastavuskavade hindamisega seotud osad koostati paralleelselt ja on esitatud standardis
CEN BT/WG185/PT. Lisateavet saate CEN projektiriihma veebilehelt. Kahte projekti koordineeriti koos.

CEN projektirihm

Euroopa komisjoni volitus e-hdlbustusele (PDF 46KB)

Komisjon hoiab e-hdlbustuse asjus madalat profiili

Uhendkuningriik

Disability Discriminatiog Act of 1995 (DDA) rakendati, et tagada veebisaitide kdttesaadavus pimedatele ja
puuetega kasutajatele Uhendkuningriigis.

Austraalia

W3C UK poliitikad

Austraalia valitsus teatab kavast rakendada veebisisu hdlbustusjuhised Web Content Accessibility Guidelines

2.0.

Kdik Austraalia valitsuse veebisaidid vajavad A-taseme vastavust aastaks 2012 ja topelt A vastavust aastaks
2015. Uus standard asendab standardi WCAG 1.0, mis muudeti kohustuslikuks aastal 2000.

Uleilmne

JTC1 Special Working Group on Accessibility (SWG-A)

G3ict: Kaasava ICT globaalne algatus

Itaalia juurdepddsetavuse seadusandlus

W3C Web Accessibility Initiative (WAI)

Kasulikud holbustusressursid ja lingid

Jargmised organisatsioonid véivad pakkuda kasulikku teavet puuetega ja vanusega seotud piirangute kohta.

[%f MARKUS. See loend pole taielik. Need organisatsioonid on esitatud vaid teabe eesmargil. HP ei vastuta
Internetis sisalduva teabe ega kontaktide eest. Sellel lehel toodud loend ei tahenda HP heakskiitu.

Organisatsioonid

American Association of People with Disabilities (AAPD)

The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)

Hearing Loss Association of America (HLAA)

Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
Lighthouse International

National Association of the Deaf

National Federation of the Blind

Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

W3C Web Accessibility Initiative (WAI)

Kasulikud hélbustusressursid ja lingid
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http://www.econformance.eu
http://www8.hp.com/us/en/pdf/legislation_eu_mandate_tcm_245_1213903.pdf
https://www.euractiv.com/
http://www.w3.org/WAI/Policy/#UK/
http://www.w3.org/TR/WCAG20/
http://www.w3.org/TR/WCAG20/
http://www.jtc1access.org/
http://g3ict.com/
http://www.pubbliaccesso.gov.it/english/index.htm
http://www.w3.org/WAI/Policy/

Oppeasutused
e (alifornia State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
e  University of Wisconsin - Madison, Trace Center

e  University of Minnesota arvutikasutusprogramm

Muud puudeallikad

e  ADA (Americans with Disabilities Act) Technical Assistance Program
e  Business & Disability vork

e  EnableMart

° Euroopa puuetega inimeste foorum

e  Job Accommodation Network

e  Microsoft Enable

e  U.S. justiitsministeerium - A Guide to disability rights Laws

HP lingid
Meie kontaktid

HP mugavus- ja ohutusjuhend

HP avaliku sektori miitigid

Toega iihenduse votmine

EY MARKUS. Tuge pakutakse ainult inglise keeles.

e  Kurdid vdi kuulmishadirega kliendid saavad HP toodete tehnilise toe ja hdlbustuse kohta abi jargmiselt:

—  kasutage TRS/VRS/WebCapTel ja helistage numbril (877) 656-7058 esmaspdevast reedeni, kella 6-
st kuni 21-ni.

e  Muu puude vdi vanusega seotud probleemi korral valige HP toodete tehnilise toe ja hélbustuse kohta abi
saamiseks Uks jargmistest valikutest.

—  Helistage esmaspdevast reedeni kella 6-st kuni 21-ni numbril (888) 259-5707.

—  Taitke Kontaktvorm puudega véi vanusega seotud piirangutega inimestele.
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https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/ergo/index.html
https://government.hp.com/
https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
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