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Copyright

© 2014 Samsung Electronics Co., Ltd.는 모든 권한을 소유합니다.

이 사용 설명서는 정보 제공을 목적으로 제공됩니다. 이 문서에 포함된 모든 정보는 예고 없이 변경될 수 있습니다.

Samsung Electronics는 이 사용 설명서 사용으로 인해 발생하거나 관련된 직/간접적 손해에 대해 책임지지 않습니다.
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사용 설명서 정보

이 사용 설명서는 제품을 사용하는 방법에 대해 설명합니다. Samsung Cloud 

Print 서비스를 이용하기 위해서 사용하는 환경(Windows/Mac) 에서 설치 

및 삭제를 설명합니다. 또한 설치된 Samsung Cloud Print 사용법을 설명합

니다.

사용 설명서에 제시된 스크린샷은 제품의 펌웨어/드라이버 버전에 따라 

실제와 다를 수 있습니다.

표기법

아래 표에 이 설명서의 표기법이 나와 있습니다.

표기법 설명 보기

굵은체 디스플레이에 나오는 글

자 또는 조작부의 버튼명

에 사용합니다.

시작 > 프로그램

참고 제품의 기능과 특징에 대

한 추가 정보 및 자세한 

사양을 제공합니다.

 

등록 번호가 없으면 로그인 

할 수 없습니다.

 

주의 제품의 기계적 손상이나 

오동작을 방지하기 위한 

정보를 제공합니다.

 

Samsung Cloud Print Agent

와 Scan to Samsung Cloud 

설치 되어 있는 경우 반드시 

모두 삭제하고 Samsung 

Cloud Agent를 설치 해야 합

니다.  그렇지 않으면 시스템

이 정상 동작 하지 않을 수 있

습니다.

 

(“상호 참조”) 추가 정보를 제공하는 참

조 페이지로 안내합니다.

("프린터 등록하기" 20쪽 참조)

표기법 설명 보기
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사용 설명서 정보

추가정보

필요한 정보를 다음 자료에서 찾을 수 있습니다.

용어

시스템 요구사항

 

향후 운영 체제 릴리즈와 지원에 관한 정보는 삼성 웹사이트에서 확

인하세요.

 

Microsoft® Windows®

 

Internet Explorer 8 이상 버전과 NET Framework V3.5 이상 버전이 설

치되어 있어야 합니다.

 

항목 의미

대상 사용자 이 사용 설명서는 네트워크 사용자 및 다음 사항의 인쇄에 

대한 정보를 알고 있는 관리자를 대상으로 합니다.

• 삼성 제품을 이용한 스캔

• 네트워크 프로토콜-프록시, DNS

• Samsung Cloud 서비스

제품 지원 정보 Samsung 프린터 서비스 문의

http://www.samsungprinter.com

호환 제품 아래 웹사이트에서 확인하세요.

https://www.samsungcloudprint.com/

용어 의미

SCP Samsung Cloud Print 약자입니다.

USB USB (Universal Serial Bus) 메모리 장치는 다양한 메모

리 용량을 제공하며 문서, 프리젠테이션, 음악과 동영상, 

고화질 사진 및 기타 파일을 저장 또는 이동할 수 있는 추

가 공간을 제공합니다.

운영 체제

요구사항(권장)

CPU RAM
여유 하드 디

스크 공간

Windows® XP Service 

Pack 3

Intel® Pentium® III 933 

MHz (Pentium IV 1 

GHz)

128 MB 

(256 

MB)

1.5 GB

Windows Server® 2003 

SP2 이상

Intel® Pentium® III 933 

MHz (Pentium IV 1 

GHz)

128 MB 

(512 

MB)

1.25 GB ~ 2 

GB

Windows Server® 2008 Intel® Pentium® IV 1 

GHz (Pentium IV 2 

GHz)

512 MB 

(2 GB)

10 GB

Windows Vista® Intel® Pentium® IV 3 

GHz

512 MB 

(1 GB)

15 GB
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사용 설명서 정보
Mac

Windows® 7 Intel® Pentium® IV 1 

GHz 32비트 또는 64비

트 프로세서 이상

1 GB (2 

GB)

16 GB

• 128 MB DirectX® 9 그래픽 지원(Aero 테마 사
용 시)

• DVD-R/W 드라이브

Windows Server® 2008 

R2

Intel® Pentium® IV 1.4 

GHz (x64) 프로세서 (2 

GHz 이상)

512 MB 

(2 GB)

10 GB

Windows® 8

Windows® 8.1

Windows® 10

Windows® Server 2016

Intel® Pentium® IV 1 

GHz 32비트 또는 64비

트 프로세서 이상

2 GB (2 

GB)

20 GB

• 128 MB DirectX® 9 그래픽 지원(Aero 테마 사
용 시)

• DVD-R/W 드라이브

Windows Server® 2012

Windows Server® 2012 

R2

Intel® Pentium® IV 1.4 

GHz (x64) 프로세서 (2 

GHz 이상)

512 MB 

(2 GB)

32 GB

운영 체제

요구사항(권장)

CPU RAM
여유 하드 디

스크 공간 운영 체제

요구사항(권장)

CPU RAM
여유 하드 디스

크 공간

Mac OS X 10.7 - 

10.11
• Intel® 프로세서 2 GB 4 GB
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1.  Samsung Cloud Print 
설치 및 삭제

Samsung Cloud Print (Windows/Mac) PC 앱 프로그램 설치 및 삭제에 대한 설명을 제공합니다. 설치하기 전에 사

용하려는 환경의 지원 여부를 확인하세요. 
이 장에 설명된 내용은 다음과 같습니다.

• Samsung Cloud Print 설치하기 8

• Samsung Cloud Print 삭제하기 15
 

• 사용하려는 환경의 지원 여부를 확인하세요.

• PC 앱을 사용하기 위해서는 사전에 사용하는 모바일 앱을 설치하여 사용하는 전화번
호를 Samsung Cloud 서비스에 등록해야 합니다.

• Samsung 웹사이트 https://www.samsungcloudprint.com/ 에서 Samsung Cloud Print PC 앱 
설치 프로그램을 다운로드하세요.

• 설치 화면은 제품의 펌웨어/드라이버 버전에 따라 실제와 다를 수 있습니다.

• 프린터 등록은 최대 5대까지만 가능합니다. (단, 서비스 정책에 따라 프린터 등록 
가능 대수는 변경될 수 있습니다.)

 



Samsung Cloud Print 설치하기

1 

Windows

1 Samsung 웹사이트 (https://www.samsungcloudprint.com/)에서 

Samsung Cloud Print PC 앱을 다운로드하세요.

2 다운로드된 Samsung Cloud Print PC 앱을 실행합니다. 서비스 이용

에 관한 동의를 하고 다음 버튼을 선택하세요.

3 Samsung Cloud Print 모바일 앱을 설치한 전화번호를 입력하고 인증

번호 받기 버튼을 누르세요. 

잠시 후, 수신 받은 인증번호를 입력하고 다음 버튼을 선택하세요.
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Samsung Cloud Print 설치하기
4 Samsung Cloud 서비스에 등록하려는 프린터의 연결 방법을 선택하

고 다음 버튼을 선택하세요.

• USB: USB로 연결된 프린터를 검색합니다.

• 네트워크: 네트워크에 연결된 프린터를 검색합니다.

 

네트워크를 선택 후 다음 버튼을 눌러서 원하는 프린터가 검색되지 

않았을 경우, 프린터의 전원이 켜졌는지, 네트워크에 연결되어 있는

지 재확인 합니다. 다시 검색하기를 눌러 검색을 다시 해 보세요.

 

• 등록하지 않고 설치: 프린터 등록을 하지 않고 Samsung Cloud를 

이용한 인쇄 서비스만 이용하려면 이 항목을 선택하세요.

5 Samsung Cloud Print 지원 여부에 따라 아래 여러 화면이 다르게 나

타납니다. 해당 화면에서 다음 버튼을 선택하세요.

 

화면에 표시되는 모델명은 연결된 프린터에 따라 다르게 표시됩니다.

 

• 프린터가 USB로 연결된 경우

PC에서 Samsung Cloud Print 앱을 설치 후 프린터 등록하려면 다

음 버튼을 선택하세요.

 

현재 설치하는 PC가 켜져 있어야 Samsung Cloud Print 서비스를 이용할 

수 있습니다.
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Samsung Cloud Print 설치하기

• Samsung Cloud Print를 지원하지 않은 프린터의 경우

프린터 연결 방법이 네트워크로 선택된 경우이며, PC에서 

Samsung Cloud Print 앱을 설치 후 프린터를 등록하려면 다음 버

튼을 선택하세요.

 

현재 설치하는 PC가 켜져 있어야 Samsung Cloud Print 서비스를 이용할 

수 있습니다.

 

• 아래 화면이 나타나는 경우

프린터 연결 방법이 네트워크로 선택된 경우이며, 선택된 프린

터의 Samsung Cloud Print 기능을 직접 설정하여 Samsung Cloud 

Print 서비스 기능을 사용할 수 있습니다. 원하는 항목을 선택

한 후 다음 버튼을 선택하세요.

- 클라우드 프린트 활성화 방법 보기: 연결된 프린터의 

Samsung Cloud Print 기능을 직접 설정하는 방법을 보여줍니

다.

- 이 컴퓨터를 통해서 클라우드 프린트 기능 사용: 현재 PC에

서 Samsung Cloud Print 앱을 설치 후 프린터를 등록합니다. 

이 경우 현재 설치하는 PC가 켜져 있어야 Samsung Cloud 

Print서비스를 이용할 수 있습니다.
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Samsung Cloud Print 설치하기

• 아래 화면이 나타나는 경우

프린터 연결 방법이 네트워크로 선택된 경우이며, Samsung Cloud 

Print를 지원하는 네트워크 프린터가 선택되었습니다. 프린터

의 Samsung Cloud Print 기능을 자동으로 활성화하고, 프린터를 

등록하는 화면이 나타나면 다음 버튼을 선택하세요.

6 이제 Samsung Cloud Print 모바일 앱 및 소프트웨어 프린터 드라이

버를 설치합니다.

7 설치가 완료되면 확인 버튼을 선택하여 설치 프로그램을 종료하세

요.

2 

Mac

1 Samsung 웹사이트 (https://www.samsungcloudprint.com/)에서 

Samsung Cloud Print PC 앱을 다운로드하세요.

2 다운로드 된 Samsung Cloud Print PC 앱을 실행합니다. 서비스 이용

에 관한 동의를 하고 다음 버튼을 선택하세요.

3 Samsung Cloud Print 모바일 앱을 설치한 전화번호를 입력하고 인증

번호 받기 버튼을 누르세요. 

잠시 후, 수신 받은 인증번호를 입력하고 다음 버튼을 선택하세요.
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Samsung Cloud Print 설치하기
4 Samsung Cloud 서비스에 등록하려는 프린터의 연결 방법을 선택하

고 다음 버튼을 선택하세요.

• USB: USB로 연결된 프린터를 검색합니다.

• 네트워크: 네트워크에 연결된 프린터를 검색합니다.

 

네트워크를 선택 후 다음 버튼을 눌러서 원하는 프린터가 검색되지 

않았을 경우, 프린터의 전원이 켜졌는지, 네트워크에 연결되어져 있

는지 다시 확인 후 다시 검색하기를 눌러 검색을 다시 해 보세요.

 

• 등록하지 않고 설치: 프린터 등록을 하지 않고 Samsung Cloud를 

이용한 인쇄 서비스만 이용하려면 이 항목을 선택하세요.

5 암호를 입력하고 확인을 클릭하세요.
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Samsung Cloud Print 설치하기
6 Samsung Cloud Print 지원 여부에 따라 아래 여러 화면이 다르게 나

타납니다. 해당 화면에서 다음 버튼을 선택하세요.

 

화면에 표시되는 모델명은 연결된 프린터에 따라 다르게 표시됩니다.

 

• 프린터가 USB로 연결된 경우

PC에서 Samsung Cloud Print 앱을 설치 후 프린터 등록하려면 다

음 버튼을 선택하세요.

 

현재 설치하는 PC가 켜져 있어야 Samsung Cloud Print 서비스를 이용할 

수 있습니다.

 

• 아래 화면이 나타나는 경우

프린터 연결 방법이 네트워크로 선택한 경우로, PC에서 Samsung 

Cloud Print 앱을 설치 후 프린터 등록하려면 다음 버튼을 선택

하세요.

 

현재 설치하는 PC가 켜져 있어야 Samsung Cloud Print 서비스를 이용할 

수 있습니다.
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Samsung Cloud Print 설치하기

• 아래 화면이 나타나는 경우

Samsung Cloud Print 지원하는 네트워크 프린터를 선택하였으며

, 프린터의 Samsung Cloud Print 기능을 자동으로 활성화 하고 

프린터를 등록하는 화면이 나타나면 다음 버튼을 선택하세요.

7 이제 Samsung Cloud Print 모바일 앱 및 소프트웨어 프린터 드라이

버를 설치합니다.

8 설치가 완료되면 확인 버튼을 선택하여 설치 프로그램을 종료하세

요.
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Samsung Cloud Print 삭제하기

3 

Windows

1 시작 메뉴에서 모든 프로그램 > Samsung Printers > 삼성 프린터 소

프트웨어 삭제를 선택하세요.

2 삼성 프린터 소프트웨어 삭제 프로그램이 실행되면, 내용을 읽고 

다음 버튼을 누르세요.

3 Samsung Cloud Print를선택하고 마침 버튼을 누르고 삭제합니다.

4 

Mac

1 응용 프로그램 폴더 > Samsung > Printer Software Uninstaller를 클

릭하세요.

2 삼성 프린터 소프트웨어 삭제 프로그램이 실행되면, 내용을 읽고 

계속을 클릭하세요.

3 Samsung Cloud Print을 선택하고 계속 버튼을 누르고 삭제합니다.
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2.  시작하기
Samsung Cloud Print를 사용하기 위해 알아야 할 정보를 제공합니다. 

이 장에 설명된 내용은 다음과 같습니다.
• Samsung Cloud Print (Windows/Mac) 소개 17

• 요구 사항 18



Samsung Cloud Print (Windows/Mac) 소개

Samsung Cloud Print (Windows/Mac)프로그램은 컴퓨터에서 Samsung Cloud 서비스를 이용하여 출력하는 솔루션입니다. 

프로그램을 통하여 Samsung Cloud에 등록된 사용자에게 문서를 전송하거나 Samsung Cloud에 연결된 프린터에 문서를 출력할 수 있습니다.

특히, Samsung Cloud Print (Windows/Mac) 프로그램이 설치된 컴퓨터에서 사용중인 프린터를 Samsung Cloud에 등록하면, Samsung Cloud Print 모바일 앱을 

통하여 인쇄할 수 있습니다. 

네트워크 또는 USB로 연결된 제품도 해당 프로그램을 통해 등록하면, 모바일 앱에서 인쇄를 할 수 있습니다.
172. 시작하기



요구 사항

• Samsung Cloud Print가 설치된 컴퓨터는 Samsung Cloud Print 서비스를 이용할 수 있도록 인터넷에 연결되어 있어야 합니다. 

• Samsung Cloud에 등록하려는 프린터는 Samsung Cloud Print가 설치된 컴퓨터와 USB 포트 또는 네트워크 포트로 정상적으로 연결이 되어 있어야 하고

, 프린터 전원이 켜져 있어야 합니다.

• USB 포트로만 사용하는 프린터인 경우, Samsung Cloud Print 모바일 앱으로 등록할 수 없습니다. 

이 경우에는 컴퓨터에 설치된 Samsung Cloud Print 프로그램으로 등록하기 바랍니다.

• Samsung Cloud Print 프로그램은 사용중인 프린터를 등록하기 위하여 Samsung Cloud Print 모바일 앱을 통해 Samsung Cloud에 등록된 전화번호가 필

요합니다. 등록된 전화번호가 아닐 경우, 사용중인 프린터를 등록할 수 없습니다.

• Samsung Cloud Print에 등록할 수 있는 프린터 수는 제한이 되어 있어, 최대 개수를 초과할 경우, 등록할 수 없습니다. 

Samsung Cloud Print 프로그램을 통해 프린터 등록할 때, 최대 개수 제한으로 등록할 수 없는 경우, Samsung Cloud Print 모바일 앱에 등록된 프린

터를 삭제한 후, 다시 시도 해 보세요.

• 일부 프린터는 Samsung Cloud Print 프로그램에서 지원되지 않습니다. 지원 프린터는 https://www.samsungcloudprint.com/에서 확인 바랍니다.
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3.  프린터 등록 및 인쇄하기
이 장에서는 Samsung Cloud Print 프로그램이 설치된 컴퓨터에서 Samsung Cloud에 등록된 사용자 또는 프린터

로 문서를 보내거나 컴퓨터에 연결된 프린터를 Samsung Cloud에 등록하는 방법을 설명합니다. 

이 장에 설명된 내용은 다음과 같습니다.
• 프린터 등록하기 20

• 문서 전송 및 인쇄하기 26



프린터 등록하기

PC를 통해 등록된 프린터를 등록할 수 있습니다. 등록된 프린터는 모바일 

앱에서 확인할 수 있습니다. 

 

해당 화면은 제품의 펌웨어/드라이버 버전에 따라 실제와 다를 수 

있습니다.

 

1 

Windows

프린터 등록

1 시작 메뉴에서 모든 프로그램 > Samsung Printers > Samsung Cloud 

Print를 선택하여 프로그램을 실행하세요.

2 설정 > 프린터 등록에서 Samsung Cloud에 등록할 프린터를 선택하

고 사용자 정보를 변경할 수 있습니다. 

다른 프린터로 변경하고자 할 경우, 변경 버튼을 눌러 프린터를 검

색합니다. 프린터를 선택한 뒤 적용 버튼을 눌러 변경하세요. PC를 

통해서 프린터 등록하기를 끄면 모바일 앱에서 표시 되지 않습니

다.

 

내 프로필에 프린터를 등록할 전화번호가 입력되어 있어야 합니다. 
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프린터 등록하기
인쇄 팝업

인쇄 팝업 옵션을 선택할 수 있습니다. 인쇄 팝업이 꺼져 있는 경우, 내 

저장함, 프린터 또는 친구에게 문서를 선택하여 전송할 수 있는 팝업 화

면이 나타나지 않습니다. 대신, 응용 프로그램에서 곧바로 인쇄 할 수 있

습니다.

알림

알림 옵션을 선택할 수 있습니다. 알림이 켜져 있는 경우, 토너 정보와 

같은 관리 정보를 등록한 전화번호로 수신할 수 있습니다.
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프린터 등록하기
내 프로필

내 프로필에서 등록된 전화번호를 변경할 수 있습니다.

전화번호를 변경할 경우, 이전 전화번호로 등록되었던 프린터는 삭제되고 

변경된 전화번호로 등록한 프린터가 PC를 통해 표시됩니다. 
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프린터 등록하기

2 

Mac

프린터 등록

1 시작 메뉴에서 응용 프로그램 > Samsung Printers > Samsung Cloud 

Print를 선택하여 프로그램을 실행하세요.

2 설정 > 프린터 등록에서 Samsung Cloud에 등록할 프린터를 선택하

고 사용자 정보를 변경할 수 있습니다. 

다른 프린터로 변경하고자 할 경우, 변경 버튼을 눌러 프린터를 검

색합니다. 프린터를 선택한 뒤 적용 버튼을 눌러 변경하세요. PC를 

통해서 프린터 등록하기를 끄면 모바일 앱에서 표시 되지 않습니

다.
 

내 프로필에 프린터를 등록할 전화번호가 입력되어 있어야 합니다. 
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프린터 등록하기
인쇄 팝업

인쇄 팝업 옵션을 선택할 수 있습니다. 인쇄 팝업이 꺼져 있는 경우, 내 

저장함, 프린터 또는 친구에게 문서를 선택하여 전송할 수 있는 팝업 화

면이 나타나지 않습니다. 대신, 응용 프로그램에서 곧바로 인쇄 할 수 있

습니다.

알림

알림 옵션을 선택할 수 있습니다. 알림이 켜져 있는 경우, 토너 정보와 

같은 관리 정보를 등록한 전화번호로 수신할 수 있습니다. 알림 표시줄에 

제품의 상태를 알려 주는 기능입니다.
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프린터 등록하기
내 프로필

내 프로필에서 등록된 전화번호를 변경할 수 있습니다.

전화번호를 변경할 경우, 이전 전화번호로 등록되었던 프린터는 삭제되고 

변경된 전화번호로 등록한 프린터가 PC를 통해 표시됩니다. 
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문서 전송 및 인쇄하기

응용 프로그램에서 Samsung Cloud Print를 통해 Samsung Cloud에 등록된 사

용자 (전화번호)에게 문서를 전송하거나 프린터로 인쇄하는 방법에 대한 

설명을 제공합니다.

 

• 해당 화면은 제품의 펌웨어/드라이버 버전에 따라 실제와 다를 
수 있습니다.

• 전송되는 인쇄 작업은 원본 문서를 인쇄 데이터로 생성하여 전송
하게 됩니다. 이때, 생성된 인쇄 데이터는 원본 문서보다 커질 수 
있고, 인쇄 데이터가 전송 가능한 최대치를 초과할 경우, 전송할 
수 없습니다. 전송할 페이지 수를 줄이면 생성되는 인쇄 데이터의 
크기를 줄일 수 있습니다.

 

3 

Windows

Microsoft Word와 같은 인쇄 가능한 응용프로그램에서 생성된 인쇄 작업

을 Samsung Cloud에 등록된 사용자에게 전송합니다.

1 전송하고자 하는 문서의 응용 프로그램을 실행하세요.

2 파일 메뉴에서 인쇄를 선택하세요.

3 프린터 목록에서 Samsung Cloud Print를 선택하고, 인쇄 버튼을 선

택하여 Samsung Cloud Print를 실행하세요.
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문서 전송 및 인쇄하기
4 전송 버튼을 눌러 내 저장함, 프린터 또는 친구에게 문서를 전송

합니다.

다음은 문서 작업을 전송할 수 있는 목록을 보여줍니다. 

• 내 저장함으로 보내기: 자신의 Cloud로 전송합니다.

• 프린터: 모바일 앱 또는 PC를 통해 등록된 프린터로 전송합니

다. 또한 친구가 모바일 앱에서 자신의 프린터를 공유할 경우, 

친구의 프린터로 전송가능 합니다.

• 친구: Samsung Cloud에 등록된 사용자의 전화번호를 입력하여 문

서를 전송합니다.

 

• 입력한 전화번호는 Samsung Cloud에 가입되어 있어야 전송가능 합
니다.

• 등록된 프린터의 정보를 수정하거나 삭제하려면, 해당 프린터를 선
택하고 마우스 오른쪽을 클릭하세요.

 

4 

Mac

1 전송하고자 하는 문서의 응용 프로그램을 실행하세요.

2 파일 메뉴에서 인쇄를 선택하세요.

3 프린터 목록에서 Samsung Cloud Print를 선택하세요.
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문서 전송 및 인쇄하기
4 용지 크기, 방향, 기타 옵션을 선택하고 프린트를 클릭하세요.

5 전송 버튼을 눌러 내 저장함, 프린터 또는 친구에게 문서를 전송합

니다.

다음은 문서 작업을 전송할 수 있는 목록을 보여줍니다. 

• 내 저장함으로 보내기: 자신의 Cloud로 전송합니다.

• 프린터: 모바일 앱 또는 PC를 통해 등록된 프린터로 전송합니

다. 또한 친구가 모바일 앱에서 자신의 프린터를 공유할 경우, 

친구의 프린터로 전송가능 합니다.

• 친구: Samsung Cloud에 등록된 사용자의 전화번호를 입력하여 문

서를 전송합니다.

 

• 입력한 전화번호는 Samsung Cloud에 가입되어 있어야 전송가능 합
니다.

• 등록된 프린터의 정보 또는 수정 및 등록 해제하려면, 해당 프린터
를 선택하고 마우스 오른쪽 클릭하여 수정 또는 삭제할 수 있습니
다.
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