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הדהעבו לתתחי
כנההתו של תישיא אמההתו הפעלה

דעילמ. תכחיהנו כתמהמער אתלצ ךיעל, כך לשם. Windows 10-ל אתחול מבצע אל בשהמח, םינבחר םיצרבמו:ההער  
-https://docs.microsoft.com/en-us/skypeforbusiness/manage/skype-room-systems-v2/room אהר, סףנו

systems-v2-operations#AdminMode. 

.ההפעלה כתמער תהפעל אחרל נהימהז, נתוהמקו הרבעז ןימז סףנו דעימ

 של תיפשחו מהירז פשראל ידכ, לצג מעלו בשהמח של ירהאחו ודבצ') ץניא 4( מ"ס 10.2 של חוומר רילהשא דהקפ:ההער
.ריואו

Windows ההפעלה כתמער הפעלת
 עד 5 עד ךוארל יעשו הז ךיתהל. ימטאוטו פןבאו פעלתוו רגדתו ההפעלה כתמער, נהשואהר פעםב בשהמח את ילפעמ כשאתה

.ההפעלה ךיתהל להשלמת להן אםבהת פעלו סךהמ על תצגוהמו תאורההו את ןויבע אקר. תדקו 10

 רשםולהי כהיתמ תלובשא יעסיל, םיבשוח כנהתו ינכועד לקבל ידכ ההתקנה במהלך HP-ב בשהמח את םלרשו םיציממל אנחנו
 Start סךממ) HP-ב הרשמה( Register with HP םישוהי תבאמצעו גם HP- בשהמח את םלרשו כלתו. תודחוימ תלהצעו

).התחל(

 עלול ההפעלה מןזב בשהמח יבויכ. כולו ךיהתהל םוסיל עד בשהמח את תכבה לא, ההפעלה ךיתהל שהחל אחרל:תורזהי
.כנההתו של תהנאו התקנה למנוע או, בשבמח תפעלהמו כנהתול זקנ םוגרל

Windows ינכועד תדרהו
Microsoft בשהמח של תימליפטאו הפעלה על רלשמו ידכ. ההפעלה כתמער של םינכועד ץלהפי היעשו ,HP וקדלב צהיממל  

.בשהמח יחי במהלך פתיתקו פןבאוו תינשואהר ההתקנה במהלך םידשח םינכועד םימיקי האם
 .בשהמח התקנת אחרל יפשרהא םבהקד Windows Update את הפעל

וקדב( Check for updates בחר, פושהחי ןבחלוו), Windows ןכועד( Windows Update דהקל, תמויהמש תרבשו.1  
 ).םינכועד

).םינכועד וקדב( Check for updates בחרו), םקויוש ןכועד( Update & recovery בחר.2

.דשחו ימד Windows Update את הפעל, כן יאחר.3

 –או– 
.תמויהמש תרבשו לההשא מןסי סמלב בחר.1
 Check for updates בחר כןמ אחרול), םינכועד( Updates היסייכרטב בחר), ישל דייהנ בשהמח( My notebook בחר.2

and messages )תדעוהוו םינכועד חפש.(

.סךהמ יבג-שעל תאורההו פיל פעל.3

בצג גההתצו אמתהת
הולינ תורהגד אתו םיפנהגו דלגו את, הצבע תורהגד את, היצולוזהר את, ןהרענו קצב את תלשנו או רלבחו כלתו, תרצה אם  
.הצג של שמלהח כתיצר

.לצג הולוהנ דבתיעו או פיהגר הבקר כנתתו עם פקסוש ןוהמקו דבתיעו ןייע, סףנו דעילמ

1 העבודה תחילת

https://docs.microsoft.com/en-us/skypeforbusiness/manage/skype-room-systems-v2/room-systems-v2-operations#AdminMode
https://docs.microsoft.com/en-us/skypeforbusiness/manage/skype-room-systems-v2/room-systems-v2-operations#AdminMode
https://docs.microsoft.com/en-us/skypeforbusiness/manage/skype-room-systems-v2/room-systems-v2-operations#AdminMode


 Display Settings או) תיישא אמההת( Personalize בחר אזו, Windows של הדבוהע שולחן על ןימי צןבלח ץלח▲
 .גההתצו תורהגד את תלשנו ידכ) גהתצו תורהגד(

 –ןפילחלו– 
 או) תיישא אמההת( Personalization בחר כןמ אחרול), תורהגד( Settings בחר), התחל( Start הסמל את בחר

System )כתמער.(

בשהמח יבוכי
 .ההפעלה כתממער אצ, כהכהל בשהמח יבויכל

).יבויכ( Shut down בחר כןמ אחרול), הפעלה( Power סמלב בחר), התחל( Start סמלב בחר▲

סףנו דעימ רתויא
.בשהמח של חיהקש נןכוב םינימז םיהבא םימסוהפר כל או חלק:ההער
 כולל אהו; ןצרהי ידי-על פקתסוהמ כנההתו תרבהגדו םיההקפי םיההתקנו בשהמח רבובחי לך יעסימ—  נהשואר הפעלה●

.ינשואהר האתחול ךיבתהל תויבבע תקלשתי הבמקר, תתקלו רתויא בנושא סיסיב דעימ גם
 כולל ךירהמד; וז םיבשמח תרדס גורלשד תאורהו כןו, בשהמח תמרחו של תיכלל הרסקי ספקמ—  המרחו יבכילר רעז ךירמד●

.מתח ספקיו ןוכריז, RTC תסוללו תודאו דעימ

●Maintenance and Service Guide )של פההחלו ההסר על דעימ ספקמ— ) דבלב תילבאנג) (תוריוש וקהזתח ךירמד 
 ,למחבר םינפי תאוהקצ, תיגרש פוליט, טחהאב', התקנה' תוריהש תויכנתו, ישולחנ בשמח הולינ, תויבע ןופתר, םחלקי
.אהיגש ידוקו ןהאבחו יווחי תוירנו, POST של אהיגש דעתהו

 של תתקנול תמויאת חיטלהב תושמטר, תתקנוו תחויטב יבנושא דעימ ספקמ—  בהיבסו תחויבט, תתקנו בנושא תדעוהו●
.תואחר תוימאולניב תתקנוול הוקנד ב"האר תממשל

תבושוח BIOS תורהגד
תריכבר תופשראומ נןיא תורההגד. נהכוהנ הרהתצו ןכולעד בשהמח של ממההד תבוימחי להלן תרטופוהמ BIOS תורהגד  
.דלמח

.בשהמח את תכבוול BIOS-ב תורההגד את פשראל ךיעל, יאוכר ותפקדי לוא תורשהגד דאולו ידכ
.ותפקדי אל תופשראוהמ תורההגד, ילגר ממההד ךיתהל לבצע חימצל אל בשהמח אם:ההער

S5  -במצב. יבמר שמלח ןסכוחי "enable) "טאוו 0.5 שמתחת מהלר, יכבו במצב שמלהח כתיצר את דירמו בשהמח), פשראומ. 
.םיבכומ שמלח של רעז יכנצר ספרמו םבתימוש םיילהפע תורהמקו תיבמר, והז כההנמו שמלהח כתיצר מתר את לממש ידכ

היכבו כתהמער שראכ גם במתח םינזמו בשהמח בגב A גסומ USB ימחבר ישנ), פשראומ" (enable" במצב. תדמהמקל הפעלה  
)S4 או S5 .(בשהמח את יללהפע ידכ תדבמקל כלשהו מקש על ץלח.

.פשראומ יבמר שמלח ןסכוחי-  S5 שראכ נהימז נהיא וז תופשרא:ההער

 )ףתויהש סהכמ( Collaboration סהכבמ םיצנבלח להשתמש תןינ), פשראומ" (enable" במצב. המכסה יצנבלח הפעלה
.בשהמח תלהפעל
.פשראומ יבמר שמלח ןסכוחי-  S5 שראכ נהימז נהיא וז תופשרא:ההער

.תפשראומ התהי תדמהמקל הפעלה תופשרשהא בתימחי וז תופשרא
 ל משתנה מתח ןדבאו אחרל הההנחי, תפשראומ המכסה יצנבלח הפעלה או תדמהמקל הפעלה תויופשרהא אחת שראכ

תןינ, כך אחר. תימטאוטו פעלוי בשהמח שמלח הפסקת אחרל שמלהח הספקת ושדחי עם יכ אהי ברהד תמשמעו. הפעלה  
.תוירהמקו ההפעלה תורהגד את רזלשח ידכ ילהגר הרבצו בשהמח את תכבול

המחשב כיבוי 2



תויבבע תקלתי אם
ןופתר ישתג על צהיממל אך םיינייקנ ןאבחו יכל ספרמ ספקתמ HP. תויפשרא תויבע של ןופתרול ןאבחול םיבר םיאמצע םימיקי  
:םיכולל םיהצעד. תרויב כברלמו ועד תרויב סיסימהב תויהבע ימרגול חסתיהמתי תתירדס תויבע
תתיוזח קהידב●
ףפצוצ או בהבהו ידקו●
●HP PC Hardware Diagnostics

●HP Support

כתמער רוזשח●
כתמער רוזשח●

יסיבס תויבע ןופתר צועיב
תילבאנג) (תוריוש וקהזתח ךירמד( Maintenance and Service Guide ףהמקי ךירבמד תויבע ןופתר על דעימ אלמצו תןינ  

 Product בחר, םייהרצו פההשו רואז/נהיהמד את בחר. http://www.hp.com/support בתכתוב ןויהע תייספרב ןימהז) דבלב
Support & Troubleshooting )תויבע ןופתרו םיצרבמו כהיתמ ,(בחרו בשהמח של גםהד ספרמ את ןהז Search )פושחי.(

סךמ גתתצו ןיא, מתח ןיא, כתמער מעלה נויא בשמח: תתיזוח קהידב
:ספתנו פעולה קוטשתנ יפנל הבאה תהעצו מהיברש ןייע, כנהבתו או בצג, בשבמח תויבבע תנתקל אם

.ןתקי שמלח לשקע םיברמחו הצגו בששהמח דאו●
.ולקתד ההפעלה תירנוו פעלמו בשהמח יכ דאוו וקדב●

.ולקתד ההפעלה תירנוו פעלמו הצג יכ דאוו וקדב●

.םעמו אהנר סךהמ אם הצג של תוידגויהנו תורהבהי צמתעו את הגדל●
.נהתקי תדהמקל, ףפצוצ יעתשמ כתהמער אם. כלשהו מקש זקהחו ץלח, תפעלמו נהיא כתהמער אם●

.כהכהל םיתקנמו ושהם םפפיור נםיא םירבושהחי דאולו ידכ םיהכבל ירבוחי כל את וקדב●

 אם. ההפעלה צןלח על צהבלחי או תדבמקל כלשהו מקש על הקשה ידי-על נהיש או המתנה ממצב בשהמח את אצהו●
 אחרל. תפחול תוישנ בעאר במשך ההפעלה צןלח על כהואר צהלחי ידי-על בשהמח את כבה, נהיש במצב שארנ בשהמח

 המתן, המתח כבל את נתק, כבה נויא בשהמח אם. בשהמח את דשמח יללהפע ידכ ההפעלה צןלח על בשו ץלח כןמ
 שמלח הפסקת בשעת תימטאוטו הפעלה הרגדהו אם דשמח הפעלה בצעי בשהמח. תישנ תואו חברו תוישנ ספרמ

.ההפעלה צןלח על ץלח, דשמח פעלמו נויא בשהמח אם. Computer Setup תוריהש תיכנבתו

.אחר ילנויפצאו התקן או הפעל-סהכנ גסומ נוישא חבההר סיכרט התקנת אחרל בשהמח תרתצו את דשמח רהגד●

רבוע התקן למנהל דקקזת, פסתבמד משתמש אתה אם, למשל. םילהתקנ םיושרהד ההתקן ימנהל כל תקנושהו דאו●  
.פסתהמד של פייהספצ גםהד

.תוהפעל יפנל), USB יהתקנ או CD/DVD יריטותקל( אתחולל םיתניהנ היהמד ייטפר את בשמהמח הסר●

.בה מךתו תךברשוש בששהמח וקדב, ןצרהי ידי-על תקנהשהו ההפעלה כתמער נהישא הפעלה כתמער התקנת אם●

 או כתהמער חללו זקלנ ןכוהסי את תלהפחי ידכ. כתהמער חבלו מתח םיקי דיתמ, AC מתח רלמקו ברמחו בשכשהמח:תורזהי
.בשהמח חתפתי יפנל המתח רממקו שמלהח כבל את דיתמ נתק, םיביכלר

םייקול םידוקו בשהמח בגב תוירהנו תבאמצעו ןאבחו: ףפצוצ או בהבהו ידקו
 Maintenance and Service Guide-ב ןייע, םפיפצוצ מעשו אתה אם או בשהמח בגב תמהבהבו תוירבנו ןמבחי אתה אם

.מלצתמו פעולהו ברהס תלקבל) דבלב תילבאנג) (תוריוש וקהזתח ךירמד(

3 העבודה תחילת
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HP PC Hardware Diagnostics Windows-ב מושיש

HP PC Hardware Diagnostics Windows ססמבו תוריש יכל אהו Windows לקבוע ידכ ןאבחו תקוידב יללהפע לך פשראהמ 
.המרבחו םיכשל ןיב אבחןל ידכ Windows ההפעלה כתמער ךבתו פועל יהכל. יאוכר תמתפקד בשהמח תמרחו אם
 תדרלהו. תואו ןולהתקי דירלהו ךיעל תחילה, תךברשוש בשבמח תקןמו נויא HP PC Hardware Diagnostics Windows אם

HP PC Hardware Diagnostics Windows ,תדרהו אהר Downloading HP PC Hardware Diagnostics Windows 
4 דבעמו

 HP Help and-מ וילא גשתל ידכ תהבאו תהפעולו את בצע, HP PC Hardware Diagnostics Windows התקנת אחרל
Support מ או-HP Support Assistant.

:HP Help and Support-מ HP PC Hardware Diagnostics Windows-ל גשתל ידכ.1

).HP של כהיתמו הרעז( HP Help and Support בחר כןמ אחרול), התחל( Start צןבלח בחר.א

 Run as בחר כןמ אחרול), דעו( More בחר, HP PC Hardware Diagnostics Windows על תימני צהלחי ץלח.ב
administrator )כתמער כמנהל הפעל.(

.סךהמ יבג-שעל תאורההו פיל פעל כןמ אחרול, יללהפע נךברצוש ןהאבחו קתידב גסו את בחר, פתחנ יהכל שראכ.2

).יטולב( Cancel בחר, עת כלב ןאבחו קתידב רלעצו ךיעל אם:ההער

 24 בן כשל ההמז דקו צרנו, המרחו פתהחל ביהמחי כשל ההמז HP PC Hardware Diagnostics Windows שראכ.3
.הכשל ההמז דקו את ספק כןמ אחרול, כהיתמל פנה, היהבע ןקובתי ועסי תלקבל. תוספר

Downloading HP PC Hardware Diagnostics Windows תדרהו

.דבלב תילבאנג תפיעומו HP PC Hardware Diagnostics Windows של ההתקנה תאורהו●
exe. יבצקו רק םיצעשמו ןוויכמ, הז יכל תדרלהו Windows בשבמח להשתמש ךיעל●

:םיהבא םילשלב אםבהת פעל, HP PC Hardware Diagnostics Windows את יללהפע ידכ
.HP PC Diagnostics של תיהב ףד צגמו. http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags אתרל סכנהי.1

בשבמח םקוימ בחר כןמ אחרול), HP Diagnostics Windows את דרהו( Download HP Diagnostics Windows בחר.2  
.USB גסומ זקהב נןכוב או

.תבחרש םקוילמ דרוי יהכל

HP PC Hardware Diagnostics UEFI-ב מושיש

ידכ ןאבחו תקוידב יללהפע לך פשראהמ) UEFI( דחאומ חברמו קושחה ממשק אהו HP PC Hardware Diagnostics יהכל  
ןילב המרבחו םיכשל ןיב דילהפר כלויש ידכ ההפעלה כתלמער ץמחו פועל יהכל. יאוכר תמתפקד בשהמח תמרחו אם לקבוע  

.םיאחר כנהתו יביכר או ההפעלה כתמער ידי-על םגרלהי תשעלולו תויבע
תןינ. תוספר 24 בן כשל ההמז דקו צרנו, המרחו פתהחל ביהמחי כשל ההמז) HP PC Hardware Diagnostics )UEFI שראכ  
.היהבע את רפתול דציכ יטלהחל לו רולעז ידכ כהיהתמ גילנצ הז ההמז דקו ספקל כןמ אחרל

תדבמקל להשתמש ךיועל דיינ בשמח במצב תולהי ביחי בשהמח, ימצב-בר בשבמח ןהאבחו את יללהפע ידכ:ההער  
.תברהמחו

:םיהבא םילשלב אםבהת פעל), HP PC Hardware Diagnostics )UEFI את יללהפע ידכ
.esc על תורבמהי הקשו, בשהמח את דשמח הפעל או הפעל.1

.f2 על הקש.2

:הבא רדהס פיל ןהאבחו יכל את אלמצו תןינ בהםש תמומקו בשלושה מחפש BIOS-ה

ברמחו USB זקהב נןכו.א

בבעיות תיתקל אם 4
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 HP PC Hardware תדרהו אהר, USB נןכול HP PC Hardware Diagnostics UEFI יהכל תדרלהו:ההער
Diagnostics )UEFI (להתקן USB 5 דבעמו.

חיקש נןכו.ב
BIOS.ג

.סךהמ יבג-שעל תאורההו פיל פעל כןמ אחרול, יללהפע נךברצוש ןהאבחו קתידב גסו את בחר, פתחנ ןהאבחו יכל שראכ.3

.esc הקש, ןאבחו קתידב רלעצו ךיעל אם:ההער

USB להתקן) HP PC Hardware Diagnostics )UEFI תדרהו

 בשבמח להשתמש ךיועל, דבלב תילבאנג תתנוינ) HP PC Hardware Diagnostics )UEFI של הדרההו תאורהו:ההער
Windows של כהיהתמ בתיבס את רצויול דירלהו ידכ HP UEFI יבצקו רק םיצעשמו םמשו .exe

.USB להתקן HP PC Hardware Diagnostics יהכל תדרלהו תויופשרא שתי תמויקי

UEFI של תרויב תיכנהעד סההגר את דרהו

 .HP PC Diagnostics של תיהב ףד צגמו. http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags בתכתוב בקר.1

).הפעל( Run בחר כןמ אחרול), HP Diagnostics UEFI את דרהו( Download HP Diagnostics UEFI בחר.2

)דבלב םינבחר םיצרבמו( צרהמו ספרמ או שם תבאמצעו HP PC Hardware Diagnostics UEFI תדרהו
 :USB זקהב נןכול) דבלב םינבחר םיצרבמו( צרהמו ספרמ או שם תבאמצעו HP PC Hardware Diagnostics UEFI תדרלהו

.http://www.hp.com/support בתכתוב בקר.1

.ההפעלה כתמער את בחר כןמ אחרול, שלך בשהמח את בחר, צרהמו ספרמ את או שם את ןהז.2

 UEFI ןאבחו סתגר את דירולהו רלבחו ידכ סךהמ יבג-שעל תאורההו פי-על פעל), ןאבחו( Diagnostic במקטע.3
 .שלך בשלמח תפייהספצ

כהילתמ הייהפנ ילפנ
תיישא יעהפגל ןכוהסי את תלהפחי ידכ. מןהז כל מתח מקבל כתהמער חלו, AC מתח רלמקו ברמחו בשכשהמח!האזהר  
םיימיפנ םיביכלר הנחו שמלהח משקע המתח כבל את לנתק דהקפ, םיחמ םבמשטחי ממגע או/ו תשמלומהתח אהצכתו  

.בהם געשתי יפנל רלהתקר

ידכ להלן םיכמסומו םימדהקו םפייעסב םיארהמתו םימיאהמת תנווהפתר דאח את וקדב, בשבמח תויבבע נתקל אתה אם  
.תיטכנ כהיתמ תלקבל שתפנה יפנל קתיוהמד היהבע את דדלבו תסולנ
 .בשמהמח המושמעת םפיפצוצ תרדסל ןהאזו מהבהבת אהי האם וקדלב ידכ בשהמח בבגש ההפעלה תירנו את וקדב●

 Maintenance and בנושא ןייע, םיפרטל. היהבע את אבחןל לך ופשראיש אהיגש ידקו הם םפיפצוהצ או/ו םיבההבהו
Service Guide )דבלב תילאנג-  תוריוש וקהזתח ךירמד.(

 בצג הצג את החלף או. נהימז וכז אהיצי אם, בשהמח של תאחר דאויו אתיציל הצג את חבר, סךהמ על גהתצו ןיא אם●
.כהכהל פועל אהו יכ לך ועדיש, אחר

:ברשת הדבוע בעת●

 .אחר רשת כבלב לרשת בשהמח את חבר–

 .הרשת לא אחר כבל עם אחר בשמח חבר–

.רבקי הרשת בשקע או בשבמח הרשת במחבר תקלה תולהי היעשו, עלמהנ אל היהבע אם
.המרהחו את הסר, דשהח המרחו נהואחרל ספתהו אם●
.כנההתו את הסר, דשהח כנהתו נהואחרל התקנת אם●

5 העבודה תחילת
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.http://www.hp.com/support בתכתוב ןומקו פןבאו נהימז פהמקי תיטכנ כהיתמ●

 HP PC", אתחול-םקד"ל ןהאבחו יכל את יללהפע כלתו, תפעלמו נהיא ההפעלה כתמער אבל פעלמו בשהמח אם●
Hardware Diagnostics .ב מושיש בנושא ןייע-HP PC Hardware Diagnostics UEFI סףנו דעימ תלקבל, 4 דבעמו.

/http://www.hp.com/go באתר) תהעסקי כהיהתמ כזמר) (Business Support Center )BSC-ל תפנול גם כלתו
bizsupport ,של עולם בקתחו לקהילה ישהגול םימקד חווידו התקן ימנהל, כנהתו, נתומקו כהיתמ יבנושא יכנעד דעילמ 

.HP של םמחימוו םתייעמ

.http://www.hp.com/support בתכתוב ןומקו פןבאו נהימז פהמקי תיטכנ כהיתמ

תוריהש חתישש דאולו ידכ תךברשו םיאנמצ םיהבא םייטשהפר דאו, תיטכנ כהיתמ תלקבל להתקשר ךיעל ההיי אתז כלב אם  
:הולם פוליטל כהזת

:גוהחי יפנל●
.נהואחרל בשלמח סףשנו המרחו ביכר כל הסר–

 .נהואחרל בשבמח תקנהשהו כנהתו כל הסר–

 צגשהו התקלה ההמז אתו הצגו בשהמח של םיירודהסי םיספרהמ את, צרהמו של הההמז ספרהמ את םרשו–
.םייש אם, ןהאבחו במהלך

.תוההתקשר בשעת בשהמח דיל אמצלהי דהקפ●
.כהיהתמ יטכנא עם היהבע ןופתרל מןז הקדש●

.צרהמו וקלמשו או יממקו רשהמו תוריש ספקל התקשר), HP Care Packs( תויאחר יגורושד תוריכמ יבנושא דעילמ:ההער

Windows 10-ב םקויוש רזושח, יבויג

.םיצרהמו תיבבמר ילגר הלנו אהו פרקב רטפוהמ דעיהמ. םיהבא םיכיהתהל תודאו דעימ ספקמ הז פרק
םייבויגו רוזשח תיימד תריצי●
כתהמער םקויוש רוזשח●

).הרעז תקבל( Get Help היקציפלבא ןייע, םספינו םיושלב דעימ תלקבל

).הרעז תקבל( Get Help היקציפלאל גשתל ידכ טנטרניאל להתחבר ךיעל:ההער

).הרעז תקבל( Get Help היקציפלהא את בחר כןמ אחרול), התחל( Start צןהלח על ץלח▲

םייבויגו רזושח תיימד תרציי
בשהמח גםדל מהיאהמת יטההש את בחר. דבלב םינבחר םיצרבמו נהימז םייבויגו םקויש תיימד תריציל הבאה יטההש  
.תךברשוש

.יישא דעימ של םייבויג רצוו כתהמער רוזלשח תודקונ רצויל ידכ Windows יכלב השתמש●
.דלמח תריכבר בתמוש Microsoft של תכוהמער רוזשח, תפחו או GB 32 אהו ןהאחסו פחנ אם:ההער

.7 דבעמו Windows יכלב מושיש אהר, סףנו דעימ תלקבל
)דבלב םינבחר םיצרמו( HP Recovery של הימד תרציי

/http://www.hp.com לא רבוע. רוזשח יריטותקל לקבל ידכ כהיתמל פנה, בעצמך רוזלשח הימד רצויל תךופשרבא ןיא אם
support ,סךהמ יבג-שעל תאורלהו אםבהת פעל כןמ אחרול, רואז או נהימד בחר.

:HP Recovery של םיכלב םקויש תיימד רצויל ידכ

.חהלו בשמח את דשמח הפעל כןמ אחרול, HP Recovery תיימד את סהכנ▲

בבעיות תיתקל אם 6
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Windows יבכל מושיש

.םייבויגו כתהמער של רוזשח תודקונ, םקויש תיימד רצויל לך םיפשראמ Windows של םיהכל
.דלמח תריכבר בתמוש Microsoft של תכוהמער רוזשח, תפחו או GB 32 אהו ןהאחסו פחנ אם:ההער

).הרעז תקבל( Get Help היקציפלבא ןייע, םספינו םיושלב דעימ תלקבל

).הרעז תקבל( Get Help היקציפלאל גשתל ידכ טנטרניאל להתחבר ךיעל:ההער

).הרעז תקבל( Get Help היקציפלהא את בחר כןמ אחרול), התחל( Start צןהלח על ץלח▲

םקויוש רזושח
:שלך תומחיהמו מתר אתו המצב את אמתהתו יטההש את בחר. כתמער לשקם תויופשרא כמה תמויקי

.םיצרהמו כלב תנוימז תיטוהש כל אל:בשוח

הדהעבו לתתחי ילפנ דעתל ךיעל מה
תצרי אל ןייעד אם. כשלנ בשהמח של חיהקש נןהכו בוש הבמקר HP Recovery של רוזהשח תייבמד להשתמש ךיעל●  

.6 דבעמו )דבלב םינבחר םיצרמו( HP Recovery של הימד תריצי אהר, םקויש תיימד
 HP תייבמד להשתמש ךיעל), דבלב םינבחר םיצרמו) (ןצרהי תורלהגד ספויא( Factory Reset תופשרבא להשתמש ידכ●

Recovery .של הימד תריצי אהר, םקויש תיימד תצרי אל ןייעד אם HP Recovery )6 דבעמו )דבלב םינבחר םיצרמו.
תיימד גילהש תןינ, תפועל אל HP Recovery תיימד אם או HP Recovery תיימד רצויל פשראמ נויא שלך בשהמח אם●  

יחבבר ןפוטל יספרמ( Worldwide Telephone Numbers תברהחו את אהר. כהיהתמ תורימש שלך כתהמער רבוע רוזשח  
 לא רבוע. HP של טנטרניהא באתר קשר תריציל םיפרט אלמצו גם כלתו. בשהמח עם פקהסוש) העולם

http://www.hp.com/support ,סךהמ יבג-שעל תאורלהו אםבהת פעלו רואז או נהימד בחר.

רזושח ךרלצו HP Recovery תייבמד מושיש
 .תירהמקו כתהמער רוזשח ךרלצו HP Recovery תייבמד להשתמש תךופשרבא

.םייישהא םיהקבצ כל את בהג, תןינ אם.1
.חהלו בשמח את דשמח הפעל כןמ אחרול, HP Recovery תיימד את סהכנ.2
.סךהמ יבג-שעל תאורההו פיל פעל.3

בשהמח של האתחול רדס ינויש
 הוז. בשהמח של האתחול רדס את תלשנו תךופשרבא, HP Recovery של היהמד תבאמצעו דשמח פעלמו נויא בשהמח אם
יפטאו נןכול הרהבחי את תלשנו תךופשרבא. האתחול דעימ את מחפש בשהמח בוש םבמקו BIOS-ב פיעשמו םיההתקנ רדס  
.תךברשוש HP Recovery של היהמד םקוילמ אםבהת, USB זקהב נןכול או

:האתחול רדס את תלשנו ידכ

.HP Recovery תיימד את סהכנ.1

:כתהמער של) הפעלה( Startup יטתפרל סכנהי.2

תויופשרא את גילהצ ידכ f9 על הקש כןמ אחרול esc על תורבמהי הקש, בשהמח את דשמח הפעל או הפעל▲  
 .האתחול

יבג-שעל תאורלהו אםבהת פעל כןמ אחרול, אתחול לבצע נךברצו שמהם USB זקההב נןכו את או יפטהאו נןהכו את בחר.3  
.סךהמ

7 העבודה תחילת

http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support
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