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Tuotetta koskeva ilmoitus

Tdssa oppaassa on tietoja ominaisuuksista,
jotka ovat yhteisia useimmille malleille. Jotkut
ominaisuudet eivat ehka ole kaytettavissa
tuotteessasi. Saat uusimmat kayttéoppaat
siirtymalld osoitteeseen http://www.hp.com/
support ja noudattamalla ohjeita tuotteesi
etsimiseksi. Valitse sitten Kayttooppaat.

Ohjelmiston kdyttoehdot

Asentamalla, kopioimalla, lataamalla tai
muuten kdyttamalla mitd tahansa tahan
tietokoneeseen esiasennettua ohjelmistoa
sitoudut noudattamaan HP:n
kayttooikeussopimuksen (EULA) ehtoja. Jos et
hyvaksy naita kayttéoikeusehtoja, ainoa
vaihtoehtosi on palauttaa kdyttamaton tuote
kokonaisuudessaan (seka laitteisto ettd
ohjelmisto) 14 paivan kuluessa, jolloin saat
tayden hyvityksen myyjan hyvityskaytannon
mukaan.

Jos tarvitset lisdtietoja tai haluat pyytaa
taydellisen hyvityksen tietokoneen hinnasta,
ota yhteytta myyjaan.


http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support

Tietoja tasta oppaasta

Tama kayttéopas sisdltda perustietoja tietokoneen paivittamisesta.

A VAROITUS! Osoittaa vaaratilanteen, jonka huomiotta jattaminen vei aiheuttaa kuoleman tai vakavan
loukkaantumisen.

A HUOMIO: Osoittaa vaaratilanteen, jonka huomiotta jattaminen vei aiheuttaa pienia tai kohtuullisia
vammoja.

[y TARKEAA: Osoittaa tietoja, jotka ovat térkeitd, mutta jotka eivat ole vaaroihin liittyvid (esimerkiksi viestit,
jotka liittyvat omaisuusvahinkoihin). Tarkead ilmoitus varoittaa kayttdjaa, etta jos menettelya ei noudateta
tarkalleen kuvatulla tavalla, voi seurauksena olla tietojen hdaviaminen tai laitteiston tai ohjelmiston

vaurioituminen. Sisaltdd myos konseptin selostamisen tai tehtdvan suorittamisen kannalta oleellisia tietoja.

[:;’/r HUOMAUTUS: Sisaltaa lisatietoja, jotka korostavat tai taydentavat paatekstin tarkeita kohtia.

% VIHJE: Tarjoaa hyddyllisia vihjeita tehtdvan suorittamista varten.
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1 Tuotteen ominaisuudet

Peruskokoonpanon ominaisuudet

Ominaisuudet voivat vaihdella mallista riippuen. Kaynnista HP Support Assistant -apuohjelma saadaksesi
tukea ja lukeaksesi lisatietoja tietokoneellesi asennetusta laitteistosta ja ohjelmistosta.

[%”Nf HUOMAUTUS: Tata tietokonemallia voidaan kdyttaa pystyasennossa tai tyopdytaasennossa. Torniteline on
hankittava erikseen.

Peruskokoonpanon ominaisuudet 1



Etupaneelin osat

Etupaneelin osat

1 USB SuperSpeed -portit (2) 3 Kiintolevyn merkkivalo

2 Aanilahdén (kuulokkeiden) / &anitulon (mikrofonin) 4 Virtapainike
yhdistelmaliitanta

2 Luku 1 Tuotteen ominaisuudet



Takapaneelin osat

Takapaneelin osat

1 Antennin suojus 7 USB SuperSpeed -portit (2)

2 Huoltopaneelin siipiruuvi 8 Sarjaportti

3 Lukitusvaijerin kiinnityspaikka 9 USB-portit valinnaisella ndppdimistdn kaynnistystuella (2)
4 Silmukka 10  RJ-45 (verkko) -pistoke

5 HDMI-ndyton portti 11 Virtaliitin

6 VGA-ndyton liitin

Sarjanumeron sijainti

Jokaisella tietokoneella on oma sarjanumero ja tuotetunnus, jotka on merkitty tietokoneen kotelon paalle.

Pida nama numerot ldhettyvilld, kun otat yhteytta asiakaspalveluun.

Takapaneelin osat
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2 Asennus

Tietokoneen kadantaminen pystyasentoon

Tietokonetta voi kayttdaa myos pystysuunnassa HP:lta saatavilla olevan telineen avulla.

1.

2.

5.

Poista tai irrota mahdolliset turvalaitteet, jotka estavat tietokoneen suunnan vaihtamisen.
Poista tietokoneesta kaikki siirrettavat tietovalineet, kuten USB-asemat.
Sulje tietokone kayttojdrjestelman kautta ja sammuta sitten kaikki ulkoiset laitteet.

Irrota virtajohto pistorasiasta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.

@" TARKEAA: Kun jarjestelm on kytketty toiminnassa olevaan virtalahteeseen, emolevyssa on aina
jannitetta myos tietokoneen ollessa sammutettuna. Irrota virtajohto virtalahteesta ennen tietokoneen
suunnan vaihtamista, jotta sisdiset komponentit eivat vahingoitu.

Kaanna tietokone niin, ettd sen oikea sivu on yléspain, ja aseta tietokone valinnaiseen telineeseen.

[% HUOMAUTUS: HP suosittelee lisdvarusteena saatavaa pystytelinettd, joka pitda tietokoneen vakaasti

6.

pystyasennossa.

Kytke virtajohto ja ulkoiset laitteet ja kdynnista tietokone.

[%’/]’> HUOMAUTUS: Varmista, etta tietokoneen ymparille jaa vahintdan 10,2 senttimetria (4 tuumaa)

1.

vapaata ja esteetonta tilaa.

Kiinnita takaisin paikalleen suojalaitteet, jotka poistettiin ennen tietokoneen siirtamista.

Luku 2 Asennus



Tietokoneen kiinnittaminen asennuskiinnikkeeseen

Tietokone voidaan kiinnittaa seinalle, kdantévarteen tai johonkin muuhun asennuskiinnikkeeseen
kayttamalla tietokoneen pohjassa olevaa neljaa VESA-asennusreikaa.

I? HUOMAUTUS: Tama laite on suunniteltu kaytettavaksi UL- tai CSA-seindkiinnitystelineen kanssa.

1. Jos tietokone on telineessa, poista se telineesta ja laske tietokone maahan.

2. Tietokoneen kiinnittamiseksi kdantovarteen (myydaan erikseen) tyonna nelja ruuvia kdantévarren levyn
aukkojen lapi tietokoneen kiinnitysaukkoihin.

[Q TARKEAA: Tassa tietokoneessa on VESA-standardin mukaiset 100 mm:n kiinnitysreiét. Kiinnittaaksesi
kolmannen osapuolen kiinnitysratkaisun tietokoneeseen kayta ratkaisun mukana toimitettuja ruuveja.
On tarkeaa varmistaa, etta valmistajan kiinnitysratkaisu on VESA-standardin mukainen ja kestaa
tietokoneen painon. Parhaan tuloksen saavuttamiseksi on tarkeaa kayttaa tietokoneen mukana
toimitettuja virtajohtoja ja muita kaapeleita.

Jos haluat kiinnittaa tietokoneen johonkin muuhun kiinnitysjarjestelmaan, toimi kiinnitysjdrjestelman
mukana toimitettujen ohjeiden mukaan, jotta tietokone on varmasti kiinnitetty turvallisesti.

Tietokoneen kiinnittdminen asennuskiinnikkeeseen
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Lukitusvaijerin tai lukon asentaminen

Turvakaapeli voidaan kiinnittaa tietokoneen taakse. Kayta toimitettua avainta ja poista turvakaapeli.

Asenna riippulukko liu'uttamalla riippulukon silmukka (1) ulos tietokoneen takaa ja asentamalla riippulukko
(2) silmukkaan.

@9 HUOMAUTUS: Turvakaapelin ja riippulukon tarkoituksena on vaikeuttaa tietokoneen vaarinkayttoa ja
varastamista, mutta ne eivat valttamatta riitd estamaan niita.

6 Luku 2 Asennus



Virtajohdon ja verkkovirtalaitteen kytkeminen

Liita virtajohdon toinen paa verkkovirtalaitteeseen (1) ja toinen paa maadoitettuun pistorasiaan (2). Liitd
sitten verkkovirtalaite tietokoneeseen (3).

Virtajohdon ja verkkovirtalaitteen kytkeminen 7
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3 Laitteistopadivitykset

Huollettavuuteen liittyvat ominaisuudet

Tassa tietokoneessa on ominaisuuksia, jotka helpottavat sen paivittamista ja huoltamista. Joidenkin tassa
luvussa kuvattujen asennustoimien tekemiseen tarvitaan Torx T15 -ruuvimeisseli tai littea ruuvimeisseli.

Vaarailmoitukset ja varoitukset

Lue huolellisesti kaikki tassa oppaassa olevat aiheeseen liittyvat ohjeet ja varoitukset ennen paivityksen
aloittamista.

A VAROITUS! Valta sahkoiskujen, kuumien pintojen ja tulen aiheuttamat vammat noudattamalla seuraavia
ohjeita:

Irrota virtajohto pistorasiasta ja anna tietokoneen sisdisten osien jaahtyd, ennen kuin kosket niihin.

Al3 liita televiestintalaitteen tai puhelimen liittimia verkkosovittimen (NIC) vastakkeisiin.

Al3 poista virtajohdon maadoitusnastaa kdytdsta. Maadoituspistoke on térkea turvallisuuden kannalta.
Kytke virtajohto maadoitettuun pistorasiaan, johon on aina vaivaton paasy.

Lue Turvallisen ja mukavan tydympdriston opas vakavien vammojen valttamiseksi. Oppaassa kerrotaan
tydaseman oikeasta sijoittamisesta, tietokoneen kayttdjien suositeltavista tydoskentelyasennoista seka
terveyteen ja tyotapoihin liittyvista seikoista. Turvallisen ja mukavan tyéympdristén oppaassa on myos
tarkeita sahko6- ja mekaaniseen turvallisuuteen liittyvia turvallisuusohjeita. Turvallisen ja mukavan
tyéympdriston opas on saatavilla Internetissa osoitteessa http://www.hp.com/ergo.

A VAROITUS! Sisaltaa kytkettyja ja liikkuvia osia.
Katkaise virta laitteesta ennen kotelon irrottamista.
Asenna kotelo ja kiinnitd se ennen virran kytkemista uudelleen laitteistoon.

[y TARKEAA: Staattinen sahkd voi vahingoittaa tietokoneen tai lisélaitteiden séhkisid osia. Ennen ndiden
tehtdvien aloittamista kosketa maadoitettua metalliesinetta, jotta sinussa ei ole staattista sahkoa.
Lisatietoja on kohdassa Staattinen sahka sivulla 33.

Emolevyssa on virta aina, kun tietokone on kytketty vaihtovirtaldhteeseen. Irrota virtajohto virtalahteesta
ennen tietokoneen avaamista, jotta sisdiset komponentit eivat vahingoitu.

Luku 3 Laitteistopaivitykset
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Tietokoneen huoltopaneelin irrottaminen

Jotta padset kasiksi sisdisiin osiin, sinun on poistettava tietokoneen huoltopaneeli.

1. Poista tai irrota mahdolliset turvalaitteet, jotka estavat tietokoneen avaamisen.

2. Poista tietokoneesta kaikki siirrettavat tietovalineet, kuten USB-asemat.

3. Sulje tietokone kayttojarjestelman kautta ja sammuta sitten kaikki ulkoiset laitteet.

4. Irrota virtajohto pistorasiasta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.

@’ TARKEAA: Kun jarjestelma on kytketty toiminnassa olevaan virtaldhteeseen, emolevyssé on aina
jannitetta myos tietokoneen ollessa sammutettuna. Irrota virtajohto virtaldhteesta ennen tietokoneen
avaamista, jotta sisdiset komponentit eivat vahingoitu.

5. Jos tietokone on telineessd, poista se telineesta ja laske tietokone maahan.

6. Poista siipiruuvi (1) tietokoneen takaosasta. Tyonna sitten paneelia eteenpdin ja nosta se pois
tietokoneesta (2).

l%y HUOMAUTUS: Loéysaa tarvittaessa siipiruuvi Torx T-15-ruuvimeisselilld ja uraruuvitaltalla.

Tietokoneen huoltopaneelin irrottaminen 9



Tietokoneen huoltopaneelin vaihtaminen

Aseta huoltopaneeli tietokoneeseen (1) ja liu'uta se takaisin paikalleen. Asenna sitten siipiruuvi (2) paneelin
kiinnittamiseksi paikalleen.

10 Luku3 Laitteistopaivitykset



Jarjestelmamuistin paivitys

Tietokoneessa on vahintaan yksi SODIMM-moduuli (Small Outline Dual Inline Memory Module). Enimmillaan
voit asentaa emolevylle 32 Gt muistia.

Muistimoduulin tekniset tiedot

Jotta jarjestelma toimisi oikein, muistimoduulien tulee tayttaa seuraavat maaritykset:

Tekniset tiedot

Muistimoduulit

1,2 voltin DDR4 Small Outline DIMM-muistimoduulit

Vaatimustenmukaisuus

Puskuroimaton ei-ECC PC4-19200 DDR4-2400 MT/s yhteensopiva tai puskuroimaton ei-
ECC PC4-21333 DDR4-2666 MT/s yhteensopiva

HUOMAUTUS: Muistimoduulit tukevat enintaan 2666 MT/s:n tiedonsiirtonopeutta;
todellinen nopeus madraytyy jarjestelman madritetyn prosessorin perusteella. Tuettu
muistin tiedonsiirtonopeus nakyy prosessorin teknisissa tiedoissa.

Nastat

Teollisuusstandardin mukaisia 260-nastaisia, joissa on pakollinen Joint Electronic Device
Engineering Council (JEDEC) -maaritys

Tuki (latenssi)

CAS 17-17-17 -tuki DDR4-2400 MT/s:lle ja CAS 19-19-19 -tuki DDR4-2666 MT/s:lle

Korttipaikat

2

Muistin enimmdismaara

32Gt(2x16Gt)

Tuki (Gt)

8 Gt, ei-ECC, puskuroimattomat yksipuoliset ja kaksipuoliset muistimoduulit

Huomautus

Jarjestelma ei toimi oikein, jos asennat ei-tuettuja muistimuistimoduuleja.
Muistimoduuleja, jotka on rakennettu x8 ja x16 DDR -laitteille tuetaan; muistimoduuleja,
jotka on rakennettu x4 SDRAM -laitteille ei tueta.

HP:Ita on mahdollista hankkia muistipaivitys. Pdivityksen hankkimista suositellaan muiden valmistajien
tukemattomien muistimoduulien kaytésta aiheutuvien yhteensopivuusongelmien valttamiseksi.

Muistimoduulien asentaminen

Emolevyssa on kaksi muistimoduulikantaa, yksi kanta kanavaa kohden. Paikkojen merkinnat ovat DIMM1 ja
DIMM3. DIMM1-paikka toimii muistikanavassa B. DIMM3-paikka toimii muistikanavassa A.

Jarjestelmamuistin paivitys
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Kohde Kuvaus Merkintd emolevyssa Paikan vari

1 Muistimoduulipaikka, kanava A DIMM3 Musta

2 Muistimoduulipaikka, kanava B DIMM1 Musta

Jarjestelma toimii automaattisesti yksikanavaisessa tilassa, kaksikanavaisessa tilassa tai flex-tilassa sen
mukaan, miten muistimoduulit on asennettu.

e  Jarjestelma toimii yksikanavaisessa tilassa, jos muistimoduulipaikat on taytetty vain yhdella kanavalla.

e  Jarjestelma toimii tehokkaammassa kaksikanavaisessa tilassa, jos A-kanavan muistimoduulien
muistikapasiteetti vastaa B-kanavan muistimoduulien muistikapasiteettia.

e  Jarjestelma toimii joustotilassa, jos A-kanavan muistimoduulien muistikapasiteetti ei vastaa B-kanavan
muistimoduulien muistikapasiteettia. Joustotilassa kanava, jossa on vahiten muistia, kuvaa
kaksoiskanavalle maaritettya muistin kokonaismaaraa. Muistin loppumadara madritetaan
yksittdiskanavalle. Jos yhdella kanavista on enemman muistia, suurempi maara tulee maarittaa A-
kanavalle.

e  Kussakin tilassa jarjestelman hitain muistimoduuli maarittaa toiminnan enimmaisnopeuden.

M TARKEAA: Irrota virtajohto ja odota virran katkeamista noin 30 sekuntia, ennen kuin lisaat tai poistat
muistimoduuleita. Kun tietokone on kytketty toiminnassa olevaan pistorasiaan, muistimoduuleissa on aina
jannitetta myos tietokoneen ollessa sammutettuna. Muistimoduulien lisddminen tai poistaminen jannitteen
ollessa lasna voi vahingoittaa muistimoduuleja tai emolevya pysyvasti.

Muistimoduulien paikoissa on kullatut metalliset kosketuspinnat. Muistia pdivitettdessa on tarkeda kayttaa
muistimoduuleja, joissa on kullatut metalliset kosketuspinnat, jotta valtettdisiin eri metallien valisen
kontaktin aiheuttama korroosio ja/tai hapettuminen.

Staattinen sahko voi vahingoittaa tietokoneen tai lisékorttien sahkoisia osia. Ennen ndiden tehtavien
aloittamista kosketa maadoitettua metalliesinettd, jotta sinussa ei ole staattista sahkoa. Lisatietoja on
kohdassa Staattinen sahko sivulla 33.

Kasitellessasi muistimoduuleita, varo koskettamasta liittimia. Koskettaminen voi vahingoittaa moduulia.

1. Poista tai irrota mahdolliset turvalaitteet, jotka estdvat tietokoneen avaamisen.

2. Poista tietokoneesta kaikki siirrettavat tietovalineet, kuten USB-asemat.

3. Sulje tietokone kayttdjarjestelman kautta ja sammuta sitten kaikki ulkoiset laitteet.
4. Irrota virtajohto pistorasiasta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.

5. Jos tietokone on telineessad, poista se telineesta ja laske tietokone maahan.

6. Irrota tietokoneen huoltopaneeli.

Ohjeita on kohdassa Tietokoneen huoltopaneelin irrottaminen sivulla 9.
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7. Kallista tuuletinta ylos kdyttamalld etukieleketta ja jattamalla se ylaasentoon.

9. Irrota muistimoduuli painamalla muistimoduulin kummallakin sivulla olevia salpoja ulospdin (1) ja
vetdmall3 sitten muistimoduulin irti paikasta (2).

Jarjestelmd@muistin paivitys 13



10. Asenna muistimoduuli sovittamalla uuden muistimoduulin lovi (1) muistipaikan kielekkeen kanssa.
Liu'uta muistimoduuli paikkaan (2) noin 30° kulmassa ja paina sitten muistimoduulia (3) alaspain niin,
ettd salvat lukitsevat sen paikalleen.

[%' HUOMAUTUS: Muistimoduulin voi asentaa vain yhdella tavalla. Muista sovittaa moduulin lovi ja
muistipaikan kieleke kohdakkain.

11. Kallista tuuletin alas.

12. Vaihda tietokoneen huoltopaneeli.

Ohjeita on kohdassa Tietokoneen huoltopaneelin vaihtaminen sivulla 10.

13. Jos tietokone oli telineessa, aseta se takaisin telineeseen.
14. Kytke virtajohto ja ulkoiset laitteet ja kaynnista tietokone.
15. Kiinnita takaisin paikalleen suojalaitteet, jotka poistettiin tietokoneen huoltopaneelia irrotettaessa.

Tietokone tunnistaa asennetun lisamuistin automaattisesti tietokoneen kaynnistyksen yhteydessa.
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Kiintolevyn irrottaminen

[Z?’”r HUOMAUTUS: Ennen kuin irrotat vanhan kiintolevyn, muista tehda sen tiedoista varmuuskopiot, jotta voit
siirtda tiedot uudelle kiintolevylle.

Joissakin malleissa ei ole kiintolevya. Kiintolevy on valinnainen.

1.

2.

Poista tai irrota mahdolliset turvalaitteet, jotka estdvat tietokoneen avaamisen.
Poista tietokoneesta kaikki siirrettavat tietovalineet, kuten USB-asemat.
Sulje tietokone kayttojdrjestelman kautta ja sammuta sitten kaikki ulkoiset laitteet.

Irrota virtajohto pistorasiasta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.

[Q" TARKEAA: Kun jarjestelma on kytketty toiminnassa olevaan virtaldhteeseen, emolevyssa on aina

jannitetta myos tietokoneen ollessa sammutettuna. Irrota virtajohto virtaldhteesta ennen tietokoneen
avaamista, jotta sisdiset komponentit eivat vahingoitu.

Jos tietokone on telineessa, poista se telineesta.
Irrota tietokoneen huoltopaneeli.

Ohjeita on kohdassa Tietokoneen huoltopaneelin irrottaminen sivulla 9.

Irrota kiintolevy kiertamalla kiintolevyn salpaa ylds (1) kiintolevyn irrottamiseksi kehikosta. Liu'uta
sitten asemaa kotelon takaosaa kohti, kunnes se pysahtyy, ja nosta kiintolevy (2) sitten ulos
asemakotelosta.

Kiintolevyn irrottaminen
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Kiintolevyn asentaminen

%’9 HUOMAUTUS: Katso kiintolevyn irrotusohjeet kohdasta Kiintolevyn irrottaminen sivulla 15.

1. Josvaihdat kiintolevyn, siirra nelja kiinnitysruuvia vanhasta kiintolevysta uuteen kiintolevyyn.

I? HUOMAUTUS: Kiinnitysruuveja voi ostaa HP:lta.

2. Jos asennat kiintolevyn sen sijaan, ettd vaihdat sen, sinun on asennettava asemahakki. Aseta
asemahdkki (1) koteloon ja liu'uta sitd eteenpdin. Asenna kaksi ruuvia (2), jotka kiinnittdvat asemahakin
koteloon, ja kytke kiintolevykaapeli (3) emolevyyn. Kiinnita kaapeli kiinnittamalla kiintolevykaapelin
kiinnike (4) emolevyn liittimeen.

(2 BN

3
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3. Kohdista kiintolevyn kiinnitysruuvit asemahakin reikiin, paina kiintolevy asemahakkiin ja liu'uta
kiintolevya (1) eteenpain. Kytke kiintolevy paikalleen kdadantamalla kiintolevyn salpa (2) alas.

4. Vaihda tietokoneen huoltopaneeli.

Ohjeita on kohdassa Tietokoneen huoltopaneelin vaihtaminen sivulla 10.

5. Jos tietokone oli telineessa, aseta se takaisin telineeseen.
6. Kytke virtajohto ja ulkoiset laitteet ja kdaynnista tietokone.

7. Kiinnita takaisin paikalleen suojalaitteet, jotka poistettiin tietokoneen huoltopaneelia irrotettaessa.

Kiintolevyn asentaminen 17
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M.2 PCle SSD -aseman vaihtaminen

Poista tai irrota mahdolliset turvalaitteet, jotka estavat tietokoneen avaamisen.
Poista tietokoneesta kaikki siirrettdvat tietovalineet, kuten USB-asemat.
Sulje tietokone kayttojarjestelman kautta ja sammuta sitten kaikki ulkoiset laitteet.

Irrota virtajohto pistorasiasta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.

i TARKEAA: Kun jarjestelma on kytketty toiminnassa olevaan virtaldhteeseen, emolevyssa on aina

jannitetta myos tietokoneen ollessa sammutettuna. Irrota virtajohto virtaldhteesta ennen tietokoneen
avaamista, jotta sisdiset komponentit eivat vahingoitu.

Jos tietokone on telineessad, poista se telineesta ja laske tietokone maahan.
Irrota tietokoneen huoltopaneeli.

Ohjeita on kohdassa Tietokoneen huoltopaneelin irrottaminen sivulla 9.

Jos mallissa on kiintolevy, sinun on irrotettava kiintolevy ja asemahakki, jotta voit paasta kasiksi M.2
SSD -asemaan.

a. Irrota kiintolevy hakista kadantamalla kiintolevyn salpaa (1) ylos. Liu'uta sitten asemaa kotelon
takaosaa kohti, kunnes se pysahtyy, ja nosta kiintolevy (2) sitten ulos asemakotelosta.
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b. Irrota kiintolevyn kaapelikiinnike emolevyn liittimesta (1). Irrota kiintolevykaapeli (2) emolevysta
kayttamalla kaapelin vetokielekettd, ja irrota sitten kaksi ruuvia (3), jotka kiinnittavat asemahakin
koteloon. Liu'uta asemahakki (4) takaisin ja nosta se ulos kotelosta.

Paikanna M.2 SSD emolevyssa.

M.2 PCle SSD -aseman vaihtaminen 19



9. Irrota ruuvi (1), jolla SSD-asema on kiinnitetty emolevyyn, ja veda sitten SSD-asema emolevyn kannasta
(2).

11. Vaihda kiintolevy ja asemahakki, jos kiintolevy on asennettu malliin.

a. Aseta asemahakki (1) koteloon ja liu'uta sita eteenpéin. Asenna kaksi ruuvia (2), jotka kiinnittavat
asemahakin koteloon, ja kytke kiintolevykaapeli (3) emolevyyn. Kiinnita kaapeli kiinnittamalla
kiintolevykaapelin kiinnike (4) emolevyn liittimeen.

e
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12.

13.
14.

15.

b. Kohdista kiintolevyn kiinnitysruuvit asemahakin reikiin, paina kiintolevy asemahakkiin ja liu'uta
kiintolevya (1) eteenpdin. Kytke kiintolevy paikalleen kaantamalla kiintolevyn salpa (2) alas.

Vaihda tietokoneen huoltopaneeli.

Ohjeita on kohdassa Tietokoneen huoltopaneelin vaihtaminen sivulla 10.

Jos tietokone oli telineessa, aseta se takaisin telineeseen.
Kytke virtajohto ja ulkoiset laitteet ja kdynnista tietokone.

Kiinnita takaisin paikalleen suojalaitteet, jotka poistettiin tietokoneen huoltopaneelia irrotettaessa.

M.2 PCle SSD -aseman vaihtaminen
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WLAN-moduulin vaihtaminen

Poista tai irrota mahdolliset turvalaitteet, jotka estavat tietokoneen avaamisen.
Poista tietokoneesta kaikki siirrettdvat tietovalineet, kuten USB-asemat.
Sulje tietokone kayttojarjestelman kautta ja sammuta sitten kaikki ulkoiset laitteet.

Irrota virtajohto pistorasiasta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.

i TARKEAA: Kun jarjestelma on kytketty toiminnassa olevaan virtaldhteeseen, emolevyssa on aina

jannitetta myos tietokoneen ollessa sammutettuna. Irrota virtajohto virtaldhteesta ennen tietokoneen
avaamista, jotta sisdiset komponentit eivat vahingoitu.

Jos tietokone on telineessad, poista se telineesta ja laske tietokone maahan.
Irrota tietokoneen huoltopaneeli.

Ohjeita on kohdassa Tietokoneen huoltopaneelin irrottaminen sivulla 9.

Jos mallissa on kiintolevy, sinun on irrotettava kiintolevy ja asemahakki, jotta voit paasta kasiksi WLAN-
moduuliin.

a. Irrota kiintolevy hakista kadantamalla kiintolevyn salpaa (1) ylos. Liu'uta sitten asemaa kotelon
takaosaa kohti, kunnes se pysahtyy, ja nosta kiintolevy (2) sitten ulos asemakotelosta.
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b. Irrota kiintolevyn kaapelikiinnike emolevyn liittimesta (1). Irrota kiintolevykaapeli (2) emolevysta
kayttamalla kaapelin vetokielekettd, ja irrota sitten kaksi ruuvia (3), jotka kiinnittavat asemahakin
koteloon. Liu'uta asemahakki (4) takaisin ja nosta se ulos kotelosta.

8.  Etsi emolevyn WLAN-moduuli.

WLAN-moduulin vaihtaminen 23
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9. Irrota antennikaapeli (1) WLAN-moduulista. Irrota ruuvi (2), jolla WLAN-moduuli on kiinnitetty
emolevyyn, ja tartu kiinni WLAN-moduulin sivuilta ja veda se irti kannasta (3).

[%’ HUOMAUTUS: Saatat tarvita pienta tyodkalua, kuten pinsetteja tai teravakarkisia pihteja,
antennikaapelein irrottamiseen ja liittamiseen.

— o

2) U
L |

10. Aseta uusi WLAN-moduuli kunnolla emolevyn kantaan (1), ja kiinnita sitten moduuli emolevyyn
toimitetulla ruuvilla (2). Kiinnita sitten WLAN-moduulin liitin antennikaapelin (3).

[%”f HUOMAUTUS: Saatat tarvita pientad tyokalua, kuten pinsetteja tai teravakarkisia pihteja,
antennikaapelein irrottamiseen ja liittamiseen.

11. Vaihda kiintolevy ja asemahakki, jos kiintolevy on asennettu malliin.

a. Aseta asemahakki (1) koteloon ja liu'uta sité eteenpéin. Asenna kaksi ruuvia (2), jotka kiinnittavat
asemahadkin koteloon, ja kytke kiintolevykaapeli (3) emolevyyn. Kiinnita kaapeli kiinnittamalla
kiintolevykaapelin kiinnike (4) emolevyn liittimeen.
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12.

13.
14.

15.

b. Kohdista kiintolevyn kiinnitysruuvit asemahakin reikiin, paina kiintolevy asemahakkiin ja liu'uta
kiintolevya (1) eteenpiin. Kytke kiintolevy paikalleen kdantamalla kiintolevyn salpa (2) alas.

Vaihda tietokoneen huoltopaneeli.

Ohjeita on kohdassa Tietokoneen huoltopaneelin vaihtaminen sivulla 10.

Jos tietokone oli telineessa, aseta se takaisin telineeseen.
Kytke virtajohto ja ulkoiset laitteet ja kdynnista tietokone.

Kiinnita takaisin paikalleen suojalaitteet, jotka poistettiin tietokoneen huoltopaneelia irrotettaessa.

WLAN-moduulin vaihtaminen
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Akun vaihtaminen

Tosiaikakello saa virtansa tietokoneen mukana toimitetusta paristosta. Kun vaihdat pariston, kayta
alkuperaisen pariston kaltaista paristoa, joka oli asennettu tietokoneeseen. Tietokoneeseesi on asennettu 3
voltin litiumparisto (nappiparisto).

A VAROITUS! Tietokoneessa on sisdinen litium-mangaanidioksidiparisto. Pariston sopimaton kasittely
saattaa aiheuttaa tulipalo- ja palovammavaaran. Jotta valttaisit henkilévahinkojen vaaran, noudata
seuraavia ohjeita:

Al3 yrita ladata paristoa uudelleen.
Al3 altista yli 60 °C:n (140 °F) lampétiloille.

Ala pura, murskaa, lavistd akkua tai aiheuta oikosulkua. Ald havita paristoa veteen upottamalla tai
polttamalla.

Vaihda pariston tilalle vain HP:n talle tuotteelle tarkoittama paristo.

M TARKEAA: Ennen pariston vaihtamista on tarkeaa tehda varmuuskopio tietokoneen CM0S-asetuksista. Kun
paristo irrotetaan tai vaihdetaan, CM0S-asetukset havidvat.

Staattinen sahké voi vahingoittaa tietokoneen tai valinnaisen laitteiston sahkoisia osia. Ennen ndiden
tehtavien aloittamista kosketa maadoitettua metalliesinettd, jotta sinussa ei ole staattista sahkoa.

[%’/r’ HUOMAUTUS: Litiumpariston kayttoikaa voi pidentaa kytkemalla tietokoneen virtajohdon kunnossa
olevaan verkkovirtapistorasiaan. Litiumparisto on kdytdssa vain silloin kun tietokone EI OLE kytkettyna
verkkovirtaan.

HP kannustaa asiakkaita kierrattamaan kaytetyt elektroniikkalaitteet, HP:n tulostuskasetit ja ladattavat
akut. Lisatietoja kierratysohjelmista on osoitteessa http://www.hp.com/recycle.

1. Poista tai irrota mahdolliset turvalaitteet, jotka estdvat tietokoneen avaamisen.
2. Poista tietokoneesta kaikki siirrettavat tietovalineet, kuten USB-asemat.
3. Sulje tietokone kayttdjarjestelman kautta ja sammuta sitten kaikki ulkoiset laitteet.

4. lIrrota virtajohto pistorasiasta ja irrota kaikki ulkoiset laitteet.

M’ TARKEAA: Kun jarjestelmi on kytketty toiminnassa olevaan virtalahteeseen, emolevyssa on aina
jannitetta myos tietokoneen ollessa sammutettuna. Irrota virtajohto virtalahteesta ennen tietokoneen
avaamista, jotta sisdiset komponentit eivat vahingoitu.

5. Jos tietokone on telineessad, poista se telineesta ja laske tietokone maahan.
6. lIrrota tietokoneen huoltopaneeli.

Ohjeita on kohdassa Tietokoneen huoltopaneelin irrottaminen sivulla 9.

7. Jos mallissa on kiintolevy, sinun on irrotettava kiintolevy ja asemahakki, jotta voit paasta kasiksi
akkuun.

a. Irrota kiintolevy hakista kdadantamalla kiintolevyn salpaa (1) ylos. Liu'uta sitten asemaa kotelon
takaosaa kohti, kunnes se pysahtyy, ja nosta kiintolevy (2) sitten ulos asemakotelosta.

26 Luku 3 Laitteistopadivitykset


http://www.hp.com/recycle

b. Irrota kiintolevyn kaapelikiinnike emolevyn liittimesta (1). Irrota kiintolevykaapeli (2) emolevysta
kayttamalla kaapelin vetokielekettd, ja irrota sitten kaksi ruuvia (3), jotka kiinnittavat asemahakin
koteloon. Liu'uta asemahakki (4) takaisin ja nosta se ulos kotelosta.

Akun vaihtaminen 27
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9. Liu'uta akku takaisin (1) siten, ettd akun reuna ponnahtaa ylds ja veda sitten akku (2) ulos kotelosta.

[%’ HUOMAUTUS: Sinun on ehka kaytettava pientd, ohutta tyokalua akun painamiseksi, kun poistat sen.

fo

10. Aseta uusi akku paikalleen koteloon (1) pluspuoli ylospain. Liu'uta akku (2) takaisin ja paina se alas
koteloon.

11. Vaihda kiintolevy ja asemahakki, jos kiintolevy on asennettu malliin.

a. Aseta asemahakki (1) koteloon ja liv'uta sitd eteenpain. Asenna kaksi ruuvia (2), jotka kiinnittavat
asemahadkin koteloon, ja kytke kiintolevykaapeli (3) emolevyyn. Kiinnita kaapeli kiinnittamalla
kiintolevykaapelin kiinnike (4) emolevyn liittimeen.
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12.

13.
14.
15.

16.

b. Kohdista kiintolevyn kiinnitysruuvit asemahakin reikiin, paina kiintolevy asemahakkiin ja liu'uta
kiintolevya (1) eteenpdin. Kytke kiintolevy paikalleen kaantamalla kiintolevyn salpa (2) alas.

Vaihda tietokoneen huoltopaneeli.

Ohjeita on kohdassa Tietokoneen huoltopaneelin vaihtaminen sivulla 10.

Jos tietokone oli telineessa, aseta se takaisin telineeseen.
Kytke virtajohto ja ulkoiset laitteet ja kdynnista tietokone.
Kiinnita takaisin paikalleen suojalaitteet, jotka poistettiin tietokoneen huoltopaneelia irrotettaessa.

Madrita paivays ja kellonaika, salasanat ja muut mahdolliset erityisasetukset tietokoneen
asetusohjelmassa.

Akun vaihtaminen
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Valinnaisen langattoman nappaimiston ja hiiren synkronointi

Nappaimisto ja hiiri synkronoidaan tehtaalla. Jos ne eivat toimi, poista ja vaihda paristot. Jos nappaimisto ja
hiiri eivat edelleenkaan synkronoidu keskenaan, synkronoi ne uudelleen manuaalisesti noudattamalla ndita
ohjeita.

1.  Liitd vastaanotin tietokoneen USB-porttiin. Jos tietokoneessa on vain USB SuperSpeed -portit, liita
vastaanotin USB SuperSpeed -porttiin.

< /o5

2. USB SuperSpeed -laitteen signaalihdirididen valttdmiseksi sijoita vastaanotin vahintdaan 3,0 cm:n
paahan USB SuperSpeed -laitteesta.
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3. Painavastaanottimen Yhdista-painiketta noin viiden sekunnin ajan. Vastaanottimen merkkivalo vilkkuu
noin 30 sekuntia Yhdista-painikkeen painamisen jalkeen.

4. Kunvastaanottimen tila-merkkivalo vilkkuu, paina nappaimiston pohjassa olevaa Yhdista-painiketta
5-10 sekunnin ajan. Kun Yhdista-painike vapautetaan, tilan merkkivalo vastaanottimessa lakkaa
vilkkumasta, mika osoittaa, etta laitteet on synkronoitu keskenaan.

Valinnaisen langattoman nappadimiston ja hiiren synkronointi 31



5. Painavastaanottimen Yhdista-painiketta noin viiden sekunnin ajan. Vastaanottimen merkkivalo vilkkuu
noin 30 sekuntia Yhdista-painikkeen painamisen jalkeen.

6. Kunvastaanottimen tila-merkkivalo vilkkuu, paina hiiren pohjassa olevaa Yhdista-painiketta 5-10
sekunnin ajan. Kun Yhdista-painike vapautetaan, tilan merkkivalo vastaanottimessa lakkaa
vilkkumasta, mika osoittaa, ettd laitteet on synkronoitu keskenaan.

@9 HUOMAUTUS: Jos nappadimisté ja hiiri eivat vieldkaan toimi, poista ja vaihda paristot. Jos nappaimistd ja hiiri
eivat edelleenkaan synkronoidu keskenaan, synkronoi nappadimisto ja hiiri uudelleen.
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A Staattinen sahko

Staattisen sahkén purkautuminen sormen tai muun johtimen kautta voi vahingoittaa emolevya tai muita
staattiselle sahkolle herkkia laitteita. Tallainen vaurio voi lyhentaa laitteen odotettavissa olevaa kayttoikaa.

Sahkostaattisten vahinkojen ehkdiseminen

Voit ehkaista sahkdstaattisia vaurioita noudattamalla seuraavia varotoimia:
e  Kuljeta ja sadilyta tuotteita antistaattisessa pakkauksessa kosketuksen valttamiseksi.

e  Pida staattiselle sahkdlle herkat osat pakkauksissaan, kunnes ne asennetaan antistaattiseen
tydasemaan.

e  Aseta osat maadoitetulle alustalle, ennen kuin poistat ne pakkauksesta.
e  Valtd nastojen, kosketuspintojen ja piirilevyjen koskemista.

e  Huolehdi henkilokohtaisesta maadoituksesta, kun kosket staattiselle sdahkélle herkkia osia tai yksikkdja.

Maadoitusmenetelmat

Kaytettdvissa on useita maadoitusmenetelmid. Kayta vahintadn yhta seuraavista menetelmista kasitellessasi
tai asentaessasi staattiselle sahkoélle herkkia osia:

e  Kaytd ranneketta, joka on liitetty maajohdolla maadoitettuun tydasemaan tai tietokoneen runkoon.
Ranneke on joustava hihna, jonka maajohdon vastus on vahintaan 1 megohmi +/- 10 %. Pida hihna
paljasta ihoa vasten riittavan maadoituksen varmistamiseksi.

e Jos kaytat ty6asemaa seisten, kayta nilkkaan, varpaaseen tai kenkaan kiinnitettavaa hihnaa. Kayta
hihnaa molemmissa jaloissa, jos seisot sahkéa johtavalla alustalla.

e  Kaytd sahkda johtavia tydkaluja.
e  Kaytd kannettavaa kenttatydkalusarjaa, johon kuuluu kokoon taitettava sahk6a johtava tydalusta.

Jos kaytossasi ei ole mitddn suositeltavista maadoitusvalineistd, ota yhteytta HP:n valtuutettuun
jalleenmyyjaan tai huoltoon.

E?’y HUOMAUTUS: Lisatietoja staattisesta sahkdsta saat HP:n valtuutetulta jalleenmyyjalta tai huollolta.

Sahkostaattisten vahinkojen ehkdiseminen
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B Tietokoneen kdayton ohjeet, saannolliset
huoltotoimet ja kuljetuksen valmistelu

Tietokoneen kayton ohjeet ja saanndlliset huoltotoimet

Varmista tietokoneen ja ndayton asianmukainen asennus ja huolto noudattamalla seuraavia ohjeita:

e Al4 altista tietokonetta liialliselle kosteudelle, suoralle auringonvalolle ja erittdin kylmille tai kuumille
lampétiloille.

e  Kayta tietokonetta tukevalla, tasaisella alustalla. Jata vahintdan 10,2 cm:n (4 tuuman) vali kaikkien
tietokoneen ilma-aukkojen sivuille seka ndyton ylapuolelle tarvittavan ilmavirran varmistamiseksi.

e Al koskaan estd ilman virtausta tietokoneeseen tukkimalla koneen tuuletusaukkoja. Al sijoita
nappadimistoa tukijalat sisdan kddnnettyina aivan poytayksikon eteen, koska myds se estaa ilman
virtausta.

e  Ali koskaan kayta tietokonetta, kun huoltopaneeli tai jokin laajennuspaikan peitelevyisté on irrotettu.

e  Ala koskaan pinoa tietokoneita paallekkain tai sijoita niita niin lihelle toisiaan, etta niiden ilmanvaihto
kdyttaa toisen koneen lammittamaa ilmaa.

e Jos tietokonetta on tarkoitus kayttaa erillisessa kotelossa, kotelon riittavasta ilmanvaihdosta on
huolehdittava, ja kaikki edelld annetut ohjeet ovat voimassa.

e  Pida nesteet pois tietokoneen ja nappaimiston lahettyvilta.
e  Ali koskaan peitd ndyton tuuletusaukkoja milldan materiaalilla.

e Asenna tai ota kdyttoon kayttojarjestelman tai muun ohjelmiston virranhallintatoiminnot, esimerkiksi
lepotilat.

° Sammuta tietokone ennen seuraavia toimia:

e  Pyyhitietokoneen ulkopinta pehmealld, kostealla kankaalla tarvittaessa. Puhdistusaineiden kaytto
voi aiheuttaa varimuutoksia tai vaurioittaa laitteen pintaa.

e  Puhdistasilloin talldin tietokoneen kaikki ilmanottoaukot. Nukka, poly ja muut vieraat hiukkaset
voivat tukkia ilmanottoaukot ja heikentaa ilmanvaihtoa.
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Kuljetuksen valmistelu

Kun valmistelet tietokonetta kuljetusta varten, noudata seuraavia ohjeita:

1.  Otavarmuuskopiot kiintolevyn tiedostoista ulkoiseen tallennuslaitteeseen. Varmista, ettei

varmuuskopiotietovaline joudu alttiiksi sahko- tai magneettisille impulsseille sdilytyksen tai kuljetuksen

aikana.

[%”r HUOMAUTUS: Kiintolevy lukkiutuu automaattisesti, kun jarjestelma sammutetaan.

2. Poista ja pista talteen kaikki irrotettavat tietovalineet.
3. Sammuta tietokone ja ulkoiset laitteet.
4. Irrota virtajohto pistorasiasta ja sitten tietokoneesta.

5. Kytke tietokoneen komponentit ja ulkoiset laitteet irti virtaldhteesta ja tietokoneesta.

[%”f HUOMAUTUS: Varmista ennen tietokoneen kuljetusta, etta kaikki piirikortit ovat tukevasti kiinni
korttipaikoissa.

6. Pakkaa tietokoneen komponentit ja ulkoiset laitteet alkuperaisiin pakkauslaatikoihinsa tai vastaaviin
kuljetuslaatikoihin ja kayta riittdvasti suojaavia pakkausmateriaaleja.

Kuljetuksen valmistelu
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C

Esteettomyys

Esteettomyys

HP:n tavoitteena on, ettd monimuotoisuus, syrjimattémyys ja tasapainoinen tyon ja muun arjen suhde ovat
kiinted osa yrityksemme toimintaa, ja siksi haluamme niiden nakyvan kaikessa, mita teemme. Tassa on
esimerkkeja siitd, miten ihmisten valiset erot auttavat meita luomaan tasapuolisen ympariston, jossa kaikki
voivat hyddyntaa tekniikan etuja.

Sopivien tyokalujen loytaminen

Tekniikka auttaa ihmisia vapauttamaan tayden potentiaalinsa. Avustava tekniikka poistaa esteitd ja auttaa
ihmisia toimimaan itsendisesti kotona, tyopaikalla ja osana yhteis6a. Avustava tekniikka auttaa liséamaan,
yllapitdmaan ja parantamaan poyta- ja kannettavien tietokoneiden, tablettien, matkapuhelimien, tulostimien
ja monien muiden laitteiden ja tietoteknisten ratkaisujen ominaisuuksia. Saat lisatietoja taalta: Parhaiden
avustavien tekniikoiden loytdminen sivulla 37.

Sitoumuksemme

36

HP on sitoutunut toimittamaan tuotteita ja palveluja, jotka ovat vammaisten henkildiden kaytettavissa. Tama
sitoumus on osa yrityksemme monimuotoisuutta koskevia tavoitteita ja auttaa meita varmistamaan, etta
kaikki voivat hyétya tekniikan eduista.

Esteettomyystavoitteenamme on suunnitella, tuottaa ja markkinoida tuotteita ja palveluja, jotka soveltuvat
niin vammaisten kuin kaikkien muidenkin kdyttd6n joko itsendisesti tai asianmukaisten apulaitteiden kanssa.

Tavoitteen saavuttamiseksi olemme madritelleet tassa avustavien tekniikoiden kdaytannossa seitseman
avainasemassa olevaa padmadraa, jotka ohjaavat yrityksemme toimintaa. Kaikkien HP:n paallikéiden ja
tyontekijoiden odotetaan hyvaksyvan nama paamaarat ja tukevan niiden toteutumista rooliensa ja
vastuualueidensa mukaisesti:

e  Levitd tietoa esteettomyysongelmista yrityksemme sisalld ja tarjoa tydntekijoille koulutusta, jota
esteettomien tuotteiden ja palvelujen suunnittelu, tuottaminen ja markkinointi edellyttaa.

e  Kehita tuotteita ja palveluja varten esteettomyysohjeistuksia ja varmista, etta tuotekehitysryhmat
noudattavat niita aina, kun se on kilpailullisesti, teknisesti ja taloudellisesti mahdollista.

e Autavammaisia henkildita osallistumaan esteettomyysohjeistusten laatimiseen seka tuotteiden ja
palvelujen suunnitteluun ja testaamiseen.

e  Dokumentoi esteettomyystoiminnot ja jaa tuotteitamme ja palvelujamme koskevia tietoja julkisesti
esteettdmassa muodossa.

e  Luo suhteita johtaviin avustavien tekniikoiden ja ratkaisujen tarjoajiin.
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e  Tue sisdista ja ulkoista tutkimus- ja kehitystyotd, joka parantaa tuotteidemme ja palvelujemme
kannalta tarkeita avustavia tekniikoita.

e Tuejaedesauta koko alaa koskevien esteettomyysstandardien ja -ohjeistusten kehittamista.

International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

IAAP on voittoa tuottamaton jarjestd, jonka tavoitteena on edesauttaa ammattimaista esteettomyyden
kehitystyota verkostoinnin, koulutuksen ja sertifioinnin avulla. Se haluaa auttaa esteettémyyden parissa
tydskentelevia ammattilaisia kehittymaan ja etenemadan urallaan seka tarjota organisaatioille paremmat
edellytykset esteettomyysasioiden huomioimiseen tuotteissa ja infrastruktuurissa.

HP on yksi jarjestdn perustajajasenista. Liityimme toimintaan muiden organisaatioiden kanssa voidaksemme
olla avuksi esteettdomyysalan kehittamisessa. Tama sitoumus tukee yrityksemme esteettomyystavoitetta,
jonka mukaan suunnittelemme, tuotamme ja markkinoimme tuotteita ja palveluja, joita vammaiset henkilot
voivat kayttaa tehokkaasti.

IAAP vahvistaa ammattikuntamme toimintaa maailmanlaajuisesti auttamalla yksityishenkil6ita, opiskelijoita
ja organisaatioita tavoittamaan toisensa ja oppimaan toisiltaan. Jos haluat lisatietoja, kdy sivustolla
http://www.accessibilityassociation.org ja liity verkkoyhteis6on, tilaa uutiskirje seka lue lisaa
jasenyysvaihtoehdoista.

Parhaiden avustavien tekniikoiden loytaminen

Kaikkien pitaisi voida kommunikoida muiden kanssa, ilmaista itsedan ja saada yhteys ympardivaan
maailmaan vammoista ja idstd johtuvista rajoituksista huolimatta. Olemme sitoutuneet levittdmaan tietoa
esteettomyydesta niin HP:n sisalld kuin asiakkaidemme ja yhteistyokumppaniemme keskuudessakin. HP:n
tuotteissa on monia kdyttda helpottavia ominaisuuksia, jotka on suunniteltu tiettyja tarpeita varten. Naita
ovat esimerkiksi suuret ja helppolukuiset fontit ja kasille lepohetken antava puheentunnistus. Miten osaat
valita oikeanlaiset tekniikat?

Tarpeiden arviointi

Tekniikan avulla voit vapauttaa potentiaalisi. Avustava tekniikka poistaa esteita ja auttaa ihmisia toimimaan
itsendisesti kotona, tyopaikalla ja osana yhteisa. Avustava tekniikka (AT) auttaa liséamaan, yllapitamaan ja
parantamaan poyta- ja kannettavien tietokoneiden, tablettien, matkapuhelimien, tulostimien ja monien
muiden laitteiden ja tietoteknisten ratkaisujen ominaisuuksia.

Valittavissa on useita AT-tuotteita. AT-arvioinnin pitdisi auttaa sinua tutustumaan erilaisiin tuotteisiin,
valitsemaan helpommin juuri sinun tilanteeseesi sopivan ratkaisun ja vastata kysymyksiisi. AT-arviointeja
suorittavat useiden eri alojen patevat asiantuntijat, ja heista monilla on lupa tai kelpoisuus toimia esimerkiksi
fysioterapeuttina, toimintaterapeuttina tai logopedind. Arviointitietoja voivat tarjota myds ihmiset, joilla ei
ole virallista patevyytta. Kysy arvioijaltasi tdaman kokemuksesta ja patevyyksista seka veloitettavista
maksuista, jotta voit todeta, vastaavatko ne tarpeitasi.

HP:n tietokone- ja tablettituotteiden esteettomyysominaisuudet

Seuraavat linkit sisaltavat tietoja esteettémyysominaisuuksista ja avustavista tekniikoista, joita kaytetaan
(soveltuvin osin) useissa HP-tuotteissa. Nama resurssit auttavat sinua valitsemaan tilanteeseesi sopivat
avustavat tekniikat ja tuotteet.

e  HP Elite x3 — esteettémyysasetukset (Windows 10 Mobile)

° HP-tietokoneet — Windows 7 -esteettomyysasetukset

° HP-tietokoneet — Windows 8 -esteettomyysasetukset
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° HP-tietokoneet — Windows 10 -esteettomyysasetukset

° HP Slate 7 -tabletit — HP-tabletin (Android 4.1 tai Jelly Bean) esteettémyysominaisuuksien ottaminen
kayttoon

° HP SlateBook -tietokoneet — esteettdmyysominaisuuksien ottaminen kaytté6n (Android 4.2, 4.3 tai Jelly
Bean)

° HP Chromebook -tietokoneet — HP Chromebookin tai Chromeboxin (Chrome 0S)
esteettomyysominaisuuksien ottaminen kdytt66n

° HP Shopping — HP-tuotteiden oheislaitteet

Jos tarvitset tukea HP-tuotteesi esteettomyysominaisuuksien kayttéon, katso Yhteyden ottaminen tukeen
sivulla 42.

Linkkeja lisatukea mahdollisesti tarjoavien ulkoisten yhteistyékumppanien tai toimittajien palveluihin:

e  Microsoftin esteettomyystiedot (Windows 7, Windows 8, Windows 10, Microsoft Office)

° Google-tuotteiden esteettomyystiedot (Android, Chrome, Google Apps)

° Avustavat tekniikat rajoitteen mukaan

° Avustavat tekniikat tuotteen mukaan

° Avustavien tekniikoiden toimittajat ja tuotekuvaukset

e Assistive Technology Industry Association (ATIA)

Standardit ja lainsaadanto

Standardit

U.S. Access Board laati julkisia hankintoja koskevan Federal Acquisition Regulation -saadéksen (FAR) kohdan
508 standardit voidakseen parantaa tieto- ja viestintatekniikan (Information and Communication Technology,
ICT) saatavuutta henkildille, joilla on fyysisid, aisteihin liittyvia tai kognitiivisia vammoja. Standardeissa
maadritellaan erilaisia tekniikoita koskevat tekniset ehdot seka suorituskykyyn liittyvat vaatimukset, jotka
keskittyvat standardien piiriin kuuluvien tuotteiden toiminnallisuuteen. Yksittdiset ehdot koskevat
ohjelmistosovelluksia ja kayttojarjestelmia, verkkopohjaisia tietoja ja sovelluksia, tietokoneita,
televiestintatuotteita, videoita ja multimediaa seka itsendisesti toimivia suljettuja tuotteita.

Mandaatti 376 - EN 301 549

Euroopan unioni loi mandaattiin 376 liittyvan EN 301 549 -standardin perustaksi verkkotydkaluille, joita
viranomaiset kayttavat ICT-tuotteiden hankinnassa. Standardissa maaritellaan ICT-tuotteiden ja -palvelujen
esteettomyytta koskevat toimintovaatimukset ja kuvaillaan kuhunkin vaatimukseen liittyvia testaus- ja
arviointimenettelyja.

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)

38

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) on osa W3C:n verkon esteettomyyteen keskittyvaa Web
Accessibility Initiative -hanketta (WAI). Se sisaltaa esteettoman verkkosisallon tekemiseen liittyvia ohjeita,
joiden avulla suunnittelijat ja kehittdjat voivat ottaa paremmin huomioon henkilét, joilla on erilaisia vammaoja
tai idsta johtuvista rajoituksia. WCAG auttaa tekemaan kaikenlaisista verkkosisalloista (teksti, kuvat, danija
video) ja verkkosovelluksista esteettomampia. WCAG on tarkasti testattavissa ja helposti ymmarrettavissa ja
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kdytettavissa, ja se auttaa verkkokehittdjia luomaan uusia ideoita joustavammin. WCAG 2.0 on hyvaksytty
myos ISO/IEC 40500:2012 -standardiksi.

WCAG kasittelee erityisesti verkon kayttda vaikeuttavia esteitd, joita kohtaavat ihmiset, joilla on nako-,
kuulo-, fyysisid, kognitiivisia tai neurologisia vammoja tai iasta johtuvia rajoituksia. WCAG 2.0:ssa kuvaillaan
esteettdman sisallon ominaisuudet:

° Havaittava (taman toteutustapoja ovat esimerkiksi tekstivaihtoehtojen tarjoaminen kuvien ohella,
tekstitetyt aanisisallot, esitystavan mukautuvuus ja varikontrasti)

e Hallittava (huomioon tulee ottaa nappaimiston kayttomahdollisuus, varikontrasti, sy6tteiden ajoitus,
sairaskohtausten valttaminen ja siirtymisen helppous)

e  Ymmadrrettdvd (huomioon tulee ottaa luettavuus, ennakoitavuus ja tietojen syottamisessa
avustaminen)

e  Lujatekoinen (huomioon tulee ottaa esimerkiksi yhteensopivuus avustavien tekniikoiden kanssa)

Lainsddadanto ja saadokset

Tietotekniikan ja tietojen esteettomyydesta on tulossa lainsadadannon kannalta jatkuvasti tarkeampi osa-
alue. Tama osio sisaltaa linkkeja tarkeisiin lakeihin, saadoksiin ja standardeihin.

° Yhdysvallat

° Kanada
° Eurooppa

° Yhdistynyt kuningaskunta

° Australia

° Koko maailma

Yhdysvallat

Yhdysvaltojen Rehabilitation Act -lain kohdan 508 mukaan julkisten virastojen taytyy selvittaa, mitka
standardit koskevat ICT-tuotteiden hankintaa, tarkistaa esteettomien tuotteiden ja palvelujen saatavuus
markkinatutkimuksen avulla ja dokumentoida tehdyn markkinatutkimuksen tulokset. Seuraavat resurssit
auttavat kohdan 508 vaatimusten tayttamisessa:

° www.section508.gov

° Buy Accessible

U.S. Access Board paivittaa kohdan 508 standardeja parhaillaan. Tama hanke koskee uusia teknologioita ja
muita alueita, joiden kohdalla standardien muokkaaminen voi olla tarpeen. Saat lisatietoja kohdan 508
paivitysta kasittelevalta sivulta.

Telecommunications Act -lain kohdassa 255 vaaditaan, etta televiestintdtuotteet ja -palvelut ovat
vammaisten ihmisten kdytettavissa. FCC:n saannot koskevat kaikkia kotona ja tydpaikoilla kdytettavia
laitteistoja ja ohjelmistoja, joita kdytetdadn puhelinverkkojen kanssa tai televiestinndssa. Naihin laitteisiin
kuuluvat esimerkiksi puhelimet, langattomat kuulokkeet, faksit, puhelinvastaajat ja hakulaitteet. FCC:n
sadnnot kattavat myos perus- ja erikoistason televiestintdpalvelut, joihin lukeutuvat esimerkiksi tavalliset
puhelut, puhelujen odottaminen, pikavalinta, puhelujen siirto, tietokoneen avulla toteutettava haku,
puhelujen valvonta, soittajan tunnistus, puhelujen jaljitys, uudelleensoitto, puhelinvastaaja ja interaktiiviset
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puhevastausjarjestelmat, joiden avulla soittaja voi valita toimintoja valikosta. Saat lisatietoja siirtymalla
Federal Communications Commissionin kohtaa 255 kasittelevalle sivulle.

21st Century Communications and Video Accessibility Act (CVAA)

Kanada

CVAA sisaltaa paivityksia 1980- ja 1990-luvuilla tehtyihin liittovaltion esteettomyyslakeihin. Sen muutokset
ottavat huomioon uudet digitaaliset, laajakaista- ja mobiili-innovaatiot ja parantavat vammaisten
henkildiden mahdollisuuksia kdyttdaa moderneja kommunikaatiotydkaluja. Sdadékset on dokumentoitu 47
CFR -lain osissa 14 ja 79, ja FCC valvoo niiden noudattamista.

° FCC:n opas CVAA:n noudattamiseen

Muut Yhdysvalloissa sovellettavat lait ja hankkeet

° Americans with Disabilities Act (ADA), Telecommunications Act, Rehabilitation Act ja muut

Accessibility for Ontarians with Disabilities Act -lain tavoitteena on edesauttaa esteettémyysstandardien
kehittamista ja kayttéonottoa, jotta Ontariossa asuvat vammaiset voisivat kdyttaa tuotteita, palveluja ja
tiloja laajemmin. Lisaksi laki tarjoaa vammaisille henkilille mahdollisuuden osallistua
esteettomyysstandardien kehittdmiseen. AODA:n ensimmadinen standardi on asiakaspalvelustandardi, ja
liikennetta, tyollisyytta, tietojenkasittelya ja viestintaa koskevia standardeja kehitetdaan parhaillaan. AODA
koskee Ontarion hallitusta, Legislative Assembly -lainsdadaddntdelintd, kaikkia merkittyja julkisen sektorin
organisaatioita ja kaikkia henkiléita tai organisaatioita, jotka tarjoavat tuotteita, palveluja tai tiloja julkiselle
yleisolle tai kolmansille osapuolille ja joilla on vahintaan yksi tyontekija Ontariossa. Esteettémyystoimintojen
on oltava kdytdssa viimeistdaan 1.1.2025. Saat lisatietoja taaltd: Accessibility for Ontarians with Disability Act
(AODA).

Eurooppa

EU:n mandaatti 376, ETSI:n tekninen raportti, ETSI DTR 102 612: "Human Factors (HF); European accessibility
requirements for public procurement of products and services in the ICT domain (European Commission
Mandate M 376, Phase 1)” -asiakirja, joka kasittelee ICT-tuotteiden julkiseen hankintaan vaikuttavia
esteettomyysvaatimuksia, on julkaistu.

Tausta: Kolme eurooppalaista standardisointiorganisaatiota on perustanut kaksi rinnakkain toimivaa
projektityoryhmaa, joiden tehtavat on maaritelty Euroopan komission asiakirjassa "Mandate 376 to CEN,
CENELEC and ETSI, in Support of Accessibility Requirements for Public Procurement of Products and Services
in the ICT Domain”.

ETSI TC Human Factors Specialist Task Force 333 on kehittanyt ETSI DTR 102 612:n. Saat lisatietoja STF333:n
tehtavista (esim. toimintaohjeet, tehtavien tarkat maaritelmat, aikataulu, aiemmat luonnokset,
vastaanotetut kommentit ja tyoryhman yhteystiedot) taalta: Specialist Task Force 333.

Sopivien testaus- ja vaatimustenmukaisuusmallien arviointiin liittyvat osat toteutettiin osana rinnakkaista
projektia, ja niista on saatavilla tietoja asiakirjassa CEN BT/WG185/PT. Saat lisatietoja CEN-projektityoryhman
sivustolta. Naita kahta projektia ohjataan tiiviisti yhdessa.

° CEN-projektityoryhma

e  Euroopan komission sahkaista esteettomyytta koskeva mandaatti (PDF, 46 kt)

° Komissio pitda matalaa profiilia sahkoisen esteettémyyden suhteen
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Yhdistynyt kuningaskunta

Vuoden 1995 Disability Discrimination Act -laki (DDA) saadettiin, jotta voitaisiin varmistaa, ettd sokeat ja
vammaiset kayttdjat voivat kayttaa sivustoja Yhdistyneessa kuningaskunnassa.

° W3C:n Yhdistynyttd kuningaskuntaa koskevat kdytannot

Australia

Australian hallitus on julkistanut suunnitelman Web Content Accessibility Guidelines 2.0:n noudattamiseksi.

Australian hallinnon kaikkien sivustojen taytyy noudattaa vaatimuksia A-tasolla vuoteen 2012 mennessa ja
AA-tasolla vuoteen 2015 mennessa. Uusi standardi korvaa WCAG 1.0:n, jonka noudattamista alettiin vaatia
viranomaisilta vuonna 2000.

Koko maailma

e  JTC1 Special Working Group on Accessibility (SWG-A)

° G3ict: Maailmanlaajuinen hanke syrjimattoman ICT-tekniikan kehittamiseksi

° Italian esteettomyyslainsdaadanto

e  W3C:n Web Accessibility Initiative -hanke (WAI)

Hyodyllisia esteettomyyteen liittyvia resursseja ja linkkeja

Seuraavat organisaatiot voivat tarjota hyddyllisia tietoja vammaisuudesta ja idsta johtuvista rajoituksista.

Ej?)y HUOMAUTUS: Tama ei ole taydellinen luettelo. Organisaatiot on merkitty luetteloon vain
tiedottamistarkoitusta varten. HP ei ole vastuussa tiedoista tai kontakteista, joita Internetissa on saatavilla.
Maininta talla sivulla ei ilmaise HP:n hyvaksyntaa.

Organisaatiot
e  American Association of People with Disabilities (AAPD)
e The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)
e  Hearing Loss Association of America (HLAA)
e Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
e Lighthouse International
e  National Association of the Deaf
e National Federation of the Blind
e Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
e  Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

e  W3C:n Web Accessibility Initiative -hanke (WAI)
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http://www.w3.org/WAI/Policy/

Koulutusinstituutiot
e  Kalifornian osavaltionyliopisto, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
e  Wisconsinin yliopisto — Madison, Trace Center

) Minnesotan yliopisto, Computer Accommodations Program

Muita esteettomyyteen liittyvia resursseja
e  ADA (Americans with Disabilities Act) Technical Assistance Program
e  Business & Disability Network
e  EnableMart
e  European Disability Forum
e  Job Accommodation Network
e  Microsoft Enable

e  Yhdysvaltain oikeusministerion opas vammaisten oikeuksia koskevaan lainsaadanton

HP-linkit

Yhteydenottolomakkeemme

HP:n turvallisen ja mukavan tydympariston opas

HP:n myynti julkisella sektorilla

Yhteyden ottaminen tukeen

r.'%’ HUOMAUTUS: Tukea on saatavilla vain englanniksi.

e  Kuurot tai kuulovammaiset asiakkaat, joilla on kysyttavaa HP-tuotteiden teknisesta tuesta tai
esteettomyydesta:

—  Soita TRS:n, VRS:n tai WebCapTelin avulla numeroon (877) 656 7058. Palvelu on saatavilla
maanantaista perjantaihin kello 06-21 (Mountain Time).

e  Asiakkaat, joilla on muita vammoja tai idsta johtuvia rajoituksia ja joilla on kysyttavaa HP-tuotteiden
teknisesta tuesta tai esteettomyydestad, voivat valita jonkin seuraavista vaihtoehdoista:

—  Soita numeroon (888) 259 5707. Palvelu on saatavilla maanantaista perjantaihin kello 06-21
(Mountain Time).

—  Taytadjaldhetd yhteydenottolomakkeemme, joka on suunnattu vammaisille ja henkildille, joilla on
iasta johtuvia rajoituksia.
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https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/ergo/index.html
https://government.hp.com/
https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
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