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Produktmerknad

Denne handboken beskriver funksjoner som
finnes pa de fleste modeller. Enkelte
funksjoner er kanskije ikke tilgjengelig pa ditt
produkt. For a fa tilgang til de nyeste
brukerhandbgkene, ga til http://www.hp.com/
support, og felg instruksjonene for a finne
produktet ditt. Velg deretter
Brukerhandbgker.

Vilkar for programvaren

Ved a installere, kopiere, laste ned eller pa
annen mate bruke et programvareprodukt som
er forhandsinstallert pa datamaskinen,
samtykker du i vilkarene i HPs lisensavtale for
sluttbrukere (EULA). Hvis du ikke godtar
vilkarene i lisensavtalen, er ditt eneste
rettsmiddel a returnere det ubrukte produktet
(maskinvare og programvare) i sin helhet innen
14 dager for a fa full refusjon i henhold til
forhandlerens refusjonspolitikk.

Ta kontakt med forhandleren for a fa mer
informasjon eller be om full refusjon av
datamaskinens kjgpesum.


http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support

Om denne handboken

Denne handboken inneholder grunnleggende informasjon om oppgradering av HP EliteDesk Business-PC.

A ADVARSEL: Angir en farlig situasjon som, hvis den ikke avverges, kan fare til dadsfall eller alvorlige skader.

A FORSIKTIG: Angir en farlig situasjon som, hvis den ikke avverges, kan fagre til mindre eller moderat skade.

299

[ VIKTIG: Angir ansett som viktige, men ikke fare-relaterte data (for eksempel meldinger som er knyttet til
skade pa eiendom). Et varsel varsler brukeren at manglende overholdelse av en prosedyren ngyaktig pa
samme mate som beskrevet kan fare i tap av data eller skade pa maskinvare eller programvare. Inneholder
ogsa viktige opplysninger forklare en prinsippet eller fullfgre en oppgave.

[:;’/r MERK: Inneholder tilleggsinformasjon for a vektlegge eller utfylle viktige punkter i hovedteksten.

{} TIPS: Inneholder nyttige tips for a fullfare en oppgave.
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1 Produktfunksjoner

Funksjoner ved standard konfigurasjon

Funksjonene kan variere avhengig av modell. For a fa hjelp og laere mer om maskinvare og programvare som
er installert pa din datamaskinmodell kan du kjare HP Support Assistant-verktgyet.

[%”Nf MERK: Denne datamaskinmodellen kan brukes i et tarnoppsett eller som bordmodell. Stativet selges
separat.

Funksjoner ved standard konfigurasjon 1



Komponenter pa frontpanelet

Komponenter pa frontpanelet

1 ot USB Type-C-port 5 Kombinert lydutgang (hodetelefoner)/lydinngang
n (mikrofon)
-—
2 §§<-+ USB SuperSpeed-port 6 Stasjonsaktivitetslampe for harddisk

3 USB SuperSpeed-port med HP sov-og-lad 7 Av/pa-knapp
ss<- ¥

O

4 n Lydutgang (hodetelefoner)

MERK: USB SuperSpeed port med HP sov-o0g-lad - gir stramfarsel sa du kan lade en enhet, som for eksempel en smarttelefon.
Ladestremmen er tilgjengelig sa lenge strgmledningen er koblet til systemet, selv nar systemet er slatt av.

Den kombinerte kontakten for lydutgang (hodetelefon)/lydinngang (mikrofon) statter headset, linjeutdataenheter, mikrofoner,
linjeinndataenheter eller headset med CTIA-stil.
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Komponenter pa baksidepanelet

Komponenter pa baksidepanelet

1 Antennedeksel 6 S5 USB SuperSpeed porter (2)

2 Lokalisasjon av ekstern antenne 7 Valgfri port

3 Vingeskrue pa tilgangspanel 8 SuperSpeed USB-porter med valgfri statte for
s$< =1 strgmtast pa tastatur (2)

4 ﬂ Feste for tyverisikringskabel 9 RJ-45-kontakt (nettverk)

5 i® DisplayPort-skjermkontakter (2) 10 Stregmkontakt

Plassering av serienummeret

Hver datamaskin har et unikt serienummer og et produkt-ID-nummer som star oppgitt pa utsiden av
datamaskinen. Sgrg for a ha disse numrene tilgjengelige nar du kontakter kundeservice for assistanse.

Komponenter pa baksidepanelet
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2 Konfigurering

Endre fra skrivebords- til tarnoppsett

Datamaskinen kan brukes i et tarnoppsett med et valgfritt tarnstativ som kan kjgpes fra HP.

1.  Fjern/koble fra eventuelt sikkerhetsutstyr som forhindrer apning av datamaskinen.

2. Koble alle flyttbare medier, som USB-flash-stasjoner, fra datamaskinen.

3.  Sla av datamaskinen pa riktig mate via operativsystemet, og sla av eventuelle eksterne enheter.

4. Koble streamledningen fra stikkontakten, og koble fra eventuelle eksterne enheter.

@" VIKTIG: Det er alltid spenning pa hovedkortet sa lenge systemet er koblet til en aktiv stikkontakt,
uavhengig av om systemet er slatt pa eller ikke. Du ma koble stramledningen fra stremkilden far du
apner datamaskinen for a unnga skade pa de interne komponentene.

5. Sett datamaskinen slik at den hgyre siden vender opp, og plasser datamaskinen i det valgfrie stativet.

A,

B MERK: For & sette datamaskinen stgtt i en tarnkonfigurasjon anbefaler HP at du bruker et tarnstativ
(tilleggsutstyr).

6. Koble til strgmledningen og eventuelle eksterne enheter pa nytt, og sla deretter pa datamaskinen.

Kapittel 2 Konfigurering



@9 MERK: Sgrg for at det finnes minst 10,2 cm (4 tommer) klaring pa alle sider av maskinen.

7. Las eventuelt sikkerhetsutstyr som ble frakoblet fgr datamaskinen ble flyttet.

Feste datamaskinen til et monteringsfikstur

Datamaskinen kan festes pa en vegg, svingarm eller en annen festeanordning.

If%) MERK: Dette apparatet skal monteres med UL- eller CSA-oppfart veggfeste.

1.  Hvis datamaskinen star pa et stativ, ma du ferst ta den av og legge den ned.

2.  Hvis du skal feste datamaskinen til en svingarm (selges separat), setter du fire skruer inn i hullene pa
svingarmplaten, og i monteringshullene pa datamaskinen.

@7 VIKTIG: Denne skjermen statter monteringshull pa 100 mm i henhold til VESA-industristandarden. En
tredjeparts monteringslgsning kan festes til datamaskinen med skruene som fulgte med lgsningen. Det
er viktig a bringe pa det rene at produsentens monteringslgsning fglger VESA-standarden og har en
oppgitt baereevne som er tilstrekkelig for datamaskinen. Den beste ytelsen oppnar du ved a bruke
strgmledningen og andre kabler som fulgte med datamaskinen.

Hvis du vil feste skjermen til andre festeanordninger, fglger du instruksjonene som fglger med
festeanordningen for a sikre at datamaskinen er trygt festet.

Feste datamaskinen til et monteringsfikstur
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Installere en sikkerhetslas

Du kan feste tyverisikringskabellasen pa baksiden av skjermen. Bruk den medfglgende ngkkelen til a feste og
fierne lasen.

Nar du skal installere en hengelas, skyv hengelasslayfen ut fra baksiden av datamaskinen og sett hengelasen
innislayfen.

@9 MERK: Tyverisikringskabellasen er ment a virke avskrekkende, men hindrer ikke alltid at datamaskinen ikke
blir skadet eller stjalet.
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Koble til stremledningen

Koble strgmkabelen til AC-adapteren (1) og den andre enden til en jordet AC-stikkontakt (2), koble deretter
AC-adapterens runde endestykke til stramkontakten pa skjermen (3).

Koble til stremledningen 7



3 Oppgraderinger av maskinvare

Serviceegenskaper

Datamaskinen har funksjoner som gjar det enkelt a oppgradere og utfgre service pa den. En Torx T15-
skrutrekker eller en flat skrutrekker er ngdvendig for noen av installasjonsprosedyrene som er beskrevet i

dette kapitlet.

Advarsler og forholdsregler

Far du utfgrer oppgraderinger ma du lese alle aktuelle instruksjoner, forsiktighetsregler og advarsler i denne
handboken.

A ADVARSEL: Slik reduserer du faren for personskade forarsaket av elektrisk stgt, varme overflater eller
brann:

Ta stremledningen ut av stikkontakten, og la de interne systemkomponentene avkjgles far du bergrer dem.
Ikke plugg telekommunikasjons- eller telefonkontakter inn i NIC-kontaktene (Network Interface Controller).
Ikke deaktiver jordingen i stramledningen. Jordingspluggen har en viktig sikkerhetsfunksjon.

Plugg stremledningen inni en jordet stikkontakt som alltid er lett tilgjengelig.

Les handboken Sikkerhet og komfort for a redusere faren for alvorlig skade. | handboken Sikkerhet og komfort
finner du ogsa viktige opplysninger om elektrisk og mekanisk sikkerhet. Handboken Sikkerhet og komfort
finner du pa nettet pa http://www.hp.com/ergo.

/\ ADVARSEL: Inneholder ladede og mekaniske deler.
Koble fra utstyrets stramforsyning fer du tar av kabinettet.
Erstatt og sikre kabinettet far du lader utstyret pa nytt.

[Q’ VIKTIG: Statisk elektrisitet kan skade elektriske komponenter i datamaskinen eller tilleggsutstyret. Far du
begynner pa disse prosedyrene, ma du passe pa at du har utladet eventuell statisk elektrisitet ved a bergre en
jordet metallgjenstand. Se Elektrostatisk utladning pa side 47 for a fa mer informasjon.

Nar datamaskinen er tilkoblet en vekselstramskilde, vil det alltid tilfares spenning til systemkortet. Du ma
koble strgmledningen fra stramkilden fgr du apner datamaskinen for a unnga skade pa de interne
komponentene.

[%’/r MERK: Utseendet til din datamaskinmodell kan avvike noe fra illustrasjonene i dette kapitlet.
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http://www.hp.com/ergo

Fjerne datamaskinens tilgangspanel

For a fa tilgang til interne komponenter ma du fjerne tilgangspanelet.

-
.

Fjern/koble fra eventuelt sikkerhetsutstyr som forhindrer apning av datamaskinen.

N

Koble alle flyttbare medier, som USB-flash-stasjoner, fra datamaskinen.
3. Sla av datamaskinen pa riktig mate via operativsystemet, og sla av eventuelle eksterne enheter.

4. Koble stramledningen fra stikkontakten, og koble fra eventuelle eksterne enheter.

@’ VIKTIG: Det er alltid spenning pa hovedkortet sa lenge systemet er koblet til en aktiv stikkontakt,
uavhengig av om systemet er slatt pa eller ikke. Du ma koble stremledningen fra strgmkilden far du
apner datamaskinen for a unnga skade pa de interne komponentene.

5.  Hvis datamaskinen star pa et stativ, ma du farst ta den av og legge den ned.

6. Fjernvingeskruen pa baksiden av datamaskinen (1). Skyv tilgangspanelet fremover (2), og lgft det
deretter vekk fra datamaskinen (3).

@f MERK: Huvis det er ngdvendig, kan en Torx T-15 eller en flat skrutrekker brukes til a lasne vingeskruen.

)

B MERK: Utseendet til din datamaskinmodell kan avvike noe fra illustrasjonen i dette avsnittet. Noen
modeller har luftehull pa tilgangspanelet.

Fjerne datamaskinens tilgangspanel 9



Sette pa igjen datamaskinens tilgangspanel

Plasser tilgangspanelet pa datamaskinen (1), og skyv det bakover (2). Fest deretter vingeskruen (3) for a
feste panelet pa plass.

r.%r MERK: Utseendet til din datamaskinmodell kan avvike noe fraillustrasjonen i dette avsnittet. Noen
modeller har luftehull pa tilgangspanelet.

10 Kapittel 3 Oppgraderinger av maskinvare



Oppgradere systemminnet

Datamaskinen leveres med small outline, dual inline memory module (SODIMM). For & oppna maksimal
minnestgtte kan du installere opptil 32 GB med ekstra minne pa systemkortet.

Minnemodulens spesifikasjoner

For at systemet skal fungere ma minnemodulene overholde fglgende spesifikasjoner:

Komponent

Spesifikasjoner

Minnemoduler

1,2 v DDR4-SDRAM minnemoduler

Samsvar ubufrede ikke-kompatible med ECC PC4-19200 DDR4-2400 MHz

Pinner industristandard 260-pinners som har den ngdvendige JEDEC (Joint Electronic Device
Engineering Council)-spesifikasjonen

Kundestgtte stgtte CAS-latens 17 DDR4 2400 MHz (17-17-17 timing)

Spor 2

Maksimalt minne 32

Stottes 2 Gbit, 4 Gbit, 8 Gbit og 16 Gbit ikke-ECC-minneteknologier, enkeltsidige og dobbeltsidige
minnemoduler
Merk Systemet fungerer ikke riktig hvis du installerer minnemoduler som ikke stattes.

Minnemoduler konstruert med x8 og x16 DDR-enheter stgttes; minnemoduler
konstruert med x4 SDRAM stattes ikke.

HP tilbyr oppgradert minne for denne datamaskinen, og rader kunder til 4 kjgpe det for a unnga
kompatibilitetsproblemer med ustgttet minne fra tredjepart.

Installere minnemoduler

Det er to minnemodulsokler pa systemkortet, med én sokkel per kanal. Sporene er merket DIMM1 og DIMM3.

DIMM1-sporet brukes i minnekanal B. DIMM3-sporet brukes i minnekanal A.

Oppgradere systemminnet
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Element Beskrivelse Systemkortmerke Sporfarge

1

Minnemodulspor, kanal A DIMM3 Svart

2

Minnemodulspor, kanal B DIMM1 Svart

Systemet fungerer automatisk i enkeltkanalmodus, dobbeltkanalmodus eller fleksibel modus, avhengig av
hvordan minnemodulene er installert.

Systemet vil fungere i enkeltkanalmodus hvis minnemodulsoklene bare er besatt i én kanal.

Systemet fungerer i dobbeltkanalmodus med hgyere ytelse hvis minnekapasiteten til minnemodulen i
kanal A er lik minnekapasiteten til minnemodulen i kanal B.

Systemet fungerer i fleksibel modus hvis den totale minnekapasiteten til minnemodulen i kanal A ikke er
lik den totale minnekapasiteten til minnemodulen i kanal B. | fleksibel modus angir kanalen som
inneholder den minste mengden minne, den totale mengden minne som er tilordnet dobbeltkanalen.
Den resterende mengden minne blir tilordnet enkeltkanalen. Hvis én kanal har mer minne enn den
andre, ma kanal A besettes med mest minne.

| alle moduser bestemmes maksimal driftshastighet av den tregeste minnemodulen i systemet.

i VIKTIG: Duma koble fra stremledningen og vente ca. 30 sekunder pa at strammen tappes ut, far du legger
til eller fjerner minnemodauler. Det er alltid spenning pa minnemodulene sa lenge datamaskinen er koblet til
en aktiv stikkontakt, uavhengig av om systemet er slatt pa eller ikke. Det kan fare til uopprettelig skade pa
minnemodulene eller hovedkortet, hvis minnemoduler legges til eller fjernes mens det er spenning til stede.

Minnemodulsporene har gullbelagte metallkontakter. Nar du oppgraderer minnet, er det viktig a bruke
minnemoduler med gullbelagte metallkontakter for a forhindre at det oppstar korrosjon og/eller oksidasjon
pa grunn av at inkompatible metaller kommer i kontakt med hverandre.

Statisk elektrisitet kan skade elektroniske komponenter i datamaskinen eller tilleggskort. Fgr du begynner pa
disse prosedyrene, ma du passe pa at du har utladet eventuell statisk elektrisitet ved a bergre en jordet
metallgjenstand. Se Elektrostatisk utladning pa side 47 for a fa mer informasjon.

Pass pa at du ikke bergrer noen av kontaktene nar du handterer en minnemodul. Dette kan skade modulen.

1.

2.

Fjern/koble fra eventuelt sikkerhetsutstyr som forhindrer apning av datamaskinen.

Koble alle flyttbare medier, som USB-flash-stasjoner, fra datamaskinen.

Sla av datamaskinen pa riktig mate via operativsystemet, og sla av eventuelle eksterne enheter.
Koble streamledningen fra stikkontakten, og koble fra eventuelle eksterne enheter.

Hvis datamaskinen star pa et stativ, ma du farst ta den av og legge den ned.

Ta av datamaskinens tilgangspanel.

Se Fjerne datamaskinens tilgangspanel pa side 9 for a fa veiledning.
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7. Vipp viften opp med forsidetappen og la den sta i opp-posisjon.

8. Finn minnemodulenes plasseringer (1) og (2) pa systemkortet.

Oppgradere systemminnet 13



9. Fjern minnemodulen ved a skyve de to lasene pa hver side av minnemodulen (1) utover, og deretter
trekke minnemodulen (2) ut av sporet.

10. For @ montere en minnemodul, avpass hakket pa den nye minnemodulen til fliken pa minnesporet (1).
Skyv den nye minnemodulen inn i sporet (2) i en vinkel pa omtrent 30° grader og trykk deretter
minnemodulen ned (3) til den klikker pa plass.

99

[ MERK: Minnemoduler kan installeres kun pa én mate. Husk & tilpasse hakket pa modulen med fliken
pa minnemodulsporet.

14  Kapittel 3 Oppgraderinger av maskinvare



11.

12.

13.
14.

15.

Vipp viften nedover.

Sett pa plass tilgangspanelet.

Se Sette pa igjen datamaskinens tilgangspanel pa side 10 for a fa veiledning.

Hvis datamaskinen sto pa et stativ, ma du montere det igjen.

Koble til stramledningen og eventuelle eksterne enheter pa nytt, og sla deretter pa datamaskinen.

Las eventuelt sikkerhetsutstyr som ble frakoblet da du tok av datamaskinens deksel eller tilgangspanel.

Datamaskinen skal automatisk registrere det nye minnet nar du slar datamaskinen pa.

Oppgradere systemminnet
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Ta ut en harddisk

@’9 MERK: Forviss deg om at du har sikkerhetskopiert dataene pa den gamle harddisken, far du fijerner den, slik
at du kan overfgre dem til den nye harddisken.

Modeller med en grafisk prosessor inkluderer ikke en harddisk.

1.  Fjern/koble fra eventuelt sikkerhetsutstyr som forhindrer apning av datamaskinen.
2. Koble alle flyttbare medier, som USB-flash-stasjoner, fra datamaskinen.
3. Sla av datamaskinen pa riktig mate via operativsystemet, og sla av eventuelle eksterne enheter.

4. Koble stremledningen fra stikkontakten, og koble fra eventuelle eksterne enheter.

[99 VIKTIG: Det er alltid spenning pa hovedkortet sa lenge systemet er koblet til en aktiv stikkontakt,
uavhengig av om systemet er slatt pa eller ikke. Du ma koble stramledningen fra stremkilden far du
apner datamaskinen for a unnga skade pa de interne komponentene.

5.  Hvis datamaskinen star pa et stativ, ma du ferst ta den lgs.
6. Taavdatamaskinens tilgangspanel.

Se Fjerne datamaskinens tilgangspanel pa side 9 for a fa veiledning.

7.  For afjerne harddisken, drei harddisklasen opp (1) for a frakoble harddisken fra buret. Skyv disken
bakover inn i kabinettet til den stopper, og laft deretter harddisken opp og ut av buret (2).
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Montere en harddisk

fi? MERK: Se Ta ut en harddisk pa side 16 for instruksjoner for a fjerne en harddisk.

1.

Hvis du skifter ut en harddisk, ma du overfare monteringsskruene fra den gamle harddisken til den nye.

@7 MERK: Monteringsskruer kan kjgpes fra HP.

Hvis du skal installere en harddisk i stedet for a bytte ut en harddisk, ma du montere harddiskburet.
Plasser harddiskburet ned i rammen, og skyv det fremover (1). Sett inn de to skruene (2) som sikrer
harddiskburet til rammen, og koble deretter harddiskkabelen (3) pa hovedkortet. Sikre kabelen ved a
feste harddiskkabelklemmen (4) til kontakten pa systemkortet.

Montere en harddisk
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3. Innrett monteringsskruene til harddisken pa linje med sporene pa harddiskburet, trykk harddisken ned
inn i buret og skyv den fremover (1). Drei deretter harddisklasen ned (2) for a koble til harddisken.

4. Sett pa plass tilgangspanelet.

Se Sette pa igjen datamaskinens tilgangspanel pa side 10 for a fa veiledning.

5. Hvis datamaskinen sto pa et stativ, ma du montere det igjen.
6. Koble til igjen eksterne enheter og stramledningen, og sla deretter datamaskinen pa.

7. Las eventuelt sikkerhetsutstyr som ble frakoblet da du tok av tilgangspanelet.

18 Kapittel 3 Oppgraderinger av maskinvare



Bytte ut en M.2 PCle SSD (solid state drive)

1.

2.

3.

4.

Fjern/koble fra eventuelt sikkerhetsutstyr som forhindrer apning av datamaskinen.
Koble alle flyttbare medier, som USB-flash-stasjoner, fra datamaskinen.
Sla av datamaskinen pa riktig mate via operativsystemet, og sla av eventuelle eksterne enheter.

Koble strgmledningen fra stikkontakten, og koble fra eventuelle eksterne enheter.

[ VIKTIG: Deter alltid spenning pa hovedkortet sa lenge systemet er koblet til en aktiv stikkontakt,

uavhengig av om systemet er slatt pa eller ikke. Du ma koble stramledningen fra strgmkilden far du
apner datamaskinen for a unnga skade pa de interne komponentene.

Hvis datamaskinen star pa et stativ, ma du farst ta den av og legge den ned.
Ta av datamaskinens tilgangspanel.

Se Fjerne datamaskinens tilgangspanel pa side 9 for a fa veiledning.

For a fa tilgang til SSD M.2, ma du fjerne harddiskburet eller grafikkprosessoren, avhengig av modell.
For modeller som har harddisk:

a. Drei harddisklasen opp (1) for a frakoble harddisken fra buret. Skyv disken bakover inn i kabinettet
til den stopper, og laft deretter harddisken opp og ut av buret (2).

Bytte ut en M.2 PCle SSD (solid state drive)
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b. Koble harddiskkabelklemmen fra kontakten pa systemkortet (1). Koble fra harddiskkabelen (2) fra
systemkortet ved a trekke i hempen pa kabelen, og fjern deretter de to skruene (3) som sikrer
harddiskburet til rammen. Skyv harddiskburet bakover og lgft den (4) ut av rammen.

For modeller med en grafikkprosessor:

a. Koble viftekontakten (1) fra hovedkortet. Lasne de fire skruene (2) pa viftemontasjen, og laft
viftemontasjen (3) ut av rammen.
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b. Fjernde tre skruene (1) som sikrer grafikkprosessoren til rammen, og laft deretter
grafikkprosessoren (2) ut av rammen.

8. FinnSSD M.2 pa systemkortet.
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9.  Fjernskruen (1) som fester SSD-en til hovedkortet, og trekk SSD-enheten fra sokkelen (2) pa
hovedkortet.

10. Skyv enden av SSD-kontakten inn i sokkelen (1) pa hovedkortet, og fest deretter SSD-en med skruen (2).

O) -

I
I
o

£ B L!n

11. Bytt ut harddiskburet eller grafikkprosessoren, avhengig av modell.

For modeller som har harddisk:
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a. Plasser harddiskburet ned i rammen, og skyv det fremover (1). Sett inn de to skruene (2) som
sikrer harddiskburet til rammen, og koble deretter harddiskkabelen (3) pa hovedkortet. Sikre
kabelen ved a feste harddiskkabelklemmen (4) til kontakten pa systemkortet.

b. Innrett monteringsskruene til harddisken pa linje med sporene pa harddiskburet, trykk harddisken
ned inn i buret og skyv den fremover (1). Drei deretter harddisklasen ned (2) for a koble til
harddisken.

For modeller med en grafikkprosessor:

a. Plasser grafikkprosessoren ned i rammen slik at det kobles til hovedkortet (1), og fest
grafikkprosessoren pa hovedkortet med de tre skruene (2).
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b. Settviftemontasjen (1) pa grafikk prosessoren. Fest viftemontasjen med de fire skruene (2), og
koble deretter viftemontasjen til kabelen (3) pa hovedkortet.

12. Sett pa plass tilgangspanelet.

Se Sette pa igien datamaskinens tilgangspanel pa side 10 for a fa veiledning.

13. Hvis datamaskinen sto pa et stativ, ma du montere det igjen.
14. Koble tiligjen eksterne enheter og strgmledningen, og sla deretter datamaskinen pa.

15. Las eventuelt sikkerhetsutstyr som ble frakoblet da du tok av datamaskinens deksel eller tilgangspanel.
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Bytte ut WLAN-modulen

1.

2.

3.

4.

Fjern/koble fra eventuelt sikkerhetsutstyr som forhindrer apning av datamaskinen.
Koble alle flyttbare medier, som USB-flash-stasjoner, fra datamaskinen.
Sla av datamaskinen pa riktig mate via operativsystemet, og sla av eventuelle eksterne enheter.

Koble stremledningen fra stikkontakten, og koble fra eventuelle eksterne enheter.

[ VIKTIG: Deter alltid spenning pa hovedkortet sa lenge systemet er koblet til en aktiv stikkontakt,

uavhengig av om systemet er slatt pa eller ikke. Du ma koble stramledningen fra strgmkilden far du
apner datamaskinen for a unnga skade pa de interne komponentene.

Hvis datamaskinen star pa et stativ, ma du farst ta den av og legge den ned.
Ta av datamaskinens tilgangspanel.

Se Fjerne datamaskinens tilgangspanel pa side 9 for a fa veiledning.

For a fa tilgang til WLAN-modulen, ma du fjerne harddiskburet eller grafikk prosessoren, avhengig av
modell.

For modeller som har harddisk:

a. Drei harddisklasen opp (1) for a frakoble harddisken fra buret. Skyv disken bakover inn i kabinettet
til den stopper, og laft deretter harddisken opp og ut av buret (2).

Bytte ut WLAN-modulen
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b. Koble harddiskkabelklemmen fra kontakten pa systemkortet (1). Koble fra harddiskkabelen (2) fra
systemkortet ved a trekke i hempen pa kabelen, og fjern deretter de to skruene (3) som sikrer
harddiskburet til rammen. Skyv harddiskburet bakover og lgft den (4) ut av rammen.

For modeller med en grafikkprosessor:

a. Koble viftekontakten (1) fra hovedkortet. Lasne de fire skruene (2) pa viftemontasjen, og laft
viftemontasjen (3) ut av rammen.
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b. Fjernde tre skruene (1) som sikrer grafikkprosessoren til rammen, og laft deretter
grafikkprosessoren (2) ut av rammen.

Bytte ut WLAN-modulen 27



9. Koble begge antennekablene (1) fra WLAN-modulen. Fjern skruen (2) som fester WLAN-modulen til
hovedkortet, og deretter ta tak i sidene pa WLAN-modulen, og trekk den ut av sokkelen (3).

[:?’”f’ MERK: Du ma bruke et lite verktay, for eksempel en pinsett eller en spisstang, for a koble fra og koble
til antennekablene.

"

b.’lr
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10. Sett den nye WLAN-modulen godt inn i sokkelen (1) pa hovedkortet, og fest modulen til hovedkortet ved
hjelp av den medfglgende skruen (2). Samsvar merkingen pa hver antennekabel med den
korresponderende kontakten pa WLAN-modulen og fest antennene (3) til kontaktene.

B MERK: En WLAN-modul kan installeres kun p& én méte.

11. Bytt ut harddiskburet eller grafikkprosessoren, avhengig av modell.
For modeller som har harddisk:

a. Plasser harddiskburet ned i rammen, og skyv det fremover (1). Sett inn de to skruene (2) som
sikrer harddiskburet til rammen, og koble deretter harddiskkabelen (3) pa hovedkortet. Sikre
kabelen ved a feste harddiskkabelklemmen (4) til kontakten pa systemkortet.
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b. Innrett monteringsskruene til harddisken pa linje med sporene pa harddiskburet, trykk harddisken
ned inn i buret og skyv den fremover (1). Drei deretter harddisklasen ned (2) for & koble til
harddisken.

For modeller med en grafikkprosessor:

a. Plasser grafikkprosessoren ned i rammen slik at det kobles til hovedkortet (1), og fest
grafikkprosessoren pa hovedkortet med de tre skruene (2).
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12.

13.
14.

15.

b. Sett viftemontasjen (1) pa grafikk prosessoren. Fest viftemontasjen med de fire skruene (2), og
koble deretter viftemontasjen til kabelen (3) pa hovedkortet.

Sett pa plass tilgangspanelet.

Se Sette pa igjen datamaskinens tilgangspanel pa side 10 for a fa veiledning.

Hvis datamaskinen sto pa et stativ, ma du montere det igjen.
Koble til stramledningen og sla datamaskinen pa.

Las eventuelt sikkerhetsutstyr som ble frakoblet da du tok av datamaskinens deksel eller tilgangspanel.

Bytte ut WLAN-modulen
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Installere en ekstern antenne

Interne WLAN-antenner er standard. Hvis datamaskinen skal installeres i et metallhus, eller en annen ramme,
bar du muligens bruke en ekstern WLAN-antenne.

-k
.

Fjern/koble fra eventuelt sikkerhetsutstyr som forhindrer apning av datamaskinen.
2. Koble alle flyttbare medier, som USB-flash-stasjoner, fra datamaskinen.
3. Sla av datamaskinen pa riktig mate via operativsystemet, og sla av eventuelle eksterne enheter.

4. Koble stremledningen fra stikkontakten, og koble fra eventuelle eksterne enheter.

[ VIKTIG: Det er alltid spenning pa hovedkortet sa lenge systemet er koblet til en aktiv stikkontakt,
uavhengig av om systemet er slatt pa eller ikke. Du ma koble stramledningen fra stremkilden far du
apner datamaskinen for a unnga skade pa de interne komponentene.

5. Hvis datamaskinen star pa et stativ, ma du farst ta den av og legge den ned.
6. Taavdatamaskinens tilgangspanel.

Se Fjerne datamaskinens tilgangspanel pa side 9 for a fa veiledning.

7. Forafatilgang til WLAN-modulen, ma du fjerne harddiskburet eller grafikk prosessoren, avhengig av
modell.

For modeller som har harddisk:

a. Dreiharddisklasen opp (1) for a frakoble harddisken fra buret. Skyv disken bakover inn i kabinettet
til den stopper, og lgft deretter harddisken opp og ut av buret (2).
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b. Koble harddiskkabelklemmen fra kontakten pa systemkortet (1). Koble fra harddiskkabelen (2) fra
systemkortet ved a trekke i hempen pa kabelen, og fjern deretter de to skruene (3) som sikrer
harddiskburet til rammen. Skyv harddiskburet bakover og lgft den (4) ut av rammen.

For modeller med en grafikkprosessor:

a. Koble viftekontakten (1) fra hovedkortet. Lgsne de fire skruene (2) pa viftemontasjen, og laft
viftemontasjen (3) ut av rammen.
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b. Fjernde tre skruene (1) som sikrer grafikkprosessoren til rammen, og lgft deretter
grafikkprosessoren (2) ut av rammen.

8.  Finn WLAN-modulen pa hovedkortet.

9. Koble fra de interne antennekablene fra WLAN-modulen.

Se Bytte ut WLAN-modulen pa side 25 for a fa veiledning.

10. Finn begge posisjonene for de eksterne antennene pa kabinettet.
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11. For a se utlgsingsfunksjonen pa venstre side av baksidepanelet, fjern antennedekselet ved a trykke
antennedeksel nedover (1) og trekke det bort (2) fra panelet. Koble den interne antennen (3) fra
rammen, og trekk den interne antennekabelen ut av rammen. Sett inn en flat skrutrekker i hver av
utlasingsfunksjonene, og drei (3) for a fjerne skruene.

@7 MERK: Du ma kanskje benytte spisstang for a trekke den interne kabelen ut av rammen.

12. Far kabelen for den eksterne antennen gjennom hvert av hullene (1), og skru antennen (2) pa plass. Fest
antenneforlengelsen (3) og skru den pa (4).

13. Koble kablene for den eksterne antennen til WLAN-modulen. Pass pa at du samsvarer etikettene pa
antennekablene til de aktuelle kontaktene pa WLAN-modulen nar du kobler til kablene.

14. Bytt ut harddiskburet eller grafikkprosessoren, avhengig av modell.

For modeller som har harddisk:
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a. Plasser harddiskburet ned i rammen, og skyv det fremover (1). Sett inn de to skruene (2) som
sikrer harddiskburet til rammen, og koble deretter harddiskkabelen (3) pa hovedkortet. Sikre
kabelen ved a feste harddiskkabelklemmen (4) til kontakten pa systemkortet.

b. Innrett monteringsskruene til harddisken pa linje med sporene pa harddiskburet, trykk harddisken
ned inn i buret og skyv den fremover (1). Drei deretter harddisklasen ned (2) for a koble til
harddisken.

For modeller med en grafikkprosessor:

a. Plasser grafikkprosessoren ned i rammen slik at det kobles til hovedkortet (1), og fest
grafikkprosessoren pa hovedkortet med de tre skruene (2).
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15.

16.
17.

18.

b. Sett viftemontasjen (1) pa grafikk prosessoren. Fest viftemontasjen med de fire skruene (2), og
koble deretter viftemontasjen til kabelen (3) pa hovedkortet.

Sett pa plass tilgangspanelet.

Se Sette pa igjen datamaskinens tilgangspanel pa side 10 for a fa veiledning.

Hvis datamaskinen sto pa et stativ, ma du montere det igjen.
Koble til stramledningen og sla datamaskinen pa.

Las eventuelt sikkerhetsutstyr som ble frakoblet da du tok av datamaskinens deksel eller tilgangspanel.

Installere en ekstern antenne
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Bytte batteri

Batteriet som fglger med datamaskinen, gir stram til sanntidsklokken. Nar du skifter ut batteriet, ma du
bruke samme slags batteri som opprinnelig var installert i datamaskinen. Datamaskinen leveres med et 3
volts litium myntcellebatteri.

A ADVARSEL: Datamaskinen inneholder et internt litium-mangandioksid batteri. Det er risiko for brann og
forbrenninger hvis batteriet ikke behandles riktig. Slik minsker du risikoen for personskade:

Ikke prav a lade batteriet.
Batteriet ma ikke utsettes for temperaturer over 60 °C (140 °F).

Du ma ikke demontere, knuse eller stikke hull pa batteriet, eller kortslutte de eksterne kontaktene, og
batteriet ma ikke utsettes for apen flamme eller legges i vann.

Batteriet ma bare skiftes ut med ekstrabatterier fra HP beregnet pa dette produktet.

M VIKTIG: Far du skifter ut batteriet, er det viktig a ta en sikkerhetskopi av datamaskinens CM0OS-innstillinger.
Nar batteriet fjernes eller skiftes ut, fjernes ogsa CM0OS-innstillingene.

Statisk elektrisitet kan skade de elektroniske komponentene i datamaskinen eller ekstrautstyr. Fgr du
begynner pa disse prosedyrene, ma du passe pa at du har utladet eventuell statisk elektrisitet ved a bergre en
jordet metallgjenstand.

[%’/r’ MERK: Du kan forlenge levetiden til litiumbatteriet ved a koble datamaskinen til stramkontakten i veggen.
Litiumbatteriet er bare i bruk nar datamaskinen IKKE er koblet til strgmkontakten.

HP oppfordrer kundene til a levere brukt elektronisk maskinvare, originale HP-blekkpatroner og oppladbare
batterier til gjenvinning. Hvis du vil ha mer informasjon om gjenvinningsprogrammer, kan du ga til
http://www.hp.com/recycle.

1.  Fjern/koble fra eventuelt sikkerhetsutstyr som forhindrer apning av datamaskinen.
2. Koble alle flyttbare medier, som USB-flash-stasjoner, fra datamaskinen.
3. Sla av datamaskinen pa riktig mate via operativsystemet, og sla av eventuelle eksterne enheter.

4. Koble streamledningen fra stikkontakten, og koble fra eventuelle eksterne enheter.

M’ VIKTIG: Det er alltid spenning pa hovedkortet sa lenge systemet er koblet til en aktiv stikkontakt,
uavhengig av om systemet er slatt pa eller ikke. Du ma koble stramledningen fra stremkilden far du
apner datamaskinen for a unnga skade pa de interne komponentene.

5.  Hvis datamaskinen star pa et stativ, ma du fgrst ta den av og legge den ned.
6. Taav datamaskinens tilgangspanel.

Se Fjerne datamaskinens tilgangspanel pa side 9 for a fa veiledning.

7. For afatilgang til batteriet, ma du fjerne harddiskburet eller grafikkprosessoren, avhengig av modell.
For modeller som har harddisk:

a. Dreiharddisklasen opp (1) for a frakoble harddisken fra buret. Skyv stasjonen bakover inni
kabinettet til den stopper, og lgft deretter stasjonen opp og ut av konsollen (2).
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b. Koble harddiskkabelklemmen fra kontakten pa systemkortet (1). Koble fra harddiskkabelen (2) fra
systemkortet ved a trekke i hempen pa kabelen, og fjern deretter de to skruene (3) som sikrer
harddiskburet til rammen. Skyv harddiskburet bakover og lgft den (4) ut av rammen.

For modeller med en grafikkprosessor:

a. Koble viftekontakten (1) fra hovedkortet. Lgsne de fire skruene (2) pa viftemontasjen, og laft
viftemontasjen (3) ut av rammen.
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b. Fjernde tre skruene (1) som sikrer grafikkprosessoren til rammen, og lgft deretter
grafikkprosessoren (2) ut avrammen.
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8. Finn frem til batteriet og batteriholderen pa systemkortet.

[? MERK: Du ma kanskje bruke et lite verktgy, for eksempel en pinsett eller en nebbtang, til a fjerne og
skifte ut batteriet.

9. Lgft batteriet opp av batteriholderen.

10. Skyv det nye batteriet pa plass, med den positive siden opp. Batteriholderen fester batteriet automatisk
i riktig posisjon.

11. Bytt ut harddiskburet eller grafikkprosessoren, avhengig av modell.
For modeller som har harddisk:

a. Plasser harddiskburet ned i rammen, og skyv det fremover (1). Sett inn de to skruene (2) som
sikrer harddiskburet til rammen, og koble deretter harddiskkabelen (3) pa hovedkortet. Sikre
kabelen ved a feste harddiskkabelklemmen (4) til kontakten pa systemkortet.
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b. Innrett monteringsskruene til harddisken pa linje med sporene pa harddiskburet, trykk harddisken
ned inn i buret og skyv den fremover (1). Drei deretter harddisklasen ned (2) for & koble til
harddisken.

For modeller med en grafikkprosessor:

a. Plasser grafikkprosessoren ned i rammen slik at det kobles til hovedkortet (1), og fest
grafikkprosessoren pa hovedkortet med de tre skruene (2).
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12.
13.
14.
15.
16.

b. Sett viftemontasjen (1) pa grafikk prosessoren. Fest viftemontasjen med de fire skruene (2), og
koble deretter viftemontasjen til kabelen (3) pa hovedkortet.

Sett pa plass datamaskinens tilgangspanel.

Hvis datamaskinen sto pa et stativ, ma du montere det igjen.

Koble til stramledningen og sla datamaskinen pa.

Las eventuelt sikkerhetsutstyr som ble frakoblet da du tok av datamaskinens tilgangspanel.

Tilbakestill dato og klokkeslett, passordene dine og alle spesielle systeminnstillinger ved hjelp av
Computer Setup.

Bytte batteri
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Synkronisere det tradlgse tastaturet og musen

Musen og tastaturet er synkronisert pa fabrikken. Ta ut batteriene og sett de inn igjen dersom musen og
tastaturet ikke fungerer. Hvis musen og tastaturet fremdeles ikke er synkronisert, falger du denne
fremgangsmaten for a synkronisere de pa nytt manuelt.

1.  Koble USB-mottakeren til en USB-port pa datamaskinen. Hvis datamaskinen bare har SuperSpeed USB-
porter, kobler du mottakeren til en SuperSpeed USB-port.

< /o5

2. For aunnga signalforstyrrelser med en SuperSpeed USB-enhet, ma mottakeren minst vaere 3,0 cm
avstand fra SuperSpeed USB-enheten.
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3.  Trykk pa tilkoblingsknappen pa mottakeren i omtrent fem sekunder. Statuslampen pa mottakeren vil
blinke i ca. 30 sekunder etter at tilkoblingsknappen er trykket pa.

4. Mens av statuslampen pa mottakeren blinker, trykk pa tilkoblingsknappen pa undersiden av tastaturet i
fem til ti sekunder. Etter at tilkoblingsknappen lgses ut, stanser statuslampen pa mottakeren a blinke,
noe som indikerer at enhetene er synkronisert.
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5.  Trykk pa tilkoblingsknappen pa mottakeren i omtrent fem sekunder. Statuslampen pa mottakeren vil
blinke i ca. 30 sekunder etter at tilkoblingsknappen er trykket pa.

6. Mens statuslampen pa mottakeren blinker, trykk pa tilkoblingsknappen pa undersiden av musen i fem til
ti sekunder. Etter at tilkoblingsknappen lgses ut, stanser statuslampen pa mottakeren a blinke, noe som
indikerer at enhetene er synkronisert.

@9 MERK: Ta ut batteriene og sett de inn igjen dersom musen og tastaturet fremdeles ikke fungerer.
Synkroniser tastaturet og musen igjen dersom musen og tastaturet fremdeles ikke er synkronisert.
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A Elektrostatisk utladning

En utladning av statisk elektrisitet fra en finger eller en annen leder kan skade systemkort eller andre statisk-
falsomme enheter. Denne typen skade kan redusere levetiden til enheten.

Forhindre elektrostatisk skade

Ta falgende forholdsregler for a forhindre elektrostatisk skade:

e Unnga handkontakt ved a transportere og oppbevare produktene i statisk-sikre beholdere.

e  Oppbevar elektrostatisk-falsomme deler i beholderne til de kommer til statisk-frie arbeidsstasjoner.
e  Plasser deler pa en jordet overflate fgr du tar dem ut av beholderne.

e Unnga a bergre pinner, ledninger og kretser.

e  Ver alltid skikkelig jordet nar du bergrer en statisk-falsom komponent eller montasje.

Jordingsmetoder

Det finnes flere jordingsmetoder. Bruk én eller flere av de fglgende metodene nar du handterer eller
installerer elektrostatisk-fglsomme deler:

e  Bruken handleddsstropp som er koblet til en jordet arbeidsstasjon eller et kabinett med en
jordingsledning. Handleddsstropper er fleksible stropper med minimum 1 megohm +/- 10 prosent
motstand i jordingsledningen. For a oppna riktig jording ma du baere jordingsstroppen tett inntil huden.

e  Bruk hzlstropper, tastropper eller stgvlestropper ved arbeidsstasjoner som star. Bruk stroppene pa
begge fgtter nar du star pa ledende gulv eller spredende gulvmatter.

e  Bruk ledende feltserviceverktay.
e  Bruk et barbart feltservicesett med en sammenbrettbar statisk-spredende arbeidsmatte.

Hvis du ikke har noe av det foreslatte utstyret for riktig jording, kan du kontakte en HP-autorisert forhandler
eller tjenesteleverander.

Ej?f)y MERK: Hvis du gnsker mer informasjon om statisk elektrisitet, kan du kontakte en HP-autorisert forhandler
eller tjenesteleverandar.
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B Retningslinjer for bruk, vedlikehold og
klargjoring til forsendelse av datamaskinen

Retningslinjer for bruk og vedlikehold av datamaskinen

Falg disse retningslinjene for a sette opp og vedlikeholde datamaskinen og skjermen:
e Hold datamaskinen unna hgy fuktighet, direkte solskinn og sterk varme eller kulde.

e  Bruk datamaskinen pa et solid, flatt underlag. La det veere omtrent 10,2 cm (4 tommer) klaring pa alle
ventilerte sider av datamaskinen og over skjermen for tilstrekkelig lufting.

e  Duma aldri begrense luftstrammen inn i datamaskinen ved a blokkere lufteapninger eller luftinntak.
Ikke plasser tastaturet, med tastaturfagttene nede, direkte mot fronten pa den stasjonzere maskinen da
dette ogsa begrenser luftstrammen.

e  Duma aldri bruke datamaskinen mens tilgangspanelet eller noen av utvidelseskortspordekslene er
fiernet.

e  Datamaskiner ma ikke stables oppa hverandre eller plasseres sa nar hverandre at de utsettes for
hverandres resirkulerte eller forhandsoppvarmede luft.

e  Hvis datamaskinen skal brukes i et eget avlukke, ma det sgrges for inngaende og utgaende ventilasjon i
avlukket, og retningslinjene for bruk som er nevnt ovenfor, gjelder ogsa her.

e  Hold vaesker borte fra datamaskinen og tastaturet.
e  Luftedpningene pa skjermen ma aldri tildekkes med noen former for materiale.

e Installer eller aktiver styringsfunksjoner fra operativsystemet eller annen programvare, inkludert
hvilemodus.

e  Sla av datamaskinen far du gjgr noe av fglgende:

e  Tgarker av utsiden av datamaskinen med en myk, fuktig klut etter behov. Bruk av
rengjgringsprodukter kan misfarge eller skade overflatebehandlingen.

e  Luftedapningene pa alle ventilerte sider av datamaskinen bar rengjgares fra tid til annen. Lo, stav og
andre fremmedlegemer kan blokkere lufteapningene og begrense luftstrammen.
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Klargjoring for forsendelse

Falg disse forslagene nar du klargjer datamaskinen for forsendelse:

1.  Tasikkerhetskopi av filene pa harddisken din til en ekstern lagringsenhet. Kontroller at
sikkerhetskopimediene ikke utsettes for elektriske eller magnetiske impulser under oppbevaring eller
under transport.

[%r MERK: Harddisken lases automatisk nar systemstreammen slas av.

2. Taut ogoppbevar alle flyttbare medier.
3.  Sla av datamaskinen og eksterne enheter.
4. Koble streamledningen fra stikkontakten og deretter fra datamaskinen.

5. Koble systemkomponentene og eksterne enheter fra stramkildene, og deretter fra datamaskinen.

[’_5”? MERK: Kontroller at alle kort sitter riktig i kortsporene fgr datamaskinen sendes.

6. Pakk systemkomponentene og de eksterne enhetene i originalemballasjen eller lignende emballasje
med tilstrekkelig emballasjemateriale til 3 beskytte dem.
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C Tilgjengelighet

HP designer, produserer og markedsfgrer produkter og tjenester som kan brukes av alle, inkludert personer
med funksjonshemninger, enten pa frittstaende basis eller med passende hjelpemidler.

Stottede hjelpemidler

HP-produkter statter et bredt utvalg av hjelpemidler for operativsystem, og kan konfigureres til a fungere
sammen med ytterligere hjelpemidler. Bruk Sgk-funksjonen pa enheten for a finne mer informasjon om
hjelpemiddelfunksjoner.

r.%? MERK: For mer informasjon om et bestemt hjelpemiddelprodukt, ta kontakt med kundestgtte for dette
produktet.

Kontakte kundestgtte

Vi forbedrer hele tiden tilgjengeligheten av vare produkter og tjenester, og ser gjerne tilbakemelding fra
brukere. Hvis du har et problem med et produkt eller vil fortelle oss om tilgjengelige funksjoner som har
hjulpet deg, kan du kontakte oss pa +1 888 259 5707 fra mandag til fredag kl. 06:00 til 21.00 MST. Hvis du er
dav eller har hgrselsskader og bruker TRS/VRS/WebCapTel, kan du kontakte oss hvis du trenger teknisk
kundestgtte eller har spgrsmal om tilgjengelighet ved a ringe +1 877 656 7058 fra mandag til fredag kl.
06:00 til 21.00 MST.

[%]’9 MERK: Kundestgtten er bare pa engelsk.
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