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關於此手冊
本手冊提供關於設定及使用掃描器的資訊。

警告！表示有危險狀況，如果不避免可能會造成死亡或嚴重傷害。

注意：表示有危險狀況，如果不避免可能會造成輕微或中度傷害。

重要：表示與危險（例如與財產損失相關的訊息）無關的重要資訊。重要警示會警告使用者如果無法
完全依照所述程序執行，則可能會導致資料遺失或是硬體或軟體損壞。其中也包含說明概念或完成工
作的基本資訊。

附註：包含要強調或補充本文重點的其他資訊。

提示：提供有用提示以完成工作。
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1 使用掃描器

連接掃描器
1. 關閉電腦的電源。

2. 將掃描器的 USB 纜線連接到 I/O 連線底座的 USB Type-A 連接埠。

3. 開啟電腦電源。

讀取技巧
取景器會投射瞄準光束，瞄準光束應對準條碼中央，不過也可以朝讓合角度頭設，達到良好讀取的效
果。將掃描器拿在條碼上方，並按下按鈕，然後將瞄準光束對準條碼中央。

若掃描器離條碼較近，瞄準光束較小；若掃描器離條碼較遠，瞄準光束較大。拿住掃描器靠近較小的
條碼，拿住掃描器遠離較大的條碼，即可進行適當的讀取。

如果條碼強烈反光（例如，覆蓋保護膜），則可能需要將掃描器傾斜角度，才能掃描條碼。

連接掃描器 1



以免持式模式掃描
掃描器放在支架時，掃描器的內建感應器會使掃描器進入免持式模式。從支架取下掃描器時，則會恢
復正常的免持式模式。

1. 確定所有纜線已連接妥當。

2. 將掃描器放在支架上，使掃描器插入支架中。

3. 若要掃描條碼，請使條碼靠近掃描器，並確定該掃描線確實通過符號的每一個長條和空格。

4. 成功解碼時，掃描器會發出嗶聲，而且 LED 會亮起綠燈。

標準產品預設值
下列條碼會重設所有標準產品預設設定。

標準產品預設值

鍵盤國家/地區
掃描以下的程式鍵盤國家/地區條碼，然後從位於第 5 頁的設定圖表掃描數字條碼，然後掃描儲存條
碼，將鍵盤設定為您所在的國家/地區。一般而言，對於美國以外的國家/地區，掃描器不支援下列字
元：

@ | $ # { } [ ] = / ‘ \ < > ~。

設定鍵盤國家/地區

國碼 掃描 國碼 掃描

比利時 1 義大利 5

巴西 16 日本 28

捷克斯拉夫 15 拉丁美洲 14

丹麥 8 俄羅斯 26

芬蘭 2 斯洛伐克 22

法國 3 西班牙 10

德國/奧地利 4 瑞士 6

英國 7 美國（預設） 0

挪威 9   
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儲存

附註：如需國碼的完整清單，請參閱《HP Engage One 2D 條碼掃描器程式設定指南》，網址為：
http://www.hp.com/support。

觸發
下列條碼可讓您在手動觸發 - 一般模式（按下按鈕讀取）或簡報模式（掃描器「看見」條碼時會啟動）
中使用掃描器。

手動觸發 - 一般（預設）

 

 

簡報模式

尾碼
如果您想要在條碼後加上歸位字元，請掃描「新增 CR 尾碼」條碼。若要在條碼後加上 Tab，請掃描
「新增 Tab 尾碼」條碼。否則，掃描「移除尾碼」條碼移除尾碼。

新增 CR 尾碼

 

 

新增 Tab 尾碼

移除尾碼
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將代碼 ID 首碼新增至所有碼制
如果您想要將代碼 ID 首碼一次新增到所有碼制，請掃描下列條碼。

將代碼 ID 首碼詞新增到所有碼制（臨時）

附註：如需代碼 ID 的完整清單，請參閱《HP Engage One 2D 條碼掃描器程式設定指南》，網址為：
http://www.hp.com/support。

功能碼傳輸
選取此選項，而且功能代碼包含在掃描資料內時，掃描器會將功能碼傳輸到終端機。《HP Engage One 
2D 條碼掃描器程式設定指南》（網址為：http://www.hp.com/support）提供這些功能代碼的圖表。掃
描器處於鍵盤楔模式時，其會將掃描代碼轉換為鍵碼再進行傳輸。

啟用（預設）

 

 

停用

資料格式編輯器指示
下列為輸入資料格式的概略指示。如需完整指示，請參閱《HP Engage One 2D 條碼掃描器程式設定指
南》，網址為：http://www.hp.com/support。

請遵循下列指示。

1. 掃描輸入資料格式符號。

2. 主要/替代格式：掃描 0 表示主要格式。

3. 終端機類型：掃描 099 表示任何終端機類型。

4. 代碼 ID：掃描 99 表示任何條碼類型。

5. 長度：掃描 9999 表示任何長度的條碼。

6. 編輯器指令：使用下列的設定圖表。

7. 掃描儲存儲存您的項目。

輸入資料格式
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清除所有資料格式

儲存

 

設定圖表
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2 技術支援

連絡支援
若要解決硬體或軟體問題，請造訪 http://www.hp.com/support。請使用該網站取得有關您產品的更多資
訊，包括論壇的連結以及疑難排解的指示。您也可以找到有關如何連絡 HP 以及開啟支援案例的資訊。

連絡技術支援的準備事項
若您無法解決顯示器問題，可能需要連絡技術支援。請在連絡之前準備好下列資訊：

● 如果產品已連線到 HP POS 電腦，請提供 POS 電腦的序號

● 發票上的購買日期

● 位於產品上的備用零件編號

● 發生問題時的狀況

● 收到的錯誤訊息

● 硬體組態

● 所使用的軟硬體名稱和版本

連絡支援 7
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