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Про цей посібник
У цьому посібнику містяться відомості про налаштування та використання сканера.

УВАГА! Вказує на небезпечну ситуацію, яка, якщо її не попередити, може призвести до смерті або 
важких травм.

ПОПЕРЕДЖЕННЯ. Вказує на небезпечну ситуацію, яка, якщо її не попередити, може спричинити 
незначну або середню травму.

ВАЖЛИВО. Вказує на інформацію, яка вважається важливою, але не стосується небезпек (наприклад, 
повідомлення, які стосуються пошкодження майна). Це важливе сповіщення попереджає користувача 
про те, що нечітке дотримання описаної процедури може призвести до втрати даних або пошкодження 
обладнання чи програмного забезпечення. Тут також міститься пояснення поняття або важлива 
інформація про завершення завдання.

ПРИМІТКА. Додаткова інформація, що виділяє або доповнює важливі аспекти головного тексту.

ПОРАДА. Корисні поради для завершення виконання завдання.
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1 Використання сканера

Підключення сканера
1. Вимкніть живлення комп’ютера.

2. Підключіть USB-кабель до USB-порту типу А на станції вводу/виводу.

3. Увімкніть живлення комп’ютера.

Способи зчитування
Видошукач випромінює направляючий промінь, який треба розташовувати по центру штрих-коду, але 
його можна спрямувати в будь-якому напрямку для задовільного зчитування. Утримуючи сканер над 
штрих-кодом, натисніть кнопку і розташуйте направляючий промінь по його центру.

Направляючий промінь зменшиться в разі розташування сканера ближче до штрих-коду та 
збільшиться в разі розташування далі від коду. Щоб забезпечити належну якість зчитування, тримайте 
сканер ближче до малих штрих-кодів і далі від великих штрих-кодів.

Якщо штрих-код має високий коефіцієнт відбиття (наприклад, ламінування), потрібно нахилити сканер 
під таким кутом, який забезпечить можливість зчитування штрих-коду.

Підключення сканера 1



Сканування в режимі «вільні руки»
При встановленні сканера на підставку вбудований датчик переключає сканер в режим «вільні руки». 
При знятті сканера з підставки він переключається в ручний режим.

1. Переконайтеся, що всі кабельні з’єднання закріплені.

2. Вставте сканер у підставку.

3. Для зчитування штрих-коду розташуйте його навпроти сканера так, щоб лінія зчитування 
перетинала всі смуги і проміжки.

4. При успішному декодуванні сканер подає звуковий сигнал і світлодіодний індикатор світиться 
зеленим кольором.

Налаштування за замовчуванням
Нижченаведений штрих-код дозволяє повернути налаштування за замовчуванням.

Налаштування за замовчуванням

Розкладка клавіатури
Щоб запрограмувати клавіатуру для вашої країни, зчитайте нижченаведений штрих-код 
програмування розкладки клавіатури, потім відповідний числовий штрих-код з Таблиця програмування 
на сторінці 5, а після цього штрих-код збереження. Як правило, сканер не підтримує наступні 
символи для всіх країн, крім США:

@ | $ # { } [ ] = / ‘ \ < > ~.

Програмування розкладки клавіатури

Код країни Відскануйте Код країни Відскануйте

Бельгія 1 Італія 5

Бразилія 16 Японія 28

Чехія 15 Латинська Америка 14

Данія 8 Росія 26

Фінляндія 2 Словаччина 22

Франція 3 Іспанія 10

Німеччина/Австрія 4 Швейцарія 6

Великобританія 7 США (за замовчуванням) 0

Норвегія 9   
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Зберегти

ПРИМІТКА. Повний перелік кодів країн наведено в Посібнику з програмування сканера штрих-кодів 
HP Engage One 2D, доступному за посиланням http://www.hp.com/support.

Активація
Наступні штрих-коди дозволяють встановити режим використання сканера: «Ручна активація - 
звичайний» (для зчитування необхідно натиснути кнопку) або автоматичний режим (сканер активується 
при піднесенні штрих-коду).

Ручна активація - звичайний (за замовчуванням)

 

 

Автоматичний режим

Суфікс
Якщо необхідно, щоб після зчитування штрих-коду відбувалось повернення каретки, відскануйте 
штрих-код «Додати суфікс повернення каретки». Якщо необхідно, щоб після штрих-коду додавався 
символ табуляції, відскануйте штрих-код «Додати суфікс табуляції». Щоб видалити суфікси, 
відскануйте штрих-код «Видалити суфікс».

Додати суфікс повернення каретки

 

 

Додати суфікс табуляції

Видалити суфікс
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Додання префіксу ідентифікатора коду для всіх символів
Щоб додати префікс ідентифікатора коду відразу для всіх символів, відскануйте наступний штрих-код.

Додати префікс ідентифікатора коду для всіх символів (тимчасово)

ПРИМІТКА. Повний перелік ідентифікаторів кодів наведено в Посібнику з програмування сканера 
штрих-кодів HP Engage One 2D, доступному за посиланням http://www.hp.com/support.

Передання функціонального коду
Якщо цей параметр увімкнений і зчитані дані містять функціональний код, сканер передає його на 
термінал. Таблиці функціональних кодів наведені в Посібнику з програмування сканера штрих-кодів 
HP Engage One 2D, доступному за посиланням http://www.hp.com/support. Якщо сканер працює в 
режимі розриву клавіатури, перед передачею код сканування перетворюється на код клавіш.

Увімкнути (за замовчуванням)

 

 

Вимкнути

Інструкції для редактора формату даних
Нижче наведені скорочені інструкції для введення формату даних. Повні інструкції наведені в 
Посібнику з програмування сканера штрих-кодів HP Engage One 2D, доступному за посиланням 
http://www.hp.com/support.

Дотримуйтесь нижченаведених вказівок.

1. Відскануйте код Ввести формат даних.

2. Основний/альтернативний формат: відскануйте 0 для основного формату.

3. Тип термінала: відскануйте 099 для будь-якого типу термінала.

4. Ідентифікатор коду: відскануйте 99 для будь-якого типу штрих-коду.

5. Довжина: відскануйте 9999 для будь-якої довжини штрих-коду.

6. Команди редактора: використовуйте наступну таблицю програмування.

7. Відскануйте код Зберегти для збереження введених даних.

Ввести формат даних
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Видалити всі формати даних

Зберегти

 

Таблиця програмування
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2 Технічна підтримка

Зв’язок зі службою підтримки
Відомості щодо вирішення проблем з апаратним або програмним забезпеченням див. на сторінці 
http://www.hp.com/support. На цьому сайті ви можете знайти докладні відомості про ваш продукт, у 
тому числі посилання на форуми для обговорення та інструкції з пошуку та усунення несправностей. Ви 
також зможете дізнатися, як зв’язатися з HP та залишити заявку для надання підтримки.

Підготовка до дзвінка до служби технічної підтримки
Якщо вам не вдається вирішити проблему, можливо, потрібно звернутися до служби технічної 
підтримки. Перш ніж телефонувати, підготуйте такі відомості:

● Якщо виріб під’єднано до комп’ютера HP POS, надайте серійний номер комп’ютера POS

● Дата придбання згідно з рахунком

● Номер запасної частини міститься на продукті

● Умови, за яких виникла проблема

● Отримані повідомлення про помилки

● Конфігурація обладнання

● Назва та версія поточного апаратного та програмного забезпечення

Зв’язок зі службою підтримки 7

http://www.hp.com/support

	Використання сканера
	Підключення сканера
	Способи зчитування
	Сканування в режимі «вільні руки»
	Налаштування за замовчуванням
	Розкладка клавіатури
	Активація
	Суфікс
	Додання префіксу ідентифікатора коду для всіх символів
	Передання функціонального коду
	Інструкції для редактора формату даних
	Таблиця програмування

	Технічна підтримка
	Зв’язок зі службою підтримки
	Підготовка до дзвінка до служби технічної підтримки


