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Dele og betjeningselementer

L everede dele

HP Sprocket 200-printer
Opsetningsvejledning

HP Sprocket-fotopapir (10 ark)
USB-opladningskabel
Forskriftsmaessige oplysninger

Produktoversigt

Teend/sluk-knap
Micro-USB-opladningsport
LED-statusindikator
LED-ladeindikator
Papirdaeksel
Papirudgangsabning
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LED-ladeindikator

LED-ladeindikator: USB-kablet er ikke tilsluttet

Farve/status Tilstanden af HP Sprocket  Beskrivelse

Grgn Fuldt opladet Enheden er fuldt opladet, 90-100 %.

Orange Medium batteriniveau Enhedens batteriniveau er pa 11-89 %.

Blinker rgdt Lavt batteriniveau Enhedens batteriniveau er lavt, og den skal snart
oplades (4-10 %).

Hvis USB-kablet ikke er tilsluttet, og printerbatteriet er kritisk lavt (1-3 %), slukker LED-statusindikatoren, du kan ikke udskrive,
og printeren svarer ikke. LED -ladeindikatoren blinker fortsat rgdt. Oplad printeren hurtigst muligt.

LED-ladeindikator: USB-kablet er tilsluttet

Grgnt Fuldt opladet Enheden er fuldt opladet.
Orange Oplader, 90-99 % Enheden er naesten opladet.
opladet

Blinker r@gdt 3 gange,
derefter konstant gult

Medium batteriniveau

Batteriniveauet er pa 11-89 %.

Rad

Lavt og kritisk lavt
batteriniveau

Enheden har et lavt batteriniveau og lader op.

| ED-statusindikator

Farven pa LED-statusindikatoren kan tilpasses i sprocket-appen. Standardfarven er hvid, hvilket er angivet i

denne tabel.
Farve/status Tilstand for HP Sprocket Beskrivelse
Fra Slukket/Slumretilstand | Enheden er slukket, i slumretilstand, eller
batteriet er helt afladet. Hvis batteriniveauet er
kritisk lavt eller afladet, kan du ikke udskrive.
Hvid (standard) Stilstand Printeren er ledig. Farven pa denne lampe kan

(eller ejerens personlige
farve)

tilpasses i sprocket-appen.

Hvid (standard),
blinker

(eller ejerens personlige
farve)

Sprocket udskriver fra
ejerens mobilenhed

Lampen blinker hurtigt hvidt/med den personlige
farve tre gange, nar et udskriftsjob sendes fra

en ejers mobilenhed. Lampen blinker langsomt
hvidt/med personlig farve under udskrivning.

Personlig eller tildelt

gaestefarve

(Gul, bla, gren, indigo, lilla,
pink. Farven indstilles i
sprocket-appen)

Sprocket udskriver fra
en gaests mobilenhed

Lampen blinker hurtigt med ejerens/gaestens
farve tre gange, nar et udskriftsjob sendes af
en bestemt bruger. Under udskrivning blinker
lampen langsomt med ejerens/gaestens farve.

Rad, blinker langsomt

Printerfejltilstand

Printeren er muligvis lgbet tar for papir, eller
papirdaekslet sidder ikke pa plads. Kontrollér
LED-statusindikatoren for batteristatus. L@s
fejlen fagr udskrivning.

Lyser rgdt

Printerfejltilstand

Printeren er i fejltilstand. Nulstil hardwaren for
at lgse fejlen.

Rad, blinker hurtigt

Printerfejltilstand

Der er maske papirstop. Printeren genstarter og
fijerner automatisk papirstoppet.

Skiftende farver,
straler

Firmwareopdatering

Opdatering af printerfirmware. Luk ikke
sprocket-appen under opdateringen.

sprocket-appen advarer dig om forskellige fejltilstande via meddelelser i appen. Fglg appens anvisninger for at lgse

fejlene.

Se Fejlfinding og Ofte stillede spgrgsmal i dette dokument eller pa HP's websted for support, hvis du har brug for
yderligere hjeelp til bestemte problemer.
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Sadan nulstiller du din Sprocket 200

Der er to mader, du kan nulstille din sprocket-printer pa.

Hardwarenulstilling

Hvis printeren ikke reagerer, eller den ikke vil oprette forbindelse til din mobilenhed, kan du prave at nulstille
hardwaren. Fjern papirdaekslet, tryk pa den lille runde knap naer papirbakken, og hold den nede, indtil printeren slukker.
Printeren genstarter automatisk. Nar du udfgrer en hardwarenulstilling, nulstilles dine personlige indstillinger ikke
(brugertilpasset navn, personlig farve osv.).

Hvad nu, hvis min HP Sprocket ikke reagerer eller ikke
vil oprette forbindelse til min mobilenhed?

Hvis du har problemer med at oprette forbindelse eller andre problemer,
kan du nulstille enheden. Fjern papirdaekslet, tryk pa den lille knap

neer papirbakken, og hold den nede, indtil printeren slukker. Genstart
enheden.

)

Nulstilling til fabriksindstillinger

Hvis du vil vende tilbage til standardfabriksindstillingerne eller give din sprocket til en anden, skal du udfgre en
nulstilling til fabriksindstillingerne. En nulstilling til fabriksindstillingerne kan ogsa bruges, hvis du har slaet anonymitet
til pa din mobilenhed, og den ikke laengere har forbindelse til enheden. Hvis du gennemfgrer en nulstilling til
fabriksindstillinger, kan du tilslutte en ny telefon. Opdater printerens firmware, fgr du udfgrer en fabriksnulstilling.

Du kan igangsaette en nulstilling til fabriksindstillingerne fra sprocket-appen eller ved hjzelp af nedenstaende trin.
En nulstilling til fabriksindstillingerne kan kun udfgres, nar USB-ladekablet IKKE er tilsluttet printeren.

1. Hold afbryderknappen inde i ca. 7 sekunder i alt. Efter 3 sekunder slukkes status-LED-indikatoren som tegn pa,
at printeren er ved at lukke ned. Hold afbryderknappen nede, indtil LED-indikatorerne begynder at blinke.

2. Slip afbryderknappen. LED-indikatorerne fortsaetter med at blinke i ca. 6 sekunder.

3. Mens LED-indikatorerne blinker, skal du trykke pad og slippe afbryderknappen. Enheden forbliver slukket, indtil du taender
denigen.

4. Nar printeren taendes igen, er den nulstillet til fabriksindstillingerne. Efter en nulstilling til fabriksindstillingerne nulstilles

alle indstillingerne til fabriksindstillingerne (tilpasset navn, LED-farve, slumre-timer, auto-sluk osv.)

Hvis du beslutter, at du IKKE vil nulstille printeren til fabriksindstillingerne, kan du afbryde nulstillingen. Undlad at
trykke pa afbryderknappen som anfgrt i trin tre ovenfor, mens LED-indikatorerne blinker. Dette annullerer ogsa
fabriksnulstillingen.

Hvis du vil parre med din enhed igen efter en fabriksnulstilling, skal du huske ogsa at "glemme" din enhed i dit
operativsystems liste over parrede enheder. Par derefter igen.

Pleje af din HP Sprocket 200

* Fjern fingeraftryk, stgv og snavs fra printeren med en tgr mikrofiberklud.
 Behold papirdaekslet pa for at forhindre stgv og snavs i at traenge ind i papirindgangen.

« Opdater printerfirmwaren. Sgrg for, at din mobilenhed er tilsluttet internettet, og abn derefter HP sprocket-appen.
Hvis en firmwareopdatering er tilgeengelig, vises skaermen med firmwareopdateringer. Fglg anvisningerne pa

skaermen for at udfgre opdateringen. Printeren skal vaere opladet til 25 % eller mere inden en firmwareopdatering.

» Sgrg for at holde sprocket-appen opdateret. Hvis mobilappen ikke er indstillet til at opdatere automatisk, skal du

ga til den relevante app-butik og sgrge for, at den seneste version er installeret.

®



Kom i gang

Installation af mobilappen

For at bruge din HP Sprocket 200 sammen med din mobilenhed skal du downloade den tilknyttede HP sprocket-app
fra App Store® eller Google Play™ (eller din lokale app-butik). Besgg hpsprocket.com/start for at downloade

Apple, Apple-logoet, iPhone, iPad, iPod og iPod touch er varemaerker tilhgrende Apple Inc., som er registreret i USA og andre lande. App Store er et

servicemaerke tilhgrende Apple Inc.
Android og Google Play er varemzerker tilhgrende Google Inc. Google og Google Logo er registrerede varemarker tilhgrende Google Inc.

sprocket-appen. Der fgres du til den relevante app-butik for din enhed.

» sprocket-appen understgttes af Android™-enheder, der bruger 0S v4.4 og nyere og er
kompatible med iPhone X, iPhone 8, iPhone 8 Plus, iPhone 7, iPhone 7 Plus, iPhone SE,
iPhone 6s, iPhone 65 Plus, iPhone 6, iPhone 6 Plus, iPhone 5s, iPhone 5¢, iPhone 5,
iPad (6. generation), iPad Pro 12,9" (2. generation), iPad Pro 10,5", iPad (5. generation),
iPad Pro 9,7",iPad Pro 12,9" (1. generation), iPad Air 2, iPad Air, iPad mini 2, iPad mini 3,
iPad mini 4, iPad (4. generation), iPod touch (6. generation)

» Du skal installere den tilknyttede sprocket-app for at betjene HP Sprocket med din mobilenhed.

* Hvis du har installeret HP Sprocket-appen, kan du abne installationsvejledningen til HP Sprocket 200
i menuen Hjzelp > Sadan gar du.

llaegning af papir
1. Loft papirdeekslet af. Dette friger [aget, sa du kan lgfte papirdaekslet af og ileegge papir. Laget er fastgjort med
magneter.

2. Abn en pakke HP Sprocket-fotopapir (10 ark).
Serg for, at det bla Print Quality-kort (tidligere
kaldet Smartsheet®) er nederst i stakken, og at
stregkoderne og HP-logoet vender nedad. Laeg
fotopapiret i en stak oven pa Smartsheet® med
HP-logoerne nedad. Den blanke side af papiret skal

vende opad i bakken. \
3. Laegbade papiret og Print Quality-kortet i

papirbakken.

4. Seet papirdaekslet pa plads, nar papiret er lagt i.
Du kan maerke, at magneterne laser laget pa plads.

Brug af Print Quality-kortet:

Laeg Print Quality-kortet (tidligere kaldet Smartsheet®) i sammen med hver ny stak papir. Hver foliebakke har et medfglgende
farvet kort. Kortet er specialfremstillet til at forberede din printer til papiret i den pakke. Print Quality-kortet rengar og kalibrerer
printeren til den pakke papir, det kom i. Kortet fgres automatisk igennem HP Sprocket 200-printeren, nar du sender din fgrste
udskrift efter ileegning af papiret.

Hvis du oplever problemer med udskriftskvaliteten, skal du indlaese det farvede kort igen. Kassér det farvede kort, nar du har
udskrevet alle ti ark i pakken. Du far et nyt Print Quality-kort til den naeste stak papir, du laegger i.

Brug kun 5 x 7,6 cm HP Sprocket-fotopapir sammen med HP Sprocket. "~ oprocket

Du kan kgbe yderligere papir i sprocket-appen ved at trykke pa "Buy f
Paper" (Kgb papir) i hovedmenuen eller fra hpsprocket.com/start. |

Sgrg for at bruge originalt HP Sprocket-fotopapir. Du kan kabe originalt 2x3in
HP Sprocket-fotopapir via appen eller fra andre forhandlere. >0x7.6cm

®



http://hpsprocket.com/start
http://hpsprocket.com/start

A Forsigtig:

llzeg ikke mere end én pakke HP Sprocket-fotopapir (10 ark plus ét Print Quality-kort) i enheden ad gangen for at undga papirstop
eller udskriftsfejl.

 Brugkun 5 x 7,6 cm HP Sprocket-fotopapir sammen med enheden for at undga papirstop og fejl. Du kan kebe ekstra papir i
sprocket-appen ved at trykke pa "Kgb papir" i hovedmenuen.

« | tilfzelde af papirstop skal du ikke traekke papiret ud. Sluk i stedet for enheden, og taend den igen for at frigare papiret automatisk.
» Traek ikke papiret ud af enheden under udskrivning.
* Hvis der kommer vand eller fugt pa et foto, skal det tgrres af s hurtigt som muligt for at forhindre beskadigelse af farven.

« Hold fotopapiret rent, og undgd, at det bliver bgijet eller far skader for at opna den bedst mulige udskriftskvalitet.

Opladning af batteri og taend/sluk

1. For at oplade skal du indsaette micro-USB-ladekablet i
HP Sprocket.

2. Tilslut micro-USB-kablet i en strgmkilde.
3. Narkablet er tilsluttet, teender LED-statusindikatoren,
hvilket angiver, at der oplades. Se "LED-indikatorer:
Opladning og status" for at fa mere at vide.
4. Lad enheden lade, indtil LED-ladeindikatoren bliver grgn,
for at lade helt op.
5. Teend for enheden ved at trykke pa afbryderknappen,
indtil LED-indikatorlyset taendes og lyser hvidt (standard)
eller med den personlige farve. Printeren kan ogsa
teendes ved at slutte USB-kablet til en stramkilde. @ r 4

6. Sluk for enheden ved at trykke pa afbryderen, indtil
LED-statusindikatoren slukkes.

* Fortsat brug under opladning ggr opladningen langsommere.
« Saet micro-USB-kablet i en strgmkilde, der kan levere 5V DC/1 A.

Parring af en mobilenhed og HP Sprocket 200

Par hurtigt og nemt med din HP Sprocket 200 ved hjzelp af konfigurationsvejledningen i appen. Veaelg "Setup” (Opsaetning),
farste gang sprocket-appen startes. Vejledningen i appen hjzlper dig med let at parre din mobilenhed i appen.

Du kan ogsa fa adgang til konfigurationsvejledningen i menuen Hjzelp og sddan ger du. Nar parringen er gennemfart,
vises en grgn prik ved "sprocket" i hovedmenuen.

Du kan ogsa parre i dit operativsystems menu som en backup.

Til Android™
Tryk pa og hold afbryderknappen nede, indtil LED-statusindikatoren lyser hvidt, nar enheden er helt taendt.
2. Sprg for, at Bluetooth er slaet til p4 din maobilenhed eller tablet, og abn derefter sprocket-appen. Vaelg hovedmenuen E i gverste

venstre hjgrne.

3. Tryk pa sprocket og derefter pa Printers (printere) for at parre din printer med din mobilenhed eller tablet. En pop op-meddelelse
farer dig til Android™ Settings (Indstillinger), hvor du kan parre din printer. Vaelg printeren pa listen over tilgaengelige enheder.

Til iPhone®

1. Tryk og hold taend/sluk-knappen nede i tre sekunder for at taende for printeren. LED-statusindikatoren lyser hvidt, nar der er helt
teendt for enheden.
Abn iPhone® Settings (Indstillinger), og veelg Bluetooth. Teend for Bluetooth, og veelg printeren pa listen med enheder.
Derefter skal du starte sprocket-appen.

* Der vises en meddelelse, nar du forsgger at udskrive et foto, hvis der ikke er udfgrt parring med din printer.
* Prgv at nulstille printeren, hvis din mobilenhed og printer ikke vil parres.

Se brugervejledningen til HP sprocket-appen for at fa flere oplysninger om, hvordan du
bruger sprocket-appen og alle de sjove funktioner, der er tilgaengelige til din printer.

®



Fejlfinding og ofte stillede spgrgsmal

Hvad ggr jeg, hvis enheden ikke vil udskrive?

Teend for printeren. Enheden er som standard indstillet til at ga i slumretilstand efter 5 minutter og slukke efter 2 timer.
Du kan justere tidsvinduerne for slumre og auto-sluk i HP sprocket-appen pa din mobilenhed. Tryk pd —, tryk pa sprocket,

og juster til den gnskede veerdi i tidsvinduet.
Oplad printeren. Hvis LED-ladeindikatoren blinker r@dt, skal du oplade printeren.

Bekrzft, at Bluetooth er slaet til og er parret med din printer. Hvis din printer og mobilenhed allerede er parret, kan du

muligvis lase problemet ved at sld Bluetooth fra og derefter sla det til igen.

Sarg for, at der ligger fotopapir i papirbakken. Ilaeg op til 10 ark HP Sprocket-fotopapir med det farvede HP Print Quality-kort
(tidligere HP ZINK™ Smartsheet).

Flyt printeren og din mobilenhed tzettere pa hinanden. Bluetooth-signalet kan vaere svagere over stgrre afstande.

Opdater printerfirmwaren. Sgrg for, at din mobilenhed er tilsluttet internettet, og abn derefter HP sprocket-appen. Hvis
en firmwareopdatering er tilgeengelig, vises skaermen med firmwareopdateringer. Falg anvisningerne pa skaermen for at

udfagre opdateringen. Printeren skal vaere opladet til 25 % eller mere inden en firmwareopdatering.

Nulstil printeren. Find den runde nulstillingsknap under papirdaekslet pa printeren, og tryk pa den, indtil printeren slukker.

Printeren genstarter automatisk. Nulstil printeren, hvis LED-statusindikatoren er rad.

Hvordan kan jeg forbedre udskriftskvaliteten?

Brug disse anbefalinger samt sprocket-appens redigeringsfunktioner til at forbedre
udskriftskvaliteten.

Brug originalt HP Sprocket-fotopapir. ZINK™ laver specialfremstillet fotopapir til en raekke
printere. HP anbefaler HP Sprocket-fotopapir for at opna de bedste resultater. Du kan kgbe

originalt HP Sprocket-fotopapir ved at ga til hpsprocket.com/start. Du kan ogsa kebe originalt

HP Sprocket-fotopapir hos andre forhandlere.

Laeg altid det bla HP Print Quality-kort (tidligere ZINK™ Smartsheet) i fra den samme pakke
fotopapir, som aktuelt ligger i printeren. Laeg det bla kort i papirbakken med stregkoden nedad
og fotopapiret med HP-logoerne nedad. Hvert bla kort er saerligt kalibreret for at forbedre den

bedste udskriftskvalitet for den bestemte pakke fotopapir (10 ark). Det giver muligvis ikke det

bedste resultat, hvis du bruger et blat kort fra en anden pakke papir.

Lad printeren kgle ned i et par minutter mellem udskriftsjobs. sprocket-appen advarer dig, nar

printeren kaler ned, og udskriver ikke det naeste billede, fgr en koldere temperatur er opnaet.

Opbevar fotopapiret et kgligt, tart sted, og undga kontakt med vand. Hvis der spildes vand pa

et billede, skal det tarres af sa hurtigt som muligt for at undga, at billedet beskadiges.

Opdater printerfirmwaren.
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Sikkerhedsoplysninger

For forskriftsmaessige og sikkerhedsmaessige bemaerkninger henvises til det medfglgende ark i din produktpakke og
falgende erklaeringer.

Batterisikkerhed
A » Adskil ikke produktet eller batteriet, og kortslut ikke batteripolerne.
« Undga kontakt med et batteri, der laekker, eller som er beskadiget.
« Det anbefales, at en voksen holder opsyn, nar produktet anvendes af mindre bgrn.
» M3 ikke adskilles, udsattes for stgd eller tryk eller anbringes iild.
» Brug ikke printeren, hvis produktets batteri svulmer op og far produktet til at udvide sig.
* Produktet ma ikke udsaettes for hgje temperaturer og fugt.

Specifikationer

Produktnumre TAS85A; TAS86A; TAS87A; TAS88A; TAS89A; TASS0A; TAS91A
Mal og vaegt e Mal: 80x 117,5 x 25 mm
* Veegt: 0,172 kg

Tilslutning Bluetooth 5.0
Printeradministration HP sprocket app
Stremforsyning Li-polymer 7,4 V — 2-cellet indbygget, opladeligt batteri

850 mAh Litium-polymerbatteri
Opladningstid 120 minutter
Stremforbrug 0,9 W (standby).

Gennemsnit: 15,91 W (baseret pa fagrste udskrift)
Maksimum: 34,49 W ved 25° C

Udskrivningsteknologi Termisk udskrivning med en ZINK™ Zero Ink®-printer
» Bemaerk: HP Sprocket bruger ikke blaekpatroner til udskrivning.
Understgttet papir HP Sprocket-fotopapir-5 x 7,6 cm
Print uden kant Ja
Understattede filtyper jpeg, .tiff (kuni0S), .gif, .bmp og .png
» Bemaerk: Hvis du sender en ikke-understgttet filtype, udskrives udskriftsjobbet ikke.
Papirbakkens kapacitet Op til 10 sider med Smartsheet®
Hukommelse 64 MB
Udskriftskvalitet 313 x 400 punkter pr. tomme (dpi)
Mobilforbindelse  Understgttes af Android™-enheder, der bruger 0S v4.4 og nyere/i0OS 8.0 og nyere

« Kompatibel med iPhone X, iPhone 8, iPhone 8 Plus, iPhone 7, iPhone 7 Plus,
iPhone SE, iPhone 65, iPhone 65 Plus, iPhone 6, iPhone 6 Plus, iPhone 5s, iPhone 5¢,
iPhone 5, iPad (6. generation), iPad Pro 12,9" (2 generation), iPad Pro 10,5",
iPad (5. generation), iPad Pro 9,7", iPad Pro 12,9" (1. generation), iPad Air 2, iPad Air,
iPad mini 2, iPad mini 3, iPad mini 4, iPad (4. generation), iPod touch (6. generation)

Kontrolpanel Afbryderknap; Nulstillingsknap; LED-opladnings- og -statusindikatorer

Miljgmaessige parametre « Luftfugtighed ved drift: 5 % til 90 % relativ fugtighed (anbefales)
* Luftfugtighed uden drift: 5 % til 90 % relativ fugtighed

* Driftstemperatur: 5° til 40° C

* Anbefalet driftstemperatur: 15° til 32° C

* Opbevaringstemperatur: -30° til 70° C

Garanti 1 ars begraenset hardwaregaranti
Bes@g hpsprocket.com/start for at fa flere oplysninger.
Lovpligtigt modelnummer Produktet er tildelt et lovpligtigt modelnummer, sa det lever op til

lovkrav om identifikation. Det lovpligtige nummer ma ikke forveksles
med markedsfgringsnavnene eller produktnumrene. Det lovpligtige
modelnummer for produktet er VCVRA-1801.

@
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Tekniske oplysninger

Genbrugsprogram

HP tilbyder stadig flere produktreturnerings- og genbrugsordninger i mange lande/omrader, og HP samarbejder med nogle af verdens starste
elektroniske genbrugscentraler. HP sparer ressourcer ved at videresalge nogle af de mest populare produkter. Der er flere oplysninger om
genbrug af HP-produkter pa: www.hp.com/recycle.

Kompatibel med iPhone X, iPhone 8, iPhone 8 Plus, iPhone 7, iPhone 7 Plus, iPhone SE, iPhone 6s, iPhone 6s Plus, iPhone 6, iPhone 6 Plus,
iPhone 5s, iPhone 5c, iPhone 5, iPad (6. generation), iPad Pro 12,9" (2 generation), iPad Pro 10,5", iPad (5. generation), iPad Pro 9,7", iPad Pro
12,9" (1. generation), iPad Air 2, iPad Air, iPad mini 2, iPad mini 3, iPad mini 4, iPad (4. generation), iPod touch (6. generation)

Apple, iPad, iPad Air, iPad Pro, iPod touch, iPad mini og iPhone er varemzerker tilhgrende Apple Inc., registreret i USA og andre lande.

App Store er et servicemaerke tilhgrende Apple Inc. Android og Google Play er varemaerker tilhgrende Google Inc. Google og Google-logoet er
registrerede varemaerker tilhgrende Google Inc.

ZINK Technology™ og ZINK Trademarks™ ejes af ZINK Holdings LLC. Bruges under licens.
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#6 Group of products: Thermal printer
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Thermal receipt printer, Small format photo printer
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To access the latest user guides or manuals for your product, go to http://www.support.hp.com. Select Find your product, and then
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