
ชิ้นสว่นและการควบคมุ
อปุกรณท่ี์มี ให้ ในชดุ
ภาพรวมผลิตภัณฑ์
ไฟแสดงสถานะ LED

การดแูล HP Sprocket Plus ของคณุ

เริม่ต้นการใช้งาน
การติดต้ังแอปส�าหรับอปุกรณเ์คล่ือนท่ี
การใสก่ระดาษ
การชารจ์แบตเตอรีแ่ละการเปิด/ปิดเครือ่ง
การจับคู่อปุกรณเ์คล่ือนท่ีกับ HP Sprocket Plus

รายละเอียดแอป
สว่นตา่ง ๆ ของเมนู
เรยีกดแูกลลอรีภ่าพถา่ย
ถา่ยหรอืเลือกภาพถา่ย
ต้ังค่าแหลง่ข้อมลูสือ่สังคม
เปิดใช้งานการพิมพด้์วย Sprocket

การแสดงตัวอยา่งภาพ
แก้ ไขภาพถา่ย
สร้างสติกเกอรแ์บบก�าหนดเอง
พิมพภ์าพถา่ย
แบง่ปันภาพถา่ย

คณุลักษณะของแอป Sprocket

ข้อมลูด้านความปลอดภัย
ข้อมลูจ�าเพาะ
การแก้ ไขปัญหา

สนุกไปกับงานพิมพข์นาดใหญด้่วย HP Sprocket Plus!

ข้อมลูในคู่มือน้ีอาจมีการเปล่ียนแปลงโดยไมต้่องแจ้งให้ทราบลว่งหน้า 
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อปุกรณท่ี์มี ให้ ในชดุ
HP Sprocket Plus

ค�าแนะน�าการติดต้ัง
กระดาษภาพถา่ย HP Sprocket Plus (10 แผน่)

สายชารจ์ USB

ข้อมลูเก่ียวกับข้อบังคับและการรับประกัน

ภาพรวมผลิตภัณฑ์
1. ปุ่ มเปิด/ปิดเครือ่ง
2. ชอ่งชารจ์ Micro-USB
3. ไฟ LED แสดงสถานะ
4. ไฟ LED แสดงการชารจ์
5. ฝาปิดชอ่งใสก่ระดาษ
6. ชอ่งกระดาษขาออก
7. ชอ่งใสส่ายคล้อง

ช ิน้สว่นและการควบคมุ
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ตอ้งท�าอยา่งไรหาก HP Sprocket Plus ของฉันไมต่อบสนอง หรอืไมส่ามารถเช ื่อมตอ่
กับอปุกรณเ์คล ื่อนท ีข่องฉันได ้

หากคณุประสบปัญหาในการเชือ่มตอ่หรอืปัญหาอ่ืน ๆ ให้รเีซต็
อปุกรณ ์ถอดฝาปิดชอ่งใสก่ระดาษ และมองหารูเข็มท่ีอยู่ ใกล้ ๆ  
กับถาดใสก่ระดาษ เสยีบวัตถปุลายแหลมขนาดเล็กลงในรูเพ่ือกด
ปุ่ มรเีซต็ค้างไว้จนกวา่เครือ่งพิมพจ์ะปิด รสีตารท์อปุกรณ์

ปุ่ มรเีซต็

ไฟแสดงสถานะ LED: ไฟ LED แสดงสถานะและไฟ LED แสดงการชารจ์

ไฟ LED ส/ีสถานะ สถานะของ HP Sprocket Plus ค�าอธบิาย

ไฟ LED แสดงการชารจ์ สแีดง ก�าลังชารจ์ เชือ่มตอ่เข้าปล๊ักไว้ ไฟ LED จะติดสวา่งเป็น
สเีขียวเมือ่ชารจ์เต็ม สามารถใช้เครือ่งพิมพ ์
ขณะชารจ์ได้

สเีขียว ชารจ์เต็มแล้ว เครือ่งได้รับการชารจ์ไฟเต็มแล้ว

ไฟ LED แสดงสถานะ สขีาว, กะพรบิ ก�าลังเปิดเครือ่ง/ก�าลังรับ 
งานพิมพ ์

ไฟ LED กะพรบิเป็นสขีาวเมือ่ก�าลังเปิดเครือ่ง
และเมือ่ก�าลังรับงานพิมพ ์

สแีดง, กะพรบิ เครือ่งพิมพมี์ข้อผิดพลาด เมือ่เกิดข้อผิดพลาดในการพิมพ ์ไฟ LED จะ
กะพรบิเป็นสแีดง รอให้ ไฟเปล่ียนเป็นสขีาว
เพ่ือสง่งานพิมพ ์

สขีาว ไมมี่การใช้งาน/เปิด เปิดเครือ่งแล้วและก�าลังรอ เครือ่งได้รับการ
ต้ังค่าเริม่ต้นให้ปิดเครือ่งหลังไมมี่การใช้งาน 
5 นาที สามารถเปล่ียนแปลงการต้ังค่าน้ี ได้ท่ี
เมนู sprocket 

การดแูล HP Sprocket Plus ของคณุ
• เชด็รอยน้ิวมือ ฝุ่ น และสิง่สกปรกออกจากเครือ่งพิมพ ์โดยใช้ผ้าไมโครไฟเบอรท่ี์แห้ง 

• ควรปิดฝาปิดชอ่งใสก่ระดาษไว้ตลอดเวลา เพ่ือป้องกันฝุ่ นและสิง่สกปรกเข้าไป ในเส้นทางจา่ยกระดาษ

• อัปเดตเฟิรม์แวรเ์ครือ่งพิมพ ์ตรวจสอบให้แน่ ใจวา่ มีการเชือ่มตอ่อปุกรณเ์คล่ือนท่ีของคณุเข้ากับอินเทอรเ์น็ตแล้ว และจากน้ันเปิดแอป  

HP sprocket หากมีอัปเดตเฟิรม์แวร ์ ให้เลือกใช้งาน หน้าจออัปเดตเฟิรม์แวรจ์ะปรากฏข้ึน ปฏิบัติตามค�าแนะน�าบนหน้าจอเพ่ือด�าเนินการ 
อัปเดตให้เสรจ็สมบูรณ ์เครือ่งพิมพข์องคณุจะต้องมีพลังงานเหลืออยา่งน้อย 50% ข้ึนไป กอ่นเริม่ต้นการอัปเดตเฟิรม์แวร ์

• อัปเดตแอป sprocket ของคณุอยูเ่สมอ หากคณุไม่ ได้ต้ังค่าให้แอปอปุกรณเ์คล่ือนท่ีของคณุอัปเดตโดยอัตโนมัติ ให้ ไปท่ี app store  

ท่ีเหมาะสมและตรวจสอบให้แน่ ใจวา่คณุมีการติดต้ังเวอรชั์นลา่สดุไว้ 
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การติดต้ังแอปส�าหรับอปุกรณเ์คล่ือนท่ี
หากต้องการใช้งาน HP Sprocket Plus รว่มกับอปุกรณเ์คล่ือนท่ีของคณุ คณุจะต้องดาวน์ โหลดแอป HP sprocket ท่ี ใช้คู่กันจาก App Store® 
หรอืบน Google Play™ หากต้องการดาวน์ โหลดแอป sprocket ให้ ไปท่ี hpsprocket.com/start คณุจะได้รับการน�าทางไปยังร้านค้าแอป 
ท่ีเหมาะสมส�าหรับอปุกรณข์องคณุ 

• อปุกรณ ์Android™ ท่ี ใช้ระบบปฏิบัติการ v4.4 และใหมก่วา่จะรองรับแอป sprocket และสามารถใช้งานรว่มกับ 
iPhone 7 Plus, iPhone 7, iPhone SE, iPhone 6s Plus, iPhone 6s, iPhone 6 Plus, iPhone 6, iPhone 
5s, iPhone 5c, iPhone 5, iPod touch (6th generation), iPad Pro (10.5 น้ิว), iPad Pro (9.7 น้ิว), iPad 
Pro (12.9 น้ิว) 2nd generation, iPad Pro (12.9 น้ิว) 1st generation, iPad Air 2, iPad Air, iPad (5th 
generation), iPad (4th generation), iPad mini 2, iPad mini 3, iPad mini 4 ได้

•  คณุจะต้องติดต้ังแอป sprocket ท่ี ใช้คู่กัน จึงจะสามารถใช้งาน HP Sprocket Plus รว่มกับอปุกรณมื์อถือของคณุได้

3. วางท้ังกระดาษและ Smartsheet® ลงในถาดใสก่ระดาษ 

4. ใสฝ่าปิดชอ่งใสก่ระดาษกลับเข้าท่ี เพ่ือสิน้สดุข้ันตอนการใสก่ระดาษ 

2. แกะหอ่กระดาษภาพถา่ย HP Sprocket Plus (10 แผน่) ตรวจสอบให้แน่ ใจ
วา่ Smartsheet® สส้ีมท่ีมี ให้อยูท่ี่ด้านลา่งของต้ังกระดาษ โดยให้บาร ์ โค้ดและ
โลโก้คว�่าลง ซ้อนต้ังกระดาษภาพถา่ยไว้ด้านบนของ Smartsheet® โดยให้ด้าน
โลโก้ HP คว�่าลงเชน่กัน 

การใสก่ระดาษ
1. ถอดฝาปิดชอ่งใสก่ระดาษออกโดยการเล่ือนฝามาทางด้านหน้าเล็กน้อย 

และน�าออกจากชอ่งกระดาษขาออก ฝาปิดจะถกูปลดออกและคณุจะสามารถ
ยกฝาปิดใสช่อ่งใสก่ระดาษออกเพ่ือใสก่ระดาษ 

ฉันตอ้งซ ือ้กระดาษขนาดใดเพ ื่อใชกั้บ HP Sprocket Plus

ใช้เฉพาะกระดาษภาพถา่ย HP Sprocket Plus ขนาด 2.3 x 3.4 น้ิว (5.8 x 8.7 ซม.) รว่มกับ  
HP Sprocket Plus เทา่น้ัน คณุสามารถซื้อกระดาษเพ่ิมเติมได้ภายในแอป sprocket โดยแตะท่ี 
“Buy Paper (ซื้อกระดาษ)” ในเมนูหลัก หรอืจาก hpsprocket.com/start 

ตรวจสอบให้แน่ ใจวา่คณุใช้กระดาษภาพถา่ย HP Sprocket Plus ของแท้ คณุสามารถซื้อ
กระดาษภาพถา่ย HP Sprocket Plus ของแท้ ได้จากภายในแอป หรอืผู้ค้าปลีกรายอ่ืน ๆ 

หมายเหตุ: Smartsheet® จะเคล ื่อนท ีผ่า่น HP Sprocket Plus โดยอัตโนมัตกิอ่นการพมิพง์านครัง้แรก Smartsheet® จะท�าความสะอาดและปรบัเทยีบคา่ 
เคร ือ่งพมิพส์ �าหรบัแพค็กระดาษ ใช ้Smartsheet® กับกระดาษท ี่ ใสเ่ขา้ใหมแ่ตล่ะแพค็เพ ื่อให ้ ไดค้ณุภาพงานพมิพท์ ีด่ที ีส่ดุ Smartsheet® แตล่ะแผน่ไดร้บัการ 
ปรบัเทยีบคา่มาเป็นพเิศษ เพ ื่อจัดเตรยีมแพค็กระดาษน้ันส �าหรบัใช ้ ในอปุกรณข์องคณุ ท ิง้แผน่นีห้ลังจากท ีค่ณุพมิพภ์าพถา่ยบนกระดาษทัง้สบิแผน่ในแพค็แลว้

2.3 x 3.4 in
5.8 x 8.7 cm

sprocket plus

เร ิม่ตน้การใชง้าน



4

การชารจ์แบตเตอรีแ่ละการเปิด/ปิดเครือ่ง
1. หากต้องการชารจ์ไฟ ให้เสยีบสายชารจ์ Micro-USB เข้ากับ HP Sprocket Plus

2. เชือ่มตอ่สาย Micro-USB เข้ากับแหลง่จา่ยไฟ 

3. เมือ่เชือ่มตอ่แล้ว ไฟ LED แสดงสถานะจะเปล่ียนเป็นสแีดง เพ่ือแจ้งวา่ก�าลัง
ชารจ์ไฟ 

4. หากต้องการชารจ์ไฟจนเต็ม ให้ชารจ์อปุกรณท้ิ์งไว้จนกวา่ไฟ LED แสดง 
การชารจ์จะเปล่ียนเป็นสเีขียว 

5. เปิดอปุกรณ์ โดยกดปุ่ มเปิด/ปิดเครือ่ง จนกวา่ไฟ LED แสดงสถานะจะติดสวา่ง 
เป็นสขีาว

6. ปิดอปุกรณ์ โดยกดปุ่ มเปิด/ปิดเครือ่ง จนกวา่ไฟ LED แสดงสถานะจะดับลง 

• การใช้งานในขณะชารจ์ไฟจะท�าให้ต้องชารจ์ไฟนานข้ึน

• เชือ่มตอ่สาย Micro-USB เข้ากับแหลง่จา่ยไฟท่ีสามารถจา่ยไฟแบบ 5Vdc/1A ได้ 

ข้อควรระวัง:
• ห้ามใสก่ระดาษภาพถา่ย HP Sprocket Plus (10 แผน่และ Smartsheet® 1 แผน่) ลงในอปุกรณม์ากกวา่คร้ังละ 1 แพค็ เพ่ือป้องกันปัญหากระดาษติดหรอื 

ข้อผิดพลาดในการพิมพ ์

• ใช้เฉพาะกระดาษภาพถา่ย HP Sprocket Plus ขนาด 2.3 x 3.4 น้ิว (5.8 x 8.7 cm) เทา่น้ัน เพ่ือป้องกันปัญหากระดาษติดและเหตขัุดข้องอ่ืน ๆ คณุสามารถซื้อ
กระดาษเพ่ิมเติมได้ภายในแอป sprocket โดยแตะท่ี “Buy Paper (ซื้อกระดาษ)” ในเมนูหลัก 

• ในกรณีท่ีเกิดกระดาษติด ห้ามดึงกระดาษออก แต่ ให้ปิดและเปิดเครือ่งใหมอี่กคร้ัง เพ่ือให้ระบบดีดกระดาษออกโดยอัตโนมัติ

• ห้ามดึงกระดาษออกจากอปุกรณ์ ในขณะท่ีเครือ่งก�าลังพิมพอ์ยู่

• หากมีหยดน�า้หรอืความชื้นบนภาพถา่ย ให้เชด็ออกโดยเรว็ท่ีสดุเพ่ือป้องกันไม่ ให้สเีกิดความเสยีหาย 

• จัดเก็บกระดาษภาพถา่ยไว้ ในท่ีสะอาดและไมง่อกระดาษหรอืท�าให้กระดาษเกิดความเสยีหาย เพ่ือให้ ได้คณุภาพงานพิมพท่ี์ดีท่ีสดุ 

การจับคู่อปุกรณเ์คล่ือนท่ีกับ HP Sprocket Plus
จับคู่กับ HP Sprocket Plus ของคณุได้อยา่งสะดวกและรวดเรว็ด้วยค�าแนะน�าการต้ังค่าภายในแอป ขณะเปิดใช้งานแอป 
sprocket คร้ังแรก ให้เลือก “ต้ังค่า” คณุสามารถเข้าใช้งานค�าแนะน�าการต้ังค่าได้ตลอดเวลาจากเมนู การชว่ยเหลือและวิธี ใช้ 
เมือ่เชือ่มตอ่ส�าเรจ็ จะมีจุดสเีขียวปรากฏข้ึนข้าง ๆ “sprocket” ในเมนูหลัก 

ส�าหรับ Android™

1. กดปุ่มเปิด/ปิดเครือ่งค้างไว้จนกวา่ไฟ LED แสดงสถานะจะติดสวา่งเป็นสขีาว เมือ่เปิดเครือ่งเสรจ็พร้อมใช้งาน 
2. ตรวจสอบให้แน่ ใจวา่ มีการเปิดใช้ Bluetooth บนอปุกรณเ์คล่ือนท่ีหรอืแท็บเล็ตของคณุแล้ว จากน้ันจึงเปิดแอป sprocket  

เลือกเมนูหลัก  ท่ีมมุบนด้านซ้าย 
3. แตะท่ี sprocket และจากน้ัน เครือ่งพิมพ ์เพ่ือจับคู่เครือ่งพิมพกั์บอปุกรณเ์คล่ือนท่ีหรอืแท็บเล็ตของคณุ จะมีข้อความป็อปอัปน�าทาง

คณุไปยัง การต้ังคา่ Android™ เพ่ือจับคู่กับเครือ่งพิมพข์องคณุ เลือกเครือ่งพิมพจ์ากรายการอปุกรณท่ี์พร้อมใช้งาน 

ส�าหรับ iPhone®

1. กดปุ่มเปิด/ปิดเครือ่งค้างไว้เป็นเวลา 3 วินาทีเพ่ือเปิดเครือ่งพิมพ ์ไฟ LED แสดงสถานะจะเปล่ียนเป็นสขีาวหลังจากท่ีเปิดเครือ่งเสรจ็พร้อม
ใช้งาน

2. เปิด การต้ังคา่ iPhone® และเลือก Bluetooth เปิดใช้ Bluetooth และจากน้ันเลือกเครือ่งพิมพจ์ากรายการอปุกรณ ์
3. อันดับตอ่ไป ให้เรยีกใช้แอป sprocket 

•  จะมีข้อความเตือนปรากฏข้ึน หากคณุพยายามพิมพภ์าพถา่ยโดยท่ียังไม่ ได้จับคู่กับ HP Sprocket Plus
•  หากไมส่ามารถจับคู่อปุกรณเ์คล่ือนท่ีของคณุกับเครือ่งพิมพ ์ ได้ ให้ลองรเีซต็เครือ่งพิมพ ์
•  สามารถจับคู่อปุกรณ ์iOS กับเครือ่งพิมพ ์ ได้คร้ังละหน่ึงเครือ่งเทา่น้ัน หากต้องการแชรเ์ครือ่งพิมพ ์ให้ปิด Bluetooth และให้ผู้อ่ืนจับคู่

Apple, โลโก ้Apple, iPhone, iPad, iPod, และ iPod touch เป็นเคร ือ่งหมายการคา้ของ Apple Inc. ซ ึง่จดทะเบยีนในประเทศสหรฐัอเมรกิาและประเทศอื่น ๆ
App Store คอืเคร ือ่งหมายบรกิารของ Apple Inc. Android และ Google Play คอืเคร ือ่งหมายการคา้ของ Google Inc. Google และโลโก ้Google เป็น
เคร ือ่งหมายการคา้จดทะเบยีนของ Google Inc. 
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สว่นตา่ง ๆ ของเมนู

ถา่ยภาพหรอื 
สแกนงานพิมพ ์

เมนูหลัก

ดขู้อมลูเครือ่งพิมพท่ี์จับคู่ ไว้

ซื้อกระดาษภาพถา่ย HP Sprocket Plus

เข้าถึงวิธี ใช้และฝ่ายสนับสนุนเครือ่งพิมพ ์

การใช้เมนูหลัก
แตะท่ี sprocket เพ่ือดขู้อมลูเก่ียวกับเครือ่งพิมพท่ี์คณุจับคู่ ไว้ 

• ตรวจสอบสถานะแบตเตอรีแ่ละเปล่ียนแปลงการต้ังค่า ปิดอัตโนมัติ 
ของอปุกรณ์

• ด ูMac Address เวอรชั์นเฟิรม์แวร ์และเวอรชั์นฮารด์แวร ์ข้อมลู
เหลา่น้ีจะมีความจ�าเป็นหากต้องติดตอ่ฝ่ายสนับสนุน HP Sprocket 

• หน้าจอน้ีจะแสดงการอัปเกรดเฟิรม์แวรท่ี์พร้อมใช้งานอีกด้วย 

รับข้อความและการแจ้งเตือนจากทีมงาน 
sprocket

เพ่ิมและดภูาพท่ีจะพิมพ ์

สว่นตา่งๆ ของแอป sprocket
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เรยีกดแูกลลอรีภ่าพถา่ย
1. จากเมนูหลัก เลือกแหลง่ข้อมลูสือ่สังคมหรอืแกลลอรีภ่าพถา่ยจากกล้องเพ่ือดแูหลง่ภาพถา่ยท่ีรองรับ 
2. เมือ่เลือกแหลง่ภาพถา่ยแล้ว ให้ปัดน้ิวไปทางซ้ายหรอืขวาบนหน้าจอเพ่ือเรยีกดแูกลลอรีท้ั่งหมด
3. ส�าหรับแหลง่ข้อมลูสือ่สังคมแตล่ะรายการ หน้าจอการลงชือ่เข้าใช้จะปรากฏข้ึนจนกวา่คณุจะป้อนข้อมลูประจ�าตัวของคณุและอนุญาตให้

แอป sprocket เข้าถึงภาพถา่ยของคณุ 

• ดท่ีู “ต้ังค่าแหลง่ข้อมลูสือ่สังคม” ส�าหรับข้อมลูเก่ียวกับการเข้าถึงภาพถา่ยในบัญชสีือ่สังคม

ประสบการณข์องผู้ ใช้ ในการใช้งานแอป sprocket อาจแตกตา่งกันไป โดยข้ึนอยูกั่บระบบปฏิบัติการของคณุ ความแตกตา่งด้านรูปลักษณจ์ะมีผลท�าให้คณุลักษณะและ
ประสบการณ์ ใช้งานอาจมีความแตกตา่งกันเล็กน้อย เชน่เดียวกัน แหลง่ภาพบนโซเชียลท่ีสามารถใช้งานได้ อาจแตกตา่งกันไป ในแตล่ะภมิูภาค 

ถา่ยหรอืเลือกภาพถา่ย
1. เรยีกใช้แอป HP sprocket 
2. บนหน้าจอหลัก ให้แตะท่ี ไอคอนรูปกล้องเพ่ือถา่ยภาพ คณุยังสามารถเลือกภาพถา่ยจากอปุกรณข์องคณุหรอืแหลง่ภาพบนโซเชียลได้  

ด้วยเชน่กัน
3. หากคณุเลือกท่ีจะถา่ยภาพ กล้องของคณุจะเปิดข้ึน สลับเปล่ียนมมุมองของกล้องได้ท่ีมมุซ้ายบน แตะท่ี Exit (ออก) เพ่ือกลับไปยังแกลลอรี่

4. เมือ่คณุถา่ยภาพหรอืเลือกภาพถา่ยแล้ว คณุสามารถแก้ ไข พิมพ ์หรอืแบง่ปันภาพถา่ยท่ีคณุเลือกไว้ ได้ 

ต้ังค่าแหลง่ข้อมลูสือ่สังคม
1. ในเมนูหลัก ให้แตะท่ี Sign In (ลงชือ่เข้าใช้) ส�าหรับแหลง่ข้อมลูสือ่สังคมแตล่ะแหลง่ท่ีแสดงรายการไว้ เพ่ืออนุญาตให้แอป sprocket 

สามารถรวบรวมภาพถา่ยจากบัญชตีา่ง ๆ ของคณุ 
2. คณุจะได้รับการน�าทางกลับไปยังหน้าการเข้าสูร่ะบบของแอป ป้อนข้อมลูประจ�าตัวของคณุเพ่ืออนุญาตให้แอป sprocket เข้าถึงแกลลอรี่

ภาพถา่ยของคณุ 
3. เลือกภาพถา่ยท่ีจะแก้ ไข พิมพ ์หรอืแบง่ปัน! คณุจะสามารถเรยีกดภูาพถา่ยสือ่สังคมของคณุภายในแอป sprocket 

การแจ้งเตือนในแอป sprocket จะ
เตือนให้คณุทราบถึงการอัปเดต เคล็ดลับ 
และไฮไลทเ์ก่ียวกับคณุสมบัติ ใหม ่ๆ 
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การแสดงตัวอยา่งภาพ
แก้ ไข พิมพ ์หรอืแบง่ปันภาพถา่ยของคณุจากหน้าจอแสดงตัวอยา่งภาพ 

• ออกจากการแสดงตัวอยา่งภาพโดยแตะท่ี  ซึง่อยูม่มุซ้ายบน

• แตะท่ี Edit (แก้ ไข) เพ่ือปรับแตง่ภาพของคณุ

• แตะท่ี ไอคอนเครือ่งพิมพ ์  เพ่ือพิมพ ์

• ใช้การบีบน้ิวสองน้ิวบนหน้าจอเพ่ือซูม หมนุ และปรับขนาดภาพของคณุ 

• คณุยังสามารถแบง่ปันและบันทึกภาพถา่ยของคณุจากการแสดงตัวอยา่งภาพ ใช้งานการพิมพแ์บบเรยีงตอ่ หรอืพิมพส์�าเนาหลาย ๆ  
ชดุได้อีกด้วย! หากต้องการเข้าใช้งานฟังกชั์นคิวการพิมพ ์การพิมพแ์บบเรยีงตอ่ และการถา่ยส�าเนา ให้ปัดแถบสเีทาออ่นเหนือไอคอน 
ด้านลา่งข้ึน เพ่ือแสดงคณุลักษณะเหลา่น้ี 

เปิดใช้งาน Sprocket Mobile Printing
คณุสามารถสัง่พิมพ ์ ไปยัง HP Sprocket Plus ของคณุได้จากแอป
ภาพถา่ยอ่ืน ๆ ด้วยเชน่กัน
ส�าหรับ iPhone® หรอื iPad®:

1. จากหน้าจอ แสดงตัวอยา่ง ให้แตะท่ี ไอคอน แบง่ปัน ท่ีมมุซ้ายลา่ง 
2. เลือกไอคอน เพ่ิมเติม—ซึง่จะมีจุดสามจุด 
3. เปิดใช้ “พิมพ ์ ไปยัง sprocket” และคณุยังสามารถลาก “พิมพ ์ ไปยัง 

sprocket” ไป ไว้ต�าแหน่งบนสดุของรายการกิจกรรมของคณุ  
เพ่ือให้สามารถใช้งานได้อยา่งงา่ยดายได้อีกด้วย 

ส�าหรับ Android™: 
1. จากหน้าจอ แสดงตัวอยา่ง ให้แตะท่ี ไอคอน แบง่ปัน ท่ีมมุซ้ายลา่ง 
2. เลือก “sprocket” เพ่ือเปิดใช้งานการพิมพ ์



แก้ ไขภาพถา่ย
แตะท่ี Edit (แก้ ไข) เพ่ือปรับแตง่ลักษณะของภาพถา่ย เพ่ิมข้อความหรอืสติกเกอร ์และใสฟิ่ลเตอร ์อยา่ลืมบันทึกผลงานของคณุเมือ่แก้ ไขเสรจ็ 

โดยแตะเครือ่งหมายถกูท่ีมมุขวาบน

พิมพภ์าพถา่ย
1. แตะท่ี ไอคอนพิมพ ์  เพ่ือสง่ภาพถา่ยของคณุไปยัง HP Sprocket Plus 

2. ข้อความยืนยันจะปรากฏข้ึน พร้อมกับแถบแสดงความคืบหน้า เพ่ือแจ้งให้คณุทราบวา่อปุกรณก์�าลังด�าเนินงานพิมพข์องคณุ

3. ไฟ LED แสดงสถานะจะกะพรบิเป็นสขีาว อปุกรณจ์ะสง่เสยีงห่ึงเบา ๆ และเริม่ท�าการพิมพภ์าพ 

4. ตอนน้ีคณุพิมพภ์าพถา่ยของคณุแล้ว น�าภาพถา่ยไป ใช้ตกแตง่ตามท่ีพิมพอ์อกมา หรอืน�าแผน่รองออกจากภาพถา่ยโดยการดึงออกท่ีมมุ 
ติดภาพถา่ยบนแฟ้ม ปกหนังสอื หรอืใสล่งในในสมดุติดรูป!

•  หากคณุได้รับข้อความแสดงข้อผิดพลาด วา่คณุยังไม่ ได้เชือ่มตอ่กับเครือ่งพิมพ ์ ในขณะท่ีกดพิมพ ์ให้ตรวจสอบวา่เครือ่งพิมพยั์งเปิดอยูห่รอืไม ่และลองจับคู่ 
อปุกรณเ์คล่ือนท่ีของคณุกับเครือ่งพิมพอี์กคร้ัง กอ่นลองสัง่พิมพ ์ ใหม ่

• กอ่นท่ีจะพิมพ ์ตรวจสอบให้แน่ ใจวา่ไมมี่สิง่ใดกีดขวางชอ่งกระดาษขาออก 

แบง่ปันภาพถา่ย
1. แตะท่ี ไอคอนแบง่ปัน  เพ่ือโพสตภ์าพถา่ยของคณุลงบนสือ่

สังคมและสง่ไปยังแอปอ่ืน ๆ 
2. หลังจากแตะท่ี ไอคอนแล้ว คณุสามารถสง่ภาพถา่ยของคณุผา่น 

ข้อความ SMS อีเมล พ้ืนท่ีจัดเก็บบนระบบคลาวด ์หรอืแหลง่
ข้อมลูสือ่สังคมได้ เมือ่คณุเลือกแหลง่การแบง่ปันท่ีคณุต้องการ
แล้ว ตัวเลือกน้ันจะได้รับการโหลดเข้าในแอปพลิเคชันท่ีเหมาะสม
ส�าหรับสือ่สังคมน้ัน

หมายเหตุ: ตัวเลือกการแบง่ปันท่ีสามารถเลือกใช้งานได้ จะแตกตา่งกันออกไปตาม 
ระบบปฏิบัติการ และแอปพลิเคชันท่ีติดต้ังไว้บนอปุกรณเ์คล่ือนท่ี 

8

แก้ ไขอัตโนมัติ

ปรับแตง่ค่า

ฟิลเตอร ์ กรอบ สติกเกอร ์

ข้อความ ครอบตัด/หมนุ

พูกั่น

โฟกัส

ความสวา่งความเข้ม ความอ่ิมตัว
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การใช้งานคิวการพิมพ ์
คิวการพิมพช์ว่ยให้คณุสามารถเก็บภาพถา่ยไว้พิมพที์หลัง และสง่งานพิมพ ์
หลายรายการตอ่เน่ืองกันไปยังอปุกรณข์องคณุได้ 

• คิวภาพถา่ยแบบออฟ ไลนเ์พ่ือสัง่พิมพ ์ ในอนาคต! สัง่พิมพ ์ ไปยัง  
HP Sprocket Plus ของคณุในระหวา่งการเดินทาง เมือ่คณุพร้อมท่ีจะ
พิมพ ์เพียงเข้าไปท่ีคิวการพิมพจ์ากเมนูหลักในแอป sprocket และเริม่
ท�าการพิมพ ์งานพิมพ ์ ในคิวจะไมเ่ริม่ต้นเองโดยอัตโนมัติขณะท่ีท�าการ 
เชือ่มตอ่ใหม ่

• สง่งานพิมพห์ลายรายการและงานพิมพต์อ่เน่ืองไปยังเครือ่งพิมพ ์งานพิมพ ์
จะปรากฏข้ึนในคิวตามล�าดับการสง่ หากเครือ่งพิมพก์ระดาษหมด  
ภาพจะถกูเพ่ิมลงในคิว และจะท�าการพิมพเ์มือ่มีการใสก่ระดาษเข้าไป 

• จัดการคิวการพิมพจ์ากเมนูหลักของแอป sprocket 

• เข้าใช้งานคิวการพิมพจ์ากหน้าจอแสดงตัวอยา่ง แตะท่ีแถบสเีทาออ่นใต้
ภาพถา่ยของคณุเพ่ือดงูานพิมพ ์ ในคิว เพ่ิมงานพิมพ ์โดยการแตะท่ี ไอคอน
พิมพ ์

สร้างสติกเกอรแ์บบก�าหนดเอง
1. สร้างภาพวาดหรอืดเูดิลของคณุเองเพ่ือเพ่ิมลงในงานพิมพข์อง 

sprocket

2. ในเมนูแก้ ไข ให้เลือก  เพ่ือเข้าสูแ่กลลอรีส่ติกเกอร ์
3. ในมมุซ้ายลา่ง ให้เลือกไอคอนเครือ่งหมายบวก
4. วาดภาพของคณุลงในกรอบแล้วแตะท่ีหน้าจอ

• ระบบจะบันทึกสติกเกอรท่ี์คณุก�าหนดเองลงในแกลลอรีส่ติกเกอร ์
แบบก�าหนดเอง ซึง่จะอยูถั่ดจากไอคอนเครือ่งหมายบวกในแกลลอรี่
สติกเกอร ์

• แตะท่ีสติกเกอรค้์างไว้ เพ่ือลบออกจากแกลลอรีส่ติกเกอรแ์บบ
ก�าหนดเอง

• แตะท่ีแกลลอรีส่ติกเกอรแ์บบก�าหนดเองค้างไว้ เพ่ือลบออกท้ังโฟลเดอร ์

ข้อความกลอ่งจดหมายขาเข้าและการแจ้งเตือน
แอป sprocket จะมีการเพ่ิมคณุลักษณะสนุก ๆ อยา่งตอ่เน่ือง! ติดตามการอัปเดตลา่สดุเก่ียวกับการใช้งาน sprocket โดยการอา่นข้อความ 
กลอ่งจดหมายขาเข้าและการแจ้งเตือนแอป sprocket ของเรา เปิดใช้งานการแจ้งเตือนในแอป sprocket เพ่ือรับข้อมลูอัปเดต เคล็ดลับ และไฮไลท์
เก่ียวกับคณุลักษณะใหม ่ๆ 

คณุลักษณะของแอป sprocket
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โหมดตู้ถา่ยสติกเกอร ์
1. เปิดกล้องแอป sprocket

2. ท่ีมมุซ้ายลา่งของหน้าจอกล้อง ให้แตะท่ี ไอคอนสีเ่หล่ียม 

3. เลือกโหมดตู้ถา่ยสติกเกอร ์เมือ่คณุแตะท่ี ไอคอนชัตเตอร ์กล้องจะถา่ยภาพตอ่เน่ือง
กันสีภ่าพ โดยเว้นชว่งระหวา่งแตล่ะภาพ ตรวจสอบไอคอนตัวหมนุ เพ่ือดวูา่คณุเหลือ
เวลาในการโพสตท์า่นานเทา่ใด

4. ภาพถา่ยของคณุท่ีบันทึกไว้ท้ังสีภ่าพจะปรากฏเรยีงตอ่กันในหน้าแสดงตัวอยา่ง บน
งานพิมพเ์ดียวกัน 

• กดไอคอนชัตเตอรอี์กคร้ังเพ่ือหยดุการถา่ยภาพแบบจับเวลา ในระหวา่งท่ีเครือ่งก�าลังถา่ยภาพ 

รื้อฟ้ืนความหลังด้วยโหมดสแกน
ท�าให้งานพิมพแ์อป sprocket ของคณุกลับมามีชวิีตอีกคร้ัง! โหมดสแกนชว่ยให้คณุสามารถใช้กล้องถา่ยรูปของแอป
เพ่ือสแกนภาพถา่ยท่ี sprocket เคยพิมพ ์และรื้อฟ้ืนความหลังด้วยภาพและวิดี โอเพ่ิมเติมจากในวันหรอืสถานท่ี 
ดังกลา่ว สัมผัสประสบการณแ์บบความจรงิเสรมิและเน้ือหาออนไลน ์

สามารถใช้งานโหมดสแกนได้เฉพาะภาพถา่ยท่ีพิมพจ์ากแอป sprocket อปุกรณเ์คล่ือนท่ีเทา่น้ัน (ไมร่วมกล้องถา่ยรูปดว่น) งานพิมพเ์หลา่น้ีจะได้
รับการแท็กไว้เพ่ือใช้งานรว่มกับโหมดการสแกนโดยอัตโนมัติ 

สแกนงานพิมพแ์ละรื้อฟ้ืนเรือ่งราวของคณุ—งานพิมพท่ี์คณุสแกนจะสามารถดึงข้อมลูประสบการณจ์ากสถานท่ีท่ีก�าหนด วัน่ี หรอืวิดี โอ และ 
แหลง่ข้อมลูบุคคลท่ีสาม เชน่ เว็บไซต ์ได้ และโหมดการสแกนยังสามารถเปล่ียนภาพท่ีคณุพิมพ ์ ให้กลายเป็นความจรงิได้อีกด้วย

หากตอ้งการสแกน:

1. จากแกลลอรีภ่าพถา่ยของแอป sprocket ให้แตะท่ี ไอคอนกล้องถา่ยรูป/สแกนในแกลลอรี่

2. จัดให้งานพิมพ ์sprocket ของคณุอยูต่รงกลาง และกดบรเิวณกลางหน้าจอค้างไว้เพ่ือสแกนและสัมผัสความมหัศจรรยท่ี์ซอ่นอยู่ ใน 
งานพิมพ ์

• ตรวจสอบให้แน่ ใจวา่ ภาพถา่ยมีแสงสวา่งมากเพียงพอ เพ่ือป้องกันข้อผิดพลาดในการสแกน 

โหมดวิดี โอและสแกน
พิมพก์รอบวิดี โอด้วยแอป sprocket และชมวิดี โอใหมอี่กคร้ังเมือ่ท�าการสแกน! สามารถใช้ ได้กับวิดี โอท้ังหมดจากแหลง่ข้อมลูบนโซเชียลหรอื 
แกลลอรี ่รวมถึง Apple Live Photos™ เปิดวิดี โอในการแสดงตัวอยา่งภาพ แตะท่ี ไอคอนเลือกกรอบวิดี โอเพ่ือเลือกกรอบท่ีจะพิมพ ์จากน้ันแตะ 
ท่ี ไอคอนพิมพ ์

โหมด Magic Frame และสแกน
เพ่ิม Magic Frame ลงในภาพถา่ยและชมสมบัติท่ีซอ่นอยู่ ในภาพขณะท�าการสแกน เลือก Magic Frame จากสว่นกรอบ
ของโปรแกรมแก้ ไขภาพถา่ย เลือกจากกรอบประจ�าวัน รวมถึงกรอบตามฤดกูาลและตัวเลือกธมี

การพิมพแ์บบเรยีงตอ่ 

1. จากหน้าจอการแสดงตัวอยา่ง แตะท่ีแถบสเีทาออ่นใต้ภาพถา่ย เพ่ือแสดง
เมนูท่ีซอ่นอยู ่

2. ในสว่นการเรยีงตอ่ ให้เลือกรูปแบบท่ีคณุต้องการ คณุสามารถพิมพ ์
ภาพถา่ยท่ีเรยีงตอ่ได้ ในรูปแบบ 2 x 2 หรอื 3 x 3 

3. น�าภาพถา่ยท่ีคณุพิมพม์าวางตอ่กัน เพ่ือสร้างงานพิมพ ์โมเสกท่ีเรยีงตอ่กัน
เป็นภาพขนาดใหญ!่ 

• จากเมนูเดียวกันท่ีซอ่นอยูน้ี่ คณุยังสามารถเพ่ิมภาพถา่ยลงในคิวการพิมพ ์และพิมพ ์
ส�าเนาหลายชดุได้ด้วยเชน่กัน

โหมดบันทึกและสแกน

ไอคอน Magic Frame
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คิวการพิมพท่ี์มีการแบง่ปัน
เมือ่ใช้คิวการพิมพท่ี์มีการแบง่ปัน ผู้ ใช้มากกวา่หน่ึงคนจะสามารถสง่รูป ไปยังเครือ่งพิมพ ์HP Sprocket Plus เครือ่งเดียวกันได้ โดยใช้คิวการพิมพ ์
ท่ีมีการแบง่ปัน 

1. ใน เมนหูลัก เลือก Print Queue (คิวการพิมพ)์ 

2. ใช้ปุ่ มท่ีด้านบนของหน้าจอเพ่ือเลือก Host Shared Print Queue (โฮสตคิ์วการพิมพท่ี์มีการแบง่ปัน) หรอื Join Shared Print 
Queue (เข้ารว่มคิวการพิมพท่ี์มีการแบง่ปัน) 

• การโฮสตคิ์วการพิมพท่ี์มีการแบง่ปัน หมายความวา่ผู้เย่ียมชมของคณุจะสามารถสง่รูป ไปยังคิวการพิมพข์องคณุได้ การเข้ารว่มในฐานะผู้
เย่ียมชม จะชว่ยให้คณุสามารถสง่รูป ไปยังคิวของโฮสตเ์พ่ือท�าการพิมพ ์ ได้ 

• หากต้องการใช้คิวการพิมพท่ี์มีการแบง่ปัน ท้ังโฮสตแ์ละผู้เย่ียมชมจะต้องเปิดใช้งานปุ่ มท่ีถกูต้องในคิวการพิมพ ์

เมือ่เชือ่มตอ่แล้ว ก็ขอให้สนุกกับการพิมพข์องคณุให้เต็มท่ี!
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ขอ้มลูจ�าเพาะ ค�าอธบิาย
หมายเลขผลติภัณฑ ์ 2FR85A (สขีาว) 2FR86A (สดี�า) 2FR87A (สแีดง)

ขนาดและน�า้หนัก • ขนาด: 5.59 น้ิว x 3.50 น้ิว x .71 น้ิว (141.9 มม. x 89 มม. x 18 มม.)
• น�า้หนัก: .45 ปอนด ์(.205 กก.)

ระบบเช ื่อมตอ่ Bluetooth 4.0

การจัดการเคร ือ่งพมิพ ์ แอป HP sprocket

แหลง่จา่ยไฟ แบตเตอรีภ่ายในชนิดชารจ์ใหม่ ได้
แบตเตอรี่ โพลิเมอรลิ์เธยีมอิออน 900mAh

เวลาชารจ์ 120 นาที
การใช ้ ไฟ 0.73 วัตต ์(โหมดเตรยีมพร้อม)

ประมาณ 17.6 วัตต ์(จากการพิมพค์ร้ังแรก)
สงูสดุ 21.5 วัตตท่ี์อณุหภมิู 25° C (77° F)

เทคโนโลยกีารพมิพ ์ การพิมพแ์บบใช้ความร้อนด้วยเครือ่งพิมพ ์ZINK™ Zero Ink®
• หมายเหต:ุ HP Sprocket Plus ไม่ ได้ ใช้ตลับหมึกในการพิมพ ์

กระดาษท ีส่ามารถใช ้ ได ้ กระดาษภาพถา่ย HP Sprocket Plus—2.3 x 3.4 น้ิว (5.8 x 8.7 ซม.)

การพมิพแ์บบไมม่ขีอบ สามารถท�าได้
ชนดิไฟลท์ ีส่นับสนุน .jpeg, .tiff (iOS เทา่น้ัน), .gif, .bmp และ .png

• หมายเหต:ุ หากคณุสง่ชนิดไฟลท่ี์ ไม่ ได้รับการสนับสนุน จะไมส่ามารถพิมพง์านพิมพ ์ ได้

ความจขุองถาดกระดาษ สงูสดุ 10 แผน่พร้อม Smartsheet®

หน่วยความจ�า สงูสดุ 512 MB

คณุภาพงานพมิพ ์ 330 x 600 จุดตอ่น้ิว (dpi)

การเช ื่อมตอ่อปุกรณเ์คล ื่อนท ี่ • อปุกรณ ์Android™ ท่ี ใช้ระบบปฏิบัติการ v4.4 และใหมก่วา่จะรองรับการใช้งานแอป 
• สามารถใช้งานรว่มกับ iPhone 7 Plus, iPhone 7, iPhone SE, iPhone 6s Plus, iPhone 6s, 

iPhone 6 Plus, iPhone 6, iPhone 5s, iPhone 5c, iPhone 5, iPod touch (6th generation), 
iPad Pro (10.5 น้ิว), iPad Pro (9.7 น้ิว), iPad Pro (12.9 น้ิว) 2nd generation, iPad Pro (12.9 
น้ิว) 1st generation, iPad Air 2, iPad Air, iPad (5th generation), iPad (4th generation), 
iPad mini 2, iPad mini 3, iPad mini 4 ได้

แผงควบคมุ ปุ่ มเปิด/ปิดเครือ่ง ปุ่ มรเีซต็ ไฟ LED แสดงการชารจ์และสถานะ
พารามเิตอรด์า้นส ิง่แวดลอ้ม • ความช้ืนในขณะใช้งาน: ความช้ืนสัมพัทธ ์5% ถึง 70% (แนะน�า)

• ความช้ืนในขณะไมมี่การใช้งาน: ความช้ืนสัมพัทธ ์5% ถึง 90%
• อณุหภมิูขณะใช้งาน: 5°C ถึง 40°C (41°F ถึง 104°F)
• อณุหภมิูขณะใช้งานท่ีแนะน�า: 15°C ถึง 32°C (59°F ถึง 90°F)
• อณุหภมิู ในการจัดเก็บ: -30°C ถึง 70°C (-22°F ถึง 158°F)

การรบัประกัน การรับประกันฮารด์แวรแ์บบจ�ากัดเป็นเวลาหน่ึงปี
ดขู้อมลูเพ่ิมเติมได้ท่ี hpsprocket.com/start

หมายเลขแบบจ�าลองตามขอ้บังคับ เพ่ือวัตถปุระสงค์ ในการระบุรหัสประจ�าตัวตามข้อบังคับ จึงมีการก�าหนดหมายเลขแบบจ�าลอง 
ตามข้อบังคับส�าหรับผลิตภัณฑข์องคณุ หมายเลขแบบจ�าลองตามข้อบังคับส�าหรับ 
ผลิตภัณฑข์องคณุคือ VCVRA-1713 

• หมายเหต:ุ อยา่สับสนระหวา่งหมายเลขตามข้อบังคับและชือ่ทางการตลาด (เครือ่งพิมพ ์HP Sprocket 
Plus) หรอืหมายเลขผลิตภัณฑ ์(2FR85A, 2FR86A, 2FR87A, ฯลฯ)

ส�าหรับประกาศระเบียบข้อบังคับและความปลอดภัย โปรดดเูอกสารท่ีมาพร้อมกลอ่งผลิตภัณฑข์องคณุ 

ข้อมลูด้านความปลอดภัยเก่ียวกับแบตเตอรี่
• ห้ามถอดประกอบผลิตภัณฑห์รอืแบตเตอรี ่หรอืลัดวงจรข้ัวแบตเตอรี ่
• หลีกเล่ียงการสัมผัสถกูแบตเตอรีท่ี่มีรอยรัว่หรอืมีความเสยีหาย
• แนะน�าให้อยูภ่ายใต้ความดแูลของผู้ ใหญเ่มือ่เด็กเล็กใช้ผลิตภัณฑน้ี์ 
• ห้ามถอดประกอบ กระแทก บีบอัด หรอืน�าไปเผาไฟ 
• ห้ามใช้เครือ่งพิมพห์ากแบตเตอรีข่องผลิตภัณฑบ์วมและท�าให้ผลิตภัณฑข์ยายตัว 
• จัดเก็บอปุกรณ์ ให้อยูห่า่งจากสถานท่ีท่ีมีอณุหภมิูและความช้ืนสงู 

ขอ้มลูดา้นความปลอดภัย

ขอ้มลูจ�าเพาะ

http://hpsprocket.com


ควรท�าอยา่งไรหากพิมพ ์ ไมอ่อก
• เปิดเคร ือ่งพมิพ ์ มีการก�าหนดค่าเริม่ต้นให้ปิดใช้อปุกรณห์ลังผา่นไป 5 นาที หากต้องการเปล่ียนแปลงเวลาท่ีอปุกรณจ์ะปิดโดยอัตโนมัติ ให้เปิดแอป  

HP sprocket บนอปุกรณเ์คล่ือนท่ีของคณุ แตะท่ี  แตะท่ี sprocket จากน้ันแตะท่ี ปิดอัตโนมัติ เลือกระยะเวลาท่ีคณุต้องการ 

• ชารจ์เคร ือ่งพมิพ ์ 

• ตรวจสอบยนืยันวา่ มกีารเปิดใช ้Bluetooth อย ูแ่ละจับค ูกั่บเคร ือ่งพมิพข์องคณุแลว้ หากมีการจับคู่เครือ่งพิมพเ์ข้ากับอปุกรณเ์คล่ือนท่ีของคณุแล้ว 

การปิดและเปิด Bluetooth อาจแก้ ไขปัญหาได้ 

• ตรวจสอบใหแ้น่ ใจวา่ อปุกรณม์กีระดาษภาพถา่ยอย ู่ ในถาดใสก่ระดาษ ใสก่ระดาษภาพถา่ย HP Sprocket Plus สงูสดุ 10 แผน่ พร้อม HP ZINK™ 

Smartsheet สส้ีม 

• ยา้ยเคร ือ่งพมิพแ์ละอปุกรณเ์คล ื่อนท ีข่องคณุใหอ้ย ู่ ใกลกั้นมากข ึน้ สัญญาณ Bluetooth อาจออ่นลงเมือ่อยู่ ไกลกัน 

• อัปเดตเฟิรม์แวรเ์คร ือ่งพมิพ ์ ตรวจสอบให้แน่ ใจวา่ มีการเชือ่มตอ่อปุกรณเ์คล่ือนท่ีของคณุเข้ากับอินเทอรเ์น็ตแล้ว และจากน้ันเปิดแอป HP sprocket 

หากมีอัปเดตเฟิรม์แวร ์ ให้เลือกใช้งาน หน้าจออัปเดตเฟิรม์แวรจ์ะปรากฏข้ึน ปฏิบัติตามค�าแนะน�าบนหน้าจอเพ่ือด�าเนินการอัปเดตให้เสรจ็สมบูรณ ์

เครือ่งพิมพข์องคณุจะต้องมีพลังงานเหลืออยา่งน้อย 50% ข้ึนไป กอ่นเริม่ต้นการอัปเดตเฟิรม์แวร ์

• รเีซต็เคร ือ่งพมิพ ์มองหาชอ่งขนาดเล็กเทา่รูเข็มซึง่อยู่ ใต้ฝาปิดชอ่งใสก่ระดาษ เสยีบวัตถปุลายแหลมขนาดเล็กท่ีมีลักษณะตรงเข้าไป ในชอ่งเพ่ือกดปุ่ ม

รเีซต็จนกวา่เครือ่งพิมพจ์ะปิด รสีตารท์เครือ่งพิมพ ์

ฉันจะปรับปรุงคณุภาพงานพิมพ ์ ได้อยา่งไรบ้าง
ท�าตามค�าแนะน�าเหลา่น้ี และใช้งานคณุสมบัติการแก้ ไขของแอป sprocket เพ่ือพัฒนาคณุภาพงานพิมพ ์

• ใชก้ระดาษภาพถา่ย HP Sprocket Plus ของแท ้ZINK™ ผลิตกระดาษภาพถา่ยชนิดพิเศษส�าหรับเครือ่งพิมพต์า่ง ๆ เชน่ Polaroid, LG และ HP  

HP แนะน�าให้ ใช้กระดาษภาพถา่ย HP Sprocket Plus เพ่ือให้ ได้คณุภาพงานพิมพส์งูสดุ หากต้องการซื้อกระดาษภาพถา่ย HP Sprocket Plus แท้ ให้ ไปท่ี  

hpsprocket.com/start และคณุยังสามารถซื้อกระดาษภาพถา่ย HP Sprocket Plus แท้ ได้จากผู้ค้าปลีกรายอ่ืน ๆ 

• ใส ่HP ZINK™ Smartsheet สสีม้ท ีม่าจากแพค็กระดาษภาพถา่ยเดยีวกันกับท ี่ ใสอ่ย ู่ ในเคร ือ่งพมิพเ์สมอ ใส ่HP ZINK™ Smartsheet สส้ีมลงใน

ถาดใสก่ระดาษ โดยหันด้านท่ีมีบาร ์ โค้ดคว�่าลง และหันกระดาษภาพถา่ยท่ีมี โลโก้ HP คว�่าลง

• ระหวา่งงานพมิพแ์ตล่ะงาน รอใหเ้คร ือ่งพมิพเ์ยน็ลงเป็นเวลาสกัคร ู ่

• จัดเกบ็กระดาษภาพถา่ยไว ้ ในท ีแ่หง้และเยน็และหลกีเล ี่ยงไม่ ใหส้มัผัสกับน�า้ หากมีหยดน�า้บนภาพถา่ย ให้เชด็ออกโดยเรว็ท่ีสดุเพ่ือป้องกันไม่ ให้

ภาพถา่ยเกิดความเสยีหาย 

• อัปเดตเฟิรม์แวรเ์คร ือ่งพมิพ ์ 

วิธกีารน�ากระดาษท่ีติดออก
หากอปุกรณห์ยดุจา่ยกระดาษ กระดาษอาจติดอยู ่ให้เอากระดาษท่ีติดอยูอ่อก และรสีตารท์อปุกรณ์ โดยการเล่ือนสวิตชเ์ปิด/ปิดเครือ่งค้างไว้ 

1. ในแอป sprocket กด ตกลง เพ่ือล้างข้อความแสดงข้อผิดพลาด 

2. ปิดเครือ่งพิมพ ์

3. ถอดฝาปิดชอ่งใสก่ระดาษออก โดยเล่ือนฝาออกจากชอ่งกระดาษขาออก น�ากระดาษภาพถา่ยท่ี ไมติ่ดออกจากชอ่งใสก่ระดาษให้หมด 

4. ค่อย ๆ น�ากระดาษท่ีติดออกจากถาดใสก่ระดาษ 

5. ใสก่ระดาษภาพถา่ยท่ีเหลือเข้าอีกคร้ัง โดยหันด้านพิมพข้ึ์น 

6. จัดแนวฝาปิดชอ่งใสก่ระดาษให้ตรงกับรอ่งด้านนอกของเครือ่งพิมพ ์และจากน้ันเล่ือนฝาปิดชอ่งใสก่ระดาษเข้าหาชอ่งกระดาษขาออกจนกวา่จะเข้าท่ีสนิท

7. เปิดเครือ่งพิมพ ์

ดภูาพประกอบการใสก่ระดาษได้ท่ีหน้า 3 
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การแก ้ ไขปัญหาและค�าถามท ีพ่บบอ่ย

http://hpsprocket.com
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ฉันจะใสส่ายคล้องเข้ากับเครือ่งพิมพข์องฉันได้อยา่งไร
ใสส่ายคล้องกับเครือ่งพิมพ ์(ไมมี่ ให้มาพร้อมผลิตภัณฑ)์ เพ่ือคล้องกับข้อมือ หว่งเหล็ก ฯลฯ

1. ปิดเครือ่งพิมพแ์ละถอดฝาด้านบนโดยเล่ือนออกจากชอ่งกระดาษขาออก 
2. น�ากระดาษภาพถา่ยท่ี ไมติ่ดออกจากชอ่งใสก่ระดาษให้หมด และมองหาจุดคล้องสายท่ีบรเิวณด้านหลังของเครือ่งพิมพ ์
3. ถือสายคล้องไว้ ในมือข้างหน่ึง ร้อยสายท่ีมีขนาดเล็กกวา่เข้าในรูในเครือ่งพิมพ ์จนกระท่ังร้อยสายผา่นเข้าไป ในรูได้ประมาณครึง่หน่ึง ร้อยปลาย 

ด้านหน่ึงเข้าไป ในปลายอีกด้านหน่ึงของสายคล้อง 
4. ยึดสายคล้องโดยการดึงท่ีปลายอีกด้านหน่ึง 


