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1 Prehlad tlacCiarne

Prejdite si umiestnenie funkcii na tlaciarni, fyzické parametre a technické parametre tlaciarne a miesta, kde
najdete informacie o nastaveni.

° Vystrazneé ikony

° Nebezpecenstvo trazu elektrickym prudom

° Licencia Open Source

° Pohlady na tlaciaren

° Technické parametre tlaciarne

° Nastavenie hardvéru tlaciarne a instaldacia softvéru

Dalgie informacie:

Tieto informacie st spravne v Case publikacie. Aktualne informacie najdete v ¢asti www.hp.com/support/
[[M329MFP, www.hp.com/support/[jM428MFP alebo www.hp.com/support/[jM429MFP.

Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahfria nasledujice informacie:
e InStalacia a konfiguracia

e  (Oboznamenie sa a pouzivanie

e  RieSenie problémov

e  Prevezmite si aktualizacie softvéru a firmvéru

e  Foratechnickej podpory

e Vyhladanie informacii o zaruke a regulac¢nych podmienkach

Vlystrazné ikony
Venujte pozornost vystraznej ikone na tlaciarni HP, ktora je znazornena v ¢asti s definiciami ikon.

e  Upozornenie: Uraz elektrickym prudom
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>

e  Upozornenie: Horuci povrch

>

e  Upozornenie: Nepriblizujte sa k pohyblivym ¢astiam

>

e  Upozornenie: Ostry okraj v blizkosti

D>

° Upozornenie

>

Nebezpeclenstvo Urazu elektrickym pradom

Skontrolujte tieto délezité bezpecnostné informacie.
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e  Dobsledne si precitajte tieto bezpecnostné vyhlasenia, aby ste zabranili riziku Urazu elektrickym prddom.

e  Pripouzivani vyrobku postupujte vzdy podla zakladnych bezpecnostnych postupov, aby ste zniZzili riziko
zranenia v dosledku poziaru alebo zasahu elektrickym prudom.

° Preitajte si vsetky pokyny v pouzivatelskej prirucke a porozumejte im.
e Dodrziavajte vSetky upozornenia a pokyny vyznacené na vyrobku.

e  Pripripojeni zariadenia k zdroju napajania, pouzivajte len uzemnenu elektrickl zasuvku. Ak neviete, ¢i je
zasuvka uzemneng, preverte si tuto skutocnost u kvalifikovaného elektrikara.

e Nedotykajte sa kontaktov Ziadnej zo zasuviek vyrobku. Okamzite vymente poskodené kable.
e  Pred ¢istenim odpojte tento vyrobok od stenovych zasuviek.

e  Tento vyrobok neinstalujte ani nepouzivajte v blizkosti vody ani s mokrymi rukami.

e  \lyrobok instalujte bezpectne na stabilnom povrchu.

e  Vyrobok instalujte na chranenom mieste, kde nehrozi, Ze niekto stlpi na napajaci kabel alebo ori zakopne.

Licencia Open Source

Informacie o softvéri typu open source pouzivanom v tejto tlaciarni najdete na stranke www.hp.com/software/
opensource.

SKWw Licencia Open Source 3


http://www.hp.com/software/opensource
http://www.hp.com/software/opensource

Pohlady na tladiarer

Urcite Casti tlaciarne a tlacidla na ovlddacom paneli.

° Tlaciaren, pohlad spredu

° Tlaciaren, pohlad zozadu

° Pohlad na ovladaci panel

Tlaciaren, pohlad spredu

Urcite ¢asti na prednej strane tlaciarne.

Obrazok 1-1 Tlaciaren, pohlad spredu

Cislo Opis

1 Ovladaci panel (moznost nato¢enia na jednoduchsie sledovanie)

2 Podavat dokumentov

3 Skener

4 Tlacidlo na uvolnenie prednych dvierok (pristup ku kazete s tonerom)
5 Tlatidlo zapnutia/vypnutia

6 Zasobnik 3 (volitelny)

7 Zasobnik 2

8 Zasobnik 1

9 Nastavec vystupnej priehradky
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Cislo Opis

10 Vlystupna priehradka

11 Port USB na pristupovti tla¢ cez USB (na tla¢ a skenovanie bez pouZitia potitaca)

Tlaciaren, pohlad zozadu

Urcite ¢asti na zadnej strane tlaciarne.

Obrazok 1-2 Tlaciaren, pohlad dozadu

Cislo Opis

1 Port USB (na ukladanie uloh a sukromnu tlac)

POZNAMKA:  Tento port moze byt zakryty.

2 Port rozhrania USB

3 Port siete Ethernet

4 Port ,linkového vystupu® telefénu (na pripojenie telefonu vnatornej telefénnej linky, zaznamnika alebo iného zariadenia)
5 Port ,linkového vstupu* faxu (na pripojenie faxovej/telefonnej linky k tlaciarni)

6 Pripojenie napajania

7 Zasobnik 3 (volitelny)

POZNAMKA:  Zasobnik 3 sa rozsiri, ak don vlozite papier velkosti Legal alebo A4.

8 Protiprachovy kryt pre zasobnik 2

POZNAMKA:  Protiprachovy kryt sa otvori, ak do zasobnika vlozite papier velkosti Legal alebo A4.

9 Stitok so sériovym ¢islom a ¢islom tlaciarne

10 Zadné dvierka (pristup na odstranovanie zaseknutého papiera)

SKWw Pohlady na tlaciaren



Pohlad na ovladaci panel
Urcite tlacidla a funkcie na dotykovej obrazovke ovladacieho panela.

° Ako pouzivat dotykovy ovladaci panel

Domovska obrazovka poskytuje pristup k funkciam tlaciarne a naznacuje aktualny stav tlaciarne.

Na Uvodnu obrazovku sa vratite dotykom tlacidla Domov na lavej strane ovladacieho panela tlaciarne alebo
tlacidla Domov v [avom hornom rohu vacsiny obrazoviek.

[%9 POZNAMKA:  Dalsie informacie o funkcie ovladacieho panela tlatiarne najdete na adrese www.hp.com/support/
[]M329MFP, www.hp.com/support/Ij]M428MFP alebo www.hp.com/support/[jM429MFP.

[%’ POZNAMKA:  Funkcie, ktoré sa zobrazuju na domovskej obrazovke, sa mozu lisit v zavislosti od konfiguracie
tlaciarne.

Obrazok 1-3 Pohlad na ovladaci panel

29999
HEHENE

a/

Cislo Polozka Opis

1 Tlacidlo Spat \rati pouzivatela na predchadzajucu obrazovku.

2 Tlacidlo Domov Poskytuje pristup k domovskej obrazovke.

3 Tlacidlo Pomocnik Poskytuje pristup k systému pomocnika ovladacieho panela.

4 Farebna dotykova obrazovka Poskytuje pristup k ponukam, pomocnym animaciam a informaciam o tlaciarni.
5 @ lkona Kopirovanie: Dotknutim sa tejto ikony otvorte ponuku Copy (Kopirovanie).
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Cislo

Polozka

Opis

6 I: s lkona Skenovanie: Dotknutim sa tejto ikony otvorte ponuku Scan (Skenovanie):
= e  Skenovanie najednotku USB
e  Skenovanie do sietového priecinka
e  Skenovanie do e-mailu
e  Skenovat do pocitaca
e  Skenovanie na SharePoint
7 [‘:'] lkona tlace: Dotknutim sa tejto ikony otvorte ponuku Print (Tlac):
8 ‘ lkona Fax: Dotknutim sa tejto ikony otvorte ponuku Fax:
9 n:n lkona aplikacii: Dotknutim sa tejto ikony otvorte ponuku Apps (Aplikacie) na tla¢
j priamo zo zvolenych webovych aplikacii.
10 Ikony na Uvodnej obrazovke na Pozrite si pre popis ikon v nasledujucej tabulke.

displeji ovladacieho panela

Potiahnite tejto karty nadol otvorte ponuku Jobs (Ulohy).

1%9 POZNAMKA:  Aj ked ovladaci panel nema standardné tlacidlo Cancel (Zrusit), po¢as mnohych procesov tlaciarne

sa na dotykovej obrazovke zobrazi tlacidlo Cancel (Zrusit). Toto tlacidlo umoznuje pouZivatelom zrusit proces
eSte skor, ako ho tlagiaren dokondi.

lkony na Gvodnej obrazovke na displeji ovladacieho panela

SKWW

Tabulka 1-1 Ikony Uvodnej obrazovky

lkona

Utel

o

lkona prihlasovania.

lkona Nastavenie: Otvori ponuku Setup (Nastavenie), v ktorej
mbzete zmenit preferencie a vykonavat funkcie udrzby.

{[Ti'l lkona bezdrotovej siete: Otvori ponuku Wireless Summary (Prehlad
bezdrotovej siete), kde moZzete kontrolu stavu bezdrotovej siete a
zmenit nastavenia bezdrétového pripojenia. Navyse mozete vytlacit
spravu o teste bezdrétového pripojenia, ktory pomaha pri
diagnostikovani problémov sietového pripojenia.

Q lkona sluzby HP ePrint: Otvori ponuku Web Services Summary

3 (Prehlad webovych sluzieb), kde mozete skontrolovat podrobnosti o
stave funkcie ePrint alebo vytlacit stranku s informaciami.

= lkona Wi-Fi Direct: Otvori ponuku Wi-Fi Direct, kde mézete zapnut
Dﬂ funkciu Wi-Fi Direct, vypnut funkciu Wi-Fi Direct a zobrazit meno a
= heslo funkcie Wi-Fi Direct.
& lkona kazety: Otvori obrazovku s informaciami o kazete, kde si
O mbzete prezriet odhadovanu zostavajlcu Uroveri a pocet stran pre

kazetu s tonerom.

Pohlady na tlatiaren
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Tabulka 1-1 Ikony Gvodnej obrazovky (pokratovanie)

lkona Ucel

lkona nastaveni papiera: Otvori sa ponuka Paper Setup (Nastavenia
papiera), kde moZzete nakonfigurovat predvoleny format papiera a
typ papiera pre zasobniky na papier.

lkona stavu faxu: Zobrazuje informacie o stave funkcie automatickej
odpovede, faxovych zaznamoch a hlasitosti faxu.

lkona ECO: Umozni vam nakonfigurovat niektoré ekologické funkcie
tlaciarne.

Q&

Ako pouzivat dotykovy ovladaci panel

Pri pouzivani dotykového ovladacieho panela tlaciarne moézZete vykonavat nasledujlce Ukony.

Tabulka 1-2 Ako pouzivat dotykovi obrazovku ovladacieho panela

Ukon Opis Priklad
Dotyk Dotykom polozky na obrazovke vyberiete Dotykom ikony Setup (Nastavenie) {c::} otvorite
prislusnu polozku alebo otvorite prislusnu ponuku Setup (Nastavenie).

ponuku. Pri prestivani sa cez ponuky tiez

kratkym dotykom obrazovky zastavite
posuvanie.
7N
Potiahnutie prstom Dotknite sa obrazovky a potom vodorovnym Potiahnutim prsta po domovskej obrazovke
pohybom prsta prejdite po obrazovke z jednej ziskate pristup k dalsim moznostiam ponuky.

strany na druhu.

Dotknite sa obrazovky a potom zvislym Posuvajte sa cez ponuku Setup (Nastavenie).
pohybom prsta prejdite po obrazovke zhora dole

a naopak. Pri prestivani sa cez ponuky kratkym

dotykom obrazovky zastavite postivanie.

Poslvanie
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Technické parametre tlaciarne

Skontrolujte technické parametre hardvéru, softvéru a prostredia tlaciarne.

° Technické Specifikacie

° Podporované operacné systéemy

° Riesenia mobilnej tlace

° Rozmery tladiarne

° Spotreba energie, elektrické parametre a akustické emisie

° Prevadzkové prostredie

M DOLEZITE:  Nasledujuce $pecifikacie platia v ¢ase zverejnenia, ale podliehaji zmene. Aktualne informacie

najdete v ¢asti www.hp.com/support/[jM329MFP, www.hp.com/support/Ij]M428MFP alebo www.hp.com/
support/liM429MFP.

Technické Specifikacie

Skontrolujte technické udaje tlaciarne.

Pozrite si aktualne informacie na stranke www.hp.com/support/[jM329MFP, www.hp.com/support/[jM428MFP
alebo www.hp.com/support/ljiM429MFP.

Podporované operacne systémy

SKWW

Nasledujuce informacie platia pre ovladace tlaciarni Windows a HP systému macOS pre danu tlaciaren a pre
inStala¢ny program softvéru.

Windows: Disk na instalaciu softvéru HP instaluje tlacovy ovladac ,V3*“ alebo ,V4 PCL 6%, v zavislosti od
operacného systému Windows, spolu s volitelnym softvérom pri pouziti kompletného instalatného programu
softvéru. DalSie informacie najdete v poznamkach na inStalaciu softvéru.

macOS: Tato tlaciaren podporuje pocitace Mac. Prevezmite si aplikaciu HP Easy Start z lokality 123.hp.com/
LaserJet alebo zo stranky podpory tlaciarne a nasledne pomocou aplikacie HP Easy Start nainstalujte tlacovy
ovladac¢ HP. Aplikacia HP Easy Start nie je sti¢astou instalacného programu softvéru HP.

1.  Prejdite na lokalitu 123.hp.com/LaserJet.

2. Podla uvedenych krokov prevezmite softvér tlaciarne.

Linux: Informacie a ovladace tlace pre systém Linux najdete na stranke www.hp.com/go/linuxprinting.

UNIX: Informacie a ovladace tlaciarni pre systém UNIX najdete na webovej lokalite www.hp.com/go/
unixmodelscripts.

Tabulka 1-3 Podporované operacné systémy a ovladace tlaciarne

Operacny systém Nainstalovany ovladat tlatiarne (zo softvéru na webe)

Windows 7, 32-bitovy a 64-bitovy Ovladac tlaciarne HP PCL 6 (V3) pre danu tlaciaren sa v pripade
tohto operatného systému instaluje v ramci instalacie softvéru.

Windows 8, 32-bitovy a 64-bitovy Ovladac tlaciarne HP PCL 6 (V3) pre dan tlaciaren sa v pripade
tohto operatného systému instaluje v ramci instalacie softvéru.’

Technické parametre tlaciarne
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Tabulka 1-3 Podporované operatné systémy a ovladace tlatiarne (pokracovanie)

Operacny systém

Nainstalovany ovlada¢ tlatiarne (zo softvéru na webe)

Windows 8.1, 32-bitovy a 64-bitovy

Ovladac tlaciarne HP PCL-6 (V4) pre danu tlaciaren sa v pripade
tohto operatného systému instaluje v ramci inStalacie softvéru.”

Windows 10, 32-bitovy a 64-bitovy

Ovladac tlaciarne HP PCL-6 (V4) pre danu tlaciaren sa v pripade
tohto operac¢ného systému instaluje v ramci instalacie softvéru.

Windows Server 2008 R2, 64-bitova verzia

Ovladac tlaciarne HP PCL 6 (V3) pre danu tlaciaren je k dispozicii na
prevzatie z webovej stranky podpory tlaciarne. Prevezmite ovladac
a potom ho nainstalujte pomocou nastroja Microsoft Add Printer.’

Windows Server 2008 R2 SP1, 64-bitovy

Ovladac tlaciarne HP PCL 6 (V3) pre danu tlaciaren je k dispozicii na
prevzatie z webovej stranky podpory tlaciarne. Prevezmite ovladac
a potom ho nainstalujte pomocou nastroja Microsoft Add Printer.

Windows Server 2012

Ovladac tlaciarne HP PCL 6 (V3) pre danu tlaciaren je k dispozicii na
prevzatie z webovej stranky podpory tlaciarne. Prevezmite ovladac
a potom ho nainstalujte pomocou nastroja Microsoft Add Printer.

Windows Server 2012 R2

Ovladac tlaciarne HP PCL 6 (V3) pre danu tlaciaren je k dispozicii na
prevzatie z webovej stranky podpory tlaciarne. Prevezmite ovladac
a potom ho nainstalujte pomocou nastroja Microsoft Add Printer.

Windows Server 2016, 64-bitova verzia

Ovladac tlaciarne HP PCL 6 (V3) pre danu tlaciaren je k dispozicii na
prevzatie z webovej stranky podpory tlaciarne. Prevezmite ovladac
a potom ho nainstalujte pomocou nastroja Microsoft Add Printer.

macOS Sierra v10.12, macOS High Sierra v10.13, macOS Mojave
v10.14

Ak chcete nainstalovat tlactovy ovladac, prevezmite z lokality
123.hp.com/LaserJet aplikaciu HP Easy Start. Podla zobrazenych
krokov nainstalujte softvér tlaciarne a tlacovy ovladac.

1 Podpora pre Windows 8 RT sa poskytuje prostrednictvom 32-bitového ovladaca Microsoft IN OS verzia 4.

2 Podpora pre Windows 8.1 RT sa poskytuje prostrednictvom 32-bitového ovladaca Microsoft IN OS verzia 4.

3 Spoloc¢nost Microsoft ukoncila podporu pre systém Windows Server 2008 v januari 2015. Spolo¢nost HP sa bude aj nadalej v maximalnej
miere snazit o poskytovanie podpory pre operacny systém Windows Server 2008, ktorého oficidlna podpora sa skoncila.

[%9 POZNAMKA:  Aktudlny zoznam podporovanych operacnych systémov najdete na lokalite www.hp.com/support/

[[M329MFP, www.hp.com/support/IjM428MFP alebo www.hp.com/support/[jM429MFP spolu s komplexnou

podporou tlaciarne od spolo¢nosti HP.

Tabulka 1-4 Minimalne systémové poziadavky

Windows 7,8, 8.1, 10 macOS Sierrav10.12, mac0S
High Sierra v10.13, mac0S

Mojave v10.14

Mobilné zariadenia, iOS, Android

2 GB volného miesta na
pevnom disku

e  32-bitovy alebo 64-bitovy e

° 2 GB volného miesta na
pevnom disku °

Pripojenie na internet
e  Microsoft Internet Explorer
° Pripojenie na internet

° Port USB

NevyZzaduje sa pripojenie
smerovaca

www.hp.com/go/mobileprinting

Kapitola 1 Prehlad tlaciarne
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RieSenia mobilnej tlace

Spoloc¢nost HP ponuka viacero mobilnych rieseni a rieseni sluzby ePrint, ktoré umozniuju jednoduchd tlac na
tlaciarni HP z prenosného pocitaca, tabletu, smartfénu alebo iného mobilného zariadenia.

Ak si chcete pozriet Uplny zoznam a urcit najlepsiu moznost, prejdite na stranku www.hp.com/go/MobilePrinting.

Tlaciarer podporuje nasledujuci softvér pre mobilnu tlac:

e Funkcia Wi-Fi Direct (len bezdrotové modely)

Funkcia Bluetooth s nizkou spotrebou energie

e  Aplikacia HP Smart pre zariadenia so systémom iOS a Android
e  Google Cloud Print

e  Sluzba AirPrint

e  Tlac zo zariadenia Android

° HP Roam

Rozmery tlaciarne

Skontrolujte, ¢i je prostredie tlaciarne dostatocne velké vzhladom na ulozenie tlaciarne.

Tabulka 1-5 Rozmery pre modely M329, M428 a M429

Miera Tlaciaren Uplne zatvorena Tlaciareri Uplne otvorena

1. Vyska 323 mm 577 mm
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Tabulka 1-5 Rozmery pre modely M329, M428 a M429 (pokratovanie)

Miera Tlaciareni Uplne zatvorena Tladiareri Uplne otvorena
2. Hibka 390 mm 839 mm

3. Sirka 420 mm 453 mm

Hmotnost (s kazetami) 12,9kg 12,9kg

Tabulka 1-6 Rozmery volitelného zasobnika na 550 harkov

Miera Zasobnik Uplne zatvoreny Zasobnik Gplne otvoreny
1. Vyska 131 mm 131 mm

2. Hibka 357 mm 781 mm

3. Sirka 381 mm 3817 mm

Hmotnost 3,7 kg 3,7 kg

Kapitola 1 Prehlad tlatiarne
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Tabulka 1-7 Rozmery tlaciarne s volitelnym zasobnikom na 550 harkov

Miera Tlaciaren Uplne zatvorena Tlaciaren Uplne otvorena
1. Vyska 452 mm 706 mm

2. Hibka 390 mm 839 mm

3. Sirka 420 mm 453 mm

Hmotnost (s kazetou) 16,6 kg 16,6 kg

Spotreba energie, elektrické parametre a akustické emisie
Ak ma tlaciaren spravne fungovat, musi byt v prostredi, ktoré spina urcité $pecifikacie napajania.

Aktualne informacie najdete na domovskej stranke technickej podpory vasej tlaciarne:www.hp.com/support/
[[M329MFP, www.hp.com/support/[jM428MFP alebo www.hp.com/support/[jM429MFP

A UPOZORNENIE: PoZiadavky na napajanie vychadzaju z odlisnosti krajin/oblasti, v ktorych sa tlaciaren predava.
Nemerite prevadzkové napatie. Tymto sa poskodi tlaciarer a zanikne zaruka na tlaciarer.

Prevadzkové prostredie

Pozrite si odporuc¢ané technické Udaje prevadzkového prostredia tlaciarne.
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Tabulka 1-8 Technické parametre pracovného prostredia

Prostredie Odporuca sa Povolené
Teplota 17,5az 25°C 15az32,5°C
Relativna vlhkost 30%az70% (RV) 10% az 80 % RV

Nastavenie hardvéru tlaciarne a instalacia softvéru

Zakladné pokyny na instalaciu najdete v Indtalacnej prirucke k hardvéru, ktora bola dodana s tlaciarfiou. Dalsie
pokyny ziskate od oddelenia podpory spolo¢nosti HP na internete.

Prejdite na komplexnu podporu www.hp.com/support/[jIM329MFP, www.hp.com/support/[[IM428MFP alebo
www.hp.com/support/[[M429MFP pre vasu tlaciarer od spolo¢nosti HP, ktora zahffa nasledujlice informacie:

InStalacia a konfiguracia

Oboznamenie sa a pouzivanie

RieSenie problémov

Prevezmite si aktualizacie softvéru a firmvéru

Fora technickej podpory

Viyhladanie informacii o zaruke a regulac¢nych podmienkach

Viyhladajte pokyny o pouzivani nastroja Microsoft Add Printer

Kapitola 1 Prehlad tlatiarne
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Zasobniky na papier

Ziskajte informacie o tom, ako naplnit a pouzivat zasobniky papiera, vratane vkladania Specialnych predmetoy,
napriklad obalok.
e Uvad

e  \kladanie papiera do zasobnika 1

° Vkladanie papiera do zasobnika 2

e  \/kladanie papiera do zasobnika 3

° Vkladanie a potla¢ obalok

Dalsie informacie;

Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahfria nasledujuce informacie:
e [nStalacia a konfiguracia

e  (Oboznamenie sa a pouzivanie

e  RieSenie problémov

e  Prevezmite si aktualizacie softvéru a firmvéru

e  Foratechnickej podpory

e  Vyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach

Uvod

SKWW

Skontrolujte nasledujuice informacie o zasobnikoch papiera.

A UPOZORNENIE:  Nikdy naraz nerozkladajte viac nez jeden zasobnik papiera.
Nepouzivajte zasobnik papiera ako schodik.
Pri zatvarani zasobnikov papiera do nich nekladte ruky.

Pri prestvani tlaciarne musia byt vSetky zasobniky zatvorené.
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Vkladanie papiera do zasobnika 1

Skontrolujte nasledujiice informacie o vkladani papiera do zasobnika ¢. 1.
e Uvod

° VloZte papier do zasobnika 1

° Orientacia papiera v zasobniku 1

Uvod
V/ nasledujucej ¢asti je opisany spdsob vlozenia papiera do zasobnika 1.

Vlozte papier do zasobnika 1

Tento zasobnik ma kapacitu az 100 harkov papiera s hmotnostou75 g/m?.

A UPOZORNENIE:  Aby ste predisli zaseknutiu papiera, nikdy nevkladajte ani nevyberajte papier zo zasobnika 1
pocas tlace.

1. Otvorte zasobnik 1 uchopenim rukovati na lavej a pravej strane zasobnika a potiahnutim nadol.

2.

3. Ak chcete pouzivat dlhy papier, vyklopte vysuvaciu ¢ast zasobnika, ktora bude podopierat papier.
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4.  Zatlacte na vystupok na pravej vodiacej liste papiera a potom roztiahnite vodiace listy na spravnu velkost
papiera.

5. Do zasobnika vlozte papier. Skontrolujte, ¢i je papier pod uskami a pod indikatormi maximalnej vysky.

Informacie o tom, ako treba otocit papier, najdete v ¢asti Orientacia papiera v zasobniku 1 na strane 18.

SKwWW Vkladanie papiera do zasobnika 1 17



6.  Zatlacte na vystupok na pravej vodiacej liste papiera a potom nastavte vodiace listy papiera tak, aby sa
zlahka dotykali papiera, ale neohybali ho.

7. Zosoftvérovej aplikacie v pocitaci spustte proces tlace. Uistite sa, Ze je ovladac nastaveny na spravny typ
a velkost papiera pre papier, na ktory sa ma tlacit zo zasobnika.

Orientacia papiera v zasobniku 1

Ak pouzivate papier, ktory si vyzaduje Specificku orientaciu, vlozte ho podla informacii uvedenych v nasledujicej
tabulke.
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Tabulka 2-1 Orientacia papiera v zasobniku 1

Typ papiera Vystup Ako vkladat papier

Hlavickovy alebo predtlateny papier Jednostranna tla¢ Licovou stranou nahor

Horny okraj smeruje k tlaciarni

Hlavitkovy alebo predtlaceny papier Obojstranna tla¢ Licovou stranou nadol

Horny okraj smeruje k tlaciarni

SKWw Vkladanie papiera do zasobnika1 19



Vkladanie papiera do zasobnika 2

Skontrolujte nasledujuice informacie o vkladani papiera do zasobnika ¢. 2.
e Uvod

° VloZte papier do zasobnika 2

° Orientacia papiera v zasobniku 2

Uvod
V/ nasledujucej ¢asti je opisany spdsob vlozenia papiera do zasobnika 2.

VlozZte papier do zasobnika 2

Tento zasobnik pojme az 250 harkov papiera s hmotnostou 75 g/m?

A UPOZORNENIE: Zo zasobnika ¢. 2 netlacte obalky, Stitky ani papier s nepodporovanymi rozmermi. Na tieto typy
papiera tlacte len zo zasobnika 1.

1. Vysunte zasobnik a mierne ho nadvihnite, aby ste ho kompletne vytiahli z tlaciarne.

[% POZNAMKA:  Potas pouzivania zasobnik neotvaraite.
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Vodiacu liStu Sirky papiera nastavte stlacenim nastavovacej zarazky na lavej liste a posunutim vodiacich list
na velkost pouzivaného papiera.

Vodiacu listu dlzky papiera nastavte stlatenim nastavovacej zarazky a posunutim vodiacich list na velkost

pouzivaného papiera.

Vkladanie papiera do zasobnika 2
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4. Do zasobnika vlozte papier. Informacie o tom, ako treba otocit papier, najdete v ¢asti Orientacia papiera
v zasobniku 2 na strane 22.

[%r POZNAMKA:  Vodiace listy nepritlacajte nasilu k stohu papierov. Zarovnaite ich so zarazkami alebo
znatkami na zasobniku.

[%?r’ POZNAMKA:  Nastavte vodiace listy papiera na spravnu velkost a nepreplfajte zasobniky, aby sa média
nezasekli. Uistite sa, Ze horna strana stohu sa nachadza pod indikatormi plného zasobnika, ako to
znazornuje zvacsenina na obrazku.

[% POZNAMKA: Ak zasobnik nie je spravne nastaveny, moze sa pocas tlace zobrazit chybové hlasenie alebo
moze dojst k zaseknutiu papiera.

6.  Zosoftvérovej aplikacie v pocitaci spustte proces tlace. Uistite sa, Ze je ovladac nastaveny na spravny typ
a velkost papiera pre papier, na ktory sa ma tlacit zo zasobnika.

Orientacia papiera v zasobniku 2

Ak pouzivate papier, ktory si vyZaduje Specificku orientaciu, vlozte ho podla informacii uvedenych v nasledujicej
tabulke.
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Tabulka 2-2 Orientacia papiera v zasobniku 2

Typ papiera Vystup Ako vkladat papier

Hlavickovy alebo predtlateny papier Jednostranna tla¢ Licovou stranou nadol

Horny okraj smerom k prednej ¢asti zasobnika

Hlavickovy alebo predtlateny papier Obojstranna tla¢ Licovou stranou nahor

Horny okraj smerom k prednej ¢asti zasobnika
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Vkladanie papiera do zasobnika 3

Skontrolujte nasledujiice informacie o vkladani papiera do zasobnika ¢. 3.
e Uvod

° Vkladanie papiera do zasobnika 3 (volitelné)

° Orientacia papiera v zasobniku 3

Uvod
V/ nasledujlcej ¢asti je opisany spdsob vlozenia papiera do zasobnika 3.
Vkladanie papiera do zasobnika 3 (volitelné)

Tento zasobnik ma kapacitu az 550 harkov papiera s hmotnostou75 g/m?.

Zo zasobnika ¢. 3 netlacte obalky, Stitky ani papier s nepodporovanymi rozmermi. Na tieto typy papiera tlacte len
z0 zasobnika 1.

1. Vysunte zasobnik a mierne ho nadvihnite, aby ste ho kompletne vytiahli z tlaciarne.

[% POZNAMKA:  Potas pouzivania zasobnik neotvaraite.
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Vodiacu liStu Sirky papiera nastavte stlacenim nastavovacej zarazky na lavej liste a posunutim vodiacich list

na velkost pouzivaného papiera.

2.

BS
—

Vodiacu listu dizky papiera nastavte stlacenim nastavovacej zarazky a posunutim vodiacich li&t na velkost

pouzivaného papiera.

3.
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4. Do zasobnika vlozte papier. Informacie o tom, ako treba otocit papier, najdete v ¢asti Orientacia papiera
v zasobniku 3 na strane 26.

[%r POZNAMKA:  Vodiace listy nepritlacajte nasilu k stohu papierov. Zarovnaite ich so zarazkami alebo
znatkami na zasobniku.

[%?r’ POZNAMKA:  Nastavte vodiace listy papiera na spravnu velkost a nepreplfajte zasobniky, aby sa média
nezasekli. Uistite sa, Ze horna strana stohu sa nachadza pod indikatorom plného zasobnika, ako to
znazornuje zvacsenina na obrazku.

[% POZNAMKA: Ak zasobnik nie je spravne nastaveny, moze sa pocas tlace zobrazit chybové hlasenie alebo
moze dojst k zaseknutiu papiera.

6.  Zosoftvérovej aplikacie v pocitaci spustte proces tlace. Uistite sa, Ze je ovladac nastaveny na spravny typ
a velkost papiera pre papier, na ktory sa ma tlacit zo zasobnika.

Orientacia papiera v zasobniku 3

Ak pouzivate papier, ktory si vyZaduje Specificku orientaciu, vlozte ho podla informdacii uvedenych v nasledujicej
tabulke.
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Tabulka 2-3 Orientacia papiera v zasobniku 3

Typ papiera Vystup Ako vkladat papier

Hlavickovy alebo predtlateny papier Jednostranna tla¢ Licovou stranou nadol

Horny okraj v prednej ¢asti zasobnika

Hlavitkovy alebo predtlaceny papier Obojstranna tla¢ Licovou stranou nahor

Horny okraj v prednej ¢asti zasobnika
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Vkladanie a potlac obalok

Skontrolujte nasledujuice informacie o vkladani obalok a tlaci na ne.
e Uvod

° Tlac¢ obalok

° Orientacia obalky

Uvod
V nasleduijlcej ¢asti je opisany spésob vkladania a tlace obalok.
Na tla¢ obalok pouzivajte len zasobnik 1. Zasobnik T ma kapacitu 10 obalok.
Na tla¢ na obalky pri pouziti moZnosti manualneho podavania postupujte podla nasledujucich krokov a vyberte
spravne nastavenie v ovladaci tlaciarne, potom odoslite tlacovu Ulohu do tlagiarne a vloZte obalky do zasobnika.
Tlac obalok

28

Ak chcete tlacit obalky, postupujte nasledovne.
1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).

2. Vyberte tlatiaren zo zoznamu tlagiarni a nasledne kliknutim alebo tuknutim na tlacidlo Properties
(Vlastnosti) alebo Preferences (Predvolby) otvorte ovladac tlace.

Ef POZNAMKA:  Nazov tlaidla sa v réznych programoch .

3. Kliknite alebo tuknite na tlacidlo Paper/Quality (Papier/Kvalita).
4.  Vrozbalovacom zozname Paper size (Velkost papiera) vyberte spravnu velkost obalok.
5. Vrozbalovacom zozname Paper type (Typ papiera) vyberte moznost Envelope (Obalka).

6. Vrozbalovacom zozname Paper source (Zdroj papiera) vyberte moznost Manual feed (Manualne
podavanie).

7. Kliknutim na tlacidlo OK zatvorte dialogové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu).

8.  Vdialégovom okne Print (Tla¢) kliknutim na tlacidlo Print (Tlacit) spustite tla¢ ulohy.

Orientacia obalky

Obalky vlozte podla informacii uvedenych v nasledujlcej tabulke.

Kapitola 2 Zasobniky na papier SKwWw



Tabulka 2-4 Orientdcia obalky

Zasobnik Postup pri vlozeni

Zasobnik 1 Licovou stranou nahor

Kratkym krajom s postovou znamkou smerom do tlaciarne

SKWw Vkladanie a potla¢ obalok 29
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Spotrebny material, prislusenstvo a diely

Objednavanie spotrebného materialu alebo prislusenstva, vymena kaziet s tonerom alebo odinstalovanie a
vymena inej sucasti.

Objednavanie spotrebného materialu, prislusenstva a dielov

Dynamické zabezpecenie

Konfiguracia nastaveni ochrany tonerovych kaziet HP

\lymena kazety s tonerom

Dalgie informacie:

SKWW

Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahfria nasledujlce informacie:

InStalacia a konfiguracia

Oboznamenie sa a pouzivanie

RieSenie problémov

Prevezmite si aktualizacie softvéeru a firmvéru
Fora technickej podpory

Vlyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach
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Objednavanie spotrebného materialu, prislusenstva a dielov

Precitajte si informacie o objednavani spotrebného materialu, prislusenstva a dielov pre vasu tlaciaren.

° Objednavanie

° Spotrebny material a prislusenstvo

° Diely vymenitelné zakaznikom

Objednavanie

Najdete tu informacie a prepojenia na objednanie spotrebného materialu, ¢asti a prislusenstva pre vasu tlaciaren.

MozZnost objednania

Informacie o objednavani

Objednanie spotrebného materialu a papiera

www.hp.com/go/suresupply

Objednanie originalnych sucasti alebo prislusenstva
znatky HP

www.hp.com/buy/parts

Objednavanie cez poskytovatelov servisu alebo
podpory

Obratte sa na autorizovany servis spolo¢nosti HP
alebo na poskytovatela podpory.

Objednanie pomocou Vstavaného webového servera
HP (EWS)

\/ podporovanom webovom prehladavaci v pocitaci
zadajte do pola adresy/adresy URL adresu IP tlaciarne
alebo nazov hostitela. Server EWS obsahuje
prepojenie na webovu lokalitu HP SureSupply, na
ktorej mate k dispozicii rézne moznosti na nakup
originalneho spotrebného materialu od spolo¢nosti
HP.

Spotrebny materidl a prislusenstvo

32

Najdite informacie o spotrebnom materiali a prislusenstve, ktoré st dostupné pre vasu tlaciaren.

oblasti nebudu fungovat.

A UPOZORNENIE: Kazety su urgené len na distribuciu a pouzivanie v ramci stanovenej oblasti; mimo stanovenej

Tabulka 3-1 Spotrebny material

Polozka Opis Cislo kazety Cislo dielu
Len na pouzitie v Severnej Amerike a Latinskej Amerike
Cierna originalna tonerova Nahradna kazeta s ¢iernym 58A CF258A
kazeta HP 58A LaserJet tonerom so standardnou

kapacitou.
Len modely s M428.
Cierna originalna tonerova Nahradna kazeta s ¢iernym 58X CF258X

kazeta s vysokou vytaznostou tonerom s vysokou kapacitou.

HP 58X LaserJet

Len modely s M428.

Len na pouzitie v Eurdpe, na Blizkom vychode, v Rusku, SNS a Afrike

Kapitola 3 Spotrebny material, prislusenstvo a diely
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Tabulka 3-1 Spotrebny material (pokratovanie)

Polozka Opis Cislo kazety Cislo dielu
Cierna originalna tonerova Nahradna kazeta s ¢iernym 59A CF259A
kazeta HP 59A LaserJet tonerom so Standardnou
kapacitou.
Len modely s M428.
Cierna originalna tonerova Nahradna kazeta s ciernym 59X CF259X
kazeta s vysokou vytaznostou tonerom s vysokou kapacitou.
HP 59X LaserJet
Len modely s M428.
Len na pouZitie v tichomorskej Azii (okrem Ciny a Indie)
Cierna originalna tonerova Nahradna kazeta s ¢iernym 76A CF276A
kazeta HP 76A LaserJet tonerom so Standardnou
kapacitou.
Len modely s M428.
Cierna originalna tonerova Nahradna kazeta s ¢iernym 76X CF276X
kazeta s vysokou vytaznostou tonerom s vysokou kapacitou.
HP 76X LaserJet
Len modely s M428.
Len na pouzitie v Cine a Indii
Cierna originalna tonerova Nahradna kazeta s ¢iernym 77A CF277A
kazeta HP 77A LaserJet tonerom so Standardnou
kapacitou.
Iba modely M329 a M429.
Cierna originalna tonerova Nahradna kazeta s ¢iernym 77X CF277X

kazeta s vysokou vytaznostou
HP 77X LaserJet

Iba modely M329 a M429.

tonerom s vysokou kapacitou.

Tabulka 3-2 Prislusenstvo

Polozka Opis Cislo dielu
Prislusenstvo
Zasobnik papiera na 550 harkov HP LaserJet  Volitelny podavac papiera na 550 harkov D9P29A

(zasobnik 3)

Diely vymenitelné zakaznikom

SKWW

Diely vymenitelné zakaznikom (Customer Self-Repair — CSR) st dostupné pri mnohych tlaciarfiach HP LaserJet

na skratenie ¢asu opravy.

Dalsie informacie o programe CSR a jeho vyhodach mozno najst na lokalitach www.hp.com/qo/csr-support a

www.hp.com/go/csr-fag.

Originalne nahradné diely HP moZno objednat na lokalite www.hp.com/buy/parts alebo u poskytovatela servisu
alebo podpory autorizovaného spolo¢nostou HP. Pri objednavani jednej z nasleduijtcich poloziek budete
potrebovat: ¢islo stciastky, sériové ¢islo (nachadza sa na zadnej tlatiarne), ¢islo produktu alebo nazov tlaciarne.

Objednavanie spotrebného materialu, prislusenstva a dielov
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e  Diely oznacené v stipci Vymena zakaznikom slovom Povinnd si musi zakaznik nainstalovat sam, ak nie je
ochotny zaplatit za opravu dielu personalu spolo¢nosti HP. Na tieto diely sa v ramci zaruky na zariadenie od
spolo¢nosti HP nevztahuje podpora na mieste inStalacie ani podpora vratenia tlaciarne do skladu.

e Diely oznacené v stlpci Vymena zakaznikom slovom Volitelnd vam pocas zaru¢nej doby tlaciarne na

poziadanie zdarma vymeni personal spolo¢nosti HP.

Tabulka 3-3 Diely vymenitelné zakaznikom

Polozka Opis Vymena zakaznikom Cislo dielu

Valcek viacucelového zasobnika Valcek ndhradného zasobnika Povinné RL2-0656-000CN
Vistupny zasobnik papiera na 250 harkov Nahradna kazeta pre zasobnik 2. Povinné RM2-5392-000CN
Podavac papiera na 1 x 550 listov pre Podavac papiera na 550 harkov (volitelny Povinné RM2-5413-000CN
tlaciarne HP LaserJet zasobnik 3)

Zostava podavacieho valteka pre zasobnik ~ Nahradné podavacie valteky pre zasobnik 2 Povinné RM2-5452-000CN
2

Zostava podavacieho valteka pre zasobnik ~ Nahradné podavacie valteky pre zasobnik 3 Povinné RM2-5741-000CN
3

Zostava oddelovacieho valteka pre Nahradné oddelovacie valceky pre zasobnik ~ Povinné RM2-5397-000CN
zasobnik 2 2

Zostava oddelovacieho valteka pre Nahradné oddelovacie valceky pre zasobnik ~ Povinné RM2-5745-000CN

zasobnik 3

3

Dynamické zabezpecenie

Ziskanie informacii o tlaciarnach s aktivnym dynamickym zabezpecenim.

Niektore tlaciarne HP pouzivaju kazety, ktoré maju Cipy zabezpecenia alebo elektronické obvody. Kazety
vyuzivajuce ¢ip inej znacky ako HP alebo upraveny ¢i neoriginalny elektronicky obvod* nemusia fungovat. A tie,
ktoré funguju dnes, nemusia fungovat v buducnosti.

Ako Standard v oblasti tlace spolo¢nost HP uplatfiuje proces na overenie pravosti kaziet. Spolo¢nost HP nadalej
vyuziva bezpe¢nostné opatrenia na ochranu kvality skisenosti nasich zakaznikov, zachovanie integrity nasich

tlacovych systémov a ochranu nasich prav dusevného vlastnictva. Tieto opatrenia zahffaju metody
autentifikacie, ktoré sa pravidelne menia a mézu zabranit fungovaniu spotrebného materialu tretej strany teraz

alebo v buducnosti. Tlaciarne HP a originalne kazety HP zaistia tU najlepsiu kvalitu, zabezpecenie a spolahlivost.
V pripade klonovania alebo falSovania kaziet je zakaznik vytaveny moznym rizikam zabezpecenia a zaistenia
kvality, ¢im sa narusi proces tlace.

*Neoriginalne ¢ipy a upravené alebo neoriginalne elektronické obvody spolo¢nost HP nevyraba ani neoveruije.
Spoloc¢nost HP nem6zZe zarutit, Ze tieto Cipy alebo obvody budu v tlaciarni fungovat teraz alebo v budicnosti. Ak
pouzivate neoriginalne kazety, obratte sa na svojho dodavatela a presvedcte sa, ¢i kazeta obsahuje originalny Cip
zabezpecenia od spolocnosti HP alebo neupravené elektronické obvody znacky HP.
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Konfiguracia nastaveni ochrany tonerovych kaziet HP

Spravca siete moze nakonfigurovat nastavenia ochrany tonerovych kaziet pomocou ovlddacieho panela tlaciarne
alebo vstavaného webového servera HP (EWS).

e Uvod

° Zapnutie alebo vypnutie funkcie kontroly pdvodu kazety

° Zapnutie alebo vypnutie funkcie ochrany kaziet

Uvod

Moznosti Kontrola pévodu kazety HP a Ochrana kaziet m6Zete pouzit na kontrolu kaziet, ktoré su nainstalované
v tlatiarni, a na ochranu nainstalovanych kaziet pred kradeZou.

e  Kontrola pévodu kazety: Tato funkciu chrani tlaciarne pred napodobeninami tonerovych kaziet tym, Zze v
tlaciarni povoli pouzivat len originalne kazety HP. Pouzivanie originalnych kaziet HP zaistuje najlepsiu
moznu kvalitu tlace. Ked niekto nainstaluje kazetu, ktora nie je originalna kazeta HP, na ovladacom paneli
tlaciarne sa zobrazi hlasenie, ze kazetu je neautorizovana a poskytne informacie s vysvetlenim, ako
pokracovat.

e  Ochrana kaziet: Tato funkcia natrvalo priraduje tonerové kazety k urcitej tlaciarni alebo skupine tlaciarni,
aby ich nebolo mozné pouzit v inych tlaciarnach. Ochranou kaziet chranite aj svoje investicie. Ked je tato
funkcia zapnuta a niekto pokusi preniest chranenu kazetu z originalnej tlaciarne do neautorizovanej
tlaciarne, takato tlaciaren nebude tlacit pomocou chranenej kazety. Na ovladacom paneli tlaciarne sa
zobrazi hlasenie, ze kazeta je chranena, spolu s informaciami o tom, ako postupovat.

A UPOZORNENIE: Po zapnuti ochrany kaziet pre tlaciaren budu vsetky nasledujlice tonerové kazety
nainstalované v tlaciarni automaticky a natrvalo chranené. Ak nechcete ochranit novu kazetu, vypnite tuto
funkciu predinstalaciou novej kazety.

Vypnutim funkcie sa nevypne ochrana kaziet, ktoré st momentalne nainstalované.

Obe funkcie st v predvolenom nastaveni vypnuté. Pomocou nasledujucich postupov ich zapnete alebo vypnete.
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Zapnutie alebo vypnutie funkcie kontroly povodu kazety

Funkciu kontroly pévodu kazety mozno zapnut alebo vypnut pomocou ovladacieho panela alebo vstavaného
webového servera (EWS).

° Pouzitie ovladacieho panela tlaciarne na aktivaciu funkcie kontroly pévodu kazety

° Pouzitie ovladacieho panela tlaciarne na deaktivaciu funkcie kontroly pévodu kazety

° PouZitie vstavaného webového servera (EWS) HP na aktivaciu funkcie kontroly pédvodu kazety

° Pouzitie vstavaného webového servera (EWS) HP na deaktivaciu funkcie kontroly pdvodu kazety

[%9 POZNAMKA:  Na aktivaciu alebo deaktivaciu tejto funkcie moze byt potrebné zadat heslo spravcu.

Skontaktujte sa so svojim spravcom, aby ste zistili, ¢i je nastavené heslo spravcu. Hesld EWS nemozno obnovit.

Pouzitie ovladacieho panela tlaciarne na aktivaciu funkcie kontroly pdvodu kazety

Pomocou ovladacieho panela tlatiarne méZe spravca siete aktivovat funkciu kontroly pévodu kazety. Toto
nastavenie umozni v tlaciarni pouzivat len originalne kazety HP.

1. Nauvodnej obrazovke na ovladacom paneli tlaciarne, prejdite prstom po karte v hornej asti obrazovky
smerom nadol a otvorte panel nastrojov. Potom sa dotknite ikony nastavenia {g.

2. Otvorte tieto ponuky:
1. Supply Settings (Nastavenia spotrebného materialu)
2. Kontrola pbvodu kazety

3. Funkciu zapnete dotykom polozky Authorized HP (Autorizovany produkt HP).

Pouzitie ovladacieho panela tlatiarne na deaktivaciu funkcie kontroly pévodu kazety

Pomocou ovladacieho panela tlatiarne méze spravca siete deaktivovat funkciu kontroly pévodu kazety. Tymto
postupom odstranite obmedzenia, ktoré umoznuju pouzivat len originalne kazety HP.

1. Nauvodnej obrazovke na ovladacom paneli tlaciarne, prejdite prstom po karte v hornej ¢asti obrazovky
smerom nadol a otvorte panel nastrojov. Potom sa dotknite ikony nastavenia 4.

2. Otvorte tieto ponuky:
1. Supply Settings (Nastavenia spotrebného materialu)
2. Kontrola pbvodu kazety

3. Dotykom polozky Off (Vypnut) funkciu vypnete.

Pouzitie vstavaného webového servera (EWS) HP na aktivaciu funkcie kontroly povodu kazety

Zo servera EWS mdze spravca siete zapnut funkciu kontroly pévodu kazety. Toto nastavenie umozniv tlaciarni
pouzivat iba originalne kazety od spolo¢nosti HP.

1. Otvorte vstavany webovy server HP (EWS):

a. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony bezdrotovej siete ¥ alebo
ikony siete Ethernet -&;, ¢im sa zobrazi adresa IP tlaciarne alebo nazov hostitela.
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b.  Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaciarne. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

2 hitps://10.10. 0000/

[% POZNAMKA: Ak sa vo webovom prehliadati zobrazi hlasenie o tom, Zze dana webova lokalita nemusi
byt bezpetna, vyberte moznost pokra¢ovania na webovu lokalitu. Pristup na tuto webov lokalitu nie
je pre pocitat nebezpecny.

2. Nadomovskej stranke servera EWS kliknite na kartu Settings (Nastavenia).

3. Nalavej navigacnej table kliknutim na polozku Supplies (Spotrebny material) rozbalte moznosti a potom
kliknite na polozku Quick Sets (Rychle stpravy).

4.V oblasti Cartridge Policy (Kontrola pévodu kazety) kliknite na rozbalovaciu ponuku a vyberte polozku
Authorized HP (Autorizovany produkt HP).

5. Kliknutim na tlacidlo Pouzit ulozte zmeny.

Pouzitie vstavaného webového servera (EWS) HP na deaktivaciu funkcie kontroly pévodu kazety

Zo servera EWS mo6zZe spravca siete vypnut funkciu kontroly pévodu kazety. Tymto postupom odstranite
obmedzenie, Ze je mozné pouzivat len originalne kazety od spolocnosti HP.

1. Otvorte vstavany webovy server HP (EWS):

a. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony bezdratovej siete ¥ alebo
ikony siete Ethernet -, ¢im sa zobrazi adresa IP tlaciarne alebo ndzov hostitela.

b.  Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaCiarne. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

2 hitps://10.10. X000/

@” POZNAMKA: Ak sa vo webovom prehliadaci zobrazi hlasenie o tom, Ze dana webova lokalita nemusi
byt bezpetna, vyberte moznost pokracovania na webovu lokalitu. Pristup na tito webovu lokalitu nie
je pre pocitac nebezpecny.

2. Nadomovskej stranke servera EWS kliknite na kartu Settings (Nastavenia).

3. Nalavej navigatnej table kliknutim na polozku Supplies (Spotrebny material) rozbalte moznosti a potom
kliknite na polozku Quick Sets (Rychle stpravy).

4.V oblasti Cartridge Policy (Kontrola pévodu kazety) kliknite na rozbalovaciu ponuku a vyberte polozku Off
(Vypnuté).

5. Kliknutim na tlacidlo Pouzit uloZzte zmeny.
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Zapnutie alebo vypnutie funkcie ochrany kaziet

Funkciu ochrany kaziet mozno zapnut alebo vypnut pomocou ovladacieho panela alebo vstavaného webového
servera (EWS).

° Pouzitie ovladacieho panela tlaciarne na aktivaciu funkcie ochrany kaziet

° Pouzitie ovladacieho panela tlaciarne na deaktivaciu funkcie ochrany kaziet

° PouZitie vstavaného webového servera (EWS) HP na aktivaciu funkcie ochrany kaziet

° Pouzitie vstavaného webového servera (EWS) HP na deaktivéciu funkcie ochrany kaziet

[%9 POZNAMKA:  Na aktivaciu alebo deaktivaciu tejto funkcie moze byt potrebné zadat heslo spravcu.

Skontaktujte sa so svojim spravcom, aby ste zistili, ¢i je nastavené heslo spravcu. Hesld EWS nemozno obnovit.

Pouzitie ovladacieho panela tlatiarne na aktivaciu funkcie ochrany kaziet

Pomocou ovladacieho panela tlaciarne mdze spravca siete aktivovat funkciu ochrany kaziet. Tato funkcia chrani
kazety priradené k tlaciarni pred kradeZou, aby sa nedali pouzit v inych tlaciarfach.

1. Nauvodnej obrazovke na ovladacom paneli tlaciarne, prejdite prstom po karte v hornej ¢asti obrazovky
smerom nadol a otvorte panel nastrojov. Potom sa dotknite ikony nastavenia {g.

2. Otvorte tieto ponuky:
1. Supply Settings (Nastavenia spotrebného materialu)
2. Ochrana kazety

3. Dotykom polozky Protect Cartridges (Chranit kazety) funkciu zapnete.

A UPOZORNENIE:  Po zapnuti ochrany kaziet pre tlaciaren budu vsetky nasledujuce tonerové kazety
nainstalované v tlaciarni automaticky a natrvalo chranené. Ak nechcete ochranit novu kazetu, vypnite tuto
funkciu predinstalaciou novej kazety.

Vlypnutim funkcie sa nevypne ochrana kaziet, ktoré si momentalne nainstalované.

Pouzitie ovladacieho panela tlac¢iarne na deaktivaciu funkcie ochrany kaziet

Pomocou ovladacieho panela tlatiarne moze spravca siete deaktivovat funkciu ochrany kaziet. Tymto postupom
odstranite ochranu vsetkych novych kaziet vlozenych v tlaciarni.

1. Nauvodnej obrazovke na ovladacom paneli tlaciarne, prejdite prstom po karte v hornej ¢asti obrazovky
smerom nadol a otvorte panel nadstrojov. Potom sa dotknite ikony nastavenia .

2. Otvorte tieto ponuky:
1.  Supply Settings (Nastavenia spotrebného materialu)
2. Ochranakazety

3. Dotykom polozky Off (Vypnut) funkciu vypnete.

PouZitie vstavaného webového servera (EWS) HP na aktivaciu funkcie ochrany kaziet

Zo servera EWS moze spravca siete zapnut funkciu ochrany kaziet. Toto nastavenie chrani kazety priradené k
tlaciarni pred odcudzenim a pouzitim v inych tlaciariach.

38 Kapitola 3 Spotrebny material, prislusenstvo a diely SKWwW



1. Otvorte vstavany webovy server HP (EWS):

a.  Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony bezdratovej siete ¥ alebo
ikony siete Ethernet -, ¢im sa zobrazi adresa IP tlaciarne alebo ndzov hostitela.

b.  Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaCiarne. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

2 hitps://10.10. X000/

@” POZNAMKA: Ak sa vo webovom prehliadaci zobrazi hlasenie o tom, Ze dana webova lokalita nemusi
byt bezpetna, vyberte moznost pokracovania na webovu lokalitu. Pristup na tuto webovu lokalitu nie
je pre pocitac nebezpecny.

2. Nadomovskej stranke servera EWS kliknite na kartu Settings (Nastavenia).

3. Nalavej navigacnej table kliknutim na polozku Supplies (Spotrebny material) rozbalte moznosti a potom
kliknite na polozku Quick Sets (Rychle stpravy).

4.V oblasti Cartridge Protection (Ochrana kaziet) kliknite na rozbalovaciu ponuku a vyberte polozku On
(Zapnuté).

5. Kliknutim na tlacidlo Pouzit uloZzte zmeny.

A UPOZORNENIE:  Po zapnuti ochrany kaziet pre tlaciaren budu vsetky nasledujuce kazety s tonerom
nainstalované v tlaciarni automaticky a natrvalo chranené. Ak nechcete ochranit novu kazetu, vypnite tuto
funkciu predinstalaciou novej kazety.

Vypnutim funkcie sa nevypne ochrana kaziet, ktoré si momentalne nainstalované.

Pouzitie vstavaného webového servera (EWS) HP na deaktivaciu funkcie ochrany kaziet

Zo servera EWS moze spravca siete vypnut funkciu ochrany kaziet. Tymto postupom odstranite ochranu
akychkolvek novych kaziet nainstalovanych v tlaciarni.

1. Otvorte vstavany webovy server HP (EWS):

a.  Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony bezdrotovej siete ¥ alebo
ikony siete Ethernet -&, ¢im sa zobrazi adresa IP tlaciarne alebo ndzov hostitela.

b.  Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovlddacom paneli tlaciarne. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

S https://10.10, X000/

[%F POZNAMKA: Ak sa vo webovom prehliadaci zobrazi hldsenie o tom, Ze dan& webova lokalita nemusi
byt bezpetna, vyberte moznost pokrac¢ovania na webovU lokalitu. Pristup na tdto webov lokalitu nie
je pre pocitac nebezpecny.

2. Nadomovskej stranke servera EWS kliknite na kartu Settings (Nastavenia).

3. Nalavej navigatnej table kliknutim na polozku Supplies (Spotrebny material) rozbalte moznosti a potom
kliknite na polozku Quick Sets (Rychle stipravy).
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4.V oblasti Cartridge Protection (Ochrana kaziet) kliknite na rozbalovaciu ponuku a vyberte polozku Off
(Vypnuté).

5. Kliknutim na tlacidlo Pouzit uloZte zmeny.
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VVymena kazety s tonerom

Ak sa na tlaciarni objavi hlasenie alebo ak mate problémy s kvalitou tlace, vymente kazetu s tonerom.

° Informacie o kazete s tonerom

° \lyberanie a vymena kazety

Informacie o kazete s tonerom
Mézete si overit podrobnosti o objednavani nahradnych kaziet s tonerom.

Tlaciaren signalizuje nizky a velmi nizky stav tonera v kazete s tonerom. Skuto¢na zostavajlca zivotnost kazety
s tonerom sa moze lisit. Zvazte zaobstaranie nahradnej kazety, aby bola dostupna v ¢ase, ked sa kvalita tlace
stane neprijatelnou.

Pokracovanie v tlati pomocou aktualnej kazety do zmeny rozlozenia tonera uz neposkytuje prijatelnu kvalitu
tlace. Ak chcete rozlozit toner, vyberte tonerovu kazetu z tlaciarne a jemne nou zatraste po jej horizontalnej osi.
Grafické znadzornenie ndjdete v pokynoch na vymenu kazety. Kazetu s tonerom znova vlozte do tlaciarne

a zatvorte kryt.

Ak si chcete zakupit kazety alebo skontrolovat, ¢i su kazety kompatibilné s tlaciarfiou, prejdite na webovu lokalitu
HP SureSupply na adrese www.hp.com/go/suresupply. Prejdite na spodnui ¢ast stranky a skontroluijte, ¢i sthlasi
krajina/oblast.

A UPOZORNENIE: Kazety st ur¢ené len na distribuciu a pouzivanie v ramci stanovenej oblasti; mimo stanovenej
oblasti nebudu fungovat.

Tabulka 3-4 Spotrebny material

Polozka Opis Cislo kazety Cislo dielu

Len na pouzitie v Severnej Amerike a Latinskej Amerike

Cierna originalna tonerova Nahradna kazeta s ¢iernym 58A CF258A
kazeta HP 58A LaserJet tonerom so Standardnou
kapacitou.
Len modely s M428.
Cierna originalna tonerova Nahradna kazeta s ¢iernym 58X CF258X
kazeta s vysokou vytaznostou tonerom s vysokou kapacitou.
HP 58X LaserJet
Len modely s M428.

Len na pouZitie v Eurépe, na Blizkom vychode, v Rusku, SNS a Afrike

Cierna originalna tonerova Nahradna kazeta s ¢iernym 59A CF259A
kazeta HP 59A LaserJet tonerom so Standardnou
kapacitou.
Len modely s M428.
Cierna originalna tonerova Nahradna kazeta s ¢iernym 59X CF259X
kazeta s vysokou vytaznostou tonerom s vysokou kapacitou.
HP 59X LaserJet
Len modely s M428.

Len na pouzitie v tichomorskej Azii (okrem Ciny a Indie)
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Tabulka 3-4 Spotrebny material (pokratovanie)

Polozka Opis Cislo kazety Cislo dielu
Cierna originalna tonerova Nahradna kazeta s ¢iernym 76A CF276A
kazeta HP 76A LaserJet tonerom so Standardnou

kapacitou.
Len modely s M428.
Cierna originalna tonerova Nahradna kazeta s ¢iernym 76X CF276X
kazeta s vysokou vytaznostou tonerom s vysokou kapacitou.
HP 76X LaserJet
Len modely s M428.

Len na pouzitie v Cine a Indii

Cierna originalna tonerova Nahradna kazeta s Ciernym 77A CF277A
kazeta HP 77A LaserJet tonerom so Standardnou
kapacitou.
Iba modely M329 a M429.
Cierna originalna tonerova Nahradna kazeta s Ciernym 77X CF277X
kazeta s vysokou vytaznostou tonerom s vysokou kapacitou.
HP 77X LaserJet
Iba modely M329 a M429.

[%9 POZNAMKA:  Kazety s vysokou vytaznostou obsahujl viac tonera ako tandardné kazety pre vy3siu vytaznost
na stranku. DalSie informacie najdete na adrese www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Nevyberajte tonerovu kazetu z balenia, pokial ju netreba vymenit.

A UPOZORNENIE: Ak chcete zabranit poSkodeniu kazety s tonerom, nevystavuijte ju svetlu dlhSie ako par minut.
Ak sa tonerova kazeta musi vybrat z tlaciarne na dlhsi ¢as, zakryte zeleny zobrazovaci valec.

Nasledujuci nakres znazorfuje komponenty kazety s tonerom.

Obrazok 3-1 Komponenty tonerovej kazety

Cislo Opis

1 Zobrazovaci valec

UPOZORNENIE: Nedotykaijte sa zobrazovacieho valca. Odtlacky prstov mozu sposobit problémy s kvalitou tlace.

2 Pamatovy Cip
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A UPOZORNENIE: Ak toner zaspini odev, otrite ho suchou handrou a vyperte v studenej vode. Hortca voda by
spOsobila zapustenie tonera do tkaniny.

E;”‘f POZNAMKA:  Informacie o recyklovani pouzitych tonerovych kaziet sa nachadzaju v baleni tonerovej kazety.

Vyberanie a vymena kazety
Kazetu s tonerom vymente podla nasledujucich krokov.

1.  Stlacte tlacidlo na uvolnenie prednych dvierok.

2.
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3. Ztlaciarne vyberte spotrebovanu tonerovu kazetu.

5. Vyberte tonerovu kazetu z otvoreného baliaceho puzdra. Pouzitu tonerovu kazetu ulozte do puzdra za
Ucelom recyklacie.
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6.  Chytte obidva konce kazety s tonerom a 5-krat az 6-krat fnou zatraste.
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Tlac

Tla¢ pomocou softvéru alebo tla¢ z mobilného zariadenia alebo pamatového klica USB.

Tlacové ulohy (Windows)

Tlacoveé ulohy (mac0S)

Ukladanie tlac¢ovych uloh do tlaciarne na neskorsiu alebo sukromnu tlac

Mobilna tla¢

Tla¢ z pamatového kluca USB

Dalsie informacie;

SKWW

Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahfria nasledujuce informacie:

InStalacia a konfiguracia

Oboznamenie sa a pouzivanie

RieSenie problémov

Prevezmite si aktualizacie softvéru a firmvéru
Fora technickej podpory

Vlyhladanie informacii o zaruke a regulac¢nych podmienkach
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Tlacové ulohy (Windows)
Ziskajte informacie o beznych tlacovych Ulohach pre pouzivatelov systému Windows.
e  Tlac¢ (Windows)

e  Automaticka tla¢ na obidve strany (Windows)

e  Manuélna tla¢ na obidve strany (Windows)

e  Tlac viacerych stran na jeden harok (Windows)

e  \lyber typu papiera (Windows)

) Doplnkové ulohy tlace

Tla¢ (Windows)

Pouzite moznost Print (Tlac) v rdmci softvérovej aplikacie na vyber tlaciarne a zakladnych moznosti pre danu
tlacovu ulohu.

Nasledujuci postup opisuje proces zakladnej tlace pre systém Windows.
1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).

2.V zozname tlaciarni vyberte prislusnu tlaciaren. Ak chcete zmenit nastavenia, kliknutim na tlacidlo
Properties (Vlastnosti) alebo Preferences (Predvolby) otvorte ovladac tlaciarne.

B POZNAMKA:
e  Nazov tlatidla sa v roznych programoch lisi.

e  Preovladac HP PCL-6 V4 prevezme aplikacia HP AiO Printer Remote dalSie funkcie ovladaca pri vybrati
moznosti More settings (Dalsie nastavenia).

° Dalgie informacie ziskate kliknutim na tla¢idlo Pomocnika (?) v ovladaci tlace.

3. Kliknutim na jednotlivé karty v ovladaci tlaciarne mozete nakonfigurovat dostupné moznosti. Nastavte
napriklad orientaciu papiera na karte Finishing (Dokon¢ovanie) a zdroj papiera, typ papiera, velkost papiera
a nastavenie kvality na karte Paper/Quality (Papier/Kvalita).

4.  Kliknutim na tlacidlo OK sa vratite do dialdgového okna Print (Tla¢). Na tejto obrazovke vyberte pocet kopii
natlac.

5. Ak chcete vytlacit tlohu, kliknite na tlacidlo Print (Tlac).

Automaticka tla¢ na obidve strany (Windows)

Ak je tlaciarer vybavena automatickou duplexnou jednotkou, mdzete automaticky tlacit na obidve strany
papiera. Pouzite velkost a typ papiera podporovany duplexnou jednotkou.

1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).

2. Vyberte tlaciaren zo zoznamu tlaciarni a nasledne kliknutim na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo
Preferences (Predvolby) otvorte ovladac tlaciarne.
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BY POZNAMKA:
e  Nazov tlacidla sa v ro6znych programoch lisi.

e  Preovladac¢ HP PCL-6 V4 prevezme aplikacia HP AiO Printer Remote dalSie funkcie ovladaca pri vybrati
moznosti More settings (Dalsie nastavenia).

3. Kliknite na kartu Finishing (Dokoncovanie).

4. Vyberte moznost Print on both sides (Tla¢ na obe strany). Kliknutim na tlacidlo OK zatvorte dialdgové okno
Document Properties (Vlastnosti dokumentu).

5. Vdialégovom okne Print (Tlac) kliknutim na tlacidlo Print (Tlacit) spustite tlac tlohy.

Manualna tla¢ na obidve strany (Windows)

Tento postup pouzite v pripade tlaciarni, ktoré nemaju nainstalovanu automatickd duplexnt jednotku, alebo v
pripade tlace na papier, ktory duplexna jednotka nepodporuije.

1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).

2. Vyberte tlaciaren zo zoznamu tlaciarni a nasledne kliknutim na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo
Preferences (Predvolby) otvorte ovladac tlaciarne.

BY POZNAMKA:
e  Nazov tlacidla sa v réznych programoch lisi.

e  Preovladat HP PCL-6 V4 prevezme aplikacia HP AiO Printer Remote dalSie funkcie ovladaca pri vybrati
moznosti More settings (DalSie nastavenia).

3. Kliknite na kartu Dokon¢ovanie.

4. Vyberte moznost Print on both sides (manually) (Obojstranna tla¢ (manudlne)) a potom kliknutim na
tlacidlo OK zatvorte dialdgové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu).

5. Vdialégovom okne Print (Tlac) kliknutim na polozku Print (Tlacit) vytlacite prvi stranu tlohy.
6.  Vyberte vytlaceny stoh z vystupnej priehradky a potom ho umiestnite do zasobnika 1.

7.V pripade vyzvy pokracujte vyberom prislusného tlacidla na ovladacom paneli.

Tlac viacerych stran na jeden harok (Windows)

Ak tlatite zo softvérovej aplikacie pomocou moznosti Print (Tlac), mozete vybrat moznost tlace viacerych stran
na jeden list papiera. M6Zete to vyuzit, napriklad pri tlaceni velmi velkého dokumentu, ked chcete usetrit papier.

1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).

2. Vyberte tlaciaren zo zoznamu tlaciarni a nasledne kliknutim na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo
Preferences (Predvolby) otvorte ovladac tlaciarne.

B POZNAMKA:
e  Nazov tlacidla sa v réznych programoch lisi.

e  Preovladac HP PCL-6 V4 prevezme aplikacia HP AiO Printer Remote dalSie funkcie ovladaca pri vybrati
moznosti More settings (Dalsie nastavenia).
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3. Kliknite na kartu Dokoncovanie.
4.  Vrozbalovacom zozname Pages per sheet (Pocet stran na harok) vyberte pocet stran na harok.

5. Vyberte poZzadované moznosti pre polozky Print page borders (Tlac¢ okrajov strany), Page order (Poradie
stran) a Orientation (Orientacia). Kliknutim na tlacidlo OK zatvorte dialégové okno Document Properties
(Vlastnosti dokumentu).

6.V dialégovom okne Print (Tlac) kliknutim na tlacidlo Print (Tlacit) spustite tla¢ ulohy.

Vyber typu papiera (Windows)

Ak tlatite zo softvérovej aplikacie pomocou moznosti Print (Tlac), m6Zete nastavit typ papiera, ktory pouzivate
pre danu tlacovu Ulohu. Napriklad, ak je predvoleny typ papiera Letter, ale pouzivate iny typ papiera pre tlacovu
ulohu, vyberte tento Specificky typ papiera.

1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).

2. Vyberte tlaciaren zo zoznamu tlaciarni a nasledne kliknutim alebo tuknutim na tlacidlo Properties
(Vlastnosti) alebo Preferences (Predvolby) otvorte ovladac tlace.

B POZNAMKA:
e  Nazov tlacidla sa v r6znych programoch lisi.

e  Preovladac HP PCL-6 V4 prevezme aplikacia HP AiO Printer Remote dalSie funkcie ovladaca pri vybrati
moznosti More settings (Dalsie nastavenia).

3. Kliknite na kartu Paper/Quality (Papier a kvalita).
4.  Zvolte moznost relevantnu pre pouzivany typ papiera a kliknite na tlacidlo OK.
5. Kliknutim na tlacidlo OK zatvorte dialogové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu).

6.V dialébgovom okne Print (Tla¢) kliknutim na tlacidlo Print (Tlacit) spustite tla¢ ulohy.

Doplnkové ulohy tlace
Informacie o vykonavani beznych tlacovych ulohy vyhladajte na webe.

Prejdite na stranu www.hp.com/support/[jM329MFP, www.hp.com/support/lj]M428MFP alebo www.hp.com/
support/[[M429MFP.

K dispozicii su pokyny tykajuce sa napriklad tychto tlacovych uloh:

e  Vytvorenie a pouzivanie klavesovych skratiek alebo predvolieb

e  Vyber velkosti papiera alebo pouzivanie vlastnej velkosti papiera

e  \yber orientacie strany

e  Vytvorenie brozurky

e  Prisposobenie dokumentu konkrétnej velkosti papiera

e Vytlacenie prvej alebo poslednej strany dokumentu na iny typ papiera

° Tla¢ vodotlace na dokument
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Tlacové ulohy (mac0S)

Tlacte pomocou tlactového softvéru HP pre macOS, vratane obojstrannej tlace alebo tlace viacerych stranok na

jeden harok.
e  Tla¢ (macQ9)
e  Automaticka tla¢ na obidve strany (mac0S)
e  Manuélna tla¢ na obidve strany (mac0S)
e  Tlac¢ viacerych stran na jeden harok (mac0S)
e  \lyber typu papiera (mac0S)
e  Doplnkové ulohy tlace
Tla¢ (mac0s)

Pouzite moznost Print (Tla¢) v rdmci softvérovej aplikacie na vyber tlaciarne a zakladnych moznosti pre danu
tlaCovu ulohu.

Nasledujuci postup opisuje proces zakladnej tlace pre systém macOS.

1.
2.
3.

4.

Kliknite na ponuku File (Subor) a potom kliknite na moznost Print (Tlacit).
Vlyberte tlaciaren.

Kliknite na poloZku Show Details (Zobrazit podrobnosti) alebo Copies & Pages (Kopie a strany) a potom
vyberte iné ponuky na Upravu nastaveni tlace.

@”f POZNAMKA:  Nazov polozky sa v réznych programoch lisi.

Kliknite na tlacidlo Print (tlacit).

Automaticka tla¢ na obidve strany (macOS)
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Ak je tlaciaren vybavena automatickou duplexnou jednotkou, mdzete automaticky tlacit na obidve strany
papiera. Pouzite velkost a typ papiera podporovany duplexnou jednotkou.

Tato funkcia je dostupna, ak je nainstalovany ovladac tlace HP. Nemusi byt dostupna, ak pouzivate sluzbu

AirPrint.

1. Kliknite na ponuku File (Stbor) a potom kliknite na moznost Print (Tlacit).

2. Vyberte tlaciaren.

3. Kliknite na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) alebo Copies & Pages (Kdpie a strany) a potom

4.
5.

kliknite na ponuku Layout (RozloZenie).

B POZNAMKA:  Nazov polozky sa v roznych programoch Ligi

V rozbalovacom zozname Two-Sided (Obojstranné) vyberte pozadovant moznost vézby.

Kliknite na tlacidlo Print (tlacit).

Tlacové ulohy (mac0S)
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Manuéalna tlac na obidve strany (mac0S)

Ak tlaciaren nema nainstalovanu automatickd duplexnu jednotku, alebo pouzivate velkost alebo typ papiera,
ktory duplexna jednotka nepodporuje, mbzete tlacit na obe strany papiera manualne. Bude potrebné, aby strany
vkladali znova.

Tato funkcia je dostupna, ak je nainstalovany ovladac tlace HP. Nemusi byt dostupna, ak pouzivate sluzbu

AirPrint.

1. Kliknite na ponuku File (Stibor) a potom kliknite na moznost Print (Tlacit).

2. Vyberte tlaciaren.

3. Kliknite na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) alebo Copies & Pages (Kopie a strany) a potom

8.

kliknite na ponuku Manual Duplex (Manualna obojstranna tlac).

B POZNAMKA:  Nézov polozky sa v roznych programoch (i

Kliknite do zaciarkavacieho policka Manual Duplex (Manualna obojstranna tla¢) a vyberte moznost viazania.
Chodte k tlaciarni a zo zasobnika 1 vyberte vsetok Cisty papier.
Kliknite na tlacidlo Print (tlacit).

Vlyberte vytlateny stoh z vystupnej priehradky a vlozte ho do vstupného zasobnika potlactenou stranou
nahor.

V pripade vyzvy pokracujte dotykom prislusného tlacidla na ovladacom paneli.

Tlac viacerych stran na jeden harok (macOS)

Ak tlatite zo softvérovej aplikacie pomocou moznosti Print (Tlac), mozete vybrat moznost tlace viacerych stran
na jeden list papiera. M6Zete to vyuzit, napriklad pri tlaceni velmi velkého dokumentu, ked chcete uSetrit papier.

1.
2.
3.

4.

5.
6.
7.

Kliknite na ponuku File (Stbor) a potom kliknite na moznost Print (Tlacit).
Vlyberte tlaciaren.

Kliknite na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) alebo Copies & Pages (Kopie a strany) a potom
kliknite na ponuku Layout (RozloZenie).

B POZNAMKA: Nazov polozky sa v réznych programoch lisi.

V rozbalovacom zozname Pages per Sheet (Pocet stran na harok) vyberte pocet stran, ktoré chcete vytlacit
na kazdom harku.

V oblasti Layout Direction (Poradie stran) vyberte poradie a umiestnenie stran na harku.
V ponuke Border (Okraj) vyberte typ okraja, ktory chcete vytlacit okolo kazdej stranky na harku.

Kliknite na tlacidlo Print (tlacit).

Vyber typu papiera (mac0S)

Ak tlacite zo softvérovej aplikacie pomocou moznosti Print (Tlac), moZete nastavit typ papiera, ktory pouZivate
pre danu tlacovu Ulohu. Napriklad, ak je predvoleny typ papiera Letter, ale pouzivate iny typ papiera pre tlacovu
ulohu, vyberte tento Specificky typ papiera.
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1. Kliknite na ponuku File (Suibor) a potom kliknite na moznost Print (Tlacit).
2. Vyberte tlaciaren.

3. Kliknite na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) alebo Copies & Pages (Kdpie a strany) a potom
kliknite na ponuku Media & Quality (Média a kvalita) alebo Paper/Quality (Papier/kvalita).

r%r POZNAMKA:  Nazov polozky sa v rdznych programoch Ligi.

4. Vyberte moznost Media & Quality (Média a kvalita) alebo Paper/Quality (Papier/kvalita).

r_ﬁ”f POZNAMKA:  Tento zoznam obsahuje hlavné moznosti, ktoré su k dispozicii. Niektoré moznosti nie su
dostupné na vsetkych tlaciarnach.

e  Media Type (Typ média): Zvolte moznost pre typ papiera pre tlacovu tlohu.
e  Print Quality (Kvalita tlace): Zvolte Uroven rozliSenia pre tlacovu tlohu.
e  EconoMode: Vyberte tuto moznost na Setrenie tonerom, pri tlaci konceptov dokumentov.

5. Kliknite na tlacidlo Print (tlacit).

Doplnkové ulohy tlace
Informacie o vykonavani beznych tlacovych tlohy vyhladajte na webe.

Prejdite na stranu www.hp.com/support/[jM329MFP, www.hp.com/support/jM428MFP alebo www.hp.com/
support/liM429MFP.

K dispozicii su pokyny tykajuce sa napriklad tychto tlacovych uloh:

e Vytvorenie a pouzivanie klavesovych skratiek alebo predvolieb

e \lybervelkosti papiera alebo pouzivanie vlastnej velkosti papiera

e  \yber orientacie strany

e  Vytvaorenie brozurky

e  Prisposobenie dokumentu konkrétnej velkosti papiera

e VytlaCenie prvej alebo poslednej strany dokumentu na iny typ papiera

° Tlac vodotlace na dokument
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Ukladanie tlacovych uloh do tlaciarne na neskorsiu alebo sukromnu
tlac

Tlacové ulohy ulozte v pamati tlaciarne pre tla¢ v budicnosti.

e Uvod

° Skoér nez zaCnete

° Nastavenie ukladania uloh

° \lypnutie alebo zapnutie funkcie ukladania uloh

e  \ytvorenie ulozenej tlohy (Windows)

e  \/ytvorenie ulozenej ulohy (macQS)

° Tlac¢ ulozenej Ulohy

° Odstranenie ulozenej ulohy

° Informacie odoslané do tlaciarne na Ucely evidencie uloh

Uvod

Nasledujuce informacie obsahuiju postupy na vytvaranie a tla¢ dokumentov uloZzenych v pamatovom kluci USB.
Tieto Ulohy je mozné vytlacit neskor alebo diskrétne.

Skér nez zaCnete
Skontrolujte poziadavky na pouzivanie funkcie ukladania uloh.
Funkcia ukladania uloh ma nasledujice poziadavky:

e Vlyhradené Ulozné zariadenie USB 2.0 s aspon 16 GB volného miesta musi byt nain3talované v zadnom
host USB. Na tomto Uloznom zariadeni USB sa uchovavaju Ulohy ukladania Uloh odoslané do tlaciarne. Po
odstraneni tohto UloZzného zariadenia USB z tlaciarne sa funkcia ukladania Uloh deaktivuje.

e Ak pouzivate ovladac HP Universal Print Driver (UPD), musite pouzit ovlada¢ UPD verzie 5.9.0 alebo novsi.

Nastavenie ukladania uloh

Nastavte ukladanie uloh v ovladaci tlaciarne, vlozte do tlaciarne ukladacie médium (pamatovy kli¢ USB) a overte,
Ci je funkcia pripravena na pouzivanie.

Skor ako zacnete, nainstalujte softvér tlaciarne, ak este nie je nainstalovany. Prejdite na lokalitu www.hp.com/
support, kliknite na polozku Software and Drivers (Softvér a ovladace) a potom podla pokynov na obrazovke
prevezmite najnovsi softvér HP.

Ked je nainstalovany tla¢ovy ovlada¢, moznost ukladania uloh je predvolené nastavena na hodnotu Automatic
(Automaticky). Moznost sa nachadza na tomto mieste:

e  Windows: Devices and Printers (Zariadenia a tlaciarne)» Printer Properties (Vlastnosti tlatiarne) » Device
Settings (Nastavenia zariadenia)

e macOS: Printers & Scanners (Tlatiarne a skenery) » Options & Supplies (Moznosti a spotrebny material)

Nastavenie ukladania uloh dokoncite takto:
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1. Vyhladajte zadny USB port.
Na niektorych modeloch je zadny USB port zakryty. Odnimte kryt USB portu a pokracujte.
2. Vlozte pamatovy kli¢ USB do zadného USB portu.

Obrazok 4-1 Vlozenie pamatového kluc¢a USB

I
=

Na ovladacom paneli sa zobrazi hlasenie s upozornenim, ze pamatovy k(¢ USB sa naformatuje. Zvolte OK
a dokoncite postup.

3. Otvorte tlatovy ovladac a skontrolujte, ¢i sa zobrazuje karta Job Storage (Ukladanie tloh). Ak je viditelna,
funkcia je pripravena na pouzivanie.

V softvérovom programe vyberte moznost Print (Tlac), vyberte tlaciareri zo zoznamu tlaciarni a vykonaite
tieto kroky:

e  Windows: Vyberte polozku Properties (Vlastnosti) alebo Preferences (Predvolby). Kliknite na kartu Job
Storage (Ulozenie Ulohy).

Ak sa nezobrazuije karta Job Storage (Ukladanie uloh), aktivujte ju takto:

V ponuke Start (Start) otvorte polozku Settings (Nastavenia), kliknite na polozku Devices (Zariadenia)
a potom kliknite na polozku Devices and Printers (Zariadenia a tlaciarne). Pravym tlacidlom mysi
kliknite na nazov tlaciarne a potom kliknite na polozku Printer Properties (Vlastnosti tlaciarne). Kliknite
na kartu Device Settings (Nastavenia zariadenia), kliknite na polozku Job Storage (Ukladanie uloh)

a potom vyberte moznost Automatic (Automatické). Kliknite na polozku Apply (Pouzit) a potom na OK.

e  mac0S: V tlatovom ovladaci sa zobrazuje ponuka Copies & Pages (Kdpie a stranky). Otvorte
rozbalovaci zoznam a kliknite na ponuku Job Storage (Ukladanie uloh).

Ak sa ponuka Job Storage (Ukladanie uloh) nezobrazuje, zatvorte okno tlace a potom ho znova
otvorte, aby sa ponuka aktivovala.

Vypnutie alebo zapnutie funkcie ukladania uloh
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Vlypnutie funkcie ukladanie Uloh, aby nebola k dispozicii, aj ked vlozite pamatovy klU¢ USB do tlaciarne. Ak chcete
funkciu znova spristupnit, zapnite ju.

1. Otvorte polozku Printer Properties (Vlastnosti tlaciarne):

e  Windows: V ponuke Start (Start) otvorte polozku Settings (Nastavenia), kliknite na polozku Devices
(Zariadenia) a potom kliknite na poloZku Devices and Printers (Zariadenia a tlaciarne). Pravym
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tlacidlom mysi kliknite na tlaciareri a potom kliknite na polozku Printer properties (Vlastnosti
tlaciarne).

e  mac0S:V ponuke Apple otvorte poloZzku System Preferences (Preferencie systému) a potom kliknite
na polozku Printers & Scanners (Tlaciarne a skenery). Vyberte tlaciareri a kliknite na polozku Options
& Supplies (Moznosti a spotrebny material).

2. Moznost ukladania uloh vypnite nasledovne:

e  Windows: Kliknite na kartu Device settings (Nastavenia zariadenia), kliknite na polozku Job Storage
(Ukladanie uloh) a potom vyberte moznost Disable (Vypnut).

e  macO0S: Na karte Options (Moznosti) zruste oznacenie zaciarkavacieho polictka Job Storage (Ukladanie
uloh).

Ak chcete tuto funkciu zapnut, nastavte moznost ukladania Gloh spat na moznost Automatic (Automatické)
(Windows) alebo zaciarknite poli¢ko Job Storage (Ukladanie uloh) (macQS).

Vytvorenie ulozenej tlohy (Windows)
Ukladajte v pamatove] jednotke USB ulohy ur¢ené na sukromnu alebo oneskorenu tlac.
1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).

2. Vyberte tlaciaren zo zoznamu tlaciarni a potom vyberte poloZzku Properties (Vlastnosti) alebo Preferences
(Predvolby).

B POZNAMKA:
e  Nazov tlacidla sa v r6znych programoch lii.

e  Preovladac HP PCL-6 V4 prevezme aplikacia HP AiO Printer Remote dalSie funkcie ovladaca pri vybrati
moznosti More settings (Dalsie nastavenia).

3. Kliknite na kartu Job Storage (UloZenie Ulohy).

EJ?"” POZNAMKA: Ak sa karta Job Storage (Ukladanie uloh) nezobrazuje, kartu aktivujte podla pokynov v ¢asti
»Zapnutie alebo vypnutie funkcie ukladanie uloh”.

4.  Vyberte moznost Job Storage Mode (Rezim ukladania uloh):

e  Proof and Hold (Kontrola a pozastavenie): Vytlacte a skontrolujte jednu képiu Ulohy a potom vytlacte
dalSie kopie. Prva kopia sa vytlati okamzite. Vytlacenie dalSich kdpii sa musi spustit na prednom
ovladacom paneli zariadenia. Napriklad, ak sa odosiela 10 kopii, jedna kopia sa vytlati okamzite,

a ostatnych devat kopii sa vytlaci po prevzati tlohy. Po vytlaceni vsetkych kopii sa tloha odstrani.

e  Personal Job (Osobna Uloha): Uloha sa nevytla¢i dovtedy, pokial o to nepoZiadate prostrednictvom
ovladacieho panela tlaciarne. Pokial ide o tento rezim ukladania Uloh, mézete sivybrat jednu z
moznosti Make Job Private/Secure (Nastavenie stkromnej alebo zabezpecenej tlohy). Ak Ulohe
priradite osobné identifika¢né cislo (PIN), cez ovladaci panel musite zadat toto ¢islo PIN. Ak zasifrujete
Ulohu, na ovladacom paneli je potrebné zadat pozadované heslo. Tlacova Uloha sa po vytlaceni
odstrani z pamate.
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e  Quick Copy (Rychle kopirovanie): Tla¢ pozadovaného poctu képii Ulohy aich uloZenie do paméte
tlatiarne, aby ste ich mohli tla¢it neskor. Ulohy sa odstrania manualne alebo podla harmonogramu
uchovania ulohy.

e  Stored Job (UloZena uloha): UloZenie Ulohy v tlaciarni a umoznenie jej tlace ostatnym pouzivatelom.
Pokial ide o tento rezim ukladania uloh, moZete si vybrat jednu z moznosti Make Job Private/Secure
(Nastavenie sukromnej alebo zabezpecenej tlohy). Ak Ulohe priradite osobné identifikacné ¢islo (PIN),
pouzivatel, ktory tla¢i Ulohu, musi na ovladacom paneli zadat pozadovany kod PIN. Ak zasifrujete
ulohu, pouzivatel, ktory tla¢i Ulohu, musi zadat pozadované heslo na ovladacom paneli. Ulohy sa
odstrania manualne alebo podla harmonogramu uchovania ulohy.

Ak chcete pouzit vlastné meno pouzivatela alebo nazov Ulohy, kliknite na tlacidlo Custom (Vlastné) a potom
zadajte pouzivatelské meno alebo nazov ulohy.

Ak ma ina ulozena Uloha uz prislusny nazov, vyberte moznost, ktort chcete pouzit.
e  Use Job Name + (1-99) (Pouzit nazov Ulohy + (1-99)): Na koniec ndzvu Ulohy pripojte jedinecné ¢islo.
e  Replace Existing File (Nahradit existujuci subor): Prepiste existujucu ulozenu tlohu novou tlohou.

Kliknutim na tlacidlo OK zatvorte dialogové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu).
V dialégovom okne Print (Tlac) kliknutim na tlacidlo Print (Tlacit) spustite tla¢ tlohy.

Vytvorenie uloZenej tlohy (macOS)
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Ukladajte v pamatovej jednotke USB ulohy urcené na sikromnu alebo oneskorenu tlac.

1.
2.
3.

Kliknite na ponuku File (Subor) a potom kliknite na moznost Print (Tlacit).
V ponuke Printer (Tlaciaren) vyberte tuto tlaciaren.

Kliknite na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) alebo Copies & Pages (Kopie a strany) a potom
kliknite na ponuku Job Storage (Ukladanie uloh).

[%”f POZNAMKA: Ak sa ponuka Job Storage (Ukladanie tloh) nezobrazuje, ponuku aktivujte podla pokynov v

¢asti ,Zapnutie alebo vypnutie funkcie ukladanie tGloh®.

V rozbalovacej ponuke Mode (Rezim) zvolte typ ulozenej tlohy.

e  Proof and Hold (Kontrola a pozastavenie): Vytlacte a skontrolujte jednu képiu Ulohy a potom vytlacte
dalSie kopie. Prva kopia sa vytlati okamzite. Vytlacenie dalsich képii sa musi spustit na prednom
ovladacom paneli zariadenia. Napriklad, ak sa odosiela 10 kopii, jedna képia sa vytlaci okamzite,

a ostatnych devat kopii sa vytlaci po prevzati Ulohy. Po vytlaceni vsetkych kopii sa Uloha odstrani.

e  Personal Job (Osobna tloha): Uloha sa nevytla¢i dovtedy, pokial o to nepoziadate prostrednictvom
ovladacieho panela tlaciarne. Ak ma uloha osobné identifika¢né ¢islo (PIN), zadajte toto ¢islo PIN cez
ovladaci panel. Tlacova Uloha sa po vytlaceni odstrani z pamate.

e  Quick Copy (Rychle kopirovanie): Tla¢ pozadovaného poctu képii Ulohy aich uloZenie do paméte
tlatiarne, aby ste ich mohli tla¢it neskor. Ulohy sa odstrania manualne alebo podla harmonogramu
uchovania ulohy.

e  Stored Job (UloZena uloha): UloZenie Ulohy v tlaciarni a umoznenie jej tlace ostatnym pouzivatelom.
Ak ma uloha osobné identiﬁlgaﬁné ¢islo (PIN), pouzivatel, ktory tlaci tlohu, musi na ovlddacom paneli
zadat pozadovany kod PIN. Ulohy sa odstrania manualne alebo podla harmonogramu uchovania
ulohy.
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5.

Ak chcete pouzit vlastné meno pouzivatela alebo nazov Ulohy, kliknite na tlacidlo Custom (Vlastné) a potom
zadajte pouZivatelské meno alebo nazov ulohy.

[17? POZNAMKA:  mac0S 10.14 Mojave a novai: Ovladat tlate uz neobsahuije tlacidlo Custom (Vlastné). Na

nastavenie ulozenej Ulohy pouzite moznosti pod rozbalovacim zoznamom Mode (Rezim).

Vlyberte, ktora moznost sa ma pouzit, ak ma ina ulozena uloha uz dany nazov.
e  Use Job Name + (1-99) (Pouzit ndzov ulohy + (1-99)): Na koniec ndzvu Ulohy pripojte jedine¢né cislo.
e  Replace Existing File (Nahradit existujuci subor): Prepiste existujucu ulozenu tlohu novou ulohou.

Ak ste v rozbalovacom zozname Mode (Rezim) vybrali moznost Stored Job (Ulozena tloha) alebo Personal
Job (Osobna loha), Ulohu mdzete ochranit kddom PIN. Zadajte 4-miestne ¢islo do pola Use PIN to Print
(Pouzit kod PIN na tlac). Ked sa tdto Ulohu pokusia vytlacit ini [udia, tlaciareni ich vyzve, aby zadali tento kéd
PIN.

Ak chcete spracovat Ulohu, kliknite na tlacidlo Print (Tlacit).

Tla¢ ulozenej ulohy
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Tlac ulohy uloZenej na pamatovom klUci USB.

1.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony Print (Tla¢) a potom sa dotknite
polozky Job Storage (Ukladanie uloh).

Posunte sa na nazov priecinka, v ktorom je uloha ulozena, a dotknite sa ho.
Posunte sa na nazov Ulohy, ktoru chcete vytlacit, a dotknite sa ho.

Ak je Uloha sukromna alebo Sifrovana, zadajte kod PIN alebo heslo a potom sa dotknite polozky Done
(Hotovo).

Ak chcete upravit pocet kopii, dotknite sa pola nalavo od tlacidla Print (Tla¢) a na klavesnici, ktora sa otvori,
zadajte pocet kopii. Ak chcete zatvorit klavesnicu, tuknite na polozku Hotovo.

Dotykom tlacidla Print (Tlac) vytlacite tlohu.
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Odstranenie ulozenej ulohy

Ked sa nova uloha uloZi na pamatovy klU¢ USB, vsetky predchadzajuce Ulohy s rovnakym nazvom pouzivatela a
Ulohy sa prepisu. Ak je pamatovy k¢ USB plny, na ovladacom paneli tlaciarne sa zobrazi toto hlasenie: The USB
flash storage device is out of memory. (Ulozné zariadenie USB ma nedostatok paméte.) Odstrarite nepouzivané
dlohy a skuste to znova. Dalsie tlacové tlohy sa mozu uloZit az po odstraneni existujucich ulozenych tloh.

° Odstranenie ulohy ulozenej v tlaciarni

Odstranenie ulohy ulozenej v tladiarni
Odstranenie ulohy uloZenej na pamatovom kluci USB

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony Print (Tla¢) a potom sa dotknite
polozky Job Storage (Ukladanie uloh).

2. Posunte sa na nazov priecinka, v ktorom je Uloha ulozena, a dotknite sa ho.
3. Posunte sa na nazov ulohy, ktoru chcete odstranit, a dotknite sa ho.

Ak je Uloha sukromna alebo Sifrovana, zadajte kod PIN alebo heslo a potom sa dotknite polozky Done
(Hotovo).

4.  Dotknite sa ikony kosa @ a potom dotykom polozky Delete (Odstranit) odstrante tuto Ulohu.

Informacie odoslané do tlaciarne na cely evidencie uloh

Prostrednictvom tlacovych uloh odoslanych z ovladacov v klientovi (napr. PC) je do zariadeni na tlac

a spracovanie obrazkov od spolo¢nosti HP mozné odoslat aj osobné identifikacné Udaje. Tieto informacie mozu,
no nemusia obsahovat meno pouzivatela a nazov klienta, z ktorého uloha pochadza a ktory sa m6ze pouzivat na
Ucely evidencie Uloh, podla toho, ako to urci spravcova tlacového zariadenia. Rovnaké informacie okrem toho
mozno ulozit spolu s Ulohou na vysokokapacitné ulozné zariadenie (napr. pevny disk) tlacového zariadenia pri
pouzivani funkcie ukladania Uloh.

SKWW Ukladanie tlacovych uloh do tlaciarne na neskorsiu alebo sukromnu tlac 59



Mobilna tlac

Mobilné rieSenia a riesenia sluzby ePrint umoznuju jednoduchu tla¢ na tlaciarni HP z prenosného pocitaca,
tabletu, smartfénu alebo iného mobilného zariadenia.
e Uvod

e  Tla¢ Wi-Fi Direct (len bezdrétové modely)

° HP ePrint prostrednictvom e-mailu

° Sluzba AirPrint

° Zabudované tlacové rieSene pre systém Android

Uvod
Skontrolujte nasledujice informacie o mobilnej tlaci.

Ak si chcete pozriet Uplny zoznam mobilnych rieseni a rieSeni ePrint a urcit najlepsiu moznost, prejdite na
stranku www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.
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Tla¢ Wi-Fi Direct (len bezdrétové modely)

Rozhranie Wi-Fi Direct umoznuije tlac z bezdrétového mobilného zariadenia bez potreby pripojenia k sieti alebo
internetu.

Zapnutie funkcie Wi-Fi Direct

Zmena nazvu tlaciarne pre Direct Wi-Fi

[Z?’”r POZNAMKA:  Nie vietky mobilné opera¢né systémy v sti¢asnosti podporuju funkciu Wi-Fi Direct.

Rozhranie Wi-Fi Direct mdzete vyuzit na bezdrotov tla¢ pomocou nasledujucich zariadeni:

Mobilné zariadenia so systémom Android so zabudovanym tlacovym riesenim systému Android
iPhone, iPad alebo iPod s podporou sluzby Apple AirPrint alebo aplikaciou HP Smart.

Mobilné zariadenia so systémom Android s aplikaciou HP Smart alebo zabudovanym tlacovym riesenim
systému Android

v potitacoch a zariadeniach so systémom Mac, ktoré pouzivaju softvér HP ePrint.

HP Roam

Dalsie informacie o funkcii Wi-Fi Direct najdete na lokalite www.hp.com/go/wirelessprinting.

Funkciu Wi-Fi Direct moZno aktivovat alebo deaktivovat pomocou ovladacieho panela tlaciarne.

Zapnutie funkcie Wi-Fi Direct

SKWwW

Pri bezdrétovej tlaci z mobilnych zariadeni musi byt zapnuta funkcia Wi-Fi Direct.

Podla tychto krokov zapnite funkciu Wi-Fi Direct z ovladacieho panela tlatiarne.

1.

2.

3.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne potiahnutim karty v hornej ¢asti obrazovky smerom
nadol otvorte panel s nastrojmi a potom sa dotknite ikony funkcie Wi-Fi Direct DE

Dotknite sa ikony nastaveni {&.

Ak je polozka Wi-Fi Direct nastavena na moznost Off (Vypnuté), dotykom prepinaca ju zapnite.

[%”f POZNAMKA: V prostrediach, kde je nainstalovany viac ako jeden model tej istej tlaciarne, sa odporuca priradit
kazdej tlaciarni jedinecny nazov pripojenia Wi-Fi Direct, aby sa dala tlaciareri jednoduchsie identifikovat pri
pouzivani tlate pomocou funkcie Wi-Fi Direct.

Ak chcete zobrazit nazov funkcie Wi-Fi Direct na ovladacom paneli tlaciarne, prejdite na domovsku obrazovku,
potiahnite kartu panela s nastrojmi smerom nadol a dotknite sa ikony funkcie Wi-Fi Direct DE

Mobilna tlac¢
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Zmena nazvu tlatiarne pre Direct Wi-Fi
Zmena nazvu tlaciarne pre Direct Wi-Fi pomocou vstavaného webového servera HP (EWS):

° Krok ¢. 1: Otvorenie vstavaného webového servera HP

° Druhy krok: Zmena nazvu pre Wi-Fi Direct

Krok €. 1: Otvorenie vstavaného webového servera HP

Pomocou vstavaného webového servera EWS mézete spravovat svoju tlaciaren z pocitata namiesto ovladacieho
panela tlatiarne.

Skor ako mézete ziskat pristup k serveru EWS, musi byt tlatiaren pripojena k sieti s protokolom IP.

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony bezdrotovej siete ¥ alebo ikony
siete Ethernet -Z, ¢im sa zobrazi adresa IP tlaciarne alebo nazov hostitela.

2. Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne v takom
tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaciarne. Na klavesnici pocitaca stlacte klaves Enter. Otvori
sa server EWS.

:__;i http g L0100, )00

[%F POZNAMKA: Ak sa vo webovom prehliadaci zobrazi hldsenie o tom, Ze dana webova lokalita nemusi byt
bezpelna, vyberte moznost pokracovania na webovu lokalitu. Pristup na tuto webovu lokalitu nie je pre
pocitat nebezpecny.

Druhy krok: Zmena nazvu pre Wi-Fi Direct
Ak chcete zmenit nazov pre funkciu Wi-Fi Direct, postupuijte nasledovne.
1. Nadomovskej stranke servera EWS kliknite na kartu Network (Siet).
2. Nalavej navigatnej table kliknite na polozku Wi-Fi Direct.
3. VpoliStatus (Stav) kliknite na polozku Edit Settings (Upravit nastavenia).
4. Do pola Wi-Fi Direct Name (Nazov pre funkciu Wi-Fi Direct) zadajte novy nazov a potom kliknite na polozku
Apply (Pouzit).
HP ePrint prostrednictvom e-mailu

Softvér HP ePrint umoznuje tla¢ dokumentov tak, Ze ich odoSlete vo forme e-mailovej prilohy na e-mailovu
adresu tlaciarne z akéhokolvek zariadenia, ktoré podporuje odosielanie e-mailov.

Ak chcete pouzivat softvér HP ePrint, tlaciarer musi splfiat nasledujuce poziadavky:
e  Tlactiaren musi byt pripojena ku kablovej alebo bezdrbtovej sieti a mat pristup na internet.

e  Vtlaciarni musia byt zapnuté webové sluzby HP a tlatiaren musi byt zaregistrovana na lokalite HP
Connected.

Podla nasledujucich pokynov spustite webové sluzby HP a zaregistrujte sa na lokalite HP Connected:
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1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne potiahnutim karty v hornej ¢asti obrazovky smerom
nadol otvorte panel s nastrojmi a potom sa dotknite ikony HP ePrint ‘S

2. Naobrazovke HP ePrint sa dotknite polozky Setup (Nastavenie) v pravom dolnom rohu.

3. Naobrazovke Setup Web Services (Nastavenie webovych sluzieb) si precitajte podmienky pouZivania a
potom sa dotknite polozky Yes (Ano) na vyjadrenie suhlasu s podmienkami pouzivania a na aktivaciu
webovych sluzieb HP.

V tlaciarni sa povolia webové sluzby a vytlaci sa stranka s informaciami. Stranka s informaciami uvadza kod
tlaciarne potrebny na zaregistrovanie tlaciarne na lokalite HP Connected.

4.  Prejdite na lokalitu www.hpconnected.com, vytvorte si konto HP ePrint a dokoncite proces nastavenia.

Sluzba AirPrint

Pomocou sluzby Apple AirPrint mézete tlacit priamo v tlaciarni zo zariadenia so systémom i0S alebo z pocitaca
Mac bez nutnosti nainstalovat ovladac tlatiarne.

Sluzbu AirPrint podporuiju zariadenia so systémom i0S a pocitate Mac s operacnym systémom mac0S 10.7 Lion
alebo novsim.

Pomocou aplikacie AirPrint modzete odoslat tla¢ do tlaciarne priamo zo zariadeni iPad, iPhone (3GS alebo novsi)
alebo iPod touch (tretia generacia alebo novsi) z tychto mobilnych aplikacii:

e E-mail

e  Fotografie

e  Safari

e iBooks

e  Vybrané aplikacie tretich stran

Ak chcete pouzivat aplikaciu AirPrint, tlaciaren musi byt pripojena k rovnakej sieti (podsieti) ako zariadenie Apple.
Dalgie informacie o pouzivani aplikacie AirPrint a o tom, ktoré tla¢iarne HP su s fiou kompatibilné, ziskate na
stranke www.hp.com/go/LaserJetMobilePrinting.

[%”f POZNAMKA:  Pred pouzitim aplikacie AirPrint s pripojenim USB skontrolujte ¢islo verzie. Aplikacia AirPrint verzie

1.3 a starsia nepodporuje pripojenia USB.

Zabudované tlacoveé rieSene pre systém Android

SKWwW

Zabudované tlacove riesene od spolo¢nosti HP pre systém Android a zariadenia Kindle umozriuje mobilnym
zariadeniam automaticky vyhladat a tlacit z tlaciarni od spolocnosti HP, ktoré su pripojené k sieti alebo sa
nachadzaju v dosahu bezdrotového pripojenia uréeného na tlac prostrednictvom sluzby Wi-Fi Direct.

Tlaciaren musi byt pripojena k rovnakej sieti (podsieti) ako zariadenie so systémom Android.

Tlacoveé rieSenie je zabudované v podporovanych operacnych systémoch, takze instalacia ovladacov ani
preberanie softvéru nie je potrebné.

Ak chcete ziskat dalsie informacie o pouzivani zabudovaného tla¢ového rieSenia pre systém Android
a o podporovanych zariadeniach so systémom Android, prejdite na stranku www.hp.com/qo/
LaserJetMobilePrinting.

Mobilna tlac¢
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Tla¢ z pamatového kluca USB

Zistite, ako tlacit priamo z pamatového kltica USB.
e Uvod

° Tla¢ dokumentov z USB

Uvod

Tato tlaciarert ma funkciu tlace prostrednictvom USB portu s jednoduchym pristupom, aby ste mohli rychlo tlacit
subory bez nutnosti odoslat ich z pocitaca. Tlaciaren akceptuje Standardné pamatoveé kluce USB pripojené
k portu USB pod ovladacim panelom. Podporované su nasledovné typy suborov:

e pdf

e pg

e prna.PRN
e pcla.PCL
e psa.PS

° .doc a .docx

e  .ppta.pptx

Tla¢ dokumentov z USB
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Tlacte dokumenty z pamatového kluca USB.
1. Vlozte pamatovu jednotku USB do portu USB na prednej strane tlaciarne.
Na ovladacom paneli tlatiarne sa zobrazi sprava Reading... (Nacitanie).
2. Naobrazovke moznosti pamatového zariadenia sa dotknite polozky Print Documents (Tlacit dokumenty).

3. Presunte sa na nazov suboru, ktory chcete vytlacit, a dotknite sa ho. Ak je subor ulozeny do priecinka,
dotknite sa nazvu priecinka a potom prejdite na nazov suboru a dotknite sa ho.

4.  Ked sa zobrazi ponuka Print from USB (Tlac¢ z USB), dotknite sa niektorej z nasleduijticich poloziek ponuky
a zmerite nastavenia pre tlacovu Ulohu:

1.  Tray Selection (Vyber zasobnika)

2. Copies (Pocet kopif)

BY POZNAMKA:  Pre dalsie moznosti sa dotknite ikony nastavenia k.

5. Dotykom tlac¢idla Print (Tlac) vytlacite tlohu.

6.  Prevezmite vytlatenu ulohu z vystupnej priehradky a odpojte pamatovu jednotku USB od portu USB.

Kapitola 4 Tla¢ SKWwW



Kopirovat

Viytvarajte kdpie pomocou tlaciarne, naucte sa kopirovat obojstranné dokumenty a najdite dalSie Ulohy na
kopirovanie na webe.

° Kopirovanie

° Kopirovanie na obe strany papiera (obojstranna tlac)

° Kopirovanie identifikacnej karty

° Doplnkové ulohy kopirovania

Dalgie informacie:

Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahfria nasledujice informacie:
e Instalacia a konfiguracia

e  (Oboznamenie sa a pouzivanie

e  RieSenie problémov

e  Prevezmite si aktualizacie softvéru a firmvéru

e  Foratechnickej podpory

e  Vyhladanie informacii o zaruke a regulac¢nych podmienkach

Kopirovanie

SKWW

Kopirovanie dokumentu alebo obrazka zo skla skenera alebo automatického podavaca dokumentov.

1.  Vlozte original potlacenou stranou nadol na sklo skenera alebo potla¢enou stranou nahor do
automatického podavaca dokumentov.

2. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony Copy (Kopirovat).
3. Dotknite sa ikony Document (Dokument).
4.V ponuke Document Copy (Kopirovanie dokumentu) vyberte nastavenia pre danu tlohu kopirovania.

Pristup k dodatocnym moznostiam kopirovania ziskate dotykom ikony nastaveni {g.
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5. Ak chcete upravit pocet képii, dotknite sa pola nalavo od tlacidla Copy (Kopirovat) a na dotykovej klavesnici

zadajte pocet kopii. Dotykom polozky Done (Hotovo) zatvorte klavesnicu.

<

6.  Dotykom polozky Copy (Kopirovanie) spustite kopirovanie.
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Kopirovanie na obe strany papiera (obojstranna tlac)

Tlaciaren umoznuje kopirovanie obojstrannych dokumentov. MoZete si vybrat automaticku alebo manualnu
metodu v zavislosti od toho, ¢i kopirujete z podavaca dokumentov alebo zo skla skenera.

Automatické kopirovanie na obidve strany

Manualne kopirovanie na obidve strany

Automatické kopirovanie na obidve strany

Automaticky podavac dokumentov sluzi na kopirovanie obojstrannych dokumentov bez manualneho zasahu.

1.

> W

VloZte originalne dokumenty do podavaca dokumentov s prvou stranou smerom nahor a vrchnou stranou
stranky napred.

Prispdsobte polohu vodiacich list formatu dokumentu.
Na domovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony Copy (Kopirovat).
Dotknite sa ikony Document (Dokument).

Dotknite sa polozky 2-Sided (Obojstranny) a potom sa dotknite moznosti, ktorti chcete pouzit pre dan
Ulohu kopirovania.

Dotykom tlacidla Copy (Kopirovanie) spustite kopirovanie.

Manualne kopirovanie na obidve strany

Pouzite skener na kopirovanie obojstrannych dokumentov pomocou manualneho postupu. Tlaciaren vas vyzve,
kedy mate umiestnit a kopirovat jednotlivé strany.

1.

Polozte dokument na sklo skenera potlacenou stranou nadol a s hornym [avym rohom strany v hornom
lavom rohu skla a potom zatvorte kryt skenera.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony Copy (Kopirovat).
Dotknite sa ikony Document (Dokument).

Dotknite sa polozky 2-Sided (Obojstranny) a potom sa dotknite moznosti, ktort chcete pouzit pre danu
Ulohu kopirovania.

Dotykom tlacidla Copy (Kopirovanie) spustite kopirovanie.

Tlaciaren vas vyzve na vlozenie dalSej strany originalneho dokumentu. PoloZte ju na sklo a potom sa
dotknite tlacidla OK.

Opakujte tento proces, kym nenaskenujete poslednu stranu. Dotykom tlacidla Done (Hotovo) EEE dokoncite

|

tlac kopi.

Kopirovanie identifikacnej karty

Pomocou tejto funkcie skopirujete obidve strany identifikacnej karty alebo inych dokumentov v malom formate
na rovnaku stranu jedného harka papiera. Tlaciaren vas vyzve, aby ste skopirovali prvu stranu a potom pri
kopirovani druhej strany otocte kartu.

SKWwW

Kopirovanie na obe strany papiera (obojstranna tlac)
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1. Polozte identifikatnu kartu na sklo skenera, v blizkosti ikony, ktora sa nachadza v lavom zadnom rohu
s malym odstupom od okraja skla skenera.

2.  Zatvorte kryt skenera.

3. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony Copy (Kopirovanie).

4. Dotknite saikony ID Card (Identifikatna karta).

5. Vyberte orientaciu kopirovania a nastavenia zasobnika a potom sa dotknite ikony Copy (Kopirovanie).

6.  Postupujte podla pokynov na obrazovke ovladacieho panela na kopirovanie prvej strany identifikacnej karty
a potom pri kopirovani druhej strany kartu otocte.

Doplnkové ulohy kopirovania
Vlyhladajte informacie na internete na vykonanie beznych uloh kopirovania.

Prejdite na stranu www.hp.com/support/[jM329MFP, www.hp.com/support/lj]M428MFP alebo www.hp.com/
support/[[M429MFP.

K dispozicii su pokyny pre Ulohy kopirovania, napriklad:
e  Kopirovanie alebo skenovanie stranok knih alebo inych zviazanych dokumentov
e  Kopirovanie dokumentov roznej velkosti

e  Kopirovanie alebo skenovanie dokumentu do formatu brozury
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Skenovanie

Mb6zZete skenovat pomocou softvéru alebo skenovat priamo do e-mailu, na pamatovy k(¢ USB, do sietového

prie¢inka alebo iného ciela.

Skenovanie pomocou softvéru HP Scan (Windows)

Skenovanie pomocou softvéru HP Easy Scan (mac0S)

Nastavenie zoskenovania do e-mailu

Nastavenie skenovania do sietového priecinka

Nastavenie skenovania na jednotku SharePoint

Nastavenie skenovania do po¢itaca (Windows)

Skenovanie na pamatovu jednotku USB

Skenovanie do e-mailu

Skenovanie do sietového priecinka

Skenovanie na SharePoint

Skenovanie do pot¢itaca (Windows)

Doplnkové ulohy skenovania

Dalgie informacie:

SKWW

Komplexnd podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahfria nasledujlce informacie:

InStalacia a konfiguracia

Oboznamenie sa a pouzivanie

RieSenie problémov

Prevezmite si aktualizacie softveru a firmvéru
Fora technickej podpory

Vlyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach
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Skenovanie pomocou softvéru HP Scan (Windows)

Pomocou softvéru HP Scan spustite skenovanie zo softvéru na vasom pocitaci. Naskenovany obrazok mozete
ulozit ako subor alebo ho mézete odoslat do inej softvérovej aplikacie.

1.

Otvorte nastroj HP Printer Assistant.

e  Windows 10: V ponuke Start (Start) kliknite na tlacidlo All Apps (V&etky aplikacie), kliknite na polozku
HP a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 8.1: Kliknite na ipku nadol v [avom dolnom rohu obrazovky Start (Start) a potom vyberte
nazov tlaciarne.

e Windows 8: Kliknite pravym tlacidlom do prazdneho priestoru na obrazovke Start (Start), kliknite na
polozku All Apps (Vsetky aplikacie) na liste aplikacii a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 7: Na pracovnej ploche kliknite na tlacidlo Start (Start), vyberte polozku All Programs (Vsetky
programy), kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne a potom vyberte nazov tlaciarne.

V programe HP Printer Assistant zvolte polozku Scan (Skenovanie) a potom vyberte polozku Scan a
Document or Photo (Skenovanie dokumentu alebo fotografie).

V pripade potreby upravte nastavenia.

Kliknite na tlacidlo Scan (skenovat).

Skenovanie pomocou softvéru HP Easy Scan (macOS)

Pomocou softvéru HP Easy Scan spustite skenovanie zo softvéru na vasom pocitaci.

1.
2.

Vlozte dokument do podavaca dokumentov alebo ho polozte na sklo skenera podla indikatorov na tlaciarni.
V pocitaci otvorte softvér HP Easy Scan, ktory sa nachadza v priecinku Applications (Aplikacie).
Ak chcete skenovat dokument, postupujte podla pokynov zobrazenych na obrazovke.

Ked st vSetky strany naskenovang, kliknite na ponuku File (Subor) a potom na moznost Save (UloZit), aby
sa ulozili do suboru.
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Nastavenie zoskenovania do e-mailu

Uvod

Funkcia skenovania do e-mailu umoznuje naskenovat dokument a odoslat ho priamo na jednu alebo viacero e-
mailovych adries. Tlaciarert musi byt pripojena k sieti a funkciu skenovania do e-mailu musi nastavit spravca siete
skor, nez sa bude dat pouzit.

e Uvod
° Nez zanete

° SpoOsaob €. 1: Pouzitie sprievodcu Scan to Email Setup Wizard (Sprievodca nastavenim skenovania do e-
mailu) (Windows)

° Sposob €. 2: Nastavenie funkcie Skenovanie do e-mailu cez vstavany webovy server HP

K dispozicii sti dva sposoby konfiguracie skenovania do e-mailu: Sprievodca nastavenim skenovania do e-mailu
(Windows), ktory je nainstalovany v skupine programov HP pre tuto tlaciaren ako stcast kompletnej instalacie
softvéru, a nastavenie skenovania do e-mailu cez vstavany webovy server HP (EWS).

Nez zaCnete

Aby bolo mozné nastavit funkciu skenovania do e-mailu, potrebuje spravca siete pristup k tlaciarni a k idajom
SMTP vratane servera, portu a dalSich poZiadaviek overenia. Tlaciarert musi mat aktivne sietové pripojenie k
rovnakej sieti ako pocitac, na ktorom spustite proces nastavenia.

Pred zacatim procesu konfiguracie potrebuju spravcovia nasledujice informacie.
e  Spravcovsky pristup k tlaciarni

e  Server SMTP (napr. smtp.mycompany.com)

:L%y POZNAMKA: Ak nepoznate nazov servera SMTP, ¢islo portu servera SMTP ani overovacie Udaje, poziadajte
0 ne poskytovatela e-mailovej alebo internetovej sluzby alebo spravcu systému. Nazvy a Cisla portov
servera SMTP mozno zvycajne jednoducho najst vyhladanim na internete. Pri vyhladavani pouZzite napriklad
vyrazy ako ,gmail smtp server name* (nazov servera smtp sluzby gmail) alebo ,yahoo smtp server name*
(ndzov servera smtp sluzby yahoo).

o  (islo portu SMTP

e  Poziadavky overovania servera SMTP pre odchadzajlice e-mailové spravy vratane pouzivatelského mena
a hesla pouzivanych na overovanie v pripade potreby.

r.% POZNAMKA:  Informécie o limitoch digitalneho odosielania vasho e-mailového konta najdete
v dokumentacii poskytovatela e-mailovych sluzieb. Niektori poskytovatelia mézu v pripade prekrocenia
limitu odosielania vase konto doCasne uzamknut.

Sposaob ¢. 1: Pouzitie sprievodcu Scan to Email Setup Wizard (Sprievodca nastavenim
skenovania do e-mailu) (Windows)

SKWwW

Pouzitie sprievodcu skenovania do e-mailu dostupného v aplikacii HP Printer Assistant (Windows) na nastavenie
funkcie skenovania do e-mailu.

Niektoré operacné systémy nepodporuju sprievodcu skenovanim do e-mailu.

Nastavenie zoskenovania do e-mailu
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Otvorte nastroj HP Printer Assistant.

e  Windows 10: V ponuke Start (Start) kliknite na tlacidlo All Apps (V&etky aplikacie), kliknite na polozku
HP a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 8.1: Kliknite na ipku nadol v [avom dolnom rohu obrazovky Start (Start) a potom vyberte
nazov tlaciarne.

e Windows 8: Kliknite pravym tlacidlom do prazdneho priestoru na obrazovke Start (Start), kliknite na
polozku All Apps (Vsetky aplikacie) na liste aplikacii a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 7: Na pracovnej ploche kliknite na tlacidlo Start (Start), vyberte polozku All Programs (Vsetky
programy), kliknite na polozku HP, kliknite na prie¢inok tlaciarne a potom vyberte nazov tlaciarne.

V programe HP Printer Assistant zvolte polozku Scan (Skenovanie) a potom vyberte polozku Scan to E-mail
Wizard (Sprievodca skenovanim do e-mailu).

[%f POZNAMKA: Ak nie je k dispozicii moznost Scan to E-mail Wizard (Sprievodca skenovanim do e-mailu),

pouzite Sposob ¢. 2: Nastavenie funkcie Skenovanie do e-mailu cez vstavany webovy server HP
na strane /4.

V dialégovom okne Outgoing Email Profiles (Profily odchadzajucich e-mailov) kliknite na tlacidlo New
(Novy). Otvori sa dialogové okno Scan to Email Setup (Nastavenie skenovania do e-mailu).

Na 1. stranke Start (Spustit) zadajte e-mailovt adresu odosielatela do pola Email Address (E-mailova
adresa).

Do pola Display Name (Zobrazované meno) zadajte meno odosielatela. Toto je nazov, ktory sa zobrazi na
ovladacom paneli tlatiarne.

Aby tlatiaren pred odoslanim e-mailu vyzadovala zadanie kodu PIN cez ovladaci panel tlaciarne, zadajte 4-
miestny kod PIN do pola Security PIN (Zabezpecovaci kod PIN) a potom opat zadajte kéd PIN do pola
Confirm Security PIN (Potvrdit zabezpetovaci kod PIN) a kliknite na tlacidlo Next (Dale)).

Spoloc¢nost HP odporuca vytvorenie kodu PIN na zabezpecenie profilu e-mailu. Ked' je kdd PIN vytvoreny, je
potrebné zadat ho na ovladacom paneli tlaciarne vzdy, ked sa profil pouziva na odosielanie skenu do e-
mailu.

Na 2. stranke Authenticate (Overenie) zadajte nazov SMTP Server (Server SMTP) a ¢islo SMTP Port (Port
SMTP).

[17? POZNAMKA: Vo vacsine pripadov nie je nutné predvolené ¢islo portu menit.

[%’/]’ POZNAMKA: Ak pouzivate hostitelskt sluzbu SMTP ako je napriklad Gmail, skontrolujte adresu servera

SMTP ¢islo portu a nastavenia protokolu SSL prostrednictvom webovej lokality poskytovatela sluzby alebo
inych zdrojov. Adresa servera SMTP pre sluzbu Gmail je zvy&ajne smtp.gmail.com, &islo portu je 465
a protokol SSL by mal byt povoleny.

Prostrednictvom online zdrojov si overte, ¢i su tieto nastavenia servera v ¢ase konfiguracie aktualne
a platné.

Ak pouZivate e-mailovu sluzbu Google™ Gmail, zaciarknite politko Always use secure connection (SSL/TLS)
(Vzdy pouzit zabezpecené pripojenie (SSL/TLS)).

Z rozbalovacej ponuky vyberte moznost Maximum Size of Email (Maximalna velkost e-mailu).

Spolo¢nost HP odporuca pouzivat predvolend velkost stiboru Automatic (Automaticky) ako maximalnu
velkost.
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10.

11.

12.

13.

14.

Ak server SMTP vyzaduje overenie na odosielanie e-mailu, zaciarknite policko E-mail Log-in Authentication
(Overenie prihlasenia do e-mailu), zadajte polozky User ID (ID pouzivatela) a Password (Heslo) a potom
kliknite na tlacidlo Next (Dalej).

Na 3. stranke Configure (Konfiguracia) na automatické kopirovanie odosielatela do e-mailovych sprav
odoslanych z profilu vyberte Include sender in all email messages sent out successfully from the printer
(Pridat odosielatela ku vsetkym e-mailom Uspesne odoslanym z tlaciarne) a potom kliknite na tlacidlo Next
(Dalej).

Na 4. stranke Finish (Dokoncit) skontrolujte informacie a ubezpecte sa, Ze vsetky nastavenia su spravne. Ak
zistite chybu, kliknutim na tlacidlo Back (Spat) chybu opravte. Ak st nastavenia spravne, kliknite na tlacidlo
Save and Test (Ulozit a otestovat) na otestovanie konfiguracie.

Ked sa zobrazi hlasenie Congratulations (BlahoZelame), kliknite na tlacidlo Finish (Dokoncit) a dokoncite
konfiguraciu.

V dialégovom okne Outgoing Email Profiles (Profily odchadzajlicich e-mailov) sa teraz zobrazuje novy
pridany profil odosielatela e-mailu. Sprievodcu zavrite kliknutim na tlacidlo Close (Zavriet).

Nastavenie zoskenovania do e-mailu
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Sposob €. 2: Nastavenie funkcie Skenovanie do e-mailu cez vstavany webovy server HP

Krok ¢. 1:

Krok ¢. 2:

74

Pomocou vstavaného webového servera HP (EWS) mézete nastavit funkciu skenovania do e-mailu. Tento sposob
je k dispozicii pre vsetky podporované operacné systéemy.

Krok ¢. 1: Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS)

Krok ¢. 2: Konfiguracia funkcie Skenovanie do e-mailu

Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS)

Najdite adresu IP tlaciarne a potom ju zadajte do webového prehliadaca na pristup k serveru EWS.

Skoér ako mézete ziskat pristup k serveru EWS, musi byt tlaciaren pripojena k sieti s protokolom IP.

1.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela tlatiarne sa dotknite ikony bezdrotovej siete ¥ alebo ikony
siete Ethernet -&, ¢im sa zobrazi adresa IP tlaciarne alebo nadzov hostitela.

Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne v takom
tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaciarne. Na klavesnici pocitaca stlacte klaves Enter. Otvori
sa server EWS.

& https://10.10.30000/

[% POZNAMKA: Ak sa vo webovom prehliadaci zobrazi hlasenie o tom, Zze dana webova lokalita nemusi byt

bezpetna, vyberte moznost pokra¢ovania na webovu lokalitu. Pristup na tuto webovu lokalitu nie je pre
pocita¢ nebezpecny.

Konfiguracia funkcie Skenovanie do e-mailu

Pomocou vstavaného webového servera (EWS) mozete nastavit funkciu skenovania do e-mailu. Definovanie
nastaveni e-mailu a predvolenych moznosti skenovania a siborov a pridanie kontaktov do adresara.

1.
2.

Na karte Home (Domov) v rdmci servera EWS kliknite na polozku Scan to Email (Skenovat do e-mailu).

Na zobrazenej stranke Outgoing Email Settings (Nastavenia pre odchadzajlice e-maily) vykonajte tieto
kroky:

e  Akvasa organizacia pouziva jeden e-mailovy server pre vietky e-maily: Nastavte vase e-mailové
adresy a informacie o serveri SMTP. Kliknite na tlacidlo Apply (Pouzit).

e  AkvasSa organizacia pouziva viac e-mailovych serverov pre e-maily: Nastavte e-mailové adresy, nazvy
a bezpec¢nostné kody PIN pre kazdy profil e-mailu. Kliknite na tlacidlo Apply (Pouzit).

Po dokonceni nastaveni e-mailu zobrazi server EWS kartu Scan (Skenovanie).

Na karte Scan (Skenovanie) kliknite na polozku Scan to Email (Skenovat do e-mailu) a potom kliknite na
polozku Default Settings (Predvolené nastavenia). Vyberte vase predvolené nastavenia skenovania a
suborov a potom kliknite na polozku Apply (Pouzit).

Nastavte zoznam alebo zoznamy kontaktov. Na karte Scan (Skenovanie) kliknite na polozku Address Book
(Adresar).
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eV zariadeni mdzete nastavit miestny adresar. Kliknite na polozku Contacts (Kontakty) na konfiguraciu
miestneho adresara.

e  Sjetovy adresarovy server (LDAP) mozno nastavit na vyhladavanie pouzivatelov v rdmci spolo¢nosti.
Kliknutim na polozku Address Book Settings (Nastavenia adresara) vykonajte konfiguraciu servera
LDAP.

5. Ponastaveni kontaktov kliknite na polozku Apply (Pouzit).
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Nastavenie skenovania do sietového priecinka

Funkcia skenovania do priecinka umoznuje skenovat dokument priamo do sietového priecinka. Tlaciaren musi
byt pripojena k sieti a funkciu skenovania do prie¢inka musi nastavit spravca siete skor, nez sa bude dat pouzit.

Uvod

Uvod
Nez zaCnete

Sposob €. 1: Pouzitie sprievodcu Scan to Network Folder Wizard (Sprievodca nastavenim skenovania do
sietového priec¢inka) (Windows)

Sposob ¢. 2: Nastavenie funkcie Skenovanie do sietového priecinka cez vstavany webovy server HP

K dispozicii s dva sposoby konfiguracie skenovania do sietového prie¢inka: Sprievodca nastavenim skenovania
do sietového priecinka (Windows), ktory je nainstalovany v skupine programov HP pre tuto tlaciarer ako sucast
kompletnej inStalacie softvéru, a nastavenie skenovania do sietového priecinka cez vstavany webovy server HP
(EWS).

Nez zacnete

Na nastavenie funkcie skenovania do priec¢inka musi mat spravca siete pristup k tlaciarni a informacie o sietovej
ceste a cielovom priecinku. Tlac¢iarer musi mat aktivne sietové pripojenie k rovnakej sieti ako pocitac, na ktorom
spustite proces nastavenia.

Pred zacatim procesu konfiguracie potrebuju spravcovia nasledujuce informacie.

Spravcovsky pristup k tlaciarni

Sietovu cestu do cielového priecinka (napr. \\nazovservera.us.nazovspolo¢nosti.net\skeny)

[%’ POZNAMKA:  Sietovy prie¢inok musf byt nastaveny ako zdielany priecinok, aby funkcia skenovania do

sietového priecinka fungovala.

Sposob ¢. 1: PouZzitie sprievodcu Scan to Network Folder Wizard (Sprievodca nastavenim
skenovania do sietového prietinka) (Windows)

76

Pomocou sprievodcu skenovanim do sietového priecinka dostupného v aplikacii HP Printer Assistant (Windows)
nastavte funkciu skenovania do sietového priecinka.

Niektoré operacné systémy nepodporuju sprievodcu skenovanim do sietového priecinka.

1.

Kapitola 6

Otvorte nastroj HP Printer Assistant.

e  Windows 10: V ponuke Start (Start) kliknite na tlacidlo All Apps (Véetky aplikacie), kliknite na polozku
HP a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 8.1: Kliknite na ipku nadol v lavom dolnom rohu obrazovky Start (Start) a potom vyberte
nazov tlaciarne.
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e  Windows 8: Kliknite pravym tla¢idlom do prazdneho priestoru na obrazovke Start (Start), kliknite na
polozku All Apps (Vsetky aplikacie) na liste aplikacii a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 7: Na pracovnej ploche kliknite na tla¢idlo Start (Start), vyberte polozku All Programs (Vsetky
programy), kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne a potom vyberte nazov tlaciarne.

2.V programe HP Printer Assistant zvolte polozku Scan (Skenovanie) a potom vyberte poloZzku Scan to
Network Folder Wizard (Sprievodca skenovanim do sietového priecinka).

[%”Y POZNAMKA: Ak nie je k dispozicii moznost Scan to Network Folder Wizard (Sprievodca skenovanim do
sietového priecinka), pouzite Sposob ¢. 2: Nastavenie funkcie Skenovanie do sietového priecinka
cez vstavany webowy server HP na strane 79.

3. Vdialégovom okne Network Folder Profiles (Profily sietovych priecinkov) kliknite na tlacidlo New (Nowvy).
Otvori sa dialégové okno Scan to Network Folder Setup (Nastavenie skenovania do sietového prietinka).

4. Na1.stranke Start (Spustit) zadajte nazov priecinka do pola Display Name (Zobrazovany nazov). Toto je
nazov, ktory sa zobrazi na ovladacom paneli tlaciarne.

5. Vyplnte pole Destination Folder (Cielovy priecinok) jednym z nasleduijticich spdsobov:
a.  Zadajte cestu k suboru manualne.
b.  Kliknite na tlacidlo Browse (Prehladavat) a prejdite na umiestnenie priecinka.
¢.  Dokoncite nasledujuce ulohu, aby ste vytvorili zdielany priecinok:
1. Kliknite na polozku Share Path (Zdielat cestu).

2. Vdialogovom okne Manage Network Shares (Sprava sietového zdielania) kliknite na tlacidlo New
(Nové).

3. Do pola Share Name (Nazov zdielania) zadajte nazov, ktory sa zobrazi na zdielanom priecinku.

4, Vyplnte politko Folder Path (Cesta k priecinku) kliknutim na tlacidlo Browse (Prehladavat) a
vyberom jednej z nasledujucich moznosti. Nakoniec kliknite na tlacidlo OK.

—  Prejdite na existujuci priecinok v pocitaci.
—  Kliknite na tlacidlo Vytvorit novy prie¢inok a vytvorte novy priecinok.
5. Aksa zdielana cesta potrebuje popis, zadajte popis do pola Description (Popis).

6. VpoliShare Type (Typ zdielania) vyberte jednu z nasledujticich moZnosti a potom kliknite na
polozku Apply (Pouzit).

—  Public (Verejné)

—  Private (Stkromné)

Ej?)y POZNAMKA:  Pre lepsie zabezpetenie spolo¢nost HP odporuca pre typ zdielania vyber
moznosti Private (Stkromné).

7.  Ked sa zobrazi hlasenie The share was successfully created (Zdielanie bolo Uspesne vytvorené),
kliknite na tlacidlo OK.

8. Oznacte zatiarkovacie policko pre cielovy priecinok a potom kliknite na tlacidlo OK.

6. Ak chcete vytvorit skratku do sietového priecinka na pracovnej ploche pocitaca, zaciarknite policko Create a
Desktop shortcut to the network folder (Vytvorit skratku do sietového priecinka na pracovnej ploche).
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10.

11.

12.

Aby tlaciaren pred odoslanim skenovaného dokumentu do sietového priecinka vyzadovala zadanie kédu
PIN cez ovladaci panel tlatiarne, zadajte 4-miestny kod PIN do pola Security PIN (Zabezpecovaci kod PIN) a
potom opat zadajte kdd PIN do pola Confirm Security PIN (Potvrdit zabezpecovaci kod PIN). Kliknite na
tlacidlo Next (Dalej).

Spoloc¢nost HP odporuca vytvorenie kodu PIN na zabezpecenie profilu cielového priecinka. Ked je kéd PIN
vytvoreny, je potrebné zadat ho na ovladacom paneli tlaciarne vzdy, ked sa skenovany dokument odosle do
sietového prietinka.

Na 2. stranke Authenticate (Overit) zadajte User Name (Meno pouzivatela) operacného systému Windows a
Password (Heslo) pouzivané na prihlasenie k pocitacu a potom kliknite na tlacidlo Next (Dalej).

Na 3. stranke Configure (Konfiguracia) vyberte predvolené nastavenia skenovania uskuto¢nenim
nasledujucej Ulohy a potom kliknite na tlacidlo Next (Dalej).

a.  Zrozbalovacej ponuky Document Type (Typ dokumentu) vyberte predvoleny format stiboru pre
skenované subory.

b.  Zrozbalovacej ponuky Color Preference (Predvolend farba) vyberte Black & White (Ciernobielo) alebo
Color (Farebne).

c.  Zrozbalovacej ponuky Paper Size (Velkost papiera) vyberte predvoleny format papiera pre skenované
subory.

d.  Zrozbalovacej ponuky Quality Settings (Nastavenia kvality) vyberte predvolené rozlisenie pre
skenované subory.

['_ﬁf POZNAMKA:  Snimky s vy$3im rozlisenim maju viac bodov na palec (dpi), preto vykresluju viac
detailov. Snimky s nizsim rozlisenim maji menej bodov na palec a vykresluji menej detailov, ale
velkost suboru je mensia.

e. Do pola Filename Prefix (Predpona nazvu stiboru) zadajte predponu nazvu stiboru (napr. MyScan).

Na 4. stranke Finish (Dokoncit) skontrolujte informacie a ubezpecte sa, Ze vsetky nastavenia st spravne. Ak
zistite chybu, kliknutim na tlacidlo Back (Spat) chybu opravte. Ak st nastavenia spravne, kliknite na tlacidlo
Save and Test (Ulozit a otestovat) na otestovanie konfiguracie.

Ked sa zobrazi hlasenie Congratulations (BlahoZelame), kliknite na tlacidlo Finish (Dokoncit) a dokoncite
konfiguraciu.

V dialégovom okne Network Folder Profiles (Profily sietovych priecinkov) sa teraz zobrazuje novy pridany
profil odosielatela e-mailu. Sprievodcu zavrite kliknutim na tlacidlo Close (Zavriet).
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Sposob €. 2: Nastavenie funkcie Skenovanie do sietového priecinka cez vstavany webovy

server HP

Pomocou vstavaného webového servera HP (EWS) mdzete nastavit funkciu skenovania do sietového priecinka.
Tento spdsob je k dispozicii pre vietky podporované operacné systémy.

Krok ¢. 1: Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS)

Krok ¢. 2: Konfiguracia funkcie Skenovanie do sietového priecinka

Krok ¢. 1: Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS)

Najdite adresu IP tlaciarne a potom ju zadajte do webového prehliadaca na pristup k serveru EWS.

Skor ako mbzete ziskat pristup k serveru EWS, musi byt tlaCiaren pripojena k sieti s protokolom IP.

1.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela tla¢iarne sa dotknite ikony bezdrotovej siete 49 alebo ikony
siete Ethernet -, ¢im sa zobrazi adresa IP tlaciarne alebo nazov hostitela.

Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne v takom
tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaciarne. Na klavesnici pocitaca stlacte klaves Enter. Otvori
sa server EWS.

:__?\ http 1010 K000

[’_ﬁ”f POZNAMKA: Ak sa vo webovom prehliadati zobrazi hlasenie o tom, Zze dana webova lokalita nemusi byt

bezpelna, vyberte moznost pokracovania na webovu lokalitu. Pristup na tuto webovu lokalitu nie je pre
pocitat nebezpecny.

Krok ¢. 2: Konfiguracia funkcie Skenovanie do sietového prie¢inka

Pomocou rozhrania vstavaného webového servera (EWS) moZete nastavit funkciu skenovania do priecinka.

1.

SKWwW

Na karte Settings (Nastavenia) v serveri EWS kliknite na polozku Control Panel Customization
(Prispdsobenie ovladacieho panelu) a potom kliknite na polozku Quick Sets (Rychle stipravy).

Kliknite na < (Add (Pridat)) pre polozku Type (Typ) vyberte polozku Scan to Network Folder (Skenovanie do
sietového priecinka) a postupuijte podla pokynov na pridanie profilu rychlej stipravy pre sietovy priec¢inok.
Po dokonéeni kliknite na tlacidlo Next (Dalej).

Na tejto stranke postupuijte podla pokynov na obrazovke na nastavenie sietového priecinka, poziadaviek
overenia a konfiguracii skenovania a suborov. Po dokonceni kliknite na polozku Apply (Pouzit).

Na stranke nastaveni postupujte podla pokynov na obrazovke na konfiguraciu nastaveni skenovania,
napriklad velkosti papiera a rozliSenia skenovania. Po dokonceni kliknite na polozku Save (Ulozit).

l%" POZNAMKA:  Mbzete zmenit predvolené nastavenia skenovania a suborov pre budtce rychle stpravy

skenovania do sietového priecinka. V ramci servera EWS kliknite na kartu Scan (Skenovanie), kliknite na
polozku Scan to Network Folder (Skenovanie do sietového prie¢inka) a potom kliknite na polozku Default
Settings (Predvolené nastavenia).

Nastavenie skenovania do sietového priecinka
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Nastavenie skenovania na jednotku SharePoint

Zistite, ako nastavit funkciu skenovania na jednotku SharePoint vo vstavanom webovom serveri (EWS), aby ste
mohli skenovat a ukladat subory z tlaciarne na lokalitu jednotky SharePoint.

° Krok ¢. 1: Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS)

° Krok ¢. 2: Nastavenie skenovania na jednotku SharePoint

r.%’ POZNAMKA:  Skenovanie na jednotku SharePoint nie je v systéme SharePoint 365 podporované.

Krok ¢. 1: Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS)
Najdite adresu IP tlaciarne a potom ju zadajte do webového prehliadaca na pristup k serveru EWS.
Skor ako mézete ziskat pristup k serveru EWS, musi byt tlaciaren pripojena k sieti s protokolom IP.

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony bezdrotovej siete 9 alebo ikony
siete Ethernet -, ¢im sa zobrazi adresa IP tlatiarne alebo nazov hostitela.

2. Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne v takom
tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaciarne. Na klavesnici pocitaca stlacte klaves Enter. Otvori

sa server EWS.

E https://10.10.50000(

[%9 POZNAMKA: Ak sa vo webovom prehliadaci zobrazi hldsenie o tom, Ze dana webova lokalita nemusi byt
bezpelna, vyberte moznost pokracovania na webovu lokalitu. Pristup na tuto webovu lokalitu nie je pre

pocitat nebezpecny.

Krok &. 2: Nastavenie skenovania na jednotku SharePoint
Pomocou rozhrania vstavaného webového servera (EWS) mdzete nastavit funkciu skenovania na SharePoint.

1. Nakarte Settings (Nastavenia) kliknite na polozku Control Panel Customization (Prispdsobenie ovladacieho
panelu) a potom kliknite na polozku Quick Sets (Rychle stipravy).

2. Kliknite na <}~ (Add (Pridat)), pre polozku Type (Typ) vyberte moznost Scan to SharePoint (Skenovanie na
SharePoint) a postupuijte podla pokynov na pridanie profilu rychlej stipravy pre ciel sluzby SharePoint. Po
dokonceni kliknite na tlacidlo Next (Dalej).

3. Natejto stranke postupujte podla pokynov na obrazovke na nastavenie ciela sluzby SharePoint,
poziadaviek overenia a konfiguracii skenovania a suborov. Po dokonceni kliknite na polozku Apply (Pouzit).

[%r POZNAMKA: Mbzete zmenit predvolené nastavenia skenovania a stborov pre budtce rychle stpravy
skenovania na SharePoint. V ramci servera EWS kliknite na kartu Scan (Skenovanie), kliknite na polozku
Scan to SharePoint (Skenovanie na SharePoint) a potom kliknite na poloZku Default Settings (Predvolené

nastavenia).
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Nastavenie skenovania do pocitac¢a (Windows)

Ak je tato funkcia vypnutd, a chcete ju zapnut, postupujte podla prislusného postupu.

e  Povolenie skenovania do potitaca (Windows)

Tato funkcia je k dispozicii len v systéme Windows.

M DOLEZITE:  Z bezpetnostnych dévodov je funkcia skenovania na dialku standardne deaktivovana. Zapnite tdto
funkciu vo vstavanom webovom serveri, otvorte polozku Settings (Nastavenia), kliknite na moznost Security
(Zabezpecenie) a potom kliknite na polozku Administrator Settings (Nastavenia spravcu), zaciarknite polictko
Enable (Povolit) vedla funkcie Scan from a Computer or Mobile Device (Skenovanie z pocitaca alebo mobilného
zariadenia) a potom kliknite na polozku Apply (Pouzit).

Ked je tato funkcia aktivovana, ktokolvek s pristupom do tlaciarne dokaze skenovat ¢okolvek na skle skenera.

Povolenie skenovania do potitata (Windows)
Pomocou aplikacie HP Printer Assistant povolte skenovania do pocitaca, ak je tato moznost vypnuta.
1. Otvorte nastroj HP Printer Assistant.

e  Windows 10: V ponuke Start (Start) kliknite na tlacidlo All Apps (V3etky aplikacie), kliknite na polozku
HP a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 8.1: Kliknite na $ipku nadol v [avom dolnom rohu obrazovky Start (Start) a potom vyberte
nazov tlaciarne.

e  Windows 8: Kliknite pravym tla¢idlom do prazdneho priestoru na obrazovke Start (Start), kliknite na
polozku All Apps (V3etky aplikacie) na liste aplikacii a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 7: Na pracovnej ploche kliknite na tlacidlo Start (Start), vyberte polozku All Programs (Vsetky
programy), kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne a potom vyberte nazov tlaciarne.

2. Prejdite do ¢asti Scan (Skenovanie).
3. Vyberte polozku Manage Scan to Computer (Spravovanie skenovania do pocitaca).

4.  Kliknite na polozku Enable (Zapnut).

Skenovanie na pamatovu jednotku USB

Pomocou ovladacieho panela tlatiarne mozete sibor naskenovat priamo na pamatovy klu¢ USB.
1. Vlozte dokument na sklo skenera alebo do podavaca dokumentov podla indikatorov na tlaciarni.
2. Vlozte pamatovy klu¢ USB do portu USB na prednej strane tlaciarne.
Na ovladacom paneli tlaciarne sa zobrazi sprava Reading... (Natita sa...).
3. Naobrazovke moZnosti paméatového zariadenia sa dotknite polozky Scan To (Skenovat do).
4. Vyberte typ stiboru zo zoznamu Save As (Ulozit ako).

5. Dotknite sa polozky <Filename> (Nazov suboru) a potom pomocou klavesnice priradte nazov
naskenovanému suboru. Dotknite sa polozky Save (Ulozit) @
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6. Ak chcete zobrazit ukazku skenovania alebo zmenit moznosti skenovania, postupujte takto:

e Ak chcete zobrazit ukazku skenovania, dotknite sa ikony ukazky [Q] alebo polozky Touch to Preview
(Ukazka dotykom) (moznost ukazky skenovania sa lisi v zavislosti od modelu tlaciarne).

e  Dalgie moZnosti skenovania ziskate dotykom ikony nastaveni {gk.

7. Dotknite sa polozky Save (UloZit) <D

Skenovanie do e-mailu
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Pomocou ovladacieho panela tlatiarne méZete stibor naskenovat a odoslat priamo na e-mailovu adresu alebo
do zoznamu kontaktov. Naskenovany subor sa odosle na prislusnu adresu vo forme prilohy e-mailovej spravy.

Ak chcete pouzivat tuto funkciu, tlaciarers musi byt pripojena k sieti a funkcia skenovania do e-mailu musi byt
nakonfigurovana pomocou programu Scan to Email Setup Wizard (Sprievodca nastavenim skenovania do e-
mailu) (Windows) alebo pomocou vstavaného webového servera HP.

1. Vlozte dokument na sklo skenera alebo ho poloZte do podavaca dokumentov podla indikatorov
na zariadeni.

2. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony Scan (Skenovanie) a potom sa
dotknite polozky E-mail.

3. Povyzve zadajte vase prihlasovacie Udaje na obrazovke Sign In (Prihlasenie).
Tymto nastavite adresu From (0d) (alebo odosielatela) na e-mailovu adresu spojent s vasim prihlasenim.
4.  Zadajte prijemcu alebo prijemcov e-mailu:

e  Dotykom polozky Enter email address (Zadat e-mailovt adresu) zadajte e-mailovi adresu pomocou
klavesnice. Dotknite sa polozky Done (Hotovo).

e  Dotykom ikony adreséra vyberte kontakt jednotlivca alebo skupiny v adresari.
1. Vyberte si zo zoznamu adresar, ktory chcete pouzit, a v pripade potreby zadajte heslo.
2. Vyberte kontakty jednotlivca alebo skupiny, ktorym chcete odosielat.
3. Dotknite sa polozky Continue (Pokracovat).
5. Dotykom polozky Subject (Predmet) mozete pridat riadok predmetu.
6. Ak chcete zobrazit ukazku skenovania alebo zmenit moznosti skenovania, postupuijte takto:

e Ak chcete zobrazit ukazku skenovania, dotknite sa ikony ukazky [ Q] alebo polozky Touch to Preview
(Ukazka dotykom) (moznost ukazky skenovania sa lisi v zavislosti od modelu tlaciarne).

e  Dalsie moznosti skenovania ziskate dotykom ikony nastaveni {gk.

7. Dotknite sa polozky Send (Odoslat) alebo Start Scan (Spustit skenovanie) <D

Skenovanie do sietového prie€inka

Pomocou ovladacieho panela tlatiarne mézete dokument naskenovat a ulozit ho do priecinka v sieti.
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Ak chcete pouzivat tuto funkciu, tlaciaren musi byt pripojena k sieti a funkcia skenovania do sietového prie¢inka
musi byt nakonfigurovana pomocou programu Scan to Network Folder Setup Wizard (Sprievodca nastavenim
skenovania do sietového priecinka) (Windows) alebo pomocou vstavaného webového servera HP.

1.

8.

Vlozte dokument na sklo skenera alebo ho polozte do podavaca dokumentov podla indikatorov
na zariadeni.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony Scan (Skenovanie) a potom ikony
Network Folder (Sietovy priecinok).

V zozname sietovych priecinkov vyberte priecinok, do ktorého chcete dokument ulozit.
Po vyzvani zadajte kod PIN.
Vyberte typ stiboru zo zoznamu Save As (Ulozit ako).

Dotknite sa polozky <Filename> (Nazov stboru) a potom pomocou klavesnice priradte nazov
naskenovanému suboru. Dotknite sa polozky Done (Hotovo).

Ak chcete zobrazit ukazku skenovania alebo zmenit moznosti skenovania, postupuijte takto:

e Ak chcete zobrazit ukazku skenovania, dotknite sa ikony ukazky [Ql alebo polozky Touch to Preview
(Ukazka dotykom) (moznost ukazky skenovania sa lisi v zavislosti od modelu tlaciarne).

e  Dalsie moznosti skenovania ziskate dotykom ikony nastaveni {Gs.

Dotknite sa polozky Send (Odoslat) alebo Start Scan (Spustit skenovanie) Q>

Skenovanie na SharePoint

Pomocou ovladacieho panela tlatiarne mézete dokument naskenovat priamo na lokalitu SharePoint.

SKWwW

[%f POZNAMKA:  Skenovanie na jednotku SharePoint nie je v systéme SharePoint 365 podporované.

1.

Vlozte dokument na sklo skenera alebo ho poloZte do podavaca dokumentov podla indikatorov
na zariadeni.

Dotknite sa ikony Scan (Skenovanie), ikony SharePoint a potom vyberte priecinok sluzby SharePoint.
Po vyzvani zadajte kod PIN.
Vlyberte typ suboru zo zoznamu Save As (Ulozit ako).

Dotknite sa polozky <Filename> (Nazov stiboru) a potom pomocou klavesnice priradte nazov
naskenovanému suboru. Dotknite sa polozky Done (Hotovo).

Ak chcete zobrazit ukazku skenovania alebo zmenit moznosti skenovania, postupuijte takto:

e Ak chcete zobrazit ukazku skenovania, dotknite sa ikony ukazky [Ql alebo polozky Touch to Preview
(Ukazka dotykom) (moznost ukazky skenovania sa lisi v zavislosti od modelu tlaciarne).

e Dalsie moznosti skenovania ziskate dotykom ikony nastaveni {k.

Dotknite sa polozky Send (Odoslat) alebo Start Scan (Spustit skenovanie) ®

Skenovanie na SharePoint
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Skenovanie do pocitaca (Windows)

Pomocou tejto funkcie mdzete skenovat z ovladacieho panela tlaciarne priamo do pocitaca.
Tato funkcia je k dispozicii iba pre systém Windows.

Pred skenovanim do pocitaca skontrolujte, ¢i ste uz nainstalovali odporucany softvér pre tlaciarne HP. Tlaciarer a
pocita¢ musia byt pripojené a zapnuté. Pred skenovanim musi byt softvér tlaciarne spusteny.

1. Vlozte dokument na sklo skenera alebo ho poloZte do podavaca dokumentov podla indikatorov
na zariadeni.

2. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony Scan (Skenovanie).
3. Potiahnite prstom doprava a potom sa dotknite ikony Computer (Pocitac).
4.  Vyberte pocitat, do ktorého chcete skenovat.

5. Skontrolujte, ¢i chcete pouzit moznost Scan Shortcut (Prepojenie na skenovanie), alebo dotykom polozky
Scan Shortcut (Prepojenie na skenovanie) vyberte inli moznost skenovania.

6. Ak pouzivate automaticky podavac¢ dokumentov (ADF) a mate jednostranny origindl, dotykom lavej strany
posuvnika Original 2-sided (Obojstranny original) ho presurite do vypnutej polohy.

7. Lubovolné dalSie moznosti skenovania mozete vybrat dotykom ikony nastaveni ¢gé.

8.  Dotknite sa polozky Send (Odoslat) alebo Start Scan (Spustit skenovanie) <D

Doplnkové ulohy skenovania

Vyhladajte informacie na internete na vykonanie beznych uloh skenovania.

Prejdite na stranu www.hp.com/support/[jM329MFP, www.hp.com/support/[jM428MFP alebo www.hp.com/
support/[M42SMFP.

K dispozicii si pokyny pre Ulohy skenovania, napriklad:
e  Sposob skenovania beznej fotografie alebo dokumentu
e  Spdsob skenovania upravitelného textu (OCR)

e  SpoOsob skenovania viacerych stran do jedného suboru
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Fax

Nakonfigurujte funkcie faxu a odosielanie a prijimanie faxov pomocou tlaciarne.

Pripojenie a nakonfigurovanie tlaciarne na pouzivanie faxu

Odoslanie faxu

Vlytvorenie, Uprava a odstranenie poloziek telefénneho zoznamu

Opatovné vytlacenie prijatého faxu z pamate tlaciarne

Doplnkové tlohy faxu

Dalsie informacie:

SKWW

Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahfria nasledujuce informacie:

InStalacia a konfiguracia

Oboznamenie sa a pouzivanie

RieSenie problémov

Prevezmite si aktualizacie softvéru a firmvéru
Fora technickej podpory

Vyhladanie informacii o zaruke a regulac¢nych podmienkach
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Pripojenie a nakonfigurovanie tlaciarne na pouzivanie faxu

Pred pouzitim tlaciarne ako faxu pripojte tlaciaren k telefonnej linke a nakonfigurujte nastavenia faxu.

° Pripojenie tlaciarne k telefénnej linke.

° Nastavenie tlaciarne na fax

Pripojenie tlaciarne k telefénnej linke.

Tato tlaciaren je analdgoveé zariadenie. Spolo¢nost HP odporuca pouzivat tlaciareri s vyhradenou analdgovou
telefénnou linkou.

A Telefénny kabel pripojte k portu faxu na tlaciarni a k nastennému telefénnemu konektoru.

[%} POZNAMKA:  Na niektorych tlatiarnach sa moze port faxu nachadzat nad telefénnym portom. Riadte sa
ikonami na tlaciarni.

[% POZNAMKA:  V niektorych krajinach/oblastiach méze byt na pripojenie telefénneho kabla dodavaného s
tlaciarnou nevyhnutny adaptér.

—
5

=2
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Nastavenie tla¢iarne na fax

Pouzite tieto informacie na konfiguraciu nastaveni faxu po pripojeni tlaciarne k telefonnej linke.

Konfiguracia ¢asu, datumu a hlavicky faxu pomocou sprievodcu nastavenim faxu HP

Nastavenie ¢asu, datumu a hlavicky pomocou ovladacieho panela tlaciarne

Konfiguracia ¢asu, datumu a hlavicky pomocou vstavaného webového servera HP a domovskej stranky

tlaciarne (EWS)

Konfiguracia pre samostatny fax

Konfiguracia pre odkazovac

InStaldcia softvéru HP Fax v systéme Windows (volitelné)

Zacnite ho vyuzivat pomocou niektorého z nasledujucich postupov:

Konfiguracia ¢asu, datumu a hlavicky faxu pomocou sprievodcu nastavenim faxu HP na strane 87

(odporucany spdsob)

Nastavenie ¢asu, datumu a hlavicky pomocou ovladacieho panela tlaciarne na strane 88

Konfiguracia ¢asu, datumu a hlavicky pomocou vstavaného webového servera HP a domovskej stranky

tlaciarne (EWS) na strane 88 (ak je nainstalovany softvér)

[%9 POZNAMKA: V USA a mnohych inych krajindch/oblastiach je nastavenie ¢asu, ddtumu a inych informécif do
hlavicky faxu povinné zo zdkona.

Konfiguracia ¢asu, datumu a hlavitky faxu pomocou sprievodcu nastavenim faxu HP

SKWW

Konfiguracia nastaveni faxu pomocou sprievodcu nastavenim faxu HP v systéme Windows.

Sprievodcu nastavenim faxu otvorte po tvodnom nastaveni a instalacii softvéru podla nasledujucich pokynov.

Ej?y POZNAMKA:  Niektoré opera¢né systémy nepodporuiju sprievodcu nastavenim faxu.

1.

Otvorte nastroj HP Printer Assistant.

Windows 10: V ponuke Start (Start) kliknite na tlacidlo All Apps (Vsetky aplikacie), kliknite na polozku
HP a potom vyberte nazov tlaciarne.

Windows 8.1: Kliknite na $ipku nadol v lavom dolnom rohu obrazovky Start (Start) a potom vyberte
nazov tlaciarne.

Windows 8: Kliknite pravym tlacidlom do prazdneho priestoru na obrazovke Start (Start), kliknite na
polozku All Apps (Vsetky aplikacie) na liste aplikacii a potom vyberte nazov tlaciarne.

Windows 7: Na pracovnej ploche kliknite na tlatidlo Start (Start), vyberte polozku All Programs (Vetky
programy), kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne a potom vyberte nazov tlaciarne.

V programe HP Printer Assistant zvolte poloZzku Fax a potom vyberte polozku Fax Setup Wizard (Sprievodca
nastavenim faxu).

Nakonfigurujte nastavenia faxu podla pokynov zobrazenych v sprievodcovi nastavenim faxu HP.

Pripojenie a nakonfigurovanie tlaciarne na pouzivanie faxu
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Nastavenie Casu, datumu a hlavitky pomocou ovladacieho panela tlaciarne

Zmente nastavenia faxu pomocou ovladacieho panela tlaciarne (po prvom nastaveni pomocou sprievodcu
nastavenim faxu).

1. Nauvodnej obrazovky na ovladacom paneli tlaciarne prejdite prstom po karte v hornej ¢asti obrazovky
smerom nadol a otvorte panel nastrojov. Potom sa dotknite ikony nastavenia {g.

2. Dotknite sa polozky Preferences (Predvolby) a potom sa dotknite moznosti Date and Time (Datum a ¢as).

3. Dotknite sa moznosti Set the Date (Nastavenie datumu), prejdite prstom kazdy stlpec a nastavte mesiac,
deri a rok. Potom stlacte tlacidlo Done (Hotovo).

4. Dotknite sa moznosti Set the Time (Nastavenie ¢asu), prejdite prstom kazdy stlpec a nastavte hodinu,
minUtu a nastavenie AM/PM. Potom stlacte tlacidlo Done (Hotovo).

5. Dotykom tlacidla Spat 4 sa vratite do ponuky Setup (Nastavenie) a potom prejdite na polozku Fax Setup
(Nastavenie faxu) a dotknite sa jej.

6.  Dotknite sa polozky Preferences (Predvolby) a potom prejdite na polozku Fax Header (Hlavicka faxu).

7.  Zadajte svoje meno alebo nazov spolo¢nosti pomocou dotykovej klavesnice a potom sa dotknite moznosti
Done (Hotovo).

[%r POZNAMKA:  Maximalny pocet znakov pre hlavieku faxu je 25.

8.  Zadajte svoje faxové Cislo pomocou dotykovej klavesnice a potom sa dotknite moznosti Done (Hotovo).

[%? POZNAMKA:  Maximalny pocet znakov pre faxové &islo je 20.

Konfiguracia ¢asu, datumu a hlavicky pomocou vstavaného webového servera HP a domovskej stranky

tlaciarne (EWS)
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Vlykonajte konfiguraciu nastaveni faxu pomocou vstavaného webového servera HP (EWS).
1. Ziskajte pristup k serveru EWS pomocou jednej z nasledujucich metod:

Ziskajte pristup k serveru EWS pomocou softvéru:

a.  Otvorte nastroj HP Printer Assistant:

e Windows 10: V ponuke Start (Start) kliknite na tlacidlo All Apps (Vsetky aplikacie), kliknite na
polozku HP a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 8.1: Kliknite na 3ipku nadol v lavom dolnom rohu obrazovky Start (Start) a potom
vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 8: Kliknite pravym tla¢idlom do prazdneho priestoru na obrazovke Start (Start), kliknite
na polozku All Apps (Vsetky aplikacie) na liste aplikacii a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 7: Na pracovnej ploche kliknite na tla¢idlo Start (Start), vyberte polozku All Programs
(V3etky programy), kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne a potom vyberte nazov
tlaciarne.

b.  Vprograme HP Printer Assistant zvolte polozku Print (Tlac¢) a potom vyberte polozku Printer Home
Page (EWS) (Domovska stranka tlaciarne (EWS)). Otvori sa server EWS.

Pristup k serveru EWS z webového prehliadata:
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a. Vyhladajte adresu IP tlaciarne: Na domovskej obrazovke na ovladacom paneli tlatiarne sa dotknite
ikony bezdrotového pripojenia ¥ alebo ikony Ethernet -2 a zobrazite IP adresu alebo nazov hostitela
tlaciarne.

b.  Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaCiarne. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

S https://10.10.XX00

[%F POZNAMKA: Ak sa zobrazf hlésenie o tom, Ze webova lokalita nemusi byt bezpe¢na, vyberte
moznost pokracovania na webov lokalitu. Pristup na tito webovt lokalitu nie je pre pocitac
nebezpeclny.

2. Nadomovskej stranke servera EWS kliknite na kartu Fax.

3. Podla pokynov na obrazovke nakonfigurujte nastavenia faxu.

Konfiguracia pre samostatny fax

Nakonfiguruijte tlaciaren na pouzivanie v rezime samostatného faxového zariadenia bez pripojenia k pocitacu
alebo sieti.

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne potiahnite prstom doprava a nasledne sa dotknite
ikony Fax a vyberte ju.

2. Prejdite prstom doprava a dotknite sa ikony Setup (Nastavenie) a potom sa dotknite polozky Setup Wizard
(Sprievodca nastavenim).

3. Podla pokynov na obrazovke nakonfigurujte nastavenia faxu.

Konfiguracia pre odkazovat
Podla tohto postupu nastavte tlaciaren na zdielanu hlasovi/faxovt linku s odkazovacom.
1. Odpojte vsetky zariadenia pripojené k telefénnemu konektoru.
2. Odpojte konektor od vystupného portu telefonnej linky v zadnej ¢asti tlaciarne.
3. Telefonny kabel pripojte k portu faxu na tlaciarni a k nastennému telefonnemu konektoru.

V niektorych krajinach/oblastiach mdze byt na pripojenie telefénneho kabla dodavaného s tlaciarnou
nevyhnutny adaptér.

[’_ﬁ”f’ POZNAMKA:  Na niektorych tlatiarhach sa mdze port faxu nachddzat nad telefénnym portom. Riadte sa
ikonami na tlaciarni.
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4.  Pripojte telefénny kabel odkazovaca k vystupnému portu telefénnej linky v zadnej ¢asti tlaciarne.

Ak odkazovac nepripojite priamo k tlaciarni, mdze zaznamenavat faxové tény zo zariadenia odosielajuceho
fax a tlaciaren nemusi prijimat faxy. Ak odkazova¢ nema vstavany telefon, pripojte telefén k vystupnému
portu OUT na odkazovaci kvoli praktickosti.

5. Nakonfigurujte v tlagiarni nastavenie poctu zvoneni do odpovedania:

a. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne potiahnutim karty v hornej ¢asti obrazovky
smerom nadol otvorte panel s ndstrojmi a potom sa dotknite ikony Nastaveniedg.

b.  Posunte sa na polozku Fax Setup (Nastavenie faxu) a dotknite sa jej a potom sa dotknite polozky
Preferences (Predvolby).

c.  Posunte sana polozku Rings to Answer (Pocet zazvoneni do odpovede) a dotknite sa jej, vyberte
pocet zazvoneni a potom sa dotykom polozky Done (Hotovo) vratte do ponuky predvolieb.

6. Nakonfiguruijte tlaciarer na automatické odpovedanie na faxové hovory:

AV ponuke predvolieb zapnite toto nastavenie dotykom polozky Auto Answer (Automaticka odpoved).

InStalacia softvéru HP Fax v systéme Windows (volitelné)
Pomocou softvéru HP Fax mozete faxovat elektronické dokumenty z pocitaca prostrednictvom tlaciarne.

Ak chcete pouzivat softvér HP Fax, je potrebné splnit tieto podmienky:
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e  Tlatiaren je pripojena priamo k pocitacu alebo k sieti, ku ktorej je pripojeny pocitac.
e V/pocitadi je nainstalovany softvér tlaciarne.

e Tlaciaren podporuje operacny systém pocitaca

[:?’”f} POZNAMKA:  Softvér HP Fax, ktory sa dodava s tlaciarnou, je jedingm potitatovym faxovym programom, ktory
mozno pouzivat s tlaciarnou. Tlaciaren nie je kompatibilna s faxovym softvérom vyrobenym inymi vyrobcami.

Prevzatie z webu: Prejdite na lokalitu www.hp.com/support, kliknite na polozku Software and Drivers (Softvér a
ovladace) a potom podla pokynov na obrazovke prevezmite najnovsi softvér HP.

Po zobrazeni vyzvy instalacného programu softvéru sa uistite, Ze ste vybrali softvér HP Fax ako jeden zo
softvérovych komponentov na nainstalovanie.

Pripojenie a nakonfigurovanie tlaciarne na pouzivanie faxu
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Odoslanie faxu

Odoslanie faxu z tlaciarne alebo softvérového programu tretej strany. Naucte sa pouzivat rychle volby a polozky
skupinového vytacania.

Odoslanie faxu manualnym vytocenim z ovladacieho panela tlaciarne

Faxovanie z plochého skenera

Faxovanie z podavaca dokumentov

Naplanovanie neskorsieho odoslania faxu

Pouzivanie poloziek telefonneho zoznamu

Odoslanie faxu zo softvéru (Windows)

Odoslanie faxu zo softvérového programu tretej strany, ako napriklad programu Microsoft Word

Odoslanie faxu manualnym vytocenim z ovladacieho panela tlatiarne

Fax mozete odoslat ru¢ne pomocou ovladacieho panela tlaciarne.

1.

Vlozte dokument:
o  Akvkladate original na sklo skenera, polozte ho licovou stranou nadol do lavého zadného rohu skla.

e Ak vkladate do podavaca dokumentov viac stran, vlozte strany licovou stranou nahor a nastavte
vodiace liSty papiera tak, aby priliehali k papieru.

Ak sa dokumenty nachadzaju v podavaci dokumentov a zaroven na skle skenera, tlaciaren spracuje
dokument v podavaci dokumentov, nie dokument na skle skenera.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela tlatiarne potiahnite prstom doprava a nasledne sa dotknite
ikony Fax.

Dotknite sa polozky Send Now (Odoslat teraz).
Zadajte faxové ¢islo pomocou dotykovej klavesnice.

Ak chcete pouzit pristupové kody, kreditné karty alebo volacie karty, faxové ¢islo musite vytocit manualne,
aby ste umoznili vloZenie pauz a kédov vytacania. Aby ste odoslali fax na medzinarodné cielové miesto,
vytacajte manualne, aby ste umoznili vlioZenie pauz a medzinarodnych kddov vytacania. S pristupovymi
kddmi, kreditnymi kartami, volacimi kartami a na vytacanie medzinarodnych cielovych miest nemézete
pouzit rychle volby.

Fax odoslete dotykom tlacidla Send (Odoslat).

Ak faxujete zo skla skenera a dokument ma niekolko stran, podla vyziev na ovladacom paneli potvrdzuijte a
vkladajte dalsie strany.

Faxovanie z plochého skenera

Faxovanie dokumentu pomocou skla skenera.

1.

Polozte dokument licovou stranou nadol na sklo skenera.

Kapitola 7 Fax SKwWw



2. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne potiahnite prstom doprava a nasledne sa dotknite
ikony Fax.

3. Dotknite sa polozky Send Now (Odoslat teraz).

4.  Zadajte faxové tislo pomocou dotykovej klavesnice a potom sa dotknite polozky Send (Odoslat).

Faxovanie z podavaca dokumentov
Faxovanie dokumentu pomocou podavacta dokumentov.

1. Originaly vloZte do podavaca dokumentov licnou stranou nahor.

A UPOZORNENIE:  Aby ste zabranili poskodeniu tlaciarne, nepouzivajte original, ktory obsahuje korekénu
pasku, korekenu kvapalinu, papierové sponky alebo svorky zosivacky. Do podavaca dokumentov
nevkladajte fotografie, malé originaly alebo krehké originaly.
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2. Nastavujte vodiace listy, pokial nebudu priliehat k papieru.

" of

3. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony Fax .
4. Dotknite sa polozky Send Now (Odoslat teraz).
5. Zadajte faxové ¢islo pomocou dotykovej klavesnice a potom sa dotknite polozky Send (Odoslat).

Tlactiaren odosle fax.

Naplanovanie neskorsieho odoslania faxu

Na naplanovanie faxu na automatické odoslanie pocas nasledujucich 24 hodin pouzite ovladaci panel tlatiarne.
Pri pouziti tejto moznosti tlaciaren naskenuje dokument do pamate a potom sa vrati do stavu pripravenosti a
dokumentu odfaxuje v uréenom case.

1. Vlozte dokument:
o  Akvkladate original na sklo skenera, polozte ho licovou stranou nadol do lavého zadného rohu skla.

o  Akvkladate do podavaca dokumentov viac stran, vloZte strany licovou stranou nahor a nastavte
vodiace liSty papiera tak, aby priliehali k papieru.

Ak sa dokumenty nachadzaju v podavaci dokumentov a zaroven na skle skenera, tlaciaren spracuje
dokument v podavaci dokumentov, nie dokument na skle skenera.

2. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne potiahnite prstom doprava a nasledne sa dotknite
ikony Fax.

3. Dotknite sa polozky Send Later (Odoslat neskor).
4. Potiahnutim stlpcov na obrazovke nastavte hodiny a minUty na uréeny ¢as, kedy chcete odoslat fax.
5. Zadajte faxové ¢islo pomocou dotykovej klavesnice a potom sa dotknite polozky Send (Odoslat).

Tlaciaren naskenuje dokument a ulozi ho do pamate tlaciarne az do planovaného ¢asu, v ktorom
automaticky odosle fax.

Pouzivanie poloziek teleféonneho zoznamu
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Odoslanie faxu jednotlivcovi alebo skupine, ktora je uz pridana do telefénneho zoznamu.

[%’ POZNAMKA:  Pred odoslanim faxu pomocou poloZiek telefénneho zoznamu musite najskor pridat kontakty do
telefénneho zoznamu.
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1.

6.

Polozte dokument na sklo skenera alebo do podavaca dokumentov.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony Fax .
Dotknite sa polozky Send Now (Odoslat teraz).
Dotknite sa ikony telefénneho zoznamu {&l.

Dotknite sa miestneho telefénneho zoznamu, dotknite sa nazvu polozky jednotlivca alebo skupiny, ktoru
chcete pouzit, a potom sa dotknite polozky Select (Vybrat).

Fax odoslete dotykom tlacidla Send (Odoslat).

Odoslanie faxu zo softvéru (Windows)

SKWW

Odoslanie dokumentu faxom pomocou softvéru HP Fax v systéme Windows.

Postup odosielania faxov sa odliSuje v zavislosti od vasich Specifikacii. Nizsie s uvedené najbeZnejsie kroky.

1.

Otvorte nastroj HP Printer Assistant.

e  Windows 10: V ponuke Start (Start) kliknite na tla¢idlo All Apps (V3etky aplikacie), kliknite na polozku
HP a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 8.1: Kliknite na $ipku nadol v [avom dolnom rohu obrazovky Start (Start) a potom vyberte
nazov tlaciarne.

e  Windows 8: Kliknite pravym tlacidlom do prazdneho priestoru na obrazovke Start (Start), kliknite na
polozku All Apps (Vsetky aplikacie) na liste aplikacii a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 7: Na pracovnej ploche kliknite na tla¢idlo Start (Start), vyberte polozku All Programs (Vsetky
programy), kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne a potom vyberte nazov tlaciarne.

V programe HP Printer Assistant zvolte polozku Fax a potom vyberte poloZku Send Fax (Odoslat fax).
Spusti sa softvér faxu.

Zadajte faxové Cislo jedného alebo viacerych prijemcov.

Polozte dokument na sklo skenera alebo ho vlozte do podavaca dokumentov.

Kliknite na polozku Add Scan (Pridat sken).

Vyberte moznost Send Now (Odoslat teraz).

Odoslanie faxu
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Odoslanie faxu zo softvérového programu tretej strany, ako napriklad programu
Microsoft Word

Ak ste vytvorili dokument pomocou softvéru tretich stran, napriklad Microsoft Word, méZete faxovat dokument
priamo z tohto softvéru.

1. Vprograme tretej strany otvorte dokument.

2. Kliknite na tlacidlo File (Subor) a potom kliknite na tlacidlo Print (Tlac).

3. Vrozbalovacom zozname ovladaca tlaciarne vyberte faxovy ovladac tlaciarne.
Spusti sa softvér faxu.

4.  Zadajte faxové ¢islo jedného alebo viacerych prijemcov.

5. Pridajte akékolvek stranky vliozené v tlaciarni. Tento krok je volitelny.

6. Vyberte moznost Send Now (Odoslat teraz).
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lytvorenie, Uprava a odstranenie poloziek telefonneho zoznamu

Casto pouzivané faxové ¢isla mozete ulozit v telefénnom zozname ako jednotlivé polozky alebo skupiny

poloziek.

° \lytvorenie a Uprava jednotlivych poloziek telefénneho zoznamu
e  \ytvorenie a Uprava poloziek skupin v telefonnom zozname

° Odstranenie poloziek telefénneho zoznamu

Vlytvorenie a Uprava jednotlivych poloziek telefénneho zoznamu

Pridanie novych jednotlivych poloziek do telefénneho zoznamu alebo Uprava existujucich poloziek.

1.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela tlatiarne potiahnite prstom doprava a nasledne sa dotknite
ikony Fax.

Potiahnite prstom doprava a potom sa dotknite ikony Phone Book (Telefonny zoznam).

Dotknite sa polozky Local Phone Book (Miestny telefénny zoznam) a potom pokracujete jednou z
nasledujucich moznosti:

e  Pridanie nového kontaktu: Dotknite sa ikony Pridanie kontaktu &,
e  Upravit existujuci kontakt: Dotknite sa nazvu kontaktu v zozname.

Dotknite sa polozky Name (Nazov), zadajte (alebo upravte) meno kontaktu pomocou dotykovej klavesnice a
potom sa dotknite polozky Done (Hotovo).

Dotknite sa polozky Fax Number (Faxové ¢islo), zadajte (alebo upravte) faxové ¢islo pomocou dotykovej
klavesnice a potom sa dotknite polozky Done (Hotovo).

Dotykom polozky Add (Pridat) ulozte novy kontakt alebo dotykom polozky Done (Hotovo) ulozte zmeny
existujuceho kontaktu.

Vlytvorenie a Uprava poloziek skupin v telefébnnom zozname

SKWwW

Vlytvorenie a Uprava poloziek skupin v adresari.

1.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne potiahnite prstom doprava a nasledne sa dotknite
ikony Fax.

Potiahnite prstom doprava a potom sa dotknite ikony Phone Book (Telefonny zoznam).
Dotknite sa polozky Local Phone Book (Miestny telefénny zoznam).
Dotknite sa ikony telefénneho zoznamu j&] a potom sa dotknite ikony skupiny &4,

Ak chcete upravit existujucu skupinu, dotknite sa nazvu skupiny a potom vykonajte zmeny v ponuke Edit
Group (Upravit skupinu).

Dotknite sa ikony Pridat nov( skupinu éi-

Dotknite sa polozky Name (Nazov), zadajte nazov skupiny pomocou dotykovej klavesnice a potom sa
dotknite poloZky Done (Hotovo).

Vlytvorenie, Uprava a odstranenie poloziek teleféonneho zoznamu
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7. Dotknite sa polozky Number of Members (Pocet ¢lenov), dotknite sa mien kontaktov, ktoré chcete pridat do
skupiny, a potom sa dotknite polozky Select (Vybrat).

8.  Dotykom polozky Create (Vytvorit) uloZite novu skupinu.

Odstranenie poloziek telefonneho zoznamu
Odstranenie poloziek telefénneho zoznamu.

1. Nadomovske]j obrazovke ovladacieho panela tlaciarne potiahnite prstom doprava a nasledne sa dotknite
ikany Fax.

2. Potiahnite prstom doprava a potom sa dotknite ikony Phone Book (Telefonny zoznam).

3. Dotknite sa polozky Local Phone Book (Miestny telefénny zoznam) a potom sa posunte na nazov kontaktu
alebo skupiny, ktoru chcete odstranit, a dotknite sa ho.

4.  Naobrazovke Upravy kontaktu alebo Upravy skupiny sa dotknite polozky Delete (Odstranit) a potom
dotykom polozky Yes (Ano) potvrdte, Ze chcete odstranit tento kontakt.

Opatovné vytlacenie prijatého faxu z pamate tlaciarne

Prijaté faxy, ktoré sa nevytlacia, st uloZzené v pamati tlaciarne. Prijaty fax, ktory je ulozeny v pamati, mbzete
znovu vytlacit.

Ak je pamat plna, tlaciarert nemdze prijimat nové faxy, kym nevytlacite alebo neodstranite faxy z pamate. Mozno
budete tiez chciet odstranit faxy z pamate z dévodov zabezpecenia alebo ochrany osobnych tidajov.

1. Skontrolujte, ¢ije v hlavnom zasobniku papiera vlozeny papier.

2. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne potiahnite prstom doprava a nasledne sa dotknite
ikony Fax.

3. Dotknite sa polozky Reprint (Znovu vytlacit).
4.  Prejdite na prijaty fax, ktory chcete vytlacit, dotknite sa jeho ndzvu a potom sa dotknite polozky Print

(Tlacit).

Doplnkove ulohy faxu

Vyhladajte informacie na internete na vykonanie beznych uloh faxovania.

Prejdite na stranu www.hp.com/support/ljIM329MFP, www.hp.com/support/[jM428MFP alebo www.hp.com/
support/[j]M429MFP.

K dispozicii su pokyny pre Ulohy faxovania, napriklad:

e  \lytvaranie a spravovanie zoznamov rychlej volby faxu
e  Konfiguracia fakturacnych kodov faxu

e  Pourzitie planu tlace faxu

e  Blokovanie prichadzajucich faxov

e  Archivacia a posielanie faxov dalej
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8 Sprava tladiarne

Vlyuzite nastroje na spravu, nastavenia zabezpecenia a Uspory energie a aktualizacie firmvéru pre tlaciaren.

Pouzitie aplikacii webovych sluzieb HP

Zmena typu pripojenia tlaciarne (Windows)

Rozsirena konfiguradcia pomocou vstavaného webového servera HP a domovskej stranky tlaciarne (EWS)

Konfiguracia nastaveni siete IP

Funkcie zabezpecenia tlaciarne

Nastavenia uspory energie

Softvér HP Web Jetadmin

Aktualizacia firmvéru

Dalgie informacie:

Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahfria nasledujice informacie:

InStalacia a konfiguracia

Oboznamenie sa a pouzivanie

RieSenie problémov

Prevezmite si aktualizacie softveru a firmvéru
Fora technickej podpory

Vlyhladanie informacii o zaruke a regula¢nych podmienkach

Pouzitie aplikacii webovych sluzieb HP

Pomocou webovych sluzieb mézete pridat tlacové aplikacie k vasej tlaciarni so sluzbou HP Connected. Tlacové
aplikacie su platformou s dodanim obsahu na vyziadanie, ktora vam umoznuje prehladavat a zobrazit oblubené
webové ciele a vytlacit ich vo formate vhodnom na ¢itanie.
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1. Nadomovske]j obrazovke ovladacieho panela tlaciarne potiahnite prstom doprava a nasledne sa dotknite
polozky Apps (Aplikacie).

2. Dotknite sa tlaCovej aplikacie, ktoru chcete pouzit.

Dalsie informacie o jednotlivych tlacovych aplikaciach a vytvoreni konta najdete na lokalite HP Connected.
Pomocou konta HP Connected mézete pridat, konfigurovat alebo odstranit tlacové aplikacie a nastavit
poradie zobrazenia aplikacii na ovladacom paneli tlaciarne.

[17? POZNAMKA:  Webova lokalita HP Connected nemusi byt dostupna vo véetkych krajinach/oblastiach.

Tlacové aplikacie mozete tieZ vypnut pomocou servera EWS. Na tento Ucel otvorte server EWS (pozrite si
¢ast Otvorenie vstavaného webového servera), kliknite na kartu Settings (Nastavenia), kliknite na polozku
Security (Zabezpecenie) a potom kliknite na polozku Administrator Settings (Nastavenia spravcu). Vypnite
moznost Only Print Apps (Iba tlacové aplikacie).

Zmena typu pripojenia tlaciarne (Windows)

Ak tlatiaren uz pouzivate a chcete zmenit spésab jej pripojenia, pripojenie mdzete zmenit pomocou polozky
Device Setup & Software (Nastavenie a softvér zariadenia). Napriklad mozete pripojit novu tlaciaren k pocitacu
pomocou pripojenia USB alebo sietového pripojenia alebo zmenit pripojenie z pripojenia USB na bezdrétoveé
pripojenie.

Na otvorenie polozky Device Setup & Software (Nastavenie a softvér zariadenia) pouZite tento postup:
1. Otvorte nastroj HP Printer Assistant.

e  Windows 10: V ponuke Start (Start) kliknite na tlacidlo All Apps (V&etky aplikacie), kliknite na polozku
HP a potom vyberte nazov tlaciarne.

e Windows 8.1: Kliknite na &ipku nadol v lavom dolnom rohu obrazovky Start (Start) a potom vyberte
nazov tlaciarne.

e  Windows 8: Kliknite pravym tlacidlom do prazdneho priestoru na obrazovke Start (Start), kliknite na
polozku All Apps (Vsetky aplikacie) na liste aplikacii a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na pracovnej ploche kliknite na tla¢idlo Start (Start),
vyberte polozku All Programs (Vsetky programy), kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne
a potom vyberte nazov tlaciarne.

2. Nanavigacnej liste programu HP Printer Assistant vyberte moznost Tools (Nastroje) a potom vyberte
polozku Device Setup & Software (Nastavenie a softvér zariadenia).
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RozSirena konfiguracia pomocou vstavaného webového servera HP a
domovskej stranky tlaciarne (EWS)

Pomocou vstavaného webového servera HP mdzete spravovat funkcie tlace z pocitaca namiesto ovladacieho
panela tlaciarne.

° SpoOsaob €. 1: Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS) zo softvéru

° Sposaob €. 2: Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS) z webového prehliadaca

e  Zobrazenie informacii o stave tlatiarne

e  Urlenie zostavajucej zivotnosti vsetkého spotrebného materialu a objednanie nového
e  Zobrazenie a zmena konfiguracii zasobnikov (typy papiera a velkosti)

e  Zobrazenie a tlac internych stranok

e  Zobrazenie a zmena konfiguracie siete

Vstavany webovy server HP funguje, ked je tlaciaren pripojena k sieti zalozenej na adrese IP. Vstavany webovy
server HP nepodporuje pripojenie tlaCiarne na baze IPX. Na otvorenie a pouzivanie vstavaného webového
servera HP nie je nutné mat pristup na internet.

Ked je tlaciaren pripojena k sieti, vstavany webovy server HP je automaticky dostupny.

[%”f POZNAMKA:  Domovska stranka tlaciarne (EWS) je softveér, ktory sa pouziva na pripojenie k vstavanému
webovému server HP, ked je tlaciaren pripojena k pocitacu prostrednictvom USB. Je k dispozicii iba vtedy, ak bola
vykonana uplna instalaciu, ked bola tlaciaren nainstalovana v pocitadi. V zavislosti od pripojenia tlaciarne
nemusia byt niektoré funkcie dostupné.

[Z;’/r POZNAMKA:  Vstavany webovy server HP nie je pristupny mimo sietovej brany firewall.

Sposob ¢. 1: Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS) zo softvéru
Pomocou tejto metddy otvorte vstavany webovy server EWS pomocou programu HP Printer Assistant.
1. Otvorte nastroj HP Printer Assistant.

e  Windows 10: V ponuke Start (Start) kliknite na tlacidlo All Apps (V3etky aplikacie), kliknite na polozku
HP a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 8.1: Kliknite na $ipku nadol v lavom dolnom rohu obrazovky Start (Start) a potom vyberte
nazov tlaciarne.

e  Windows 8: Kliknite pravym tla¢idlom do prazdneho priestoru na obrazovke Start (Start), kliknite na
polozku All Apps (Vsetky aplikacie) na liste aplikacii a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 7, Windows Vista a Windows XP: Na pracovnej ploche kliknite na tla¢idlo Start (Start),
vyberte polozku All Programs (VSetky programy), kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne
a potom vyberte nazov tlaciarne.

2. Vprograme HP Printer Assistant zvolte polozku Print (Tla¢) a potom vyberte polozku Printer Home Page
(EWS) (Domovska stranka tlaciarne (EWS)).

SKWW Rozsirena konfiguracia pomocou vstavaného webového servera HP a domovskej stranky tlaciarne (EWS) 1071



Sposob ¢. 2: Otvorenie vstavaného webového servera HP (EWS) z webového prehliadaca

Pomocou vstavaného webového servera EWS mozete spravovat vasu tlaciaren z pocitata namiesto ovladacieho
panela tlatiarne.

Tlaciarer sa musi pripojit k sieti zaloZenej na protokole IP eSte pred ziskanim pristupu k serveru EWS.

1. Nadomovskej obrazovke na ovladacom paneli tlaciarne sa dotknite ikony bezdrotového pripojenia @g#
alebo ikony Ethernet - a zobrazite IP adresu alebo nazov hostitela tlaciarne.

2. Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne v takom
tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaciarne. Na klavesnici pocitaca stlacte klaves Enter. Otvori
sa server EWS.

2 hitps://710.10. 30000

49

B POZNAMKA: Ak sa zobrazi hlasenie o tom, Ze webova lokalita nemusi byt bezpetna, vyberte moznost
pokracovania na webovu lokalitu. Pristup na tuto webovu lokalitu nie je pre pocitac nebezpecny.
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Tabulka 8-1 Vstavany webovy server HP —karty

Karta alebo ¢ast Opis

Karta Home (Domov) e Skenovanie do e-mailu: Skenujte dokumenty a odosielajte ich ako prilohy e-mailu.

Poskytuje informacie o tlaciarni, stave e HP Digital Fax (Digitalny fax HP): Nastavte tlaciaren na ukladanie faxov do sietového
a konfiguracii. priecinka alebo na preposielanie faxov na e-mailovu adresu.

e  Rezim spanku: Nakonfigurujte nastavenia rezimu spanku.
e  Webové sluzby: Nastavte a spravuje webové sluzby, akymi st HP ePrint a tlatové aplikacie.
e  Aktualizacia tlatiarne: Skontrolujte nové aktualizacie tlaciarne.

e  (Odhadovana Uroven tonera v kazetach: Zobrazte stav kaziet a odhadovanu Uroveri tonera v
kazetach.

e Network Summary (Prehlad siete): Zobrazte prehlad nastaveni siete.

e Nastroje kvality tlace. Pouzivajte nastroje na Udrzbu a vylepsenie kvality vasich vytlackov.
e  Sprievodca nastavenim bezdrétového pripojenia: Tlaciaren pripojte k bezdrotovej sieti.

. Wi-Fi Direct: Zobrazte a upravte nastavenia funkcie Wi-Fi Direct.

e  AirPrint: Zobrazte a upravte nastavenia funkcie AirPrint.

e Informacie o tlatiarni: Zobrazte vseobecné informacie o tlaciarni.

. Spravca: Nastavte a spravujte rozsirené ovladacie prvky zabezpecenia a pouzivania
tlaciarne.

e  Rezim vypnutia: Nakonfigurujte nastavenia rezimu vypnutia.

e  Sprava o pouzivani: Zobrazte podrobné informacie o pouzivani tlaciarne.

o Dennik faxov: Zobrazte dennik faxov tlaciarne.

e  Sprievodca nastavenim faxu: Nastavte fax.

e  Brana firewall: Nastavte a spravuje branu firewall tlaciarne.

e  Spravy tlatiarne: Zobrazte spravy, ktoré su k dispozicii pre tlaciaren.

e  Webscan (Funkcia Webscan): Skenovanie dokumentov pomocou webového prehliadaca.
e  Zalohovanie: Zalohujte nastavenia tlaciarne do suboru chraneného heslom.

e  Prisposobenie: Pridajte alebo odstrarite vlastnosti, ktoré sa zobrazuju na karte Domov.

Karta Scan (Skenovanie) e  Skenovat do potitaca

(len modely MFP) e  Skenovanie do e-mailu
e  Skenovanie do sietového prietinka
e  Skenovanie do jednotky SharePoint

e  Skenovanie najednotku USB

e  Adresar
Karta Copy/Print (Kopirovanie/tla¢) e  Kopirovat
Poskytuje moznost zmenit e Tlat¢

predvolené nastavenia kopirovania a
tlace pre vas pocitac.
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Tabulka 8-1 Vstavany webovy server HP —karty (pokratovanie)

Karta alebo ¢ast Opis
Karta Fax e Nastavenia
(len modely s faxom) e Informacie
e  Digitalny fax HP

Karta Webové sluzby

Nastavenia webovych sluzieb

Karta Siet
(len tlaciarne so sietovym pripojenim)

Poskytuje moznost zmenit nastavenia
siete pre vas pocitac.

VSeobecné

Kablové (802.3)

Bezdrétové (802.11)

Wi-Fi Direct

Bluetooth Smart

Sluzba AirPrint

Google Cloud Print

Internet Printing Protocol (protokol IPP)
Zabezpecenie

Advanced Settings (rozsirené nastavenia)

Karta Nastroje

Informacie o produkte
Reports (Hlasenia)
Pomocné programy
Z3loha a obnovenie
Restart tlatiarne

Aktualizacie tlaciarne

Karta Nastavenia

Power Management (Sprava napajania)
Predvolby

Spotrebny material

Prispdsobenie ovladacieho panela

Zabezpetenie

E-mailové vystrahy

Restore Defaults (Obnovit predvolené nastavenia)

Firewall
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Konfiguracia nastaveni siete |P
Skontrolujte nasledujuice informacie o konfiguracii nastaveni adresy IP siete.
e Uvod

° Podmienky zdielania tlatiarne

° Zobrazenie alebo zmena nastaveni siete

° Premenovanie tlaciarne v sieti

° Ruc¢né nastavenie parametrov protokolu IPv4 TCP/IP pomocou ovlddacieho panela

° Nastavenia rychlosti pripojenia a duplexnej prevadzky

Uvod
Podla informécii v nasledujucich ¢astiach nakonfigurujte sietové nastavenia tlaciarne.

Podmienky zdielania tladiarne

Spoloc¢nost HP nepodporuje siete typu peer-to-peer, kedze nejde o funkciu ovladacov tlaciarni HP, ale opera¢nych
systémov spoloc¢nosti Microsoft.

Prejdite na stranku spolo¢nosti Microsoft na lokalite www.microsoft.com.

Zobrazenie alebo zmena nastaveni siete
Na zobrazenie alebo zmenu konfigura¢nych nastaveni protokolu IP pouzite vstavany webovy server HP.
1. Otvorte vstavany webovy server HP (EWS):

a.  Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony bezdratovej siete ¥ alebo
ikony siete Ethernet «%, ¢im sa zobrazi adresa IP tlaciarne alebo nazov hostitela.

b.  Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaCiarne. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

2 https://10.10. )00/

[%’ POZNAMKA: Ak sa vo webovom prehliadaci zobrazi hlasenie o tom, Ze dana webova lokalita nemusi
byt bezpetna, vyberte moznost pokracovania na webovu lokalitu. Pristup na tuto webov lokalitu nie
je pre pocitac nebezpecny.

2. Kliknutim na kartu Network (Siet) na domovskej stranke servera EWS zobrazite informacie o sieti. Zmente
nastavenia podla potreby.

Premenovanie tlaciarne v sieti

Pomocou vstavaného webového servera HP (EWS) moZzete premenovat tlaciaren v sieti, aby mohla byt jedine¢ne
identifikovana.

1. Otvorte vstavany webovy server HP (EWS):
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a.  Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony bezdrotovej siete &% alebo
ikony siete Ethernet «%, ¢im sa zobrazi adresa IP tlaciarne alebo nazov hostitela.

b.  Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaciarne. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

:__;i http g1/ 10 10, 3000

[%”r POZNAMKA: Ak sa vo webovom prehliadaci zobrazi hldsenie o tom, Ze dana webova lokalita nemusi
byt bezpetna, vyberte moznost pokracovania na webovu lokalitu. Pristup na tito webovu lokalitu nie
je pre pocitac nebezpecny.

Na domovskej stranke servera EWS kliknite na kartu Network (Siet).

Na lavej navigac¢nej table kliknutim na polozku General (Vseobecné) rozbalte moZnosti a potom kliknite na
polozku Network Identification (Identifikacia siete).

Do textového pola Host Name (Nazov hostitela) zadajte nazov na zabezpecenie jedinecnej identifikacie
tejto tlaciarne a potom kliknutim na polozku Apply (Pouzit) ulozte zmeny.

Rucné nastavenie parametrov protokolu IPv4 TCP/IP pomocou ovladacieho panela

Na manualne nastavenie adresy IPv4, masky podsiete a predvolenej brany pouzite ponuky na ovladacom paneli.

1.

6.

Na domovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne potiahnutim karty v hornej ¢asti obrazovky smerom
nadol otvorte panel s nastrojmi a potom sa dotknite ikony NastavenieiG:.

Dotknite sa polozky Network Setup (Nastavenie siete) a potom sa posunte na jednu z nasledujticich ponuk
a dotknite sa jej:

e  [thernet Settings (Nastavenia siete Ethernet) (pre kablov siet)

e  Wireless Settings (Nastavenie bezdrotovej komunikacie) (pre bezdrotovu siet)

Dotknite sa polozky IP Settings (Nastavenia IP).

Dotknite sa polozky Manual (Manualne) a potom sa dotknite polozky IP Address (Adresa IP).

Dotknite sa kazdej z nasledujucich poloziek ponuky a pomocou dotykovej klavesnice zadajte informacie:
e AdresalP

e  Maska podsiete

e  Predvolenad brana

Ak chcete nastavenia ulozit, dotknite sa polozky Apply (Pouzit).

Nastavenia rychlosti pripojenia a duplexnej prevadzky

Rychlost prepojenia a komunikacny rezim tlacového servera sa musia zhodovat so sietovym rozbocovacom. Pre
vacsinu pripadov nechajte tlaciaren v automatickom rezime. Nespravne zmeny v rychlosti pripojenia a duplexnej
prevadzky mo6zu zabranit komunikacii tlaciarne s ostatnymi sietovymi zariadeniami. Ak potrebujete vykonat
zmeny, pouzite ovladaci panel tlaciarne.

[%,/r POZNAMKA:  Tieto informacie sa tykaju len ethernetovych (kablovych) sieti. Nevztahujd sa na bezdrotové siete.
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[% POZNAMKA:  Nastavenie tlaciarne sa musi zhodovat s nastavenim sietového zariadenia (sietovy rozbocovac,

prepinac, brana, smerovac alebo pocitac).

[%’f’ POZNAMKA:  Zmena tychto nastaveni sposobi vypnutie a ndsledné zapnutie tlatiarne. Zmeny vykonavajte len

vtedy, ked je tlaciarer ne¢inna.

1. Nadomovskej obrazovke na ovladacom paneli tlaciarne potiahnutim karty v hornej ¢asti obrazovky
smerom nadol otvorte panel s ndstrojmi a potom sa dotknite ikony nastavenia 4G¢.

2. Dotknite sa polozky Network Setup (Nastavenie siete).

3. Dotknite sa polozky Ethernet Settings (Nastavenia siete Ethernet) a potom sa dotknite polozky Link Speed

(Rychlost pripojenia).

4.  Vyberte jednu z nasledujucich moznosti:

Nastavenie

Opis

Automatic (Automaticky)

Tlacovy server sa automaticky nastavi na najvyssiu
rychlost pripojenia a komunikacny rezim povoleny
v sieti.

10T plna

10 Mb/s, prevadzka s plnym duplexom.

10T polovi¢na

10 Mb/s, poloduplexna prevadzka.

100TX plna

100 Mb/s, prevadzka s plnym duplexom.

100TX polovitna

100 Mb/s, poloduplexna prevadzka.

1000T Full (1000T PLna)

1 000 Mb/s, prevadzka s plnym duplexom.

Po uskuto¢neni zmeny nastavenia sa tlaciarer vypne a znovu zapne.
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Funkcie zabezpecenia tlaciarne

Skontrolujte nasledujuce informacie o funkciach zabezpecenia tlaciarne.
e Uvod

° Priradenie alebo zmena systémového hesla pomocou vstavaného webového servera

Uvod

Tlaciaren disponuije viacerymi funkciami zabezpecenia, ktoré obmedzuju pristup pouzivatelov k nastaveniam
konfiguracie, zabezpecuju Udaje a brania pristupu k cennym hardvérovym komponentom.

Priradenie alebo zmena systémového hesla pomocou vstavaného webového servera

Na pristup k tlaciarni a vstavanému webovému serveru HP pridelte heslo spravcu, aby neopravneni pouzivatelia
nemohli menit nastavenia tlaciarne.

1. Otvorte vstavany webovy server HP (EWS):

a.  Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony bezdrotovej siete &7 alebo
ikony siete Ethernet <, ¢im sa zobrazf adresa IP tlaciarne alebo nazov hostitela.

b.  Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaciarne. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

5 hitps://10.10.30000/

[%Nf POZNAMKA: Ak sa vo webovom prehliadaci zobrazi hldsenie o tom, Ze dana webova lokalita nemusi
byt bezpetna, vyberte moznost pokracovania na webovu lokalitu. Pristup na tito webovt lokalitu nie
je pre pocitac nebezpecny.

2. Nadomovskej stranke servera EWS kliknite na kartu Settings (Nastavenia).

3. Nalavej navigacnej table kliknutim na poloZku Security (Zabezpecenie) rozbalte moznosti a potom kliknite
na polozku General Security (Vseobecné zabezpecenie).

4.  Zadajte heslo.

5. Opat zadajte nové heslo do pola Confirm Password (Potvrdit heslo) a potom kliknite na polozku Apply
(Pouzit).

Poznatte si heslo a ulozZte ho na bezpe¢nom mieste.
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Nastavenia uspory energie

Ziskanie informacii o nastaveniach na Usporu energie, ktoré tlaciaren ponuka.

Uvod

Uvod

Tla¢ v rezZime EconoMode

Nastavenie rezimu spanku

Nastavenie rezimu vypnutia

Upravenie nastavenia zakazania vypinania

Tlaciaren disponuije viacerymi uspornymi funkciami, ktoré Setria energiu a spotrebny material.

Tla¢ v rezime EconoMode

Tlaciarert ma moznost EconoMode (Ekonomicky rezim) pre tla¢ konceptov dokumentov. Pouzivanim rezimu
EconoMode spotrebujete menej tonera. Avéak pouzivanie moznosti EconoMode (Ekonomicky rezim) moze tiez
znizit kvalitu tlace.

Spoloc¢nost HP neodporuca trvalé pouzitie rezimu EconoMode. Pri trvalom pouzivani rezimu EconoMode sa mozu
mechanické ¢asti tonerovej kazety opotrebovat skor, ako sa minie zasoba tonera. Ak kvalita tlace zacne klesat
a prestane byt prijatelna, zvazte vymenu tonerovej kazety.

[Z?’”r POZNAMKA: Ak tito moznost neponuka ovladac tlatiarne, mézete ju nastavit pomocou vstavaného webového

servera HP.

1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).

2. Vyberte tlaciaren a potom kliknite na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo Preferences (Predvolby).
3. Kliknite na kartu Paper/Quality (Papier a kvalita).

4.  Zatiarknite policko EconoMode.

Nastavenie rezimu spanku

SKWwW

Pouzite ponuky ovladacieho panela na urcenie mnozstva ¢asu, pocas ktorého ma byt tlaciaren neaktivna pred
prechodom do rezimu spanku.

1.

Na Uvodnej obrazovke na ovladacom paneli tlaciarne, prejdite prstom po karte v hornej ¢asti obrazovky
smerom nadol a otvorte panel nastrojov. Potom sa dotknite ikony nastavenia gk

Prejdite k nasledujucim ponukam a otvorte ich:
1.  Power Management (Sprava napajania)
2. ReZim spanku

Dotknite sa moznosti na stanovenie ¢asu, pocas ktorého musi byt tlaciaren neaktivna, aby presla do rezimu
spanku.

Nastavenia Uspory energie 109



Nastavenie rezimu vypnutia

Pouzite ponuky ovladacieho panela na urcenie mnozstva ¢asu, pocas ktoréeho ma byt tlaciaren neaktivna pred
vypnutim.

[%r POZNAMKA:  Po vypnuti zariadenia bude spotreba energie 1 watt alebo menej.

1. Nauvodnej obrazovke na ovladacom paneli tlaciarne, prejdite prstom po karte v hornej ¢asti obrazovky
smerom nadol a otvorte panel nadstrojov. Potom sa dotknite ikony nastavenia .

2. Prejdite k nasledujucim ponukam a otvorte ich:
1.  Power Management (Sprava napajania)
2. ReZimvypnutia

3. Dotknite sa moznosti na stanovenie ¢asu, pocas ktorého musi byt tlaciaren neaktivna pred vypnutim.

Upravenie nastavenia zakazania vypinania
Pomocou ponuk ovladacieho panela tlaciarne zakazte vypinanie tlaciarne po uréitom obdobi necinnosti.

1. Nauvodnej obrazovke na ovladacom paneli tlaciarne, prejdite prstom po karte v hornej ¢asti obrazovky
smerom nadol a otvorte panel nastrojov. Potom sa dotknite ikony nastavenia 4.

2. Prejdite k nasledujucim ponukam a otvorte ich:
1. Power Management (Sprava napdjania)
2. Disable Shutdown (Zakazanie vypinania)

3. Dotknite sajednej z nasledujucich moznosti:

e When Ports Are Active (Ked su porty aktivne): Tlaciareri sa nevypne, kym nie st vsetky porty
neaktivne. Aktivne sietové pripojenie alebo pripojenie faxu bude branit tlaciarni vo vypnuti.

e Do not disable (Nedeaktivovat): Tla¢iaren sa vypne po obdobi ne¢innosti, ako urtuje nastavenie
Shutdown Mode (Rezim vypnutia).

@ POZNAMKA:  Predvolené nastavenie je, When ports are active (Ked st porty aktivne).

Softvér HP Web Jetadmin

Softvér HP Web Jetadmin je cenami ovenceny 5pickovy nastroj na efektivne spravovanie Sirokého rozsahu
sietovych zariadeni HP vratane tlaciarni, multifunkcnych tlaciarni a zariadeni na digitalne odosielanie. Toto
jednoducheé rieSenie umoznuje na dialku inStalovat, monitorovat, vykonavat Udrzbu, riesit problémy a vytvarat
zabezpeclené prostredie tlace a zobrazovania, ¢im jednoznacne pomaha zvysit obchodnu produktivitu tak, ze
Setri ¢as, riadi naklady a chrani vase investicie.

Inovacie softvéru HP Web Jetadmin su pravidelne k dispozicii a zaistuju podporu pre Specifické funkcie tlaciarne.
Navstivte stranku www.hp.com/support/webjetadmin, ktora obsahuje dalsie informacie.
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Aktualizacia firmvéru

Spoloc¢nost HP ponuka pravidelné aktualizacie tlaciarne, nové aplikacie webovych sluzieb a nové funkcie k
existujucim aplikaciam webovych sluzieb. Firmvér tlaciarne aktualizujte podla nasledujucich krokov. Po
aktualizacii firmvéru sa aplikacie webovych sluzieb aktualizuju automaticky.

° Sposob ¢. 1: Aktualizacia firmvéru pomocou ovladacieho panela

° Sposob €. 2: Aktualizacia firmvéru pomocou nastroja HP Printer Update

Na uskutocnenie aktualizacie firmveéru tlaciarne existuju dve podporované metédy. Na aktualizaciu firmvéru
tlaCiarne pouzite len jednu z tychto metad.

Spoésob ¢. 1: Aktualizacia firmvéru pomocou ovladacieho panela

Pomocou tychto krokov aktualizujte firmvér z ovladacieho panela tlaciarne (len pre tlaciarne so sietovym
pripojenim) a/alebo nastavte tlaciaren tak, aby sa budtce aktualizacie firmvéru instalovali automaticky. Ak je
tlaciaren pripojena pomocou kabla USB, prejdite na druht metédu.

1. Uistite sa, Ze tlaciaren je pripojena ku kablovej sieti (Ethernet) alebo bezdrotovej sieti s aktivnym
internetovym pripojenim.

@”f POZNAMKA:  Na to, aby bolo mozné aktualizovat firmvér prostrednictvom sietového pripojenia, musi byt
tlaciaren pripojena k internetu.

2. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne potiahnutim karty v hornej ¢asti obrazovky smerom
nadol otvorte panel s nastrojmi a potom sa dotknite ikony Nastaveniedgs.

3. Posunite sa na polozku Printer Maintenance (Udrzba tlaciarne) a dotknite sa jej a potom sa dotknite polozky
Update the Printer (Aktualizacia tlaciarne).

Ak moznost Update the Printer (Aktualizacia tlaciarne) nie je zobrazena, pouzite druhd metddu.

4. Dotykom polozky Check for Printer Updates Now (Skontrolovat dostupnost aktualizacie tlaciarne teraz)
vyhladajte dostupné aktualizacie.

E,?'f POZNAMKA:  Tlatiarer automaticky skontroluje aktualizacie, a ak zisti novéiu verziu, proces aktualizacie sa
spusti automaticky.

5. Nastavte tlaciaren tak, aby sa firmvér aktualizoval automaticky, ked budu dostupné aktualizacie:

a. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaCiarne potiahnutim karty v hornej Casti obrazovky
smerom nadol otvorte panel s nastrojmi a potom sa dotknite ikony Nastaveniedg.

b.  Posunte sa na polozku Printer Maintenance (Udrzba tlatiarne) a dotknite sa jej a potom sa dotknite
polozky Update the Printer (Aktualizacia tlaciarne).

¢.  Dotknite sa polozky Manage Updates (Spravovat aktualizacie), polozky Allow Updates (Povolit
aktualizacie) a nakoniec polozky Yes (Ano).

d.  Dotknite sa tlacidla Spat 4, dotknite sa polozky Printer Update Options (MoZnosti aktualizacie
tlaciarne) a potom sa dotknite polozky Install Automatically (Recommended) (Instalovat automaticky
(Odporuca sa)).

Spobsob €. 2: Aktualizacia firmvéru pomocou nastroja HP Printer Update

Postupujte podla tychto krokov — manualne prevezmite a nainstalujte nastroj HP Printer Update.
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[%r POZNAMKA:  Tato metdda je jedinou moznostou na aktualizaciu firmvéru pre tlaciarne pripojené k pocitacu
pomocou kabla USB. Tento spdsob mozZno pouzit aj v pripade tlaciarni pripojenych k sieti.

[%’/r’ POZNAMKA:  Na pouzite tejto metddy je potrebné mat nainitalovany ovladat tlaciarne.

1. Prejdite na adresu www.hp.com/go/support, kliknite na polozku Software and Drivers, (Softvér a ovladace)
a potom kliknite na poloZku Printer (Tlaciarer).

2. Do textového pola, zadajte nazov tlaciarne, kliknite na polozku Submit (Odoslat) a potom kliknite na model
tlaciarne zo zoznamu vysledkov vyhladavania.

3. Vsekcii Firmware (Firmvér) najdite subor Firmware Update.
4.  Kliknite na polozku Download (Stahovanie) a vyberte polozku Run (Spustit).

5. Pospusteni nastroja HP Printer Update, vyberte tlaciaren, ktorl chcete aktualizovat, a potom kliknite na
polozku Update (Aktualizovat).

6.  Dokoncite inStalaciu podla pokynov na obrazovke a potom zavrite nastroj kliknutim na tlacidlo OK.
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9 RieSenie problémov

RieSenie problémov s tlaciarfou. Najdite dalSie zdroje pomoci a technickej podpory.

Podpora zakaznikov

Systém Pomocnika na ovlddacom paneli

Obnovenie predvolenych hodndt nastavenia

Na ovladacom paneli tlaciarne sa zobrazuje hlasenie ,Nizka uroven kazety" alebo ,Velmi nizka uroven

kazety”

Tlaciaren neprebera papier alebo dochadza k chybe podavania

Odstranenie zaseknutého papiera

RieSenie problémov s kvalitou tlace

Zlepsenie kvality kopirovania a skenovania

ZlepSenie kvality obrazu faxov

Riesenie problémov s kablovou sietou

RieSenie problémov s bezdrétovou sietou

Riesenie problémov s faxom

Dalgie informacie:

Komplexna podpora pre vasu tlaciaren od spolo¢nosti HP zahfria nasledujlce informacie:

e  InStalacia a konfiguracia

e  (Oboznamenie sa a pouzivanie

e  RieSenie problémov

e  Prevezmite si aktualizacie softvéru a firmvéru

e  Foratechnickej podpory

e  Vyhladanie informacii o zaruke a regulac¢nych podmienkach
Podpora zakaznikov

Viyhladajte moznosti kontaktovania podpory pre vasu tlaciaren HP.
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Tabulka 9-1 Maoznosti podpory HP

Moznost podpory Kontaktné informacie

Ziskajte telefonickd podporu pre vasu krajinu/oblast Telefonne ¢isla krajiny/oblasti s uvedené v letaku, ktory sa

nachadzal v skatuli s tlaciarnou, alebo na lokalite www.hp.com/

Pripravte sinazov tlaciarne, sériové Cislo, datum zakUpenia a popis  support.

problému.

Ziskajte nepretrziti podporu online a preberajte softvérové www.hp.com/support/[jM329MFP, www.hp.com/support/
pomocky a ovladace [iM428MFP alebo www.hp.com/support/(jM429MFP
Objednanie dodatoc¢nych sluzieb alebo dohdd o udrzbe od www.hp.com/go/carepack

spolo¢nosti HP

Registracia tlaciarne www.register.hp.com

Systém Pomocnika na ovladacom paneli

Tlaciaren ma integrovany systém pomocnika, kde najdete vysvetlenia k pouzivaniu jednotlivych obrazoviek.

Ak chcete otvorit systém pomocnika, dotknite sa ikony pomocnika ? v pravom dolnom rohu obrazovky.

Tipy na pouzivanie pomaoci online:

Na niektorych obrazovkach sa Pomocnik otvori do globalnej ponuky, kde mézete vyhladat konkrétne témy.
Stlacenim tlacidiel v ponuke moZzete prehladavat Struktiru ponuky.

Obrazovky pomocnika obsahuju animacie, ktoré vas sprevadzaju jednotlivymi ¢innostami, ako je napr.
odstranovanie zaseknutych médii.

Pre obrazovky, ktoré obsahuju nastavenia pre jednotlivé Ulohy, sa v Pomaocnikovi otvori téma, ktora
vysvetluje moznosti pre tuto obrazovku.

Ak tlaciaren zobrazi chybu alebo upozornenie, dotykom ikony pomocnika 9 otvorte hlasenie popisujuce
problém. Hlasenie tiez obsahuje pokyny uzitocné pri rieSeni problému.

Obnovenie predvolenych hodn6t nastavenia

Obnovenim predvolenych hodndt nastavenia sa prepnu vsetky nastavenia tlaciarne a siete na predvolené
vyrobné nastavenia. Neddjde k vynulovaniu poctu stran, velkosti zdsobnika.

Ak chcete obnovit vyrobné nastavenia tlaciarne, postupujte podla tychto krokov.

A UPOZORNENIE:  Obnovenim predvolenych nastaveni z vyroby sa prepnu vsetky nastavenia na predvolené
hodnoty nastavené vo vyrobe a tiez déjde k vymazaniu stran ulozenych v pamati.

1.

Na Uvodnej obrazovke na ovladacom paneli tlaciarne, prejdite prstom po karte v hornej ¢asti obrazovky
smerom nadol a otvorte panel nastrojov. Potom sa dotknite ikony nastavenia {g.

Prejdite k nasledujucim ponukam a otvorte ich:
1. Printer Maintenance (Udrzba tlaciarne)
2. Restore (Obnovit)

3. Restore Factory Defaults (Obnovit vsetky tovarenské nastavenia)
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Tlatiaren sa automaticky restartuje.
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Na ovladacom paneli tlaiarne sa zobrazuje hlasenie ,Nizka Uroven
kazety“ alebo ,Velmi nizka urover kazety*

Oboznamte sa s hlaseniami tykajucimi sa kaziet na ovladacom paneli a s krokmi, ktoré treba vykonat.

° Zmena nastaveni pri velmi nizkom stave

e  Order supplies (objednanie spotrebného materialu)

Cartridge is low (Nizka Uroven kazety): Tlaciaren signalizuje nizky stav tonera v kazete. Skuto¢na zostavajlca
Zivotnost tonerovej kazety sa méze lisit. Odpori¢ame mat pripravenud nahradnu kazetu na instalaciu, ked sa
kvalita tlace stane neprijatelnou. Tonerova kazeta sa nemusi vymenit okamzite.

Pokratovanie v tlati pomocou aktualnej kazety do zmeny rozlozenia tonera uz neposkytuje prijatelnu kvalitu
tlace. Ak chcete rozlozit toner, vyberte tonerovu kazetu z tlaciarne a jemne nou zatraste po jej horizontalnej osi.
Grafické znazornenie najdete v pokynoch na vymenu kazety. Kazetu s tonerom znova vloZte do tlaciarne

a zatvorte kryt.

Cartridge is very low (Velmi nizka Groveri kazety): Tlaciaren signalizuje velmi nizky stav tonera v kazete. Skuto¢na
zostavajlca zivotnost tonerovej kazety sa méze lisit. Odport¢ame mat pripravenu nahradnu kazetu na
inStalaciu, ked sa kvalita tlace stane neprijatelnou. Tonerova kazeta sa nemusi vymenit okamzite, pokial je
kvalita tlace aj nadalej prijatelna.

Prémiova ochranna zaruka spoloc¢nosti HP vyprsi, ked sa na stranke o stave spotrebného materialu alebo vo
vstavanom webovom serveri (EWS) zobrazi sprava informujlca o skonceni prémiovej ochrannej zaruky
spolocnosti HP pre danu polozku spotrebného materialu.
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Zmena nastaveni pri velmi nizkom stave

Mbzete zmenit spdsob, akym bude tlaciaren reagovat, ked spotrebny material dosiahne velmi nizky stav. Po
namontovani novej tonerovej kazety nemusite tieto nastavenia znovu nastavovat.

° Zmena nastaveni ,Velmi nizka hladina” na ovladacom paneli

° Pre tlaciarne s funkciou faxu

Zmena nastaveni ,Velmi nizka hladina“ na ovladacom paneli
Vlyberte, ako vas tlaciaren upozorni na velmi nizku Uroven tonera v kazete.

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tla¢iarne potiahnutim karty v hornej ¢asti obrazovky smerom
nadol otvorte panel s nastrojmi a potom sa dotknite ikony Nastaveniedge.

2. Prejdite k nasledujucim ponukam a otvorte ich:
e  Supply Settings (Nastavenia spotrebného materialu)
e C(iernakazeta
e  Very Low Setting (Nastavenia pri velmi nizkej trovni)
3. Vyberte jednu z nasledujucich moznosti:

e Vlyberom moznosti Stop (Zastavit) nastavite tlaciaren tak, aby zastavila tla¢ a pokracovala az po
vymene tonerovej kazety.

e Vlyberom moznosti Prompt (Upozornit) nastavite tlaciaren tak, aby zastavila tla¢ a vyzvala vas k
vymene tonerovej kazety. Vyzvu mozete potvrdit a pokracovat v tlaci.

e Vlyberom moznosti Continue (Pokracovat) nastavite tlaciaren tak, aby vas upozornila na velmi nizku
Uroven tonerovej kazety, ale pokracovala nadalej v tlaci.

[% POZNAMKA:  Moznost Low Threshold (Nizka hladina) vdm umoziuje urtit hladinu atramentu, ktora sa
povazuije za velmi nizku.

Pre tlaciarne s funkciou faxu

Ked je tlaciaren nastavena na moznost Stop (Zastavit) alebo Prompt (Vyzvat), existuje riziko, ze v ¢ase
pokracovania zariadenia v tlaci sa faxy nevytlacia. Toto sa mo6ze stat, ak tlaciareri prijme viac faxov, ako dokaze
pamat uchovat pocas ¢akania tlaciarne.

V pripade, Ze sa dosiahne hranica velmi nizkeho stavu, tlaciarens moze vytlacit faxy bez prerusenia, ked pre
tonerovu kazetu vyberiete moznost Continue (Pokracovat). Kvalita tlace sa vsak moze znizit.

Order supplies (objednanie spotrebného materialu)
Objednanie spotrebného materialu a papiera pre vasu tlaciaren HP.

Tabulka 9-2 Moznosti objednania spotrebného materialu

Moznosti objednania Kontaktné informécie
Objednanie spotrebného materialu a papiera www.hp.com/qo/suresupply
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Tabulka 9-2 Moznosti objednania spotrebného materialu (pokratovanie)

Moznosti objednania Kontaktné informacie

Objednavanie cez poskytovatelov servisu alebo podpory Obratte sa na autorizovany servis spolo¢nosti HP alebo na
poskytovatela podpory.

Objednanie pomocou Vstavaného webového servera HP (EWS) Na ziskanie pristupu zadajte v podporovanom webovom prehliadaci
v potitati do pola adresy/adresy URL adresu IP tlatiarne alebo
nazov hostitela. Zabudovany webovy server obsahuje prepojenie na
webovU lokalitu HP SureSupply, na ktorej st k dispozicii rézne
moznosti nakupu originalneho spotrebného materialu HP.
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Tlaciarer neprebera papier alebo dochadza k chybe podavania

Skontrolujte nasledujuice informacie o situacii, kedy tlaciarer neprebera papier alebo dochadza k chybe
podavania.

e Uvod

° Tlaciaren prevezme niekolko harkov papiera sucasne

° Tlaciaren neprebera papier

° \/ podévaci dokumentov dochédza k zaseknutiu média, jeho nespravnemu posunutiu (zodikmeniu) alebo
podavac dokumentov odobera viacero harkov papiera

Uvod

Nasledujuce rieSenia mdzu pomaoct vyriesit problémy, ak tlaciaren neprebera papier zo zasobnika alebo prebera
viac harkov papiera naraz. Pri kazdej z tychto situacii mdze dojst k zaseknutiu papiera.

Tlaciareri prevezme niekolko harkov papiera sucasne
Ak tlaciareri prevezme zo zasobnika niekolko harkov papiera, vyskusajte nasledovné riesenia.

1. Vyberte stoh papiera zo zasobnika a ohnite ho, otocte o 180° a preklopte. Papier neprelisttivajte. Stoh
papiera vratte do zasobnika.

:L%y POZNAMKA:  Vlnenie papiera vytvara staticku elektrinu. Papier nevlrite, ale stoh papiera ohnite drzanim na
oboch koncoch a konce dajte k sebe, aby ste z papiera vytvorili tvar U. Potom otocte konce nadol a vytvorte
opatny tvar U. Dalej podrzte kazdu stranu stohu papiera a zopakujte tento proces. Tento proces uvolni
jednotlivé harky bez vzniku statickej elektriny. Pred navratom do zasobnika papier vyrovnajte o stol.
Obrazok 9-1 Technika ohybania stohu papiera

2. Pouzivajte iba papier, ktory zodpoveda technickym udajom HP pre tuto tlaciaren.

3. Skontrolujte, ze vlhkost v miestnosti zodpoveda Specifikaciam pre tlto tlaciaren a papier je ulozeny
v neotvorenych balikoch. Papier sa vacsinou predava v obaloch chranenych pred vihkom, aby ostal suchy.

V prostrediach s vysokou vlhkostou méze papier v hornej ¢asti stohu v zasobniku vstrebavania vlhkost a
mdbze mat zvlneny alebo nerovnomerny vzhlad. Ak sa tak stane, vyberte hornych 5 az 10 harkov papiera zo
stohu.
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V prostrediach s nizkou vlhkostou mozZe nadbytocna staticka elektrina spésaobit zlepenie harkov papiera. Ak
sa tak stane, vyberte papier zo zasobnika a ohnite stoh papiera, ako je opisané vyssie.

4.  Pouzivajte papier, ktory nie je pokrceny, prehnuty ani poskodeny. V pripade potreby pouzite papier z iného
balenia.
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5. Skontrolujte, ¢i zasobnik nie je nadmerne naplneny tak, Ze skontrolujete oznacenia vysky stohu
v zasobniku. Ak je nadmerne naplneny, vyberte cely stoh papiera zo zasobnika, zarovnajte ho a potom C¢ast
papiera vloZte spat do zasobnika.

Nasledujuce obrazky ukazuju priklady zardzok vysky stohu v zasobnikoch pre rézne tlaciarne. Vacsina
tlaciarni HP ma oznacenia podobné tymto. Tiez skontroluijte, ¢ su vsetky harky papiera pod zarazkami
v blizkosti znaciek vysky stohu. Tieto karty vdam pomozu udrzat papier v spravnej polohe pri podavani do

tlaciarne.

Obrazok 9-2 0znacenia vysky stohu

T4

Obrazok 9-3 Karta stohu papiera

|

6.  Skontrolujte, ¢i st vodiace listy papiera v zasobniku nastavené na spravnu velkost papiera. Nastavte
vodiace liSty na prislusny zarez v zasobniku.

7. Overte, ¢i prostredie tlace spliia odporucané épecifikacie zariadenia.
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Tlaiaren neprebera papier
Ak tlaciaren zo zasobnika nedokaze prebrat papier, vyskusajte nasledovné riesenia.

1. Otvorte tlaciaren a odstranite vietky zaseknuté harky papiera. Skontrolujte, ¢i v tlaciarni nezostali Ziadne
roztrhané ¢asti papiera.

2. Do zasobnika vlozte papier spravnej velkosti vzhladom na danu ulohu.
3. Qverte, ¢ suna ovladacom paneli tlac¢iarne spravne nastavené velkost papiera a jeho typ.

4.  Skontrolujte, ¢i su vodiace liSty papiera v zasobniku nastavené na spravnu velkost papiera. Nastavte
vodiace liSty na prislusny zarez v zasobniku. Sipku na vodiacej liSte zasobnika je potrebné zarovnat so
znactkou na zasobniku.

@7 POZNAMKA:  Vodiace listy nepritlacajte nasilu k stohu papierov. Zarovnaite ich so zarazkami alebo
znackami na zasobniku.

Nasledujuci obrazok uvadza priklady zardzok velkosti papiera v zasobnikoch. Vacsina tlaciarni HP ma
oznacenia podobné tymto.

Obrazok 9-4 Priklady oznaceni velkosti
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Skontrolujte, ze vlhkost v miestnosti zodpoveda Specifikaciam pre tuto tlaciaren a papier je ulozeny
v neotvorenych balikoch. Papier sa vac¢sinou predava v obaloch chranenych pred vihkom, aby ostal suchy.

V prostrediach s vysokou vlhkostou méze papier v hornej ¢asti stohu v zasobniku vstrebdvania vlhkost a
mobze mat zvineny alebo nerovnomerny vzhlad. Ak sa tak stane, vyberte hornych 5 az 10 harkov papiera zo
stohu.

V prostrediach s nizkou vlhkostou méze nadbytocna staticka elektrina sposobit zlepenie harkov papiera. Ak
sa tak stane, vyberte papier zo zasobnika a ohnite stoh drzanim na oboch koncoch a konce dajte k sebe,
aby ste z papiera vytvorili tvar U. Potom otocte konce nadol a vytvorte opacny tvar U. Dalej podrzte kazdu
stranu stohu papiera a zopakuijte tento proces. Tento proces uvolni jednotlivé harky bez vzniku statickej
elektriny. Pred navratom do zasobnika papier vyrovnajte o stol.

Obrazok 9-5 Technika ohybania stohu papiera

Skontrolujte ovladaci panel tlatiarne a presvedcte sa, ¢i zobrazuje poziadavku na manualne podavanie
papiera. VloZte papier a pokracujte.

Valceky nad zasobnikom mézu byt kontaminované. Vycistite val¢eky handrickou navlhéenou v teplej vode,
ktord nezanechava vlakna. Ak je to mozné, pouzite destilovanu vodu.

A UPOZORNENIE:  Vodu nenastriekajte priamo na tlaciaren. Namiesto toho ju nastriekajte na handri¢ku

alebo namocte handri¢ku do vody a pred vycistenim valcekov ju vyzmykajte.

Nasledujuci obrazok znazornuije priklady umiestnenia valcekov pre rézne tlaciarne.

Obrazok 9-6 Umiestnenie val¢ekov pre zasobnik 1 alebo viacucelovy zasobnik
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V podavati dokumentov dochadza k zaseknutiu média, jeho nespravnemu posunutiu
(zosikmeniu) alebo podavat dokumentov odobera viacero harkov papiera

Skuste odporucané riesenia, ak pri podavaci dokumentov dochadza k zasekavaniu, Sikmej tlaci stran alebo
preberaniu viacerych harkov papiera sucasne.

[%r POZNAMKA:  Tieto informacie platia len pre tlaciarne MFP.

Na originali mézu byt cudzie predmety, napriklad zoSivacia spinka alebo samolepiace poznamky, ktoré je
potrebné odstranit.

Skontrolujte, ¢i su vsetky val¢eky na mieste a ¢i je kryt pristupu k val¢ekom v podavaci dokumentov
zatvoreny.

Skontrolujte, ¢i je horny kryt podavaca dokumentov zatvoreny.

Strany pravdepodobne neboli spravne umiestnené. Vyrovnajte strany a nastavte vodiace listy papiera podla
stredu balika.

Vodiace listy papiera sa musia dotykat bo¢nych stran balika papiera, aby zariadenie fungovalo spravne.
Skontrolujte, ¢i je balik papiera vyrovnany a ¢i sa ho vodiace listy dotykaju.

Vo vstupnom zasobniku podavaca dokumentov alebo vo vystupnom zasobniku méze byt vyssinez
maximalny povoleny pocet stran. Overte, ¢i sa balik papiera zmestil pod listy vo vstupnom zasobniku a
vytiahnite papiere z vystupného zasobnika.

Skontrolujte, ¢i sa v drahe papiera nenachadzaju kusky papiera, spinky, svorky papiera alebo iné Ciastocky.

Viycistite valceky podavaca dokumentov a separacnu viozku. Na Cistenie pouzite stlaceny vzduch alebo ¢istu
handritku nezanechdvajucu vlakna, navlhéenu v teplej vode. Ak nespravne podavanie papiera pretrvava,
vymenite valCeky.
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Odstranenie zaseknutého papiera

Skontrolujte nasledujuice informacie o odstraneni zaseknutého papiera.

Uvod

Uvod

Dochadza ¢asto alebo opakovane k zaseknutiu papiera?

Miesta zaseknuti papiera

Odstranovanie zaseknutého papiera v podavaci dokumentov

Odstranovanie zaseknuti papiera v zasobniku 1

Odstranovanie zaseknuti papiera v zasobniku 2

Odstranovanie zaseknuti papiera v zasobniku 3

Odstranovanie zaseknutého papiera v oblasti kazety s tonerom alebo natavovacej jednotky.

Odstranovanie zaseknutého papiera vo vystupnej priehradke

Odstranovanie zaseknuti papiera v duplexnej jednotke

Nasledujuce informacie obsahuju pokyny na odstrariovanie zaseknutého papiera v tlaciarni.

Dochadza ¢asto alebo opakovane k zaseknutiu papiera?

SKWW

Pomocou tohto postupu mézete vyriesit problémy s castym zaseknutim papiera. Ak sa problém nepodari vyriesit
pomocou prvého kroku, pokracujte dalsim krokom, kym sa problém nevyriesi.

1.
2.

Ak je v tlaciarni zaseknuty papier, uvolnite ho a skontrolujte ju vytlacenim konfiguracnej stranky.

Pomocou ovladacieho panela tlaciarne skontrolujte, ¢i je zasobnik nakonfigurovany na spravnu velkost a
typ papiera. V pripade potreby upravte nastavenia papiera.

d.

Na Uvodnej obrazovke na ovladacom paneli tlaciarne, prejdite prstom po karte v hornej ¢asti
obrazovky smerom nadol a otvorte panel ndstrojov. Potom sa dotknite ikony nastavenia {g.

Dotknite sa polozky Paper setup (Nastavenie papiera).
Vlyberte zasobnik zo zoznamu.
Vlyberte moznost Paper Type (Typ papiera) a potom vyberte typ papiera, ktory je vloZeny v zasobniku.

Vlyberte moznost Paper Size (Velkost papiera) a potom vyberte velkost papiera, ktory je vlioZzeny
v zasobniku.

Vlypnite tlaciaren, pockajte 30 sekind a potom ju znova zapnite.

Vytlacenim Cistiacej strany odstrante nadmerné mnozstvo tonera z vnutornych ¢asti tlaciarne.

a.

b.

Na Uvodnej obrazovke na ovladacom paneli tlaciarne, prejdite prstom po karte v hornej ¢asti
obrazovky smerom nadol a otvorte panel ndstrojov. Potom sa dotknite ikony nastavenia {g.

Otvorte tieto ponuky:
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1. Printer Maintenance (Udrzba tlaciarne)
2. Print Quality Tools (Nastroje kvality tlace)
3. (istiaca stranka

5. Skontrolujte tlaciaren vytlatenim konfiguracnej strany:

a. Nauvodnej obrazovke na ovladacom paneli tlaciarne, prejdite prstom po karte v hornej ¢asti
obrazovky smerom nadol a otvorte panel nastrojov. Potom sa dotknite ikony nastavenia 4Gk

b.  Otvorte tieto ponuky:
1. Reports (Hlasenia)
2. Printer Configuration Report (Sprava o konfiguracii tlaciarne)

Ak Ziaden z tychto krokov nevyriesil problém, tlaciaren pravdepodobne potrebuje servis. Obratte sa na
Zakaznicku podporu spolo¢nosti HP.

Miesta zaseknuti papiera

K zaseknutiu m6ze dojst v tychto miestach.

Obrazok 9-7 Miesta zaseknuti papiera

Cislo Opis

1 Podavat dokumentov

2 Oblast natavovacej jednotky
3 Zasobnik 3 (volitelny)

4 Zasobnik 2

Oblast obojstrannej tlace (pristup zabezpecte vybratim zasobnika ¢. 2)

5 Zasobnik 1
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Cislo Opis

6 Oblast tonerovej kazety (na pristup k nej otvorte predné dvierka)

7 \lystupna priehradka

Po uviaznuti moze v tlaciarni zostat uvolneny toner. Tento problém sa Standardne vyriesi sam po vytlaceni
niekolkych stran.

Odstranovanie zaseknutého papiera v podavaci dokumentov

Pomocou nasledujuceho postupu skontrolujte, ¢i sa vo vietkych moznych miestach v podavaci dokumentov
nezasekol papier.

Pri vyskyte zaseknutia sa na ovladacom paneli zobrazi animacia, pomocou ktorej zaseknutie odstranite.

1. Otvorte kryt podavaca dokumentov.

2.  Zaseknuty papier opatrne vytiahnite.
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3. Zatvorte kryt podavaca dokumentov. Ubezpecte sa, Ze kryt je Uplne zatvoreny.
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6.  Zatvorte kryt zasobnika podavaca dokumentov.

7.  Otvorte kryt skenera. Ak sa papier zasekne v kryte skenera, opatrne ho vytiahnite von a potom zatvorte
kryt skenera.

Odstranovanie zaseknuti papiera v zasobniku 1
Podla nasledujiceho postupu odstrarite zaseknuty papier v zasobniku 1.
Pri vyskyte zaseknutia sa na ovladacom paneli zobrazi animacia, pomocou ktorej zaseknutie odstranite.

A Pomaly vytiahnite zaseknuty papier smerom von z tlaciarne.
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Odstranovanie zaseknuti papiera v zasobniku 2
Pomocou nasledujuceho postupu skontrolujte vsetky mozné miesta v zasobniku 2, ¢i sa v nich nezasekol papier.
Pri vyskyte zaseknutia sa na ovladacom paneli zobrazi animacia, pomocou ktorej zaseknutie odstranite.

1. Vyberte zasobnik z tlaciarne.
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SKWW

Skontrolujte, ¢i je zadné vodidlo papiera upravené podla odsadenia pre spravnu velkost papiera. Podla
potreby stiahnite uvolfiovaciu patku a posunte zadné vodidlo papiera do spravnej polohy. Na spravnom
mieste by malo cvaknut.

Do zasobnika vlozte papier. Skontrolujte, ¢i je papier rovno vlozeny vo vsetkych Styroch rohoch, a €ije vrch

stohu pod indikatormi maximalnej vysky.
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6.  Stlacte tlacidlo na uvolnenie prednych dvierok.

7. Otvorte predné dvierka.

8.  Vyberte tonerovu kazetu.

SKWW
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9.  Zdvihnite kryt na pristup k zaseknutému papieru.
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11. Vlozte tonerovu kazetu.
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12. Zatvorte predné dvierka.

Odstranovanie zaseknuti papiera v zasobniku 3
Pomocou nasledujuceho postupu skontrolujte vsetky mozné miesta v zasobniku 3, &i sa v nich nezasekol papier.
Pri vyskyte zaseknutia sa na ovladacom paneli zobrazi animacia, pomocou ktorej zaseknutie odstranite.

1. Vyberte zasobnik z tlaciarne.
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2. Vyberte papier zo zasobnika a zahodte v5etok poskodeny papier.

3. Skontrolujte, Cije zadné vodidlo papiera upravené podla odsadenia pre spravnu velkost papiera. Podla
potreby stiahnite uvolfovaciu packu a posunte zadné vodidlo papiera do spravnej polohy. Na spravnom
mieste by malo cvaknut.

4. Do zasobnika vlozte papier. Skontroluijte, ¢i je papier rovno vlozeny vo vietkych Styroch rohoch, a ¢i je vrch
stohu pod indikatormi maximalnej vysky.
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Znovu vlozte zasobnik a zatvorte ho.

5.

Stlacte tlacidlo na uvolnenie prednych dvierok.

6.

Otvorte predné dvierka.

7.

SKWW
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8.  Vyberte tonerovu kazetu.

9.  Zdvihnite kryt na pristup k zaseknutému papieru.
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11. Vlozte tonerovu kazetu.

12.

Odstraniovanie zaseknutého papiera v oblasti kazety s tonerom alebo natavovacej
jednotky.

Pomocou nasledujuceho postupu skontrolujte vsetky mozné miesta v oblasti kazety s tonerom alebo
natavovacej jednotky, ¢i sa v nich nezasekol papier.

Pri vyskyte zaseknutia sa na ovladacom paneli zobrazi animacia, pomocou ktorej zaseknutie odstranite.

1. Stlacte tlac¢idlo na uvolnenie prednych dvierok.
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2. Otvorte predné dvierka.

3. Vyberte tonerovu kazetu.
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4.  Zdvihnite kryt na pristup k zaseknutému papieru.
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5.

6.  Vlozte tonerovu kazetu.
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7.  Zatvorte predné dvierka.
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9.  Otvorte predné dvierka a zadné dvierka.
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11. Zatvorte zadné dvierka a predné dvierka.

Odstranovanie zaseknutého papiera vo vystupnej priehradke

Pomocou nasledujuceho postupu skontrolujte vsetky mozné miesta vo vystupnej priehradke, ¢ sa v nich
nezasekol papier.

Pri vyskyte zaseknutia sa na ovladacom paneli zobrazi animacia, pomocou ktorej zaseknutie odstranite.

1. Akvidite zaseknuty papier vo vystupnej priehradke, uchopte jeho vy¢nievajuci koniec a vyberte ho.
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2. Stlacte tlac¢idlo na uvolnenie prednych dvierok.

3. Otvorte predné dvierka.

4. Nadvihnite supravu skenera.

SKWW
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7.  Otvorte zadné dvierka.
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8.  Zoblasti zadnych dvierok vyberte vsetok zaseknuty papier.

9.  Zatvorte zadné dvierka a predné dvierka.
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Odstranovanie zaseknuti papiera v duplexnej jednotke

Pomocou nasledujuceho postupu skontrolujte vsetky mozné miesta v duplexnej jednotke, €i sa v nich nezasekol

papier.

Pri vyskyte zaseknutia sa na ovladacom paneli zobrazi animacia, pomocou ktorej zaseknutie odstranite.

1. Vytiahnite cely zasobnik 2 z tlatiarne.

2. Stlacte zelené tlacidlo, aby ste uvolnili zasobnik na obojstrannu tlac.

@ 3 Z

3. Vyberte vietok zaseknuty papier.

SKWW
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Zatvorte zasobnik na obojstrannu tlac.

4.

Znova vlozte zasobnik 2.

5.

Stlacte tlacidlo na uvolnenie prednych dvierok.

6.

SKWW
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7.  Otvorte predné dvierka.

8.  Zatvorte predné dvierka.

Odstranenie zaseknutého papiera 149

SKWW



RieSenie problémov s kvalitou tlace

Na rieSenie problémov s kvalitou tlace pouZite nasledujice informacie.

Uvod

Uvod

Riesenie problémov s kvalitou tlace

RieSenie problémov s chybami obrazkov

NiZ3ie uvedené informacie vam pomaozu pri rieSeni problémov s kvalitou tlace vratane problémov s kvalitou
obrazu.

Kroky na rieSenie problémov vam mdzu pomaoct s riesenim nasledujtcich chyb:

Prazdne strany

Cierne strany

Zvlneny papier

Svetlé alebo tmavé pasy
Svetlé alebo tmavé Smuhy
Neostra tlac

Sivé pozadie alebo tmava tlac
Svetla tla¢

Uvolneny toner

Chybajuci toner
Rozptylené body tonera
Skreslené obrazky

Smuhy

Pruhy
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RieSenie problémov s kvalitou tlace
Ak chcete vyriesit problémy s kvalitou tlace, postupuijte podla tychto krokov v uvedenom poradi.

° Aktualizujte firmvér tlaciarne

° Tlac¢ z iného softvérového programu

° Kontrola nastavenia typu papiera pre tlacovu Ulohu

° Kontrola stavu tonerovych kaziet

° Tlac Cistiacej strany

° Vizualna kontrola kazety alebo kaziet s tonerom

° Kontrola papiera a prostredia tlace

° VlyskusSanie iného ovladaca tlace

° Kontrola nastaveni rezimu EconoMode

° Nastavenie hustoty tlace

Riesenie problémov Specifickych chyb obrazkov najdete v ¢asti RieSenie problémov s chybami obrazkov.

Aktualizujte firmvér tlatiarne
Pokuste sa aktualizovat firmvér tlaciarne.

Pozrite si dalSie informacie na adrese www.hp.com/support.

Tla¢ z iného softvérového programu
Skuste tlacit ingm softvérovym programom.

Ak sa strana vytlaci spravne, problém spociva v softvérovom programe, z ktorého ste tlacili.
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Kontrola nastavenia typu papiera pre tlacovu ulohu

Ak tlatite zo softvérového programu, skontrolujte nastavenie typu papiera a ¢i nie st vytla¢ené strany
rozmazane, neostré alebo tmaveé, Cinie je papier zvlneny, ¢i na nom nie su rozptylené bodky tonera, uvolneny
toner alebo malé plochy bez tonera.

° Kontrola nastavenia typu papiera v tlaciarni

e  Kontrola nastavenia typu papiera (Windows)

° Kontrola nastavenia typu papiera (macQS)

Kontrola nastavenia typu papiera v tladiarni
Skontrolujte nastavenie typu papiera na ovladacom paneli tlaciarne a podla potreby nastavenie zmente.
1. Otvorte zasobnik.
2. Skontrolujte, ¢ije v zasobniku vlozeny spravny typ papiera.
3. Zatvorte zasobnik.

4.  Podla pokynov na ovladacom paneli potvrdte alebo upravte nastavenia typu papiera pre dany zasobnik.

Kontrola nastavenia typu papiera (Windows)
Skontrolujte nastavenie typu papiera v systéme Windows a podla potreby nastavenie zmente.
1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).
2. Vyberte tlaciaren a potom kliknite na tlacidlo Properties (Vlastnosti) alebo Preferences (Predvolby).
3. Kliknite na kartu Paper/Quality (Papier a kvalita).
4.  Zrozbalovacieho zoznamu Paper Type (Typ papiera) kliknite na moznost More... (Dalsie...).
5. Rozbalte zoznam moznosti Type is: (Typ:).
6.  Rozbalte kategoriu typov papiera, ktora najlepsie popisuje vas papier.
7.  Zvolte moznost pre pouzivany typ papiera a potom kliknite na tlacidlo OK.

8.  Kliknutim na tlacidlo OK zatvorte dialogové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu).
V dialdégovom okne Print (Tlacit) spustite tlac tlohy kliknutim na tlacidlo OK.

Kontrola nastavenia typu papiera (macQS)
Skontrolujte nastavenie typu papiera v systéeme macOS a podla potreby nastavenie zmerite.
1. Kliknite na ponuku File (Subor) a potom kliknite na moznost Print (Tlacit).
2. Vponuke Printer (Tlaciaren) vyberte tuto tlaciaren.
3. Kliknite na polozku Show Details (Zobrazit podrobnosti) alebo Copies & Pages (Kopie a strany).
4. Otvorte rozbalovaci zoznam s ponukami a kliknite na ponuku Paper/Quality (Papier/kvalita).
5. Vyberte pozadovany typ z rozbalovacieho zoznamu Media Type (Typ média).

6.  Kliknite na tlacidlo Print (tlacit).
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Kontrola stavu tonerovych kaziet

Tymto spdsobom odhadnite zostavajlcu zivotnost tonerovych kaziet, a ak treba, aj stav dalsich vymenitelnych
sucasti na udrzbu.

° Krok ¢. 1: Vytlacenie stranky o stave spotrebného materialu

° Krok ¢. 2: Kontrola stavu spotrebného materialu

Krok €. 1: VytlaCenie stranky o stave spotrebného materialu
Pomocou ponuk ovladacieho panela vytlacte stranku o stave spotrebného materialu.

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne potiahnutim karty v hornej ¢asti obrazovky smerom
nadol otvorte panel s nastrojmi a potom sa dotknite ikony Nastaveniedgk.

2. Prejdite na polozku Reports (Spravy) a dotknite sa jej.

3. Posunte sa na polozku Supplies Status Page (Stranka o stave spotrebného materialu) a jej dotykom
vytlatte spravu.

Krok ¢&. 2: Kontrola stavu spotrebného materialu

Stranka stavu spotrebného materialu obsahuje informacie o kazetach a dalsich vymenitelnych sucastiach na
udrzbu.

1. Podla stranky o stave spotrebného materialu skontrolujte zostavajlcu zivotnost tonerovych kaziet v
percentach, a ak treba, aj stav dalSich vymenitelnych stcasti na udrzbu.

e  Problémy s kvalitou tlace sa mdzu vyskytnut pri pouzivani tonerovej kazety, ktora sa blizi k
odhadovanému koncu zivotnosti. Zariadenie signalizuje, ked niektora polozka spotrebného materialu
dosiahne velmi nizku uroven.

e  Prémiova ochranna zaruka spolo¢nosti HP vyprsi, ked sa na stranke o stave spotrebného materialu
alebo vo vstavanom webovom serveri (EWS) zobrazi sprava informujtica o skonc¢eni prémiovej
ochrannej zaruky spolo¢nosti HP pre danu polozku spotrebného materialu.

e  Tonerova kazeta sa nemusi vymenit okamzite, pokial je kvalita tlaCe aj nadalej prijatelna. Zvazte
zaobstaranie nahradnej kazety, aby bola dostupna v ¢ase, ked' sa kvalita tlace stane neprijatelnou.

e  Akzistite, ze je potrebné vymenit kazetu s tonerom alebo iné vymenitelné sucasti na Udrzbu, ¢isla
dielov od spolo¢nosti HP st uvedené na stranke o stave spotrebného materialu.

2. Presvedcte sa, ¢i pouzivate originalnu kazetu od spolo¢nosti HP.

Originalna kazeta s tonerom od spolo¢nosti HP je oznacena slovom ,HP*, pripadne logom spolo¢nosti HP.
Blizsie informacie o identifikacii kaziet od spolo¢nosti HP najdete na stranke www.hp.com/go/
learnaboutsupplies.

Tlac Cistiacej strany

Pocas tlace sa m6zu vnutri tlaciarne nahromadit ¢iastocky papiera, tonera a prachu a spésobit problémy
s kvalitou tlace, napriklad kvapky alebo rozstreky tonera, Smuhy, pasy, Ciary alebo opakujlce sa znacky.

Cistiacu stranku vytla¢ite tymto postupom:
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1. Nauvodnej obrazovke na ovladacom paneli tlaciarne, prejdite prstom po karte v hornej asti obrazovky
smerom nadol a otvorte panel nastrojov. Potom sa dotknite ikony nastavenia {g.

2. Prejdite k nasledujucim ponukam a dotknite sa ich:
1. Printer Maintenance (Udrzba tlaciarne)
2. Print Quality Tools (Nastroje kvality tlace)
3. Cistiaca stranka
3. Powvyzve vlozte obycajny papier formatu Letter alebo A4 a potom sa dotknite tlacidla OK.

Na ovladdacom paneli tlatiarne sa zobrazi sprava Cleaning (Cistenie). Po¢kajte, kym sa proces nedokondi.
Zahodete stranu, ktora sa tladi.

Vizualna kontrola kazety alebo kaziet s tonerom
Podla nasledujucich krokov skontrolujte kazdu tonerovu kazetu:
1. Kazetu s tonerom vyberte z tlaciarne a overte, Ze je odstranena tesniaca paska.
2. Skontrolujte, ¢i pamatovy ¢ip nie je poskodeny.

3. Skontrolujte povrch zeleného zobrazovacieho valca.

A UPOZORNENIE: Nedotykajte sa zobrazovacieho valca. Odtlacky prstov na zobrazovacom valci mézu
sposobit problémy s kvalitou tlace.

4. Ak na zobrazovacom valci uvidite Skrabance, odtlatky prstov alebo iné poskodenie, kazetu s tonerom
vymente.

5. Tonerovl kazetu znova nainstalujte a vytlacte niekolko stran s cielom uistit sa, Ze sa problém vyriesil.
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Kontrola papiera a prostredia tlace

Pomocou nasledujucich informacii skontrolujte vyber papiera a prostredie tlace.

° Krok ¢. 1: Pouzivanie papiera, ktory zodpoveda technickym udajom od spolo¢nosti HP

° Druhy krok: Kontrola prostredia

° Krok ¢. 3: Nastavenie zarovnania pri individudlnom zasobniku

Krok &. 1: Pouzivanie papiera, ktory zodpoveda technickym tdajom od spolo¢nosti HP

Niektoré problémy s kvalitou tlace vznikaju pri pouzivani papiera, ktory nezodpoveda Specifikaciam spolocnosti
HP.

e  Vzdy pouzivajte papier hmotnosti a typu, ktory tato tlaciaren podporuije.

e  Pouzivajte papier dobrej kvality a bez vyrezov, zarezov, Utrzkov, Skvfn, volnych Castic, prachu, zahyboy,
chybajucich ¢asti, spiniek ¢i skratenych alebo ohnutych hran.

e  Pouzivajte papier, ktory nebol v minulosti pouzity pri tlaci.
e  Pouzivajte papier, ktory neobsahuje kovovy material, ako napriklad flitre.

e  Pouzivajte papier ur¢eny na pouzitie v laserovych tlaciarnach. Nepouzivajte papier ureny na pouzitie
v atramentovych tlaciarnach.

e  Pouzivajte papier, ktory nie je prilis drsny. Pri pouzivani hladSieho papiera sa vo vseobecnosti dosahuje
vysSia kvalita tlace.

Druhy krok: Kontrola prostredia

Prostredie mdze priamo ovplyvnit kvalitu tlace a je beZnou pri¢inou problémov s kvalitou tla¢e a podavanim
papiera. Vyskusajte nasledujlce rieSenia:

e Tladiaren premiestnite mimo miest so vzdusnym prudenim, napriklad mimo otvorenych okien alebo dveri
alebo ventilatnych otvorov klimatizacie.

e  Qverte, ¢ina tlaciarert nep6sobia teploty alebo vihkost mimo povolenych Specifikacii tlaciarne.
e  Tlaciaren neumiestriujte do stiesnenych priestorov (napriklad do skrine).
e  Tlaciaren poloZte na pevny a rovny povrch.

e  (dstrante vsetky prekazky blokujuce vetracie otvory tlaciarne. Tlaciaren vyzaduje dobry prietok vzduchu na
vSetkych stranach vratane vrchnej ¢asti.

e  Tlaciaren chrante pred vzduchom prenasanymi necistotami, prachom, parou, mastnotou a inymi prvkami,
ktoré sa mbzu zachytavat vnutri tlaciarne.

Krok ¢. 3: Nastavenie zarovnania pri individualnom zasobniku

SKWwW

Postupuijte podla nasledujucich krokov, ak pri tlaci zo Specifickych zasobnikov nie st obrazky alebo text na
vytlalenej strane spravne vycentrované alebo zarovnané.

1. NaUvodnej obrazovke na ovladacom paneli tlaciarne, prejdite prstom po karte v hornej ¢asti obrazovky
smerom nadol a otvorte panel nastrojov. Potom sa dotknite ikony nastavenia {G.

2. Prejdite k nasledujucim ponukam a otvorte ich:
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1. Tray Management (Sprava zasobnikov)

2. Nastavenie obrazu

3. Vyberte zasobnik, ktory chcete nastavit, a potom dotykom polozky Print Test Page (Vytlacit testovaciu

stranku) vytlacte spravu.

4.  Postupuijte podla pokynov na vytlatenych strankach.

5. Znovu sa dotknite sa polozky Print Test Page (Vytlacit testovaciu stranku), overte vysledky a podla potreby

vykonajte dalSie Upravy.

Vyskusanie iného ovladaca tlace

Ak tlactite zo softvérového programu a na vytlacenych stranach sa nachadzaju neocakavané ciary v obrazkoch,
chybajuci text, chybajuce grafické prvky, nespravne formatovanie alebo nahradené typy pisma, skuste pouzit iny

ovladac tlace.

Prevezmite si niektory z nasledujtcich ovladacov z webovej lokality spolo¢nosti HP: www.hp.com/support/
[[M329MFP, www.hp.com/support/I[j]M428MFP alebo www.hp.com/support/[jM429MFP.

Tabulka 9-3 Ovladate tlace

Driver (Ovladac)

Opis

Ovladat HP PCL.6

Ak je dostupny tento tlacovy ovladac pre konkrétnu tlaciaren, podporuje starsie operacné
systémy ako Windows XP a Windows Vista. Zoznam podporovanych operacnych systémov
najdete na lokalite www.hp.com/go/support.

Ovladac HP PCL 6

Tento tlacovy ovladac pre konkrétnu tlaciarer podporuje Windows 7 a novsie operacné
systémy, ktoré podporuju ovladace verzie 3. Zoznam podporovanych opera¢nych systémov
najdete na lokalite www.hp.com/go/support.

Ovladat HP PCL 6

Tento tlacovy ovladac pre konkrétny produkt podporuje Windows 8 a novsie operacné
systémy, ktoré podporuju ovladace verzie 4. Zoznam podporovanych operacnych systémov
najdete na lokalite www.hp.com/go/support.

Ovladac HP UPD PS

Odporuca sa na tlac v softvérovych programoch spolo¢nosti Adobe alebo v inych
softvérovych programoch, ktoré intenzivne vyuzivaju grafiku

Poskytuje podporu pre tlat z emuldacie PostScript alebo pre podporu stpravy pisiem
PostScript Flash

Ovladat HP UPD PCL 6

Odporuca sa pri tlaci vo vietkych systémoch Windows.

Poskytuje kombinaciu najvyssej rychlosti, kvality tlace a podpory funkcii tlaciarne,
ktord je vhodna pre vacsinu pouzivatelov.

Vlyvinuty na zosuladenie s rozhranim Graphic Device Interface (GDI) systému Windows
s cielom dosiahnut najvyssiu rychlost v prostrediach systému Windows.

Nemusi byt plne kompatibilny so softvérovymi programami od tretich stran
a Specialnymi softvérovymi programami, ktoré st zalozené na jazyku PCL 5

Kontrola nastaveni rezimu EconoMode

Spolo¢nost HP neodporuca trvalé pouzitie rezimu EconoMode. Pri trvalom pouzivani reZimu EconoMode sa mdzu
mechanickeé ¢asti tonerovej kazety opotrebovat skor, ako sa minie zasoba tonera. Ak kvalita tlace za¢ne klesat
a prestane byt prijatelna, zvazte vymenu tonerovej kazety.
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[%f POZNAMKA:  Tato funkcia je k dispozicii, ak pouzivate ovladac tlaciarne PCL 6 pre systém Windows. Ak tento
ovladac¢ nepouzivate, funkciu médzZete povolit pomocou vstavaného servera HP.

Ak je cela strana prilis tmava alebo prilis svetla, postupujte podla nasledujucich krokov.
1. Vsoftvérovom programe vyberte moznost Print (Tlacit).
2. Vyberte tlaciaren a potom kliknite na tlacidlo Vlastnosti alebo Preferencie.
3. Kliknite na kartu Paper/Quality (Papier/Kvalita) a vyhladajte oblast Print Quality (Kvalita tlace).
4.  Akje celd stranka prilis tmava, pouZite tieto nastavenia:
e  Vyberte moznost 600 dpi, pokial je dostupna.
e \/yberom zaciarkavacieho politka EconoMode aktivujete tento rezim.
Ak je cela stranka prilis svetla, pouzite tieto nastavenia:
e Vlyberte moznost FastRes 1200, pokial je dostupna.
e  Zrusenim vyberu zaciarkavacieho politka EconoMode vypnete tento rezim.

5. Kliknutim na tlacidlo OK zatvorte dialogové okno Document Properties (Vlastnosti dokumentu). V
dialégovom okne Print (Tlacit) kliknutim na tlacidlo OK spustite tla¢ tlohy.

Nastavenie hustoty tlace
Ak maju vase vysledky tlace prilis tmavé alebo prilis svetlé farby, upravte hustotu tlace.
Nastavenie hustoty tlace vykonajte podla nasledujucich krokov:
1. Otvorenie vstavaného webového servera HP:

a.  Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony bezdrotovej siete ¥ alebo
ikony siete Ethernet -, ¢im sa zobrazi adresa IP tlaciarne alebo ndzov hostitela.

b.  Otvorte webovy prehliadac a do riadka s adresou zadajte adresu IP alebo nazov hostitela presne
v takom tvare, v akom sa zobrazuje na ovladacom paneli tlaciarne. Na klavesnici pocitaca stlacte
klaves Enter. Otvori sa server EWS.

2 hitps://10.10. 0000/

[17? POZNAMKA: Ak sa vo webovom prehliadati zobrazi hlasenie o tom, Ze dana webova lokalita nemusi
byt bezpetna, vyberte moznost pokracovania na webovU lokalitu. Pristup na tuto webov lokalitu nie
je pre pocitac nebezpecny.

2. Nadomovskej stranke servera EWS kliknite na kartu Settings (Nastavenia).

3. Nalavej navigatnej table kliknutim na polozku Preferences (Predvolby) rozbalte moZnosti a potom kliknite
na polozku General Printer Settings (V3eobecné nastavenia tlatiarne).

4.  Pomocou rozbalovacieho zoznamu v polozke Print Density (Hustota tlace) vyberte poZzadované nastavenie.

5. Kliknutim na tlacidlo Pouzit ulozte zmeny.
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RieSenie problémov s chybami obrazkov
Prezrite si priklady chyb obrazka a kroky na vyrieSenie tychto problémov.

Tabulka 9-4 Stru¢na referen¢na tabulka chyb obrazka

Ukazka Opis Mozné rieSenia
Tabulka 9-11 Svetld tla¢ na strane 163 Tabulka 9-9 Sivé pozadie alebo tmava tlac¢ Tabulka 9-7 Prazdna strana — bez tlace
na strane 162 na strane 161

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
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Tabulka 9-4 Stru¢na referentna tabulka chyb obrazka (pokracovanie)

Ukazka Opis Mozné rieSenia

Tabulka 9-6 Cierna strana na strane 160 Tabulka 9-5 Pasy na strane 160 Tabulka 9-13 Smuhy na strane 165

Tabulka 9-8 Chyby fixacie/natavovacej jednotky Tabulka 9-10 Chyby umiestnenia obrazkov Tabulka 9-12 Chyby na vystupe na strane 164
na strane 161 na strane 162

AV E AR

¥

¥
\ 4

Chyby obrazkov, bez ohladu na pric¢inu, mozno Casto vyriesit pomocou rovnakého postupu. Pouzite nasledujuce
kroky ako vychodiskovy bod pri rieSeni problémov s chybami obrazkov.

1. Dokument znova vytlacte. Nedostatky kvality tlace mbzu byt obtasné alebo mé6zu s dalsim tlacenim Uplne
zmiznut.

2. Skontrolujte stav kazety alebo kaziet. Ak je kazeta v stave Very Low (Velmi nizka hladina) (uplynula jej
menovita zivotnost), vymente ju.

3. Uistite sa, Ze nastavenia ovladaca a rezimu tlace zasobnika sa zhoduju s médiom, ktoré je vlozené
v zasobniku. Skuste pouzit ini davku média alebo iny zasobnik. Vyskisajte pouzit iny rezim tlace.

4.  Uistite sa, ze sa tlaciaren nachadza v podporovanom rozsahu prevadzkovej teploty a vlhkosti.

5. Uistite sa, ze hmotnost, velkost a typ papiera su podporované tlaciarnou. Na lokalite support.hp.com
najdete zoznam podporovanych velkosti a typov papiera pre vasu tlaciaren.
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[%’ POZNAMKA:  Vyraz ,tavenie® sa tyka casti procesu tlace, kedy sa toner prichyti na papier.

Nasledujuce priklady znazorfuju papier velkosti Letter, ktory presiel cez tlaciaren kratkym okrajom napred.

Tabulka 9-5 Pasy

Ukazka Opis Mozné rieSenia

Tmavé alebo svetlé Ciary, ktoré sa opakuju

pozd(z strany a su to siroké pasy a/alebo 1. Dokument znova vytlacte.
impulzné pruhy. Mézu byt ostré alebo

jemneé. Chyba sa zobrazuje len v oblastiach 2. Skuste tlatit z iného zasobnika.

vyplne, nie v Castiach s textom alebo bez L 5
tlaceného obsahu. 3. Tlacovu kazetu vymente.

4.  Pouzite iny typ papiera.

5. |ba modely Enterprise: Z domovskej
obrazovky na ovladacom paneli
tlaciarne prejdite do ponuky Adjust
Paper Types (Nastavenie typov
papiera) a potom vyberte rezim tlace,
ktory je urceny pre mierne tazsie
médium ako to, ktoré pouzivate. Znizi
to rychlost tlate a mbze dojst
k zlepSeniu kvality tlace.

6. Ak problém pretrvava, prejdite na
lokalitu support.hp.com.

Tabulka 9-6 Cierna strana

Ukazka Opis Mozné rieSenia

Celd vytlacena strana je Cierna.
1. Zrakom skontrolujte, ¢i kazeta nie je
poskodena.

2. Skontrolujte, ¢i je kazeta nainstalovana
spravne.

3. Tlacovu kazetu vymente.

4. Ak problém pretrvava, prejdite na
lokalitu support.hp.com.
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Tabulka 9-7 Prazdna strana—bez tlace

Ukazka

Opis

Mozné rieSenia

Strana je Uplne prazdna a neabsahuje
ziaden vytlaceny obsah.

1. Skontroluijte, ¢i st kazety originalne
kazety od spolo¢nosti HP.

2. Skontrolujte, ¢ije kazeta nainstalovana
spravne.

3. Skuste tlacit s inou kazetou.

4,  Skontrolujte typ papiera v zasobniku
papiera a nastavte podla toho
nastavenia tlaciarne. V pripade
potreby vyberte svetlejsi typ papiera.

5. Ak problém pretrvava, prejdite na
lokalitu support.hp.com.

Tabulka 9-8 Chyby fixacie/natavovacej jednotky

Ukazka

Opis

MoZzné rieSenia

AV

¥

AN R

¥
\ 4

PozdlZ strany sa opakuju slabé tiene alebo
posuny obrazka. Opakuijuci sa obrazok
moze s kazdym novym vyskytom blednut.

1. Dokument znova vytlacte.

2. Skontrolujte typ papiera v zasobniku
papiera a nastavte podla toho
nastavenia tlaciarne. V pripade
potreby vyberte svetlejsi typ papiera.

3. Ak problém pretrvava, prejdite na
lokalitu support.hp.com.

Toner sa otiera pozd|(Z niektorého okraja
strany. Tato chyba sa ¢astejsie vyskytuje na
okrajoch uloh s vysokym pokrytim a pri
[ahkych typoch médii, no méze sa vyskytnut
kdekolvek na strane.

1. Dokument znova vytlacte.

2. Skontrolujte typ papiera v zasobniku
papiera a nastavte podla toho
nastavenia tlaciarne. V pripade
potreby vyberte tazsi typ papiera.

3. Ibamodely Enterprise: Na ovladacom
paneli tlaciarne prejdite do ponuky
Edge-to-Edge (Od kraja po kraj)

a potom vyberte moznost Normal
(Normalny). Dokument znova vytlacte.

4.  |bamodely Enterprise: Na ovladacom
paneli tlaciarne vyberte polozku Auto
Include Margins (Automaticky zahrnit
okraje) a potom znova vytlacte
dokument.

5. Ak problém pretrvava, prejdite na
lokalitu support.hp.com.
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Tabulka 9-9 Sivé pozadie alebo tmava tlac

Ukazka

Opis

Mozné rieSenia

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Obrazok alebo text je tmavsi, ako sa
predpokladalo, pripadne pozadie je Sedé.

Skontrolujte, ¢i papier v zasobnikoch
uz nepresiel tlaciarfiou.

Pouzite iny typ papiera.
Dokument znova vytlacte.

Iba ¢iernobiele modely: Z domovskej
obrazovky na ovladacom paneli
tlaciarne prejdite do ponuky Adjust
Toner Density (Nastavenie hustoty
tonera) a potom nastavte hustotu
tonera na nizsiu Urover.

Uistite sa, Ze sa tlatiaren nachadza
v podporovanom rozsahu
prevadzkovej teploty a vlhkosti.

Tlacovu kazetu vymerite.

Ak problém pretrvava, prejdite na
lokalitu support.hp.com.

Tabulka 9-10 Chyby umiestnenia obrazkov

Ukazka

Opis

Mozné rieSenia

Obrazok nie je v strede alebo je na strane
skoseny. Chyba sa vyskytuje, ak papier nie je
umiestneny spravne pocas vytiahnutia zo

zasobnika a posuvania po drahe papiera.

1.

n

Dokument znova vytlacte.

Odstrante papier a potom doplnte
zasobnik. Skontrolujte, ¢i su vsetky
okraje papiera zarovnané na vsetkych
stranach.

Dbajte na to, aby bola horna strana
stohu papierov pod indikatorom
plného zasobnika. Zasobnik
nepreplfiajte.

Skontrolujte, ¢i st vodiace listy papiera
nastavené na spravnu velkost papiera.
Vodiace listy nepritlacajte nasilu

k stohu papierov. Zarovnajte ich so
zarazkami alebo znackamina
zasobniku.

Ak problém pretrvava, prejdite na
lokalitu support.hp.com.
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Tabulka 9-11 Svetla tla¢

Ukazka

Opis

Mozné rieSenia

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Viytlaceny obsah je na celej strane svetly
alebo vyblednuty.

1. Dokument znova vytlacte.

2. Vyberte kazetu a potom nou zatraste,
aby sa toner rovnomerne rozmiestnil.

3. Iba tiernobiele modely: Uistite sa, ze
nastavenie rezimu EconoMode je
vypnuté na ovladacom paneli tla¢iarne
aj v tlatovom ovladaci.

4.  Skontroluijte, ¢i je kazeta nainstalovana
spravne.

5. Vytlacte stranku o stave spotrebného
materialu a skontrolujte zostavajucu
Zivotnost a vyuZitie tonerovej kazety.

6. Tlacovl kazetu vymente.

7. Ak problém pretrvava, prejdite na
lokalitu support.hp.com.
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Tabulka 9-12 Chyby na vystupe

Ukazka

Opis

Mozné rieSenia

y /U

1

k

Vlytlacené strany maju skrutené okraje.
Skrdteny okraj moze byt pozd(z kratkej
alebo dlhej strany papiera. SU mozné dva
typy krutenia:

e  Kladné kritenie: Papier je skruteny
smerom k potlacenej strane. Chyba sa
vyskytuje v suchom prostredi alebo pri
tlaci s vysokym pokrytim strany.

e  Zdaporné kratenie: Papier je skruteny
smerom od potlacenej strany. Chyba
sa vyskytuje v prostrediach s vysokou
vlhkostou alebo pri tlaci s nizkym
pokrytim strany.

1. Dokument znova vytlacte.

2. Kladné krutenie: Na ovladacom paneli
tlaciarne vyberte tazsi typ papiera.
Tazsi typ papiera vytvori vy3siu
teplotu pre tlac.

Zaporné krutenie: Na ovladacom
paneli tlaciarne vyberte svetlejsi typ
papiera. Svetlejsi typ papiera vytvara
niz&iu teplotu pre tlac. Vyskusajte pred
pouzitim skladovat papier v suchom
prostredi alebo pouzite prave otvoreny
papier.

3. Tlacte v rezime obojstrannej tlace.

4. Ak problém pretrvava, prejdite na
lokalitu support.hp.com.

Papier sa nestohuje vo vystupnom podavaci
spravne. Stoh méze byt nerovnomerny,
zoSikmeny alebo sa stranky mozu vytlacat
zo zasobnika na podlahu. Tuto chybu méze
spoOsobit niektord z nasledujlcich
podmienok:

(] extrémne krutenie papiera;

e  papier v zasobniku je pokr¢eny alebo
deformovany;

e  papier je neStandardny typ papiera,
napriklad obalky;

e  vystupny podavac je prilis plny.

1. Dokument znova vytlacte.

2. Vytiahnite nastavec vystupnej
priehradky.

3.  Akchybu sp6sobuje extrémne
krutenie papiera, pozrite si kroky pri
rieSeni problémov pre ,Krutenie
vytlackov”.

4.  Pouzite iny typ papiera.

5. Pouzite prave otvoreny papier.

6.  Vyberte papier z vystupného
podavaca skor, ako sa vystupny

podavac prilis naplni.

7. Ak problém pretrvava, prejdite na
lokalitu support.hp.com.
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Tabulka 9-13 Smuhy

Ukazka

Opis

Mozné rieSenia

=
=
=
=
=
—
=

!
d

i

Svetlé vertikalne pruhy, ktoré su zvycajne po
celej dizke strany. Chyba sa zobrazuje len
v oblastiach vyplne, nie v ¢astiach s textom

alebo bez tlateného obsahu.

1. Dokument znova vytlacte.

\lyberte kazetu a potom fou zatraste,
aby sa toner rovnomerne rozmiestnil.

3. Ak problém pretrvava, prejdite na
lokalitu support.hp.com.

POZNAMKA:  Svetlé aj tmavé zvislé smuhy
sa mozu vyskytnut, ak je prostredie tlace
mimo urceny rozsah teploty alebo vlhkosti.
V environmentalnych technickych tdajoch
vasej tlaciarne najdete povolené Urovne
teploty a vlhkosti.

Tmavé vertikalne ciary, ktoré sa vyskytuju
pozd(z strany. Chyba sa moze vyskytnut
kdekolvek na strane, v oblastiach vyplne

alebo ¢astiach bez tlateného obsahu.

1. Dokument znova vytlacte.

2. Vyberte kazetu a potom nou zatraste,
aby sa toner rovnomerne rozmiestnil.

3. Vytlacte cistiacu stranku.
4.  Skontrolujte Urover tonera v kazete.

5. Ak problém pretrvava, prejdite na
lokalitu support.hp.com.
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/lepSenie kvality kopirovania a skenovania
Zistite, ako zlepsit kvalitu kopii a skenovanych obrazkov a ako spravne vycistit sklo skenera.
e Uvod

° Skontrolujte, ¢i na skle skenera nie su necistoty a Smuhy

° Kontrola nastaveni papiera

° Kontrola nastaveni Upravy obrazka

° Optimalizacia pre text alebo obrazky

° Kontrola rozliSenia skenera a nastavenia farieb v pocitaci

° Kopirovanie od okraja po okraj

° Cistenie podavacich val¢ekov a separacne] vlozky v podavaéi dokumentov

Uvod

Ak ma tlaciaren problémy s kvalitou tlace, skuste problém odstranit pomocou nasledujucich rieSeni v uvedenom
poradi.

Vlyskusajte najskor tychto par jednoduchych krokov:
e Namiesto podavaca dokumentov pouzite plochy skener.
e  Pouzivajte vysokokvalitné originaly.

e Ak pouzivate podavac dokumentov, vlozte original dokumentu spravne do podavaca za pomoci vodiacich
liSt papiera, aby nebola vytlacena snimka rozmazana alebo nakrivo.

Ak problém pretrvava, sklste pouzit nasledujluce dodatocné rieSenia. Ak pomocou nich problém neodstranite,
pozrite si dalSie rieSenia v Casti ,ZlepSenie kvality tlace”.

Skontrolujte, ¢i na skle skenera nie su necistoty a Smuhy

Casom sa na skle a bielej plastovej podlozke skenera mézu usadit drobné netistoty, ¢o moze ovplyvnit vykon. Na
vycistenie skenera pouzite nasledujuci postup.

1. Stlacenim tlacidla napajania vypnite zariadenie a potom odpojte napajaci kabel z elektrickej zasuvky.
2. Otvorte kryt skenera.

3. Vydistite sklo a bielu plastovu podlozku pod krytom skenera pomaocou jemnej tkaniny alebo Spongie
navlhéenej jemnym CistiCom na sklo.

A UPOZORNENIE: Nepouzivajte hrubé latky, acetdn, benzén, amoniak, etylalkohol ani chlorid uhli¢ity na
Ziadnu Cast tlaciarne, pretoze ju mozu poskodit. Neaplikujte tekutiny priamo na sklo ani valec zariadenia.
Tekutina by mohla presiaknut a poskodit tlaciaren.

4. Vysuste sklo a biele plastové Casti jelenicou alebo Spongiou vyrobenou z buniciny, aby sa predislo Skvrnam.

5. Zapojte kabel napdjania do elektrickej zasuvky a stlacenim tlacidla napajania zapnite tlaciaren.
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Kontrola nastaveni papiera
Podla nasledujucich krokov skontrolujte nastavenia papiera na ovladacom paneli tlaciarne.

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne potiahnutim karty v hornej ¢asti obrazovky smerom
nadol otvorte panel s nastrojmi a potom sa dotknite ikony Nastavenie {Z&.

2. Posunte sa a dotknite sa polozky Paper Setup (Nastavenie papiera) a potom sa dotknite nazvu zasobnika, z
ktorého tlacite.

3. Dotknite sa polozky Paper Size (Velkost papiera) a potom sa dotknite moznosti velkosti papiera, ktora
zodpoveda velkosti papiera v zasobniku.

4. Dotknite sa polozky Paper Type (Typ papiera) a potom sa dotknite moZnosti typu papiera, ktord zodpoveda
typu papiera v zasobniku.

Kontrola nastaveni Upravy obrazka
Na zlepsenie kvality kopirovania upravte nastavenia obrazka pomocou ovladacieho panela tlaciarne.
1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony Copy (Kopirovat).
2. Dotknite saikony Document (Document) alebo ID Card (Identifika¢na karta).

3. Dotknite sa ikony nastaveni {G¢ a potom sa posurite na nasledujtice polozky ponuky a ich dotykom upravte
nastavenia:

e  Kuvalita: Vyberte kvalitu vystupu obrazku.

e  Lighter/Darker (Svetlejsie/tmavsie): Uprava nastavenia svetlosti/tmavosti.

e  [Enhancements (VylepSenia): Vyber moznosti vylepsenia obrazu.

e  Binding Margin (Okraj vazby): Zapnutie alebo vypnutie nastavenia okraja vazby.

4.  Stlatenim tlacidla Spat % sa vratte do hlavnej ponuky kopirovania, a potom dotykom polozky Copy
(Kopirovanie) spustite kopirovanie.

Optimalizacia pre text alebo obrazky
Skenovanie a kopirovanie textu a obrazkov mézete optimalizovat pomocou nasledujiceho postupu.
1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony Copy (Kopirovanie).
2. Dotknite saikony Document (Document) alebo ID Card (Identifikacna karta).

3. Dotknite sa ikony nastaveni &t a potom sa posurite na polozku Enhancements (Vylepsenia) a dotknite sa
jej.

4.  Dotknite sajednej z nasledujucich moznosti v zavislosti od typu kopirovaného dokumentu:

e None (Ziadne): Toto nastavenie pouzite vtedy, ked vas nezaujima kvalita képie. Toto je predvolené
nastavenie.

e  Text: Toto nastavenie vyberte pre dokumenty, ktoré obsahuju vacsinou text.
e  Fotografia: Toto nastavenie pouZzite pre fotografie alebo dokumenty, ktoré obsahuju vacsinou grafiku.

e  Mixed (Kombinacia): Toto nastavenie pouzite na dokumenty, ktoré obsahuju zmes text aj grafiku.
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Kontrola rozliSenia skenera a nastavenia farieb v pocitaci

Ak tlacite skenovany obrazok a kvalita nie je taka, aku ste ocakavali, mozno ste vybrali nastavenia rozliSenia
alebo farby v softvéri skenera, ktoré nezodpovedaju vasim potrebam. Rozlisenie a farba ovplyvriuju nasledujuce
funkcie naskenovanych obrazkov:

e  Zasady rozliSenia a farieb

° Farebne

e  Zretelnost obrazka

e  Textlra stupriovania (plynulé alebo drsné)

e  (asskenovania

° Velkost suiboru

Rozlidenie skenovania sa meria v pixeloch na palec (ppi).

r.% POZNAMKA:  Urovne ppi pri skenovani si nezamieriajte s Groviiami dpi (bodov na palec) pri tlaci.

Farba, odtiene sivej a Ciernobielo definuju pocet moznych farieb. Hardvérové rozlisenie skenera mozete nastavit

azna1 200 ppi.

Tabulka zasad rozliSenia a farieb obsahuje jednoduché typy, podla ktorych mozete postupovat, aby ste vyhoveli
svojim potrebam skenovania.

[%9 POZNAMKA:  Nastavenie rozlisenia a farby na vysoké hodnoty méze vytvorit velké stbory, ktoré zaber( priestor
na disku a spomalia proces skenovania. Pred nastavenim rozlienia a farby urcte, ako pouzijete naskenovany

obrazok.

Zasady rozliSenia a farieb

Nasledujuca tabulka opisuje odporucané nastavenia rozliSenia a farieb pre rézne typy uloh skenovania.

[%9 POZNAMKA:  Predvolené rozlidenie je 200 ppi.

Tabulka 9-14 Zasady rozlisenia a farieb

Zamyslané pouZitie Odporucané rozlisenie Odportcané nastavenia farieb
Fax 150 ppi e  Black and White (Ciernobielo)
E-mail 150 ppi e  Ciernobielo, ak obrazok nevyzaduije plynulé odstupriovanie
farieb
e  (Qdtiene sivej, ak vyzaduje plynulé odstupnovanie farieb
. Farebne, ak je obrazok farebny
Uprava textu 300 ppi e  Black and White (Ciernobielo)
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Tabulka 9-14 Zasady rozli$enia a farieb (pokratovanie)

Zamyslané pouzitie Odporucané rozlisenie Odporucané nastavenia farieb
Tlac (grafika alebo text) 600 ppi pre zlozitu grafiku, e  Ciernobielo pre text a tiarovu grafiku
pripadne vtedy, ak chcete
znacne zvacsit dokument e  (Odtiene sivej pre tiefiované alebo farebné grafiky a fotografie

300 ppi pre normalnu grafikua e  Farebne, ak je obrazok farebny
text

150 ppi pre fotografie

Zobrazenie na obrazovke 75 ppi o  C(iernobielo pre text
e  Qdtiene sivej pre grafiku a fotografie

° Farebne, ak je obrazok farebny

Farebne
Pocas skenovania mozete nastavit hodnoty farieb pre nasledujlce nastavenia.

Tabulka 9-15 Nastavenia farieb

Nastavenie Odporucané pouzitie

Farebne Pouzite toto nastavenie pre vysokokvalitné farebné fotografie alebo dokumenty, v ktorych
je farba dolezita.

Black and White (Ciernobielo) Pouzite toto nastavenie pre textové dokumenty.

Odtiene sivej Pouzite toto nastavenie, ked je problémom velkost suboru alebo v pripade, ak chcete rychlo
naskenovat dokument alebo fotografiu.

Kopirovanie od okraja po okraj

Tlaciarer nedokaze tlacit Uplne od okraja po okraj. Okolo stranky sa nachadza 4 mm () okraj, na ktory nie je
mozné tladit.

Vysvetlivky k tladi alebo skenovaniu dokumentov s orezanymi okrajmi:

e  Akje original mensi ako velkost vystupu, posunte original 4 mm od rohu, ktory je na skeneri oznaceny
ikonou. Zopakujte kopirovanie alebo skenovanie v tejto polohe.

e  Ked ma original rovnaky format ako zelany vystup tlace, pomocou funkcie Reduce/Enlarge (Zmensit/
Zvacsit) zmensite velkost, aby sa kopia neorezala.

Cistenie podavacich valéekov a separa¢nej vlozky v podavati dokumentov

Ak sa vyskytnt problémy s manipulaciou s papierom v podavaci dokumentov (napr. zaseknutie alebo podanie
niekolkych stran sticasne), vycistite podavacie val¢eky podavaca dokumentov a separa¢nu viozku.
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1. Otvorte kryt podavaca dokumentov.

2. Navycistenie podavaci val¢ekov a separacnej
vlozky od necistot pouzite vlihkud tkaninu, z ktorej
sa neuvolhuju vliakna.

UPOZORNENIE: Nepouzivajte hrubé latky, aceton,
benzén, amoniak, etylalkohol ani chlorid uhlicity na
Ziadnu Cast tlaciarne, pretoze ju m6zu poskodit.
Neaplikujte tekutiny priamo na sklo ani valec
zariadenia. Tekutina by mohla presiaknut

a poskodit tlaciarer.

3. Zatvorte kryt podavaca dokumentov.
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/lepSenie kvality obrazu faxov

Ak chcete zlepsit kvalitu obrazu faxov, skontrolujte nasledujuce informacie.

Uvod

Uvod

Skontrolujte, ¢i na skle skenera nie su neistoty a Smuhy

Kontrola nastaveni rozliSenia pri odosielani faxov

Kontrola nastavenia rezimu opravy chyb

Odoslanie faxu na iny fax

Kontrola faxu odosielatela

Ak ma tlaciaren problémy s kvalitou tlace, skuste problém odstranit pomocou nasledujicich rieSeni v uvedenom
poradi.

VlyskusSajte najskor tychto par jednoduchych krokov:

Namiesto podavaca dokumentov pouzite plochy skener.
Pouzivajte vysokokvalitné originaly.

Ak pouzivate podavac dokumentov, vlozte original dokumentu spravne do podavaca za pomoci vodiacich
liSt papiera, aby nebola vytlactena snimka rozmazana alebo nakrivo.

Ak problém pretrvava, skuste pouzit nasledujice dodatocné riesenia. Ak pomocou nich problém neodstranite,
pozrite si dalSie rieSenia v Casti ,ZlepSenie kvality tlace”.

Skontrolujte, ¢i na skle skenera nie su necistoty a Smuhy

Casom sa na skle a bielej plastovej podlozke skenera mozu usadit drobné netistoty, ¢o moze ovplyvnit vykon. Na
vycistenie skenera pouzite nasledujuci postup.

1.
2.
3.

4,
5,

Stlatenim tlacidla napajania vypnite zariadenie a potom odpojte napajaci kabel z elektrickej zasuvky.
Otvorte kryt skenera.

Vycistite sklo a bielu plastovu podlozku pod krytom skenera pomocou jemne] tkaniny alebo Spongie
navlh&enej jemnym ¢istitom na sklo.

A UPOZORNENIE: Nepouzivajte hrubé latky, acetdn, benzén, amoniak, etylalkohol ani chlorid uhli¢ity na
ziadnu Cast tlaciarne, pretoze ju mozu poskodit. Neaplikujte tekutiny priamo na sklo ani valec zariadenia.
Tekutina by mohla presiaknut a poskodit tlaciarer.

Vlysuste sklo a biele plastoveé ¢asti jelenicou alebo Spongiou vyrobenou z buniciny, aby sa predislo Skvrnam.

Zapojte kabel napdjania do elektrickej zasuvky a stlacenim tlacidla napajania zapnite tlaciaren.

Kontrola nastaveni rozliSenia pri odosielani faxov

SKWwW

Ak tlactiaren nedokazala odoslat fax, pretoze prijimacie faxové zariadenie neodpovedalo alebo bolo obsadené,
tlaciaren sa pokusi uskutoc¢nit opatovné vytocenie, ktoré je zaloZzené na moznostiach opatovné vytocenie pri
obsadeni, opatovné vytocenie pri ziadnej odozve a opatovné vytocenie pri chybe v komunikacii.
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1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne potiahnite prstom doprava a dotknite sa ikony Fax.
2. Dotknite sa polozky Send Now (Odoslat teraz) a potom sa dotknite ikony nastaveni {&&.
3. Dotknite sa polozky Resolution (Rozlisenie) a potom sa dotknite pozadovaného nastavenia.

Ak sa fax neodoéle s vys&im rozlisenim, skdste pouZit nastavenie rozligenia Standard (Standardné).

Kontrola nastavenia rezimu opravy chyb

Za beznych okolnosti tlaciaren monitoruje signaly na telefénnej linke zatial, ¢o odosiela alebo prijima fax. Ak
tlaciarert zaznamena chybu pocas prenosu a nastavenie rezimu opravy chyb je nastavené na moznost On (Zap.),
tlaciaren moze pozadovat, aby sa prislusna Cast faxu opatovne odoslala. Predvolené vyrobné nastavenie
korekcie chyby je moznost On (Zap.).

Korekciu chyby by ste mali vypnut len v pripade, ak mate problémy s odosielanim alebo prijimanim faxu a chcete
prijat chyby v prenose. Vypnutie tohto nastavenia méze byt uzito¢né pri posielani faxu do zamoria, pri prijimani
faxu zo zamoria alebo ak pouzivate spojenie pomocou satelitného telefénu.

1. Nadomovske]j obrazovke ovladacieho panela tlaciarne potiahnite prstom doprava a nasledne sa dotknite
ikany Fax.

2. Potiahnite prstom doprava a dotknite sa ikony Setup (Nastavenie).
3. Dotknite sa polozky Preferences (Predvolby).

4. Posunte sa na polozku Error Correction Mode (Rezim opravy chyb) a potom dotykom tlacidla toto
nastavenie vypnite alebo zapnite.

Odoslanie faxu na iny fax

Pokuste sa fax odoslat na iné faxové zariadenie. Ak sa kvalita faxu zlepsi, problém suvisi s nastaveniami
faxového zariadenia prvotného prijemcu alebo so stavom spotrebného materialu.

Kontrola faxu odosielatela

PoZiadajte odosielatela, aby sa pokusil odoslat fax z iného faxového zariadenia. Ak je kvalita faxu vy5Sia, problém
spociva vo faxovom zariadeni odosielatela. Ak odosielatel nema k dispozicii iné faxové zariadenie, poziadajte ho,
aby zvaZzil moznost vykonania nasledujucich zmien:

e  Qverenie, ¢ije originalny dokument vytlacteny na bielom (nie farebnom) papieri.
e  ZvySenie nastavenirozliSenia faxu, urovne kvality alebo kontrastu.

e  Odoslanie faxu (podla moznosti) zo softvérového programu v pocitaci.
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RieSenie problémov s kablovou sietou

Skontrolujte nasledujuice informacie pri rieSeni problémov s kablovou sietou.

Uvod

Uvod

Nekvalitné fyzické pripojenie

Pocitac¢ pouziva nespravnu adresu IP tlaciarne

Pocitac nie je schopny komunikacie s tlaciarnou

Tlaciaren pouziva nespravne nastavenia spojenia a duxplexnej prevadzky v ramci siete

Nové softvérové aplikacie m6zu spésobovat problémy s kompatibilitou

\Vas pocitac alebo pracovna stanica moze byt nastaveny nespravne

Tlaciaren je vypnuta alebo iné sietové nastavenia su nespravne

Niektoré typy problémy mdzu znamenat, Ze existuje problém sietovej komunikacie. Tieto problémy zahffaju
nasledujlce problemy:

Nekvalitné fyzické pripojenie

Skontrolujte kablové pripojenia.

1.
2.

Overte, ¢i je tlaciaren pripojena k spravnemu sietovému portu pomocou kabla spravnej dizky.
Overte, ¢i su kablové pripojenia zabezpecené.

Pozrite sa na pripojenie k sietovému portu na zadnej strane tlaciarne a overte si, i blika jantarova kontrolka
aktivity, ¢im oznacuje sietovy prenos, a zelena kontrolka stavu pripojenia nepretrzito svieti, ¢im oznacuje
sietové pripojenie.

Ak problém aj nadalej pretrvava, vyskusajte odlisny kabel alebo ho pripojte k odliSnému portu na
rozbocovadi.

Pocitac pouziva nespravnu adresu IP tladiarne

SKWwW

Ak pocitac pouziva nespravnu adresu IP tlaciarne, vyskusajte nasledujlice riesenia.

1.

Otvorte vlastnosti tlaciarne a kliknite na kartu Ports (Porty). Overte aktualnu adresu IP vybranej tlaciarne.
Adresa IP tlaciarne sa nachadza na konfiguracnej strane tlaciarne.

Ak ste nainstalovali tlaciaren pomocou Standardného portu TCP/IP od spolo¢nosti HP, zatiarknite politko
vedla polozky Always print to this printer, even if its IP address changes (Vzdy tlacit z tejto tlaciarne, aj ked
sa jej adresa IP zmeni).

Ak ste nainstalovali tlaciarer pomocou Standardného portu TCP/IP od spolo¢nosti Microsoft, pouZite
namiesto adresy IP nazov hostitela.

Ak je adresa IP spravna, vymazte tlaiaren a pridajte ju znovu.
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Pocitac nie je schopny komunikacie s tlatiarnou
Skontrolujte, ¢i tlaciareri komunikuje v sieti s pocitatom.
1. Otestujte sietovt komunikaciu odoslanim prikazu ping v ramci siete.
a.  Spustite prikazovy riadok vo vasom pocitaci.

e  Vsystéme Windows kliknite na tlacidlo Start (Start), na polozku Run (Spustit), zadaijte prikaz
cmd a stlacte tlacidlo Enter.

e Vsystéme macOS prejdite na polozku Applications (Aplikacie), potom Utilities (Pomocné
programy) a otvorte Terminal (Terminal).

b.  Zadajte prikaz ping, po ktorom bude nasledovat adresa IP tlaciarne.
c. Aksavokne zobrazia ¢asy odozvy, siet funguje.

2. Ak prikaz ping zlyhal, overte, &i su zapnuté sietové rozbocovace a potom overte, Ci su sietové nastavenia,
tlaciareni a pocita¢ nakonfigurované na rovnaku siet (oznacuje sa aj ako podsiet).

3. Aksiet funguje, uistite sa, ze pocita¢ pouziva spravnu adresu IP tlaciarne.

a.  Otvorte vlastnosti tlaciarne a kliknite na kartu Ports (Porty). Overte aktualnu adresu IP vybranej
tlaciarne. Adresa IP tlactiarne sa nachadza na konfiguracnej strane tlaciarne.

b. Ak ste nainstalovali tlaciarert pomocou $tandardného portu TCP/IP od spolo¢nosti HP, zaciarknite
policko Always print to this printer, even if its IP address changes (VZdy tlacit z tejto tlaciarne, aj ked sa
jej adresa IP zmeni).

c. Ak ste nainstalovali tlaciarer pomocou Standardného portu TCP/IP od spolo¢nosti Microsoft, pouzite
namiesto adresy IP nazov hostitela tlaciarne.

d. Akjeadresa IP spravna, vymazte tlaciarer a pridajte ju znovu.

Tlaciaren pouziva nespravne nastavenia spojenia a duxplexnej prevadzky v ramci siete

Spolo¢nost HP odporuca, aby ste tieto nastavenia nechali v automatickom rezime (predvolené nastavenie). Ak
zmenite tieto nastavenia, musite ich zmenit aj v rdmci siete.

Nové softvérové aplikacie m6zu spésobovat problémy s kompatibilitou

Overte si, ¢i nové softvérové programy boli spravne nainstalované a ¢i vyuzivaju spravny ovladac tlaciarne.

Vas pocitac alebo pracovna stanica moze byt nastaveny nespravne
Nespravne nastavenie pocitata moze sposobit problemy s tlacou.
1. Skontrolujte sietové ovladace, ovladace tlace a nastavenia presmerovania v ramci siete.

2. Qverte si, ¢i je operacny systém spravne nakonfigurovany.

Tlaciaren je vypnuta alebo iné sietové nastavenia su nespravne

Kontrola nastaveni siete.
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1. Skontrolujte stranky konfiguracie/sietového pripojenia tlaciarne a overte stav sietovych nastaveni
a protokolov.

2. Vpripade potreby zmerite konfiguraciu nastaveni siete.
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RieSenie problémov s bezdrotovou sietou

Ak chcete vyriesit problémy so sietou, postupuijte podla tychto krokov v uvedenom poradi.

Uvod

Uvod

Kontrolny zoznam bezdrétového pripojenia

Tlaciaren netlac¢i po dokonceni konfiguracie bezdrétového pripojenia

Tlactiaren netlaci a v pocitaci je nainstalovany firewall od externej spolo¢nosti

Bezdrotové pripojenie po premiestneni bezdrétového smerovaca alebo samotnej tlaciarne nefunguije

K bezdrotovej tlaciarni nie je mozné pripojit dalSie pocitace

Tlaciaren s bezdrotovym pripojenim straca spojenie pri pripojeni k sieti VPN

Siet sa nezobrazuje v zozname bezdrdtovych sieti

Bezdrotova siet nefunguije

Diagnosticky test bezdrbtovej siete

Znizenie ruSenia v ramci bezdrotovej siete

Pomocou informacii o rieseni problémov vyrieste pripadné problémy.

[%9 POZNAMKA: Ak chcete zistit, ¢i je v tlatiarni povolend tla¢ prostrednictvom funkcie Wi-Fi Direct, z ovladacieho
panela tlaciarne vytlacte konfiguracnu stranu.

Kontrolny zoznam bezdrotového pripojenia

Ak chcete skontrolovat bezdrétové pripojenie, precitajte si nasledujliice informacie.

Skontrolujte, ¢i nie je pripojeny sietovy kabel.

Overte, ¢i su tlaciaren a bezdrotovy smerovac zapnuté a napajané. Uistite sa, ¢i je na tlaciarni zapnuty aj
vysiela¢ bezdrétového signalu.

Overte, ¢i identifikator stipravy sluzieb (SSID) je spravny. Ak chcete zistit, ako znie SSID, vytlacte
konfiguracnu stranku. Ak si nie ste isti, ¢i je SSID spravne, znovu spustite instalaciu bezdrétového
zariadenia.

U zabezpecenych sieti sa uistite, Ze bezpe¢nostné idaje st spravne. Ak bezpecnostné Uidaje nie su spravne,
Znovu spustite instalaciu bezdrétového zariadenia.

Ak bezdrotova siet funguje spravne, skuste ziskat pristup k ostatnym pocitatom v bezdrétovej sieti. Ak siet
disponuije internetovym pripojenim, skuste sa k Internetu pripojit bezdrétovym pripojenim.

Overte, Ci je metdda sifrovania (AES alebo TKIP) rovnaka na tlaciarnii na bezdrétovom pristupovom bode (v
sietach so zabezpecenim WPA).

Overte, Cije tlaciaren v dosahu bezdrétovej siete. Vo vacsine sieti nesmie byt tlaciareri vzdialena od
bezdrétového pristupového bodu (bezdrotového smerovaca) viac nez 30 m ().
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e  Overte, ¢i prekazky neblokuju bezdrotovy signal. Odstrante akékolvek velké kovové predmety medzi
pristupovym bodom a tlaciarnou. Uistite sa, Ze stoziare, steny alebo oporné stlpy pozostavajuce z kovu
alebo betdnu, neoddeluju tlaciarer od pristupového bodu.

e  Qverte, Cije tlatiaren umiestnena v dostatoCnej vzdialenosti od elektronickych zariadeni, ktoré by mohli
rusit bezdrétovy signal. Mnoho zariadeni méze rusit bezdrotovy signal, a to vratane motorov, bezdrétovych
telefonov, kamier na zabezpecenie systémov, inych bezdrétovych sieti a zariadeni s rozhranim Bluetooth.

e  Overte, ¢ije ovladac tlaciarne nainstalovany v pocitaci.
e  Qverte, Ciste zvolili spravny port tlaciarne.
e  Qverte, Cisu pocitac a tlaciaren pripojené k rovnakej bezdrotovej sieti.

e Vsystéme macOS overte, Ci bezdrétovy smerovac podporuje technoldgiu Bonjour.

Tlaciaren netlaci po dokoné&eni konfiguracie bezdrétového pripojenia
Ak tlaciaren netlaci po dokonceni konfiguracie bezdrotového pripojenia, vyskusajte nasledujlce rieSenia.
1.  Uistite sa, Ze je tlaciarer zapnuta a v stave pripravenosti.
2. Vypnite vSetky externé brany firewall v pocitaci.
3. Uistite sa, Ze bezdrotova siet pracuje spravne.
4.  Uistite sa, Ze vas pocitac spravne funguje. V pripade potreby pocitac restartuijte.

5. Skontrolujte, ¢i mdzete otvorit vstavany webovy server HP tlaciarne z pocitaca v sieti.

Tladiaren netlaci a v pocitadi je nainStalovany firewall od externej spolo¢nosti

Ak tlaciaren netlaci a v pocitaci je nainstalovana brana firewall od externej spolo¢nosti, vyskusajte nasledujice
rieSenia.

1.  Firewall aktualizujte najnovsou aktualizaciou dostupnou od vyrobcu.

2. Ak programy pozaduju pristup cez firewall v ¢ase inStalacie tlaciarne alebo pri pokuse o tla¢, povolte
spustenie programov.

3.  Docasne deaktivujte firewall a potom do pocitaca nainstalujte bezdrotovd tlaciaren. Firewall aktivujte po
dokonceni inStalacie bezdrétového zariadenia.

Bezdrbtové pripojenie po premiestneni bezdrétového smerovaca alebo samotnej
tlaciarne nefunguje

Ak bezdrotové pripojenie po premiestneni bezdrétového smerovaca alebo tlaciarne nefunguije, vyskuisajte
nasledujuce riesenia.

1.  Uistite sa, Ze smerovac alebo samotna tlaciarer sa pripaja k sieti, ku ktorej je pripojeny pocitac.
2. Vytlacte konfiguracnu stranu.

3. Porovnajte identifikator stipravy sluzieb (SSID) na konfiguracnej stranke s SSID v konfiguracii vasej tlaciarne
v pocitaci.

4. Ak sa ¢isla nezhoduju, zariadenia nie su pripojené k rovnakej sieti. Zmerite konfiguraciu bezdrotového
nastavenia tlatiarne.
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K bezdrdtovej tlaciarni nie je mozné pripojit dalSie pocitace
Ak k bezdrbtovej tlaciarni nie je mozné pripojit dalSie pocitace, vyskusajte nasledovné riesenia.

1. Uistite sa, Ze ostatné pocitace sa nachadzaju v dosahu bezdrétového pripojenia a Ze signal neblokuju
Ziadne prekazky. U vacsiny sieti je dosah bezdrétového pripojenia v rozsahu do 30 m od pristupového bodu
bezdrétového pripojenia.

2. Uistite sa, ze je tlatiaren zapnuta a v stave pripravenosti.

3. Skontrolujte, ¢i nie je sucasne pripojenych 5 pouzivatelov sluzby Wi-Fi Direct.
4.  Vypnite vSetky externé brany firewall v pocitaci.

5. Uistite sa, Ze bezdrétova siet pracuje spravne.

6.  Uistite sa, Ze vas pocitac spravne funguje. V pripade potreby pocitac restartuijte.

Tlaciaren s bezdrétovym pripojenim straca spojenie pri pripojeni k sieti VPN

Zanormalnych okolnosti sa nemoézete pripajat k VPN a inych sietam sucasne.

Siet sa nezobrazuje v zozname bezdrétovych sieti
Ak sa siet nezobrazuje v zozname bezdrotovych sieti, vyskisajte nasledujlce riesenia.
e  VUistite sa, ze bezdrétovy smerovac je zapnuty a pripojeny k zdroju napajania.

e  Siet mdze byt skryta. Aj k skrytej sieti sa vsak mdzete pripojit.

Bezdrétova siet nefunguje
Ak bezdrotova siet nefunguje, vyskisajte nasledovné riesenia.
1.  Uistite sa, ze sietovy kabel nie je pripojeny.

2. Ak chcete overit, ¢i doslo k preruseniu komunikacie v ramci siete, skuste sa k sieti pripojit pomocou inych
zariadeni.

3. Otestujte sietovu komunikaciu odoslanim prikazu ping v ramci siete.
a.  Spustite prikazovy riadok vo vasom pocitaci.

e Vsystéme Windows kliknite na tlacidlo Start (Start), na polozku Run (Spustit), zadajte prikaz
cmd a stlacte tlacidlo Enter.

e  Vsystéme macOS prejdite na polozku Applications (Aplikacie), potom Utilities (Pomocné
programy) a otvorte Terminal (Terminal).

b.  Zadajte prikaz ping nasledovany adresou IP smerovaca.
c.  Aksavokne zobrazia ¢asy odozvy, siet funguije.

4. Uistite sa, Ze smerovac alebo samotna tlaciaren sa pripaja k sieti, ku ktorej je pripojeny pocitac.
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a. Vytlacte konfiguracnu stranu.

b.  Porovnajte identifikator stipravy sluzieb (SSID) na konfigura¢nej stranke s SSID v konfiguracii vasej
tlatiarne v pocitadi.

€. Aksa tisla nezhoduju, zariadenia nie st pripojené k rovnakej sieti. Zmerite konfiguraciu bezdr6tového
nastavenia tlaciarne.

Diagnosticky test bezdrotovej siete

Z ovladacieho panela tlaciarne mézete spustit diagnosticky test, ktory poskytuje informacie o nastaveniach
bezdrbtovej siete.

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne potiahnutim karty v hornej ¢asti obrazovky smerom
nadol otvorte panel s nastrojmi a potom sa dotknite ikony Nastaveniedgk.

2. Prejdite na polozku Reports (Spravy) a dotknite sa jej.
3. Prejdite na poloZzku Wireless Test Report (Sprava o teste bezdrotovej siete) a dotknite sa jej.

Tlaciaren vytlaci testovaciu stranku s vysledkami testu.

Znizenie rusenia v ramci bezdrotovej siete
Nasledovné tipy mozu prispiet k znizeniu rusenia v ramci bezdrotovej siete:

e  Bezdrotové zariadenie uchovavajte v dostato¢nej vzdialenosti od velkych kovovych predmetov, ako su
skrine na spisy, a inych elektromagnetickych zariadeni, ako st napr. mikrovinné rury alebo bezdrétové
telefony. Tieto predmety mo6zu rusit radiovy signal.

e  Bezdrbtové zariadenia uchovavajte v dostatocnej vzdialenosti od murarskych konstrukcii a inych
stavbarskych prvkov. Tieto predmety m6zu pohlcovat radioveé viny a znizovat intenzitu signalu.

e  Bezdrotovy smerovac umiestnite do stredovej polohy v zornom poli ostatnych bezdrétovych tlaciarniv
sieti.
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RieSenie problémov s faxom

Problémy s faxom vyriesite pomocou nasledujucich informaci.

e Uvod

° Kontrolny zoznam na rieSenie problémov s faxom

° RieSenie vSeobecnych problémov s faxom

Uvod
Pouzite informacie o rieSeni problémov s faxom, ktoré vam pomézu pri odstranovani pripadnych problémov.
Kontrolny zoznam na rieSenie problémov s faxom

Po kazdom odporucanom kroku skuste odoslat fax, aby ste sa presvedcili, ¢i sa problém vyriesil.

Ak chcete pri rieSeni problémov s faxom dosahovat optimalne vysledky, zaistite, aby linka veduca z tlaciarne bola
zapojena priamo do telefénnej zasuvky na stene. Odpojte vSetky ostatné pristroje pripojené k tlaciarni.

1. Qverte, Cije telefénny kabel pripojeny k spravnemu portu na zadnej strane tlaciarne.
2. Skontrolujte telefénnu linku testom faxu:

a. Nauvodnej obrazovke na ovladacom paneli tlaciarne, prejdite prstom po karte v hornej ¢asti
obrazovky smerom nadol a otvorte panel nastrojov. Potom sa dotknite ikony nastavenia {g&.

b.  Prejdite k nasledujucim ponukadm a otvorte ich:
1. FaxSetup (Nastavenie faxu)
2. Tools (Nastroje)
3. Run Fax Test (Spustit text faxu)

Tlaciaren vyﬂai’:i spravu o teste faxu. Sprava obsahuje nasledovné mozné vysledky:
e  Pass (Uspesny): Sprava obsahuje vsetky aktudlne nastavenia faxu kvoli kontrole.

e  Fail (Nelispesny): Sprava uvadza charakter chyby a odporticania, ako ju riesit.

3. Skontrolujte, ¢ije firmvér tlaciarne aktualny:

[% POZNAMKA:  Aktudlnu verziu firmvéru tlatiarne zistite vytlacenim spravy o stave tla¢iarne pomocou
ovladacieho panela tlaciarne. V ramci spravy vyhladajte kéd datumu firmvéru. Potom navstivte stranku
podpory produktov HP (pomocou nizsie uvedenych krokov) a porovnajte kdd datumu firmvéru s najnovsou
verziou firmvéru, ktord je k dispozicii od spolo¢nosti HP. Ak je k dispozicii novsia verzia, vykonajte tieto
kroky na aktualizaciu firmvéru tlaciarne.

a.  Prejdite na lokalitu www.hp.com/go/support, kliknite na prepojenie Drivers & Software (Ovladace a
softvér), do pola vyhladavania zadajte nazov tlaciarne, stlacte tlacidlo ENTER a potom vyberte
tlaciaren zo zoznamu vysledkov hladania.

b.  Vyberte operacny systém.

c.  Vsekcii Firmware (Firmvér) najdite nastroj Firmware Update Utility.

[%”r POZNAMKA:  Pouzite aplikaciu na aktualizaciu firmvéru uréent pre dany model tlaciarne.
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Kliknite na tlacidlo Download (Prevziat), kliknite na tlacidlo Run (Spustit), a potom znova kliknite na
tlacidlo Run (Spustit).

Po spusteni nastroja vyberte z rozbalovacieho zoznamu tlaciarer a potom kliknite na moznost Send
Firmware (Odoslat firmvér).

Dokoncite inStalaciu podla pokynov na obrazovke a potom zavrite nastroj kliknutim na tlacidlo Exit
(Skoncit).

Skontrolujte, ¢i bol fax nastaveny v ¢ase instalacie softvéru tlaciarne.

V programovom priecinku HP v pocitaci spustite aplikaciu Fax Setup Utility.

Skontrolujte, ¢i telefonickd sluzba podporuje analégovy fax.

Ak vyuzivate ISDN alebo digitalny PBX, informujte sa u poskytovatela sluzby o konfiguracii analdgovej
faxovej linky.

Ak pouZivate sluzbu VolP, zmente nastavenia Fax Speed (Rychlost faxu) na Speed-Slow (9600 bps)
(Nizka rychlost — 9 600 b/s). Na Gvodnej obrazovke ovladacieho panela vyberte polozku Fax, zvolte
moznost Setup (Nastavenie) a potom vyberte polozku Preferences (Predvolby).

U poskytovatela sluzby sa informuijte, ¢i sa podporuje fax a aka je odporucana rychlost faxmodemu.
Niektoré spolocnosti mézu vyzadovat adaptér.

Ak pouzivate sluzbu DSL, uistite sa, Ze sui¢astou pripojenia telefénnej linky k tlaciarni je aj filter. Ak
Ziadny filter nevlastnite, kontaktujte poskytovatela sluzby DSL alebo zakUpte filter DSL. Ak je filter DSL
nainstalovany, vyskusajte iny, pretoze filtre sa zvyknu kazit.
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RieSenie vieobecnych problémov s faxom
Pozrite si navrhy a tipy rieseni réznych problémov tykajucich sa faxu.

° Faxy sa odosielaju pomaly

° Kvalita faxu je nizka

° Fax je odrezany alebo sa vytlaci na dve stranky

Faxy sa odosielaju pomaly
Tlaciaren vykazuje nizku kvalitu telefonickej linky.
Skuste tento problém vyriesit pomocou nasledujucich navrhov:
e  Faxskuste odoslat znovu v ¢ase, ked sa zlepsi stav telefonickej linky.
e  Obratte sa na poskytovatela telefonickych sluzieb a overte si, ¢i telefonicka linka podporuje fax.
e  Vlypnutie nastavenia Error Correction Mode (ReZim opravy chyb):

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne potiahnite prstom doprava a nasledne sa
dotknite ikony Fax.

2. Potiahnite prstom doprava a dotknite sa ikony Setup (Nastavenie).
3. Dotknite sa polozky Preferences (Predvolby).

4,  Posunte sa na polozku Error Correction Mode (Rezim opravy chyb) a potom dotykom tlacidla vypnite
toto nastavenie.

[%F POZNAMKA: M6ze sa tym znizit kvalita zobrazenia.

e  Preoriginal pouzite biely papier. Nepouzivajte farby ako je siva, zlta alebo ruzova.
e  ZvySenie nastavenia Fax Speed (Rychlost faxu):

1.  Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne potiahnite prstom doprava a nasledne sa
dotknite ikony Fax.

2. Potiahnite prstom doprava a dotknite sa ikony Setup (Nastavenie).

3.  Dotknite sa polozky Preferences (Predvolby) a potom sa posunte na polozku Speed (Rychlost) a
dotknite sa je].

4. Dotknite sa pozadovaného nastavenia rychlosti.

e  Velké ulohy faxovania rozdelte na mensie ¢asti a potom ich samostatne odfaxuijte.

Kvalita faxu je nizka
Faxy sU rozmazané alebo prilis bledé.
Skuste tento problém vyriesit pomocou nasledujicich navrhov:

e  Zvyste rozlisenie faxu pri odosielani faxov:

B POZNAMKA:  Rozlisenie nema vplyv na prijimané faxy.
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1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne potiahnite prstom doprava a nasledne sa
dotknite ikony Fax.

2. Dotknite saikony Send Now (Odoslat teraz).
3. Dotknite sa ikony nastaveni {gk a potom sa dotknite polozky Resolution (Rozlisenie).

4. Dotknite sa pozadovaného nastavenia rozlisenia.

[%”Y POZNAMKA:  Zvysenim rozlidenia sa znizuje rychlost prenosu.

e  Zapnutie nastavenia Error Correction Mode (ReZim opravy chyb):

1. Nadomovskej obrazovke ovladacieho panela tlaciarne potiahnite prstom doprava a nasledne sa
dotknite ikony Fax.

2. Potiahnite prstom doprava a dotknite sa ikony Setup (Nastavenie).
3. Dotknite sa polozky Preferences (Predvolby).

4.  Posunte sa na polozku Error Correction Mode (ReZim opravy chyb) a potom dotykom tlacidla zapnite
toto nastavenie.

e  Skontrolujte tonerové kazety a v pripade potreby ich vymente.

e  Poziadajte odosielatela, aby stmavil nastavenie kontrastu na faxe a potom odoslal fax.

Fax je odrezany alebo sa vytlaci na dve stranky

Ak nastavenia velkosti papiera v tlaciarni nezodpovedaju velkosti papiera faxovaného dokumentu, v prijatom
faxe moze chybat obsah alebo sa moze vytlacit na dve stranky.

Skuste tento problém vyriesit pomocou nasledujucich navrhov:

e  Nastavte polozku Default Paper Size (Predvolena velkost papiera).

@”f POZNAMKA:  Faxy sa tlatia na papier jednotnej velkosti zodpovedajlcej nastaveniu Default Paper Size
(Predvolena velkost papiera).

1. NaUvodnej obrazovke na ovladacom paneli tlaciarne, prejdite prstom po karte v hornej ¢asti
obrazovky smerom nadol a otvorte panel ndstrojov. Potom sa dotknite ikony nastavenia {g.

2.  Prejdite k nasledujucim ponukam a otvorte ich:
1.  Tray Management (Sprava zasobnikov)
2.  Priradenie zasobnika
3. Predvolena velkost papiera
3. Vzozname moznosti sa dotknite pozadovanej velkosti papiera.

e  Nastavte typ a format papiera pre zasobnik pouzivany na faxovanie.
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obojstranné kopirovanie 67
odosielanie faxov
zo softvéru 92
odstranenie
ulozené ulohy 59

186 Register

odstranovanie
ulozené ulohy 54

ochrana kaziet 35, 38

oneskorenie spanku
nastavenie 109

oneskorenie vypnutia po stanovenom

Case

nastavenie 109
on-line podpora 113
operacneé systémy, podporované 9
originalne kazety od spolo¢nosti HP
35,36
ovladaci panel

pomocnik 114

umiestnenie 4

umiestnenie funkcii 4,6
ovladace, podporované 9
ovladace tlaciarne, podporované 9

P
pamat
zahrnuté 9
Pamatoveé kluce USB
tlatz 64
pamatovy ¢ip (toner)
umiestnenie 41
paper type (Predvoleny typ papiera)
vyber (Windows) 48
papier
orientacia zasobnika 2 20, 22
plnenie zasobnika1 16
plnenie zasobnika2 20
plnenie zasobnika3 24
vyber 155
zaseknutia 125
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do sietového priecinka 82
nae-mail 82
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Skenovanie do e-mailu
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Sluzba AirPrint
softvér
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spotreba
energie 9,13
spotrebny material
Cisla dielov 32,33

166, 171
60, 63

SKWwW

nastavenia nizkej prahovej
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objedndvanie 32

pouzivanie prinizkom stave 116
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stranzaminutu 9
systémoveé poziadavky

minimalne 9

Vistavany webovy server HP 1071
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technicka podpora
online 113
telefénny zoznam, fax
pridavanie poloziek 92,97
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Tlacidlo Odhlasenia
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Tlacidlo Pomocnik
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Tlacidlo Prihlasenia
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Tlacidlo Spustit kopirovanie
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manualne, Windows 48
nastavenia (Windows) 48
Windows 48
tlacové média
vkladanie do zasobnika 1 16
Tla¢ pomocou funkcie Wi-Fi Direct 9,
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ukladanie, uloha
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Nastavenia v systéme Mac 54
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odstranovanie 54
tla¢ 54
vytvaranie (Windows) 54
ulozené tlacové ulohy 54
ulozené ulohy
odstranenie 59
odstranovanie 54
tla¢ 54
vytvaranie (Mac) 54
vytvaranie (Windows) 54
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viacero stran na harok
tla¢ (Mac) 51
tla¢ (Windows) 48
vkladanie
papier v zasobniku 1 16
papier v zasobniku 2 20
papier v zasobniku 3 24
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funkcie 101
pridelovanie hesiel 108
Vstavany webovy server HP (EWS)
funkcie 101
Vlysokorychlostny tlacovy port USB 2.0
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vystupna priehradka
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webove lokality
podpora pre zakaznikov 113
Webové lokality
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110
Webové sluzby
aktivovanie 99
aplikacie 99
Webové sluzby HP
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aplikacie 99
Windows
faxovaniez 92
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Zariadenia so systémom Android
tla¢z 60,63

zaseknutia
duplexnajednotka 147
miesta 126
natavovacia jednotka 138
podavac dokumentov 127
priciny 125
vystupna priehradka 143
Zasobnik 1 129
Zasobnik 2 130
Zasobnik 3 134
Zasobnik na 550 harkov 134

zaseknutia papiera
duplexnajednotka 147
miesta 126
natavovacia jednotka 138
podavac dokumentov 127
vystupna priehradka 143
Zasobnik 1 129
Zasobnik 2 130
Zasobnik 3 134
Zasobnik na 550 harkov 134

Zasobnik 1
orientacia papiera 16,18
vkladanie obalok 28
zaseknutia 129

Zasobnik 2
orientacia papiera 20, 22
vkladanie 20
zaseknutia 130
Zasobnik 3
orientacia papiera 24, 26
vkladanie 24
zaseknutia 134
Zasobnik na 550 harkov
zaseknutia 134
zasobniky
kapacita 9
umiestnenie 4
zahrnuté 9

zasobniky papiera
Cisla dielov 32
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Cisla dielov 32

zberna jednotka tonera
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Zoznamy kontaktov
nastavenie 74
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