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Szoftverhasznalati feltételek
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Tovabbi informaciokért, illetve a szamitégép
teljes ardnak a visszatéritéséért forduljon az
eladoéhoz.


http://www.microsoft.com
http://www.hp.com/support

Biztonsagi figyelmeztetés

A FIGYELEM! A szamitogép tulmelegedése vagy egyéb h6hatas miatt bekovetkez6 karok veszélyének
csokkentése érdekében ne helyezze a szamitogépet az 6lébe, és ne takarja el a szell6zdnyilasokat. A
szamitogépet csak kemény, lapos feliileten hasznalja. Ugyeljen ra, hogy sem valamilyen szilard targy, példaul
a késziilék mellett lévé nyomtatd, sem puha targy, példaul parna, szényeg vagy ruha ne akadalyozza a
légaramlast. Ne hagyja tovabba, hogy a valtéaramu tapegység miikddés kozben a béréhez vagy mas puha
fellilethez, példaul parnahoz, sz6nyeghez vagy ruhahoz érjen. A szamitdgép és a valtakozo6 aramu tapegység
eleget tesz az érinthetd feliiletek h6mérsékletére vonatkozo, IEC 60950-1 jelzésli nemzetkdzi szabvanyban
rogzitett eldirasoknak.
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A processzor konfiguracids beallitasai (csak egyes termékeken)

i FoNTOS: Egyes termékek Intel® Pentium® N35xx/N37xx sorozatu vagy Celeron® N28xx/N29xx/N30xx/
N31xx sorozatu processzorral és Windows® operacios rendszerrel vannak felszerelve. Ha a szamitogép a
leirt mddon van konfiguralva, ne médositsa az msconfig.exe fajlban a processzorkonfiguracios beallitast
4 vagy 2 processzorrol 1 processzorra. Ha igy tesz, a szamitogép nem fog djraindulni. Ekkor az eredeti
beallitasok visszaallitasahoz végre kell hajtania a gyari allapot visszaallitasat.
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1 Elso lépések

Ez a szamitdgép nagy teljesitményl eszkdz, amely munkara és szorakozasra egyarant kivaléan alkalmas.
Ismerkedjen meg a szamitogép lizembe helyezése utan alkalmazhaté bevalt mddszerekkel, a szamitdgép
érdekes funkcidival és a HP tovabbi informaciéforrasainak elérhetéségével.

Bevalt modszerek

A kovetkez6 lépések elvégzését javasoljuk a szamitdgép lizembe helyezése és regisztracidja utan, hogy a
legtébbet hozhassa ki kivald befektetésébdl:

e  Készitsen biztonsagi masolatot a merevlemezrdl helyreallitasi adathordozé létrehozasaval. Lasd:
Biztonsagi mentés, visszaallitas és helyreallitas, 50. oldal.

e Hamég nem tette meg, csatlakozzon egy vezetékes vagy vezeték nélkiili hal6zathoz. Részletes
tajékoztatas: Csatlakozas halozathoz , 15. oldal.

e Ismerkedjen meg a szamitdgép hardvereivel és szoftvereivel. Tovabbi tudnivalok: Ismerkedés a
szamitdgéppel, 3. oldal és A szorakoztatd funkcidok hasznalata, 19. oldal.

e  Frissitse a viruskeres6 szoftvert, vagy vasaroljon egyet. Lasd: Virusvédelmi szoftver hasznalata
39. oldal.

Bevalt modszerek 1
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A HP tovabbi informacioforrasai

Ebbdl a tablazatbol megtudhatja, hol talalhatok tobbek kozott a termékkel kapcsolatos részletes

informaciokat biztosito forrasok és Gtmutatok.

Forras Tartalom
Telepitési utmutato e  Aszamitogép lizembe helyezésének és funkcidinak bemutatasa
HP tamogatas e  Online csevegés HP technikussal

A HP nyujtotta tamogatdasért keresse fel a
http://www.hp.com/support weboldalt, és kévesse az
utasitasokat a termék megkereséséhez.

e  Tamogatasi telefonszamok

e  Cserealkatrészekkel foglalkozd videok (csak egyes termékek
esetén)

e  Karbantartasi és szervizelési Gtmutatok

e  HP szervizkdzpontok

Biztonsdgi és kényelmi utmutato
Az utmutato elérése:

A Valassza a Start gombot, a HP Siigé és tamogatas,

majd a HP dokumentacio lehetdséget.
—vagy -

A Keresse fel a http://www.hp.com/ergo webhelyet.

FONTOS: A felhaszndléi utmutato legtjabb
véltozatanak eléréséhez csatlakoznia kell az
internethez.

e A munkakdrnyezet helyes kialakitasa

e Iranyelvek a testtartassal és a munkaszokasokkal kapcsolatban,
amelyekkel nagyobb kényelem biztosithatd, és csokkenthet6 az
egészségiigyi problémak kockazata

e  Elektromos és mechanikai biztonsagi tudnivalék

Jogi, biztonsdgi és kérnyezetvédelmi tudnivalok
A dokumentum elérése:

A Valassza a Start gombot, a HP Siigé és tamogatas,

majd a HP dokumentacio lehet6séget.

e  Fontos jogi tudnivaldk, sziikség esetén beleértve az akkumulatorok
artalmatlanitasaval kapcsolatos informaciokat is.

Korldtozott jotdllds*
A dokumentum elérése:

A Valassza a Start gombot, a HP Siigé és tamogatas,

majd a HP dokumentacio lehetdséget.
—vagy -

A Keresse fel a http://www.hp.com/go/
orderdocuments webhelyet.

FONTOS: A felhasznaldi utmutaté legtjabb
vdltozatanak eléréséhez csatlakoznia kell az
internethez.

e  Erre aszamitogépre vonatkozd konkrét jotallasi adatok

*A HP korlatozott jotallas a terméken taldlhatd felhasznaldi utmutatokban és/vagy a dobozban talalhaté CD/DVD lemezen talalhato.
Egyes orszagokban/térségekben a HP a jotallas nyomtatott példanyat is mellékelheti. Azokban az orszagokban/régiokban, ahol a
jotallas nyomtatott formaban nem all rendelkezésre, a nyomtatott verzidt a http://www.hp.com/go/orderdocuments cimen
igényelheti. Az Azsiaban és a Csendes-6cean térségében vasarolt termékek esetén a HP részére a kovetkezé cimre irhat: POD, PO Box
161, Kitchener Road Post Office, Singapore 912006. Tiintesse fel a termék nevét, valamint sajat nevét, telefonszamat és postacimét.

1.fejezet Els6 lépések
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2 Ismerkedés a szamitogéppel

A szamitdgép kiemelked6 min6ségl alkatrészekbdl all. Ez a fejezet részletes informacidkat tartalmaz az
alkatrészekroél, azok helyérél és miikodési modjarol.

Hardverek keresése

A szamitdgépen telepitett hardverek megjelenitése:

A Atdlca keresémezdjébe irja be az eszkdzkezel s kifejezést, majd valassza az Eszkdzkezelo
alkalmazast.

Megjelenik a szamitdgépben lév) Osszes telepitett eszkozt tartalmazo lista.

A rendszer hardverelemeivel és a BIOS verziészamaval kapcsolatos informaciokért nyomja le az fn+esc
billentyiikombinacidt (csak egyes termékeken).

Szoftverek keresése

A szamitdgépen telepitett szoftverek megjelenitése:

A Kattintson a jobb gombbal a Start gombra, majd valassza ki az Alkalmazasok és szolgaltatasok
lehetdséget.

Hardverek keresése
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Memdriakartya-olvaso

Informdcid tarolasat, kezelését, megosztasat és elérését
biztositd opcionalis memadriakartydk olvasasara szolgal.

Kartya behelyezése:

1. Akartyat agy tartsa, hogy a cimke felfelé, a csatlakozék
pedig a szamitdgép felé nézzenek.

2. Helyezze be a kartyat a memdriakartya-olvaséba, és
nyomja be egészen, hogy a helyére rogziiljon.

Kartya eltavolitasa:

A Nyomja befelé a kartyat, majd vegye ki a kartyaolvasdbal.

Meghajto jelz6fénye

e  Fehéren villog: A merevlemez-meghajté irasi vagy olvasasi
muiveletet hajt végre.

e  Borostyansarga: A HP 3D DriveGuard ideiglenesen parkolta
a merevlemez-meghajtot.

MEGJEGYZES: A HP 3D DriveGuard alkalmazassal kapcsolatos
tovabbi informaciok: A HP 3D DriveGuard hasznalata (csak egyes
termékeken) 33. oldal.

SuperSpeed USB-port

USB-eszkdz — példaul mobiltelefon, kamera, tevékenységkovetd
vagy okosora — csatlakoztatasara és nagy sebességu
adatatvitelre szolgal.

HDMI-port

Opcionalis video- vagy audioeszkoz, példaul nagy felbontasu
televizié vagy barmilyen kompatibilis digitalis vagy
audioeszkoz, illetve nagy sebességli, nagy felbontasu HDMI-
eszkoz csatlakoztatasara szolgal.

@ -
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b
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RJ-45 (haldzati) csatlakozd/allapotjelzé fények

Haldzati kabel csatlakoztatasara szolgal.
o  Fehér: Ahaldzat csatlakoztatva van.

e  Borostyansarga: Haldzati aktivitas észlelhet6.

(6) @

Tapcsatlakozd

Valtédramu tapegység csatlakoztatasara szolgal.

(7

Valtakozo dramu tapegység és akkumulator
jelzéfénye

4 2. fejezet Ismerkedés a szamitdgéppel

e  Fehér: A valtéaramu tapegység csatlakoztatva van, és az
akkumulator teljesen fel van toltve.

e  Fehéren villog: A valtéaramu tapegység le van valasztva,
és az akkumulator alacsony toltottségi szintet ért el.

e  Borostyansarga: A valtéaramu tapegység csatlakoztatva
van, és tolti az akkumulatort.



Osszetevd Leiras

e  Nemvilagit: Az akkumulator nem toltédik.

Bal oldal

Osszetevd Leiras

(1) Biztonsagi kabel befliz6nyilasa Opcionalis biztonsagi kabel csatlakoztathaté vele a
szamitogéphez.

MEGJEGYZES: A biztonsagi kabel funkcioja az elriasztas; nem
feltétleniil képes megakadalyozni a szamitogép illetéktelen
hasznalatat vagy ellopasat.

(2) USB-port USB-eszkdz — példaul mobiltelefon, kamera, tevékenységkaovetd
- vagy okosora — csatlakoztatdsara és adatatvitelre szolgal.

3) SuperSpeed USB-port USB-eszkdz — példaul mobiltelefon, kamera, tevékenységkaovetd
55+ vagy okos6ra — csatlakoztatasara és nagy sebességti

adatatvitelre szolgal.

hangbemeneti (mikrofon-) csatlakozo mikrofonos fejhallgatd és televiziés hangrendszer
csatlakoztatdsara szolgal. Emellett opcionalis mikrofonos
fejhallgaté mikrofonja is csatlakoztathaté vele. Ez a csatlakozé
nem tamogatja az opcionalis 6nallé mikrofonokat.

(4) 0 Kombinalt hangkimeneti (fejhallgatd-)/ Opcionalis aktiv sztered hangszoro, fejhallgatd, fiilhallgatd,

FIGYELEM! A hallaskarosodas elkeriilése érdekében a
hangerét a fejhallgatd, fiilhallgaté vagy mikrofonos fejhallgato
felhelyezése elétt allitsa be. Tovabbi biztonsagi informacidkat a
Jogi, biztonsdgi és kérnyezetvédelmi tudnivaldk cim(
dokumentumban talal.

Az Utmutato elérése:

A Valassza a Start gombot, a HP Siigé és tamogatas, majd a
HP dokumentacio lehetdséget.

MEGJEGYZES: Ha egy eszkoz csatlakozik ehhez a
csatlakozéaljzathoz, a szamitogép hangszor6i nem miikddnek.

Bal oldal
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Részegység Leiras
(1) Belsé mikrofonok Hangrogzitésre szolgalnak.
(2) Kamera jelz6fénye Vilagit: A kamera hasznalatban van.
3) Kamera Lehetdvé teszi a videocsevegést, videordgzitést és alloképek

rogzitését. A kamera hasznalatara vonatkozé informaciok: A kamera
hasznalata 19. oldal. Egyes kamerak a jelszavas bejelentkezés
helyett arcfelismeréses Windows-bejelentkezést is biztositanak.
Tovabbi informacid: A Windows Hello hasznalata (csak egyes
termékeken) 39. oldal.

MEGJEGYZES: A kamera funkcidi a kamera hardverétdl és a
terméken telepitett szoftverektél fliggéen valtoznak.

(a) WLAN-antennak* Vezeték nélkiili jeleket kiildenek és fogadnak a vezeték nélkiili helyi
halézatokon (WLAN) folytatott kommunikacid soran.

*Ezek az antennak a szamitogépen beliil talalhaték. Az optimalis adatatvitel érdekében hagyja szabadon az antennak kozvetlen
kérnyezetét.

A vezeték nélkiili eszk6zok szabalyozasaval kapcsolatos tudnivalokért tekintse at a Jogi, biztonsdgi és kérnyezetvédelmi tudnivalok
cim(i dokumentumban az On orszagara/térségére vonatkoz6 részt.

Az Utmutato elérése:

A Valassza a Start gombot, a HP Siigé és tamogatas, majd a HP dokumentacié lehetéséget.

6 2. fejezet Ismerkedés a szamitdgéppel



Billentyiizet teriilete

Erint6tabla

07

o_

Osszetevd Leiras
(1) Erint6tabla-teriilet A kézmozdulatokat felismerve mozgatja a mutatat, illetve

aktivalja a képernyd elemeit.

MEGJEGYZES: Tovabbi informacio: Erintétabla és az
érint6képerny6-mozdulatok haszndlata 23. oldal.

(2) Bal vezérl6 zéna Erdes feliilet( teriilet, amelyen tovabbi kézmozdulatokat
hajthat végre.

3) Jobb vezérlé zona Erdes feliilet( teriilet, amelyen tovabbi kézmozdulatokat
hajthat végre.

Billenty(izet teriilete
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Osszetevé Leiras
(1) (!J Tapfesziiltségjelzé fény e  Vilagit: A szamitdgép be van kapcsolva.

e  Villog: A szamitdgép alvé allapotban van, amely egy
energiatakarékos (izemmad. A szamitogép kikapcsolja a
kijelz6 és mas, nem sziikséges dsszetevdk tapellatasat.

e  Nemvilagit: A szamitdgép kikapcsolt vagy hibernalt
allapotban van. A hiberndlas a lehetd legkevesebb
arammennyiséget hasznalé energiatakarékos allapot.

(2) Caps lock jelz6fény Vilagit: A caps lock be van kapcsolva, igy minden
billenty(ibevitel nagybetdit ir.

3) ‘ Elnémitasjelz6 fény e  Vildgit: A szamitdgép hangja ki van kapcsolva.

e  Nemvilagit: A szamitdgép hangja be van kapcsolva.

8 2. fejezet Ismerkedés a szamitdgéppel



Gomb és hangszéré
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Osszetevd Leiras

(1) I Tapkapcsolé gomb e  Haaszamitdgép ki van kapcsolva, ezzel a gombbal lehet
U bekapcsolni.

° Ha a szamitégép be van kapcsolva, a gomb rovid
megnyomasaval alvé allapotba lehet helyezni.

e  Haaszamitdgép alvo allapotban van, a gomb révid
megnyomasaval lehet kilépni az alvé allapotbdl (csak
egyes termékeken).

e  Haaszamitdgép hiberndlt allapotban van, a gomb révid
megnyomasaval lehet kilépni a hibernalt allapotbdl.

VIGYAZAT! A tapkapcsolé gomb hosszu lenyomasa esetén a

nem mentett informaciok elvesznek.

Ha a szamit6gép lefagyott, és a kikapcsolasi miveletek nem

hasznalhaték, a szamitégép kikapcsolasahoz tartsa lenyomva a

tapkapcsolé gombot legalabb 5 masodpercig.

Az energiagazdalkodasi beallitadsokrol tovabbi informaciot az

Energiagazdalkodasi lehetéségek beallitasainal talal:

A Kattintson a jobb egérgombbal a tapellatas ikonra
E', majd valassza az Energiagazdalkodasi
lehetdségek elemet.

(2) Hangszoro Hang kibocsatasara szolgal.

Billentylizet teriilete



Specialis billentyiik
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Osszetevi Leiras

1 esc billentyl Az fn billenty(vel egyiitt lenyomva informaciokat jelenit meg a
rendszerrél.

(2) fn billenty( Egy masik billentylivel egyiitt lenyomva rendszermiveleteket
hajt végre.

3) _ Windows billenty( Megnyitja a Start meniit.

L1 | o
MEGJEGYZES: A Windows billentyi ismételt megnyomasa
bezarja a Start meniit.

(4) Muveletbillentytik Gyakran hasznalt rendszermuiveletek végrehajtasara szolgalnak.
MEGJEGYZES: Egyes termékeken az f5 miiveletbillentyti be-
vagy kikapcsolja a billentylizetmegvilagitast.

(5) num lock billenty( Lehetdvé teszi a beépitett szambillenty(izet navigacios és
numerikus funkcidja kozotti valtast.

(6) Beépitett szambillentyiizet Kilonallo billentylizet az alfabetikus billenty(izettél jobbra. A

num lock megnyomasa utan a billenty(izet a kiilsé
szambillenty(izetekhez hasonlé mdédon haszndlhato.

MEGJEGYZES: Ha a szambillenty(izet funkcio aktiv a
szamitogép kikapcsolasakor, a szamitégép ujboli
bekapcsolasakor a szambillenty(izetnek a szamitégép
kikapcsolasakor aktualis allapota all vissza.

Miiveletbillentyiik

10

A miveletbillentydk a billenty(in ikonnal jelzett funkciot hajtjak végre. Annak megallapitasahoz, hogy milyen
billenty(ik vannak a terméken, lasd: Specidlis billenty(ik 10. oldal.

A A milveletbillenty(i hasznalatahoz nyomja meg és tartsa nyomva a muiveletbillentytit.

2. fejezet Ismerkedés a szamitdgéppel



Ikon

Leiras

Megakadalyozza a képernydé megtekintését oldals6 szogbdl. Ha sziikséges, csokkenti vagy noveli a fényerdt
a jol megvilagitott vagy sotétebb kérnyezethez. Nyomija le a billenty(it ismét, hogy kikapcsolja az
adatvédelmi képernydét.

A billenty( lenyomasaval fokozatosan csokkenthet6 a képerny6 fényereje.

A billenty( lenyomasaval fokozatosan novelhet6 a képerny6 fényereje.

Megnyitja a ,Segitségkérés a Windows 10-ben” weblapot.

()

Valt a szamitdgéphez csatlakoztatott kijelzdk kdzott. Ha példaul a szamitdgéphez monitor csatlakozik, akkor
ezen billentyl ismételt megnyomasaval valthat a szamitdgép képerny6je, a monitor, illetve a két eszkz
egylittes hasznalata kozott.

il
L L L]

Be- vagy kikapcsolja a billenty(izet hattérvilagitasat. Egyes termékeken médosithatja a billenty(izet-
hattérvilagitas fényerejét. A billentyl ismételt megnyomasaval megadhatja, hogy a fényeré nagy vagy
alacsony legyen, illetve ki is kapcsolhatja a megvilagitast. A nagy fényeré a szamitogép inditasakor
tapasztalhatd fényerének felel meg. Ha moédositotta a billenty(izet hattérvilagitasanak beallitasat, az a
szamitdgép minden bekapcsoldsakor visszaall az el6z6 beallitasra. A billenty(izet-hattérvilagitas 30
masodperces tétlenség utan kikapcsol. Ha vissza szeretné kapcsolni, nyomja meg barmelyik billentytit, vagy
érintse meg az érint6tablat (csak egyes termékeken). A funkcio kikapcsolasaval novelheti az akkumulator
lizemidejét.

|44

Zenei CD el6z6 szamanak, illetve DVD vagy BD lemez el6z6 fejezetének lejatszasa.

Ll

Zenei CD, DVD vagy BD lejatszasa, a lejatszas sziineteltetése vagy folytatasa.

!

Zenei CD kovetkez6 szamanak, illetve DVD vagy BD kdvetkezd fejezetének lejatszasa.

CD, DVD vagy BD lejatszasanak ledllitasa.

A billenty( lenyomasaval és nyomva tartasaval fokozatosan csokkenthetd a hangszoéré hangereje.

o+

A billenty( lenyomasaval és nyomva tartasaval fokozatosan névelhet6 a hangszéré hangereje.

Billenty(izet teriilete 11



lkon Leiras

Elnémitja vagy visszaallitja a hangszoré hangjat.

L[S

A replil6gép-fedélzeti izemmad és a vezeték nélkiili szolgdltatas be- és kikapcsolasara szolgal.
) MEGJEGYZES: A repiilégép-fedélzeti izemmad billentyiit vezeték nélkiili kapcsolat gombnak is nevezik.

MEGJEGYZES: Vezeték nélkiili kapcsolat létesitéséhez beallitott vezeték nélkiili halézat sziikséges.

Alulnézet

A [ '_’_—Hh‘]

—
]
4
e vy
Osszetevi Leiras
Szell6zényilasok (3) Szell6zést biztositanak a belsd alkatrészek hiitéséhez.

MEGJEGYZES: A szamitogép ventilatora automatikusan
bekapcsol, és hiti a belsé részegységeket, hogy ne melegedjenek
tal. Az, hogy az atlagos hasznalat soran a belsd ventilator be- és
kikapcsol, nem rendellenes jelenség.

Hatulnézet

:
J
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Osszetevd

Leiras

Szell6z6nyilas

Szell§zést biztosit a belsé alkatrészek hiitéséhez.

MEGJEGYZES: A szamitdgép ventilatora automatikusan
bekapcsol, és hiiti a belsé részegységeket, hogy ne melegedjenek
tul. Az, hogy az atlagos hasznalat soran a belsé ventilator be- és
kikapcsol, nem rendellenes jelenség.

Cimkeék

A szamitdgépre rogzitett cimkék olyan informacidkat tartalmaznak, amelyekre a szamitdgép hibainak
elharitasakor, illetve kiilfoldi utazaskor lehet sziikség. A cimkék lehetnek papiralaptiak, vagy a termékre
nyomtatva is megtalalhatdk.

% FONTOS: A kovetkezd helyeken talalhatja meg a jelen szakaszban ismertetett cimkéket: a szamit6gép aljan,

az akkumulatorrekeszben, a karbantartoajté alatt, a kijelz6 hatuljan vagy a tablagép-kitamaszto aljan.

Szervizcimke — Fontos informaciokat tartalmaz a szamit6gép azonositasahoz. Ha az ligyfélszolgalathoz

fordul, lehetséges, hogy meg kell adnia a sorozatszamot, a termékszamot és a tipusszamot. Keresse
meg ezt az informaciét, miel6tt kapcsolatba lépne az ligyfélszolgalattal.

A szervizcimke az alabbi példakhoz hasonléan néz ki. Tekintse meg azt az abrat, amely a legjobban
hasonlit az On szamitogépén talalhaté szervizcimkére.

HP Product Mams

Made| XX

ProdiD X3
SME MO0
WVilarranty 1y1yly

v
Osszetevd
(1)  HP-termék neve
(2)  Modellszam
(3)  Termékazonosité
(4)  Sorozatszam
(5)  Ajotallas idétartama

HP Product Mams
ProdiD 200000

SR OCOCNEN

Wiarranty Ty1yly —@Jl_o

00e

Cimkék
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Osszetevd

(1) HP-termék neve

(2) Termékazonosito

(3)  Sorozatszam

(4)  Ajotallas idStartama

e  Hatdsagi cimke (cimkék) — A szamitdgépre vonatkozo egyéb jogi tudnivalokat tartalmaz(nak).

e  Vezeték nélkiili eszk6zok tanusitvanycimkéi — Informacidkat tartalmaznak az opcionalis vezeték nélkiili
eszkozokrol, és felsoroljak azon orszagok vagy térségek hatdsagainak jovahagyasi jelzéseit,
amelyekben az eszk6z hasznalatat engedélyezik.

14 2.fejezet Ismerkedés a szamitdgéppel



3 (satlakozas halozathoz

A szamitdgépet mindenhova elviheti magaval. De akar otthon is bejarhatja a vilagot, és tébb millié webhely
informacidihoz férhet hozza a szamitdgéppel és egy vezetékes vagy vezeték nélkiili szamitdgépes
kapcsolattal. Ez a fejezet azt ismerteti, hogyan lehet kapcsolatot teremteni ezzel a vilaggal.

Csatlakozas vezeték nélkiili haléozathoz

A szamitdgép az alabbi vezeték nélkiili eszk6zoket tartalmazhatja:

e  WLAN-eszkoz — LehetGvé teszi, hogy a szamitdgépet vezeték nélkiili helyi halézathoz (WiFi-halozathoz,
vezeték nélkiili LAN halézathoz vagy WLAN halézathoz) csatlakoztassa vallalati irodaban, otthon vagy
nyilvanos helyeken, példaul reptereken, étteremben, kavézokban, szallodakban vagy egyetemeken.
WLAN halézatban a szamitdgép mobil vezeték nélkiili eszkdze egy vezeték nélkiili atvalasztoval vagy
hozzaférési ponttal kommunikal.

e  HP mobil szélessavii modul — Vezeték nélkiili nagy tavolsagul halozati (WWAN-) eszk6z, amely sokkal
nagyobb teriileten biztosit vezeték nélkiili hal6zati kapcsolatot. A mobilszolgaltatok (a cellas rendszer(i
telefontornyokhoz hasonldan) bazisallomasokat épitenek ki nagy teriileten, ezzel teljes régiokat vagy
akar orszagokat/térségeket is lefedve.

e  Bluetooth®-eszkéz — Személyes haldzatot (PAN haldzatot) hoz létre mas Bluetooth-kompatibilis
eszkdzok, példaul szamitogépek, telefonok, nyomtaték, mikrofonos fejhallgaték, hangszoérok és
fényképezbégépek csatlakoztatasahoz. A PAN halézatban minden eszkdz kdzvetleniil kommunikal a
tobbi eszkdzzel, és az eszk6zoknek viszonylag kodzel kell lennilik egymashoz — jellemzéen 10 méteren
beliil.

A vezeték nélkiili vezérlok hasznalata
A szamitdgép vezeték nélkiili eszkozeit az alabbi mddokon vezérelheti:

e  Repiilégép-fedélzeti izemmod billentytije (mas néven vezeték nélkiili kapcsolat gombja vagy
billentydje, ebben a fejezetben a tovabbiakban repiilégép-fedélzeti izemmad billentydje)

e Az operacios rendszer vezérl6i

A repiilogép-fedélzeti iizemmad billentyiije

A szamitdgép rendelkezhet egy repiil6gép-fedélzeti izemmaddot kezeld billenty(ivel, valamint egy vagy tobb
vezeték nélkiili eszkdzzel és jelz6fénnyel. A szamitdgép dsszes vezeték nélkiili eszkdze gyarilag
engedélyezve van.

A vezeték nélkili eszk6zok jelz6fénye azt jelzi, hogy a vezeték nélkiili eszkdzok be vannak-e kapcsolva, nem
pedig az egyes vezeték nélkiili eszk6zok allapotat.

Az operacios rendszer vezérldi

A Haldzati és megosztasi kézpont segitségével beallithat egy kapcsolatot vagy halézatot, halézathoz
csatlakozhat, illetve haldzati problémakat diagnosztizalhat és javithat ki.

Az operacids rendszer vezérléinek hasznalata:

A Atalcan kattintson a jobb egérgombbal a halézati allapot ikonjara, majd valassza a Haldzati és
internetbeallitasok megnyitasa lehetdséget.

Csatlakozas vezeték nélkiili hal6zathoz 15
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A Atalcan kattintson a halozati allapot ikonjara, majd valassza a Halézati és internetbeallitasok
lehetéséget.

Csatlakozas WLAN halozathoz

[%?9 MEGJEGYZES: Otthoni internet-hozzaférés kialakitasakor létesitenie kell egy fiokot egy

internetszolgaltatonal. Internetszolgaltatas és modem vasarlasahoz forduljon egy helyi
internetszolgaltatéhoz. Az internetszolgaltato6 segiteni fog a modem beallitasaban, a vezeték nélkiili
Gtvalasztot és a modemet 6sszekoté haldzati kabel csatlakoztatasaban és az internetszolgaltatas
kiprobalasaban.

Vezeték nélkili haldzathoz vald csatlakozashoz kévesse az alabbi lépéseket:
1. Gy6zbdjon meg rola, hogy a WLAN-eszko6z be van kapcsolva.
2. Atalcan kattintson a halézati allapot ikonjara, majd csatlakozzon az elérhetd halézatok egyikéhez.

Ha a haldzat biztonsagos WLAN, a rendszer felszélitja a biztonsagi kod megadasara. Adja meg a kddot,
majd valassza a Tovabb gombot a kapcsolat létrehozasahoz.

[%f MEGJEGYZES: Amennyiben a listan egyetlen WLAN halzat sem szerepel, lehet, hogy a szamitégép a
vezeték nélkiili itvalasztd vagy hozzaférési pont hatdsugaran kiviil tartézkodik.

B MEGJEGYZES: Ha a listan nem szerepel a kivant WLAN halézat:

1. Atalcan kattintson a jobb egérgombbal a halézati allapot ikonjara, majd valassza a Halézati és
internetbeallitasok megnyitasa lehetdséget.

—vagy-—

A talcan kattintson a haldzati allapot ikonjara, majd valassza a Halézati és internetbeallitasok
lehetdséget.

2. A Haldzati beallitasok médositasa résznél valassza ki a Halézati és megosztasi kozpont elemet.
3. Valassza ki az Uj kapcsolat vagy halézat beallitasa elemet.

Megjelenik a valasztasi lehetdségek listaja, ahol valaszthat, hogy manualisan kivan-e halézatot
keresni és hozza csatlakozni, vagy Gj halozati kapcsolatot kivan létrehozni.

3. Akapcsolddas végrehajtasahoz kovesse a képernyén megjelend utasitasokat.

A kapcsolat létrejotte utan a kapcsolat nevének és allapotanak ellendrzéséhez kattintson a jobb gombbal a
halozati allapot (talca jobb szélén talalhato) ikonjara.

[%r MEGJEGYZES: A hatotavolsag (a vezeték nélkiili eszkoz radiodjeleinek vételi tavolsaga) a WLAN-

implementaciotol, az Gtvalaszto tipusatol, valamint az esetleges interferenciatél és a jeleket gyengit6
akadalyoktal (példaul falaktol) fligg6en valtozhat.

A HP mobil szélessav hasznalata (csak egyes termékeken)

A HP mobil szélessavu funkcidkkal rendelkezé szamitogép beépitett tamogatast nyujt a mobil szélessavu
szolgaltatashoz. Mobilszolgaltatoi haldzat igénybevétele esetén az Uj szamitogéppel csatlakozhat az
internethez, e-maileket kiildhet, és csatlakozhat vallalati hal6zatahoz Wi-Fi hozzaférési pont nélkiil.

A mobil szélessavu szolgaltatas aktivalasahoz sziiksége lehet a HP mobil szélessavi modul IMEI- és/vagy
MEID-szamara. A szam a szamit6gép aljan, az akkumulatorrekeszen beliil, a karbantartéajto alatt vagy a
kijelz6 hatuljan elhelyezett cimkén talalhato.

—vagy -
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1. Atalcanvalassza a halozati allapot ikonjat.
2. Valassza ki a Halézati és internetbeallitasok elemet.
3. A Halézat és internet meniipontban valassza a Mobil, majd a Specialis beallitasok lehetGséget.

Egyes mobilhaldzat-szolgaltatdk eléfizet-azonositd modul (SIM-kartya) hasznalatat kévetelik meg. A SIM-
kartya alapvetd adatokat tartalmaz Onrél (példaul PIN-kod), valamint az On halézati adatait. Egyes
szamitdgépekben eldre telepitett SIM-kartya talalhatd. Ha a SIM-kartya nincs elére telepitve, lehetséges,
hogy a szamitdgéphez mellékelt HP mobil szélessavl szolgaltatassal kapcsolatos dokumentumok
tartalmazzak, vagy a mobilszolgaltaté a szamit6géptol kiilon biztositja azt.

A HP mobil szélessavi modulrdl, valamint a modul adott mobilhaldzat-szolgaltatonal valé aktivalasarol a
szamitogéphez kapott tajékoztatoban olvashat bévebben.

A GPS technolagia hasznalata (csak egyes termékeken)

A szamitogépe globalis helymeghatarozo rendszerrel (GPS) lehet felszerelve. A GPS-miiholdak tovabbitjak a
foldrajzi helyzettel, a sebességgel és az irannyal kapcsolatos adatokat a GPS-szel felszerelt rendszereknek.

A GPS engedélyezéséhez gy6z6djon meg arrol, hogy a helymeghatarozas engedélyezve van a
Helybeallitasoknal.

A Atalca keres6mezéjébe irja be a hely kifejezést, valassza ki a Tartézkodasi hellyel kapcsolatos
adatvédelmi beallitasok lehetdséget, majd valasszon ki egy beallitast.

Vezeték nélkiili Bluetooth-eszkozok hasznalata (csak egyes termékek esetében)

A Bluetooth-eszkozok révid hatétavolsagu kommunikaciét biztositanak, amellyel felvalthato az elektronikus
eszkdzok csatlakoztatasara hagyomanyosan hasznalt kabel. llyen eszk6z6k példaul a kévetkezok:

e  Szamitogépek (asztali, noteszgép)

e  Telefonok (mobil-, vezeték nélkiili, okostelefon)

e  Képalkotd eszk6zok (nyomtatd, kamera)

e  Hangeszkozok (mikrofonos fejhallgatd, hangszora)
e Egér

e  Kilsé billenty(izet

Bluetooth-eszkozok csatlakoztatasa

A Bluetooth-eszk6zok hasznalata el6tt létre kell hoznia egy Bluetooth-kapcsolatot.

1. Atalca keresémezéjébe irja be a bluetooth kifejezést, majd valassza a Bluetooth- és mas eszkdzok
beallitasai lehetGséget.

2. Valassza ki a Bluetooth- vagy mas eszkoz beallitasa elemet.

3. Valassza ki az eszkozt a listarol, majd kovesse a képerny6n megjelend utasitasokat.

[%”r MEGJEGYZES: Ha a késziilék megerdsitést igényel, megjelenik egy parositasi kod. A hozzaadni kivant
eszkozon a képernydn megjelend utasitasokat kévetve ellendrizze, hogy a kod megegyezik-e a parositasi
koddal. Tovabbi informaciét az eszk6zhoz mellékelt dokumentacidban talal.

[’3/( MEGJEGYZES: Ha az eszkdze nem jelenik meg a listaban, ellendrizze, hogy be van-e kapcsolva a Bluetooth
az eszk6zon. Bizonyos eszk6zok esetében lehetnek tovabbi kévetelmények; tekintse meg az eszkdzhoz
mellékelt dokumentaciot.

Csatlakozas vezeték nélkiili hal6zathoz 17



Csatlakozas vezetékes halozathoz — LAN (csak egyes termékek
esetében)

Ha kozvetleniil (és nem vezeték nélkiil) szeretné csatlakoztatni a szamitdgépet egy, a lakasaban miik6d6
Gtvalasztohoz, vagy ha munkahelye meglévé halézatahoz szeretne csatlakozni, hasznaljon LAN-kapcsolatot.

LAN haldzathoz valo csatlakozashoz egy RJ-45 (halozati) kabelre és egy halozati csatlakozéra, vagy haa
szamitogépen nincs RJ-45-csatlakozo, akkor egy opcionalis dokkoldeszkozre vagy bévitéportra van sziikség.

A kovetkez6 lépésekkel csatlakoztathatja a haldzati kabelt:
1.  Csatlakoztassa a haldzati kabelt a szamitdgépen lévé halézati csatlakozdhoz (1).

2. A halozati kabel masik végét a fali halozati aljzathoz (2) vagy az utvalasztéhoz csatlakoztassa.

[:?’”f’ MEGJEGYZES: Ha a halézati kabel tartalmaz olyan zajsziiré aramkort (3), amely megakadalyozza a
televizids és radios vételbdl eredd interferenciat, a kabelnek az ilyen aramkort tartalmazé végét dugja a
szamitogépbe.
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4 Aszorakoztato funkciok hasznalata

HP szamitogépét sokféle idétoltésre hasznalhatja: kommunikalhat ismerdseivel a kamera segitségével,
meghallgathatja és rendezheti zeneszamait, illetve letélthet és megnézhet filmeket. Ha pedig még
sokoldalibb szérakoztaté kézpontta kivanja atalakitani a szamitdgépet, kiilsé eszkozoket — példaul
monitort, kivetitét, tévét, hangszdorékat vagy fejhallgatot —is csatlakoztathat hozza.

A kamera hasznalata

A szamitogép egy vagy tobb kameraval rendelkezik, amelyek lehet6vé teszik a kapcsolattartast munka vagy
jaték kozben. A kamerak lehetnek eldre vagy hatra iranyitottak és felhajthatok. A termékén megtalalhato
kamera/kamerak azonositasahoz lasd: Ismerkedés a szamitogéppel, 3. oldal.

A legtobb kamera lehet6vé teszi a videocsevegést, videordgzitést és alloképek rogzitését. Egyes kamerak HD
képességgel is rendelkeznek, illetve jatékra szolgalo alkalmazasokat vagy olyan arcfelismer6 szoftvereket is
biztositanak, mint példaul a Windows Hello. A Windows Hello hasznalataval kapcsolatos részletekért lasd: A
szamitogép és az adatok védelme, 37. oldal.

Egyes termékeken a kamera kikapcsolasaval megakadalyozhatja, hogy illetéktelenek férjenek az altala
kozvetitett képhez. Alapértelmezés szerint a kamera be van kapcsolva. A kamera kikapcsolasahoz csusztassa
el az adatvédelmi kapcsoldt a kapcsolé mellett lathatd ikon felé. A kamera bekapcsolasahoz csusztassa a
kapcsol6t az ikonnal ellentétes iranyba.

A kamera hasznalatahoz irja be a kamera sz6t a talca keresémezdjébe, majd valassza ki a Kamera
lehetdséget az alkalmazaslistabal.

Hangeszkozok hasznalata

A szamitogép alkalmas zenehallgatasra, zeneszamok letdltésére, internetes hanganyagok (k6ztiik
radidallomasok) folyamatos lejatszasara, hangrogzitésre, illetve multimédias fajlok hang- és videoanyagok
keverésével torténd elballitasara. Emellett a szamitdgép zenei CD lejatszasra is alkalmas (egyes tipusokon),
illetve CD lejatszashoz csatlakoztathat kiilsé optikai meghajtot. A hangélmény fokozasara kiils6 eszkozok,
példaul hangszordk vagy fejhallgatok csatlakoztathatok.

Hangszorok csatlakoztatasa

A szamitdgéphez vezetékes hangszorot a szamitdgépen vagy a dokkoléegységen lévé USB-porton, vagy a
kombinalt hangkimeneti (fejhallgato-)/hangbemeneti (mikrofon-) csatlakozén keresztiil lehet csatlakoztatni.

A vezeték nélkiili hangszordkat a gyarté Gtmutatdasa szerint csatlakoztassa a szamitdgéphez. Ha HD-
hangszorokat szeretne csatlakoztatni a szamitdgéphez, olvassa el a kévetkez6 részt: A HDMI-hang beallitasa
21. oldal. A hangszordk csatlakoztatasa el6tt csokkentse a hanger6-beallitast.

Fejhallgato csatlakoztatasa

A FIGYELEM! A hallaskarosodas elkeriilése érdekében a hanger6t a fejhallgato, fiilhallgat6 vagy mikrofonos
fejhallgato felhelyezése el6tt csékkentse. Tovabbi biztonsagi informaciokat a Jogi, biztonsdgi és
kérnyezetvédelmi tudnivalok cim(i dokumentum tartalmaz.

A dokumentum elérése:

A Valassza a Start gombot, a HP Suigd és tamogatas, majd a HP dokumentacié lehetiséget.
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Vezetékes fejhallgatot a szamitdgép kombinalt hangkimeneti (fejhallgatd-)/hangbemeneti (mikrofon-)
csatlakozdjahoz csatlakoztathat.

A vezeték nélkiili fejhallgatokat a gyarté Utmutatdasa szerint csatlakoztassa a szamitdégéphez.

Mikrofonos fejhallgato csatlakoztatasa

A FIGYELEM! A hallaskarosodas elkeriilése érdekében a hanger6t a fejhallgato, fiilhallgaté vagy mikrofonos
fejhallgato felhelyezése el6tt csokkentse. Tovabbi biztonsagi informaciokat a Jogi, biztonsdgi és
kdrnyezetvédelmi tudnivaldk cim(i dokumentum tartalmaz.

A dokumentum elérése:

A Valassza a Start gombot, a HP Siigé és tamogatas, majd a HP dokumentacio lehetdséget.

A mikrofonnal ellatott fejhallgatékat mikrofonos fejhallgatdnak nevezik. Vezetékes mikrofonos fejhallgatot a
szamitdgép hangkimeneti (fejhallgaté)/hangbemeneti (mikrofon) kombinalt csatlakozéjahoz csatlakoztathat.

A vezeték nélkiili mikrofonos fejhallgatdkat a gyart6 itmutatasa szerint csatlakoztassa a szamitogéphez.

Hangbeallitasok hasznalata

A hangbeallitasok segitségével beallithatja a rendszer hangerejét, mddosithatja a rendszerhangokat, illetve
kezelheti az audioeszkdzoket.

A hangbeallitasok megtekintése és modositasa:

A Atalca keresémezéjébe irjabe a vezérl&pult kifejezést, valassza ki a Vezérlopult, majd a Hardver
és hang lehet6séget, végiil pedig a Hang lehetdséget.

A szamitogép tartalmazhat a Bang & Olufsen, a B&0 Play vagy mas gyarto altal készitett kibdvitett
hangrendszert. Ily médon a szamitdgépen fejlett hangfunkciok is lehetnek, amelyeket az adott hangrendszer
egyedi hangvezérlépultjaval lehet szabalyozni.

A hangvezérlépultjan megtekintheti és mddosithatja a hangbeallitasokat.

A Atalca keresémezéjébe irjabe a vezérl&pult kifejezést, valassza ki a Vezérlopult, majd a Hardver
és hang lehetdséget, végiil pedig az adott rendszer egyedi hangvezérl6pultjat.

A videoeszkozok hasznalata

A szamitogép egy nagy teljesitmény( videoeszkdz, amely lehetdvé teszi a kedvenc webhelyeirél érkezé
video-adatfolyamok megtekintését, valamint videodk és filmek letoltését, majd megtekintését a
szamitdgépen, amikor nem csatlakozik halézathoz.

A videdk megtekintése még nagyobb élményt nyujt, ha a szamitdgép videocsatlakozoinak valamelyikéhez
kiils6 monitort, kivetit6t vagy tévékésziiléket csatlakoztat.

@ FONTOS: Ugyeljen arra, hogy a kiilsé eszkézt a szamitégép megfeleld portjahoz és megfeleld kabellel
csatlakoztassa. Kévesse az eszkdz gyartdjanak utasitasait.

Videoeszkodzok csatlakoztatasa HDMI-kabel hasznalataval (csak egyes
termékeken)

[%9 MEGJEGYZES: Ahhoz, hogy HDMI-eszkdzt csatlakoztasson a szamitdgéphez, egy kiilon megvasarolhatd
HDMI-kabel sziikséges.
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Ha nagy felbontasu tévékésziiléken vagy monitoron szeretné megjeleniteni a szamitogép képét, a kévetkezd
Utmutatas szerint csatlakoztassa a nagy felbontasu eszkdzt:

1. Csatlakoztassa a HDMI-kabel egyik végét a szamitogép HDMI-portjahoz.

HDMI

>

o

2. Akabel masik végét dugja be a nagy felbontasu tévékésziilékbe vagy monitorba.
3. Az f4billentylivel valtogathat a kép négyféle megjelenitési modja kdzott:
e  (sak aszamitogép képernydjére: A kép megtekintése a szamitdgépen.
e Masolas: Ugyanazon kép megjelenitése egyidejlileg a szamitégépen és a kiils6 eszkozon.
e Kiterjesztés: A kiterjesztett kép megtekintése egyidejlileg a szamitdgépen és a kiilsé eszkozon.
e  (sak a masodik képernyére: A kép megjelenitése csak a kiilsé eszk6zon.

A megjelenités allapota az f4 billenty(i minden megnyomasara valtozik.

[%f MEGJEGYZES: A legjobb eredmény elérése érdekében ndvelje a kiilsé eszkdz képernyéfelbontasat,
kiilonosen a ,Kiterjesztés” lehet6ség hasznalata esetén, az alabbiak szerint. Valassza a Start gombot, a

Beallitasok ikont {} majd a Rendszer elemet. A Megjelenités teriileten valassza ki a megfeleld
felbontast, és valassza a Mddositasok megtartasa elemet.

A HDMI-hang beallitasa

A HDMI az egyetlen olyan videocsatlakozd, amely alkalmas a nagyfelbontasu videokép és hang atvitelére.
Miutan csatlakoztatott egy HDMI-tévékésziiléket a szamitogéphez, a kdvetkezd lépésekkel kapcsolhatja be a
HDMI-hangatvitelt:

1. Kattintson a jobb gombbal az értesitési teriileten (a talca jobb szélén) talalhaté Hangszéroék ikonra,
majd valassza ki a Lejatszéeszkdzok parancsot.

2. Alejatszas lapon valassza ki a digitdlis kimeneti eszkdz nevét.

3. Valassza az Alapértelmezett, majd az OK elemet.
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A hangfolyam visszaallitasa a szamitdgép hangszoroira:

1.  Kattintson a jobb gombbal az értesitési teriileten (a talca jobb szélén) talalhato Hangszérék ikonra,
majd valassza ki a Lejatszéeszkozok parancsot.

2. Alejatszas fiilon valassza a Hangszorok lehetGséget.

3. Valassza az Alapértelmezett, majd az OK elemet.

Miracast-kompatibilis vezeték nélkiili kijelzok észlelése, és kapcsolodas a
kijelzokhoz (csak egyes termékeken)

Ha a Miracast-kompatibilis vezeték nélkiili kijelz6ket szeretné észlelni, majd kapcsolodni azokhoz anélkiil,
hogy kilépne az aktualis alkalmazasokbdl, kdvesse az alabbi lépéseket.
A Miracast megnyitasa:

A irjabe atalca keresémezéjébe a kivetités kifejezést, majd valassza a Kivetités masodik
képernydre lehetGséget. Valassza a Csatlakozas vezeték nélkiili megjelenitoeszkozhoz lehet6séget,
és kovesse a képernydn megjelend utasitasokat.
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5 Navigalas a képernyon

A szamitdgép képernydjén az alabbi médokon navigalhat:

e  Erintémozdulatok hasznalata kdzvetleniil a szamitogép képernydjén
e  Erintémozdulatok hasznalata az érintétablan

e  Opcionalis egér vagy billenty(izet hasznalata (kiilon vasarolhaté meg)
e  Képernydn megjelend billentylizet hasznalata

e  Podcokegér hasznalata

Erintotabla és az érintoképernyd-mozdulatok hasznalata

Az érint6tabla segitségével egyszerii érintémozdulatokkal navigalhat a szamitogép képernydjén, és
iranyithatja a mutatot. Az érint6tabla bal és jobb gombjat ugyanigy hasznalhatja, ahogyan egy kiilsé egér
megfelelé gombjait hasznalna. Az érintéképernyén vald navigalashoz (csak egyes termékeken) érintse meg
kozvetleniil a képernyét a jelen fejezetben ismertetett mozdulatokat alkalmazva.

Személyre szabhatja a kézmozdulatokat, illetve megtekintheti azok mikddésének bemutatoéjat. A talca
keresémezéjébe irja be a vezérldpult kifejezést, valassza ki a Vezérlépult, majd a Hardver és hang
lehetdséget. Az Eszkozok és nyomtatok teriileten kattintson az Egér lehetdségre.

E?’”f MEGJEGYZES: Eltérd jelzés hidnyaban érintémozdulatokat érintétablan vagy érintéképernyén hasznalhat
(csak egyes termékeken).

Koppintas
A koppintas/dupla koppintas kézmozdulattal kivalaszthat vagy megnyithat egy elemet a képernydn.

e  Mutasson a képerny6én egy tetszéleges elemre, majd az elem kijeléléséhez koppintson egy ujjal az
érint6tablan vagy az érintéképerny6n. Koppintson duplan a megnyitni kivant elemre.

Kétujjas csippentés a nagyitashoz és kicsinyitéshez
A kétujjas csippentéssel képeket vagy szoveget nagyithat vagy kicsinyithet.

e  AKkicsinyitéshez helyezze két ujjat az érint6tabla zonajara vagy az érintéképernydre egymastol tavol,
majd koézelitse 6ket egymashoz.

e  Anagyitashoz helyezze két ujjat egymas mellé az érint6tabla zondjan vagy az érintéképernydn, majd
hlzza 6ket szét.

Erint6tabla és az érintéképernyd-mozdulatok hasznalata
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Kétujjas cstisztatas (csak érintdtablan)
A kétujjas csusztatas segitségével fel-le vagy jobbra-balra mozoghat egy lapon vagy képen.

e  Tegye két ujjat az érint6tabla-teriiletre egymastol kissé tavolabb helyezve, majd hizza felfelé, lefelé,
jobbra, illetve balra.

Kétujjas koppintas (csak érintotablan)

A kétujjas koppintassal megnyithatja a képernyén lévd objektumokhoz tartozé meniit.

[%r MEGJEGYZES: A kétujjas koppintas ugyanazt a funkciét hajtja végre, mint az egéren a jobb gombbal valé
kattintas.

e  Koppintson két ujjaval az érint6tabla zdnajara a kijeldlt objektum beallitasi menijének megnyitasahoz.

ﬁﬂ"‘
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Négyujjas koppintas (csak érintdtablan)
A négyujjas koppintassal megnyithatja a miiveletkdzpontot.

e  Koppintson négy ujjal az érint6tablara a mliveletkozpont megnyitasahoz és a jelenlegi beallitasok és
értesitések megtekintéséhez.
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Haromujjas poccintés (csak érintotablan)

Haromujjas poccintéssel tekintheti meg a megnyitott ablakokat és valthat a megnyitott ablakok és az asztal
kozott.

° Poccintsen 3 ujjal magatdl elfelé az 6sszes megnyitott ablak megtekintéséhez.
e  Pdccintsen 3 ujjal maga felé az asztal megjelenitéséhez.

e  Pdccintsen 3 ujjal balra vagy jobbra a megnyitott ablakok kdzotti valtashoz.

k

Egyujjas cslisztatas (csak érintotablan)

Az egyujjas csusztatas listak és oldalak pasztazasara vagy gorgetésére, illetve objektumok athelyezésére
hasznalhata.

e  Aképernydn keresztiili gérgetéshez dvatosan cstsztassa egyik ujjat a képernydn keresztiil a kivant
iranyba.

e  Objektum athelyezéséhez tegye az ujjat az adott objektumra, és tartsa ott, majd hizza el az ujjat.

Erint6tabla és az érintéképernyd-mozdulatok hasznalata
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Opcionalis billentyiizet vagy egér hasznalata

Az opcionadlis billentylizet vagy egér segitségével szoveget irhat be, elemeket valaszthat ki, gérgethet, és
ugyanazokat a miveleteket végezheti el, mint az érintémozdulatokkal. A billenty(izet m(iveletbillentydivel és
gyorsbillentydivel pedig meghatarozott funkcidkat hajthat végre.

A képernyon megjelend billentyiizet hasznalata (csak egyes
termékeken)

1.  Képernyé6-billentylizet megjelenitéséhez koppintson a billenty(izet ikonra a talca jobb szélén lévd
értesitési teriileten.

2. Kezdjenelirni.

[%? MEGJEGYZES: A képernyé-billenty(izet folott javasolt szavak jelenhetnek meg. Koppintson a kivant
szora a kivalasztashoz

[i;"f MEGJEGYZES: A miiveletbillenty(ik és a gyorsbillenty(ik nem jelennek meg, illetve nem miikddnek a
képernyd-billentylizeten.
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6 Energiagazdalkodas

A szamitogép egyarant lizemeltethetd akkumulatorrol és kiilsé aramforrasrol. Amikor a szamitogép
akkumulatoros tapellatasrol fut, és kiils6 tapellatas nem érhetd el az akkumulator feltoltéséhez, fontos,
hogy figyelemmel kisérje az akkumulator tdltéttségi szintjét, és ndvelje annak élettartamat.

El6fordulhat, hogy a fejezetben leirtak kdziil egyes aramkezelési szolgaltatasok az On szamitégépén nem
érhetok el.

Az alvo és a hibernalt allapot hasznalata

A VIGYAZAT! A szamitogép alvo allapotaban szamos jol ismert sebezhetdség all fenn. Annak megeldzése
érdekében, hogy illetéktelen felhasznalok hozzaférhessenek a szamitdgépen lévé adatokhoz —igy a
titkositott adatokhoz is —, a HP azt javasolja, hogy mindig kezdeményezzen alvo helyett hibernalt allapotot,
amikor a szamitdgépet fizikailag kiadja kezei koziil. Ez az eljaras kiilonosen fontos, ha utazik a
szamitogéppel.

VIGYAZAT! A hang- és videoszolgaltatasok mindségromlasa, illetve elvesztése, valamint az adatvesztés
megel6zése érdekében ne kezdeményezzen alvo allapotot, mikdzben lemezrél vagy kiils6é adathordozorél
olvas, illetve amig azokra ir.

A Windows két energiatakarékos allapottal rendelkezik; ezek az alvo, illetve a hibernalt allapot.

e  Alvo allapot — A rendszer automatikusan kezdeményezi az alvé allapotot adott id6tartamu tétlenség
utan. A szamitogép a memoriaba menti a munkat, igy gyorsan folytathatja, amikor visszatér. A
szamitdgépet manualisan is alvo allapotba helyezheti. Tovabbiinformacié: Az alvé allapot
kezdeményezése és megsziintetése 27. oldal.

e  Hibernalt allapot — A rendszer automatikusan belép hibernalt allapotba, amikor az akkumulator elér egy
kritikus szintet, vagy ha a szamitdgép hosszabb ideje Alvé allapotban van. Hibernalt allapotban a
szamitdgép egy hibernacios fajlba irja az adatokat, majd kikapcsol. A szamit6gépet manualisan is
hibernalt allapotba helyezheti. Tovabbi informacio: A hibernalt allapot kezdeményezése és
megsziintetése (csak egyes tipusokon) 28. oldal.

Az alvo allapot kezdeményezése és megsziintetése
Az alvé allapotot a kovetkezé mddszerek barmelyikével kezdeményezheti:
e  Vdlassza a Start gombot, majd a Fékapcsolé ikont, végiil az Alvas lehetdséget.
e  Zarjale akijelz6t (csak egyes termékeken)
e Nyomija le az Alvo allapot gyorsbillentylit (csak egyes termékeken); példaul fn+f1 vagy fn + f12.
e  Nyomja meg roviden a tapkapcsold gombot (csak egyes termékeken).
Az alvé allapotot a kovetkez6képpen sziintetheti meg:
e  Rdviden nyomja meg a tapkapcsolo gombot.
e  Haaszamitogép le van zarva, hajtsa fel a kijelz6t (csak egyes termékeken).
e Nyomjon meg egy billentydit a billentylizeten (csak egyes termékeken).

e  Erintse meg a TouchPadet (csak egyes termékeken).
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Amikor a szamitogép kilép az alvo allapotbdl, a kijelzén megjelenik a legutdbbi képernyé.

[%/'”]’9 MEGJEGYZES: Ha az alvé allapotbél valo kilépéshez jelszot allitott be, a képerny6hoz torténd visszatérés
elétt meg kell adnia a Windows-jelszavat.

A hibernalt allapot kezdeményezése és megsziintetése (csak egyes tipusokon)
Az Energiagazdalkodasi lehetdségek hasznalataval engedélyezheti a felhasznalé altal kezdeményezett
hibernalt allapotot, valamint mddosithat mas energiagazdalkodasi beallitasokat és id6tullépési értékeket.
1. Kattintson a jobb egérgombbal a tapellatas ikonra E majd valassza az Energiagazdalkodasi
lehetdségek elemet.

2. Abaloldali panelen valassza a kivalaszthatja, mit tegyen a tapkapcsolé gomb elemet (a pontos
kifejezés termékenként valtozhat).

3. Aterméktodl fliggben engedélyezheti a hiberndlt dllapotot akkumulatorrdél vagy kiils6 aramforrasrol a
kovetkezd modszerek barmelyikével:

e Tapkapcsold gomb — A tapkapcsolo gomb, az alvé allapot gombjai és a fedél beallitasai alatt (a
pontos kifejezés termékenként valtozhat), valassza ki a Tapkapcsolé gomb megnyomasakor,
majd a Hibernalas elemet.

e  Alvé allapot gombja (csak egyes termékeken) — A tapkapcsolé gomb, az alvé allapot gombjai és
a fedél beallitasai alatt (a pontos kifejezés termékenkeént valtozhat), valassza ki az Alvé allapot
gomb megnyomasakor, majd a Hibernalas elemet.

o  Fedél (csak egyes termékeken) — A tapkapcsolé gomb, az alvo allapot gombjai és a fedél
beallitasai alatt (a pontos kifejezés termékenként valtozhat) valassza A képernydfedél
lecsukasakor lehetdséget, majd a Hibernalas elemet.

o  Tapellatas menii — Valassza ki a Jelenleg nem elérheto beallitasok médositasa elemet, majd a
Leallitasi beallitasok kozott valassza a Hibernalas jelolénégyzetet.

Az energiagazdalkodasi menii a Start gomb kivalasztasaval érhetd el
4. Valassza a Mddositasok mentése lehetdséget.
A Hibernalt allapotba kapcsolasahoz hasznadlja a 3. lépésben engedélyezett mddszert.

A Ahibernalt allapotbdl toérténd kilépéshez réviden nyomja meg a tapkapcsolé gombot.

[%]’9 MEGJEGYZES: Ha a hibernalt allapotbdl valé kilépéshez jelszét allitott be, a képerny6hoz torténd
visszatérés el6tt meg kell adnia a Windows-jelszavat.

A szamitdagép leallitasa (kikapcsolasa)

/A VIGYAZAT! A szamitogép leallitasakor a nem mentett adatok elvesznek. A szamitdgép leallitasa el6tt ne
felejtse el menteni a munkajat.

A leallitasi parancs minden programot bezar, az operacios rendszert is beleértve, majd kikapcsolja a
képerny6t és a szamitogépet.

Allitsa le a szamitogépet, ha hosszabb ideig nem hasznalja és levalasztja a kiilsé aramforrasrol.

Az ajanlott eljaras a Windows leallitas parancsanak hasznalata.

[%9 MEGJEGYZES: Ha a szamitogép alvé vagy hibernalt allapotban van, elészor meg kell sziintetnie az alvo vagy
hibernalt allapotot a tapkapcsold gomb rovid megnyomasaval.
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1.  Mentse a munkajat, és zarja be a megnyitott programokat.
2. Valassza a Start gombot, majd a Fokapcsolé ikont, végiil a Leallitas lehet6séget.

Ha a szamitdogép nem reagal, és az el6z6 ledllitasi eljarasokat nem tudja hasznalni, prébalja meg a kévetkezd
vészledllito eljarasokat az alabbi sorrendben:

e Nyomijale a ctrl+alt+delete billentylikombinaciét, valassza a Fokapcsold ikont, majd valassza a
Leallitas lehetbséget.

e Nyomja meg a tapkapcsolégombot, és tartsa nyomva legalabb 10 masodpercig.

e  Haaszamitogép tartalmaz felhasznalo altal cserélheté akkumulatort (csak egyes termékeken),
valassza le a szamitdgépet a kiils6 aramforrasraél, majd vegye ki az akkumulatort.

A tapellatas ikon és az energiagazdalkodasi lehetoségek
hasznalata

A tapellatas ikon E a Windows talcan talalhato. A tapellatas ikonnal gyorsan elérhetdk az

energiagazdalkodasi beallitasok, és megjelenithet6 az akkumulator hatralévé toltottségi szintje.

e Az akkumulator toltottségi szintjének megjelenitéséhez vigye az egérmutatot a Tapellatas ikon E
folé.

e Az Energiagazdalkodasi lehet6ségek hasznalatahoz kattintson a jobb gombbal a Tapellatas ikonra
E, majd valassza az Energiagazdalkodasi lehetdségek elemet.

A kilonbozo tapellatas ikonok jelzik, hogy a szamitégép akkumulatorrol vagy kiilsé aramforrasrol Gizemel-e.

Az egérmutatot az ikon folé helyezve a rendszer egy lizenetet is megjelenit, ha az akkumulator toltottsége
alacsony vagy kritikus szintet ért el.

Hasznalat akkumulatoros tapellatasrol

A FIGYELEM! A lehetséges biztonsagi problémak elkeriilése érdekében csak a szamitogéphez mellékelt
akkumulatort, a HP altal gyartott csereakkumulatort vagy a HP altal forgalmazott kompatibilis akkumulatort
hasznalja.

Ha a szamitogépben feltoltott akkumulator van, és a szamitogép nem csatlakozik kiilsé6 aramforrashoz,
akkor az akkumulatorrél mikodik. Ha a szamitogép ki van kapcsolva, és nem csatlakozik kiilsé
aramforrashoz, a szamitdgépben lévé akkumulator lassan lemeriil. A szamitdgép megjelenit egy lizenetet,
amikor az akkumulator toltottsége alacsony vagy kritikus szintet ér el.

A szamitdgép-akkumulatorok Gizemideje az energiagazdalkodasi beallitasoktdl, a szamitdgépen futd
programoktal, a képernyd fényerejétdl, a szamitogéphez csatlakoztatott kiilsé eszk6zokt6l és mas
tényez6ktol fliggben valtozik.

[%f MEGJEGYZES: A kiilsé tapegység levalasztasakor a képernyd fényereje automatikusan csokken az
akkumulator toltottségi szintjének megdrzése érdekében. Egyes szamitdgéptipusok az akkumulator
toltottségi szintjének megdrzése érdekében valtani tudnak a grafikus vezérlék kozott.
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A HP gyorstolto hasznalata (csak egyes termékeken)

A HP gyorstolto segitségével gyorsan feltoltheti szamitdgépe akkumulatorat. A toltés ideje +/-10%-ot
ingadozhat. A szamitdgép tipusatol és a szamitogéphez mellékelt HP valtoaramu tapegységtdl fliggéen a HP
gyors toltés az alabbi modszerek kéziil eggyel vagy tobbel miikddik:

Ha a fennmarado akkumulatortéltéttség szintje nulla és 50% kozé esik, az akkumulator legfeljebb 30—
45 perc alatt a teljes kapacitas 50%-aig feltdlt6dik a szamitdgép tipusatol fiiggben.

Ha a fennmarado akkumulatortéltéttség szintje nulla és 90% kozé esik, az akkumulator legfeljebb 90
perc alatt a teljes kapacitas 90%-aig feltoltodik.

A HP gyorstolté hasznalatahoz kapcsolja ki a szamit6gépet, majd csatlakoztassa a valtéaramu tapegységet a
szamitdgéphez és a kiils6 aramforrashoz.

Akkumulatortoltottség megjelenitése

Az akkumulator toltottségi szintjének megjelenitéséhez vigye az egérmutatoét a Tapellatas ikon E fole.

Akkumulatorinformaciok keresése a HP Support Assistantben (csak egyes
termékeken)

Az akkumulatorinformaciok elérése:

1.

A talca keresémezdjébe irja be a support kifejezést, majd valassza a HP Support Assistant
alkalmazast.

—vagy —
Valassza ki a talcan talalhaté kérdéjel ikont.

Valassza a Hibaelharitas és javitasok, majd a Diagnosztika résznél a HP Akkumulator-ellendrzés
lehetdséget. Ha a HP Akkumulator-ellenérzés azt jelzi, hogy az akkumulatort cserélni kell, vegye fel a
kapcsolatot az ligyfélszolgalattal.

A HP Support Assistant szolgaltatas az alabbi eszkdzoket és informacidkat biztositja az akkumulatorral
kapcsolatban:

HP Akkumulator-ellen6rzés

Egyes akkumulatortipusok adatai, specifikacidi, élettartama és kapacitasa

Az akkumulator energiatakarékos hasznalata

Az akkumulatoros tapellatas energiatakarékos hasznalata és az akkumulator-iizemidé lehetd legnagyobb
mérték(i meghosszabbitasa:

Csokkentse a képerny6 fényerejét.
Kapcsolja ki a vezeték nélkiili eszk6zoket, ha nem hasznalja azokat.

Huzzon ki minden olyan hasznalaton kiviil lévo kiilsé eszkdzt, amely nem csatlakozik kiilsé
aramforrashoz, példaul az USB-porthoz csatlakoz6 kiils6 merevlemez-meghajtot.

Allitsa/tiltsa le vagy tavolitsa el azokat a kiils6 memériakartyakat, amelyeket nem hasznal.

Ha félbehagyja munkajat, helyezze a szamitogépet alvo allapotba, vagy kapcsolja ki.

30 6.fejezet Energiagazdalkodas



Alacsony toltottségi szint felismerése

Ha az akkumulator, amely a szamitdgép egyetlen aramforrdsa, kritikusan alacsony toltottségi dllapotba
keriil, a kdvetkezdk torténnek:

e Az akkumulator jelz6fénye (csak egyes termékeken) alacsony vagy kritikusan alacsony téltottségi
szintet jelez.

—vagy-—

e  Atdpellatas ikon EI értesiti az akkumulator alacsony vagy kritikusan alacsony téltéttségi szintjérél.

l%" MEGJEGYZES: Tovabbiinformacio a tapellatas ikonrol: A tapellatas ikon és az energiagazdalkodasi
lehetéségek hasznalata 29. oldal.

A szamitdgép a kovetkez6 miveleteket hajtja végre a kritikus toltottségi szint esetén:

e Haahibernalt allapot nincs engedélyezve, és a szamitdgép bekapcsolt vagy készenléti dllapotban van, a

szamitdgép rovid ideig készenléti dllapotban marad, majd leall, és a nem mentett adatok elvesznek.

e Haahibernalt allapot engedélyezve van, és a szamitdgép bekapcsolt vagy készenléti dllapotban van, a
szamitdgép hibernalt allapotot kezdeményez.

Az alacsony toltottségi szint megsziintetése

Az alacsony toltottségi szint megsziintetése, ha rendelkezésre all kiilsd aramforras
Csatlakoztassa a kdvetkez6k egyikét a szamitdgéphez és a kiilsé aramforrashoz:
e  Valtéaramu tapegység
e  Kiilon beszerezhet6 dokkold- vagy bévitéeszkoz

e  Kiilon beszerezhetd tapegység a HP-t6l kiegészitoként vasarolva

Az alacsony toltottségi szint megsziintetése, ha nem all rendelkezésre aramforras

Mentse a munkajat, és allitsa le a szamitogépet.

Az alacsony toltottségi szint megsziintetése, ha a szamitogép nem tudja megsziintetni a
hibernalt allapotot

1. Csatlakoztassa a valtéaramu tapegységet a szamitogéphez és a kiilsé aramforrashoz.

2. Sziintesse meg a hibernalt allapotot a tapkapcsolé gomb megnyomasaval.

Gyarilag lezart akkumulator

Az akkumulator allapotanak figyeléséhez, illetve annak megallapitasahoz, hogy az akkumulatorban van-e
toltés, futtassa a HP Support Assistant alkalmazas HP Akkumulator-ellendrzés eszkozét (csak egyes
termékeken).

1. Atalca keresémezdjébe irja be a support kifejezést, majd valassza a HP Support Assistant
alkalmazast.

—vagy-—

Hasznalat akkumulatoros tapellatasrol
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Valassza ki a talcan talalhaté kérdéjel ikont.

2. Valassza a Hibaelharitas és javitasok, majd a Diagnosztika résznél a HP Akkumulator-ellendrzés
lehet6séget. Ha a HP Akkumulator-ellenérzés azt jelzi, hogy az akkumulatort cserélni kell, vegye fel a
kapcsolatot az ligyfélszolgalattal.

A termékben lévd akkumulator(ok) cseréje nem egyszerl feladat a felhasznalo szamara. Az akkumulator
eltavolitasa vagy cseréje befolyasolhatja a jotallas érvényességét. Ha az akkumulator mar nem tolthetd,
vegye fel a kapcsolatot az ligyfélszolgalattal.

Kiilso tapellatas hasznalata

A kiilsé aramforrashoz valé csatlakozasrol tovabbi informacié a szamitdgéphez mellékelt Uzembehelyezési
poszteren talalhaté.

A szamitdgép nem hasznal akkumulatoros tapellatast, ha egy kiilsé valtéaramu aramforrashoz csatlakozik
valamilyen jovahagyott valtakozo aramu tapegység vagy egy opcionalis dokkold-/bévitGeszkoz segitségével.

A FIGYELEM! Az esetleges biztonsagi kockazatok csékkentése érdekében kizarélag a szamitogéphez
mellékelt valtéaramu tapegységet, a HP altal biztositott valtéaramu tapegységet vagy a HP-t6l vasarolt
kompatibilis valtéaramu tapegységet hasznalja.

A FIGYELEM! Ne toltse a szamitdogép akkumulatorat, mikézben légi jarm( fedélzetén tartdzkodik.

Csatlakoztassa kiils6 aramforrashoz a szamitdgépet a kovetkezé esetekben:

e  Akkumulator toltésekor és kalibralasakor

e  Rendszerszoftver telepitésekor és frissitésekor

e  Arendszer-BIOS frissitésekor

e  Amikor a lemezre ir informaciokat (csak egyes termékeken)

e Haalemeztoredezettség-mentesit6 eszkozt futtatja bels6 mereviemezt tartalmazé szamitégépen
e  Biztonsagi mentés és helyreallitas elvégzésekor

Amikor a szamitogépet kiils6 tapellatashoz csatlakoztatja:

e Az akkumulator tolt6édni kezd.

e  Aképernyd fényereje nd.
e  Atapellatas ikon E megjelenése megvaltozik.

Amikor levalasztja a kiilsé aramforrast:
e  Aszamitogép akkumuldatoros tapellatasra valt.

e  Aképernyd fényereje automatikusan csékken az akkumulator toltottségi szintje meg6rzése érdekében.

e  Atapellatas ikon E megjelenése megvaltozik.
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7 Aszamitogép karbantartasa

Nagyon fontos, hogy rendszeres karbantartassal megdrizze a szamit6gép optimalis allapotat. Ez a fejezet
bemutatja a Lemeztéredezettség-mentesit6 és a Lemezkarbantartd hasznalatat. Emellett Gtmutatast
biztosit a programok és illesztéprogramok frissitéséhez, a szamitdgép tisztitasahoz, valamint tanacsokkal
szolgal a szamitogéppel vald utazashoz (vagy a szamitdgép szallitasahoz).

A teljesitmény javitasa

Rendszeres karbantartassal, példaul a Lemeztéredezettség-mentesit6 és a Lemezkarbantarté futtatasaval
jelentds javulas érhet6 el a szamitdgép teljesitményében.

A Lemeztoredezettség-mentesito hasznalata

A HP azt javasolja, hogy legalabb havonta egyszer futtassa a merevlemezen a Lemeztéredezettség-
mentesitot.

[%”Nf MEGJEGYZES: SSD meghajtokon nincs sziikség a Lemeztoredezettség-mentesitd futtatasara.

A Lemeztoredezettség-mentesit futtatasa:
1. Csatlakoztassa a szamitogépet kiils6 aramforrashoz.

2. Atalca keresémezéjébeirjabe a toredezettségmentesités kifejezést, majd valassza a
Meghajtok toredezettségmentesitése és optimalizalasa lehetdséget.

3. Kovesse a képerny6n megjelend utasitasokat.
Tovabbi tudnivaldkat a Lemeztéredezettség-mentesité segédprogram sugdja tartalmaz.
A Lemezkarbantarté szoftver hasznalata

A Lemezkarbantart6 segitségével megkeresheti azokat a felesleges fajlokat a merevlemezen, amelyek

biztonsagosan torolhet6k a lemezteriilet felszabaditasa és a szamitogép hatékonyabb miikddése érdekében.

A Lemezkarbantart6 segédprogram futtatasa:
1. Atalca keresémezdjébe irja be a 1eme z kifejezést, majd valassza a Lemezkarbantarté lehet6séget.

2. Kovesse a képernydn megjelend utasitasokat.

A HP 3D DriveGuard hasznalata (csak egyes termékeken)

Az alabb felsorolt esetekben a HP 3D DriveGuard a meghajté parkoléallasba helyezésével és az adatkérések
leallitasaval védi a merevlemez-meghajtot:

e  Haelejtia szamitogépet.
e Hamegmozditja a szamitdgépet, mikozben az akkumulatorrdl izemel, és a képernydje le van hajtva.

Roéviddel az események bekévetkezte utan a HP 3D DriveGuard visszaallitja a merevlemez-meghajté rendes
mikoddését.

[%’ MEGJEGYZES: A HP 3D DriveGuard csak a belsé merevlemezeket védi. A HP 3D DriveGuard nem védi az
opcionalis dokkoloeszkozben lévé, illetve az USB-porthoz csatlakoztatott mereviemezeket.

A teljesitmény javitasa
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[’_%f’ MEGJEGYZES: Mivel az SSD meghaijtok nem tartalmaznak mozgé alkatrészeket, a HP 3D DriveGuard
alkalmazasra ezeknél nincs sziikség.

A HP 3D DriveGuard allapotanak meghatarozasa

Az elsddleges és/vagy a masodlagos (csak egyes termékeken) meghajtorekeszben talalhato merevlemezek
parkoléallasba helyezésekor a merevlemez-meghajto jelz6fényének a szine megvaltozik a szamitégépen.

Alkalmazasok és illesztoprogramok frissitése

A HP azt javasolja, hogy a programjait és az illesztéprogramjait rendszeresen frissitse. A frissitések
megoldhatjak a problémakat, és (j szolgaltatasokkal és lehetdségekkel bdvithetik a szamitdgép funkcidinak
korét. A régebbi grafikus részegységek példaul nem feltétlenil miikédnek jol a legtjabb jatékprogramokkal.
A legtjabb illesztéprogramok hijan nem tudja optimalisan kihasznalni hardvereszkozeit.

A leguijabb HP-programok és -illesztéprogramok letélthet6k a http://www.hp.com/support webhelyrél.
Regisztralhat arra is, hogy automatikusan értesitést kapjon, amikor Uj frissités valik elérhetévé.

A programok és az illesztéprogramok frissitéséhez kdvesse az alabbi lépéseket:

1. Atalca keresémezdjébe irja be a support kifejezést, majd valassza a HP Support Assistant
alkalmazast.

Valassza ki a talcan talalhato kérddjel ikont.

2. Valassza a Sajat noteszgép lehetdséget, majd a Frissitések fiilet, végiil pedig a Frissitések és
iizenetek ellendrzése lehetdséget.

3. Kovesse a képernydn megjelend utasitasokat.

A szamitogép megtisztitasa
A szamitdgépet az alabbi termékek segitségével tudja biztonsagosan megtisztitani:
e  Alkoholmentes iivegtisztit6 folyadék
e  Enyhén szappanos viz
e  Szaraz mikroszalas térl6kend6 vagy diiftinkendd (zsirmentes antisztatikus kendd)

° Antisztatikus torl6kenddk

A VIGYAZAT! Ne hasznaljon erds oldészereket vagy fertétlenitékenddket, amelyek maradandé kart
okozhatnak a szamitdgépben. Ha nem biztos benne, hogy egy tisztitdszer biztonsagosan hasznalhaté-e a
szamitdgépen, gy6z6djon meg arrél, hogy a termék nem tartalmaz olyan 6sszetevéket, mint az alkohol, az
aceton, a metilén-klorid és a szénhidrogének.

A rostos anyagok, példaul a papir térlékend6k, megkarcolhatjak a szamitdgépet. A karcolasokban iddvel
szennyez@dések és tisztitdszer-maradvanyok rakédhatnak le.

Tisztitasi modszerek

A szamitogép biztonsagos megtisztitasahoz kovesse az ebben a szakaszban leirtakat.
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http://www.hp.com/support

A FIGYELEM! Az aramiités és a részegységek karosodasanak megel6zése érdekében a szamitdgépet ne
bekapcsolt allapotban tisztitsa meg.

1. Kapcsolja ki a szamitégépet.
2. Valassza le a valtéaramu daramforrast.

3. Valasszon le minden tapellatassal rendelkezd kiils6 eszkozt.

A VIGYAZAT! A bels6 részegységek karosodasanak megeldzése érdekében ne permetezzen tisztitdszereket
vagy -folyadékokat kozvetleniil a szamitogép feliiletére. A feliiletre froccsend folyadékok véglegesen
karosithatjak a belsd részegységeket.

A képernya tisztitasa

Finoman tordlje le a képerny6t egy alkoholmentes livegtisztit6é szerrel megnedvesitett, puha, nem
bolyhosodoé kenddvel. A szamitogép fedelének lecsukasa elétt ellendrizze, hogy a képerny6 szaraz-e.

Az oldalso részek és a fedél tisztitasa

A szamitdgép oldalainak és fedelének tisztitasahoz olyan puha, mikroszalas vagy diiftinkendét hasznaljon,
amely a felsorolt tisztitoszerek egyikével van megnedvesitve, vagy hasznaljon megfelel6 eldobhaté
torlékend6t.

[%’ MEGJEGYZES: A szamitogép fedelét korkoros mozdulatokkal tisztitsa meg, hogy eltavolitsa réla a
szennyezddéseket és a lerakodasokat.

Az érintotabla, a billentyiizet és az egér tisztitasa (csak egyes termékeknél)

A FIGYELEM! Az elektromos aramiités és a bels6 részegységek karosodasanak elkeriilése érdekében ne
hasznaljon porszivét a billentytizet tisztitasahoz. A porszivobdl szennyez6édés rakddhat le a billentylizet
felliletére.

A VIGYAZAT! A bels6 részegységek karosodasanak megeldzése érdekében tigyeljen arra, hogy ne keriiljon
folyadék a billentytik k6zé.

e  Azérint6tabla, a billentylizet vagy az egér megtisztitasahoz a korabban felsorolt tisztitdszerekkel
megnedvesitett puha, mikroszalas vagy diiftinkend6t hasznaljon.

e  Egyfavacsdvel felszerelt s(iritett levegds flakon segitségével megelézheti a billenty(ik beragadasat,
valamint eltavolithatja a billenty(ik ala keriilt port, rostszalakat és szennyezddéseket.

Utazas a szamitogéppel, a szamitogép szallitasa

Ha utaznia kell a szamitdgéppel, vagy el kell szallitania valahova, kdvesse a kdvetkez6 tanacsokat a késziilék
megovasa érdekében.

e  Aszamitogép utazasra vagy szallitasra valo felkészitése:
e  Készitsen biztonsagi masolatot az adatairol egy kiilsé meghajtora.
e  Tavolitsa el az 6sszes lemezt és kiilsé adathordoz6t, példaul a memariakartyakat.
e  Kapcsolja ki, majd valassza le a kiilsé eszkozoket.
e Allitsa le a szamitogépet.

e Vigyen magaval biztonsagi masolatot adatairdl. Tartsa a biztonsagi masolatot kiilén a szamitogéptol.

Utazas a szamitdgéppel, a szamitdgép szallitasa
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e  Harepiilével utazik, kézipoggyaszként vigye magaval a szamitdgépet; ne adja fel a tobbi csomagjaval
egyutt.

A VIGYAZAT! A meghaijtot ne tegye ki magneses mez6 hatasanak. A magneses mezével miikodo
biztonsagi berendezések kdzé tartoznak példaul a reptéri biztonsagi kapuk és botok. A repiil6tereken a
kézipoggyaszt atvizsgalo biztonsagi berendezések altalaban rontgensugarral mikédnek, amely nem
tesz kart a meghajtokban.

e  Harepiilés kézben szeretné hasznalni a szamitogépét, figyelje a repiilés kozben elhangz6 bejelentést,
amely jelzi, hogy mikor hasznalhat szamit6gépet. A repiilés kzbeni szamitdgép-hasznalatot a
légitarsasag sajat belatasa szerint engedélyezheti.

e Haaszamitdgépet vagy a meghajtot szallitja, hasznaljon megfeleld véddcsomagolast, és lassa el
~FRAGILE” (T6rékeny) cimkével.

e  Bizonyos kornyezetekben a vezeték nélkiili eszk6zdk hasznalatat korlatozhatjak. llyen korlatozasok
lehetnek érvényben a repiilégépek fedélzetén, a kérhazak teriiletén, a robbanéanyagok kérnyékén és
egyéb veszélyes helyeken. Ha nem biztos a szamitdgépben talalhato6 vezeték nélkiili eszkdzokre
vonatkozé el6irasokban, a szamitdgép bekapcsolasa el6tt kérjen engedélyt a hasznalatara.

e Hakiilfoldre utazik, fogadja meg a kdvetkez6 tanacsokat:

e Az utitervében szerepl6 6sszes orszagban/térségben ellendrizze a szamitogépekkel kapcsolatos
vamszabalyokat.

e  Ellendrizze, hogy milyen halozati tapvezetékre és adapterre van sziiksége az egyes teriileteken,
ahol hasznalni szeretné a szamitogépét. A fesziiltség, a frekvencia és a csatlakozo6 jellemz6i
eltéréek lehetnek.

A FIGYELEM! Az elektromos aramiités, a t(iz, illetve a késziilék karosodasanak megelézése
érdekében ne hasznalja a szamitdgépet haztartasi gépekhez késziilt fesziiltségatalakitoval.
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8 Aszamitogép és az adatok védelme

A szamitdgép biztonsaga elengedhetetlen az adatai bizalmas jellegének, sértetlenségének és rendelkezésre
allasanak védelméhez. A Windows operacios rendszer, a HP-alkalmazasok, a Setup Utility (BIOS) és az egyéb,
kiilsé fejleszt6kt6l szarmazo szoftverek segithetnek a szamit6gép védelmében szamos kiilénb6z6 kockazat,
példaul virusok, férgek és mas kartékony kodok ellen.

l!?> FONTOS: Eléfordulhat, hogy a fejezetben felsoroltak kziil egyes biztonsagi szolgaltatasok az On
szamitdgépén nem érhetdk el.

Jelszavak hasznalata

Ajelsz6 egy olyan karaktersorozat, amellyel megvédheti a szamitdgép adatait, és biztosithatja az online
tranzakciok biztonsagat. Tobbféle jelszot allithat be. Amikor példaul elészor helyezte (izembe a
szamitdgépet, a rendszer egy felhasznaloi jelszo létrehozasara kérte a gép biztonsagossa tételéhez. A
Windows rendszerben és a HP Setup Utility segédprogramban (BIOS) tovabbi, elére telepitett jelszavak
allithatdk be.

Hasznos lehet, ha egy Setup Utility segédprogram (BIOS) szolgaltatashoz és egy Windows biztonsagi
szolgaltatashoz ugyanazon jelszét hasznalja.

A jelszavak létrehozasaval és mentésével kapcsolatban az alabbi tippek nyujtanak segitséget:

e Jegyezze fel a beallitott jelszavakat, és biztonsagos helyen, a szamitogéptél kilon tarolja azokat, mert
nélkiliik nem fogja tudni hasznalni a szamit6gépet. Ne taroljon jelszavakat a szamit6gépen lévé
fajlokban.

e Jelszavak létrehozasakor tartsa be a program altal megadott kdvetelményeket.
e Legfeljebb 3 havonta valtoztassa meg a jelszavat.
e  Azidedlis jelsz6 hosszu, és betliket, irasjeleket, szimbolumokat és szamokat is tartalmaz.

e  Miel6tt a szervizbe adna a szamitogépét, készitsen biztonsagi masolatot a fajljairol, térolje a bizalmas
fajlokat, és kapcsolja ki az 6sszes jelszavas beallitast.

A Windows jelszavaival, példaul a képernydkiméld jelszavaval kapcsolatos tovabbi informaciok:

A Atalca keresémezéjébe irja be a support kifejezést, majd valassza a HP Support Assistant
alkalmazast.

Valassza ki a talcan talalhato kérdéjel ikont.

Windows-jelszavak beallitasa

Jelszé Funkcié
Felhasznalé jelszava A Windows felhasznaloi fikokhoz valé hozzaférést védi.
Rendszergazdai jelsz6 A szamitdgép tartalmahoz valé rendszergazdai szinti

hozzaférést védi.
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Jelszé Funkcio

MEGJEGYZES: Ez ajelszé nem hasznalhatd a Setup Utility
segédprogram (BIOS) elérésére.

Setup Utility (BIOS) jelszavak beallitasa

Jelszd Funkcid
Administrator password (Rendszergazdai jelszd) e  ASetup Utility segédprogram (BIOS) minden elérésekor meg
kell adni.

e  Ha elfelejti a rendszergazdai jelszot, nem tud hozzaférni a
Setup Utility segédprogramhoz (BIOS).

Power-on password (Bekapcsolasi jelszo) e  Aszamitogép Ujrainditasakor vagy a hibernalt allapot
elhagyasakor minden alkalommal meg kell adni.

e  Ha elfelejti a bekapcsolasi jelsz6t, a szamitogépet nem fogja
tudni bekapcsolni, Gjrainditani vagy kiléptetni a hibernalt
allapotbol.

Rendszergazdai vagy bekapcsolasi jelsz6 beallitasa, modositasa vagy torlése a Setup Utility
segédprogramban (BIOS):

A VIGYAZAT! A Setup Utility segédprogramban (BIOS) csak fokozott elévigyazatossaggal hajtson végre
maddositasokat. Az esetleges hibak megakadalyozhatjak a szamitdgép megfelelé miikodését.

1. Inditsa el a Setup Utility segédprogramot (BIOS):
e  Billentylizettel rendelkez6 szamitdgépek vagy tablagépek esetén:

A Kapcsolja be vagy inditsa Ujra a szamitdgépet, gyorsan nyomja le az esc billenty(it, majd
nyomja le az f10 billenty(it.

e  Billentylizet nélkiili tablagépek esetén:

1. Kapcsolja be vagy inditsa Gjra a tablagépet, majd gyorsan nyomja meg és tartsa lenyomva a
hangerénovelé gombot.

Kapcsolja be vagy inditsa Ujra a tablagépet, majd gyorsan nyomja meg és tartsa lenyomva a
hangerécsokkenté gombot.

—vagy -

Kapcsolja be vagy inditsa Ujra a tablagépet, majd gyorsan nyomja meg és tartsa lenyomva a
Windows gombot.

2. Koppintson az f10 elemre.
2. Valassza a Security (Biztonsag) elemet, majd kdvesse a képernyén megjelend utasitasokat.

A valtoztatasok mentéséhez valassza az Exit (Kilépés) elemet, majd a Save Changes and Exit (Modositasok
mentése és kilépés) lehetdséget, végiil pedig a Yes (Igen) lehetdséget.

[%9 MEGJEGYZES: Ha a nyilbillenty(ik hasznalataval jeldli ki valasztasat, utana nyomija le az enter billenty(it.

A mddositasok a szamitogép ujrainditasakor lépnek érvénybe.
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A Windows Hello hasznalata (csak egyes termékeken)

Ujjlenyomat-olvasdval vagy infravoros kamerdaval rendelkez6 termékeken a Windows Hello lehet6vé teszi,
hogy egy ujjhtizassal vagy a kameraba nézve jelentkezzen be.

A Windows Hello beallitasa:

1. Valassza a Start gombot, a Géphaz elemet, a Fidkok lehet6séget, majd valassza a Bejelentkezési
lehetdségek elemet.

2. Jelszo6 hozzdadasahoz valassza ki a Hozzaadas lehetdséget.

3. Valassza ki a Kezdés lehetGséget, majd kdvesse a képerny6n megjelend utasitasokat az ujjlenyomat
vagy az arcképes azonosito regisztralasahoz és a PIN-kod bedllitasahoz.

[%Y MEGJEGYZES: A PIN-kéd hossza nincs korlatozva, de csak szamokbol allthat. Ahhoz, hogy a PIN-kod
specialis karaktereket vagy betliket is tartalmazhasson, jelolje be a betiik és szimbélumok
engedélyezésének jelol6négyzetét.

Az internetes biztonsagi szoftverek hasznalata

Ha a szamitogépét e-mailek, halézatok vagy az internet elérésére hasznalja, szamitogépvirusoknak,
kémprogramoknak és egyéb online fenyegetéseknek teheti ki a késziiléket. Lehetséges, hogy szamitdgépén
elére telepitve van egy viruskeresd és tlizfalszolgaltatasokkal is rendelkezé internetes biztonsagi szoftver
prébaverzidja. Az Gjonnan felfedezett virusokkal és mas biztonsagi kockazatokkal szembeni folyamatos
védelem biztositasa érdekében a biztonsagi programot rendszeresen frissiteni kell. A szamitogép teljes
védelme érdekében erdsen ajanlott a probaverzié bévitése a teljes verziéra, vagy mas, Onnek szimpatikus
viruskeres6 program megvasarlasa.

Virusvédelmi szoftver hasznalata

A szamitdgépes virusok tonkretehetik a programokat, az alkalmazasokat és az operacios rendszert, illetve
megakadalyozhatjak azok rendeltetésszer(i hasznalatat. A viruskeresé programok a legtdbb virus
észlelésére, elpusztitasara, és a legtobb esetben az azok altal okozott kar kijavitasara is képesek.

Az tjonnan felfedezett virusokkal szembeni folyamatos védelem biztositasa érdekében a viruskeresé
szoftvereket rendszeresen frissiteni kell.

Lehetséges, hogy a szamitdgépén elére telepitve van egy viruskeresd program. A szamitogép teljes védelme
érdekében erdsen ajanlott egy tetszdleges viruskeresé program hasznalata.

A szamitdgépvirusokkal kapcsolatos tovabbi informaciokért a talca keresémezdjébe irja be a support
kifejezést, majd valassza a HP Support Assistant alkalmazast.

Valassza ki a talcan talalhato kérddjel ikont.
Tlizfalszoftver hasznalata

A tlizfalak célja, hogy megakadalyozzak az adott rendszerhez vagy halézathoz valé illetéktelen hozzaférést.
A tlizfal lehet egy, a szamitdgépre és/vagy a halozatra telepitett szoftveralkalmazas, vagy pedig egy olyan
megoldas, amely hardverbdl és szoftverbdl is all.
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A tiizfalaknak két tipusa létezik:
e Azallomasalapu tlizfal — olyan szoftver, amely csak azt a szamit6gépet védi, amelyre telepitették.

e  Ahdldzati tlizfalak — ezek a DSL- vagy kabelmodem és az otthoni hal6zat kdzé telepitve a hal6zat
0sszes szamitdogépét védik.

Ha tlzfal van telepitve a rendszerre, a tlizfal minden, a rendszerre és a rendszerr6l kiildott adatot figyel, és
osszehasonlitja azokat a felhasznalé altal meghatarozott biztonsagi feltételekkel. A tiizfal blokkol minden
adatot, amely nem felel meg ezeknek a feltételeknek.

Szoftverfrissitések telepitése

A biztonsagi problémak kijavitasa és a szoftverteljesitmény fokozasa érdekében a szamitdgépen telepitett
HP-, Windows- és harmadik félt6l szarmazé szoftvereket célszer(i rendszeresen frissiteni.

A VIGYAZAT! A Microsoft értesitéseket kiild a Windows-frissitésekrél, amelyek biztonsagi frissitéseket is

tartalmazhatnak. A biztonsagi résekkel és a szamitogépvirusokkal szembeni védelem érdekében azonnal
telepitsen minden Microsoft-frissitést, amint értesitést kap azokrol.

Ezeket a frissitéseket automatikusan telepitheti.

A beallitasok megtekintése és mddositasa:

1. Valassza a Start gombot, majd a Beallitasok elemet, végiil a Frissités és biztonsag lehet6séget.
2. Valassza a Windows Update elemet, majd kdvesse a képernydn megjelend utasitasokat.

3. Haiitemezniszeretné a frissitések telepitését, valassza a Specialis beallitasok lehet6séget, majd
kovesse a képerny6n megjelend utasitasokat.

A HP Device as a Service (HP DaaS) hasznalata (csak egyes
termékeken)

A HP DaasS egy felhdalapu informatikai megoldas, amely a vallalkozasok eszkdzeinek hatékony feliigyeletére
és védelmére szolgal. A HP DaaS segit az eszk6zok kartevok és egyéb tamadasok elleni védelmében, figyeli
az eszko6zok allapotat, és csokkenti az eszkdz- és biztonsagi problémak megoldasaval toltott idét. A
hagyomanyos belsé megoldasoknal lényegesen kéltséghatékonyabb szoftver gyorsan letdlthet6 és
telepithetd. Tovabbi tudnivalok: https://www.hptouchpointmanager.com/.

A vezeték nélkiili halozat biztonsagossa tétele

WLAN beallitasakor vagy egy létezé6 WLAN hal6zathoz valé kapcsolédaskor mindig engedélyezze a biztonsagi
funkciokat, hogy védje haldzatat az illetéktelen hozzaféréssel szemben. A nyilvanos helyeken, példaul
kavézokban vagy repiilétereken miik6dé WLAN haldzatok (hozzaférési pontok, hotspotok) gyakran
semmilyen védelmet nem nyujtanak.

Szoftveralkalmazasok és adatok biztonsagi mentése

Rendszeresen készitsen biztonsagi masolatokat a szoftveralkalmazasairél és adatairél, nehogy véglegesen
elvesszenek vagy megsériiljenek egy virustamadas, illetve szoftver- vagy hardverhiba miatt.
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Opcionalis biztonsagi kabel hasznalata (csak egyes termékeken)

A (kiilon megvasarolhato) biztonsagi kabel funkcidja az elriasztas; nem feltétleniil képes megakadalyozni a
szamitdgép illetéktelen hasznalatat vagy ellopdasat. A biztonsagi kabelt a gyarté Gtmutatdasa szerint
csatlakoztassa a szamitdgéphez.
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9 A Setup Utility segédprogram (BIOS)
hasznalata

A Setup Utility segédprogram, mas néven a BIOS vezérli az 6sszes kommunikaciot a rendszer bemeneti és
kimeneti eszkozei (példaul lemezmeghajtdk, képernyd, billentylizet, egér, nyomtato) kozott. A Setup Utility
segédprogram (BIOS) beallitasokat tartalmaz a telepitett eszkoztipusokkal és a szamitdgép rendszerinditasi
sorrendjével kapcsolatban, valamint informacidval szolgal a rendszer- és bdvitett memadria mennyiségérél.

[%r MEGJEGYZES: Atalakithato szamitogép esetében a Setup Utility segédprogram elinditasahoz a
szamitogépnek noteszgép lizemmodban kell lennie, és a csatlakoztatott billenty(izet hasznalata sziikséges.

A Setup Utility segédprogram (BI0OS) elinditasa

A VIGYAZAT! A Setup Utility segédprogramban (BIOS) csak fokozott elévigyazatossaggal hajtson végre
maddositasokat. Az esetleges hibak megakadalyozhatjak a szamitdgép megfelelé miikodését.

A Kapcsolja be vagy inditsa Ujra a szamitogépet, gyorsan nyomija le az esc billenty(it, majd nyomija le az
10 billentydt.

A Setup Utility segédprogram (BIOS) frissitése
A legfrissebb Setup Utility- (BIOS-) verzidk elérhet6k a HP webhelyén.
A HP webhelyen talalhato6 BIOS-frissitések tobbsége SoftPaq formatumu tomoritett fajlokban talalhaté.

Néhany letoltheté csomagban egy Readme.txt nevti fajl is talalhatd, amely a telepitéssel és a hibaelharitassal
kapcsolatos informacidkat tartalmazza.

ese

A BIOS verzidjanak meghatarozasa

Ahhoz, hogy eldénthesse, hogy kell-e frissiteni a Setup Utility (BIOS) segédprogramot, elészor allapitsa meg a
szamitdgép BIOS-verzidjat.

A BIOS-verzioadatok (mas néven a ROM ddtuma vagy a Rendszer BIOS) megjelenitéséhez valassza a
kovetkezd lehet6ségek egyikét.

e  HP Support Assistant

1. Atalca keresémezéjébe irja be a support kifejezést, majd valassza a HP Support Assistant
alkalmazast.

Valassza ki a talcan talalhaté kérdéjel ikont.
2. Valassza a Sajat noteszgép, majd a Miiszaki jellemzok lehetdséget.

e  Setup Utility (BIOS)
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1. Inditsa el a Setup Utility segédprogramot (BIOS). (Lasd: A Setup Utility segédprogram (BI0S)
elinditasa 42. oldal).

2. Valassza ki a Main (Fd) lehetdséget, majd jegyezze fel a BIOS verziojat.

3. Valassza az Exit (Kilépés) lehetGséget, valassza ki a lehetGségek egyikét, majd kovesse a
képernyén megjelend utasitasokat.

Ujabb BIOS-verziok keresésérdl lasd: BIOS-frissités letltése 43. oldal.

BIOS-frissités letoltése

A VIGYAZAT! A szamitogép karosodasa vagy a sikertelen telepités kockazatanak csokkentése érdekében csak
akkor toltson le és telepitsen egy BIOS-frissitést, ha a szamitogép egy valtéaramu tapegységen keresztiil
csatlakozik egy megbizhaté kiils6é aramforrashoz. A BIOS-frissitést soha ne téltse le vagy telepitse olyankor,
amikor a szamitogép akkumulatorrol Gizemel, opcionalis dokkoldba van helyezve, vagy alternativ
aramforrashoz csatlakozik. A let6ltés és telepités soran tartsa be az alabbi utasitasokat:

e Neszakitsa meg a szamitdgép tapellatasat a tapkabel valtéaramu aljzatbdl térténé kihtizasaval.
e Nedllitsa le a szamitogépet, illetve ne kezdeményezzen alvo allapotot.

e Nehelyezzen be, tavolitson el, csatlakoztasson vagy valasszon le semmilyen eszkozt, kabelt vagy
vezetéket.

E% MEGJEGYZES: Ha a szamitogép halézathoz kapcsolddik, forduljon a halézat rendszergazdajahoz, miel6tt
barmilyen szoftverfrissitést telepitene, kiilonods tekintettel a BIOS-frissitésekre.

1.  Atalca keresémezéjébe irja be a support kifejezést, majd valassza a HP Support Assistant
alkalmazast.

Valassza ki a talcan talalhaté kérdéjel ikont.
2. Valassza ki a Frissitések, majd a Frissitések és iizenetek keresése lehetdséget.

3. Aszamitdgép azonositasahoz és a letélteni kivant BIOS-frissités eléréséhez kovesse a képernyén
megjelend utasitasokat.

4. Aletoltési teriileten tegye a kdvetkezo6ket:

a. Keresse meg a legujabb BIOS-frissitést, és hasonlitsa 6ssze a szamitogépre telepitett BIOS-
verzioval. Ha a frissités Gjabb, mint a szamit6gépen lévo BIOS-verzid, akkor jegyezze fel a datumot
és a nevet, illetve egyéb azonositot. Ezekre az adatokra a frissitések kés6bbi azonositasa soran, a
merevlemezre mentés utan lehet sziikség.

b. Kovesse a képernydn megjelend utasitasokat a kivalasztott tétel letdltéséhez a mereviemez-
meghajtora.

Jegyezze fel a letoltott BIOS-frissités elérési utjat a merevlemez-meghajton. Erre az elérési Utra
akkor lesz sziiksége, amikor telepiteni kivanja a frissitést.

A BIOS telepitésének a madja rendszerenként eltérd. A letoltés befejezése utan kdvesse a képernydn
megjelend utasitasokat. Ha nem jelennek meg utasitasok, tegye a kdvetkezdket:

1. irjabe atalca keresémezdjébe a £47 1 kifejezést, majd valassza a Fajlkezeld lehetdséget.
2. Valassza ki a merevlemez bet(ijelét. A merevlemezt altalaban a Helyi lemez (C:) megnevezés jeldli.

3. Akorabban feljegyzett elérési ut felhasznalasaval nyissa meg azt a mappat, amely a frissitést
tartalmazza.

A Setup Utility segédprogram (BIOS) frissitése
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4. Kattintson duplan arra a fajlra, amelynek kiterjesztése .exe (példaul fdjlnév.exe).
Megkezdddik a BIOS telepitése.

5. Atelepités végrehajtasahoz kovesse a képerny6n megjelend utasitasokat.

[%/’”r MEGJEGYZES: Miutan a képernyén megjelent a sikeres telepitésrél tajékoztato iizenet, térdlheti a letdltott
fajlt a merevlemez-meghajtérol.
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10 A HP PC Hardware Diagnostics hasznalata

A HP PC Hardware Diagnostics Windows hasznalata (csak egyes
termékeken)

A HP PC Hardware Diagnostics Windows egy Windows-alapu segédprogram, amely lehetévé teszi, hogy
diagnosztikai teszteket futtasson annak megallapitasara, hogy a szamitdgép hardvere megfeleléen
mikodik-e. Az eszkdz a Windows operacios rendszeren beliil fut, és a hardverhibakat diagnosztizalja.

Ha a HP PC Hardware Diagnostics Windows nem lenne telepitve a szamitdgépen, el6szor le kell téltenie és
telepitenie kell. A HP PC Hardware Diagnostics Windows letdltése: A HP PC Hardware Diagnostics Windows
letoltése 45. oldal.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows telepitését kovetden hajtsa végre az alabbi lépéseket a program
eléréséhez a HP Sug6 és tamogatas vagy a HP tamogatasi segéd feliileten.

1. AHP PCHardware Diagnostics Windows elérése a HP Sugo és tamogatas feliileten:
a. Valassza a Start gombot, majd a HP Siigd és tamogatas lehetGséget.

b. Kattintson a jobb gombbal a HP PC Hardware Diagnostics Windows elemre, és valassza az
Egyebek, majd a Futtatas rendszergazdaként elemet.

—vagy -
A HP PC Hardware Diagnostics Windows elérése a HP tamogatasi segéd feliileten:

a. Atalcakeres6mez6jébe irja be a support kifejezést, majd valassza a HP Support Assistant
alkalmazast.

—vagy -
Valassza ki a talcan talalhaté kérdéjel ikont.
b. Valassza a Hibaelharitas és javitasok lehetdséget.
¢. Valassza a Diagnosztika, majd a HP PC Hardware Diagnostics Windows lehet6séget.

2. Az eszkdz megnyitdasa utan valassza ki a futtatni kivant diagnosztikai teszt tipusat, majd kdvesse a
képerny6n megjelend utasitasokat.

@”f MEGJEGYZES: Ha barmikor le kivan allitani egy diagnosztikai tesztet, kattintson a Mégse gombra.

3. HaaHP PCHardware Diagnostics Windows hardvercserét igénylé meghibasodast észlel, létrején egy 24
szamjegy( hibaazonositd. A probléma javitasaval kapcsolatos tdmogatasért forduljon az
ligyfélszolgalathoz, és adja meg a hibaazonositot.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows letdltése

e  AHPPCHardware Diagnostics Windows letdltési Uitmutatoja csak angol nyelven érhetd el.

e  Azeszkoz letdltéséhez Windows rendszerli szamitdgépet kell hasznalnia, mert csak .exe fajlok allnak
rendelkezésre.
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A HP PC Hardware Diagnostics Windows legujabb verzidjanak letoltése
A HP PC Hardware Diagnostics Windows let6ltéséhez hajtsa végre az alabbi lépéseket:

1.  Keresse fel a kovetkez6 webhelyet: http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Megjelenik a HP PC
Diagnostics kezdélapja.

2. A HPPCHardware Diagnostics teriileten valassza a Download (Let6ltés) lehetGséget, majd valasszon ki
egy helyet a szamitégépen vagy egy USB flash meghajtot.

Arendszer a kivalasztott helyre tolti le az eszkozt.

A HP Hardware Diagnostics Windows letoltése terméknév vagy termékszam alapjan (csak egyes
termékeken)

[%’/]’9 MEGJEGYZES: Egyes termékek esetében lehetséges, hogy a szoftvert a terméknév vagy termékszam
alapjan el6szor egy USB flash meghajtora kell letdlteni.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows terméknév vagy termékszam alapjan valé letoltéséhez hajtsa végre
az alabbi lépéseket:

1. Keresse fel a kovetkezé webhelyet: http://www.hp.com/support.

2. Valassza a Szoftver/illesztéprogram lehetdséget, valassza ki a termék tipusat, és adja meg a
terméknevet vagy a termékszamot a megjelend keresémez6ben.

3. AHPPCHardware Diagnostics teriileten valassza a Download (Let6ltés) lehetdséget, majd valasszon ki
egy helyet a szamitégépen vagy egy USB flash meghajtot.

Arendszer a kivalasztott helyre tolti le az eszkozt.

A HP PC Hardware Diagnostics Windows telepitése
A HP PC Hardware Diagnostics Windows telepitéséhez hajtsa végre az alabbi [épéseket:

A Navigaljon a szamitégépen vagy az USB flash meghajton arra a mappara, ahova az .exe fajlt let6ltotte,
kattintson duplan az .exe fajlra, majd kévesse a képernyén megjelend utasitasokat.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI hasznalata

[%’ MEGJEGYZES: Windows 10 S rendszer(i szamitogépek esetén a HP UEFI tdmogatasi kornyezet letoltéséhez
és létrehozasahoz mindenképpen Windows operacids rendszert és egy USB flash meghajtét kell hasznalnia,
mert csak .exe fajlok allnak rendelkezésre. Tovabbi informacié: A HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltése
USB flash meghaijtéra 47. oldal.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI (Unified Extensible Firmware Interface, egyesitett bévithetd firmware
feliilet) lehet6vé teszi, hogy diagnosztikai teszteket futtasson annak megallapitasara, hogy a szamitdgép
hardvere megfelel6en miikddik-e. Az eszk6z az operacios rendszeren kivil fut, hogy elkiilonitse a hardveres
hibakat az operacids rendszer vagy egyéb szoftverkomponensek altal okozott hibaktol.

Ha a szamitdgép nem tudja betdlteni a Windowst, a HP PC Hardware Diagnostics UEFI hasznalataval
diagnosztizalhatja a hardverproblémakat.

Ha a HP PC Hardware Diagnostics UEFI hardvercserét igényl6é meghibasodast észlel, létrejon egy 24
szamjegy( hibaazonositd. A probléma javitasaval kapcsolatos tamogatasért forduljon az tigyfélszolgalathoz,
és adja meg a hibaazonositot.

[%/]’9 MEGJEGYZES: Atalakithato szamitogép esetében a diagnosztika elinditdsahoz a szamitdgépnek noteszgép
tizemmaodban kell lennie, és a csatlakoztatott billenty(izet hasznalata sziikséges.
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[% MEGJEGYZES: Ha le kivan allitani egy diagnosztikai tesztet, nyomja le az esc billenty(it.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFIl inditasa
A HP PC Hardware Diagnostics UEFI elinditasahoz hajtsa végre a kdvetkez6 lépéseket:
1. Kapcsolja be vagy inditsa Gjra a szamitdgépet, és gyorsan nyomja le az esc billenty(it.
2. Nyomja le az f2 billentytit.
A BIOS harom helyen keresi a diagnosztikai eszkdzoket, a kovetkez6 sorrendben:

a. Acsatlakoztatott USB flash meghajtd

Ej%? MEGJEGYZES: A HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltése egy USB flash meghajtéra: A HP PC
Hardware Diagnostics UEFI legujabb verzidjanak let6ltése 47. oldal.

b. Merevlemez
c. BIOS

3. Adiagnosztikai eszk6z megnyitasa utan valasszon nyelvet, valassza ki a futtatni kivant diagnosztikai
teszt tipusat, majd kévesse a képerny6n megjelend utasitasokat.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltése USB flash meghajtora
A HP PC Hardware Diagnostics UEFI USB flash meghajtéra vald letéltése az alabbi esetekben lehet hasznos:
e  Azelbtelepitési lemezkép nem tartalmazza a HP PC Hardware Diagnostics UEFI segédprogramot.
e  AHP Tools particié nem tartalmazza a HP PC Hardware Diagnostics UEFI segédprogramot.

e A merevlemez sériilt.

E?’”f} MEGJEGYZES: A HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltési utmutatdja kizarélag angol nyelven érheté el, és
a letdltéshez, valamint a HP UEFI tAmogatasi kérnyezet létrehozasahoz Windows rendszer(i szamitdgépet
kell hasznalnia, mert csak .exe fajlok allnak rendelkezésre.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI legiijabb verzidjanak letdltése
A HP PC Hardware Diagnostics UEFI legtjabb verzidjanak letoltése egy USB flash meghajtéra:

1. Keresse fel a kovetkez6 webhelyet: http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Megjelenik a HP PC
Diagnostics kezdélapja.

2. A HPPCHardware Diagnostics UEFI teriileten valassza a Tavoli diagnosztika letoltése lehetdséget,
majd valassza a Futtatas parancsot.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltése terméknév vagy termékszam alapjan (csak egyes
termékeken)

E?’”f MEGJEGYZES: Egyes termékek esetében lehetséges, hogy a szoftvert a terméknév vagy termékszam
alapjan elészor egy USB flash meghajtora kell letolteni.

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI let6ltése USB flash meghajtora terméknév vagy termékszam alapjan
(csak egyes termékeken):

A HP PC Hardware Diagnostics UEFI hasznalata
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1. Keresse fel a kévetkezé webhelyet: http://www.hp.com/support.

2. Adja meg a terméknevet vagy termékszamot, és valassza ki a szamitogépét, majd az operacios
rendszerét.

3. ADiagnosztika teriileten kovesse a képerny6n megjelené utasitasokat a kivant UEFI Diagnostics-verzio
kivalasztasahoz és a szamitdgépre vald let6ltéséhez.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI beallitasainak
hasznalata (csak egyes termékeken)

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI a firmware (BIOS) egyik funkcidja, amely a HP PC Hardware
Diagnostics UEFI eszkdzt tolti le a szamitogépre. Az eszkdz ezutan képes diagnosztikat végezni a
szamitdgépen, majd annak eredményeit felt6ltheti egy el6re konfiguralt kiszolgaléra. A Remote HP PC
Hardware Diagnostics UEFI eszkdzzel kapcsolatos tovabbi informaciokeért lépjen a http://www.hp.com/go/
techcenter/pcdiags cimre, majd valassza a Find out more (Tovabbi informacid)lehetdséget.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltése

r.%? MEGJEGYZES: A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI kiszolgalokra letdlthetd SoftPaq csomagként is
elérheté.

ere

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI legijabb verzidjanak letoltése

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI legujabb verzi6janak let6ltéséhez hajtsa végre az alabbi
lépéseket:

1.  Keresse fel a kovetkezé webhelyet: http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Megjelenik a HP PC
Diagnostics kezdédlapja.

2. A HPPCHardware Diagnostics UEFI teriileten valassza a Tavoli diagnosztika letdltése lehetdséget,
majd a Futtatas parancsot.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI letdltése terméknév vagy termékszam alapjan

r.%? MEGJEGYZES: Egyes termékek esetében lehetséges, hogy a szoftvert elészor a terméknév vagy
termékszam alapjan kell letdlteni.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI terméknév vagy termékszam alapjan valo letdltéséhez hajtsa
végre az alabbi lépéseket:

1. Keresse fel a kbvetkez6 webhelyet: http://www.hp.com/support.

2. Valassza a Szoftver/illesztéprogram lehet6séget, adja meg a terméknevet vagy a termékszamot a
megjelend keres6mezdben, valassza ki a szamitdgépet, majd az operdciés rendszert.

3. ADiagnosztika teriileten kovesse a képerny6n megjelend utasitasokat a termékhez tartoz6 Remote
UEFI-verzié kivalasztasahoz és letdltéséhez.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI beallitasainak testreszabasa

A Remote HP PC Hardware Diagnostics beallitasainak a Computer Setup (BIOS) segédprogramban torténd
haszndlataval az alabbi egyéni beallitasokat adhatja meg:
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Utemezés beallitasa a diagnosztika feliigyelet nélkiili futtatasara. A diagnosztikat azonnal is
elindithatja interaktiv mddban az Execute Remote HP PC Hardware Diagnostics (A Remote HP PC
Hardware Diagnostics inditasa) lehetdség valasztasaval.

Adja meg a diagnosztikai eszkdzok letdltési helyét. Ez a funkcié hozzaférést biztosit a HP webhelyén
vagy egy, diagnosztikai célokra eldre konfiguralt kiszolgalon talalhato eszk6zokhoz. A szamitdgépnek
nincs sziiksége hagyomanyos helyi tarhelyre (példaul lemezmeghajtora vagy USB flash meghajtora) a
tavoli diagnosztika futtatasahoz.

A teszteredmények tarolasi helyének megadasa. A feltdltésekhez hasznalt felhasznalonév- és
jelszébeallitasokat is megadhatja.

A korabban futtatott diagnosztikaval kapcsolatos allapotinformaciék megjelenitése.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI beallitasainak testreszabasahoz hajtsa végre a kévetkez6

lépéseket:

1. Kapcsolja be vagy inditsa Ujra a szamitogépet, és amikor megjelenik a HP embléma, nyomja le az f10
billenty(it a Computer Setup segédprogram megnyitasahoz.

2. Valassza az Advanced (Specialis), majd a Settings (Beallitasok) elemet.

3. Adjameg az egyéni beallitasokat.

4. Abedllitasok mentéséhez valassza a Main (F6), majd a Save Changes and Exit (Modositasok mentése és

kilépés) elemet.

A modositasok a szamitdgép Ujrainditasakor lépnek érvénybe.

A Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI beallitasainak hasznalata (csak egyes termékeken)
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11 Biztonsagi mentés, visszaallitas és
helyreallitas

A jelen fejezet tajékoztatast nyujt a biztonsagi masolatok készitésérél és a rendszer visszaallitasardl, illetve
helyreallitasarol.

A Windows biztosit olyan eszk6zoket, amelyek segitségével biztonsagi masolatot készithet személyes
adatairol, visszaallithatja a szamit6gépet egy biztonsagi masolatbdl, és helyreallithatja a szamitogép eredeti
allapotat. Lasd: Windows-eszkdzok hasznalata szamitdgépe biztonsagi mentéséhez, visszaallitasahoz és
helyreallitasahoz 50. oldal.

A Windows-eszkdzokaon kiviil, a szamitdgépen elére telepitett operacids rendszert6l fliggden, a szamitogép
tovabbi funkcidk hasznalata érdekében a HP altal biztositott eszkozoket is tartalmazhat.

i FONTOS: Ha helyreallitasi miiveleteket kivan végrehajtani egy tablagépen, akkor a tablagép
akkumulatoranak legalabb 70%-os téltéttségi szinttel kell rendelkeznie a helyreallitasi folyamat inditasa
elétt.

FONTOS: Levalaszthato billentylizettel rendelkez6 tablagép esetén a helyreallitasi folyamat megkezdése
el6tt csatlakoztassa a tablagépet a billentylizetdokkhoz.

Windows-eszkozok hasznalata szamitogépe biztonsagi
mentéséhez, visszaallitasahoz és helyreallitasahoz

@’ FONTOS: Csak a Windows segitségével készithet biztonsagi masolatot személyes adatairél. Rendszeres
biztonsagi mentések litemezésével elkeriilhetd az adatvesztés.

A Windows-eszkozdk segitségével biztonsagi masolatot készithet személyes adatairdl, valamint rendszer-
visszaallitasi pontokat és helyredllitasi adathordozot hozhat létre, igy a biztonsagi mentésbdl allithatja
helyre adatait, frissitheti a szamitogépet, illetve visszaallithatja a szamitdgépet az eredeti allapotaba.

[%9 MEGJEGYZES: Ha a szamitdgép tarhelye nem nagyobb, mint 32 GB, a Microsoft Rendszer-visszaallitas
alapértelmezés szerint le van tiltva.

Biztonsagi masolat készitése

A Windows-eszkdzok hasznalataval létrehozhat helyreadllitasi adathordoz6t, rendszer-visszaallitasi pontokat,
valamint a személyes adatok biztonsagi masolatat.

Biztonsagi mentés készitése:
1. Valassza a Start, majd a Beallitasok, végiil pedig a Frissités és biztonsag lehet6séget.

2. Valassza a Biztonsagi mentés lehetdséget, majd kdvesse a képernydn megjelend utasitasokat.

Visszaallitas és helyreallitas

A Windows szamos lehetdséget kinal a biztonsagi masolatbél valé visszaallitasra, a szamitogép frissitésére,
valamint a szamitogép eredeti adllapotanak visszaallitasara.
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A rendszer visszaallitasahoz:
1. Valassza a Start, majd a Beallitasok, végiil pedig a Frissités és biztonsag lehetdséget.

2. Valassza a Recovery (Helyreallitas) lehetdséget, majd kdvesse a képernydn megjelené utasitasokat.

HP helyreallitasi adathordozo létrehozasa (csak egyes
termékeken)

A szamitdgép lizembe helyezése utan a HP Recovery Manager hasznalataval hozzon létre biztonsagi
masolatot a szamitdgép HP helyreallitasi particidjarol. A biztonsagi masolat neve: HP helyreallitasi
adathordozoé. A HP helyreallitasi adathordozo segitségével Ujratelepitheti az eredeti operacios rendszert, ha a
merevlemez megsériil vagy kicserélik.

Ha ellenérizni szeretné a helyreallitasi particié meglétét a Windows-particio mellett, kattintson a jobb
gombbal a Start gombra, és valassza a Fajlkezeld, majd az Ez a gép elemet.

E?’”f} MEGJEGYZES: Ha a szamitogép listajan nem szerepel a Windows-particié mellett a helyreallitasi particio is,
az tigyfélszolgalattdl szerezhet be helyreallito lemezeket. Latogasson el a http://www.hp.com/support
webhelyre, valassza ki az orszagot vagy a régiot, majd kdvesse a képernyén megjelend utasitasokat.

Egyes termékeken a HP Cloud Recovery Download Tool segitségével hozhat létre HP helyreallitasi
adathordozot rendszerinditasra alkalmas USB flash meghajton. Tovabbi informacio: Helyreallitasi
adathordozo létrehozasa a HP Cloud Recovery Download Tool hasznalataval 52. oldal.

Helyreallito adathordozé készitése a HP Recovery Manager hasznalataval

[%”r MEGJEGYZES: Ha sajat maga nem tud helyreallitasi adathordozét késziteni, az tigyfélszolgalattol szerezhet
be helyreallito lemezeket. Latogasson el a http://www.hp.com/support webhelyre, valassza ki az orszagot
vagy a régiot, majd kovesse a képernydn megjelené utasitasokat.

Mielott nekilatna
Miel6tt nekilatna, vegye figyelembe a kdvetkezo6ket:

e  (sak egy készletnyi helyreallitd lemezt lehet késziteni. Vigyazzon a helyreallitasi eszkdzokre, és tartsa
azokat biztonsagos helyen.

e  AHP Recovery Manager megvizsgalja a szamitogépet, és meghatarozza az adathordozo6 sziikséges
tarolokapacitasat.

° Helyreallitasi adathordozé létrehozasahoz valassza a kévetkezd lehet6ségek valamelyikét:

r_ﬁ”f MEGJEGYZES: Ha a szamitégép nem rendelkezik helyreallitasi particival, a HP Recovery Manager
megjeleniti a Windows Helyreallitasi meghajté létrehozasa funkcidjat. Kovesse a képernyén megjelend
utasitasokat a helyreallitasi lemezkép létrehozasahoz iires USB flash meghajton vagy merevliemez-
meghajton.

e  Haaszamitdgép rendelkezik DVD-irasi funkcidval rendelkezd optikai meghajtdval, kizardlag kivald
mindségu, tires DVD-R, DVD+R, DVD-R DL vagy DVD+R DL lemezt hasznaljon. Ne hasznaljon

HP helyreallitasi adathordozo létrehozasa (csak egyes termékeken)
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Gjrairhatd lemezeket, példaul CD+RW, DVD+RW, kétréteg(i DVD+RW vagy BD-RE (Ujrairhatd Blu-
ray) lemezeket, mivel ezek nem kompatibilisek a HP Recovery Manager szoftverrel.

e  Haaszamitdgépben nincs DVD-irasi funkcioval rendelkez6 beépitett optikai meghajtd, hasznalhat
(kiilon megvasarolhato) kiils6 optikai meghajtot is a helyreallito lemezek készitéséhez, a fent
leirtaknak megfelel6éen. Ha kiilsé optikai meghajtot hasznal, azt kézvetleniil a szamitdégép USB-
portjara kell csatlakoztatnia. A meghajté nem csatlakozhat kiilsé eszkoz, példaul USB-elosztd
USB-portjara.

o  Helyreallitasi USB flash meghajto6 készitéséhez kivalé mindségd lires USB flash meghajtot
hasznaljon.

e  Ahelyreallito adathordozok elkészitése el6tt gy6z6djon meg réla, hogy a szamitdgép halozati
aramforrashoz csatlakozik.

e Azadathordozok elkészitése egy orat vagy hosszabb id6t is igénybe vehet. Ne szakitsa meg a
folyamatot.

e  Sziikség esetén az 0sszes helyredllitasi adathordozo elkészitésének befejezése el6tt is kiléphet a
programbdl. A HP Recovery Manager ekkor befejezi az aktualis DVD vagy USB flash meghaijté irasat. A
HP Recovery Manager program kovetkez6 elinditasakor a rendszer rakérdez, hogy kivanja-e folytatni.

A helyreallito adathordozodk elkészitése

HP helyreallitasi adathordoz6 létrehozasa a HP Recovery Manager hasznalataval:

@ FONTOS: Levalaszthato billentylizettel rendelkez6 tablagép esetén csatlakoztassa a tablagépet a
billentylizetdokkhoz ezen lépések végrehajtasa el6tt.

1. Atdlca keres6émezdjébe irja be a recovery kifejezést, majd valassza a HP Recovery Manager
lehetdséget.

2. Valassza a Helyreallitasi adathordozok létrehozasa lehetdséget, és kovesse a képerny6n megjelend
utasitasokat.

Ha helyre kell allitania a rendszert, lasd: Helyreallitas a HP Recovery Manager hasznalataval 53. oldal.

Helyreallitasi adathordozo létrehozasa a HP Cloud Recovery Download Tool
hasznalataval

HP helyreallitasi adathordoz6 létrehozasa a HP Cloud Recovery Download Tool hasznalataval:

1.  Keresse fel a kovetkezd webhelyet: http://www.hp.com/support.

2. Valassza a Szoftverek és illesztdprogramok lehetdséget, és kovesse a képerny6n megjelené
utasitasokat.

Visszaallitas és helyreallitas

A visszaallitas és a helyreallitas végrehajtasahoz valasszon legalabb egyet az alabbi lehet6ségek koziil:
Windows-eszk6zok, HP Recovery Manager vagy a HP helyreallitasi particid.

@ FONTOS: A HP Recovery Manager és a HP helyreallitasi particié nem elérheté Windows 10 S termékekhez.
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Visszaallitas, alaphelyzetbe allitas és frissités Windows-eszkdzok hasznalataval

A Windows szamos lehetdséget kinal a szamitdgép visszaallitasara, alaphelyzetbe allitasara és frissitésére.
Részletekért lasd: Windows-eszkézok hasznalata szamitdgépe biztonsagi mentéséhez, visszaallitasahoz és
helyredllitasahoz 50. oldal.

Visszaallitas a HP Recovery Manager és a HP helyreallitasi particié hasznalataval

A HP Recovery Manager és a HP helyreallitasi particio hasznalataval (csak egyes termékeken) visszaallithatja
a szamitogépet az eredeti gyari allapotaba:

e  Azeldre telepitett alkalmazasok vagy illesztdprogramok hibaelharitasa — Az elére telepitett
alkalmazasok és illesztéprogramok hibainak kijavitasa:

1. Atalca keresémezéjébe irja be a recovery kifejezést, majd valassza a HP Recovery Manager
lehetéséget.

2. Valassza az Illesztoprogramok és/vagy alkalmazasok ujratelepitése lehet6séget, majd kovesse
a képernyén megjelend utasitasokat.

e Rendszer-helyreallitas hasznalata — A Windows-partici6 eredeti gyari tartalmanak helyreallitasahoz
valassza a HP helyreallitasi particion (csak egyes termékeken) elérheté Rendszer-helyreallitas
lehetdséget, vagy hasznalja a HP helyreallitasi adathordozot. Tovabbi informacio: Helyreallitas a HP
Recovery Manager hasznalataval 53. oldal. Ha még nem hozott létre helyreallitasi adathordozét, itt
talal tovabbi informaciot: HP helyreallitasi adathordozo létrehozasa (csak egyes termékeken) 51. oldal.

e  Gyarivisszaallitas hasznalata (csak egyes termékeken) — Visszaallitja a szamitogépet eredeti, gyari
allapotaba az adatok merevlemez-meghajtordl valo torlésével és a particidk ujboli létrehozasaval, majd
a gyarilag telepitett operacios rendszer és szoftver Ujratelepitésével (csak egyes termékeken). A Gyari
visszaallitas hasznalatahoz a HP helyreallitasi adathordozot kell hasznalnia. Ha még nem hozott létre
helyreallitasi adathordozét, itt talal tovabbi informaciot: HP helyreallitasi adathordozé létrehozasa
(csak egyes termékeken) 51. oldal.

’L%y MEGJEGYZES: Ha kicserélte a szamitogép merevlemez-meghajtojat, a Gyari visszaallitas
lehetdségével tjratelepitheti a gyarilag telepitett operacids rendszert és szoftvert.

Helyreallitas a HP Recovery Manager hasznalataval

A HP Recovery Manager segitségével helyredllithatja a szamitdgép eredeti gyari allapotat a sajat kezlileg
létrehozott vagy a HP-t6l beszerzett HP helyreallitasi adathordozo vagy a HP helyreallitasi particio (csak
egyes termékeken) hasznalataval.

Ha még nem hozott létre HP helyredllitasi adathordoz6t, itt talal tovabbi informaciét: HP helyreallitasi
adathordozd létrehozasa (csak egyes termékeken) 51. oldal.

l!i}f FONTOS: A HP Recovery Manager nem biztositja a személyes adatok automatikus biztonsagi mentését. A
helyreallitas megkezdése el6tt készitsen biztonsagi masolatot minden olyan személyes adatrol, amelyet meg
szeretne 6rizni. Lasd: Windows-eszk6zok haszndlata szamitdgépe biztonsagi mentéséhez, visszaallitasahoz
és helyreallitdsahoz 50. oldal.

FONTOS: A HP Recovery Manager programmal vald helyreallitas a szamitdgéppel kapcsolatos problémak
javitasanak legvégs6 eszkoze.

[Z;’/f’ MEGJEGYZES: A helyreallitasi folyamat elinditasakor csak a szamitogépén elérhetd lehetdségek jelennek
meg.
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Miel6tt nekilatna, vegye figyelembe a kovetkezdket:

e  AHPRecovery Manager csak a gyarilag telepitett szoftvereket allitja helyre. A nem a szamitégéphez
mellékelt szoftvereket le kell télteni a gyartd webhelyérél, vagy ujra kell telepiteni a gyarté altal
biztositott adathordozorol.

e A HP helyredllitasi adathordozot kell hasznalni, ha a szamitdgép merevlemez-meghajtdja
meghibasodik. Ez az adathordozé a HP Recovery Managerrel lett létrehozva. Lasd: HP helyreallitasi
adathordozd létrehozasa (csak egyes termékeken) 51. oldal.

e Haaszamitdgépe nem teszi lehetévé HP helyreallitasi adathordozé létrehozasat, vagy ha a HP
helyreallitasi adathordozé nem muikédik, az ligyfélszolgalattdl szerezhet be helyreallitasi
adathordozat. Latogasson el a http://www.hp.com/support webhelyre, valassza ki az orszagot vagy a
régiot, majd kovesse a képerny6n megjelen6 utasitasokat.

Helyreallitas a HP helyreallitasi particio hasznalataval (csak egyes termékeken)

A HP helyreallitasi particioval helyreallité lemezek vagy helyreallitasi USB flash meghajté nélkiil is
végrehajthatja a rendszer-helyreallitast. Ez a helyreallitasi mddszer csak akkor hasznalhatd, ha a
merevlemez miikoddképes.

A HP helyreallitasi particid (csak egyes termékeken) lehetdvé teszi csak a rendszer-helyreallitast.

A HP Recovery Manager elinditasa a HP helyreallitasi particiérol:

M” FONTOS: Levalaszthato billentylizettel rendelkez6 tablagép esetén csatlakoztassa a tablagépet a
billenty(izetdokkhoz ezen lépések végrehajtasa el6tt (csak egyes termékek esetén).

1. Atalcakeresémezéjébe irjabe a recovery kifejezést, valassza a HP Recovery Manager lehetdséget,
majd valassza a Windows helyreallitasi kdrnyezet elemet.

Billentylizettel rendelkez6 szamitdgépek vagy tablagépek esetén:

A Nyomijale az f11 billenty(it a szamitdgép inditasa kézben, vagy nyomja le és tartsa lenyomva az
f11 billenty(t a tapkapcsolé gomb megnyomasaval parhuzamosan.

Billenty(zet nélkdili tablagépek esetén:

A Kapcsolja be vagy inditsa ujra a tablagépet, gyorsan nyomja meg és tartsa lenyomva a
hangerénovel6 gombot, majd valassza az f11 lehetdséget.

2. Valassza ki az indulasi lehet6ségek men(ijébél a Troubleshoot (Hibaelharitas) elemet.

3. Valassza a Recovery Manager elemet, és kdvesse a képernydn megjelend utasitasokat.

[%f MEGJEGYZES: Ha a szamitogép nem automatikusan a HP Recovery Manager programmal indul Ujra,
valtoztassa meg a szamitdgép rendszerinditasi sorrendjét, majd kévesse a képerny6n megjelend
utasitasokat. Lasd: A szamitdgép rendszerinditasi sorrendjének modositasa 55. oldal.

Helyreallitas HP helyreallito adathordozo hasznalataval

Ha a szamit6gép nem rendelkezik HP helyreallitasi particidval, vagy ha a merevlemez-meghajté nem
mikddik megfeleléen, a HP helyreallitasi adathordozé hasznalataval helyreallithatja a gyarilag telepitett,
eredeti operacios rendszert és szoftvereket.

A Helyezze be a HP helyreallitasi adathordoz6t, majd inditsa Ujra a szamitogépet.
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[%f MEGJEGYZES: Ha a szamitégép nem automatikusan a HP Recovery Manager programmal indul Gjra,
valtoztassa meg a szamitdgép rendszerinditasi sorrendjét, majd kdvesse a képernyén megjelend
utasitasokat. Lasd: A szamitdgép rendszerinditasi sorrendjének médositasa 55. oldal.

A szamitogép rendszerinditasi sorrendjének médositasa

Ha a szamit6gépe nem a HP Recovery Manager programmal indul Gjra, médosithatja a szamit6gép
rendszerinditasi sorrendjét. Ez azoknak az eszk6zoknek a sorrendje a BIOS-ban, amelyeken a szamitogép
inditasi adatokat keres. Mddosithatja az optikai meghajté vagy az USB flash meghajté helyét a sorrendben, a
HP helyreallitasi adathordozé helyétél fliggden.

A rendszerinditasi sorrend modositasa:

[Q" FONTOS: Levalaszthato billentylizettel rendelkezé tablagép esetén csatlakoztassa a tablagépet a
billentylizetdokkhoz ezen lépések végrehajtasa el6tt.

1. Helyezze be a HP helyreallitasi adathordozot.
2. Nyissa meg a rendszer inditomeniijét.
Billenty(izettel rendelkezd szamitogépek vagy tablagépek esetén:

A Kapcsolja be vagy inditsa Ujra a szamitdgépet vagy tablagépet, gyorsan nyomja le az esc
billenty(it, majd nyomja le az f9 billentyiit a rendszerinditasi beallitasok eléréséhez.

Billenty(zet nélkiili tablagépek esetén:

A Kapcsolja be vagy inditsa (Gjra a tablagépet, gyorsan nyomja meg és tartsa lenyomva a
hangerdénovelé gombot, majd valassza az f9 lehet6séget.

Kapcsolja be vagy inditsa Gjra a tablagépet, gyorsan nyomja meg és tartsa lenyomva a
hangerdcsokkenté gombot, majd valassza az f9 lehetdséget.

3. Valassza ki, melyik optikai meghajtérol vagy USB flash meghajtordl kivanja elinditani a rendszert, majd
kovesse a képerny6n megjelend utasitasokat.

A HP helyreallitasi particio eltavolitasa (csak egyes termékeken)

A HP Recovery Manager szoftverrel eltavolithatja a HP helyreallitasi particiot (csak egyes termékeken), hogy
ezzel helyet szabaditson fel a merevlemezen.

[Q" FONTOS: A HP helyreallitasi particio eltavolitasa utan nem hajthat végre rendszer-helyreallitast, és nem
hozhat létre HP helyreallitasi adathordozot. A helyreallitasi particio eltavolitasa el6tt ezért hozzon létre HP
helyreallitasi adathordozot. Lasd: HP helyreallitasi adathordozo |étrehozasa (csak egyes termékeken)

51. oldal.

A HP helyreallitasi particio a kovetkez6 lépésekkel tavolithaté el:

1. Atalca keresémezdjébe irja be a recovery kifejezést, majd valassza a HP Recovery Manager
lehetdséget.

2. Valassza A helyredllitasi particio eltavolitasa lehet6séget, majd kovesse a képerny6n megjelend
utasitasokat.
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12 Miiszaki jellemzok

Teljesitményfelvétel

Az ebben a részben talalhat6 aramellatasi adatok hasznosak lehetnek, ha kiilféldon késziil hasznalni a
szamitogépet.

A szamitogép egyenarammal mikddik, amely egyenaramu és valtéaramu aramforrasbél is biztosithato. A
valtéaramu aramforras névleges fesziiltségének 100-240 V, frekvenciajanak 50-60 Hz kdzé kell esnie. Bar a
szamitdgép onallé egyendaramu aramforrasra is csatlakoztathato, a tapellatast kizarélag a HP altal szallitott
és a szamitdgéppel valo hasznalatra jovahagyott valtéaramu tapegységgel vagy egyenaramu daramforrassal
biztositsa.

A szamitogép az alabbi feltételek mellett miikodtethet6é egyenaramrél. Az (izemi fesziiltség és az
aramerdsség platformonként eltérd. A szamitogép fesziiltsége és aramerdssége a hatdsagi cimkén talalhato.

Teljesitményfelvétel Névleges értékek

Uzemi fesziiltség és dramerdsség 5V egyenaram, 2 A/12 V egyenaram, 3 A/15 V egyenaram, 3 A— 45 W USB-C

5V egyenaram, 3 A/ 9V egyenaram, 3 A/ 12V egyenaram, 3,75 A /15 V egyenaram, 3 A—
45 W USB-C

5V egyenaram, 3 A/9 V egyenaram, 3 A/10 V egyenaram, 3,75 A/12 V egyenaram, 3,75 A/15V
egyenaram, 3 A/20 V egyenaram, 2,25 A—45 W USB-C

5V egyenaram, 3 A/ 9V egyenaram,3 A/ 12V egyenaram, 5 A/ 15V egyenaram, 4,33 A/
20V egyenaram, 3,25 A—-65 W USB-C

5V egyenaram @ 3 A/9 V egyenaram @ 3 A/10V egyenaram @ 5 A/12 V egyendaram @ 5 A/15V
egyenaram @ 4,33 A/20 V egyenaram @ 3,25 A—65 W USB-C

5V egyenaram @ 3 A/9 V egyenaram @ 3 A/10 V egyenaram @ 5 A/12 V egyenaram @ 5 A/15V
egyenaram @ 5 A/20 V egyenaram @ 4,5 A— 90 W USB-C

19,5V egyenaram-2,31A-45W
19,5V egyenaram—-3,33A-65W
19,5V egyenaram-4,62A-90 W
19,5V egyenaram—-6,15A-120W
19,5V egyendaram,6,9A-135W
19,5V egyenaram-7,70A-150 W
19,5V egyenaram-10,3A-200W
19,5V egyenaram-11,8 A-230W
19,5V egyendram-16,92A-330 W

Kiils6 HP tapegység egyenaramu

csatlakozoja (csak egyes
termékeken) e—G—G}
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[% MEGJEGYZES: Ez a termék olyan norvég informatikai energiaellaté rendszerekhez késziilt, amelyek

vonalfesziiltsége nem haladja meg a 240 V effektiv fesziiltséget.

Uzemi kdrnyezet

Tényezo Metrikus Angolszasz
Homérséklet

Uzem kdzben 5-35°C 41-95°F
Uzemen kiviil -20-60°C -4-140°F
Relativ paratartalom (nem kicsap6da)

Uzem kdzben 10-90% 10-90%
Uzemen kiviil 5-95% 5-95%
Maximalis magassag (nyomaskiegyenlités nélkiil)

Uzem kézben -15-3048 m -50-10 000 lab
Uzemen kiviil -15-12192m -50-40 000 lab

Uzemi kdrnyezet

57



58

13 Elektrosztatikus kisiilés

Az elektrosztatikus kisiilés két objektum érintkezésekor felszabadulé sztatikus elektromossag — ezt az
aramiitést érzékelheti példaul akkor, amikor atsétal egy szényegen, majd megfog egy fémkilincset.

Az ujjakbol vagy mas elektrosztatikus vezetdbdl szarmazd elektrosztatikus kisiilés karosodast okozhat az
elektronikus részegységekben.

A szamitogép és a meghajtdk sériilését, valamint az adatvesztést megel6zend6 tartsa be a kdvetkezd
ovintézkedéseket:

Ha az eltavolitasra vagy beszerelésre vonatkoz6 Utmutatasnak megfelel6en ki kell hiiznia a
szamitégépet, gy6z6djon meg arrél, hogy megfeleléen foldelve van a szamitdgép.

Tartsa a részegységeket antisztatikus védétasakban, amig készen nem all a behelyezésiikre.

Ne nyuljon a tiiskékhez, érintkez6khéz és a nyomtatott aramkoérdkhéz. A lehet6 legkevesebbszer
nyuljon az elektronikus alkatrészekhez.

Hasznaljon nem magneses eszkdzoket.

Arészegységek megérintése el6tt egy festetlen fémfeliilet megérintésével vezesse el magarél a
sztatikus elektromossagot.

Ha valamelyik részegységet eltavolitja, tegye antisztatikus tokba.

13. fejezet Elektrosztatikus kisiilés



14 Kisegito lehetoségek

Kisegito lehetoségek

A HP torekvése, hogy a sokszinliséget, a befogadast, valamint a munkat és a maganéletet a vallalat életének
szerves részévé tegye, és azok minden tevékenységiinkben megjelenjenek. ime néhany példa, hogyan
hozzuk a kiilonbdz6ség segitségével létre azt a befogado kornyezetet, amelynek célkitlizése, hogy
globalisan megossza az emberekkel a technoldgiaban rejlé lehetdségeket.

A sziikséges technolodgiai eszktzok nyomaban

A technoldgia segitségével kibontakoztathatja az Onben rejlé lehetéségeket. A kisegitd technolégiak eltorlik
az akadalyokat, és a segitségiikkel megvalésithatja a fliggetlenséget otthon, a munkdjaban és a
kozosségben egyarant. A kisegitd technologiak segitségével fejlesztheti, megdrizheti és javithatja az
elektronikus és informacios technolégiak funkcionalis képességeit. Tovabbi informacio: A legjobb kisegitd
technolégiak nyomaban 60. oldal.

A HP kotelezettségvallalasa

A HP elkotelezett abban, hogy olyan termékeket és szolgaltatasokat kinaljon, amelyek fogyatékkal él6
embertarsaink szamara is elérhet6k. Ez a kotelezettségvallalas motivalja a vallalat sokszin(iségi
célkitlizéseit, és seqit elérniink, hogy a technoldgia elényeit mindenki szamara elérhet6vé tegyiik.

Akadalymentesitési célkitlizésiink olyan termékek és szolgaltatasok tervezése, eldallitasa és értékesitése,
amelyeket magukban vagy a megfeleld kisegité eszkdzokkel barki hasznalhat, a fogyatékkal éléket is
beleértve.

E célkit(izés megvalositasahoz a kisegit6 technoldgiakra vonatkozé jelen nyilatkozatban hét kézponti célt
definialunk, amelyek meghatarozzak céges mikddésiinket. A HP minden vezet6jétél és alkalmazottjatol
elvarjuk, hogy ezeket a célokat és azok megvalositasat beosztasa és felelGsségi kore szerint tAmogassa:

e  Akisegitd lehet6ségekkel kapcsolatos problémak megismertetése a vallalaton beliil, és a sziikséges
képzések biztositasa, amelyeken keresztiil alkalmazottaink elsajatithatjak a kisegité termékek és
szolgaltatasok tervezésével, eldallitasaval, értékesitésével és szallitasaval kapcsolatos ismereteket.

e Akisegit6 lehet6ségekkel kapcsolatos iranyelvek kidolgozasa a termékekhez és szolgaltatasokhoz, és
aziranyelvek bevezettetése a termékfejlesztési csapatokkal, ahol ez a versenyképesség figyelembe
vételével, mlszakilag és gazdasagossagilag kivitelezhetd.

e Afogyatékkal élék bevonasa a kisegit6 lehet6ségekkel kapcsolatos iranyelvek kidolgozasaba, valamint
a termékek és szolgaltatasok fejlesztésébe és tesztelésébe.

e  Akisegit6 funkciok dokumentalasa, valamint a termékeinkkel és szolgaltatasainkkal kapcsolatos
informaciok nyilvanosan elérhet6vé tétele hozzaférhet6 formaban.

e  Partnerkapcsolatok kialakitasa a kisegitd technoldgiakat és megoldasokat kinald vezeté
szolgaltatokkal.

e Abelsd éskiils6 kutatasok és fejlesztések tdmogatasa, amelyek célja a termékeink és szolgaltatasaink
szempontjabol relevans kisegit6 technoldgiak javitasa.

e  Akisegit6 lehet6ségekkel kapcsolatos iparagi szabvanyok és iranyelvek tamogatdasa és részvétel azok
kidolgozasaban.

Kisegit6 lehet6ségek
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International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

Az IAAP nonprofit szévetség célja a kisegit6 lehet6ségek terjesztése haldzatépités, oktatas és tanusitas
révén. A szovetség célkitlizése, hogy tamogassa a kisegitd lehetdségekkel/akadalymentesitéssel foglalkozo
szakemberek szakmai palyajat, valamint hogy segitsen a kiilonféle szervezeteknek integralni a kisegit6
lehetdségeket termékeikbe és infrastrukturaikba.

A szovetség egyik alapito tagjaként a tobbi szervezettel egyiitt a HP is részt vallal a kisegitd technoldgiak
fejlesztésében. Jelen kotelezettségvallalasunk is a vallalat akadalymentesitési célkitlizését szolgalja,
miszerint olyan termékeket és szolgaltatasokat toreksziink tervezni, el6allitani és értékesiteni, amelyeket a
fogyatékkal él6k is kénnyen hasznalhatnak.

Az IAAP a vilag minden tajan tevékeny szakemberek, didkok és szervezetek dsszekapcsolasaval, ismereteik
egymassal valé megosztasaval jarul hozza a szakmai fejlédéshez. Amennyiben tovabbi részleteket szeretne
megtudni, a http://www.accessibilityassociation.org webhelyen csatlakozhat az online kdzosséghez,
feliratkozhat a hirlevelekre, és megismerheti a tagsagi feltételeket.

A legjobb kisegito technologiak nyomaban

A technoldgiak hasznalataval mindenkinek, beleértve a fogyatékkal él6ket vagy a koruk miatt csokkent
képességl személyeket, képesnek kell lennie kommunikalni, Gnmagat kifejezni és kapcsolatban maradni a
kiilvilaggal. A HP elkételezett abban, hogy ndvelje alkalmazottai, ligyfelei és partnerei a kisegit6
lehetdségekkel kapcsolatos ismereteit. Kinnyebben olvashato, nagyobb betiiméret, a kezet pihentet6
hangfelismerési funkcionalitas vagy barmely mas, adott helyzetekben hasznalhatd kisegit6 technologia—a
HP termékei a benniik alkalmazott kiilénféle kisegit6 technologiaknak készdnhetéen kénnyebben
hasznalhatéak. Hogyan valasszon?

Azigények felmérése

60

A technolégia segitségével kibontakoztathatja az Onben rejlé lehetdségeket. A kisegité technoldgiak eltdrlik
az akadalyokat, és a segitségiikkel megvalésithatja a fiiggetlenséget otthon, a munkajaban és a
kozosségben egyarant. A kisegit6 technoldgiak (AT) segitségével fejlesztheti, megérizheti és javithatja az
elektronikus és informacios technoldgidk funkcionalis képességeit.

Szamos AT-termék koziil valogathat. A kisegit6 lehet6ségekkel kapcsolatos megfeleld felmérés tobb termék
vizsgalatara is kiterjed, megvalaszolja a kérdéseket, és segit kivalasztani a feltételeknek megfelel6 legjobb
megoldast. Mint észre fogja venni, a kisegit6 lehetdségekkel kapcsolatos felmérésekben érintett
szakemberek a legkiilonfélébb teriiletek képviseldi lehetnek, tobbek kozott képesitett fizikoterapeutak,
foglalkozasterapeutak és logopédusok. Emellett mas, allami képesitéssel nem rendelkez6 szakemberek is
szolgalhatnak informaciokkal a felméréshez. Erdemes az ilyen szakemberek gyakorlatarél, szakteriiletérél és
munkadijarél el6zetesen tajékozodnia, hogy megallapithassa, megfelelnek-e az igényeinek.

Kisegito lehetoségek a HP-termékekhez

Az alabbi hivatkozasok a HP kiilénféle termékeiben alkalmazott kisegitd lehetéségekkel és technoldgiakkal
kapcsolatos informacidkat biztositanak. Ezeknek a forrasanyagoknak a segitségével kivalaszthatja a
helyzetének leginkabb megfelel6 kisegit6 technoldgiakat és termékeket.

° HP Elite x3 — Kiseqit6 lehetéségek (Windows 10 Mobile)

° HP asztali szamitogépek — Windows 7 kisegit6 lehetdségek

° HP asztali szamitogépek — Windows 8 kisegit6 lehetdségek

° HP asztali szamitogépek — Windows 10 kiseqit6 lehet6ségek

° HP Slate 7 tablagépek — A HP tablagépek kisegit6 szolgaltatasainak engedélyezése (Android 4.1/Jelly
Bean)

14. fejezet Kisegité lehetdségek


http://www.accessibilityassociation.org
http://support.hp.com/us-en/document/c05227029
http://support.hp.com/us-en/document/c03543992
http://support.hp.com/us-en/document/c03672465
http://support.hp.com/us-en/document/c04763942
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316

° HP SlateBook asztali szamitdgépek — Kisegité lehetdségek engedélyezése (Android 4.3, 4.2/Jelly Bean)

° HP Chromebook szamitogépek — HP Chromebook vagy Chromebox kisegit6 szolgaltatasaink
engedélyezése (Chrome 0S)

° HP vasarlas — Periféridk beszerzése HP termékekhez

A HP termékek kisegit6 szolgaltatasaival kapcsolatos tovabbi tamogatasért lasd: Kapcsolatfelvétel az
lgyfélszolgalattal 65. oldal.

Kiilsé partnerekre és szallitokra mutaté tovabbi hivatkozasok, ahonnan tovabbi segitséget kaphat:

° A Microsoft kisegit6 lehet6ségeivel kapcsolatos informaciok (Windows 7, Windows 8, Windows 10 és
Microsoft Office)

° A Google-termékek kiseqit lehetéségeivel kapcsolatos informaciok (Android, Chrome, Google-
alkalmazasok)

° Kisegit6 technoldgiak a fogyatékossdag tipusa alapjan

° Kisegitd technoldgiak a termék tipusa alapjan

° Kisegit6 technoldgiak gyartdi a termékek leirasaival

e  Assistive Technology Industry Association (ATIA)

Szabvanyok és jogi kornyezet

Szabvanyok

A Szovetségi Beszerzési Szabalyozas (Federal Acquisition Regulation, FAR) US Access Board altal 6sszeallitott
508. szakasza a fizikai, érzékszervi vagy kognitiv fogyatékossaggal élék az informacids és kommunikacios
technoldgiakhoz (IKT) valé hozzaférését hivatott szabalyozni. A szabvanyok a kilonféle tipusi
technoldégiakra vonatkozo specifikus miiszaki el6irdasokat tartalmaznak, valamint a szabalyozas ala tartozé
termékek funkcionalis képességeire vonatkozé teljesitményalapu kdvetelményeket. A specifikus eléirasok
szoftverekre és operacids rendszerekre, webalapt informacidkra és alkalmazasokra, szamitégépekre,
telekommunikacios termékekre, video- és multimédia-technoldgiakra, valamint 6nallé zart termékekre
vonatkoznak.

376. sz. megbizas - EN 301 549

Az Eurépai Unié 376. sz. megbizasaban foglalt EN 301 549 szabvany egy, az IKT termékek kdzbeszerzéséhez
hasznalhato online eszk6zkészlet alapjaként szolgal. A szabvany meghatarozza az IKT-termékek és -
szolgaltatasok kisegit6 szolgaltatasaira vonatkozo funkcionalis kdvetelményeket, valamint leirja az ilyen
kisegitd lehet6ségekre vonatkozd egyes kévetelmények teszteljarasait és kiértékelési mddszertanat.

Webtartalmak kisegito lehetdségeire vonatkozo iranyelvek (Web Content Accessibility
Guidelines, WCAG)

A W3C webes kisegit6 lehetdségekre vonatkozo kezdeményezés (Web Accessibility Initiative, WAI) részét
képez6 WCAG iranyelvek segitségével a webtervez6k és fejlesztdk olyan webhelyeket hozhatnak létre,
amelyek a fogyatékkal élék és a koruk miatt csdkkent képességli személyek igényeinek jobban megfelelnek.
A WCAG a kisegitd lehetGségek hasznalatat a webes tartalmak (szovegek, képek, hang- és videotartalmak) és
a webalkalmazasok teljes valasztékan tdmogatja. A WCAG pontosan tesztelhetd, kénnyen érthetd és
hasznalhatd, és teret hagy a webfejlesztéknek a rugalmas tervezésre. A WCAG 2.0 ISO/IEC 40500:2012-
tanusitvannyal is rendelkezik.
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http://support.hp.com/us-en/document/c03790408
http://support.hp.com/us-en/document/c03664517
http://support.hp.com/us-en/document/c03664517
http://store.hp.com/us/en/ContentView?eSpotName=Accessories&storeId=10151&langId=-1&catalogId=10051
http://www.microsoft.com/enable
http://www.microsoft.com/enable
http://www.google.com/accessibility/products
http://www.google.com/accessibility/products
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-impairment.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-type.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-descriptions.html
http://www.atia.org/
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=58625/
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A WCAG kifejezetten a vizualis, auralis, fizikai, kognitiv vagy neurolédgiai fogyatékossaggal rendelkezd,
valamint a kisegitd szolgaltatasokra szorul6 id6sebb személyek altal a web hasznalata soran tapasztalt
akadalyok lekiizdését célozza. A WCAG 2.0 meghatarozza az elérhet6 tartalmak jellemzéit:

e  Eszlelhetd (példaul a képek helyett széveges alternativak hasznalataval, a hanganyagok
feliratozasaval, a megjelenités allithatdsagaval, valamint kontrasztos szinbeallitasok alkalmazasaval)

e  Miikddtethetd (billentylizeten keresztiili elérés, kontrasztos szinbeallitasok, id6zitett bevitel,
rohammegel6zd kialakitas, valamint navigalhatosag alkalmazasaval)

e  Erthetd (olvashatdsagi, kiszamithatdsagi és beviteltdmogatasi szolgaltatasok alkalmazasaval)

e Robusztus (példaul a kisegitd technoldgiakkal valo kompatibilitas biztositasaval)

Jogi és szabalyozasi kornyezet

Az informatikai eszkdzokhoz és az informaciokhoz valé akadalymentes hozzaférés napjainkban egyre
nagyobb teret kap a torvényi szabalyozasban. Ez a szakasz a fontosabb torvényekkel, szabalyozasokkal és
szabvanyokkal kapcsolatos informacidkra mutaté hivatkozasokat tartalmaz.

e  Egyesiilt Allamok

° Kanada
° Eurépa

° Egyesiilt Kiralysag

° Ausztrdlia

° Vilagszerte

Egyesiilt Allamok

A rehabilitacids torvény 508. szakasza elbirja, hogy a hivataloknak meg kell hatarozniuk, hogy mely
szabvanyok alkalmazanddak az IKT-beszerzésekre, az elérhet6 akadalymentesit6 termékek és
szolgaltatasok meghatarozasat célzé piackutatasokra, valamint az ilyen piackutatasaik eredményeinek
dokumentalasara. A kdvetkezd forrasanyagok segitséget nyujtanak az 508. szakaszban megfogalmazott
kovetelményeknek valé megfeleléshez:

° www.section508.gov

° Kisegitd technoldgiak vasarlasa

Az 508. szakaszban foglalt szabvanyokat jelenleg a U.S. Access Board éppen modositja. Ez a frissités Uj
technologiakra, valamint mas teriiletekre vonatkozik, ahol a szabvanyokat médositani kell. Tovabbi
informaciokeért lasd: Az 508. szakasz modositasa.

A telekommunikacids torvény 255. szakaszanak rendelkezései szerint a telekommunikacids termékeket és
szolgaltatasokat a fogyatékkal élék szamara is elérhetévé kell tenni. Az FCC altal kiadott szabalyozas minden
otthoni vagy irodai hardveres és szoftveres telefonhaldzati és telekommunikacids eszkdzre vonatkozik. llyen
eszkdzok a telefonok, a vezeték nélkiili kézikésziilékek, a faxgépek, az lizenetrdgzitbk és a csipogok. Az FCC
altal kiadott szabalyozas emellett alapszintli és specialis telekommunikacids szolgaltatasokra is vonatkozik,
beleértve a hagyomanyos telefonhivasokat, a hivasvarakoztatast, a gyorstarcsazast, a hivastovabbitast, a
szamitdgépes cimtartamogatast, a hivasfelligyeletet, a hivoazonositast, a hivaskdvetést és a hivasismétlést,
valamint a hangpostafiok- és interaktiv hangvalaszrendszereket, amelyekben a hivok valasztasi meniikben
navigalhatnak. Tovabbi informaciokért lasd a Szovetséqi Hirkizlési Tanacs (Federal Communications
Commission, FCC) rendelete 255. szakaszanak informacioit.
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A 21. szazadi kommunikacios eszkozok és a videdok akadalymentesitését szabalyozo torvény
(21st Century Communications and Video Accessibility Act, CVAA)

Kanada

Eurdpa

A CVAA torvény kiegésziti a szovetségi kommunikacids torvényt, hogy kiterjessze a fogyatékkal élék
hozzaférését a modern kommunikacids eszkdzokhoz, és az Uj digitalis, szélessavi és mobil technolégiak
bevondsa érdekében mddositja a kisegit6 lehetéségekre vonatkozdan az 1980-as és 1990-es években
hatalyba lépett torvényeket. A szabdalyozasok betartasat az FCC feliigyeli, és azok dokumentalasa a 47 CFR
14. és 79. része szerint torténik.

° Az FCC a CVAA torvényre vonatkoz6 utmutatoja

Az Egyesiilt Allamokban hatalyos egyéb tdrvények és kezdeményezések

° A fogyatékkal él6 amerikai polgarokra vonatkoz6 (Americans with Disabilities Act, ADA)
telekommunikaciés, rehabilitacids és eqyéb torvények

A fogyatékkal él6 ontarioi polgarok szamara elérheto6 kisegit6 lehetGségekre vonatkozo torvény (Accessibility
for Ontarians with Disabilities Act) a kisegitd technoldgiakra vonatkozé szabvanyok kidolgozasat és
bevezetését célozza a fogyatékkal él6 ontaridi polgarok szamara elérhetd termékek, szolgaltatasok és
létesitmények akadalymentesitése céljabadl, illetve eldirja a fogyatékkal élék bevonasat a kisegit6
lehetdségekre vonatkozé szabvanyok kidolgozasanak folyamataba. Az AODA elsé szabvanya az
ligyfélszolgalatokra vonatkozé szabvany; azonban a kozlekedésre, a munkavallalasra, valamint az
informacidkra és a kommunikaciéra vonatkozo6 szabvanyok kidolgozasa is folyamatban van. Az AODA Ontario
kormanyara, a térvényhozo testiiletre, a kozszféraba tartozé minden kijelolt szervezetre és minden egyéb
olyan személyre vagy szervezetre vonatkozik, amely arucikkeket, szolgaltatasokat vagy létesitményeket
kinal a kdz vagy egyéb harmadik fél szamara, és amelynek legalabb egy alkalmazottja van Ontaridéban;
tovabba a kisegit6 lehetdségekkel kapcsolatos intézkedéseket 2025. januar 1-ig bezardélag be kell vezetni.
Tovabbi informaciokért lasd: A fogyatékkal él6 ontariodi polgarok szamara elérhetd kisegitd lehetdségekre
vonatkozd torvény (Accessibility for Ontarians with Disabilities Act, AODA) .

Az EU 376. sz. megbizasa ala tartozo ETSI miiszaki jelentés, az ETSI DTR 102 612: ,,Emberi tényezék (Human
Factors, HF); A hozzaférhetGségre vonatkozo eurdpai normak az informacids és kommunikacios technoldgiak
(IKT) ala tartozé termékek és szolgaltatasok terén lebonyolitott kozbeszerzésekben az (Az Eurdpai Bizottsag
M376 sz. megbizasa, 1. fazis)” ki lett adva.

Hattér: A harom Eurdpai Szabvanyiigyi Szervezet altal felallitott két parhuzamos projektcsapat hajtja végre
az Europai Bizottsag a CEN, a CENELEC és az ETSI részére adott 376. sz. megbizasat a hozzaférhetbségi
normak érvényesitésének tamogatasara az informacids és kommunikacids technoldogiak (IKT) ala tartozé
termékek és szolgaltatasok terén (,Mandate 376 to CEN, CENELEC and ETSI, in Support of Accessibility
Requirements for Public Procurement of Products and Services in the ICT Domain”).

Az ETSIDTR 102 612 jelentést az ETSI TC Emberi tényez6k 333-as szakmai munkacsoport dolgozta ki. Az
STF333 munkacsoport altal végzett munkaval kapcsolatos tovabbi informaciokat (példaul a
referenciafeltételeket, a részletes munkafeladatok specifikaciéjat, a munka litemezését, a korabbi piszkozati
valtozatokat, a hozzaflizott megjegyzések listajat, valamint a munkacsoport kapcsolattartasi informacioit) a
333-as szakmai munkacsoportnal talalja.

A megfeleld tesztelési és megfelel6ségi sémak kiértékelésére vonatkozad részeket egy parhuzamos projekt
dolgozta ki, és a CEN BT/WG185/PT jelentésben olvashatd. Tovabbi informacidkért latogasson el a CEN
projektcsapat webhelyére. A két projekt szorosan 6sszehangoltan folyik.

° A CEN projektcsapat

° Az Eurodpai Bizottsag az elektronikus akadalymentesitésre vonatkoz6 megbizasa (PDF, 46 KB)

Szabvanyok és jogi kérnyezet
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Egyesiilt Kiralysag

A fogyatékkal élék megkiilonboztetésérél szold 1995. évi térvény (Disability Discrimination Act, DDA) célja,
hogy a vakok és a fogyatékkal élék is hasznalhassak az Egyesiilt Kiralysagban lizemel6 webhelyeket.

° W3C Egyesiilt Kiralysagbeli iranyelvek

Ausztralia

Az ausztral kormany bejelentette, hogy bevezeti a webes tartalmak akadalymentes elérésére vonatkozd
iranyelveinek (Web Content Accessibility Guidelines, WCAG) 2.0-s véltozatat.

Az 6sszes ausztral kormanyzati webhelynek 2012-ig A, 2015-ig AA szint(i megfeleldséget kell elérnie. Az Uj
szabvany a 2000-ben a hivatalok szamara eldirt szabalyzatként bevezetett WCAG 1.0 helyébe lép.

Vilagszerte

e JTC1 akadalymentesitési szakmai munkacsoport (SWG-A)

° G3ict: The Global Initiative for Inclusive ICT (A mindenki szamra elérhetd IKT technologidkat elémozdito
globalis kezdeményezés)

° Olaszorszag akadalymentesitési térvényei

° A W3C webes akadalymentesitési kezdeményezése (Web Accessibility Initiative, WAI)

Az akadalymentesitésre vonatkozo hasznos forrasanyagok és
hivatkozasok

Az alabbi szervezeteknél tajékozodhat a fogyatékossagokkal és a korral csokkend képességekkel
kapcsolatban.

[%9 MEGJEGYZES: A lista nem teljes. A szervezeteket csak tajékoztatasi céllal soroljuk fel. A HP nem vallal
felelésséget az interneten talalhaté informaciokkal és kapcsolattartasi adatokkal kapcsolatban. Az egyes
szervezetek az oldalon vald szerepeltetése nem jelenti a HP hozzajarulasat.

Szervezetek

e  American Association of People with Disabilities (AAPD)

e  The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)

e  Hearing Loss Association of America (HLAA)

e  Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)

e Lighthouse International

e  National Association of the Deaf

e National Federation of the Blind

e  Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
e  Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

e A W3Cwebes akadalymentesitési kezdeményezése (Web Accessibility Initiative, WAI)
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http://www.w3.org/WAI/Policy/#UK/
http://www.w3.org/TR/WCAG20/
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http://www.jtc1access.org/
http://g3ict.com/
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Oktatasi intézmények
e (alifornia State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
° University of Wisconsin —Madison, Trace Center

e  AUniversity of Minnesota szamitogépes kényelmet megvaldsité programja

Az akadalymentesitéssel kapcsolatos egyéb forrasanyagok

e Afogyatékkal él6 amerikai polgarokra vonatkozo torvény (Americans with Disabilities Act, ADA) miiszaki
segitségnyujtasi programja

e  Business & Disability hal6zat

e  EnableMart

e  Eurdpai Fogyatékosiigyi Forum
e  Job Accommodation Network
e  Microsoft Enable

e  AzEgyesiilt Allamok Igazsagiigyi Minisztériuma — A Guide to Disability Rights Laws (Utmutat6 a
fogyatékkal él6k jogait szabalyozo térvényekhez)

A HP hivatkozasai

Webes kapcsolatfelvételi Grlapunk

A HP kényelmi és biztonsagi utmutatodja

HP kozszféraba iranyuld értékesitései

Kapcsolatfelvétel az iigyfélszolgalattal

[:?’”r MEGJEGYZES: A tamogatas csak angol nyelven érhetd el.

e  Azonsiket vagy nagyothallé ligyfeleink, akiknek a HP termékek miiszaki tamogatasaval vagy kisegit6
szolgaltatasaival kapcsolatos kérdése van:

e  TRS/VRS/WebCapTel hasznalataval hétf6tél péntekig hegyvidéki idé szerint 06:00 és 21:00 k6zott
hivhatjak a +1 877 656 7058 telefonszamot.

e  Azon egyéb fogyatékkal él6 vagy a koruk miatt csokkent képesség ligyfeleink, akiknek a HP termékek
miszaki tamogatasaval vagy kisegit6 szolgaltatasaival kapcsolatos kérdése van, az alabbi lehet6ségek
kozil valaszthatnak:

e  Hétfotol péntekig hegyvidékiidd szerint 06:00 és 21:00 kozott hivhatjak a +1 888 259 5707
telefonszamot.

° Kitolthetik a fogyatékkal él6 vagy a koruk miatt csokkent képességli személyeknek sz6ld
kapcsolatfelvételi trlapot.
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