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Despre acest ghid

Acest ghid ofera informatii despre caracteristicile monitorului, configurarea monitorului si specificatiile
tehnice.

A AVERTISMENT! Indica o situatie periculoasa care, daca nu este evitata, poate cauza moarte sau ranire
grava.

A ATENTIE: Indica o situatie periculoasa care, daca nu este evitata, poate cauza ranire minora sau moderata.

M IMPORTANT: Indica informatii considerate importante, dar care nu au legatura cu situatii periculoase (de
exemplu, mesaje referitoare la daune materiale). Notificarea Important previne utilizatorul asupra faptului ca
nerespectarea unei proceduri in totalitate poate avea ca rezultat pierderea de date sau deteriorarea
componentelor hardware sau software. De asemenea, contine informatii esentiale pentru a intelege o
notiune sau pentru a realiza o activitate.

ﬂ% NOTA: Contine informatii suplimentare care scot in evidentd sau completeaza puncte importante din textul
principal.

-‘{} SFAT: Ofera indicii utile pentru realizarea unei activitati.

HuoITiIl

HIGH-DEFINITION MULTIMEDIA INTERFACE
Acest produs incorporeaza tehnologie HDMI.
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1 Notiuniintroductive

Informatii importante privind siguranta

impreuna cu monitorul sunt livrate un adaptor de c.a. si un cablu. In cazul in care se utilizeaza un alt cablu,
utilizati o conexiune si o sursa de alimentare adecvate pentru acest monitor. Pentru informatii cu privire la
cablul de alimentare de c.a. adecvat pentru acest monitor, consultati Notificdri despre produs din kitul de
documentare.

A AVERTISMENT! Pentru areduce riscul de electrocutare sau de deteriorare a echipamentului:
* Conectati cablul de alimentare de c.a. la o priza de c.a. usor accesibila in orice moment.
« Intrerupeti alimentarea de la computer deconectand cablul de alimentare de c.a. de la priza de c.a.

« In cazul in care cablul de alimentare de c.a. are un stecér cu 3 pini, introduceti cablul intr-o priza
impamantata (cu 3 pini). Nu dezactivati pinul de impamantare al cablului de alimentare de c.a., de exemplu,
nu atasati un adaptor cu 2 pini. Pinul de impamantare reprezinta o caracteristica importanta de securitate.

Pentru siguranta dvs., nu asezati nimic pe firele sau cablurile de alimentare. Aranjati-le astfel incat nimeni sa
nu calce accidental pe cabluri sau sa nu se impiedice de acestea. Nu trageti de fir sau de cablu. Cand
deconectati de la priza de c.a., prindeti cablul de stecher.

Pentru a reduce pericolul de ranire grava, cititi Ghidul pentru siguranta si confort. Acesta descrie configurarea
corecta a statiei de lucru si contine informatii privind pozitia adecvatd, mentinerea sanatatii si deprinderile de
lucru corecte pentru utilizatorii de computere. De asemenea, Ghidul pentru sigurantd si confort furnizeaza
informatii importante despre siguranta in lucrul cu dispozitive electrice si mecanice. Ghidul pentru sigurantd
si confort este disponibil pe site-ul web http://www.hp.com/ergo.

iy IMPORTANT: Pentru protectia monitorului, precum si a computerului, conectati toate cablurile de
alimentare de c.a. ale computerului si dispozitivele periferice (precum monitorul, imprimanta, scanerul) la un
dispozitiv de protectie la supratensiune cum ar fi o priza multipla sau o sursa de alimentare neintrerupta
(UPS). Nu toate prizele multiple asigura protectie la supratensiune; trebuie sa fie specificat in mod expres pe
prizele multiple faptul ca ofera aceasta protectie. Utilizati o priza multipla a carei producator ofera
despagubiri in caz de deteriorare, astfel incat sa puteti inlocui echipamentului in cazul in care protectia la
supratensiune nu functioneaza.

Utilizati mobilier de dimensiuni adecvate, conceput pentru a oferi suportul corespunzator monitorului LCD HP.

A AVERTISMENT! Monitoarele LCD care sunt pozitionate neadecvat pe comode, biblioteci, rafturi, birouri,
boxe, lazi sau cdrucioare pot cadea si pot cauza accidentari ale persoanelor.

Trebuie sa acordati atentie la directionarea tuturor firelor si cablurilor conectate la monitorul LCD, astfel incat
sa nu poata fi trase, prinse sau sa nu cauzeze impiedicarea.

Asigurati-va ca amperajul total al produselor conectate la priza de c.a. nu depaseste capacitatea prizei si ca
amperajul total al produselor conectate la cablu nu depasesc capacitatea cablului. Cautati pe eticheta de
alimentare amperajul (AMPS sau A) pentru fiecare dispozitiv.

Instalati monitorul langa o priza de c.a usor accesibila. Pentru deconectarea monitorului prindeti ferm
stecherul si trageti-l din priza de c.a. Nu deconectati niciodata monitorul tragand de cablu.

Nu lasati monitorul sa cada si nu-l asezati pe o suprafata instabila.

Informatii importante privind siguranta 1
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[’_%f’ NOTA: Acest produs este adecvat pentru divertisment. Asezati monitorul pe cat posibil intr-un mediu cu
iluminare controlata pentru a evita posibile interferente cauzate de lumina inconjuratoare sau suprafetele
lucioase care pot produce reflexii deranjante pe ecran.

Caracteristicile si componentele produsului

Caracteristici

Acest produs este un afisaj AMD® FreeSync, care va permite sa va bucurati de jocuri pe PC cu performante line,
cu raspuns, fard intrerupere de cate ori se modifica o imagine pe ecran. Sursa externa conectata la monitor
trebuie sa aiba instalat un driver FreeSync.

Tehnologia AMD FreeSync este conceputd pentru a elimina ezitarea si intreruperea in jocuri si materiale video
prin blocarea ratei de reimprospatare a monitorului la frecventa cadrelor de pe placa grafica. Verificati cu
producatorul componenta sau sistemul dvs. pentru capacitatile specifice.

i IMPORTANT: AMD Radeon Graphics si/sau AMD A-series compatibil cu monitoarele APU cu DisplayPort/
HDMI Adaptive-Sync este necesar. Driver AMD 15.11 Crimson (sau versiune mai recenta) este necesar pentru
a accepta FreeSync peste HDMI.

[%’/]"’ NOTA: Ratele de reimprospétare adaptivé variaza in functie de monitor. Mai multe informatii sunt
disponibile la www.amd.com/freesync.

Pentru a activa FreeSync pe monitor, apasati butonul Meniu de pe monitor pentru a deschide meniul de
afisare pe ecran. Selectati Color Control (Control culoare), selectati Viewing Modes (Moduri de vizualizare), si
apoi selectati Gaming-FreeSync.

Acest ghid descrie caracteristicile urmatoarelor monitoare:

e  Diagonald zona vizibila ecran 60,47 cm (23,8-in) cu o rezolutie de 1920 x 1080, plus optiunea ecran
complet pentru rezolutii scazute

e  Diagonala zona vizibild ecran 68,6 cm (27-in) cu o rezolutie de 1920 = 1080, plus optiunea ecran
complet pentru rezolutii scazute

Caracteristicile monitorului includ urmatoarele:
° Panou IPS cu lumina de fundal cu LED-uri
° Placa antireflexie

e  Unghilarg de vizualizare pentru a permite vizualizarea atat stand jos, cat si din picioare, sau miscandu-
se dintr-o parte in alta

e (Capacitatea de reglare a inclindrii

e  Intrari video HDMI (High Definition Multimedia Interface - Interfata multimedia de inalta definitie) si VGA
e  Adaptat pentru tehnologia AMD FreeSync

e  Functie Plug and Play, daca este compatibila cu sistemul de operare

e  Monitorul este prevazut cu un slot pentru cablu de siguranta pe partea din spate pentru cablu de
siguranta optional

e  Reglari On-Screen Display (0SD) in mai multe limbi pentru facilitarea configurarii si optimizarii ecranului

Capitolul 1 Notiuni introductive



HDCP (High-Bandwidth Digital Content Protection - Protectia continutului numeric pe banda lata)
utilizata pe toate intrarile digitale

Caracteristica de economisire de energie pentru respectarea cerintelor cu privire la consumul redus de

energie

[%f NOTA: Pentru notificiri despre reglementari si despre siguranté, consultati documentul Notificare despre
produs, care este pus la dispozitie in kitul de documentare. Pentru a accesa cele mai recente ghiduri pentru
utilizatori sau manuale referitoare la produs, mergeti la http://www.hp.com/support si urmati instructiunile
pentru a gasi produsul. Apoi, selectati User Guides (Ghiduri pentru utilizatori).

Componentele din spate

Componentele din spate variaza in functie de model.

Model cu imprimare pe 60,47 cm/23,8-inch

Componenta Functie
(1) Port HDMI Conecteaza un cablu HDMI la dispozitivul sursa.
(2) Port VGA Conecteaza un cablu VGA la dispozitivul sursa.

(3)

Mufad intrare audio

Conecteaza cablul audio (neinclus) de la dispozitivul sursa la monitor.

4

Mufa iesire audio

Conecteaza dispozitive optionale precum casti, casti pastila, casti cu
microfon sau un cablu audio TV.

(5

Slot pentru cablu de
siguranta

Conecteaza un cablu de siguranta la monitor.

(6)

Conector de alimentare

Conecteaza un adaptor de c.a. la monitor.

Caracteristicile si componentele produsului
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Model cu imprimare pe 68,6 cm/27-inch

Componenta Functie
(1) Port HDMI 1 Conecteaza un cablu HDMI la dispozitivul sursa.
(2) Port HDMI 2 Conecteaza un cablu HDMI la dispozitivul sursa.
(3) Port VGA Conecteaza un cablu VGA la dispozitivul sursa.
(4) Mufa intrare audio Conecteaza dispozitive optionale precum casti, casti pastild, casti cu
microfon sau un cablu audio TV.
(5) Mufa iesire audio Conecteaza difuzoare stereo optionale alimentate.
(6) Slot pentru cablu de Conecteaza un cablu de siguranta la monitor.
siguranta
(7) Conector de alimentare Conecteaza un adaptor de c.a. la monitor.

Capitolul 1 Notiuni introductive



Componentele din fata

Componenta

Functie

(M

Buton Meniu/0K

Meniu: Daca meniul 0SD este inchis, apdsati pentru a deschide meniul principal
0SD.

OK: Daca meniul OSD este deschis, apdsati pentru a selecta un element din meniul
0SD.

()

Volum/Minus

Buton cu functie 3 (configurabil)

Volum: Afiseaza nivelul volumului din difuzor pe ecran.

Minus: Daca meniul OSD este deschis, apasati pe buton pentru a naviga inapoi in
meniul OSD si reduceti nivelurile de reglare. Daca meniul OSD este inactiv, apdsati
pentru a reduce nivelul volumului.

(3)

Intrare/Plus

Buton cu functie 2 (configurabil)

Intrare: Daca meniul OSD este inchis, apasati pentru a comuta la urmatorul port de
intrare video (VGA sau HDMI).

Plus: Dacd meniul OSD este deschis, apdsati pe buton pentru a naviga inainte in
meniul OSD si cresteti nivelurile de reglare.

4

Moduri de vizualizare/lesire

Buton cu functie 1 (configurabil)

Moduri de vizualizare: Daca meniul OSD este inchis, apasati pentru a deschide
Modurile de vizualizare pentru a alege diferite setari de vizualizare a ecranului.

lesire: Dacd meniul OSD este deschis, apasati pentru a salva modificarile si iesiti
din meniul OSD.

(5

Sursa de alimentare

Apadsati pentru a porni sau a opri monitorul.

Ej?)y NOTA: Puteti reconfigura butoanele pentru functii din meniul 0SD, pentru a selecta rapid operatiile cele mai
uzuale. Apasati butonul Meniu pentru a deschide meniul 0SD, si apoi selectati Menu Control (Control meniu).

Selectati Assign Buttons (Configurare butoane), si apoi selectati una dintre optiunile disponibile pentru

butonul pe care doriti sd il configurati.

Caracteristicile si componentele produsului
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Configurarea monitorului

Instalarea suportului de monitor

[ IMPORTANT: Pentrua preveni deteriorarea monitorului, nu atingeti suprafata panoului LCD. Exercitarea de

presiune asupra panoului poate provoca neuniformitatea culorii sau modificarea orientarii cristalelor lichide.
Odata produs acest lucru, ecranul nu va mai reveni la conditia normala.

1.  Asezati monitorul cu fata in jos pe o suprafatd plana acoperitd cu o bucatd de material textil moale.

2. Atasati suportul de baza la bratul suportului (1) si strangeti surubul de mana (2) pentru a fixa suportul.
Glisati conectorul de pe bratul suportului de pe conectorul din partea din spate a corpului monitorului
(3). Bratul suportului se fixeaza in pozitie cand este atasat.

6 Capitolul 1 Notiuni introductive



Conectarea cablurilor

1. Asezati monitorul intr-un loc convenabil, bine aerisit, langa computer.

2. Conectatiun cablu video.

@7 NOTA: Monitorul detecteaza automat intrarile cu semnal video valid. Intrarile pot fi selectate apasand
butonul Meniu pentru a accesa meniul On-Screen Display (0SD) si apoi selectand Input Control (Control
intrare).

e  (Conectati un capat al unui cablu VGA la portul VGA de pe partea din spate a monitorului si
introduceti celalalt capat in portul VGA de la dispozitivul sursa.

e  Conectati un capat al unui cablu HDMI la portul HDMI de pe partea din spate a monitorului si
introduceti celalalt capat in portul HDMI de la dispozitivul sursa.

Configurarea monitorului 7



3. Pentru areda sunetele de la difuzoarele monitorului, conectati un capat al unui cablu audio (neinclus) la
mufa de intrare audio de la monitor si introduceti celdlalt capat in mufa de iesire audio de la dispozitivul
sursa.

4. Conectati un capat al cablului de alimentare cu c.a. la adaptorul de c.a. (1) si conectati celalalt capat la o
priza de c.a. (2), iar apoi conectati adaptorul de c.a. Conectorul de alimentare de pe monitor (3).

A AVERTISMENT! Pentru areduce riscul de electrocutare sau de deteriorare a echipamentului:

Nu dezactivati fisa de impamantare cablu de alimentare de c.a. Fisa de impamantare reprezinta o
caracteristica de siguranta importanta.

Introduceti cablul de alimentare intr-o priza de c.a. impamantata care este usor accesibild in
permanenta.

Deconectati alimentarea de la echipament scotand cablul de alimentare de c.a. din priza de c.a.

Pentru siguranta dvs., nu asezati nimic pe firele sau cablurile de alimentare. Aranjati-le astfel incat
nimeni sa nu calce accidental pe cabluri sau sa nu se impiedice de acestea. Nu trageti de fir sau de cablu.
Cand deconectati cablul de alimentare de c.a. de la priza de c.a., prindeti cablul de stecher.
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Reglarea monitorului

Inclinati corpul monitorului in faté sau in spate pentru a-l aseza la un nivel confortabil.

Pornirea monitorului

1.  Apasati butonul de alimentare al computerului, pentru a-l porni.

2. Apasati butonul de alimentare situat in partea de jos a monitorului, pentru a-l porni.

[/ IMPORTANT: Daci se afiseaza pe ecran aceeasi imagine statica timp de peste 12 ore consecutive de
inactivitate se poate deteriora monitorul prin retentia imaginii. Pentru a evita retentia imaginii pe ecranul
monitorului, se recomanda activarea intotdeauna a unui economizor de ecran sau oprirea monitorului cand
nu este utilizat pentru o perioada indelungatd de timp. Retentia imaginii este o conditie care poate survenila
toate ecrane LCD. Deteriorarea monitorului prin retentia imaginii nu este acoperita de garantia HP.

[ig’/f’ NOTA: in cazulin care apasarea butonului de alimentare nu are niciun efect, este posibil sa fie activata
caracteristica de blocare a butonului de alimentare. Pentru a dezactiva aceasta caracteristica, tineti apdsat
butonul de alimentare al monitorului timp de 10 secunde.

[:;’/f’ NOTA: Puteti s& dezactivati ledul de alimentare din meniul 0SD. Ap&sati butonul Menu (Meniu) pentru a
deschide meniul 0SD, si apoi selectati Power Control (Control energie). Selectati Power LED (LED de
alimentare), apoi selectati Off (Dezactivat).

Configurarea monitorului



Cand monitorul este pornit pentru prima datad, se afiseaza un mesaj de stare a monitorului timp de cinci
secunde. Mesajul indica intrarea corespunzatoare semnalului activ curent, configurarea sursei comutatorului
automat (activat sau dezactivat; setarea implicita este activat), rezolutia ecranului prestabilita curenta si
rezolutia ecranului prestabilita recomandata.

Monitorul scaneaza automat intrdrile de semnal pentru a detecta o intrare activa si utilizeaza intrarea
respectiva pentru ecran.

Politica HP privind retinerea petelor de imagine

Modelele de monitor IPS sunt prevazute cu tehnologie de afisare IPS (In-Plane Switching), care oferd unghiuri
de vizualizare foarte larg si o calitate a imaginii avansate. Monitoarele IPS se preteaza unei mari varietati de
aplicatii complexe pentru optimizarea calitatii imaginii. Tehnologia IPS nu este insa adecvata pentru aplicatii
care afiseaza imagini statice, stationare sau fixe perioade indelungate de timp fara utilizarea de
economizoare de ecran. Aceste tipuri de aplicatii pot include supraveghere video, jocuri video, logouri de
marketing si sabloane care sunt afisate pe ecran o perioada indelungata de timp. Imaginile statice pot cauza
retinerea imaginii care apare sub forma de pete sau filigrane pe ecran.

Deteriorarea monitorului prin retentia imaginii nu este acoperita de garantia HP. Pentru a evita retinerea
imaginii, fie opriti monitorul cand nu este utilizat, fie utilizati setarea managementul energiei, daca este
acceptata pe sistem, pentru a opri monitorul cand sistemul este inactiv.

Instalarea unui cablu de siguranta

10

Puteti asigura monitorul prin legarea sa de un obiect fix cu un cablu de siguranta optional, disponibil de la HP.
Utilizati cheia furnizata pentru a atasa si scoate dispozitivul de blocare.

=
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2 Utilizarea monitorului

Software si utilitare

Puteti sa descarcati si sa instalati urmatoarele fisiere pe computer din http://www.hp.com/support:

e  Fisier INF (informatii)

e  Fisiere ICM (Image Color Matching-adaptare culori imagine) (unul pentru fiecare domeniu cromatic
calibrat)

Fisierul de informatii

Fisierul INF defineste resursele monitorului utilizate de cdtre sistemele de operare Windows® pentru a
asigura compatibilitatea monitorului cu adaptorul de grafica al computerului.

Acest monitorul este compatibil cu Windows Plug and Play iar monitorul va functiona corect fara a fi necesara
instalarea fisierului INF. Pentru compatibilitatea Plug and Play a monitorului, cardul grafic al computerului
trebuie sa respecte standardul VESA DDC2 si monitorul trebuie sa fie conectat direct la placa grafica. Plug and
Play nu functioneaza prin conectori separati de tip BNC sau prin buffere sau cutii de distributie.

Fisierul adaptarea culorilor imaginii

Fisierele ICM sunt fisiere de date care sunt utilizate impreund cu programele pentru grafica pentru a asigura o
potrivire permanenta intre culorile ecranului monitorului si ale imprimantei sau intre culorile scannerului si
cele ale ecranului monitorului. Acest fisier este activat din cadrul programelor pentru grafica care accepta
aceasta caracteristica.

[% NOTA: Profilul de culoare ICM este scris in conformitate cu specificatiile ICC (International Color
Consortium).

Software si utilitare
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Utilizarea meniului On-Screen Display (0SD)

Utilizati meniul On-Screen Display (0SD) pentru a regla imaginea monitorului in functie de preferintele de
vizualizare. Puteti accesa si face ajustari din meniul 0SD utilizand butoanele din partea inferioara a mastii
frontale a monitorului.

Pentru a accesa meniul 0SD si a face ajustari, efectuati urmatoarele:

1.  Daca monitorul nu este inca pornit, apasati butonul de alimentare pentru a pune monitorul in functiune.

2. Pentruaaccesa meniul OSD, apasati butonul Meniu pentru a deschide meniul 0SD.

3.  Utilizati cele trei butoane cu functii pentru a naviga, selecta si ajusta optiunile din meniu. Etichetele

butoanelor de pe ecran variaza in functie de meniul sau submeniul activ.

in tabelul de mai jos sunt enumerate selectiile posibile din meniul principal 0SD.

Meniul principal

Descriere

Brightness
(Luminozitate)

Regleaza nivelul de luminozitate a ecranului.

Contrast Regleaza nivelul de contrast al ecranului.
Color control (Control Selecteaza si regleaza culorile ecranului.
culoare)

Input Control (Control
intrare)

Selecteaza semnalul de intrare video.

Image Control (Control
imagine)

Regleazd imaginea de pe ecran.

Power Control (Control
al alimentarii)

Regleaza setdrile cu privire la alimentare.

Menu Control (Control
meniu)

Regleaza afisarea On-Screen Display (0SD) si controlul butoanelor cu functii.

Management

Regleaza setarile DDC/CI si readuce toate setarile meniului OSD la setarile implicite din fabrica.

Language (Limba)

Selecteaza limba in care este afisat meniul OSD. Limba implicita din fabricatie este engleza.

Information (Informatii)

Selecteaza si afiseaza informatii importante despre monitor.

Exit (lesire) lesire din fereastra meniului OSD.

B NOTA: Pentru a vizualiza un simulator al meniului OSD, vizitati HP Customer Self Repair Services Media

Library la http://www.hp.com/go/sml.

Utilizarea modului repaus automat

Monitorul accepta o optiune a meniului OSD (afisaj pe ecran) numita mod repaus automat care va permite sa
activati sau sa dezactivati o stare cu alimentare redusa pentru monitor. Cand este activat modul repaus
automat (activat in mod implicit), monitorul va intra intr-o stare de alimentare redusa atunci cand computerul
gazda semnaleaza modul cu nivel scazut de energie (absenta semnalului de sincronizare pe verticala sau
orizontala).

Dupa ce a intrat in aceasta stare de alimentare redusa (mod repaus), ecranul monitorul ramane gol,
iluminarea de fundal este dezactivata si ledul de alimentare devine chihlimbariu. Monitorul consuma 0,3 Win
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aceasta stare de alimentare redusa. Monitorul va iesi din modul repaus cand dispozitivul gazda trimite un
semnal activ la monitor (de exemplu, daca activati mouse-ul sau tastatura).

Puteti sa dezactivati modul repaus automat in meniul 0SD. Apasati butonul Menu (Meniu) pentru a deschide
meniul 0SD, si apoi selectati Power Control (Control energie), selectati Auto-Sleep Mode (Mod repaus
automat), si apoi selectati Off (Oprit).

Reglarea modului lumina albastra

Prin micsorarea emisiei de lumina albastra de catre monitor se reduce expunerea ochilor la lumina albastra.
Monitoarele HP sunt prevazute cu setari pentru reducerea emisiei de lumina albastra si pentru crearea unei
imagini mai relaxante si mai putin solicitante atunci cand vizionati un continut pe ecran. Pentru a regla
monitorul pentru o vizualizare cu lumina confortabila, urmati pasii de mai jos.

1.  Apasati butonul Viewing Modes (Moduri de vizualizare) pentru a deschide meniul moduri de vizualizare,
sau apasati butonul Menu (Meniu), selectati Color Control (Control culoare) si apoi selectati Viewing
Modes (Moduri de vizualizare).

2. Selectati setarea dorita:

e  LowBlue Light (Lumina albastra redusa) (certificare TUV): Reduce lumina albastra pentru sporirea
confortului ochilor

e Night (Noapte): Regleaza monitorul la cel mai jos nivel de emisie de lumina albastra

e  Reading (Citire): Optimizeaza atat nivelul de lumina albastra cat si luminozitatea pentru
vizualizare in interior

3. Selectati Save and Return (Salvare si revenire) pentru a salva setarile si pentru a inchide meniul Viewing
Modes (Moduri de vizualizare). Selectati Cancel (Revocare) daca nu doriti sa salvati setarea.

4. Selectati Exit (lesire) din meniul principal 0SD.

A AVERTISMENT! Pentru areduce pericolul de ranire grava, cititi Ghidul pentru sigurantd si confort. Acesta
descrie configurarea corecta a statiei de lucru si contine informatii privind pozitia adecvatd, mentinerea
sanatatii si deprinderile de lucru corecte pentru utilizatorii de computere. De asemenea, Ghidul pentru
sigurantd si confort furnizeaza informatii importante despre siguranta in lucrul cu dispozitive electrice si
mecanice. Ghidul pentru sigurantd si confort este disponibil pe site-ul web http://www.hp.com/ergo.

Reglarea modului lumina albastra 13
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3 Asistenta si depanare

Rezolvarea problemelor obisnuite

in urmétorul tabel sunt enumerate problemele care por aparea, cauza posibild a fiecirei probleme si solutiile
recomandate.

Problema

Cauza posibila

Solutie

Ecranul este gol sau semnalul
video este intermitent.

Cablul de alimentare de c.a. este
deconectat.

Conectati cablul de alimentare de c.a.

Monitorul este oprit.

Apasati butonul de alimentare al monitorului.

NOTA: in cazulin care apasarea butonului de alimentare nu
are niciun efect, apasati si {ineti apdsat butonul de alimentare
timp de 10 secunde pentru a dezactiva caracteristica de
blocare a butonului de alimentare.

Cablul video nu este conectat.

Conectati un cablu video intre dispozitivul sursa si monitor.
Asigurati-va ca alimentarea computerului este opritd pe
timpul conectarii cablului video. Consultati Conectarea
cablurilor, la pagina 7 pentru mai multe informatii.

Sistemul este in modul de repaus.

Apasati orice tasta de pe tastatura sau miscati mouse-ul
pentru a iesi din modul de repaus.

Placa video nu este compatibila.

inlocuiti placa video sau conectati cablul video la una dintre
sursele video instalate pe computer.

Imaginea apare prea
intunecata.

Luminozitatea este setata prea jos.

Deschideti meniul OSD, si selectati Brightness (Luminozitate)
pentru a regla luminozitatea in functie de necesitati.

Input Signal Not Found
(Intrare semnal nedetectata)
este afisat pe ecran.

Cablul video al monitorului este
deconectat.

Conectati cablul video corespunzator intre computer si
monitor. Asigurati-va ca alimentarea computerului este
opritd pe timpul conectarii cablului video.

Input Signal Out of Range
(Semnalul de intrare in afara
intervalului permis) este
afisat pe ecran.

Rezolutia video sau frecventa de
reimprospatare, sau ambele, sunt
setate la un nivel mai ridicat decat cel
acceptat de monitor.

Modificati setarile la o setare acceptata. Consultati Rezolutii
de afisaj presetate, la pagina 22 pentru mai multe
informatii.

Monitorul este stins, dar pare
ca nu aintrat in starea de
repaus cu consum de energie
scazut.

Modul de economisire a alimentarii
monitorului este dezactivat.

Deschideti meniul OSD si selectati Power Control (Control al
alimentarii), selectati Auto-Sleep Mode (Mod repaus
automat) si apoi setati repausul automat pe On (Pornit).

0SD Lockout (Blocare 0SD)
este afisat.

Este activatd functia de blocare a
afisajului OSD al monitorului.

Apasati si tineti apasat butonul de Meniu timp de 10 secunde
pentru a dezactiva functia blocare 0SD.

Power Button Lockout
(Blocare buton alimentare)
este afisat.

Este activata functia de blocare a
butonului de alimentare al
monitorului.

Apasati si tineti apasat butonul de alimentare timp de 10
secunde pentru a dezactiva functia de blocare a butonului de
alimentare.

Blocarea butoanelor

Tinand apasat butonul de alimentare sau butonul Menu (Meniu) timp de zece secunde se va bloca functia
butonului respectiv. Puteti restaura functia tinand apdsat butonul din nou timp de zece secunde. Aceasta
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functie este disponibild numai atunci cdnd monitorul este pornit, afiseaza un semnal activ, iar meniul 0SD
este inchis.

Utilizarea functiei de auto-reglare (Intrare analogica)

Caracteristica de auto-reglare se activeaza automat si incearca sa optimizeze ecranului in urmatoarele
conditii:

e  Setarea monitorului
e  Resetarea computerului la valorile din fabrica
e  Modificarea rezolutiei monitorului

Puteti optimiza manual performanta ecranului pentru intrarea VGA (analogicd) in orice moment din meniul
Auto Adjustment din OSD. Puteti descarca software-ul utilitar pentru sablonul de auto-reglare de la
http://www.hp.com/support.

Nu utilizati aceasta procedura daca monitorul utilizeaza o alta intrare, nu cea VGA. Daca monitorul utilizeaza
o intrare VGA (analogica), aceasta procedura poate corecta urmatoarele conditii cu privire la calitatea
imaginii:

e  Focalizare estompata sau neclara

e  Efecte de ghosting, umbre sau dungi

e  Bareverticale estompate

e Liniifine de deplasare orizontala

e  Oimagine descentrata

Pentru a utiliza caracteristica de auto-reglare:

1.  Lasati monitorul sa se incdlzeasca timp de 20 de minute inainte de reglare.

2.  Apasati butonul Menu (Meniu) pentru a deschide meniul 0SD, selectati Image Control (Control imagine),
si apoi selectati Auto Adjustment (Auto-reglare). Daca rezultatul nu este satisfacator, continuati
procedura.

3. Deschideti utilitarul autoreglare. (Puteti descarca acest utilitar din http://www.hp.com/support.) Se
afiseaza sablonul de testare a configurdrii.

4. Apasati tasta Esc sau orice altd tasta de pe tastatura pentru aiesi din sablonul de testare.

Utilizarea functiei de auto-reglare (Intrare analogica) 15
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Optimizarea performantei imaginii (intrare analogica)

Sunt disponibile doua reglaje in 0SD cu ajutorul carora se poate imbunatati performanta imaginii: Clock (Ceas)

si Phase (Faza) (disponibile in meniul OSD). Utilizati aceste reglaje numai cand functia auto-reglare nu
furnizeaza o imagine satisfacatoare.

[%’/f NOTA: Reglajele ceas si faza sunt functionale numai atunci cand se utilizeaza o intrare analogica (VGA).
Aceste reglaje nu functioneaza pentru intrdri digitale.

Trebuie setata corect mai intai valoarea pentru ceas deoarece setarile valorii pentru faza depind de setarile
principale pentru ceas.

e  (Ceas: Se creste sau se reduce valoarea pentru a minimiza barele verticale sau dungile vizibile pe
fundalul ecranului.

Faza: Se creste sau se reduce valoarea pentru a minimiza licarirea imaginii video sau efectul de imagine
stearsa.

[%f NOTA: Cand utilizati reglajele, veti obtine cele mai bune rezultate utilizand software-ul utilitar pentru
sablonul de auto-reglare. Puteti descdrca software-ul utilitar de la http://www.hp.com/support.

Cand se regleaza valorile pentru ceas si faza, daca imaginea de pe monitor devine distorsionata, reglati in
continuare valorile pana cand distorsionarea dispare. Pentru a reveni la setdrile din fabrica, apasati butonul

Menu (Meniu) pentru a deschide meniul OSD, si apoi selectati Management, selectati Factory Reset (Resetare
la valorile din fabricd) si apoi selectati Yes (Da).

Pentru a elimina liniile verticale (Ceas):

1.  Apasati butonul Meniu (Meniu) pentru a deschide meniul OSD, selectati Image Control (Control imagine),
si apoi selectati Clock and Phase (Ceas si faza).

2. Selectati Clock (Ceas), si apoi utilizati butoanele cu functii de pe monitor care afiseaza pictogramele

sagetilor sus si jos pentru a elimina liniile verticale. Apasati butoanele incet ca sa nu pierdeti punctul de
reglare optim.

{
L
iy

{

3. Daca dupa reglarea valorii pentru ceas, inca mai apar efecte de neclaritate, licarire sau linii pe ecran,
continuati cu reglarea valorii pentru faza.

Pentru a elimina licarirea sau neclaritatea (Faza):

1.  Apasati butonul Meniu (Meniu) pentru a deschide meniul OSD, selectati Image Control (Control imagine),
si apoi selectati Clock and Phase (Ceas si faza).

2. Selectati Phase (Faza), si apoi utilizati butoanele cu functii de pe monitor care afiseaza pictogramele
sagetilor sus si jos pentru a elimina licarirea si neclaritatea. Este posibil ca licarirea sau neclaritatea sa
nu poata fi eliminate, acest lucru depinde de computer sau de placa grafica instalata.

Pentru a corecta pozitia ecranului (pozitia orizontala sau pozitia verticald):
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1.  Apasati butonul Meniu (Meniu) pentru a deschide meniul 0SD, selectati Image Control (Control imagine),
si apoi selectati Image Position (Pozitie imagine).

2. Apasati butoanele cu functii al monitorului care afiseaza pictogramele sagetilor sus si jos pentru aregla
corect pozitia imaginii in zona de afisare a monitorului. Horizontal Position (Pozitia orizontala) muta
imaginea la stanga sau la dreapta; Vertical Position (Pozitia verticala) muta imaginea in sus siin jos.

=

Contactarea serviciului de asistenta

Pentru a rezolva o problema de hardware sau software, accesati http://www.hp.com/support. Utilizati acest
site pentru a obtine mai multe informatii despre produs, inclusiv legaturi catre forumuri de discutii si
instructiuni despre depanare. Puteti gasi, de asemenea, informatii despre modalitatea de a contacta HP si de
a deschide un caz de asistenta.

Pregatirea pentru apelarea serviciului de asistenta tehnica

Daca nu reusiti sa rezolvati o problema utilizand sfaturile de depanare din aceasta sectiune, poate fi necesar
sa apelati serviciul tehnic. Trebuie sa aveti disponibile urmatoarele informatii in momentul apelului:

e  Numarul modelului de monitor

e Numarul de serie al monitorului

e Data achizitionarii de pe factura

e  Conditiile in care a survenit problema
e  Mesajele de eroare primite

e  (onfiguratia hardware

e  Numele si versiunea hardware-ul si software-ul utilizat

Localizarea numarul de serie si a numarului de produs

Numarul de serie si numarul de produs sunt situate pe o eticheta care se gaseste in partea inferioard a
corpului monitorului. Este posibil sa aveti nevoie de aceste numere cand contactati HP cu privire la modelul
de monitor.

Ej?’y NOTA: Poate fi necesar s& inclinati monitorul capul spre inapoi pentru a citi eticheta.

Contactarea serviciului de asistenta 17
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4 Intretinerea monitorului

Instructiuni de intretinere

Pentru a imbunatati performanta si pentru a mdri durata de viata a monitorului:

e  Nudeschideti carcasa monitorului si nu incercati sa reparati singur produsul. Realizati numai acele
reglaje care sunt specificate in instructiunile de exploatare. Daca monitorul nu functioneaza corect sau a
fost scapat sau deteriorat, contactati un distribuitor, revanzator sau furnizor de servicii autorizat HP.

° Utilizati numai o sursa de alimentare si o conexiune adecvata pentru acest monitor, dupa cum se
specifica pe eticheta sau pe placa din spatele monitorului.

e  Asigurati-va ca amperajul total al produselor conectate la priza de c.a. nu depaseste capacitatea prizei
de c.a. si ca amperajul total al produselor conectate la cablu nu depasesc capacitatea cablului. Cautati
pe eticheta de alimentare amperajul (AMPS sau A) pentru fiecare dispozitiv.

e Instalati monitorul langa o priza usor accesibila. Pentru deconectarea monitorului prindeti ferm
stecherul si trageti-l din priza. Nu deconectati niciodata monitorul trdgand de cablu.

e  Stingeti monitorul cand nu il folositi. Puteti sa cresteti substantial durata de viata prevazutd a
monitorului prin utilizarea unui economizor de ecran si prin oprirea monitorul atunci cand nu este in uz.

[%”f NOTA: Deteriorarea monitorului prin retentia imaginii nu este acoperita de garantia HP.

e  (anelurile si orificiile din carcasa sunt destinate ventilatiei. Aceste orificii nu trebuie sa fie blocate sau
acoperite. Nu impingeti niciodata obiecte de niciun fel in sloturile carcasei sau in alte orificii.

e Nulasati monitorul sa cada si nu-l asezati pe o suprafatad instabila.
e Nuasezati nimic pe cablul de alimentare de c.a. Nu calcati cablul.
e  Pastrati monitorul intr-o zona bine aerisita, ferit de lumina excesiva, caldura sau umezeala.

e  (and scoateti suportul monitorului, trebuie sa pozitionati monitorul cu fata in jos pe 0 zona moale
pentru a preveni zgarierea, spargerea sau deteriorarea acestuia.

Curatarea monitorului

1.  Opriti monitorul si deconectati cablul de alimentare de c.a. de la priza de c.a.
2. Eliminati praful de pe monitor stergand ecranul si carcasa cu o carpa moale, curata, antistatica.

3.  Pentru situatiile de curatare mai dificile, utilizati un amestec 50/50 de apa si alcool izopropilic.

i IMPORTANT: Pulverizati substanta de curatare pe o carpa si utilizati carpa umezita pentru a sterge usor
suprafata ecranului. Nu pulverizati niciodata substanta de curatare direct pe suprafata ecranului. Aceasta se
poate scurge in spatele ramei si deteriora componentele electronice.

IMPORTANT: Nu utilizati substante de curatare care contin materiale pe baza de petrol, cum ar fi benzen,
diluant sau orice substantd volatila pentru a curata ecranul sau carcasa monitorului. Aceste substante
chimice pot deteriora monitorul.
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Transportul monitorului

Pastrati ambalajul original intr-un spatiu de depozitare. E posibil sa aveti nevoie de el mai tarziu daca mutati
sau transportati monitorul.

Transportul monitorului 19



A Specificatii tehnice

r.%? NOTA: Toate specificatiile reprezinta datele tehnice tipice furnizate de producétorii de componente HP; in
realitate, performantele variaza, putand fi mai mari sau mai mici.

20

Pentru cele mai recente specificatii sau specificatii suplimentare pentru acest produs, vizitati
http://www.hp.com/go/quickspecs/ si cautati modelul monitorului dvs. pentru a gasi QuickSpecs specifice

modelului.

Model cu imprimare pe 60,47 cm/23,8-inch

Specificatie Caracteristici

Afisaj Ecran lat de 60,47 cm Ecran lat de 23,8 in
Tip IPS LCD IPS LCD

Dimensiune imagine de vizualizare Diagonala de 60,47 cm Diagonald de 23,8 in
Greutate maxima (fara ambalaj) 3,05 kg 6,711b

Dimensiuni (includ suportul)

inaltime 40,88 cm 16,09in

Adancime 18,66 cm 7,35in

Latime 53,98 cm 21,25in

Interval reglare inclinare

intre -5° si +25°

Rezolutie grafica maxima

1920 = 1080 la 75 Hz

Rezolutie grafica optima

1920 = 1080 la 60 Hz

Cerintele cu privire la mediu
Temperatura de functionare
Temperatura de depozitare
Umiditate de stocare

Umiditatea de functionare

intre 5°Csi35°C

intre -20 °C si 60 °C

intre 5% si 95% (fara condensare)

intre 20% si 80% (fara condensare)

Intre 41 °F si 95 °F

Intre -4 °F 5i 140 °F

Altitudine
Functionare

Stocare

intre 0 m si 5.000 m
intreOmsi12.192 m

intre O ft si 16.400 ft

ntre O ft si 40.000 ft

Sursa de alimentare

100-240 VAC 50/60 Hz

Consum de energie masurat

Putere maxima 29w
Setari normale 23w
03w

Repaus
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Specificatie

Caracteristici

Stins

03w

Terminal intrare

Un port HDMI, un port VGA

Model cu imprimare pe 68,6 cm/27-inch

Specificatie Caracteristici

Afisaj Ecran lat de 68,6 cm Ecran lat de 27 in
Tip IPS LCD

Dimensiune imagine de vizualizare Diagonald de 68,6 cm Diagonala de 27 in
Greutate maxima (fara ambalaj) 3,74 kg 8,23 b
Dimensiuni (includ suportul)

inaltime 44,93 cm 17,68in
Adancime 20,44 cm 8,04in

Latime 61,18cm 24,08in

Interval reglare inclinare

intre -5° si +25°

Rezolutie grafica maxima

1920 x 1080 la 75 Hz

Rezolutie grafica optima

1920 x 1080 la 60 Hz

Cerintele cu privire la mediu
Temperatura de functionare
Temperatura de depozitare
Umiditate de stocare

Umiditatea de functionare

intre 5°Csi35°C
intre -20°C i 60 °C

intre 41 °F si 95 °F
intre -4 °F si 140 °F

intre 5% si 95% (fara condensare)

intre 20% si 80% (fara condensare)

Altitudine

Functionare intre 0 m i 5.000 m intre O ft si 16.400 ft
Stocare intre0Omsi12.192m intre O ft si 40.000 ft
Sursd de alimentare 100-240 VAC 50/60 Hz

Consum de energie masurat
Putere maxima

Setdri normale

Repaus

Stins

32w
27TW
03w
03w

Terminal intrare

Doua porturi HDMI, un port VGA

Model cu imprimare pe 68,6 cm/27-inch
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Adaptoare de alimentare

Producator Numarul modelului Rating sursa de Modele monitor
alimentare

ADP-30BD D 19V/30W 60,47 cm/23,8-inchi
Delta

ADP-40LD D 19Vv/a0wW 68,6 cm/27-inchi
’ ADS-40NP-19-1 19030E 19V/30W 60,47 cm/23,8-inchi

onor
ADS-40NP-19-1 19040E 19Vv/40W 68,6 cm/27-inchi

Rezolutii de afisaj presetate

Rezolutiile de afisaj enumerate mai jos sunt cele mai des utilizate moduri si sunt setate ca implicite din
fabricd. Monitorul recunoaste automat aceste moduri presetate care vor aparea cu dimensiunile adecvate si
centrate pe ecran.

Rezolutii de afisaj presetate

(1 640 x 480 la 60 Hz (11) 1280 x 1024 la 60 Hz
(2 640 x 480 la 75 Hz (12)  1280x1024la75Hz
@3) 720 = 400 la 70 Hz (13) 1366 x 768 la 60 Hz
(4) 800 x 600 la 60 Hz (14) 1440 x 900 la 60 Hz
(5) 800 x 600 la 75 Hz (15) 1440 x 900 a 75 Hz
(6) 1024 x 768 la 60 Hz (16) 1600 x 900 la 60 Hz
)] 1024 x 768 la 75 Hz (17) 1680 x 1050 la 60 Hz
(8) 1280 x 720 la 60 Hz (18) 1920 x 1080 la 60 Hz
(9) 1280 = 800 la 60 Hz (19)  1920x1080la 75 Hz

(10 1280 = 800 la 75 Hz

Introducerea modurilor de utilizator

in urmétoarele conditii, semnalul de la controlerul video, ocazional, poate avea nevoie de un mod care nu este
presetat:

e  Nu utilizati un adaptor de grafica standard.
e Nuutilizati un mod presetat.

In aceasta situatie, poate fi nevoie sa reajustati parametrii ecranului monitorului utilizand afisajul pe ecran.
Modificarile pot fi efectuate la oricare sau la toate aceste moduri si pot fi salvate in memorie. Monitorul
stocheazd automat noua setare iar ulterior recunoaste noul mod la fel ca si un mod presetat. Pe langa
modurile presetate din fabrica, exista cel putin 10 moduri de utilizator care pot fi introduse si stocate.
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Caracteristica de economisire energie

Monitorul accepta o stare de alimentare redusa. Starea de alimentare redusa va fi initiata daca monitorul
detecteaza absenta fie a semnalului de sincronizare pe orizontald, fie a semnalului de sincronizare pe
verticald. In urma detectérii lipsei acestor semnale, ecranul monitorului va rémane gol, lumina de fundal se va
stinge iar ledul de alimentare devine chihlimbariu. Atunci cand monitorul este in starea de alimentare redusa,
monitorul va consuma 0,3 wati. Exista o perioada scurta de ,incalzire” inainte ca monitorul sa revina la modul
normal de functionare.

Consultati manualul computerului pentru instructiuni despre setarea caracteristicilor de economisire a
energiei (uneori denumite caracteristici de management al energiei).

239 = . . .. . . . v . . ~ .
[ NOTA: Caracteristica de economisire a energiei functioneaza numai atunci cand monitorul este conectat la
un computer care prezinta caracteristici de economisire a energiei.

Prin selectarea setarilor din utilitarul de economisire de energie al monitorului, de asemenea, puteti
programa monitorului pentru a initia starea de alimentare redusa intr-un moment predeterminat. Cand
utilitarul de economisire a energiei determina intrarea monitorului in starea de alimentare redusa, ledul de
alimentare lumineaza intermitent in chihlimbariu.
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B Accesibilitate

Accesibilitate

Compania HP lucreaza pentru a imbina diversitatea, includerea si munca/viata in structura companiei
noastre, astfel incat aceasta sa se reflecte in tot ceea ce facem. Aici sunt prezentate cateva exemple despre
modul in care pot fi abordate diferentele pentru a crea un mediu cuprinzator, concentrat asupra conectarii
oamenilor la puterea tehnologiei, in intreaga lume.

Gasirea instrumentelor de tehnologie de care aveti nevoie

Tehnologia poate dezlantui potentialul dumneavoastra uman. Tehnologia de asistare elimina barierele si va
ajuta sa creati independenta la domiciliu, la birou si in comunitate. Tehnologia de asistare ajuta la cresterea,
mentinerea si imbunatatirea capabilitatilor functionale ale tehnologiei electronice si informationale. Pentru
mai multe informatii, consultati Gasirea celei mai bune tehnologii de asistare, la pagina 25.

Angajamentul nostru

24

Compania HP s-a angajat sa furnizeze produse si servicii care sunt accesibile pentru persoanele cu dizabilitati.
Acest angajament stad la baza diversitatii obiectivelor companiei noastre si ne ajuta sa ne asiguram ca
beneficiile tehnologiei sunt disponibile pentru toti.

Telul nostru privind accesibilitatea este de a proiecta, a produce si a comercializa produse si servicii care pot fi
utilizate efectiv de catre oricine, inclusiv de catre persoanele cu dizabilitati, fie ca atare, fie prin intermediul
unor dispozitive de asistare.

Pentru a ne atinge telul, aceasta Politica de accesibilitate stabileste sapte obiective cheie care ghideaza
actiunile noastre la nivel de companie. Se asteapta ca toti managerii si angajatii de la HP sa sustina aceste
obiective siimplementarea acestora, in conformitate cu functiile si responsabilitatile lor:

e  C(resterea gradului de constientizare a problemelor de accesibilitate in cadrul companiei noastre si
asigurarea instruirii necesare angajatilor nostri pentru a proiecta, a produce, a comercializa si a livra
produse si servicii accesibile.

e  Dezvoltarea liniilor directoare privind accesibilitatea pentru produse si servicii si responsabilizarea
grupurilor de dezvoltare a produselor pentru implementarea acestor linii directoare acolo unde este
fezabil din punct de vedere competitiv, tehnic si economic.

e Implicarea persoanelor cu dizabilitati in dezvoltarea liniilor directoare privind accesibilitatea si in
proiectarea si testarea produselor si serviciilor.

e Documentarea caracteristicilor de asistare si disponibilizarea in mod public a informatiilor despre
produsele si serviciile noastre, intr-o forma accesibila.

e  Stabilirea relatiilor cu principalii furnizori de tehnologie si solutii de asistare.

e  Sprijinirea activitatilor interne si externe de cercetare si dezvoltare care vor imbunatati tehnologia de
asistare relevanta pentru produsele si serviciile noastre.

e  Sustinerea si aducerea contributiei la standardele industriale si recomandarile pentru accesibilitate.
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Asociatia internationala a specialistilor in accesibilitate (International Association
of Accessibility Professionals - IAAP)

IAAP este o asociatie non-profit concentrata asupra promovarii profesiunii dedicate accesibilitatii prin
intermediul retelelor, educatiei si certificarii. Obiectivul este de a-i ajuta pe specialistii in accesibilitate sa-si
dezvolte si sa-si perfectioneze carierele, precum si sa faciliteze integrarea de catre organizatii a
caracteristicilor de accesibilitate in produsele si infrastructura lor.

Compania HP este membra fondatoare si s-a alaturat pentru a participa, impreuna cu alte organizatii, la
promovarea domeniului accesibilitatii. Acest angajament sustine telul companiei noastre de a proiecta,
produce si comercializa produse si servicii cu caracteristici de accesibilitate care pot fi utilizate efectiv de
catre persoanele cu dizabilitati.

Asociatia IAAP va invigora profesia noastra prin conectarea la nivel global a persoanelor individuale,
studentilor si organizatiilor pentru a invata unii de la altii. Daca sunteti interesat sa aflati mai multe, accesati
http://www.accessibilityassociation.org pentru a va alatura comunitatii online, a va inregistra pentru buletine
informative si a afla despre optiunile de apartenenta.

Gasirea celei mai bune tehnologii de asistare

Oricine, inclusiv persoanele cu dizabilitati sau cu limitari legate de varsta trebuie sa aiba posibilitatea de a
comunica, de a se exprima si de a se conecta cu lumea utilizand tehnologia. Compania HP este dedicata
cresterii constientizadrii accesibilitatii pe plan intern si in randul clientilor si partenerilor sai. Indiferent daca
este vorba despre fonturi mari, care sunt simplu de citit, despre recunoasterea vocii, care va permite sa va
odihniti mainile sau despre orice alta tehnologie de asistare care va ajuta intr-o situatie speciala, varietatea
de tehnologii de asistare face produsele HP mai simplu de utilizat. Cum alegeti?

Evaluarea nevoilor dumneavoastra

Tehnologia poate dezlantui potentialul dumneavoastra. Tehnologia de asistare elimina barierele si va ajuta
sa creati independenta la domiciliu, la birou si in comunitate. Tehnologia de asistare (TA) ajuta la cresterea,
mentinerea si imbunatatirea capabilitatilor functionale ale tehnologiei electronice si informationale.

Puteti sa alegeti din multe produse cu tehnologie de asistare. Evaluarea dumneavoastra din punct de vedere
al nevoilor de accesibilitate va poate permite sa evaluati cateva produse, sa raspundeti la intrebari si sa
facilitati alegerea celei mai bune solutii pentru situatia dumneavoastra. Veti vedea ca specialistii calificati sa
efectueze evaludri ale nevoilor de accesibilitate vin din multe domenii, unii fiind licentiati si autorizati in
fizioterapie, in terapie ocupationala, in patologia vorbirii/limbii si in alte domenii de expertiza. Alte persoane,
care nu sunt autorizate sau licentiate, pot sa furnizeze, de asemenea, informatii pentru evaluare. Va fi
necesar sa va interesati in legatura cu experienta si domeniul de expertiza al persoanei respective, precum si
despre tariful cerut, pentru a determina daca aceasta este corespunzatoare pentru nevoile dumneavoastra.

Accesibilitate pentru produsele HP

Urmatoarele legaturi furnizeaza informatii despre caracteristicile de accesibilitate si tehnologia de asistare,
daca este cazul, incluse in diferite produse HP. Aceste resurse va vor ajuta sa selectati caracteristicile si
produsele specifice cu tehnologie de asistare care corespund cel mai bine situatiei dumneavoastra.

e  HP Elite x3 — Optiuni de accesibilitate (Windows 10 Mabile)

° PC-uri HP — Optiuni de accesibilitate pentru Windows 7

° PC-uri HP — Optiuni de accesibilitate pentru Windows 8

° PC-uri HP — Optiuni de accesibilitate pentru Windows 10

° Tablete HP Slate 7 — Activarea caracteristicilor de accesibilitate pe tableta HP (Android 4.1/Jelly Bean)

° PC-uri HP SlateBook — Activarea caracteristicilor de accesibilitate (Android 4.3, 4.2/Jelly Bean)
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° PC-uri HP Chromebook — Activarea caracteristicilor de accesibilitate pe HP Chromebook sau Chromebox
(Chrome 0S)

° Cumparaturi HP — periferice pentru produsele HP

Daca aveti nevoie de asistenta suplimentara referitoare la caracteristicile de accesibilitate ale produsului
dumneavoastra HP, consultati Contactarea serviciului de asistenta, la pagina 30.

Legaturi suplimentare catre partenerii si furnizorii externi care pot oferi asistenta suplimentara:

° Informatii de accesibilitate pentru produsele Microsoft (Windows 7, Windows 8, Windows 10, Microsoft
Office)

° Informatii de accesibilitate pentru produsele Google (Android, Chrome, Google Apps)

° Tehnologii de asistare sortate dupa tipul de dizabilitate

° Tehnologii de asistare sortate dupa tipul de produs

° Furnizori de tehnologii de asistare cu descrierile produselor

° Asociatia industriei tehnologiilor de asistare (Assistive Technology Industry Association - ATIA)

Standarde si legislatie

Standarde

Sectiunea 508 a standardelor FAR (Federal Acquisition Regulation) a fost creata de Consiliul de acces din SUA
(US Access Board) pentru a reglementa accesul la tehnologia de informatii si de comunicatii (TIC) pentru
diverse tipuri de tehnologii, precum si cerinte de performanta care se concentreaza asupra capacitatilor
functionale ale produselor vizate. Criteriile specifice acopera aplicatiile software si sistemele de operare,
informatiile bazate pe web si aplicatiile, computerele, produsele de telecomunicatii, video si multimedia,
precum si produsele inchise autonome.

Ordinul 376 —EN 301 549

Standardul EN 301 549 a fost creat de Uniunea Europeana in cadrul Ordinului 376 ca baza pentru un set de
instrumente online pentru achizitiile publice de produse TIC. Standardul specifica cerintele de accesibilitate
functionala aplicabile pentru produsele si serviciile TIC, impreuna cu o descriere a procedurilor de testare sia
metodologiei de evaluare pentru fiecare cerinta de accesibilitate.

Instructiuni de accesibilitate a continutului de pe web (Web Content Accessibility Guidelines -

WCAG)
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Recomandarile privind accesibilitatea continutului web (Web Content Accessibility Guidelines - WCAG) din
cadrul Initiativei de accesibilitate web (Web Accessibility Initiative - WAI) a W3C i ajuta pe proiectantii si
dezvoltatorii web sa creeze site-uri care corespund mai bine cerintelor persoanelor cu dizabilitati sau cu
limitari legate de varsta. Recomandarile WCAG promoveaza accesibilitatea la nivelul intregii game de continut
web (text, imagini, audio si video) si de aplicatii web. Recomandarile WCAG pot fi testate cu precizie, sunt
simplu de inteles si de utilizat si ofera dezvoltatorilor web flexibilitate pentru a inova. De asemenea, au fost
aprobate recomandarile WCAG 2.0, ca ISO/IEC 40500:2012.

Recomandarile WCAG vizeaza in special barierele intampinate la accesarea continutului web de catre
persoanele cu dizabilitati vizuale, auditive, fizice, cognitive si neurologice, precum si de catre utilizatorii mai
varstnici ai internetului, care au nevoi de accesibilitate. Recomandarile WCAG 2.0 definesc caracteristicile
continutului accesibil:
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e  Perceptibil (de exemplu, prin posibilitatea de a asigura alternative de text pentru imagini, subtitluri
pentru continutul audio, adaptabilitatea prezentarilor si contrastul culorilor)

e  Operabil (prin posibilitatea de a asigura accesul la tastatura, contrastul culorilor, temporizarea la
operatiile de intrare, evitarea blocarii si capacitatea de navigare)

e Inteligibil (prin posibilitatea de a asigura lizibilitatea, predictibilitatea si asistenta la operatiile de
intrare)

e  Robust (de exemplu, prin posibilitatea de a asigura compatibilitatea cu tehnologiile de asistare)

Legislatie si reglementari

Accesibilitatea la tehnologia informatiei si la informatii a devenit un subiect cu o importanta legislativa din ce
n ce mai mare. Aceasta sectiune ofera legaturi la informatii despre cele mai importante legi, reglementari si
standarde.

° Statele Unite

° Canada
° Europa

° Marea Britanie

° Australia

° Inintreaga lume

Statele Unite

Sectiunea 508 din Legea reabilitarii specifica faptul ca agentiile trebuie sa identifice standardele care se
aplica pentru achizitiile de produse TIC, sa efectueze cercetari de piata pentru a stabili disponibilitatea
produselor si serviciilor accesibile si sa documenteze rezultatele cercetarii lor de piata. Urmatoarele resurse
furnizeaza asistenta pentru indeplinirea cerintelor Sectiunii 508:

° www.section508.gov

° Cumparaturi accesibile

Consiliul de acces din SUA (US Access Board) actualizeaza in momentul de fatd standardele din Sectiunea 508.
Acest efort se va concentra asupra noilor tehnologii si asupra altor domenii in care standardele trebuie sa fie
modificate. Pentru mai multe informatii, consultati Sectiunea 508 - reimprospatare.

Sectiunea 255 din Legea telecomunicatiilor cere ca produsele si serviciile de telecomunicatii sa fie accesibile
persoanelor cu dizabilitati. Reglementarile FCC acopera toate elementele hardware si software ale
echipamentelor de retele telefonice si ale echipamentelor de telecomunicatii utilizate la domiciliu sau la
birou. Astfel de echipamente includ telefoane, receptoare wireless, aparate de fax, roboti telefonici si pagere.
De asemenea, reglementarile FCC acopera serviciile de telecomunicatii de baza si speciale, inclusiv apelurile
telefonice obisnuite, apelurile in asteptare, apelarea rapida, redirectionarea apelurilor, asistenta de
directoare furnizata de computere, monitorizarea apelurilor, identificarea apelantului, urmarirea apelurilor si
apelarea repetata, precum si sistemele de posta vocala si de raspuns vocal interactiv, care ofera apelantilor
meniuri cu optiuni. Pentru mai multe informatii, accesati Comisia Federala pentru Comunicatii, Sectiunea 255

- informatii.

Legea privind accesibilitatea comunicatiilor si continutului video in secolul 21 (21st Century
Communications and Video Accessibility Act - CVAA)

CVAA actualizeaza legea comunicatiilor federale pentru a spori accesul persoanelor cu dizabilitati la
comunicatiile moderne, actualizand legile din anii 1980 si 1990 privind accesibilitatea, pentru a include noile
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Canada

Europa

inovatii ale tehnologiilor digitale, de banda larga si mobile. Reglementarile sunt impuse de Comisia Federala
pentru Comunicatii (FCC) si sunt documentate ca 47 CFR Partea 14 si Partea 79.

° Recomandarile FCC legate de CVAA

Alte legi si initiative din S.U.A.

° Legea privind americanii cu dizabilitati (Americans with Disabilities Act - ADA), Legea telecomunicatiilor
(Telecommunications Act), Legea reabilitarii (Rehabilitation Act) si altele

Legea privind accesibilitatea pentru persoanele din Ontario cu dizabilitati (Accessibility for Ontarians with
Disabilities Act - AODA) a fost stabilita pentru a dezvolta si implementa standarde de accesibilitate pentru
realizarea de bunuri, servicii si facilitati accesibile persoanelor din Ontario cu dizabilitati si pentru a asigura
implicarea persoanelor cu dizabilitati in dezvoltarea standardelor de accesibilitate. Primul standard din AODA
este standardul privind serviciile pentru clienti; totodata, sunt in curs de elaborare si standarde pentru
transport, angajare, informatii si comunicatii. Legea AODA se aplica guvernului din Ontario, Corpului legislativ,
fiecarei organizatii desemnate pentru sectorul public si fiecarei alte persoane sau organizatii care furnizeaza
bunuri, servicii sau facilitati pentru public sau pentru terti si care are cel putin un angajat in Ontario; si
masurile privind accesibilitatea trebuie sa fie implementate pe 1 ianuarie 2025 sau inainte de aceasta data.
Pentru mai multe informatii, mergeti la Accessibility for Ontarians with Disability Act (AODA).

Ordinul 376 UE, ETSI - Raport tehnic, ETSIDTR 102 612: ,,Factori umani; cerinte de accesibilitate la nivel
european pentru achizitia publica de produse si servicii din domeniul TIC (Ordinul Comisiei Europene M 376,
Faza 1)” afost lansat.

Context: cele trei Organizatii de standardizare europene au constituit doua echipe cu proiecte paralele, care
sa efectueze sarcinile specificate in ,,Ordinul 376 pentru CEN, CENELEC si ETSI, in sprijinul cerintelor de
accesibilitate pentru achizitia publica de produse si servicii din domeniul TIC” al Comisiei Europene.

Grupul de specialisti ETSI TC Human Factors Specialist Task Force 333 a elaborat ETSI DTR 102 612. Mai multe
detalii despre activitatile efectuate de echipa STF333 (de exemplu, termeni de referinta, specificatii despre
activitatile detaliate, planificarea in timp a activitatilor, schite anterioare, lista de comentarii primite si
mijloacele de contactare a grupului) pot fi gasite la Special Task Force 333.

Activitatile legate de evaluarea testelor corespunzatoare si a schemelor de conformitate au fost efectuate in
cadrul unui proiect paralel, detaliat in CEN BT/WG185/PT. Pentru informatii suplimentare, accesati site-ul web
al echipei de proiect CEN. Cele doua proiecte sunt coordonate indeaproape.

° Echipa de proiect CEN

° Ordinul Comisiei Europene pentru accesibilitate electronica (PDF, 46 KB)

Marea Britanie

Legea privind discriminarea dizabilitatilor din 1995 (Disability Discrimination Act - DDA) a fost adoptata
pentru a asigura posibilitatea ca site-urile web sa fie accesibile utilizatorilor nevazatori si cu dizabilitati din
Marea Britanie.

° Politici ale W3C in Marea Britanie

Australia
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Guvernul australian si-a anuntat planul de a implementa Recomandarile privind accesibilitatea continutului
web (Web Content Accessibility Guidelines 2.0).
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Toate site-urile web ale guvernului australian vor necesita conformitate de tip Level A in 2012 si de tip Double
Ain 2015. Noul standard inlocuieste WCAG 1.0, care a fost introdus ca o cerinta pentru agentii in 2000.

inintreaga lume

° JTC1 Grupul de lucru special privind accesibilitatea (Special Working Group on Accessibility - SWG-A)

e  G3ict: Initiativa globala pentru TIC inclusiv (Global Initiative for Inclusive ICT)

° Legislatia italiana privind accesibilitatea

° Initiativa de accesibilitate web (Web Accessibility Initiative - WAI) a W3C

Resurse si legaturi utile privind accesibilitatea

[Z?’”f NOTA: Aceasta nu este o listd exhaustiva. Aceste organizatii sunt indicate numai in scopuri informationale.
Compania HP nu isi asuma nicio responsabilitate pentru informatiile sau contactele pe care le puteti gasi pe
Internet. Lista de pe aceasta pagina nu implica niciun gir din partea companiei HP.

Organizatii

e  Asociatia americana a persoanelor cu dizabilitati (American Association of People with Disabilities -
AAPD)

e  Asociatia programelor privind legile referitoare la tehnologiile de asistare (The Association of Assistive
Technology Act Programs - ATAP)

e  Asociatia persoanelor care sufera de pierderea auzului, din America (Hearing Loss Association of
America - HLAA)

e  (Centrul de asistenta tehnica si instruire in tehnologia informatiei (Information Technology Technical
Assistance and Training Center - ITTATC)

e Lighthouse International
e  Asociatia nationala a surzilor (National Association of the Deaf)
e  Federatia nationala a nevdazatorilor (National Federation of the Blind)

e  Societatea de inginerie si tehnologie de asistare pentru reabilitare din America de Nord (Rehabilitation
Engineering & Assistive Technology Society of North America - RESNA)

e  Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

e Initiativa de accesibilitate web (Web Accessibility Initiative - WAI) a W3C

Institutii educationale

e  Universitatea de Stat din California, Northridge, Centrul pentru dizabilitati (CSUN)
° Universitatea din Wisconsin - Madison, Centrul de urmarire

e  Universitatea din Minnesota - Programul de acomodare la computer

Alte resurse privind dizabilitatile

e  Programul de asistenta tehnica ADA (Americans with Disabilities Act)

e  Reteaua Afaceri si dizabilitati (Business & Disability)
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http://www.jtc1access.org/
http://g3ict.com/
http://www.pubbliaccesso.gov.it/english/index.htm
http://www.w3.org/WAI/Policy/

EnableMart
Forumul European pentru Dizabilitati (European Disability Forum)

Reteaua de acomodare la serviciu (Job Accommodation Network)

e  Microsoft Enable
e  Departamentul de Justitie al S.U.A. - Un ghid despre legile privind drepturile persoanelor cu dizabilitati
(A Guide to disability rights Laws)
Legaturi HP

Formularul nostru web de contact

Ghid HP pentru siguranta si confort

Vanzari HP in sectorul public

Contactarea serviciului de asistenta

[%F NOTA: Asistenta este numaiin limba engleza.

In atentia clientilor care sunt surzi sau au deficiente de auz si care au intrebéri despre asistenta tehnica
sau accesibilitatea produselor HP:

—  Utilizati TRS/VRS/WebCapTel pentru a apela (877) 656-7058, de luni pana vineri, intre orele 6 si 21,
Ora regiunii muntoase.

Clientii care au alte dizabilitati sau limitari legate de varsta si care au intrebari despre asistenta tehnica
sau accesibilitatea produselor HP, sunt rugati sa aleaga una din urmatoarele optiuni:

—  Apelati (888) 259-5707, de luni pana vineri, intre orele 6 si 21, Ora regiunii muntoase.

—  Completati Formularul de contact pentru persoane cu dizabilitati sau limitari legate de varsta.
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https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/ergo/index.html
https://government.hp.com/
https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
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