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1  Service siasistentad

° Declaratia de garantie limitata HP

° Garantia HP Premium Protection: Declaratie de garantie limitatd pentru cartusele de toner LaserJet

° Declaratie de garantie limitata pentru consumabilele cu durata mare de viata si setul de intretinere

° Politica HP cu privire la consumabilele non-HP

° Site-ul web HP de combatere a contrafacerii

° Datele stocate pe cartusul de toner

° Acord de licenta pentru utilizatorul final

e  Service in garantie pentru reparatiile efectuate de clienti

° Asistenta pentru clienti
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Declaratia de garantie limitata HP

° Regatul Unit, Irlanda si Malta

° Austria, Belgia, Germania si Luxemburg

° Belgia, Franta si Luxemburg

° [talia
° Spania

° Danemarca

° Norvegia
° Suedia
° Portugalia

° Grecia si Cipru
° Ungaria
° Republica Ceha

° Slovacia

° Polonia
° Bulgaria

° Romania
° Belgia si Olanda
° Finlanda

° Slovenia

e  (roatia
e Letonia
° Lituania
e  Estonia
e Rusia
PRODUS HP DURATA GARANTIEI LIMITATE*

HP Color LaserJet Pro MFP M479dw, M479fnw, M479fdn, M479fdw  Garantie de un an, urmatoarea zi lucratoare, la sediu

@’9 NOTA: *Garantia si optiunile de asistenta variaza in functie de produs, de tard/regiune si de cerintele legale
locale. Accesati support.hp.com pentru a va informa despre optiunile premiate de service si asistenta HP din
regiunea dumneavoastra.
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http://support.hp.com

HP va asigura pe dumneavoastra, clientul utilizator final, ca prezenta Garantie limitata HP se aplica doar pentru
produsele marca HP vandute sau oferite in leasing a) de HP Inc., filialele sale, companiile afiliate, revanzatorii
autorizati, distribuitorii autorizati sau distribuitorii din tara respectiva; si, b) cu prezenta Garantie limitata HP, ca
hardware-ul si accesoriile HP nu vor prezenta defecte de materiale si de manopera dupa data cumpararii, pe
perioada specificatda mai sus. Daca HP primeste o notificare despre asemenea defecte in timpul perioadei de
garantie, HP va repara sau va inlocui, conform propriei decizii, produsele care se dovedesc a fi defecte. Produsele
de schimb pot fi noi sau echivalente ca performante cu cele noi.

HP va garanteaza ca software-ul HP nu va esua in executarea instructiunilor de programare dupa data
achizitionarii, pe perioada specificata mai sus, datorita defectelor de materiale si de manopera, daca este instalat
si utilizat corespunzator. Daca HP primeste o notificare despre asemenea defecte in timpul perioadei de garantie,
HP va inlocui software-ul care nu executa instructiunile de programare din cauza unor astfel de defecte.

HP nu garanteaza ca produsele HP vor functiona fara intrerupere sau fara erori. Daca HP nu reuseste, intr-o
perioada de timp rezonabild, sa repare sau sa inlocuiasca orice produs care se incadreaza in conditiile de
garantie, aveti dreptul la o despagubire egala cu pretul de achizitie la returnarea prompta a produsului.

Este posibil ca produsele HP sa contina piese reconditionate echivalente ca performante cu cele noi sau care au
fost utilizate intamplator.

Garantia nu se aplica pentru defectiunile rezultate din (a) intretinerea sau calibrarea incorecta sau
necorespunzatoare, (b) utilizarea de software, interfete, piese sau consumabile care nu au fost furnizate de HP,
(c) modificarea neautorizata sau utilizarea incorecta, (d) functionarea in afara specificatiilor referitoare la mediu
publicate pentru produs, (e) pregatirea sau intretinerea necorespunzatoare a locului de amplasare.

N MASURA PERMISA DE LEGISLATIA LOCALA, GARANTIILE DE MAI SUS SUNT EXCLUSIVE SI NU ESTE EXPRIMATA
SAU IMPLICATA NICIO ALTA GARANTIE SAU CONDITIE, SCRISA SAU VERBALA, IAR HP RESPINGE IN MOD SPECIFIC
ORICE ALTE GARANTII SAU CONDITII IMPLICITE PRIVIND VANDABILITATEA, CALITATEA SATISFACATOARE Sl
POTRIVIREA CU UN ANUMIT SCOP. In unele t&ri/regiuni, state sau provincii nu este permisa limitarea duratei unei
garantii implicite, deci este posibil ca limitarile sau excluderile de mai sus sa nu vi se aplice dumneavoastra.
Prezenta garantie va confera drepturi legale specifice, dupa cum este posibil sa aveti si alte drepturi, care difera
de la o tara/regiune la alta, de la un stat la altul sau de la o provincie la alta.

Garantia limitata HP este valabila in orice tard/regiune sau localitate in care HP are reprezentante de asistenta
pentru acest produs siin care HP a comercializat acest produs. Este posibil ca nivelul de service in garantie de
care beneficiati sa fie diferit in functie de standardele locale. HP nu va modifica forma, adecvarea sau
functionalitatea produsului pentru a-1 face sa functioneze intr-o tard/regiune pentru care niciodata nu a fost
proiectat sa functioneze din motive legale sau de reglementari.

IN MASURA PERMISA DE LEGISLATIA LOCALA, REMEDIILE DIN PREZENTA DECLARATIE DE GARANTIE SUNT
REMEDIILE UNICE SI EXCLUSIVE DE CARE BENEFICIATI. CU EXCEPTIA CAZURILOR MENTIONATE MAI SUS, IN NICIO
SITUATIE HP SAU FURNIZORII SAI NU VOR FI RASPUNZATORI PENTRU PIERDERI DE DATE SAU PENTRU DAUNE
DIRECTE, SPECIALE, ACCIDENTALE, REZULTATE PE CALE DE CONSECINTA (INCLUSIV PIERDERI DE PROFIT SAU DE
DATE) SAU PENTRU ALTE DAUNE, CHIAR DACA SE BAZEAZA PE UN CONTRACT, PE UN PREJUDICIU SAU PE ALTE
INSCRISURI/CONSIDERENTE. In unele t&ri/regiuni, state sau provincii nu sunt permise excluderea sau limitarea
daunelor accidentale sau rezultate pe cale de consecintd, deci este posibil ca limitarile sau excluderile de mai sus
sa nu vi se aplice dumneavoastra.

TERMENII DE GARANTIE DIN PREZENTA DECLARATIE, CU EXCEPTIA SITUATIILOR PERMISE PRIN LEGE SI TN MASURA
PERMISA PRIN LEGE, NU EXCLUD, NU RESTRICTIONEAZA SI NU MODIFICA, CI SE ADAUGA LA DREPTURILE LEGALE
OBLIGATORII APLICABILE LA VANZAREA ACESTUI PRODUS CATRE DUMNEAVOASTRA.

Regatul Unit, Irlanda si Malta

The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the HP
entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as follows:

ROWW Declaratia de garantie limitata HP 3
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Austria,

UK: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffey Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare

Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a guarantee from seller
of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire six years from delivery of goods for
products purchased in England or Wales and five years from delivery of goods for products purchased in
Scotland. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. For further information,
please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the
European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to choose whether to claim service under the
HP Limited Warranty or against the seller under the legal guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller in relation to
nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may impact your eligibility to receive
these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by HP Care Pack. For further
information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you may
visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to choose whether to claim service under the
HP Limited Warranty or against the seller under the legal guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee from seller
of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may impact your eligibility to
receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by the HP Limited
Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee
(www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right
to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under two-year legal
guarantee.

Belgia, Germania si Luxemburg

Die beschrankte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle Garantie.
Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in Threm Land fir die Gewahrung der beschrankten
HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen

Osterreich: HP Austria GmbH., Technologiestrasse 5, A-1120 Wien
Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308 Capellen
Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen wegen
Sachmangeln auf eine zweijahrige Gewahrleistung ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese Rechte
haben, hangt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die beschrankte

HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der folgenden Website:
Gewahrleistungsanspriiche fir Verbraucher (www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie kbnnen die Website des
Europaischen Verbraucherzentrums (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm) besuchen. Verbraucher haben das Recht zu wahlen, ob sie eine Leistung
von HP gemal? der beschrankten HP Herstellergarantie in Anspruch nehmen oder ob sie sich gemal3 der
gesetzlichen zweijahrigen Haftung fir Sachmangel (Gewahrleistung) sich an den jeweiligen Verkaufer wenden.
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Belgia, Franta si Luxemburg

ROWW

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les coordonnées de
l'entité HP responsable de l'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numéro 448 694 133 RCS Evry, 1 Avenue
du Canada, 91947, Les Ulis

G.D. Luxembourg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgigue: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

France: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits dont vous disposez au
titre des garanties légales applicables dont le bénéfice est soumis a des conditions spécifiques. Vos droits en tant
gue consommateur au titre de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 211-4a L. 211-13 du
Code de la Consommation et de celle relatives aux défauts de la chose vendue, dans les conditions prévues aux
articles 1641 a 1648 et 2232 du Code de Commerce ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie
limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées au
consommateur (www.hp.com/go/eu-legal). Vous pouvez également consulter le site Web des Centres européens
des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/

index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir d'exercer leurs droits au titre de la garantie limitée HP,

ou aupres du vendeur au titre des garanties légales applicables mentionnées ci-dessus.
POUR RAPPEL:
Garantie Légale de Conformiteé:

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors de la
délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de l'emballage, des instructions de montage ou de
linstallation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ».

Article L211-5 du Code de la Consommation:
« Pour étre conforme au contrat, le bien doit:
1° Etre propre a lusage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a l'acheteur
sous forme d'échantillon ou de modéle;

- présenter les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites par
le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou l'étiquetage;

2° 0u présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par lacheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ».

Article L211-12 du Code de la Consommation:
« L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien ».
Garantie des vices cachés

Article 1641 du Code Civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue qui
la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne l'aurait
pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »

Declaratia de garantie limitata HP
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Article 1648 alinéa 1 du Code Civil:

« Laction résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans a compter de
la découverte du vice. »

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits
dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat de vente. Cependant, de
nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de ces droits. Vos droits en tant que consommateur
au titre de ces garanties ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie limitée HP. Pour de plus
amples informations, veuillez consulter le lien suivant: Garanties légales accordées au consommateur
(www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres européens des
consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service sous la garantie limitée HP ou
aupres du vendeur au cours d'une garantie légale de deux ans.

Italia

La Garanzia limitata HP e una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di seguito sono indicati
nome e indirizzo della societa HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia limitata HP nel
vostro Paese:

[talia: HP Italy S.r.L., Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco S/Naviglio

| vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti dalla
garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto di vendita.
Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti. | diritti spettanti ai
consumatoriin forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né modificati dalla Garanzia limitata
HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il seguente link: Garanzia legale per i clienti
(www.hp.com/go/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei per i consumatori (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). | consumatori hanno il
diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della Garanzia limitata HP oppure rivolgendosi al
venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Spania

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre
y direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial adicional del
fabricante) en su pais es:

Espafia: Hewlett-Packard Espafiola S.L. Calle Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas,
E-28232 Madrid

Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 afios a la que los
consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin embargo, varios
factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia legal. A este respecto, la Garantia
limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos legales del consumidor (www.hp.com/go/eu-
legal). Para mas informacion, consulte el siguiente enlace: Garantia legal del consumidor o puede visitar el sitio
web de los Centros europeos de los consumidores (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Los clientes tienen derecho a elegir si reclaman un servicio
acogiéndose a la Garantia limitada de HP o al vendedor de conformidad con la garantia legal de dos afios.

Danemarca

Den begraensede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse pa det HP-selskab, der er
ansvarligt for HP's begraensede garantii dit land, er som falger:
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Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allergd

Den begraensede HP-garanti gaelder i tillzeg til eventuelle juridiske rettigheder, for en toarig garanti fra saelgeren
af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men forskellige faktorer kan dog pavirke din ret til at
opna disse rettigheder. Forbrugerens lovbestemte rettigheder begraenses eller pavirkes ikke pa nogen made af
den begraensede HP-garanti. Se nedenstaende link for at fa yderligere oplysninger: Forbrugerens juridiske
garanti (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge De Europaeiske Forbrugercentres websted
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Forbrugere har ret til at vaelge, om de vil gare krav pa service i henhold til HP's begraensede garanti eller hos
saelger i henhold til en toarig juridisk garanti.

Norvegia

Suedia

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt & tilby. Falgende lokale selskap
innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjgpslovgivning, hvor
reklamasjonsperioden kan vzere to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden var ment a vare. Ulike
faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til a kreve avhjelp iht slikt mangelsansvar.
Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du klikke
pa fglgende kobling: Juridisk garanti for forbruker (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgke nettstedet til
de europeiske forbrukersentrene (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrukere har retten til a velge a kreve service under HPs garanti eller

iht selgerens lovpalagte mangelsansvar.

HP:s begransade garanti ar en kommersiell garanti som tillhandahalls frivilligt av HP. Namn och adress till det
HP-foretag som ansvarar for HP:s begréansade garanti i ditt land ar som foljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingdr i HP:s begransade garanti galler utdver de lagstadgade rattigheterna till tre ars garanti fran
saljaren angdende varans bristande dverensstammelse gentemot kdpeavtalet, men olika faktorer kan paverka
din ratt att utnyttja dessa rattigheter. Konsumentens lagstadgade rattigheter varken begransas eller paverkas
pa nagot satt av HP:s begransade garanti. Mer information far du om du féljer denna lank: Lagstadgad garanti
for konsumenter (www.hp.com/go/eu-legal) eller sa kan du ga till European Consumer Centers webbplats
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial redress/ecc-net/index_en.htm).
Konsumenter har ratt att valja om de vill stalla krav enligt HP:s begransade garanti eller pa séljaren enligt den
lagstadgade tredriga garantin.

Portugalia

ROWW

A Garantia Limitada HP é uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. O nome e a morada da
entidade HP responsavel pela prestacdo da Garantia Limitada HP no seu pais sao os seguintes:

Portugal: HPCP — Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho I, Quinta da Fonte, Porto
Salvo, Lisboa, Oeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos decorrentes da
legislacdo aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa a defeitos do produto e constante do contrato
de venda. Existem, contudo, varios fatores que poderdo afetar a sua elegibilidade para beneficiar de tais direitos.
Os direitos legalmente atribuidos aos consumidores ndo sdo limitados ou afetados de forma alguma pela
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Garantia Limitada HP. Para mais informac@es, consulte a ligacdo seguinte: Garantia legal do consumidor
(www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o Web site da Rede dos Centros Europeus do Consumidor
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Os
consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia ao abrigo da Garantia Limitada HP ou
contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Grecia si Cipru

H Meploplopévn eyyunon HP eival ploc epmopikr eyyunon n omolo mopexetol eBeAovtikd armod tnv HP. H
eMwVvUPia kot n dlevBuvon Tou vopkou Tipoowrou HP mou mapexel tnv Meploplopevn eyyunon HP otn xwpa
o0 eival n €€Nc:

EM\Gda /Kumpog: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EAAGOO /KUTpog: HP Yuotrpoto Ektunwaonc kot Mpoowmikwy YmoAoyiotwy EAAGC ETaipeio Meploplopévng
EuBuvnc, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

To mpovopla Tne MNeploptopévng eyyunonc HP toxUouy eMIMAEOV TWV VOPLHWY SIKXLWHUKTWY Vo OLETHA €yyunon
EVovTL TOU MwANTA Yo TN KN SUPPOPpGWon Twv TPOTIOVTWY UE TIC CUVOHOAOYNUEVEC CUMPBXTIKG IOOTNTEC,
woTd00 N &OKNON TWV SIKOUWHATWY OOC (UTWY PITOoPEl va eEapTdTol oo dikdopouc MPEyoVIEC. T VOULUO
OIKOLWHOTH TWV KATOHVOAWTWY Oev mreplopidovtol oute ermnpe&{oviol Kob' olovonmoTe TPOTIo armd TtV
Meploplopévn eyyunon HP. Mo meploodtepe mMANPodopiec, cupPoulAeuteite TNV akdAoubn tomoBeaio web:
Nopn eyyunaon katavoAwtr) (www.hp.com/go/eu-legal) ry propeite va emokedteite Tnv tonobeaio web Twv
Eupwoikwy Kévtpwv Katavoedwtr (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Ot KATAVOAWTEC €XOUV TO IKXiwp Vo EMAEEOUV av B BlELCOLY TNV
unnpeoio oto mAaiola tng Meploptopevng eyyunong HP f ammo Tov mwANTA 0Ta MAGIOL TNC VOUIUNG €yyUnong
600 ETWV.

Ungaria

A HP korlatozott jotallas egy olyan kereskedelmi jotallas, amelyet a HP a sajat elhatarozasabol biztosit. Az egyes
orszagokban a HP mint gyartd altal vallalt korlatozott jotallast biztositd HP vallalatok neve és cime:

Magyarorszag: HP Inc Magyarorszag Kft., H-1117 Budapest, Aliz utca 1.

A HP korlatozott jotallasban biztositott jogok azokon a jogokon feliil illetik meg Ont, amelyek a termékeknek az
adasvételi szerzddés szerinti mindségére vonatkozd kétéves, jogszabalyban foglalt eladoi szavatossagbal,
tovabba ha az On altal vasarolt termékre alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kdtelezd eladoi jotallasbol
erednek, azonban szamos korilmény hatassal lehet arra, hogy ezek a jogok Ont megilletik-e. Tovabbi
informacideért kérjlk, keresse fel a kovetkezd webhelyet: Jogi Tajékoztato Fogyasztdknak (www.hp.com/go/eu-
legal) vagy latogassa meg az Eurdpai Fogyasztoi Kdzpontok webhelyét (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). A fogyasztéknak jogaban all, hogy
megvalasszak, hogy a jotallassal kapcsolatos igénylket a HP korlatozott jotallas alapjan vagy a kétéves,
jogszabalyban foglalt eladdi szavatossag, illetve, ha alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kdtelezé eladoi
jotallas alapjan érvenyesitik.

Republica Ceha

Omezena zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spole¢nosti HP. Nazvy a adresy spole¢nosti
skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou nasleduijici:

Ceska republika: HP Inc Czech Republic s. r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

\lyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatnuji jako doplnek k jakymkoli pravnim narokdm na
dvouletou zaruku poskytnutou prodejcem v pfipadé nesouladu zbozi s kupni smlouvou. Vas narok na uznani
téchto prav vsak mize zaviset na mnohych faktorech. Omezena zaruka HP zadnym zp(lsobem neomezuije ani
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Slovacia

Polonia

Bulgaria

ROWW

neovlivhuje zakonna prava zakaznika. Dalsi informace ziskate kliknutim na nasledujici odkaz: Zakonna zaruka
spotiebitele (www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné mizZete navstivit webové stranky Evropského spotrebitelského

centra (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).

Spotrebitelé maji pravo se rozhodnout, zda chtéji sluzbu reklamovat v ramci omezené zaruky HP nebo v ramci
zakonem stanovené dvouleté zaruky u prodejce.

Obmedzena zaruka HP je obchodna zaruka, ktoru spolo¢nost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa subjektu
HP, ktory zabezpecuje plnenie vyplyvajuce z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vyhody Obmedzenej zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych narokov voci
predavajucemu z vad, ktoré spocivaju v nesulade vlastnosti tovaru s jeho popisom podla predmetnej zmluvy.
Moznost uplatnenia takych pripadnych narokov vsak méze zavisiet od roznych faktorov. Sluzby Obmedzenej
zaruky HP ziadnym sp6sobom neobmedzuju ani neovplyvnujl zakonné prava zakaznika, ktory je spotrebitelom.
Dalsie informacie najdete na nasledujucom prepojeni: Zakonna zaruka spotrebitela (www.hp.com/go/eu-legal),
pripadne mozete navstivit webovu lokalitu europskych zakaznickych stredisk (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Spotrebitelia maju pravo zvolit si, ¢i
chcd uplatnit servis v ramci Obmedzenej zaruky HP alebo pocas zakonnej dvojrocnej zarucnej lehoty u predajcu.

Ograniczona gwarancja HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres podmiotu
HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwarancji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326, GIOS
E0020757WZBW, kapitat zaktadowy 480.000 PLN.

Swiadczenia wynikajace z Ograniczonej gwarancji HP stanowig dodatek do praw przystugujacych nabywcy

w zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnoscig sprzedawcy z tytutu niezgodnoséci towaru z umowa (rekojmia).
Niemniej, na mozliwosc korzystania z tych praw majg wptyw rézne czynniki. Ograniczona gwarancja HP w zaden
spos6b nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie wptywa. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod
nastepujgcym tagczem: Gwarancja prawna konsumenta (www.hp.com/go/eu-legal), mozna takze odwiedzi¢
strone internetowa Europejskiego Centrum Konsumenckiego (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Konsumenci majg prawo wyboru co do
mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujgcych w ramach Ograniczonej gwarancji HP albo
z uprawnien wynikajgcych z dwuletniej rekojmi w stosunku do sprzedawcy.

OrpaHnyeHaTa rapaHuma Ha HP npeacTaBnsaBa Thproscka rapaHums, o6poBOHO NpefocTasaHa oT HP. MimeTo u
a[pechT Ha OpyXecTBoTOo Ha HP 3a BaLlaTta cTpaHa, OTrOBOPHO 3@ MPeA0CTaBAHeTO Ha rapaHLMOHHATa
noaapbKKa B paMkmuTe Ha OrpaHnyeHaTa rapaHums Ha HP. ca kakTo cnenBa:

HP Inc Bulgaria EOOD (Eitu M MHk Bunrapva EOOL), rp. Codus 1766, paioH p-H MnagocT, 6y. OkonospbCTeH
M1 No 258, busHec LieHTbp Kambanute

HDe,EI,VIMCTBaTa Ha OrpaqueHaTa rapaHuUuna Ha HP ce npunarat B AOMb/THEHVE KbM BCMYKK 3aKOHOBM MpaBa 34d
OBYrognvilHa rapaHuma OT NpodaBada NMpun HeCbOTBETCTBME Ha CTOKAaTa C A40roBopa 34 rlpo,ua>|<6a. BbI'IDEKI/I TOBaQ,
pa3nNnyHK GaKTOPWM MOraT Aia 0KaxaT BMAHME BbpPxy YCI0BMATA 3a MONy4YaBaHe Ha Te3u npaga. 3aKoHOBUTE
NMpaBad Ha I'IOTDE6VITGJ'II/ITE He Ca OrpaHmnyeHn nnmn 3acerHat No HMKakbB Ha4nH OT OrpaqueHaTa rapaHuUunAa Ha
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HP. 3a gonbnHWUTeNHa MHGOpMaLMa, Mona BuxxTe MpaBHaTa rapaHumMa Ha notpebutens (www.hp.com/go/eu-
legal) nm noceTeTe yebcanTta Ha EBponenckuna notpebutenckm LeHTop (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). MoTpebutenute MMaT NpasoTo Aa
n36mpaT Janv Aa npeTeHaMpar 3a M3BbpLUBaHe Ha ycnyra B paMkiuTe Ha OrpaHunyeHaTa rapaHums Ha HP unu na
NOTbPCAT TakaBa OT TbProselia B paMK1Te Ha ABYroaMLLIHaTa NpasHa rapaHums.

Romania

Garantia limitata HP este o garantie comerciala furnizata in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa entitatii
HP raspunzatoare de punerea in aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastra sunt urmatoarele:

Romania: HP Inc Romania SRL, 5 Fabrica de Glucoza Str., Building F, Ground Floor and Floor 8, 2nd District,
Bucuresti

Beneficiile Garantiei limitate HP se aplica suplimentar fata de orice drepturi privind garantia de doi ani oferita de
vanzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de vanzare; cu toate acestea, diversi factori pot avea
impact asupra eligibilitatii dvs. de a beneficia de aceste drepturi. Drepturile legale ale consumatorului nu sunt
limitate sau afectate in vreun fel de Garantia limitata HP. Pentru informatii suplimentare consultati urmatorul
link: garantia acordatd consumatorului prin lege (www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa site-ul Centrul
European al Consumatorilor (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Consumatorii au dreptul sa aleaga daca sa pretinda despagubiri in cadrul Garantei
limitate HP sau de la vanzator, in cadrul garantiei legale de doi ani.

Belgia si Olanda

De Beperkte Garantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De naam en het adres van
de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte Garantie van HP in uw land is als volgt:

Nederland: HP Nederland B.V., Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgié: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

De voordelen van de Beperkte Garantie van HP vormen een aanvulling op de wettelijke garantie voor
consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen door de verkoper bij een gebrek aan conformiteit
van de goederen met de relevante verkoopsovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren een impact
hebben op uw eventuele aanspraak op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de consument worden
op geen enkele wijze beperkt of beinvloed door de Beperkte Garantie van HP. Raadpleeg voor meer informatie
de volgende webpagina: Wettelijke garantie van de consument (www.hp.com/go/eu-legal) of u kan de website
van het Europees Consumenten Centrum bezoeken (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumenten hebben het recht om te
kiezen tussen enerzijds de Beperkte Garantie van HP of anderzijds het aanspreken van de verkoper in toepassing
van de wettelijke garantie.

Finlanda

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n mydntamasta takuusta
maassanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat:

Suomi: HP Finland Qy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo

HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien lisaksi sen varalta,
ettd tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lisatietoja seuraavasta linkista: Kuluttajansuoja (www.hp.com/go/eu-
legal) tai voit kayda Euroopan kuluttajakeskuksen sivustolla (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Kuluttajilla on oikeus vaatia virheen
korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:lta tai myyjalta.
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Slovenia

Croatia

Letonia

Lituania
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Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podjetje HP. Ime in naslov poslovne
enote HP, ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi, sta naslednja:

Slovenija: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe izhajajo iz
dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar lahko na izpolnjevanje pogojev za uveljavitev
pravic vplivajo razli¢ni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje strankinih z zakonom predpisanih
pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo povezavo: Strankino pravno jamstvo
(www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obis¢ite spletno mesto evropskih sredis¢ za potrosnike (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Potrosniki imajo pravico
izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu z omejeno garancijo HP ali proti prodajalcu v skladu

z dvoletno zakonsko garancijo.

HP ograniceno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta odgovornog
za HP ograni¢eno jamstvo u vasoj drzavi:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.o0.0. za racunalne i srodne aktivnosti, Radnitka cesta 41, 10000 Zagreb

Pogodnosti HP ograni¢enog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodisnje jamstvo kod bilo
kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranje robe s ugovorom o kupnji. Medutim, razni faktori mogu utjecati na
vasu mogucnost ostvarivanja tih prava. HP ograni¢eno jamstvo ni na koji nacin ne utjece niti ne ograni¢ava
zakonska prava potrosaca. Dodatne informacije potrazite na ovoj adresi: Zakonsko jamstvo za potro3ace
(www.hp.com/go/eu-legal) ili mozete posjetiti web-mjesto Europskih potrosackih centara (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Potrosaci imaju pravo
odabrati Zele li ostvariti svoja potrazivanja u sklopu HP ograni¢enog jamstva ili pravnog jamstva prodavaca

u trajanju ispod dvije godine.

HP ierobeZota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodrosina HP. HP uznémums, kas sniedz HP
ierobezotas garantijas servisa nodrosinajumu jasu valsti:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ierobeZotas garantijas prieksrocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam tiesibam uz pardevéja
un/vai razotaju nodrosinatu divu gadu garantiju gadijuma, ja preces neatbilst pirkuma ligumam, tomér 3o tiesibu
sanemsanu var ietekmét vairaki faktori. HP ierobezota garantija nekada veida neierobezo un neietekmé
patéerétaju likumigas tiesibas. Laiiegltu plasaku informaciju, izmantojiet 5o saiti: Patérétaju likumiga garantija
(www.hp.com/go/eu-legal) vai ari Eiropas Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra timekla vietni
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Patéretajiem ir tiesibas izvéléties, vai pieprasit servisa nodrosinajumu saskana ar HP ierobezoto garantiju, vai ari
pardevéja sniegto divu gadu garantiju.

HP ribotoji garantija yra HP savanoriskai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy, teikianciy
HP garantijg (gamintojo garantija) jasy Salyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

Declaratia de garantie limitata HP
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Estonia

Rusia

HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisemis j
pardavéjo suteikiama dviejy mety laikotarpio garantijg dél prekiy atitikties pardavimo sutarciai, taciau tai, ar jums
Si teisé bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip neapriboja ir nejtakoja
jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude $ig nuoroda: Teisiné vartotojo
garantija (www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy centro internetinéje svetainéje
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Vartotojai turi teise prasyti atlikti techninj aptarnavima pagal HP ribotaja garantijg arba pardaveéjo teikiama dviejy
mety jstatymais nustatytg garantija.

HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest vastutab
HP Uksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettenahtud mddjapoolsele kaheaastasele garantiile, juhul kui
toode ei vasta midgilepingu tingimustele. Siiski v8ib esineda asjaolusid, mille puhul teie jaoks need digused ei
pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega mdjuta mingil moel tarbija seadusjargseid digusi. Lisateavet leiate
jargmiselt lingilt: tarbija Giguslik garantii (www.hp.com/go/eu-legal) voi vdite kilastada Euroopa tarbijakeskuste
veebisaiti (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Tarbijal on digus valida, kas ta soovib kasutada HP piiratud garantiid v&i seadusega ette nahtud
muUjapoolset kaheaastast garantiid.

Cpok cnyx6bl npuHTepa ons Poccun

Cpok cny>x6bl gaHHOro NpuHTepa HP coctaBnaeT nNaTb NeT B HOPMarbHbIX YCNOBUAX 3KCNAyaTaummn. Cpok
Cy>6bl OTCYMTLIBAETCA C MOMEHTA BBOAA MPMHTEPA B 3KCMNyaTaumo. B KoHLe cpoka cnyk6bbl HP pekomeHaoyeT
NOCeTWTb BEB-CANT HaLLen cnyx6bl Noaaepxku no agpecy http://www.hp.com/support u/wnm ceasartbea ¢
aBTOPM30BaHHbIM MOCTaBLUMKOM ycyr HP ons nonyyeHns pekoMeHaaunii B OTHOLLEHNW OanbHENLLIEro
6e30MacHOro MCNOMb30BaHNA MPUHTEPA.

Garantia HP Premium Protection: Declaratie de garantie limitata

pentru cartusele de toner LaserJet

Acest produs HP este garantat ca fiind lipsit de defecte de material si de manopera.

Aceasta garantie nu se aplica pentru produsele care (a) au fost reumplute, reconditionate sau afectate in vreun
fel, (b) prezinta probleme cauzate de utilizare gresita, depozitare nepotrivita sau utilizare in afara specificatiilor
de mediu publicate pentru imprimanta sau (c) prezintd urme de uzura in urma utilizarii obisnuite.

Pentru a obtine service in perioada de garantie, va rugam sa returnati produsul la locul de achizitie (impreuna cu
o0 descriere in scris a problemei si exemple de materiale imprimate) sau sa contactati asistenta pentru clienti HP.
HP va decide inlocuirea produselor care se dovedesc a fi defecte sau rambursarea pretului de achizitie.

IN LIMITELE PERMISE DE LEGISLATIA LOCALA, GARANTIILE DE MAI SUS SUNT EXCLUSIVE SINU ESTE EXPRIMATA
SAU IMPLICATA NICIO ALTA GARANTIE SAU CONDITIE, SCRISA SAU VERBALA, IAR HP RESPINGE IN MOD SPECIFIC
ORICE ALTE GARANTII SAU CONDITII IMPLICATE PRIVIND VANDABILITATEA, CALITATEA SATISFACATOARE S
POTRIVIREA CU UN ANUMIT SCOP.

IN' MASURA PERMISA DE LEGEA LOCALA, IN NICI UN CAZ HP SAU FURNIZORII SAI NU VOR FI RASPUNZATORI
PENTRU DEFECTIUNI APARUTE IN MOD DIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL SAU PE CALE DE CONSECINTA (INCLUSIV
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PIERDERI DE PROFIT SAU DE DATE), SAU PENTRU ALTE DEFECTIUNI, CHIAR DACA SE BAZEAZA PE CONTRACTE, PE
PREJUDICIU SAU PE ALTE CLAUZE.

TERMENII DE GARANTIE DIN ACEASTA DECLARATIE, CU EXCEPTIA SITUATIILOR PERMISE PRIN LEGE, NU EXCLUD,
NU RESTRICTIONEAZA SI NU MODIFICA, Cl SE ADAUGA LA DREPTURILE LEGALE OBLIGATORII APLICABILE LA
VANZAREA ACESTUI PRODUS CATRE DUMNEAVOASTRA.

Declaratie de garantie limitata pentru consumabilele cu durata mare
de viata si setul de intretinere

Se garanteaza ca acest produs HP nu prezinta defecte de material si de manopera mai devreme de momentul in
care fie a) imprimanta prezinta pe panoul de control un indicator de durata scurta de viata, fie b) expira perioada
de garantie acordata la cumpadrarea imprimantei. Seturile de intretinere preventiva de schimb sau produsele LLC
au o garantie limitata de numai 90 de zile.

Aceasta garantie nu se aplica pentru produsele care (a) au fost reconditionate sau afectate in vreun fel, (b)
prezinta probleme cauzate de utilizare gresita, depozitare nepotrivita sau utilizare in afara specificatiilor de
mediu publicate pentru imprimanta sau (c) prezintd urme de uzura in urma utilizarii obisnuite.

Pentru a obtine service in perioada de garantie, va rugam sa returnati produsul la locul de achizitie (impreuna cu
o descriere in scris a problemei) sau sa contactati asistenta pentru clienti HP. HP va decide inlocuirea produselor
care se dovedesc a fi defecte sau rambursarea pretului de achizitie.

IN LIMITELE PERMISE DE LEGISLATIA LOCALA, GARANTIILE DE MAI SUS SUNT EXCLUSIVE SI NU ESTE EXPRIMATA
SAU IMPLICATA NICIO ALTA GARANTIE SAU CONDITIE, SCRISA SAU VERBALA, HP RESPINGE IN MOD SPECIFIC ORICE
ALTE GARANTII SAU CONDITII IMPLICATE PRIVIND VANDABILITATEA, CALITATEA SATISFACATOARE SI POTRIVIREA CU
UN ANUMIT SCOP.

N MASURA PERMISA DE LEGEA LOCALA, IN NICI UN CAZ HP SAU FURNIZORII SAI NU VOR FI RASPUNZATORI
PENTRU DEFECTIUNI APARUTE IN MOD DIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL SAU PE CALE DE CONSECINTA (INCLUSIV
PIERDERI DE PROFIT SAU DE DATE), SAU PENTRU ALTE DEFECTIUNI, CHIAR DACA SE BAZEAZA PE CONTRACTE, PE
PREJUDICIU SAU PE ALTE CLAUZE.

TERMENII DE GARANTIE DIN ACEASTA DECLARATIE, CU EXCEPTIA SITUATIILOR PERMISE PRIN LEGE, NU EXCLUD,
NU RESTRICTIONEAZA SI NU MODIFICA, Cl SE ADAUGA LA DREPTURILE LEGALE OBLIGATORII APLICABILE LA
VANZAREA ACESTUI PRODUS CATRE DUMNEAVOASTRA.

Politica HP cu privire la consumabilele non-HP

HP nu recomanda utilizarea cartuselor de toner non-HP, indiferent daca sunt noi sau reconditionate.

[Z?’”r NOTA:  Pentru imprimantele HP, utilizarea unui cartus de toner non-HP sau a unui cartus de toner reumplut nu
afecteaza nici garantia clientului si nici contractul de asistenta tehnica HP incheiat cu clientul. Totusi, daca eroarea
sau defectiunea produsului se atribuie folosirii unui cartus de toner non-HP sau reumplut, HP va factura costurile
standard de timp de reparatie si materiale pentru service-ul acordat produsului pentru respectiva eroare sau
defectiune.

Site-ul web HP de combatere a contrafacerii

Cand instalati un cartus HP si mesajul de pe panoul de control precizeaza ca acesta este un cartus non-HP,
accesati www.hp.com/go/anticounterfeit. HP va va ajuta sa stabiliti daca respectivul cartus este original si sa luati
masurile necesare pentru rezolvarea problemei.
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Cartusul s-ar putea sa nu fie un cartus HP original daca observati urmatoarele:
e  Pagina de stare a consumabilelor indica instalarea unui consumabil non-HP.
e  Vaconfruntati cu un numar mare de probleme cu acel cartus.

e  C(artusul nu arata ca de obicei (de exemplu, ambalajul diferd de ambalajul HP).

Datele stocate pe cartusul de toner

Cartusele de toner HP utilizate cu acest produs contin un cip de memorie care ajuta la operarea produsului.

In plus, acest cip de memorie colecteaza un set limitat de informatii privind utilizarea produsului, in care pot fi
incluse urmatoarele: data primei instalari a cartusului de toner, data ultimei utilizari a cartusului de toner,
numarul de pagini imprimate cu cartusul de toner, acoperirea paginilor, modurile de imprimare utilizate, toate
erorile de imprimare care au putut surveni si modelul produsului. Aceste informatii ajuta HP sa proiecteze
produse viitoare care sa corespunda cerintelor de imprimare ale clientilor nostri.

Datele colectate de pe cipul de memorie al cartusului de toner nu contin informatii care pot fi utilizate pentru a
identifica un client, un utilizator al cartusului de toner sau produsul detinut.

HP colecteaza mostre ale cipurilor de memorie de la cartusele de toner care sunt returnate prin programul
gratuit de returnare si reciclare al HP (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle). Cipurile de memorie din aceste
mostre sunt citite si studiate in vederea imbunatatirii viitoarelor produse HP. Partenerii HP care asista la
reciclarea cartuselor de toner pot avea, de asemenea, acces la aceste date.

Toate companiile terte aflate in posesia cartusului de toner pot avea acces la informatiile anonime de pe cipul de
memoarie.

Acord de licenta pentru utilizatorul final

14

CITITI CU ATENTIE INAINTE DE A UTILIZA ACEST PRODUS SOFTWARE: Prezentul Acord de licentd pentru
utilizatorul final (,EULA") este un acord cu caracter juridic intre (a) dumneavoastra (fie o persoana fizic, fie o
singura entitate) si (b) HP Inc. (,HP"), acord care guverneaza utilizarea de catre dumneavoastra a oricarui Produs
software instalat sau pus la dispozitie de catre HP pentru utilizare impreuna cu produsul dumneavoastra HP
(,Produsul HP"), care nu este supus in alt mod unui acord de licentd separat intre dumneavoastra si HP sau
furnizorii sai. Alte produse software pot sa contind un Acord EULA in documentatia online aferentd. Termenul
.Produs software” se refera la software pentru computer si poate include suporturi asociate, materiale
imprimate si documentatie ,online” sau in format electronic.

Este posibil ca Produsul HP sa fie insotit de o rectificare sau 0 anexa la prezentul Acord EULA.

DREPTURILE ASUPRA PRODUSULUI SOFTWARE SUNT OFERITE NUMAI CU CONDITIA SA FITI DE ACORD CU TOTI
TERMENII SI TOATE CONDITIILE PREZENTULUI ACORD EULA. PRIN INSTALAREA, COPIEREA, DESCARCAREA SAU
UTILIZAREA IN ALT MOD A SOFTWARE-ULUI, SUNTETI DE ACORD CA AVETI OBLIGATIA LEGALA DE A RESPECTA
TERMENII PREZENTULUI ACORD EULA. DACA NU ACCEPTATI ACESTI TERMENI DE LICENTA, AVETI POSIBILITATEA DE
A RETURNA PRODUSUL COMPLET (HARDWARE SI SOFTWARE), NEUTILIZAT, IN TERMEN DE 14 ZILE, PENTRU
RAMBURSARE IN CONFORMITATE CU POLITICA UNITATII DE UNDE L-ATI ACHIZITIONAT.

PREZENTUL ACORD EULA ESTE UN ACORD GLOBAL SINU ESTE SPECIFIC UNEI ANUMITE TARI, UNUI ANUMIT STAT
SAU UNUI ANUMIT TERITORIU. DACA ATI ACHIZITIONAT SOFTWARE-UL IN CALITATE DE CONSUMATOR IN
INTELESUL LEGISLATIEI RELEVANTE REFERITOARE LA DREPTURILE CONSUMATORULUI DIN TARA, STATUL SAU
TERITORIUL DUMNEAVOASTRA, ATUNCI, IN POFIDA ORICAREI PREVEDERI CONTRARE DIN PREZENTUL ACORD
EULA, NIMIC DIN PREZENTUL ACORD EULA NU AFECTEAZA VREUNUL DIN DREPTURILE SAU REMEDIILE LEGALE
CARE NU POT FI EXCLUSE SI DE CARE ESTE POSIBIL SA BENEFICIATIIN TEMEIUL RESPECTIVEI LEGISLATII
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REFERITOARE LA DREPTURILE CONSUMATORULUI, IAR PREZENTUL ACORD EULA ESTE SUPUS OBLIGATIVITATII
DREPTURILOR SI REMEDIILOR RESPECTIVE. CONSULTATI SECTIUNEA 16 PENTRU INFORMATII SUPLIMENTARE
DESPRE DREPTURILE DUMNEAVOASTRA IN CALITATE DE CONSUMATOR.

1.

ACORDAREA LICENTEI. In conditiile in care respectati toti termenii si toate conditiile din prezentul Acord
EULA, HP va acorda urmatoarele drepturi:

a.  Utilizare. Aveti dreptul de a utiliza acest Produs software pe un singur computer (,Computerul
dumneavoastra”). Daca acest Produs software va este furnizat prin internet si ati primit initial licenta
de utilizare pentru mai multe computere, aveti dreptul de a instala si utiliza Produsul software numai
pe computerele respective. Nu aveti dreptul de a separa partile componente ale Produsului software
pentru utilizare pe mai multe computere. Nu aveti dreptul sa distribuiti Produsul software si nici sa il
modificati sau sa dezactivati vreo caracteristica de licentiere sau de control a Produsului software.
Puteti incarca Produsul software pe computerul dumneavoastra si in memoria temporara a acestuia
(RAM) cu scopul de a utiliza Produsul software.

b.  Stocare. Puteti copia Produsul software in memoria locala sau pe dispozitivul de stocare al produsului
HP.

¢.  Copiere. Puteti face copii arhivate sau de rezerva ale Produsului software, cu conditia ca acestea sa
contina toate avizele referitoare la drepturile de proprietate ale Produsului software original si sa fie
utilizate numai ca material de rezerva.

d. Rezervarea drepturilor. Compania HP si furnizorii sdi isi rezerva toate drepturile care nu va sunt
acordate in mod expres in prezentul Acord EULA.

e.  Freeware. Fard a tine seama de termenii si conditiile prezentului Acord EULA, Produsul software intreg
sau orice parte a acestuia care reprezinta software ce nu este proprietatea HP sau software oferit sub
licenta publica de catre terti (,Freeware”) va este oferit sub licenta in conformitate cu termenii si
conditiile acordului de licenta care insoteste respectivul Freeware, sub forma unui acord separat, a
unei licente livrate impreuna cu produsul sau a unei licente electronice ai carei termeni au fost
acceptati in momentul descarcarii. Utilizarea de Freeware de catre dumneavoastra va fi guvernata in
intregime de termenii si conditiile unor astfel de licente.

f.  Solutii de recuperare. Orice solutie de recuperare de software oferitd impreuna cu/pentru Produsul
dumneavoastra HP, pe o unitate de hard disk, pe un suport extern pentru recuperare (de ex., discheta,
(D sau DVD) sau o solutie echivalenta, oferita in orice alta forma, poate fi utilizata doar pentru a
restabili datele de pe hard disk-ul Produsului HP impreuna cu/pentru care solutia de recuperare a fost
achizitionata initial. Utilizarea oricarui software al sistemului de operare Microsoft continut intr-o
astfel de solutie de recuperare va fi guvernata de Acordul de licenta Microsoft.

UPGRADE-URI. Pentru a utiliza un Produs software identificat drept upgrade, trebuie mai intai sa aveti
licenta pentru Produsul software original recunoscut de HP ca fiind eligibil pentru upgrade. Dupa upgrade,
nu mai puteti utiliza Produsul software original care a stat la baza eligibilitatii pentru upgrade. Prin
utilizarea Produsului software, sunteti, de asemenea, de acord ca HP poate accesa automat Produsul
dumneavoastra HP atunci cand este conectat la internet, pentru a verifica versiunea sau starea anumitor
Produse software, si poate descarca si instala automat upgrade-uri sau actualizari ale acestor Produse
software pe Produsul dumneavoastra HP, pentru a oferi noile versiuni sau actualizarile necesare pentru
mentinerea functionalitatii, a performantelor sau a securitatii Produsului Software HP si a Produsului
dumneavoastra HP si pentru a facilita asigurarea serviciilor de asistenta sau altor servicii care va sunt
furnizate. In anumite cazuri si in functie de tipul de upgrade sau actualizare, va vor fi oferite notificari (prin
mesaje pop-up sau alte mijloace), care va pot solicita initierea upgrade-ului sau a actualizarii.

SOFTWARE SUPLIMENTAR. Prezentul Acord EULA se aplica actualizarilor sau suplimentelor la Produsul
software original furnizat de HP, cu exceptia cazului in care HP furnizeaza alti termeni impreuna cu
actualizarea sau suplimentul. In cazul unui conflict intre astfel de termeni, ceilalti termeni vor prevala.

Acord de licenta pentru utilizatorul final
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4. TRANSFER.

a.  Terti. Utilizatorul initial al Produsului software poate sa faca un transfer unic al Produsului software
catre alt utilizator final. Orice transfer va include toate partile componente, suporturile media,
materialele imprimate, prezentul Acord EULA si, daca este cazul, Certificatul de autenticitate.
Transferul nu poate fi un transfer indirect, precum o consignatie. Inainte de transfer, utilizatorul final
care primeste produsul transferat trebuie sa fie de acord cu toti termenii Acordului EULA. Din
momentul transferului Produsului software, licenta dumneavoastra isi pierde automat valabilitatea.

b.  Restrictii. Nu aveti permisiunea sa inchiriati, sa oferiti in leasing sau sa imprumutati Produsul
software, nici sa il utilizati in regim de partajare a timpului sau in servicii de tip oficiu. Nu aveti dreptul
sa sublicentiati, sa cesionati sau sa transferati licenta sau Produsul software cu exceptia situatiilor
prevazute in mod expres in prezentul Acord EULA.

5. DREPTURI DE PROPRIETATE. Toate drepturile de proprietate intelectuala asupra Produsului software si
documentatiei pentru utilizator sunt detinute de HP sau de furnizorii sai si sunt protejate prin lege, inclusiv,
dar fara a se limita la, legislatia privind drepturile de autor, secretul comercial si marcile comerciale din
Statele Unite, precum si prevederile altor legi si tratate internationale aplicabile. Nu vi se permite sa
eliminati din Produsul software niciunul/niciuna din elementele de identificare ale produsului, avizele
referitoare la drepturile de autor sau restrictiile referitoare la proprietate.

6. LIMITARE PRIVIND REFACEREA CODULUI SURSA. Nu aveti permisiunea s& refaceti codul sursg, sa decompilati
sau sa dezasamblati Produsul software, cu exceptia cazului si numai in masura in care dreptul de a face
acest lucru este permis de legislatia aplicabila fara a tine seama de aceasta limitare sau este prevazut in
mod expres in prezentul Acord EULA.

7.  TERMENUL. Prezentul Acord EULA este valabil pana la incheierea sau respingerea acestuia. Prezentul Acord
EULA, vainceta, de asemenea, in cazul indeplinirii unor conditii stipulate in alta parte a prezentului Acord
EULA sau daca nu respectati vreun termen sau vreo conditie a prezentului Acord EULA.

8. NOTIFICARE PRIVIND COLECTAREA DE DATE.

a.  Suntetide acord ca HP si companiile afiliate pot colecta, combina si utiliza informatiile despre
dispozitiv si despre utilizatorul individual pe care le furnizatiin legatura cu serviciile de asistenta
pentru Produsul software. HP este de acord sa nu utilizeze aceste informatii pe piata fara acordul
dumneavoastra. Aflati mai multe despre practicile HP de colectare de date la www.hp.com/go/privacy

b.  Colectarea/utilizarea datelor de catre terti. Anumite programe software incluse in Produsul
dumneavoastra HP va sunt furnizate si licentiate separat de catre furnizori terti (,Software de la
terti”). Software-ul de la terti poate fi instalat si poate functiona pe Produsul dumneavoastra HP chiar
daca alegeti sa nu activati/achizitionati un astfel de software. Software-ul de la terti poate colecta si
transmite informatii tehnice despre sistemul dumneavoastra (de ex., adresa IP, identificatorul unic al
dispozitivului, versiunea de software instalata etc.) si alte informatii despre sistem. Aceste informatii
sunt utilizate de catre terti pentru a identifica atributele tehnice ale sistemului si pentru a se asigura
ca pe sistemul dumneavoastra a fost instalata cea mai recenta versiune a software-ului. Daca nu
doriti ca Software-ul de la terti sa colecteze aceste informatii tehnice sau sa va trimita in mod
automat actualizari ale versiunilor, trebuie sa dezinstalati software-ul inainte de a va conecta la
internet.

9. EXCLUDEREA GARANTIEI IN MASURA MAXIMA PERMISA DE LEGISLATIA APLICABILA, HP SI FURNIZORII SAI
FURNIZEAZA PRODUSUL SOFTWARE ,CA ATARE” SI FARA NICIO EROARE SI PRIN PREZENTA EXCLUD TOATE
CELELALTE GARANTII, OBLIGATII SI CONDITII, EXPRESE, IMPLICITE SAU IMPUSE PRIN LEGE, INCLUZAND, FARA
LIMITARE, GARANTIILE: (i) DE TITLU SI DE NEINCALCARE A LEGI; (i) DE VANDABILITATE; (iii) DE POTRIVIRE
PENTRU UN ANUMIT SCOP; (iv) CA PRODUSUL SOFTWARE VA FUNCTIONA CU CONSUMABILE SAU ACCESORII
NON-HP; SI (v), LIPSA VIRUSILOR, TOATE ACESTEA IN LEGATURA CU PRODUSUL SOFTWARE. Anumite state/
jurisdictii nu permit excluderea garantiilor implicite sau limitarile asupra duratei garantiilor implicite, prin
urmare, excluderea de mai sus poate sa nu vi se aplice in intregime.
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

LIMITAREA RASPUNDERII. Sub rezerva respectarii legislatiei locale, faré a se tine seama de orice daune pe
care le-ati putea suferi, intreaga raspundere a companiei HP si a tuturor furnizorilor saiin contextul
prezentului Acord EULA si remediul dumneavoastra exclusiv pentru toate cele de mai sus se va limita la
suma mai mare dintre suma platita de dumneavoastra separat pentru Produsul software si 5,00 USD. IN
MASURA MAXIMA PERMISA DE LEGISLATIA APLICABILA, HP SI FURNIZORII SAI NU VOR FI RASPUNZATORI IN
NICIO SITUATIE PENTRU NICIUN FEL DE DAUNE SPECIALE, ACCIDENTALE, INDIRECTE SAU REZULTATE PE
CALE DE CONSECINTA (INCLUSIV, DAR FARA A SE LIMITA, LA DAUNE PENTRU PIERDERI DE PROFIT SAU DE
INFORMATII CONFIDENTIALE SAU DE ALTA NATURA, PENTRU INTRERUPEREA ACTIVITATII COMERCIALE,
PENTRU VATAMARE CORPORALA SAU PENTRU PIERDEREA CONFIDENTIALITATII) APARUTE IN URMA
UTILIZARII SAU INCAPACITATII DE UTILIZARE A PRODUSULUI SOFTWARE SAU CORELATE IN ALT MOD CU
VREUNA DINTRE PREVEDERILE PREZENTULUI ACORD EULA, CHIAR DACA HP SAU ORICARE DINTRE
FURNIZORII SAI AU FOST AVIZATIIN LEGATURA CU POSIBILITATEA PRODUCERII UNOR ASTFEL DE DAUNE SI
CHIAR DACA REMEDIUL DE MAI SUS NU TSI ATINGE SCOPUL ESENTIAL. Unele state/jurisdictii nu permit
excluderea sau limitarea daunelor accidentale sau rezultate pe cale de consecintd, asa ca este posibil ca
limitarea sau excluderea de mai sus sa nu vi se aplice dumneavoastra.

CLIENTII GUVERNAMENTALI DIN S.U.A. In conformitate cu FAR 12.211 si FAR 12.212, software-ul comercial
pentru computer, documentatia software-ului pentru computer si datele tehnice pentru bunurile comerciale
sunt licentiate Guvernului S.U.A. conform cu licenta comerciala standard HP.

CONFORMITATEA CU LEGILE PRIVIND EXPORTUL. Trebuie sa va conformati tuturor legilor si reglementarilor
din Statele Unite si din alte tari (,Legi privind exportul”) pentru a va asigura ca Produsul software nu este (1)
exportat, in mod direct sau indirect, incalcand legile privind exportul, sau (2) utilizat in orice scop interzis de

legile privind exportul, inclusiv, dar fara a se limita la proliferarea armelor nucleare, chimice sau biologice.

CAPACITATEA SI AUTORITATEA DE A INCHEIA CONTRACTE. Declarati c& sunteti persoana majora din punct de
vedere legal in tara dumneavoastra de resedinta si ca, daca este cazul, sunteti autorizat in mod
corespunzator de catre angajatorul dumneavoastra sa incheiati prezentul contract.

LEGISLATIA APLICABILA. Prezentul Acord EULA este guvernat de legile din statul California, S.U.A.

INTREGUL ACORD. Cu exceptia cazului in care ati incheiat un acord de licentd separat pentru Produsul
software, prezentul Acord EULA (inclusiv orice anexa sau amendament la prezentul Acord EULA care este
livrat(d) impreuna cu Produsul HP) reprezinta intregul acord intre dumneavoastra si HP cu privire la
Produsul software siinlocuieste toate comunicarile, ofertele sau declaratiile anterioare sau contemporane,
facute verbal sau in scris, cu privire la Produsul software sau la orice alt aspect acoperit de prezentul Acord
EULA. In masura in care termenii oricaror politici sau programe HP pentru servicii de asistentd intra in
conflict cu termenii prezentului Acord EULA, termenii prezentului Acord EULA vor avea intaietate.

DREPTURILE CONSUMATORULUI. Consumatorii din unele tari, state sau teritorii pot beneficia de anumite
drepturi si remedii legale conform legislatiei pentru protectia consumatorului, drepturi si remedii pentru
care raspunderea HP nu poate fi exclusa sau limitata prin lege. Daca ati achizitionat software-ul in calitate
de consumator inintelesul legislatiei relevante referitoare la drepturile consumatorului din tara, statul sau
teritoriul dumneavoastra, prevederile prezentului Acord EULA (inclusiv excluderile de garantii, limitarile si
excluderile de raspundere) trebuie sa se supuna legislatiei aplicabile si sa se aplice numai in masura
maxima permisa de respectiva legislatie aplicabila.

Consumatorii din Australia: Daca ati achizitionat Software-ul in calitate de consumator in intelesul Legii
australiene pentru protectia consumatorului din Legislatia australiana privind consumatorii si concurenta
din anul 2010 (Cth), atunci, in pofida oricaror alte prevederi ale prezentului Acord EULA:

a. Software-ul se livreaza cu garantii care nu pot fi excluse conform Legii australiene pentru protectia
consumatorului, inclusiv garantia ca bunurile vor fi de o calitate acceptabila si ca serviciile vor fi
furnizate cu atentia si competenta necesare. Sunteti indreptatit sa beneficiati de o inlocuire sau de o
rambursare pentru orice defectiune majora si de o despagubire pentru orice alta pierdere sau dauna

Acord de licenta pentru utilizatorul final
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care poate fi in mod rezonabil anticipata. Sunteti indreptatit la remedierea sau inlocuirea software-ului
daca acesta nu are o calitate acceptabild si problema nu conduce la o defectiune majora

b.  nimic din prezentul Acord EULA nu exclude, nu restrictioneaza si nu modifica niciun drept si niciun
remediu Si nicio garantie sau alt termen sau alta conditie implicit(a) sau impus(a) de Legea australiana
pentru protectia consumatorului care nu poate fi exclusa sau limitata prin lege; si

C.  beneficiile care va sunt oferite de garantiile exprimate in prezentul Acord EULA se adauga altor
drepturi si remedii care sunt disponibile pentru dumneavoastra conform Legii australiene pentru
protectia consumatorului. Drepturile dumneavoastra conform Legii australiene pentru protectia
consumatorului prevaleaza in masura in care acestea sunt incompatibile cu orice limitarea continute in
garantia exprimata.

Software-ul poate avea capacitatea de a pastra datele generate de utilizator. HP va notifica prin
prezenta cd, daca HP va repara Software-ul, reparatia poate avea ca rezultat pierderea respectivelor
date. In masura completd permisa de legislatie, limitarile si excluderile raspunderii HP din prezentul
Acord EULA se aplica pentru orice astfel de pierdere de date.

Daca credeti ca sunteti indreptatit la orice garantie in temeiul prezentului acord sau la oricare dintre
remediile mai sus, va rugam sa contactati HP:

HP PPS Australia Pty Ltd

Building F, T Homebush Bay
Drive

Rhodes, NSW 2138
Australia
Pentru a initia o cerere de asistenta sau de despagubire in garantie, va rugam sa apelati 13 10 47 (in

Australia) sau +61 2 8278 1039 (daca efectuati un apel international) sau sa vizitati www8.hp.com/au/en/
contact-hp/phone-assist.html pentru cea mai recenta lista de numere de asistenta telefonica.

Daca sunteti un consumator in intelesul Legii australiene pentru protectia consumatorului si achizitionati
Software-ul sau garantie si servicii de asistenta pentru Software care nu sunt de tipul obisnuit pentru
utilizarea sau consumul personal(a), la domiciliu sau in gospodarie, atunci, in pofida oricaror alte prevederi
ale prezentului Acord EULA, HP isi limiteaza raspunderea pentru esecul sau in a respecta o garantie
acordata consumatorului dupa cum urmeaza:

a. asigurarea serviciilor de garantie sau de asistenta pentru Software: la una sau mai multe dintre
urmatoarele actiuni: furnizarea din nou a serviciilor sau plata costurilor asociate cu furnizarea din nou
a serviciilor;

b. furnizarea Software-ului: la una sau mai multe dintre urmatoarele actiuni: inlocuirea Software-ul sau
furnizarea unui software echivalent; repararea software-ului; plata costurilor de inlocuire a Software-
ului sau de achizitionare a unui software echivalent; sau plata costurilor pentru repararea Software-
ului; si

C. Inalte moduri, iIn masura maxima permisa de legislatie.

Consumatorii din Noua Zeelanda: In Noua Zeelanda, Software-ul se livreaza cu garantii care nu pot fi
excluse conform Legii pentru protectia consumatorului din 1993. In Noua Zeelands, o tranzactie cu
consumatorul inseamna o tranzactie care implica o persoana care achizitioneaza bunuri pentru utilizarea
sau consumul personal(a), la domiciliu sau in gospodarie si nu in scopuri de afaceri. Consumatorii din Noua
Zeelanda care achizitioneaza bunuri pentru utilizarea sau consumul personal(d), la domiciliu sau in
gospodarie si nu in scopuri de afaceri (,Consumatorii din Noua Zeelanda”) sunt indreptatiti sa beneficieze de
o reparatie, o inlocuire sau 0 rambursare pentru o defectiune si de o despagubire pentru orice alta pierdere
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sau dauna care poate fi in mod rezonabil anticipatad. Un consumator din Noua Zeelanda (asa cum a fost
definit mai sus) poate recupera costurile returnarii Produsului la locatia de achizitie daca exista o incalcare a
Legii pentru protectia consumatorului din Noua Zeelanda; mai mult, in cazul in care costul suportat de
consumatorul din Noua Zeelanda pentru returnarea bunurilor la HP va fi semnificativ, HP va colecta
respectivele bunuri pe propria sa cheltuiald. In cazul in care orice furnizare de produse sau servicii are loc in
scopuri de afaceri, sunteti de acord ca nu se aplica Legea pentru protectia consumatorului din 1993 si cg,
data fiind natura si valoarea tranzactiei, aceasta prevedere este corecta si rezonabila.

© Copyright 2017 HP Development Company, L.P.

Informatiile din prezentul document pot fi modificate fara instiintare prealabild. Toate celelalte nume de produse
mentionate in prezentul document pot fi marci comerciale ale companiilor detindtoare respective. in masura
permisa de legislatia aplicabila, singurele garantii pentru produsele si serviciile HP sunt cele stabilite explicit prin
certificatele de garantie care insotesc respectivele produse si servicii. Nimic din prezentul document nu trebuie
interpretat ca reprezentand o garantie suplimentara. In masura permisa de legislatia aplicabild, HP nu este
raspunzatoare pentru greselile tehnice sau de redactare sau pentru omisiunile din prezentul document.

Versiune: August 2017

Service in garantie pentru reparatiile efectuate de clienti

Produsele HP sunt proiectate cu multe componente care pot fi reparate de clienti (CSR) pentru a minimiza timpul
de reparare si a permite o flexibilitate sporita in inlocuirea componentelor defecte. Daca, in timpul perioadei de
diagnostic, HP stabileste ca reparatia poate fi efectuata utilizand o componenta CSR, HP va va livra direct
componenta respectiva pentru a o inlocui. Exista doud categorii de componente CSR: 1) Componente pentru care
reparatia trebuie efectuata obligatoriu de catre client. Daca cereti companiei HP sa inlocuiasca piesele respective,
veti fi taxat pentru cheltuielile de deplasare si de manopera ale operatiei de service. 2) Componente pentru care
reparatia efectuata de catre client este optionald. Aceste componente sunt de asemenea proiectate in scopul
repararii de catre client. Daca, totusi, aveti nevoie ca HP sa inlocuiasca piesele pentru dumneavoastra acest lucru
poate firealizat fara cost suplimentar, conform tipului de garantie corespunzator produsului dvs.

In functie de disponibilitate si in cazul in care locatia geograficd permite acest lucru, componentele CSR vor fi
livrate in interval de o zi lucratoare. In cazul in care locatia permite acest lucru, este posibil s vi se ofere optiunea
de livrare in aceeasi zi sau cea de livrare in patru ore, in schimbul unui tarif suplimentar. Daca aveti nevoie de
asistenta specializata, centrul HP de asistenta tehnica si un tehnician va vor indruma prin telefon. HP specifica in
materialele livrate cu o piesé de schimb de tip CSR dacé piesa defecta trebuie returnatd companiei HP. In cazurile
in care este necesar sa returnati componenta defecta la HP, acest lucru trebuie realizat intr-o anumita perioada
de timp, de obicei cinci (5) zile lucratoare. Piesa defecta trebuie returnata impreuna cu documentatia asociata
acesteia, furnizata in materialul livrat. Daca nu returnati componenta defectd, este posibil ca HP sa va solicite
contravaloarea piesei de schimb. in cazul reparatiilor efectuate de clienti, HP va achita toate costurile de livrare si
de returnare ale componentei si va stabili curierul care va fi utilizat.

Asistenta pentru clienti

ROWW

Obtinerea de asistenta prin telefon pentru tara/regiunea dvs. Numerele de telefon ale tarii/regiunii pot fi gasite pe fluturasul din
cutia produsului sau la www.hp.com/support/.

Pregatiti denumirea, seria, data cumpardrii si descrierea problemei
produsului.

Obtineti asistenta 24 de ore pe Internet si descarcati utilitare www.hp.com/support/colorlim479mfp
software si drivere

Comandare contracte suplimentare HP de service sau intretinere www.hp.com/go/carepack
Inregistrarea produsului www.register.hp.com

Service in garantie pentru reparatiile efectuate de clienti
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Programul de protectie a mediului

° Protejarea mediului

° Productie de ozon

° Consum de energie

° Consumul de toner

° Utilizarea hartiei

° Materiale plastice

° Consumabile pentru imprimarea cu echipamente HP LaserJet

° Hartie

° Restrictii pentru materiale

° Dezafectarea de catre utilizatori a echipamentelor uzate (UE si India)

° Reciclarea hardware-ului electronic

° Informatii despre reciclarea hardware-ului pentru Brazilia

° Substante chimice

° Datele privind alimentarea produsului, conform Regulamentului 1275/2008 al Comisiei Uniunii Europene

e |nformatii pentru utilizatori privind eticheta ecologica SEPA (China)

° Reglementarea implementarii privind eticheta de energie necesara in China pentru imprimantd, fax si
copiator

e  Declaratie privind restrictionarea substantelor periculoase (India)

° Declaratie privind restrictionarea substantelor periculoase (Turcia)

e  Declaratie privind restrictia utilizarii substantelor periculoase (Ucraina)

e  Tabel de substante (China)

e  Fisd de date privind siguranta materialelor (MSDS)

e  EPEAT

e  Tabel de substante (Taiwan)
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° Pentru mai multe informatii

Protejarea mediului

HP si-a luat angajamentul de a furniza produse de calitate, intr-o maniera care contribuie la protejarea mediului.
Acest produs a fost proiectat cu anumite caracteristici pentru a minimiza impactul asupra mediului.

Productie de ozon

Emisiile de ozon pentru acest produs au fost masurate conform unui protocol standardizat* si, cand aceste date
despre emisii sunt aplicate la ,un scenariu de utilizare ridicata anticipata pentru un model de birou™*, HP are
posibilitatea sa determine ca nu exista o cantitate apreciabila de ozon generata in timpul imprimarii care sa
depaseasca standardele sau recomandarile privind calitatea aerului din interior.

* Metoda de testare pentru determinarea emisiilor generate de dispozitivele de copiere pe suporturi fizice cu
privire la acordarea etichetei de mediu pentru dispozitivele de birou cu functie de imprimare; DE-UZ 205 — BAM
lanuarie, 2018

** Pe baza concentratiei de ozon cand se imprima 2 ore pe zi intr-o camera de 30,6 de metri cubi, cu o rata de
ventilatie de 0,68 schimbari de aer pe ora, cu consumabile de imprimare HP

Consum de energie

Consumul de energie scade semnificativ in modurile Pregatit, Repaus sau Oprit, fapt care determina
economisirea resurselor naturale si a celor banesti, fara a afecta nivelul ridicat de performanta al acestui produs.
Echipamentele de imprimare si prelucrare a imaginilor HP marcate cu sigla ENERGY STAR® sunt calificate conform
specificatiilor ENERGY STAR ale Agentiei pentru Protectia Mediului din S.U.A., referitoare la echipamentele de
prelucrare a imaginilor. Marcajul urmator va aparea pe produsele de prelucrare a imaginilor care sunt certificate
ENERGY STAR:

i)

ENERGY STAR

Informatii suplimentare despre modelele de produse calificate ENERGY STAR pot fi gasite la:

www.hp.com/go/energystar

Consumul de toner

Optiunea EconoMode utilizeaza mai putin toner, fapt care poate prelungi durata de viata a cartusului de
imprimare. HP nu recomanda utilizarea continua a optiunii EconoMode. Daca optiunea EconoMode este utilizata
continuu, este posibil ca tonerul sa reziste mai mult decat partile mecanice ale cartusului de imprimare. In cazul
in care calitatea imprimarii incepe sa se degradeze si nu mai este acceptabila, luati in considerare inlocuirea
cartusului de imprimare.
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Utilizarea hartiei

Functia duplex (manuala sau automata) a acestui produs si capabilitatea de imprimare a N pagini pe coala pot
reduce consumul de hartie si, drept urmare, consumul de resurse naturale.

Materiale plastice

Componentele din plastic mai grele de 25 de grame sunt marcate in functie de standardele internationale, ceea
ce imbunatateste capacitatea de a identifica materialele plastice, in scopul reciclarii de la sfarsitul duratei de viata
a produsului.

Consumabile pentru imprimarea cu echipamente HP LaserJet

Consumabilele originale HP au fost proiectate cu gandul la mediu. HP faciliteaza economisirea resurselor si a
hartiei cand se imprima. lar cand consumabilele se termina, noi facilitam reciclarea gratuita a acestora.’

Toate cartusele HP returnate la HP Planet Partners trec printr-un proces de reciclare cu mai multe faze, unde
materialele sunt separate si rafinate pentru a fi utilizate ca materii prime in noi cartuse originale HP si produse de
uz zilnic. Niciun cartus original HP returnat prin programul HP Planet Partners nu este trimis la groapa de gunoi si
HP nu reumple si nu revinde niciodata cartusele originale HP.

Pentru a participa la programul de returnare si reciclare HP Planet Partners, vizitati www.hp.com/recycle.
Selectati tara/regiunea dvs. pentru informatii despre modalitatea de returnare a consumabilelor de imprimare
HP. Informatii si instructiuni multilingve despre program sunt incluse si in pachetul fiecarui cartus de
imprimare HP LaserJet nou.

T Disponibilitatea programului variaza. Pentru informatii suplimentare, accesati www.hp.com/recycle.

Hartie
Acest produs este capabil sa utilizeze hartie reciclata si hartie usoara (EcoFFICIENT™), daca hartia indeplineste

recomandarile din Ghidul suporturilor de imprimare pentru familia de imprimante HP LaserJet. Acest produs
poate sa utilizeze hartie reciclata si hartie usoara (EcoFFICIENT™) conform EN12281:2002.

Restrictii pentru materiale

Acest produs HP nu contine mercur adaugat.

Dezafectarea de catre utilizatori a echipamentelor uzate (UE si India)

Acest simbol inseamna ca produsul nu trebuie aruncat la gunoi impreuna cu deseurile menajere. Pentru a proteja
sanadtatea celorlalti si mediul, trebuie sa predati echipamentul uzat la un punct de colectare special pentru
reciclarea echipamentelor electrice si electronice uzate. Pentru mai multe informatii, contactati serviciul de

salubritate local sau accesati: www.hp.com/recycle.
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Reciclarea hardware-ului electronic

HP incurajeaza clientii sa recicleze hardware-ul electronic uzat. Pentru mai multe informatii despre programele
de reciclare, accesati: www.hp.com/recycle.

Informatii despre reciclarea hardware-ului pentru Brazilia

Este produto eletronico e seus componentes nao devem ser descartados no lixa comum, pois embora estejam
é em conformidade com padrdes mundiais de restricdo a substancias nocivas, podem conter, ainda que em
= quantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida Util deste produto, o usuario
\ / deverd entrega-lo a HP. A ndo observancia dessa orientagdo sujeitara o infrator as san¢des previstas em lei.

Apos 0 uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao estabelecimento comercial ou
H—@ rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Nao descarte o
produto eletrdnico
em lixo comum

Para maiores informagdes, inclusive sobre 0s pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar

Substante chimice

HP se angajeaza sa le ofere clientilor sai informatii despre substantele chimice din produsele noastre, asa cum
este necesar pentru a respecta cerintele legale precum REACH (Regulamentul CE Nr. 1907/2006 al
Parlamentului European si al Consiliului European). Un raport cu informatii despre substantele chimice pentru
acest produs poate fi gasit la adresa: www.hp.com/go/reach.

Datele privind alimentarea produsului, conform Regulamentului
1275/2008 al Comisiei Uniunii Europene

Pentru date referitoare la alimentarea cu energie electrica a produsului, inclusiv consumul de energie al
produsului in mod standby conectat in retea, daca toate porturile de retea cablate sunt conectate si toate
porturile de retea wireless sunt activate, consultati sectiunea P14 ,Additional Information” (Informatii
suplimentare) din Declaratia IT ECO pentru produs, de la www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
productdata/itecodesktop-pc.html.

Informatii pentru utilizatori privind eticheta ecologica SEPA (China)
o E BB AR IR TAUEF= i P 5
M R T 63.0 dB(A)AY M AR B AN EUE T I ANEN, AR LAY IR B X gt 1,
INFRACEY [ 5 A= S s TR S, B ORAE 8 X B A0 7 | N
IEFE AT AL T EREFEIRA, WL NI, JRHESk M BRI A2 W7 7T,
ISR PR AR, DA B IRRE 2R,
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Reglementarea implementarii privind eticheta de energie necesara in
China pentru imprimantag, fax si copiator

YR EEIAL, FTRALAIAE EALRETR SR AR IR MW", AFTEIYLEA PIERESARE, RI5“E HIHL,
FTEIHLANf& EHLRERRE 1B M BERL SR (“6GB215217) R JF T ?Eftﬁuffrxj:%ﬂ‘é’]ﬁ'é?ﬁ#ﬂiu TEC
(BRI RERE) {H,

1. HESSE R
RS R N =R, SR Rrem, ARYER SRR T F L AR AL E RE R E B,
2. FERUE B

2.1 LaserJet FTEIHLFD & MERE BT B2 4T EIAL
o  IIMURERE

SR EERE R IE B ST GB21521 M 7 ke E BT R fa iUk R, IR s o i T LA
kWh)o

PR PR A RERSE TR AR YR E FIHL,  FTEIALAN AR EALREIRACRAR IR S 0 U3 458 ) e AR A i
FTA FLE R RFE MR ER E M 45, Kbk, ARRER 51 SKERREFE 7TH ’—tTL’fT?ﬁJ:FJT/TE’J?HE‘KE

ARIURHIFAE L, ESH GB21521 FRUER L ATIRA,

—

Declaratie privind restrictionarea substantelor periculoase (India)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent chromium,
polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01
weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

Declaratie privind restrictionarea substantelor periculoase (Turcia)

Turkiye Cumhuriyeti: EEE Yonetmeligine Uygundur

Declaratie privind restrictia utilizarii substantelor periculoase
(Ucraina)

ROWW

O6nanHaHHSA BiANOBIAAE BMMOraM TeXHIYHOro pernamMeHTy LWoa0 0O6MeXeHHs BUKOPUCTaHHS OeaKMX
Hebe3neyYHUX Pe4OBMH B eNeKTPUYHOMY Ta e1eKTPOHHOMY 06MaaHaHHI, 3aTBEpAXKeHOro nocTaHoBor KabiHeTy
MiHicTpiB Ykpaitn Big 3 rpyaHs 2008 N2 1057

Reglementarea implementarii privind eticheta de energie necesara in China pentru imprimanta, fax si
copiator
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Tabel de substante (China)
FRTAENRRAEN AR R {m\'

RIERE (BB Fr-mB SYERGIEREENE)

HEYIR
Y 7R G NOEE | ZWREOK | 23R K
B4 B (Pb) | (Hg) | (Cd) | (Cr(Vl)) | (PBB) (PBDE)
FTEN S |2 X 0 0 0 0 0
S ENALAL X 0 0 0 0 0
P R X 0 0 0 0 0
TR = 0 0 0 0 0 0
¥ AU B2 X 0 0 0 0 0
Tk & X 0 0 0 0 0

0614-17

RFMARIYE ST/T 11364 [IHLE S
0: FoRiZA EVFRAE GG Y AR )& R LE GB/T 26572 MUE IR R ERLLR .
X: RRZA EVRE DAL 5 — B R R & il GB/T 26572 MUE PR 2 E0R .,

wRF A AT S X7 AT AR RoHS 3%k,
T PRORAERTIYIBR A0 225 n R Bk T 77 i I A POl L AN 2 55 2 A

Fisa de date privind siguranta materialelor (MSDS)

Fisele de date privind siguranta materialelor (MSDS) pentru consumabilele ce contin substante chimice (de
exemplu, tonerul) pot fi obtinute accesand site-ul web HP la adresa www.hp.com/go/msds.

EPEAT

Multe produse HP sunt proiectate pentru a indeplini specificatiile EPEAT. EPEAT este un sistem cuprinzator de
evaluare a impactului asupra mediului, care contribuie la identificarea echipamentelor electronice mai ecologice.
Pentru mai multe informatii despre EPEAT, accesati www.epeat.net. Pentru informatii despre produsele HP
inregistrate EPEAT, accesati www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/epeat_printers.pdf.
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Tabel de substante (Taiwan)
RAME A ENRTERAE

Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

ROWW

EEEEE LA RS SR e 55Ri1 http://www.hp.com/support , EFUESIEBRIE T > REBIRE

I EAVTE R ESRERTT -

To access the latest user guides or manuals for your product. Go to

http://www.support.hp.com. Select Find your product, and then follow the on-screen instructions.

MM 4 E A HACE: 5%

%

Restricted substances and its chemical symbols

2 70 Unit BLead

(Pb)

SK Mercury
(He)

43
Cadmium

(Cd)

NAB 8

Hexavalent
chromium

(€r)

% R R
Polybrominated
biphenyls
(PBB)

% 8 = REx
Polybrominated
diphenyl ethers

(PBDE)

SIEN3 % - 5

Print engine

O

O

O

O

FUENHEAR A

Print assembly

AR

Control panel

Plastic housing

parts

FRRALARLE - 5

Formatter

O

O

O

O

AL TRE0Iwt D" A CRBE00Iwt D" FGIEMRAMELE LSRN E N> EREMH -

Note 1 : “Exceeding 0.1 wt %” and “exceeding 0.01 wt %” indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the

theEARE B LS EARM -

reference percentage value of presence condition.

22, O t4IsHARAMEZE

Note 2 : “(” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of presence.

HA3 =7 BIECARAME AHRER -

Note 3 : The “—” indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

Tabel de substante (Taiwan)
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Pentru mai multe informatii

Pentru a obtine informatii despre aceste subiecte referitoare la mediu:

e  Fise cu specificatii legate de protectia mediului pentru acest produs si pentru alte produse HP corelate
e  Angajamentul HP privind protectia mediului

e  Sistemul HP de management ecologic

e  Programul HP de returnare si reciclare a produselor la sfarsitul duratei de viata a acestora

e  Fise de date privind siguranta materialelor

Vizitati www.hp.com/go/environment.

De asemenea, vizitati www.hp.com/recycle.

28  (apitolul 2 Programul de protectie a mediului ROWW


http://www.hp.com/go/environment
http://www.hp.com/recycle

3

ROWW

Informatii despre reglementari

° Declaratii de reglementare

e  Declaratii privind telecomunicatiile (faxul)

° Declaratii privind comunicatiile wireless
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Declaratii de reglementare

° Nota de reglementare pentru Uniunea Europeana

° Numere de model reglementate pentru identificare

° Reglementadri FCC

° Canada - Declaratie de conformitate Industry Canada ICES-003

e  Declaratie VCCI (Japonia)

° Instructiuni privind cablul de alimentare

° Declaratie privind cablul de alimentare (Japonia)

° Siguranta laser

° Declaratie privind laserul pentru Finlanda

° Declaratii valabile in Tarile Nordice (Danemarca, Finlanda, Norvegia, Suedia)

e  Declaratie GS (Germania)

° Conformitate pentru Eurasia (Armenia, Belarus, Kazahstan, Kirghizstan, Rusia)

° Stabilitatea produsului

Nota de reglementare pentru Uniunea Europeana

Produsele care poarta marcajul CE respecta una sau mai multe dintre urmatoarele directive UE, dupa caz:
Directiva 2014/35/UE privind joasa tensiune, Directiva 2014/30/UE privind compatibilitatea electromagnetica,
Directiva 2009/125/CE privind proiectarea ecologica, Directiva 2014/53/UE privind echipamentele radio, Directiva
2011/65/UE privind restrictiile de utilizare a anumitor substante periculoase in echipamentele electrice si
electronice.

Conformitatea cu aceste directive este evaluatd utilizand Standardele europene armonizate aplicabile. Declaratia
de conformitate completd poate fi gasita pe urmatorul site web: www.hp.com/go/certificates (Cautati cu numele
de model al produsului sau cu numarul de model reglementat (RMN), care poate fi gasit pe eticheta de
reglementare.)

Punctul de contact pentru probleme de reglementate este: HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025
Boeblingen, Germania
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Numere de model reglementate pentru identificare

Pentru identificarea impusa de agentiile de reglementare, produsul dvs. are asociat un numar de model
reglementat. Numerele de model reglementat nu trebuie confundate cu denumirile de marketing sau cu codurile

de produs.
Numar de model al produsului Numar de model reglementat
HP Color LaserJet Pro MFP M479dw BOISB-1811-00
HP Color LaserJet Pro MFP M479fdn BOISB-1811-01
HP Color LaserJet Pro MFP M479fnw, HP Color LaserJet Pro MFP M479fdw BOISB-1811-02

Reglementari FCC

Acest echipament a fost testat si corespunde limitelor pentru dispozitive digitale din Clasa B, conform Capitolului
15 din regulamentul FCC. Aceste limite sunt destinate sa ofere o protectie rezonabila impotriva interferentelor
daunatoare dintr-o instalatie rezidentiala. Acest echipament genereaza, foloseste si poate emite energie de
radiofrecventa. Daca nu este instalat si utilizat in conformitate cu instructiunile, poate sa cauzeze interferente
daunatoare comunicatiilor radio. Totusi, nu exista nici o garantie ca nu vor surveni interferente in anumite conditii
de instalare. Daca acest echipament cauzeaza interferente daunatoare receptiei radio sau TV, lucru care se poate
determina prin pornirea si oprirea echipamentului, utilizatorul este incurajat sa corecteze interferentele prin una
sau mai multe dintre urmatoarele masuri:

e  Reorientarea sau schimbarea pozitiei antenei de receptie.
e  Marirea distantei dintre echipament si receptor.
e  (Conectarea echipamentuluila o priza aflata pe alt circuit decat cel pe care se afta receptorul.

e  (onsultarea furnizorului sau a unui tehnician radio/TV experimentat.

[%"f NOTA:  Orice schimbéri sau modificari aduse imprimantei, care nu sunt aprobate in mod explicit de HP. pot anula
dreptul utilizatorului de a opera acest echipament.

Pentru a corespunde parametrilor Clasei B, conform Capitolului 15 din regulamentul FCC, este obligatorie
utilizarea unui cablu de interfata ecranat.

Canada - Declaratie de conformitate Industry Canada ICES-003
CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

Declaratie VCCl (Japonia)

VCCI32-1 BB A DA
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Instructiuni privind cablul de alimentare

Asigurati-va ca sursa dvs. de alimentare corespunde tensiunii nominale a produsului. Tensiunea nominala este
mentionata pe eticheta produsului. Produsul utilizeaza fie 100-127 V c.a., fie 220-240V c.a. si 50/60 Hz.

Conectati cablul de alimentare intre produs si o priza de c.a. cu impamantare.

AATENTIE: Pentru a preveni deteriorarea produsului, utilizati numai cablul de alimentare furnizat impreuna cu
acesta.

Declaratie privind cablul de alimentare (Japonia)

EmlZlE, AN =ERI—FZHEENTS,
FEHESN-EBRI—F I OELTEIEALEEEEA,

Siguranta laser

Centrul pentru dispozitive radiologice si sanatate (CDRH) al Administratiei pentru Alimente si Medicamente din
SUA are implementate reglementari pentru produse cu laser fabricate incepand cu 1 august 1976. Conformitatea
este obligatorie pentru produsele comercializate in Statele Unite. Dispozitivul este certificat ca produs laser de
Clasa 1 conform Standardului de performanta in domeniul radiatiilor al Departamentului pentru Sanatate si
Servicii Umane (DHHS) bazat pe Legea din 1998 privind Controlul radiatiilor pentru sanatate si siguranta.
Deoarece radiatiile emise in interiorul dispozitivului sunt complet blocate de carcasele de protectie si de capacele
externe, razele laser nu pot scapa in exterior in timpul niciunei faze a functionarii normale.

AAVERTISMENT! Utilizarea de butoane de control, efectuarea ajustari sau efectuarea de proceduri altele decat
cele specificate in acest ghid al utilizatorului pot avea ca rezultat expunerea la radiatii periculoase.

Declaratie privind laserul pentru Finlanda
Luokan 1 laserlaite

HP Color LaserJet Pro MFP M479dw, M479fnw, M479fdn, M479fdw , laserkirjoitin on kayttadjan kannalta turval
linen luokan 1 laserlaite. Normaalissa kaytdssa kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen paasyn laitteen
ulkopuolelle. Laitteen turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (2014) mukaisesti.

VAROITUS !

Laeen kyminen muulla kuin kyttohjeessa mainiulla tavalla saattaa alba kyttn urvalliuuluokan
1 yhlle nkymttmile lzerilylle.

VARNING!
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Om apparaten anwnds pannat sttn i brukanvining pecificerg kan anwndaren utsttas fr oynlig
laerlning, somverkrider gmsen fr laserklass 1.

HUOLTO

HP Color LaserJet Pro MFP M479dw, M479fnw, M479fdn, M479fdw - kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan
huollettavissa olevia kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkilo.
Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita
kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman
erikoikaluja.

VARO!

MiKi kirjoimen suojakotelo avataan, olet alina nkynmllelaerilylle laeen ollessaoiminna.
lkatso steeseen.

VARNING !

Om laerprirernskyddshlje ppnas dapparatenr i funkion, utsttas anwndaren fr oynlig laerlning.
Betrakta ej strlen.

Tiedolaea kytettvn laerdiodineilyominaiuuka: Aallonpiuu775-795 nm Teho 5 m W Luokan
3B laser.

Declaratii valabile in Tarile Nordice (Danemarca, Finlanda, Norvegia, Suedia)

Danemarca:

Apparatets stikprop skal tilsuttes en stikkontakt med jord, som giver forbindelse til stikproppens jord.
Finlanda:

Laite on liitettava suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.

Norvegia:

Apparatet ma tilkoples jordet stikkontakt.

Suedia:

Apparaten skall anslutas till jordat uttag.

Declaratie GS (Germania)

ROWW

Das Gerat ist nicht flr die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen. Um
stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren
Gesichtsfeld platziert werden.

Das Gerat ist kein Bildschirmarbeitsplatz gemal3 BildscharbV. Bei ungtinstigen Lichtverhaltnissen (z. B. direkte
Sonneneinstrahlung) kann es zu Reflexionen auf dem Display und damit zu Einschrankungen der Lesbarkeit der
dargestellten Zeichen kommen.

Die Bilddarstellung dieses Gerates ist nicht fir verlangerte Bildschirmtatigkeiten geeignet.

Declaratii de reglementare
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Conformitate pentru Eurasia (Armenia, Belarus, Kazahstan, Kirghizstan, Rusia)

HL

OHAipywWi XXdHe oHAipy mep3imi
HP Inc. MekeHnxaibl: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

OHIMHIH >acany Mep3iMiH Taby YLUiH 6HIMHIH, KbI3MeT KepceTy XancbipMacbiHaarbl 10 TaHb6anaH TypaTbiH
CepuAarnbIiK HEMIDPiH KapaHbI3.

4-1w1i, 5-wWi XX3aHe 6-Lbl CaHAap 6HIMHIH XXacanfaH XblJibl MEH anTacbIH KepceTeni. 4-1Ui CaH XbI/bIH
KepceTeai, Mbicanbl «3» caHbl «2013» gereHgi 6ingipeai.

5-Lwi X3He 6-1bl caHaapbl 6epinreH XbiNAblH Ka anTacbIHAA XKacanfaHblH KepceTegi, Mbicanbl, «12» CaHbl
«12-wi» anTa pereHi 6ingipeni.

XeprinikTi exinpikrepi:

Pecei: 000 "3itulu UuK",

Peceit ®epepaumsacel, 125171, Mackey, JleHuHrpap, wocceci, 16A 6510k 3,

TenedoH/dakc: +7 495 797 3500/ +7 499 92132 50

Kasakcran: "3iullv Fno6an Tpangunr bu.Bu." komnanuaceiHbiH Kasakctanaarbl dunuanol, KasakctaH

Pecny6nukacbl, 050040, AnMatbl K., BoctaHabik ayaaHbl, on-®apabu gausbinbl, 77/7,
TenedoH/dakc: +7 727 355 35 52

il

MpoussoauTenb U AaTta NpoU3BOACTBA

HP Inc. Agpec: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

[ata npou3soacTea 3awmdpoBaHa B 10-3Ha4YHOM CEPUMHOM HOMEpPE, PAcnosIoXKEHHOM Ha Hak/elnKe co
cny>xebHoOM MHDOPMaLMen usgenms.

4-q, 5-a 1 6-9 uMdpPbl 0603HAYAIOT rofL U Heneno NPoMU3BOACTBA. 4-9 uudpa 0603HavaeT ro, Hanpumep, «3»
0603HayaeT, YTo usdenue npomsseneHo B «2013» rogy.

5-11 6-9 uMdpbl 0603HAYAOT HOMEP HeJesnu B roy NPOM3BOACTBA, HanpuMep, «12» 0603HavaeT «12-t0» Hedenk.

MecTHbIE npeacTaBUTeNN:

Poccusa: 000 "3iulun UHK",

Poccunckan ®epepauus, 125171, r. Mockea, JleHnHrpapckoe wocce, 16A, cTp.3,
Tenedon/dakc: +7 495 797 3500/ +7 499 92132 50

Kasaxcran: ®unuan komnanum "Inulln Fnoban Tpanguur bu.Bu.", Pecny6bnuka Kasaxcran, 050040, r.
Anmartbl, BocTaHabIKcKuiA paioH, npocnekT Anb-®apabu, 77/7, TenedoH/dakc: + 7 727 355 35 52
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Stabilitatea produsului

Nu extindeti mai mult de o tava de hartie la un moment dat.
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Declaratii privind telecomunicatiile (faxul)

° Declaratie privind cablul de fax

° Declaratia UE privind exploatarea in telecomunicatii

° Declaratii privind telecomunicatiile pentru Noua Zeelanda

° Declaratie suplimentara FCC pentru produsele de telecomunicatii (SUA)

e Legea privind protectia consumatorului de servicii de telefonie (SUA)

° Cerinte ale Industry Canada CS-03

° Marcaj cablat/wireless Vietnam Telecom pentru produse aprobate de tipul ICTQC

° Marcaj Japan Telecom

Declaratie privind cablul de fax

Produsul poate sa aiba sau nu inclus cablul de fax. Daca acesta nu a fost furnizat, pentru a reduce riscul de
incendiu, utilizati doar un cablu de telecomunicatii Nr. 26 AWG sau mai mare.

Declaratia UE privind exploatarea in telecomunicatii

Imprimanta respecta Directivele UE aplicabile si poarta marcajul CE. Pentru detalii, consultati Declaratia de
conformitate UE emisa de catre producator in alta sectiune a acestui manual.

Pentru imprimantele cu caracteristica de conectare la retelele analogice de telecomunicatii comutate public
(PSTN):

Din cauza diferentelor dintre retelele PSTN nationale europene individuale, este posibil ca produsul sa nu
garanteze asigurarea neconditionata a unei functionari reusite la fiecare punct terminal al retelelor PSTN.
Compatibilitatea cu retelele depinde de selectarea parametrilor corecti de catre utilizator, in faza de pregatire a
conexiunii la reteaua PSTN. Va rugam sa respectati instructiunile din manualul utilizatorului. Daca intampinati
probleme de compatibilitate cu reteaua, contactati furnizorul echipamentului sau biroul de asistenta HP Inc. din
tara/regiunea in care se exploateaza echipamentul. Este posibil ca pentru conectarea la un punct terminal al unei
retele PSTN sa existe cerinte suplimentare stabilite de operatorul local al retelei PSTN.

Declaratii privind telecomunicatiile pentru Noua Zeelanda

The grant of a Telepermit for any item of terminal equipment indicates only that Telecom has accepted that the
item complies with minimum conditions for connection to its network. It indicates no endorsement of the
product by Telecom, nor does it provide any sort of warranty. Above all, it provides no assurance that any item
will work correctly in all respects with another item of Telepermitted equipment of a different make or model, nor
does it imply that any product is compatible with all of Telecom’s network services.

This equipment may not provide for the effective hand-over of a call to another device connected to the same
line.

This equipment shall not be set up to make automatic calls to the Telecom “111” Emergency Service.

This product has not been tested to ensure compatibility with the FaxAbility distinctive ring service for New
Zealand.
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Declaratie suplimentara FCC pentru produsele de telecomunicatii (SUA)

This equipment complies with Part 68 of the FCC rules and the requirements adopted by the ACTA. On the back
of this equipment is a label that contains, among other information, a product identifier in the format
US:AAAEQ##TXXXX. If requested, this number must be provided to the telephone company.

The REN is used to determine the quantity of devices, which may be connected to the telephone line. Excessive
RENSs on the telephone line may result in the devices not ringing in response to an incoming call. In most, but not
all, areas, the sum of the RENs should not exceed five (5.0). To be certain of the number of devices that may be
connected to the line, as determined by the total RENs, contact the telephone company to determine the
maximum REN for the calling area.

This equipment uses the following USOC jacks: RJ11C.

An FCC-compliant telephone cord and modular plug is provided with this equipment. This equipment is designed
to be connected to the telephone network or premises wiring using a compatible modular jack, which is Part 68
compliant. This equipment cannot be used on telephone company-provided coin service. Connection to Party
Line Service is subject to state tariffs.

If this equipment causes harm to the telephone network, the telephone company will notify you in advance that
temporary discontinuance of service may be required. If advance notice is not practical, the telephone company
will notify the customer as soon as possible. Also, you will be advised of your right to file a complaint with the
FCCif you believe it is necessary.

The telephone company may make changes in its facilities, equipment, operations, or procedures that could
affect the operation of the equipment. If this happens, the telephone company will provide advance notice in
order for you to make the necessary modifications in order to maintain uninterrupted service.

If trouble is experienced with this equipment, please see the numbers in this manual for repair and (or) warranty
information. If the trouble is causing harm to the telephone network, the telephone company may request you
remove the equipment from the network until the problem is resolved.

The customer can do the following repairs: Replace any original equipment that came with the device. This
includes the toner cartridge, the supports for trays and bins, the power cord, and the telephone cord. It is
recommended that the customer install an AC surge arrestor in the AC outlet to which this device is connected.
This is to avoid damage to the equipment caused by local lightning strikes and other electrical surges.

Legea privind protectia consumatorului de servicii de telefonie (SUA)

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a computer or other
electronic device, including fax machines, to send any message unless such message clearly contains, in a
margin at the top or bottom of each transmitted page or on the first page of the transmission, the date and time
it is sent and an identification of the business, other entity, or individual sending the message and the telephone
number of the sending machine or such business, or other entity, or individual. (The telephone number provided
cannot be a 900 number or any other number for which charges exceed local or long distance transmission
charges).

Cerinte ale Industry Canada (S-03

Notice: The Industry Canada label identifies certified equipment. This certification means the equipment meets
certain telecommunications network protective, operational, and safety requirements as prescribed in the
appropriate Terminal Equipment Technical Requirement document(s). The Department does not guarantee the
equipment will operate to the user’s satisfaction. Before installing this equipment, users should ensure that it is
permissible for the equipment to be connected to the facilities of the local telecommunications company. The
equipment must also be installed using an acceptable method of connection. The customer should be aware that
compliance with the above conditions may not prevent degradation of service in some situations. Repairs to
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certified equipment should be coordinated by a representative designated by the supplier. Any repairs or
alterations made by the user to this equipment, or equipment malfunctions, may give the telecommunications
company cause to request the user to disconnect the equipment. Users should ensure for their own protection
that the electrical ground connections of the power utility, telephone lines, and internal metallic water pipe
system, if present, are connected together. This precaution can be particularly important in rural areas.

AATENTIE: Users should not attempt to make such connections themselves, but should contact the appropriate
electric inspection authority, or electrician, as appropriate. The Ringer Equivalence Number (REN) of this device is
shown on the regulatory chassis label.

This product meets the applicable Innovation, Science and Economic Development Canada technical
specifications.

The Ringer Equivalence Number (REN) indicates the maximum number of devices allowed to be connected to a
telephone interface. The termination of an interface may consist of any combination of devices subject only to
the requirement that the sum of the RENs of all the devices not exceed five (5).

The standard connecting arrangement code (telephone jack type) for equipment with direct connections to the
telephone network is CAT1A.

Remarque: Létiquette Industrie Canaca identifie un équiement certifié. Cette certification signifie que
l'éguipement satisfait a certaines exigences en matiére de protection, d'exploitation et de sécurité du réseau de
télécommunications, conformément au(x) document(s) sur les exigences techniques relatives a l'équipement
terminal. Le Ministére ne garantit pas que l'égquipement donnera satisfaction a l'utilisateur. Avant d'installer cet
équipement, les utilisateurs doivent s'assurer qu'ils sont autorisés a connecter 'équipement aux installations de
l'entreprise locale de télécommunications. Légquipement doit également étre installé via une méthode de
connexion appropriée. Le client doit étre conscient que le respect des conditions ci-dessus ne peut pas empécher
la dégradation du service dans certaines situations. Les réparations de 'égquipement certifié doivent étre
coordonnées par un représentant désigné par le fournisseur. Toute réparation ou modification apportée par
['utilisateur a cet éguipement ou tout dysfonctionnement de l'équipement peut amener lentreprise de
télécommunications a demander a l'utilisateur de débrancher 'équipement. Pour leur propre protection, les
utilisateurs doivent s'assurer que les connexions électriques a la terre du service public d'électricité, des lignes
téléphoniques et, le cas échéant, des conduites d'eau métalliques internes sont raccordées ensemble. Cette
précaution peut étre particulierement importante dans les zones rurales.

AATENTIE: Les utilisateurs ne doivent pas tenter d'effectuer eux-mémes de tels raccordements, mais doivent
prendre contact avec les services d'inspection électrique appropriés ou avec un électricien, selon le cas. Le
numéro d'équivalence de sonnerie (REN) de cet appareil est indiqué sur 'étiquette réglementaire du chassis.

Ce produit est conforme aux spécifications techniques applicables d'Innovation, Sciences et Développement
economique Canada.

Le numéro d'équivalence de sonnerie (REN) indigue le nombre maximum d'appareils pouvant étre connectés a
une interface téléphonigue. La terminaison d'une interface peut consister en n'importe quelle combinaison de
dispositifs, a la seule condition que la somme des REN de tous les dispositifs ne dépasse pas cing (5).

Le code de raccordement standard (type prise téléphonique) pour les appareils directement raccordés au réseau
téléphonique est CATTA.
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Declaratii privind comunicatiile wireless

° Notad de reglementare pentru Europa

° Declaratie de conformitate FCC - Statele Unite

° Declaratie pentru Australia

° Declaratie ANATEL pentru Brazilia

° Declaratii pentru Canada

° Produse care functioneaza la 5 GHz, conform cerintelor Industry Canada

e  Expunerea la radiatii de radiofrecventd (Canada)

° Notd de reglementare pentru Uniunea Europeana

° Notificare pentru utilizare in Japonia

° Notificare pentru utilizare in Rusia

° Declaratie pentru Mexic

° Declaratie pentru Taiwan

° Declaratie pentru Coreea

° Declaratie privind comunicatiile wireless in Thailanda

° Marcaj cablat/wireless Vietnam Telecom pentru produse aprobate de tipul ICTQC

Nota de reglementare pentru Europa

Functionalitatea wireless in Europa

Pentru produsele cu radio 802.11b/g/n sau Bluetooth

Acest produs functioneaza in gama de radiofrecvente cuprinse intre
2400 MHz si 2483,5 MHz, cu o putere de transmisie de 20 dBm
(100 mW) sau mai mica.

Pentru produsele cu radio 802.11a/b/g/n

QATENTIE: Echipamentele cu LAN wireless IEEE802.11xin

banda de frecvente 5,15-5,35 GHz au restrictie de utilizare doar in
interior in toate statele membre ale Uniunii Europene, AELS (Islanda,
Norvegia, Liechtenstein) si majoritatea celorlalte tari europene
(adica: Elvetia, Turcia, Republica Serbia). Utilizarea acestui
echipament WLAN in afara cladirilor poate duce la probleme de
interferenta cu serviciile radio existente.

Acest produs functioneaza in gama de radiofrecvente cuprinse intre
2400 MHz si 2483.5 MHz si respectiv intre 5170 MHz si 5710 MHz,
cu o putere de transmisie de 20 dBm (100 mW) sau mai mica.

Declaratie de conformitate FCC - Statele Unite

Exposure to radio frequency radiation
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AATENIIE: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized.

In order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the
antenna shall not be less than 20 cm during normal operation.

This device complies with Part 15 of FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) this
device may not cause interference, and (2) this device must accept any interference, including interference that
may cause undesired operation of the device.

AATENIIE: Based on Section 15.21 of the FCC rules, changes of modifications to the operation of this product
without the express approval by HP may invalidate its authorized use.

Declaratie pentru Australia

This device incorporates a radio-transmitting (wireless) device. For protection against radio transmission
exposure, it is recommended that this device be operated no less than 20 cm from the head, neck, or body.

Declaratie ANATEL pentru Brazilia

Este equipamento opera em carater secundario, isto é, ndo tem direito a protecdo contra interferéncia
prejudicial, mesmo de esta¢des do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia a sistemas operando em carater
primario.

Declaratii pentru Canada

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise emissions from digital
apparatus as set out in the radio interference regulations of the Canadian Department of Communications. The
internal wireless radio complies with RSS 210 of Industry Canada.

Pour |"usage dintérieur. Le présent appareil numérigue n’émet pas de bruits radioélectriques dépassant les
limites applicables aux appareils numérigues de Classe B prescribes dans le reglement sur le brouillage
radioélectrique édicté par le Ministére des Communications du Canada. Le composant RF interne est conforme a
[anorme CNR-210 d’Industrie Canada.

Produse care functioneaza la 5 GHz, conform cerintelor Industry Canada

La utilizarea LAN wireless IEEE 802.11a, acest produs este restrictionat la utilizare in interior, din cauza faptului ca
opereaza in intervalul de frecventa de la 5,15 la 5,25 GHz. Industry Canada impune restrictia ca acest produs sa
fie utilizat in interior pentru intervalul de frecvente de la 5,15 GHz pana la 5,25 GHz, pentru a reduce potentialul
de interferente daunatoare asupra sistemelor de sateliti mobili care functioneaza pe aceleasi canale. Un radar de
mare putere este alocat ca utilizator primar al benzilor de la 5,25 pana la 5,35 GHz side la 5,65 pana la 5,85 GHz.
Aceste statii radar pot provoca interferente si/sau deteriorari ale acestui serviciu.

Expunerea la radiatii de radiofrecventa (Canada)

AVERTISMENT! Expunerea la radiatii de radiofrecventa Puterea de iesire radiata de acest dispozitiv este sub
limitele de expunere la radiofrecventa stabilite de Industry Canada. Cu toate acestea, dispozitivul trebuie utilizat
intr-o maniera care sa reduca la minim posibilitatea contactului uman in timpul functionarii normale.

Pentru a evita posibilitatea depasirii limitelor de expunere la radiatii de radiofrecventa stabilite de Industry
Canada, distanta dintre om si antena nu trebuie sa fie mai mica de 20 cm.
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AVERTISSEMENT! Exposition aux émissions de fréquences radio. La puissance de sortie émise par ce
périphérigue est inférieure aux limites fixées par Industrie Canada en matiére d’exposition aux fréguences radio.
Néanmoins, les précautions d'utilisation du périphérique doivent étre respectées afin de limiter tout risque de
contact avec une personne

Nota de reglementare pentru Uniunea Europeana
Functionalitatea pentru telecomunicatii a acestui produs poate fi utilizata in urmatoarele tari/regiuni UE si AELS:

Austria, Belgia, Bulgaria, Cipru, Republica Ceha, Danemarca, Estonia, Finlanda, Franta, Germania, Grecia, Ungaria,
Islanda, Irlanda, Italia, Letonia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburg, Malta, Olanda, Norvegia, Polonia, Portugalia,
Romania, Republica Slovaca, Slovenia, Spania, Suedia, Elvetia si Regatul Unit.

Notificare pentru utilizare in Japonia
Z ORSER T EATRE R SRR SO T AR 2 S T T i i 2 Fafk L T E T,

Notificare pentru utilizare in Rusia

CyLLIeCTBYHOT OMNpeaeneHHble OrpaHMyYeHns No UCNonb30BaHNK 6ecnpoBoaHbIX ceTel (cTaHaapTa 802.11 b/g) ¢
paboyeit yactoton 2,4 I'Tu: aHHoe 060pya0BaHME MOXKET MCMOMb30BaTbCA BHYTPY NMOMELLLEHMWN C
MCNoNb30BaHMeM aunanasoHa YactoT 2400-2483,5 MIy, (kaHanb! 1-13). Mp1 ncnonb30BaHWmM BHYTPY NOMELLLeHWIA
MaKCMManbHas 3 deKTUBHAA M30TPONHO—M3My4YaeMan MoLLHOCTL (ANMM) nonkHa cocTaBnaTb He 6onee
100MmBT.

Declaratie pentru Mexic
Aviso para los usuarios de México

“La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia,
incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.”

Para saber el modelo de la tarjeta inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Declaratie pentru Taiwan
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Declaratie pentru Coreea
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Declaratie privind comunicatiile wireless in Thailanda
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Acest echipament pentru comunicatii radio are intensitati ale campului electromagnetic conforme cu Standardul
de siguranta privind utilizarea echipamentelor de comunicatii radio cu protejarea sanatatii oamenilor anuntat de
Comisia Nationala de Telecomunicatii.

Marcaj cablat/wireless Vietnam Telecom pentru produse aprobate de tipul ICTQC
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