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0 této prirucce

Tato ptirucka obsahuje informace o funkcich monitor( a jejich nastaveni a technické tidaje monitord.

A VAROVANI! Text oznateny timto zplisobem znamena, Ze nerespektovani uvedenych pokyni mize vést ke
zranéni nebo k ohrozeni Zivota.

A UPOZORNENI: Text oznaceny timto symbolem informuije, ze nerespektovani uvedenych pokyn(i mize vést
k poskozeni zafizeni nebo ke ztraté dat.

[%’/f’ POZNAMKA: Text oznaceny timto symbolem poskytuje dileZité doplriujici informace.
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1 Vlastnosti produktu

Monitory HP ProDisplay

Plochy displej ma obrazovku s tekutymi krystaly (LCD) a aktivni matrici s tenkovrstvymi tranzistory (TFT).
Charakteristické vlastnosti monitoru:

Displej o uhlopfitce 49,6 cm (19,53 palcd) s rozlisenim 1920 x 1080, plus podpora zobrazeni na celou
obrazovku i pro nizsi rozliseni, pro maximalni velikost obrazkd umoziiuje uzivatelské nastaveni velikosti
pfi zachovani pivodniho poméru stran

Displej o uhlopfitce 58,42 cm (23 palctl) s rozliSenim 1920 x 1080, plus podpora zobrazeni na celou
obrazovku i pro nizsi rozliseni, pro maximalni velikost obrazk( umoziuje uzivatelské nastaveni velikosti
pfi zachovani pivodniho poméru stran

Displej o uhlopfitce 60,47 cm (23,8 palcd) s rozlisenim 1920 x 1080, plus podpora zobrazeni na celou
obrazovku i pro nizsi rozliseni, pro maximalni velikost obrazkd umoziiuje uzivatelské nastaveni velikosti
pfi zachovani pivodniho poméru stran

Displej o uhlopfitce 61 cm (24 palcd) s rozlisenim 1920 x 1080, plus podpora zobrazeni na celou
obrazovku i pro nizsi rozliSeni; uzivatelské nastaveni velikosti umoziuje zobrazit obrazky v maximalni
velikosti pfi zachovani ptivodniho poméru stran

Neosliujici panel s podsvicenim LED, ktery ma mensi spotfebu energie

Technologie Sirokouhlého zobrazeni umoziujici pohled z polohy v sedé nebo ve stoje, nebo pfi pohybu
ze strany do strany

Moznost naklapéni
Oddélitelny stojanek pro flexibilni instalaci panelu monitoru
Vstup videosignalu podporujici analogovy vstup VGA a VGA kabel

Vstup video signalu pro podporu digitalniho DisplayPort a kabelu pro signal DisplayPort (vybrané
modely)

Vstup videosignalu pro podporu digitalniho signalu HDMI (vybrané modely)

Podpora technologie Plug and play, pokud ji podporuje operacni systém

Bezpecnostni slot na zadni strané monitoru pro volitelny uzamykaci kabel

Jednoduché nastaveni a optimalizace zobrazeni On-Screen Display (0SD) v nékolika jazycich

Software HP Display Assistant pro Upravu nastaveni monitoru a aktivaci funkci ochrany proti kradezi
(vice informaci naleznete v UZivatelské pfirucce softwaru HP Display Assistant, obsazeném na disku s
monitorem)

Monitory HP ProDisplay



e  Ochrana proti kopirovani HDCP u vstupl DisplayPort

e Disk se softwarem a dokumentaci obsahujici ovladace monitoru a dokumentaci k produktu
° Funkci Gspory energie spliiujici pozadavky na omezeni spotieby elektrické energie

e  Podporuje volitelny podstavec HP Integrated Work Center

e  Podporuje volitelny podstavec HP ProDisplay Companion

e  Podporuje volitelnou rychloupinaci konzolu HP Quick Release pro umoznéni montaze na volitelné
oto¢né rameno monitoru HP nebo pFipevnéni volitelného Chromebox HP, HP Thin Client (vybrané
modely) nebo PC HP Desktop Mini Business

Ef POZNAMKA: Informace o bezpe¢nosti a smérnicich naleznete v DéleZitych informacich o produktu,
dodanych na medialnim disku — je-li sou¢asti dodavky —nebo v sadé dokumentace. Chcete-li vyhledat
aktualizace uzivatelské pfirucky pro svij produkt, prejdéte na stranku http://www.hp.com/support a vyberte
svou zemi. Vyberte moznost Soubory ke stazeni a ovladace poté postupujte podle pokyn( na obrazovce.
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2 Bezpecnostni pokyny a idrzba

Diilezité bezpecnostni informace

Soucasti monitoru je sitovy napdjeci kabel. Pouzijete-li jiny kabel, i v tomto pfipadé pouzijte pouze napajeni a
pripojeni odpovidajici tomuto monitoru. Informace o spravné sadé napajeciho kabelu k pouziti s monitorem
ziskate v kapitole DdleZité informace o produktu, ktera je soucasti disku s médii, pokud je k dispozici, nebo v
sadé s dokumentaci.

A VAROVANI! Aby nedoslo k Grazu elektrickym proudem nebo poskozeni zafizeni, postupuijte nasledovné:
 Napajeci kabel zapojujte vzdy do snadno pfistupné zasuvky.
 Odpojte napajeni z pocitace vytazenim napajeciho kabelu ze zasuvky stfidavého proudu.

« Je-li dodan napajeci kabel s tfikolikovou zastrckou, zapojte jej do uzemnéné tiikolikové zasuvky. Funkci
zemniciho koliku napajeciho kabelu nevyrazujte — napriklad pfipojenim dvoukolikového adaptéru. Zemnici
kolik je dalezitym bezpe¢nostnim prvkem.

vvo

Z bezpecnostnich diivodll na napajeci kabely ¢i Siliry nic nepokladejte. Usporadejte je tak, aby na né nikdo
nemohl nedopatfenim Slapnout nebo o né zakopnout. Netahejte za kabely a Siitry. Pfi vytahovani ze zasuvky
uchopte kabel za zastrcku.

Pokud se chcete vyhnout vaznym poranénim, piectéte si Prirucku bezpecné a pohodlné obsluhy. Popisuje
spravné usporadani pracovisté, spravné drzeni téla a zdravotni a pracovni navyky pro uZivatele pocitact a
obsahuje dulezité informace o bezpe¢ném pouzivani elektrickych a mechanickych zafizeni. Tato pfirucka se
nachazi na webové adrese http://www.hp.com/ergo.

A UPOZORNENI: Z dGvodu ochrany monitoru i po¢itace pripojte véechny sitové &ndry pocitace a jeho
perifernich zafizeni (napfiklad monitoru, tiskarny, skeneru) k nékterému typu zafizeni pro ochranu pied
prepétim, jako je napfiklad prodluzovaci kabel nebo nepferusitelny zdroj napajeni (UPS). Ne vSechny
prodluzovaci kabely poskytuji ochranu pred prepétim; prodluzovaci kabely, které tuto ochranu poskytuiji,
musi nést zvlastni oznaceni. Pouzijte prodluzovaci kabel, jehoz vyrobce nabizi zaruku ve formé vymény,
pokud dojde k poSkozeni, abyste méli moznost zafizeni v pripadé selhani ochrany proti prepéti vyménit.

Jako podstavec pod vas monitor HP pouzijte vhodny nabytek odpovidajicich rozmérd.

/\ VAROVANIi! LCD monitory nevhodné umisténé na skfifikach, knihovnach, policich, stolcich, reproduktorech,
bednach nebo vozicich mohou spadnout a zpusobit Uraz.

Pti rozvadéni vsech kabeld pfipojenych k LCD monitoru je tfeba dbat na to, aby za né nebylo mozné nechténé
zatahnout, zachytit je nebo o né zakopnout.

[:;’/f’ POZNAMKA: Tento produkt je vhodny pro Gcely zabavy. Zvazte umisténi displeje do kontrolovaného dobie
osvétleného prostiedi, aby nedoslo k ruseni okolnim svétlem a jasnymi povrchy, které mohou zpUsobit rusivé
odrazy z obrazovky.

Dulezité bezpec¢nostni informace 3
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Pokyny pro udrzbu
Zdokonaleni vykonu a prodlouZeni zivotnosti monitoru:

e  Neotevirejte kryt monitoru ani se nepokousejte vlastnimi silami produkt opravit. Pouzivejte pouze
ovladaci prvky uvedené v uzivatelské pfiru¢ce. Pokud monitor nefunguje spravné nebo pokud doslo
k jeho padu nebo poskozeni, obratte se na autorizovaného prodejce nebo servisni stfedisko spole¢nosti
HP.

e  PouZije pouze napajeci zdroj a pripojeni, které je vhodné pro tento monitor, jak je uvedeno na Stitku na
zadni strané monitoru.

e  (Celkovy proudovy odbér produkttl pfipojenych k zasuvce nesmi piesahnout proudovou kapacitu
prislusné elektrické zasuvky a celkovy proudovy odbér produkti pripojenych ke kabelu nesmi
presahnout proudovou kapacitu pfislusného kabelu. Informace o proudovém odbéru (AMPS nebo A)
naleznete na Stitku kazdého zarizeni.

e  Umistéte monitor blizko zasuvky, ktera je snadno pfistupna. Pti odpojovani kabelu monitoru uchopte
pevné zastrcku a vytahnéte ji ze zasuvky. Nikdy neodpojujte monitor tahnutim za kabel.

e  Pokud monitor nepouzivate, vypnéte ho. Zivotnost monitoru lze podstatné prodlouzit, pokud pouzivate
program sporice obrazovky a monitor, pokud ho nepouzivate, vypinate.

[:?’”f POZNAMKA: Monitory s ,,vypalenym obrazem* nejsou kryty zarukou spole¢nosti HP.

e  Stérbiny a otvory ve sk¥ini monitoru jsou uréeny k ventilaci. Tyto otvory nesmi byt zakryty ani jinak
blokovany. Nikdy nestrkejte zadné predméty do Stérbin nebo otvort ve skfini monitoru.

e  Chrante monitor pred padem a neumistujte ho na nestabilni povrch.
e Na napajeci kabel nic nepokladejte. NeSlapejte na kabel.

e  Monitor by mél byt na dobfe vétraném misté a nemél by byt vystaven nadmérnému svétlu, horku ani
vlhku.

e  Pfiodebirani patky stojanku monitoru je nutné polozit monitor pfedni stranou dolt na mékkou
podlozku, aby se neposSkrabal, neposkodil nebo nerozbil.

1. Vypnéte monitor a odpojte napajeci kabel od zadni ¢asti jednotky.
2.  Mékkym, antistatickym, ¢istym hadrikem otfete prach na obrazovce a krytu monitoru.

3.  Prisituacich vyzadujicich naro¢néjsi ¢isténi pouzijte roztok 50/50 vody a isopropyl alkoholu.

A UPOZORNENI: Roztok nastikejte na vlhky hadiik a jemné ottete povrch obrazovky. Nikdy nesttikejte
roztok pfimo na povrch obrazovky. Mize proniknout za ramecek a poskodit elektroniku.

UPOZORNENI: Nepouzivejte pro ¢isténi obrazovky ani skiiné monitoru ¢istici latky, které obsahuiji jakékoliv
materialy na bazi ropy, naptiklad benzen, fedidlo, ani Zadné jiné tékavé latky. Tyto chemické latky mohou
monitor poskodit.

Preprava monitoru

Pavodni obalovou krabici si uschovejte. Je mozné, ze ji budete potiebovat pfi pfepravé monitoru.
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3 Nastaveni monitoru

Chcete-li instalovat monitor, zkontrolujte, zda je vypnuto napajeni monitoru, pocitace a dalSich pripojenych
zafizeni, a poté postupujte podle nasledujicich pokyn.

Pri nastavovani monitoru postupujte opatrné

Nedotykejte se povrchu LCD panelu, mohlo by to vést k jeho poskozeni. Tlak na panel mGze mit za nasledek
nerovnomeérnost barev nebo zménu orientace tekutych krystall. Pokud k tomu dojde, obrazovka se do
normalniho stavu sama nevrati.

Pokud instalujete podstavec, polozte monitor obrazovkou dold na plochy povrch pokryty ochrannym
pénovym podkladem nebo hladkou (nedrsnou) latkou. Tim zabranite poskrabani, poskozeni nebo zlomeni
obrazovky a poskozeni tlacitek na prednim panelu.

B/ POZNAMKA: Va& monitor se miize od monitoru na obrazku liit.

Pfi nastavovani monitoru postupujte opatrné



Pripevnéni zakladny podstavce

1. Vyjméte sestavu stojanu/zakladny, monitor zvednéte z krabice a poloZzte jej na rovny povrch displejem
dold.

2. Umistéte podstavec nad zakladnu a pevné jej zatlacte dold, aby zacvakl na misto.

3. Obé zapadky stojanu zasunte do konzoly v zadni strané ¢ela monitoru, dokud nezacvaknou.

A UPOZORNENI: Nedotykejte se povrchu LCD panelu. Tlak na panel méize mit za diisledek nestejnomérnost
barev nebo zménu orientace tekutych krystall. Pokud toto nastane, obrazovka se do normalniho stavu sama
nevrati.

6 Kapitola 3 Nastaveni monitoru



Identifikace komponentii na zadni strané

0

Komponenta Funkce

1 Panel VESA Zakryva montazni otvory VESA.

2 Konektor napajeni Slouzi k pripojeni napdjeciho kabelu stfidavého proudu
stfidavym proudem k monitoru.

3 DisplayPort Slouzi k pripojeni kabelu DisplayPort do monitoru.

4 HDMI (vybrané modely) Slouzi k pfipojeni kabelu HDMI do monitoru.

5 VGA Slouzi k pripojeni kabelu VGA k monitoru.

Identifikace komponent( na zadni strané 7
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ve [ ” o]
Pripojeni kabelu
1.  Umistéte monitor na vhodné a dobi¥e vétrané misto v blizkosti pocitace nebo zdrojového zafizeni.

2. Pripojte kabel signalu DisplayPort nebo HDMI (vybrané modely) nebo VGA.

[:?’”f POZNAMKA: Monitor m(ize podporovat analogovy nebo digitalni vstup. Rezim videa je dan pouzitym
konektorem a videokabelem. Monitor automaticky urci, které vstupy obsahuiji platné videosignaly.
Vstupy mohou byt vybrany stisknutim tla¢itka +/source (Zdroj) na pfednim panelu nebo na displeji v
nabidce On-Screen Display (0SD) stisknutim tlacitka Menu (Nabidka).

e  Prodigitalni provoz DisplayPort pouzijte pfiloZzeny signalovy kabel DisplayPort (vybrané modely).
Signalovy kabel DisplayPort pfipojte ke konektoru DisplayPort monitoru a druhy konektor kabelu
DisplayPort pripojte k pocitaci.

Kapitola 3 Nastaveni monitoru



Pro digitalni provoz HDMI (vybrané modely) poutzijte signalovy kabel HDMI (neni soucasti baleni).
Signalovy kabel HDMI ptipojte k HDMI na zadni strané monitoru monitoru a druhy konektor ke
konektoru HDMI na pocitaci.

Pro analogovy provoz pouzijte signalovy kabel VGA, ktery je soucasti prislusenstvi. Signalovy
kabel VGA pripojte ke konektoru VGA monitoru a druhy konektor kabelu VGA pripojte k pocitaci.

Pripojeni kabell



3. Jeden konec sitového kabelu zastrcte do napdjeciho konektoru v zadni ¢asti monitoru a druhy konec do
elektrické zasuvky ve zdi.

/\ VAROVANI! Aby nedoglo k irazu elektrickym proudem nebo poikozeni zafizeni, postupujte
nasledovné:

Neodpojujte zemnici kolik v napajecim kabelu. Zemnici zastrcka plni dilezitou bezpec¢nostni funkci.
Napajeci kabel zapojujte pouze do uzemnéné a volné pfistupné zasuvky elektrické sité.

Napajeni zafizeni odpojte vytazenim napajeciho kabelu z elektrické zasuvky.

vvo

Z bezpecnostnich dlivodl na napajeci kabely ¢i $idiry nic nepokladejte. Uspofadejte je tak, aby na né
nikdo nemohl nedopatienim Slapnout nebo o né zakopnout. Netahejte za kabely a SiiGry. Pfi vytahovani
ze zasuvky uchopte kabel za zastrcku.

10 Kapitola3 Nastaveni monitoru



Identifikace ovladacich prvki na pifednim panelu

+/=

ox/L

Ovladaci prvek

Funkce

=

Nabidka

Toto tlacitko slouzi k otevieni, vybéru nebo ukoncéeni nabidky
0SD.

Minus

Je-li zobrazena nabidka 0SD, slouzZi toto tlacitko ke zpétnému
prochazeni funkcemi nabidky 0SD a ke snizeni Urovni nastaveni.

3 4/=

Plus/Source (VSTUP)

Je-li zobrazena nabidka 0SD, slouzZi toto tlacitko k prochazeni
dopredu funkcemi nabidky 0SD a ke zvySeni Grovni nastaveni.

Pokud je nabidka OSD neaktivni, stisknéte pro aktivaci tlacitka
zdroje, ktery vybira vstup videosignalu (VGA, DisplayPort nebo
HDMI).

4 OK/C3

OK/Auto

Pokud je nabidka OSD zapnuta, stisknutim vyberte zvyraznénou
polozku nabidky.

Pokud nabidka 0SD neni aktivni, spusti toto tlacitko funkci
automatickych Gprav, kterd provede optimalizaci obrazu na
obrazovce.

0

Napdjeni

Slouzi k zapnuti a vypnuti monitoru.

[:?’”f POZNAMKA: Chcete-li zobrazit simulator nabidky 0SD, navétivte knihovnu HP Customer Self Repair
Services Media Library na adrese http://www.hp.com/go/sml.

Identifikace ovladacich prvkl na pfednim panelu
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Nastaveni monitoru

Panel monitoru naklonte dopredu nebo dozadu tak, abyste jej méli pohodIné v Grovni oci. Monitor miize byt
naklonén v rozmezi od -5° do +22°.

Zapnuti monitoru

1.  Zapnéte pocitac stisknutim tlacitka vypinace na pocitaci.

2. Zapnéte monitor stisknutim tlacitka vypinace na predni ¢asti monitoru.

A UPOZORNENI: U monitord, na kterych je po dlouhou dobu zobrazen stale stejny staticky obraz, mdze dojit
ke zni¢eni vypalenim obrazu.* Chcete-li predejit zniceni svého monitoru vypalenim obrazu, méli byste vzdy
aktivovat aplikaci spofice obrazovky nebo monitor pri delSi necinnosti vypinat. Zadrzeni obrazu je stav, ke
kterému muze dojit na kazdé obrazovce LCD. Monitory s ,,vypalenym obrazem* nejsou kryty zarukou
spolec¢nosti HP.

* Za dlouhou dobu povazujeme 12 hodin nepietrzité necinnosti.
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[%”f POZNAMKA: Pokud stisknuti tla¢itka napajeni nema zadny ucinek, je mozné, Ze je zapnuta funkce Power
button lockout (Uzamceni tlacitka napajeni). Tuto funkci vypnete stisknutim a pfidrZzenim tlacitka napajeni
monitoru po dobu 10 sekund.

[:;’/f’ POZNAMKA: V nabidce 0SD m(izete vypnout LED napéjeni. Stisknéte tlacitko Menu na predni strané
monitoru a vyberte moznosti Power Control (Rizeni napajeni) > Power LED (Kontrolka napajeni) > Off
(Vypnout).

Po zapnuti monitoru je po dobu péti sekund zobrazena zprava o jeho stavu. Zprava uvadi, ktery vstup
(DisplayPort, nebo VGA) je aktualné aktivnim signalem, stav nastaveni zdroje auto-switch (zapnuto nebo
vypnuto; vychozi nastaveni je zapnuto), aktualni prednastavené rozliseni displeje a doporucené
prednastavené rozliSeni displeje.

Odstranéni podstavce monitoru

Stojan lze od obrazovky monitoru odebrat, aby bylo mozné obrazovku pfipevnit na zed, oto¢né rameno nebo
najiné zarizeni.

A UPOZORNENI: Pied rozebiranim monitoru se ujistéte, Ze je vypnuty a ze je jak napajeci, tak i signalovy kabel
odpojen.

1. Odpojte a demontujte signalové a sitové napajeci kabely od monitoru.
2. Polozte monitor displejem dolG na rovny povrch, pokryty ¢istou, suchou latkou.

3. Sroubovakem zatlatte na zapadku pro uvolnéni (1) a vysurite podstavec ze zasuvky na ¢ele displeje (2).

Montaz monitoru

Monitor mGze byt pfipevnén na zed, ototné rameno nebo jina upeviovaci zafizeni.

[:?’”f POZNAMKA: Tento pristroj by mél byt pfipevnén drzakem pro instalaci na zed, ktery je na seznamu UL nebo
CSA.

1. Sejméte stojan z monitoru Viz Odstranéni podstavce monitoru na strance 13.

Odstranéni podstavce monitoru 13



A UPOZORNENI: Tento monitor je vybaven 100 mm montaznimi otvory standardu VESA. K uchyceni
instalacni sestavy jiného vyrobce k tomuto monitoru jsou nutné ¢tyfi 4 mm Srouby se stoupanim zavitu
0,7 a délkou 10 mm. DelsSi Srouby nelze pouzit, mohlo by dojit k poSkozeni monitoru. Je nutné ovérit,
zda feSeni sestaveni daného vyrobce je v souladu se standardem VESA a zda je dimenzovano pro
podporu hmotnosti zobrazovaciho panelu monitoru. NejlepSiho vysledku dosahnete p¥i pouziti
napajeciho kabelu a videokabeld, které jsou dodavany s monitorem.

2. Odsroubujte kryt VESA ze zadni strany monitoru.
a. Vlozte nastroje nebo prsty do dvou zasuvek na dolnim okraji panelu VESA.

b. Vytahnéte spodni okraj panelu VESA nahoru a vypnéte displej.

3. Pokud chcete pfipevnit monitor na oto¢né rameno (prodava se samostatné), prostrcte ¢tyfi Srouby o
priiméru 10 mm otvory v desce oto¢ného ramena a vlozte je do montaznich otvor( monitoru.

Pokud chcete namontovat monitor na jiné drzaky, postupujte podle pokyn( dodanych s drzakem a
zajistéte, aby byl monitor bezpecné uchycen.

4. Opét pripojte kabel k panelu monitoru.
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Umisténi stitku s parametry produktu

Stitek s parametry produktu na monitoru obsahuje ¢islo produktu a sériové €islo. Tato ¢isla budete
potiebovat, pokud budete spole¢nost HP kontaktovat ohledné svého modelu monitoru. Stitek s parametry
produktu je umistén na spodni strané panelu monitoru.

Instalace kabelového zamku

Monitor mGzete na pevném objektu zajistit pomoci volitelného lankového zamku, ktery je k dostani u
spole¢nosti HP (prodava se samostatné).

Umisténi Stitku s parametry produktu 15
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4 Ovladani monitoru

Software a nastroje

Disk dodany s monitorem obsahuje soubory, které miZete nainstalovat na svuj pocitac:
e  soubor.INF

e  soubory ICM (Image Color Matching) (jeden pro kazdy zkalibrovany barevny prostor)

Informacni soubor

Soubor .INF definuje prostfedky monitoru pouzivané opera¢nimi systémy Microsoft Windows k zajisténi
kompatibility s grafickym adaptérem pocitace.

Tento monitor je kompatibilni s funkci Plug and Play systému Microsoft Windows, bude proto fungovat
spravné i bez instalace souboru .INF. Kompatibilita monitoru s funkci Plug and Play vyZaduje, aby byla
graficka karta pocitate kompatibilni se standardem VESA DDC2 a aby byl monitor pripojen pfimo ke grafické
karté. Metoda Plug and Play nebude funkéni, pokud bude monitor pfipojen samostatnymi konektory typu
BNC nebo pies distribu¢ni vyrovnavaci paméti ¢i krabice.

Soubor Image Color Matching (Korekce Barev)

Soubory .ICM jsou datové soubory, které spolu s grafickymi programy slouzi ke konzistentnimu prenosu
barev z obrazovek monitorti na tiskarny a ze skenert na obrazovky monitorQ. Tento soubor je aktivovan
grafickymi programy, které tuto funkci podporuji.

[’-_%?9 POZNAMKA: Profil barev .ICM je napsan tak, aby vyhovoval specifikaci konsorcia ICC (International Color
Consortium) pro format profilu.
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Instalace soubori .INF a.ICM

Zjistite-li, Ze potfebujete provést aktualizaci, miZete soubory INF a ICM nainstalovat z disku nebo je stahnout
z webu.

Instalace z disku

Postup instalace soubort INF a ICM do pocitace z disku:

1.

2.

Vlozte disk do optické jednotky pocitace. Zobrazi se nabidka disku.

Prohlédnéte si soubor HP Monitor Software Information (informace o softwaru pro monitory HP).
Zvolte polozku Instalovat software ovladaée monitoru.

Postupujte podle pokynl na obrazovce.

Zkontrolujte, zda se v ovladacim panelu Zobrazeni systému Windows objevi spravné hodnoty rozliSeni a
obnovovacich frekvenci.

[:?’”f POZNAMKA: Pokud dojde k chybé instalace, bude pravdépodobné nutné z disku ru¢né nainstalovat
digitalné podepsané soubory .INF a .ICM monitoru. Informace naleznete v souboru HP Monitor Software
Information (informace o softwaru pro monitory HP) na disku.

Stazeni z webu

Pokud nemate k dispozici pocitac s optickou jednotkou, mUzZete si nejnovéjsi verzi soubor( .INF a .ICM
stahnout z webové stranky podpory monitort HP:

1.

2.

Prejdéte na adresu http://www.hp.com/support a vyberte svij region (zemi) a jazyk.

Vyberte polozku Ovladaée a stazeni, do vyhledavaciho pole Najit mij produkt zadejte model svého
monitoru a kliknéte na tlacitko Upked.

V ptipadé potieby vyberte sviij monitor ze seznamu.

Vyberte svij operacni systém a klepnéte na tlacitko Dalsi.

Kliknutim na tlacitko Driver - Display/Monitor (Ovladac — displej/monitor) oteviete seznam ovladaca.
Kliknéte na ovladac.

Klepnéte na kartu Pozadavky na systém a ovérte, zda vas systém splniuje minimalni poZzadavky
programu.

Kliknéte na tlacitko Stahnout a podle pokynii na obrazovce stahnéte software.

Instalace souborti .INFa.ICM 17


http://www.hp.com/support

Pouziti obrazovkové nabidky 0SD

Obrazovou nabidku (0SD) lze pouZit k Gpravé nastaveni obrazovky monitoru podle vasich preferenci. K
nastaveni mizete ziskat pfistup v nabidce 0SD s pouzitim tlacitek na pfednim panelu monitoru.

Pokud chcete prejit do nabidky OSD a provadét Gpravy, postupujte takto:
1.  Neni-li monitor dosud zapnuty, zapnéte jej stisknutim tlacitka napajeni.
2. Nabidku OSD oteviete stiskem tlacitka Menu.

3. Propohyb v nabidce, vybér a nastaveni moznosti pouzijte moznosti nabidky. Moznosti se liSi v zavislosti
na tom, ktera nabidka ¢i podnabidka je aktivni.

Nasleduijici tabulka obsahuje vybér nabidky v hlavni nabidce.

Hlavni nabidka Popis

Brightness (Jas) Slouzi k nastaveni Grovné jasu obrazovky.
Contrast (Kontrast) Slouzi k nastaveni Grovné kontrastu obrazovky.
Input Control (Ovladani Vybere vstupni videosignal.

vstupu)

Color Control (Ovladani Slouzi k vybéru a nastaveni barev na obrazovce.
barev)

Image Control (Nastaveni  Nastavuje obraz na obrazovce.
zobrazeni)

Power Control (Ovladani Slouzi k ipravé nastaveni napajeni.

napajeni)

0SD Control (Ovladani Nastavuje ovladani nabidky na obrazovce 0SD a funkénich tlacitek.

PIP)

Management (Sprava) Povoli/zakaze podporu DDC/Cl a vrati vsechna nastaveni nabidky 0SD do vychoziho tovarniho nastaveni.
Language (Jazyk) Vybere jazyk zobrazeni nabidky OSD. Vychozi nastaveni je Anglictina.

Information (Informace) Zobrazuje dalezité informace o monitoru.

Exit (Konec) Vystoupi z obrazovky nabidky 0SD.
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Pouziti rezimu automatického spanku

Tento displej podporuje moznost nabidky 0SD (On-Screen Display) nazyvanou Auto-Sleep Mode (Rezim
automatického spanku), ktera umoznuje povolit nebo zakazat stav snizené spotieby energie pro displej.
Kdyz je rezim Auto-Sleep Mode povoleny (povoleny je ve vychozim nastaveni), monitor piejde pfi signalizaci
rezimu nizké spotfeby energie hostitelskym pocitatem do stavu snizené spotfeby energie (nepfitomnost
horizontalniho nebo vertikalniho synchroniza¢niho signalu).

Po prechodu do tohoto rezimu spanku se snizenou spotiebou energie je obrazovka monitoru potlacena,
dojde k vypnuti podsviceni a kontrolka napajeni se rozsviti oranzové. Kdyz se monitor nachazi vtomto rezimu
snizené spotieby energie, je jeho prikon mensi nez 0,5 W. Monitor se probudi z tohoto rezimu spanku, kdyz
do ného hostitelsky pocitac vysle aktivni signal (napf. pokud aktivujete mys nebo klavesnici).

Rezim automatického spanku miZete vypnout nabidce 0SD. Pro aktivaci stisknéte nékteré z péti tlacitek na
¢elnim panelu a pro otevieni OSD stisknéte tlacitko Menu (Nabidka). V nabidce OSD stisknéte moznost Power
Control (Rizeni napajeni) > Auto-Sleep Mode (Rezim spanku) > Off (Vypnout).

Pouziti rezimu automatického spanku 19



A Technické udaje

r.%? POZNAMKA: Vsechny technické specifikace predstavuii typické parametry ziskané od vyrobct komponent
HP; skutecné vysledky se mohou lisit.

Specifikace modelu 49,6 cm (19,53 palce)

Maximalni vaha (po vybaleni) 3,5kg 7,7lb
Rozméry (vcetné stojanu)

35,76 cm 14,08 palce
Vyska

17,58 cm 6,92 palce
Hloubka

47,40 cm 18,66 palce
Sitka
Maximalni grafické rozliseni 1920 = 1080 (60 Hz) analogovy vstup

1920 x 1080 (60 Hz) digitalni vstup
Optimalni grafické rozliseni 1920 x 1080 (60 Hz) analogovy vstup

1920 * 1080 (60 Hz) digitalni vstup
Zdroj napajeni 100 - 240V stt., 50/60 Hz
Vstupni svorka Jeden konektor VGA s kabelem je soucasti

dodavky; jeden konektor DisplayPort
Naklonéni -5°az +22°
Provozni teplota 5°az35°C 41°az 95°F
Provozni nadmoiska vyska Az 5000 m nad hladinou more Az 16 404 ft nad hladinou more

POZNAMKA: Chcete-li ziskat vice informaci, prejdéte na stranku http://www.hp.com/go/productbulletin a vyhledejte svij konkrétni
model displeje, abyste nalezli tvodni specifikace podle modelu.
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Specifikace modelu 58,4 cm (23 palce)

Maximalni vaha (po vybaleni) 4,0kg 8,81lb
Rozmeéry (vietné stojanu)

40,82 cm 16,07 palce
Vyska

18,58 cm 7,31 palce
Hloubka

54,86 cm 21,6 palce
Sitka
Maximalni grafické rozliseni 1920 x 1080 (60 Hz) analogovy vstup

1920 x 1080 (60 Hz) digitalni vstup
Optimalni grafické rozlideni 1920 x 1080 (60 Hz) analogovy vstup

1920 = 1080 (60 Hz) digitalni vstup
Zdroj napdjeni 100 - 240V stf., 50/60 Hz
Vstupni svorka Jeden konektor VGA, kabel je pfilozen;

jeden konektor DisplayPort, kabel je

prilozen
Naklonéni -5°az +22°
Provozni teplota 0°az35°C 32°az 95°F
Provozni nadmorska vyska Az 5000 m nad hladinou more Az 16 404 ft nad hladinou more

POZNAMKA: Chcete-li ziskat vice informaci, prejdéte na stranku http://www.hp.com/qo/productbulletin a vyhledejte svij konkrétni
model displeje, abyste nalezli tvodni specifikace podle modelu.
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http://www.hp.com/go/productbulletin

Specifikace modelu 60,47 cm (23,8 palce)

Maximalni vaha (po vybaleni) 4,3kg 9,47 b
Rozméry (vietné stojanu)

41,64 cm 16,39 palce
Vyska

19,12 cm 7,53 palce
Hloubka

57,12 cm 22,49 palce
Sitka
Maximalni grafické rozliseni 1920 x 1080 (60 Hz) analogovy vstup

1920 x 1080 (60 Hz) digitalni vstup
Optimalni grafické rozlideni 1920 = 1080 (60 Hz) analogovy vstup

1920 * 1080 (60 Hz) digitalni vstup
Zdroj napajeni 100 - 240V stf., 50/60 Hz
Vstupni svorka Jeden konektor VGA, kabel je pfilozen;

jeden konektor DisplayPort, kabel je

pfilozen (vybrané modely); jeden konektor

HDMI, kabel je p¥ilozen (vybrané modely)
Naklonéni -5°az +22°
Provozni teplota 0°az35°C 32°az 95°F
Provozni nadmorska vyska Az 5000 m nad hladinou more AZ 16 404 ft nad hladinou more

POZNAMKA: Chcete-li ziskat vice informaci, prejdéte na stranku http://www.hp.com/go/productbulletin a vyhledejte sviij konkrétni
model displeje, abyste nalezli ivodni specifikace podle modelu.
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Specifikace modelu 61 cm (24 palcu)

Maximalni vaha (po vybaleni) 3,6 kg 7,94 b
Rozmeéry (vietné stojanu)

41,64 cm 16,40 palce
Vyska

19,12 cm 7,53 palce
Hloubka

57,12 cm 22,49 palce
Sitka
Maximalni grafické rozliseni 1920 x 1080 (60 Hz) analogovy vstup

1920 x 1080 (60 Hz) digitalni vstup
Optimalni grafické rozlideni 1920 x 1080 (60 Hz) analogovy vstup

1920 = 1080 (60 Hz) digitalni vstup
Zdroj napdjeni 100 - 240V stf., 50/60 Hz
Vstupni svorka Jeden konektor VGA s kabelem je soucasti

dodavky; jeden konektor DisplayPort s

kabelem je soucasti dodavky; jeden

konektor HDMI
Naklonéni -5°az +22°
Provozni teplota 0°az 35°C 32°az 95°F

Provozni nadmorska vyska

Az 5000 m nad hladinou more

Az 16 404 ft nad hladinou more

POZNAMKA: Chcete-li ziskat vice informaci, prejdéte na stranku http://www.hp.com/go/productbulletin a vyhledejte sviij konkrétni
model displeje, abyste nalezli ivodni specifikace podle modelu.

Specifikace modelu 61 cm (24 palct)
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Prednastavena rozliseni displeje

Nize uvedena rozliseni obrazu jsou nej¢astéji pouzivané rezimy a soucasné vychozi hodnoty nastavené
vyrobcem. Tento monitor automaticky rozezna tyto prednastavené rezimy, které se zobrazi ve spravné
velikosti a na stfedu obrazovky.

Modely s rezimy prednastavenymi z vyroby 49,6 cm (19,53 palce)

Pied- Format v pixelech Horiz. frekv. (kHz) Vert. frekv. (Hz)
volba

1 640 x 480 31,469 59,940
2 800 x 600 37,879 60,317
3 1024 x 768 48,363 60,004
4 1280 x 720 45,00 59,94
5 1280 x 800 60,00 60,00
6 1280 x 1024 63,98 60,02
7 1440 x 900 55,93 59,88
8 1600 x 900 60,00 60,00
9 1920 x 1080 60 60

Modely s rezimy pirednastavenymi z vyroby 58,4 cm (23 palct)

Pied- Format v pixelech Horiz. frekv. (kHz) Vert. frekv. (Hz)
volba

1 640 x 480 31,469 59,940
2 800 x 600 37,879 60,317
3 1024 x 768 48,363 60,004
4 1280 x 720 45,00 60,00
5 1280 x 800 60,00 60,00
6 1280 x 1024 63,981 60,02
7 1440 x 900 55,935 59,887
8 1600 x 900 60,00 60,00
9 1680 x 1050 65,29 59,954
10 1920 x 1080 67,50 60,00

24 Dodatek A Technické udaje



Modely s rezimy pfednastavenymi z vyroby 60,47 cm (23,8 palcti)

Pied- Format v pixelech Horiz. frekv. (kHz) Vert. frekv. (Hz)
volba

1 640 x 480 31,469 59,940
2 720 *x 400 31,469 70,087
3 800 x 600 37,879 60,317
4 1024 x 768 48,363 60,004
5 1280 x 720 45,00 60,00
6 1280 x 1024 63,981 60,02
7 1440 x 900 55,935 59,887
8 1600 x 900 60,00 60,00
9 1680 x 1050 65,29 59,954
10 1920 x 1080 67,50 60,00

Modely s ve vyrobé pifednastavenymi rezimy 61 cm (24 palcii)

Pied- Format v pixelech Horiz. frekv. (kHz) Vert. frekv. (Hz)
volba

1 640 x 480 31,469 59,940
2 800 x 600 37,879 60,317
3 1024 x 768 48,363 60,004
4 1280 x 720 45,00 60,00
5 1280 x 800 60,00 60,00
6 1280 x 1024 63,981 60,02
7 1440 x 900 55,935 59,887
8 1600 x 900 60,00 60,00
9 1680 x 1050 65,29 59,954
10 1920 x 1080 67,50 60,00

Spusténi uzivatelskych rezimu

Signal grafické karty mGze nékdy vyzadovat rezim, ktery neni prednastaveny, jestlize:
e  Nepouzivate standardni graficky adaptér.
e Nepouzivate predvoleny rezim.

V takové situaci budete pravdépodobné muset upravit parametry obrazovky monitoru pomoci nabidky na
obrazovce. Zmény je mozné provést u nékterych nebo vsech téchto rezimt a lze je ulozit do paméti. Monitor

Spusténi uzivatelskych rezimu
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automaticky uloZi nové nastaveni a potom zjisti novy rezim stejné, jako je tomu v pripadé prednastaveného
rezimu. Kromé reziml pfednastavenych vyrobcem je mozné zadat a ulozit alespon 10 uZivatelskych rezimd.

Funkce pro usporu energie

26

Monitory podporuji rezim snizené spotieby energie. Do stavu snizené spotfeby energie je monitor uveden
poté, kdy zjisti, Ze chybi horizontalni a/nebo vertikalni synchronizacni signal. Po zjisténi, Ze chybi tyto
signaly, zmizi zobrazeni na obrazovce, zhasne podsviceni a barva kontrolky napajeni se zméni na oranzovou.
Kdyz je monitor ve stavu sniZzené spotieby energie, bude mit spotiebu 0,5 W. Pfed tim, nez se monitor vrati
zpét do normalniho provozniho rezimu, bude potiebovat kratsi dobu na zahrati.

Pokyny tykajici se funkci tispory energie naleznete v pfirucce k pocitaci (napfiklad pod heslem ,fizeni
spotieby®).

[%r POZNAMKA: Vy3e popsana funkce Gispory energie funguje pouze v pfipadé, ze pfipojené potitace také

disponuji funkcemi Gspory energie.

Vyberete-li pfislusna nastaveni v nastroji pro Usporu energie, miizete monitor také naprogramovat tak, aby
presel do stavu sniZzené spotieby energie v predem zadanou dobu. Kdyz nastroj pro Usporu energie piepoji
monitor do stavu sniZzené spotieby energie, bude kontrolka napajeni blikat oranzové.

Dodatek A Technické udaje



Reseni obecnych potizi

V nasleduijici tabulce je uveden seznam moznych problému, mozné pticiny jednotlivych problému a

doporucena reseni.

Podpora a odstrainovani problému

Problém

Mozna pricina

Reseni

Obrazovka je prazdna nebo
blika.

Sitovy kabel je odpojeny.

Pripojte sitovy kabel.

Tlacitko napajeni je vypnuté.

Stisknéte tlacitko napdjeni na pfednim panelu.

POZNAMKA: Jestlize stisknuti tlatitka napajeni nema zadny
efekt, pro vypnuti funkce uzamdeni tlacitka napajeni
stisknéte toto tlacitko na 10 sekund.

Videokabel neni spravné pripojeny.

Radné pripojte videokabel. Vice informaci naleznete v
kapitole Pripojeni kabeltl na strance 8.

Systém je ve spankovém rezimu.

Stisknutim libovolné klavesy na klavesnici nebo posunutim
mysi deaktivujte nastroj pro vypnuti obrazovky.

Kompatibilita video karty.

Oteviete nabidku OSD a vyberte nabidku Input Control
(Kontrola vstupu). Nastavte moznost Auto-Switch Input
(Vstup automatického vypnuti) na Off (Vypnuto) a rucné
vyberte vstup.

Obraz je rozostreny, nejasny
nebo prilis tmavy.

Jas je prilis slaby.

Otevrete nabidku 0SD a vybérem moznost Brightness (Jas)
podle potfeby upravte méfitko jasu.

Na obrazovce se zobrazi
zprava Check Video Cable
(Zkontrolujte videokabel).

Videokabel monitoru je odpojeny.

Propojte pfislusny kabel videosignalu mezi pocitac a monitor.
Napdjeni pocitace musi byt béhem pfipojovani videokabelu
vypnuté.

Na obrazovce se zobrazi
zprava Input Signal Out of
Range (Vstupni signal mimo
rozsah).

Rozliseni a/nebo obnovovaci
frekvence zobrazeni jsou nastaveny
na vyssi hodnotu, nez jakou
podporuje vas monitor.

Zménte nastaveni na podporované hodnoty (viz
Prednastavena rozliseni displeje na strance 24).

Monitor je vypnuty, ale nezda
se, ze by presel do Usporného
rezimu s nizkou spotiebou
energie.

Moznost Usporného rezimu monitoru
je vypnuta.

Oteviete nabidku OSD a vyberte moznosti Power Control
(Rizeni napajeni) > Auto-Sleep Mode (Automaticky rezim
spanku) a potom nastavte automaticky rezim spanku na On
(Zapnuto).

Regeni obecnych potizi
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Problém

Mozna pri€ina

Reseni

Zobrazi se 0SD Lockout
(Nabidka na obrazovce
uzamcena).

Je aktivovana funkce uzamceni
nabidky na obrazovce.

Funkci 0SD Lockout (0SD uzaméeno) vypnete stiskem tlacitka
Menu (Nabidka) na pfednim panelu a jeho podrzenim po dobu
10 sekund.

Zobrazi se Power Button
Lockout (Uzam¢eni tlatitka
napéjeni).

Je zapnuta funkce uzaméeni tlacitka
napajeni.

Tlacitko napdajeni odemknete jeho stisknutim na 10 sekund.

Dodatek B Podpora a odstranovani problémd



Pouziti funkce automatického nastaveni (Analogovy vstup)

Kdyz nejprve nastavujete monitor a na pocitaci provedete Obnoveni nastaveni vyrobce nebo kdykoli zménite
rozliSeni monitoru, automaticky se aktivuje funkce Automatické nastaveni a pokusi se za vas optimalizovat
obrazovku.

Kvalitu zobrazeni VGA (analogového) vstupu je téz mozné kdykoli optimalizovat pomoci tlacitka Auto na
monitoru (konkrétni nazev tlacitka u vaseho modelu monitoru je uveden v uzivatelské pfirucce) a
softwarového nastroje pro automatické nastaveni vzoru na pfilozeném disku (pouze u vybranych modeld).

Tento postup nepouzivejte, pouziva-li monitor jiny vstup nez VGA. Pouziva-li monitor vstup VGA (analogovy),
muze tento postup napravit nasledujici potize s kvalitou obrazu:

e  Rozmazany nebo nejasny obraz

e  Duchy, pruhovani nebo stinové efekty

e  Jemné svislé pruhy

e  Tenké vodorovné rolujici linky

e  Nevycentrovany obraz

Pouziti funkce automatického nastaveni:

1.  Pred zahdjenim nastavovani nechte monitor alespon 20 minut zahftivat.
2. Stisknéte tlacitko Auto na predni strané panelu monitoru.

e  Anebo miuzZete stisknout tlac¢itko Menu (Nabidka) a poté zvolit polozku Image Control > Auto-
Adjustment (Nastaveni obrazu > Automatické nastaveni) z hlavni nabidky na obrazovce (0SD).

e Jestlize vysledek neni uspokojivy, pokracujte v nastavovani.
3. Vlozte disk do jednotky disku. Zobrazi se nabidka disku.

4. Zvolte polozku Open Auto-Adjustment Software (Spustit software pro automatické nastaveni). Zobrazi
se testovaci vzor.

5.  Stisknutim tlacitka Auto na pfedni strané panelu monitoru dosahnete stabilniho, vycentrovaného
obrazu.

6. Zmacknutim klavesy ESC nebo jakékoli jiné klavesy na klavesnici zaviete testovaci vzor.

Pouziti funkce automatického nastaveni (Analogovy vstup) 29
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Eig

POZNAMKA: Nastroj k automatickému nastaveni testovaciho vzorku lze stahnout z adresy
http://www.hp.com/support.

Optim

alizace kvality obrazu (analogovy vstup)

Ke zlepseni vykonu zobrazeni je v nabidce 0SD mozné nastavit dva ovladaci prvky: Clock (Kmitocet) a Phase
(Faze) (k dispozici v hlavni nabidce).

[%’/]’$> POZNAMKA: Ovladaci prvky kmitocet a faze lze pouzit pouze pii pouziti analogového vstupu (VGA). Tyto
ovladaci prvky nelze u digitalnich vstup( nastavit.

Nejprve je nutné spravné nastavit Clock (Kmitocet), protoZe na ném zavisi nastaveni Phase (Faze). Tyto
ovladaci prvky pouzivejte pouze v pfipadé, ze funkce automatického nastaveni neposkytne uspokojivy obraz.

e  Clock (Kmitocet) — nastavenim vyssi nebo nizsi hodnoty minimalizujte veskeré svislé ¢ary nebo pruhy na
pozadi obrazovky.
e  Phase (Faze) — nastavenim vyssi nebo nizsi hodnoty minimalizujte blikani nebo rozostieni obrazu.

[%/’/r} POZNAMKA: Pfi pouziti téchto ovladacich prvkd dosahnete nejlepsich vysledkd, pokud pouzijete obsluzny
program automatického nastaveni vzorku dodavany na disku.

Pokud pti nastaveni hodnot Clock (Kmitocet) a Phase (Faze) dojde ke zkresleni obrazu na monitoru,
pokracujte v nastavovani hodnot, dokud zkresleni nezmizi. Chcete-li obnovit nastaveni vyrobce, vyberte
v nabidce Factory Reset (Obnovit nastaveni vyrobce) nabidky na obrazovce moznost Yes (Ano).

Eliminace svislych pruht (funkce Kmitocet):

1.  Stisknutim tlacitka Menu (Nabidka) na ptedni strané panelu monitoru zobrazte nabidku 0SD a poté
vyberte Image Control (Nastaveni zobrazeni) > Clock (Kmitocet).
2.  Stiskem tlatitek + (plus) nebo — (minus) na pfednim panelu monitoru eliminujte svislé pruhy. Tlatitka
tisknéte s rozmyslem, abyste neprehlédli bod optimalniho nastaveni.
=12 -
3.

Pokud je po nastaveni generatoru ¢asovych impulzl obraz rozostfeny, blika, nebo se na obrazovce
objevi pruhy, pokracujte s nastavenim faze.

Eliminace blikani nebo rozostfeni (Faze):

1.  Stisknutim tla¢itka Menu (Nabidka) na pfedni strané panelu monitoru zobrazte nabidku OSD a poté
vyberte Image Control (Nastaveni zobrazeni) > Phase (Faze).
2.  Stiskem tlacitek + (plus) nebo — (minus) na pfednim panelu monitoru eliminujte blikani nebo rozosteni.

Eliminace blikani nebo rozostfeni se nemusi zdafit u nékterych pocitac¢i nebo grafickych karet.

Dodatek B Podpora a odstranovani problémd
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Korekce polohy obrazu (horizontalni nebo vertikalni umisténi obrazu):

1. Stisknutim tlacitka Menu (Nabidka) na pfedni strané panelu monitoru oteviete nabidku OSD a poté
vyberte Image Control (Nastaveni zobrazeni) > Horizontal Position (Horizontalni umisténi obrazu) a/
nebo Vertical Position (Vertikalni umisténi obrazu).

2.  Stisknutim tlatitek + (plus) nebo — (minus) na pfednim panelu monitoru nastavte spravné umisténi
obrazu na obrazovce monitoru. PoloZka Horizontal Position (Horizontalni umisténi obrazu) posouva
obraz doleva nebo doprava. Polozka Vertical Position (Vertikalni umisténi obrazu) posouva obraz
nahoru nebo dold.

Uzamceni tlacitek

Pridrzite-li tlacitko napajeni nebo tlacitko Menu po dobu deseti sekund, dojde k uzamceni funkce tlacitek.
Opétovnym pridrzenim tlacitka na dobu deseti vtefin mizete funkci obnovit. Tato funkce je dostupna pouze v
pripadé, ze je displej napajen, zobrazuje aktivni signal a nabidka OSD je aktivni.

Podpora produktu

Dalsi informace o pouzivani monitoru naleznete na strankach http://www.hp.com/support. Vyberte svou
zemi nebo oblast, klepnéte na odkaz Re$eni problémii, do vyhledavaciho okna zadejte hledany model a
kliknéte na tlacitko Vyhledat.

Ej?)f POZNAMKA: Uzivatelska prirucka, referen¢ni materialy a ovlada¢e monitoru jsou dostupné na strankach
http://www.hp.com/support.

Pokud informace, uvedené v této pfirucce, nevyiesi vase dotazy, mizete kontaktovat podporu. Informace
o podpore v USA naleznete na strance http://www.hp.com/go/contactHP. Pro celosvétovou podporu pfejdéte
na stranku http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html.

Zde je k dispozici:

° Online diskuze s technikem HP

[%4’/]’$> POZNAMKA: Kdy? neni diskuze podpory dostupna v jistém jazyce, je dostupna v anglictiné.

e  Vyhledani telefonnich ¢isel podpory

e  Vyhledani strediska sluzeb spolecnosti HP

Priprava na volani technické podpory

Jestlize nemUzete vyresit potiz pomoci tipll pro feseni potizi v tomto oddile, bude pravdépodobné nutné
zavolat technickou podporu. Pfed volanim si pfipravte nasledujici informace:

e C(islo modelu monitoru

° Sériové ¢islo monitoru

Uzamceni tlacitek 31
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e  Datum zakoupeni na fakture

e  Podminky, za jakych doslo k potizi
e  Zobrazena chybova zprava

e  Konfigurace hardwaru

° Nazev a verze hardwaru a softwaru, ktery pouzivate
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C Usnadneni

Spole¢nost HP navrhuje, vydava a prodava produkty a sluzby, které miize pouzivat kdokoli, véetné lidé s
postizenimi, a to jak samostatné nebo s pfislusnymi pomocnymi zafizenimi.

Podporované pomocné technologie

Produkty HP podporuiji Sirokou Skalu pomocnych technologii opera¢niho systému a mohou byt
nakonfigurovany pro praci s dalsimi pomocnymi technologiemi. Pro ziskani dalSich informaci o pomocnych
funkcich pouzijte funkci hledani na svém zafizeni.

[%f’ POZNAMKA: Pro dalsi informace o konkrétnich produktech pomocnych technologii kontaktuijte zakaznickou
podporu tohoto produktu.

Kontakt zakaznické podpory

My dostupnost nasich produktd a sluzeb neustale vylepSujeme, a zpétnou vazbu od uZivateld uvitame. Mate-
li s nékterym z produktl problém, nebo pokud nam chcete néco sdélit o funkcich usnadnéni pristupu, které
vam pomobhly, kontaktujte nas od pondéli do patku, od 6.00 do 21.00 horského ¢asu, na ¢isle (888)
259-5707. Pokud jste neslysici nebo nedoslychavi a pouzivate TRS/VRS/WebCapTel, se Zadostmi o
technickou podporu nebo pokud mate dotazy k usnadnéni pfistupu, kontaktujte nas telefonicky od pondéli
do patku, od 6.00 do 21.00 horského ¢asu na ¢tisle (877) 656-7058.

Podporované pomocné technologie 33
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