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1 Servisinpodpora

° Izjava druzbe HP o omejeni garanciji

° HP-jeva premijska garancija za zascito: I1zjava o omejeni garanciji za kartuse s tonerjem za laserski
tiskalnik

° Izjava 0 omejeni garanciji za bobne za slikovno obdelavo HP-jevega laserskega tiskalnika za
nadomestne bobne za slikovno obdelavo

° Izjava 0 omejeni garanciji za potroSni material z dolgo Zivljenjsko dobo

° HP-jeva politika glede uporabe potroSnega materiala drugih proizvajalcev

° HP-jevo spletno mesto za preprecevanje ponarejanja

° Podatki, shranjeni v kartusi s tonerjem

° Licen¢na pogodba za kon¢nega uporabnika

° Garancijske storitve za popravila s strani stranke

° Podpora za stranke
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I1zjava druzbe HP o omejeni garanciji

HP-JEV IZDELEK TRAJANJE OMEJENE GARANCIJE*

HP Color Laser MFP 178nw, 178nwg, 179fnw, 179fwg Enoletna omejena garancija

[%/’”r OPOMBA: *Moznosti garancije in podpore se razlikujejo glede na izdelek, drzavo in lokalne zakonske
zahteve. Informacije o nagrajenih HP-jevih moznostih servisa in popravila v svoji regiji najdete na spletnem

mestu support.hp.com.

HP vam kot kon¢nemu uporabniku jam¢i, da ta HP-jeva omejena garancija velja samo za HP-jeve izdelke, ki
ste jih kupili ali zakupili pri a) druzbi HP Inc., njegovih podruznicah, lastnisko povezanih podjetjih,
pooblascenih prodajalcih, pooblas¢enih distributerjih ali distributerjih za drzavo/regijo; in da b) bo v okviru te
HP-jeve omejene garancije HP-jeva strojna oprema in pripomocki od datuma nakupa v zgoraj navedenem
obdobju delovali brez napak v materialu in izdelavi. Ce HP v obdobju garancije prejme obvestilo o takih
napakah, bo po lastni izbiri popravil ali zamenjal izdelke, ki se izkazejo za pomanjkljive. Nadomestni izdelki so
lahko novi ali po kakovosti delovanja enakovredni novim.

HP jamci, da pravilno namescena in uporabljana HP-jeva programska oprema od datuma nakupa in v zgoraj
navedenem obdobju ne bo prenehala izvajati programskih ukazov zaradi napak v materialu in izdelavi. Ce HP
prejme obvestilo o napakah v ¢asu garancijskega obdobja, zamenja programsko opremo, ki se zaradi
omenjenih napak ne izvaja pravilno.

HP ne jam¢i, da bodo HP-jevi izdelki delovali brez prekinitev ali napak. Ce HP v razumnem €asu ne more
popraviti ali zamenjati izdelka, kot dolo¢a garancija, lahko izdelek vrnete in dobite povrnjeno kupnino.

HP-jevi izdelki lahko vsebujejo predelane dele, ki so po zmogljivosti enakovredni novim ali pa so bili po ze
obcasno uporabljeni.

Ta garancija ne velja za okvare, ki nastanejo zaradi (a) nepravilnega ali neustreznega vzdrZevanja ali
umerjanja, (b) programske opreme, vmesnikov, delov ali potrosnega materiala, ki jih ne dobavlja HP, (c)
nepooblascenega spreminjanja ali napacne uporabe, (d) uporabe v okolju, ki ne ustreza objavljenim okoljskim
specifikacijam za izdelek, ali (e) neustrezne priprave ali vzdrzevanja mesta izdelka.

V OBSEGU, KI GA DOLOCA KRAJEVNA ZAKONODAJA, SO ZGORAJ NAVEDENE GARANCIJE IZKLJUCNE GARANCIJE;
HP NE DAJE NOBENE DRUGE GARANCIJE ALI KAKRSNIHKOLI POGOJEV, IZRAZENIH IZRECNO ALI POSREDNO.

HP 1ZKLJUCNO ZANIKA KAKRSNOKOLI ODGOVORNOST ALI POGOJE ZA TRZNO KAKOVOST BLAGA, SPREJEMLJIVO
KAKOVOST IN PRIMERNOST ZA DOLOCEN NAMEN. Nekatere drzave/regije, zvezne drzave ali province ne
dovoljujejo omejitev trajanja zakonsko dolocene garancije, zato zgoraj omenjena omejitev ali izkljucitev
morda za vas ne velja. Ta garancija vam daje dolocene zakonske pravice, imate pa lahko tudi druge pravice, ki
se razlikujejo glede na drzavo/regijo, zvezno drzavo ali provinco.

HP-jeva omejena garancija velja v drzavah/regijah ali tam, kjer ima HP organizirano podporo in prodajo za
dolo¢en izdelek. Raven garancijskih storitev se lahko prilagaja krajevnim standardom. Ce zaradi pravnih ali
zakonskih razlogov dolo¢en izdelek ni bil namenjen za delovanje v dolo¢eni drZavi/regiji, HP ne bo spreminjal
oblike, opreme ali funkcij izdelka, da bi deloval v tej drzavi/regiji.

V SKLADU S KRAJEVNO ZAKONODAJO SO PRAVNA SREDSTVA V TEJ GARANCIJSKI IZJAVI VASA EDINA IN
IZKLJUCNA PRAVNA SREDSTVA. RAZEN KOT JE NAVEDENO ZGORAJ, HP ALI NJEGOVI DOBAVITELJI V NOBENEM
PRIMERU NE ODGOVARJAJO ZA 1ZGUBO PODATKOV ALI ZA NEPOSREDNO, POSEBNO, NAKLJUCNO, POSLEDICNO
(VKLJUCNO Z 1IZGUBO DOBICKA ALI PODATKOV) ALI DRUGO SKODO, UTEMELJENO NA SPORAZUMU, PRESTOPKU
ALI CEM DRUGEM. Ker nekatere drzave/regije, zvezne drzave ali province ne dovoljujejo izlotitve ali omejitve
posledi¢ne ali nenamerne Skode, za vas zgoraj navedena omejitev ali izlo¢itev morda ne velja.
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http://support.hp.com

DOLOCILA TE GARANCIJSKE IZJAVE, RAZEN V OBSEGU, KI GA DOVOLJUJE ZAKONODAJA, NE IZKLJUCUJEJO,
OMEJUJEJO ALI SPREMINJAJO OBVEZNIH ZAKONSKIH PRAVIC, KI VELJAJO ZA PRODAJO TEGA IZDELKA.
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ZK, Irska in Malta

The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the
HP entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as follows:

UK: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffey Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare

Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire six years from delivery of
goods for products purchased in England or Wales and five years from delivery of goods for products
purchased in Scotland. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. For further
information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you
may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to
choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller in relation to
nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may impact your eligibility to
receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by HP Care Pack. For
further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal)
or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to
choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may impact your eligibility
to receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by the HP Limited
Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee
(www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the
right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under two-year
legal guarantee.

Avstrija, Belgija, Nemcija in Luksemburg

Die beschrankte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle
Garantie. Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in lhrem Land fiir die Gewahrung der
beschrankten HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen
Osterreich: HP Austria GmbH., Technologiestrasse 5, A-1120 Wien

Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen
wegen Sachmangeln auf eine zweijahrige Gewahrleistung ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese
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Rechte haben, hangt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die
beschrankte HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der
folgenden Website: Gewahrleistungsanspriiche fiir Verbraucher (www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie kénnen
die Website des Europaischen Verbraucherzentrums (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm) besuchen. Verbraucher haben das

Recht zu wahlen, ob sie eine Leistung von HP gemaR der beschrankten HP Herstellergarantie in Anspruch
nehmen oder ob sie sich gemaR der gesetzlichen zweijahrigen Haftung fiir Sachmangel (Gewahrleistung) sich
an den jeweiligen Verkdufer wenden.

Belgija, Francija in Luksemburg

SLwWw

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les coordonnées de
l'entité HP responsable de l'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numéro 448 694 133 RCS Evry, 1
Avenue du Canada, 91947, Les Ulis

G.D. Luxembourg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgique: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

France: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits dont vous disposez au
titre des garanties légales applicables dont le bénéfice est soumis a des conditions spécifiques. Vos droits en
tant que consommateur au titre de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 211-4 a L.
211-13 du Code de la Consommation et de celle relatives aux défauts de la chose vendue, dans les conditions
prévues aux articles 1641 a 1648 et 2232 du Code de Commerce ne sont en aucune facon limités ou affectés
par la garantie limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties
légales accordées au consommateur (www.hp.com/go/eu-legal). Vous pouvez également consulter le site
Web des Centres européens des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de

choisir d’exercer leurs droits au titre de la garantie limitée HP, ou auprés du vendeur au titre des garanties
légales applicables mentionnées ci-dessus.

POUR RAPPEL:
Garantie Légale de Conformité:

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors
de la délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de 'emballage, des instructions de montage ou de
linstallation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ».

Article L211-5 du Code de la Consommation:
« Pour étre conforme au contrat, le bien doit:
1° Etre propre a l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a
l'acheteur sous forme d'échantillon ou de modeéle;

- présenter les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites
par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou l'étiquetage;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par l'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ».
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Article L211-12 du Code de la Consommation:
« L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans @ compter de la délivrance du bien ».
Garantie des vices cachés

Article 1641 du Code Civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue
qui la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne
l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »

Article 1648 alinéa 1 du Code Civil:

« L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans a
compter de la découverte du vice. »

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des
droits dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat de vente.
Cependant, de nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de ces droits. Vos droits en tant que
consommateur au titre de ces garanties ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie limitée
HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées au
consommateur (www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres
européens des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service
sous la garantie limitée HP ou auprés du vendeur au cours d'une garantie légale de deux ans.

Italija

La Garanzia limitata HP & una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di seqguito sono indicati
nome e indirizzo della societa HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia limitata HP nel
vostro Paese:

Italia: HP Italy S.r.l., Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco S/Naviglio

| vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti dalla
garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto di vendita.
Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti. | diritti spettanti
ai consumatori in forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né modificati dalla Garanzia
limitata HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il seguente link: Garanzia legale per i clienti
(www.hp.com/go/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei per i consumatori
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). |
consumatori hanno il diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della Garanzia limitata HP
oppure rivolgendosi al venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre y
direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial adicional del
fabricante) en su pais es:

Espaiia: Hewlett-Packard Espaiiola S.L. Calle Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas,
E-28232 Madrid

Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 afios a la que los
consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin embargo,
varios factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia legal. A este respecto, la
Garantia limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos legales del consumidor
(www.hp.com/go/eu-legal). Para mas informacidn, consulte el siguiente enlace: Garantia legal del
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Danska

consumidor o puede visitar el sitio web de los Centros europeos de los consumidores (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Los clientes tienen

derecho a elegir si reclaman un servicio acogiéndose a la Garantia limitada de HP o al vendedor de
conformidad con la garantia legal de dos afios.

Den begraensede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse pa det HP-selskab, der er
ansvarligt for HP's begraensede garanti i dit land, er som fglger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allerad

Den begraensede HP-garanti geelder i tillzeg til eventuelle juridiske rettigheder, for en toarig garanti fra
salgeren af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men forskellige faktorer kan dog pavirke
din ret til at opna disse rettigheder. Forbrugerens lovbestemte rettigheder begranses eller pavirkes ikke pa
nogen made af den begraensede HP-garanti. Se nedenstaende link for at fa yderligere oplysninger:
Forbrugerens juridiske garanti (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge De Europaiske
Forbrugercentres websted (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrugere har ret til at vaelge, om de vil gare krav pa service i
henhold til HP's begraensede garanti eller hos szlger i henhold til en toarig juridisk garanti.

Norveska

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt a tilby. Falgende lokale selskap
innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjgpslovgivning, hvor
reklamasjonsperioden kan vare to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden var ment a vare.
Ulike faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til a kreve avhjelp iht slikt mangelsansvar.
Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du
klikke pa falgende kobling: Juridisk garanti for forbruker (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgke
nettstedet til de europeiske forbrukersentrene (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrukere har retten til 3 velge a kreve service under HPs
garanti eller iht selgerens lovpalagte mangelsansvar.

Svedska

SLwWw

HP:s begransade garanti ar en kommersiell garanti som tillhandahalls frivilligt av HP. Namn och adress till det
HP-foretag som ansvarar for HP:s begrdansade garanti i ditt land ar som fdljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingar i HP:s begransade garanti galler utéver de lagstadgade rattigheterna till tre ars garanti
fran saljaren angaende varans bristande 6verensstammelse gentemot kdpeavtalet, men olika faktorer kan
paverka din ratt att utnyttja dessa rattigheter. Konsumentens lagstadgade rattigheter varken begransas eller
paverkas pa nagot satt av HP:s begransade garanti. Mer information far du om du foljer denna lank:
Lagstadgad garanti fér konsumenter (www.hp.com/go/eu-legal) eller sa kan du ga till European Consumer
Centers webbplats (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-
net/index_en.htm). Konsumenter har ratt att valja om de vill stalla krav enligt HP:s begrdnsade garanti eller
pa saljaren enligt den lagstadgade treariga garantin.
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Portugalska

A Garantia Limitada HP é uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. 0 nome e a morada da
entidade HP responsavel pela prestacdo da Garantia Limitada HP no seu pais sao os seguintes:

Portugal: HPCP — Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho |, Quinta da Fonte,
Porto Salvo, Lisboa, Oeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos decorrentes da
legislacdo aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa a defeitos do produto e constante do
contrato de venda. Existem, contudo, varios fatores que poderdo afetar a sua elegibilidade para beneficiar de
tais direitos. Os direitos legalmente atribuidos aos consumidores nao sao limitados ou afetados de forma
alguma pela Garantia Limitada HP. Para mais informacdes, consulte a ligacdo seguinte: Garantia legal do
consumidor (www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o Web site da Rede dos Centros Europeus do Consumidor
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Os consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia ao abrigo da Garantia Limitada
HP ou contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Grcija in Ciper

H Neploplopévn eyyunaon HP givol pue epmopikn eyyonon n omoio mopéxetal eBeAoviika amo tnv HP. H
EMWVUMIa Kot n dleuBuvaon tou vopuikoU mpoowtou HP mmou mapéyxet tnv Neproplopévn eyyunon HP otn xwpa
oog iva n €€Nc:

EALada [Kompog: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

E)ada /Kdmpoc: HP Zuothpota Ektinwong kat Mpocwmkwv YoAoytotwv EAAGC Etatpeia Meploplopévng
EuBuvnc, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

Ta mpovopLa Tng Meplopiopévng eyyunong HP toxUouv emmmA€ov Twv VoUWV SIKOIWHATWVY yix dleTA eyyunon
€vavtt tou MwAnTA yla tn gn GUPHGpdwWon Twv TPOTOVTWV HE TIC GUVOHOAOYNHEVEC CUHBOTIKG LOLOTNTEC,
wWoTA00 N AoKNOoN TWV SIKAIWHKTWY 00 XUTWV PTToPEL va e€aptdtoal armd diddopoug mapayovieg. To VOULHO
OLKOLWHOTO TWV KATXVOXAWTWY dev replopilovtal oUte emnpedlovton KaB’ 0lovORTIoTE TPOTO Ko TNV
Meploplopévn eyyunon HP. Na meploodtepeg mAnpodopiec, cupBouleuteite tnv akdAoubn tomoBeoio web:
Nopun eyyunon katavoAwtr (www.hp.com/go/eu-legal) i priopeite va emokedteite tv tomobeoia web twv
Eupwnoaikwv Kévipwv KatavaAwth (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Ot KATAVOAWTEC £X0UV TO SIKaiWHK v EMAEEOUV av Bax aLwaouv
TNV unnpeoio ota mAaiota tneg Neploplopévng eyyunong HP i amd tov mwAntA oto mAaioLe TG VOULUNG
€yyunong 600 eTwv.

Madzarska

A HP korlatozott jotallas egy olyan kereskedelmi jétallas, amelyet a HP a sajat elhatarozasabol biztosit. Az
egyes orszagokban a HP mint gyarto altal vallalt korlatozott jotallast biztosito HP vallalatok neve és cime:

Magyarorszag: HP Inc Magyarorszag Kft., H-1117 Budapest, Aliz utca 1.

A HP korlatozott jotallasban biztositott jogok azokon a jogokon feliil illetik meg Ont, amelyek a termékeknek
az adasvételi szerzddés szerinti mindségére vonatkozo kétéves, jogszabalyban foglalt eladdi szavatossagbol,
tovabba ha az On altal vasarolt termékre alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kitelezd eladéi jotallasbol
erednek, azonban szamos koriilmény hatassal lehet arra, hogy ezek a jogok Ont megilletik-e. Tovabbi
informacioért kérjiik, keresse fel a kévetkezé webhelyet: Jogi Tajékoztato Fogyasztoknak (www.hp.com/
go/eu-legal) vagy latogassa meg az Eurdpai Fogyasztdi Kozpontok webhelyét (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). A fogyasztoknak
jogaban all, hogy megvalasszak, hogy a jotallassal kapcsolatos igényiiket a HP korlatozott jotallas alapjan
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vagy a kétéves, jogszabalyban foglalt eladdi szavatossag, illetve, ha alkalmazando, a jogszabalyban foglalt
kotelez6 eladdi jotallas alapjan érvényesitik.

Omezena zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spolec¢nosti HP. Nazvy a adresy
spolec¢nosti skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou nasledujici:

€eska republika: HP Inc Czech Republic s. r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

Vyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatnuji jako dopliiek k jakymkoli pravnim narokdm na
dvouletou zaruku poskytnutou prodejcem v pripadé nesouladu zbozi s kupni smlouvou. Vas narok na uznani
téchto prav vsak mGze zaviset na mnohych faktorech. Omezena zaruka HP zadnym zplisobem neomezuje ani
neovliviiuje zakonna prava zakaznika. Dalsi informace ziskate kliknutim na nasledujici odkaz: Zakonna zaruka
spotiebitele (www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné mizete navstivit webové stranky Evropského
spotiebitelského centra (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Spottebitelé maji pravo se rozhodnout, zda chtéji sluzbu reklamovat v ramci omezené
zaruky HP nebo v ramci zakonem stanovené dvouleté zaruky u prodejce.

Slovaska

Obmedzena zaruka HP je obchodna zaruka, ktoru spolo¢nost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa
subjektu HP, ktory zabezpecuje plnenie vyplyvajlce z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vyhody Obmedzenej zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych narokov voci
predavajicemu z vad, ktoré spocivaju v nesulade vlastnosti tovaru s jeho popisom podla predmetnej zmluvy.
Moznost uplatnenia takych pripadnych narokov vsak méze zavisiet od réznych faktorov. Sluzby Obmedzenej
zaruky HP ziadnym sp6sobom neobmedzuju ani neovplyviuju zakonné prava zakaznika, ktory je
spotrebitelom. Dalsie informacie najdete na nasledujiicom prepojeni: Zakonna zaruka spotrebitela
(www.hp.com/go/eu-legal), pripadne mozete navstivit webovu lokalitu eurdpskych zakaznickych stredisk
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Spotrebitelia maju pravo zvolit si, ¢i chct uplatnit servis v ramci Obmedzenej zaruky HP alebo pocas zakonnej
dvojroctnej zaruc¢nej lehoty u predajcu.

Poljska

Ograniczona gwarancja HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres
podmiotu HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwarancji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326, GI0S
E0020757WZBW, kapitat zaktadowy 480.000 PLN.

Swiadczenia wynikajace z Ograniczonej gwarancji HP stanowig dodatek do praw przystugujacych nabywcy w
zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnoscig sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru z umowa (rekojmia).
Niemniej, na mozliwos¢ korzystania z tych praw majg wptyw rézne czynniki. Ograniczona gwarancja HP w
zaden sposa@b nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie wptywa. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod
nastepujacym taczem: Gwarancja prawna konsumenta (www.hp.com/go/eu-legal), mozna takze odwiedzi¢
strone internetowg Europejskiego Centrum Konsumenckiego (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Konsumenci majg prawo wyboru co
do mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujgcych w ramach Ograniczonej gwarancji HP
albo z uprawnien wynikajacych z dwuletniej rekojmi w stosunku do sprzedawcy.
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Bolgarija

OrpaHuyeHaTa rapaHuma Ha HP npepctaBnsaBa Tbproscka rapaHums, [,o6poBonHO npeaoctassaHa oT HP.
MmMeTo 1M agpechbT Ha ApY>XecTBOTO Ha HP 3a BawlaTa cTpaHa, OTTOBOPHO 3a NPeA0CTaBAHETO Ha
rapaHuMoHHaTa NoaapbXKa B pamkuTe Ha OrpaHuMyeHaTa rapaHuma Ha HP, ca kakTo cnenBa:

HP Inc Bulgaria EOOD (E#u IMn UHk Bbarapua EOOL), rp. Codua 1766, paioH p-H Mnagocr, 6yn.
OkonoBspbcTteH MbT No 258, busHec LleHTbp KambaHute

MpegumcTtBaTa Ha OrpaHnyeHaTa rapaHumMa Ha HP ce npunaraTt B 4OMbNHEHUE KbM BCMUKM 3aKOHOBM NpaBa 3a
[BYroAMLLUHA rapaHumMs oT NpoAaBaya NpyU HeCbOTBETCTBME Ha CTOKATa C L0roBopa 3a npoaax6a. Bonpeku
TOBa, Pa3/IM4HM GAKTOPU MOraT A4a OKaXaT BNMUsSHWE BbpXY YC/I0BUATA 3a NOSyYaBaHe Ha Te3u Npaea.
3aKOHOBUTE NpaBa Ha NOTPe6MTeNUTE He Ca OrpaHMYeHU UK 3aCerHaTy No HUKaKbB HauuH oT OrpaHuyeHaTa
rapaHuus Ha HP. 3a ponbnHutenHa nipopmaumsa, monsa suxre MpaBHaTa rapaHumsa Ha noTpebuTtens
(www.hp.com/go/eu-legal) unm nocetete ye6bcaita Ha EBponeiickua noTpebuTencku LeHTbp
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
MoTpe6uTennTe MMaT NPaBoTO Aa M36MPAT Aanu Aa NpeTeHAMpaT 33 U3BbPLUBAHE Ha yCnyra B paMK1Te Ha
OrpaHuyeHaTa rapaHuma Ha HP unu ga noTbpcAT Takasa OT TbproBeLa B paMKUTe Ha ABYroaMLIHaTa NpaBHa
rapaHums.

Romunija

Garantia limitata HP este o garantie comerciala furnizata in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa
entitatii HP raspunzatoare de punerea in aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastra sunt
urmatoarele:

Romania: HP Inc Romania SRL, 5 Fabrica de Glucoza Str., Building F, Ground Floor and Floor 8, 2nd District,
Bucuresti

Beneficiile Garantiei limitate HP se aplica suplimentar fata de orice drepturi privind garantia de doi ani oferita
de vanzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de vanzare; cu toate acestea, diversi factori pot
avea impact asupra eligibilitatii dvs. de a beneficia de aceste drepturi. Drepturile legale ale consumatorului nu
sunt limitate sau afectate in vreun fel de Garantia limitata HP. Pentru informatii suplimentare consultati
urmatorul link: garantia acordata consumatorului prin lege (www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa site-
ul Centrul European al Consumatorilor (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumatorii au dreptul sa aleaga daca sa pretinda despagubiri in
cadrul Garantei limitate HP sau de la vanzator, in cadrul garantiei legale de doi ani.

Belgija in Nizozemska

10

De Beperkte Garantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De naam en het adres
van de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte Garantie van HP in uw land is
als volgt:

Nederland: HP Nederland B.V., Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgié: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

De voordelen van de Beperkte Garantie van HP vormen een aanvulling op de wettelijke garantie voor
consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen door de verkoper bij een gebrek aan
conformiteit van de goederen met de relevante verkoopsovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren
een impact hebben op uw eventuele aanspraak op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de
consument worden op geen enkele wijze beperkt of beinvloed door de Beperkte Garantie van HP. Raadpleeg
voor meer informatie de volgende webpagina: Wettelijke garantie van de consument (www.hp.com/go/eu-
legal) of u kan de website van het Europees Consumenten Centrum bezoeken (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumenten hebben
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Finska

het recht om te kiezen tussen enerzijds de Beperkte Garantie van HP of anderzijds het aanspreken van de
verkoper in toepassing van de wettelijke garantie.

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n my6ntamasta takuusta
maassanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat:

Suomi: HP Finland Oy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo

HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien lisdksi sen
varalta, etta tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lisatietoja seuraavasta linkista: Kuluttajansuoja
(www.hp.com/go/eu-legal) tai voit kdyda Euroopan kuluttajakeskuksen sivustolla (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Kuluttajilla on oikeus
vaatia virheen korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:lta tai myyjalta.

Slovenija

Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podijetje HP. Ime in naslov poslovne
enote HP, ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi, sta naslednja:

Slovenija: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe izhajajo
iz dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar lahko na izpolnjevanje pogojev za
uveljavitev pravic vplivajo razli¢ni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje strankinih z zakonom
predpisanih pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo povezavo: Strankino pravno
jamstvo (www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obis¢ite spletno mesto evropskih sredis¢ za potrosnike
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
PotroSniki imajo pravico izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu z omejeno garancijo HP ali
proti prodajalcu v skladu z dvoletno zakonsko garancijo.

Hrvaska

Latvija

SLwWw

HP ograniceno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta
odgovornog za HP ograniteno jamstvo u vasoj drzavi:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.o.0. za ra€unalne i srodne aktivnosti, Radni¢ka cesta 41, 10000
Zagreb

Pogodnosti HP ogranitenog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodiSnje jamstvo kod bilo
kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranje robe s ugovorom o kupnji. Medutim, razni faktori mogu utjecati
na vasu mogucénost ostvarivanja tih prava. HP ograni¢eno jamstvo ni na koji nacin ne utjece niti ne ogranic¢ava
zakonska prava potroSaca. Dodatne informacije potrazite na ovoj adresi: Zakonsko jamstvo za potrosace
(www.hp.com/go/eu-legal) ili moZete posjetiti web-mjesto Europskih potrosackih centara
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Potrosaci imaju pravo odabrati zele li ostvariti svoja potrazivanja u sklopu HP ograni¢enog jamstva ili pravnog
jamstva prodavaca u trajanju ispod dvije godine.

HP ierobeZota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodrosina HP. HP uznémumes, kas sniedz HP
ierobezotas garantijas servisa nodroSinajumu jasu valsti:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

Izjava druzbe HP o omejeni garanciji
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HP ierobeZotas garantijas prieksrocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam tiesibam uz
pardevéja un/vai razotaju nodrosinatu divu gadu garantiju gadijuma, ja preces neatbilst pirkuma ligumam,
tomer So tiesibu sanemsanu var ietekmeét vairaki faktori. HP ierobeZota garantija nekada veida neierobezo un
neietekmé patéréetaju likumigas tiesibas. Lai iegiitu plasaku informaciju, izmantojiet So saiti: Patérétaju
likumiga garantija (www.hp.com/go/eu-legal) vai ari Eiropas Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra timekla
vietni (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Patérétajiem ir tiesibas izvéléties, vai pieprasit servisa nodrosinajumu saskana ar HP
ierobezoto garantiju, vai ari pardevéja sniegto divu gadu garantiju.

Litva

HP ribotoji garantija yra HP savanoriSkai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy,
teikianciy HP garantijg (gamintojo garantijg) jasy Salyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisémis j
pardavéjo suteikiama dviejy mety laikotarpio garantijg dél prekiy atitikties pardavimo sutardiai, taciau tai, ar
jums Si teisé bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip neapriboja ir
nejtakoja jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude Sig nuoroda: Teisiné
vartotojo garantija (www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy centro internetinéje
svetainéje (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Vartotojai turi teise prasyti atlikti techninj aptarnavima pagal HP ribotajg garantijg arba
pardavéjo teikiama dviejy mety jstatymais nustatytg garantijg.

Estonija

HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest
vastutab HP (iksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettenahtud miiiijapoolsele kaheaastasele garantiile, juhul kui
toode ei vasta miiligilepingu tingimustele. Siiski vaib esineda asjaolusid, mille puhul teie jaoks need digused
ei pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega mdjuta mingil moel tarbija seadusjdrgseid digusi. Lisateavet
leiate jargmiselt lingilt: tarbija diguslik garantii (www.hp.com/go/eu-legal) vdi vdite kiilastada Euroopa
tarbijakeskuste veebisaiti (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Tarbijal on Gigus valida, kas ta soovib kasutada HP piiratud garantiid vdi seadusega
ette nahtud miilijapoolset kaheaastast garantiid.

Rusija
Cpox cay:x0b1 npunTepa A5 Poccun
Cpok cny>6bl gaHHoro npuHTepa HP coctaBnsgeT naTb NeT B HOPManbHbIX YCN0BUAX IKCNyaTaummn. Cpok
Cny>x6bl 0TCYUMTBIBAETCA C MOMEHTA BBOAA NPUHTEPA B 3KCN/yaTauuko. B KoHue cpoka cnyx6bl HP
pPeKoMeHyeT NoCeTUTb Be6-CanT Hallel cnyX6bl noaaep>ku no agpecy http://www.hp.com/support n/unu

CBA3aTbCA C aBTOPM30BaHHbIM NOCTaBLLMKOM ycnyr HP ong nonyyeHns pekoMeHAaumMin B OTHOLLEHUN
OanbHenwero 6e30nNacHOro UCNonb30BaHMA NPUHTEPA.
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HP-jeva premijska garancija za zascito: I1zjava o omejeni
garanciji za kartuse s tonerjem za laserski tiskalnik

Ta HP-jev izdelek je zajam¢eno brez napak v materialu in izdelavi.

Ta garancija ne zajema izdelkov: (a) ki so ponovno polnjeni, obnovljeni, predelani ali kakorkoli spremenjeni, (b)
s katerimi imate tezave zaradi napacne uporabe, neustreznega shranjevanja ali uporabe, ki ni v skladu z
navedenimi okoljskimi specifikacijami za tiskalnik, ali (c) ki so obrabljeni zaradi obi¢ajne uporabe.

Za pridobitev garancijskih storitev izdelek vrnite na kraj nakupa (s pisnim opisom tezave in vzor¢nimi natisi)
ali se obrnite na HP-jevo podporo za stranke. HP bo po lastni presoji izdelke, ki so dokazano okvarjeni,
zamenjal ali vam povrnil nakupno ceno.

V SKLADU S KRAJEVNO ZAKONODAJO JE ZGORNJE JAMSTVO IZKLJUCNO IN NOBENA DRUGA GARANCIJA ALI
POGOJ, BODISI PISANA ALI USTNA, NISTA IZRECNA ALI IMPLICIRANA IN HP IZRECNO ZAVRACA OMENJENE
GARANCLUE ALI POGOJE PRODAJE, ZADOVOLJIVO KAKOVOST IN PRIMERNOST ZA POSAMEZEN NAMEN.

V SKLADU S KRAJEVNO ZAKONODAJO HP ALI NJEGOVI DOBAVITELJI V NOBENEM PRIMERU NE ODGOVARJAJO ZA
NEPOSREDNO, POSEBNO, NAKLJUCNO, POSLEDICNO (VKLJUCNO Z 1ZGUBO PODATKOV) ALI DRUGO SKODO, NE
GLEDE NA TO, ALI TEMELJI NA DOGOVORU, KAZNIVEM DEJANJU ALI DRUGACE.

DOLOCILA TE GARANCIJSKE IZJAVE, RAZEN V OBSEGU, KI GA DOVOLJUJE ZAKONODAJA, NE IZKLJUCUJEJO,
OMEJUJEJO ALI SPREMINJAJO OBVEZNIH ZAKONSKIH PRAVIC, KI VELJAJO ZA PRODAJO TEGA IZDELKA.

SLWw HP-jeva premijska garancija za zascito: Izjava 0 omejeni garanciji za kartuSe s tonerjem za laserski 13
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Izjava 0 omejeni garanciji za bobne za slikovno obdelavo HP-

jevega laserskega tiskalnika za nadomestne bobne za slikovno
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obdelavo

Za ta HP-jev izdelek je zajamceno, da je brez napak v materialu in izdelavi v obdobju enega leta od
namestitve.

Ta garancija ne velja za bobne za slikovno obdelavo, ki: (a) so bili, obnovljeni, predelani ali kakor koli
obdelani, (b) povzrocajo tezave zaradi nepravilne uporabe, nepravilnega shranjevanja ali delovanja izven
objavljenih okoljskih specifikacij za tiskalni izdelek ali (c) so izrabljeni zaradi obicajne uporabe.

Za pridobitev garancijske storitve izdelek vrnite na mesto nakupa (s pisnim opisom tezave, vzorci tiskanja in
kopijo konfiguracije ter strani s stanjem potrebscin) ali se obrnite na HP-jev center za podporo strankam. HP
bo po lastni presoji izdelke, ki so dokazano okvarjeni, zamenjal ali vam povrnil nakupno ceno.

V SKLADU S KRAJEVNO ZAKONODAJO JE ZGORNJE JAMSTVO IZKLJUCNO IN NOBENA DRUGA GARANCIJA ALI
POGOJ, BODISI PISANA ALI USTNA, NISTA IZRECNA ALI IMPLICIRANA IN HP IZRECNO ZAVRACA OMENJENE
GARANCLE ALI POGOJE PRODAJE, ZADOVOLJIVO KAKOVOST IN PRIMERNOST ZA POSAMEZEN NAMEN.

V SKLADU S KRAJEVNO ZAKONODAJO HP ALI NJEGOVI DOBAVITELJI V NOBENEM PRIMERU NE ODGOVARJAJO ZA
NEPOSREDNO, POSEBNO, NAKLJUCNO, POSLEDICNO (VKLJUCNO Z 1ZGUBO PODATKOV) ALI DRUGO SKODO, NE
GLEDE NA TO, ALI TEMELJI NA DOGOVORU, KAZNIVEM DEJANJU ALI DRUGACE.

DOLOCILA TE GARANCIJSKE IZJAVE, RAZEN V OBSEGU, KI GA DOVOLJUJE ZAKONODAJA, NE IZKLJUCUJEJO,
OMEJUJEJO ALI SPREMINJAJO OBVEZNIH ZAKONSKIH PRAVIC, KI VELJAJO ZA PRODAJO TEGA IZDELKA.
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Izjava 0 omejeni garanciji za potrosSni material z dolgo
zivljenjsko dobo
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Za ta HP-jev izdelek je zajam¢eno, da je brez napak v materialu in izdelavi a) do trenutka, ko tiskalnik na
nadzorni plos¢i prikaze indikator o nizki Zivljenjski dobi (¢e je ustrezno) ali b) v ¢asu garancijskega obdobja
nakupa tiskalnika, odvisno od tega, kaj nastopi prej. Za potrosne izdelke z dolgo Zivljenjsko dobo velja 90-
dnevna omejena garancija za dele.

Ta garancija ne velja za izdelke, ki: (a) so bili obnovljeni, predelani ali kakor koli obdelani, (b) povzrocajo
tezave zaradi nepravilne uporabe, nepravilnega shranjevanja ali delovanja izven objavljenih okoljskih
specifikacij za tiskalniski izdelek ali (c) so izrabljeni zaradi obicajne uporabe.

Za pridobitev garancijske storitve izdelek vrnite na mesto nakupa (s pisnim opisom tezave) ali se obrnite na
HP-jev center za podporo strankam. HP bo po lastni presoji izdelke, ki so dokazano okvarjeni, zamenjal ali
vam povrnil nakupno ceno.

V SKLADU S KRAJEVNO ZAKONODAJO JE ZGORNJE JAMSTVO IZKLJUCNO IN NOBENA DRUGA GARANCIJA ALI
POGOJ, BODISI PISANA ALI USTNA, NISTA IZRECNA ALI IMPLICIRANA IN HP IZRECNO ZAVRACA OMENJENE
GARANCLUE ALI POGOJE PRODAJE, ZADOVOLJIVO KAKOVOST IN PRIMERNOST ZA POSAMEZEN NAMEN.

V SKLADU S KRAJEVNO ZAKONODAJO HP ALI NJEGOVI DOBAVITELJI V NOBENEM PRIMERU NE ODGOVARJAJO ZA
NEPOSREDNO, POSEBNO, NAKLJUCNO, POSLEDICNO (VKLJUCNO Z 1ZGUBO PODATKOV) ALI DRUGO SKODO, NE
GLEDE NA TO, ALI TEMELJI NA DOGOVORU, KAZNIVEM DEJANJU ALI DRUGACE.

DOLOCILA TE GARANCIJSKE IZJAVE, RAZEN V OBSEGU, KI GA DOVOLJUJE ZAKONODAJA, NE IZKLJUCUJEJO,
OMEJUJEJO ALI SPREMINJAJO OBVEZNIH ZAKONSKIH PRAVIC, KI VELJAJO ZA PRODAJO TEGA IZDELKA.

Izjava 0 omejeni garanciji za potroSni material z dolgo zivljenjsko dobo
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HP-jeva politika glede uporabe potrosnega materiala drugih
proizvajalcev

HP ne priporoca uporabe novih ali predelanih kartus s tonerjem drugih proizvajalcev.

[%’ OPOMBA: ZaHP-jeve tiskalniske izdelke velja, da uporaba kartuse s tonerjem, ki ni HP-jeva, ali znova
napolnjene kartuse s tonerjem, ne vpliva na garancijo, ki jo HP daje kupcu, ali katero koli HP-jevo pogodbo o
podpori kupca. Ce pa je do okvare v izdelku prislo zaradi uporabe kartuse s tonerjem, ki ni HP-jeva, ali znova
napolnjene kartuse s tonerjem, bo HP pri popravilu zara¢unal standardni ¢as in materialne stroSke, potrebne
za popravilo te okvare ali poSkodbe.
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HP-jevo spletno mesto za preprecevanje ponarejanja

SLwWw

Ce ste namestili HP-jevo kartuso s tonerjem in se na nadzorni plo¢i prikaze sporotilo, da kartuga ni
originalna, obisc¢ite spletno mesto www.hp.com/go/anticounterfeit. HP vam bo pomagal ugotoviti, ali je
kartusa originalna, in odpraviti tezavo.

Kartusa s tonerjem morda ni originalna HP-jeva, ¢e opazite naslednje:

e Nastranis stanjem potroSnega materiala je navedeno, da je namescen potrosni material, ki ni HP-jev.

e  Skartusoimate veliko tezav.

e  Tiskalna kartusa ni takega videza, kot ponavadi (embalaZa je na primer drugacna od HP-jeve).

HP-jevo spletno mesto za preprecevanje ponarejanja
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Podatki, shranjeni v kartusi s tonerjem
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HP-jeve kartuse s tonerjem, ki se uporabljajo za ta izdelek, so opremljene s pomnilniskim vezjem, kivam je v
pomoc pri uporabiizdelka.

Poleg tega pomnilniski ¢ip zbira dolo¢ene podatke o uporabi izdelka, med katerimi je lahko naslednje: datum
prve namestitve kartuSe s tonerjem, datum zadnje uporabe kartuse s tonerjem, Stevilo strani, natisnjenih s
kartuso s tonerjem, pokritost strani, uporabljeni nacini tiskanja, morebitne napake tiskanja in model izdelka.
Ti podatki so HP-ju v pomo¢ pri razvoju novih izdelkov, ki bodo ustrezali zahtevam strank glede tiskanja.

Podatki, ki se zberejo na pomnilniskem vezju kartuse s tonerjem, ne vsebujejo podatkov, s katerimi je mogoce
identificirati stranko, uporabnika kartuse ali izdelek.

HP zbere vzorec pomnilniskih vezij kartus s tonerjem, vrnjenih v okviru HP-jevega programa za brezplacno
vratilo in recikliranje (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle). Pomnilnisko vezje iz tega vzorca se prebere
in preuc¢i z namenom izboljSave prihodnjih HP-jevih izdelkov. Do teh podatkov lahko dostopajo tudi HP-jevi
partnerji, ki sodelujejo pri recikliranju kartus s tonerjem.

Katera koli tretja stranka, ki ima v posesti kartuso s tonerjem, ima lahko dostop do anonimnih podatkov na
pomnilniSkem vezju.

Poglavje 1 Servis in podpora SLWwW
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Licencna pogodba za koncnega uporabnika

SLwWw

POZORNO PREBERITE PRED UPORABO TE PROGRAMSKE OPREME: Ta licenca za kon¢nega uporabnika je
pravnoveljaven dogovor med (a) vami (posameznikom ali enim subjektom) in (b) podjetjem HP Inc. (HP"), ki
ureja vaso uporabo izdelka programske opreme, ki ga je HP namestil ali dal na razpolago za uporabo z vasim
HP-jevim izdelkom ('HP-jev izdelek'), ki ni predmet nobene lo¢ene licen¢ne pogodbe med vami in HP-jem ali
njegovimi dobavitelji. Druga programska oprema lahko vsebuje licen¢no pogodbo za kon¢nega uporabnika v
svoji spletni dokumentaciji. Izraz 'izdelek programske opreme' oznacuje ra¢unalniSko programsko opremo in
lahko vkljucuje povezane medije, tiskano gradivo in spletno ali elektronsko dokumentacijo.

HP-jevem izdelku je lahko priloZeno dopolnilo ali dodatek tej licen¢ni pogodbi za kon¢nega uporabnika.

PRAVICE V IZDELKU PROGRASMKE OPREME SO NA VOLJO SAMO POD POGOJEM, DA SE STRINJATE Z VSEMI
POGOJI IN DOLOCILI TE LICENCNE POGODBE ZA KONCNEGA UPORABNIKA. CE NAMESTITE, KOPIRATE,
PRENESETE ALI DRUGACE UPORABLJATE IZDELEK PROGRAMSKE OPREME, SE STRINJATE, DA VAS OBVEZUJEJO
POGOJI TE LICENCNE POGODBE ZA KONCNEGA UPORABNIKA. CE NE SPREJMETE TEH POGOJEV LICENCE, JE
VASE EDINO PRAVNO SREDSTVO, DA V ROKU 14 DNI VRNETE CELOTEN NERABLJEN IZDELEK (STROJNO IN
PROGRAMSKO OPREMO) ZA POVPRACILO, KI JE PREDMET POLITIKE VASEGA KRAJA NAKUPA 0 POVRACILU.

1. PODELITEV LICENCE. Pod pogojem, da ravnate skladno z vsemi pogoji in dolo¢ili te licen¢ne pogodbe za
kontnega uporabnika, vam HP podeljuje naslednje pravice:

a. Uporaba. Izdelek programske opreme je dovoljeno uporabljati samo v enem racunalniku (‘vas
racunalnik’). Ce ste izdelek programske opreme prejeli prek interneta in je bil prvotno licenciran za
uporabo v vec kot enem rac¢unalniku, ga je dovoljeno namestiti in uporabljati samo v teh
racunalnikih. Sestavnih delov izdelka programske opreme ni dovoljeno lo¢iti z namenom uporabe v
vec kot enem racunalniku. Izdelka programske opreme ni dovoljeno distribuirati. Izdelek
programske opreme smete naloziti v za¢asni pomnilnik svojega ra¢unalnika (RAM) z namenom
uporabe omenjenega izdelka programske opreme.

b. Shranjevanje. Izdelek programske opreme smete prekopirati v lokalni pomnilnik ali shranjevalno
napravo HP-jevega izdelka.

¢. Kopiranje. Izdelati smete arhivske ali varnostne kopije izdelka programske opreme pod pogojem,
da kopija vsebuje vsa obvestila o lastniStvu iz izvirnega izdelka programske opreme in se uporablja
samo kot varnostna kopija.

d. Pridrzanje pravic. HP in njegovi dobavitelji si pridrzujejo vse pravice, ki vam niso izrecno dodeljene
v tej licentni pogodbi za kon¢nega uporabnika.

e. Prosta programska oprema. Ne glede na pogoje in dolocila te licen¢ne pogodbe za kontnega
uporabnika vam je za celoten ali kateri koli del izdelka programske opreme, ki predstavlja
nelastnisko HP-jevo programsko opremo ali programsko opremo, ki jo po javno licenco
zagotavljajo drugi ponudniki (‘prosta programska oprema’), podeljena licenca v skladu s pogoji in
dolo¢ili licenéne pogodbe za programsko opremo, ki spremlja tako prosto programsko opremo, v
obliki pogojev diskretnega dogovora, ‘'vakuumsko pakirane’ licence ali elektronske licence, ki jih
sprejmete ob prenosu. Vaso uporabo brezplacne programske opreme urejajo samo pogojiin
dolocila take licence.

f.  ReSitev za obnovitev. Katera koli reSitev za obnovitev, zagotovljena z vasim HP-jevim izdelkom oz.
zanj, v obliki resitve na trdem disku, resitve za obnovitev na zunanjem mediju (npr. disketi, CD-ju
ali DVD-ju) ali enakovredne resitve v kakrsni koli obliki, se sme uporabljati samo za obnavljanje
trdega diska HP-jevega izdelka, s katerim oz. za katerega je bila reSitev za obnovitev prvotno

Licentna pogodba za kon¢nega uporabnika
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kupljena. Uporabo kakrsne koli programske opreme Microsoftovega operacijskega sistema v taki
obnovitveni resitvi ureja Microsoftova licen¢na pogodba.

2. NADGRADNIE. Za uporabo izdelka programske opreme, opredeljenega kot nadgradnja, morate imeti
licenco za originalni izdelek programske opreme, ki ga je HP opredelil kot upravi¢enega do nadgradnje.
Po nadgradnji ne smete vec uporabljati originalnega izdelka programske opreme, zaradi katerega ste bili
upraviceni do nadgradnje. Z uporabo izdelka programske opreme se strinjate tudi s tem, da lahko HP
samodejno dostopa do vaSega HP-jevega izdelka, kadar je povezan z internetom, z namenom
preverjanja razlicice ali stanja doloc¢enih izdelkov programske opreme in da samodejno prenasa in
namesc¢a nadgradnje ali posodobitve, ki so potrebne za ohranjanje funkcionalnosti, u¢inkovitosti ali
varnosti HP-jeve programske opreme in vaSega HP-jevega izdelka, ter omogoca zagotavljanje podpore
ali drugih storitev, ki so vam na voljo. V dolocenih primerih in glede na vrsto nadgradnje ali posodobitve
boste pozvani (v pojavnih oknih ali drugace), da inicializirate nadgradnjo oz. posodobitev.

3. DODATNA PROGRAMSKA OPREAMA. Ta licentna pogodba za kontnega uporabnika velja za posodobitve
in dodatke k originalnemu izdelku programske opreme, ki jih zagotovi HP, razen ¢e HP s posodobitvijo
oz. dodatkom posreduje druge pogoje. V primeru nasprotja med takimi pogoji se uporabljajo sledniji.

4. PRENOS.

a. Tretje osebe. Prvotni uporabnik izdelka programske opreme sme ta izdelek programske opreme
enkrat prenesti drugemu konénemu uporabniku. Vsak prenos mora vkljucevati vse sestavne dele,
medije, tiskano gradivo, to licen¢no pogodbo za kon€nega uporabnika in, ¢e je primerno, potrdilo o
pristnosti. Prenos ne sme biti posreden, na primer kot konsignacija. Kon¢ni uporabnik, ki prejema
preneseni izdelek, mora pred prenosom sprejeti vse pogoje licen¢ne pogodbe za konénega
uporabnika. Po prenosu izdelka programske opreme vasa licenca samodejno preneha veljati.

b. Omejitve. Izdelka programske opreme ne smete dajati v najem, zakup, ga posojati ali pa uporabljati
za komercialno razdeljeno ali mnozi¢no rabo. Izdelka programske opreme ne smete podlicencirati,
prenesti njenega lastniStva ali je drugace prenesti, razen kot je izrecno dolo¢eno v tej licencni
pogodbi za kon¢nega uporabnika.

5. LASTNINSKE PRAVICE. Vse pravice intelektualne lastnine iz izdelka programske opreme in uporabniske
dokumentacije so last HP-ja ali njegovih dobaviteljev in so zaSCitene z zakonodajo, vklju¢no z veljavno
zakonodajo ZDA o avtorskih pravicah, poslovnih skrivnostih in blagovnih znamkah ter drugimi veljavnimi
zakoni in dolo¢bami mednarodnih pogodb. Iz izdelka programske opreme je prepovedano odstraniti
kakrsne koli oznake izdelka, obvestila o avtorskih pravicah ali lastniSke omejitve.

6. OMEJITVE ZA OBRATNO INZENIRSTVO. Obratno inZenirstvo, obratno prevajanje ali obratno zbiranje
izdelka programske opreme ni dovoljeno, razen v obsegu, ki ga dopusca veljavna zakonodaja ne glede
na to omejitev ali kot je izrecno doloceno v tej licen¢ni pogodbi za konénega uporabnika.

7. CAS TRAJANJA. Ta licen¢na pogodba za kon¢nega uporabnika je veljavna, razen ¢e je odpovedana ali
zavrnjena. Ta licen¢na pogodba za kon¢nega uporabnika neha veljati tudi ob pogojih, navedenih v drugih
delih te pogodbe, ali ¢e ne ravnate skladno s katerim koli pogojem ali dolocilom te pogodbe.

8. SOGLASJE ZA ZBIRANJE/UPORABO PODATKOV.

a. HP bo s piskotki in z drugimi spletnimi orodji zbiral anonimne tehni¢ne podatke, povezane s HP-
jevo programsko opremo in z vasim HP-jevim izdelkom. Ti podatki bodo uporabljeni za
zagotavljanje nadgradenj in povezane podpore ali drugih storitev, opisanih v razdelku 2. HP bo
zbiral tudi osebne podatke, vklju¢no z vasim naslovom IP ali drugimi podatki o enoli¢cnem
identifikatorju, povezane z vasim HP-jevim izdelkom, in podatke, ki ste jih posredovali ob
registraciji svojega HP-jevega izdelka. Ti podatki bodo uporabljeni za zagotavljanje nadgraden;j in
povezane podpore ali drugih storitev pa tudi za poSiljanje trznih sporocil (v vsakem primeru z
vasim izrecnim soglasjem, kjer to zahteva veljavna zakonodaja).
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10.

11.

12.

V obsegu, ki ga dopus¢a veljavna zakonodaja, s sprejetjem teh pogojev in dolo€il soglasate z
zbiranjem in uporabo anonimnih in osebnih podatkov s strani HP-ja, njegovih podruznic in
pridruzenih podijetij, kot je opisano v tej licen¢ni pogodbi za kontnega uporabnika in dodatno
pojasnjeno v HP-jevem pravilniku o zasebnosti: www.hp.com/go/privacy

b. Zbiranje in uporaba s strani drugih ponudnikov. Nekatere programe v vasem HP-jevem izdelku
zagotavljajo in zanje lo¢eno podeljujejo licence drugi ponudniki (‘programska oprema drugih
ponudnikov'). Programska oprema drugih ponudnikov se lahko namesti v vas HP-jev izdelek in v
njem deluje, ¢eprav take programske opreme ne aktivirate oz. kupite. Programska oprema drugih
ponudnikov lahko zbira in prenasa tehni¢ne podatke o vasem sistemu (npr. naslov IP, enoli¢ni
identifikator naprave, namesceno razli¢ico programske opreme itd.) in druge podatke o sistemu. S
temi podatki drugi ponudniki ugotavljajo tehni¢ne znacilnosti sistema in zagotavljajo, daje v
vasem sistemu names¢ena najnovej$a razli¢ica programske opreme. Ce ne Zelite, da bi programska
oprema drugih ponudnikov zbirala te tehni¢ne podatke in vam samodejno poSiljala posodobitve
razli¢ice, programsko opremo odstranite, preden se poveZete z internetom.

ZAVRNITEV GARANCLJ. V NAJVECJEM OBSEGU, KI GA DOPUSCA VELJAVNA ZAKONODAJA, HP IN NJEGOVI
DOBAVITELJI ZAGOTAVLJAJO IZDELEK PROGRAMSKE OPREME, KAKRSEN JE IN Z VSEMI NAPAKAMI, TER ZA
IZDELEK PROGRASMKE OPREME ZAVRACAJO VSE DRUGE GARANCIJE, JAMSTVA IN POGOJE, IZRECNE,
NAKAZANE IN ZAKONSKE, VKLJUCNO Z JAMSTVI LASTNISTVA IN NEKRSITEV, KAKRSNIMI KOLI
NAZNACENIMI GARANCIJAMI, DOLZNOSTI, JAMSTVI IN POGOJI GLEDE PRIMERNOSTI ZA PRODAJO,
ZADOVOLJIVE KAKOVOSTI, PRIMERNOSTI ZA DOLOCEN NAMEN IN GLEDE ODSOTNOSTI VIRUSOV. Nekatere
drzave oz. pristojnosti ne dovoljujejo izkljucitve ali omejitev trajanja nakazanih jamstev, tako da zgodnja
omejitev za vas morda ne velja v celoti.

V AVSTRALII'IN NA NOVI ZELANDUI JE PROGRAMSKA OPREMA OPREMLJENA Z JAMSTVI, K1 JIH PO
AVSTRALSKIH IN NOVOZELANSKIH ZAKONIH O VARSTVU POTROSNIKOV NI MOGOCE IZKLJUCITI.
AVSTRALSKI POTROSNIKI SO UPRAVICENI DO ZAMENJAVE ALI POVRACILA V PRIMERU RESNE OKVARE IN
NADOMESTILA V PRIMERU DRUGE RAZUMNO PREDVIDLJIVE IZGUBE ALI SKODE. AVSTRALSKI POTROSNIKI
SO UPRAVICENI TUDI DO POPRAVILA ALI ZAMEMNJAVE PROGRAMSKE OPREME, CE TA NI SPREJEMLJIVE
KAKOVOSTI IN OKVARA NI RESNA. NOVOZELANDSKI POTROSNIKI, KI BLAGO KUPIJO ZA OSEBNO, DOMACO
ALl GOSPODINJSKO UPORABO ALI POTROSNJO IN NE V POSLOVNE NAMENE ('NOVOZELANDSKI
POTROSNIKI'), SO UPRAVICENI DO POPRAVILA, ZAMNEJAVE ALI POVRACILA V PRIMERU OKVARE IN
NADOMESTILA V PRIMERU DRUGE RAZUMNO PREDVIDLJIVE IZGUBE ALI SKODE.

OMEJITEV ODGOVORNOSTI. V skladu z lokalno zakonodajo, ne glede na morebitno Skodo, ki jo lahko
utrpite, je celotna odgovornost HP-ja in katerega koli njegovih dobaviteljev na podlagi katere koli
dolocbe te licentne pogodbe za kontnega uporabnika ter vase edino pravno sredstvo za vse zgoraj
navedeno omejeno na znesek, ki ste ga dejansko placali lo¢eno za izdelek programske opreme ali 5,00
USD, odvisno, kaj je ve¢. V NAJVECJEM OBSEGU, KI GA DOPUSCA VELJAVNA ZAKONODAJA, NI HP ALI
NJEGOVI DOBAVITELJI V NOBENEM PRIMERU ODGOVOREN ZA NIKAKRSNO POSEBNO, NAKLJUCNO,
POSREDNO ALI POSLEDICNO SKODO (VKLJUCNO S SKODO ZARADI IZGUBE DOBICKA ALI ZAUPNIH ALI
DRUGIH PODATKOV, ZARADI PREKINITVE POSLOVANJA, TELESNE POSKODBE, 1ZGUBE ZASEBNOSTI, DO
KATERE BI PRISLO ZARADI ALI BI BILO KAKOR KOLI POVEZANO Z UPORABO ALI NEZMOZNOSTJO UPORABE
IZDELKA PROGRAMSKE OPREME ALI Bl BILO DRUGACE POVEZANO S KATERO KOLI DOLOCBO TE LICENCNE
POGODBE ZA KONCNEGA UPORABNIKA, TUDI CE JE BIL HP ALI KATERI KOLI DOBAVITELJ OBVESCEN O
MOZNOSTI TAKSNE SKODE IN CE OMENJENO PRAVNO SREDSTVO NI USPESNO. Nekatere drzave oz.
pristojnosti ne dovoljujejo izkljucitve ali omejitve nakljucne ali posledi¢ne Skode, tako da zgornja
omejitev oz. izklju¢itev morda ne velja za vas.

STRANKE V DRZAVNI UPRAVI ZDA. V skladu s FAR 12.211in 12.212 se licenca za komercialno
racunalnisko programsko opremo, dokumentacijo racunalniske programske opreme in tehni¢ne podatke
za komercialne izdelke vladi ZDA izdaja po HP-jevi standardni poslovni licenci.

SKLADNOST Z 1ZVOZNO ZAKONODAJO. Ravnali boste v skladu z vsemi zakoni in uredbami ZDA in drugih
drzav/regij ("izvozni zakoni"), da bi zagotovili, da izdelek programske opreme ne bo (1) izvozen,
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neposredno ali posredno, v nasprotju z izvoznimi zakoni ali (2) uporabljen v kakrsen koli namen,
prepovedan z izvoznimi zakoni, vklju¢no z razpefevanjem jedrskega, kemitnega ali bioloSkega orozja.

13. ZMOZNOST IN POOBLASTILO ZA SKLENITEV POGODBE. Izrazate, da ste polnoletni v drzavi, v kateri
bivate, in da vas je vas delodajalec ustrezno pooblastil za sklenitev te pogodbe.

14. VELJAVNA ZAKONODAIJA. Za to licen¢no pogodbo za kon¢nega uporabnika veljajo zakoni drzave/regije, v
kateri je bila oprema kupljena.

15. CELOTNA POGODBA. Ta licen¢na pogodba za kon¢nega uporabnika (vkljuéno z morebitnimi dodatki ali
dopolnili te licen¢ne pogodbe za kon¢nega uporabnika, ki so prilozeni temu HP-jevemu izdelku) je
celotna pogodba med vami in HP-jem glede izdelka programske opreme, ki nadomes¢a vso prejsnjo ali
socasno ustno ali pisno komunikacijo, predloge in zagotovila glede izdelka programske opreme ali
katere koli druge zadeve, urejene s to licen¢no pogodbo za konénega uporabnika. V obsegu, v katerem
so pogoji katerih koli HP-jevih politik ali programov za storitve podpore v nasprotju s pogoji te licen¢ne
pogodbe za kon¢nega uporabnika, prevladajo pogoji te licen¢ne pogodbe za konénega uporabnika.

16. PRAVICE POTROSNIKOV. Potrognikom lahko v dolo¢enih drzavah, zveznih drzavah ali obmogjih na
podlagi potrosSniske zakonodaje pripadajo prednosti dolocenih ustavnih pravic in pravnih sredstev, v
skladu s katerimi ni mogo¢e zakonito izkljuciti ali omejiti HP-jeve odgovornosti. Ce ste pridobili
programsko opremo kot potrosnik v smislu potrosniske zakonodaje v svoji drzavi, zvezni drzavi ali
obmodju, je treba dolocbe te pogodbe EULA (vklju¢no z zavrnitvijo garancij, omejitev in izkljucitev
odgovornosti) razloziti v povezavi z ustrezno zakonodajo in uveljavljati samo do najvecje mere,
dovoljene na podlagi te ustrezne zakonodaje.

Avstralski potrosniki: Ce ste pridobili programsko opremo kot potrosnik v smislu »avstralske
potrodniSke zakonodaje« na podlagi Avstralskega zakona o varstvu konkurence in potrosnikov iz leta
2010 (Cth), kljub kateri koli drugi dolo¢bi te pogodbe EULA:

a. programska oprema vkljuCuje garancije, ki jih ni mogoce izkljuciti na podlagi avstralske potrosniske
zakonodaje, vklju¢no z blagom, ki je sprejemljive kakovosti, storitve pa bodo zagotovljene s
primerno skrbnostjo in usposobljenostjo. V primeru vecje napake ste upravi¢eni do zamenjave ali
povratila, za katero koli drugo razumno predvidljivo izgubo ali Skodo pa do nadomestila.
Upraviceni ste tudi do popravila ali zamenjave programske opreme, ce ta ni sprejemljive kakovosti
in Ce okvara ne prispeva k ve¢ji okvari

b. nic¢izte pogodbe EULA ne izklju¢uje, omejuje ali spreminja nobene pravice ali pravnega sredstva ali
kakrsne koli garancije, jamstva ali druge doloc¢be ali pogoja, ki ga implicitno dolo¢a ali zahteva
avstralska potrosniska zakonodaja, ki je ni mogoce zakonito izkljuciti ali omejiti; in

¢. prednosti, ki jih zagotavljajo izrecne garancije v tej pogodbi EULA, so dodatek k drugim pravicam in
pravnim sredstvom, ki vam pripadajo na podlagi avstralske potroSniSke zakonodaje. Pravice, ki
vam pripadajo na podlagi avstralske potrosniSke zakonodaje, prevladajo, Ce te niso skladne s
katerimi koli omejitvami, vsebovanimi v izrecni garanciji.

Programska oprema ima lahko zmoZnost hranjenja uporabnisko ustvarjenih podatkov. HP vas s tem
obves¢a, da lahko pride v primeru, ko HP izvede popravilo programske opreme, do izgube teh podatkov.
Do celotnega obsega, ki ga dovoljuje zakonodaja, za katero koli takSno izgubo podatkov veljajo omejitve
in izkljucitve HP-jeve odgovornosti iz te pogodbe EULA.

Ce menite, da vam na podlagi te pogodbe ali katerih koli zgornjih pravnih sredstev pripada kakréna koli
garancija, se obrnite na HP:

HP PPS Australia Pty Ltd
Building F, 1 Homebush Bay Drive

Rhodes, NSW 2138 Australia
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Ce zelite vloziti zahtevek za podporo ali garancijo, poklicite na tevilko 13 10 47 (v Avstraliji) ali na
Stevilko +61 2 8278 1039 (za mednarodne klice) ali obiscite spletno mesto www8.hp.com/au/en/
contact-hp/phone-assist.html, kjer boste nasli najnovejsi seznam telefonskih stevilk za podporo.

Ce ste potrosnik v smislu avstralske potro3niske zakonodaje in kupujete programsko opremo ali
garancijo in storitve podpore za programsko opremo, ki niso vrste, ki so obi¢ajno pridobljene za osebno,
domaco ali gospodinjsko uporabo ali rabo, HP navkljub kateri koli drugi dolocbi iz te pogodbe EULA
omejuje svojo odgovornost za nespostovanje obvez iz potrosniske garancije, kot sledi:

a. zagotovitev garancijskih ali podpornih storitev za programsko opremo: za kar koli ali ve¢ od
naslednjega: vnovi¢na zagotovitev storitev ali plailo stroSkov vnovi¢ne zagotovitve storitev;

b. zagotovitev programske opreme: za kar koli ali ve¢ od naslednjega: zamenjava programske
opreme ali zagotovitev enakovredne programske opreme; popravilo programske opreme; placilo
stroSkov zamenjave programske opreme ali pridobitve enakovredne programske opreme; ali
placilo stroSkov za popravilo programske opreme; in

¢. razen tega do najvecjega obsega, ki ga dopusca zakonodaja.

Novozelandski potrosniki: Programska oprema na Novi Zelandiji vklju€uje garancije, ki jih ni mogoce
izvzeti na podlagi zakona o potrosniskih garancijah iz leta 1993. Potrosniska transakcija na Novi
Zelandiji pomeni transakcijo, ki vklju€uje osebo, ki kupuje blago za osebno, domaco ali gospodinjsko
uporabo ali porabo in ne za namene poslovanja. Novozelandski potrosniki, ki kupujejo blago za osebno,
domaco ali gospodinjsko uporabo ali porabo in ne za namene poslovanja (»novozelandski potrosniki«),
so upraviceni do popravila, zamenjave ali povracila za okvaro in do nadomestila za drugo razumno
predvidljivo $kodo ali poskodbo. Novozelandski potrodnik (kot je dolo¢en zgoraj) lahko v primeru krsitve
novozelandske potrosniSke zakonodaje terja povracilo stroskov za vracilo izdelka na mesto nakupa; ¢e
stroSek vracila blaga HP-ju predstavlja za novozelandskega potrosnika znaten stroSek, HP na lastne
stroske prevzame taksno blago. Ce gre za kakrsno koli zagotovitev izdelkov ali storitev za poslovne
namene, soglasate, da zakon o potrosniskih garancijah iz leta 1993 ne velja in da je to glede na naravo in
vrednost transakcije posteno in razumno.

© Copyright 2017 HP Development Company, L.P.

Informacije v tem dokumentu se lahko spremenijo brez predhodnega obvestila. Vsa druga imena izdelkov,
omenjena v tem dokumentu, so lahko blagovne znamke njihovih lastnikov. V obsegu, ki ga dopus¢a veljavna
zakonodaja, so edine garancije za HP-jeve izdelke in storitve dolo¢ene v izrecnih izjavah o garanciji, prilozenih
takSnim izdelkom in storitvam. Nobenega dela tega dokumenta ni mogoce razlagati kot dodatne garancije. V
obsegu, ki ga dopus¢a veljavna zakonodaja, HP ne odgovarja za tehniske ali uredniske napake ali opustitve v
tem dokumentu.

Razli¢ica: avgust 2017

Licentna pogodba za kon¢nega uporabnika
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Garancijske storitve za popravila s strani stranke
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Izdelki HP vsebujejo veliko delov, ki jih stranka lahko popravi sama (CSR), kar omogoca hitro popravilo in ve¢jo
prilagodljivost pri zamenjavi okvarjenih delov. Ce HP pri odkrivanju napak ugotovi, da je napravo mogote
popraviti zzamenjavo dela CSR, vam bo HP ta del poslal, da ga zamenjate sami. Obstajata dve kategoriji delov
CSR: 1) Deli, pri katerih je popravilo s strani stranke obvezno. Ce Zelite, da te dele zamenja HP, boste morali
placati stroske potiin posega. 1) Deli, pri katerih je popravilo s strani stranke izbirno. Te dele lahko stranke
zamenjajo tudi same. Ce pa zelite, da jih zamenja HP, pri tem ne boste imeli dodatnih strokov, saj popravilo
krije garancija izdelka.

Ce so deli CSR na zalogi in zemljepisna lega to dopus¢a, boste dele CSR prejeli naslednji delovni dan. Ce
zemljepisna lega to dopus¢a, vam je ob doplacilu na voljo tudi dostava na isti dan ali v roku stirih ur. Ce
potrebujete pomo¢, poklicite HP-jev center za tehni¢no podporo, kjer vam nudijo pomot po telefonu. Ce je
okvarjeni izdelek potrebno vrniti podjetju HP, obvestilo o tem dobite prilozeno nadomestnemu delu CSR. V
primeru, da morate okvarjeni del vrniti podjetju HP, ga morate poslati v dolo¢enem obdobju, obi¢ajno v roku
petih (5) delovnih dni. Okvarjenemu delu v prilozeno embalazo priloZite povezano dokumentacijo. Ce
okvarjenega dela ne vrnete, vam HP lahko izda ra¢un za nadomestni izdelek. V primeru popravila s strani
stranke vam HP pla¢a vse stroSke posiljanja nadomestnega in vracila okvarjenega dela ter dolo€i transportno
podjetje, ki bo to izvrsilo.

Poglavje 1 Servis in podpora SLWwW



Podpora za stranke
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Telefonska podpora v vasi drzavi/regiji

Pripravite ime naprave, serijsko Stevilko, datum nakupa in opis
tezave.

Telefonske Stevilke za drzavo/regijo so na letaku, ki ste ga dobili v
Skatli skupaj z napravo, ali na mestu www.hp.com/support/.

Pridobite 24-urno internetno podporo ter prenesite programske
pripomocke in gonilnike

www.hp.com/support/colorlaser170MFP

Naro¢anje pogodb o dodatnih HP-jevih storitvah ali vzdrzevanju

www.hp.com/go/carepack

Registracija izdelka

www.register.hp.com

Podpora za stranke
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Okoljevarstveni program za nadzor naprave

Zascita okolja

Proizvajanje ozona

Poraba energije
Poraba papirja

Plastika

Potrebscine za tiskanje za HP-jeve laserske tiskalnike

Papir

Omejitve za materiale

Informacije o akumulatorju

Odlaganje odpadne opreme s strani uporabnikov (EU in Indija)

Recikliranje elektronske strojne opreme

Informacije o recikliranju strojne opreme (Brazilija)

Kemic¢ne snovi

Podatki o napajanju izdelka v skladu s predpisom komisije Evropske unije 1275/2008 (EU)

Informacije za uporabnike o ekonalepki agencije SEPA (Kitajska)

Predpis o uvedbi energijske nalepke na Kitajskem za tiskalnik, faks in kopirni stroj

Izjava 0 omejevanju nevarnih snovi (Indija)

Izjava 0 omejevanju nevarnih snovi (Turcija)

Tabela nevarnih snovi/elementov in njihova vsebina (Kitajska)

Podatkovni list o varnosti materialov (MSDS)

EPEAT

Izjava 0 oznaki prisotnosti omejenih snovi (Tajvan)

Za dodatne informacije
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Zascita okolja

HP je predan izdelovanju kakovostnih in okolju prijaznih izdelkov. Ta izdelek odlikujejo Stevilne lastnosti, ki
zmanjsujejo skodljive vplive na okolje.

Proizvajanje ozona

Emisije ozona, ki se prenasajo po zraku, so bile za ta izdelek izmerjene v skladu s standardiziranim
protokolom; ce se ti podatki o emisijah uporabijo za pri¢akovan scenarij visoke uporabe v pisarniSkem
delovnem okolju, je HP dolocil, da se med tiskanjem ne ustvarja obcutna koli¢ina ozona in da so ravni znotraj
trenutnih standardov in smernic za kakovost zraka v notranjih prostorih.

Reference

Preskusna metoda za dolocanje emisij naprav za tiskanje je v skladu s pridobitvijo okoljske oznake za
pisarniSke naprave s funkcijo tiskanja; DE-UZ 205 — BAM; januar 2018.

Na podlagi koncentracije ozona pri tiskanju 2 uri na dan v sobi z velikostjo 30,6 kvadratnega metra in hitrostjo
prezratevanja 0,68 izmenjav zraka na uro za HP-jeve potrebscine za tiskanje.

Poraba energije

28

Poraba energije se v nacinu pripravljenosti, v mirovaniju ali pri izklopu izjemno zmanjsa. S tem varCujete z
naravnimi viri in denarjem, pri tem pa ne vplivate na visoko zmogljivost izdelka. HP-jeva oprema za tiskanje in
obdelavo slik, oznatena z logotipom ENERGY STAR®, ustreza zahtevam za opremo za obdelavo slik z oznako
ENERGY STAR Agencije za zas¢ito okolja ZDA. Na ustreznih izdelkih za obdelavo slik, ki ustrezajo standardu
ENERGY STAR, je ta oznaka:

orefF
ENERGY ST

Dodatne informacije o modelih slikovnih naprav, ki ustrezajo zahtevam ENERGY STAR, najdete na:

ENERGY STAR

www.hp.com/go/energystar
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Poraba papirja

Funkcija ro¢nega obojestranskega tiskanja (ro¢no ali samodejno) in tiskanje n na stran (tiskanje vec strani na
eno stran) lahko zmanjsa porabo papirja in posledi¢no potrebe po naravnih virih.

Plastika

Plasticni deli, tezji od 25 gramov, so oznaceni v skladu z mednarodnimi standardi, ki olajSajo identificiranje
plastike za recikliranje ob koncu Zivljenjske dobe izdelka.

Potrebscine za tiskanje za HP-jeve laserske tiskalnike

Originalen potrosni material HP je bil zasnovan z mislijo na varstvo okolja. HP olaj$a varovanje virov in
prihranek papirja pri tiskanju. Ko koncate, pa lahko tudi preprosto in brezpla¢no reciklirate.'

Vse HP-jeve kartuSe, vrnjene prek programa HP Planet Partners, gredo skozi ve¢stopenjski postopek
recikliranja, med katerim so materiali loCeni in obdelani za uporabo v obliki surovega materiala pri novih
originalnih HP-jevih kartusah in vsakodnevnih izdelkih. Nobena originalna HP-jeva kartusa, vrnjena prek
programa HP Planet Partners, pristane na deponiji. HP originalnih HP-jevih kartus nikoli ne polni znova ali
preprodaja.

Ce Zelite sodelovati v programu za vratilo iz recikliranje HP Planet Partners, obié¢ite spletno mesto
www.hp.com/recycle. Za informacije o vracilu potrebs¢in za tiskanje izberite svojo drzavo/regijo. V vsak paket
nove kartuse za HP-jev laserski tiskalnik so vklju¢ene informacije in navodila za program v vec jezikih.

' Razli¢na razpolozljivost programa. Za dodatne informacije obis¢ite www.hp.com/recycle.

Papir

Ta izdelek lahko uporablja recikliran papir in lahek papir (EcoFFICIENT™), €e ustreza smernicam, navedenim v
HP-jevem vodniku za tiskalne medije laserskih tiskalnikov. S tem izdelkom lahko uporabljate recikliran papir in
lahek papir (EcoFFICIENT™), ki ustreza standardu EN12281:2002.

Omejitve za materiale

Izdelek podjetja HP ne vsebuje zivega srebra.
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Informacije o akumulatorju
Ta izdelek lahko vsebuje:
e  monofluorid litijevo (vrsta BR) ali
e  mangan dioksid litijevo (vrsta CR)

baterijo, ki lahko ob koncu Zivljenjske dobe zahteva posebno obravnavo.

[%’/r OPOMBA: (Samo za vrsto CR) Material s perkloratom — morda bo potrebna posebna obravnava. Glejte
dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate.

Teza:do3g
Mesto: maticna plosca

Lahko odstrani uporabnik: ne

s

BEE AR B W

Za informacije o recikliranju lahko obis¢ete spletno mesto www.hp.com/recycle, se obrnete na lokalne organe
ali na zvezo »Electronics Industries Alliance«: www.eiae.org.
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Odlaganje odpadne opreme s strani uporabnikov (EU in Indija)

Ta simbol pomeni, da izdelka ne smete odloziti skupaj z drugimi gospodinjskimi odpadki. Namesto tega
morate varovati zdravje ljudi in ¢isto okolje tako, da izdelek predate na ustrezno zbirno mesto za recikliranje
odpadne elektri¢ne in elektronske opreme. Za ve¢ informacij se obrnite na sluzbo za prevoz odpadkov ali

obis¢ite spletno mesto: www.hp.com/recycle.

Recikliranje elektronske strojne opreme

HP stranke vzpodbuija k recikliranju rabljene elektronske strojne opreme. Za dodatne informacije o programih
recikliranja obis¢ite spletni naslov: www.hp.com/recycle.

SLWw Odlaganje odpadne opreme s strani uporabnikov (EU in Indija) 31
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Informacije o recikliranju strojne opreme (Brazilija)

Este produto eletronico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois embora estejam
em conformidade com padrdes mundiais de restri¢do a substancias nocivas, podem conter, ainda que em

= quantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida util deste produto, o
/ usudario devera entrega-lo a HP. A ndo observancia dessa orienta¢do sujeitara o infrator as sancdes previstas
em lei.
“—@ Apos 0 uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverao ser entregues ao estabelecimento comercial ou

rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.
Nao descarte o
produto eletrénico
em lixo comum

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar

Kemicne snovi

HP se zavezuje, da bo stranke obvescal o kemi¢nih snoveh v svojih izdelkih, kot je to dolo¢eno z zakonom, na
primer z uredbo REACH (predpis ES 5t. 1907/2006 Evropskega parlamenta in Sveta). Porocilo o kemicnih
snoveh za ta izdelek je na voljo na: www.hp.com/go/reach.

Podatki o napajanju izdelka v skladu s predpisom komisije
Evropske unije 1275/2008 (EU)

Podatke o energiji, ki jo porabi izdelek, vklju¢no s podatki o energiji, ki jo izdelek porabi v omreznem stanju
pripravljenosti, ¢e so priklju¢ena vsa Zitna omrezna vrata in €e so aktivirana vsa brezzi¢na omrezna vrata,
najdete v razdelku P14 z naslovom »Dodatne informacije« v izjavi IT ECO na spletnem mestu www.hp.com/
hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.
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Informacije za uporabnike o ekonalepki agencije SEPA (Kitajska)

I ERBEAR IR IALE 7= i ) P 358 1

M7 KT 63.0 dB(A)HYIMATR & N ELE T AN, MR B DX .,
ANFEAS B R AT S sl F TR SO, YR PR A R A O B TR PR £ A
ANIETREEAIAATE dh 8k THRRERBIRAS, 1R1E T EBIFOCHLH, JFIRHE K M BB T I
T LME AL, DU BIFFESR,

Predpis o uvedbi energijske nalepke na Kitajskem za tiskalnik,
faks in kopirni stroj

AR E EIAL, FTEIALRE EHLRETR RCRERIR SRR, AFTEHINLEA hERESRRZ, R E FIHL,
FTEDHLFME EALRER R E B K& RER S 41" (“GB215217) R E IFIT B3 HZARE AT RAYBERCEE TN TEC
(HRAYHERE) (B,

1. AR

o  IIHIRERE

MR BEFESE IE 55817 GB21521 iR 7 ik R @ hORt B R OsE R &,  EdRF R R &8 T 1At
PR EATRIIRERUER TR SR IR FIL,  FTEDHLFNAR EALAETR SR AR IR SE i 0 )" 36 438 V) ek i 2 (& vp
AT A G B RO MR B A, K, AR E R L 5RO SERRERE I RE 5-4R b AT RO AN A,
HFRIEHEEEE, B2 GB21521 FRAENI M BifRA,

Izjava 0 omejevanju nevarnih snovi (Indija)

SLwWw

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent
chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1
weight % and 0.01 weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule
2 of the Rule.

Informacije za uporabnike o ekonalepki agencije SEPA (Kitajska)
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Izjava 0 omejevanju nevarnih snovi (Turcija)

Tirkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundur

Tabela nevarnih snovi/elementov in njihova vsebina (Kitajska)
P A EY R BT RN AR LS E

The Table of Hazardous Substances/Elements and their Content cc J

FRE A B CFE 2% FE T oA T A o PR ) (5 FH A B D
As required by China’s Management Methods for Restricted Use of
Hazardous Substances in Electrical and Electronic Products

A EY R

N Hazardous Substances
I A P T T ST e
art Name Lead | Mercury | Cadmium | Hexavalent | Polybrominated |Polybrominated

(Pb) |(Hg) (Cd) Chromium | biphenyls diphenyl ethers

(Cr(VD) (PBB) (PBDE)

S AEIGIE S X O O O O O
S EIHLAL X O O O O O
Pl mE AR X O O O O O
SRR O O O O O O
AAbtdifE| X O O O O O
ek & X O O O O O

CHR-LJ-PK-MFP-02

FRARHFEST/T 11364 I EGE] .

This form has been prepared in compliance with the provisions of SJ/T 11364.

O: RN ZA FEVRAEZIFITA LR RS RITEGB/T 26572 ME M REERLLT.

(C: Indicates that the content of said hazardous substance in all of the homogenous materials in the component is within the limits
required by GB/T 26572.

X: FoRZA FYREDFEZA K — B EM R )& S HGB/T 26572 ME 1R B E K.
X: Indicates that the content of said hazardous substance exceeds the limits required by GB/T 26572 in at least one homogenous
material in the component.

RV EHRPE X7 HEAIRFEPE RoHSIAARE B H IR Y5 B F1 40 S #6 % .
All parts named in this table with an “X" are in compliance with the China RoHS “List of Exceptions to RoHS Compliance Management
Catalog (or China RoHS Exemptions)".

HRBFrAARPE X7 KIS RoHS S1ik.

All parts named in this table with an“X" are in compliance with the European Union’s RoHS Legislation.

& IR FHR A2 bR R T 7 i TE 5 A iR BRI 55 2% A
Note: The referenced Environmental Protection Use Period Marking was determined according to normal operating use conditions
of the product such as temperature and humidity.

Podatkovni list o varnosti materialov (MSDS)

Podatke o varnosti materialov (Material Safety Data Sheet — MSDS) za potrosni material, ki vsebuje kemictne
snovi (na primer toner), lahko dobite na HP-jevem spletnem mestu na www.hp.com/go/msds.
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EPEAT

Stevilni HP-jevi izdelki so oblikovani tako, da ustrezajo ocenam EPEAT. EPEAT je celovita okoljska ocena, prek
katere je mogoce prepoznati elektronsko opremo, ki je bolj prijazna okolju. Vet informacij o oceni EPEAT
najdete na spletnem mestu www.epeat.net. Informacije o HP-jevih izdelkih, ki ustrezajo pogojem ocene
EPEAT, najdete na spletnem mestu www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.
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Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

Izjava o oznaki prisotnosti omejenih snovi (Tajvan)

FRAME R I 2E R
B Restricted substances and their chemical symbols
Unit E K i ANIESE E2LYFS ZIR_KR
(Pb) (Hg) (Cd) (Cr*9) (PBB) (PBDE)
U] - O O O O O
Print engine
sz O O O O O O
External casing and trays
BB - O O O O O
Power supply
B O O O O O O
Cables
I B AR - O O O O O
Print printed circuit board
e - O O O O O
Control panel
BRE O O O O O O
Cartridge
TR e - O O O O O
Scanner assembly

& 1. YEH 01 wt%” K& “MEBEH 0.01wt%” fRIERAYME 2 o b & BB Ty & RIEHEE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the

reference percentage value of presence condition.

fii% 2. O FRIFRERMWE 2 B e E A a4 e AL YHE,

Note 2: “O)" indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of

presence.

fii% 3. N =" [RIRER A E B PR A,

Note 3: “—" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

7 LA U ity ) S T o6 FH 6 P s T 1,

i b A FE R RERT BT

ZER1E www.support.hp.com, EFIESIERE R,
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To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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Za dodatne informacije

Za informacije o teh temah varovanja okolja:

38

Profil varovanja okolja za ta izdelek in mnoge povezane izdelke HP
HP-jeva predanost okolju

HP-jev sistem upravljanja z okoljem

HP-jev program za vracanje in recikliranje izdelka ob prenehanju uporabe

Podatkovni listi 0 varnosti materialov

Obis¢ite www.hp.com/go/environment.

Obis¢ite tudi spletno mesto www.hp.com/recycle.
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Upravne informacije

° Izjave o skladnosti s predpisi

° Izjave za telekomunikacije (faks)

° Izjave za brezzi¢ne povezave

° Opozorilne ikone
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I1zjave o skladnosti s predpisi

Upravno obvestilo za Evropsko unijo

Izdelki, ki imajo oznako CE, so skladni z eno ali ve¢ spodnijih direktiv EU: direktiva o nizki napetosti
2014/35/EU, direktiva EMC 2014/30/EU, direktiva o eko zasnovi 2009/125/EC, RED 2014/53/EU, direktiva
RoHS 2011/65/EU.

q

Skladnost s temi direktivami je ocenjena z veljavnimi evropskimi usklajenimi standardi. Celotno izjavo o
skladnosti najdete na tem spletnem mestu: www.hp.com/go/certificates (iS¢ite po imenu modela izdelka ali
njegovi upravni stevilki modela (RMN), ki jo najdete na upravni nalepki.)

Kontaktna tocka za zadeve, povezane s predpisi, je:
HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025

Boeblingen, Nemcija

Uradne identifikacijske Stevilke modela:

Za upravne namene je izdelku dodeljena kontrolna Stevilka modela. Te kontrolne Stevilke ne smete zamenjati
s trznimi imeni ali Stevilkami izdelka.

Stevilka modela izdelka Kontrolna Stevilka modela

HP Color Laser MFP 178nw, HP Color Laser MFP 178nwg SEOLA-1801-03

HP Color Laser MFP 179fnw, HP Color Laser MFP 179fwg SEOLA-1801-05
Predpisi FCC

Ta oprema je preizkuSena in ustreza omejitvam za digitalne naprave razreda B, v skladu s 15. delom
predpisov FCC. Te omejitve so namenjene primerni zasciti pred Skodljivimi motnjami pri stanovanjskih
namestitvah. Ta oprema proizvaja, uporablja in lahko oddaja radijsko frekven¢no energijo. Ce ta oprema ni
namesc¢ena in uporabljena v skladu z navodili, lahko proizvaja motnje v radijskih zvezah. Kljub temu ni
nobenega jamstva, da v dolo¢eni namestitvi teh motenj ne bo. Ce ta oprema povzro¢a motnje radijskega in
televizijskega sprejema, kar lahko ugotovimo z izklopom in vklopom opreme, naj uporabnik poskusa odpraviti
motnje z enim ali ve¢ izmed naslednjih ukrepov:

Obrnite ali prestavite sprejemno anteno.

e  Povecajte razdaljo med opremo in sprejemnikom.
e  Povezite opremo z vticnico, ki je na drugem tokokrogu kot sprejemnik.
e  Posvetujte se s prodajalcem ali izkusenim radijskim/TV-tehnikom.
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[i?)/f OPOMBA: Spremembe ali prilagoditve tiskalnika, ki jih izrecno ne odobri HP, lahko iznicijo uporabnikovo

garancijo.

Omejitve za napravo razreda B 15. dela predpisov FCC zahtevajo, da uporabljate zas¢iten vmesniski kabel.

Kanada - Izjava o skladnosti s kanadskim industrijskim standardom ICES-003

CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

Izjava EMC (Koreja)
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Navodila za ravnanje z napajalnim kablom

Prepricajte se, ali vas izvor napajanja ustreza zahtevam elektri¢nega napajanja naprave. Obratovalno
napetost najdete na nalepki naprave. Naprava uporablja 110-127 V izmenitnega toka— 127 V ali 220-240 V
izmeni¢ne napetostiin 50/60 Hz.

Povezite napajalni kabel z napravo in ozemljeno elektri¢no vticnico.

A POZOR: Uporabljajte samo prilozen kabel za napajanje, saj se boste tako izognili morebitnim poSkodbam

naprave.

Varnost laserja

Center za naprave in radiolosko zdravje (CDRH) Ameriske uprave za hrano in zdravila izvaja predpise za
laserske izdelke, izdelane od 1. avgusta 1976 naprej. Predpisom morajo ustrezati izdelki, ki so v prodaji v
Zdruzenih drzavah. Naprava je potrjena kot laserski izdelek “1. razreda” po standardu za stopnjo sevanja
Ministrstva za zdravje in ¢loveske vire (DHHS) v skladu z zakonom o nadzoru sevanja zaradi zdravja in varnosti
iz leta 1968. Ker je sevanje iz notranjosti naprave popolnoma omejeno z zascitnim ohisjem in zunanjimi
pokrovi, laserski zarek ne more uiti med nobeno fazo normalne uporabe izdelka.

A OPOZORILO! Uporaba kontrol, prilagajanje izdelka ali izvajanje postopkov, ki niso navedeni v tem

uporabniskem prirocniku, vas lahko izpostavijo nevarnemu sevanju.

Izjava o laserju za Finsko

SLwWw

Luokan 1 laserlaite

HP Color Laser MFP 178nw, HP Color Laser MFP 178nwg, HP Color Laser MFP 179fnw, HP Color Laser MFP
179fwg, laserkirjoitin on kayttdjan kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite. Normaalissa kdytéssa
kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle. Laitteen turvallisuusluokka on
maaritetty standardin EN 60825-1 (2014) mukaisesti.

VAROITUS!

Laitteen kayttaminen muulla kuin kdytt6ohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattomalle lasersateilylle.

VARNING!

Izjave o skladnosti s predpisi
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Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utsattas for osynlig
laserstralning, som dverskrider grénsen for laserklass 1.

HUOLTO

HP Color Laser MFP 178nw, HP Color Laser MFP 178nwg, HP Color Laser MFP 179fnw, HP Color Laser MFP
179fwg - kirjoittimen sisalla ei ole kadyttadjan huollettavissa olevia kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa
ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkild. Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin
vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita kayttdjan kasikirjassa lueteltuja, kayttdjan tehtdavaksi
tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoisty6kaluja.

VARO!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomallelasersateilylle laitteen ollessa
toiminnassa. Ala katso sateeseen.

VARNING!

Om laserprinterns skyddsholje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for osynlig
laserstralning. Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista: Aallonpituus 775-795 nm Teho 5m W
Luokan 3B laser.

Izjave za nordijske drzave/regije (Danska, Finska, Norveska in Svedska)

42

Danska:

Apparatets stikprop skal tilsuttes en stikkontakt med jord, som giver forbindelse til stikproppens jord.
Finska:

Laite on liitettava suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.

Norveska:

Apparatet ma tilkoples jordet stikkontakt.

Svedska:

Apparaten skall anslutas till jordat uttag.
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Izjava GS (Nem¢ija)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Das Gerat ist kein Bildschirmarbeitsplatz gemaR BildscharbV. Bei ungiinstigen Lichtverhaltnissen (z. B. direkte
Sonneneinstrahlung) kann es zu Reflexionen auf dem Display und damit zu Einschrankungen der Lesbarkeit
der dargestellten Zeichen kommen.

Die Bilddarstellung dieses Gerates ist nicht fiir verlangerte Bildschirmtatigkeiten geeignet.
Skladnost za evrazijsko obmocje (Armenija, Belorusija, Kazahstan, Kirgizistan,
Rusija)

IIpousBoauTEIb M 1aTA POU3BOACTBA

HP Inc.
Appec: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

[aTa npou3BoacTBa 3awmndpposaHa B 10-3Ha4HOM CEPUIHOM HOMEpe, PAcnoI0XKeHHOM Ha HakKnelKe co

cnyxebHol uHdopmaumen uspgenus. 4-9, 5-a n 6-a9 uudpbl 0603HaYANOT ro4 U Heaeno NPoM3BOACTBA. 4-9

undpa o603HavaeT roq, Hanpumep, «3» 0603HAYAET, YTO U3aenue npousseneHo B «2013» rogy. 5-an 6-9

undpbl 0603HAYAKOT HOMEP HeJenu B rody NPOM3BOACTBA, HanNpuMep, «12» 0603HavaeT «12-10» Hedernto.
Ouaipyuui ;xoHe OHAIPY Mep3imi

HP Inc.

Mekenxaibi: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

OHiMHIH >acany Mep3iMiH Taby yLUiH BHIMHIH KbI3MET KepceTy XancbipMacbiHparbl 10 TaH6anaH TYpaTbiH
CepuanbIK HEMIPiH KapaHbl3. 4-1ui, 5-1Ui XX9He 6-LUbl caHAap 6HIMHIH, XacanfaH Xbl/bl MEH anTacbIH
KepceTegqi. 4-1i caH XbINblH KepceTeqi, Mbicanbl «3» caHbl «2013» gereHai 6inpipeni. 5-wi XaHe 6-Lwbl
caHpapbl 6epinreH XbinablH Kav anTacbiHAA XacanfaHblH KepceTeai, Mbicanbl, «12» caHbl «12-wWi» anTa
nerengi 6ingipegi.

MecTHbIE IpeACTABUTEIH
Poccus: 000 "1y Mu UHK",
Poccuitckaa ®epepaums, 125171, r. Mockea, JleHMHrpa ackoe wocce, 1 6A, cTp.3,
TenedoH/dpakc: +7 495797 3500/ +7 499 92132 50

Kazaxcran: ®unvan komnauum "Inulln Moban Tpanguur bu.Bu.", Pecnybnuka Kasaxcrax, 050040, r.
AnmaTbl, bocTaHabIKCKMIA paiioH, npocnekT Anb-®apabu, 77/7,

TenedoH/dakc: +7 7 27 355 35 52

SLWw Izjave o skladnosti s predpisi



Keprimikri exingikrepi
Peceii: 000 "3y Mn UHK",
Pecein ®epepauuscobl, 125171, Mackey, JleHnHrpapg wocceci, 16A 6ok 3,
Tenedon/dpakc: +7 495797 3500/ +7 499 92132 50

Kaszakcran: "3iuln Tno6an TpanauHr bu.Bu." koMnaHusAcbIHbIH KasakcTaHaarbl dununansl, KasakcraH
Pecny6nukacbl, 050040, AnMaTbl K., Boctanapbik ayaaHbl, 9n- ®apabu aausbinbl, 77/7,

TenedoH/dakc: +7 727 355 35 52
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Izjave za telekomunikacije (faks)

Izjave v tem razdelku veljajo samo za modele naprav z moznostjo faksa.

Izjava o kablu za faks

Izdelku je lahko prilozen kabel za faks ali pa ne. Ce kabel ni prilozen, za zmanj$anje tveganja pozara uporabite
samo telekomunikacijski kabel Stevilka 26 AWG ali vegji.

Izjava EU za telefonsko delovanje

Ta izdelek je namenjen za povezavo z javnim komutiranim telefonskim omrezjem (PSTN) v drzavah/regijah
evropskega gospodarskega prostora (EGP).

Ustreza zahtevam Direktiv EU in ter ima na podlagi tega ustrezno oznako skladnosti CE.
Ce Zelite ve¢ podrobnosti, glejte Izjavo o skladnosti v drugem delu tega priro¢nika, ki ga je izdal proizvajalec.

Vendar pa zaradi razlik med posameznimi drzavnimi PSTN-ji izdelek mogoce ne bo deloval na vseh priklju¢nih
tockah PSTN. Zdruzljivost z omreZjem je odvisna od pravilne nastavitve, ki jo izbere stranka pri pripravi na
povezavo v PSTN. Sledite navodilom v uporabniskem priro¢niku.

Ce imate tezave z zdruzljivostjo z omrezjem, se obrnite na dobavitelja opreme ali HP-jev oddelek za pomo¢ v
drzavi/regiji delovanja.

Pri povezavi v priklju¢no toc¢ko PSTN bodo mogoce potrebne dodatne zahteve, ki jih doloci lokalni skrbnik za
PSTN.

New Zealand Telecom Statements

The grant of a Telepermit for any item of terminal equipment indicates only that Telecom has accepted that
the item complies with minimum conditions for connection to its network. It indicates no endorsement of the
product by Telecom, nor does it provide any sort of warranty. Above all, it provides no assurance that any
item will work correctly in all respects with another item of Telepermitted equipment of a different make or
model, nor does it imply that any product is compatible with all of Telecom’s network services.

This equipment may not provide for the effective hand-over of a call to another device connected to the same
line.

This equipment shall not be set up to make automatic calls to the Telecom “111” Emergency Service.

This product has not been tested to ensure compatibility with the FaxAbility distinctive ring service for New
Zealand.

Additional FCC statement for telecom products (US)

SLwWw

This equipment complies with Part 68 of the FCC rules and the requirements adopted by the ACTA. On the
back of this equipment is a label that contains, among other information, a product identifier in the format
US:AAAEQ##TXXXX. If requested, this number must be provided to the telephone company.

The REN is used to determine the quantity of devices, which may be connected to the telephone line.
Excessive RENs on the telephone line may result in the devices not ringing in response to an incoming call. In
most, but not all, areas, the sum of the RENs should not exceed five (5.0). To be certain of the number of
devices that may be connected to the line, as determined by the total RENs, contact the telephone company
to determine the maximum REN for the calling area.

Izjave za telekomunikacije (faks)

45



This equipment uses the following USOC jacks: RJ11C.

An FCC-compliant telephone cord and modular plug is provided with this equipment. This equipment is
designed to be connected to the telephone network or premises wiring using a compatible modular jack,
which is Part 68 compliant. This equipment cannot be used on telephone company-provided coin service.
Connection to Party Line Service is subject to state tariffs.

If this equipment causes harm to the telephone network, the telephone company will notify you in advance
that temporary discontinuance of service may be required. If advance notice is not practical, the telephone
company will notify the customer as soon as possible. Also, you will be advised of your right to file a
complaint with the FCC if you believe it is necessary.

The telephone company may make changes in its facilities, equipment, operations, or procedures that could
affect the operation of the equipment. If this happens, the telephone company will provide advance notice in
order for you to make the necessary modifications in order to maintain uninterrupted service.

If trouble is experienced with this equipment, please see the numbers in this manual for repair and (or)
warranty information. If the trouble is causing harm to the telephone network, the telephone company may
request you remove the equipment from the network until the problem is resolved.

The customer can do the following repairs: Replace any original equipment that came with the device. This
includes the toner cartridge, the supports for trays and bins, the power cord, and the telephone cord. It is
recommended that the customer install an AC surge arrestor in the AC outlet to which this device is
connected. This is to avoid damage to the equipment caused by local lightning strikes and other electrical
surges.

Telephone Consumer Protection Act (US)

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a computer or other
electronic device, including fax machines, to send any message unless such message clearly contains, in a
margin at the top or bottom of each transmitted page or on the first page of the transmission, the date and
time it is sent and an identification of the business, other entity, or individual sending the message and the
telephone number of the sending machine or such business, or other entity, or individual. (The telephone
number provided cannot be a 900 number or any other number for which charges exceed local or long
distance transmission charges).

Canada: (English and Localized in French)

46

Industry Canada CS-03 requirements

Notice: The Industry Canada label identifies certified equipment. This certification means the equipment
meets certain telecommunications network protective, operational, and safety requirements as prescribed in
the appropriate Terminal Equipment Technical Requirement document(s). The Department does not
guarantee the equipment will operate to the user’s satisfaction. Before installing this equipment, users
should ensure that it is permissible for the equipment to be connected to the facilities of the local
telecommunications company. The equipment must also be installed using an acceptable method of
connection. The customer should be aware that compliance with the above conditions may not prevent
degradation of service in some situations. Repairs to certified equipment should be coordinated by a
representative designated by the supplier. Any repairs or alterations made by the user to this equipment, or
equipment malfunctions, may give the telecommunications company cause to request the user to disconnect
the equipment. Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the
power utility, telephone lines, and internal metallic water pipe system, if present, are connected together.
This precaution can be particularly important in rural areas.
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A POZOR: Users should not attempt to make such connections themselves, but should contact the

appropriate electric inspection authority, or electrician, as appropriate. The Ringer Equivalence Number (REN)
of this device is shown on the regulatory chassis label.

This product meets the applicable Industry Canada technical specifications. / Le présent matériel est
conforme aux specifications techniques applicables d’Industrie Canada.

Notice: The Ringer Equivalence Number (REN) indicates the maximum number of devices allowed to be
connected to a telephone interface. The termination of an interface may consist of any combination of
devices subject only to the requirement that the sum of the RENs of all the devices not exceed five (5). /
[UPDATE THE FRENCH HERE TO MATCH THE ENGLISH CHANGES ABOVE AND DELETE THIS SENTENCE IN CAPS:]
Lindice d’équivalence de la sonnerie (IES) sert a indiquer le nombre maximal de terminaux qui peuvent étre
raccordés a une interface téléphonique. La terminaison d’une interface peut consister en une combinaison
quelconque de dispositifs, a la seule condition que la somme d’indices d’équivalence de la sonnerie de tous les
dispositifs n'excéde pas cing.

The standard connecting arrangement code (telephone jack type) for equipment with direct connections to
the telephone network is CAT1A.

Vietnamska oznaka za zZicne/brezzicne telekomunikacije za izdelke, ki jih je odobril

ICTQC

SLwWw
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B00502010
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Izjave za telekomunikacije (faks)
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Izjave za brezzicne povezave

Izjave v tem razdelku veljajo samo za modele tiskalnikov z brezzi¢nim vmesnikom.

Izjava o skladnosti s pravilnikom komisije FCC - Zdruzene drzave Amerike

Exposure to radio frequency radiation

A POZOR: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized.

In order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the
antenna shall not be less than 20 cm during normal operation.

This device complies with Part 15 of FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) this
device may not cause interference, and (2) this device must accept any interference, including interference
that may cause undesired operation of the device.

A POZOR: Based on Section 15.21 of the FCC rules, changes of modifications to the operation of this product
without the express approval by HP may invalidate its authorized use.

Izjava za Avstralijo

This device incorporates a radio-transmitting (wireless) device. For protection against radio transmission
exposure, it is recommended that this device be operated no less than 20 cm from the head, neck, or body.

Izjava za Brazilijo (ANATEL)

Este equipamento opera em carater secundario, isto é, ndo tem direito a prote¢do contra interferéncia
prejudicial, mesmo de esta¢des do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia a sistemas operando em
carater primario.

Izjave za Kanado

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise emissions from
digital apparatus as set out in the radio interference regulations of the Canadian Department of
Communications. The internal wireless radio complies with RSS 210 of Industry Canada.

Pour l'usage d intérieur. Le présent appareil numérique n”émet pas de bruits radioélectriques dépassant les
limites applicables aux appareils numériques de Classe B prescribes dans le réglement sur le brouillage
radioélectrique édicté par le Ministére des Communications du Canada. Le composant RF interne est conforme
alanorme CNR-210 dIndustrie Canada.

Izpostavljenost radiofrekvenénemu sevanju (Kanada)

A OPOZORILO! Izpostavljenost radiofrekven¢nemu sevanju. Izhodna mo¢ sevanja naprave je pod omejitvami
kanadskega industrijskega standarda za izpostavljenost radiofrekven¢nemu sevanju. Vseeno napravo
uporabljajte tako, da bo med normalnim delovanjem moznost stika te s telesom minimalna.

Da bi se izognili moznosti prekoracenja omejitev kanadskega industrijskega standarda za izpostavljenost
radiofrekven¢nemu sevanju, naj bodo osebe od antene oddaljene vsaj 20 cm.
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Opomba upravnega organa Evropske unije

Funkcijo telekomunikacije v tem izdelku je mogoce uporabljati v teh drzavah/regijah EU in Evropskega
zdruzenja za prosto trgovino:

Avstrija, Belgija, Bolgarija, Ciper, Ceska republika, Danska, Estonija, Finska, Francija, Nem¢ija, Grtija,
Madzarska, Islandija, Irska, Italija, Latvija, Liechtenstein, Litva, !_uksemlgurg, Malt:a, Nizozemska, Norveska,
Poljska, Portugalska, Romunija, Slovaska republika, Slovenija, Spanija, Svedska, Svica in Zdruzeno kraljestvo.

Opomba za uporabo v Rusiji

CyLLecTBYHOT onpeaesieHHble OrpaHMyYeHunsa No MCMoJIb30BaHMI0 6ecnpoBoAHbIX ceTel (cTanaapTa 802.11 b/g)
c paboyuen yactoTou 2,4 I'Tu: [laHHOe 060pyA0BaHME MOXKET UCNOSIb30BaTbCSA BHYTPM NOMELLLEHUN C
Mcnosib30BaHMeM auanasoHa YactoT 2400-2483,5 MIy (kaHanbi 1-13). Mpu Mcnonb3oBaHWKM BHYTPU
noMmeLLLeHni MaKcMManbHas 3G heKTUBHAA U30TPONHO—U3NyYaeMas MoLLHOCTb (AUUM) gonxkHa cocTaBnATb
He 60nee 100MBT.

Izjava za Mehiko
Aviso para los usuarios de México

“La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.”

Para saber el modelo de la tarjeta inalambrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Izjava za Tajvan
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Izjava za Korejo
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Vietnamska oznaka za Zicne/brezzicne telekomunikacije za izdelke, ki jih je odobril
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Opozorilne ikone

Definicije opozorilnih ikon: Na HP-jevih izdelkih so lahko prikazane te opozorilne ikone. Ravnajte previdno,
kjer je to potrebno.

>

Opozorilo: Elektri¢ni udar

>

Opozorilo: Vroca povrsina

>

Opozorilo: Premikajocim se delom se ne priblizujte z deli telesa

>

Opozorilo: Oster rob v neposredni blizini

>

Opozorilo
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