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Obavestenje o proizvodu

U ovom vodicu opisane su funkcije koje su
zajednicke vecini modela. Neke funkcije mozda
nisu dostupne na vasem racunaru.

Uslovi za koriScenje softvera

Instaliranjem, kopiranjem, preuzimanjemiili
drugacdijim koriS¢enjem bilo kog softverskog
proizvoda unapred instaliranog na ovom
racunaru saglasni ste da prihvatite odredbe
ugovora kompanije HP o licenciranju sa
krajnjim korisnikom (EULA). Ukoliko ne
prihvatite ove uslove licenciranja, vas jedini
pravni lek je da se vrati Citav, nekoris¢en
proizvod (hardver i softver) u roku od 14 dana
radi punog refundiranja u skladu sa
smernicama za refundiranje prodavca.

Za dodatne informacije ili zahtev za punom
refundacijom cene racunara, obratite se
prodavcu.



Bezbednosno upozorenje

A UPOZORENJE! Da biste smanjili moguc¢nost nastanka opekotina ili pregrevanja raunara, nemojte ga drzati
direktno u krilu ili zaklanjati otvore za vazduh na rac¢unaru. Racunar koristite samo na Cvrstoj, ravnoj povrsini.
Nemojte dozvoliti da neki drugi ¢vrsti predmet, kao Sto je opcionalni Stampac koji se nalazi pored, ili neki meki
predmet, kao Sto su jastuci ili tepih ili odeca, blokiraju protok vazduha. Nemojte dozvoliti ni da adapter
naizmenicne struje tokom rada racunara dode u dodir sa kozom ili nekim mekim predmetom, kao Sto su
jastuci, tepih ili odeca. Racunar i adapter naizmenicne struje uskladeni su sa ogranitenjima temperature
povrsine kojoj korisnik moze da pristupi, a koja su odredena medunarodnim standardom za bezbednost
opreme informacione tehnologije (IEC 60950-1).
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1 Upoznavanje racunara

Vas racunar sadrzi vrhunske komponente. Ovo poglavlje pruza viSe informacija o komponentama, njihovim
lokacijama i nacinu rada.

Desna strana

Komponenta Opis
(1) Kombinovani utika¢ za audio-izlaz Povezuje opcionalne stereo-zvucnike, slusalice, slusalice
0 (slusalice)/audio-ulaz (mikrofon) .bubice*, slusalice sa mikrofonom ili televizijski audio-kabl.

Takode povezuje opcionalne slusalice sa mikrofonom. Ovaj
utika¢ ne podrzava izborne samostalne mikrofone.

UPOZORENJE! Da biste smanijili rizik od povreda, podesite
jatinu zvuka pre nego Sto stavite slusalice, slusalice bubice ili
sludalice sa mikrofonom. Dodatne informacije o bezbednosti
potrazite u dokumentu Obavestenja o propisima,
bezbednosti i zastiti Zivotne sredine.

NAPOMENA: Kada se neki uredaj poveze sa utikacem,
zvucnici na racunaru su onemoguceni.

(2) Cita¢ MicroSD memorijskih kartica Cita opcionalne memorijske kartice koje vam omogucavaju
SD da skladistite i delite informacije, kao i da njima upravljate ili
im pristupate.

Da biste umetnuli karticu:

1. Okrenite karticu nalepnicom nagore, tako da konektori
budu okrenuti ka racunaru.

2. Ubacite karticu u ¢ita¢ memorijskih kartica, a zatim je
pritisnite tako da bude ¢vrsto postavljena.

Da biste uklonili karticu:

A Pritisnite karticu i izvadite je iz ¢Citaca memorijskih
kartica.

3) USB SuperSpeed port Povezuje USB uredaj, na primer mobilni telefon, foto-aparat,
narukvicu za pracenje aktivnosti ili pametni sat i obezbeduje
prenos podataka velike brzine.

(4) Lampica adaptera naizmenicne struje i e  Bela: Adapter naizmenicne struje je povezan i baterija
baterije je potpuno napunjena.

Desna strana
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Komponenta

Opis

e  Zuta: Adapter naizmeni¢ne struje je povezan i baterija
se puni.

e  Zutakoja treperi: Doélo je do greske baterije.

e Isklju¢ena: Baterija se ne puni.

(5) USB Type-C konektor za napajanje i port

Povezuje adapter naizmenicne struje koji ima USB Type-C
konektor i tako napaja racunar, a po potrebi puni bateriju
racunara.

Povezuje USB uredaj koji ima Type-C konektor, na primer
mobilni telefon, foto-aparat, narukvicu za pracenje
aktivnosti ili pametan sat i obezbeduje prenos podataka.

Povezuje uredaj za prikaz koji ima USB Type-C konektor i
tako obezbeduje DisplayPort izlaz.

NAPOMENA: Mozda ce biti potrebni kablovi i/ili adapteri
(kupuju se zasebno).

Poglavlje 1 Upoznavanje ra¢unara



Leva strana

Komponenta

Opis

(1 Slot za bezbednosni kabl

Povezuje opcionalni bezbednosni kabl sa racunarom.

NAPOMENA: Bezbednosni kabl namenjen je da odvrati
nekog od zloupotrebe ili krade racunara, ali ne moze to da
spreci.

(2) USB Type-C port sa funkcijom HP Sleep and
<-4 Charge

Povezuje USB uredaj koji ima Type-C konektor, omogucava
prenos podataka i ¢ak i kada je racunar iskljucen, puni veéinu
proizvoda kao Sto su mobilni telefon, kamera, narukvica za
pracenje aktivnosti ili pametan sat.

Povezuje uredaj za prikaz koji ima USB Type-C konektor i tako
obezbeduje DisplayPort izlaz.

NAPOMENA: Mozda ¢e biti potrebni kablovi i/ili adapteri
(kupuju se zasebno).

3) USB SuperSpeed port
855+

Povezuje USB uredaj, na primer mobilni telefon, foto-aparat,
narukvicu za pracenje aktivnosti ili pametni sat i obezbeduje
prenos podataka velike brzine.

Leva strana
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Ekran

s

e
|

Komponenta Opis

(1) WLAN antene* Salju i primaju bezi¢ne signale radi komuniciranja sa beZi¢nim
lokalnim mrezama (WLAN-ovi).

(2) Interni mikrofoni (2) Snimaju zvuk.

3) Lampica kamere Uklju€ena: Kamera je u upotrebi.

(4) Kamera Omogucava vam video-c¢askanje, snimanje video-zapisa i
fotografisanje.

*Antene nisu vidljive sa spoljne strane racunara i lokacija antene moze da se razlikuje. Radi optimalnog prenosa uklonite sve prepreke
iz oblasti neposredno oko antena.

Obavestenja o propisima koja se tiu bezi¢ne veze potrazite u odeljku koji se odnosi na vasu zemlju ili region u vodi¢u Obavestenja o
propisima, bezbednosti i zastiti Zivotne sredine.

Da biste pristupili ovom voditu, idite na http://www.hp.com/support i pratite uputstva da biste pronasli svoj proizvod. Zatim izaberite
stavku Vodici za korisnike.

4 Poglavlje 1 Upoznavanje ra¢unara
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Komponenta Opis
(1) Zvutnik Emituje zvuk.
(2) e  Kada je ratunar iskljucen, pritisnite ovo dugme da biste ga

(!J Dugme za napajanje

ukljucili.

Kada je racunar u stanju spavanja, nakratko pritisnite ovo
dugme da bi napustio to stanje (samo na pojedinim
proizvodima).

Kad je racunar ukljucen, a Zelite da ga iskljucite, pritisnite i
zadrzite dugme da biste zakljucali ekran, a zatim drzite
pritisnuto dugme dok se racunar ne iskljuci.

Zvucnici



Zona tastature

Dodirna tabla

| S | Y IS I | N | I | O | B |

Komponenta Opis

Zona dodirne table Cita pokrete prstom da bi se pomerio pokazivat ili aktivirale stavke na ekranu.

NAPOMENA: Vise informacija potrazite u odeljku Koris¢enje dodirne table i poteza po dodirnom ekranu
na stranici 10.

Specijalni tasteri

L0000

[+ T :TeTsTsT-T:T-T-T+

I I I
OO0 OO0
0000000000
EIDDD[]DDDDDI:]
(. ==

I

"] —II_II_H_I

Komponenta Opis

(1) Taster esc Aktivira odredene funkcije racunara kada se pritisne u
kombinaciji sa drugim tasterima, kao $to su Tab ili Shift.

(2) Akcijski tasteri IzvrSavaju sistemske funkcije koje se ¢esto koriste.

6 Poglavlje 1 Upoznavanje ra¢unara



Akcijski tasteri

Akcijski taster obavlja funkciju naznacenu ikonom na tasteru. Da biste utvrdili koji tasteri se nalaze na vasem

proizvodu, pogledajte Specijalni tasteri na stranici 6.

A Da biste koristili akcijski taster, pritisnite i drzite taj taster.

Za viSe informacija o akcijskim tasterima i pre¢icama na tastaturi idite na https://support.google.com/
chromebook/answer/183101. U dnu stranice izaberite svoj jezik.

lkona Taster Opis
Nazad Prikazuje prethodnu stranicu iz istorije pregledaca.
Napred Prikazuje sledecu stranicu iz istorije pregledaca.

Ponovo ucitaj

Ponovo utitava trenutnu stranicu.

J Q41

Ceo ekran

Otvara stranicu u rezimu preko celog ekrana.

U

Prikaz aplikacija

Prikazuje otvorene aplikacije.

NAPOMENA: Ako ovo dugme pritisnete u kombinaciji sa tasterom ctrl,
napravi¢ete snimak ekrana.

Smanjivanje nivoa osvetljenosti

Postepeno smanjuje osvetljenost ekrana sve dok drzite pritisnut taster.

O o

Povecanje nivoa osvetljenosti

Postepeno povecava osvetljenost ekrana sve dok drzite pritisnut taster.

%

Isklju¢en zvuk

Isklju¢uje zvucnike.

UtiSavanje zvuka

Postepeno smanjuje jacinu zvuka na zvucnicima dok drZite pritisnut
taster.

O

Pojacavanje zvuka

Postepeno povecava jacinu zvuka na zvucnicima dok drzite ovaj taster.

Zona tastature
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Donja strana

Komponente

Opis

Otvori za vazduh

Omogucavaju protok vazduha radi hladenja unutrasnjih komponenti.

NAPOMENA: Ventilator raunara pokrece se automatski kako bi hladio
unutrasnje komponente i sprecio pregrejavanje. Normalno je da se
unutrasnji ventilator ukljucuje i isklju¢uje tokom uobi¢ajenog rada.

Nalepnice

Nalepnice zalepljene na ra¢unar pruzaju informacije koje vam mogu zatrebati kada reSavate probleme sa
sistemom ili kada nosite racunar na put u inostranstvo. Nalepnice mogu da budu papirne ili odStampane na

proizvodu.

M” VAZNO: Proverite da li se na slede¢im lokacijama nalaze nalepnice opisane u ovom odeljku: s donje strane
racunara, unutar odeljka za bateriju, ispod zastitnog poklopca, sa zadnje strane ekrana ili na dnu postolja

tableta.

e  Servisna nalepnica — Pruza vazne informacije za identifikaciju vaSeg racunara. Kad se obracate podrsci,
mozda ¢e vam biti zatrazen serijski broj, broj proizvoda ili broj modela. Pronadite te informacije pre nego

Sto se obratite podrsci.

Vasa servisna nalepnica ce liciti na neki od primera prikazanih u nastavku. Pogledajte ilustraciju koja
najblize odgovara servisnoj nalepnici na vaSem racunaru.

r
[
W

bt N
-1ﬂ a'.l::"a'
rimﬁﬁ“':’;ﬁ

HPF Product Mams:
Mo | 30020 XX
ProdiD 20000000

SN OO0

Wharranty 1y 1yly

(S
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Komponenta

(1) Ime HP proizvoda
2 Broj modela

(3) ID proizvoda

(@)  Serijski broj

(5)

Garantni period

HP Product Mams
ProdiD 300K

S OO

Wiarranty 1y 1yly —@Jll—o

o0e

Komponenta

(1)  Ime HP proizvoda
(2) ID proizvoda

(3)  Serijski broj

(4

Garantni period

Nalepnica/-e sa propisima — Pruza(ju) informacije o propisima vezanim za racunar.

Nalepnica/-e sertifikata o beziénom povezivanju — Pruza(ju) informacije o dodatnim uredajima za
bezi¢no povezivanje i oznake odobrenja za koris¢enje u zemljama/regionima u kojima su ti uredaji
odobreni za upotrebu.

Nalepnice

9



2 Navigacija na ekranu

Na ekranu racunara mozete da se krecete na neki od sledecih nacina:
e  Koris¢enjem poteza prstima direktno na ekranu ra¢unara.

e  Koristite poteze prstima na dodirnoj tabli.

Korisc¢enje dodirne table i poteza po dodirnom ekranu

Dodirna tabla vam omogucava da se krecete po ekranu racunara i kontroliSete pokaziva¢ pomocu
jednostavnih poteza prstima. Za kretanje na dodirnom ekranu (samo odabrani proizvodi) dodirujte direktno
ekran koristeci poteze opisane u ovom poglavlju.

Dodir

Koristite pokret dodira/dvostrukog dodira da biste izabrali ili otvorili stavku na ekranu.

e  Postavite pokazivac na stavku na ekranu i jednim prstom dodirnite zonu dodirne table ili dodirnite ekran
da biste izabrali stavku. Dvaput je dodirnite da biste je otvorili.

e  Stavite dva prsta na zonu dodirne table ili dodirni ekran da biste prikazali kontekstualni meni.

10 Poglavlje 2 Navigacija na ekranu



Pomeranje (samo na dodirnoj tabli)
Pomeranije je korisno za kretanje nagore, nadole ili po strani na stranici ili slici. Ako dva prsta pomerite nalevo
ili nadesno, pomericete ekran ako sa bilo koje strane postoji sadrzaj koji mozete da vidite ili cete se kretati
unapred ili unazad po istoriji veb pregledaca.

e  Postavite dva prsta blago razdvojena u zonu dodirne table i prevlacite ih nagore, nadole, nalevo ili

nadesno.

[%Nf NAPOMENA: Brzina pomeranja odredena je brzinom prsta.

Da biste prelazili izmedu otvorenih kartica u pregleda¢u Chrome, prevucite tri prsta nalevo ili nadesno po

[ ]
zoni dodirne table.

~

Prevlacenje jednim prstom (samo dodirni ekran)
Pomeranjem nalevo ili nadesno jednim prstom kretacete se nazad i napred kroz istoriju veb pregledaca.

e  Postavite jedan prst na dodirni ekran i vucite ga preko ekrana pokretom nalevo ili nadesno.

[ NAPOMENA: Brzina pomeranja odredena je brzinom prsta.

4-—[1—--*

T
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Prevlacenje jednim prstom (samo dodirni ekran)

Prevlacenje nagore jednim prstom ce sakriti ili prikazati policu. Polica sadrzi listu popularnih precica do
aplikacija kako biste ih lakSe pronasli.

e  Postavite prst na dno ekrana, brzo prevucite prstom kratko nagore, a zatim ga podignite.

—

Tﬂ h\

! )

Zumiranje primicanjem dva prsta (samo dodirni ekran)
Koristite zumiranje primicanjem dva prsta da biste umanijili prikaz slika ili teksta.
e Umanjite postavljanjem dva razdvojena prsta na dodirni ekran, a zatim ih spojite.

e  Uvecajte postavljanjem dva spojena prsta na dodirni ekran, a zatim ih razdvojte.

fﬁ\

/
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3 Napajanjei baterija

Fabricki zapecacena baterija

Korisnici ne mogu lako sami da promene bateriju u ovom proizvodu. Vadenje ili zamena baterije mogli bi da
utiCu na vazenje garancije. Ako baterija viSe ne zadrzava punjenje, obratite se podrsci. Kad baterija dode do
kraja zivotnog veka, nemojte je odlagati u obicno kuéno smece. Pridrzavajte se lokalnih zakona i propisa koji u
vasoj oblasti reqguliSu odlaganje baterija.

Punjenje baterije
1. Povezite adapter naizmenicne struje sa ra¢unarom.

2. Proverite da li se baterija puni tako Sto ¢ete pogledati lampicu adaptera naizmenicne struje i baterije.
Ova lampica se nalazi na desnoj ili levoj strani raCunara, pored konektora za napajanje.

Lampica adaptera Status
naizmenicne struje

Bela Adapter naizmenicne struje je povezan i baterija je puna.
Zuta Adapter naizmenicne struje je povezan i baterija se puni.
Isklju¢eno Racunar koristi napajanje iz baterije.

3. Tokom punjenja baterije, adapter naizmenicne struje treba da ostane povezan sve dok lampica adaptera
naizmenicne struje i baterije ne postane bela.

Fabricki zapecacena baterija
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4 Stampanje

Stampanje
Koristite neki od slede¢ih metoda da biste Stampali sa raCunara:
e Stampanje iz pregleda¢a Google Chrome™ pomocu aplikacije HP Print for Chrome.

e  Stampanje pomocu veb usluge za tampanje Google Cloud Print™.

[%r NAPOMENA: Nije moguce registrovati Stampac pomocu usluge Google Cloud Print ako koristite HP Print for
Chrome.

Stampanije iz pregledaéa Google Chrome

Da biste Stampali iz pregledaca Google Chrome, koristite aplikaciju HP Print for Chrome. Aplikaciju HP Print for
Chrome mozete da instalirate iz Chrome veb prodavnice. Dodatne informacije potrazite na veb lokaciji
kompanije HP.

1. Idite na http://www.hp.com/support.

2. U polje Pretrazivanje celokupne podrske upiSite Stampanje pomoc¢u aplikacije HP Print
for Chrome, azatim pratite uputstva na ekranu.

Stampanje pomocu veb usluge za Stampanje Google Cloud Print

Veb usluga za Stampanje Google Cloud Print predstavlja besplatnu uslugu koja vam omogucava da bezbedno
Stampate dokumente i fotografije sa racunara. Vise informacija o preduslovima i koracima za koris¢enje
usluge Google Cloud Print potrazite na veb lokaciji kompanije HP.

1. Idite na http://www.hp.com/support.

2. U polje Pretrazivanje celokupne podrske upiSite Povezivanje i koridéenije usluge
Google Cloud Print, azatim pratite uputstva na ekranu.
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5 Pravljenje rezervne kopije, resetovanjei
oporavak

Pravljenje rezervnih kopija

Mozete da napravite rezervnu kopiju podataka na opcionalnom USB fles disku, na SD memorijskoj kartici ili
putem usluge Google Drive™. Za detaljne informacije o pravljenju rezervne kopije, idite na
http://www.support.google.com.

Resetovanje

Vracanje na fabritka podesavanja briSe sve informacije sa ¢vrstog diska ra¢unara, ukljucujuci sve datoteke u
fascikli Preuzimanja. Pre nego Sto izvrsite resetovanje, obavezno napravite rezervnu kopiju datoteka na
opcionalnom USB fles disku, SD memorijskoj kartici ili putem Google diska. Vracanje na fabricka podesavanja
nece obrisati nijednu datoteku na Google disku ili spoljasnjem uredaju za skladistenje.

[Q" VAZNO: Resetovanje trajno brise sve sa ¢vrstog diska racunara, ukljucujuci preuzete datoteke. Ako je
moguce, napravite rezervnu kopiju datoteka pre nego Sto izvrSite resetovanje racunara.

Resetovanje racunara ¢e mozda biti potrebno u slede¢im slu¢ajevima:
e  Kada vidite poruku ,Resetujte ovaj Chrome ureda;j”.

e Kadaimate problema sa korisnickim profilom ili postavkama.

e  Ponovo ste pokrenuli racunar ali on i dalje ne radi pravilno.

e  Zelite da promenite vlasnika racunara.

Da biste resetovali racunar:

1. U meniju Postavke kliknite na Napredne opcije.

2. U odeljku Powerwash kliknite na Powerwash.

3. Kliknite na opciju Ponovno pokretanje, a zatim se prijavite pomocu Google naloga.

r_ﬁ”f NAPOMENA: Nalog sa kojim se prijavite nakon resetovanja raCunara prepoznaje se kao nalog vlasnika.

4. Pratite uputstva na ekranu da biste resetovali racunar.

5. Nakon resetovanja mozete podesiti racunar i proveriti da li je problem resen.

Oporavak

Kada operativni sistem (0S) Chrome ne radi ispravno, mozete da izvrsite oporavak. Oporavak ponovo instalira
operativni sistem i programe i vraca prvobitne fabricke postavke. Lokalno sacuvane datoteke i sacuvane
mreze briSu se za sve naloge. Oporavak sistema nece uticati na vaSe Google naloge i sve podatke
sinhronizovane sa Google diskom.

E‘% VAZNO: Oporavak trajno brige sve sa ¢vrstog diska racunara, uklju¢ujuci preuzete datoteke. Ako je moguce,
napravite rezervnu kopiju datoteka pre nego Sto izvrSite oporavak ra€unara.
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[’_%f’ NAPOMENA: Za vise informacija o obavljanju oporavka sistema na racunaru, idite na
http://www.support.google.com.

Pre pocetka procesa oporavka, potrebno vam je sledece:

e  USB fles disk ili SD memorijska kartica sa kapacitetom od najmanje 4 GB. Svi podaci sa ovog uredaja za
skladistenje se briSu pri pravljenju medijuma za oporavak, zato napravite rezervne kopije svih datoteka
sa uredaja pre nego Sto pocnete.

e  Racunar sa pristupom internetu. Takode morate imati administrativna prava na racunaru.

e Adapter naizmeni¢ne struje raunara. Ra¢unar mora biti priklju¢en na naizmeni¢nu struju tokom
oporavka.

e  Poruka ,Chrome 0S nedostaje ili je oSte¢en” prikazuje se na ekranu racunara. Ako se ova poruka jo$ ne
prikazuje:

—  Ukljucite racunar, pritisnite i zadrzite kombinaciju tastera esc+f3 a zatim pritisnite dugme za
napajanje. Racunar ¢e se ponovo pokrenuti, a na ekranu se prikazuje poruka ,,Chrome 0S nedostaje
ili je oStecen”.

Instaliranje usluznog programa za oporavak Chromebook-a

Usluzni program za oporavak Chromebook-a je aplikacija koja se koristi za oporavak originalnog operativhog
sistema i softverskih programa koji su instalirani u fabrici. Ovaj usluzni program se moze instalirati na svakom
racunaru sa Chrome veb prodavnice.

Da biste instalirali usluzni program za oporavak Chromebook-a:

A Otvorite Chrome veb prodavnicu, u polje za pretragu unesite oporavak operativnog sistema
Chrome, kliknite na Usluzni program za oporavak Chromebook-a na listi aplikacija, i pratite uputstva
na ekranu.

Pravljenje medijuma za oporavak

Medijumi za oporavak koriste se za oporavak originalnog operativnog sistema i softverskih programa koji su
instalirani u fabrici.

Da biste napravili medijume za oporavak:

1. Ukljucite racunar koji ima pristup internetu.

Y NAPOMENA:  Morate imati administrativna prava na racunaru.

2. Kliknite na ikonu Pokretac, a zatim kliknite na Sve aplikacije.
3. U prozoru Aplikacije kliknite na Oporavak, a zatim izaberite stavku Zapocnite.

4.  Pratite uputstva na ekranu da biste napravili medijum za oporavak.

[:?'”f NAPOMENA: Svipodacii particije na medijumu za oporavak ¢e biti izbrisani. Ne uklanjajte USB fle$ disk
ili SD memorijsku karticu dok se proces ne zavrsi.

Oporavak operativnog sistema Chrome

Da biste oporavili operativni sistem Chrome na ra¢unaru pomo¢u medijuma za oporavak koju ste napravili:
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1.  Prekinite vezu spoljasnjih uredaja koji su povezani sa racunarom, povezite kabl za napajanje, a zatim
ukljucite racunar.

2. Dabiste usli u rezim oporavka, pritisnite i zadrzite kombinaciju tastera esc+f3, a zatim pritisnite dugme
za napajanje. Kada se prikaze poruka ,,Chrome 0S nedostaje ili je oSte¢en”, umetnite medijum za
oporavak u racunar. Proces oporavka ¢e poceti odmah.

3. Sacekajte dok Chrome potvrdi integritet medijuma za oporavak.

[%”r NAPOMENA: Ako morate da otkazete oporavak tokom procesa potvrdivanja, pritisnite i zadrzite
dugme za napajanje dok se racunar ne iskljuci. Ne prekidajte proces oporavka sistema nakon zavrsetka
koraka potvrdivanja.

2945

[ NAPOMENA: Ako se prikaze poruka o gresci, mozda cete morati ponovo da pokrenete usluzni program
za oporavak Chrome-a, ili da koristite drugi USB fles disk ili SD memorijsku karticu.

4. Kada se prikaze poruka ,Oporavak sistema je zavrsen”, uklonite medijum za oporavak.

Racunar ¢e se pokrenuti ponovo sa instaliranim novim operativnim sistemom Chrome.

PodeSavanje racunara nakon resetovanja ili oporavka

Nakon zavrSetka resetovanja ili oporavka, izvrSite proces pocetnog podeSavanja. Za detalje o podeSavanju
racunara, idite na http://www.support.google.com.

Brisanje i ponovno formatiranje medijuma za oporavak

Tokom procesa pravljenja medijuma za oporavak, USB fles disk ili SD memorijska kartica se formatira za
upotrebu kao sredstvo za oporavak. Nakon oporavka racunara moracete da obriSete medijum za oporavak
ako Zelite ponovo da koristite USB fles disk ili SD memorijsku karticu za skladiStenje drugih datoteka. Koristite
korake u ovom odeljku da obriSete medijum za oporavak pomocu usluznog programa za oporavak
Chromebook-a.

1.  Kliknite na ikonu Pokretag, a zatim kliknite na Sve aplikacije.

2 U prozoru aplikacija kliknite na Oporavak.

3. Kliknite na ikonu Postavke, a zatim izaberite stavku Brisanje medijuma za oporavak.
q

Izaberite USB fles disk ili SD memorijsku karticu koju ste umetnuli, kliknite na Nastavi, a zatim izaberite
stavku ObriSi odmah.

5. Nakon brisanja medijuma za oporavak, kliknite na Gotovo da biste zatvorili usluzni program za oporavak
Chromebook-a, a zatim uklonite USB fles disk ili SD memorijsku karticu.

Medijum je spreman za formatiranje pomocu alatke za formatiranje koju pruza operativni sistem.
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Dodatni HP resursi

Dodatni HP resursi

Da biste pronasli resurse koji sadrze detalje o proizvodu, informacije o tome kako da uradite nesto i jos toga,

18

koristite ovu tabelu.

Resurs

Sadrzaj

Uputstva za podeSavanje

Pregled podesavanja i funkcija racunara

HP podrska

Da biste pronasli HP podrsku, idite na http://www.hp.com/
support i pratite uputstva da biste pronasli svoj proizvod.

Caskanje na mrezi sa HP tehnickim osobljem

Brojevi telefona podrske

Video zapisi o rezervnim delovima (samo za pojedine proizvode)
Vodici za odrzavanije i servisiranje

Lokacije HP servisnih centara

Vodic za bezbednost i udobnost

Idite na http://www.hp.com/ergo.

Odgovarajuce podesavanje radne stanice

Saveti za pravilno drzanje i radne navike koji ¢e povecati udobnost i
smanijiti rizik od povrede

Bezbednosne informacije o elektronskim i mehanickim
komponentama

Obavestenja o propisima, bezbednosti i zastiti Zivotne
sredine

Idite na http://www.hp.com/support i pratite uputstva da
biste pronasli vas proizvod. Zatim izaberite stavku Vodi€i
za korisnike.

Vazna obavestenja o propisima, ukljucujuci informacije o pravilnom
odlaganju baterije po potrebi.

Ogranicena garancija*

Idite na http://www.hp.com/go/orderdocuments.

Specifi¢cne informacije o garanciji koje se odnose na ovaj racunar

*U nekim zemljama ili regionima HP moze u kutiji da priloZi garanciju u Stampanom obliku. Za zemlje ili regione u kojima se garancija
ne obezbeduje u stampanom obliku, mozete zatraziti primerak sa adrese http://www.hp.com/go/orderdocuments. Za proizvode
kupljene u oblasti Pacificke Azije moZete pisati kompaniji HP na adresu POD, PO Box 161, Kitchener Road Post Office, Singapore
912006. PriloZite naziv proizvoda, svoje ime, broj telefona i postansku adresu.
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7 Specifikacije

Ulazno napajanje

Informacije o napajanju koje su date u ovom odeljku mogu biti od pomo¢i ako planirate da putujete u

inostranstvo sa raCunarom.

Racunar radi na jednosmernu struju koja se moze dobiti iz izvora napajanja naizmeni¢nom ili jednosmernom
strujom. Naizmenicni napon napajanja mora da bude 100-240 V, 50-60 Hz. lako ratunar moZze da se napaja iz
samostalnog izvora napajanja jednosmernom strujom, trebalo bi da se napaja samo preko adaptera
naizmenicne struje ili izvora napajanja jednosmernom strujom koji se dobijaju od kompanije HP i koji ona
odobrava za koriS¢enje sa ovim racunarom.

Racunar moze da radi na napajanju jednosmernom strujom u okviru sledecih specifikacija. Radni napon i
struja variraju u zavisnosti od platforme. Vrednosti za napon i struju za raCunar mogu se pronaci na nalepnici

sa propisima.

Ulazno napajanje

Nominalne vrednosti

Radni napon i struja

5V jednosmerne struje pri2 A/ 12 V jednosmerne struje pri 3 A /15 V jednosmerne struje pri3 A—
45 W USB-C

5V jednosmerne struje pri 3 A/9 V jednosmerne struje pri 3 A/12 V jednosmerne struje pri 3,75
A/15V jednosmerne struje pri 3 A—45 W USB-C

5V jednosmerne struje pri3 A/ 9V jednosmerne struje pri 3 A/ 10 V jednosmerne struje pri 3,75
A/ 12V jednosmerne struje pri 3,75 A/ 15 V jednosmerne struje pri 3 A/ 20 V jednosmerne struje
pri2,25A-45W USB-C

5V jednosmerne struje pri 3 A/9 V jednosmerne struje pri 3 A/12 V jednosmerne struje pri 5 A/15
V jednosmerne struje pri 4,33 A/20 V jednosmerne struje pri 3,25 A— 65 W USB-C

5V jednosmerne struje pri 3 A/ 9 V jednosmerne struje pri 3A / 10 V jednosmerne struje pri5 A /
12 Vjednosmerne struje pri 5 A/ 15 V jednosmerne struje pri 4,33 A/ 20 V jednosmerne struje pri
3,25A-65W USB-C

5V jednosmerne struje pri 3 A/ 9 V jednosmerne struje pri 3 A/ 10 V jednosmerne struje pri5A /
12 V jednosmerne struje pri 5 A/ 15V jednosmerne struje pri 5 A/ 20 V jednosmerne struje pri 4,5
A-90 W USB-C

19,5 Vjednosmerne struje pri 2,31 A-45W
19,5V jednosmerne struje pri 3,33 A—-65W
19,5V jednosmerne struje pri 4,62 A—90 W
19,5V jednosmerne struje pri 6,15A—-120 W
19,5V jednosmerne struje pri6,9A-135W
19,5V jednosmerne struje pri 7,70 A- 150 W
19,5V jednosmerne struje pri 10,3 A—200 W

19,5V jednosmerne struje pri 11,8 A—230 W

Ulazno napajanje
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Ulazno napajanje Nominalne vrednosti

19,5V jednosmerne struje pri 16,92 A—330 W

Priklju¢ak za jednosmernu struju

spoljnog HP napajanja (samo na
pojedinim proizvodima) e—@—@

£/ NAPOMENA: Ovaj proizvod je projektovan za IT sisteme napajanja u Norveskoj sa naponom faza na fazu koji
ne prelazi 240 V rms.

Radno okruzenje
Faktor Metricke jedinice SAD
Temperatura
Radna 0d5°Cdo35°C od41°Fdo95°F
Neoperativna 0d -20° Cdo 60° C od-4°F do 140° F

Relativna vlaznost (bez kondenzacije)

Radna od 10% do 90% od 10% do 90%

Neoperativna od 5% do 95% od 5% do 95%

Maksimalna nadmorska visina (bez pritiska)

Radna od-15mdo 3048 m od -50 stopa do 10.000 stopa

Neoperativna 0od-15mdo 12.192m od -50 stopa do 40.000 stopa

20 Poglavlje 7 Specifikacije



Elektrostaticko praznjenje

Elektrostaticko praznjenje je oslobadanje statickog elektriciteta kada dva predmeta dodu u dodir — na primer,
Sok koji osetite kada hodate preko tepiha i dodirnete metalnu kvaku na vratima.

Praznjenje statitkog elektriciteta sa prstiju ili drugih elektrostatickih provodnika moze da oSteti elektronske
komponente.

Pridrzavajte se ovih mera predostrozZnosti da bi sprecili oStec¢enja ra¢unara i disk jedinice ili gubitak
informacija:

Ako vam uputstva za uklanjanje ili instalaciju nalazu da iskljucite racunar iz uti¢nice, prvo proverite da li
je ispravno uzemljen.

Drzite komponente u njihovim kutijama koje pruzaju zastitu od statickog elektriciteta sve dok ne budete
spremni da ih instalirate.

Nemoijte da dodirujete pinove, vodove ili strujna kola. Elektronske komponente dodirujte 5to je moguce
manje.

Koristite nenamagnetisan alat.

Pre rukovanja komponentama, dodirnite neku neobojenu metalnu povrsinu da biste ispraznili staticki
elektricitet.

Ako uklanjate komponentu, postavite je u kutiju zasti¢enu od elektrostatickog elektriciteta.
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9 Pristupacnost

Pristupacnost

HP Zeli da u temelje svoje kompanije ugradi raznolikost, uklju¢ivost i ravnotezu poslovnog i privatnog
vremena i to se odrazava u svemu Sto radimo. Ovde navodimo nekoliko primera kako nam razlike
omogucavaju stvaranje inkluzivnog okruzenja fokusiranog na povezivanje osoba s tehnologijom Sirom sveta.

Pronalazenje potrebnih tehnoloskih alatki

Tehnologija vam pomaze da ostvarite svoj puni potencijal. Asistivna tehnologija uklanja prepreke i pomaze
vam da ostvarite nezavisnost kod kuce, na poslu i u zajednici. Asistivna tehnologija pomaze da se povecaju,
odrzavaju i unapreduju funkcionalne mogucénosti elektronske i informativne tehnologije. Dodatne informacije
potrazite u ¢lanku PronalaZenje najbolje asistivne tehnologije na stranici 23.

Nas cilj
HP je posvecen pruzanju proizvoda i usluga koji su pristupacni ljudima sa invaliditetom. Ova posvecenost

podrzava raznovrsne ciljeve naseg preduzeca i pomaze nam da se uverimo da su pogodnosti tehnologije
dostupne svima.

Nas cilj pristupacnosti jeste dizajniranje, stvaranje i reklamiranje proizvoda i usluga koje mogu koristiti svi,
ukljucujucii ljude sa invaliditetom, samostalno ili sa odgovaraju¢im pomoc¢nim uredajima.

Radi postizanja cilja, ove smernice za pristupacnost uspostavljaju sedam klju¢nih ciljeva koji ¢e voditi radnje
naseg preduzeca. 0d svih HP menadzera i zaposlenih ocekuje se da podrze ove ciljeve i njihovu primenu u
skladu sa svojim ulogama i odgovornostima:

e  Podignite nivo svesti za probleme pristupacnosti u okviru naseg preduzeca i obezbedite zaposlenima
obuku koja im je potrebna za dizajniranje, stvaranje, reklamiranje i isporuku pristupacnih proizvoda i
usluga.

e  Razvijte smernice za pristupacnost za proizvode i usluge i odrzavajte grupe za razvoj proizvoda
odgovornim za primenu ovih smernica kada je to konkurentno, tehnicki i ekonomski izvodljivo.

e  Ukljucite osobe sa invaliditetom u razvoj smernica za pristupacnost, kao i u dizajn i testiranje proizvoda i
usluga.

e  Dokumentujte funkcije pristupa¢nosti i u¢inite informacije o naSim proizvodima i uslugama javno
dostupnim u pristupacnoj formi.

e  Uspostavite odnose sa vode¢im dobavlja¢ima asistivnih tehnologija i reSenja.

e  Podrzite unutrasnje i spoljasnje istrazivanje i razvoj koji ¢e poboljsati asistivnu tehnologiju koja je
relevantna za naSe proizvode i usluge.

e  Podrzite industrijske standarde i smernice za pristupacnost i pruzite im svoj doprinos.
International Association of Accessibility Professionals (IAAP)
IAAP je neprofitna organizacija fokusirana na razvijanje pristupacnosti putem umrezavanja, edukacije i

certifikacije. Cilj je pomodi stru€njacima za pristupacnost da razviju i poboljSaju svoje karijere, kao i da bolje
omoguce organizacijama da integriSu pristupacnost u svoje proizvode i infrastrukturu.
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HP je ¢lan i osnivag, i pridruzili smo se da bismo ucestvovali sa drugim organizacijama u poboljSanju oblasti
pristupacnosti. Ova posvecéenost podrzava cilj pristupacnosti naSeg preduzeca u dizajniranju, proizvodnji i
reklamiranju proizvoda i usluga koje osobe sa invaliditetom mogu efikasno da koriste.

IAAP ce ojacati nasu profesiju globalnim povezivanjem pojedinaca, studenata i organizacija kako bi ucili jedni
od drugih. Ako ste zainteresovani da saznate vise, idite na http://www.accessibilityassociation.org da biste se
pridruzili zajednici na mrezi, prijavili se za biltene i saznali viSe o opcijama ¢lanstva.

Pronalazenje najbolje asistivne tehnologije

Svi, ukljucujuci ljude sa invaliditetom ili starosnim ogranitenjima, trebalo bi da komuniciraju, da se izrazavaju i
povezuju sa svetom pomocu tehnologije. HP je posvecen povecaniju svesti o pristupacnosti u okviru
kompanije HP i kod nasih klijenata i partnera. Bilo da su u pitanju ve¢i fontovi koji se lakSe Citaju, glasovno
prepoznavanje koje vam omogucava da ne koristite ruke ili bilo koja druga asistivna tehnologija koja moze da
vam pomogne u odredenoj situaciji — mnostvo asistivnih tehnologija olakSava koris¢enje HP proizvoda. Kako
daizaberem?

Procenite svoje potrebe

Tehnologija moze da oslobodi vas potencijal. Asistivna tehnologija uklanja prepreke i pomaze vam da
ostvarite nezavisnost kod kuce, na poslu i u zajednici. Asistivna tehnologija (AT) pomaze da se povecaju,
odrzavaju i unapreduju funkcionalne mogucnosti elektronske i informativne tehnologije.

Mozete da izaberete neki od mnogo AT proizvoda. Vasa AT procena bi trebalo da vam omoguci da procenite
nekoliko proizvoda, da odgovorite na pitanja i olakSate izbor najboljeg reSenja za svoju situaciju. Uvidecete da
stru¢njaci kvalifikovani za vrsenje AT procena dolaze iz raznih oblasti, ukljucujuci one koji su licencirani ili
certifikovani u fizikalnoj terapiji, radnoj terapiji, patologiji govora/jezika i drugim oblastima strucnosti. Drugi,
iako nisu certifikovani ili licencirani, takode mogu da pruze informacije o proceni. Zelecete da pitate o iskustvu
pojedinca, struc¢nosti i cenama da biste utvrdili da li je ta osoba odgovarajuca za vase potrebe.

Pristupacnost za HP proizvode

Sledece veze pruzaju informacije o funkcijama pristupacnosti i asistivnoj tehnologiji koje su, ako je
primenljivo, uklju¢ene u razne HP proizvode. Ovi resursi ¢e vam pomoci da izaberete odredene funkcije i
proizvode asistivne tehnologije koji najviSe odgovaraju vasoj situaciji.

° HP Elite x3 — opcije pristupac¢nosti (Windows 10 Mobile)

° HP racunari — opcije pristupacnosti operativnog sistema Windows 7

° HP racunari — opcije pristupacnosti operativnog sistema Windows 8

° HP racunari — opcije pristupa¢nosti operativnog sistema Windows 10

° HP Slate 7 tablet ra¢unari — omoguc¢avanije funkcija pristupa¢nosti na vasem HP tablet ra¢unaru (Android
4.1/Jelly Bean)

° HP SlateBook racunari — omogucavanije funkcija pristupacnosti (Android 4.3,4.2/Jelly Bean)

° HP Chromebook racunari — omogucavanje funkcija pristupa¢nosti na HP Chromebook ili Chromebox
racunaru (Chrome 0S)

° HP Shopping — periferni uredaji za HP proizvode

Ako vam je potrebna dodatna podrska sa funkcijama pristupacnosti na HP proizvodu, pogledajte Obracanje
podrsci na stranici 27.

Dodatne veze ka spoljnim partnerima i dobavljatima koji mogu da obezbede dodatnu pomoc¢:
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http://www.accessibilityassociation.org
http://support.hp.com/us-en/document/c05227029
http://support.hp.com/us-en/document/c03543992
http://support.hp.com/us-en/document/c03672465
http://support.hp.com/us-en/document/c04763942
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
http://support.hp.com/us-en/document/c03790408
http://support.hp.com/us-en/document/c03664517
http://support.hp.com/us-en/document/c03664517
http://store.hp.com/us/en/ContentView?eSpotName=Accessories&storeId=10151&langId=-1&catalogId=10051

° Microsoft Accessibility informacije (Windows 7, Windows 8, Windows 10, Microsoft Office)

° Informacije o pristupa¢nosti Google proizvoda (Android, Chrome, Google aplikacije)

° Asistivne tehnologije sortirane po tipu oStecenja

° Asistivne tehnologije sortirane po tipu proizvoda

° Dobavljaci asistivne tehnologije sa opisima proizvoda

e Assistive Technology Industry Association (ATIA)

Standardi i zakonodavstvo

Standardi

Amandman Section 508 standarda Federal Acquisition Regulation (FAR) kreirala je agencija US Access Board
radi primene pristupa informacionim i komunikacijskim tehnologijama (ICT) za ljude sa fizickim, senzornimili
kognitivnim invaliditetom. Standardi sadrze tehnicke kriterijume specifi¢ne za razne tipove tehnologija, kao i
zahteve zasnovane na performansama koji se fokusiraju na funkcionalne moguc¢nosti obuhvacenih proizvoda.
Specifi¢ni kriterijumi obuhvataju softverske aplikacije i operativne sisteme, informacije zasnovane na vebu i
aplikacije, racunare, proizvode telekomunikacija, video i multimedijske i samostalne zatvorene proizvode.

Zahtev 376 - EN 301 549

Standard EN 301 549 kreirala je Evropska unija u okviru zahteva 376 kao osnovu za komplet alatki na mrezi
za javnu nabavku ICT proizvoda. Ovaj standard navodi funkcionalne zahteve pristupacnosti primenjive na ICT
proizvode i usluge, zajedno sa opisom procedura testiranja i metodologije procene za svaki zahtev
pristupacnosti.

Smernice za pristupacnost veb sadrzaja (WCAG)
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Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) iz W3C Web Accessibility Initiative (WAI) pomaZe veb dizajnerima
i projektantima da prave sajtove koji bolje ispunjavaju potrebe ljudi sa invaliditetom ili starosnim
ogranitenjima. WCAG siri pristupacnost kroz pun opseg veb sadrzZaja (tekst, slike, audio i video) i veb
aplikacija. WCAG se mozZe precizno testirati, lak je za razumevanje i koris¢enje i omogucava veb projektantima
fleksibilnost u inovacijama. WCAG 2.0 je takode odobren kao ISO/IEC 40500:2012.

WCAG specijalno otklanja prepreke za pristup vebu na koje nailaze osobe sa vizuelnim, zvu¢nim, fizickim,
kognitivnim i neuroloskim invaliditetom i stariji korisnici veba sa potrebama pristupacnosti. WCAG 2.0
obezbeduje karakteristike pristupatnog sadrzaja:

e  Pojmljivest (na primer, primenom teksta za slike, natpisa za audio, prilagodljivosti prezentacije i
kontrastom boje)

e  Operativnost (primenom pristupa tastaturi, kontrasta boja, trajanje vremena unosa, izbegavanje
napada i navigacije)

e  Razumljivost (primenom ¢itljivosti, predvidljivosti i pomoci pri unosu)

e  Robusnost (na primer, primenom kompatibilnosti sa asistivnim tehnologijama)
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http://www.microsoft.com/enable
http://www.google.com/accessibility/products
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-impairment.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-type.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-descriptions.html
http://www.atia.org/
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=58625/

Zakonodavstvo i propisi

Pristupacnost IT oblasti i informacija postala je oblast sve vece vaznosti zakonodavstva. Ovo poglavlje pruza
veze ka informacijama o klju¢nom zakonodavstvu, propisima i standardima.

° Sjedinjene Drzave

° Kanada
° Evropa

° Ujedinjeno Kraljevstvo

° Australija

e Sirom sveta

Sjedinjene Drzave

Odeljak Section 508 Zakona o rehabilitaciji navodi da agencije moraju da identifikuju standarde koje
primenjuju na nabavku ICT proizvoda, da vrde istrazivanje trzista da bi utvrdili dostupnost pristupacnih
proizvoda i usluga i da dokumentuju rezultate istrazivanja trzista. Slededi resursi pruzaju pomoc¢ u
ispunjavanju zahteva dokumenta Section 508:

° www.section508.gov

° Kupite proizvod za pristupac¢nost

U.S. Access Board trenutno azurira standarde dokumenta Section 508. Ovaj napor ¢e ukazati na nove
tehnologije i druge oblasti u kojima bi trebalo izmeniti standarde. Za viSe informacija idite na Section 508

osvezavanje.

Odeljak Section 255 Zakona o telekomunikacijama zahteva da telekomunikacioni proizvodi i usluge budu
pristupacni osobama sa invaliditetom. FCC pravila obuhvataju svu hardversku i softversku opremu telefonske
mreze i telekomunikacijsku opremu koja se koristi kod kuce i u kancelariji. Takva oprema obuhvata telefone,
bezitne slusalice, faks masine, sekretarice i pejdzere. FCC pravila takode obuhvataju osnovne i specijalne
telekomunikacione usluge, ukljucujuci redovne telefonske pozive, pozive na ¢ekanju, brzo pozivanje,
prosledivanje poziva, racunarsku podrsku za direktorijum, nadgledanje poziva, identifikaciju pozivaoca,
pracenje poziva i ponovljeno biranje, kao i govornu postu i interaktivne glasovne sisteme koji pruzaju
pozivaocima menije sa izborima. Za viSe informacija posetite Informacije za Section 255 Savezne komisije za
komunikacije.

21st Century Communications and Video Accessibility Act (CVAA)

Kanada

CVAA azurira savezni zakon o komunikacijama radi povecanja pristupa osoba sa invaliditetom modernim
komunikacijama, azurirajuci zakone o pristupacnosti donete osamdesetih i devedesetih godina kako bi
ukljucili nove digitalne inovacije, inovacije u vezi sa propusnim opsegom i mobilne inovacije. FCC primenjuje
ove propise i dokumentuje ih kao 47 CFR Part 14 i Part 79.

° Vodic za FCC u okviru CVAA

Drugo zakonodavstvo i propisi u SAD

e  Americans with Disabilities Act (ADA), Zakon o telekomunikacijama, Zakon o rehabilitaciji i drugi

Zakon Accessibility for Ontarians with Disabilities Act zasnovan je u cilju razvoja i primene standarda
pristupacnosti kako bi se roba, usluge i resursi ucini pristupacnim stanovnicima Ontarija koji imaju invaliditet i
da bi se omogucilo u¢esce osoba sa invaliditetom u razvoju standarda pristupacnosti. Prvi standard za AODA
jeste standard korisnicke usluge; medutim, standardi za transport, zaposlenje i informacije i komunikacija

Standardi i zakonodavstvo
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http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-states
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#canada
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#europe
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-kingdom
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#australia
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#worldwide
https://www.section508.gov/
https://buyaccessible.gov
http://www.access-board.gov/guidelines-and-standards/communications-and-it/about-the-ict-refresh
http://www.access-board.gov/guidelines-and-standards/communications-and-it/about-the-ict-refresh
http://www.fcc.gov/guides/telecommunications-access-people-disabilities
http://www.fcc.gov/guides/telecommunications-access-people-disabilities
https://www.fcc.gov/consumers/guides/21st-century-communications-and-video-accessibility-act-cvaa
http://www.ada.gov/cguide.htm
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takode se razvijaju. Standard AODA odnosi se na Vladu Ontarija, Zakonodavnu skupstinu, svaku odredenu
organizaciju javnog sektora i na svaku drugu osobu ili organizaciju koja pruza robu, usluge ili resurse javnimiili
tre¢im stranama i koja ima barem jednog zaposlenog u Ontariju; Mere pristupacnosti moraju biti primenjene
najkasnije 1. januara 2025. Za viSe informacija idite na Accessibility for Ontarians with Disability Act (AODA) .

Evropa

Objavljen je zahtev EU ETSI tehnicki izvestaj ETSI DTR 102 612: ,,Ljudski faktori (HF); Evropski zahtevi
pristupacnosti za javnu nabavku proizvoda i usluga u ICT domenu (European Commission Mandate M 376,
Phase 1)".

Pozadina: Tri evropske organizacije za standardizaciju oformile su dva uporedna projektna tima radi
izvrSavanja poslova navedenih u dokumentu Evropske komisije ,,Mandate 376 za CEN, CENELECi ETSI, u
okviru Podrske zahteva pristupacnosti za javnu nabavku proizvoda i usluga u ICT domenu®.

ETSI TC Human Factors Specialist Task Force 333 razvio je ETSI DTR 102 612. ViSe detalja o poslu koji je izvrSio
STF333 (tj. Projektni zadatak, specifikacija detaljnih radnih zadataka, vremenski plan za rad, prethodne radne
verzije, lista primljenih komentara i sredstava za kontakt sa radnom grupom) mozete naci na Specijalna radna
grupa 333.

Delovi koji se odnose na procenu pogodnih Sema testiranja i uskladenosti izvrSeni su paralelnim projektom,
detaljnije opisanim u CEN BT/WG185/PT. Za dodatne informacije idite na veb lokaciju CEN projektnog tima.
Dva projekta su blisko koordinisana.

° Tim CEN projekta
° Mandat Evropske komisije za elektronsku pristupa¢nost (PDF 46 KB)

Ujedinjeno Kraljevstvo

Zakon o zabrani diskriminacije osoba sa invaliditetom iz 1995. (DDA) donet je da bi se obezbedilo da veb
lokacije budu pristupa¢ne slepim osobama i osobama sa invaliditetom u Ujedinjenom Kraljevstvu.

° Smernice za W3C UK

Australija

Australijska vlada je objavila plan primene Smernica za pristupacnost veb sadrzaja 2.0.

Sve veb lokacije australijske vlade zahtevace usaglasenost Level A do 2012, a Double A do 2015. Novi
standard zamenjuje WCAG 1.0, koji je predstavljen kao mandatni zahtev za agencije u 2000.

Sirom sveta

° JTC1 posebna radna grupa za pristupacnost (SWG-A)

e  G3ict: Global Initiative for Inclusive ICT

° Italijansko zakonodavstvo za pristupa¢nost

e  W3C Web Accessibility Initiative (WAI)

Korisni resursi i veze za pristupacnost

Sledece organizacije mogu da budu dobri resursi za informacije o invaliditetu i starosnim ogranicenjima.

[%”f NAPOMENA: Ovo nije potpuna lista. Ove organizacije su navedene samo u informativne svrhe. HP ne
preuzima nikakvu odgovornost za informacije ili kontakte na koje mozete naici na internetu. Spisak na ovoj
stranici ne podrazumeva odobrenje kompanije HP:
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http://www8.hp.com/ca/en/hp-information/accessibility-aging/canadaaoda.html
https://portal.etsi.org/home.aspx
https://portal.etsi.org/home.aspx
http://www.econformance.eu
http://www8.hp.com/us/en/pdf/legislation_eu_mandate_tcm_245_1213903.pdf
http://www.w3.org/WAI/Policy/#UK/
http://www.w3.org/TR/WCAG20/
http://www.jtc1access.org/
http://g3ict.com/
http://www.pubbliaccesso.gov.it/english/index.htm
http://www.w3.org/WAI/Policy/

Organizacije

American Association of People with Disabilities (AAPD)

Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)

Hearing Loss Association of America (HLAA)

Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
Lighthouse International

Nacionalna asocijacija gluvih

Nacionalna federacija slepih osoba

Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

W3C Web Accessibility Initiative (WAI)

Obrazovne institucije

California State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
Univerzitet Viskonsin — Medison, centar za pracenje

Univerzitet u Minesoti — program prilagodavanja racunara

Drugi resursi za osobe sa invaliditetom

HP veze

ADA (Americans with Disabilities Act) program tehnicke pomoci
Mreza Posao i invaliditet

EnableMart

European Disability Forum

Job Accommaodation Network

Microsoft Enable

Ministarstvo pravde SAD - vodic za zakone o pravima osoba sa invaliditetom

Nas veb obrazac za kontakt

HP vodic za udobnost i bezbednost

Prodaje u HP javhom sektoru

Obracanje podrsci

B NAPOMENA: Podrika je samo na engleskom jeziku.

Korisnici koji su gluvi ili imaju oStecenje sluha i imaju pitanja o tehnickoj podrsci ili pristupacnosti HP
proizvoda:

Obracanje podrsci
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https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/ergo/index.html
https://government.hp.com/

—  Koristite TRS/VRS/WebCapTel da biste pozvali (877) 656-7058 od ponedeljka do petka, od 06:00
do 21:00 po planinskom standardnom vremenu.

e  Korisnici sa drugim invaliditetima ili sa starosnim ograni¢enjima koji imaju pitanja o tehnickoj podrsci ili
pristupacnosti HP proizvoda mogu da odaberu neku od slede¢ih opcija:

—  Pozovite (888) 259-5707 od ponedeljka do petka, od 06:00 do 21:00 po planinskom standardnom
vremenu.

—  Popunite kontakt obrazac za osobe sa invaliditetom ili starosnim ogranicenjima.
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