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sisalduvat teavet ei vdi tdlgendada tdaiendava
garantii pakkumisena. HP ei vastuta siin
leiduda voivate tehniliste vdi toimetuslike
vigade ega puuduste eest.

Esimene valjaanne: Marts 2019

Dokumendi number: L58978-E41

Tootemdrkus

Selles kasutusjuhendis on kirjeldatud kdigi
mudelite ihesuguseid funktsioone. Moni
funktsioonidest ei pruugi teie arvutis saadaval
olla.

Kaik funktsioonid ei ole kdigis Windowsi
vdljaannetes vdi versioonides saadaval.
Stisteemid vdivad vajada taiendatud ja/voi
eraldi ostetud riistvara, draivereid, tarkvara voi
BI0S-i varskendust, et Windowsi
funktsioonidest maksimumi votta.
Operatsioonisiisteemi Windows 10
vdrskendatakse automaatselt. See funktsioon
on alati sisse lllitatud. Varskendamisel vdivad
rakenduda teenusepakkuja hinnakiri ja
lisanduded. Vt http://www.microsoft.com.

Uusimate kasutusjuhendite ndgemiseks minge
aadressile http://www.hp.com/support ja
jargige juhiseid, et leida oma toode. Seejdrel
klopsake User Guides (Kasutusjuhendid).

Tarkvara kasutamise tingimused

Sellesse arvutisse eelinstallitud mis tahes
tarkvaratoodet installides, kopeerides, alla
laadides vai mis tahes muul viisil kasutades
ndustute, et olete kohustatud jargima HP
|6ppkasutaja litsentsilepingu (EULA) tingimusi.
Kui te ei ndustu litsentsilepingu tingimustega,
on ainuke teie jaoks saadaolev
heastamisvdimalus kogu selle toote (riistvara
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jooksul, et taotleda raha tdies mahus
tagasimaksmist kooskolas miiiija
tagasimaksetingimustega.

Lisateabe saamiseks vdi kogu arvuti hinna
ulatuses tagasimakse taotlemiseks votke
ihendust miiiijaga.
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Teave selle juhendi kohta

A HOIATUS! Tahistab ohtlikku olukorda, mille eiramine vdib l6ppeda raske vigastuse voi surmaga.

A ETTEVAATUST. Tahistab ohtlikku olukorda, mille eiramisel vdib tulemuseks olla kerge v6i méddukas
vigastus.

|“L}f NB! Tahistab teavet, mida peetakse oluliseks, kuid mis ei ole seotud ohtudega (nt vara kahjustamisega
seotud teated). Hoiatab kasutajat, et kui toimingut ei jargita tapselt nii, nagu on kirjeldatud, vib see
pohjustada andmekadu vdi kahjustada riistvara voi tarkvara. Sisaldab (ihtlasi olulist teavet, mis selgitab
kontseptsiooni vdi aitab lilesande l6petada.

[ MARKUS. Sisaldab lisateavet, mis rohutab vi tdiendab pahiteksti olulisi punkte.
> NAPUNAIDE. Pakub kasulikke vihjeid, mis aitavad iilesannet ldpetada.

HuoImi

HIGH-DEFINITION MULTIMEDIA INTERFACE
See toode sisaldab HDMI-tehnoloogiat.
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1 Riistvarateatmik

Toote funktsioonid

Toote uusimad spetsifikatsioonid voi tdiendavad tehnilised andmed leiate veebiaadressilt
http://www.hp.com/go/quickspecs, kus otsige liles oma konkreetse mudeli QuickSpecs'is.

Teie 6hukese kliendi jaoks on saadaval mitu suvandit. Saadaolevate suvandite kohta lisateabe saamiseks
minge HP veebisaidile aadressil http://www.hp.com ja otsige liles oma konkreetne toode.

Esikiilje komponendid

Tabel 1-1 Esikiilje komponendid

Esikiilje komponendid

(1) Helivaljundi (kérvaklappide) pistikupesa (4) USB-port
(2) Helisisendi (mikrofoni) pistikupesa (5) Toitenupp
3) USB SuperSpeed port

Toote funktsioonid


http://www.hp.com/go/quickspecs
http://www.hp.com

Tagakiilje komponendid

Tabel 1-2 Tagakiilje komponendid

Tagakiilje komponendid

(1) Turvakaabli pesa (4) RJ-45-pistikupesa (vork)
(2) VGA port (5) HDMI-port

3) Toitepesa (6) USB-pordid (2)

NB! Siisteemi voolutarbimise piirangutega tdttu ei toeta siisteem teisi seadmeid (naiteks valist talletusseadet) siis, kui tagapaneelil
olevad USB-pordid on kasutusel klaviatuuri ja hiire jaoks. Peate kasutama seadet sellega kaasasoleva vilise toitejuhtmega.

Seerianumbri asukoht

Igal 6hukesel kliendil on unikaalne seerianumber, mille asukoht on ndidatud jargmisel illustratsioonil. Hoidke
see number HP klienditeenindusest abi paludes kaeparast.

Peatiikk 1 Riistvarateatmik



Hadlestamine

Ettevaatusabinoud ja hoiatused

Enne taiendamist lugege hoolikalt kdiki selles juhendis sisalduvaid asjakohaseid juhiseid,
ettevaatusabinousid ja hoiatusi.

A HOIATUS! Elektril6dgist, kuumadest pindadest voi tulest péhjustatud kehavigastuste véi seadme
kahjustamise ohu vahendamiseks tehke jargmist.

Paigaldage 6huke klient kohta, kus see jaab lastele kattesaamatuks.
Arge iihendage telekommunikatsiooni- vdi telefonikonnektoreid vérgukontrolleri (NIC) pesadesse.
Uhendage toitejuhe vahelduvvooluvdrgu pistikupessa, millele padseb igal ajal hélpsalt ligi.

Kui toitejuhtmel on kolme viiguga tihenduspistik, ihendage juhe maandatud (maandusega) kolmeviigulisse
pistikupessa.

Arvuti toitelihenduse katkestamiseks eemaldage toitejuhe vahelduvvooluvdrgu pistikupesast. Toitejuhtme
pistikupesast eemaldamisel hoidke kinni pistikust.

A HOIATUS! Raskete vigastuste ohu vahendamiseks lugege Ohutuse ja mugavuse juhendit, mille leiate
kasutusjuhendite hulgast. Juhendis on kirjeldatud todkoha ettevalmistamist ja arvutikasutajate diget
kehahoiakut, tervisekaitset ja tooharjumusi. Ohutuse ja mugavuse juhend sisaldab ka olulist elektri- ja
mehaanilise ohutuse teavet. Ohutuse ja mugavuse juhend on saadaval ka veebiaadressil http://www.hp.com/
ergo.

[Z;’/f’ MARKUS. Valikuna pakub HP paigaldusklambrit, mille abil saate hukese kliendi paigutada seinale, lauale
voi liigendalusele.

Vahelduvvoolutoite juhtme ithendamine

1. Uhendage toiteadapter vahelduvvooluvdrgu pistikupesaga (1).

2. Uhendage toiteadapter hukese kliendiga (2).

Hadlestamine
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Turvakaabli paigaldamine

Saate kinnitada monitori fikseeritud objekti kiilge koos valikulise, HP-st saadavaloleva turvakaabliga.
Kasutage luku kinnitamiseks ja eemaldamiseks kaasasolevat votit.

r.% MARKUS. Turvakaabel toimib tdkestavana, kuid ei vlista toote vddrkasutamist ega vargust.

—
—

P
Jﬁ’k

-

~e

Ohukese kliendi paigaldamine ja suunamine

Paigaldusklambri kinnitamine

Komplekti kuulub paigaldusklamber dhukese kliendi kinnitamiseks seinale, lauale vdi liigendalusele.

Sellel seadmel on kaks kinnituspunkti, millele padaseb juurde, eemaldades 6hukese kliendi kummist tugijalad.
Need kinnituspunktid jargivad VESA (Video Electronics Standards Association) standardit, mis standardib
lameekraanide (nt lamemonitorid, lameekraanid ja lameekraaniga telerid) kinnitusliideseid.
Paigaldusklamber kinnitub 75 mm ja 100 mm VESA standardile vastavate kinnituspunktide kiilge, mis
véimaldab teil dhukese kliendi eri suundades kinnitada.

[%9 MARKUS. Ohukese kliendi kiilge kinnitades kasutage kaasasolevaid 8 mm kruvisid.

Paigaldusklambri kinnitamine:
1.  Asetage 6huke klient tagurpidi.

2. Eemaldage dhukese kliendi pdhja all olevatest avadest kaks kummist tugijalga, mis on kdige ldhemal
esikiiljele. Kummist tugijala eemaldamiseks pigistage tugijala esiosa (1) sissepoole, et see liles tdsta
ning seejdrel pigistage tugijalga mélemalt poolt (2), et selle kiiljed vabastada ning tdstke siis tugijalg
seadme kiiljest (3) lahti.

4 Peatiikk 1 Riistvarateatmik



3. Asetage paigaldusklamber dhukese kliendi pohjale nii, et selle lai ots on ulatub (ile seadme serva.
Kasutage paigaldusklambri kinnitamiseks 8hukese kliendi kiilge kahte seadme kaasas olevat 8 mm
kruvi.

gntre—

Ssec

4. Kinnitage paigaldusklamber seinale, lauale vdi liigendalusele kasutades selleks paigaldusklambri 75
mm vdi 100 mm kruviavasid.

Toetatud kinnitusvoimalused

Jargmistel joonistel on nadidatud méned paigaldusklambri toetatud kinnitusvéimalused.

e  Monitori tagakiiljel:

Hadlestamine 5



° Seinal:

° Laua all:
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Toetatud suund ja paigutus

i NB! Teil tuleb jargida HP toetatud suunda, et tagada dhukeste klientide Gige toimimine.

° HP toetab dhukese kliendi horisontaalset suunda:

e  Ohukese kliendi vdib asetada monitori aluse alla, kui selle ette jadb vihemalt 2,54 cm (1 toll) vaba ruumi
ja kiiljekaablite jaoks 7,5 cm (3 tolli):

Hadlestamine 7



Mittetoetatud paigutus

HP ei toeta dhukese kliendi jargmisi paigutusi:

[ NB! &hukese kliendi mittetoetatud paigutus vaib pdhjustada tootdrke ja/vai seadmeid kahjustada.

Ohuke klient nduab todtemperatuuri siilitamiseks piisavat ventilatsiooni. Ventilatsiooniavasid ei tohi
blokeerida.

Arge pange dhukest klignti sahtlisse vdi muude kinnisesse kohta. Arge asetageﬂmonitori ega muid esemeid
6hukese kliendi peale. Arge kinnitage dhukest klienti seina ja monitori vahele. Ohuke klient nduab
tootemperatuuri sdilitamiseks piisavat ventilatsiooni.

° Lauasahtlis:

8 Peatiikk 1 Riistvarateatmik



Ohukese kliendi tavapirane hooldus

Kasutage 6hukese kliendi digesti hooldamiseks jargmisi suuniseid.

Arge kunagi kasutage hukest klienti ilma vélispaneelita.

Hoidke dhukest klienti eemal liigsest niiskusest, otsesest pdikesevalgusest ning darmuslikust kuumast
ja kiilmast. Ohukese kliendi jaoks soovitatud temperatuuri- ja 8huniiskuse vahemikud leiate aadressilt
http://www.hp.com/go/quickspecs.

Hoidke vedelikud 6hukesest kliendist ja klaviatuurist eemal.

Liilitage 6huke klient valja ja puhkige vajaduse korral selle valispinda pehme niiske lapiga.
Puhastustoodete kasutamine voib rikkuda varvi voi pinnaviimistlust.

Hadlestamine
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2 Torkeotsing

Hadlestusutiliit Computer Setup (F10), BIOS-i satted
Hailestusutiliidid Computer Setup (F10)

Kasutage haalestusutiliiti Computer Setup (F10) jargmistel eesmarkidel.

Tehase vaikesatete muutmine.
Arvuti (siisteemi) kuupdeva ja kellaaja seadmine.

Stisteemi konfiguratsiooni madramine, vaatamine, muutmine voi kontrollimine (sh protsessori,
graafika-, malu-, heli-, salvestus-, side- ja sisendseadmete haalestus).

Buutimisseadmete buutimisjarjekorra muutmine, nditeks pooljuhtkettad véi USB-maluseadmed.

Kaivitustesti (POST, Power-0n Self-Test) teadete lubamiseks vai keelamiseks muutke kaivitustesti
teadete ekraaniolekut. POST Messages Disabled (Kdivitustesti teated keelatud) keelab enamiku
kaivitustesti teateid, nditeks maluarvestus, toote nimi ja muud teated, mis pole tdrketeated. Kui
kdivitustestis tekib torge, kuvatakse selle kohta torketeade séltumata valitud reziimist. Kdivitustesti ajal
saate kaivitustesti teadete kuvamise kasitsi sisse liilitada, kui vajutate suvalist klahvi (valja arvatud F1
kuni F12).

Ettevottesiseselt sellele arvutile omistatud inventarisildi vdi -numbri sisestamine.

Integreeritud sisend/valjund-funktsioonide keelamine (sh USB-, heli vdi integreeritud vérguadapter), nii
et neid ei saa kuni lukust vabastamiseni kasutada.

Hadlestusutiliidi Computer Setup (F10) kasutamine

Utiliidi Computer Setup kadivitamine on voimalik ainult arvuti sisseliilitamisel voi slisteemi taaskaivitamisel.
Haalestusutiliidi Computer Setup meniiii avamiseks tehke jargmist.

1.
2.

Taaskaivitage arvuti vai liilitage see sisse.

Kui ekraani allservas kuvatakse teade ,,Press the ESC key for Startup Menu” (Kaivitusmeniiti avamiseks
vajutage klahvi ESC), vajutage klahvi Esc v6i F10.

Vajutades Esc, kuvatakse meniiii, mis voimaldab juurdepdasu kaivitamisel saadaolevatele suvanditele.

[:?’”f’ MARKUS. Kui te ei joua klahvi Esc v6i F10 digel ajal vajutada, peate utiliiti sisenemiseks arvuti

taaskaivitama ning hetkel, mil kuvari tuli laheb roheliseks, vajutama uuesti klahvi Esc voi F10.

Kui vajutasite Esc, vajutage haalestusprogrammi Computer Setup sisenemiseks klahvi F10.

Valige vasaku ja parema nooleklahvi abil soovitud alammendiii. Valige nooleklahvi (lilemise ja alumise)
abil soovitud sate ning vajutage klahvi Enter. Hadlestusprogrammi meniilisse tagasip66rdumiseks
vajutage Esc.

Muudatuste rakendamiseks ja salvestamiseks valige File (Fail) > Save Changes and Exit (Salvesta
muudatused ja vélju).

Peatiikk 2 Tdrkeotsing



e  Kui tegite muudatusi, mida te ei soovi rakendada, valige Ignore Changes and Exit (Ignoreeri
muudatusi ja valju).

e  Tehasesatete taastamiseks valige Apply Defaults and Exit (Rakenda vaikesatted ja valju).
Suisteemi vaikesatete taastamine esialgsete tehasesatetega.

@ NB! ARGE liilitage arvutit VALJA ajal, mil BIOS salvestab haalestusprogrammi Computer Setup (F10)
muudatusi, kuna see voib CMOS-i rikkuda. Arvutist saab ohutult valjuda alles parast valjumist F10

haalestusekraanilt.

Haalestusprogrammis Computer Setup on saadaval jargmised meniiiid:

Tabel 2-1 Hadlestusprogrammi meniiiivalikud

Pais

Tabel

File (Fail)

Computer Setup — File (Fail) lk 11

Storage (Salvestusseadmed)

Computer Setup — Storage (Salvestusseadmed) lk 12

Security (Turvalisus)

Computer Setup — Security (Turvalisus) Lk 12

Power (Toide)

Computer Setup — Power (Toide) Lk 13

Advanced (Tapsemalt)

Computer Setup — Advanced (Tapsem) lk 14

Computer Setup - File (Fail)

Ej?f)y MARKUS. Haalestusprogrammi iiksikute valikute kasutatavus vaib séltuda arvuti riistvara

konfiguratsioonist.

Tabel 2-2 Computer Setup - File (Fail)

Suvand Kirjeldus
System Information Kuvatakse jargmine teave:
(Stisteemiteave)

° Tootenimi

e SKUnumber

Siisteemi emaplaadi CT-number
Protsessori tiilip

Protsessori kiirus

Protsessori stepping

Vahemalu maht (L1/L2)

Mélu maht

Sisseehitatud veebikaamera
Siisteemi BIOS

Korpuse seerianumber

Inventarinumber

About (Teave) Autoridiguse teate kuvamine.

Set Time and Date (Sea Arvuti (siisteemi) kuupdeva ja kellaaja muutmine.

kellaaeg ja kuupdev)

Haalestusutiliit Computer Setup (F10), BIOS-i satted
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Tabel 2-2 Computer Setup - File (Fail) (jarg)

Suvand

Kirjeldus

Flash System BIOS
(Stisteemi BIQS-i
uuendamine)

Voéimaldab siisteemi BIOS-i uuendada USB-taastevotmest.

Default Setup
(Vaikesatted)

Saate teha jargmist:
e  Save Current Settings as Default (Praeguste satete salvestamine vaikesatetena)

° Restore Factory Settings as Default (Tehasesatete taastamine vaikesatetena)

Apply Defaults and Exit
(Rakenda vaikesatted ja
valju)

Laadib algsed tehase siisteemikonfiguratsiooni satted,et kasutada jargnevaid "Rakenda vaikeseaded ja
valju" toiminguid.

Ignore Changes and Exit
(Ignoreeri muudatusi ja
vilju)

Computer Setupist valjumine ilma muudatusi rakendamata vdi salvestamata.

Save Changes and Exit
(Salvesta muudatused ja
valju)

Konfiguratsiooni voi vaikesatete muudatuste salvestamine ja utiliidist Computer Setup valjumine.

Computer Setup - Storage (Salvestusseadmed)

Tabel 2-3 Computer Setup — Storage (Salvestusseadmed)

Suvand Kirjeldus
Device Configuration Kdigi installitud BIOS-i poolt juhitavate salvestusseadmete loend. Seadme valimisel kuvatakse selle
(Seadmete tapsem teave ja variandid. Vdimalikud on jargmised valikud.

konfiguratsioon)

Hard Disk (Kdvaketas): Suurus, mudel, piisivaraversioon, seerianumber.

Boot Order
(Kaivitusjarjestus)

Saate teha jargmist:

e Maarata, millises jarjekorras EFl-buudiallikaid (nt sisemine kdvaketas, USB-draiv v6i USB-optiline
draiv) kontrollida buuditava operatsioonisiisteemi kujutise jaoks. Iga loendis oleva seadme saab
buuditava operatsioonisiisteemiallika kontrolli kaasata voi kontrollist vdlja jatta.

° Saate maddrata lihendatud kdvaketaste jarjekorra. Esimene kdvaketas selles loendis on
buutimisjarjekorras eespool ning saab tahise C (kui on tihendatud seadmeid).

MARKUS. F5 abil saate keelata iiksikuid buutimisiiksusi ning EFI buutimist.
MS-D0S-is omistatud kettatahised ei pruugi parast méne muu opsiisteemi kdivitamist kehtida.
Buutimisjarjekorra ithekordse erandi otseteeklahv

Buutimiseks iiks kord seadmest, mis pole buutimisjdrjestuses vaikeseade, taaskaivitage arvuti ja
vajutage klahvi Esc (buutimismendiii avamiseks) ja seejarel F9 (buutimisjarjestus) véi ainult F9
(buutimismentidi vahelejatmiseks), kui monitori margutuli muutub roheliseks. Parast kaivitustesti (POST)
16pulejoudmist kuvatakse buutimisseadmete loend. Valige nooleklahvidega soovitud buuditav seade ja
vajutage klahvi Enter. Seejarel arvuti alglaadib valitud seadmelt vaid sel korral.

Computer Setup - Security (Turvalisus)

12

konfiguratsioonist.

[%'/]’9 MARKUS. Hailestusprogrammi iiksikute valikute kasutatavus véib séltuda arvuti riistvara
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Tabel 2-4 Computer Setup — Security (Turvalisus)

Suvand

Kirjeldus

Setup Password
(Seadistusparool)

Vdimaldab méaarata ja lubada (administraatori) parooli seadistamist.

MARKUS. Kui parool on rakendatud, kaitseb see arvutit haalestusprogrammis tehtud valikute
muutmise, ROM-i lilekirjutamise ja mdne Windowsi seadistuse muutmise eest.

Power-0n Password
(Sisseliilitusparool)

Véimaldab maarata ja lubada sisseliilitusparooli. Sisseliilitusparooli viip ilmub parast arvuti
sisseliilitamist voi taaskadivitamist. Kui kasutaja ei sisesta diget sisseliilitusparooli, siis arvuti ei buudi.

Password Options
(Paroolivalikud)

(Seda valikut naete vaid
juhul, kui on kehtestatud
sisseliilitusparool voi
seadistusparool.)

Vdimaldab lubada/keelata:

e  Range parooli - kui see on valitud, lubab reziimi, kus puudub paroolifunktsiooni fiilisilise eiramise
voimalus. Kui see on lubatud, ignoreeritakse paroolisiirde eemaldamist.

° Parooliviip F9 ja F12 — vaikimisi lubatud.

e  Setup Browse Mode (haalestuse sirvimisreziim) — lubab vaadata, kuid mitte muuta F10
haalestusvalikuid ilma seadistusparooli sisestamata. Vaikimisi valik on lubatud.

Device Security (Seadme
turvalisus)

Saate seadistada valikud Seade saadaval/ Seade peidetud (vaikimisi valik on Seade saadaval):
e  Siisteemi heliadapter
e  Vbdrgukontroller

e  Sisemalu

USB Security (USB
turvalisus)

Véimaldab seadistada valikud Lubatud/Keelatud (vaikimisi valik on Lubatud):
e  Esipaneeli USB-pordid

— USB2port2

- USB3 port 1
e  Tagapaneeli USB-pordid

- USB2 port 3

- USB2 port 4

Network Boot
(V6rgubuutimine)

Saate arvutil lubada/keelata alustada vérguserveris asuva operatsioonisiisteemi buutimist. (Funktsioon
on saadaval ainult NIC mudelitega; vérguadapter peab olema kas PCI-siinil vdi emaplaadile integreeritud.)
Vaikimisi valik on lubatud.

System IDs (Siisteemi ID-
d)

Saate seada jargmist.

° Invertarisilt (18-baidine tuvastuskood) — Ettevottesiseselt sellele arvutile omistatud
inventarinumber.

e Omanikusilt (80-baidine tuvastuskood)

System Security
(Stisteemi turvalisus)

Pakub jargmisi valikuid:

. Data Execution Prevention (Andmekaituse valtimine; lubamine/keelamine) - aitab &ra hoida
operatsioonisiisteemi turvalisuse rikkumist. Vaikimisi valik on lubatud.

e  Virtualization Technology (Virtualiseerimistehnoloogia; lubamine/keelamine) - véimaldab juhtida
protsessori virtualiseerimisfunktsioone. Selle satte muutmiseks on vaja arvuti vilja ja siis uuesti
sisse liilitada. Vaikimisi valik on keelatud.

Computer Setup — Power (Toide)

konfiguratsioonist.

[%”f MARKUS. Hailestusprogrammi iiksikute valikute kasutatavus vaib séltuda arvuti riistvara

Haalestusutiliit Computer Setup (F10), BIOS-i satted
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Tabel 2-5 Computer Setup — Power (Toide)

Suvand

Kirjeldus

0S Power Management
(Opsiisteemi toitehaldus)

Runtime Power Management (K&itusaja toitehaldus - Luba/keela) — lubab teatud operatsioonisiisteemidel
protsessori pinget ja taktsagedust véahendada, kui praegune tarkvarakoormus ei nua protsessori
taisvéimaluste kasutamist. Vaikimisi valik on lubatud.

Idle Power Savings (Ootereziimi energiasaast) — laiendatud/tavaline. Lubab teatud
operatsioonisiisteemidel protsessori toitetarvet vahendada, kui protsessor on ootereziimis. Vaikimisi
valik on "laiendatud".

Computer Setup — Advanced (Tapsem)

[%’/r MARKUS. Haalestusprogrammi iiksikute valikute kasutatavus véib séltuda arvuti riistvara

konfiguratsioonist.

Tabel 2-6 Computer Setup — Advanced (Tapsem)

Suvand Pdis

Power-0n Options Saate seada jargmist.

(Kaivitusvalikud)
[ ]

POST sonumid (Luba/Keela) — vaikimisi keelatud.
Vajutage klahvi ESC kdivitusmeniiii kuvamiseks (kuvatud/peidetud).

POST Delay (sekundites) — kui see funktsioon on lubatud, lisatakse POST-kaivitustesti sooritamiseks
kasutaja madratava pikkusega viivitus. Sellist viivitust on monikord vaja teatud PCl-kaartidega
tihendatud kdvaketastele, mis podrlevad vdga aeglaselt ja pole kdivitustesti l6pulejdudmisel veel
alustamiseks valmis. Kaivitustesti viivitus annab teile ka rohkem aega klahvi F10 vajutamiseks, et
kaivitada haalestusutiliit Computer Setup (F10). Vaikimisi valik on "Puudub”.

Remote Wakeup Boot Source (Kaugiihenduse aratusega buudiallikas — kohalik kdvaketas/kaugserver).
Voéimaldab seadistada allika, millelt arvuti saab kaugiihenduse drkamisel oma buudifailid.

Bus Options Teatud mudelite puhul saate lubada ja keelata jargmisi funktsioone:

(Siinivalikud)

PCI SERR# genereerimine. Vaikimisi valik on lubatud.

PCI VGA paletituvastus, mille abil saab maarata VGA paletituvastusbitid PCl konfiguratsiooniruumis;
vajalik vaid siis, kui on installitud rohkem kui {iks graafikakontroller. Vaikimisi valik on keelatud.

Device Options °
(Seadmevalikud)

Integreeritud graafika (automaatne/kohustuslik) — valige see suvand, et hallata integreeritud (UMA)
graafikamalu eraldamist. Valitud vadrtus eraldab malu piisivalt graafikale ja see jadb
oeratsioonisiisteemile kattesaamatuks. Naiteks kui 2 GB RAM siisteemi puhul valite vaartuseks 512M,
eraldab malu alati 512 MB graafikale ja 1,5 GB jaab kasutamiseks BI0S-ile ja operatsioonisiisteemile.
Vaikimisi valikuks on "automaatne”, millega maaratakse UMA mdlumaht vastavalt platvormile
installitud malule jargmiselt:

— <4GB:256 MB
- 4GB-6GB:512MB
- >6GB:1GB

Kui valite "sundusliku”, kuvatakse UMA kaadri puhvri suuruse valik, mis voimaldab teil maarata UMA
malu mahu vahemikuks 128 MB kuni 512 MB.

S5 Wake on LAN — (Vérguliikluse peale drkamine; lubamine/keelamine).
Klahvi Num Lock asend arvuti sisseliilitamisel (véljas/sees). Vaikimisi valik on vdljas.

Kiisi sisseliilitusparooli kohtvorgu dratamisel. Vaikimisi valik on keelatud.
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HP BIOS-i konfiguratsiooniutiliidi (HPBCU) BI0S-i sdtete
muutmine

Monesid BIOS-i satteid voib muuta lokaalselt operatsioonisiisteemi sees ilma F10 utiliiti labimata. Selles
tabelis on esitatud iiksused, mida saab selle meetodiga kontrollida.

Tabel 2-7 BIOS-i sdtted, mida saab muuta operatsioonisiisteemi sees

BI0S-i satted Vaikevddrtus Muud vidrtused

Keel English Francais, Espanol, Deutsch, Italiano, Dansk, Suomi, Nederlands, Norsk,
Portugues, Svenska, Japanese

Valitud kellaaeg 00:00 00:00:23:59

Valige paev 01/01/2011 2011/01/01 kuni praeguse kuupaevani

Vaikesatted Puudub Praeguste sdtete salvestamine vaikesatetena; Tehasesdtete
taastamine vaikesatetena

Rakenda vaikesatted javélju  Keela Luba

SATA emulatsioon AHCI IDE

USB-mlduseadme buutimine ~ Enne SATA-t Peale SATA-t; keelatud

Turvaline kustutamine Keela Luba

Siisteemi heli Seade saadaval Seade peidetud

Vérgukontroller Seade saadaval Seade peidetud

Esipaneeli USB-pordid Luba Keela

Tagapaneeli USB-pordid Luba Keela

Vérgubuutimine Luba Keela

Inventarinumber

Omanikusilt

BIOSi uuendus Keela Automaatne; Sunduslik

BIOS-i kujutise faili nimi

Andmetadite valtimine Luba Keela

Virtualiseerimistehnoloogia Keela Luba

Kaitusaja toitehaldus Luba Keela

Ootereziimi energiasaast Laiendatud Tavaline

POST-s6numid Keela Luba

Kaivitusmenuili avamiseks Kuvatud Peidetud

vajutage klahvi ESC

POST-viivitus (sekundites) Puudub 5,10, 15, 20, 60

Eira F1 Keela Luba

konfiguratsioonimuudatuste

kiisimist

Kaugiihenduse drkamisel Kohalik kévaketas Kaugserver

buudiallikas

HP BI0S-i konfiguratsiooniutiliidi (HPBCU) BIOS-i sdtete muutmine
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Tabel 2-7 BI0S-i sidtted, mida saab muuta operatsioonisiisteemi sees (jirg)

BIOS-i satted Vaikevddrtus Muud vddrtused
PCI SERR# genereerimine Luba Keela

PCl VGA Palette Snooping Keela Luba
Integreeritud graafika Automaatne Keela, Sunni
Klahvi Num Lock olek arvuti Vdljas Sees

sisseliilitamisel

BI0S-i varskendamise voi taastamine

HP Device Manager

HP Device Manageri saab kasutada 6hukese kliendi BIOS-i varskendamiseks. Kliendid saavad kasutada
eelinstallitud BIOS-i lisandmoodulit vdi standardset BIOS-i uuenduspaketti koos HP Device Manageri faili- ja
registrimalliga. HP Device Manageri faili- ja registrimallide kohta lisateabe saamiseks vaadake HP Device
Manageri kasutusjuhendit aadressil http://www.hp.com/go/hpdm.

Boot Block’i hadaabiteenuse taastereziim

BIOS-i varskendamise nurjumisel (naiteks kui toitevarustus varskendamise ajal katkeb) vdib stisteemi BIOS
saada rikutud. BootBlock'i hadaabiteenuse taastereziim tuvastab sellise seisundi ja otsib automaatselt
kdvaketta juurkataloogist ja mis tahes USB-andmekandjalt iihilduvat kahendsiisteemis kujutist. Kopeerige
DOS-i valkkaustas olev kahendfail (.bin) soovitud salvestusseadme juurkataloogi ja liilitage siis stisteem
sisse. Kui taasteprotsess leiab kahendsiisteemi kujutise, proovib ta teostada taasteprotsessi. Automaatne
taaste jatkub seni, kuni see edukalt taastab vdi uuendab BI0S-i. Mdnikord esinevad piirangud, millist BIOS-i
versiooni on platvormile lubatud installida. Kui slisteemiga kasutatud BI0S-il olid piirangud, siis vdib taasteks
kasutada ainult lubatud BIOS-i versioone.

Diagnostika ja torkeotsing

Toite margutuled

Tabel 2-8 Toite margutuled ja nende kirjeldused

Margutuli Olek

Toite margutuli ei pdle Kui toode on iihendatud vahelduvvooluvérgu pistikupesaga ja toite margutuli ei pdle, on seade valja
lalitatud. Vork vaib pohjustada vorguliikluse peale drkamist, et teostada haldustoiminguid.

Toite margutuli poleb Naitab kaivitamisjarjekorda ja poleb, kui seade on sisse lilitatud. Kadivitamise kdigus lahtestatakse
riistvara ja teostatakse jargmised haalestustestid:

° Protsessori ldhtestamine
° Malutuvastus ja ldhtestamine
e  Videotuvastus ja ldhtestamine

MARKUS. Kui mdni testidest nurjub, peatab seade lihtsalt t66, kuid méargutuli jaab pélema. Kui
videotest nurjub, teeb seade piiksu. Nurjunud testide kohta videole sdnumeid ei saadeta.

MARKUS. Pérast video alamsiisteemi lahtestamist lisatakse kéigile nurjumistele térketeade.

MARKUS. Etherneti aktiivsuse margutuled asuvad Shukese kliendi tagapaneeli iilaosas olevas RJ-45-konnektoris. Tuled pélevad, kui
on aktiivne Etherneti-kaabel on tihendatud. Pidev roheline naitab vorguiihendust ja vilkuv kollane nditab vorgutegevust.
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Vorguliikluse peale drkamine

Vorguliikluse peale arkamine (WOL) véimaldab arvutil vérgusénumi peale sisse liilituda. WOL-i saate lubada
voi keelata haalestusutiliidis valikuga S5 vorguliikluse peale drkamine.

Lubage voi keelake WOL jargmiselt.
1. Taaskaivitage arvuti voi lilitage see sisse.

2.  Kui ekraani allservas kuvatakse teade ,,Press the ESC key for Startup Menu” (Kaivitusmenuiii avamiseks
vajutage klahvi ESC), vajutage klahvi Esc vdi F10.

r_ﬁ”f MARKUS. Kui te ei jua klahvi Esc vdi F10 digel ajal vajutada, peate utiliiti sisenemiseks arvuti
taaskadivitama ning hetkel, mil kuvari tuli laheb roheliseks, vajutama uuesti klahvi Esc vgi F10.

Kui vajutasite Esc, vajutage haalestusprogrammi Computer Setup sisenemiseks klahvi F10.
Valige Advanced > Device Options (Tapsem > Seadme valikud).
Valige iiksuse S5 Vdrguliikluse peale drkamine olekuks kas lubatud vdi keelatud.

Vajutage muudatustega ndustumiseks F10.

Noe v s W

Valige File > Save Changes and Exit (Fail > Salvesta muudatused ja valju).

Toide-sees-jdrjestus

Sisseliilitumisel lahtestab piisivara riistavara teadaolevasse olekusse ja teostab seejarel sisseliilituse
diagnostikatestid, et teha kindlaks riistvara terviklikkus. Lahtestamine taidab jargmisi funktsioone:

1. Lahtestab CPU ja malukontrolleri.
Lahtestab ja konfigureerib kdik PCl-seadmed.

Lahtestab videotarkvara.

Lahtestab USB-seadmed teadaolevasse olekusse.

Teostab sisseliilitamise diagnostika. Lisateavet leiate jaotisest Sisseliilituse diagnostikatestid [k 17.

2
3
4. Lahtestab video teadaolevasse olekusse.
5
6
7

Kaivitab operatsioonisiisteemi.

Sisseliilituse diagnostikatestid

Sisselilituse diagnostika teostab pohi-riistvara terviklikkuse teste, et teha kindlaks selle funktsionaalsus ja
konfiguratsioon. Kui diagnostikatest nurjub riistvara [ahtestamise ajal, siis seade lihtsalt peatab t66. Videole
sonumeid saadetud pole.

[% MARKUS. Proovige arvuti taaskaivitada ja kaivitada 8hukese kliendi diagnostikatest teist korda, et t6
peatamine leiaks kinnitust.

Jargmises tabelis on loetletud testid, mida seadmel teostati.

Tabel 2-9 Sisseliilituse diagnostikatestid

Test Kirjeldus

Buutimise blokeerimise kontrollsumma Testib buutimise blokeerimiskoodi dige kontrollsumma saamiseks

Vorguliikluse peale arkamine 17



Tabel 2-9 Sisseliilituse diagnostikatestid (jdrg)

Test Kirjeldus

DRAM Lihtne kirjutamis/lugemismustri test esimese 640 kB malu jaoks
Taimer Testib taimeri katkestust pollimismeetodi abil

RTC CMOS aku Testib RTC CMOS aku terviklikkust

Kaivitustesti (POST) diagnostiliste esipaneeli mdrgutulede ja
helikoodide tolgendamine

Selles jaotises kirjeldatakse arvuti esipaneeli margutulesid ja helikoode, mis vdivad esineda kaivitustesti
(POST) eel vdi ajal ning millega pole seostatud torkekoodi voi tekstsdnumit.

A HOIATUS! Kui arvuti on Ghendatud vahelduvvoolu pistikupesaga, on emaplaat alati pinge all. Elektrilodgi
saamisest ja/vdi kuumenenud detailidega kokkupuutumisest tekkida vdiva vigastusohu vahendamiseks
eemaldage enne arvuti hooldustddde alustamist toitejuhe pistikupesast ja laske siisteemi sisemistel
komponentidel jahtuda.

[%’/r’ MARKUS. Jargmises tabelis olevad soovitatavad toimingud on toodud jirjekorras, nagu neid tuleks
sooritada.

Koikidel arvutimudelitel pole kdiki diagnostikatulesid ega helikoode saadaval.

Tabel 2-10 Kdivitustesti (POST) diagnostiliste esipaneeli midrgutulede ja helikoodide tdlgendamine

Tuled Piiksud Voéimalik pohjus Soovitatav toiming

Valge margutuli péleb. Puudub Arvuti tootab. Puudub

Toite margutuli vilgub kaks 2 Protsessori termokaitse 1. Kontrollige, et arvuti ventilatsiooniavad poleks
korda (kord sekundis), millele aktiveerus: blokeeritud ja protsessori jahutusventilaator
jargneb kahesekundiline paus. oleks sisse liilitatud ja tootaks.

ventilaator vdib olla
blokeeritud vdi ei todta 2. Votke lihendust volitatud edasimiiiija voi
teenusepakkujaga.

Margutuled vilguvad seni, kuni
probleem on lahendatud.

Vol
Jahutusradiaator voi
ventilaatorisdlm pole

protsessoriga korralikult
thendatud.

VoI

Seadme ventilatsiooniavad
on blokeeritud voi asuvad
kohas, kus Gimbritsev
temperatuur on liiga korge.

Toite margutuli vilgub nelikorda 4 Elektrikatkestus (toiteallika 1.  Kontrollige, kas mingi seade pdhjustab
(kord sekundis), millele jargneb tilekoormus). probleemi, eemaldades KOIK iihendatud
kahesekundiline paus. seadmed. Lilitage siisteem sisse. Kui slisteem

val siseneb kaivitustesti (POST), liilitage toide vilja
ja paigaldage tagasi iiks seade korraga.
Korrake seda protseduuri, kuni ilmneb térge.
Asendage tdrget pohjustav seade. Jatkake
seadmete likshaaval lisamist, veendumaks, et
kdik seadmed toimivad korralikult.

Margutuled vilguvad seni, kuni

probleem on lahendatud. Seade kasutab vale vdlist

toiteadapterit.

2. Vahetage toiteallikas vélja.
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Tabel 2-10 Kdivitustesti (POST) diagnostiliste esipaneeli mirgutulede ja helikoodide tolgendamine (jirg)

Tuled Piiksud Voimalik pohjus Soovitatav toiming

3. Vahetage emaplaat valja.

Toite margutuli vilgub viiskorda 5 Videoeelne malutorge. ETTEVAATUST. Et valtida malumoodulite vai
(kord sekundis), millele jargneb emaplaadi kahjustamist, eemaldage arvuti toitejuhe
kahesekundiline paus. enne malumooduli imberpaigutamist, paigaldamist
Margutuled vilguvad seni, kuni v0i eemaldamist.

robleem on lahendatud.
P 1.  Paigaldage uuesti mdlumoodulid.

2. Paigaldage mdlumoodulid likshaaval, et leida
vigane moodul.

3. Vahetage muu tootja malu HP malu vastu.

4. Vahetage emaplaat valja.

Toite margutuli vilgub kuus 6 Videoeelne graafikatdrge. Graafikakaardiga slisteemide puhul:
korda (kord sekundis), millele

jargneb kahesekundiline paus. .
Margutuled vilguvad seni, kuni tagasi.
probleem on lahendatud. 2.

1.  Votke graafikakaart vdlja ja pange uuesti

Vahetage graafikakaart valja.
3. Vahetage emaplaat vilja.

Integreeritud kuvaadapteriga arvuti puhul vahetage

emaplaat valja.
Toite margutuli vilgub kaheksa 8 Vigane ROM vale 1. Vdrskendage siisteemi ROM uusima BIOS-i
korda (kord sekundis), millele kontrollsumma alusel. kujutisega, mida BIOS-i taastetoiming kasutab.

jargneb kahesekundiline paus.
Margutuled vilguvad seni, kuni
probleem on lahendatud.

2. Vahetage emaplaat vdlja.

Arvuti ei kdivitu ja margutuled ei  Puudub Arvutit ei saa sisse liilitada.  Vajutage toiteliilitit ja hoidke seda vahem kui neli

vilgu. sekundit all. Kui kdvaketta margutuli muutub
punaseks, siis tootab toitenupp nduetekohaselt.
Proovige jargmisi vdimalusi.

1. Eemaldage toitejuhe arvutikiiljest.

2. Avage arvuti ja eemaldage RTC aku emaplaadi
kiiljest. Asetage aku mdne sekundi parast
tagasi.

3. Veenduge, et toitejuhe on vooluvdrku
Uhendatud.

4. Sulgege seade ja Gihendage toitejuhe.
5. Seejarel liilitage arvuti sisse.

6. Ohukese kliendi asendamine.

Torkeotsing

Elementaarne torkeotsing

Kui 6hukesel kliendil esinevad probleemid vdi kui ta ei kdivitu, vaadake iile jargmised asjad.
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Tabel 2-11 Baastorkeotsingu probleemid ja lahendused

Probleem

Lahendus

Ohukese kliendil on tédprobleemid.

Veenduge, et jargmised konnektorid on kindlalt seadmega iihendatud:

Toitekonnektor, klaviatuur, hiir, vorgu RJ-45-liides, ekraan

Ohukese klient ei kaivitu. 1. Veenduge, et toiteallikas on korras ja selle kontrollimiseks iihendage see mone
teadaolevalt tédkorras oleva hukese kliendiga. Kui toiteallikas testseadmel ei
toota, vahetage see valja.

2. Kuidhuke klient ei toota korralikult ka vahetatud toiteallikaga, viige see
teenindusse.

Ohuke klient lilitub sisse ja kuvab tiitelkuva, 1. Kontrollige, kas vork on téoreziimis ja kas vorgukaabel todtab digesti.

kuid serveriga iihendust ei saa. o . o L

2. Veenduge, et seade suhtleb serveriga ja et siisteemiadministraatori pingib
serverist seadmele:
—  Kui 6huke klient pingib tagasi, siis on signaal vastu vdetud ja seade tdotab.
See naitab konfiguratsiooniprobleemi.
—  Kui 6huke klient tagasi ei pingi ja serveriga ihendust ei loo, kuvage seade
uuesti.

Etherneti aktiivsusindikaatorid ei ndita 1. Veenduge, et vork ei ole viljas.

mingeid aktiivsuse marke ega margutuled ei

vilgu roheliselt parast Ghukese kliendi 2. Veenduge, et vérgukaabel on korras, (ihendades selle teadaolevalt téotava

sisselilitamist. (Vorgu LED-tuled asuvad seadme kiilge. Kui tekkib vdrgusignaal, siis on vorgukaabel tkorras.

gl;uti(;eske klier:(di tég)aradr?lt(eeli Ulaofaj olevas 3. Veenduge, et toiteallikas on korras ja selle kontrollimiseks asendage dhukese

--f>-Konne toris). Indi aator.tu edon kliendi toiteallikas teadaolevalt todtava toitealikaga.

nahtavad, kui konnektor on paigaldatud.

4.  Kuivdrgu margutuled endiselt ei siitti ja te teate, et toiteallikas on korras, siis
kuvage seade uuesti.

5. Kuivorgu margutuled endiselt ei siitti, kdivitage IP konfiguratsioonitoiming.

6.  Kuivérgu margutuled endiselt ei siitti, siis viige 6huke klient teenindusse.

Hiljuti Ghendatud tundmatu USB-lisaseade ei
reageeri vdi USB-lisaseadmed, mis olid
tihendatud enne hiljuti ihendatud USB-
lisaseadet, ei suuda toiminguid lGpuni viia.

Tundmatu USB-lisaseadme saab té6tava platvormiga tihendada ja sealt lahti
ihendada, kuni te siisteemi ei taaskaivita. Probleemi tekkimisel (ihendage USB-
lisaseade lahti ja taaskaivitage platvorm.

Video ei mangi.

Veenduge, et monitori heledus oleks seatud loetavale tasemele.

Veenduge, et monitor on korras, tihendades selle teadaolevalt to6tava arvutiga
jakontrollides, kas esipaneeli margutuli laheb roheliseks (eeldades, et monitor
on Energy Stariga tihilduv). Kui monitor ei t66ta, asendage see té6tava
monitoriga ja korrake testimist.

Taastage 6hukese kliendi kujutis ja lilitage monitor uuesti sisse.

Testige dhukest klienti teadaolevalt t66tava monitoriga. Kui monitor videot ei
mangi, asendage ohuke klient.

Kettata (ilma médluseadmeta) mudeli torkeotsing
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See jaotis kasitleb ainult neid mudeleid, millel ei ole ATA-ketta voimalust. Kuna kdesoleval seadmel ATA-
ketast ei ole, on buutimise jarjestus jargmine:

° USB-seade

e  Buudieelne taitmiskeskkond (PXE) (ainult UEFI)

1. Kui dhuke klient kaivitub, peaks monitorile ilmuma jargmine info:
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Tabel 2-12 Kettata (ilma méluseadmeta) mudeli torkeotsingu probleemid ja lahendused

Number Teave Toiming

MAC-i aadress Emaplaadi NIC-osa on OK MAC-aadressita on viga emaplaadis. P6orduge abi
saamiseks teeninduskeskusesse.

GUID Emaplaadi lildine teave Kui GUID-teavet ei ilmu, on emaplaat rikkis ja tuleb valja
vahetada.
Kliendi ID Serveri info Ilma kliendi ID-ta vdrguiihendust ei ole. Selle pdhjuseks vdib

olla vigane kaabel, serveriprobleem vadi rikkis emaplaat.
Rikkis emaplaadi puhul votke iihendust
teeninduskeskusega.

MASK Serveri info Ilma MASKI infota vérguiihendust ei ole. Selle pdhjuseks

voib olla vigane kaabel, serveriprobleem voi rikkis emaplaat.

Rikkis emaplaadi puhul votke iihendust
teeninduskeskusega.

DHCP IP Serveri info Ilma MADHCP IPl infota vdrguiihendust ei ole. Selle
pohjuseks vdib olla vigane kaabel, serveriprobleem voi
rikkis emaplaat. Rikkis emaplaadi puhul vdtke ihendust
teeninduskeskusega.

Kui kasutate Microsoft RIS PXE keskkonda, jatkake sammuga 2.
Kui kasutate Linuxi keskkonda, jatkake sammuga 3.

Kui kasutate Microsoft RIS PXE keskkonda, vajutage klahvi F12, et aktiveerida vorgubuutimine kohe, kui
ekraanile ilmub DHCP IP info.

Kui 6huke klient vorku ei kdivita, ei ole server PXE-le konfigureeritud.

Kuite F12 m'airguanngt ei marganud, proovib siisteem kaivitada ATA-ketast, mida ei ole. Ekraanil
kuvatakse sdnum: TORGE: Mitte-siisteemi ketas vdi kettaviga. Asendage ketas ja vajutage seejdrel
mistahes klahvi.

Mistahes klahvi vajutamine taaskaivitab dhukese kliendi.

Kui kasutate Linuxi keskkonda, kuvatakse torketeade ekraanile juhul, kui kliendi IP-d ei ole. TORGE:
Mitte-siisteemi ketas vdi kettaviga. Asendage ketas ja vajutage seejdrel mis tahes klahvi.

PXE-serveri konfigureerimine

[%”r MARKUS. Kogu PXE tarkvara on toetatud volitatud teenusepakkujate garantii vdi teenuslepinguga. Kliendid,
kes helistavad PXE probleemide ja kiisimustega klienditeenindusse, tuleks abi saamiseks suunata nende PXE
teenusepakkuja poole.

Lisaks voite vaadata veel:

— Windows Server 2008 R2: http://technet.microsoft.com/en-us/library/7d837d88-6d8e-420c-b68f-
a5b4baeb5248.aspx

—Windows Server 2012: http://technet.microsoft.com/en-us/library/jj648426.aspx

Allpool toodud teenused peavad té6tama ja need vdivad tootada erinevates serverites:

1.
2.

Domeeninime teenus (DNS)

Kauginstallimise teenused (RIS)

PXE-serveri konfigureerimine
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[%r MARKUS. Active Directory DHCP ei ole ndutav, kuid on soovitatav.

HP ThinUpdate’i kasutamine kujutise taastamiseks

HP ThinUpdate’i abil saate alla laadida kujutisi ja lisasid HP-It, HP dhukese kliendi kujutisi ja luua buuditava
USB-madluseadme kujutise.

Mdnel HP 6hukesel kliendil on HP ThinUpdate eelinstallitud, samuti on see saadaval lisandmoodulina
aadressil http://www.hp.com/support (otsige 6hukese kliendi mudelit ja valige siis antud mudeli toe lehekiilg
Draiverid ja tarkvara).

° Kujutise allalaadimise funktsioon voimaldab kujutise HP-st alla laadida kohalikule maluseadmele voi
USB-maluseadmele. USB-maluseadme valik loob buuditava USB-maluseadme, mida saab kasutada
kujutise juurutamiseks muudele dhukestele klientidele.

e  Kujutise jaddvustamise funktsioon voimaldab jaddvustada HP dhukese kliendi kujutise ja salvestada
selle USB-maluseadmele, mida saab kasutada kujutise tekitamiseks teistesse dhukestesse klientidesse.

° Lisandmoodulite allalaadimise funktsioon vdimaldab alla laadida lisandmooduleid HP-st kas kohalikule
maluseadmele vdi USB-maluseadmele.

e  USB Drive Managementi funktsioon véimaldab teha jargmist:
—  Luua buuditav USB-maluseade kohalikul maluseadmel olevast pildifailist
—  Kopeerida .ibr pildifail USB-maluseadmelt kohalikule maluseadmele
—  USB-maluseadme paigutuse taastamine

ThinUpdate abil loodud buuditavat USB-maluseadet saate kasutada HP dhukese kliendi kujutise tekitamiseks
teise, sama mudeli ja operatsioonisiisteemiga HP dhukesse klienti.

Siisteeminouded

Taasteseadme loomiseks, mille eesmark on maluseadme tarkvarakujutise varskendamine voi taastamine,
laheb tarvis jargmist:

e Uks vdi mitu HP dhukest klienti.
e  USB-maluseadme minimaalne maht:
—  ThinPro: 8 GB
—  Windows 10 loT (kui kasutate USB-vormingut): 32 GB

[%r MARKUS. Teise véimalusena saate kasutada Windowsi arvuti tooriista.

See taastemeetod ei toota koikide USB-maluseadmetega. USB-maluseadmed, mida Windowsis irddraivina
ei ndidata, seda taastemeetodit ei toeta. Mitme sektsiooniga USB-maluseadmed seda taastemeetodit {ildiselt
ei toeta. Saadaolevate USB-maluseadmete valik muutub pidevalt. Kdiki USB-maluseadmeid ei ole HP 6hukese
kliendi Imaging-tooriistaga testitud.

Seadmehaldus
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Ohuke klient sisaldab ka HP Device Manageri litsentsi ning sinna on installitud rakendus Device Manager. HP
Device Manager on 8hukesele kliendile kohandatud haldustdoriist, mille abil saab hallata kogu HP 6hukese
kliendi elutsiiklit, hdlmates liksusi Discover, Asset Management, Deployment ja Configuration. Lisateabe
saamiseks HP Device Manageri leiate http://www.hp.com/go/hpdm.
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Kui soovite hallata dhukest klienti koos teiste haldustodriistadega nagu Microsoft SCCM véi LANDesk, minge
lisateabe saamiseks aadressile http://www.hp.com/go/clientmanagement.

Nouded toitejuhtmete komplektile

Arvuti suur sisendvahemik véimaldab sellel to6tada vahelduvvoolul 100 kuni 120 V vo6i 220 kuni 240 V.

Arvutiga kaasa pandud 3-viiguline toitejuhtmekomplekt vastab arvuti turustamise riigis vi piirkonnas
kehtivatele nduetele.

Toitejuhtmekomplektid, mis on mdeldud kasutamiseks teistes riikides vdi piirkondades, peavad vastama
arvuti kasutamise riigis voi piirkonnas kehtivatele nduetele.

Koikides riikides kehtivad nouded

Jargmised nduded kehtivad kdikides riikides ja piirkondades:
e  Toitejuhtme pikkus peab olema vdhemalt 1 m (3,3 jalga) ja mitte rohkem kui 2 m (6,5 jalga).

e  Toitejuhe peab olema heaks kiidetud nduetekohases akrediteerimisasutuses, kes vastutab toitejuhtme
valmistajariigis voi -piirkonnas sellele antud hinnangute eest.

e  Toitejuhtmekomplektidel peab olema vastavalt iga riigi v6i piirkonna energiasiisteemile voolumaht 10 A
ning vahelduvvoolu nimipinge 125 v6i 250 V.

e Tarviku iihendusseade peab vastama standardis EN 60 320/IEC 320 nimetatud C13 konnektori
mehhaanilisele konfiguratsioonile, et see sobituks seadme sisendiga arvuti tagakiiljel.

Teatud riikides ja piirkondades kehtivad nouded

Tabel 2-13 Teatud riikides ja piirkondades kehtivad nduded toitejuhtmele

Riik/piirkond Akrediteerimisasutus Vastav mdrkus
Argentina IRAM 1
Austraalia SAA 1
Austria OVE 1
Belgia CEBEC 1
Brasiilia ABNT 1
Kanada CSA 2
Tiili IMQ 1
Taani DEMKO 1
Soome FIMKO 1
Prantsusmaa UTE 1
Saksamaa VDE 1
India BIS 1
lisrael Sl 1
Itaalia IMQ 1
Jaapan JIS 3

Nouded toitejuhtmete komplektile 23


http://www.hp.com/go/clientmanagement

24

Tabel 2-13 Teatud riikides ja piirkondades kehtivad nouded toitejuhtmele (jadrg)

Riik/piirkond Akrediteerimisasutus Vastav mérkus
Madalmaad KEMA 1
Uus-Meremaa SANZ 1
Norra NEMKO 1
Korea RDV ccc [}
Saudi Araabia SASO 7
Singapur PSB 1
Louna-Aafrika SABS 1
Léuna-Korea KTL 5
Rootsi SEMKO 1
Sveits SEV 1
Taiwan BSMI 6
Tai TISI 1
Suurbritannia ASTA 1
Ameerika Uhendriigid uL 2

1.

Painduv toitejuhe peab olema tiitip HO5VV-F, 3-viiguline, viigu suurusega 0,75 mmz2. Toitejuhtme kinnitustel (tarviku
ihendusseadmel ja seinapistikul) peab olema kasutatavas riigis voi piirkonnas tegutseva hindamisagentuuri
sertifitseerimistahis.

Painduv toitejuhe peab olema tiilip SVT/SJT vdi samavaarne, nr 18 AWG, 3-viiguline. Seinapistik peab olema kahepooluselise
maandusega, NEMA 5-15P (15 A, 125 V) vdi NEMA 6-15P (15 A, 250 V) konfiguratsiooniga. CSA vdi C-UL mégisega. Igal elemendil
peab olema UL faili number.

Tarviku (ihendusseade, painduv toitejuhe ja seinapistik peavad olema varustatud "T"-madrgiga ja registreerimisnumbriga
vastavalt Jaapani Dentori seadustele. Painduv toitejuhe peab olema tiiiip VCTF, 3-viiguline, viigu suurusega 0,75 mmz? voi 1,25
mm2. Seinapistik peab olema kahepooluselise maandusega, vastavalt Jaapani to6stusstandard C8303 (7 A, 125 V)
konfiguratsioonile.

Painduv toitejuhe peab olema tiitip RVV, 3-viiguline, viigu suurusega 0,75 mma2. Toitejuhtme kinnitustel (tarviku iihendusseadmel
ja seinapistikul) peab olema CCC sertifitseerimistahis.

Painduv toitejuhe peab olema tiilip HO5VV-F, 3-viiguline, viigu suurusega 0,75 mm?2. Iga elemendil peab olema KTL logo ja eraldi
loanumber. Korpuse loanumber ja logo peavad olema margisel eraldi vdlja toodud.

Painduv toitejuhe peab olema tiitip HVCTF, 3-viiguline, viigu suurusega 1,25 mma2. Toitejuhtme kinnitustel (tarviku
ihendusseadmel, kaablil ja seinapistikul) peab olema BSMI sertifitseerimistdhis.

Vahelduvvoolu puhul 127 V peab painduv toitejuhe peab olema SVT véi SJT tiitipi, 3-viiguline, 18 AWG, pistikuga NEMA 5-15P (15
A, 125 V vahelduvvool) ning UL, CSA vdi C-UL maérgisega. Vahelduvvoolu puhul 240 V, peab painduv toitejuhe peab olema HO5VV-
F tiitipi, 3-viiguline, viigu suurusega 0,75 mm?2 vdi 1, 00 mm2 ning pistikuga BS 1363/A BSI vdi ASTA mérgisega.

Muutlikkusteatis

Ohukese kliendi mudelitel on tavaliselt kolme tiiiipi miluseadmed: RAM, ROM ja vilkmalu. RAM-i maluseadme
salvestatud andmed kustutatakse, kui seadme toitevarustus kaob. RAM-i seadmed tddtavad elektrivoolu abil
v0i aux- vOi akutoitel. Seega isegi siis, kui 6huke klient ei ole vahelduvvooluvdrku tihendatud, téétavad
mdned RAM-seadmed akutoitel. ROM-i vdi valkmaluseadmetele salvestatud andmed jadvad alles ka siis, kui
seade toiteallikast lahti ihendada. Valkmaluseadmete tootjad on tavaliselt maaranud ka aja (tavaliselt
ligikaudu 10 aastat), kui kaua andmed piisivad.
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Toiteoleku definitsioon:
Elektrivool: toide, mis on saadaval, kui 6huke klient on sisse lllitatud.

Aux- voi ootereziimi toide: toide, mis on saadaval, kui 6huke klient on valja lilitatud, kuid Ghendatud
vahelduvvooluvérguga.

Akutoide: Toide dhukese kliendi seadmesse installeeritud n6pakust.

Jargmises tabelis on loetletud saadavalolevad mialuseadmed. Ohukesed kliendid kasutavad kaasasolevat
eMMC valkmalu. Nende méaluseadmetega operatsioonisiisteemide liidesed sarnased tavalisele IDE/SATA-
kovakettale. Sisseehitatud eMMC seade sisaldab operatsioonisiisteemi kujutist ja seda saab kirjutada ainult
administraator. Maluseadmete vormindamiseks ja nendele salvestatud andmete eemaldamiseks ldheb tarvis
spetsiaalset tarkvaratooriista.

Tabel 2-14 Saadavalolevad miluseadmed ja tiiiibid

Kirjeldus Asukoht/suurus Toide Andmete kadumine Mérkused

Siisteemi buutimise ROM  Ilma pesata mitte-

(BIOS) eemaldatav SPI ROM (64
Mb)

Stisteemimalu (RAM) SODIMM-pesa. Elektrivool Kui elektritoide on valjas  Ainult SO/S5 mudelid on
Kaasasolev mitte- toetatud

eemaldatav (2 GB)

LOM eFUSE LAN-i kiipi sisseehitatud  Aux Uhekordselt
256 baiti programmeeritav malu
(OTP)

Kasutage jargmisi samme varskendamiseks ja BIOS-i tehase vaikesatete taastamiseks:

1. Laadige oma d6hukesele kliendile alla uusim BIOS lehekiiljelt http://www.hp.com/support.

2. BIOS-i varskendamiseks jargige allalaadimise kdigus antavaid juhiseid.

3. Taaskaivitage dhuke klient. Kui dhuke klient kaivitub, vajutage BIOS-i haalestusutiliiti sisenemiseks
klahvi F10.

4.  Kui omaniku- vdi inventarisilt on maaratud, tiihjendage see kasitsi jaotises Security > System IDs
(Turvalisus > Siisteemi ID-d).

5. Valige File > Save Changes and Exit (Fail > Salvesta muudatused ja valju).

6. Seadistus- ja sissellilitusparooli ja teiste seadete kustutamiseks liilitage arvuti valja ja seejarel
eemaldage toitejuhe ja juurdepaasupaneel.

7. Eemaldage CMOS/RTC aku.
8. Asetage aku mone sekundi parast tagasi.

9. Asetage juurdepadsupaneel ja toitejuhe oma kohale ja liilitage seejdrel dhuke klient sisse. Paroolid on
niitid kustutatud ja kdik muud kasutaja poolt konfigureeritavad, sdilmalusatted on lahtestatud
tehaseseadetele.

Selles dokumendis sisalduvat teavet voidakse ette teatamata muuta.

Ainsad HP toodete ja teenuste garantiid on satestatud otsestes garantiiavaldustes, mis on nende toodete ja
teenustega kaasas. Selles dokumendis sisalduvat teavet ei vdi tdlgendada tdaiendava garantii pakkumisena.
HP ei vastuta siin leiduda voivate tehniliste vdi toimetuslike vigade ega puuduste eest.

Muutlikkusteatis
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Tehnilised andmed

Ohukese kliendi uusimad vdi tiiendavad tehnilised andmed leiate aadressilt http://www.hp.com/go/
quickspecs/, kus peate otsima oma konkreetset 6hukest klienti, et QuickSpecs leida.

Tabel 2-15 Tehnilised andmed

Uksus Meetermdddustikus USA moddustikus
Modtmed

Laius 110 mm 4,3 tolli

Siigavus 110 mm 4,3 tolli

Kdrgus 30 mm 1,2 tolli

Kaal 2859 0,83 naela
Temperatuur (tooreziimil) 10 °Ckuni 40 °C 50 °F kuni 104 °F
Suhteline huniiskus (to6reziimil) 10-90%

Toiteallikas

Toopinge vahemik 100-240 V vahelduvvool

Toitepinge nimisagedus 50-60 Hz

Toitevdljund maksimaalne 15W

Viljundahela nimivool (maksimaalne) 3A

Valjundpinge +5 V alalisvool

USB 3.0 pordi maksimaalne toitevaljund 45W

USB 2.0 pordi maksimaalne toiteviljund (kokku kdik 3 porti)  3,5W
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3 HP PCHardware Diagnosticsi kasutamine

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows kasutamine (ainult
teatud mudelitel)

HP PC Hardware Diagnostics Windows on Windowsi-p6hine utiliit, mis voimaldab teil arvuti riistvara hea
tookorra kontrollimiseks kdivitada diagnostikateste. See todriist to6tab Windowsi operatsioonisiisteemis
riistvara probleemide diagnoosimiseks.

Kui arvutisse pole rakendust HP PC Hardware Diagnostics Windows installitud, tuleb see esmalt alla laadida ja
installida. Rakenduse HP PC Hardware Diagnostics Windows allalaadimiseks vt Riistvaradiagnostika HP PC
Hardware Diagnostics Windows allalaadimine Lk 28.

Kui HP PC Hardware Diagnostics Windows on installitud, toimige selle HP spikris ja toes vdi rakenduses HP
Support Assistant avamiseks jargmiselt.

1.

HP spikris ja toes rakenduse HP PC Hardware Diagnostics Windows avamiseks toimige jargmiselt.
a. Valige nupp Start ja seejdrel valige HP spikker ja tugi.

b. Paremkldpsake valikul HP PC Hardware Diagnostics Windows, valige Veel ning seejarel Kdivita
administaatorina.

- Vvoi-—

Rakenduse HP PC Hardware Diagnostics Windows avamiseks rakenduses HP Support Assistant toimige
jargmiselt.

a. Sisestage tegumiriba otsinguvdljale marksdna support, seejdrel valige rakendus HP Support
Assistant.

—vdi—
Valige tegumiribal kiisimargiikoon.
b. Valige Torkeotsing ja parandused.
¢. Valige Diagnostika ja seejarel HP PC Hardware Diagnostics Windows.

Diagnostikatddriista kdivitumisel valige soovitud diagnostikatesti tiilip ja jargige ekraanil kuvatavaid
suuniseid.

@”f MARKUS. Kui peate diagnostikatesti seiskama, valige Tiihista.

Kui HP PC Hardware Diagnostics Windows tuvastab torke, mis nduab riistvara asendamist, luuakse 24-
kohaline torke ID kood. Ekraanil kuvatakse (iks jargmistest valikutest.

Kuvatakse torke ID link. Valige link ja jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid.
Kuvatakse kiirvastuse kood. Skannige mobiilseadmes koodi ja jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid.

Kuvatakse telefonitoe juhised. Jargige neid juhiseid.

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows kasutamine (ainult teatud mudelitel)
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Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics Windows allalaadimine
e  Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows allalaadimisjuhised on saadaval liksnes inglise keeles.

e Allalaadimiseks peate kasutama Windowsi arvutit, sest saadaval on ainult .exe failid.

Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics Windows uusima versiooni allalaadimine

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows allalaadimiseks toimige jargmiselt.

1. Kilastage veebisaiti http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Kuvatakse HP PC Diagnosticsi avaleht.

2. Valige Laadi alla HP Diagnostics Windows ja seejarel valige asukoht arvutis voi USB-malupulgal.

Tooriist laaditakse valitud asukohta.

HP Hardware Diagnostics Windows allalaadimine tootenime voi -numbri alusel (ainult teatud
mudelid)

[%r MARKUS. Teatud toodete puhul vdib osutuda vajalikuks tarkvara laadimine USB-mallu, milleks kasutage
tootenime voi -numbrit.

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows tootenime vdi -numbri alusel allalaadimiseks toimige jargmiselt.

1. Kilastage veebisaiti http://www.hp.com/support.

2. Valige Hangi tarkvara ja draiverid, valige oma toote tiilip ning sisestage kuvatud otsingukasti toote
nimi vdi number.

3. Klopsake jaotises Diagnostics (Diagnostika) nuppu Download (Laadi alla) ning seejarel jargige ekraanil
kuvatavaid juhiseid, et valida sobiv Windowsi diagnostika versioon, mille oma arvutisse voi USB-
malupulgale alla laadida.

Tooriist laaditakse valitud asukohta.

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows installimine

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows installimiseks toimige jargmiselt.

A Valige arvutis vdi USB-maluseadmes kaust, kuhu .exe fail laaditi, tehke .exe failil topeltkldps ja jargige
kuvatavaid juhiseid.

Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics UEFI
kasutamine
r.%? MARKUS. Windows 10 S arvutite puhul peate HPO EUFI allalaadimiseks ja toekeskkonna loomiseks

kasutama Windowsi arvutit ja USB-maluseadet, sest pakutakse ainult .exe-faile. Lisateavet leiate jaotisest
Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI laadimine USB-seadmesse Lk 29.

HP PC Hardware Diagnostics on iihtne laiendatav piisivara liides (UEFI), mis véimaldab teil arvuti riistvara hea
tookorra kontrollimiseks kaivitada diagnostikateste. Operatsioonisiisteemist vdi muudest
tarkvarakomponentidest tingitud riistvararikete valistamiseks té6tab kdnealune vahend
operatsioonisiisteemi valiselt.

Kui arvuti ei algkdivita Windowsi, saate kasutada utiliiti HP PC Hardware Diagnostics UEFI riistvara
probleemide diagnoosimiseks.

Kui HP PC Hardware Diagnostics Windows tuvastab torke, mis nduab riistvara asendamist, luuakse 24-
kohaline tdrke ID kood. Probleemi lahendamisel abi saamiseks toimige jargmiselt.
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A Valige Get Support (Hankige abi), seejdrel skannige mobiilsideseadmega ekraanil kuvatavat QR-koodi.
HP klienditoe ja klienditeeninduse lehel kuvatakse automaatselt teie térke ID ja toote number. Jargige
ekraanil kuvatavaid juhiseid.

—-Vvoi-—

Votke klienditoega lihendust ja esitage tdrke ID kood.

[Z?’”r MARKUS. Diagnostika kdivitamiseks konverteeritaval arvutil peab teie arvuti olema siilearvuti reziimil ja
peate kasutama ihendatud klaviatuuri.

[ﬁé’?f MARKUS. Kui peate diagnostikakontrolli seiskama, vajutage klahvi esc.

Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics UEFI kdivitamine
Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) kaivitamiseks toimige jargmiselt.
1. Lulitage arvuti sisse voi taaskaivitage see ning vajutage kiiresti klahvi esc.
2. Vajutage klahvi f2.
BIOS otsib diagnostikatdoriistu kolmest kohast alltoodud jarjekorras.

a. Uhendatud USB-méluseade

29,

= mARKUS. Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI laadimiseks USB-maluseadmesse vt teemat
Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics UEFI uusima versiooni allalaadimine. lk 29.

b. Kdvaketas
c¢. BIOS
3. Diagnostikatddriista kadivitumisel valige keel, soovitud diagnostikatesti tiilip ja jargige ekraanil

kuvatavaid suuniseid.

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI laadimine USB-seadmesse

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI allalaadimine USB-maluseadmesse vdib olla kasulik jargmistes
oludes.

e  HP PCHardware Diagnostics UEFI ei sisaldu eelinstallitud kujutises.
e  HP PCHardware Diagnostics UEFI ei sisaldu partitsioonis HP Tool.

° Kovaketas on rikkis.

[i?’”f MARKUS. Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI allalaadimisjuhised on saadaval iiksnes inglise keeles ja
te peate HP UEFI tugikeskkonna allalaadimiseks ja loomiseks kasutama Windowsi arvutit, kuna saadaval on
ainult .exe-failid.

Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics UEFI uusima versiooni allalaadimine.

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI uusima versiooni laadimiseks USB-seadmesse toimige jargmiselt.

1. Kilastage veebisaiti http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Kuvatakse HP PC Diagnosticsi avaleht.

2. Valige Download HP Diagnostics UEFI (HP Diagnostics UEFI allalaadimine) ja seejarel valige Run
(Kaivita).
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Utiliidi H)P PC Hardware Diagnostics UEFI laadimine tootenime voi -numbri alusel (ainult teatud
mudelid

[%9 MARKUS. Teatud toodete puhul vdib osutuda vajalikuks tarkvara laadimine USB-mallu, milleks kasutage
tootenime vdi -numbrit.

Tootenime voi -numbri alusel utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI laadimine USB-mallu.

1. Kilastage veebisaiti http://www.hp.com/support.

2. Sisestage tootenimi vdi -number, valige oma arvuti ja seejdrel operatsioonisiisteem.

3. Jéargige jaotises Diagnostic (Diagnostika) soovitud UEFI versiooni valimiseks ja allalaadimiseks ekraanil
kuvatavaid juhiseid.

Remote HP PC Hardware Diagnosticsi UEFI sdtete (ainult teatud
mudelitel) kasutamine

See on piisivarafunktsioon (BIOS), mis laadib HP PC Hardware Diagnostics UEFI teie arvutisse alla. See
kaivitab arvutis diagnostika ning voib diagnostika tulemused eelkonfigureeritud serverisse iiles laadida.
Lisateabe leidmiseks utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI kohta avage veebisait
http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags ja valige Find out more (Lisateave).

Utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI allalaadimine

[%9 MARKUS. Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI on saadaval Softpaq programmina, mille saab laadida
serverisse

Utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI uusima versiooni allalaadimine
Utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI uusima versiooni allalaadimiseks toimige jargmiselt.

1.  Kiilastage veebisaiti http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Kuvatakse HP PC Diagnosticsi avaleht.

2. Valige Download Remote Diagnostics (Remote Diagnostics allalaadimine) ja seejarel valige Run
(Kaivita).

Utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI allalaadimine tootenime voi -numbri alusel

[% MARKUS. Teatud toodete puhul vdib osutuda vajalikuks tarkvara allalaadimine tootenime véi -numbri
alusel.

Utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI tootenime véi -numbri alusel allalaadimiseks toimige
jargmiselt.

1. Kdilastage veebisaiti http://www.hp.com/support.

2. Valige Hangi tarkvara ja draiverid, valige oma toote tiilip, sisestage kuvatud otsingukasti toote nimi voi
number, valige arvuti ning seejdrel operatsioonisiisteem.

3. Jaotises Diagnostics (Diagnostika) jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid ning valige ja laadige toote jaoks
alla dige Remote UEFI (Kaug-UEFI) versioon.

Utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI satete kohandamine

Remote HP PC Hardware Diagnosticsi satte kasutamisel haalestusutiliidis Computer Setup (BIOS) saate teha
jargmisi kohandusi.
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Seadistada ajakava, millal jarelevalveta diagnostikat teha. Diagnostika saab ka kohe kaivitada, kui valite
Execute Remote HP PC Hardware Diagnostics (Kdivita Remote HP PC Hardware Diagnostics).

Madrata diagnostikatddriistade allalaadimise asukoha. See funktsioon véimaldab juurdepaasu
tooriistadele HP veebisaidi voi serveri kaudu, mis on kasutamiseks eelkonfigureeritud. Arvuti ei vaja
tavaparast kohalikku maluseadet (nagu kettadraiv v6i USB-malupulk), et kaugdiagnostikat teha.

Maarata asukoha testitulemuste talletamiseks. Saate seadistada ka iileslaadimiseks kasutatavad
kasutajanime ja parooli satted.

Kuvada olekuteabe varem tehtud diagnostika kohta.

Utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI satete kohandamiseks toimige jargmiselt.

1.

Liilitage sisse voi taaskaivitage arvuti ja kui ilmub HP logo, vajutage klahvi f10, et siseneda
haalestusutiliiti Computer Setup.

Valige Advanced (Tapsem) ja seejarel Settings (Satted).
Tehke kohandamiseks valikud.

Valige satete salvestamiseks Main (Peamine) ja seejarel Save Changes and Exit (Salvesta muudatused
ja vélju).

Muudatused rakendatakse pdrast arvuti taaskaivitamist.

Remote HP PC Hardware Diagnosticsi UEFI satete (ainult teatud mudelitel) kasutamine
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Transpordiks ettevalmistamine

Ohukese kliendi transportimiseks ettevalmistamisel jargige jargmisi soovitusi.
1. Lulitage dhuke klient ja valisseadmed vilja.

2. Eemaldage vahelduvvoolutoite juhe vahelduvvooluvdrgu pistikupesast ja seejarel 6hukese kliendi
kiiljest.

3. Uhendage siisteemi komponendid ja vilisseadmed lahti toiteallikast ja seejirel dhukese kliendi kiiljest.

4. Pakkige siisteemikomponendid ja valisseadmed originaalpakenditesse vdi sarnastesse pakenditesse,
kus on piisavalt kaitsvat pakkematerijali.

[:?’”f’ MARKUS. Keskkonnaalased tooks kélbmatud vahemikud leiate aadressilt http://www.hp.com/go/
quickspecs.

Oluline parandusteenuse teave

Igal juhul eemaldage ja kaitske koik valised vdimalused enne 6hukese kliendi HP-le parandamiseks voi
valjavahetamiseks saatmist.

Riikides, kus toetatakse seadme posti teel parandusse saatmist ja sama liksus saadetakse kliendile tagasi,
annab HP kdik endast oleneva, et parandatud seade tagastatakse samade sisemalu- ja valkmalumoodulitega,
millega need parandusse saadeti.

Riikides, kus ei toetata seadme posti teel parandusse saatmist ja sama liksust ei saadeta tingir~nata kliendile
tagasi, tuleb lisaks valistele vdimalustele eemaldada ja kaitsta ka kdik sisemised vdimalused. Ohuke klient
tuleb enne HP-le parandamiseks saatmist ldhtestada algkonfiguratsiooni.
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B Holbustus

Holbustus

HP soovib pdimida ettevottesse mitmekesisust, kaasamist ning t60 ja elu - peegeldama seda koiges. Siin on
toodud moned naited, kuidas erinevused toimima seame ja loome kaasava keskkonna, mis on suunatud
inimeste Gihendamisele ja tehnoloogia arendamisele terves maailmas.

Vajalike tehnoloogiavahendite otsimine

Tehnoloogia vdib inimeste potentsiaali valla paasta. Abitehnoloogia korvaldab takistused ja aitab tagada
soltumatuse kodus, t66l ja kogukonnas. Abitehnoloogia aitab elektroonika ja infotehnoloogia
funktsionaalseid vdimalusi suurendada, hallata ja parandada. Lisateavet leiate jaotisest Parima
abitehnoloogia otsimine Lk 34.

Meie pithendumus

HP on piihendunud pakkuma tooteid ja teenuseid puuetega inimestele. See piihendumis toetab meie
ettevdtte mitmekesisuse eesmarke ja aitab tagada tehnoloogia kattesaadavuse kdigile.

Meie eesmark on luua, toota ja turustada tooteid ja teenuseid, mida saavad kasutada kdik, sealhulgas
puuetega inimesed, kas eraldiseisvalt vdi sobivate abiseadmete abil.

Eesmargi saavutamiseks loob see hdlbustuspoliitika seitse peamist ja meie ettevotte tegevusi suunavat
eesmarki. Koigilt HP juhtidelt ja to6tajatelt oodatakse nende eesmarkide toetamist ja rakendamist kooskdlas
llesannete ja vastutusalaga.

e  Tosta teadlikkust ettevdttes esinevate hdlbustusprobleemide asjus ja pakkuda tootajatele
hdlbustustoodete ja teenuste loomiseks, tootmiseks ja turustamiseks vajalikku valjadpet.

e Arendada toodete ja teenuste hélbustussuuniseid, kohustama tootearendusriihmi neid suuniseid
rakendama, kui need on konkurentsieelise saamiseks, tehniliselt ja majanduslikult maistlikud.

e  Kaasata hdélbustussuuniste loomisel ning toodete ja teenuste valjatodtamisel ja testimisel puuetega
inimesi.

e  Dokumenteerida holbustusfunktsioone ja avaldada teavet toodete ja teenuste kohta holpsalt
kasutatavas vormis.

e Luuasuhteid juhtivate abistamistehnoloogiate ja lahenduste pakkujatega.

e  Toetada sise- ja valisuuringuid ja arendusi, mis parandavad meie toodete ja teenuste jaoks olulisi
abistamistehnoloogiaid.

e Toetada ja panustada hoélbustusstandardite ja suuniste loomist.

International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

IAAP on mittetulundusiihing, mille eesmargiks on parandada hélbustusametnike t66d vérgunduse,
koolitamise ja sertifitseerimise kaudu. Eesmargiks on aidata hdlbustusametnikel areneda ja liikuda
karjadriredelil, et aidata organisatsioonidel hélbustusfunktsioone toodetesse ja taristusse integreerida.

Hoélbustus
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HP on IAAP asutajaliige ning liitumise teiste organisatsioonidega just hdlbustusvaldkonna tdiustamiseks.
Selline pithendumus toetab meie ettevdtte hdlbustuseesmarke luua, toota ja turustada tooteid ja teenuseid,
mida saavad kasutada ka puuetega inimesed.

IAAP muudab meid tugevamaks, iihendades selleks indiviidid, tudengid ja organisatsioonid iile terve ilma.
Lisateabe saamiseks avage veebiaadress http://www.accessibilityassociation.org, liituge siduskogukonnaga,
tellige uudiskirjad ja tutvuge lilkmetele saada olevate valikutega.

Parima abitehnoloogia otsimine

Kdik, sh puuetega inimesed ja vanurid, peaksid saama tehnoloogia abil suhelda, end vdljendada ja maailmaga
tihenduses olla. HP on piihendunud suurendama teadlikkust hdlbustuse osas HP-s, meie klientide ja
partnerite seas. Olgu selleks suurem ja silmi sddstev kirjatiiiip, hadltuvastus, mis annab puhkust katele voi
muu abitehnoloogia - erinevad abitehnoloogiad muudavad HP toodete kasutamise hdlpsamaks. Kuidas
valida?

Vajaduste hindamine
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Tehnoloogia vdib potentsiaali valla padsta. Abitehnoloogia kdrvaldab takistused ja aitab tagada séltumatuse
kodus, t66l ja kogukonnas. Abitehnoloogia (AT) aitab elektroonika ja infotehnoloogia funktsionaalseid
vbimalusi suurendada, hallata ja parandada.

Saate valida paljude AT toodete vahel. AT hinnang peaks aitama hinnata mitut toodet, vastama tekkinud
kiisimustele ja hdlbustada olukorra jaoks parima lahenduse leidmist. Saate teada, et AT hinnanguid looma
kvalifitseeritud professionaalid on paljudest valdkondadest, sh fiisioteraapia, kutsehaiguste teraapia, kone-/
keelepatoloogia ja muudes valdkondades litsentseeritud vdi sertifitseeritud eksperdid. Hinnanguid vdivad
anda ka sertifitseerimata vai litsentsimata isikud. Et saada teada, kas isik vastab teie vajadustele, kiisige
tema kogemuse, ekspertiisi ja kiisitavate tasude kohta.

Ligipads HP toodetele

Jargmised lingid pakuvad teavet hdlbustusfunktsioonide ja abitehnoloogiate kohta, sh erinevate HP toodete
kohta. Need ressursid aitavad valida kindlad, just teie vajadustele vastavad abitehnoloogia funktsioonid ja
tooted.

° HP Elite x3 — hélbustussuvandid (Windows 10 Mobile)

° HP arvutid — Windows 7 holbustussuvandid

° HP arvutid — Windows 8 hoélbustussuvandid

° HP arvutid — Windows 10 hélbustussuvandid

° HP Slate 7 tahvelarvutid — HP tahvelarvutis hélbustusfunktsioonide aktiveerimine (Android 4.1/Jelly
Bean)

° HP SlateBook arvutid — hdlbustusfunktsioonide aktiveerimine (Android 4.3, 4.2/Jelly Bean)

° HP Chromebook arvutid — HP Chromebook vdi Chromebox arvutis hdlbustusfunktsioonide aktiveerimine
(Chrome 0S)

° HP pood — HP toodete valisseadmed

Kui vajate HP toote hdlbustusfunktsioonide asjus taiendavat tuge, vt Toega iihenduse votmine Lk 38.

Siin on toodud valispartnerite ja tarnijate lingid tdiendava abi pakkumiseks:

° Microsoft Accessibility teave (Windows 7, Windows 8, Windows 10, Microsoft Office)

° Google'i toodete hdlbustusteave (Android, Chrome, Google rakendused)
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° Puude tiilibi alusel sorditud abitehnoloogiad

° Toote tiiibi alusel sorditud abitehnoloogiad

° Abitehnoloogiate pakkujad koos tootekirjeldusega

e Assistive Technology Industry Association (ATIA)

Standardid ja seadusandlus
Standardid

Foderaalse hankeregulatsiooni (FAR) lGigu 508 standardid loodi asutuses US Access Board, et péorata
tahelepanu fiiisilise, aistingu voi kognitiivse puudega inimestele suunatud teabe- ja sidetehnoloogiatele
(ICT). Standardid sisaldavad eri tehnoloogiate tehnilisi kriteeriume ning jéudluspdhiseid néudeid, mis on
suunatud toodete funktsionaalsetele voimalustele. Konkreetsed kriteeriumid tarkvararakendustele ja
operatsioonisiisteemidele, veebipdhisele teabele ja rakendustele, arvutitele, kaugsidetoodetele, videole ja
multimeediumile ning iseseisvatele suletud toodetele.

Volitus 376 — EN 301 549

EN 301 549 standardi koostas Euroopa Liit kooskolas volitusega 376, et pakkuda avalikke hankestandardeid
ICT toodete sidustooriistakomplektidele. See standard tapsustab ICT toodetele ja teenustele rakenduvad
funktsionaalhdlbustuse nduded ja kirjeldab iga hdlbustusndude testtoiminguid ja hindamise meetodeid.

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)

Veebi sisu hdlbustussuunised (WCAG) W3C WAI-st aitavad veebikujundajatel ja arendajatel luua puuetega
inimeste vai vanurite vajadustele vastavaid saite. WCAG taiustab juurdepdasu erinevale veebisisule (tekstile,
kujutistele, audiole ja videole) ning veebirakendustele. WCAG-d saab tapselt testida ning seda on lihtne
madista ja kasutada ning pakub veebiarendajatele innovaatilist paindlikkust. WCAG 2.0 on saanud ISO/IEC
40500:2012 heakskiidu.

WCAG tegeleb peamiselt probleemidega, mis tekivad visuaalse, helilise, fliisilise, kognitiivse ja neuroloogilise
puudega inimestel ja vanematel kasutajatel veebikogemuse saamisel. WCAG 2.0 pakub jargmist
hdlbustussisu:

e Tajutavad (nt tekstialternatiivid kujutistele, subtiitrid, esitluse kohandatavus ja varvikontrast)
e  Kasutatav (klahvistik, varvikontrast, sisestamise ajastus, haigushoo valtimine ja navigeeritavus)
e Maoistetav (loetavus, ennustatavus, sisestusabi)

e  Tookindel (iihilduvus abitehnoloogiatega)

Seadusandlus ja regulatsioonid

IT hdlbustus ja teave on seadusandluse jaoks vagagi oluliseks muutunud. Selles l6igus on toodud lingid
seadusandlustele, regulatsioonidele ja standarditele

° Eesti
° Kanada
° Euroopa

e  Uhendkuningriik
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http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-impairment.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-type.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-descriptions.html
http://www.atia.org/
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=58625/
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=58625/
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-states
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#canada
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#europe
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-kingdom

Eesti

° Austraalia

e Uleilmne

Saneerimisseaduse ldik 508 tapsustab, et ametkonnad peavad markima, millised standardid rakenduvad ICT
hankimisele, sooritama turu-uuringu, et madrata hdlbustustoodete ja teenuste kattesaadavus ja
dokumenteerida turu-uuringu tulemused Jargmised ressursid aitavad tdita ldigu 508 esitatud noudeid:

° www.section508.gov

° Osta juurdepads

U.S. Access Board uuendab l6igu 508 standardeid. Selle kdigus pooratakse tahelepanu uutele tehnoloogiatele
ja valdkondadele, mille standardeid tuleb muuta. Lisateavet vt Section 508 Refresh.

Kaugside satte ldigus 255 satestatakse kaugsidetoodetele ja teenustele juurdepads puuetega inimestele. FCC
reeglid katavad koiki kodus vdi kontoris kasutatavate telefonivérguseadmete ja kaugsideseadmete riist- ja
tarkvara. Selliste seadmete hulka kuuluvad telefonid, juhtmevabad komplektid, faksid, automaatvastajad ja
piiparid. FCC reeglid katavad ka tavalised ja erikaugsideteenused, sh tavalised telefonikdned, kdneoote,
kiirvalimise, kdneedastamise, arvuti pakutava kataloogiabi, kdneseire, helistaja tuvastamise, kdne jalitamise,
kordusvalimise ning kdneposti ja interaktiivse kdnevastussiisteemid, mis pakuvad helistajatele
meniitivalikuid. Lisateavet vt Federal Communication Commission Section 255 information.

21st Century Communications and Video Accessibility Act (CVAA)

Kanada

Euroopa

CVAA varskendab féderaalsed sideseadused ka puuetega inimestele tanapdevaste sideseadmete
kasutamiseks ning rakendab 1980-ndatel ja 1990-ndatel kehtestatud seadused uutele digitaalsetele, lairiba-
ja mobiillahendustele. Regulatsioone joustab FCC ja need on dokumenteeritud 47 CFR osas 14 ja 79.

° FCC juhend CVAA kohta

Muud USA seadusandlused ja algatused

e  Americans with Disabilities Act (ADA), Telecommunications Act, Rehabilitation Act ja muud

The Accessibility for Ontarians with Disabilities Act loodi, et té6tada valja ja rakendada hdlbustusstandardid,
et pakkuda kaupu, teenuseid ja rajatisi puuetega isikutele ja kaasata neid holbustusstandardite loomises.
AODA esimene standard on klienditeenindusstandard; samas té6tatakse valja ka standardeid transpordile,
toohdivele ja sidele. AODA rakendub jargmistele asutustele Government of Ontario, Legislative Assembly,
koikidele avaliku sektori organisatsioonidele ning isikutele vdi organisatsioonidele, mis pakuvad kaupu,
teenuseid vdi rajatisi avalikkusele vdi kolmandatele osapooltele ning kus tootab vahemalt liks inimene
Ontarios. Holbustusmeetmed tuleb rakendada enne 1. jaanuarit 2025. Lisateavet vt Accessibility for
Ontarians with Disability Act (AODA).

EL-i volituse 376 ETSI tehniline aruanne ETSI DTR 102 612: "Human Factors (HF); Euroopa holbustuse nduded
ICT domeeni toodete ja teenuste hangetele (Euroopa komisjoni volitus M 376, faas 1)" on avaldatud.

Taust: kolm Euroopa standardiorganisatsiooni koostasid kaks paralleelset projektiriihma, et tdita Euroopa
komisjoni volituses 376 CEN, CENELEC ja ETSI satestatud kohustused ICT domeeni toodete ja teenustele
seatud hdlbustusnoduetele.

ETSI TC Human Factors Specialist Task Force 333 todtas valja standardi ETSI DTR 102 612. Lisateavet STF333
tehtud t60 kohta (nt viitenduded, liksikasjalid todiilesanded, eelmised mustandid, saadud kommentaarid
ning kontaktandmed) leiate aadressilt Special Task Force 333.
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http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#australia
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#worldwide
https://www.section508.gov/
https://buyaccessible.gov
http://www.access-board.gov/guidelines-and-standards/communications-and-it/about-the-ict-refresh
http://www.fcc.gov/guides/telecommunications-access-people-disabilities
https://www.fcc.gov/consumers/guides/21st-century-communications-and-video-accessibility-act-cvaa
http://www.ada.gov/cguide.htm
http://www8.hp.com/ca/en/hp-information/accessibility-aging/canadaaoda.html
http://www8.hp.com/ca/en/hp-information/accessibility-aging/canadaaoda.html
https://portal.etsi.org/home.aspx

Sobilike testimis- ja vastavuskavade hindamisega seotud osad koostati paralleelselt ja on esitatud standardis
CEN BT/WG185/PT. Lisateavet saate CEN projektiriihma veebilehelt. Kahte projekti koordineeriti koos.

CEN projektirihm

Euroopa komisjoni volitus e-hdlbustusele (PDF 46KB)

Uhendkuningriik

Disability Discrimination Act of 1995 (DDA) rakendati, et tagada veebisaitide kattesaadavus pimedatele ja
puuetega kasutajatele Uhendkuningriigis.

Austraalia

W3C UK poliitikad

Austraalia valitsus teatab kavast rakendada veebisisu hdlbustusjuhised Web Content Accessibility Guidelines

2.0.

Koik Austraalia valitsuse veebisaidid vajavad A-taseme vastavust aastaks 2012 ja topelt A vastavust aastaks
2015. Uus standard asendab standardi WCAG 1.0, mis muudeti kohustuslikuks aastal 2000.

Uleilmne

JTC1 Special Working Group on Accessibility (SWG-A)

G3ict: Kaasava ICT globaalne algatus

Itaalia juurdepddsetavuse seadusandlus

W3C Web Accessibility Initiative (WAI)

Kasulikud holbustusressursid ja lingid

Jargmised organisatsioonid véivad pakkuda kasulikku teavet puuetega ja vanusega seotud piirangute kohta.

[%”Nf MARKUS. See loend pole taielik. Need organisatsioonid on esitatud vaid teabe eesmargil. HP ei vastuta
Internetis sisalduva teabe ega kontaktide eest. Sellel lehel toodud loend ei tahenda HP heakskiitu.

Organisatsioonid

American Association of People with Disabilities (AAPD)

The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)

Hearing Loss Association of America (HLAA)

Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
Lighthouse International

National Association of the Deaf

National Federation of the Blind

Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

W3C Web Accessibility Initiative (WAI)

Kasulikud hélbustusressursid ja lingid
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http://www.econformance.eu
http://www8.hp.com/us/en/pdf/legislation_eu_mandate_tcm_245_1213903.pdf
http://www.w3.org/WAI/Policy/#UK/
http://www.w3.org/TR/WCAG20/
http://www.w3.org/TR/WCAG20/
http://www.jtc1access.org/
http://g3ict.com/
http://www.pubbliaccesso.gov.it/english/index.htm
http://www.w3.org/WAI/Policy/

Oppeasutused
e (alifornia State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
e  University of Wisconsin - Madison, Trace Center

e  University of Minnesota arvutikasutusprogramm

Muud puudeallikad

e  ADA (Americans with Disabilities Act) Technical Assistance Program
e  Business & Disability vork

e  EnableMart

° Euroopa puuetega inimeste foorum

e  Job Accommodation Network

e  Microsoft Enable

e  U.S. justiitsministeerium - A Guide to disability rights Laws

HP lingid
Meie kontaktid

HP mugavus- ja ohutusjuhend

HP avaliku sektori miitigid

Toega iihenduse votmine

EY MARKUS. Tuge pakutakse ainult inglise keeles.

e  Kurdid vdi kuulmishadirega kliendid saavad HP toodete tehnilise toe ja hdlbustuse kohta abi jargmiselt:

—  Kasutage TRS/VRS/WebCapTel ja helistage numbril (877) 656-7058 esmaspdevast reedeni, kella
6-st kuni 21-ni.

e  Muu puude vdi vanusega seotud probleemi korral valige HP toodete tehnilise toe ja hdlbustuse kohta abi
saamiseks Uks jargmistest valikutest.

—  Helistage esmaspdevast reedeni kella 6-st kuni 21-ni numbril (888) 259-5707.

—  Taitke Kontaktvorm puudega véi vanusega seotud piirangutega inimestele.
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https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/ergo/index.html
https://government.hp.com/
https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
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