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Sigurnosne informacije

Prilikom koriStenja ovog proizvoda uvijek se pridrzavajte osnovnih mjera opreza kako biste smanijili rizik od ozljeda izazvanih vatrom ili strujnim
udarom.

- Procitajte s razumijevanjem sve upute u dokumentaciji koju ste dobili uz pisac.

- Proucite sva upozorenja i upute oznacene na proizvodu.

- Prije ¢iS¢enja uredaj iskljucite iz zidne uticnice.

- Ovaj proizvod nemoijte instalirati ili koristiti u blizini vode ili dok ste mokri.

- Proizvod postavite na €vrstu i stabilnu podlogu.

- Proizvod postavite na zasticeno mjesto na kojem nitko ne moZe nagaziti linijski kabel ili zapeti za njega i na kojem se kabel ne moze ostetiti.
- Ako proizvod ne funkcionira normalno, pogledajte odjeljak RjeSavanje problema.

- Unutar uredaja ne postoje dijelovi koje korisnik moZe sam odrzavati. Odrzavanje prepustite stru¢nom osoblju.
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Pocetak rada

U ovom se prirucniku nalaze pojedinosti o nacinu koriStenja pisata i o rjeSavanju problema.

Pristupacnost
HP EcoSolutions (HP i okolig)

Dijelovi pisaca

Koristenje upravljacke ploce pisaca

Osnove o0 papiru
Umetanje papira

Postavljanje originala na staklo skenera

Umetanje izvornika u ulaga¢ dokumenta

Azuriranje pisata

Otvorite HP-ov softver pisata (Windows)

KoriStenje aplikacije HP Smart za ispis, skeniranje i otklanjanje potesko¢a putem uredaja sa sustavom
i0S, Android ili Windows 10

Isklju¢ivanje pisata




Pristupacnost

Pisac¢ ima brojne znacajke koje omogucuju pristup osobama s posebnim potrebama.
e Vizualno

HP-ov softver pristupacan je korisnicima koji imaju poteskoce s vidom putem mogucénosti i znacajki
pristupacnosti operacijskog sustava. Softver ujedno podrzava i pomoc¢nu tehnologiju, npr. ¢itace
zaslona, ¢itace Brailleovog pisma i aplikacije za pretvorbu teksta u glas. Obojeni gumbi i jezicci koji se
koriste u HP-ovu softveru sadrze jednostavne tekstne oznake ili oznake ikona za odgovarajuci postupak,
a namijenjeni su korisnicima koji ne razlikuju boje.

e Mobilnost

Korisnici koji imaju poteskoca s kretanjem funkcije HP-ova softvera mogu izvrsavati putem naredbi s
tipkovnice. HP-ov softver ujedno podrZava i moguénosti pristupacnosti sustava Windows, kao $to su
StickyKeys, ToggleKeys, FilterKeys i MouseKeys. Vratima, tipkama, ladicama za papir i vodilicama za
papir na pisatu mogu rukovati i korisnici ograni¢ene snage i dosega.

Dodatne informacije o rjeSenjima za pristupacnost za HP-ove proizvode potrazite na HP-ovu web-mjestu o
pristupacnosti i zastarijevanju (www.hp.com/accessibility).
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HP EcoSolutions (HP i okoli$)

HP je posvecen tome da vam pomogne optimizirati utjecaj na okolis i dati vam priliku da odgovorno ispisujete,
kod kuce ili u uredu.

Detaljnije informacije o smjernicama zastite okoliSa koje HP slijedi u postupku proizvodnje potrazite na adresi
Program zastite okoliSa. Dodatne informacije o HP-ovim inicijativama zastite okoliSa potrazite na adresi

www.hp.com/ecosolutions.

° Upravljanje napajanjem

° Tihi nacin rada

° Optimizacija potroSnog materijala za ispis

Upravljanje napajanjem

Da biste stedljivo koristili struju, koristite mogucnosti Sleep Mode (Stanje mirovanja), Auto-0ff (Automatsko
isklju¢ivanje) te Schedule Printer On/Off (Zakazivanje uklju¢ivanja/isklju¢ivanja).

Nacin mirovanja

PotroSnja energije smanjuje se dok je pisac u stanju pripravnosti. Nakon pocetnog postavljanja pisaca, pisac
¢e preci u nacin mirovanja nakon pet minuta neaktivnosti.

Da biste promijenili duljinu trajanja neaktivnosti prije no to pisac prijede u stanje mirovanja, slijedite ove
upute.

1.  Naupravljackoj ploci pisaca dodirnite ili prema dolje povucite karticu pri vrhu zaslona da biste otvorili
nadzornu plocu, a zatim dodirnite ©x7.

2. Dodirnite Sleep Mode (Stanje pripravnosti), a zatim dodirnite zeljenu moguénost.

Automatsko iskljucivanje

Ova znacajka iskljucuje pisa¢ nakon osam sati neaktivnosti radi smanjenja potrosSnje energije. Znacajka
automatskog isklju¢ivanja u potpunosti iskljucuje pisa¢, pa ga potom morate ponovno ukljuciti pomocu
gumba za ukljucivanje.

Ako pisac podrzava tu znacajku koja Stedi energiju, automatsko iskljucivanje automatski je omoguceno ili
onemoguceno, ovisno o funkcijama pisa¢a i moguénostima povezivanja. Cak i kada je zna¢ajka automatskog
isklju¢ivanja onemogucena, pisac ulazi u stanje mirovanja nakon 5 minuta neaktivnosti radi smanjenja
potrosnje energije.

e  Automatsko isklju¢ivanje omoguceno je prilikom ukljucivanja pisaca, ako pisa¢ nema mrezu, faks ni Wi-Fi
Direct ili te moguénosti ne koristi.

e  Automatsko iskljucivanje onemoguceno je kada je uklju¢ena bezicna ili Wi-Fi Direct veza pisaca ili pak
kada pisac s funkcijom faksa, USB-a ili Ethernet mreZe uspostavi mreznu vezu faksom, USB-omiili
Ethernetom.

Zakazivanje ukljucivanja i iskljucivanja

HRWW

zakazati ukljucivanje pisaca u 8.00 i njegovo iskljucivanje u 20.00 sati od ponedjeljka do petka. Tako cete
Stedjeti energiju nocu i vikendom.

Da biste zakazali dan i sat ukljucivanja i iskljucivanja, slijedite ove upute.

HP EcoSolutions (HP i okolig)
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1.  Naupravljackoj ploci pisaca dodirnite ili prema dolje povucite karticu pri vrhu zaslona da biste otvorili
nadzornu plocu, a zatim dodirnite ©x7.

2. Dodirnite Schedule On/0ff (Zakazivanje uklju¢ivanja i isklju¢ivanja).

3. Dabiste ukljucili tu mogu¢nost, dodirnite gumb za naizmjeni¢no koriStenje pokraj mogu¢nosti Schedule
On (Zakazi uklju¢ivanje) ili Schedule Off (Zakazi iskljucivanje).

4. Dodirnite Zeljeno vrijeme i slijedite zaslonske poruke da biste postavili dan i vrijeme isklju¢ivanja i
ukljucivanja pisaca.

A OPREZ: Uvijek pravilno iskljucite pisac koriste¢i mogucnost Zakazivanje iskljuceno ili (l} (gumb
Napajanje), koja se nalazi s prednje lijeve strane pisaca.

Ako pisac nepravilno iskljucite, nosa¢ spremnika mozda se nece vratiti u pravilan polozaj, Sto ¢e uzrokovati
probleme sa spremnicima i probleme vezane uz kvalitetu ispisa.

Nikada ne iskljutujte pisac ako u njemu nema spremnika. Da biste izbjegli probleme vezane uz kvalitetu ispisa,
mogucu dodatnu potrosnju tinte iz preostalih spremnika ili oStecenje sustava za ispis, HP preporucuje da
potroSene spremnike $to prije zamijenite.

Tihi nacinrada

Tihi nacin rada usporava pisac radi smanjenja buke, no kvaliteta ispisa ostaje ista. To funkcionira samo
prilikom ispisa na obi¢nom papiru. Osim toga, tihi je nacin rada onemogucen ako ispisujete uz najbolju
kvalitetu ili kvalitetu za ispis prezentacija. Da biste smanijili buku tijekom ispisa, ukljucite tihi nacin rada. Da
biste ispisivali normalnom brzinom, iskljucite tihi nacin rada. Tihi nacin rada po zadanom je iskljucen.

B NAPOMENA:  Tihi natin rada ne funkcionira ako ispisujete fotografije ili omotnice.

Mozete stvoriti raspored uz odabir vremena u kojem ¢e pisac ispisivati u tihom nacinu rada. Mozete,
primjerice, zakazati da pisac koristi tihi nacin rada svaki dan od 22 h do 8 h.

Ukljucivanje tihog nacina rada putem upravljacke ploce

1.  Naupravljackoj ploci pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plo¢u, a zatim dodirnite {% (Postavke).

2. Dodirnite Tihi nacin rada.

3. Dodirnite gumb za naizmjeni¢no koristenje pokraj mogucnosti Quiet Mode (Tihi nacin rada) da biste je
ukljucili.

Stvaranje rasporeda za tihi nacin rada putem upravljacke ploce pisaca

1.  Naupravljackoj ploci pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plotu, a zatim dodirnite {E:-:}- (Postavke).

2. Dodirnite Tihina¢inrada.
3.  Ukljucite Tihi nacinrada.

4. Pokraj moguénosti Schedule (Raspored) dodirnite gumb za naizmjeni¢no koristenje, a zatim promijenite
vrijeme pocetka i zavrSetka rasporeda.

Poglavlje 1 Pocetak rada HRWW



Ukljucivanje tihog nacina rada dok pisac ispisuje

1.

2.

Na upravljackoj ploci pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plocu, a zatim odaberite trenutni zadatak ispisa u tijeku.

Na zaslonu za ispis dodirnite =i (Tihi nacin rada) da biste ga ukljucili.

[:?’”r NAPOMENA: Tihinacin rada ukljucuje se tek nakon ispisa postojeceg zadatka i koristi se samo za trenutni
ispisni zadatak.

Ukljucivanje i isklju¢ivanje tihog nacina rada u softveru za pisa¢ (Windows)

1.

2.

3.

4.

Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows).

Kliknite Tihi nadinrada.
Odaberite Ukljuceno ili Iskljuceno .

Kliknite Save Setting (Spremi postavku).

Ukljucivanje i isklju¢ivanje tihog nacina rada na ugradenom web-posluZitelju (EWS)

1.

2.

3.

4.

Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvaranje ugradenog
web-posluzitelja.

Kliknite karticu Postavke .
U odjeljku Preference odaberite Tihi nacin rada, a zatim odaberite Uklju€eno ili Iskljuceno .

Kliknite Apply (Primijeni).

Optimizacija potroSnog materijala za ispis

Da biste optimizirali potroSne materijale za ispis kao Sto su tinta i papir, iskusajte sljedece:

HRWW

Reciklirajte potroSene izvorne HP-ove tintne spremnike putem sustava HP Planet Partners. Dodatne
informacije potrazite na adresi www.hp.com/recycle.

Optimizirajte potroSnju papira ispisom na obje strane papira.

Promijenite kvalitetu ispisa u upravljatkom programu pisaca na postavku skice. Postavka skice troSi
manje tinte.

Glavu pisaca nemoijte Cistiti bez potrebe. Time se trosi tinta i skracuje vijek trajanja spremnika s tintom.

HP EcoSolutions (HP i okolig)
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Dijelovi pisaca
Ovaj odjeljak sadrzi sljedecée teme:

° Pogled odozgo i sprijeda

° Prostor s potroSnim materijalom

° Pogled straga

Pogled odozgo i sprijeda
O 0660 = (6]

N7 N

® 12, PO O O 0

1 Ulaga¢ dokumenata

2 Vodilice za Sirinu papira u ulagac¢u dokumenata
3 Ladica za umetanje dokumenata

4 I1zlazni nastavak za ulagac za dokumente

5 Poklopac skenera

6 Staklo skenera

7 Izlazna ladica

8 Produzetak izlazne ladice

9 Ulazna ladica

10 Gumb za ukljucivanje

11 Prednja USB prikljucnica

NAPOMENA: Ova znacajka dostupna je na nekim modelima pisaca.

12 Prednja vratasca

13 Zaslon upravljacke ploce

6 Poglavlje 1 Pocetak rada HRWW



Prostor s potrosnim materijalom

1 VrataSca za pristup spremnicima s tintom
2 Prednja vratasca

3 Glava pisaca

4 Spremnici s tintom

@’ NAPOMENA: Spremnike treba €uvati u pisacu radi izbjegavanja mogucih problema vezanih uz kvalitetu
ispisa i oStecenje ispisne glave. Izbjegavajte uklanjanje potroSnog materijala tijekom duljeg razdoblja. Ne

iskljucujte pisac kada spremnik s tintom nedostaje.

Pogled straga

00600
r"‘"'\.

L JOM W
== O o

=

©

1 Ethernet mrezni priklju¢ak

2 Straznja USB priklju¢nica

3 Prikljucak za faks T (Ext)

HRWW

Dijelovi pisaca
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4 Priklju¢ak za faks @ (Line)

5 Napajacka uticnica
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Koristenje upravljacke ploce pisaca
Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

° Podizanje upravljacke ploce

° Pregled gumbai Zaruljica

° Funkcijski gumbi

° lkone na nadzornoj ploci

° Promjena postavki pisaca

Podizanje upravljacke ploce
Upravljacku plo¢u mozete pomicati radi jednostavnijeg koriStenja.

e  Gurnite gorniji dio upravljacke ploce da biste je podigli.

[%Y NAPOMENA: Upravljacku plocu pisaca vratite u prvotni polozaj gurajuci donju stranu prema dolje dok
ne sjedne na svoje mjesto.

Pregled gumba i zaruljica

Sljedeti dijagram i povezana tablica nude brzi pregled znacajki upravljacke ploce pisaca.
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Oznaka Naziv i opis
1 Zaruljica bezi¢ne veze: oznatava status bezi¢ne veze pisaca.

e  Zaruljica koja stalno svijetli plavo oznatava da je bezi¢na veza uspostavljena i mozete ispisivati.

e  Sporo trepcuca zaruljica s pauzama izmedu treptaja oznacava da je bezi¢na veza uklju¢ena, ali nije konfigurirana. Da biste
povezali pisa¢, procitajte Postavljanje pisaca za bezitnu komunikaciju.

e  Svjetlo koje sporo trepce upucuje na to da je bezi¢na veza ukljucena, ali pisac nije povezan s mreZzom. Provijerite je li pisac u
dometu bezi¢nog signala.

e  Svjetlo koje brzo trepce upucuje na pogresku bezi¢ne veze. Pogledajte poruku na zaslonu pisaca.

e  Ako Zaruljica bezitne veze ne svijetli, bezi¢na je veza iskljucena.

2 Gumb Natrag: sluzi za povratak na prethodni izbornik.
3 Gumb Polazno: sluzi za povratak na pocetni zaslon s bilo kojeg drugog zaslona.
q Gumb Pomoc: otvara izbornik pomoci na poc¢etnom zaslonu, a na drugim zaslonima prikazuje sadrzaj kontekstne pomoci ako je

dostupna za trenutno aktivnu funkciju.

Funkcijski gumbi

Funkcijski gumb Svrha

Kopiranje Kopiranje dokumenata, identifikacijskih isprava i fotografija
Skeniranje Scan document (Skeniranje dokumenta).

Faks Postavljanje faksa, slanje faksa i ponovni ispis primljenog faksa.
Aplikacije Pristup aplikacijama za vas pisac.

Ikone na nadzornoj ploci

Nadzorna ploca na upravljackoj plo€i pisata omogucuje vam pristupanje ikonama na zaslonu, provjeru statusa
pisaca te nadzor i organiziranje trenutnih i planiranih ispisnih zadataka.
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Da biste otvorili nadzornu plocu, dodirnite ili povucite prema dolje karticu ==== pri vrhu zaslona na
upravljackoj ploci.

lkona Svrha

Postavljanje: prikazuje zaslon koji sluzi za mijenjanje preferenci, kao i za
cih postavljanje mreze, znacajke Wi-Fi Direct, web-servisa, faksa i drugih postavki
odrZavanja te za generiranje izvjesca.

. Bezicna veza: prikazuje status bezi¢ne veze i mogucnosti izbornika. Dodatne
LL T 1] informacije potrazite u odjeljku Postavljanje pisaca za bezi¢nu komunikaciju.

NAPOMENA: & (Ethernet) i (if) (Wireless (Bezitno):) ne prikazuju se
istovremeno. Prikaz ikone Ethernet mreze ili beZi¢ne veze ovisi o nacinu na koji
je pisa¢ povezan s mrezom. Ako mrezna veza pisaca nije postavljena, po
zadanom se na zaslonu upravljacke ploce pisaca prikazuje I:i'p]l (Wireless

(Bezitno):).

Ethernet: pokazuje da Ethernet mreZna veza postoji i pruza jednostavan pristup

-% zaslonu stanja mreze.

3 HP ePrint: prikazuje izbornik Sazetak web-servisa, na kojem mozete provjeriti
@ | detalje o statusu aplikacije ePrint, promijeniti njezine postavke ili saznati adresu
e-poste pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku HP ePrint .

Wi-Fi Direct: prikazuje status, naziv i lozinku znacajke Wi-Fi Direct, kao i broj
Dl__|__| povezanih uredaja. Mozete i promijeniti postavke ili ispisati vodic.

Tinta: prikazuje procijenjene razine tinte.

Fat
|'r. W)
! NAPOMENA: Upozorenja i pokazivaci razina tinte pruzaju procjene samo u
svrhu planiranja. Kada primite upozorenje o niskoj razini tinte, razmislite o
nabavci zamjenskog spremnika s tintom da biste izbjegli moguce zastoje pri
ispisivanju. Spremnike s tintom ne morate mijenjati dok se to ne zatrazi od vas.
p Status faksa: prikazuje informacije o statusu za funkciju automatskog
"‘\\tﬁ odgovora, zapisnike faksa i glasno¢u zvuka faksa.

HP EcoSolutions: prikazuje zaslon na kojem mozete konfigurirati neke znacajke
'-:“:\_.7 pisaca za ustedu energije.

Promjena postavki pisaca

Pomocu upravljacke ploc¢e mijenjajte funkcije i postavke pisaca, ispisujte izvjeSéaili potrazite pomo¢ za pisac.

%° SAVJET: ako je pisat povezan s ratunalom, postavke pisata mozete promijeniti u softveru pomocu alata za
upravljanje pisacem.

Dodatne informacije o tim alatima potrazite u odjeljku Alati za upravljanje pisacem.
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Izmjena postavki funkcije

Na zaslonu Pocetak zaslona upravljacke ploce prikazuju se dostupne funkcije pisaca. Neke znacajke funkcija
omogucuju promjenu postavki.

1. Odaberite Copy (Kopiraj) ili Scan (Skeniraj), zatim Zeljenu mogu¢nost.

2. Kada odaberete funkciju, dodirnite {@} ( Postavke ) i pomicite se kroz dostupne postavke, a zatim
dodirnite postavku koju zelite promijeniti.

3. Dabiste promijenili postavke, pratite upite na zaslonu upravljacke ploce.

813 SAVJET: Dodirnite @ (Pocetak) da biste se vratili na zaslon Pocetak.

Promjena postavki pisaca

Da biste izmijenili postavke pisaca ili ispisali izvjes¢a, posluzite se moguénostima dostupnima na izborniku
Postavljanje.

1.  Naupravljackoj ploci pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plo¢u, a zatim dodirnite £5% ( Postavke ).

2. Dodirnite i krecite se po zaslonima.

3. Zaslonei mogucnosti birajte dodirom na stavke zaslona.

% SAVJET: Dodirnite @ (Pocetak) da biste se vratili na zaslon Pocetak.
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Osnove o papiru

Ovaj pisat osmisljen je za rad s ve¢inom uredskih papira. Prije kupnje vecih koli¢ina najbolje je isprobati
razliCite vrste papira za ispis. Da biste postigli optimalnu kvalitetu ispisa, koristite HP-ov papir. Dodatne
informacije o HP-ovom papiru potrazite na HP-ovu web-mjestu na adresi www.hp.com .

HP za ispisivanje svakodnevnih dokumenata preporucuje obi¢ne papire s logotipom
ColorLok. Svi papiri s logotipom ColorLok testirani su od strane neovisne institucije radi
zadovoljavanja standarda pouzdanosti i kvalitete ispisa te stvaranja dokumenata s ostrim i
Zivopisnim bojama i dubljim nijansama crne boje koji se suse brze od obi¢nih papira.
Potrazite razliCite tezine i veli¢ine papira s logotipom ColorLok koji nude vodedi proizvodaci.

TECHMOIDGY

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

Preporuceni papiri za ispis

Narucivanje HP-ova papira

Savjeti za odabir i koriStenje papira

Preporuceni papiri za ispis

Ako Zelite posti¢i najviSu kvalitetu ispisa, HP preporucuje koriStenje HP-ovih papira posebno dizajniranih za
vrstu dokumenta koji Zelite ispisati.

Ovisno o drzavi/regiji, neki od ovih papira mozda nisu dostupni.

Photo printing (Ispis fotografija)

HRWW

HP Premium Plus Photo Paper

HP Premium Plus Photo Paper HP-ov je foto-papir najvece kvalitete namijenjen ispisu najboljih
fotografija. HP Premium Plus Photo Paper omogucuje vam ispis prekrasnih fotografija koje se odmah
suse, pa ih mozete razdijeliti ¢im ih pokupite s pisaca. Pisa¢ podrzava nekoliko veli¢ina, ukljucujuéi A4,
8,5x11inta,4x6inta(10x 15 cm)i5x 7 in¢a (13 x 18 cm) u dvije zavrine obrade - sjajni ili blago sjajni
(polusjajni). Idealan za najbolje fotografije i posebne fotografske projekte koje mozete uokuviriti, izloziti
ili pokloniti. HP Premium Plus Photo Paper omogucuje postizanje iznimnih rezultata uz profesionalnu
kvalitetu i trajnost.

HP Advanced Photo Paper

Ovaj sjajni fotopapir odlikuje se trenutacnim susenjem radi jednostavnog rukovanja bez nastajanja
mrlja. Otporan je na vodu, mrlje, otiske prstiju i vlagu. Ispis izgledaju sli¢ni onima dobivenim u foto
radnjama. Dostupan je u nekoliko veli¢ina, npr. A4, 8,5x 11 in¢a, 10X 15 cm (4 x 6 in¢a), 13 x 18 cm (5 x
7inca), 11 x 17 inca. Da bi fotografije bile dugotrajnije, premaz ne sadrzi kiselinu.

HP Everyday Photo Paper

Svakodnevno ispisujte raznobojne fotografije uz niske troskove koristenjem papira osmisljenog za
manje vazan fotografski ispis. Ovaj povoljan fotopapir brzo se susi i jednostavan je za rukovanje.
Ispisujte jasne, oStre slike kada ovaj papir koristite uz bilo koji tintni pisa¢. Dostupan je sa sjajnim

Osnove o papiru
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premazom u nekoliko veli¢ina, ukljuc¢ujuc¢i A4,8,5x 11in¢a,5x 7incaid4 x6inta 10 x 15 cm. Da bi
fotografije bile dugotrajnije, premaz ne sadrzi kiselinu.

Poslovni dokumenti

HP Premium Presentation Paper 120g Matte ili HP Professional Paper 120 Matte

Ti teSki papiri s obostranim mat premazom savrSeni su za prezentacije, prijedloge, izvieS¢a i biltene. Vrlo
su tesSki radi impresivnog izgleda.

HP Brochure Paper Glossy ili HP Professional Paper Glossy

Ti su papiri sjajni s obje strane i namijenjeni su za obostranu upotrebu. Ovaj papir je idealan za gotovo
fotografske preslike i poslovnu grafiku za naslovnice izvjeS¢a, posebne prezentacije, broSure, letke ili
kalendare.

HP Brochure Paper Matte ili HP Professional Paper Matte

Ti su papiri matirani s obje strane i namijenjeni za obostranu upotrebu. Ovaj papir je idealan za gotovo
fotografske preslike i poslovnu grafiku za naslovnice izvjeS¢a, posebne prezentacije, broSure, letke ili
kalendare.

Svakodnevni ispis

Svi papiri oznaceni za svakodnevni ispis odlikuju se tehnologijom ColorLok koja osigurava manje zamrljanja,
izraZeniju crnu boju i Zivopisne boje.

HP Bright White Inkjet Paper

HP Bright White Inkjet papir pruza boje s izrazenim kontrastom i €ist tekst. Dovoljno je nepropustan za
uporabu kod obostranog ispisa u boji bez moguéeg prolaska boje, Sto ga ¢ini idealnim za novine, izvjeSéa
i letke.

HP Printing Paper

HP Printing papir je visokokvalitetan viSenamjenski papir. On pruza dokumente koji izgledaju bolje od
dokumenata ispisanih na uobi¢ajenim visenamjenskim ili papirima za kopiranje. Da bi fotografije bile
dugotrajnije, premaz ne sadrzi kiselinu.

HP Office Paper

HP Office Paper viSenamjenski je papir visoke kvalitete. Prikladan je za kopije, skice, memorandume i
ostale dokumente za svakodnevno koristenje. Da bi fotografije bile dugotrajnije, premaz ne sadrzi
kiselinu.

HP Multipurpose papir

HP Multipurpose papir viSenamjenski je i u¢inkovit papir otporan na mrljanje za upotrebu na
fotokopirnim uredajima, pisac¢ima i uredajima za faksiranje. Uz njega vam nisu potrebni papiri za
posebne namjene, Stededi na taj nacin vrijeme i novac.

Narucivanje HP-ova papira

Ovaj pisac osmisljen je za rad s ve¢inom uredskih papira. Da biste postigli optimalnu kvalitetu ispisa, koristite
HP-ov papir.

Za narucivanje HP-ovog papira i drugog potroSnog materijala idite na www.hp.com . Trenutno su neki dijelovi
HP-ova web-mjesta dostupni samo na engleskom jeziku.
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HP preporucuje koriStenje obi¢nog papira s logotipom ColorLok za ispis i kopiranje svakodnevnih dokumenata.

Sve papire s logotipom ColorLok testirale su neovisne ustanove kako bi se zadovoljili visoki standardi
pouzdanosti i kvalitete ispisa te proizveli dokumenti s oStrim, Zivim bojama i izrazenijom crnom bojom koji se
suSe brze od obi¢nog papira. Papire s logotipom ColorLok potrazite kod velikih proizvodaca papira u razli¢itim
veli¢inama i tezinama.

Savjeti za odabir i koriStenje papira

HRWW

Za najbolje rezultate pridrzavajte se sljedecih smjernica.

e Uladicu za papir ili ulaga¢ dokumenata istodobno umedite samo jednu vrstu i jednu veli¢inu papira.

e  Prilikom umetanja papira u ulaznu ladicu ili u ulaga¢ dokumenata, pripazite da bude pravilno umetnut.
e Nemojte umetati previSe papira u ladicuili ulaga¢ dokumenata.

e Da biste sprijecili zaglavljivanje papira, loSu kvalitetu ispisa i ostale probleme prilikom ispisa,
izbjegavajte punjenje ladice ili ulaga¢a dokumenata sljede¢im vrstama papira:

visedijelnim medijima

— medijima koji su osteceni, savinuti ili izguzvani

— medijima sa zarezima i perforacijama

— medijima teske teksture, reljefnim medijima ili onima koji dobro ne primaju tintu
— medijima koji su previSe lagani i koji se lako mogu pocijepati

— maedijima na kojima su spojnice ili spajalice

Osnove o papiru
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Umetanje papira

Umetanje standardnog papira

1. lzvucite ulaznu ladicu.

l% NAPOMENA: Ako u ulaznoj ladici ima papira, izvadite ga prije ulaganja papira druge vrste ili velicine.

2.  Gurnite vodilice Sirine papira prema rubovima ulazne ladice.
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3. Postavite papir u okomitom usmjerenju sa stranom za ispis prema dolje.

Provijerite je li snop papira poravnat s odgovaraju¢im oznakama veli¢ine papira na prednjem dijelu ladice.
Uz to provjerite ne prelazi li snop papira oznaku za visinu na lijevom rubu ladice.

[% NAPOMENA: Ne umedite papir dok pisac ispisuje.

4. Namjestite vodilice za Sirinu papira tako da dodiruju lijevi i desni rub snopa papira.

HRwWw Umetanje papira 17



5. Ulaznu ladicu gurnite natrag u pisac.

6. lzvucite produzetak izlazne ladice kao 5to je prikazano.

Umetanje papira formata Legal

1.  lzvucite ulaznu ladicu.

E?q”f NAPOMENA: Ako u ulaznoj ladici ima papira, izvadite ga prije ulaganja papira druge vrste ili veli¢ine.
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2. Gurnite vodilice Sirine papira prema rubovima ulazne ladice.

3. Na prednjoj lijevoj strani ladice pritisnite gumb da bi se ulazna ladica produljila.
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4. Postavite papir u okomitom usmjerenju sa stranom za ispis prema dolje.

Provijerite je li snop papira poravnat s odgovaraju¢im oznakama veli¢ine papira na prednjem dijelu ladice.
Uz to provjerite ne prelazi li snop papira oznaku za visinu na lijevom rubu ladice.

[%f> NAPOMENA: Ne umedite papir dok pisac ispisuje.

5. Namijestite vodilice za Sirinu papira tako da dodiruju lijevi i desni rub snopa papira.
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6. Ulaznu ladicu gurnite natrag u pisac.

[% NAPOMENA: Kada u uredaj vratite ulaznu ladicu, produzetak ulazne ladice ostat ¢e izvan pisaca. To je
ocekivani rezultat.

7. lzvucite produzetak izlazne ladice kao Sto je prikazano.

Umetanje omotnice

1. lzvucite ulaznu ladicu.

l%f NAPOMENA: Ako u ulaznoj ladici ima papira, izvadite ga prije ulaganja papira druge vrste ili veli¢ine.
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2.  Gurnite vodilice Sirine papira prema rubovima ulazne ladice.

3. Postavite papir okomito sa stranom za ispis okrenutom prema dolje.

44

Informacije o najve¢em dopustenom broju omotnica koje mozete umetnuti u ulaznu ladicu potrazite u
odjeljku Specifikacije.

[i?? NAPOMENA: Ne umedite papir dok pisac ispisuje.

4. Namijestite vodilice za Sirinu papira tako da dodiruju lijevi i desni rub snopa omotnica.
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5. Ulaznu ladicu gurnite natrag u pisac.

6. lzvucite produzetak izlazne ladice kao 5to je prikazano.

Umetanje kartica i fotopapira

1.  lzvucite ulaznu ladicu.

[%Y NAPOMENA: Ako u ulaznoj ladici ima papira, izvadite ga prije ulaganja papira druge vrste ili veli¢ine.
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2.  Gurnite vodilice Sirine papira prema rubovima ulazne ladice.

3. Karticeili fotopapir postavite okomito sa stranom za ispis okrenutom prema dolje.

e~

Provjerite je li snop kartica ili fotografija poravnat s odgovaraju¢im oznakama veli¢ine papira na
prednjem dijelu ladice. Uz to provjerite ne prelazi li snop omotnica oznaku za visinu na desnom rubu
ladice.

[%f> NAPOMENA: Ne umedite papir dok pisac ispisuje.
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4. Namjestite vodilice za Sirinu papira tako da dodiruju lijevi i desni rub snopa papira.

5. Ulaznu ladicu gurnite natrag u pisac.

6. lzvucite produzetak izlazne ladice kao 5to je prikazano.
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Postavljanje originala na staklo skenera

Izvornike mozete kopirati, skenirati ili faksirati tako da ih postavite na staklo skenera.

%” NAPOMENA: Skener nece pravilno raditi ako staklo i unutrasnjost poklopca nisu ¢isti. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku OdrZavanje pisaca.

@’ NAPOMENA: Prije podizanja poklopca pisaca izvadite sve originale iz ladice ulaga¢a dokumenata.

Umetanje originala na staklo skenera

1. Podignite poklopac skenera.
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2. lzvornik umetnite sa stranom za ispis okrenutom prema dolje i poravnajte ga s oznakom u straznjem
lijevom kutu stakla.

V SAVJET: Dodatnu pomo¢ za umetanje izvornika potrazite u uputama ucrtanima uz rub stakla skenera.

3. Zatvorite poklopac.
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Umetanje izvornika u ulagac dokumenta

Dokument mozete kopirati, skenirati ili faksirati tako da ga postavite u ulaga¢ dokumenata.

A OPREZ: Ne postavljajte fotografije u ulaga¢ dokumenata jer biste ih tako mogli oStetiti. Koristite samo papir
koji ulaga¢ dokumenata podrzava.

r_'%“ NAPOMENA: Neke znacajke, kao Sto je znacajka kopiranja Prilagodi stranici, ne funkcioniraju kada originale
umetnete u ulaga¢ dokumenata. Da bi te znacajke funkcionirale, umetnite originale na staklo skenera.

Umetanje originala u ulaga¢ dokumenata

1.  Original umetnite u ulaga¢ dokumenata tako da je strana za ispis okrenuta prema gore.

a.  Akoizvornik umecete u okomitom polozaju, stranice postavite tako da najprije umetnete u uredaj
gornji kraj dokumenata. Ako izvornik umecete u vodoravnom polozaju, stranice postavite tako da
lijevi kut dokumenta najprije umetnete u uredaj.

b. Papir gurnite u ulagac dokumenata dok ne zacujete zvucni signal ili se na zaslonu upravljacke ploce
pisaca ne pojavi poruka o tome da su otkrivene umetnute stranice.

% SAVJET: Dijagram na ladici ulaga¢a dokumenata dodatno vam olak3ava umetanje originala u ulagac
dokumenata.

o —
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2. Pomicite vodilice Sirine papira prema unutra dok se ne zaustave uz lijevi i desni rub papira.
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Azuriranje pisaca
Ako je pisa¢ povezan s mrezom i web-servisi su omoguceni, pisa¢ po zadanom automatski trazi azuriranja.

AZzuriranje pisaca pomocu upravljacke ploce pisaca

1.  Dodirnite karticu pri vrhu zaslona ili je povucite prema dolje da biste otvorili nadzornu plo¢u pa dodirnite

{@:}v (Postavke).

2. Dodirnite Odrzavanje pisaca.
3. Dodirnite Azuriranje pisaca.

4. Dodirnite Check for Printer Updates Now (Provjeri ima li aZuriranja pisaca).

Omogucivanje automatskog traZzenja aZuriranja pisaca

Ej?)y NAPOMENA: Zadana postavka za Auto Update (Automatsko azuriranje) je Ukljuéeno .

1.  Naupravljackoj ploci pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plocu, a zatim dodirnite {-:3} (Postavljanje).

2. Dodirnite Odrzavanje pisaca.
3. Dodirnite Azuriranje pisaca.
4. Dodirnite Printer Update Options (Moguc¢nosti aZuriranja pisaca).

5. Odaberite Install Automatically (Recommended) (Instaliraj automatski (preporucuje se)), Alert When
Available (Upozori kada postane dostupno) ili Do Not Check (Nemoj provjeravati).

AZuriranje pisaca pomocu ugradenog web-posluzitelja
1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS).

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ugradeni web-posluzitelj.

2.  Kliknite karticu Tools (Alati).

3. U odjeljku Azuriranja pisaca kliknite Azuriranja firmvera, a zatim slijedite upute na zaslonu.

[%r NAPOMENA: Ako je dostupno azuriranje pisaca, pisac ¢e ga preuzetii instalirati, a zatim ¢e se ponovno
pokrenuti.

KRk

[ NAPOMENA: Ako se zatraZe postavke proxy posluzitelja i vasa ih mreza koristi, postavite proxy posluZitelj
prema uputama na zaslonu. Ako nemate detalje, obratite se mreznom administratoru ili osobi koja je
postavila mrezu.
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Otvorite HP-ov softver pisa¢a (Windows)

Nakon instaliranja HP-ova softvera pisaca, ovisno o operacijskom sustavu, odaberite nesto od sljedeceg:

e  Windows 10: na radnoj povrSini racunala kliknite Start, na popisu aplikacija odaberite HP, a zatim
odaberite ikonu s nazivom pisaca.

e  Windows 8,1: Kliknite strelicu dolje u donjem lijevom kutu po¢etnog zaslona i odaberite naziv pisaca.

e  Windows 8: Desnom tipkom misa kliknite prazno podrucje na pocetnom zaslonu, pa Sve aplikacije na
traci aplikacija te na kraju odaberite naziv pisaca.

e  Windows 7: Na radnoj povrsini racunala kliknite Start, odaberite All Programs (Svi programi), kliknite
HP, a zatim mapu pisaca te odaberite ikonu s nazivom pisaca.

[%r NAPOMENA: ako jos niste instalirali softver za HP-ov pisa¢, posjetite 123.hp.com pa preuzmite i instalirajte
potreban softver.
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Koristenje aplikacije HP Smart za ispis, skeniranje i otklanjanje

poteskoca putem uredaja sa sustavom i0S, Android ili Windows
10

HP Smart (pod prijasnjim nazivom HP All-in-One Printer Remote) pojednostavnjuje vam postavljanje,
skeniranje, ispis, dijeljenje i upravljanje HP-ovim pisacem. Dokumente i slike moZzete dijeliti putem e-poSste,
tekstnih poruka i popularnih drustvenih medijskih servisa i servisa u oblaku (kao $to su iCloud, Google Drive,
Dropbox i Facebook). Osim toga, mozete i postaviti nove HP-ove pisace te nadzirati i narucivati potrosni
materijal.

[% NAPOMENA: Aplikacija HP Smart mozda nije dostupna na svim jezicima. Neke znacajke nisu dostupne na
svim modelima pisaca.

Instalacija aplikacije HP Smart

e  Aplikacija HP Smart podrzana je na uredajima sa sustavima i0S, Android i Windows 10. Da biste
instalirali aplikaciju na uredaj, posjetite web-mjesto 123.hp.com i pratite upute na zaslonu da biste
pristupili trgovini aplikacija vaseg uredaja.

Otvaranje aplikacije HP Smart na racunalu sa sustavom Windows 10

e  Kada instalirate aplikaciju HP Smart, na radnoj povrsini uredaja kliknite Start, a zatim na popisu
aplikacija odaberite HP Smart.

Povezivanje s pisacem

e  Provjerite je li uredaj povezan s istom mrezom kao i pisa€. Zatim ¢e HP Smart automatski otkriti pisac.

Potrazite viSe informacija o aplikaciji HP Smart

Osnovne upute za ispis, skeniranje i otklanjanje poteSko¢a pomocu aplikacije HP Smart potrazite u odjeljcima

Ispis pomocu aplikacije HP Smart, Skeniranje pomocu aplikacije HP Smart i TraZzenje pomoci u aplikaciji HP
Smart.

Dodatne informacije o koriStenju aplikacije HP Smart za ispis, skeniranje, pristup znacajkama pisaca i
otklanjanje poteSkoca potrazite ovdje:

e  i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

HRWW Koristenje aplikacije HP Smart za ispis, skeniranje i otklanjanje poteSko¢a putem uredaja sa sustavom i0S,
Android ili Windows 10
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Iskljucivanje pisaca

Pritisnite {l} (gumb Napajanje) da biste iskljucili pisac. Pricekajte s izvlatenjem kabela za napajanje ili
isklju¢ivanjem produznog kabela dok se Zaruljica napajanja ne ugasi.

A OPREZ: ako pisac nepravilno iskljucite, spremnik s tintom mozda se nece vratiti u pravilan polozaj, Sto ce
uzrokovati suSenje tinte u spremniku i probleme s kvalitetom ispisa.
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Ispis

Vecdinom postavki ispisa automatski upravlja softverska aplikacija iz koje ispisujete. Postavke mijenjajte ru¢no
samo ako zelite promijeniti kvalitetu ispisa, ispisivati na odredene vrste papira ili koristiti posebne znacajke.

° Ispis pomocu racunala

° Ispis pomocu aplikacije HP Smart

° Ispis s mobilnog uredaja

e  Savjeti za uspjesan ispis
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Ispis pomocu racunala

° Ispis dokumenata

° Ispis broSura
° Ispis na omotnice

° Ispis fotografija

° Ispis na posebnom papiru i papiru prilagodene veli¢ine

e  (Obostraniispis (dupleks)

° Ispis pomoc¢u Mac ra¢unala ili prijenosnog ra¢unala

[%F NAPOMENA: Aplikaciju HP Smart mozete koristiti i za ispis s mobilnih uredaja. Dodatne informacije potrazite
u odjeljku Ispis pomocu aplikacije HP Smart.

Ispis dokumenata

Ispis dokumenata (Windows)
1. Umetnite papir u ulaznu ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanije papira.
2. Usoftveru odaberite Ispis.
3. Provijerite je li pisa¢ odabran.
4. Pritisnite gumb koji otvara dijalog Svojstva.

Ovisno o aplikaciji, taj gumb mozZe nositi naziv Svojstva, Moguénosti, Postavljanje pisaca, Svojstva
pisaca, Pisac ili Preference.

[%f NAPOMENA: Da biste konfigurirali postavke ispisa za sve radnje ispisa, izmijenite ih u HP-ovu softveru.
Dodatne informacije o HP-ovu softveru potrazite u odjeljku Alati za upravljanje pisacem.

5. Odaberite odgovaraju¢e moguénosti.
e NaKkartici Layout (Izgled) odaberite orijentaciju Portrait (Portret) ili Landscape (Pejzaz).

e  Nakartici Papir/kvaliteta odaberite odgovarajucu vrstu papira s padajuceg popisa Mediji u
podrucju Odabir ladice, odaberite odgovarajucu kvalitetu papira u podrucju Postavke kvalitete, a
zatim odgovarajucu boju u podrucju Boja.

e  Kliknite gumb Napredno i odaberite odgovarajucu veli¢inu papira s padajuceg popisaVeli¢ina
papira.

[%f NAPOMENA: Ako promijenite veli¢inu papira, provjerite jeste li u ulaznu ladicu umetnuli
odgovarajucu vrstu papira, a na upravljackoj plo¢i pisaca postavili odgovarajucu veli¢inu.

Da biste promijenili ostale postavke ispisa, kliknite ostale kartice. Dodatne savjete za ispis potrazite u
odjeljku Savjeti vezani uz postavke pisaca .

6. Pritisnite OK (U redu) za zatvaranje dijaloskog okvira Properties (Svojstva).

7.  Kliknite Print (Ispis) ili OK (U redu).
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Ispis broSura

Ispis brosura (Windows)

1.

2.

Umetnite papir u ulaznu ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje papira.
Na izborniku Datoteka u softveru kliknite Ispis .

Provjerite je li pisa¢ odabran.

Da biste promijenili postavke, kliknite gumb koji otvara dijaloski okvir Svojstva .

Ovisno o softveru koji koristite, gumb se mozda zove Svojstva , Mogucnosti, Postavljanje pisaca,
Pisac ili Preference .

[%Y NAPOMENA: Da biste konfigurirali postavke ispisa za sve radnje ispisa, izmijenite ih u HP-ovu softveru.

Dodatne informacije o HP-ovu softveru potrazite u odjeljku Alati za upravljanje pisacem.

Odaberite odgovaraju¢e moguénosti.
e Nakartici Layout (Izgled) odaberite orijentaciju Portrait (Portret) ili Landscape (Pejzaz).

e  Na kartici Papir/kvaliteta odaberite odgovarajucu vrstu papira s padajuceg popisa Mediji u
podrucju Odabir ladice, odaberite odgovarajucu kvalitetu papira u podrucju Postavke kvalitete, a
zatim odgovarajucu boju u podrucju Beja.

e  Kliknite Advanced (Dodatno) pa odaberite odgovarajucu veli¢inu fotografije s padajuceg popisa
Paper Size (Veli¢ina papira).

[%'/r NAPOMENA: Ako promijenite veli¢inu papira, provjerite jeste li u ulaznu ladicu umetnuli
odgovarajucu vrstu papira, a na upravljackoj ploci pisaca postavili odgovarajucu velicinu.

Da biste promijenili ostale postavke ispisa, kliknite ostale kartice. Dodatne savjete za ispis potrazite u
odjeljku Savjeti vezani uz postavke pisaca .

Klikom na OK (U redu) zatvorite dijaloski okvir Properties (Svojstva).

Kliknite Ispis ili U redu da biste poceli ispisivati.

Ispis na omotnice

HRWW

Izbjegavajte omotnice sa sljedec¢im karakteristikama:

vrlo glatka zavrSna obrada
samoljepive trake, kopce ili prozori
debeli, nepravilni ili savijeni rubovi

podrugja koja su zguzvana, potrgana ili na drugi nacin oStecena

Nabori omotnica koje umecete u pisa¢ moraju biti ¢vrsto presavijeni.

[%f NAPOMENA: Dodatne informacije o ispisu na omotnice potrazite u dokumentaciji koja dolazi uz softver koji
koristite.

Ispis pomocu racunala
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Ispis omotnica (Windows)
1. Umetnite papir u ulaznu ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanije papira.
2. Naizborniku Datoteka u softveru kliknite Ispis.
3. Provjerite je li pisa¢ odabran.
4. Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).

Ovisno o aplikaciji, taj gumb moZe nositi naziv Svejstva, Moguc¢nosti, Postavljanje pisaca, Svojstva
pisaca, Pisac ili Preference.

[:?’”f NAPOMENA: Da biste konfigurirali postavke ispisa za sve radnje ispisa, izmijenite ih u HP-ovu softveru.
Dodatne informacije o HP-ovu softveru potrazite u odjeljku Alati za upravljanje pisacem.

5. Odaberite odgovaraju¢e mogucnosti.
e NaKkartici Layout (Izgled) odaberite orijentaciju Portrait (Portret) ili Landscape (Pejzaz).

o Na kartici Papir/kvaliteta odaberite odgovarajucu vrstu papira s padajuceg popisa Mediji u
podrucju Odabir ladice, odaberite odgovarajucu kvalitetu papira u podrucju Postavke kvalitete, a
zatim odgovarajucu boju u podrucju Boja.

e  Kliknite Napredno pa odaberite odgovarajucu veli¢inu omotnice s padaju¢eg popisa Veli¢ina
papira.

'L%y NAPOMENA: Ako promijenite veli¢inu papira, provjerite jeste li u ulaznu ladicu umetnuli
odgovarajucu vrstu papira, a na upravljackoj plo¢i pisaca postavili odgovarajucu velic¢inu.

Da biste promijenili ostale postavke ispisa, kliknite ostale kartice. Dodatne savjete za ispis potrazite u
odjeljku Savjeti vezani uz postavke pisaca.

6. Klikom na OK (U redu) zatvorite dijaloski okvir Properties (Svojstva).

7. Dabiste zapoceli s ispisom, kliknite Print (Ispis) ili OK (U redu).

Ispis fotografija
S raCunala mozete ispisivati fotografije.

Ne ostavljajte neiskoristeni fotopapir u ulaznoj ladici. Papir se moZe poceti savijati, $to moZe smanijiti
kvalitetu ispisa. Fotopapir mora biti ravan prije ispisa.

¥ SAVJET: Ovaj se pisa¢ moze koristiti za ispis dokumenata i fotografija na mobilnom uredaju (kao sto je
pametni telefon ili tablet). Dodatne informacije potrazite na HP-ovu web-mjestu za mobilni ispis
( www.hp.com/go/mobileprinting ). (Web-mjesto trenutno mozda nije dostupno na svim jezicima.)

Ispis fotografije s racunala (Windows)
1. Umetnite papir u ulaznu ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanije papira.
2. U softveru odaberite Ispis.

3. Provjerite je li pisa¢ odabran.
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6.

7.

Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).

Ovisno o aplikaciji, taj gumb moZe nositi naziv Svojstva, Moguénosti, Postavljanje pisaca, Svejstva
pisaca, Pisac ili Preference.

Odaberite odgovaraju¢e moguénosti.

Na kartici Layout (Izgled) odaberite orijentaciju Portrait (Portret) ili Landscape (Pejzaz).

Na kartici Papir/kvaliteta odaberite odgovarajucu vrstu papira s padajuceg popisa Mediji u
podrucju Odabir ladice, odaberite odgovarajucu kvalitetu papira u podrucju Postavke kvalitete, a
zatim odgovarajucu boju u podrucju Beja.

Kliknite Napredno da biste odabrali odgovarajucu veli¢inu fotografije s padaju¢eg popisa Veli¢ina
papira.

E% NAPOMENA: Ako promijenite veli¢inu papira, provjerite jeste li u ulaznu ladicu umetnuli

odgovarajucu vrstu papira, a na upravljackoj plo¢i pisata postavili odgovarajucu velicinu.

Da biste promijenili ostale postavke ispisa, kliknite ostale kartice. Dodatne savjete za ispis potrazite u
odjeljku Savjeti vezani uz postavke pisaca .

Klikom na OK (U redu) zatvorite dijaloski okvir Properties (Svojstva).

Da biste zapoceli s ispisom, kliknite Print (Ispis) ili OK (U redu).

E/? NAPOMENA: Kada ispis zavrsi, izvadite neiskoriSteni fotopapir iz ulazne ladice. Spremite fotopapir da se ne
bi poceo savijati, zbog ¢ega bi se mogla smanjiti kvaliteta ispisa.

ewve

Ispis na posebnom papiru i papiru prilagodene velicine

Ako aplikacija koju koristite podrzava ispis na papir prilagodene veli¢ine, prije ispisa dokumenta u aplikaciji
postavite veli¢inu. Ako to nije slucaj, veli¢inu postavite u upravljackom programu pisaca. Radi pravilnog ispisa
na papiru prilagodene veli¢ine postoje¢e dokumente trebali biste preoblikovati.

Postavljanje web-servisa (Windows)

HRWW

1.

2.
3.

Ovisno o operacijskom sustavu, u€inite nesto od ovog:

Windows 10: Na izborniku Start sustava Windows na popisu aplikacija odaberite Windows System
(Sustav Windows), zatim Control Panel (Upravljatka ploca) pa kliknite View devices and printers
(Prikaz uredaja i pisaca) u odjeljku Hardware and Sound (Hardver i zvuk). Odaberite naziv pisaca, a
zatim kliknite Svejstva ispisnog posluzitelja.

Windows 8.1 i Windows 8: postavite pokazivat miSa u gornji desni kut zaslona ili ga dodirnite da
biste otvorili traku s gumbicima, kliknite ikonu Postavke, kliknite ili dodirnite Upravljacka ploéa, a
zatim kliknite ili dodirnite Prikaz upravljackih uredaja i pisaca. Klikntie ili dodirnite naziv pisaca te
kliknite ili dodirnite Svojstva posluzitelja za ispis.

Windows 7: na izborniku Start sustava Windows kliknite Uredaji i pisaci. Odaberite naziv pisaca,
pa odaberite Svojstva posluzitelja za ispis.

Potvrdite okvir Create a new form (Stvori novi obrazac).

UpiSite naziv prilagodene velitine papira.

Ispis pomocu racunala
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4.

5.

Upisite dimenzije prilagodene veli¢ine u odjeljak Opis obrasca (mjere).

Kliknite Spremi obrazac, a zatim kliknite Zatvori.

Ispis na posebnom papiru i papiru prilagodene veli¢ine (Windows)

[%r NAPOMENA: Prije ispisa na papiru prilagodene veli€ine, tu veli¢inu morate postaviti u postavkama
posluzitelja za ispis.

1.

2.

5.

6.

7.

Umetnite odgovarajuci papir u ulaznu ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje papira.
Na izborniku Datoteka softverske aplikacije koju koristite, kliknite Ispis.

Provijerite je li pisa¢ odabran.

Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).

Ovisno o aplikaciji, taj gumb mozZe nositi naziv Svejstva, Mogucénosti, Postavljanje pisaca, Svojstva
pisaca, Pisac ili Preference.

[:?’”f NAPOMENA: Da biste konfigurirali postavke ispisa za sve radnje ispisa, izmijenite ih u HP-ovu softveru.

Dodatne informacije o HP-ovu softveru potrazite u odjeljku Alati za upravljanje pisacem.

Na kartici Izgled ili Papir/kvaliteta kliknite gumb Napredno.

U podrudju Papir/lzlaz odaberite prilagodenu veli¢inu s padajuceg popisa Veli¢ina papira.

Ej?)y NAPOMENA: Ako promijenite veli¢inu papira, provjerite jeste li u ulaznu ladicu umetnuli odgovarajucu

vrstu papira, a na upravljackoj ploci pisaca postavili odgovarajucu veli¢inu.

Odaberite bilo koju drugu postavku ispisa koju Zelite, a zatim pritisnite OK (U redu).

Kliknite Print (Ispis) ili OK (U redu).

Obostrani ispis (dupleks)

Ispis na obje stranice lista (Windows)

1.

2.

5.

Umetnite papir u ulaznu ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje papira.
U softveru odaberite Ispis.

Provjerite je li odabran pisac.

Pritisnite gumb koji otvara dijalog Properties (Svojstva).

Ovisno o softverskoj aplikaciji koju koristite, taj gumb moze imati sljedeée nazive:Svojstva, Moguénosti,
Postavljanje pisaca, Svojstva pisaca, Pisac ili Preference.

[%f NAPOMENA: Da biste konfigurirali postavke ispisa za sve radnje ispisa, izmijenite ih u HP-ovu softveru.

Dodatne informacije o HP-ovu softveru potrazite u odjeljku Alati za upravljanje pisacem.

Odaberite odgovaraju¢e moguénosti.
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e  Nakartici Layout (Izgled) za usmjerenje odaberite Portrait (Okomito) ili Landscape (Vodoravno), a
zatim odgovaraju¢u mogucénost preklopa papira s padajuceg popisa Print on Both Sides Manually
(Ruc¢ni obostrani ispis).

e Nakartici Papir/kvaliteta odaberite odgovarajucu vrstu papira s padajuceg popisa Mediji u
podrucju Odabir ladice, odaberite odgovarajucu kvalitetu papira u podrucju Postavke kvalitete, a
zatim odgovarajucu boju u podrucju Beja.

e  Kliknite gumb Napredno i odaberite odgovarajucu veli¢inu papira s padaju¢eg popisaVeli€¢ina
papira.

[%'/r NAPOMENA: Ako promijenite veli¢inu papira, provjerite jeste li u ulaznu ladicu umetnuli
odgovarajucu vrstu papira, a na upravljackoj plo¢i pisaca postavili odgovarajucu velicinu.

Da biste promijenili ostale postavke ispisa, kliknite ostale kartice. Dodatne savjete za ispis potrazite u
odjeljku Savjeti vezani uz postavke pisaca .

[)_ﬁ”f NAPOMENA: pisac podrzava automatski obostrani ispis papira veli¢ine A4, Letter, Executive i JIS B5.

6. Pritisnite OK (U redu) za zatvaranje dijaloskog okvira Properties (Svojstva).

7.  Kliknite Print (Ispis) ili OK (U redu).

Ispis pomoc¢u Mac racunala ili prijenosnog racunala
Upute za pisace kompatibilne sa znacajkom HP AirPrint i Mac ra¢unalima sa sustavima mac0Si0S X 10.7
(Lion) i novijima.

Pisac je povezan s mrezom

Ako je vas pisac vec postavljen i povezan s beZicnom mrezom, ispis s Mac rac¢unala ili prijenosnog rac¢unala
mozZete omoguditi putem izbornika System Preferences (Postavke sustava).

1. Otvorite System Preferences (Postavke sustava) o odaberite Printers and Scanners (Pisaci i skeneri).

2.  Kliknite Add + (+Dodaj) da biste na Macu postavili pisac. S prikazanog popisa mreznih pisaca odaberite
svoj pisac, a zatim kliknite Add (Dodaj). Time ¢e se za va$ pisac instalirati dostupni upravljacki programi
za ispisivanje, skeniranje i faksiranje.

Te ¢e vam upute omogugiti ispis s Mac racunala. Nastavite koristiti aplikaciju HP Smart za nadzor razine tinte i
upozorenja pisaca.

Pisac nije povezan s mrezom

e  Ako niste postavili ni povezali pisac sa svojom mrezom, otvorite 123.hp.com da biste instalirali potreban
softver. Kada dovrsite postavljanje pisa¢a, upotrijebite HP Utility u mapi Applications (Aplikacije) da
biste nadzirali razine tinte i upozorenja pisaca.
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Ispis pomocu aplikacije HP Smart

U ovom se odjeljku nalaze osnovne upute za koriStenje aplikacije HP Smart za ispis s uredaja sa sustavom
Android, i0S ili Windows 10. Informacije o koristenju aplikacije HP Smart potrazite u odjeljku:

i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

Ispis iz uredaja sa sustavom Windows 10

1.

2.

6.

Umetnite papir u ulaznu ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje papira.

Otvorite HP Smart. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Koristenje aplikacije HP Smart za ispis,
skeniranje i otklanjanje poteSkoc¢a putem uredaja sa sustavom i0S, Android ili Windows 10.

Na pocetnom zaslonu aplikacije HP Smart provijerite je li odabran vas pisac.

- SAVJET: Ako Zelite odabrati drugi pisa¢, kliknite ili dodirnite ikonu Pisa¢ na alatnoj traci na lijevoj strani

zaslona, a zatim odaberite Select a Different Printer (Odabir drugog pisaca) da bi vam se prikazali svi
dostupni pisaci.

Kliknite ili dodirnite Print Photos (Ispis fotografija), potraZite fotografiju koju Zelite ispisati, a zatim
kliknite ili dodirnite Select Photos to Print (Odabir fotografija za ispis).

ILI

Kliknite ili dodirnite Print Documents (Ispis dokumenata), potrazite PDF dokument koji Zelite ispisati, a
zatim kliknite ili dodirnite Print (Ispis).

Odaberite odgovaraju¢e mogucnosti. Da bi vam se prikazalo viSe postavki, kliknite ili dodirnite More
settings (Vise postavki). Dodatne informacije o postavkama ispisa potrazite u odjeljku Savjeti vezani uz
postavke pisaca .

Da biste pokrenuli ispis, kliknite ili dodirnite Print (Ispis).

Ispis iz uredaja sa sustavom Android ili i0S
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1.

2.

Otvorite aplikaciju HP Smart.
Dodirnite ikonu sa znakom plus ako Zelite odabrati drugi ili dodati novi pisac.

Dodirnite neku moguc¢nost ispisa (npr. Print Photos (Ispis fotografija) ili Print Documents (Ispis
dokumenata) i dr.). Fotografije i dokumente mozete ispisivati s uredaja, pohrane u oblaku ili web-mjesta
drustvenih mreza.

Odaberite fotografiju ili dokument za ispis.

Dodirnite Print (Ispis).
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Ispis s mobilnog uredaja

Ispis s mobilnih uredaja

Dokumente i fotografije moZzete ispisivati izravno s mobilnih uredaja, npr. s uredaja sa sustavom i0S, Android i
Windows Mobile te s uredaja Chromebook i Amazon Kindle.

@’”f NAPOMENA: Aplikaciju HP Smart mozete koristiti i za ispis s mobilnih uredaja. Dodatne informacije potrazite
u odjeljku Ispis pomocu aplikacije HP Smart.

1.  Provjerite je li pisa¢ povezan s istom mrezom kao i mobilni uredaj.

2. Omogucite ispis na mobilnom uredaju.

e  i0S: upotrijebite moguénost Print (Ispis) s izbornika Share (Zajednitko koristenje) ( ﬁ).

[% NAPOMENA: Na uredajima sa sustavom i0S 4.2 ili novijim AirPrint je unaprijed instaliran.

e  Android: preuzmite dodatak HP Print Service (podrzava ga vec¢ina uredaja sa sustavom Android) iz
trgovine Google Play te ga omogucite na uredaju.

[17? NAPOMENA: Dodatak HP-print podrzan je u verziji Android 0S 4.4 KitKat i novijim verzijama.

e  Windows Mobile: dodirnite Print (Ispisi) na izborniku Device (Uredaj). Postavljanje nije potrebno
jer je softver unaprijed instaliran.

[%'/r NAPOMENA: Ako vas pisac nije naveden na popisu, mozda ¢ete morati provesti jednokratno
postavljanje pomocu ¢arobnjaka Add Printer (Dodavanje pisaca).

e  Chromebook: preuzmite i instalirajte aplikaciju HP Print for Chrome iz Chrome web-trgovine da
biste omogucili ispis putem Wi-Fi-ja i USB-a.

e  Amazon Kindle Fire HD9 i HDX: kada na uredaju prvi put odaberete Print (Ispisi), na njega se
automatski preuzima dodatak HP Print Service, koji omogucuje mobilni ispis.

[%Y NAPOMENA: Dodatne informacije o omogucivanju ispisa s mobilnih uredaja potrazite na HP-ovom
web-mjestu za mobilni ispis ( www.hp.com/go/mobileprinting ). Ako lokalna verzija web-mjesta nije
dostupna u vasoj drzavi/regiji, mozda cete biti preusmjereni na HP-ovo web-mjesto za mobilni ispis za
drugu drzavu/regiju ili na drugom jeziku.

3. Provjerite odgovara li umetnuti papir postavkama papira na pisacu (dodatne informacije potrazite u
odjeljku Umetanje papira). Ako postavite odgovarajucu veli¢inu papira za umetnuti papir, mobilni ¢e
uredaj znati veli¢inu papira na kojem ispisuje.
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Savjeti za uspjesan ispis

Da biste uspjesno ispisivali, HP-ovi spremnici za ispis moraju sadrzavati dovoljno tinte i ispravno raditi, papir
mora biti ispravno umetnut, a pisa¢ mora imati odgovarajuce postavke.

Savjeti za koriStenje tinte

Savjeti za umetanje papira

Savjeti vezani uz postavke pisaca

Savjeti za koristenje tinte

U nastavku slijede savjeti o koriStenju tinte radi uspjeSnog ispisa:

Ako kvaliteta ispisa nije prihvatljiva, procitajte Problemi s ispisom da biste doznali viSe.

Koristite originalne HP-ove spremnike.

Originalni HP-ovi spremnici dizajnirani su i testirani s HP-ovim pisacima i papirima da biste svaki put
postizali sjajne rezultate.

[%f’ NAPOMENA: HP ne moze jamciti kvalitetu ili pouzdanost potroSnog materijala koji nije HP-ov proizvod.

Servis uredaja ili popravci potrebni zbog koristenja tinte koja nije HP-ova nisu pokriveni jamstvom.

Ako vjerujete da ste kupili originalne HP-ove spremnike, posjetite web-mjesto www.hp.com/go/
anticounterfeit.

Ispravno umetnite crne i trobojne spremnike s tintom.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Zamjena spremnika s tintom.

Provjerite procijenjene razine tinte u spremnicima da biste provjerili ima li u njima dovoljno tinte.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Provjera procijenjene razine tinte.

Ej?)y NAPOMENA: Upozorenja i pokazatelji razine tinte pruzaju procjene samo u svrhu planiranja. Kad

primite upozorenje o niskoj razini tinte, razmislite o nabavci zamjenskog spremnika s tintom kako biste
izbjegli moguce zastoje pri ispisivanju. Spremnike s tintom ne morate mijenjati dok se to ne zatrazi od
vas.

Pisac uvijek iskljucujte pomocu (l) (gumb Napajanje) da biste pisacu omogucili zastitu mlaznica.

Savjeti za umetanje papira

Da biste doznali viSe, procitajte Umetanje papira.

Provijerite je li papir pravilno umetnut u ulaznu ladicu pa postavite to¢nu veli¢inu i vrstu medija. Nakon
umetanja papira u ulaznu ladicu od vas ¢e se zatraziti unos veli¢ine i vrste medija na upravljackoj ploc¢i.

Umetnite snop papira (ne samo jednu stranicu). Sav papir u snopu mora biti iste veli¢ine i vrste da bi se
izbjeglo zaglavljenje papira.

Umetnite papir tako da stranica za ispis bude okrenuta prema dolje.
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e  Pazite da papir umetnut u ulaznu ladicu lezi ravno te da rubovi nisu svijeni ili poderani.

e  Prilagodite vodilice Sirine papira u ulaznoj ladici tako da prianjaju uz papir. Vodilice ne smiju savijati papir
u ladici.

Savjeti vezani uz postavke pisaca

Postavke softvera odabrane u upravljackom programu za ispis odnose se samo na ispis, a ne na kopiranje ili
skeniranje.

Dokumente mozete ispisivati na obje strane papira. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Obostrani ispis
(dupleks).

Savjeti vezani uz postavke pisaca (Windows)

HRWW

e  Da biste promijenili zadane postavke ispisa, otvorite HP-ov softver pisaca, kliknite Ispis, skeniranje i
faksiranje, zatim kliknite Postavi preference. Informacije o tome kako otvoriti softver pisata potrazite
u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca (Windows).

e  Postavke papirai ladice za papir:
— Veli¢ina papira: odaberite veli¢inu papira koja odgovara papiru koji ste umetnuli u ulaznu ladicu.
—  Media (Medij): odaberite vrstu papira koju koristite.

e  Postave ispisa u boji i crno-bijelog ispisa:
—  Color (U boji): koristi tintu iz svih spremnika za ispis u boji.

—  Black & White (Crno-bijelo) ili Black Ink Only (Samo crna tinta): koristi samo crnu tintu za crno-
bijeli ispis uobicajene ili nize kvalitete.

—  High Quality Grayscale (Ispis u nijansama sive visoke kvalitete): koristi tintu iz spremnika s crnom
tintom i tintom u boji radi postizanja Sireg raspona crnih i sivih nijansi za crno-bijeli ispis visoke
kvalitete.

e  Postavke kvalitete ispisa:

kvaliteta ispisa mjeri se u tockama po incu (tpi), koje odreduju razlucivost ispisa. Uz vise to¢aka po incu
ispis je ostriji i detaljniji, ali je sporiji i koristi se viSe tinte.

—  Draft (Skica): postavka s najmanje to¢aka po incu, koja se obicno koristi kada je razina tinte niska ili
kada nije potreban ispis visoke kvalitete.

—  Better (Bolje): prikladno za vecinu zadataka ispisa.
—  Best (Najbolje): vie to¢aka po inéu nego uz postavku Better (Bolje).

—  Max DPI Enabled (Omogucen je maksimalni TPI): postavka kvalitete ispisa s najvecim brojem
tocaka poincu.

e  Postavke straniceiizgleda:

—  Usmjerenje: odaberite Portrait (Okomito) za ispis u okomitom usmjerenju ili Landscape
(Vodoravno) za ispis u vodoravnom usmjerenju.

—  Print on Both Sides (Obostrani ispis): automatsko okretanje stranica nakon Sto se ispise jedna
strana papira pri obostranom ispisu.
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o  Flip onLong Edge (Okreni na dugom rubu): odaberite ako prilikom ispisa s obje strane papira
stranice Zelite okretati na dugom rubu papira.

o  Flip on Short Edge (Okreni na kratkom rubu): odaberite ako prilikom ispisa s obje strane
papira stranice zelite okretati na kratkom rubu papira.

—  Pages per Sheet (Stranice po listu): olaksava odredivanje redoslijeda stranica ako ispisujete
dokument s viSe od dvije stranice po listu.
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Kopiranje i skeniranje

° Kopiranje
° Skeniranje

e  Savjeti za uspjesno kopiranje i skeniranje
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Kopiranje

Kopiranje dokumenta ili ID kartice
1. Provijerite je li papir umetnut u ulaznu ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje papira.

2. Original postavite na staklo skenera tako da je strana za ispis okrenuta prema dolje ili u ulaga¢
dokumenata tako da je strana za ispis okrenuta prema gore.

3. Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Kopiranje .
4. Odaberite zeljenu mogucnost.

5. Unesite broj primjeraka pomocu tipkovnice ili izmijenite ostale postavke.

¥ SAVJET: Da biste postavke spremili kao zadane za buduce zadatke, dodirnite {g} ( Postavke
kopiranja ), a zatim Spremi trenutne postavke.

6. Dodirnite (D Kopiranje .

% SAVJET: pisac je po zadanom postavljen tako da ispisuje u boji. Ako Zelite crno-bijeli ispis, dodirnite
{% ( Postavke kopiranja ) da biste promijenili zadanu boju.
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Skeniranje

Mozete skenirati dokumente, fotografije i druge vrste papira i poslati ih na razli¢ita odredista, primjerice na
racunalo ili putem e-poste.

Prilikom skeniranja originalnog dokumenta bez obruba koristite staklo skenera, a ne ulaga¢ dokumenata.

[:?’”r NAPOMENA: Neke funkcije skeniranja dostupne su tek nakon instaliranja softvera HP-ova pisaca.

X SAVJET: Akoimate problema sa skeniranjem dokumenata, pogledajte odjeljak Problemi s kopiranjem i
skeniranjem.

Skeniranje na racunalo

Prije skeniranja na racunalo provjerite jeste li vec instalirali softver pisaca koji HP preporucuje. Pisac i racunalo
moraju biti povezani i ukljuceni.

Uz to, na racunalima sa sustavom Windows potrebno je pokrenuti softver pisaca prije skeniranja.

Skeniranje izvornika na racunalo s upravljacke ploce pisaca
Prije skeniranja povijerite je li pisac ve¢ povezan s racunalom.

1. Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema dolje ili pak u ulagac
dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

2. Naupravljackoj ploci dodirnite Skeniranje i odaberite Racunalo .
3. Odaberite naziv svog rac¢unala.

4. Dodirnite Start Scan (Pocetak skeniranja).

Omogucivanje znacajke skeniranja na ra¢unalo (Windows)

Ako je pisa¢ povezan s racunalom putem USB veze, znacajka skeniranja na racunalo aktivirana je po zadanom
i ne moze se deaktivirati.

Ako koristite mreznu vezu, slijedite ove upute ako je ta znacajka onemogucena i zelite je ponovno omogucditi.

1.  Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows).

2. Kliknite Ispis, skeniranje i faksiranje , a zatim Skeniranje .
3. Kliknite Manage Scan to Computer (Upravljanje skeniranjem na racunalo).

4. Kliknite Enable (Omogudi).

Skeniranje dokumenta ili fotografije u datoteku (Windows)

1. Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema dolje ili pak u ulagac
dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

2. Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows).

3. Usoftveru za pisac kliknite Skeniraj dokument ili fotografiju .

4. Odaberite Zeljenu vrstu skeniranja, a zatim kliknite Skeniranje .
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e  Odaberite Spremi kao PDF da biste dokument (ili fotografiju) spremili kao PDF datoteku.

e  Odaberite Spremi kao JPEG da biste spremili fotografiju (ili dokument) kao slikovnu datoteku.

[%’ NAPOMENA: Pocetni zaslon omogucuje pregled i izmjenu osnovnih postavki. Kliknite vezu Vise u
gornjem desnom kutu dijaloSkog okvira Skeniranje da biste pregledali ili promijenili podrobnije postavke.

Dodatne informacije potraZite u odjeljku Promjena postavki skeniranja (Windows).

Skeniranje u memorijski uredaj

S upravljacke ploce pisata moguce je skenirati izravno na USB izbrisivi memorijski pogon bez koriStenja
racunala ili softvera HP-ova pisaca.

A OPREZ: Ne uklanjajte izbrisivi pogon iz USB prikljutka pisa¢a dok mu pisac pristupa. Time mozete ostetiti
datoteke na izbrisivom USB pogonu. Izbrisivi USB pogon moZzete sigurno ukloniti samo ako Zaruljica USB
prikljucka ne treperi.

[%’/r’ NAPOMENA: Pisac ne podrzava Sifrirane izmjenjive USB pogone.

Skeniranje izvornika na USB s upravljacke ploce pisaca

1. Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema dolje ili u ulagac
dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

2. Umetnite USB izbrisivi memorijski pogon.
3. Dodirnite Skeniranje, a zatim odaberite USB.
4. Dodirite ikonu Setup (Postavljanje) da biste, ako je potrebno, promijenili mogu¢nosti skeniranja.

5. Dodirnite ikonu Save (Spremi).

Skeniranje u e-posStu

° Skeniranje u e-poStu putem funkcije za skeniranje

Skeniranje u e-postu putem funkcije za skeniranje
Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

° Postavljanje aplikacije Scan to Email

e  Skeniranje dokumentaili fotografije u e-posStu

Postavljanje aplikacije Scan to Email

Postavljanje aplikacije Scan to Email

Najprije morate postaviti adrese e-poste, a zatim mozete skenirati dokumente i slati ih e-poStom.

[%/’”r NAPOMENA: Da biste postavili skeniranje u e-po5tu, potrebno vam je racunalo povezano s mrezom.
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1. Napocetnom zaslonu dodirnite Skeniranje, a zatim E-posta.
2. Nazaslonu Profil e-poste nije postavljen dodirnite Dalje.

3. Dodirnite Koristim HP softver instaliran na racunalu ili Koristim web-preglednik, a zatim slijedite
upute na zaslonu da biste postavili profil e-poSte.

Skeniranje dokumenta ili fotografije u e-posStu

Skeniranje dokumenta ili fotografije u e-poStu putem upravljacke ploce

1. Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema dolje ili pak u ulaga¢
dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

2. Napocetnom zaslonu dodirnite Skeniranje, a zatim E-posta.
3. Potvrdite ra¢un e-poSte koiji zelite koristiti, a zatim dodirnite Nastavi.

Ako Zelite promijeniti racun e-poste, dodirnite @, zatim odaberite racun e-poste koji Zelite koristiti, a
potom dodirnite Nastavi.

4. U polje To (Prima) unesite adresu e-poste primatelja.
Ili dodirnite :@ zatim odaberite racun e-poste na koji zelite poslati, a potom dodirnite Nastavi.
5. Upolje Predmet unesite predmet e-poste.

6.  Ako zelite pretpregledati skeniranu fotografiju ili dokument, dodirnite [ g.

Dodirnite &% da biste promijenili postavke.

7. Dodirnite Send (Posalji).

8. Kada skeniranje zavrsi, dodirnite Finish (Zavrsi). MoZete i dodirnuti Add Page (Dodaj stranicu) da biste
dodali joS jednu stranicu.

Skeniranje pomocu aplikacije HP Smart
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Dokumente i fotografije iz skenera pisacta mozete skenirati pomocu aplikacije HP Smart ili kamere uredaja. HP
Smart sadrzi alate za uredivanje koji vam omogucuju prilagodavanje skenirane slike prije spremanja ili
dijeljenja. Skenirane sadrZaje mozete spremati lokalno ili u oblak te ih dijeliti putem e-poSte, SMS poruka,
Facebooka, Instagrama i dr. Da biste skenirali pomocu aplikacije HP Smart, slijedite upute u odgovaraju¢em
odjeljku u nastavku koji se odnosi na uredaj koji koristite.

° Skeniranje iz uredaja sa sustavom Windows 10

° Skeniranje iz uredaja sa sustavom Android ili i0OS

U ovom odjeljku nalaze se osnovne upute za koriStenje aplikacije HP Smart za skeniranje s uredaja sa
sustavom Android, i0S ili Windows 10. Informacije o koriStenju aplikacije HP Smart potrazite u odjeljku:

e  i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help
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Skeniranje iz uredaja sa sustavom Windows 10

Skeniranje dokumenta ili fotografije pomocu skenera pisaca

1.

3.

4.

5.

6.

1.

Original umetnite u automatski ulaga¢ dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore ili
ga postavite u desni kut stakla za kopiranja tako da strana za ispis bude okrenuta prema dolje.

Otvorite HP Smart. Dodatne informacije potrazite u odjeljku KoriStenje aplikacije HP Smart za ispis,
skeniranje i otklanjanje poteskoc¢a putem uredaja sa sustavom i0S, Android ili Windows 10.

Odaberite Skeniranje, a zatim Skener.

Kliknite ili dodirnite ikonu Postavke da biste izmijenili osnovne postavke.

[%”f NAPOMENA: Obavezno odaberite odgovarajuci izvor ulaza ako pisac¢ podrzava skeniranje iz ulagaca

dokumenata i sa stakla skenera.

Kliknite ili dodirnite ikonu Skeniranje. Pojavljuje se pretpregled skeniranih dokumenata.
Na zaslonu za pretpregled ucinite potrebne promjene:
e  Kliknite ili dodirnite Add Pages (Dodaj stranice) da biste dodali dodatne dokumente ili fotografije.

e  Kliknite ili dodirnite Edit (Uredivanje) da biste zakrenuli ili obrezali dokument ili sliku ili pak
prilagodili kontrast, svjetlinu, zasi¢enost ili kut.

Odaberite zeljenu vrstu datoteke, a zatim kliknite ili dodirnite ikonu Ispis, Spremi ili Dijeli da biste
skenirani dokument ispisali, spremili ili podijelili s drugima.

Skeniranje dokumenta ili fotografije pomocu kamere uredaja

Ako vas uredaj sadrzi kameru, mozete upotrijebiti aplikaciju HP Smart da biste pomoc¢u kamere uredaja
skenirali ispisani dokument ili fotografiju. Zatim mozete upotrijebiti HP Smart da biste uredili, spremili, ispisali
ili podijelili sliku.

1.

Otvorite HP Smart. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Koristenje aplikacije HP Smart za ispis,
skeniranje i otklanjanje poteSko¢a putem uredaja sa sustavom i0S, Android ili Windows 10.

Odaberite Skeniranje, a zatim Kamera.

Dokument ili fotografiju postavite ispred kamere, a zatim kliknite ili dodirnite okrugli gumb pri dnu
zaslona da biste snimili fotografiju.

Ako je potrebno, prilagodite granice. Kliknite ili dodirnite ikonu Primijeni.
IzvrSite ostala podeSavanja ako je potrebno:
e  Kliknite ili dodirnite Add Pages (Dodaj stranice) da biste dodali dodatne dokumente ili fotografije.

e  Kliknite ili dodirnite Edit (Uredivanje) da biste zakrenuli ili obrezali dokument ili sliku ili pak
prilagodili kontrast, svjetlinu, zasi¢enost ili kut.

Odaberite zeljenu vrstu datoteke, a zatim kliknite ili dodirnite ikonu Ispis, Spremiili Dijeli da biste
skenirani dokument ispisali, spremili ili podijelili s drugima.
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Uredivanje prethodno skeniranog dokumenta ili fotografije

HP Smart nudi alate za uredivanje, kao Sto su obrezivanje ili zakretanje, da biste ih mogli koristiti radi
prilagodavanja prethodno skeniranog dokumenta ili fotografije na uredaju.

1.  Otvorite HP Smart. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Koristenje aplikacije HP Smart za ispis,
skeniranje i otklanjanje poteSko¢a putem uredaja sa sustavom i0S, Android ili Windows 10.

2. Odaberite Scan (Skeniranje), a zatim Import (Uvoz).
3. Odaberite dokument ili fotografiju koju Zelite prilagoditi, a zatim kliknite Open (Otvori).
4. Ako je potrebno, prilagodite granice. Kliknite ili dodirnite ikonu Primijeni.
5. lzvrSite ostala podeSavanja ako je potrebno:
e  Kliknite ili dodirnite Add Pages (Dodaj stranice) da biste dodali dodatne dokumente ili fotografije.

e  Kliknite ili dodirnite Edit (Uredivanje) da biste zakrenuli ili obrezali dokument ili sliku ili pak
prilagodili kontrast, svjetlinu, zasi¢enost ili kut.

6. Odaberite zeljenu vrstu datoteke, a zatim kliknite ili dodirnite ikonu Ispis, Spremi ili Dijeli da biste
skenirani dokument ispisali, spremili ili podijelili s drugima.

Skeniranje iz uredaja sa sustavom Android ili i0S

Skeniranje iz uredaja sa sustavom Android ili i0S

1.  Otvorite aplikaciju HP Smart, a zatim odaberite mogucnosti skeniranja:

e  Ako odaberete skeniranje iz pisata, dodirnite ikonu {% (Setup) (Postavljanje) na zaslonu skenera
da biste prikazali, a zatim promijenili postavke skeniranja.

EJ?"” NAPOMENA: Obavezno odaberite odgovarajudi izvor ulaza ako pisat podrzava skeniranje iz
ulagaca dokumenata i sa stakla skenera.

e  Ako skenirate putem fotoaparata, provjerite je li prostorija dobro osvijetljena te istice li se sadrzaj
skeniranja na podlozi na kojoj se nalazi.

2. Podovrsetku skeniranja odaberitePrint (Ispis), Share (Dijeli) ili Save it (Spremi)

Skeniranje pomocu web-skeniranja

Webscan je znacajka ugradenog web-posluzitelja koja omogucuje skeniranje slika i dokumenata s pisaca na
racunalo pomocu web-preglednika.

Ta je znacajka dostupna ¢ak i ako na rac¢unalo niste instalirali softver za pisac.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ugradeni web-posluZitelj.

[%”f NAPOMENA: Znacajka Webscan po zadanom je isklju¢ena. Tu znacajku mozete omoguciti na ugradenom
web-posluzitelju (EWS).

Ako ne mozete otvoriti Webscan u EWS-u, mozda ga je vas mrezni administrator iskljuio. Dodatne
informacije zatrazite od mreznog administratora ili osobe koja je postavljala mrezu.

HRwWwW Skeniranje
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Omogucivanje znacajke Webscan

1.

2.

Otvorite ugradeni web-posluzitelj. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ugradeni web-posluZzitelj.

Kliknite karticu Postavke .
U odjeljku Security (Sigurnost) kliknite Administrator Settings (Postavke administratora).
Da biste omogucili Webscan, odaberite Webscan iz EWS-a.

Kliknite Primijeni.

Skeniranje pomocu znacajke Webscan

Skeniranje pomocu znacajke Webscan nudi osnovne mogucnosti skeniranja. Dodatne moguc¢nosti skeniranja
primijenite skeniranjem iz softvera HP-ova pisaca.

1.

2.

3.

4.

Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema dolje ili u ulaga¢
dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Otvorite ugradeni web-posluzitelj. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ugradeni web-posluzitelj.

Kliknite karticu Skeniranje .

Kliknite karticu Webscan u lijevom oknu, promijenite postavke i kliknite Po¢etak skeniranja .

Stvaranje novog precaca za skeniranje (Windows)

Da biste si olaksali skeniranje, moZete stvoriti vlastiti precac za skeniranje. Primjerice, mozda cete htjeti
skenirati i spremati fotografije u formatu PNG umjesto u formatu JPEG.

1.

Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema dolje ili pak u ulaga¢
dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows).

U softveru za pisac kliknite Skeniraj dokument ili fotografiju .
Kliknite Stvori novi pre€ac za skeniranje .
Unesite opisni naziv, odaberite postojeci pre¢ac prema kojem Zelite stvoriti novi, a zatim kliknite Stvori .

Primjerice, ako stvarate novi precac za fotografije, odaberite Spremi kao JPEG ili Posalji e-poStom kao
JPEG . Time su prilikom skeniranja dostupne moguénosti rada s grafickim sadrzajem.

Promijenite postavke novog pre¢aca prema vlastitim potrebama, a zatim kliknite ikonu za spremanje s
desne strane precaca.

Ej?)y NAPOMENA: Pocetni zaslon omogucuje pregled i izmjenu osnovnih postavki. Kliknite vezu Vise u

gornjem desnom kutu dijaloSkog okvira Skeniranje da biste pregledali ili promijenili podrobnije postavke.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Promjena postavki skeniranja (Windows).

Promjena postavki skeniranja (Windows)

Mozete promijeniti postavke skeniranja samo za jedno koriStenje ili spremiti postavke za ubuduce. Te su
postavke, primjerice, veli¢ina stranice i usmjerenje, razlucivost skeniranog dokumenta, kontrast i mjesto
mape za spremanje skeniranih dokumenata.
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Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema dolje ili pak u ulagac
dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows).

U softveru za pisac kliknite Skeniraj dokument ili fotografiju .
U gornjem desnom kutu dijaloskog okvira HP Scan kliknite vezu ViSe .

Zdesna ce se pojaviti okno s detaljnim postavkama. Lijevi stupac ukratko prikazuje trenutne postavke
svakog odjeljka. Desni stupac omogucuje promjenu postavki istaknutog odjeljka.

Kliknite svaki odjeljak s lijeve strane okna s detaljnim postavkama da biste pregledali postavke tog
odjeljka.

Pomocu padajucih izbornika mozete pregledati i promijeniti vecinu postavki.

Neke je postavke lakse urediti u novom oknu. Takve postavke s desne strane imaju znak plusa (+). Da
biste se vratili na okno s detaljnim postavkama, u ovom oknu morate prihvatiti ili ponistiti promjene.

Kad zavrsSite s promjenom postavki, ucinite nesto od sljedeceg:

e  Kliknite Skeniranje . Od vas ¢e se zatraziti da spremite ili poniStite promjene prec¢aca nakon
zavrsetka skeniranja.

e  Kliknite ikonu za spremanje s desne strane preaca. Promjene ¢e se spremiti u precac da biste ih
sljededi put mogli ponovno koristiti. U suprotnom promjene utje¢u samo na trenutno skeniranje.
Potom kliknite Skeniranje .

Dodatne informacije o koriStenju HP-ova softvera za skeniranje potrazite na internetu. Saznajte kako uciniti

sljedece:

prilagoditi postavke skeniranja, kao 5to su vrsta slikovne datoteke, razlu€ivost skeniranja i razina
kontrasta

skenirati u mreZzne mape i pogone u oblaku

pretpregledati i prilagoditi slike prije skeniranja

Skeniranje
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Savjeti za uspjesno kopiranje i skeniranje

Koristite sljedeée savjete da biste uspjesno kopirali i skenirali:

54

Redovito cistite staklo i straznju stranu poklopca. Sve Sto se nalazi na staklu skener prepoznaje kao dio
slike.

Izvornik postavite na staklo skenera sa stranom za ispis okrenutom prema dolje i poravnajte ga s
oznakom u straznjem lijevom kutu stakla.

Da biste napravili veliku kopiju malog originala, skenirajte original na racunalo, promijenite veli¢inu slike
u softveru za skeniranje, a zatim ispiSite kopiju uvecane slike.

Ako Zelite prilagoditi veli¢inu skeniranja, vrstu izlaza, razlucivost skeniranja ili vrstu datoteke, skeniranje
pokrenite iz softvera pisaca.

Da biste izbjegli pogresno skeniran tekst ili tekst koji nije skeniran, u softveru postavite odgovarajucu
svjetlinu.

Ako Zelite dokument koji sadrzi nekoliko stranica skenirati u jednu datoteku umjesto u viSe njih,
pokrenite skeniranje pomo¢u moguc¢nosti softver pisaca (umjesto odabira moguc¢nosti Skeniranje na
zaslonu pisaca) ili skenirajte putem ulaga¢a dokumenata.

Ako skenirate putem kamere na mobilnom uredaju, provjerite skenirate li u dobro osvijetljenoj prostoriji
te istice li se original na podlozi na kojoj se nalazi.
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Faks

Pisat mozete koristiti za slanje i primanje faksova, ukljucujuci i onih u boji. MoZete programirati odgodeno
slanje faksa u roku od 24 sata te postaviti kontakte iz imenika da biste brze i jednostavnije slali faksove na
brojeve koje Cesto koristite. S upravljacke ploce pisata mozete postavitii velik broj mogu¢nosti faksiranja, kao
Sto su razlucivost te kontrast izmedu svijetlih i tamnih dijelova faksa koji Saljete.

E?’”f} NAPOMENA: Prije no Sto krenete s faksiranjem provjerite jeste li pisac ispravno postavili za faksiranje.
Pokretanjem provjere postavke faksa s upravljacke ploce pisaca provjerite je li faks postavljen.

° Slanje faksa

° Primanje faksa

° Postavljanje kontakata telefonskog imenika

° Promjena postavki faksa

° Usluge faksa i digitalne telefonije

° Faksiranje putem internetskog protokola

° Upotreba izvjes¢a

° Dodatno postavljanje faksa
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Slanje faksa

Faks mozZete poslati na razlicite nacine, ovisno o vasoj situaciji ili potrebi.

° Slanje standardnog faksa

° Slanje standardnog faksa s racunala

° Slanje faksa s telefona

° Slanje faksa pomoc¢u nadzora biranja prilikom slanja faksa

° Slanje faksa iz memorije pisaa

° Slanje faksa na vise primatelja

° Slanje faksa u nacinu ispravljanja pogreSaka

Slanje standardnog faksa

Putem upravljacke ploce pisata mozete slati crno-bijele faksove i faksove u boji na jednoj ili viSe stranica.

[%’/]’9 NAPOMENA: Posaljite jednostranicne faksove tako da izvornik postavite na staklo. Posaljite viSestrani¢ne
faksove koriste¢i ulaga¢ dokumenata.

299

[ NAPOMENA: Ako trebate tiskanu potvrdu da su vasi faksovi uspjesno poslani, omogucite potvrdu faksiranja.

Slanje standardnog faksa s upravljacke ploce pisaca

1. Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema dolje ili u ulaga¢
dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

2. Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
3. Dodirnite Posalji sada.

4. Upisite broj faksa pomocu tipkovnice ili odaberite kontakt iz telefonskog imenika.

*¥- SAVJET: Da biste dodali stanku u broj faksa koji unosite, dodirujte * sve dok se na zaslonu ne pojavi
crtica (-).

5. Dodirnite {f> Slanje.

SAVJET: pisac po zadanom Salje crno-bijeli faks. Ako Zelite poslati faks u boji, dodirnite {c}:} ( Postavke
faksa) da biste promijenili zadanu boju.

Ako pisac otkrije da je original umetnut u ulaga¢ dokumenata, Salje dokument na broj koji ste unijeli.

% SAVJET: Akose primatelj pozali na kvalitetu faksa koji ste poslali, pokusajte promijeniti razlucivost ili
kontrast faksa.

Slanje standardnog faksa s racunala
Dokument mozete faksiratiizravno s racunala, a da ga prije toga ne ispisujete.

Da biste koristili tu znacajku, provjerite jeste li na racunalo instalirali HP-ov softver za pisac, provjerite je li
pisac povezan s funkcionalnom telefonskom linijom te je li funkcija faksiranja postavljena i radi li ispravno.
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Slanje standardnog faksa s racunala (Windows)

1.

2.

Na rac¢unalu otvorite dokument koji Zelite faksirati.
U izborniku File (Datoteka) aplikacije pritisnite Print (Ispis).
Na popisu Name (Naziv) odaberite pisac koji u nazivu sadrzi "fax" (faks).

Da biste promijenili postavke (primjerice slanje dokumenta kao crno-bijelog faksa ili faksa u boji),
kliknite gumb koji otvara dijaloski okvir Properties (Svojstva). Ovisno o softverskoj aplikaciji koju
koristite, ovaj gumb moze imati sljedece nazive: Properties (Svojstva), Options (Mogucnosti), Printer
Setup (Postavljanje pisaca), Printer (Pisac) ili Preferences (Preference).

Kada promijenite bilo koju postavku, kliknite U redu.
Kliknite Print (Ispis) ili OK (U redu).

Unesite broj faksa i druge podatke primatelja te po potrebi promijenite ostale postavke za faks, a zatim
kliknite Send Fax (Slanje faksa). Pisac ce birati broj faksa i faksirati dokument.

Slanje faksa s telefona

Faks mozete poslati putem telefonskog prikljucka. Tako prije slanja faksa moZete razgovarati s primateljem.

Slanje faksa s telefona s lokalnim prikljuckom

1.

Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema dolje ili u ulaga¢
dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Birajte broj putem tipkovnice na telefonu koji je priklju¢en na pisac.

Ako primatelj odgovori na telefonski poziv, obavijestite ga da mora primiti faks na svom faks-uredaju
nakon Sto zacuje zvucni signal faksa. ako na poziv odgovori faks-uredaj, s faks-uredaja primatelja ¢ut
Cete tonove faksa.

Na zaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .

Dodirnite PoSalji sada.

Kad ste spremni za slanje faksa, dodirnite <} Slanje .

o' SAVJET: pisac po zadanom Salje crno-bijeli faks. Ako Zelite poslati faks u boji, dodirnite {c:::-} ( Postavke

faksa ) da biste promijenili zadanu boju.

Dok se faks prenosi, telefon se ne Cuje. Ako zelite kasnije nastaviti razgovor s primateljem, ostanite na
liniji dok se prijenos faksa ne zavrsi. Ako ste zavrsili razgovor s primateljem, mozete poklopiti slusalicu
€im zapo¢ne prijenos faksa.

Slanje faksa pomoc<u nadzora biranja prilikom slanja faksa

HRWW

Kada faks Saljete pomocu nadzora biranja, na zvucniku pisaca €ut ¢ete zvukove biranja, telefonske upite i
druge zvukove. To vam omogucuje da prilikom biranja broja odgovarate na upite i prilagodavate brzinu
biranja.

‘%" SAVJET: Ako koristite karticu za naplatu poziva, a PIN telefonske kartice ne upiSete dovoljno brzo, pisac bi

mogao prerano poceti slati tonove faksa i tako sprijeciti da servis za pozivanje prepozna vas PIN. U tom
slucaju mozete stvoriti kontakt u telefonskom imeniku za pohranu PIN-a telefonske kartice.

Slanje faksa
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[’_%f’ NAPOMENA: Provjerite je li zvuk ukljucen da biste ¢uli ton za biranje.

Slanje faksa s upravljacke ploce pisaca pomocu nadzora biranja

1.

Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema dolje ili u ulagac
dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Na zaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .

Dodirnite Posalji sada.

Dodirnite @ Slanje .

' SAVJET: pisac po zadanom Salje crno-bijeli faks. Ako Zelite poslati faks u boji, dodirnite {-::}:} ( Postavke

faksa) da biste promijenili zadanu boju.

Kada Cujete ton za biranje, unesite broj putem tipkovnice na upravljackoj plo¢i pisaca.

Slijedite svako pitanje koje se pojavi.

‘0" SAVJET: akoza slanje faksa koristite telefonsku karticu i PIN kartice pohranjen je kao kontakt u

telefonski imenik, kada se zatrazi unos PIN-a, dodirnite :@ ( Telefonski imenik ), a zatim dodirnite
( Imenik brojeva faksa ) da biste odabrali kontakt iz telefonskog imenika u kojem je pohranjen PIN.

Vas se faks salje kada faks-uredaj primatelja odgovori.

Slanje faksa iz memorije pisaca

Crno-bijeli faks mozete skenirati u memoriju, a zatim faks poslati iz memorije. Ta je znacajka korisna ako je
broj faksa koji pokusavate nazvati zauzet ili privremeno nedostupan. Pisac originale skenira u memoriju i Salje
ih kada se uspije povezati s faks-uredajem primatelja. Kada pisac stranice skenira u memoriju, mozete
ukloniti izvornike iz ladice za umetanje dokumenata ili sa stakla skenera.

[%/’”r NAPOMENA: Iz memorije mozete slati samo crno-bijele faksove.

Slanje faksa iz memorije pisaca

1.

Provijerite je li postavka Nacin skeniranja i faksiranja ukljucena.

a. Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .

b. Dodirnite Postavke, a zatim Preference .

¢. Dodirnite postavku Nacin skeniranja i faksiranja da biste je ukljucili.

Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema dolje ili u ulagac
dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Na zaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .

Dodirnite PoSalji sada.
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Pomocu tipkovnice unesite broj faksa.

Ili dodirnite :@ ( Telefonski imenik ), a zatim Imenik brojeva faksa ili Povijest poziva da biste odabrali
broj ili grupu za biranje.

Dodirnite <J> Slanje .

Pisac skenira originale u memoriju i alje faksove kada je faks-uredaj primatelja dostupan.

Slanje faksa na viSe primatelja

Faks mozZete poslati ve¢em broju primatelja tako da stvorite kontakt telefonskog imenika koji se sastoji od
dva ili viSe pojedinacnih primatelja.

Slanje faksa vecem broju primatelja pomocu grupnog telefonskog imenika

1.

Dokument postavite na staklo skenera tako da strana za ispis bude okrenuta prema dolje ili u ulagac
dokumenata tako da strana za ispis bude okrenuta prema gore.

Na zaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .

Dodirnite Posalji sada.

Dodirnite @ ( Telefonski imenik ), a zatim dodirnite Imenik brojeva faksa .
Dodirnite @ i odaberite 32, ( Grupa) da biste se prebacili na grupni telefonski imenik.
Dodirnite naziv grupe kojoj Zelite poslati dokument.

Dodirnite <J> Slanje .

Pisac ¢e poslati dokument svim brojevima u odabranoj grupi.

¥ SAVJET: Akose primatelj pozali na kvalitetu faksa koji ste poslali, pokusajte promijeniti razlucivost ili

kontrast faksa.

Slanje faksa u nacinu ispravljanja pogresaka
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Ispravljanje pogresaka (ECM) sprjecava gubitak podataka uzrokovan losim telefonskim linijama otkrivanjem
pogreSaka koje se pojavljuju tijekom prijenosa i automatskim zahtjevom za ponovnim prijenosom dijela koji
sadrzi pogreSke. Na dobrim telefonskim linijama troSkovi se ne mijenjaju ili su ¢ak smanjeni. Na loSim
telefonskim linijama ECM povecava vrijeme slanja i telefonske troskove, ali podatke Salje mnogo pouzdanije.
Zadana je postavka Ukljuceno . ECM iskljucite samo ako znatno povecava telefonske troSkove te ako ste radi
smanjenja troskova spremni prihvatiti losiju kvalitetu.

Ako iskljucite ECM:

To ¢e utjecati na kvalitetu i brzinu prijenosa faksova koje Saljete i primate.

Brzina automatski ¢e se postaviti na Srednje .

ViSe necete modi slati ni primati faksove u boji.

Slanje faksa
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Promjena postavke ECM putem upravljacke ploce
1.  Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
2. Dodirnite Postavke.

3. Dodirnite Preference.

znacajku.
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Primanje faksa

Faksove mozete primati ru¢no ili automatski. Ako iskljucite moguénost Automatsko odgovaranje, faksove
morate primati ru¢no. Ako uklju¢ite mogucnost Automatsko odgovaranje (zadana postavka), pisat
automatski odgovara na dolazne pozive i prima faksove nakon broja zvona navedenog u postavci Zvona prije
odgovora . (Zadana je postavka za Zvona prije odgovora pet zvona.)

Ako primite faks velitine Legal ili ve¢i, a pisac trenutacno nije postavljen da prima papir te veliine, pisac ¢e
smanijiti faks da bi stao na papir koji je umetnut. Ako ste onemogucili znacajku Automatsko smanjivanje,
pisac e ispisati faks na dvije stranice.

[:?’”r NAPOMENA: Ako u trenutku dolaska faksa kopirate dokument, faks ¢e biti spremljen u memoriju pisaca dok

kopiranje ne zavrsi.

° Rucno primanje faksa

° Postavljanje sigurnosne kopije faksa

° Ponovni ispis primljenih faksova iz memorije

° Prosljedivanje faksa na drugi broj

° Postavljanje automatskog smanjivanja za dolazne faksove

° Blokiranje nezeljenih brojeva faksa

° Primanje faksova pomoc¢u znacajke HP Digital Fax

Rucno primanje faksa

Kada telefonirate, osoba s kojom razgovarate moze poslati faks dok ste jo$ na vezi. Podignite slusalicu da
biste ste razgovarali ili slusali tonove faksa.

Faksove mozete ru¢no primati na telefonu izravno uklju¢enom u priklju¢ak s oznakom E na straznjoj strani
pisaca.

Rucno primanje faksa

HRWW

1. Provjerite je li pisa€ uklju¢en i ima li u ulaznoj ladici papira.
2. Uklonite originale iz ladice za umetanje dokumenata.

3. Postavku Zvona prije odgovora postavite na veci broj, Sto ¢e vam omoguciti da na dolazni poziv
odgovorite prije nego Sto to ucini pisac. Ili iskljucite postavku Automatsko odgovaranje da pisac ne bi
automatski odgovarao na dolazne pozive.

4. Ako telefonski razgovarate s posiljateljem, uputite ga da na svom faks-uredaju pritisne Send (Posalji).
5. Kada s faks-uredaja poSiljatelja zacujete tonove faksa, ucinite sljedece:
a. Da biste primili faks, na zaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Accept (Prihvati).

b. Kada pisac po¢ne primati faks, moZete spustiti slusalicu ili ostati na liniji. Telefonska je veza
tijekom prijenosa faksa bez zvuka.

Primanje faksa
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Postavljanje sigurnosne kopije faksa
Ovisno o preferencama i sigurnosnim zahtjevima, pisa¢ mozete postaviti tako da sprema sve primljene
faksove, da sprema samo faksove koje primi dok je u stanju pogreske ili da uopce ne sprema faksove koje
primi.

Postavljanje sigurnosnog kopiranja faksa s upravljacke ploce pisaca
1. Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
2. Dodirnite Postavke .
3. Dodirnite Preference.

4. Dodirnite Primanje sigurnosne kopije faksa.

5. Dodirnite trazenu postavku.

Ukljuceno Zadana postavka. Kada je postavka Sigurnosno kopiranje faksa postavljena na Uklju€eno , uredaj
primljene faksove sprema u memoriju. To omogucuje da ponovo ispisete do 30 zadnjih ispisanih
faksova ako su jo$ uvijek spremljeni u memoriji.

NAPOMENA: Kada preostane malo slobodne memorije, pisac ¢e pri primanju novih faksova
prebrisati najstarije, ispisane faksove. Ako se memorija popuni neispisanim faksovima, pisac ¢e
prestati odgovarati na dolazne faks-pozive.

NAPOMENA: ako primite faks koji je prevelik, poput fotografije u boji s mnogo detalja, on mozda
nece biti spremljen u memoriju zbog ogranic¢enja memorije.

Samo kod pogreske Pisac¢ sprema faksove u memoriju samo ako postoji pogreska koja pisatu onemogucuje ispis
faksova (ako, primjerice, pisa¢ ostane bez papira). Pisac ¢e nastaviti spremati dolazne faksove sve
dok ima slobodne memorije. (Ako se memorija popuni, pisa¢ ¢e prestati odgovarati na dolazne
faks-pozive.) Kada se pogreska ukloni, faksovi spremljeni u memoriju automatski se ispisuju, a
zatim briSu iz memorije.

Iskljuceno Faksovi se nikad ne spremaju u memoriju. Tako postavku Sigurnosno kopiranje faksa mozete
iskljuiti iz sigurnosnih razloga. Ako se pojavi pogreska koja pisatu onemogucuje ispis (pisac je,
primjerice, ostao bez papira), pisa¢ ¢e prestati odgovarati na dolazne faks-pozive.

Ponovni ispis primljenih faksova iz memorije

Primljeni faksovi koji se ne ispiSu pohranjuju se u memoriju.

[%r NAPOMENA: Kada se memorija napuni, pisa¢ ne moze primati nove faksove dok iz nje ne ispiSete ili ne
izbriSete postojece. Faksove u memoriji moZzete izbrisati radi zastite sigurnosti ili privatnosti.

Mozete ponovno ispisati do 30 zadnijih ispisanih faksova, ako su jos uvijek pohranjeni u memoriji. Primjerice,
mozda ¢ete trebati ponovno ispisati faksove ako ste izgubili kopiju posljednjeg ispisa.

Ponovni ispis faksova iz memorije s upravljacke ploce pisaca
1.  provjerite je li papir umetnut u ulaznu ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje papira.

2. Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
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Dodirnite IspiSi ponovno.

Faksovi se ispisuju redoslijedom obrnutim od onoga kojim su primljeni, tako da se faks koji je primljen
posljedniji ispisuje prvi i tako dalje.

Dodirnite da biste odabrali faks, a zatim dodirnite Ispis.

Ako Zelite prekinuti ponovni ispis faksova u memoriji, dodirnite % (Odustani).

Prosljedivanje faksa na drugi broj

Pisa¢ mozete postaviti tako da faksove prosljeduje na neki drugi broj faksa. Svi se faksovi prosljeduju crno-
bijelo, neovisno o tome kako su prvotno poslani.

HP preporucuje provjeru funkcioniranja linije kojoj prosljedujete faks. PoSaljite probni faks da biste provjerili
moze li faks-uredaj primati proslijedene faksove.

Prosljedivanje faksa s upravljacke ploce pisaca

1.

2.

Na zaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
Dodirnite Postavke .

Dodirnite Preference .

Dodirnite Prosljedivanje faksa.

Dodirnite Ukljuéeno (Ispisi i proslijedi) da biste ispisali faks i proslijedili ga ili odaberite Uklju¢eno
(Proslijedi) da biste proslijedili faks.

[%f NAPOMENA: Ako pisac nije u moguénosti proslijediti faks odabranom faks-uredaju (ako, primjerice,

uredaj nije ukljucen), sam ¢e ispisati faks. Ako pisa¢ postavite da ispisuje izvjeS¢a o pogreSkama za
primljene faksove, ispisivat Ce i ta izvjeSca.

Kada se to zatrazi, unesite broj faks-uredaja koji ¢e primiti proslijedene faksove, a zatim dodirnite
Zavrseno . Za svaki od sljedecih upita unesite potrebne informacije: datum pocetka, vrijeme pocetka,
datum zavrSetka i vrijeme zavrSetka.

Prosljedivanje faksa je aktivirano. Dodirnite U redu za potvrdu.

Ako pisac ostane bez struje kada postavite prosljedivanje faksa, on sprema postavke za prosljedivanje i
telefonski broj. Kada pisa¢ ponovo dobije napajanje, postavka prosljedivanja faksa i dalje je postavljena
na Ukljuceno .

[)_ﬁ”f NAPOMENA: Mozete otkazati prosljedivanje faksa odabirom mogucnosti Isklju€eno na izborniku

Prosljedivanje faksa.

Postavljanje automatskog smanjivanja za dolazne faksove

HRWW

Postavka Automatsko smanjivanje odreduje Sto ¢e pisac uciniti ako primi faks prevelik za umetnuti papir. Ta
je postavka po zadanom ukljucena, pa se slika dolaznog faksa smanijuje radi prilagodbe stranici, ako je
moguce. Ako je ta funkcija isklju¢ena, podaci koji ne stanu na prvu stranicu ispisuju se na drugoj
stranici.Funkcija Automatsko smanjivanje prakticna je ako primite faks ve¢i od formata A4/Letter, a u ladici
za papir imate umetnut papir veli¢ine A4/Letter.

Primanje faksa
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Postavljanje automatskog smanjivanja s upravljacke ploce pisaca
1.  Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
2. Dodirnite Postavke .
3. Dodirnite Preference.

4. Pomaknite se do Automatsko smanjivanje pa dodirnite da biste ukljucili ili iskljucili znacajku.

Blokiranje nezeljenih brojeva faksa

Ako se kod davatelja telefonskih usluga pretplatite na uslugu prikaza broja pozivatelja, odredene brojeve
faksova mozete blokirati tako da pisa¢ ne prima faksove s tih brojeva. Kada primite dolazni faks-poziv, pisac
usporeduje broj s popisom neZeljenih brojeva faksa da bi utvrdio je li potrebno blokirati poziv. Ako broj
odgovara broju na popisu blokiranih brojeva faksa, faks nece biti primljen. (Maksimalni broj faks-brojeva koji
mozete blokirati ovisi o modelu.)

[%/’”r NAPOMENA: Ta znacajka nije podrzana u svim drzavama/regijama. Ako ta funkcija nije podrzana u vasoj
drzavi/regiji, Blokada nezeljenih faksova se ne pojavljuje u izborniku Preference .

9993

[ NAPOMENA: Ako se nijedan broj ne doda u popis ID pozivatelja, pretpostavlja se da niste pretplaceni za
uslugu ID-ja pozivatelja.

Odredene brojeve faksa mozete dodati na popis nezeljenih faksova i tako ih blokirati. Mozete ih ukloniti s tog
popisa i odblokirati ih, a mozete i ispisati popis blokiranih nezeljenih brojeva faksa.

Dodavanje brojeva na popis nezeljenih faksova
1.  Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
2. Dodirnite Postavke .
3. Dodirnite Preference.
4. Dodirnite Blokada nezeljenih faksova .
5. Dodirnite 2, (znak plus).
6. Ucinite nesto od slijedeceg:

e Dabiste s popisa povijesti poziva odabrali broj faksa koji ¢ete blokirati, dodirnite %‘:’ ( Povijest
poziva ).

e  Rucno upisite broj faksa koji zelite blokirati i dodirnite Done (Gotovo).

[%r NAPOMENA: Imajte na umu da broj faksa morate unijeti u obliku u kojem se pojavljuje na zaslonu
upravljacke ploce, a ne onako kako se pojavljuje u zaglavlju primljenog faksa, jer se ti brojevi mogu
razlikovati.

Uklanjanje brojeva s popisa nezeljenih faksova
1. Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
2. Dodirnite Postavke .

3. Dodirnite Preference.
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4. Dodirnite Blokada nezeljenih faksova .

5. Dodirnite broj koji Zelite ukloniti, a zatim dodirnite Remove (Ukloni).

Ispis popisa nezeljenih faksova
1.  Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
2. Dodirnite Postavke, a zatim lzvjeSca.
3. Dodirnite Ispis izvjeSéa faksa .
4. Dodirnite Junk Fax Report (IzvjeSce o nezZeljenim faksovima).

5. Dodirnite Ispis da biste zapoceli s ispisom.

Primanje faksova pomoc¢u znacajke HP Digital Fax

Znacajku HP Digital Fax mozete koristiti da biste automatski primali faksove i spremali ih na racunalo. Time
Stedite papir i tintu.

Primljeni faksovi spremaju se kao TIFF (Tagged Image File Format) ili PDF datoteke.

Datotekama se nazivi dodjeljuju na sljedeci nacin: XXXX_YYYYYYYY_ZZ77777 tif, pri ¢emu su X informacije o
posiljatelju, Y je datum, a Z je vrijeme primitka faksa.

E?'”f} NAPOMENA: Opcija Fax to Computer (Faksiranje na racunalo) dostupna je samo za crno-bijele faksove.
Faksovi u boji ¢e se ispisivati.

Preduvjeti znacajke HP Digital Fax

e  QOdrediSna mapa na racunalu u svakom trenutku mora biti dostupna. Ako se racunalo nalazi u nacinu
mirovanja ili hibernacije, faksovi se ne¢e spremiti.

e  Papir mora biti postavljen u ulaznu ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje papira.

Postavljanje i izmjena znacajke HP Digital Fax (Windows)

1.  Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows).

2.  Kliknite Ispis, skeniranje i faksiranje , a zatim Fax (Faks).
3. Kliknite Carobnjak za postavljanje digitalnog faksiranja .

4. Slijedite upute na zaslonu.

Iskljucivanje znacajke HP Digital Fax
1.  Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
2. Dodirnite Postavke .
3. Dodirnite Preference, a zatim HP Digital Fax.
4. Dodirnite Turn Off HP Digital Fax (Isklju¢i HP Digital Fax).

5. Dodirnite Yes (Da).
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Postavljanje kontakata telefonskog imenika

Cesto birane brojeve faksa mozete postaviti kao kontakte telefonskog imenika. Ta vam postavka omogucéuje
brzo biranje tih brojeva s upravljacke ploce pisaca.

¥ SAVJET: Osim stvaranja i organiziranja kontakata telefonskog imenika s upravljacke ploce pisata, mozete
koristiti i alate dostupne na rac¢unalu, kao 5to je HP-ov softver za pisac¢ i EWS pisaca. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Alati za upravljanje pisacem.

Stvaranje i uredivanje kontakta u telefonskom imeniku

Stvaranje i uredivanje grupnih kontakata u telefonskom imeniku

Brisanje kontakata telefonskog imenika

Stvaranje i uredivanje kontakta u telefonskom imeniku

Brojeve faksa mozete spremiti kao kontakte telefonskog imenika.

Postavljanje kontakata telefonskog imenika

1.

2.

6.

Na zaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
Dodirnite Telefonski imenik .

Da biste dodali kontakt, dodirnite (2, (znak plus).

Dodirnite Naziv pa unesite naziv kontakta telefonskog imenika, a potom dodirnite Zavrseno .

Dodirnite Broj faksa pa upiSite broj faksa za kontakt iz telefonskog imenika, a zatim dodirnite
Zavrseno .

[1?? NAPOMENA: Svakako unesite sve stanke ili ostale potrebne brojeve, kao Sto su pozivni broj, pristupna

sifra za brojeve izvan PBX sustava (uglavnom 9 ili 0) ili prefiks za medunarodne pozive.

Dodirnite Dodaj.

Promjena kontakata telefonskog imenika

1.

2.

6.

Na zaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .

Dodirnite Telefonski imenik .

Dodirnite kontakt telefonskog imenika koji Zelite urediti.

Dodirnite Name (Naziv) i uredite naziv kontakta telefonskog imenika, a potom dodirnite Zavr$eno .

Dodirnite Fax Number (Broj faksa) i upisite broj faksa za kontakt iz telefonskog imenika, a potom
dodirnite ZavrSeno .

[%f NAPOMENA: Svakako unesite sve stanke ili ostale potrebne brojeve, kao $to su pozivni broj, pristupna

sifra za brojeve izvan PBX sustava (uglavnom 9 ili 0) ili prefiks za medunarodne pozive.

Dodirnite Zavrseno .
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Stvaranje i uredivanje grupnih kontakata u telefonskom imeniku

Grupe brojeva faksa mozete pohraniti kao grupe kontakta telefonskog imenika.

Postavljanje grupa kontakata telefonskog imenika.

[%”r NAPOMENA: Da biste stvorili grupni kontakt telefonskog imenika, morate najprije stvoriti barem jedan
kontakt telefonskog imenika.

1. Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .

2. Dodirnite Telefonskiimenik , a zatim @ i odaberite 32, ( Grupa) da biste se prebacili na grupni
telefonski imenik.

3. Dabiste dodali grupu, dodirnite (=, (znak plus).
4. Dodirnite Naziv i upiSite naziv grupe, a zatim dodirnite Zavr$eno .

5. Dodirnite Number of Members (Broj clanova), odaberite kontakte telefonskog imenika koje zZelite
uvrstiti u ovu grupu, a potom dodirnite Select (Odaberi).

6. Dodirnite Create (Stvori).

Promjena grupnih kontakata telefonskog imenika

1. Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .

2. Dodirnite Telefonskiimenik , a zatim @ i odaberite G2, ( Grupa ) da biste se prebacili na grupni
telefonski imenik.

3. Dodirnite grupni kontakt telefonskog imenika koji Zelite urediti.

4. Dodirnite Name (Naziv) i uredite naziv grupnog kontakta telefonskog imenika, a potom dodirnite
Zavrseno .

5. Dodirnite Number of Members (Broj ¢lanova).

6.  Ako zelite u grupu dodati kontakt, dodirnite (2, (znak plus). Dodirnite ime kontakta, a zatim Odabir.

’L%y NAPOMENA: Ako zelite ukloniti kontakt iz grupe, dodirnite kontakt da biste ponistili njegov odabir.

7. Dodirnite Zavrseno .

Brisanje kontakata telefonskog imenika

Mozete izbrisati kontakte telefonskog imenika ili grupne kontakte telefonskog imenika.

Brisanje kontakata iz telefonskog imenika
1. Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
2. Dodirnite Telefonskiimenik .
3. Dodirnite naziv kontakta telefonskog imenika koji Zelite izbrisati.
4. Dodirnite Delete (Izbrisi).

5. Dabiste potvrdili, dodirnite Da.

HRWW Postavljanje kontakata telefonskog imenika
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Brisanje grupnih kontakata iz telefonskog imenika

1.  Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .

2. Dodirnite Telefonskiimenik, a zatim @ i odaberite 32, ( Grupa) da biste se prebacili na grupni
telefonski imenik.

3. Dodirnite naziv kontakta telefonskog imenika koji Zelite izbrisati.
4. Dodirnite Delete (Izbrisi).

5. Dabiste potvrdili, dodirnite Da.
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Promjena postavki faksa

Kada prodete korake iz referentnog priru¢nika koji ste dobili uz pisat, slijedite ove korake za promjenu
pocetnih postavki ili konfiguraciju drugih moguénosti faksiranja.

° Postavljanje zaglavlja faksa

° Postavljanje nacina odgovaranja (Automatski odgovor)

° Postavljanje broja zvonjenja prije odgovora

° Promjena uzorka zvona odgovora za razlikovno zvono

° Postavljanje vrste biranja

° Postavljanje opcija za ponovno biranje

° Postavljanje brzine faksa

° Postavljanje glasnoce zvuka faksa

Postavljanje zaglavlja faksa

Zaglavlje faksa ispisuje vase ime i broj faksa pri vrhu svakog faksa koji saljete. HP preporucuje da zaglavlje
faksa postavite pomocu softvera HP-ova pisaca koji se isporucuje uz pisac. Zaglavlje faksa mozete postavitii
s upravljacke ploce pisaca, kao 5to je ovdje opisano.

[%”f NAPOMENA: U nekim drzavama/regijama informacije u zaglavlju faksa zakonska su obaveza.

Postavljanje ili promjena zaglavlja faksa
1. Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
2. Dodirnite Postavke, a zatim Preference .
3. Dodirnite Zaglavlje faksa.
4. Unesite svoje ime ili naziv tvrtke, a zatim dodirnite ZavrSeno .

5. Unesite svoj broj faksa, a zatim dodirnite Zavr$eno .

Postavljanje nacina odgovaranja (Automatski odgovor)
Nacin odgovaranja odreduje hoce li pisa¢ odgovoriti na dolazne pozive ili nece.

e  Ako zelite da pisa¢ automatski odgovara na faksove, ukljucite postavku . Pisa¢ ¢e odgovarati na sve
dolazne pozive i faksove. Automatsko odgovaranje

e  Ako faksove Zelite primati rucno, iskljucite postavku . Na dolazne faks-pozive morate odgovarati ru¢no
jer u suprotnome necete modi primati faksove. Automatsko odgovaranje

Postavljanje nacina odgovaranja
1.  Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
2. Dodirnite Postavke, a zatim Preference .

3. Dodirnite Automatsko odgovaranje da biste ukljucili ili iskljuili.
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¥ SAVIJET: Tojznacajci mozete pristupiti i tako da pritisnete % gumb Fax Status (Status faksa) na nadzornoj

ploci.

Postavljanje broja zvonjenja prije odgovora

Ako ukljucite postavku Automatsko odgovaranje , mozete odrediti koliko je zvona potrebno prije nego Sto
uredaj automatski odgovori na dolazne pozive.

Postavka Zvona prije odgovora vazna je ako su automatska tajnica i pisac na istoj telefonskoj liniji jer Zelite
da automatska tajnica odgovara na poziv prije pisaca. Broj zvona za odgovor pisa¢a mora biti ve¢i od broja
zvona za odgovor automatske tajnice.

Automatsku tajnicu tako moZete postaviti na nizi broj zvona, a pisa¢ na najveci dopusteni broj. (Najvedi broj
zvona razlikuje se ovisno o drzavi/regiji.) Uz takvu ¢e postavku automatska tajnica odgovoriti na poziv, a pisac
¢e nadzirati liniju. Ako pisac prepozna tonove faksa, primit ¢e faks. Ako je poziv glasovni, automatska
sekretarica snima dolaznu poruku.

Postavljanje broja zvonjenja za odgovor

1. Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
2. Dodirnite Postavke , a zatim Preference .

3. Dodirnite Zvona prije odgovora.

4. Dodirnite za postavljanje broja zvonjenja.

5. Dodirnite ZavrSeno .

Promjena uzorka zvona odgovora za razlikovno zvono

Mnoge telefonske tvrtke nude znacajku razlikovnog zvona, koja omogucuje da na jednoj telefonskoj liniji
imate viSe telefonskih brojeva. Kada se pretplatite na tu uslugu, svakom se broju dodjeljuje razli¢it uzorak
zvonjenja. Pisat mozete postaviti tako da odgovara na dolazne pozive koji imaju odredeni uzorak zvona.

Ako pisac povezujete s linijom koja ima razlikovno zvono, neka vam davatel;j telefonskih usluga dodijeli jedan
uzorak zvona za govorne pozive i jedan za faks-pozive. HP preporucuje da za broj faksa zatrazite dvostruka ili
trostruka zvona. Kada pisac otkrije navedeni uzorak zvona, odgovorit ¢e na poziv i primiti faks.

%° SAVJET: razlikovno zvono mozete postaviti i pomoc¢u znacajke otkrivanja obrasca zvona na upravljackoj

plo¢i pisaca. Ta znacajka pisau omogucuje prepoznavanje i snimanje nacina zvonjenja dolaznog poziva te, na
temelju tog poziva, automatsko odredivanje razlikovnih nacina zvonjenja koje je vas davatelj telefonskih
usluga dodijelio faks-pozivima.

Ako nemate uslugu razlikovnog zvona, koristite zadani uzorak zvona koji je Sva standardna zvona .

[%’”r NAPOMENA: Pisac ne moze primati faksove ako je glavni telefonski broj zauzet.

Promjena uzorka zvona odgovora radi razlikovanja zvona
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1.  Provijerite je li pisa¢ postavljen za automatsko odgovaranje na dolazne faks-pozive.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje nacina odgovaranja (Automatski odgovor).

2. Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .

3. Dodirnite Postavke, a zatim odaberite Preference .
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4.

5.

Dodirnite Obrazac zvona za odgovor .

Dodirnite obrazac jednostrukog prstena, a potom slijedite zaslonske upute.

[%f NAPOMENA: ako koristite telefonski sustav PBX s razli¢itim uzorcima zvonjenja za interne i vanjske

pozive, telefonskom broju morate poziv uputiti s vanjskog broja.

Postavljanje vrste biranja

Koristite ovaj postupak da biste postavili tonsko ili pulsno biranje. Tvornicki zadana postavka je Tonsko
biranje. Nemojte mijenjati ovu postavku, osim ako ste sigurni da vasa telefonska linija ne moze koristiti
tonsko biranje.

[%r NAPOMENA: Opcija za pulsno biranje nije dostupna u svim drzavama/regijama.

Postavljanje vrste biranja

1.

2.

3.

4.

Na zaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
Dodirnite Postavke , a zatim Preference .
Dodirnite Dial Type (Vrsta pozivanja).

Dodirom odaberite Tonsko biranje ili Impulsno biranje.

Postavljanje opcija za ponovno biranje

Ako pisac nije uspio poslati faks jer faks-uredaj primatelja nije odgovorio na poziv ili je zauzet, pisa¢ pokusava

mogucnosti, slijedite ovaj postupak:

Ponovno biranje kod zauzete linije : ako je ta moguc¢nost ukljutena, pisac¢ automatski ponovno bira broj
ako dobije signal zauzete linije. Zadana postavka je Ukljuceno .

Ponovno biranje kad nema odgovora : ako je ta mogucnost uklju¢ena, pisa¢ automatski ponovno bira
broj ako faks-uredaj primatelja ne odgovara. Zadana postavka je Isklju¢eno .

Biranje u sluc¢aju problema s vezom : Ako je ta mogucnost ukljucena, pisa¢ automatski ponovno bira
broj ako postoji problem pri povezivanju s faks-uredajem primatelja. Ta znacajka funkcionira samo kada
se faksovi Salju iz memorije. Zadana postavka je Ukljuceno .

Postavljanje opcija ponovnog biranja

1.

2.

3.

4.

Na zaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
Dodirnite Postavke , a zatim Preference .
Dodirnite Automatsko ponovno biranje .

Dodirnite Ponovno biranje kod zauzete linije , Ponovno biranje kad nema odgovora ili Biranje u
slucaju problema s vezom kako biste znacajku ukljucili ili iskljucili.

Postavljanje brzine faksa

HRWW

Mozete postaviti brzinu komunikacije izmedu svojeg pisaca i ostalih faks-uredaja prilikom slanja i primanja
faksova.

Promjena postavki faksa
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Ako koristite neku od sljedecih usluga, mozda ¢e biti potrebno postaviti brzinu faksa na manju brzinu:
e internetska telefonska usluga

e telefonskisustav s ku¢nom centralom (PBX)

e  Faksiranje putem internetskog protokola (VolP)

e  ISDN usluga

Ako imate problema sa slanjem i primanjem faksova, koristite niZu postavku Brzina . U sljedecoj tablici
prikazane su raspoloZive postavke brzine faksa.

Postavka brzine faksa Brzina faksa
Brzo v.34 (33600 bps)
Srednje v.17 (14400 bps)
Sporo v.29 (9600 bps)

Postavljanje brzine faksa
1. Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
2. Dodirnite Postavke, a zatim Preference .
3. Dodirnite Brzina.

4. Dodirnite da biste odabrali mogucnost.

Postavljanje glasnoce zvuka faksa

Glasnocu zvucnih signala faksa mozete izmijeniti.

Postavljanje glasnoce zvuka faksa
1. Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
2. Dodirnite Postavke, a zatim Preference .
3. Dodirnite moguénost Glasnoca zvuka faksa.

4. Dodirom odaberite Tiho, Glasno ili Isklju¢eno .

2% SAVJET: Toj znatajci mozete pristupiti i tako da pritisnete %, gumb Fax Status (Status faksa) na nadzornoj

ploci.

Poglavlje 4 Faks
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Usluge faksa i digitalne telefonije

Mnoge telefonske tvrtke svojim korisnicima omogucuju pristup uslugama digitalnog telefona, npr.:

e  DSL:usluga digitalne pretplatnicke linije (DSL) preko telefonske tvrtke. (DSL se u vasoj drzavi/regiji
mozda zove ADSL.)

e  PBX: telefonski sustav s ku¢nom centralom (PBX).
e  ISDN: sustav s digitalnom mrezom integriranih usluga (ISDN).

e  VolP: pristupacna telefonska usluga koja vam omogucuje slanje i primanje faksova pomocu pisaca
putem interneta. Ta se metoda naziva faksiranjem putem internetskog protokola (engl. Fax over Internet
Protocol, VolP).

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Faksiranje putem internetskog protokola.

HP-ovi pisati specifitno su dizajnirani za koristenje s tradicionalnim analognim telefonskim servisima. Ako se
nalazite u okruzenju s digitalnim telefonima (kao $to su DSL/ADSL, PBX i ISDN), prilikom postavljanja pisaca
za faksiranje koristite filtre za pretvorbu digitalnog signala u analogni ili pretvarace.

[%”f NAPOMENA: HP ne jam¢i kompatibilnost pisaca sa svim digitalnim linijjama koje pruzaju davatelji usluga, u
svim digitalnim okruZenjima ili sa svim pretvarac¢ima digitalnog signala u analogni. Preporu¢ujemo vam da se
s predstavnicima svojeg davatelja telefonskih usluga posavjetujete o moguénostima pravilnog postavljanja
na temelju linijskih usluga koje pruzaju.
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Faksiranje putem internetskog protokola
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Mozda se mozete pretplatiti na pristupacnu telefonsku uslugu koja omogucuje slanje i primanje faksova
pomocu pisata putem interneta. Ta se metoda naziva faksiranjem putem internetskog protokola (engl. Fax
over Internet Protocol, VolIP).

Sljedece naznacuje da mozda koristite VolP uslugu:
e  birate posebnu pristupnu Sifru prilikom biranja broja faksa

e imate IP pretvarac koji sluzi za povezivanje s internetom i ima analogne telefonske prikljucke za
uspostavljanje faks-veze.

B NAPOMENA: Faksove mozete slatii primati samo ako telefonski kabel prikljucite u priklju¢ak s oznakom @

na straznjoj strani pisaca. To znaci da se morate spojiti s Internetom preko pretvaraca (koji ima uobicajene
analogne telefonske prikljucke za faks vezu) ili preko telefonske kompanije.

X SAVJET: Podrska za tradicionalni prijenos faksova putem svih je telefonskih sustava s internetskim

protokolima cesto ogranic¢ena. Ako nailazite na poteSkoce vezane uz faksiranje, pokusajte koristiti sporiju
faks-vezu ili onemogucite nacin rada za ispravljanje pogresaka faksa (ECM). No ako iskljucite ECM, ne mozete
slati ni primati faksove u boji.

Ako imate pitanja o slanju faksova putem interneta, daljnju pomoc¢ zatrazite od odjela podrske za slanje
faksova putem interneta ili lokalnog davatelja usluge.
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Upotreba izvjeséa

Pisa¢ mozete postaviti da automatski ispisuje izvjeS¢a s pogreSkama i potvrdama za svaki faks koji posaljete i
primite. IzvjeS¢a sustava mozete po potrebi ispisivati i ru¢no. Ta izvjeSéa pruzaju korisne informacije sustava o
pisacu.

Po zadanim postavkama pisac je postavljen da ispisuje izvjeS¢a samo ako postoji problem sa slanjemili
primanjem faksova. Poruka o potvrdi koja naznacuje je li faks uspjesSno poslan nakratko se pojavljuje na
zaslonu upravljacke ploce nakon svake transakcije.

[:?’”r NAPOMENA: Ako izvjeSca nisu citljiva, provjerite procijenjene razine tinte na upravljackoj ploci ili u HP-ovom
softveru. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Provjera procijenjene razine tinte.
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[ NAPOMENA: Upozorenja i pokazivai razine tinte omogucuju procjenu samo u svrhu planiranja. Kada primite

upozorenje o niskoj razini tinte, razmislite o nabavi zamjenskog spremnika s tintom da biste izbjegli moguce
zastoje pri ispisivanju. Spremnike s tintom nije potrebno zamijeniti sve dok kvaliteta ispisa ne postane
neprihvatljiva.

ﬂ% NAPOMENA: Provjerite jesu li glava pisaca i spremnici s tintom u dobrom stanju i pravilno umetnuti.
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Rad sa spremnicima s tintom.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

Ispis izvjeS¢a s potvrdama faksiranja

Ispis izvjeSca o pogresci faksa

Ispis i pregled zapisnika faksa

Praznjenje zapisnika faksova

Ispis pojedinosti zadnjeq prijenosa faksa

Ispis izvijeS¢a o ID-ju pozivatelja

Prikaz povijesti poziva

Ispis izvjesca s potvrdama faksiranja

IzvjeSée s potvrdom mozete ispisati nakon slanja faksa ili pri slanju i primanju bilo kojeg faksa. Zadana je
postavka On (Fax Send) Ukljuceno (Slanje faksa). Kada je ta postavka isklju¢ena, na upravljatkog ploci faksa
nakon svakog slanja ili primanja faksa nakratko se pojavljuje poruka za potvrdu.

Omogucivanje potvrde faksiranja

1.

2.

HRWW

Na zaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
Dodirnite Postavke .
Dodirnite lzvjeséa, a zatim Potvrda faksiranja .

Dodirom odaberite jednu od sljedec¢ih mogu¢nosti.

Ukljuceno (Slanje faksa)  Ispisuje izvjesce o potvrdi faksiranja za svaki faks koji saljete.

Ukljuéeno (Primanje Ispisuje izvjeS¢e o potvrdi faksiranja za svaki faks koji primate.
faksa)
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Ukljuceno (slanje i Ispisuje izvjesce o potvrdi faksiranja za svaki faks koji Saljete i primate.
primanje faksa)

Iskljuceno IzvjeSce o potvrdi faksiranja ne ispisuje se prilikom uspjesnog slanja i primanja faksa. Ovo je
zadana postavka.

Uvrstavanje slike faksa u izvjesce
1. Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
2. Dodirnite Postavke .
3. Dodirnite lzvje$éa, a zatim Potvrda faksiranja .
4. Dodirnite Ukljuceno (Slanje faksa) ili Ukljuceno (slanje i primanje faksa) .

5. Dodirnite Fax confirmation with image (Potvrda faksiranja sa slikom).

Ispis izvjeSca o pogresci faksa

Pisa¢ mozete konfigurirati tako da automatski ispisuje izvjeS¢e kod pogreske tijekom prijenosa ili primanja.
Postavljanje pisaca za automatski ispis izvjeS¢a o pogresci faksiranja

1.  Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .

2. Dodirnite Postavke .

3. Dodirnite lzvje$éa, a zatim lzvje$ée o pogresci faksa.

4. Dodirom odaberite jednu od sljede¢ih moguénosti.

Ukljuéeno (Slanje faksa)  Ispisuje kada dode do pogreske prijenosa. To je zadana postavka.

Ukljuéeno (Primanje Ispisuje kada dode do pogreske primanja.
faksa)

Ukljuéeno (slanje i Ispisuje kada dode do pogreske faksa.
primanje faksa)

Iskljuceno Ne ispisuje izvjes¢a o pogreSkama faksa.

Ispis i pregled zapisnika faksa

Mozete ispisati zapisnik faksova koji je pisac primio i poslao.
Ispis zapisnika faksova s upravljacke ploce pisaca

1.  Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .

2. Dodirnite Postavke, a zatim lzvjesca.

3. Dodirnite Ispis izvjeSéa faksa .

4. Dodirnite Zapisnik faksa: zadnjih 30 transakcija .

5. Dodirnite Ispis da biste zapoceli s ispisom.
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Praznjenje zapisnika faksova

Cigcenjem zapisnika faksova brigu se i svi faksovi pohranjeni u memoriji.

Brisanje zapisnika faksova
1. Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
2. Dodirnite Postavke, a zatim Tools (Alati).

3. Dodirnite O¢isti zapisnike/memoriju faksa.

Ispis pojedinosti zadnjeg prijenosa faksa

IzvjeS¢e zadnjeg prijenosa faksa ispisuje pojedinosti o zadnjem prijenosu faksa koji se dogodio. Pojedinosti
sadrze broj faksa, broj stranica i stanje faksa.

Ispis izvjeS¢a zadnjeg prijenosa faksa
1.  Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .
2. Dodirnite Postavke, a zatim lzvjeSca .
3. Dodirnite Ispis izvjeSéa faksa .
4. Dodirnite Zapisnik zadnje transakcije.

5. Dodirnite Ispis da biste zapoceli s ispisom.

Ispis izvjesca o ID-ju pozivatelja

Mozete ispisati popis brojeva faksa s identifikacijom poSiljatelja.
Ispis izvjeSca o povijesti ID-a pozivatelja

1. Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .

2. Dodirnite Postavke, a zatim lzvjesca.

3. Dodirnite Ispis izvjeSca faksa .

4. Dodirnite Izvje$ce o ID-u pozivatelja.

5. Dodirnite Ispis da biste zapoceli s ispisom.

Prikaz povijesti poziva

Mozete pregledati popis svih poziva s tog pisaca.

B’ NAPOMENA:  Povijest poziva ne mozete ispisati.

Prikaz povijesti poziva
1.  Nazaslonu upravljacke ploce pisaca dodirnite Faks .

2. Dodirnite Posalji sada.
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3. Dodirnite 12| ( Telefonski imenik ).

4. Dodirnite Povijest poziva .
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Dodatno postavljanje faksa

Kada dovrsite sve korake navedene u Vodicu za pocetak rada, pomoc¢u uputa iz ovog odjeljka zavrsite
postavljanje faksa. Vodi¢ za pocetak rada spremite da biste ga mogli naknadno koristiti.

U ovom odjeljku moZete nauciti kako postaviti pisac tako da se faksiranje odvija uspjeSno s opremom i
uslugama koje ve¢ imate na istoj telefonskoj liniji.

" SAVJET: Da biste brzo postavili neke vazne postavke faksa, npr. natin odgovaranja i informacije u zaglavlju

faksa, mozete koristiti i Carobnjak za postavljanje faksa (Windows). Tim alatima mozete pristupiti pomocu
HP-ova softvera za pisac. Nakon pokretanja tih alata dovrSite postavljanje faksa primjenom postupaka
opisanih u ovom odjeljku.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

° Postavljanje faksiranja (paralelni telefonski sustavi)

° Testiranje postavki faksa

Postavljanje faksiranja (paralelni telefonski sustavi)
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Prije pocetka postavljanja pisaca za faksiranje provijerite koji se telefonski sustav koristi u vasoj drzavi/regiji.
Upute za postavljanje faksa razlikuju se ovisno o tome imate li serijski ili paralelni telefonski sustav.

e  Ako vasadrzavaiili regija nije navedena u tablici, vjerojatno imate serijski telefonski sustav. U serijskom
telefonskom sustavu vrsta prikljucka na telefonskoj opremi koju zajednicki koristite (modemi, telefoni i
automatske tajnice) ne omogucuje fizicko prikljucivanje u priklju¢ak s oznakom B na straznjoj strani
pisaca. Umjesto toga, sva oprema mora biti spojena na zidnu telefonsku uticnicu.

[%”f’ NAPOMENA: Mozda cete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

e  Ako je vasa drzava/regija navedena u tablici, vierojatno imate paralelni telefonski sustav. U paralelnom
telefonskom sustavu zajednicku telefonsku opremu mozete povezati s telefonskom linijom putem

prikljutka s oznakom 7 § na straznjoj strani pisaca.

’L%f NAPOMENA: Ako imate paralelni telefonski sustav, HP preporucuje da dvozilni telefonski kabel
prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu.

Drzave/regije s paralelnim telefonskim sustavom

Argentina Australija Brazil

Kanada Cile Kina

Kolumbija Greka Indija

Indonezija Irska Japan

Koreja Latinska Amerika Malezija

Meksiko Filipini Poljska

Portugal Rusija Saudijska Arabija
Singapur Spanjolska Tajvan

Tajland SAD Venezuela
Vijetnam

Dodatno postavljanje faksa
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Ako niste sigurni koji telefonski sustav koristite (serijski ili paralelni), provjerite to kod pruzatelja telefonske
usluge.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedecée teme:

Odabir ispravne postavke faksa za domili ured

Slucaj A: odvojena linija za faks (ne primaju se glasovni pozivi)

Slucaj B: postavljanje pisaca s DSL vezom

Slucaj C: postavljanje pisaca za PBX telefonski sustav ili za ISDN liniju

Slucaj D: telefaks s uslugom razlikovnog zvona na istoj liniji

Slucaj E: zajednicka linija za govorne pozive i faks

Slucaj F: zajednicka linija za govorne pozive i faks s glasovnom postom

Slucaj G: zajednicka linija faksa i ra¢unalnog pozivnog modema (ne primaju se glasovni pozivi)

Slucaj H: zajednicka linija za govorne pozive i faks te pozivni modem racunala

Slucaj I: zajednicka linija za govorne pozive i faks s automatskom tajnicom

Slucaj J: zajednicka linija za govorne pozive/faks s modemom i automatskom tajnicom

Slucaj K: zajednicka linija za govorne pozive i faks s pozivnim modemom racunala i glasovnom postom

Odabir ispravne postavke faksa za dom ili ured
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Da biste uspjesno faksirali, trebate znati koje vrste opreme i usluga (ako ih imate) dijele istu telefonsku liniju s
pisacem. To je bitno ako postoje¢u uredsku opremu morate povezatiizravno s pisaem, a prije faksiranja
mozda ¢ete morati promijeniti i neke postavke faksa.

1.

Utvrdite je li vas telefonski sustav serijski ili paralelni.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje faksiranja (paralelni telefonski sustavi).

a. telefonski sustav serijskog tipa
b. Telefonskisustav paralelnog tipa — prijedite na 2. korak.
Odaberite kombinaciju opreme i usluga koje dijele liniju za faks.

e  DSL:usluga digitalne pretplatnicke linije (DSL) preko telefonske tvrtke. (DSL se u vasoj drzavi/regiji
mozda zove ADSL.)

e  PBX: telefonski sustav s ku¢nom centralom (PBX).
e  ISDN: sustav digitalne mreze s integriranim servisima (ISDN).

e  Usluga razlikovnog zvona: usluga razlikovnog zvona koju nudi telefonska tvrtka pruza vise
telefonskih brojeva s razli¢itim tonovima zvonjenja.

e  Govorni pozivi: govorni se pozivi primaju na istom telefonskom broju koji koristite za pozive faksa
na pisacu.

e  Pozivni modem racunala: pozivni je modem ra€unala na istoj liniji s pisacem. Ako je odgovor na bilo
koje od sljedecih pitanja potvrdan, koristite pozivni modem racunala:
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—  Saljete li i primate faksove izravno iz i na aplikacije na racunalu preko pozivne modemske

veze?

—  Saljete li i primate poruke e-poste na ra¢unalu putem modemske veze?

—  Pristupate liinternetu s racunala preko pozivne modemske veze?

e Automatska tajnica: automatska tajnica koja odgovara na govorne pozive na istom telefonskom

broju koji koristite za pozive faksa na uredaju.

e  Servis govorne poste: pretplata na uslugu govorne poste vase telefonske tvrtke na istom

telefonskom broju koji koristite za pozive faksa na pisacu.

3. Nasljedecoj tablici odaberite kombinaciju opreme i usluga koja odgovara opremi koju imate kod kuce ili
u uredu. Zatim potrazite preporucene postavke faksa. Upute po koracima za svaki slu¢aj mozete naci

dalje u ovom odjeljku.

[%f NAPOMENA: Ako postavke koje imate kod kuce ili uredu nisu opisane u ovom odjeljku, pisa¢ postavite kao

Sto biste postavili i obi¢ni analogni telefon. Jedan kraj telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku

uti¢nicu, a drugi u priklju¢ak s oznakom [ na straznjoj strani pisata.

Mozda ¢ete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

Druga opremai ili usluge koje dijele liniju za faks

DSL PBX Usluga

razlikovnog pozivi

zvona

Pozivnimodem Automatska

Preporucene postavke faksa

Slucaj A: odvojena linija za
faks (ne primaju se glasovni
pozivi)

Slucaj B: postavljanje pisaca s
DSL vezom

Slucaj C: postavljanje pisaca
za PBX telefonski sustav ili za
ISDN liniju

Slucaj D: telefaks s uslugom
razlikovnog zvona na istoj liniji

Slucaj E: zajednicka linija za
govorne pozive i faks

Slucaj F: zajednicka linija za
govorne pozive i faks s
glasovnom postom

Slucaj G: zajednicka linija
faksa i racunalnog pozivnog
modema (ne primaju se

Slucaj H: zajednicka linija za
govorne pozive i faks te
pozivni modem racunala

Slucaj I: zajednicka linija za
govorne pozive i faks s
automatskom tajnicom

Dodatno postavljanje faksa
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Druga oprema ili usluge koje dijele liniju za faks Preporucene postavke faksa

DSL PBX Usluga Govorni Pozivnimodem Automatska Servis
razlikovnog pozivi racunala tajnica govorne
zvona poste
\/ V’ V’ Sluéaj J: zajedni¢ka linija za
govorne pozive/faks s
modemom i automatskom
tajnicom
v v v Sluéaj K: zajednitka linija za

govorne pozive i faks s
pozivnim modemom racunala
i glasovnom postom

Slucaj A: odvojena linija za faks (ne primaju se glasovni pozivi)

Ako imate odvojenu telefonsku liniju na koju ne primate govorne pozive, a nikakva druga oprema nije
povezana s ovom telefonskom linijom, postavite pisa¢ na nacin opisan u ovom odjeljku.

Slika 4-1 Prikaz straznje strane pisaca

1 Zidna telefonska uticnica.

2 Koristite telefonski kabel od barem 26 AWG za povezivanje s prikljuckom @ na pisacu.

Mozda ¢ete morati prikljutiti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

Postavljanje pisaca pomocu zasebne linije za faks

1. Jedan kraj telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu, a drugi u priklju¢ak s oznakom @
na straznjoj strani pisaca.

[% NAPOMENA: Mozda ¢ete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

2.  Ukljucite postavku Automatsko odgovaranje .
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3.  (Nije obavezno) Promijenite postavku Zvona prije odgovora na najnizu postavku (dva zvona).
4. Pokrenite testiranje faksa.

Kada telefon zvoni, pisa¢ automatski odgovara kada zazvoni onoliko puta koliko je odredeno postavkom
Zvona prije odgovora . Pisac pocCinje emitirati tonove primanja faksa na faks-uredaj poSiljatelja i prima faks.

Slucaj B: postavljanje pisaca s DSL vezom

Ako imate DSL servis putem telefonskog davatelja i ne spajate nikakvu opremu na pisac, slijedite upute u
ovom odjeljku da biste spojili DSL filtar izmedu zidne telefonske uti¢nice i pisaca. DSL filtar uklanja digitalni
signal koji moze ometati pisac, pa pisa¢ moze pravilno komunicirati s telefonskom linijom. (DSL se u vasoj
drzavi/regiji mozda zove ADSL.)

[Z?’”r NAPOMENA: Ako imate DSL liniju, a ne spojite DSL filtar, necete modi slati i primati faksove pomocu pisaca.

Slika 4-2 Prikaz straznje strane pisaca

d
1 Zidna telefonska uti¢nica.
2 DSL (ili ADSL) filtar i kabel koji ste dobili od davatelja DSL usluga.
3 Koristite telefonski kabel od barem 26 AWG za povezivanje s prikljutkom @ na pisacu.

Mozda cete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.
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Postavljanje pisaca uz DSL

1.  Pribavite DSL filtar od pruzatelja DSL usluga.

2. Jedan kraj telefonskog kabela prikljucite u DSL filtar, a drugi u priklju¢ak s oznakom @ na straznjoj
strani pisaca.

Ej?)f NAPOMENA: Mozda ¢ete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

Ako DSL filtar i pisa¢ ne poveZete priloZzenim kabelom, mozda nec¢ete moci slati faksove. Taj se posebni
telefonski kabel razlikuje od kabela koje mozda ve¢ imate kod kuce ili u uredu.

Mozda ¢ete morati nabaviti dodatne telefonske kabele za tu vrstu postavljanja.

3. Spojite dodatni telefonski kabel od DSL filtra do zidne telefonske uticnice.
4. Pokrenite testiranje faksa.

Ako prilikom postavljanja pisata s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomoc¢ zatrazite od
lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.

Slucaj C: postavljanje pisaca za PBX telefonski sustav ili za ISDN liniju
Ako koristite PBX telefonski sustav ili ISDN modem, obavezno ucinite sljedece:

e  Ako koristite pretvarac ili terminalski prilagodnik za PBX ili ISDN, povezite pisac s prikljuckom
namijenjenim za koriStenje faksa i telefona. Ako je moguce, provjerite, k tome, je li terminalski
prilagodnik postavljen na odgovarajucu vrstu preklopnika za vasu drzavu/regiju.

Ej?)y NAPOMENA: Nekivam ISDN sustavi omogucuju postavljanje pojedinih priklju¢aka za pojedinu
telefonsku opremu. Na primjer, mozda je jedan priklju¢ak dodijeljen telefonu i faksu Skupine 3, a drugi
razli¢itim namjenama. Ako imate problema dok ste povezani s priklju¢kom za telefon/faks na ISDN
pretvorniku, pokusajte koristiti priklju¢ak odreden za razli¢ite namjene; moze biti oznacen kao "multi-
combi" ili nesto sli¢no.

e  Ako koristite PBX telefonski sustav, postavite ton poziva na ¢ekanju na "isklju¢eno”.

[%r NAPOMENA: U vedini digitalnih PBX sustava postoji i ton poziva na ¢ekanju koji je prema zadanim
postavkama uklju¢en. Ton poziva na ¢ekanju ometa prijenos faksova, pa putem pisata ne mozete slati ni
primati faksove. U dokumentaciji PBX telefonskog sustava potrazite upute za isklju¢ivanje tona poziva
na ¢ekanju.

e  Ako koristite PBX telefonski sustav, birajte broj za vanjsku liniju prije biranja broja faksa.
e  Mozda c¢ete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

Ako prilikom postavljanja pisa¢a s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomo¢ zatrazite od
lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.

Slucaj D: telefaks s uslugom razlikovnog zvona na istoj liniji

Ako ste pretplaceni na uslugu razlikovnog zvona (kod davatelja telefonskih usluga) koja vam omogucuje da na
istoj telefonskoj liniji koristite viSe telefonskih brojeva s razli¢itim melodijama zvona, postavite pisac kako je
opisano u ovom odjeljku.
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Slika 4-3 Prikaz straznje strane pisaca

1 Zidna telefonska uticnica.

Koristite telefonski kabel od barem 26 AWG za povezivanje s priklju¢tkom @ na pisacu.

Mozda ¢ete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

Postavljanje pisaca s uslugom razlikovnog zvona

1. Jedan kraj telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu, a drugi u priklju¢ak s oznakom @
na straznjoj strani pisaca.

EJ?'V NAPOMENA: Mozda ¢ete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

2.  Ukljucite postavku Automatsko odgovaranje .

3. Promijenite postavku Obrazac zvona za odgovor kako bi odgovarala uzorku koji je telefonska kompanija
dodijelila broju faksa.

[% NAPOMENA: Prema zadanim postavkama pisac je postavljen tako da odgovara na sve melodije zvona.
Ako Obrazac zvona za odgovor ne postavite tako da se podudara s melodijom zvona dodijeljenom broju
faksa, pisa¢ bi mogao odgovarati i na govorne pozive i na faks-pozive, a mozda nece odgovarati ni na
jedan poziv.

¥ SAVJET: razlikovno zvono mozete postaviti i pomocu znacajke otkrivanja obrasca zvona na
upravljackoj ploci pisaca. Ta znacajka pisau omogucuje prepoznavanje i snimanje nacina zvonjenja
dolaznog poziva te, na temelju tog poziva, automatsko odredivanje razlikovnih nacina zvonjenja koje je
vas davatelj telefonskih usluga dodijelio faks-pozivima. Dodatne informacije potrazite u odjeljku
Promjena uzorka zvona odgovora za razlikovno zvono.

4. (Nije obavezno) Promijenite postavku Zvona prije odgovora na najnizu postavku (dva zvona).

5. Pokrenite testiranje faksa.
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Pisa¢ automatski odgovara na dolazne pozive s odabranom melodijom zvona (postavka Obrazac zvona za
odgovor ) nakon Sto se zvono oglasi odabrani broj puta (postavka Zvona prije odgovora ). Pisa¢ pocinje
emitirati tonove primanja faksa na faks-uredaj poSiljatelja i prima faks.

Ako prilikom postavljanja pisat¢a s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomo¢ zatrazite od
lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.

Slucaj E: zajednicka linija za govorne pozive i faks

Ako govorne pozive i faks-pozive primate na isti telefonski broj, a na toj telefonskoj liniji nemate drugu
uredsku opremu (ili govornu postu), postavite pisac kao 5to je opisano u ovom odjeljku.

Slika 4-4 Prikaz straznje strane pisaca

1! gﬁf

|
(2] ©
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1 Zidna telefonska uti¢nica.

Koristite telefonski kabel od barem 26 AWG za povezivanje s priklju¢ckom @ na pisacu.

Mozda cete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

3 Telefon (nije obavezno).

Postavljanje pisaca na zajednicku liniju za govorne pozive i faks

1. Jedan kraj telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku uti€nicu, a drugi u priklju¢ak s oznakom @
na straznjoj strani pisaca.

Ej?? NAPOMENA: Mozda ¢ete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

2. Udinite jedno od sljedeceg:
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e Ako imate paralelni telefonski sustav, izvadite bijeli utikat iz prikljutka s oznakom 7 ¥ na straznjoj
strani pisaca, a zatim u taj priklju¢ak prikljucite telefon.

e  Ako koristite serijski telefonski sustav, telefon mozete izravno prikljuciti na kabel pisaca na koji je
pri€vrScena zidna uticnica.
3. Sada morate odluciti Zelite li da pisa¢ na pozive odgovara automatski ili ru¢no:
e  Ako pisac postavite da automatski odgovara na pozive, uredaj odgovara na sve dolazne pozive i
prima faksove. Pisac u tom slucaju ne razlikuje faks-pozive od govornih poziva pa se, ako smatrate

da je rije¢ o govornom pozivu, morate javiti prije nego Sto pisa¢ odgovori na njega. Da biste
postavili pisa¢ da automatski odgovara na pozive, ukljucite postavku Automatsko odgovaranje .

e  Ako uredaj postavite da na faksove odgovara ruéne, morat ¢ete osobno odgovarati na dolazne
faks-pozive jer u suprotnom pisac neée primati faksove. Da biste postavili ru¢no odgovaranje na
pozive na pisacu, iskljucite postavku Automatsko odgovaranje .

4. Pokrenite testiranje faksa.

Ako podignete slusalicu prije nego Sto pisa¢ odgovori na poziv i ¢ujete tonove faksiranja s uredaja koji Salje
faks, morate ru¢no odgovoriti na faks-poziv.

Ako prilikom postavljanja pisata s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomo¢ zatrazite od
lokalnog davatelja uslugaili prodavaca.

Slucaj F: zajednicka linija za govorne pozive i faks s glasovnom poStom

Ako primate govorne pozive i faks-pozive na istoj telefonskoj liniji, a kod davatelja telefonskih usluga
pretplatili ste se na uslugu govorne poste, postavite pisac na nacin opisan u ovom odjeljku.

[:?’”f} NAPOMENA: Ne mozete primati faksove automatski ako imate uslugu glasovne poste na istom telefonskom
broju koji koristite za pozive faksa. Telefaksove morate primati ru¢no. To znaci da morate biti prisutni i osobno
se javiti na dolazne pozive faksa. Ako umjesto toga zelite primati faksove automatski, obratite se davatelju
telefonske usluge i pretplatite se na uslugu razlikovnog zvona ili zatrazite odvojenu telefonsku liniju za
primanije faksa.

Slika 4-5 Prikaz straznje strane pisaca

HRWW Dodatno postavljanje faksa 87



88

1 Zidna telefonska uti¢nica.

Koristite telefonski kabel od barem 26 AWG za povezivanje s priklju¢kom @ na pisacu.

Mozda ¢ete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

Postavljanje pisaca s govornom postom

1. Jedan kraj telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu, a drugi u priklju¢ak s oznakom @
na straznjoj strani pisaca.

[%f’ NAPOMENA: Mozda ¢ete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

2. Iskljutite mogucnost Automatsko odgovaranje .
3. Pokrenite testiranje faksa.

Na dolazne faks-pozive morate odgovarati osobno jer pisa¢ u suprotnom ne moze primati faksove. Ru¢ni faks
morate pokrenuti prije no $to govorna posta zauzme liniju.

Ako prilikom postavljanja pisata s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomoc¢ zatrazite od
lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.

Slucaj G: zajednicka linija faksa i racunalnog pozivnog modema (ne primaju se glasovni pozivi)

Ako imate liniju faksa na koju ne primate govorne pozive povezanu s ra¢unalnim modemom, postavite pisac
na nacin opisan u ovom odjeljku.

[%/r NAPOMENA: Ako imate racunalni modem, on zajednicki koristi telefonsku liniju s pisacem. Modem i pisac¢ ne
mozete koristiti istodobno. Ne mozZete, primjerice, faksirati pomocu pisaca dok putem racunalnog modema
Saljete e-postu ili pristupate internetu.

° Postavljanje pisaca s raCunalnim modemom

° Postavljanje pisata s ra¢unalnim DSL/ADSL modemom racunala

Postavljanje pisaca s racunalnim modemom

Ako koristite istu telefonsku liniju za slanje faksa i racunalni modem, postavite pisa¢ u skladu sa sljede¢im
uputama.
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Slika 4-6 Prikaz straznje strane pisaca

=

1 Zidna telefonska uticnica.

2 Koristite telefonski kabel od barem 26 AWG za povezivanje s prikljuckom @ na pisacu.

Mozda ¢ete morati prikljutiti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

3 Racunalo s modemom.

Postavljanje pisaca s racunalnim modemom

1. lzvadite bijeli utika¢ iz prikljutka s oznakom § § na straznjoj strani pisaca.

2. Pronadite telefonski kabel kojim je straznja strana ra¢unala (modem racunala) povezana sa zidnom
telefonskom uti¢nicom. Iskljucite kabel iz zidne telefonske uticnice pa ga prikljucite u priklju¢ak s

oznakom { § na straznjoj strani pisaca.

3. Jedan kraj telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu, a drugi u priklju¢ak s oznakom @
na straznjoj strani pisaca.

[%”Y NAPOMENA: Mozda cete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

4. Ako je softver modema postavljen na automatsko primanje faksa na racunalu, iskljucite tu postavku.

@”f NAPOMENA: Ako u softveru modema ne iskljucite postavku automatskog primanja faksova, pisac ih
nece modi primati.

5.  Ukljucite postavku Automatsko odgovaranje .
6. (Nije obavezno) Promijenite postavku Zvona prije odgovora na najnizu postavku (dva zvona).

7. Pokrenite testiranje faksa.
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Kada telefon zvoni, pisa¢ automatski odgovara kada telefon odzvoni onoliko puta koliko je odredeno
postavkom Zvona prije odgovora . Pisac pocinje emitirati tonove primanja faksa na faks-uredaj posiljateljai
prima faks.

Ako prilikom postavljanja pisat¢a s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomo¢ zatrazite od
lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.

Postavljanje pisaca s racunalnim DSL/ADSL modemom racunala

90

Ako imate DSL liniju te koristite telefonsku liniju za slanje faksa, slijedite ove upute za postavljanje faksa.

Slika 4-7 Prikaz straznje strane pisaca

[ F_‘ 3

1 Zidna telefonska uticnica.
2 Paralelni razdjelnik.
3 DSL/ADSL filtar.

Jedan kraj telefonskog kabela prikljucite u priklju¢ak @ na straznjoj strani pisaca. Drugi kraj kabela priklju¢ite u DSL/ADSL
filtar.

Mozda cete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

4 Racunalo.

5 DSL/ADSL modem racunala.

[%r NAPOMENA: Morate kupiti paralelni razdjelnik. Paralelni razdjelnik ima jedan RJ-11 priklju¢ak sprijedai dva
RJ-11 prikljucka sa straznje strane. Nemojte koristiti dvolinijski telefonski razdjelnik, serijski razdjelnik ni
paralelni razdjelnik koji ima dva RJ-11 prikljucka sprijeda i prikljuak sa straznje strane.
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Postavljanje pisaca s racunalnim DSL/ADSL modemom

1.  DSL filtar dobivate od davatelja DSL usluga.

2. Jedan kraj telefonskog kabela prikljucite u DSL filtar, a drugi u priklju¢ak s oznakom @ na straznjoj
strani pisaca.

EJ?’V NAPOMENA: Mozda ¢ete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

3. Spojite DSL filtar na paralelni razdjelnik.

4. Spojite DSL modem na paralelni razdjelnik.

5. Spojite paralelni razdjelnik na telefonsku uti¢nicu na zidu.
6. Pokrenite testiranje faksa.

Kada telefon zvoni, pisa¢ automatski odgovara kada telefon odzvoni onoliko puta koliko je odredeno
postavkom Zvona prije odgovora . Pisac pocinje emitirati tonove primanja faksa na faks-uredaj poSiljatelja i
prima faks.

Ako prilikom postavljanja pisata s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomo¢ zatrazite od
lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.

Slucaj H: zajednicka linija za govorne pozive i faks te pozivni modem racunala

Ovisno o broju telefonskih priklju¢aka na rac¢unalu, pisa¢ mozete postaviti za rad s racunalom na dva nacina.
Prije pocetka provjerite ima li raunalo jedan ili dva prikljutka za telefon.

° Zajednicka linija za govorne/faks pozive s pozivnim modemom racunala

e  Zajednicka linija za govorne/faks pozive s DSL/ADSL modemom racunala

Zajednicka linija za govorne/faks pozive s pozivnim modemom racunala
Ako koristite telefonsku vezu i za faks i za govorne pozive, slijedite ove upute za postavljanje faksa.

Ovisno o broju telefonskih priklju¢aka na rac¢unalu, pisa¢ mozete postaviti za rad s racunalom na dva nacina.
Prije pocetka provjerite ima li raunalo jedan ili dva prikljutka za telefon.

Ej?)y NAPOMENA: ako rac¢unalo ima samo jedan prikljuc¢ak za telefon, morate nabaviti paralelni razdjelnik (poznat
i pod nazivom spojnica), kao na slici. (Paralelni razdjelnik ima jedan RJ-11 priklju¢ak sprijeda i dva RJ-11
prikljucka sa straznje strane. Nemojte koristiti dvolinijski telefonski razdjelnik, serijski razdjelnik ni paralelni
razdjelnik s dva RJ-11 priklju¢ka sprijeda i jednim utikacem sa straznje strane.)

Slika 4-8 Primjer paralelnog razdjelnika

=

HRWW Dodatno postavljanje faksa 91



92

Slika 4-9 Prikaz straznje strane pisaca

1) 2

_‘_/
(4]

1 Zidna telefonska uti¢nica.

2 Paralelni razdjelnik.

3 Koristite telefonski kabel od barem 26 AWG za povezivanje s prikljuckom @ na pisacu.
4 Racunalo s modemom.

5 Telefon.

Postavljanje pisaca na istu telefonsku liniju s racunalom koje ima dva telefonska prikljucka

1. lzvadite bijeli utika¢ iz prikljutka s oznakom § ¥ na straznjoj strani pisata.

2. Pronadite telefonski kabel kojim je straznja strana racunala (racunalni modem) povezana sa zidnom
telefonskom uti¢nicom. Iskljucite kabel iz zidne telefonske uticnice pa ga prikljucite u priklju¢ak s
oznakom { ¥ na straznjoj strani pisaca.

3. Ukljucite telefon u priklju¢ak "OUT" koji se nalazi na straznjoj strani pozivnog modema racunala.

4. Jedan kraj telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu, a drugi u priklju¢ak s oznakom @
na straznjoj strani pisaca.

[% NAPOMENA: Mozda ¢ete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

5. Ako je softver modema postavljen na automatsko primanje faksa na racunalu, iskljucite tu postavku.

[%r NAPOMENA: Ako u softveru modema ne iskljuite postavku automatskog primanja faksova, pisac ih
nece modi primati.
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6. Sada morate odlutiti zelite li da pisac na pozive odgovara automatski ili ru¢no:

e  Ako pisac postavite da automatski odgovara na pozive, uredaj odgovara na sve dolazne pozive i
prima faksove. U ovom slucaju pisa¢ ne¢e moci razlikovati faks-pozive od govornih poziva; ako
smatrate da se radi o govornom pozivu, morat ¢ete odgovoriti na njega prije pisaca. Da biste

postavili pisa¢ da automatski odgovara na pozive, ukljucite postavku Automatsko odgovaranje .

e  Ako uredaj postavite da na faksove odgovara ruéne, morat ¢ete osobno odgovarati na dolazne
faks-pozive jer u suprotnom pisac ne¢e primati faksove. Da biste pisac postavili na ru¢no
odgovaranje na pozive, iskljucite postavku Automatsko odgovaranje .

7. Pokrenite testiranje faksa.

Ako podignete slusalicu prije nego Sto pisa¢ odgovori na poziv i Cujete tonove faksiranja s uredaja koji Salje
faks, morate ru¢no odgovoriti na faks-poziv.

Ako koristite telefonsku liniju za pozive, faks, i pozivni modem racunala, slijedite ove upute za postavljanje
faksa.

Ako prilikom postavljanja pisata s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomo¢ zatrazite od
lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.

Zajednicka linija za govorne/faks pozive s DSL/ADSL modemom racunala

HRWW

Slijedite ove upute ako vase racunalo ima DSL/ADSL modem

Slika 4-10 Prikaz straznje strane pisaca

1 Zidna telefonska uticnica.
2 Paralelni razdjelnik.
3 DSL/ADSL filtar.

Dodatno postavljanje faksa
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4 Koristite telefonski kabel od barem 26 AWG za povezivanje s prikljuckom @ na pisacu.

Mozda cete morati prikljutiti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

5 DSL/ADSL modem.
6 Racunalo.
7 Telefon.

[%f NAPOMENA: Morate kupiti paralelni razdjelnik. Paralelni razdjelnik ima jedan RJ-11 priklju¢ak sprijedai dva
RJ-11 priklju¢ka sa straznje strane. Nemojte koristiti dvolinijski telefonski razdjelnik, serijski razdjelnik ni
paralelni razdjelnik s dva RJ-11 prikljucka sprijeda i utikacem sa straznje strane.

Postavljanje pisaca s racunalnim DSL/ADSL modemom

1.  DSL filtar dobivate od davatelja DSL usluga.

[:?'”f’ NAPOMENA: Telefone koji dijele isti telefonski broj s DSL servisom u drugim dijelovima doma ili ureda
morat ¢ete prikljuciti na dodatne DSL filtre, inace ¢e kod glasovnih poziva dolaziti do Sumova.

2. Jedan kraj telefonskog kabela prikljucite u DSL filtar, a drugi u priklju¢ak s oznakom @ na straznjoj
strani pisaca.

Ej?)f NAPOMENA: Mozda ¢ete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

3.  Akoimate paralelni telefonski sustav, izvadite bijeli utika¢ iz priklju¢ka s oznakom § 7§ na straznjoj strani
pisaca, a zatim u taj prikljucak prikljucite telefon.

4. Spoijite DSL filtar na paralelni razdjelnik.

5. Spojite DSL modem na paralelni razdjelnik.

6. Spojite paralelni razdjelnik na telefonsku uti¢nicu na zidu.
7. Pokrenite testiranje faksa.

Kada telefon zvoni, pisa¢ automatski odgovara kada telefon odzvoni onoliko puta koliko je odredeno
postavkom Zvona prije odgovora . Pisa¢ pocCinje emitirati tonove primanja faksa na faks-uredaj poSiljatelja i
prima faks.

Ako prilikom postavljanja pisa¢a s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomo¢ zatrazite od
lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.

Slucaj I: zajednicka linija za govorne pozive i faks s automatskom tajnicom

Ako govorne pozive i faks-pozive primate putem istog telefonskog broja, a na tom broju imate i automatsku
tajnicu koja odgovara na govorne pozive, postavite pisa¢ prema uputama u ovom odjeljku.
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Slika 4-11 Prikaz straznje strane pisaca

1 Zidna telefonska uticnica.

2 Koristite telefonski kabel od barem 26 AWG za povezivanije s prikljuckom @ na pisacu.

Mozda ¢ete morati prikljutiti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

3 Automatska tajnica.

4 Telefon (nije obavezno).

Postavljanje pisaca na zajednicku liniju za govorne pozive i faks s automatskom sekretaricom

1. lzvadite bijeli utika¢ iz prikljutka s oznakom § § na straznjoj strani pisaca.

2.  Iskljutite automatsku tajnicu iz zidne telefonske uti¢nice i prikljucite je u priklju¢ak s oznakom 7 | na
straznjoj strani pisaca.

[’_ﬁ”f NAPOMENA: Ako automatsku tajnicu ne povezZete izravno s pisacem, tonovi za faks s faks-uredaja
posiljatelja mogli bi se snimati na automatsku tajnicu, a na pisa¢ mozda nec¢ete moci primati faksove.

3. Jedan kraj telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu, a drugi u priklju¢ak s oznakom @
na straznjoj strani pisaca.

[’_ﬁ”f NAPOMENA: Mozda ¢ete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

4. (Nije obavezno) Ako automatska sekretarica nema ugraden telefon, mozete ukljuciti telefon u prikljucak
"OUT" koji se nalazi na straznjoj strani automatske sekretarice.

[’_ﬁ”f NAPOMENA: Ako automatska tajnica ne omogucuje priklju¢ivanje vanjskog telefona, mozete nabaviti
paralelni razdjelnik (poznat i pod nazivom spojnica) pa pomocu njega povezati automatsku telefonsku
tajnicu i telefon s pisacem. Za te veze mozete koristiti standardne telefonske kabele.

5.  Ukljutite postavku Automatsko odgovaranje .

6. Postavite automatsku sekretaricu da odgovara poslije manjeg broja zvonjenja.

HRWW Dodatno postavljanje faksa 95



7. Postavku Zvona prije odgovora na pisacu postavite na maksimalni broj zvona podrzan na pisacu.
(Najveci broj zvona razlikuje se ovisno o drzavi/regiji.)

8. Pokrenite testiranje faksa.

Kada telefon zvoni, automatska tajnica odgovara kada zvono odzvoni postavljeni broj puta, a zatim
reproducira snimljeni pozdrav. Pisa¢ u meduvremenu nadzire poziv "osluskujuci" tonove faksa. Ako se otkriju
tonovi dolaznog faksa, pisac e vratiti tonove prijema faksa i primiti faks. Ako nema tonova faksa, pisac
prestaje nadzirati liniju, a automatska sekretarica moze snimiti glasovnu poruku.

Ako prilikom postavljanja pisat¢a s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomo¢ zatrazite od
lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.

Slucaj J: zajednicka linija za govorne pozive/faks s modemom i automatskom tajnicom

Ako govorne pozive i faks-pozive primate putem istog telefonskog broja, a s tom telefonskom linijjom
povezujete i modem i automatsku tajnicu, postavite pisa¢ prema uputama iz ovog odjeljka.

[%f’ NAPOMENA: Buduéi da racunalni modem zajednicki koristi telefonsku liniju s pisaem, ta dva uredaja ne
mozete koristiti istodobno. Ne mozete, primjerice, faksirati pomocu pisaca dok putem racunalnog modema
Saljete e-postuiili pristupate internetu.

° Zajednicka linija za govorne/faks-pozive s pozivhim modemom i automatskom tajnicom

e  Zajednicka linija za govorne pozive/faks s DSL/ADSL modemom i automatskom tajnicom

Zajednicka linija za govorne/faks-pozive s pozivnim modemom i automatskom tajnicom

Ovisno o broju telefonskih priklju¢aka na racunalu, pisa¢ mozete postaviti za rad s racunalom na dva nacina.
Prije pocetka provjerite ima li raCunalo jedan ili dva prikljucka za telefon.

[%]’9 NAPOMENA: ako racunalo ima samo jedan prikljucak za telefon, morate nabaviti paralelni razdjelnik (poznat
i pod nazivom spojnica), kao na slici. (Paralelni razdjelnik ima jedan RJ-11 priklju¢ak sprijeda i dva RJ-11
prikljucka sa straznje strane. Nemoijte koristiti dvolinijski telefonski razdjelnik, serijski razdjelnik ni paralelni
razdjelnik s dva RJ-11 prikljucka sprijeda i jednim utikacem sa straznje strane.)

Slika 4-12 Primjer paralelnog razdjelnika

=
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Slika 4-13 Prikaz straznje strane pisaca

1 Zidna telefonska uti¢nica.

2 Prikljucak za telefon s oznakom "IN" na racunalu.

3 Prikljucak za telefon s oznakom "OUT" na racunalu.
4 Telefon (nije obavezno).

5 Automatska tajnica.

6 Racunalo s modemom.

7

Koristite telefonski kabel od barem 26 AWG za povezivanje s priklju¢kom @ na pisacu.

Mozda ¢ete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

Postavljanje pisaca na istu telefonsku liniju s racunalom koje ima dva telefonska prikljucka

1. lzvadite bijeli utikac iz prikljucka s oznakom B na straznjoj strani pisaca.

2. Pronadite telefonski kabel kojim je straznja strana racunala (ra¢unalni modem) povezana sa zidnom
telefonskom uti¢nicom. Iskljucite kabel iz zidne telefonske uti¢nice pa ga prikljucite u priklju¢ak s

oznakom 7 § na straznjoj strani pisaca.

3. Isklju¢ite automatsku telefonsku tajnicu iz zidne telefonske uti¢nice i prikljucite je na priklju¢ak s
oznakom "OUT" na straznjoj strani racunala (standardni modem racunala).

4. Jedan kraj telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu, a drugi u priklju¢ak s oznakom @
na straznjoj strani pisaca.

r_ﬁ”f NAPOMENA: Mozda ¢ete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

5. (Nije obavezno) Ako automatska sekretarica nema ugraden telefon, mozete ukljuciti telefon u prikljucak
"OUT" koji se nalazi na straznjoj strani automatske sekretarice.
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[% NAPOMENA: Ako automatska tajnica ne omogucuje prikljucivanje vanjskog telefona, mozete nabaviti
paralelni razdjelnik (poznat i pod nazivom spojnica) pa pomocu njega povezati automatsku telefonsku
tajnicu i telefon s pisatem. Za te veze mozete koristiti standardne telefonske kabele.

6. Ako je softver modema postavljen na automatsko primanje faksa na rac¢unalu, iskljucite tu postavku.

[:?’”f NAPOMENA: Ako u softveru modema ne iskljucite postavku automatskog primanja faksova, pisac ih
nece modi primati.

7. Ukljutite postavku Automatsko odgovaranje .
8. Postavite automatsku sekretaricu da odgovara poslije manjeg broja zvonjenja.

9. Promijenite postavku Zvona prije odgovora na pisacu na maksimalni broj zvona koji proizvod podrzava.
(Maksimalni broj zvona razlikuje se ovisno o zemlji/regiii.)

10. Pokrenite testiranje faksa.

Kada telefon zvoni, automatska tajnica odgovara kada zvono odzvoni postavljeni broj puta, a zatim
reproducira snimljeni pozdrav. Pisa¢ u meduvremenu nadzire poziv "osluskujuci" tonove faksa. Ako se otkriju
tonovi dolaznog faksa, pisac e vratiti tonove prijema faksa i primiti faks. Ako nema tonova faksa, pisa¢
prestaje nadzirati liniju, a automatska sekretarica moze snimiti glasovnu poruku.

Ako prilikom postavljanja pisat¢a s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomo¢ zatrazite od
lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.

Zajednicka linija za govorne pozive/faks s DSL/ADSL modemom i automatskom tajnicom

Slika 4-14 Prikaz straznje strane pisaca

1 Zidna telefonska uti¢nica.
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2 Paralelni razdjelnik.

3 DSL/ADSL filtar.

4 Koristite telefonski kabel od barem 26 AWG za povezivanje s prikljutkom @ na pisacu.

Mozda ¢ete morati prikljutiti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

5 DSL/ADSL modem.

6 Racunalo.

7 Automatska tajnica.

8 Telefon (nije obavezno).

[%”f NAPOMENA: Morate kupiti paralelni razdjelnik. Paralelni razdjelnik ima jedan RJ-11 priklju¢ak sprijedai dva
RJ-11 priklju¢ka sa straznje strane. Nemojte koristiti dvolinijski telefonski razdjelnik, serijski razdjelnik ni
paralelni razdjelnik s dva RJ-11 priklju¢ka sprijeda i utika¢em sa straznje strane.

Postavljanje pisaca s racunalnim DSL/ADSL modemom

1.  DSL/ADSL filtar dobivate od davatelja DSL/ADSL usluga.

[’_5”? NAPOMENA: Telefone koji dijele isti telefonski broj s DSL ili ADSL servisom u drugim dijelovima doma ili
ureda morat ¢ete prikljuciti na dodatne DSL filtre da biste izbjegli Sumove kod glasovnih poziva.

2. Jedan kraj telefonskog kabela prikljucite u DSL/ADSL filtar, a drugi u priklju¢ak s oznakom @ na
straznjoj strani pisaca.

[)_5/1’ NAPOMENA: Mozda cete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

3.  Spojite DSL/ADSL filtar na razdjelnik.

4.  Iskljucite automatsku tajnicu iz zidne telefonske utinice i prikljuite je u priklju¢ak s oznakom 7 § na
straznjoj strani uredaja.

[%f NAPOMENA: Ako automatsku tajnicu ne poveZete izravno s pisaem, tonovi za faks s faks-uredaja
posiljatelja mogli bi se snimati na automatsku tajnicu, a na pisa¢ mozda nec¢ete moci primati faksove.

5. Spojite DSL modem na paralelni razdjelnik.
6. Spojite paralelni razdjelnik na telefonsku uti¢nicu na zidu.
7. Postavite automatsku sekretaricu da odgovara poslije manjeg broja zvonjenja.

8. Postavku Zvona prije odgovora na pisacu postavite na maksimalni broj zvona podrzan na pisacu.

['_5/1’ NAPOMENA: Maksimalni broj zvona razlikuje se ovisno o drzavi/regiji.

9. Pokrenite testiranje faksa.

Kada telefon zvoni, automatska tajnica odgovara kada zvono odzvoni postavljeni broj puta, a zatim
reproducira snimljeni pozdrav. Pisa¢ u meduvremenu nadzire poziv "osluskujuéi" tonove faksa. Ako se otkriju
tonovi dolaznog faksa, pisac ¢e vratiti tonove prijema faksa i primiti faks; Ako nema tonova faksa, pisac
prestaje nadzirati liniju, a automatska sekretarica moze snimiti glasovnu poruku.

HRWW Dodatno postavljanje faksa 99



Ako koristite istu telefonsku liniju za pozive, faks i imate racunalni DSL modem, slijedite ove upute za
postavljanje faksa.

Ako prilikom postavljanja pisat¢a s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomo¢ zatrazite od
lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.

Slucaj K: zajednicka linija za govorne pozive i faks s pozivnim modemom racunala i glasovnhom
postom

Ako govorne pozive i faks-pozive primate putem istog telefonskog broja i na istoj telefonskoj liniji koristite
racunalni modem, a u telefonskoj tvrtki pretplaceni ste na uslugu govorne poste, postavite pisa¢ prema
uputama iz ovog odjeljka.

[%r NAPOMENA: Ne mozete automatski primati faksove ako imate uslugu govorne poste na istoj telefonskoj
liniji koju koristite za faks pozive. Faksove morate primati ru¢no, a to zna¢i da morate osobno odgovoriti na
dolazne faks pozive. Ako umjesto toga zelite automatski primati faksove, obratite se telefonskoj kompaniji i
pretplatite se na uslugu razlikovnog zvona ili nabavite odvojenu telefonsku liniju za slanje faksova.

Buduci da racunalni modem zajednicki koristi telefonsku liniju s pisacem, ta dva uredaja ne mozete koristiti
istodobno. Ne mozete, primjerice, faksirati pomo¢ pisaca dok Saljete e-postu ili pristupate internetu putem
ratunalnog modema.

Ovisno o broju telefonskih priklju¢aka na racunalu, pisa¢ mozete postaviti za rad s ra¢unalom na dva nacina.
Prije pocetka provjerite ima li racunalo jedan ili dva prikljucka za telefon.

e akoracunalo ima samo jedan prikljuc¢ak za telefon, morate nabaviti paralelni razdjelnik (poznat i pod
nazivom spojnica), kao na slici. (Paralelni razdjelnik ima jedan RJ-11 priklju¢ak sprijeda i dva RJ-11
prikljucka sa straznje strane. Nemojte koristiti dvolinijski telefonski razdjelnik, serijski razdjelnik ni
paralelni razdjelnik s dva RJ-11 prikljucka sprijeda i jednim utikacem sa straznje strane.)

Slika 4-15 Primjer paralelnog razdjelnika

=

e  Ako racunalo ima dva prikljucka za telefon, postavite pisa¢ prema sljede¢im uputama:

100 Poglavlje 4 Faks HRWW



Slika 4-16 Prikaz straznje strane pisaca

Y

1 Zidna telefonska uticnica.

Koristite telefonski kabel od barem 26 AWG za povezivanje s priklju¢kom @ na pisacu.

Mozda ¢ete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

3 Racunalo s modemom.

4 Telefon.

Postavljanje pisaca na istu telefonsku liniju s racunalom koje ima dva telefonska prikljucka

1. lzvadite bijeli utika¢ iz prikljutka s oznakom § § na straznjoj strani pisaca.

2. Pronadite telefonski kabel kojim je straznja strana rac¢unala (racunalni modem) povezana sa zidnom
telefonskom uti¢nicom. Iskljucite kabel iz zidne telefonske uticnice pa ga prikljucite u priklju¢ak s

oznakom { § na straznjoj strani pisaca.
3.  Ukljucite telefon u priklju¢ak "OUT" koji se nalazi na straznjoj strani pozivnog modema racunala.

4. Jedan kraj telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu, a drugi u priklju¢ak s oznakom @
na straznjoj strani pisaca.

r.%? NAPOMENA: Mozda ¢ete morati prikljuciti telefonski kabel na prilagodnik za svoju drzavu/regiju.

5. Ako je softver modema postavljen na automatsko primanje faksa na racunalu, iskljucite tu postavku.

[’_ﬁ”f NAPOMENA: Ako u softveru modema ne iskljucite postavku automatskog primanja faksova, pisac ih
nece modi primati.

6. Isklju¢ite moguénost Automatsko odgovaranje .
7. Pokrenite testiranje faksa.

Na dolazne faks-pozive morate odgovarati osobno jer pisat u suprotnom ne moze primati faksove.
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Ako prilikom postavljanja pisata s dodatnom opremom naidete na probleme, daljnju pomo¢ zatrazite od
lokalnog davatelja usluga ili prodavaca.

Testiranje postavki faksa

Testiranjem postavki faksa mozete provijeriti status pisaca i utvrditi je li faksiranje pravilno postavljeno.
Testiranje provedite kada dovrsite postavljanje pisaca za faksiranje. Testiranjem cete:

provjeriti hardver faksa

provijeriti je li odgovarajuci telefonski kabel priklju¢en u pisac
provijeriti je li telefonski kabel uklju¢en u pravi priklju¢ak
provjeriti ton za biranje

pronadi aktivnu telefonsku liniju

provjeriti stanje veze telefonske linije

Pisac ispisuje izvjeS¢e s rezultatima testiranja. Ako testiranje ne uspije, na izvjes¢u potrazite informacije o
tome kakao rijesiti problem i ponovno pokrenite test.

Testiranje postavki faksa putem upravljacke ploce pisaca

1.

2.

Postavite pisac za faksiranje u skladu s uputama za postavku za kuénu ili uredsku instalaciju.

Provjerite jesu li spremnici pravilno umetnuti te je li papir pune velitine stavljen u ulaznu ladicu prije
pocetka testa.

Dodirnite karticu pri vrhu zaslona ili je povucite prema dolje da biste otvorili nadzornu plo€u, a zatim
dodirnite {5% ( Postavke ).

Dodirnite Postavljanje faksa .

Dodirnite Alati pa Pokreni testiranje faksa.

Na zaslonu pisaca prikazuje se status testiranja, a pisac ispisuje izvjesce.
Pregledajte izvjesce.

e  Ako test zadovoljava, a vi jos uvijek imate problema s faksiranjem, provjerite jesu li postavke faksa
popisane u izvjeScu ispravne. Postavka koja je ostavljena praznom ili nije ispravna moze uzrokovati
probleme pri faksiranju.

o  Ako test nije uspio, na izvjeS¢u potrazite informacije kako rijesiti pronadene probleme.

102 Poglavlje 4 Faks HRwWwW



5 Web-servisi

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

e  Stosuweb-servisi?

° Postavljanje web-servisa

° KoriStenje web-servisa

° Uklanjanje web-servisa
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Sto su web-servisi?

Pisac pruza inovativna web-rjeSenja koja omogucuju brz pristup internetu, dohvac¢anje dokumenata i brzi ispis
uz manje gnjavaze —i sve to bez rac¢unala.

[%]’ NAPOMENA: Da biste koristili te web-znacajke, pisa¢ mora biti povezan s internetom (putem Ethernet
kabela ili bezi¢ne veze). Te internetske znacajke ne mozete koristiti ako je pisa¢ povezan putem USB kabela.

HP ePrint

e  HP ePrint besplatni je HP-ov servis koji omogucuje ispis na pisac s podrskom za HP ePrint u bilo kojem
trenutku i s bilo kojeg mjesta. To je jednostavno kao slanje poruke e-poSte na adresu e-poste dodijeljenu
pisacu kada ste na pisacu omogucili web-servise. Nisu vam potrebni posebni upravljacki programi ili
softver. Ako mozete poslati e-posStu, mozete i ispisivati s bilo kojeg mjesta pomocu servisa HP ePrint .

[1?? NAPOMENA: mozete otvoriti racun na web-mjestu HP Connected (mozda nije dostupno u svim
drzavama/regijama) i prijaviti se da biste konfigurirali postavke aplikacije ePrint.

Kada se registrirate za racun na servisu HP Connected (mozda nije dostupno u svim drzavama/regijama),
mozete se prijaviti da biste prilagodili adresu za HP ePrint , upravljali time tko moze koristiti adresu e-
poste pisaca na servisu HP ePrint radi ispisa te dobili pomoc¢ za HP ePrint .

Aplikacije za ispis

e  Aplikacije za ispis omogucuju vam skeniranje i digitalnu pohranu dokumenata na web te pristup i
dijeljenje sadrZaja uz jos neke mogucnosti.
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Postavljanje web-servisa

Prije postavljanja web-servisa provijerite je li pisa¢ povezan s internetom putem Ethernet ili bezi¢ne veze.

Da biste postavili web-servise, primijenite jedan od sljedecih postupaka:

Postavljanje web-servisa pomocu upravljacke ploce pisaca

1.

Dodirnite karticu pri vrhu zaslona ili je povucite prema dolje da biste otvorili nadzornu plo€u, a zatim
dodirnite £c% ( Postavke ).

Dodirnite Postavljanje web-servisa .
Dodirnite Yes (Da) da biste prihvatili uvjete koristenja i omogucili web-servise.

Prikazat e se status Printing (Ispis), a zatim ¢e se ispisati Get the Most out of Your Printer
(Maksimalno iskoristite pisa¢).

Pojavit ¢e se Web Services Settings (Postavke web-servisa).

Postavljanje web-servisa pomocu ugradenog web-posluzitelja

1.

4.

Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ugradeni web-
posluzitelj.

Kliknite karticu Web-servisa .

U odjeljku Postavke web-servisi kliknite Postavke pa Nastavi i pratite zaslonske upute da biste
prihvatili uvjete koristenja.

Ako se zatrazi, odaberite omogucivanje pisacu trazenja i instalacije aZuriranja pisaca.

'L%y NAPOMENA: Kad aZuriranja postanu dostupna, bit ¢e automatski preuzeta i instalirana, a pisac ¢e se

ponovno pokrenuti.

[ NAPOMENA: Ako se zatraze postavke proxy posluzitelja i vasa ih mreza koristi, postavite proxy

posluzitelj prema uputama na zaslonu. Ako nemate detalje o proxyju, obratite se mreznom
administratoru ili osobi koja je postavila mrezu.

Kada se poveze s posluziteljem, pisac ¢e ispisati stranicu s podacima. Da biste dovrsili postavljanje
slijedite upute na stranici s podacima.

Postavljanje web-servisa pomocu HP-ova softvera za pisac (Windows)

HRWW

1.

Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows).

U prozoru koji ¢e se pojavili dvokliknite Print, Scan & Fax (Ispis, skeniranje i faksiranje), a zatim u
odjeljku Print (Ispis) Printer Home Page (EWS) (Pocetna stranica pisata (EWS)). Otvorit ¢e se potetna
stranica pisaca (ugradeni web-posluzitelj).

Kliknite karticu Web-servisa .

U odjeljku Postavke web-servisi kliknite Postavke pa Nastavi i pratite zaslonske upute da biste
prihvatili uvjete koristenja.

Ako se zatrazi, odaberite omogucivanje pisacu trazenja i instalacije azuriranja pisaca.
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[i?)/f NAPOMENA: Kad aZuriranja postanu dostupna, bit ¢e automatski preuzeta i instalirana, a pisac ¢e se
ponovno pokrenuti.

E% NAPOMENA: Ako se zatraze postavke proxy posluzitelja i vasa ih mreza koristi, postavite proxy
posluzitelj prema uputama na zaslonu. Ako nemate detalje, obratite se mreznom administratoru ili
osobi koja je postavila mrezu.

6. Kadase poveze s posluziteljem, pisac e ispisati stranicu s podacima. Da biste dovrsili postavljanje
slijedite upute na stranici s podacima.
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Koristenje web-servisa

U sljedecem je odjeljku opisan nacin koriStenja i konfiguriranja web-servisa.

° HP ePrint
° Aplikacije za ispis
HP ePrint

Da biste koristili HP ePrint, ucinite sljedece:

e  Provjerite imate li racunalo ili mobilni uredaj s podrSkom za internet i e-postu.

e  Omogucite web-servise na pisacu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje web-servisa.

9 SAVJET: Dodatne informacije o koristenju i otklanjanju problema sa servisom HP ePrint potraZite na web-
mjestu www.hp.com/support/eprint . Da biste pristupili postavkama pisaca za HP ePrint , idite na HP
Connected (ovo web-mjesto moZzda nije dostupno u svim drzavama/regijama).

Ispis dokumenata pomoc¢u znacajke HP ePrint
1. Nastolnom racunalu ili prijenosnom uredaju otvorite aplikaciju za e-postu.
2. Stvorite novu poruku e-poste, a potom priloZite datoteku koju Zelite ispisati.

3. UpiSite adresu e-poSte aplikacije HP ePrint u polje "Prima", a potom odaberite mogu¢nost slanja poruke
e-postom.

Pronalazenje adrese e-poste aplikacije HP ePrint

1.  Naupravljackoj ploci pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plo¢u, a zatim dodirnite [} ( HP ePrint ).

2. Dodirnite Ispis informacija. Pisac ispisuje stranicu s informacijama koja sadrzi kod pisaca te upute kako
prilagoditi adresu e-poSte.

Iskljucivanje servisa HP ePrint

1. Naupravljackoj plo¢i pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plo¢u pa dodirnite 3 ( HP ePrint), a zatim {Ej} (Postavke web-servisa).

2. Dodirnite HP ePrint, a zatim Iskljuceno .

[:?’”f NAPOMENA: Informacije o uklanjanju svih web-servisa potrazite u odjeljku Uklanjanje web-servisa.

Aplikacije za ispis

Aplikacije za ispis omogucuju vam skeniranje i digitalnu pohranu dokumenata na web te pristup i dijeljenje
sadrzaja uz jos neke mogucnosti.
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Koristenje aplikacija za ispis
1. Napocetnom zaslonu dodirnite Aplikacije .

2. Dodirnite aplikaciju za ispis da biste je omogucili, konfigurirali ili koristili. U nekim ¢ete slu¢ajevima
mozda morati radi dovrsetka konfiguracije racuna oti¢i na web-mjesta partnera.

X SAVJET:

° Da biste provjeriliima li aZzuriranja za aplikacije za ispis, dodirnite Aplikacije , a potom Update Print
Apps (Azuriraj aplikacije za ispis).

e  Aplikacije za ispis mozete iskljuciti i putem EWS-a. Da biste to ucinili, otvorite EWS (procitajte Ugradeni
web-posluzitelj), kliknite karticu Web Services (Web-servisi) i iskljucite postavku; Mozete i kliknuti
karticu Settings (Postavke) i na stranici Administrator Settings (Postavke administratora) odabrati
zeljenu mogucnost.
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Uklanjanje web-servisa

Web-servise mozete ukloniti pomocu sljedecih uputa.

Uklanjanje web-servisa putem upravljacke ploce pisaca

1. Dodirnite karticu pri vrhu zaslona ili je povucite prema dolje da biste otvorili nadzornu plo¢u pa dodirnite
@5 (HP ePrint), a zatim {g}- (Postavke web-servisa).

2. Dodirnite Ukloni web-servise.

Uklanjanje web-servisa putem ugradenog web-posluzitelja

1.  Otvorite ugradeni web-posluzitelj (EWS). Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ugradeni web-
posluzitelj.

2. Kliknite karticu Web-servisi, a potom kliknite Ukloni web-servise u odjeljku Postavke web-servisa.
3. Kliknite Ukloni web-servise.

4. Kliknite Da da biste s pisaca uklonili web-servise.
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6 Radsaspremnicimas tintom

Da biste osigurali najbolju kvalitetu ispisa pisaca, trebali biste provesti nekoliko jednostavnih postupaka
odrzavanja.

X SAVJET: Akoimate problema s kopiranjem dokumenata, pogledajte odjeljak Problemi s ispisom.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

° Informacije o spremnicima i ispisnoj glavi

° Dio tinte u boji koristi se i prilikom ispisa pomoc¢u samo crnog spremnika

° Provjera procijenjene razine tinte

° Zamjena spremnika s tintom

° Narucivanje spremnika

° Pohrana potroSnog materijala za ispis

° Pohrana anonimnih podataka o koristenju

° Informacije o jamstvu za spremnike s tintom
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Informacije o spremnicimaiispisnoj glavi
Sljededi savjeti olakSavaju odrZavanje HP-ovih spremnika i jamce kvalitetu ispisa.
e  Upute u ovom prirucniku opisuju zamjenu spremnika i nisu namijenjene prvoj ugradnji.
e Do trenutka koriStenja sve spremnike drzite u njihovoj originalnoj ambalazi.

e  Pazite daispravno iskljucite pisac. Detaljnije informacije potrazite u odjeljku Iskljucivanje pisaca .

e  Spremnike drzite na sobnoj temperaturi (15—35 °Cili 59 — 95 °F).
e  Glavu pisata nemojte nepotrebno Cistiti. Ovim se trosi tinta i skracuje vijek trajanja spremnika s tintom.

e  Pazljivo rukujte spremnicima. Ispustanje, udaranje ili grubo rukovanje tijekom umetanja moze dovesti do
privremenih problema s ispisom.

e  Dabiste pri prijenosu pisaca sprijeili curenje tinte ili neka druga oStec¢enja, poduzmite sljedece:

—  Obavezno iskljucite pisac pritiskom na (l) (gumb Napajanje). Prije nego sto iskljucite pisac iz
uticnice, pri¢ekajte da prestanu svi zvukovi unutarnjih pokreta.

—  Spremnike obavezno ostavite u pisacu.

—  Pisat se mora prenositi u uobi¢ajenom polozaju i ne smije se postaviti na bo¢nu, straznju, prednju
ili gornju stranu.

A OPREZ: da biseizbjegli problemi s kvalitetom ispisa te moguca dodatna potrosnja tinte ili oSteéenje
sustava ispisa, HP preporucuje da sve spremnike koji nedostaju zamijenite Sto prije. Nikada ne iskljuujte
pisac ako u njemu nema spremnika.

[Z;’/f NAPOMENA: Pisac nije namijenjen koriStenju sustava neprekidnog dotoka tinte. Da biste nastavili s ispisom,
uklonite sustav neprekidnog dotoka tinte i umetnite originalne HP-ove (ili kompatibilne) spremnike.

9

[ NAPOMENA: Pisac koristi spremnike za tintu koji se upotrebljavaju dok se ne isprazne. Ponovno punjenje
spremnika prije nego $to se posve isprazne moze uzrokovati kvar pisaca. Ako se to dogodi, umetnite novi
spremnik (originalan HP-ov ili kompatibilan) da biste nastavili s ispisom.
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Dio tinte u boji koristi se i prilikom ispisa pomo¢u samo crnog
spremnika

Tinta se prilikom tintnom ispisa koristi na razli¢ite nacine. Opéenito, tinta u spremniku koristi se za ispis
dokumenata, fotografija i slicnih materijala. Dio se tinte mora koristiti za odrzavanje funkcionalnosti glave
pisaca; dio tinte se talozi; a dio isparava. Dodatne informacije o potrosnji tinte potrazite na web-mjestu
www.hp.com/go/learnaboutsupplies i kliknite HP Ink (HP-ova tinta). (Mozda ¢ete trebati odabrati drzavu/
regiju pomo¢u gumba Select Country (Odaberi drzavu) na stranici)
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Provjera procijenjene razine tinte
Procijenjene razine tinte mozete provjeriti u softveru pisaca ili na upravljackoj ploci pisaca.
Provjera procijenjene razine tinte s upravljacke ploce pisaca

e  Naupravljackoj ploci pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plocu, a zatim dodirnite 4 (Tinta) da biste provijerili procijenjene razine tinte.

[%f NAPOMENA: Upozorenja i pokaziva€i razina tinte pruzaju procjene samo u svrhu planiranja. Kada primite
upozorenje o niskoj razini tinte, razmislite o nabavci zamjenskog spremnika s tintom da biste izbjegli moguce
zastoje pri ispisivanju. Spremnike s tintom ne morate mijenjati dok se to ne zatrazi od vas.

ﬂ% NAPOMENA: Ako ste postavili ponovno napunjen ili preradeni spremnik s tintom, ili spremnik koji je bio
koriSten u drugom uredaju, pokazivac razine tinte mozda ce biti netocan ili nedostupan.

[’;;’/f’ NAPOMENA: tinta iz spremnika koristi se u postupku ispisa na nekoliko razli¢itih nacina, medu ostalimiu
sklopu pocetnog postupka kojim se pisac i spremnici s tintom pripremaju za ispis te tijekom servisiranja
ispisne glave, ¢ime se odrzavaju tistoca ispisnih mlaznica i nesmetan protok tinte. Izvjesna koli¢ina tinte

ostaje, k tome, i u potrosenom spremniku. Dodatne informacije potrazite u odjeljku www.hp.com/go/
inkusage .
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Zamjena spremnika s tintom

[% NAPOMENA: informacije o recikliranju istrosenih spremnika s tintom mozete pronadi u odjeljku HP-ov
program recikliranja potroSnog materijala za tintne pisace

Ako joS nemate zamjenske spremnike za pisac, pogledajte Narucivanje spremnika.

[% NAPOMENA: Trenutno su neki dijelovi HP-ovog web-mjesta raspolozivi samo na engleskom jeziku.
[‘_%’ NAPOMENA: Nisu svi spremnici dostupni u svim drzavama/regijama.

/\ OPREZ: da bi se izbjegli problemi s kvalitetom ispisa te moguca dodatna potro3nja tinte ili o5tecenje
sustava ispisa, HP preporucuje da sve spremnike koji nedostaju zamijenite sto prije. Nikada ne iskljucujte
pisac ako u njemu nema spremnika.

Da biste zamijenili spremnik s tintom
1.  Provijerite je li pisa¢ ukljucen.

2. Otvorite prednja vratasca.

3. Otvorite vratasca za pristup spremniku s tintom.

[% NAPOMENA: Prije nego Sto nastavite, priekajte da se spremnik s tintom prestane kretati.
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4. Pritisnite spremnik s prednje strane da biste ga oslobodili pa ga zatim uklonite iz utora.

5. lzvadite novi spremnik iz pakiranja.
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6. Gurnite spremnik u prazan utor dok ¢vrsto ne sjedne na mjesto. Pomoci ¢e vam slova u boji.

7. Ponovite korake od 4 do 6 za svaki spremnik koji mijenjate.

8. Zatvorite vrataSca za pristup spremniku s tintom.
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9. Zatvorite prednja vratasca.
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Narucivanje spremnika

Da biste narucili spremnike, idite na web-mjesto www.hp.com . (Trenutno su neki dijelovi HP-ova web-mjesta
dostupni samo na engleskom jeziku.) Kupnja spremnika putem interneta nije podrzana za sve drzave/regije.
Medutim, u mnogim drZzavama postoje informacije o narucivanju telefonom, pronalazenju lokalne trgovine i
ispisivanju popisa za kupnju. Osim toga, mozete posjetiti stranicu www.hp.com/buy/supplies da biste dobili
informacije o kupnji HP-ovih proizvoda u svojoj drzavi.

Koristite samo zamjenske spremnike koji imaju isti broj spremnika kao i spremnici koje zamjenjujete. Broj
spremnika nalazi se na sljede¢im mjestima:

e  Naugradenom web-posluzitelju kliknite karticu Alati, a zatim Supply Status (Status potrosnog
materijala) u odjeljku Product Information (Podaci o proizvodu). Dodatne informacije potrazite u
odjeljku Ugradeni web-posluzitelj.

e  Uizvjescu o stanju pisaca (vidi Izvjesca pisaca).
e Na naljepnici spremnika koji namjeravate zamijeniti.

e Nanaljepnici u pisacu. Otvorite vratasca za pristup spremniku da biste pronasli naljepnicu.

[%]’ NAPOMENA: Spremnik za postavljanje koji se isporucuje s pisatem ne moze se kupiti zasebno.
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Pohrana potrosnog materijala za ispis

Spremnike mozete dulje vrijeme ostaviti u pisacu. No da biste osigurali optimalno stanje spremnika, obavezno
pravilno iskljucite pisa¢ dok nije u upotrebi.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Iskljucivanje pisaca .
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Pohrana anonimnih podataka o koristenju

HP-ovi spremnici s tintom koji se koriste za ovaj pisa¢ sadrze memorijski ¢ip koji pomaze pri radu pisaca. Taj
memorijski ¢ip prikuplja i ogranic¢eni skup anonimnih podataka o koriStenju pisaca, koji moze obuhvacati
sljedece: broj stranica ispisanih pomocu spremnika, pokrivenost stranice, u¢estalost ispisa i koriSteni nacini
ispisa.

Na temelju tih podataka HP projektira buduce pisace u skladu s ispisnim potrebama korisnika. Podaci
prikupljeni iz memorijskog ¢ipa spremnika ne sadrze podatke koji bi se mogli koristiti za raspoznavanje kupca
ili korisnika spremnika ili pisaca.

HP prikuplja uzorak memorijskih ¢ipova iz spremnika vracenih u sklopu njegova programa besplatnog povrata
i recikliranja (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle ). Memorijski ¢ipovi iz tog uzorka €itaju se i proucavaju
da bi se poboljsali budu¢i HP-ovi pisaci. Pristup tim podacima mogli bi imati i HP-ovi partneri koji sudjeluju u
recikliranju ovog spremnika.

Bilo koja treca strana u posjedu spremnika moze ostvariti pristup anonimnim podacima s memorijskog €ipa.
Ako Zelite onemoguditi pristup tim podacima, mozete onesposobiti memorijski ¢ip. No kada onesposobite
memorijski €ip, spremnik se viSe ne moze koristiti u HP-ovu pisacu.

Ako ste zabrinuti zbog davanja tih anonimnih podataka, mozete ih uciniti nedostupnima isklju¢ivanjem
mogucnosti ¢ipa da prikupnja podatke o koriStenju pisaca:

Da biste onemogucili funkciju podataka o koristenju

1.  Naupravljackoj ploci pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plocu, a zatim dodirnite {g}- ( Postavke ).

2. Dodirnite Preference, a zatim Pohrani anonimne informacije o koristenju da biste iskljucili tu funkciju.

[%r NAPOMENA: Da biste ukljucili funkciju podataka o koriStenju, vratite tvornicke postavke. Informacije o
vracanju zadanih postavki potrazite u odjeljku Vrac¢anje izvornih tvornickih vrijednosti i zadanih postavki.

[%’/]" NAPOMENA: Spremnik u HP-ovu pisa¢u mozete nastaviti koristiti uz iskljuéenu moguénost memorijskog
Cipa da prikuplja podatke o koriStenju pisaca.
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Informacije o jamstvu za spremnike s tintom

Jamstvo za HP-ove spremnike s tintom primjenjivo je kada se spremnik koristi u namjenskom HP-ovu uredaju
za ispis. Ovo jamstvo ne pokriva HP-ove spremnike s tintom koji su ponovno punjeni, preradeni, s kojima se
nepravilno rukovalo ili koji su neovlasteno mijenjani.

Tijekom jamstvenog razdoblja spremnik je obuhvacen jamstvom ako HP-ova tinta nije potroSena te ako

datum jamstva nije istekao. Datum isteka jamstva u obliku GGGG/MM nalazi se na proizvodu, kao sto je
vidljivo na slici:

Primjerak HP-ove izjave o ograni¢enom jamstvu potrazite na web-mjestu www.hp.com/go/orderdocuments.

HRWW Informacije o jamstvu za spremnike s tintom 121


http://www.hp.com/go/orderdocuments

7 Postavljanje mreze

Dodatne napredne postavke dostupne su na pocetnoj stranici pisaca (ugradeni web-posluzitelj ili EWS).
Dodatne informacije potrazite u odjeljku Ugradeni web-posluzitelj.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

° Postavljanje pisaca za bezi¢nu komunikaciju

° Promjena mreznih postavki

° Koristenje usluge Wi-Fi Direct
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Postavljanje pisaca za bezi¢nu komunikaciju
Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

° Prije pocetka

° Postavljanje pisa¢a na bezi¢noj mrezi

° Povezite pisa¢ pomocu aplikacije HP Smart

° Promjena nacina povezivanja

° Ispitivanje bezi¢ne veze

° Ukljucivanje i iskljuc¢ivanje moguénosti bezi¢nog povezivanja pisaca

[% NAPOMENA: Ako se pri povezivanju pisaca pojave problemi, pogledajte odjeljak Problemi s mrezom i
povezivanjem.

> SAVJET: Dodatne informacije o bezitnom postavljanju i koristenju pisata potrazite na HP-ovom centru za
bezi¢ni ispis ( www.hp.com/go/wirelessprinting ).

Prije pocetka
Prije postavljanja pisaca za bezi¢nu komunikaciju provjerite sljedece:
e  Pisac nije povezan s mrezom putem Ethernet kabela.
e  Bezitna je mreza postavljenaiispravno funkcionira.

e  Pisaciracunala koja ga koriste nalaze se na istoj mrezi (podmrezi).

[%”r NAPOMENA: Tijekom povezivanja pisaca od vas se moze traziti unos bezicnog mreznog naziva (SSID) i
lozinke bezitne veze.

e  Naziv bezitne mreze je naziv vase bezitne mreze.

e  Bezitna lozinka sprjetava da se druge osobe povezu s vaSom bezicnom mrezom bez vaseg dopustenja.
Ovisno o trazenoj razini sigurnosti, vasa bezi¢na mreza moze koristiti WPA kljuc ili WEP pristupni izraz.

Ako niste promijenili naziv mreze ili sigurnosni pristupni klju¢ otkako ste postavili bezi¢nu mrezu, ti se podaci
mozda nalaze na poledini ili na bo¢noj strani bezitnog usmijerivaca.

Ako ne mozete pronadi naziv mreze ili sigurnosnu lozinku ili se ne mozete sjetiti tih podataka, pogledajte
dokumentaciju koju ste dobili uz racunalo ili bezi¢ni usmjerivac. Ako i dalje ne mozZete pronadi te podatke,
obratite se administratoru mreze ili osobi koja je postavila bezi¢nu mrezu.

Postavljanje pisaca na bezicnoj mrezi

Carobnjak za postavljanje bezi¢ne mreze ili WPS (Wi-Fi Protected Setup) na zaslonu upravljatke plo¢e koristite
da biste postavili bezi¢nu vezu.
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B NAPOMENA: _ Prije nastavka prodite popis u odjeljku Prije pocetka.

1.

4.

5.

Na upravljackoj ploci pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plo¢u, a zatim dodirnite (i1} (Wireless (Bezitno):).

Dodirnite {Ej}- (Postavke).

Dodirnite Postavke bezZi¢ne veze.
Dodirnite Carobnjak za bezi¢nu vezu ili Wi-Fi Protected Setup.

Pratite upute na zaslonu za dovrsSetak instalacije.

Ako ste pisac vec koristili s drugom vrstom veze, kao Sto je USB veza, slijedite upute u Promjena nacina
povezivanjada biste postavili pisa¢ u bezi¢noj mrezi.

Povezite pisac pomocu aplikacije HP Smart

Postavljanje pomocu aplikacije HP Smart

Aplikaciju HP Smart mozete koristiti za postavljanje pisaca na bezi¢noj mrezi. Aplikacija HP Smart podrzana je
na uredajima sa sustavom i0S, Android i Windows Mobile. Informacije o toj aplikaciji potrazite u odjeljku
KoriStenje aplikacije HP Smart za ispis, skeniranje i otklanjanje potesko¢a putem uredaja sa sustavom iOS,

Android ili Windows 10.

1.

Ako koristite mobilni uredaj sa sustavom i0S ili Android, provjerite je li uklju¢en Bluetooth (HP Smart
koristi Bluetooth za ubrzanje i pojednostavnjenje postupka postavljanja na mobilnim uredajima sa
sustavom i0S i Android).

[%f NAPOMENA: HP Smart koristi Bluetooth samo za postavljanje pisata. Ispis pomocu Bluetootha nije

podrzan.

Otvorite aplikaciju HP Smart.

Windows: na pocetnom zaslonu kliknite ili dodirnite Setup a new printer (Postavljanje novog pisaca) pa
slijedite upute na zaslonu da biste dodali pisa¢ u mrezu.

ILI

i0S/Android: na pocetnom zaslonu dodirnite ikonu Plus, a zatim dodirnite Add Printer (Dodaj pisac).
Slijedite upute na zaslonu da biste dodali pisa¢ u mrezu.

Promjena nacina povezivanja

Nakon instalacije HP-ova softvera i povezivanja pisaca s racunalom ili mrezom, softver mozete koristiti da
biste promijenili vrstu veze (iz USB veze, na primjer, u bezi¢nu vezu).

[%9 NAPOMENA: Prikljuc¢ivanjem Ethernet kabela isklju¢uju se moguénosti bezi¢nog veze pisaca.

Promjena Ethernet veze u beZi¢énu vezu (Windows)

1.
2.

Odspojite Ethernet kabel iz pisaca.

Pokrenite ¢arobnjak za bezi¢no povezivanje da biste uspostavili beZi¢nu vezu. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Postavljanje pisaca na bezi¢noj mrezi.
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Promjena USB veze u beZi¢nu mrezu (Windows)
Prije nastavka prodite popis u odjeljku Prije pocetka.

1.  Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows).

2. Kliknite Alati.
3. Kliknite Postavljanje uredajai softver.

4. Odaberite Pretvori pisac povezan USB vezom u bezi¢ni pisac. Slijedite upute na zaslonu.

Promjena USB veze u bezi¢nu mrezu pomocu aplikacije HP Smart na ra¢unalu sa sustavom Windows 10 (Windows)
1.  Prije nego 5to nastavite provjerite zadovoljavaju li racunalo i pisac sljedece preduvjete:
e  pisac je trenutno povezan s ra¢unalom putem USB-a
e racunalo je trenutno povezano s bezicnom mrezom

2. Otvorite aplikaciju HP Smart. Upute za otvaranje aplikacije na racunalu sa sustavom Windows 10
potrazite u odjeljku KoriStenje aplikacije HP Smart za ispis, skeniranje i otklanjanje potesko¢a putem
uredaja sa sustavom i0S, Android ili Windows 10.

3. Provjerite je li pisa¢ odabran.

X SAVJET: Ako Zelite odabrati drugi pisa¢, kliknite ikonu Pisa¢ na alatnoj traci na lijevoj strani zaslona, a
zatim odaberite Select a Different Printer (Odabir drugog pisaca) da bi vam se prikazali svi dostupni
pisaci.

4. Kadavam se privrhu pocetne stranice aplikacije prikaze poruka "Make printing easier by connecting
your printer wirelessly" ("Pojednostavnite ispis beZi¢cnom vezom s pisa¢em"), kliknite Learn More
(Saznajte vise).

@ Doznajte kako promijeniti USB u bezi¢nu vezu. Kliknite ovdje da biste se povezali s internetom i potrazili

dodatne informacije. Web-mjesto trenutno mozda nije dostupno na svim jezicima.

Promjena beZi¢ne veze u USB ili Ethernet vezu (Windows)

e  Prikljucite USB ili Ethernet kabel u pisac.

Ispitivanje bezi¢ne veze

Da biste dobili informacije o bezi¢noj vezi pisaca, ispisite izvjesce o testu bezi¢ne mreze. U izvjeScu o testu
bezi¢ne veze navedeni su podaci o statusu pisaca, hardverskoj (MAC) adresi i IP adresi. Ako postoji problem s
bezi¢nom vezom ili pokusaj bezitnog povezivanja ne uspije, u izvjeS¢u o testu bezitne veze navedenisuii
dijagnosticki podaci. Ako je pisac povezan s mrezom, u izvjeS¢u o testu prikazuju se detalji o postavkama
mreze.

Ispis izvjeS¢a o testiranju bezitne veze:

1.  Naupravljackoj ploci pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plocu, zatim dodirnite {4 (gumb Wireless (Bezitno):), a potom {c}:} (Postavke).

2. Dodirnite Print Details (Ispis pojedinosti).
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3. Dodirnite Settings (Postavke).

4. Dodirnite Print Network Configuration (Ispis stranice s konfiguracijom mreze).

Ukljucivanje i iskljucivanje moguénosti bezicnog povezivanja pisaca

Ako plava Zaruljica bezi¢ne veze na upravljackoj ploci pisaca svijetli, bezi¢na veza pisaca je ukljucena.

[%”]’9 NAPOMENA: Povezivanjem Ethernet kabela s pisacem automatski se iskljucuje mogucnost bezitne veze, a
zaruljica bezicne veze prestaje svijetliti.

1.  Naupravljackoj plo¢i pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plocu, zatim dodirnite {4} (gumb Wireless (Bezitno):), a potom {-:::-} (Postavke).

2. Dodirnite Postavke bezicne veze.

3. Dodirnite gumb za naizmjeni¢no koristenje pokraj mogucnosti Wireless (Bezi¢na veza) da biste funkciju
ukljucili ili iskljucili.

[%’”]’9 NAPOMENA: ako pisac nikad nije bio konfiguriran za povezivanje s bezicnom mrezom, ukljucivanje
mogucnosti beZitne veze automatski ¢e pokrenuti ¢arobnjak za bezi¢nu vezu.
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Promjena mreznih postavki

Upravljacka ploca pisata omogucuje postavljanje bezi¢ne veze i upravljanje njome te izvrSavanje razlicitih
zadataka upravljanja mreZzom. Time se obuhvaca pregled i promjena mreZnih postavki, vracanje zadanih
mreznih postavki te, isklju¢ivanje i uklju¢ivanje funkcije beZi¢ne veze.

A OPREZ: Navodimo mreZne postavke da bismo vam olaksali rad. Ako niste napredni korisnik, ne biste trebali
neke od tih postavki (primjerice brzinu veze, IP postavke, zadani pristupnik i postavke vatrozida).

Ispis mreznih postavki
Ucinite nesSto od slijedeceg:

e  Naupravljackoj ploci pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plocu. Dodirnite {4 (Wireless (Bezitno):) ili 5% (Ethernet) da bi se prikazao zaslon statusa
mreze. Odaberite mogu¢nost Detalji o ispisu da biste ispisali stranicu s konfiguracijom mreze.

e  Naupravljackoj ploci pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plocu, zatim dodirnite {c} (Postavke ), pa lzvje$ca , a potom Network Configuration Page
(Stranica konfiguracije mreze).

Postavljanje brzine veze
Mozete promijeniti brzinu kojom se prenose podaci u mrezi. Zadana postavka je Automatsko.

1. Naupravljackoj plo¢i pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plou, zatim dodirnite 53} (Postavke ), a potom Postavljanje mreze.

2. Dodirnite Ethernet Settings (Postavke Ethernet veze).
3. Dodirnite Link Speed (Brzina veze).

4. Dodirnite odgovaraju¢u mogucénost koja odgovara vasem mreznom hardveru.

Promjena IP postavki

Zadana je postavka IP-a Automatski, ¢cime su IP postavke automatski postavljene. Ako ste napredni korisnik i
Zelite koristiti drugacije postavke (kao sto su IP adresu, maska podmrezZe ili zadani pristupnik) mozete ih
ru¢no promijeniti.

‘%" SAVJET: Prije nego ru¢no postavite IP adresu, preporucuje se automatsko povezivanje pisata s mrezom. To
¢e omoguciti usmjerivacu konfiguriranje potrebnih postavki pisaca, poput maske podmreze, zadanog
pristupnika i DNS adrese.

A OPREZ: Budite pazljivi pri ru¢nom dodjeljivanju IP adrese. Ako tijekom instalacije unesete IP adresu koja nije
valjana, mrezne komponente nece se moci povezivati s pisatem.

1. Naupravljackoj plo¢i pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plou, zatim dodirnite 53} (Postavke ), a potom Postavljanje mreze.

2. Dodirnite Ethernet Settings (Postavke Ethernet veze) ili Wireless Settings (Postavke beZi¢ne veze).
3. Dodirnite Napredne postavke.

4. Dodirnite IP Settings (IP postavke).
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5. Pojavit ¢e se poruka s upozorenjem da ¢ete promjenom IP adrese pisac ukloniti iz mreze. Da biste
nastavili, dodirnite U redu .

6. Da biste ru¢no promijenili postavke, dodirnite Ruéno (statiéno), a zatim upisite odgovarajuce podatke za
sljedece postavke:

e IP Address (IP adresa)
e  Maska podmreze
e  Zadani pristupnik
o  DNS adresa
7. Unesite promjene pa dodirnite Zavr$eno .

8. Dodirnite Uredu.
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Koristenje usluge Wi-Fi Direct

Wi-Fi Direct vam omogucuje bezi¢ni ispis s raCunala, pametnog telefona, tablet rac¢unala ili drugog uredaja s
podrskom za bezi¢ne veze bez povezivanja s postoje¢om bezicnom mrezom.

Smjernice za koriStenje znacajke Wi-Fi Direct
e  Provjerite ima li racunalo ili mobilni uredaj potrebni softver:
—  Ako koristite racunalo, provjerite jeste li instalirali HP-ov softver za pisac.

Ako niste instalirali softver za HP-ov pisac na racunalo, najprije se povezite sa zna¢ajkom Wi-Fi
Direct, a zatim instalirajte softver za pisa¢. Kada softver za pisac zatrazi vrstu veze, odaberite
Bezi¢na veza.

—  Ako koristite mobilni uredaj, provjerite jeste li instalirali kompatibilnu aplikaciju za ispis. Dodatne
informacije potrazite na HP-ovu web-mjestu za mobilni ispis www.hp.com/go/mobileprinting. Ako
lokalna verzija web-mjesta nije dostupna u vasoj drzavi/regiji, mozda cete biti preusmjereni na HP-
ovo web-mjesto za mobilni ispis za drugu drzavu/regiju ili na drugom jeziku.

e  Provjerite je li na pisacu uklju¢ena znacajka Wi-Fi Direct.
e Istuvezu usluge Wi-Fi Direct moze koristiti do pet racunala i mobilnih uredaja.

e  Wi-FiDirect moZete koristiti i dok je pisa¢ povezan s racunalom putem USB kabela ili s mrezom putem
bezZitne veze.

e  Wi-Fi Direct ne mozete koristiti za povezivanje ra¢unala, mobilnog uredaja ili pisaa s internetom.
Iskljucivanje znacajke Wi-Fi Direct

1.  Naupravljackoj ploci pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plocu, a zatim dodirnite tz (Wi-Fi Direct).

2. Dodirnite {c}:} (Postavke ).

3. Ako zaslon prikazuje da je znacajka Wi-Fi Direct postavljena na Iskljuceno , dodirnite Wi-Fi Direct i
ukljucite je

‘0" SAVJET: Wi-Fi Direct mozete omoguditi i na ugradenom web-posluzitelju (EWS). Informacije o koristenju
ugradenog posluzitelja (EWS) potrazite u dijelu Ugradeni web-posluZitel.

Izmjena nacina povezivanja

1.  Naupravljackoj ploci pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plocu, a zatim dodirnite tz (Wi-Fi Direct).

2. Dodirnite -{:@} (Postavke).

3. Dodirnite Connection Method (Nacin povezivanja), a zatim odaberite Automatic (Automatski) ili Manual
(Ru¢no).
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e  Ako je tijekom postavljanja znacajke Wi-Fi Direct na pisatu odabrano Automatic (Automatski),
mobilni ¢e se uredaj automatski povezati s pisatem.

e  Ako je tijekom postavljanja znacajke Wi-Fi Direct na pisacu odabrano Manual (Ru¢no), potvrdite
povezivanje na zaslonu pisaca ili unesite PIN pisa¢a na mobilnom uredaju. PIN dobivate od pisaca
prilikom pokusaja povezivanja.

Ispis s mobilnog uredaja s podr§kom za bezi¢nu vezu Wi-Fi Direct

Provjerite imate li na mobilnom uredaju instaliranu najnoviju verziju dodatka HP Print Service.

[%/’”r NAPOMENA: Ako vas mobilni uredaj ne podrzava Wi-Fi, ne mozete koristiti Wi-Fi Direct.

1.  Provijerite jeste li ukljucili Wi-Fi Direct na pisacu.

2. Namobilnom uredaju ukljucite Wi-Fi Direct. Dodatne informacije potrazite u dokumentaciji koju ste
dobili uz mobilni uredaj.

3. Odaberite dokument u aplikaciji s omogucenim ispisom na mobilnom uredaju, a zatim odaberite
mogucnost ispisa dokumenta.

Pojavit ¢e se popis dostupnih pisaca.

4. Na popisu dostupnih pisaca odaberite prikazani naziv za Wi-Fi Direct, primjerice DIRECT-**-HP OfficeJet
Pro 8020 (gdje su ** jedinstveni znakovi za identifikaciju pisaca), a zatim slijedite zaslonske upute na
pisacu i mobilnom uredaju.

5. IspiSite dokument.

Ispis s mobilnog uredaja s podrSkom za bezi¢nu vezu koji ne podrzava Wi-Fi Direct

Provijerite jeste li na mobilni uredaj instalirali kompatibilnu aplikaciju za ispis. Dodatne informacije potrazite
na adresi www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

1.  Provijerite jeste li ukljucili Wi-Fi Direct na pisacu.

2.  Ukljucite Wi-Fi vezu na mobilnom uredaju. Dodatne informacije potrazite u dokumentaciji koju ste dobili
uz mobilni ureda;j.

[%f NAPOMENA: Ako vas mobilni uredaj ne podrzava Wi-Fi, ne mozete koristiti Wi-Fi Direct.

3. PovezZite se s novom mrezom putem mobilnog uredaja. Koristite postupak kojim se obi¢no povezujete s
novom bezi¢nom mrezom ili pristupnom to¢kom. Odaberite naziv za Wi-Fi Direct s prikazanog popisa
bezitnih mreza kao Sto je DIRECT-**-HP OfficeJet Pro 8020 (gdje su ** jedinstveni znakovi za
identifikaciju vaseg pisaca).

Kada se to zatrazi, unesite Wi-Fi Direct lozinku.

4. |IspiSite dokument.
Ispis s beziénog racunala (Windows)
1.  Provjerite jeste li ukljucili Wi-Fi Direct na pisacu.

2.  Ukljutite Wi-Fi vezu rac¢unala. Dodatne informacije potrazite u dokumentaciji koju ste dobili uz racunalo.

EJ?)V NAPOMENA: Ako vase racunalo ne podrzava Wi-Fi, ne moZete koristiti Wi-Fi Direct.
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3. Povezite se s novom mrezom putem racunala. Koristite postupak kojim se obi¢no povezujete s novom
bezitnom mrezomili pristupnom tockom. Odaberite naziv za Wi-Fi Direct s prikazanog popisa bezi¢nih
mreZa kao Sto je DIRECT-**-HP OfficeJet Pro 8020 (gdje su ** jedinstveni znakovi za identifikaciju vaseg
pisaca).

4. Kada se to zatrazi, unesite Wi-Fi Direct lozinku.

5. Prijedite na 5. korak ako je pisac instaliran i povezan s ratunalom putem bezi¢ne mreze. Ako ste pisac
instalirali i povezali s racunalom putem USB kabela, slijedite korake u nastavku da biste instalirali
softver pisaca putem veze Wi-Fi Direct.

a. Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver
pisaca (Windows).

b. Kliknite Alati.

¢. Kliknite Postavljanje uredaja i softver, a zatim odaberite Povezivanje novog uredaja.

E% NAPOMENA: ako ste prethodno pisac instalirali putem USB-a i Zelite se prebaciti na Wi-Fi Direct,
nemojte odabrati mogu¢nost Prebacivanje pisaca s USB veze na bezicnu.

d. Kada se pojavi zaslon Connection Options (Mogucnosti povezivanja), odaberite Wireless (Bezi¢na
veza).

e. Odaberite HP-ov pisac s popisa otkrivenih pisaca.
f. Slijedite upute na zaslonu.

6. IspiSite dokument.

H—lj Kliknite ovdje da biste putem interneta otklonili poteSkoce vezane uz Wi-Fi Direct ili dobili dodatnu
pomoc¢ za postavljanje znacajke Wi-Fi Direct. Web-mjesto trenutno mozda nije dostupno na svim jezicima.
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8 Alati za upravljanje pisacem

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

e  Alatni okvir (Windows)

° Ugradeni web-posluzitelj
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Alatni okvir (Windows)

Toolbox sadrzi informacije o odrzavanju pisaca.

Otvaranje znacajke Toolbox (Alatni okvir)

1.  Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver pisaca
(Windows).

2. Kliknite Ispis, skeniranje i faksiranje .

3. Kliknite Odrzavanje pisaca.
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Ugradeni web-posluzitelj

Kada je pisa¢ povezan s mrezom, pomoc¢u ugradenog web-posluzitelja (EWS) mozZete pregledati informacije o
statusu, promijeniti postavke i upravljati pisatem pomocu rac¢unala.

[%r NAPOMENA: Da biste pregledaliili promijenili neke postavke, mozda ¢e vam biti potrebna lozinka.

9

[ NAPOMENA: Ugradeni web-posluZzitelj moZete otvoriti i upotrebljavatii bez povezivanja s internetom. No
neke znacajke nece biti dostupne.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:
e  (Okolaci¢ima

° Otvaranje ugradenog web-posluzitelja

° Ugradeni web-posluzitelj nije moguce otvoriti

0 kolacicima

Ugradeni web-posluzitelj (EWS) prilikom pregledavanja na vas tvrdi disk postavlja vrlo malene tekstualne
datoteke (kolacice). Te datoteke omogucuju ugradenom web-posluzitelju da prepozna vase rac¢unalo pri
sljede¢em posjetu. Primjerice, ako ste konfigurirali jezik ugradenog web-posluzitelja, kolaci¢ pomaze u
pamcenju odabranog jezika tako da se pri sljede¢em pristupu ugradenom web-posluzitelju stranice prikazuju
na tom jeziku. Neki se kolacici (npr. kolacici koji pohranjuju specifi¢ne preference za pojedine korisnike)
pohranjuju na racunalu dok ih ru¢no ne oistite.

Svoj preglednik mozete konfigurirati da prihvaca sve kolacice ili pak da vas upozori za svaki ponudeni kolacic,
¢ime vam omogucuje da sami odlucite koje kolaci¢e Zelite prihvatiti ili odbiti. Putem preglednika mozete i
ukloniti neZeljene kolacice.

Ako odaberete onemogucivanje kolaci¢a, mogli biste, ovisno o pisatu, onemogucitii jednu ili viSe sljedecih
znacajki:

e  Koristenje nekih ¢arobnjaka za postavljanje
e  pamcenje postavki jezika za preglednik EWS-a
e  personalizacija stranice Pocetak EWS-a

Informacije o nacinu mijenjanja postavki privatnosti i kolaci¢a te nacinu pregleda i brisanja kolacic¢a potrazite
u dokumentaciji dostupnoj uz vas web-preglednik.

Otvaranje ugradenog web-posluzitelja
Ugradenom web-posluzitelju mozete pristupiti ili putem mreze ili putem znacajke Wi-Fi Direct.

Otvaranje ugradenog web-posluzitelja putem mreze

1. IP adresu ili naziv glavnog ratunala mozete saznati tako da dodirnete (it} (Wireless (Bezi¢no):) ili
(Ethernet) ili ispisom stranice s konfiguracijom mreze.
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[%f NAPOMENA: Uredaj mora biti povezan s mreZzom te mora imati IP adresu.

2. Upodrzanom web-pregledniku na racunalu upisite IP adresu ili naziv glavnog rac¢unala koji su dodijeljeni
pisacu.

Ako je IP adresa, primjerice, 123.123.123.123, u web-preglednik upisite sljede¢u adresu: http://
123.123.123.123.

Otvaranje ugradenog web-posluzitelja putem Wi-Fi Direct

1.  Naupravljackoj ploci pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plocu, a zatim dodirnite tg (Wi-Fi Direct).

2. Dodirnite {5 ( Postavke ).

3.  Ako zaslon prikazuje da je znacajka Wi-Fi Direct postavljena na Isklju¢eno , dodirnite Wi-Fi Direct i
ukljucite je

4. Naracunalu s podrSkom za bezi¢nu vezu ukljucite bezZi¢nu vezu pa potrazite naziv Wi-Fi Direct i povezite
se s tim uredajem, primjerice: DIRECT-**-HP OfficeJet Pro 8020 (pri ¢emu su znakovi ** jedinstveni
znakovi koji sluze za identifikaciju pisa¢a).

5. Kada se to zatrazi, unesite Wi-Fi Direct lozinku.

6. Upodrzanom web-pregledniku na racunalu upiSite sljede¢u adresu: http://192.168.223.1.

Ugradeni web-posluzitelj nije moguce otvoriti

Provjerite mrezne postavke
e  Provjerite ne koristite li telefonski kabel ili krizni kabel za povezivanje uredaja s mrezom.
e  Provjerite je li mrezni kabel ispravno priklju¢en na uredaj.

e  Provjerite jesu li uklju¢eni mrezno ¢voriste, prekidac ili usmjerivac te rade li ispravno.

Provjerite racunalo

e  Racunalo koje koristite mora biti povezano s istom mrezom kao i pisac.

Provjerite web preglednik
e  Provjerite zadovoljava li web-preglednik minimalne sistemske preduvjete.

e  Ako vas web-preglednik koristi proxy postavke za povezivanje s internetom, pokusajte ih iskljuditi.
Dodatne informacije potrazite u dokumentaciji koja je dostupna uz web-preglednik.

e  Provjerite jesu li JavaScript i kolaci¢i omoguceni u web-pregledniku. Dodatne informacije potrazite u
dokumentaciji koja je dostupna uz web-preglednik.
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Provjerite IP adresu pisaca
e  Provjerite je li IP adresa pisaca to¢na.

Da biste saznali IP adresu pisaca, na upravljackoj plo¢i pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu
zaslona prema dolje da biste otvorili nadzornu plocu, a zatim dodirnite {ii} (Wireless (Bezitno):) ili +#%
(Ethernet).

Da biste saznali IP adresu pisaca ispisom stranice mrezne konfiguracije, na upravljackoj plo¢i pisaca
dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili nadzornu plocu, zatim

dodirnite {@} (Postavke ), pa lzvje$ca , a potom Network Configuration Page (Stranica konfiguracije
mreze).

e  Provjerite je li IP adresa pisaca valjana. IP adresa pisata mora imati slican oblik kao IP adresa
usmjerivaca. IP adresa usmjerivata moze, primjerice, glasiti 192.168.0.1li 10.0.0.1, a IP adresa pisaca
192.168.0.5ili 10.0.0.5.

Ako IP adresa pisaca izgleda kao 169.254.XXX.XXX ili 0.0.0.0, znac¢i da pisac nije povezan s mrezom.

%° SAVJET: Ako koristite ratunalo sa sustavom Windows, moZzete posjetiti HP-ovo web-mjesto za internetsku
podrsku na adresi www.support.hp.com . Ovo web-mjesto pruza informacije i usluzne programe koji
olaksavaju otklanjanje mnogih uobicajenih problema vezanih uz pisac.
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9 Rjesavanje problema

U ovom se odjeljku predlazu rjeSenja uobicajenih problema. Ako pisac ne radi pravilno, a niste uspjeli rijesSiti
problem na predloZeni nacin, pokuSajte potraziti pomo¢ putem neke od usluga podrske navedenih u odjeljku
HP podrska.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

e  Zatrazite pomoc¢ uz HP-ovo uklanjanje poteSkoca na webu

° Dobivanje pomod¢i s upravljacke ploce pisaca

° Trazenje pomoci u aplikaciji HP Smart

° Pomo¢ u ovom vodicu

° Izvjes¢a pisaca

° RjeSavanje problema pomoc¢u web-servisa

° Odrzavanije pisaca

° Vracanje izvornih tvornickih vrijednosti i zadanih postavki

° HP podrska
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Zatrazite pomoc uz HP-ovo uklanjanje poteskoca na webu

Upotrijebite HP-ov internetski alat za otklanjanje poteSkoca da biste rijeSili probleme s pisatem. Upotrijebite
tablicu u nastavku da biste identificirali problem te kliknite odgovarajucu vezu.

r.%’ NAPOMENA: HP-oviinternetski alati za otklanjanje potesko¢a mozda nisu dostupni na svim jezicima.

Internetski alat za otklanjanje poteskoca

Upotrijebite ovaj alat da biste naucili kako uciniti sljedece:

Otklanjanje poteskoca sa zaglavljivanjem
papira

Ukloniti zaglavljeni papir iz pisaca i rijeSiti probleme s papirom ili ulaganjem papira.

Otklanjanje poteskoca povezanih sa
zaglavljenjem papira na nosacu ispisa

Ukloniti smetnje koje blokiraju nosac ispisa.

Otklanjanje poteskoca sa zadacima ispisa koji

se ne ispisuju

Ukloniti probleme s responzivno$¢u pisaca, stranicama koje se ne ispisuju ili
pogreskama "Nije moguce ispisati".

Otklanjanje poteskoca s kvalitetom ispisa

Poboljsati kvalitetu ispisa.

Otklanjanje poteskoca povezanih s
kopiranjem i skeniranjem

Utvrditi zaSto pisac nece kopirati ili skenirati ili pak poboljsati kvalitetu kopija ili
skeniranih stranica.

Otklanjanje poteskoca s faksiranjem

Rijesiti probleme sa slanjem ili primanjem faksova ili pak s faksiranjem na racunalo.

Otklanjanje poteSkoc¢a s povezivanjem s
beZi¢nom mrezom

Rijesiti probleme s bezitnom mrezom, ukljucujuci probleme prilikom prvog
postavljanja bezi¢ne mreze ili popravljanja veze koja vise ne funkcionira.

Otklanjanje poteskoca s vatrozidom ili
antivirusnim programom

Utvrditi sprjecavaju li vatrozid ili antivirusni program racunalo pri povezivanju s
pisacem te otkloniti taj problem.

Pronalazenje mreznih postavki za bezi¢nu
mrezu

Pronacti naziv bezi¢ne mreze (SSID) i lozinku.

Otklanjanje poteskoca s Wi-Fi Direct vezom

Otkloniti probleme s Wi-Fi Direct vezom ili pak konfigurirati Wi-Fi Direct.

Otklanjanje poteskoca s mobilnom mrezom

Otkloniti probleme pri povezivanju mobilnog uredaja s pisatem.

HP Print and Scan Doctor

(samo za operacijske sustave Windows)

Automatski dijagnosticirati i rijesiti probleme s pisacem.
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Dobivanje pomoci s upravljacke ploce pisaca

Teme pomodi za pisa¢ nude dodatne informacije o pisacu, a neke sadrZe animacije koje vas vode kroz
postupke kao Sto je umetanje papira.

Da biste pristupili izborniku pomoci s pocetnog zaslona ili kontekstnoj pomo¢i na nekom drugom zaslonu,
dodirnite ? na upravljackoj ploci pisaca.
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Trazenje pomoci u aplikaciji HP Smart

Aplikacija HP Smart upozorava na probleme s pisacem (zaglavljenja i druge probleme) i sadrzi veze na sadrzaj
za pomo¢ te mogucénosti za obracanje podrsci radi dodatne pomaci.
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Pomoc u ovom vodicu

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

° Problemi sa zaglavljivanjem i uvla¢enjem papira

° Problemi s ispisom

° Problemi s kopiranjem i skeniranjem

° Problemi s faksom

° Problemi s mrezom i povezivanjem

° Hardverski problemi s pisatem

Problemi sa zaglavljivanjem i uvlacenjem papira
Sto Zelite uginiti?

° Uklanjanje zaglavljenja papira

° Cicenje zaglavljenog papira na nosatu ispisa

° Izbjegavanje zaglavljivanja papira

° RjeSavanje problema s uvlaenjem papira

Uklanjanje zaglavljenja papira

Papir se u pisatu moze zaglaviti na nekoliko mjesta.

A OPREZ: Da biste sprijecili moguce oStecenje ispisne glave, uklonite zaglavljeni papir $to je prije moguce.

Uklanjanje zaglavljenog papira iz ulazne ladice

1. Dabisteizlaznu ladicu odvojili od pisaca, pritisnite dva gumba na objema stranama izlazne ladice i drzite
ih.
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2. lzvadite ulaznu ladicu tako da je potpuno izvucete iz pisaca.

)

3. Pregledajte podrugje ulazne ladice ispod pisaca. Uklonite zaglavljeni papir.

4

4. Vratite ulaznu ladicu tako da sjedne na svoje mjesto.

)

5. Vratiteizlaznu ladicu u pisac.

W
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Uklanjanje zaglavljenog papira iz zone za ispis

1.  Otvorite prednja vratasca.

2. Otvorite vratasca za pristup spremniku s tintom.

3. Ako nosac spremnika nije zaglavljen, pomaknite ga do kraja na lijevu stranu pisaca pa uklonite
zaglavljeni papir.

4. Po potrebi pomaknite nosac spremnika do kraja na desnu stranu pisaca pa uklonite zaglavljene ili
razderane komade papira.
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5. Podignite rucicu poklopca puta pisaca i uklonite poklopac.

6. Pronadite zaglavljeni papir unutar pisaca, uhvatite ga s obje ruke i povucite ga prema sebi.

A OPREZ: Ako se papir podere prilikom uklanjanja s valjaka, provjerite je li na valjcima i kotaci¢ima ostalo
komadica papira.

Ako ne uklonite sve komadice papira iz pisa€a, vjerojatno je da ¢e se papir ponovno zaglaviti.

7. Ponovno umetnite poklopac puta papira dok ne sjedne na mjesto.
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8.  Zatvorite vratasca za pristup spremniku s tintom.

9. Zatvorite prednja vratasca.

Odstranjivanje zaglavljenog papira iz ulaga¢a dokumenata

1. Podignite poklopac ulaga¢a dokumenata.

HRWW
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2. lzvucite zaglavljeni papir iz valjaka.

I

3. Jezitac ulagaca dokumenata podignite iz sredine.

T~

4. lzvucite zaglavljeni papir ispod valjaka.
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5.

6.

7.

Zatvorite jezi¢ac ulagaca dokumenata.

ST

Zatvorite poklopac ulagata dokumenata tako da sjedne na mjesto.

Podignite ladicu ulaga¢a dokumenata.

‘
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8. Uklonite zaglavljeni papir ispod ladice.

9. Spustite ladicu ulagat¢a dokumenata.

I

Ciscenje zaglavljenog papira na nosacu ispisa

Uklonite bilo kakve predmete, kao Sto je papir, koji blokiraju put nosaca spremnika.

[%/r NAPOMENA: Nemojte koristiti bilo kakav alat ili druge uredaje kako biste uklonili zaglavljen papir. Uvijek
pazljivo uklanjajte zaglavljeni papir iz unutrasnjosti pisaca.

Izbjegavanje zaglavljivanja papira
Kako biste izbjegli zaglavljivanje papira, slijedite ove smjernice.

e Nemojte umetnuti previSe papira u ulazne ladice. Informacije o kapacitetu ladice potrazite u odjeljku
Specifikacije.
e  Cesto vadite ispisani papir iz izlazne ladice.

e  Pazite daispisujete na papir koji nije izguzvan, presavinut ili oStecen.

e  Sprijetite savijanje ili guzvanje papira ¢uvanjem svih neiskoristenih medija u vreici koja se moze
zatvarati viSe puta.

e  Nemojte koristiti papir koji je pretanak ili predebeo za pisac.

e  Provjerite jesu li ulazne ladice pravilno napunjene te da se u njima ne nalazi previSe papira. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Umetanije papira.

e  Pazite da papir umetnut u ulaznu ladicu lezi ravno te da rubovi nisu svijeni ili poderani.

e Nemojte kombinirati razliCite vrste i veli¢ine papira u ulaznoj ladici; cijeli snop papira u ulaznoj ladici
mora biti iste veliCine i vrste.
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e  Nemojte gurati papir predaleko u ulaznu ladicu.
e  Ako ispisujete na obje strane stranice, ne ispisujte jako zasi¢ene slike na tanak papir.
e  Koristite one vrste papira koje su preporucene za odredeni pisac.

e  Ako je u pisacu gotovo ponestalo papira, pricekajte dok se sav papir ne potrosi, a potom dodajte papir.
Ne umecite papir dok pisac ispisuje.

e  Preporucuje se da prilikom uklanjanja ulaznu ladicu potpuno izvucete iz pisaca da biste provijerili da iza
ladice nema zaglavljenog papira. Pregledajte otvor u pisacu gdje se nalazila ladica te posegnite rukom u
otvor da biste izvadili papir.

RjeSavanje problema s uvlacenjem papira
Na kakve probleme nailazite?
e  Papirnije povucen iz ladice

—  Provjerite je li papir umetnut u ladicu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Umetanje papira.
Rastresite papir prije umetanja.

—  Provjerite jesu li vodilice Sirine papira u ladici postavljene na ispravne oznake za veli¢inu papira koji
stavljate. Provijerite i prianjaju li vodilice papira, koje ne smiju biti precvrsto stisnute, uz snop.

—  Provjerite je li snop papira poravnat s odgovaraju¢im oznakama veli¢ine papira na dnu ulazne
ladice te ne premasuije li visina snopa jednu ili viSe oznaka sa strane ili na vodilici za Sirinu papira
ulazne ladice.

—  Provjerite je li papir u ladici savijen. Ako je papir savijen, izravnajte ga savijanjem u suprotnom
smjeru.

e  Stranice suukosene

—  Provjerite je li papir umetnut u ulaznu ladicu poravnat s vodilicama Sirine papira. Ako je potrebno,
izvucite ulaznu ladicu iz pisaca i ponovno ispravno umetnite papir, pritom pazec¢i da su vodilice
papiraispravno poravnate.

—  Papir umecite u pisa¢ samo ako ispis nije u tijeku.
—  Provjerite jesu li straznja pristupna vratasca dobro zatvorena.
e  Pisac uvlaéi veci broj stranica

—  Provjerite jesu li vodilice Sirine papira u ladici postavljene na ispravne oznake za veli¢inu papira koji
stavljate. Provjerite i prianjaju li vodilice Sirine papira, koje ne smiju biti precvrsto stisnute, uz snop.

—  Provjerite je li snop papira poravnat s odgovaraju¢im oznakama veli¢ine papira na dnu ulazne
ladice te ne premasuije li visina snopa jednu ili viSe oznaka sa strane ili na vodilici za Sirinu papira
ulazne ladice.

—  Provjerite je li ladica pretrpana papirom.

—  Koristite HP-ov papir za optimalne performanse i u¢inkovitost.

Problemi s ispisom

Sto zelite uciniti?
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° Ispravite probleme sa stranicom koje se ne ispisuje (ne moze ispisati)

° RjeSavanje problema vezanih uz kvalitetu ispisa

Ispravite probleme sa stranicom koje se ne ispisuje (ne moze ispisati)

Rjeavanje problema s ispisom (Windows)

Provijerite je li pisac¢ uklju¢en te ima li papira u ladici. Ako i dalje ne mozete ispisivati, pokusajte uciniti sljedece
navedenim redoslijedom:

1.  Provjerite jesu li na zaslonu pisaca prikazane poruke o pogreSkama. PogresSke otklonite prateci
zaslonske upute.

2.  Ako jeratunalo povezano s pisatem putem USB kabela, odspojite kabel i ponovno ga povezite. Ako je
vase racunalo povezano s pisatem putem bezi¢ne veze, provjerite funkcionira li veza.

3.  Provijerite nije li proizvod privremeno zaustavljen ili isklju¢en.

Provjera je li proizvod privremeno zaustavljen ili iskljucen
a.  Ovisno o operacijskom sustavu ucinite nesto od sljedeceg:

e  Windows 10: Na izborniku Start sustava Windows na popisu aplikacija odaberite Windows
System (Sustav Windows), zatim Control Panel (Upravljacka ploca) pa kliknite View devices
and printers (Prikaz uredaja i pisata) u odjeljku Hardware and Sound (Hardver i zvuk).

e Windows 8.1 i Windows 8: Postavite pokaziva¢ u gornji desni kut zaslonaili ga dodirnite da
biste otvorili traku s gumbic¢ima, kliknite ikonu Pestavke, kliknite ili dodirnite Upravljacka
plo€a, a zatim Prikaz uredaja i pisaca.

e  Windows 7: naizborniku Start sustava Windows kliknite Uredaji i pisaci.

b. Dvokliknite ikonu svog pisaca ili je kliknite desnom tipkom misa i odaberite Pogledaj Sto se
ispisuje da biste otvorili red ¢ekanja za ispis.

¢. Naizborniku Printer (Pisac) provjerite da nema potvrdnih oznaka kraj moguc¢nosti Pause Printing
(Zaustavi ispis) ili Use Printer Offline (Koristi pisa¢ izvanmrezno).

d. Ako ste napravili promjene, ponovno probajte ispisati.

4. Provjerite je li uredaj postavljen kao zadani pisac.

Provjera je li uredaj postavljen kao zadani pisac

a.  Ovisno o operacijskom sustavu ucinite nesto od sljedeceg:
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Windows 10: Na izborniku Start sustava Windows na popisu aplikacija odaberite Windows
System (Sustav Windows), zatim Control Panel (Upravljacka ploca) pa kliknite View devices
and printers (Prikaz uredaja i pisaca) u odjeljku Hardware and Sound (Hardver i zvuk).

Windows 8.1 i Windows 8: Postavite pokazivac u gornji desni kut zaslona ili ga dodirnite da
biste otvorili traku s gumbic¢ima, kliknite ikonu Postavke, kliknite ili dodirnite Upravljacka
ploca, a zatim Prikaz uredaja i pisaca.

Windows 7: na izborniku Start sustava Windows kliknite Uredaji i pisaci.

b. Provjerite je li odgovarajudi pisac postavljen kao zadani.

Kraj zadanog pisaca nalazi se kvacica u zelenom ili crnom krugu.

¢.  Ako je kao zadani pisac postavljen krivi proizvod, desnom tipkom misa kliknite pravi proizvod i
odaberite Postavi kao zadani pisac.

d. PokusSajte ponovno koristiti pisac.

Ponovno pokrenite usmjeravanje ispisa da bi pisa¢ mogao odgovoriti na poslove ispisa zaglavljene u
redu ¢ekanja na ispis.

Ponovno pokretanje prikupljanja ispisa

a. Ovisno o operacijskom sustavu ucinite nesto od sljedeceg:

Windows 10

iv.

Na izborniku Start sustava Windows odaberite Windows Administrative Tools
(Administrativni alati u sustavu Windows), a zatim odaberite Services (Servisi).

Desnom tipkom misa kliknite Usmjerivac ispisa, a potom kliknite Svojstva.

Na kartici Opéenito pored odjeljka Vrsta pokretanja provjerite je li odabrana moguénost
Automatski.

Ako servis vec nije pokrenut, u odjeljku Status servisa kliknite Start, a potom U redu.

Windows 8.1 i Windows 8

iv.

vi.

Pokazite na ili dotaknite gornji desni kut zaslona da biste otvorili traku s gumbi¢ima, a potom
kliknite ikonu Postavke.

Kliknite ili dotaknite Upravljacka plo€a, a zatim kliknite ili dotaknite Sustav i sigurnost.
Kliknite ili dotaknite Administrativni alati, a zatim dvokliknite ili dvaput dodirnite Usluge.

Desnom tipkom misa kliknite ili dodirnite i drzite Usmjerivac ispisa, a potom kliknite
Svojstva.

Na kartici Opéenito pored odjeljka Vrsta pokretanja provjerite je li odabrana moguénost
Automatski.

Ako servis vec nije pokrenut, u odjeljku Status servisa kliknite ili dotakniteStart, a potom U
redu.
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d.

Windows 7

i.  Naizborniku Start sustava Windows kliknite Upravljacka ploca, Sustav i sigurnost, a potom
kliknite Administrativni alati.

ii. Dvaput kliknite Servisi.
iii. Desnom tipkom misa kliknite Usmjeriva¢ ispisa, a potom kliknite Svojstva.

iv. Nakartici Opcenito pored odjeljka Vrsta pokretanja provijerite je li odabrana moguc¢nost
Automatski.

v. Ako servis vec nije pokrenut, u odjeljku Status servisa kliknite Start, a potom U redu.
Provjerite je li odgovarajuci pisac postavljen kao zadani.
Kraj zadanog pisaca nalazi se kvacica u zelenom ili crnom krugu.

Ako je kao zadani pisa€ postavljen krivi proizvod, desnom tipkom misa kliknite pravi proizvod i
odaberite Postavi kao zadani pisa¢.

PokusSajte ponovno koristiti pisac.

6. Ponovo pokrenite racunalo.

7. Ocistite red ¢ekanja na ispis.

Ciscenje reda ¢ekanja na ispis

Ovisno o operacijskom sustavu ucinite nesto od sljedeceg:

e  Windows 10: Na izborniku Start sustava Windows na popisu aplikacija odaberite Windows
System (Sustav Windows), zatim Control Panel (Upravljacka ploca) pa kliknite View devices
and printers (Prikaz uredaja i pisaca) u odjeljku Hardware and Sound (Hardver i zvuk).

e Windows 8.1 i Windows 8: Postavite pokazivac u gornji desni kut zaslona ili ga dodirnite da
biste otvorili traku s gumbic¢ima, kliknite ikonu Postavke, kliknite ili dodirnite Upravljacka
ploca, a zatim Prikaz uredaja i pisaca.

e  Windows 7: naizborniku Start sustava Windows kliknite Uredaji i pisaci.
Dvokliknite ikonu pisaca da biste otvorili popis ¢ekanja na ispis.

Na izborniku Printer (Pisac), kliknite Cancel all documents (Ponisti sve dokumente) ili Purge Print
Document (Ukloni ispis dokumenta), a zatim za potvrdu kliknite Yes (Da).

Ako jos uvijek ima dokumenata u redu ¢ekanja, ponovno pokrenite racunalo i pokusajte ponovno
ispisati nakon Sto se racunalo pokrene.

Ponovno provjerite red ¢ekanja na ispis kako biste provjerili je li prazan, a zatim ponovno probajte
ispisati.

Provjera napajanja i ponovno postavljanje pisaca

1.  Provjerite je li kabel napajanja ¢vrsto priklju¢en u pisac.
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1 Napajanje pisata

2 Vezasazidnom uti¢nicom

2. Pogledajte gumb Napajanje koji se nalazi na pisacu. Ako ne svijetli, pisac je isklju¢en. Pritisnite gumb
Napajanje da biste ukljucili pisac.

EY NAPOMENA: Ako pisat ne dobiva struju, ukljutite ga u drugu uticnicu.

3. Dok je pisac ukljucen, odvojite kabel za napajanje sa straznje strane pisaca.

4. Kabel za napajanje iskljuite iz zidne uticnice.

5. Pricekajte barem 15 sekundi.

6. Kabel napajanja ponovno ukljucite u zidnu utinicu.

7. Ponovno prikljutite kabel za napajanje na straznju stranu pisaca.

8.  Ako se pisac ne ukljuci automatski, pritisnite gumb Napajanje da biste ga ukljucili.

9. Pokusajte ponovno koristiti pisac.

RjeSavanje problema vezanih uz kvalitetu ispisa

[Z?’”r NAPOMENA: Da biste izbjegli probleme vezane uz kvalitetu ispisa, pisac uvijek isklju¢ite pomoc¢u gumba
Napajanje i pricekajte dok se Zaruljica gumba Napajanje ne iskljuti prije no 5to izvucete utikac ili iskljucite
napajanje. To pisacu omogucuje premjestanje spremnika u zatvoreni polozaj, a to ih stiti od isuSivanja.

PoboljSanje kvalitete ispisa sa zaslona pisaca

1. Cigcenje glave pisaca putem softvera pisaca
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Ciscenje glave pisata sa zaslona pisaca
a. Uulaznu ladicu umetnite Cisti bijeli papir velic¢ine Letter, A4 ili Legal.

b. Naupravljackoj plo€i pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste
otvorili nadzornu plo¢u, a zatim dodirnite {c}:} (Postavke).

¢. Dodirnite Odrzavanje pisa¢a, odaberite O¢isti ispisnu glavu, a zatim slijedite upute na zaslonu.
2. Koristite samo originalne HP-ove spremnike s tintom.
3. Provijerite jeste li odabrali odgovarajucu vrstu papira i kvalitetu ispisa.

4. Provjerite procijenjene razine tinte da biste odredili nedostaje li u spremnicima tinte. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Provjera procijenjene razine tinte. Ako u spremnicima ima jo$ malo tinte,
razmislite o zamjeni spremnika.

5. Poravnajte ispisnu glavu.

Poravnavanje ispisne glave sa zaslona pisaca
a. Uulaznu ladicu umetnite Cisti bijeli papir veli¢ine Letter, A4 ili Legal.

b. Naupravljackoj ploci pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste
otvorili nadzornu plotu, a zatim dodirnite §5% ( Postavke ).

¢. Dodirnite Odrzavanje pisaca, zatim Poravnaj ispisnu glavu pa slijedite upute na zaslonu.

6. Ako uspremnicimaima dovoljno tinte, ispiSite dijagnosticku stranicu.

Ispis stranice za dijagnostiku sa zaslona pisaca
a. Uulaznu ladicu umetnite ¢isti bijeli papir velic¢ine Letter, A4 ili Legal.

b. Naupravljackoj plo€i pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste
otvorili nadzornu plo¢u, a zatim dodirnite {c}:} (Postavke).

¢. Dodirnite lzvjesca .
d. Dodirnite Print Quality Report (Izvjesce o kvaliteti ispisa).

7. Pregledajte plave, magenta, Zute i crne Cetverokute na stranici za dijagnostiku. Ako na obojanim i crnim
kvadrati¢ima ugledate pruge ili dijelove koji nisu prekriveni tintom, automatski ocistite ispisnu glavu.

8. Ako ciS¢enjem ispisne glave ne rijeSite problem, obratite se HP-ovoj sluzbi za podrsku. Posjetite
www.support.hp.com . Ovo web-mjesto pruza informacije i usluzne programe koji olakSavaju
otklanjanje mnogih uobi¢ajenih problema vezanih uz pisac. Ako se to od vas zatrazi, odaberite drzavu/
regiju, a zatim kliknite Svi HP-ovi kontakti za informacije o pozivanju tehnicke podrske.

Poboljsanje kvalitete ispisa (Windows)

1.  Odistite glavu pisaa putem softvera pisaca.
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Ciscenje ispisne glave iz softver pisaca
a. Uulaznu ladicu umetnite Cisti bijeli papir veli¢ine Letter, A4 ili Legal.

b. Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver
pisaca (Windows).

¢.  Otvorite softver pisaca, kliknite Ispis, skeniranje i faksiranje , a zatim Odrzavanje pisaca da biste
pristupili odjeljku Alati za pisac.

d. Kliknite €is¢enje ispisnih glava na kartici Servisi uredaja. Slijedite upute na zaslonu.
2. Koristite samo originalne HP-ove spremnike s tintom.

3. U softveru pisaca provjerite jeste li na padaju¢em popisu Mediji odabrali odgovarajuc¢u vrstu papira, a na
padajucem popisu Postavke kvalitete odabrali odgovarajucu kvalitetu ispisa.

e U odjeljku softver pisaca kliknite Ispis, skeniranje i faksiranje , a zatim, da biste pristupili
svojstvima ispisa, kliknite Set Preferences (Postavljanje preferenci).

4. Provjerite procijenjene razine tinte da biste odredili nedostaje li u spremnicima tinte. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Provjera procijenjene razine tinte. Ako u spremnicima ima jos malo tinte,
razmislite o zamjeni spremnika.

5. Poravnajte ispisnu glavu.

Poravnavanje ispisne glave iz softver pisaca

E/f’ NAPOMENA: poravnavanje ispisne glave osigurava visoku kvalitetu ispisa. Ispisnu glavu nije potrebno
ponovno poravnati prilikom zamjene spremnika.

a. Uulaznu ladicu umetnite nekoristeni, obi¢ni bijeli papir velicine letter ili A4.

b. Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver
pisaca (Windows).

¢. U odjeljku softver pisaca kliknite Ispis, skeniranje i faksiranje, a zatim, da biste pristupili odjeljku
Printer Toolbox (Alati za pisac), kliknite Maintain Your Printer (OdrZavanje pisaca).

d. U odjeljku Alati za pisac kliknite Poravnanje ispisnih glava na kartici Servisi uredaja. Pisac
ispisuje list za poravnanje.

6. Ako uspremnicima ima dovoljno tinte, ispiSite dijagnosticku stranicu.

Zaispis stranice za dijagnostiku iz softver pisaca
a. Uulaznu ladicu umetnite Cisti bijeli papir veli¢ine Letter, A4 ili Legal.

b. Otvorite softver HP-ova pisaca. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Otvorite HP-ov softver
pisata (Windows).

¢. U odjeljku softver pisaca kliknite Ispis, skeniranje i faksiranje, a zatim, da biste pristupili odjeljku
Printer Toolbox (Alati za pisac), kliknite Maintain Your Printer (Odrzavanje pisaca).

.....

stranicu.
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7. Pregledajte plave, magenta, zute i crne Cetverokute na stranici za dijagnostiku. Ako na obojanim i crnim
kvadrati¢ima ugledate pruge ili dijelove koji nisu prekriveni tintom, automatski ocistite ispisnu glavu.

8. Ako Ciscenjem ispisne glave ne rijeSite problem, obratite se HP-ovoj sluzbi za podrsku. Posjetite
www.support.hp.com . Ovo web-mijesto pruza informacije i usluzne programe koji olakSavaju
otklanjanje mnogih uobitajenih problema vezanih uz pisa¢. Ako se to od vas zatrazi, odaberite drzavu/
regiju, a zatim kliknite Svi HP-ovi kontakti za informacije o pozivanju tehnicke podrske.

Problemi s kopiranjem i skeniranjem
Odaberite neku od sljedec¢ih moguénosti otklanjanja poteskoca.

e  Zaotklanjanje problema s kopiranjem i skeniranjem koristite HP-ov internetski alat za otklanjanje
poteskoca. Pogledajte odjeljak Zatrazite pomoc¢ uz HP-ovo uklanjanje poteSkoca na webu.

e  Alat HP Print and Scan Doctor (samo za Windows) koristite za automatsku dijagnozu i otklanjanje
problema.

[%”]’9 NAPOMENA: HP Print and Scan Doctor i HP-ovi internetski ¢arobnjaci za otklanjanje potesko¢a mozda nisu
dostupni na svim jezicima.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Savjeti za uspjeSno kopiranje i skeniranje.

Problemi s faksom

Da biste vidjeli ima li kakvih problema s postavljanjem faksa, pokrenite izvjeS¢e o testiranju faksa. Ako test
zadovoljava, a vi jos uvijek imate problema s faksiranjem, provjerite jesu li postavke faksa popisane u izvjes¢u
ispravne.

Pokretanje testiranja faksa

Testiranjem postavki faksa mozZete provjeriti status pisaca i utvrditi je li faksiranje pravilno postavljeno. Taj
test pokrenite tek nakon dovrsetka postavljanja faksa na pisacu. Testiranjem cete:

e  provjeriti hardver faksa

e  provjeriti je li odgovarajuci telefonski kabel priklju¢en u pisac
e  provjeritije li telefonski kabel uklju¢en u pravi priklju¢ak

e  provjeriti ton za biranje

e  provjeriti stanje veze telefonske linije

e  pronadi aktivnu telefonsku liniju

Testiranje postavki faksa putem upravljacke ploce pisaca
1.  Postavite pisac za faksiranje u skladu s uputama za postavku za ku¢nu ili uredsku instalaciju.

2.  Provjerite jesu li spremnici pravilno umetnuti te je li papir pune veli¢ine stavljen u ulaznu ladicu prije
pocetka testa.
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Na zaslonu Faks pomaknite se udesno i dodirnite Postavke pa €arobnjak za postavljanje, a zatim
slijedite upute na zaslonu.

Na zaslonu pisaca prikazuje se status testiranja, a pisac ispisuje izvjeSce.
Pregledajte izvjeSce.
e  Ako test faksa ne zadovoljava, pogledajte sljedeca rjeSenja.

e  Ako test faksa zadovoljava, a vi joS uvijek imate problema s faksiranjem, provjerite jesu li postavke
faksa navedene uizvjeSc¢u ispravne. Mozete i koristiti HP-ov internetski ¢arobnjak za otklanjanje
poteskoca.

Sto uciniti kada tekst faksa ne zadovoljava

Ako ste testirali faks, a test nije uspio, na izvjeScu potrazite osnovne informacije o pogresci. Za dodatne
informacije na izvjes¢u pogledajte koji dio testa nije uspio te prijedite na odgovaraju¢u temu u ovom odjeljku i
pronadite rjeSenje:

Testiranje hardvera faksa nije uspjelo

Iskljucite pisac pritiskom na (l) (gumb Napajanje) na upravljackoj plo¢i pisata, a zatim izvucite kabel za
napajanje sa straznje strane pisaca. Nakon nekoliko sekundi ponovno prikljucite kabel za napajanje i

ukljucite pisac. Ponovno pokrenite test. Ako test ponovo ne zadovolji, nastavite s pregledom informacija
u ovom odjeljku.

Pokusajte poslati ili primiti probni faks. Ako uspjesno posaljete ili primite faks, moguce je da problem ne
postoji.

Ako testiranje pokrecete putem moguénosti Fax Setup Wizard (Carobnjak za postavljanje faksa)
(Windows), provjerite nije li pisa¢ zauzet s drugim zadatkom, kao 5to je primanje faksa ili kopiranje.
Pogledajte prikazuje li se na zaslonu poruka da je pisac zauzet. Ako jest, prije pokretanja testa pricekajte
da se uredaj vrati u stanje mirovanja.

Koristenjem telefonskog razdjelnika mozete uzrokovati probleme pri faksiranju (razdjelnik je prikljucak
za dvozilni kabel koji se prikljucuje u zidnu telefonsku uti¢nicu). Pokusajte ukloniti razdjelnik te pisac
prikljuciti izravno u zidnu telefonsku uti¢nicu.

Nakon Sto otklonite sve probleme, ponovno pokrenite testiranje faksa da biste provjerili je li test uspio te je li
uredaj spreman za faksiranje. Ako Testiranje hardvera faksa i dalje ne zadovoljava, a pri faksiranju imate
poteskoce, obratite se HP-ovoj podrsci. Posjetite www.support.hp.com . Ovo web-mjesto pruza informacije i
usluzne programe koji olakSavaju otklanjanje mnogih uobicajenih problema vezanih uz pisac. Ako se to od vas
zatrazi, odaberite drZavu/regiju, a zatim kliknite Svi HP-ovi kontakti za informacije o pozivanju tehnicke
podrske.

Test "Faks je priklju¢en u aktivnu telefonsku uti¢nicu" nije uspio

HRWW

Provjerite vezu zidne telefonske uti¢nice i pisaca da biste provijerili je li telefonski kabel pravilno
prikljucen.

Jedan kraj telefonskog kabela prikljutite u zidnu telefonsku uti€nicu, a drugi u priklju¢ak s oznakom @
na straznjoj strani pisaca.

Koristenjem telefonskog razdjelnika moZete uzrokovati probleme pri faksiranju (razdjelnik je priklju¢ak
za dvozilni kabel koji se prikljucuje u zidnu telefonsku uti¢nicu). Pokusajte ukloniti razdjelnik te pisa¢
prikljuciti izravno u zidnu telefonsku uti¢nicu.
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e U uticnicu u koju je bio prikljucen pisac prikljucite ispravan telefon i telefonski kabel te provjerite ima li
telefonskog signala. Ako nema telefonskog signala, obratite se svom davatelju telefonskih usluga da
provjeri telefonsku liniju.

e  Pokusajte poslati ili primiti probni faks. Ako uspjesno posaljete ili primite faks, moguce je da problem ne
postoji.

Nakon Sto otklonite sve probleme, ponovno pokrenite testiranje faksa da biste provjerili je li test uspio te je li
uredaj spreman za faksiranje.

Test "Telefonski kabel priklju¢en u odgovarajuci prikljucak faks-uredaja” nije uspio

Koristenjem telefonskog razdjelnika moZete uzrokovati probleme pri faksiranju (razdjelnik je priklju¢ak za
dvozilni kabel koji se priklju¢uje u zidnu telefonsku uti¢nicu). Pokusajte ukloniti razdjelnik te pisac prikljuciti
izravno u zidnu telefonsku uti¢nicu.

Ukljucivanje telefonskog kabela u odgovarajuci prikljuéak

1. Jedan kraj telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu, a drugi u priklju¢ak s oznakom @
na straznjoj strani pisaca.

B/ NAPOMENA: Ako za prikljucivanje u zidnu telefonsku uti¢nicu koristite priklju¢ak s oznakom {7 7§,
necete modi slati ni primati faksove. Priklju¢ak s oznakom § 7 smije se koristiti samo za povezivanje s
drugom opremom, kao 5to je automatska tajnica.

Slika 9-1 Prikaz straznje strane pisaca

1 Zidna telefonska uticnica.

2 Koristite telefonski kabel od barem 26 AWG za povezivanje s priklju¢kom @ na pisacu.

2. Nakon Sto prikljucite telefonski kabel u priklju¢ak s oznakom @ ponovno pokrenite test faksiranja da
biste provijerili je li se uspjeSno dovrsio te je li pisa¢ spreman za faksiranje.

3. PokusSajte poslati ili primiti probni faks.
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Test "Uz faks se koristi ispravna vrsta telefonskog kabela nije uspio

e Jedan kraj telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu, a drugi u priklju¢ak s oznakom @
na straznjoj strani pisaca.

Slika 9-2 Prikaz straznje strane pisaca

1 Zidna telefonska uticnica.

2 Koristite telefonski kabel od barem 26 AWG za povezivanje s prikljutkom @ na pisacu.

e  Provjerite vezu zidne telefonske uticnice i pisaca da biste provjerili je li telefonski kabel pravilno
prikljucen.

e  Koristenjem telefonskog razdjelnika mozete uzrokovati probleme pri faksiranju (razdjelnik je prikljuc¢ak
za dvozilni kabel koji se prikljucuje u zidnu telefonsku uti¢nicu). Pokusajte ukloniti razdjelnik te pisac
prikljuciti izravno u zidnu telefonsku uti¢nicu.

Test "Otkrivanje pozivnog tona" nije uspio

e  Druga oprema koja koristi istu telefonsku liniju kao i pisa¢ moze uzrokovati nezadovoljavajudi rezultat
testa. Da biste provijerili uzrokuje li probleme neka druga oprema, prekinite vezu ostale opreme s
telefonskom linijom te ponovno pokrenite testiranje. Ako se Testiranje pozivnog tona bez druge
opreme uspjesno dovrsi, znaci da barem jedan dio opreme uzrokuje probleme. Pokusajte ih dodavati
jedan po jedan i ponavljati test nakon svakog dodanog dijela opreme sve dok ne utvrdite koji dio
uzrokuje probleme.

e U utitnicu u koju je bio priklju¢en pisac prikljucite ispravan telefon i telefonski kabel te provjerite ima li
telefonskog signala. Ako nema telefonskog signala, obratite se svom davatelju telefonskih usluga da
provjeri telefonsku liniju.

e Jedan kraj telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu, a drugi u priklju¢ak s oznakom @
na straznjoj strani pisaca.

e  Koristenjem telefonskog razdjelnika mozete uzrokovati probleme pri faksiranju (razdjelnik je priklju¢ak
za dvozilni kabel koji se prikljutuje u zidnu telefonsku uti¢nicu). Pokusajte ukloniti razdjelnik te pisa¢
prikljuciti izravno u zidnu telefonsku uti¢nicu.
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e  Test moze biti nezadovoljavajuci ako vas telefonski sustav ne koristi standardni ton za biranje kao Sto je
to slucaj kod nekih PBX sustava. To ne uzrokuje probleme pri slanju i primanju faksova. PokuSajte poslati
ili primiti probni faks.

e  Provjerite jesu li postavke za drzavu/regiju ispravno odabrane. Ako postavke za drzavu/regiju nisu
postavljene ili nisu ispravno postavljene, test mozda nece biti zadovoljavajuci, pa biste mogli imati
problema pri slanju i primanju faksova.

e  Pisac svakako prikljucite na analognu telefonsku liniju jer nec¢ete modi slati ni primati faksove. Da biste
provijerili je li telefonska linija digitalna, na liniju prikljucite obi¢ni analogni telefon i provjerite imal li
signala. Ako ne Cujete uobicajeni ton za biranje, linija je mozda postavljena za digitalne telefone.
Prikljucite pisac na analognu telefonsku liniju te pokusajte poslati ili primiti faks.

Nakon Sto otklonite sve probleme, ponovno pokrenite testiranje faksa da biste provjerili je li test uspio te je li
uredaj spreman za faksiranje. Ako provjera Prepoznavanje tona za biranje i dalje nije uspjeSna, obratite se
svom davatelju telefonskih usluga da provijeri telefonsku liniju.

Test "Stanje faks-linije" nije uspio

e  Pisac svakako prikljucite na analognu telefonsku liniju jer nec¢ete modi slati ni primati faksove. Da biste
provijerili je li telefonska linija digitalna, na liniju prikljucite obi¢ni analogni telefon i provjerite ima li
signala. Ako ne Cujete uobicajeni ton za biranje, linija je mozda postavljena za digitalne telefone.
Prikljucite pisac na analognu telefonsku liniju te pokusajte poslati ili primiti faks.

e  Provjerite vezu zidne telefonske uticnice i pisa¢a da biste provjerili je li telefonski kabel pravilno
prikljucen.

e Jedan kraj telefonskog kabela prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu, a drugi u priklju¢ak s oznakom @
na straznjoj strani pisaca.

e  Druga oprema koja koristi istu telefonsku liniju kao i pisa¢ moze uzrokovati nezadovoljavajuci rezultat
testa. Da biste provijerili uzrokuje li probleme neka druga oprema, prekinite vezu ostale opreme s
telefonskom linijom te ponovno pokrenite testiranje.

—  Ako test Test stanja faks-linije bude uspjesno obavljen bez druge opreme, jedan ili viSe dijelova
opreme uzrokuje probleme; pokusajte ih dodavati jedan po jedan i ponavljati test nakon svakog
dodanog dijela opreme sve dok ne utvrdite koji dio uzrokuje probleme.

—  Ako Test stanja faks-linije ne uspije bez druge opreme, pisac prikljucite na ispravnu telefonsku
liniju te u ovom odjeljku nastavite pratiti upute o otklanjanju poteskoca.

e  Koristenjem telefonskog razdjelnika mozete uzrokovati probleme pri faksiranju (razdjelnik je prikljucak
za dvozilni kabel koji se prikljucuje u zidnu telefonsku uti¢nicu). Pokusajte ukloniti razdjelnik te pisac¢
prikljuciti izravno u zidnu telefonsku uti¢nicu.

Nakon Sto otklonite sve probleme, ponovno pokrenite testiranje faksa da biste provjerili je li test uspio te je li
uredaj spreman za faksiranje. Ako provjera Stanje faks-linije i dalje nije uspjeSna, aimate problemas
faksiranjem, obratite se svojem davatelju telefonskih usluga da provjeri telefonsku liniju.

Otklanjanje poteskoca s faksom
Na kakve probleme nailazite?

° Zaslon uvijek pokazuje poruku Podignuta sluSalica

° Pisac ima problema pri slanju i primanju faksova

° Pisa¢ ne moze primati faksove, ali ih moze slati
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Pisa¢ ne moze slati faksove, ali ih moze primati

Na automatskoj tajnici snimljeni su tonovi faksa

Racunalo ne moze primati faksove (HP Digital Fax)

Zaslon uvijek pokazuje poruku Podignuta slusalica

HP preporucuje upotrebu dvozilnog telefonskog kabela.

Mozda su u upotrebi ostali uredaiji koji koriste istu telefonsku liniju kao i pisac. Provjerite nisu liu
upotrebi dodatni telefoni (telefoni na istoj telefonskoj liniji, a koji nisu priklju¢eni na pisac) ili druga
oprema te nisu li slusalice podignute. Ne mozete, primjerice, koristiti pisa¢ za faksiranje ako je
telefonska slusalica podignuta ili ako koristite racunalni modem da biste slali e-poStu ili pristupali
internetu.

Pisac ima problema pri slanju i primanju faksova

HRWW

Provijerite je li pisac uklju¢en. Pogledajte zaslon pisaca. Ako je zaslon prazan, a zaruljica (l} (gumb
Napajanje) ne svijetli, pisac je isklju¢en. Provjerite je li kabel napajanja ¢vrsto priklju¢en u pisac i ukljucen
u uticnicu. Pritisnite ('_) (gumb Napajanje) da biste uklju¢ili pisac.

Nakon uklju¢ivanja pisaca HP preporucuje da pri¢ekate pet minuta prije slanja ili primanja faksa. Tijekom
inicijalizacije nakon ukljucivanja pisa¢ ne moze slati ni primati faksove.

Ako je znacajka HP Digital Fax omogucena, mozda necete moci slati ili primati faksove ako je memorija
puna (ovisi o memoriji pisata).

Za priklju¢ivanje u zidnu telefonsku uti¢nicu svakako koristite telefonski kabel koji ste dobili u kutiji s
pisacem. Jedan kraj telefonskog kabela prikljucite u priklju¢ak s oznakom @] na straznjoj strani pisaca,
a drugi kraj prikljucite u zidnu telefonsku uti¢nicu, kao Sto je prikazano na slici.

Slika 9-3 Prikaz straznje strane pisaca

1 Zidna telefonska uticnica.

2 Koristite telefonski kabel od barem 26 AWG za povezivanje s priklju¢kom @ na pisacu.
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U uti€nicu u koju je bio prikljucen pisa¢ prikljucite ispravan telefon i telefonski kabel te provjerite ima li
telefonskog signala. Ako ne Cujete ton za biranje, obratite se lokalnom davatelju telefonskih usluga.

Mozda su u upotrebi ostali uredaiji koji koriste istu telefonsku liniju kao i pisa¢. Faksiranje putem pisaca,
primjerice, nije dostupno ako je telefonska slusalica podignuta ili ako za slanje e-poste ili pristup
internetu koristite ra¢unalni modem.

Provijerite je li neki drugi proces uzrokovao pogresku. Provjerite pojavljuje li se na zaslonu ili na racunalu
poruka o pogresci s informacijama o problemu i nacinu njegova rjeSavanja. Ako postoji pogreska, pisac
ne moze slati ni primati faksove dok se ona ne ukloni.

Telefonska linija mozda ima smetnje. Telefonske linije slabe kvalitete zvuka (smetnje) mogu uzrokovati
probleme pri faksiranju. Da biste provijerili kvalitetu zvuka telefonske linije, prikljucite telefon u zidnu
telefonsku uti¢nicu i posluSajte ima li Sumova ili kakvih drugih smetniji. Ako Cujete smetnje, iskljucite
Ispravljanje pogresaka (ECM) i pokusajte ponovno faksirati. Ako problem potraje, obratite se
telefonskom operateru.

Ako koristite uslugu digitalne pretplatnicke linije (DSL), obavezno prikljucite i DSL filtar jer inace necete
modi slati faks-poruke.

Pisac je mozda prikljucen u zidni telefonski priklju¢ak postavljen za digitalne telefone. Da biste provijerili
je li telefonska linija digitalna, na liniju prikljucite obi¢ni analogni telefon i provjerite ima li signala. Ako
ne Cujete uobicajeni ton za biranje, linija je moZda postavljena za digitalne telefone.

Ako koristite prilagodnik/terminalski prilagodnik za PBX ili ISDN, provijerite je li pisac priklju¢en u
ispravni prikljucak te je li terminalski prilagodnik postavljen na ispravnu vrstu preklopnika za vasu
drzavu/regiju, ako je to moguce.

Ako pisac i DSL servis koriste istu telefonsku liniju, DSL servis mozda nije ispravno uzemljen. Ako DSL
modem nije ispravno uzemljen, moze stvoriti smetnje na telefonskoj liniji. Telefonske linije loSe kvalitete
zvuka (sa smetnjama) mogu uzrokovati probleme pri faksiranju. Za provjeru kvalitete zvuka na
telefonskoj liniji prikljucite telefon u zidnu telefonsku uti¢nicu te poslusajte ima li Sumovaili kakvih
drugih smetnji. Ako Cujete Sum, isklju¢ite DSL modem te u potpunosti iskljucite uredaj na najmanje 15
minuta. Ponovno ukljucite DSL modem te poslusajte kakav je ton za biranje.

Ej# NAPOMENA: Mozda ¢ete u buducnosti ponovno primijetiti staticki Sum na telefonskoj liniji. Ako pisac

prestane slati i primati faksove, ponovite postupak.

Ako na telefonskoj liniji i dalje ¢ujete smetnje, obratite se svojoj telefonskoj kompaniji. Za informacije o
isklju¢ivanju DSL modema, obratite se davatelju DSL usluga.

Koristenjem telefonskog razdjelnika mozete uzrokovati probleme pri faksiranju (razdjelnik je priklju¢ak
za dvozilni kabel koji se prikljucuje u zidnu telefonsku uti¢nicu). Pokusajte ukloniti razdjelnik te pisac¢
prikljuciti izravno u zidnu telefonsku uti¢nicu.

Pisac ne moze primati faksove, ali ih moze slati
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Ako ne koristite uslugu razlikovnog zvona, provijerite je li znacajka Obrazac zvona za odgovor na pisacu
postavljena na Sva standardna zvona.

Ako je znacajka Automatsko odgovaranje postavljena na Iskljuceno , morat ¢ete ru¢no primati faksove;
u protivnom pisac ne¢e moci primati faksove.

Ako koristite uslugu glasovne poste na istoj telefonskoj liniji koju koristite za faks-pozive, faksove
morate primati ru¢no, a ne automatski. To zna¢i da morate osobno odgovoriti na dolazne faks-pozive.

Ako imate racunalni modem na istoj telefonskoj liniji kao i pisac, provjerite je li softver koji ste dobili uz
modem postavljen na automatsko primanje faksova. Modemi postavljeni na automatsko primanje
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faksova preuzimaju telefonsku liniju za sve dolazne pozive, Sto pisatu onemogucuje primanje faks-
poziva.

e  Ako automatska tajnica i pisac koriste istu telefonsku liniju, mogu se pojaviti sljedeci problemi:
— Automatska tajnica mozda nije postavljena u skladu s pisatem.

—  Poruka na tajnici mozda je predugacka ili preglasna, pa pisa¢ ne moze prepoznati faks-tonove, a
faks-uredaj koji Salje faks moze prekinuti vezu.

—  Mozda automatska tajnica nema dovoljnu pauzu poslije izlazne poruke koja pisatu omogucuje da
prepozna tonove faksa. Taj se problem Cesto pojavljuje na digitalnim automatskim tajnicama.

Sljededi postupci mogu pomoci u uklanjanju problema:

—  Kada koristite istu telefonsku liniju za automatsku sekretaricu i faks-pozive, pokusajte prikljuditi
automatsku sekretaricu izravno u pisac.

—  Provjerite je li pisat postavljen na automatsko primanje faksova.

—  Provjerite je li postavka Zvona prije odgovera postavljena na veci broj zvonjenja od automatske
tajnice.

— Iskljucite automatsku tajnicu, a zatim pokusajte primiti faks. Ako je faksiranje uspjesno bez
automatske tajnice, ona je mozda uzrocnik problema.

—  Ponovo prikljucite automatsku tajnicu i snimite novu poruku na tajnici. Snimite poruku u trajanju
otprilike 10 sekundi. Govorite sporo i tiho dok snimate poruku. Na kraju glasovne poruke ostavite
najmanje pet sekundi tiSine. Pri snimaniju tiSine ne bi smjelo biti nikakvih pozadinskih Sumova.
Ponovo pokusajte primiti faks.

E/f} NAPOMENA: Neke digitalne tajnice mozda nece spremiti snimljenu tiSinu na kraju izlazne poruke.
Reproducirajte izlaznu poruku i provjerite ima li tiSine.

e  Ako pisac koristi istu telefonsku liniju kao i ostala telefonska oprema, primjerice automatska tajnica,
racunalni modem ili preklopnik s vise priklju¢aka, razina signala faksa mogla bi se smanijiti. Razina
signala moZze se smanjiti ako koristite razdjelnik ili ako spajate vise kabela za produljenje telefona.
Slabiji faks-signal moZze uzrokovati probleme prilikom prijama faks-poruka.

Da biste provijerili je li problem u ostaloj opremi, s telefonske linije iskljucite svu ostalu opremu osim
pisaca, a zatim pokusajte primiti faks-poruku. Ako bez ostale opreme mozete uspjesno primati faksove,
znaci da najmanije jedan dio opreme uzrokuje probleme. Pokusajte dijelove dodavati jedan po jedanii
ponavljati test nakon svakog dodanog dijela opreme sve dok ne utvrdite koji dio uzrokuje probleme.

e  Ako za telefonski broj faksa koristite poseban zvuk zvona (putem usluge razlikovnog zvona koju vam
pruza telefonski operater), provjerite je li znacajka Obrazac zvona za odgovor na pisacu odgovarajuce
postavljena.

Pisac ne moze slati faksove, ali ih moze primati

e  Pisat mozda bira prebrzo ili prerano. Mozda ¢ete u niz brojeva morati umetnuti nekoliko stanki. Ako, na
primjer, prije biranja broja morate pristupiti vanjskoj liniji, umetnite stanku nakon broja za vanjsku liniju.
Ako je vas broj 95555555, s tim da je 9 broj za vanjsku liniju, mozda ¢ete morati umetnuti stanke na
sljededi nacin: 9-555-5555. Da biste dodali stanku u broj faksa koji unosite, neprestano pritis¢ite * dok
se na zaslonu ne pojavi crtica (-).
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Faksove mozete slati i pomocu nadzora biranja. To vam omogucuje slusanje telefonske linije dok birate.
Mozete postaviti brzinu biranja i odgovarati na naredbe za vrijeme biranja.

e  Broj koji ste unijeli prilikom slanja faksa nije u odgovaraju¢em formatu ili faks-uredaj primatelja ima
probleme. Za provjeru pokusajte nazvati broj faksa s telefona i slusajte tonove faksa. Ako ne mozete cuti
tonove faksa, faks-uredaj primatelja mozda nije ukljucen ili spojen, ili usluga glasovne poste mozda
ometa telefonsku liniju primatelja. MoZete takoder zatraziti od primatelja da provjerije lisveuredus
njegovim uredajem.

Na automatskoj tajnici snimljeni su tonovi faksa

e  Kada koristite istu telefonsku liniju za automatsku sekretaricu i faks-pozive, pokusajte prikljuciti
automatsku sekretaricu izravno u pisa¢. Ako automatsku tajnicu ne priklju¢ite na preporuceni nacin,
tonovi faksa mozda ¢e se na njoj zabiljeziti.

e  Provjerite je li pisa¢ postavljen na automatsko primanje faksova te je li ispravna postavka Zvona prije
odgovora . Broj zvona za odgovor pisa¢a mora biti veci od broja zvona za odgovor automatske tajnice.
Ako su automatska tajnica i pisa¢ namjesteni na isti broj zvona za odgovor, oba ¢e uredaja primiti poziv, a
automatska Ce tajnica zabiljeziti faks-tonove.

e  Postavite automatsku tajnicu na manji broj zvona, a pisac¢ na najveci podrzani broj zvona. (Najveci broj
zvona razlikuje se ovisno o drzavi/regiji.) Uz takvu ¢e postavku automatska tajnica odgovoriti na poziv, a
pisac ¢e nadzirati liniju. Ako pisac prepozna tonove za faks, primit ¢e faks. Ako je poziv glasovni,
automatska tajnica snimit ¢e dolaznu poruku.

Raéunalo ne moze primati faksove (HP Digital Fax)

e  Racunalo koje ste odabrali za primanje faksova je isklju¢eno. Racunalo koje treba primati faksove uvijek
mora biti uklju¢eno.

e  Konfigurirana su razli¢ita raunala za postavljanje i za primanje faksova, a jedno od njih mozda je
iskljuteno. Ako racunalo koje prima faksove nije isto kao i ono koje ste koristili za postavljanje, oba
moraju biti stalno ukljucena.

e  HP Digital Fax nije aktiviran ili racunalo nije konfigurirano za primanje faksova. Aktivirajte HP Digital Fax i
provjerite je li ratunalo konfigurirano za primanje faksova.

Problemi s mrezom i povezivanjem
Sto zelite uciniti?

° Popravljanje bezZi¢ne veze

° Popravak Wi-Fi Direct veze

° Popravljanje Ethernet prikljucka

Popravljanje bezicne veze

Odaberite neku od sljede¢ih moguénosti otklanjanja poteskoca.

e Vratite mreZne postavke i ponovno poveZite pisac. Pogledajte odjeljak Vracanje izvornih tvornickih
vrijednosti i zadanih postavki.

e  Provjerite mreznu konfiguraciju ili ispiSite izvjeS¢e o testiranju bezitne mreze da biste olaksali rjeSavanje
problema vezanih uz povezivanje s mrezom.
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1. Napotetnom zaslonu dodirnite {ip} (Wireless (Bezi¢no):), a zatim % ( Postavke ).

2. Dodirnite Ispis izvje$éa, a zatim dodirnite Stranica s konfiguracijom mreze ili Ispis izvje$ca o
testiranju bezicne veze.

PrivrhuizvjeSéa o testiranju bezi¢ne mreze provjerite je li se tijekom testiranja pojavila neka
pogreska.

o U odjeljku DIAGNOSTICS RESULTS (Rezultati dijagnostike) pogledajte sve provedene testove
te je liih pisac uspjesno prosao.

o U odjeljku CURRENT CONFIGURATION (TRENUTNA KONFIGURACIJA) pronadite naziv mreze
(SSID) s kojom je pisac trenutno povezan. Provijerite je li pisa¢ povezan s istom mrezom kao i
vase racunalo ili mobilni uredaji.

e  Upotrijebite HP-ov internetski alat za otklanjanje poteSkoc¢a da biste rijeSili probleme s pisacem.
Pogledajte odjeljak Zatrazite pomo¢ uz HP-ovo uklanjanje poteskoca na webu.

Popravak Wi-Fi Direct veze
1.  Napisacu provjerite je li Wi-Fi Direct ukljucen:

2. Nabezi¢nom racunalu ili mobilnom uredaju ukljucite Wi-Fi vezu, zatim potrazite naziv za Wi-Fi Direct
pisaca i povezite se s njim.

3. Kada se to zatrazi, unesite Wi-Fi Direct lozinku.

4. Ako koristite mobilni uredaj, provjerite jeste li instalirali kompatibilnu aplikaciju za ispis. Dodatne
informacije o mobilnom ispisu potraZite na web-mjestu www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

Popravljanje Ethernet prikljucka
Provijerite sljedece:
° Mreza funkcionira, a mrezni koncentrator, preklopnik ili usmjerivac ukljucen je.

e Jeli Ethernet kabel pravilno povezan s pisatem i usmjerivacem. Ethernet kabel priklju¢en je u Ethernet
priklju¢ak na pisacu te svjetlo pokraj prikljucka svijetli kada je veza ostvarena.

e  Antivirusni programi, ukljucujuci protuspijunske, ne utjeCu na mreznu vezu s pisatem. Ako znate da neki
antivirusni ili vatrozidni softver onemogucuje povezivanje racunala s pisacem, rijeSite problem pomocu
HP-ova internetskog alata za otklanjanje poteskoca s vatrozidom.

° HP Print and Scan Doctor

Pokrenite HP Print and Scan Doctor da biste automatski otklonili problem. Usluzni ¢e program pokusati
dijagnosticirati i rijeSiti problem. HP Print and Scan Doctor mozda nije dostupan na svim jezicima.

Hardverski problemi s pisacem

Pisac se neocekivano iskljucuje
e  Provjerite napajanje i veze kabela za napajanje,

e  Provjerite je li kabel napajanja pisaca cvrsto priklju¢en u ispravnu uticnicu.
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Poravnanje ispisne glave nije uspjelo

e  Ako postupak poravnanja ne uspije, provjerite jeste li u ulaznu ladicu umetnuli prazan obican bijeli papir.
Ako ste prilikom poravnavanja ispisne glave u ulaznu ladicu umetnuli papir u boji, poravnavanje nece
uspjeti.

e  Ako postupak poravnavanja ne uspije viSe puta, mozda je potrebno ocistiti ispisnu glavu ili je oStecen
senzor. Da biste ocistili glavu pisaca, procitajte Odrzavanije ispisne glave i spremnika.

e  Ako CiS¢enjem ispisne glave ne rijeSite problem, obratite se HP-ovoj sluzbi za podrsku. Posjetite
www.support.hp.com . Ovo web-mjesto pruza informacije i usluzne programe koji olakSavaju
otklanjanje mnogih uobicajenih problema vezanih uz pisac. Ako se to od vas zatrazi, odaberite drzavu/
regiju, a zatim kliknite Svi HP-ovi kontakti za informacije o pozivanju tehnicke podrske.

Otklonite kvar pisaca

Da biste rijesili kvar pisaca, slijedite navedene korake:

1. Pritisnite (") (qumb Napajanje) da biste isklju¢ili pisat.

2. Iskljutite kabel za napajanje, a zatim ga ponovno prikljucite.
3.  Pritisnite (l) (gumb Napajanje) da biste ukljucili pisac.

Ako time ne rijeSite problem, zapiSite kod pogreske naveden u poruci, a zatim se obratite HP-ovoj sluzbi za
podrsku. Dodatne informacije o obra¢anju HP-ovoj sluzbi za podrsku potrazite u odjeljku HP podrska.
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IzvjesSéa pisaca

Mozete ispisati sljedeca izvjeS¢a da biste olaksali otklanjanje poteSkoca s pisacem.

lzvjeSce o statusu pisaca

Stranica konfiguracije mreze

lzvjeSce o kvaliteti ispisa

IzvjeSce o testiranju bezi¢ne veze

Testno izvjeSce o pristupu webu

Ispis izvjeSca o stanju pisaca

1.

Na upravljackoj ploci pisaca dodirnite ili povucite prema dolje karticu pri vrhu zaslona da biste otvorili
nadzornu plou, pa dodirnite {% (Postavke).

Dodirnite lzvjeséa .

Odaberite izvjeSée o stanju pisaca za ispis.

IzvjeSée o statusu pisaca

Iz izvjeS¢a o stanju pisata mozete vidjeti trenutne informacije o pisacu i stanje spremnika. IzvjeSce o stanju
pisaca pruza i pomoc¢ pri rjeSavanju problema s pisaem.

IzvjeSce o stanju pisaca sadrzi i zapisnik nedavnih dogadaja.

Ako morate nazvati HP, prije poziva dobro je ispisati izvjeS¢e o stanju pisaca.

Stranica konfiguracije mreze

Ako je pisac povezan s mrezom, mozete ispisati stranicu mrezne konfiguracije da biste vidjeli mrezne
postavke pisaca i popis mreza koje je pisac otkrio. Na posljednju stranicu izvjeS¢a uvrsten je popis svih
bezi¢nih mreza u tom podrucju koje je moguce otkriti, zajedno sa snagom signala i koriStenim kanalima. To
vam moze olaksati odabir kanala za mrezu koji druge mreze ne koriste u tolikoj mjeri (a time ¢ete poboljsati
mreZne performanse).

[:?’”f NAPOMENA: da biste dobili popis otkrivenih bezi¢nih mreza u blizini, mora biti uklju¢en primopredajnik
bezitnih signala na pisacu. Ako je on iskljucen ili je pisa¢ povezan putem Etherneta, popis se nece prikazati.

Stranicu s mreznom konfiguracijom mozete koristiti da biste otklonili poteskoce vezane uz mrezno
povezivanje. Ukoliko morate nazvati HP, korisno je prije pozivanja ispisati ovu stranicu.

IzvjeScée o kvaliteti ispisa

Problemi s kvalitetom ispisa mogu biti uzrokovani raznim razlozima: softverskim postavkama, loSom
slikovhom datotekom ili samim ispisnim sustavima. Ako niste zadovoljni kvalitetom ispisa, stranica s
izvjeS¢em o kvaliteti ispisa olakSat ¢e vam da ustanovite funkcionira li sustav ispisa pravilno.
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IzvjeSce o testiranju bezi¢ne veze

Prilikom ispisa izvjeS¢a o testiranju bezi¢ne mreze provodi se nekoliko testova radi provjere raznih stanja
bezitne veze pisata. Na izvjeScu su prikazani rezultati testova. Ako se otkrije problem, u izvjescu ce biti
prikazana poruka i upute za uklanjanje problema. Neke klju¢ne pojedinosti o konfiguraciji bezi¢cne mreze
navedene su u donjem dijelu izvjeSca.

Testno izvjeSce o pristupu webu

IspiSite izvjeS¢e o pristupu internetu da biste olaksali identificiranje problema s povezivanjem s internetom
koji mogu utjecati na web-servise.
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RjeSavanje problema pomocu web-servisa

Ako nailazite na probleme kada koristite web-servise kao Sto su HP ePrint i aplikacije za ispis, provjerite
sljedece:

e  Provjerite je li pisa€ povezan s internetom putem Ethernet veze ili beZi¢ne veze.

[%f NAPOMENA: Te internetske znacajke ne mozete koristiti ako je pisa¢ povezan putem USB kabela.

e  Provjerite jesu li na pisac instalirana najnovija azuriranja proizvoda.

e  Provjerite jesu li web-servisi omoguceni na pisacu. Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje
web-servisa.

e  Provjerite jesu li uklju¢eni mrezno ¢voriste, prekidac ili usmjerivac te rade li ispravno.

e  Ako pisac povezujete putem Ethernet kabela, provjerite ne povezujete li pisa¢ putem telefonskog ili
kriznog kabela za povezivanje pisata s mrezom te je li Ethernet kabel ¢vrsto priklju¢en u pisac. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Problemi s mrezom i povezivanjem.

e  Ako pisac povezujete putem bezi¢ne veze, provjerite funkcionira li beZi¢na mreZza ispravno. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku Problemi s mrezom i povezivanjem.

e  Ako koristite HP ePrint, provjerite sljedece:
—  Provjerite je li adresa e-poste pisaca pravilno napisana.

—  Provjerite je li adresa e-poste pisaca jedina adresa navedena u retku "Prima" u poruci e-poste. Ako
su u retku "Prima" navedene i druge adrese e-poste, privici koje Saljete mozda se nece ispisati.

—  Provjerite $aljete li dokumente koji zadovoljavaju preduvjete servisa HP ePrint . Dodatne
informacije potrazite na web-mjestu HP Connected (ovo web-mjesto moZzda nije dostupno u svim
drzavama/regijama).

e  Ako vasa mreza koristi proxy postavke pri povezivanju s internetom, provjerite unosite li valjane proxy
postavke:

—  Provjerite koje postavke koristi web-preglednik koji koristite (primjerice Internet Explorer, Firefox ili
Safari).

—  Obratite se IT administratoru ili osobi koja je postavila vatrozid.

Ako su se postavke proxy posluzitelja koje koristi vatrozid promijenile, morate ih azurirati na
upravljackoj plo€i pisaca ili ugradenom web-posluzitelju. Ako te postavke nisu azurirane, neéete
modi koristiti web-servise.

Dodatne informacije potrazite u odjeljku Postavljanje web-servisa.

‘0" SAVJET: dodatnu pomoc¢ za postavljanje i koriStenje web-servisa potrazite na web-mjestu HP Connected
(ovo web-mjesto mozda nije dostupno u svim drzavama/regijama).
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Odrzavanje pisaca
Sto zelite uciniti?

e  (idcenje stakla skenera

e (idc¢enje vanjskog dijela

e (idcenje ulagaca dokumenata

e  (Odrzavanje ispisne glave i spremnika

Ciscenje stakla skenera

Prasina ili prljavstina na staklenoj plohi, pozadini poklopca ili okviru skenera mogu usporiti rad, smanjiti
kvalitetu skeniranja i utjecati na preciznost posebnih znacajki, kao Sto je prilagodavanje kopija odredenoj
veli¢ini stranice.

Ciscenje stakla skenera

A UPOZORENIJE! Prije ¢iS¢enja pisac iskljucite pritiskom na gumb (l} (Napajanje), a potom izvucite kabel
napajanja iz uticnice.

1.  Podignite poklopac skenera.
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2. Staklo i poledinu poklopca ocistite mekom krpom koja ne ostavlja vlakna, navlazenom blagim
sredstvom za ¢iS¢enje stakla.

A OPREZ: ZaciScenje stakla skenera koristite samo sredstvo za €iS¢enje stakla. Nemoijte koristiti
sredstva koja sadrze abrazive, aceton, benzen i uglji¢ni tetraklorid jer mogu oStetiti staklo skenera.
Nemojte koristite izopropilni alkohol jer na staklu skenera moze ostaviti pruge.

OPREZ: Sredstvo za CiSc¢enje stakla ne prskajte izravno na staklo skenera. Ako nanesete previse
sredstva za ¢iS¢enje stakla, ono bi moglo procuriti ispod stakla te ostetiti skener.

3. Spustite poklopac skenera i ukljucite pisac.

Ciscenje vanjskog dijela

A UPOZORENIJE! Prije ¢iS¢enja iskljucite pisac pritiskom na gumb za uklju¢ivanje (l) i izvucite kabel napajanja
iz strujne uticnice.

Prasinu i mrlje s ku¢ista obriSite vlaznom mekanom krpom koja ne ostavlja dlacice. Nemojte dopustiti prodor
tekucine u unutrasnjost i na upravljacku plocu pisaca.

Cis¢enje ulaga¢a dokumenata

Ako ulaga¢ dokumenata povlaci vise stranica odjedanput ili ako ne povlaci obi¢an papir, ocistite valjke i
jastucic za odvajanje.

Ciscenje valjaka i jastucica za odvajanje

A UPOZORENJE! Prije ¢iS¢enja pisac iskljucite pritiskom na gumb @ (Napajanje), a potom izvucite kabel

napajanja iz uticnice.

1.  Uklonite sve originale iz ladice za umetanje dokumenata.
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2. Podignite poklopac ulagata dokumenata.

I

To pruza jednostavan pristup valjcima (1) i jastuci¢u za odvajanje (2).

e

1 Valjci.

2 Jastucic za odvajanje.

3. Blago navlazite ¢istu tkaninu koja ne pusta vlakna destiliranom vodom i ocijedite visak vode.

4. Vlaznom tkaninom obriSite talog s valjaka ili jastuci¢a za odvajanje.

[%f NAPOMENA: Ako ne mozete o€istiti talog destiliranom vodom, pokusajte s alkoholom za ¢iS¢enje.

5. Zatvorite poklopac ulagaca dokumenata.

Odrzavanje ispisne glave i spremnika
Ako dolazi do problema prilikom ispisivanja, mozda ga uzrokuje glava pisaca. Trebali biste provesti postupke
iz sljedeceg odjeljka samo ako dobijete upute da to ucinite zbog rjeSavanja problema vezanih uz kvalitetu
ispisa.

Provodenje postupaka poravnavanja i ¢iS¢enja moze nepotrebno troSiti tintu i smanjiti vijek trajanja
spremnika s tintom.

e  Ocistite ispisnu glavu ako je ispisani dokument isprugan ili ako su boje pogresne, odnosno nedostaju.
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Postoje tri faze ¢iS¢enja. Svaka faza traje otprilike dvije minute, koristi jedan list papira i pove¢anu
koli¢inu tinte. Nakon svake faze pregledajte kvalitetu ispisane stranice. Na sljedecu biste fazu ¢iS¢enja
trebali prije¢i samo ako je kvaliteta ispisa loSa.

Ako je kvaliteta ispisa loSa i nakon svih faza ¢iS¢enja, pokusajte poravnati ispisnu glavu. Ako su problemi
s kvalitetom ispisa prisutni i nakon poravnavanja i ¢iS¢enja, obratite se HP-ovoj sluzbi podrske. Dodatne
informacije potrazite u odjeljku HP podrska.

e Ispisnu glavu poravnajte kada su na stranici sa statusom pisaca vidljive pruge ili bijele crte u blokovima
boje ili dolazi do problema s kvalitetom ispisa.

Pisa¢ automatski poravnava ispisnu glavu tijekom pocetnog postavljanja.

[%f NAPOMENA: Bududida se pri ¢iS¢enju trosi tinta, glave pisaca Cistite samo kada je to nuzno. Postupak
CiS¢enja traje nekoliko minuta. Za to vrijeme se moze ¢uti buka.

Zaiskljucivanje pisaca uvijek koristite gumb Napajanje. Neispravno iskljuivanje uredaja moze prouzroCiti
probleme vezane uz kvalitetu ispisa.

Ciscenje i poravnanje ispisne glave

1. Uulaznu ladicu umetnite nekoriSteni, obi¢ni bijeli papir velic¢ine letter ili A4. Dodatne informacije
potrazite u odjeljku Umetanje papira.

2. Naupravljackoj ploci pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plotu, a zatim dodirnite {@:} (Postavke ).

3. Dodirnite Odrzavanje pisaca i odaberite Zeljenu mogucnost, a zatim slijedite zaslonske upute.

[%f NAPOMENA: Isto mozete uciniti i putem HP-ova softvera pisaca ili ugradenog web-posluzitelja (EWS).
Da biste pristupili softveru ili EWS-u, pogledajte Otvorite HP-ov softver pisaca (Windows) ili Otvaranje
ugradenog web-posluzitelja.
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Vracanje izvornih tvornickih vrijednosti i zadanih postavki

Ako onemogucite neke funkcije ili promijenite neke postavke, a zatim ih Zelite vratiti na po¢etne, mozete
vratiti izvorne tvornicke postavke pisaca ili mreze.

Vracanje odredenih funkcija pisaca na izvorne tvornicke postavke

1.

6.

Na upravljackoj ploci pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plocu, a zatim dodirnite {g}- ( Postavke).

Dodirnite Odrzavanje pisaca .

Dodirnite Restore (Vrati).

Dodirnite Restore Settings (Vracanje postavki).

Odaberite funkciju koju Zelite vratiti na izvorne tvornicke postavke:
e  Kopiranje

e  Skeniranje

e  Faksiranje

e  Mreza

Dodirnite Restore (Vrati).

Pojavljuje se poruka u kojoj stoji da ¢e se postavke vratiti.

Dodirnite Restore (Vrati).

Vracanje izvornih tvornickih postavki pisaca

1.

Na upravljackoj ploci pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plocu, a zatim dodirnite {g}- ( Postavke ).

Dodirnite Odrzavanje pisaca .

Dodirnite Restore (Vrati).

Dodirnite Restore Factory Defaults (Vracanje zadanih tvornickih postavki).
Pojavit ¢e se poruka u kojoj stoji da ¢e se vratiti zadane tvornicke postavke.

Dodirnite Continue (Nastavi).

Vracanje izvornih mreznih postavki pisaca

1.

Na upravljackoj plo¢i pisa¢a dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plo¢u, a zatim dodirnite {% (Postavke).

Dodirnite Network Setup (Postavljanje mreze).
Dodirnite Restore Network Settings (Vrac¢anje mreznih postavki).

Pojavit ¢e se poruka u kojoj stoji da ¢e se vratiti zadane mrezne postavke.
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4. Dodirnite Yes (Da).

5. IspiSite stranicu s konfiguracijom mreZe i provjerite jesu li ponovno postavljene izvorne mrezne
postavke.

[%f NAPOMENA: kada mrezne postavke pisaca vratite na pocetne vrijednosti, izgubit ¢e se prethodno
konfigurirane postavke beZi¢ne mreze i Etherneta (kao $to su brzina veze i IP adresa). IP adresa ponovno se
postavlja na automatski nacin rada.

> SAVJET: Informacije i usluzne programe koji vam mogu pomoci pri otklanjanju mnogih uobicajenih
poteskoca s pisatem potrazite na HP-ovu web-mjestu za mreznu podrsku na adresi www.support.hp.com.

(Windows) Pokrenite HP Print and Scan Doctor da biste dijagnosticirali i automatski popravili probleme s
ispisom. Aplikacija je dostupna samo na nekim jezicima.

Koristenje fizickog ponovnog postavljanja za vracanje postavki

HRWW

Fizickim ponovnim postavljanjem uklanjaju se sve postavke koje je konfigurirao korisnik, primjerice
spremljene administratorske lozinke, mrezne konfiguracije, spremljeni poslovi, odabrane postavke zemlje/
regije i jezika, unosi u adresar i podaci o racunima za web-servise.

Tu znacajku mozete koristiti ako pisac prodajete ili poklanjate te Zelite biti sigurni da ste izbrisali sve osobne
podatke.

1.  Naupravljackoj ploci pisaca dodirnite ili povucite karticu pri vrhu zaslona prema dolje da biste otvorili
nadzornu plotu, a zatim dodirnite {@:} (Postavke ).

2. Dodirnite Odrzavanje pisaca .

3. Dodirnite Restore (Vrati).

4. Dodirnite Cold Reset (Fizitko ponovno postavljanje).
Pojavljuje se poruka o postavkama koje ce biti vracene.

5. Dodirnite Continue (Nastavi).

Vracanje izvornih tvornickih vrijednosti i zadanih postavki
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HP podrska

Najnovija aZuriranja za proizvode i informacije o podrsci potrazite na web-mjestu podrske za pisa¢ na adresi
www.support.hp.com. HP-ova mrezna podrska nudi mnostvo moguénosti za pomo¢ u radu pisaca.

e  Otklanjanje poteskoca:: otklanjanje uobicajenih poteskoca.
e  Softver, upravljacki programii firmver: preuzmite softver, upravljacke programe i firmver za pisac.
e  Uputeivideovodici: upute za upotrebu pisaca.

e Informacije o proizvodu, korisnicki vodici, vazne obavijesti i ostale moguénosti podrske.

Obratite se HP-u

Ako vam je u rjeSavanju problema potrebna pomo¢ HP-ova predstavnika tehnicke podrske, idite na web-
mjesto tehnicke podrske. Sljede¢e mogucnosti za kontakt besplatno su dostupne korisnicima ¢iji su proizvodi
jos uvijek pokriveni jamstvom (HP-ova podrska za proizvode kojima je isteklo jamstvo moze zatraziti
nadoplatu):

_/J Porazgovarajte s HP-ovim agentom korisnitke podrske ili HP-ovim virtualnim agentom na internetu.

0

Nazovite HP-ova djelatnika korisnicke podrske.

o

Prije kontaktiranja HP-ove podrske, pripremite sljedece informacije:
e  Naziv proizvoda (nalazi se na pisacu)

e  Broj proizvoda (nalazi se uz podrucje za pristup spremniku)

HP Officelet Pro XXXX series

vl X X X XX Xx| XXX

. www.hp.com/support

e  serijski broj (naveden je na straznjoj ili donjoj strani uredaja)

Registracija pisaca

Ako odvojite nekoliko minuta da biste se registrirali, moZete uzivati u brzoj usluzi, u€inkovitijoj podrsci te
upozorenjima vezanima uz podrsku za proizvod. Ako niste registrirali pisac tijekom instalacije softvera,
registrirajte se sada na adresi http://www.register.hp.com.
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Dodatne mogucnosti jamstva

Raspolozive su ponude produljenog servisiranja pisata po dodatnoj cijeni. Posjetite adresu
www.support.hp.com, odaberite drzavu/regiju i jezik, a zatim pregledajte moguc¢nosti produljenog jamstva
dostupne za vas pisac.
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10 Tehnicki podaci

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:
e  Specifikacije
e  Pravne obavijesti

° Program zastite okoliSa
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Specifikacije
Dodatne informacije potrazite na web-mjestu www.support.hp.com . Odaberite svoju drzavu ili regiju. Kliknite
Product Support & Troubleshooting (Podrska za proizvod i otklanjanje poteskoca). Unesite naziv naveden na

prednjoj strani pisaca, a zatim odaberite Search (Pretrazi). Kliknite Product information (Informacije o
proizvodu), a zatim Product specifications (Specifikacije proizvoda).

Preduvjeti sustava

e Informacije o softverskim i sistemskim preduvjetima te o buduéim izdanjima operacijskog sustava i
podrsci potrazite na HP-ovu web-mjestu za internetsku podrsku na adresi www.support.hp.com.

Specifikacije radne okoline
e  Radnatemperatura: 5° do 40° C (41° do 104° F)
e Radnavlaznost: 15 do 80% relativne vlaznosti bez kondenzacije
e  Preporuceniradni uvjeti: 15° do 32° C (59° do 90° F)

e  Preporucena relativna vlaznost: 20 do 80% nekondenzirajuce

Kapacitet ulazne ladice

e  Listoviobi¢nog papira (60 do 105 g/m2 [16 do 28 Ib]): Do 225
e  Omotnice:do 10
° Indeksne kartice: do 60

e Listovifotopapira: do 60

Kapacitet izlazne ladice

e Listoviobi¢tnog papira (60 to 105 g/m? [16 do 28 Ib]): do 60 (ispis teksta)

Kapacitet ulagaca dokumenata:

e Listovi obi¢tnog papira (od 60 do 90 g/m? [od 16 do 24 Ib]): do 35
Veli¢ina i masa papira

Cjelokupni popis podrzanih veliCina papira potrazite u softveru HP-ova pisaca.

e  Obitni papir: 60 do 105 g/m? (16 do 28 Ib)

e  Omotnice: 75 do 90 g/m? (20 do 24 lb)

e  Dopisnice: od 163 do 200 g/m? (od 90 do 110 Ib)

e  Fotopapir: do 280 g/m? (75 funti)
Specifikacije ispisa

e  Brzineispisa ovise o slozenosti dokumenta i modelu pisaca

e  Metoda: kaplji¢ni termalni tintni ispis
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Jezik: GKS za PCL3
Razlutivost ispisa:

Popis podrzanih razlucivosti ispisa potrazite na web-mjestu podrske za pisa¢: www.support.hp.com.

Margine ispisa:

Postavke margina za razlic¢ite medije potrazite na web-mjestu podrske za pisa¢: www.support.hp.com.

Specifikacije kopiranja

digitalna obrada slika

Brzine kopiranja ovise o0 modelu pisaca i slozenosti dokumenta

Specifikacije skeniranja

e  Razlucivost: do 1200 x 1200 tpi opticki
Dodatne informacije o razlucivosti skeniranja potrazite u softveru HP-ova pisaca.
e boja: 24-bitna boja, 8-bitni sivi tonovi (256 nijansi sive boje)
e  maksimalna veli¢ina skena:
e  Staklo skenera: 216 x 297 mm (8,5 x 11,7 in¢a)
e Ulagat¢ dokumenata 216 x 356 mm (8,5 x 14 inca)
Specifikacije faksa
e  "walk-up" moguénost crno-bijelog i faksiranja u boji
e rucno primanje i slanje faksa
e automatsko ponovno biranje broja do pet puta (ovisno o modelu)
e automatsko ponovno biranje ako nema odgovora do jedanput (ovisno 0 modelu)
e  potvrdaiizvjeSca o aktivnosti
e  faks CCITT/ITU Group 3 s nac¢inom rada za ispravljanje pogresaka
e  Prijenos pribrzinido 33,6 Kb/s
e 4 sekunde po stranici pri brzini od 33,6 Kbps (na temelju ITU-T test slike #1 pri standardnoj rezoluciji). Za
slozenije stranice ili vece razlucivosti potrebno je viSe vremena i koristi se viSe memorije.
e  detekcija zvona s automatskim prebacivanjem izmedu faksa i automatske tajnice
e  Razlutivost faksa:
Foto (tpi) Vrlo fino (tpi) Fino (tpi) Standardno (tpi)
Crno-bijelo 203 x 196 300 x 300 203 x 196 203 x 98
U boji 200 x 200 200 x 200 200 x 200 200 x 200
e  Specifikacije mogucnosti Fax to PC (Faksiranje na racunalo)
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° Podrzane vrste datoteka: TIFF i PDF

e  podrzane vrste faksova: crno-bijeli faksovi

Vijek spremnika s tintom

e Dodatne informacije o procijenjenom vijeku trajanja spremnika s tintom potrazite na web-mjestu
www.hp.com/go/learnaboutsupplies.
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Pravne obavijesti

Pisa¢ udovoljava preduvjetima koje postavljaju regulatorne ustanove u vasoj drzavi/regiji.

Ovaj odjeljak sadrzi sljedece teme:

Regulatorni broj modela

Izjava FCC-a

Obavijest korisnicima u Koreji

Izjava o uskladenosti s VCCI-jem (klasa B) za korisnike u Japanu

Upute za kabel za napajanje

Obavijest korisnicima u Japanu o kabelu za napajanje

Izjava o emisiji buke za Njemacku

Regulatorna napomena Europske Zajednice

Izjava o radnim mjestima s vizualnim prikazom u Njemackoj

Obavijest korisnicima americke telefonske mreze: Zahtjevi FCC-a

Obavijest korisnicima kanadske telefonske mreze

Obavijest korisnicima njemacke telefonske mreze

Australia Wired Fax statement

Zakonske obavijesti za bezi¢ne proizvode

Regulatorni broj modela

U svrhu regulatorne identifikacije vaSem je proizvodu dodijeljen regulatorni broj modela. Regulatorni broj
modela nije marketinski naziv ni broj proizvoda.

Izjava FCC-a

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that the following
notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to

Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful

interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to

radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular

installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.

Increase the separation between the equipment and the receiver.
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° Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

e  Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

@ NOTE: If the product has an Ethernet / LAN port with metallic casing then use of a shielded interface cable
is required to comply with the Class B limits of Part 15 of FCC rules.

Modifications (part 15.21)

Any changes or modifications made to this device that are not expressly approved by HP may void the user’s
authority to operate the equipment.

For further information, contact: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc. 1501 Page Mill Road,
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1)
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired operation.

Obavijest korisnicima u Koreji
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Izjava o uskladenosti s VCCI-jem (klasa B) za korisnike u Japanu

COEIT, 7 T ABMRTY, JOMEL, FERETHEMAT I ZAME LTOVETR, ZORENRT OARLT LY
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VCCI-B

Upute za kabel za napajanje

Provjerite odgovara li izvor napajanja ulaznom naponu nazna¢enom na uredaju. Ulazni napon naznacen je na
naljepnici na uredaju. Uredaj koristi struju napona 100-240 Vac ili 200-240 Vac pri 50/60 Hz.

A OPREZ: Kako ne biste ostetili uredaj, upotrebljavajte samo kabel za napajanje koji je isporucen uz uredaj.

Obavijest korisnicima u Japanu o kabelu za napajanje
RICIE, RSN ZER 2 — FEBENT IV,
AR S 7B =2 — N, oS TIIEHERET A,

Izjava o emisiji buke za Njemacku
Gerdauschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19
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Regulatorna napomena Europske Zajednice

Proizvodi s oznakom CE sukladni su s primjenjivim EU direktivama i povezanim harmoniziranim europskim
normama. Cjelokupna izjava o sukladnosti dostupna je na sljede¢em web-mijestu:

www.hp.eu/certificates (pretrazujte prema nazivu modela proizvoda ili regulatornom broju modela (RMN-u)
koji je naveden na regulatornoj naljepnici).

U slucaju pitanja vezanih uz propise obratite se na adresu HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, 71025, Boeblingen,
Njemacka.

vew

Proizvodi s bezicnom funkcijom

EMF
e  Proizvod zadovoljava medunarodne smjernice (ICNIRP) o izloZzenosti radiofrekventnom zracenju.

Ako obuhvaca uredaj za slanje i primanje radijskih signala pri uobi¢ajenoj upotrebi, udaljenost od 20 cm
jamdi da su razine izloZzenosti radiofrekvenciji u skladu s propisima EU-a.

Bezicna funkcija u Europi
e  Zaproizvode s 802,11 b/g/n ili Bluetooth odasiljatem:

—  Ovaj proizvod radi na radijskoj frekvenciji od 2400 MHz do 2483,5 MHz, uz snagu prijenosa do 20
dBm (100 mW) ili maniju.

e  Zaproizvode s 802.11 a/b/g/n odasiljacem:

—  Ovaj proizvod radi na radijskim frekvencijama od 2400 MHz do 2483,5 MHz te od 5170 MHz do
5710 MHz, uz snagu prijenosa od 20 dBm (100 mW) ili maniju.

- OPREZ: bezic¢ni LAN IEEE 802.11x u frekvencijskom pojasu od 5,15 do 5,35 GHz
g ogranicen je samo na koriStenje u zatvorenim prostorima u svim drzavama
navedenim u matrici. Koristenje ove WLAN aplikacije na otvorenom moze

AT | BE | BG | CH| ¥ uzrokovati interferenciju s postojecim radijskim servisima.

CZ DE|DK|EE|EL

ES F | FR | HR| HU

IE B |IT |LU T

L 1 LV | MT | WL | MO

FL 1 PT | RD | RS | 5E

S 5K | TR | UK

Izjava o radnim mjestima s vizualnim prikazom u Njemackoj
GS-Erkldrung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um stérende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

184 Poglavlje 10 Tehnicki podaci HRWW


http://www.hp.eu/certificates

Obavijest korisnicima americke telefonske mreze: Zahtjevi FCC-a

HRWW

This equipment complies with Part 68 of the FCC rules and the requirements adopted by the ACTA. On the rear
(or bottom) of this equipment is a label that contains, among other information, a product identifier in the
format US:AAAEQ##TXXXX. If requested, this number must be provided to the telephone company.

Applicable connector jack Universal Service Order Codes ("USOC") for the Equipment is: RJ-11C.

A telephone cord, plug and jack used to connect this equipment to the premises wiring and telephone
network must comply with the applicable FCC Part 68 rules and requirements adopted by the ACTA. HP
recommends a compliant plug, jack and 2-wire telephone cord to connect this product to the premises wiring
and telephone network. See installation instructions for details.

The REN is used to determine the quantity of devices, which may be connected to the telephone line.
Excessive RENs on the telephone line may result in the devices not ringing in response to an incoming call. In
most, but not all, areas, the sum of the RENs should not exceed five (5.0). To be certain of the number of
devices that may be connected to the line, as determined by the total RENs, contact the telephone company
to determine the maximum REN for the calling area. For products approved after July 23, 2001, the REN for
this product is part of the product identifier that has the format US-AAAEQ##TXXXX. The digits represented
by #tttare the REN without a decimal point (e.g., 01 is a REN of 0.1).

If this equipment causes harm to the telephone network, the telephone company will notify you in advance
that temporary discontinuance of service may be required. If advance notice is not practical, the telephone
company will notify the customer as soon as possible. Also, you will be advised of your right to file a
complaint with the FCCif you believe it is necessary.

The telephone company may make changes in its facilities, equipment, operations, or procedures that could
affect the operation of the equipment. If this happens, the telephone company will provide advance notice in
order for you to make the necessary modifications in order to maintain uninterrupted service.

If trouble is experienced with this equipment, please contact the manufacturer, or look elsewhere in this
manual, for repair and (or) warranty information. If the equipment is causing harm to the telephone network,
the telephone company may request that you disconnect the equipment from the network until the problem
is resolved.

Connection to Party Line Service is subject to state tariffs. Contact the state public utility commission, public
service commission, or corporation commission for information.

A OPREZ: If your home has specially wired alarm equipment connected to the telephone line, ensure the
installation of this equipment does not disable your alarm equipment. If you have questions about what will
disable alarm equipment, consult your telephone company or a qualified installer.

WHEN PROGRAMMING EMERGENCY NUMBERS AND (OR) MAKING TEST CALLS TO EMERGENCY NUMBERS:
1.  Remain on the line and briefly explain to the dispatcher the reason for the call.

2. Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.

ﬁ/f NAPOMENA: The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a computer or other
electronic devices, including FAX machines, to send any message unless such message clearly contains ina
margin at the top or bottom of each transmitted page or on the first page of the transmission, the date and
time it is sent and an identification of the business or other entity, or other individual sending the message
and the telephone number of the sending machine or such business, other entity, or individual. (The
telephone number provided may not be a 900 number or any other number for which charges exceed local or
long-distance transmission charges.)
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In order to program this information into your FAX machine, you should complete the steps described in the
software.

Obavijest korisnicima kanadske telefonske mreze

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux d’Innovation, Science et
Développement Economique Canada. Le numéro d’enregistrement atteste de la conformité de l'appareil.
Labréviation ISED qui précéde le numéro d’enregistrement indique que l'enregistrement a été effectué dans le
cadre d’'une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications techniques d’Innovation, Science et
Développement Economique Canada ont été respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie en aucun
cas que 'appareil a été validé par Innovation, Science et Développement Economique Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s’assurer que les prises électriques reliées a la terre de la
source d’alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique d’alimentation en eau sont, le cas
échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution est particulierement importante dans les zones
rurales.

E{ REMARQUE: Le numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué a chaque appareil terminal fournit une

indication sur le nombre maximal de terminaux qui peuvent étre connectés a une interface téléphonique. La
terminaison d’'une interface peut se composer de n'importe quelle combinaison d’appareils, a condition que le
total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0.1.

This equipment meets the applicable Innovation, Science and Economic Development Canada Terminal
Equipment Technical Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation ISED
before the registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of
Conformity indicating that Innovation, Science and Economic Development Canada technical specifications
were met. It does not imply that Innovation, Science and Economic Development Canada approved the
equipment.

Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the power utility,
telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are connected together. This precaution
might be particularly important in rural areas.

B NOTE: The Ringer Equivalence Number (REN) assigned to each terminal device provides an indication of

the maximum number of terminals allowed to be connected to a telephone interface. The termination on an
interface might consist of any combination of devices subject only to the requirement that the sum of the
Ringer Equivalence Numbers of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0.1, based on FCC Part 68 test results.

Obavijest korisnicima njemacke telefonske mreze
Hinweis fiir Benutzer des deutschen Telefonnetzwerks

Dieses HP-Fax ist nur fiir den Anschluss eines analogen Public Switched Telephone Network (PSTN) gedacht.
SchlieBen Sie den TAE N-Telefonstecker, der im Lieferumfang des HP All-in-One enthalten ist, an die
Wandsteckdose (TAE 6) Code N an. Dieses HP-Fax kann als einzelnes Gerat und/oder in Verbindung (mit
seriellem Anschluss) mit anderen zugelassenen Endgerdten verwendet werden.

Australia Wired Fax statement

In Australia, the HP device must be connected to Telecommunication Network through a line cord which meets
the requirements of the Technical Standard AS/ACIF SO08.

186 Poglavlje 10 Tehnicki podaci HRWW



Zakonske obavijesti za bezicne proizvode
Ovaj odjeljak sadrzi zakonske informacije o bezi¢nim proizvodima:

° IzloZenost radiofrekvencijskom zracenju

e  (Obavijest korisnicima u Kanadi (5 GHz)

e  (Obavijest korisnicima na Tajvanu (5 GHz)

e  (Obavijest korisnicima u Srbiji (5 GHz)

e  (Obavijest korisnicima na Tajvanu (5 GHz)

° Obavijest korisnicima u Brazilu

° Obavijest korisnicima u Kanadi

° Obavijest korisnicima u Tajvanu

° Obavijest za korisnike iz Meksika

° Obavijest korisnicima u Japanu

Izlozenost radiofrekvencijskom zracenju

& CAUTION: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the
possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be
less than 20 cm (8 inches) during normal operation.

Obavijest korisnicima u Kanadi (5 GHz)

& CAUTION: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its
operation in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. The Innovation, Science and Economic Development
Canada requires this product to be used indoors for the frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce
the potential for harmful interference to co-channel mobile satellite systems. High-power radar is allocated
as the primary user of the 5.25- to 5.35-GHz and 5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause
interference with and/or damage to this device.

/™ ATTENTION: Lors de l'utilisation du réseau local sans fil IEEE 802.11a, ce produit se limite a une utilisation

en intérieur a cause de son fonctionnement sur la plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz. Innovation,
Science et Développement Economique Canada stipule que ce produit doit étre utilisé en intérieur dans la
plage de fréquences de 5,15 a 5,25 GHz afin de réduire le risque d'interférences éventuellement dangereuses
avec les systemes mobiles par satellite via un canal adjacent. Le radar a haute puissance est alloué pour une
utilisation principale dans une plage de fréquences de 5,25 a 5,35 GHz et de 5,65 a 5,85 GHz. Ces stations
radar peuvent provoquer des interférences avec cet appareil et 'endommager.

Obavijest korisnicima na Tajvanu (5 GHz)
1E 5.25-5.35 BhHRHAT AR E.2 MERRE SRR 0, PR =R,
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Obavijest korisnicima u Srbiji (5 GHz)

Upotreba ovog uredjaja je ogranicna na zatvorene prostore u slucajevima koriscenja na frekvencijama od
5150-5350 MHz.

Obavijest korisnicima na Tajvanu (5 GHz)
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This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety
Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.

Obavijest korisnicima u Brazilu

Este equipamento opera em carater secundario, isto é, ndo tem direito a protecao contra interferéncia
prejudicial, mesmo de esta¢des do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia em sistemas operando em
carater primario.

Obavijest korisnicima u Kanadi

Under Innovation, Science and Economic Development Canada regulations, this radio transmitter may only
operate using an antenna of a type and maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Innovation,
Science and Economic Development Canada. To reduce potential radio interference to other users, the
antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not
more than that necessary for successful communication.

This device complies with Innovation, Science and Economic Development Canada licence-exempt RSS
standard(s). Operation is subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference,
and (2) this device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation
of the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radiation. The radiated output power of this device is below the
Innovation, Science and Economic Development Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the
device should be used in such a manner that the potential for human contact is minimized during normal
operation.

To avoid the possibility of exceeding the Innovation, Science and Economic Development Canada radio
frequency exposure limits, human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Réglement d'Innovation, Science et Développement Economique Canada, cet émetteur
radioélectrique ne peut fonctionner qu'avec une antenne d'un type et d'un gain maximum (ou moindre)
approuvé par Innovation, Science et Développement Economique Canada. Afin de réduire le brouillage
radioélectrique potentiel pour d'autres utilisateurs, le type d'antenne et son gain doivent étre choisis de
maniére a ce que la puissance isotrope rayonnée équivalente (p.i.r.e.) ne dépasse pas celle nécessaire a une
communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence d'Innovation, Science et Développement
Economique Canada. Son fonctionnement dépend des deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit pas
provoquer d'interférences nuisibles et (2) doit accepter toutes les interférences recues, y compris des
interférences pouvant provoquer un fonctionnement non souhaité de l'appareil.

AVERTISSEMENT relatif a l'exposition aux radiofréquences. La puissance de rayonnement de cet appareil se
trouve sous les limites d'exposition de radiofréquences d'Innovation, Science et Développement Economique
Canada. Néanmoins, cet appareil doit étre utilisé de telle sorte qu'il doive étre mis en contact le moins
possible avec le corps humain.
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Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition aux radiofréquences d'Innovation, Science et
Développement Economique Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm entre les
antennes et l'utilisateur.

Obavijest korisnicima u Tajvanu
(T =R TR W S M EE A A PR R
Ak

R AGERE OAR CARD RIS SRR, FEAEFF AT, AR RASRECAE A I AGHE A AR, R Zh =
B B R T R M B RE

EERNILICES

K Zh =R B ERRE 2 i RGBT 2 2 e TG IEEME | FE3EA THBARE, JESLRMEM, Wik
I TR 7 PSR

ATEAIEEIE, FRKEREREFEZEREBR, EORNEERANZ AEBER T, FHEK
B2 45 R i O 1 EE R R i 2 TR
Obavijest za korisnike iz Meksika

La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inalambrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Obavijest korisnicima u Japanu
T ORI EEE A FE A ST TR ERGEA  T T- R i 2 5 L TV E T,
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Program zastite okolisa

HP predan je proizvodniji kvalitetnih proizvoda na ekoloski prihvatljiv nacin. Proizvod je osmisljen da bi se
kasnije mogao reciklirati. Koristen je najmanji mogud¢i broj materijala, a istovremeno je o¢uvana pravilna
funkcionalnost i pouzdanost. Razli¢iti materijali napravljeni su tako da se mogu jednostavno odvojiti. Vijke i
druge spojnice mozete jednostavno pronaci te im pristupiti ili ih ukloniti pomocu uobicajenih alata. Najvazniji
su dijelovi osmiSljeni tako da im se moze brzo pristupiti radi u¢inkovitog rastavljanja i popravka. Dodatne

informacije moZzete pronaci na web-mjestu HP-ova programa za zastitu okoli$a na adresi:

https://www8.hp.com/us/en/hp-information/global-citizenship/index.html

e  Ekoloski savijeti
e  Papir
e  Plastika
e  Uredba Europske komisije 1275/2008
e  Tehnicke specifikacije
e  Kemijske tvari
e  EPEAT
e  SEPA Ecolabel Podaci o korisniku (Kina)
e  Recikliranje
e  HP-ov program recikliranja potrodnog materijala za tintne pisace
e  (Odlaganje baterija u otpad na Tajvanu
e  (Obavijest o perkloratnim materijalima za Kaliforniju
e  Direktiva EU-a o baterijama
e  (Obavijest o bateriji za Brazil
e  Potrodnja elektri¢ne energije
e  Energetska naljepnica za pisace, faks-uredaje i fotokopirne uredaje u Kini
e  (Odlaganije dotrajale opreme u otpad od strane korisnika
e  Zbrinjavanije otpada u Brazilu
e  Tablica otrovnih i opasnih tvari/elemenata i njihova sadrzaja (Kina)
e  Propis o odlaganju otpadne elektri¢ne i elektronicke opreme (Turska)
e  (Ogranicenje opasnih tvari (Indija)
e  Tablica toksicnih i opasnih tvari (Kina)
Ekoloski savjeti

HP nastoji pomodi klijentima pri smanjivanju Stetnog utjecaja na okolis. Dodatne informacije o HP-ovim

ekoloskim inicijativama potrazite na web-mjestu HP Eco Solutions.
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www.hp.com/sustainableimpact

Papir

Ovaj je proizvod prikladan za uporabu papira recikliranog po normama DIN 19309 EN 12281:2002.

Plastika

Plasti¢ni dijelovi tezi od 25 grama oznaceni su u skladu s medunarodnim standardima koji olakSavaju
prepoznavanje plastike radi recikliranja nakon isteka radnog vijeka proizvoda.

Uredba Europske komisije 1275/2008

Podatke o napajanju proizvoda, uklju¢ujuci potrosnju energije proizvoda u umrezenom stanju ¢ekanja ako su
svi zitani mrezni prikljucci spojeni i svi bezi¢ni mrezni prikljucci aktivirani, potrazite na 15. str. u dijelu
»Dodatne informacije” u IT ECO deklaraciji proizvoda na www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/
productdata/itecodesktop-pc.html.

Tehnicke specifikacije

Tehnicke specifikacije, sigurnosne informacije vezane uz proizvod te informacije o zastiti okoliSa dostupne su
na web-mjestu www.hp.com/go/ecodata ili na zahtjev.

Kemijske tvari

HP je obvezan pruziti klijentima informacije o kemijskim tvarima u svojim proizvodima sukladno propisima
kao Sto je REACH (Uredba EZ-a br. 1907/2006 Europskog parlamenta i Vijeca). 1zviesce s kemijskim podacima
za ovaj proizvod mozete pronaci na web-mjestu: www.hp.com/go/reach.

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information
on HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

SEPA Ecolabel Podaci o korisniku (Kina)
H E B AR IR IAGE = 5 A P 1 B
M R T 63.0 dB(A) I AR B AN EHLE TAMAEN, BIEMSZAYRRE & DX .,
AN B B FH A= (L ST RN R S0, B A PRTE R B A 5 R A
IEFEERAIAAT AL THREFEIRA, BHE NS, FFIHlSk M BRI b T,
IERTLAME PR A4, DA BRIFERR,

Recikliranje

HP nudi veliki broj programa povrata i recikliranja proizvoda u puno drZava/regija i partnera, uz jedan od
najvecih centara elektronskog recikliranja u svijetu. HP ¢uva resurse preprodajuci neke od najpopularnijih
proizvoda. Dodatne informacije o recikliranju HP-ovih proizvoda potrazite na adresi:

www.hp.com/recycle
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HP-ov program recikliranja potroSnog materijala za tintne pisace

HP je predan zastiti okoliSa. Program za recikliranje pribora za uredaje HP Inkjet je dostupan u mnogim
drzavama/regijama i omogucuje besplatno recikliranje spremnika s tintom. Vise informacija potrazite na
sljedecoj web stranici:

www.hp.com/recycle

Odlaganje baterija u otpad na Tajvanu

PR b ]

Obavijest o perkloratnim materijalima za Kaliforniju

Perchlorate material - special handling may apply. See: www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product's real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require special
handling when recycled or disposed of in California.

Direktiva EU-a o baterijama

-

Uredaj sadrzi bateriju koja se koristi za odrzavanje integriteta podataka o stvarnom vremenu uredajaiili
postavki uredaja te je osmisljena da traje do isteka vijeka trajanja uredaja. Bilo kakav pokusaj servisiranjaiili
zamjene baterije treba obaviti kvalificirani tehnicar iz servisa.

Obavijest o bateriji za Brazil

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

PotrosSnja elektricne energije

Slikovna oprema i oprema za ispis tvrtke HP s logotipom ENERGY STAR® ima certifikat americke Agencije za
zastitu okolisa. Na proizvodima koji ispunjavaju specifikacije standarda ENERGY STAR nalazi se sljedeca

oznaka:
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ENERGY STAR

Dodatne informacije o modelima uredaja koji imaju certifikat ENERGY STAR potrazite na web-stranici:
www.hp.com/go/energystar

Energetska naljepnica za pisace, faks-uredaje i fotokopirne uredaje u Kini
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Odlaganje dotrajale opreme u otpad od strane korisnika

Zbrinjavanje otpada u Brazilu

N&o descarte o produto eletronico em
lixo comum
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Taj simbol znati da se proizvod ne smije bacati s drugim kué¢anskim otpadom. Umjesto toga
duzni ste dotrajalu opremu predati na ozna¢enom mjestu za prikupljanje i recikliranje
otpadne elektricne i elektronicke opreme radi zastite ljudskog zdravlja i okolisa. Dodatne
informacije zatrazite od sluzbe za zbrinjavanje ku¢anskog otpada ili idite na web-mjesto
http://www.hp.com/recycle.

Este produto eletronico e seus componentes ndao devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrdes mundiais de restri¢do a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida util deste produto, o usuario devera entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orientacao sujeitara o infrator as sancdes previstas em lei.

Ap06s o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverao ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacgdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar
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Tablica otrovnih i opasnih tvari/elemenata i njihova sadrzaja (Kina)
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Propis o odlaganju otpadne elektricne i elektronicke opreme (Turska)

Tirkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine uygundur

Ogranié¢enje opasnih tvari (Indija)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste (Management and Handling) Rule 2016." It does not contain lead,
mercury, hexavalent chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in
concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for where allowed pursuant to
the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.
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Tablica toksicnih i opasnih tvari (Kina)
B RAME SR RETERE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

FR A 0 B HAL 27 5R
Bx Restricted substances and its chemical symbols
Unit & b ) NESE ZIRBIR ZIR_KBE
(Pb) (Hg) (cd) (Cr*9) (PBB) (PBDE)

FIENG 4

— @) O O @) O
Print engine
S EEFOREIR

O O O O @) O
External casing and trays
EIHLIESR

— O O O @) O
Power supply
ER

O O O O O O
Cables
IS5

— O O O @) O
Print printed circuit board
e ER

— O O O @) O
Control panel
BKE

O O O O @) O
Cartridge
R

— O O O O O
Scanner assembly

% 1. VEBH 0.1 wt%” e “EBH 0.01 wt%” (RISERIIME 2 B oy b E B Y 4 e SR YEE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

5% 2. O FRIFRIER M E 2 E 5 b E A A o o s SR YEHE,

Note 2: “O)” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

fii# 3. “—" FRIREIR N E S PERE A,

Note 3: “—" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

AR SR ECHTE I FE R B R, F5Ri7E www.support.hp.com, BREESEHIES, AREKR H
AR RS RT T

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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ADSL, postavljanje faksa s
paralelni telefonski sustavi 83
automatska tajnica
postavljanje s faksomii
modemom 96
postavljanje uz faks (paralelni
telefonski sustavi) 94
snimljeni tonovi faksa 164
automatsko smanjivanje faksa 63

B

bezi¢na komunikacija
postavljanje 123

bezi¢ne komunikacije
zakonske obavijesti 187

blokirani brojevi faksa
postavljanje 64

brzina prijenosa 71

brzina veze, postavljanje 127

C
crno-bijele stranice
faks 55

(@]

Cistiti
glavapisata 172,173
staklo skenera 170
ulaga¢ dokumenata 171
vanjskidio 171

D

dijagnosticka stranica 167

DSL, postavljanje telefaksa s
paralelni telefonski sustavi 83

dvostraniispis 38

E
ECM. vidiispravljanje pogreSaka
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EWS. vidiugradeni web posluzitelj

faks

automatska tajnica, postavljanje
(paralelni telefonski sustavi)
94

automatska tajnica i modem,
zajednicka linija s (paralelni
telefonski sustavi) 96

automatski odgovor 69

blokiranje brojeva 64

brzina 71

glasno¢a zvuka 72

glasovna posta, postavljanje
(paralelni telefonski sustavi)
87

internetski protokol, preko 74

ISDN linija, postavljanje (paralelni
telefonski sustavi) 84

ispis pojedinosti zadnjeg
prijenosa 77

ispravljanje pogreSaka 59

izvjes¢a 75

izvjeS¢a o pogreSkama 76

izvjeS¢a o potvrdi 75

modem, zajednicka linija
(paralelni telefonski sustavi)
88

modem i automatska tajnica,
zajednicka linija s (paralelni
telefonski sustavi) 96

modem i glasovna posta,
zajednicka linija (paralelni
telefonski sustavi) 100

modem i govorni pozivi,
zajednicka linija (paralelni
telefonski sustavi) 91

nacin odgovaranja 69

nadzor biranja prilikom slanja
faksa 57,59

opcije za ponovno biranje 71

otklanjanje potesko¢a 156

paralelni telefonski sustavi 79

PBX sustav, postavljanje (paralelni
telefonski sustavi) 84

ponovniispis 62

postavke, promjena 69

postavljanje odvojene linije
(paralelni telefonski sustavi)
82

postavljanje razlikovnog zvona
(paralelni telefonski sustavi)
84

postavljanje testa 102

postavljanje zajednicke telefonske
linije (paralelni telefonski
sustavi) 86

primanje 61

primanje, otklanjanje poteSkoca
161,162

prosljedivanje 63

razlikovno zvono, promjena
uzorka 70

rjeSavanje problema s
automatskom tajnicom 164

ru¢no primanje 61

sigurnosna kopija faksa 62

slanje 56
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161,163

smanjivanje 63

specifikacije 180

testiranje stanja linije,
neuspjesno 160

testiranje zidne uticnice,
neuspjeSno 157
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test pozivnog tona, neuspjesan
159
test priklju¢enog telefonskog
kabela, neuspjeSno 158
test vrste telefonskog kabela,
neuspjesno 159
vrsta biranja, postavka 71
vrste postavki 80
zaglavlje 69
zapisnik, ispis 76
zapisnik, praznjenje 77
zvona za odgovor 70
faksiranje putem odasiljanja
slanje 59
FolP 74

G
glasnoca
zvukovi faksa 72
glasovna posta
postavljanje uz faks i modem
racunala (paralelni telefonski
sustavi) 100
postavljanje za faks (paralelni
telefonski sustavi) 87
glavapisata 172
Cistiti 173
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gumbi, upravljackaplo¢a 9

H
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I
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ikone bezicneveze 11
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internet protokol
faks, upotreba 74
IP adresa
provjerapisata 136
ISDN linija, postavljanje s faksom
paralelni telefonski sustavi 84
ispis
dijagnosticka stranica 167
faksovi 62
izvjeS¢a faksa 75
obostrani 38
otklanjanje potesko¢a 165
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pojedinosti zadnjeg faksa 77
zapisnici faksa 76
ispravljanje pogreSaka 59
izlazna ladica
lociranje 6
izvjesca
dijagnosticki 167
pogreska, faks 76
potvrda, faks 75
pristup internetu 168
testiranje bezicneveze 168
testiranje faksa ne zadovoljava
157
izvjeS¢a o pogreSkama, faks 76
izvjeSca o potvrdi, faks 75
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izvjeSce o statusu pisaca
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jamstvo 177
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kopiranje
specifikacije 180
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jamstvo 177
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spremanje faksova 62
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obostraniispis 38
odrzavanje
Cistiti 171
CiS¢enje glave pisata 173
dijagnosticka stranica 167
glavapisata 172
poravnavanje glave pisaca 172
provjerarazinatinte 113
zamjena spremnika s tintom
114
odrzavati
glavapisata 172
zaprljanje stranice 172
opcije za ponovno biranje,
postavka 71
otklanjanje poteskoca
faks 156
HP Smart 140
ispis 165
izvjeScée o statusu pisata 167
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