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1 Komgodtigang

e  Sadan ser printeren ud

° Kontrolpanelets funktioner

° Brug HP Smart-appen til at udskrive, kopiere, scanne og fejlfinde
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Sadan ser printeren ud

° Printeren set forfra

° Printeren set bagfra

Printeren set forfra

1 Kontrolpanel

2 Udbakke

3 Genladningsport

4 Indikator for pafyldningsstatus

5 Indikator for tonerniveau

6 Papirbakke

7 Forlaenger til udskriftsbakke

8 Fingerfordybning
Printeren set bagfra

0—

1 Ethernet-netvaerksport (kun Ethernet-modeller)
2 USB-port
3 Stremforbindelse

Kapitel T Kom godt i gang
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Kontrolpanelets funktioner

Basismodeller

DAWW

Papirindikator D

Nar du starter et udskrifts- eller kopieringsjob, blinker papirindikatoren, hvis
inputbakken ikke har mere papir. Lyset tandes (konstant), nar der er en papirfejl.

Advarselsindikator '
Ll

Advarselsindikatoren blinker, nar brugeren skal vaere opmaerksom pa printeren. Hvis
advarselsindikatoren er teendt (lyser konstant), er der opstaet en driftsfejl.

Billedtromleindikator |'s

Nar indikatoren er taendt (lyser), betyder det, at billedtromlen er ved at vaere opbrugt.
Hvis advarselsindikatoren lyser samtidig, betyder det, at der er fejli billedtromlen. Hvis
billedtromlens indikator lyser, skal tromlen udskiftes, fgr du kan fortsaette med at
udskrive.

Knappen Annuller ><

Tryk pa denne knap for at annullere et job.

Knappen Genoptag

Tryk pa denne knap for at gare falgende:

e  Huvis printeren er i fejl- eller meddelelsestilstand, og hvis Genoptag-indikatoren er
taendt, skal du trykke pa knappen for at afmelde fejlen og genoptage
udskrivningen.

e I manuel duplekstilstand skal du trykke pa denne knap for at udskrive
dokumentets anden side.

e  Tryk pa denne knap, og hold den inde i tre sekunder for at udskrive en
konfigurationsside.

Afbryderknap/Klar-indikator (-l)

Brug denne knap til at tende eller slukke for printeren.

Klar-indikatoren er taendt, nar printeren er klar til at udskrive. Den blinker, nar printeren
modtager udskriftsdata, og deempes, nar printeren er i dvaletilstand.

Kontrolpanelets funktioner

3



Tradlgse modeller

Papirindikatoren blinker, nar der mangler papir i papirbakken, og den er taendt (lyser

Papirindikator D N e R .
pirindi konstant), nar der er opstaet en fejl med papiret.

Advarselsindikatoren blinker, nar brugeren skal vare opmaerksom pa printeren. Hvis

A indik
dvarselsindikator ! advarselsindikatoren er taendt (lyser konstant), er der opstaet en driftsfejl.

Nar indikatoren er taendt (lyser), betyder det, at billedtromlen er ved at vaere opbrugt.
Hvis advarselsindikatoren lyser samtidig, betyder det, at der er fejl i billedtromlen. Hvis
billedtromlens indikator lyser, skal tromlen udskiftes, far du kan fortsaette med at

3 Billedtromleindikator |w's

udskrive.
4 Knappen Annuller >< Tryk pa denne knap for at annullere et job.
5 Knappen Genoptag Tryk pa denne knap for at gare fglgende:

e  Huvis printeren er i fejl- eller meddelelsestilstand, og hvis Genoptag-indikatoren er
teendt, skal du trykke pa knappen for at afmelde fejlen og genoptage
udskrivningen.

° I manuel duplekstilstand skal du trykke pa denne knap for at udskrive
dokumentets anden side.

e  Tryk padenne knap, og hold den inde i tre sekunder for at udskrive en
konfigurationsside.

6 Knappen og indikatoren Tradlgs Tryk pa denne knap for at aktivere eller deaktivere den tradlgse funktion.

[£3)
{ T } Tryk pa denne knap, og hold den inde for at konfigurere en WPS-tilslutning.

Hvis knappen Tradlgs lyser blat, er der etableret en stabil tradlgs forbindelse. Hvis den
blinker blat, er printeren i tradlgs opsatningstilstand, eller ogsa er en WPS-
konfiguration i gang. Hvis indikatoren lyser orange, kan printeren ikke tilsluttes det
tradlgse netvaerk, eller ogsa er der opstaet en WSP-fejl.

q Kapitel T Kom godt i gang DAWW
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Knappen Wi-Fi Direct Dlﬂgj

Tryk pa denne knap for at aktivere eller deaktivere Wi-Fi Direct. Tryk pa denne knap for
at oprette en Wi-Fi Direct-forbindelse, hvis den blinker.

Afbryderknap/Klar-indikator (-l)

Brug denne knap til at teende eller slukke for printeren.

Klar-indikatoren er taendt, nar printeren er klar til at udskrive. Den blinker, nar printeren
modtager udskriftsdata, og deempes, nar printeren er i dvaletilstand.

Kontrolpanelets funktioner
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Brug HP Smart-appen til at udskrive, kopiere, scanne og
fejlfinde

HP Smart hjzelper dig med at opstte, kopiere, scanne, printe, dele og administrere din HP-printer. Du kan
dele dokumenter og billeder via e-mail, SMS og populare cloudtjenester og sociale medier (f.eks. iCloud,
Google Drive, Dropbox og Facebook). Du kan ogsa konfigurere nye HP-printere, samt overvage og bestille
forbrugsvarer.

HP Smart-appen er kompatibel med fglgende operativsystemer til mobile enheder og computere:
e i0S

e  Android

e  Windows 10

e Mac0SX10.11 og nyere

[%’/]’9 BEMZARK: HP Smart-appen fas muligvis ikke pa alle sprog. Visse funktioner findes muligvis ikke pa alle
printermodeller.

Sadan installeres HP Smart-appen

A For atinstallere appen pa din enhed skal du ga til 123.hp.com og falge vejledningen pa skaermen for at
fa adgang til enhedens appbutik.

Sadan abnes appen HP Smart pa en Windows 10-pc

A Nar du har installeret HP Smart-appen, skal du klikke pa Start pa enhedens skrivebord, og derefter
valge HP Smart fra applisten.

Opret forbindelse til printeren

A Sgrgfor, at enheden er sluttet til samme netvaerk som printeren. Derefter registrerer HP Smart
automatisk printeren.

Fa yderligere oplysninger om at bruge appen HP Smart

Yderligere oplysninger om brug af HP Smart til udskrivning, adgang til printerfunktioner og fejlfinding af
problemer finder du pa:

e i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows 10: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  Mac: http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Kapitel T Kom godt i gang DAWW
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Tilslut printeren

° Opret forbindelse til et tradlgst netvaerk med en router

e  Tradlgse indstillinger

e  Tilslut til et kabelforbundet (Ethernet) netvaerk

Pa HP's supportwebsider finder du aktuelle oplysninger om, hvordan du tilslutter din printer og om fejlfinding
af tilslutningsproblemer. Du kan eksempelvis finde fglgende emner her:

e  Lzes mere om konfigurering af netvaerket og printeren til tradlgs udskrivning.
Klik her for at fa yderligere oplysninger.

e  Lar, hvordan du finder netvaerkets sikkerhedsindstillinger. Klik her for at fa flere oplysninger online.

° Laes om HP Print and Scan Doctor. Klik her for at fa yderligere oplysninger.

[’_ﬁ”f BEMARK: Dette program findes kun til Windows-operativsystemer.

e  Brug HP's onlinefejlfindingsvaerktgij til firewalls til at bestemme, om en firewall eller et antivirusprogram
gar, at din computer ikke kan oprette forbindelse til printeren, og find lgsninger.



https://www.hp.com/go/wirelessprinting
https://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=22955786&h_client&s-h-e002-1&h_lang=da&h_cc=dk
https://www.hp.com/support/PSDr
https://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-921&h_lang=da&h_client=s-h-e005-01&h_keyword=bmGoWirelessFirewall

8

Opret forbindelse til et tradlgst netvark med en router

[%’/r BEMARK: Dette afsnit gaelder kun for tradlgse printermodeller.

[%’/r BEMARK: For du fortsatter med dette afsnit, skal du kontrollere, at printeren ikke er forbundet til
computeren med et USB- eller Ethernet-kabel. NEJ

Slut printeren til et tradlgst netvark ved hj=lp af Wi-Fi Protected Setup (WPS)
Du skal have falgende, far printeren kan sluttes til et tradlgst netvaerk ved hjzelp af WPS:

e  Ettradlgst 802.11b/g/n-netvaerk med en WPS-aktiveret, tradlgs router eller et adgangspunkt.

Ej?’y BEMZARK: Printeren understgtter kun 2,4-GHz-forbindelser.

e  Encomputer med forbindelse til det tradlgse netvaerk, du vil slutte printeren til. Kontrollér, at HP-
printerprogrammet er installeret pa computeren.

Hvis du har en WPS-router (Wi-Fi Protected Setup) med en WPS-trykknap, skal du benytte trykknapmetoden.

Sadan bruges trykknapkonfiguration (PB(C)

1.  Tryk pa og hold knappen Tradlgs {{11] inde i mindst tre sekunder for at igangsatte WPS-
trykknapmetoden.

2. Tryk pa WPS-knappen pa din router.

[%9 BEMARK: Der kgrer en timer i ca. 2 minutter, mens der oprettes tradlgs forbindelse.

Tilslutning af printeren til et tradlgst netvaerk vha. HP printersoftware
Hvis du vil slutte printeren til et integreret tradlast WLAN 802.11-netvaerk, skal du bruge falgende:

e  Ettradlest 802.11b/g/n-netvark med en tradlgs router eller et adgangspunkt.

[% BEMZARK: Printeren understgtter kun 2,4-GHz-forbindelser.

e  Encomputer med forbindelse til det tradlgse netvaerk, du vil slutte printeren til.
e  Netvaerksnavn (SSID).
e  WEP-nggle eller WPA-adgangskode (om ngdvendig).

Sadan tilslutter du printeren ved hj=lp af HP-printersoftware

1. Vazlg en af fglgende muligheder, alt efter om du har installeret HP-printersoftware eller ej:

Hvis du ikke har installeret HP-printersoftwaren pa din computer

a. Gatil www.support.hp.com for at downloade og installere printersoftwaren.

b. Folg vejledningen pa skaermen.

Kapitel 2 Tilslut printeren DAWW
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Hvis du har HP-printersoftwaren installeret pa din computer
a. Abn printersoftwaren.

b. Klik pa printersoftware og derefter pa Vaerktgjer.

¢. Valg Enhedsopsatning og software.

d. Klik pa Tilslut en ny enhed, og folg derefter anvisningerne pa skarmen.

2. Nar printeren har oprettet forbindelse, lyser knappen Tradlas {{TT} blat.

Tilslut tradlest uden en router

B BEMAERK: Dette afsnit gaelder kun for tradlgse printermodeller.

[:;’/f’ BEMARK: For du fortsaetter med dette afsnit, skal du kontrollere, at printeren ikke er forbundet til
computeren med et USB- eller Ethernet-kabel.

Med Wi-Fi Direct kan du udskrive tradlgst fra en computer, smartphone, tablet eller anden enhed, der
understgtter tradlgs tilslutning — uden at der skal oprettes forbindelse til et eksisterende tradlgst netvark.

Retningslinjer for brug af Wi-Fi Direct
e  Kontrollér, at den ngdvendige software er installeret pa computeren eller mobilenheden.
—  Hvis du anvender en computer, skal HP-printersoftwaren vaere installeret.

Hvis du ikke har installeret HP-printersoftwaren pa computeren, skal du farst oprette forbindelse
til Wi-Fi Direct og derefter installere printersoftwaren. Valg Tradlgs, nar du bliver anmodet af
printersoftwaren om en forbindelsestype.

—  Hvis du bruger en mobil enhed, skal du have installeret en kompatibel udskrivningsapp. Find
yderligere oplysninger pa webstedet for HP Mobile Printing: (www.hp.com/go/mobileprinting). Hvis
der ikke findes en lokal version af dette websted for dit land eller sprog, kan du blive omdirigeret til
HP's websted for mobiludskrivning for et andet land eller pa et andet sprog.

e  Kontrollér, at Wi-Fi Direct til printeren er teendt.
e  Wi-FiDirect-forbindelsen kan deles af op til fem computere og mobilenheder.

e  Wi-FiDirect kan bruges, uanset om printeren er sluttet til et netvaerk ved hjzlp af en tradlgs forbindelse
eller ej.

e  Wi-FiDirect kan ikke bruges til at oprette internetforbindelse pa en computer, mobilenhed eller printer.

e  Faflere oplysninger om, hvordan du opretter en Wi-Fi Direct-forbindelse, pa www.hp.com/go/wpc-
wirelessdirect .

Sadan tandes eller slukkes Wi-Fi Direct pa kontrolpanelet

e

A Tryk pa knappen Wi-Fi Direct pa printerens kontrolpanel Dlglj

Nar Wi-Fi Direct er taendt, lyser knappen Wi-Fi Direct Dj konstant hvidt.

=
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Wi-Fi Direct-forbindelsens sikkerhedsindstilling

e  Hvis Wi-Fi Direct-forbindelsens sikkerhed for printeren er Automatisk, er Wi-Fi Direct-adgangskoden sat
til 12345678 og kan ikke @&ndres.

e  Huvis printerens Wi-Fi Direct-tilslutningssikkerhed er angivet til Manuel, skal du gare ét af fglgende for at
tilslutte printeren pa din mobilenhed eller computer.

—  Tryk pa knappen Wi-Fi Direct Dj, hvis den blinker.

=

—  Huvis printeren udskriver en side med en PIN-kode, skal du bruge den til at ferdigggre tilslutningen
til enheden.

¥ TIP:
e  Dukan ogsa taende Wi-Fi Direct eller @ndre Wi-Fi Direct-forbindelsens sikkerhedsindstilling via EWS.

e  Huvis du vil finde navn og adgangskode for Wi-Fi Direct, skal du trykke pa og holde knappen Genoptag
inde pa printeren i 3 sekunder for at udskriv en konfigurationsrapport.

Sadan udskriver du fra en tradlgs mobilenhed, der understgtter Wi-Fi Direct

[%/’”]’9 BEMZARK: Du kan oprette en tradles forbindelse pa flere mader, alt efter hvilket operativsystem du har pa
din mobilenhed. Fa flere oplysninger pa www.hp.com/go/wpc-wirelessdirect .

Den nyeste version af HP Print Service Plugin skal vaere installeret pa mobilenheden (hvis du bruger en
Android-enhed). Denne plug-in kan hentes som applikation i Google Play Butik.

1.  Kontrollér, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.

2.  Aktivér Wi-Fi Direct pa mobilenheden. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation, der fulgte
med den mobile enhed.

3. Pamobilenheden skal du vaelge et dokument i en app, der understgtter udskrivning, og sa indstillingen
for at udskrive dokumentet.

Herefter vises listen over mulige printere.
4. Valg navnet pa Wi-Fi Direct pa listen over tilgeengelige printere.

5.  Udskriv dokumentet.

Sadan udskriver du fra en tradlgs mobilenhed, der ikke understgtter Wi-Fi Direct

[%r BEMARK: Du kan oprette en tradles forbindelse pa flere mader, alt efter hvilket operativsystem du har pa
din mobilenhed. Fa flere oplysninger pa www.hp.com/go/wpc-wirelessdirect .

Kontroller, at der er installeret en kompatibel udskrivningsapp pa din mobile enhed.Find yderligere
oplysninger pa webstedet for HP Mobile Printing: (www.hp.com/go/mobileprinting). Hvis der ikke findes en
lokal version af dette websted for dit land eller sprog, kan du blive omdirigeret til HP's websted for
mobiludskrivning for et andet land eller pa et andet sprog.
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1.  Kontrollér, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.

2. Aktiver Wi-Fi-forbindelsen pa den mobile enhed. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation,
der fulgte med den mobile enhed.

[%f BEMARK: Du kan kun bruge Wi-Fi Direct, hvis mobilenheden understgtter Wi-Fi.

3. Gatilden mobile enhed, og opret forbindelse til et nyt netvaerk. Gar som du plejer for at oprette en ny
tradlas forbindelse eller et hotspot. Vaelg navnet Wi-Fi Direct pa listen over viste tradlgse netvaerk.
Netvaerksnavnet er baseret pa din printers navn.

Skriv adgangskoden til Wi-Fi Direct, nar du bliver bedt om det.

4. Udskrivdokumentet.

Sadan udskrives fra en computer med tradlgs funktion
1.  Kontrollér, at du har aktiveret Wi-Fi Direct pa printeren.

2.  Aktiver computerens Wi-Fi-forbindelse. Du kan finde flere oplysninger i den dokumentation, der fulgte
med computeren.

[%f BEMARK: Du kan kun bruge Wi-Fi Direct, hvis computeren understgtter Wi-Fi.

3. Gatil computeren, og opret forbindelse til et nyt netvaerk. Ggr som du plejer for at oprette en ny tradlgs
forbindelse eller et hotspot. Valg navnet Wi-Fi Direct pa listen over viste tradlgse netvaerk.
Netvaerksnavnet er baseret pa din printers navn.

Skriv adgangskoden til Wi-Fi Direct, nar du bliver bedt om det.

4. Udskrivdokumentet.

DAWW Opret forbindelse til et tradlgst netvaerk med en router
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Tradlgse indstillinger

[%/’”r BEMARK: Dette afsnit gaelder kun for tradlgse printermodeller.

[%,’/r BEMARK: For du fortsatter med dette afsnit, skal du kontrollere, at printeren ikke er forbundet til
computeren med et USB- eller Ethernet-kabel.

Sadan aktiveres eller deaktiveres printerens tradlgse funktion

Tryk pa knappen Tradlas {{'1] for at taende eller slukke for printerens tradlgse funktioner.
e  Huvis printeren har en aktiv forbindelse til et tradlgst netvark, lyser knappen Tradlgs ({11] blat.
e  Hvis den tradlgse forbindelse er slukket, er knappen Tradlgs ({1}) slukket.

Sadan gendannes netvarksindstillingerne til standardindstillingerne

e  Tryk pa og hold knappen Tradlgs ({11} og knappen Annuller X inde samtidigt i mindst tre sekunder.

Printeren genstarter, hvorefter Tradlgs-indikatoren {{Tl} begynder at blinke blat, hvilket angiver, at

printeren er i AWC-opsaetningstilstanden. Nu kan du konfigurere den tradlgse forbindelse mellem
printeren og din enhed.

12 Kapitel 2 Tilslut printeren DAWW



Tilslut til et kabelforbundet (Ethernet) netvark

[Z?’”r BEMARK: Dette afsnit geelder kun for Ethernet-printermodeller.

1.  Serg for, at du har en netvaerksrouter med tilgaengelige Ethernet-porte.

2. Sgrg for, at din computer er tilsluttet til routeren.
3. Seet et Ethernet-kabel i Ethernet-porten -ﬁ bag pa printeren.

4. Satdenanden ende af Ethernet-kablet i en ledig port pa routeren.
5. Gatil 123.hp.com for at downloade printersoftwaren.

6. Kar softwaren for at faerdigggre opsatningen.

DAWW Tilslut til et kabelforbundet (Ethernet) netveerk 13
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Konfigurering af din printer

° Du kan konfigurere printeren ved hjzlp af HP Integreret webserver og HP-vaerktgjskasse til enhed

(Windows)

° Sadan opdaterer du firmwaren

e  Sadan retter du printertilslutningstypen (Windows 7)

15



Du kan konfigurere printeren ved hj=lp af HP Integreret
webserver og HP-varktgjskasse til enhed (Windows)

Brug HP Integreret webserver til at administrere udskriftsfunktioner fra din computer.
° Fa vist oplysninger om printerens status

e  Fastsla den tilbagevaerende levetid for alle forbrugsvarer og bestil nye

e  Modtag meddelelser om handelser vedrgrende printer og forbrugsvarer

e  Favist og rediger netvaerkskonfiguration

HP Embedded Web Server fungerer, nar printeren har oprettet forbindelse til din computer via et IP-baseret
netveark eller USB. HP Embedded Web Server understgtter ikke IPX-baserede printertilslutninger. Du behgver
ikke at have internetadgang for at abne og bruge HP Embedded Web Server.

Nar printeren er tilsluttet netvaerket, kan du oprette direkte tilslutning til HP Integreret webserver. Den vil
herved automatisk vere tilgengelig.

Nar printeren er tilsluttet via USB (ikke tilsluttet netvaerket), bruger du softwaren HP-varktgjskasse til enhed
til at tilslutte HP Integreret webserver.

[%’/]’9 BEMARK: Huvis printeren har forbindelse til en Windows-computer via USB, skal du bruge programmet HP-

vaerktgjskasse til enhed til at oprette forbindelse til HP's indbyggede webserver (EWS). HP-vaerktgjskasse til
enhed er kun tilgeengelig, hvis det fulde printerprogram er installeret. Nogle funktioner er muligvis ikke
tilgengelige, afhangigt af hvordan printeren er tilsluttet. Hvis printeren har oprettet forbindelse til en
Windows-computer via et netvzaerk eller til en Mac-computer, kraeves der ikke yderligere software for at
oprette forbindelse til EWS.

[%’/r BEMARK: Det er ikke muligt at benytte HP Integreret webserver pa den anden side af netvaerkets firewall.

Sadan far du adgang til Integreret webserver (IWS), og sadan bruger du den

| falgende afsnit finder du en vejledning i, hvordan du far adgang til og navigerer i HP Integreret webserver.

Sadan abner du HP Integreret webserver (IWS) fra softwaren (Windows 7)

[%’/]’9 BEMARK: HP Printerassistent er en del af HP's printersoftware til Windows 7-operativsystemer. Ga til

produktsupportwebsiden, og find den software, der er til radighed for din printer og dit operativsystem.

1. Abn HP Printerassistent.

Klik pa Start pa skrivebordet, vzelg Alle programmer, klik pa HP, klik pa printerens mappe, og velg
derefter printerens navn.

2. Vxlg Udskriv i HP Printerassistent, og vzelg derefter HP's vaerktgjskasse til enhed.

Sadan abner du HP Integreret webserver (IWS) fra en webbrowser

16

Folgende kraever internettilslutning.

1. Udskriv en konfigurationsside for at se produktets IP-adresse eller vaertsnavn.
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a. Hold knappen Genoptag nede i tre sekunder.

b. Slip knappen Genoptag .

2. Abnen webbrowser. | adresselinjen skal du angive IP-adressen eller vartsnavnet praecis som det star pa
printerens konfigurationsside. Tryk pa Enter pa computerens tastatur. EWS abnes.

EJ?’V BEMZARK: Hvis webbrowseren viser en meddelelse, der indikerer, at den pagaldende webside muligvis
ikke er sikker, skal du benytte funktionen, der sender dig videre til websiden. Det vil ikke skade
computeren at tilga denne webside.

Sadan abner du HP's indbyggede webserver (EWS), nar du benytter en Wi-Fi Direct-forbindelse
1.  Opret en Wi-Fi Direct-forbindelse mellem din enhed og printeren.

2.  Abnenbrowser, skriv IP-adressen 192.168.223. 1 i adresselinjen, og tryk pa Enter. EWS abnes.

[%”f’ BEMZRK: Hvis webbrowseren viser en meddelelse, der indikerer, at den pagaldende webside muligvis
ikke er sikker, skal du benytte funktionen, der sender dig videre til websiden. Det vil ikke skade
computeren at tilga denne webside.

Sadan navigerer du i HP Integreret webserver

| tabellen nedenfor kan du se en oversigt over de funktioner, der er tilgeengelige gennem HP Integreret
webserver.

Tabel 3-1 Funktioner i HP Integreret webserver

Fane eller afsnit Beskrivelse

Fanen Hjem e  Enhedsstatus: Viser printerstatus og viser den anslaede tilbagevaerende levetid for
HP forbrugsvarer i procent.

Her finder du oplysninger om printer,

status og konfiguration. e  Forbrugsvaretilstand: Viser den anslaede tilbagevaerende levetid for HP forbrugsvarer i
procent. Forbrugsvarernes faktiske levetid kan variere. Overvej, at have nye
forbrugsvarer klar, sa de kan udskiftes, nar udskriftskvalitet ikke leengere er acceptabel.
Forbrugsvarerne skal ikke udskiftes, med mindre udskriftskvaliteten ikke laengere er
acceptabel.

° Enhedskonfiguration: Viser de oplysninger, der er pa printerens konfigurationsside og
andre enhedskonfigurationsindstillinger.

e  Netvarksoversigt: Viser de oplysninger, der er pa printerens
netvaerkskonfigurationsside og andre netvaerkskonfigurationsindstillinger.

e Heandelseslog: Viser en liste over alle printerhandelser og fejl.

e  Open Source-licenser: Viser en oversigt over licenser til softwareprogrammer med aben
kilde, som kan bruges sammen med printeren.

DAWW Du kan konfigurere printeren ved hjzlp af HP Integreret webserver og HP-vaerktgjskasse tilenhed 17
(Windows)



Tabel 3-1 Funktioner i HP Integreret webserver (fortsat)

Fane eller afsnit Beskrivelse
Fanen System e  Enhedsoplysninger: Giver grundleeggende printer- og firmainformation.
Ggr det muligt at konfigurere e  Opsatning af papir: Rediger printerens standardindstillinger for papirhandtering.

printeren fra din computer.
e  Energiindstillinger: Rediger standardtiderne for hvornar printeren gar i Sove/Auto-sluk-
tilstand eller automatisk nedluk.

° Opsaetning af system: Rediger standardindstillingerne for printerens system.

e  Service: Tag hgjde for eventuelle forhold i omgivelserne, f.eks. luftfugtighed og hgjde,
kontroller arkivets printertilstand, rediger USB-hastigheden, og gendan
standardfabriksindstillingerne.

e  Administration: Vzlg eller skift adgangskode til printeren, aktiver eller deaktiver PJL-
enhedsadgangskommandoer, og angiv signaturkontrolpraeferencer for
firmwareopdateringer.

BEMARK: Fanen System kan vzre beskyttet af en adgangskode. Hvis denne printer er
tilsluttet et netvaerk, bgr du altid tale med administratoren, inden du redigerer noget under

denne fane.

Fanen Netvaerk Netvaerksadministratorer kan bruge denne fane til at kontrollere printerens
netvaerksrelaterede indstillinger, nar den tilsluttes et IP-baseret netvaerk. Det giver

(Kun netveerksprintermodeller) netvarksadministratoren mulighed for at opsatte Direkte Tradlgs- og Google Cloudprinter-

funktionalitet.
Ger det muligt at &endre

netvaerksindstillingerne pa din BEMZRK: Fanen Netvark kan vzere beskyttet af en adgangskode. Hvis denne printer er
computer eller mobilenhed. tilsluttet et netvaerk, bar du altid tale med administratoren, inden du redigerer noget under
denne fane.

Konfiguration af IP-netvaerksindstillinger

Brug de falgende afsnit til at konfigurere printerens netvaerksindstillinger.

Vis eller rediger netvaerksindstillinger
Brug HP's indbyggede webserver til at fa vist eller redigere IP-konfigurationens indstillinger.
1. Abn HP Integreret webserver (IWS).

2. Klik pa fanen Netvaerk for at se netvaerksoplysninger. Foretag de gnskede &ndringer af indstillingerne.

Giv printeren pa et netvaerk et nyt navn

For at give printeren pa et netvaerk et nyt navn, sa den kan skelnes fra andre printere, skal du bruge HP
Integreret webserver.

1. AbnHP Integreret webserver (IWS).
2. Abnfanen System.

3. Dufinder printerens standardnavn i feltet Enhedsbeskrivelse pa siden Enhedsoplysninger. Du kan
redigere dette navn, sa printeren kan skelnes fra andre printere.

[%”f BEMARK: Det er valgfrit, om du gnsker at udfylde de gvrige felter pa denne side.

4. Klik pa knappen Anvend for at gemme @ndringerne.
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Manuel konfiguration af IPv4 TCP/IP-parametre
Brug IWS'en til manuel angivelse af en IPv4-adresse, undernetmaske og standardgateway.
1. AbnHP Integreret webserver (IWS).
2. Klik pa IPv4-konfiguration i venstre navigationsrude under fanen Netvaerk.

3. Valg Manuelirullemenuen IP-foretrukken adressemetode, og rediger derefter
konfigurationsindstillingerne for IPv4.

4. Klik pa knappen Anvend.
Sadan tilknytter eller retter du systemets adgangskode ved hjzlp af HP Integreret
webserver

Knyt en adgangskode, der giver adgang til printeren og HP Integreret webserver til en administrator, sa
uautoriserede brugere ikke kan redigere printerindstillingerne.

1. AbnHP Integreret webserver (IWS).

2. Klik pa linket Administration i venstre navigationsrude under fanen System.

3. Angiv adgangskoden i feltet Adgangskode i det omrade, der er markeret som Produktsikkerhed.
4. Angiv adgangskoden igen i feltet Bekraeft adgangskode.

5. Klik pa knappen Anvend.

[%f" BEMARK: Noter adgangskoden, og gem den et sikkert sted.

Sadan retter du indstillingerne for energibesparelse

Printeren har flere gkonomifunktioner, der giver besparelser pa energi og forbrugsvarer.

Angiv indstillingerne for Dvale/Auto-sluk efter inaktivitet
Brug IWS'en til at angive, hvor laenge printeren skal vaere ledig, inden den gar i dvaletilstand.
Fuldfar falgende procedure for at @ndre indstillingen Dvale/automatisk slukning efter inaktivitet:
1. Abn HP's indbyggede webserver (EWS).
e  Brug appen HP Smart til at fa adgang til IWS, hvis denne er tilgaengelig.

e  Brug HP printerassistent til Windows 7-systemer.

e  Tryk oghold knappen Genoptag nede for at udskrive en konfigurationsside. Find derefter IP-
adressen, som kan findes pa printerens konfigurationsside.

29,

E BEMAERK: Vzlg funktionen Fortsat til websiden, hvis du far vist en meddelelse om, at det ikke er
sikkert at fortsaette til den. Det vil ikke skade computeren at tilga denne webside.

2. Klik pa fanen System, og vzlg derefter Energiindstillinger.
3. Veelg det gnskede tidspunkt for udskydelsen i rullemenuen Dvale/Auto-sluk efter inaktivitet.
4. Klik pa knappen Anvend.
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Angiv udskydelsen af Nedlukning efter inaktivitet, og konfigurer printerens stremforbrug til 1
watt eller mindre

Brug IWS'en til at angive, hvor lang tid der skal ga, inden printeren slukker.

[%r BEMARK: Nar printeren er lukket ned, ligger energiforbruget pa 1 watt eller mindre.

Fuldfar felgende procedure for at &ndre indstillingen Automatisk nedlukning efter inaktivitet:
1. Abn HP's indbyggede webserver (EWS).
e  Brugappen HP Smart til at fa adgang til IWS, hvis denne er tilgaengelig.

e  Brug HP printerassistent til Windows 7-systemer.

e  Tryk og hold knappen Genoptag nede for at udskrive en konfigurationsside. Find derefter IP-
adressen, som kan findes pa printerens konfigurationsside.

'L%f BEMARK: Velg funktionen Fortsaet til websiden, hvis du far vist en meddelelse om, at det ikke er
sikkert at fortsaette til den. Det vil ikke skade computeren at tilga denne webside.

2. Klik pa fanen System, og vzlg derefter Energiindstillinger.

3. Velg det gnskede tidspunkt for udskydelsen i rullemenuen Nedlukning efter inaktivitet.

B BEMARK: Standardveerdien er fire timer.

4. Klik pa knappen Anvend.

Sadan angiver du indstillingerne for Udskyd nedlukning

Brug EWS'en til at vaelge, hvorvidt printeren skal udskyde nedlukning, efter der er trykket pa
afbryderknappen ('_')

Udfar falgende procedure for at redigere indstillingerne for Udskyd nedlukning:
1. AbnHP's indbyggede webserver (EWS).
e  Brug appen HP Smart til at fa adgang til IWS, hvis denne er tilgaengelig.

o  Brug HP printerassistent til Windows 7-systemer.

e  Tryk og hold knappen Genoptag nede for at udskrive en konfigurationsside. Find derefter IP-
adressen, som kan findes pa printerens konfigurationsside.

[’_ﬁ”f BEMARK: Veelg funktionen Fortsaet til websiden, hvis du far vist en meddelelse om, at det ikke er
sikkert at fortsaette til den. Det vil ikke skade computeren at tilga denne webside.

2. Klik pa fanen System, og vzlg derefter Energiindstillinger.

3. Velgeller ryd funktionen Udskyd, nar porte er aktive.

Ej?)y BEMARK: Nar denne funktion er valgt, lukker printeren ikke ned, medmindre alle porte er inaktive. Er
et netvaerkslink aktivt, vil det forhindre printeren i at lukke ned.
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Sadan opdaterer du firmwaren

HP tilbyder periodiske printeropdateringer. Fglg denne vejledning for at opdatere printerfirmwaren for en
enkelt printer.

Opdater firmwaren ved hj=lp af vaerktgjet Firmwareopdatering

Brug denne vejledning til at downloade og installere vaerktgjet Firmwareopdatering fra HP.com manuelt.

[%”f BEMARK: Denne metode er den eneste firmwareopdateringsfunktion, der er tilgaengelig for printere, der er

tilsluttet computeren via et USB-kabel. Den fungerer ogsa til printere, der er tilsluttet et netvaerk.

29

[ BEMARK: Du skal dog have installeret en udskriftsdriver for at kunne bruge denne metode.

1.

2.

6.

7.

DAWW

Ga til www.hp.com/go/support, veelg dit land/omrade eller sprog, og klik pa linket Software og drivere.

Angiv printerens navn i sggefeltet, tryk pa knappen Enter, og udvzelg printeren pa listen med
sggeresultater.

Vzlg operativsystemet.
Find Vzrktejet Firmwareopdatering under sektionen Firmware.
Klik pa Download, klik pa Ker, og klik derefter pa ker igen.

Nar vaerktgjet stater, skal du vaelge printeren fra rullelisten, og derefter klikke pa Send Firmware.

’L%y BEMZARK: Klik pa Udskriv konfig. for at udskrive en konfigurationsside, der skal verificere den

installerede firmwareversion fagr og efter opdateringsprocessen.

Folg vejledningen pa skaermen for at udfare installationen. Klik derefter pa knappen Afslut for at lukke
verktgjet.

Sadan opdaterer du firmwaren
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Sadan retter du printertilslutningstypen (Windows 7)

Hvis du tidligere har konfigureret en USB-, Ethernet- eller tradlgs forbindelse og nu vil ®ndre
forbindelsestypen, kan du ggre det ved at bruge HP Printer Assistant-softwaren.

[%F BEMARK: Huvis du vil konfigurere en Ethernet-forbindelse, skal du have en Ethernet-kompatibel

printermodel. Hvis du vil konfigurere en tradlegs forbindelse, skal du have en printermodel, der har tradlgs
funktion.

[%’/r BEMARK: HP Printer Assistant er en del af HP's printersoftware til Windows 7-operativsystemer. Ga til
produktsupportwebsiden, og find den software, der er til radighed for din printer og dit operativsystem.

1. Abn HP Printerassistent.

e  Klik pa Start pa skrivebordet, valg Alle programmer, klik pa HP, klik pa printerens mappe, og velg
derefter printerens navn.

2. | HP Printer Assistant skal du valge Vaerktgjer i navigationslinjen. Vzlg herefter Enhedsopsatning og -
software. Fglg vejledningen pa skaermen for at konfigurere printeren pa dit tradlgse netvaerk.

3. Folg vejledningen pa skaermen for den type forbindelse, du konfigurerer.
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4 |l=gning af papir

° Konfigurer papirbakken til forskellige papirstgrrelser

° Ilzeg papir

° Ilzegning og udskrivning af konvolutter

° Sadan ileegger og udskriver du etiketter

Konfigurer papirbakken til forskellige papirstorrelser

@ BEMARK: Dette afsnit er kun relevant for printermodeller, der understgtter Legal- og Oficio-papirstarrelser.

Nogle printermodeller understgtter Legal- og Oficio-papirstarrelser. Hvis din printermodel understgtter disse
papirstarrelser, skal du &ndre papirleengdestyrets retning, nar du skifter mellem store og sma
papirstgrrelser.

Du kan se, om din printer understgtter Legal-/Oficio-papir, ved at sammenligne papirleengdestyret pa din
printer med falgende billeder.

% e

1 Printeren understgtter ikke Legal-/Oficio-papir.

2 Printeren understgtter Legal-/Oficio-papir.
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Papirstyrets retning

e  Papirlengdestyret skal vende i denne retning, far du kan ilaegge A4-/Letter-papir eller stgrre papir,
konvolutter eller etiketter:

e  Papirlengdestyret skal vende i denne retning, for at du kan ilaegge papir, der er mindre end A4/Letter:

S

Sadan vender du papirlngdestyret

1.  Fjern papirbakkens daksel, hvis det er ngdvendigt.

2. Fjern alt papir fra papirbakken.

3.  Skub papirleengdestyret mod papirbakkens yderste kant.

Nl

[%’ BEMARK: Styret er vist her med den rigtige retning for A4-/Letter-papir eller starre papir.
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4. Vipinputbakken en smule op, og traek den af printeren.

5.  Skub papirlengestyret vak fra papirbakken, vend det om, og skub det tilbage pa bakkens skinner.

<o >
-
L%f BEMZARK: Billedet viser styret, nar det vendes, og der il®gges papir, som er mindre end A4/Letter.
Vend styret i den modsatte retning for at ilaegge sterre papir.

6. Skub papirbakkenind igen.

-
Ileg papir

Folgende oplysninger beskriver, hvordan du ileegger papir i papirbakken.

[%’”f BEMARK: Sadan undgas papirstop:
e  Duskal aldrig tilfgje eller fjerne papir fra papirbakken, nar printeren udskriver.
e Inden du laegger papir i papirbakken, skal du fjerne alt papir fra papirbakken og rette pa stakken.

e  Brug papir, der ikke er krgllet, foldet eller beskadiget.

Sadan ilegger du papir
1. Tag dxkslet til papirbakken af.
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2. Fjern evt. papir fra papirbakken.

3. Kontrollér, at papirleengdestyret vender i den rigtige retning for de papirstarrelser, du ileegger. Fa flere
oplysninger i Konfigurer papirbakken til forskellige papirstgrrelser pa side 23.

4. Skub papirstyrene udad for at gare plads til papiret.

[%9 BEMARK: Hvis duil®gger Legal-papirstgrrelsen, skal du traekke papirleengdestyret vaek fra bakkens
kant og kontrollere, at "LGL" vises i vinduet.

[i?? BEMARK: Papirlengdestyret er vist her med den rigtige retning for A4-/Letter-papir eller stgrre papir.
Hvis du vil ilaegge mindre papir, skal styret vendes i den modsatte retning. Fa flere oplysninger i
Konfigurer papirbakken til forskellige papirstarrelser pa side 23.

5. Bgjeller lgft i kanten af papirbunken for at adskille siderne, fgr de laegges i.
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6. Laeg papirstakken i papirbakken med toppen fremad og udskriftssiden vendende opad. Skub

papirstakken fremad, indtil den ikke kan komme lengere.

—

Ny

O

7. Skyd papirstyrene ind mod papirstakkens kanter, indtil de stopper.

8. St daxkslet til papirbakken paigen.

.

l%y BEMARK: Daekslet kan ikke bruges, nar bakken indeholder papir, der er starre end A4/Letter.

Ilzeg papir
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Ilegning og udskrivning af konvolutter

Sadan ilegges konvolutter

1. Tag dakslet til papirbakken af.

2. Skub papirstyrene mod papirbakkens kanter.

3. Fjern alt papir fra papirbakken.

4. Kontrollér, at papirleengdestyrene sidder i den rette retning til ilaegning af konvolutter. Se Konfigurer
papirbakken til forskellige papirstgrrelser pa side 23 for at fa flere oplysninger.

5. Lag konvolutten ind i midten af papirbakken med den korte frankeringsende op mod enden af bakken.
Den side, der skal udskrives pa, skal vende opad.

6.  Skub papirstyrerne ind mod konvoluttens sider, indtil de stopper.
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7.

Saet daekslet til papirbakken pa igen.

Sadan udskrives konvolutter

DAWW

1.

2.

Valg funktionen Udskriv fra softwareprogrammet.
Velg printeren pa listen over printere.

Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber. Afhangigt af programmet kan denne knap hedde
Egenskaber, Preferencer, Indstillinger, Printeropsatning, Printeregenskaber eller Printer.

Klik eller tryk pa fanen Papir/kvalitet.
Vzlg Konvolut pa rullelisten Medie.
Klik pa knappen OK for at lukke dialogboksen Dokumentegenskaber.

Klik pa knappen OK i dialogboksen Udskriv for at udskrive jobbet.

Ilaegning og udskrivning af konvolutter
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Sadan ileegger og udskriver du etiketter

Sadan ilegges etiketter

1.  Fjern papirbakkens daksel.

2. Skub papirstyrene mod papirbakkens kanter.

3. Fjern alt papir fra papirbakken.

4. Kontrollér, at papirleengdestyret vender i den rigtige retning til ileegning af etiketter. Fa flere oplysninger
i Konfigurer papirbakken til forskellige papirstgrrelser pa side 23.

5. Lag etiketarket i midten af papirbakken med den gverste kant af arket mod bakkens bagende. Den side,
der skal udskrives pa, skal vende opad.

6. Skub papirstyrene mod kanterne af arket, indtil de stopper.
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7.

Saet daekslet til papirbakken pa igen.

Sadan udskrives etiketter

DAWW

1.

2.

Valg funktionen Udskriv fra softwareprogrammet.
Velg printeren pa listen over printere.

Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber. Afhangigt af programmet kan denne knap hedde
Egenskaber, Preferencer, Indstillinger, Printeropsatning, Printeregenskaber eller Printer.

Klik pa fanen Papir/kvalitet.
Valg Etiketter pa rullelisten Medie.
Klik pa knappen OK for at lukke dialogboksen Dokumentegenskaber.

Klik pa knappen OK i dialogboksen Udskriv for at udskrive jobbet.

Sadan ileegger og udskriver du etiketter
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Udskriv

° Sadan udskriver du ved hj=lp af en Windows-computer

° Sadan udskriver du ved hj=lp af en Mac-computer

° Udskrivning med mobilenheder

B BEMARK: Nar teend/sluk-knappen ('D blinker, og alle de andre indikatorer pa kontrolpanelet er slukket, er
printeren ved at initialisere, kgle ned, udfare automatisk rensning eller slukke. Nar printeren kgler ned, kan
pauser i udskriftjob forekomme. Udskriftjob vil fortsaette, nar motoren er klar. Dette kan tage flere minutter.

Denne printer kan, nar det kraeves, automatisk ga i nedkeglingstilstand under visse miljgmaessige forhold for
at gare udskrivning produktiv.
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Sadan udskriver du ved hjzlp af en Windows-computer

Den fglgende procedure beskriver de basale udskrivningsprocesser for Windows.

1.

1.

Nar du udskriver tradlgst, skal du sgrge for, at printeren er tilsluttet det samme netvaerk som din
computer eller enhed. Hvis du vil udskrive uden tilslutning til en router, skal du bruge Wi-Fi Direct.

Valg funktionen Udskriv fra softwareprogrammet.
Velg printeren pa listen over printere.
Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af programmet kan denne knap hedde Egenskaber, Indstillinger, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Preferencer.

Klik eller tryk pa fanerne i udskriftdrevet for at konfigurere de funktioner, der er til radighed.

Klik eller tryk pa knappen OK for at vende tilbage til dialogboksen Udskriv. Vzlg det antal kopier, der
skal udskrives fra denne skarm.

Klik eller tryk pa knappen OK for at udskrive jobbet.

Vzlg papirtypen (Windows)

1.
2.

3.

Velg funktionen Udskriv fra softwareprogrammet.
Velg printeren pa listen over printere.
Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af programmet kan denne knap hedde Egenskaber, Indstillinger, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Preferencer.

Klik eller tryk pa fanen Udskrivningsgenveje.

Vzlg den korrekte papirtype pa rullelisten Papirtype. Tryk eller klik derefter pa knappen OK for at lukke
dialogboksen Egenskaber eller dialogboksen Praeferencer.

Klik pa knappen OK i dialogboksen Udskriv for at udskrive jobbet.
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Sadan udskriver du manuelt pa begge sider af papiret (Windows)

DAWW

1.
2.

3.

Velg funktionen Udskriv fra softwareprogrammet.
Velg printeren pa listen over printere.
Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af programmet kan denne knap hedde Egenskaber, Indstillinger, Printeropsztning,
Printeregenskaber, Printer eller Praeferencer.

Klik pa fanen Layout.

Velg den relevante dupleksfunktion pa rullelisten Udskriv manuelt pa begge sider af papiret. Klik
derefter pa knappen OK.

Klik pa knappen OK i dialogboksen Udskriv for at udskrive jobbet. Printeren udskriver den farste side af
alle siderne i dokumentet farst.

Tag den udskrevne stak i outputbakken, og placer den i papirbakken med den udskrevne side nedad og
med den gverste kant farst.

Tryk pa knappen OK pa computeren for at udskrive den anden side af jobbet.

Vzlg den relevante knap pa kontrolpanelet for at fortsaette, hvis du bliver bedt om det.

Sadan udskriver du ved hjzlp af en Windows-computer
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Sadan udskriver du flere sider pr. ark (Windows)

1.

2.

10.

Velg funktionen Udskriv fra softwareprogrammet.
Vzlg printeren pa listen over printere.
Klik pa den knap, der abner dialogboksen Egenskaber.

Afhaengigt af programmet kan denne knap hedde Egenskaber, Indstillinger, Printeropsatning,
Printeregenskaber, Printer eller Preferencer.

Klik eller tryk pa fanen Layout.

Vzlg den korrekte indstilling for Retning.

Velg det antal sider, du vil udskrive for hvert ark, i funktionen Sider pr. ark.
Kun Windows 7: Klik eller tryk pa knappen Avanceret.

Valg, hvordan siderne skal arrangeres pa hvert ark, i funktionen Sider pr. arklayout.

Kun Windows 7: Klik eller tryk pa knappen OK for at lukke dialogboksen Avancerede indstillinger.

Klik eller tryk pa OK for at lukke dialogboksen Egenskaber eller Praeferencer.
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Sadan udskriver du ved hj=lp af en Mac-computer

Vejledning for HP AirPrint-kompatible printere og Mac-computere med macOS og 0S X 10.7 (Lion) og senere.

Du kan udskrive pa en Mac-computer med AirPrint, sa laenge printeren har forbindelse til computeren via en
Wi-Fi-netvaerksforbindelse. Na du bruger AirPrint, er det ikke ngdvendigt at downloade en driver til din
computer.

Sadan tilslutter du printeren

1.

2.

3.

Tilslut printeren og computeren:

e  Nar du skal udskrive tradlgst, skal du kontrollere, at printeren har en god tradlgs forbindelse og er
tilsluttet det samme netvaerk som computeren.

e  USB-tilsluttede printere skal tilsluttes computeren via et USB-kabel.
Abn Systemindstillinger pa computeren, og valg Printere og scannere.

Klik pa (+), og vaelg printeren pa den viste liste over printere. Klik derefter pa Tilfaj.

Nar du vil udskrive

DAWW

A

Nar printeren er tilsluttet, kan du bruge kommandoen Udskriv i din app eller dit program til at fa vist
udskriftsfunktionerne. Valg din printer pa listen over printere, der er til radighed for din computer og
dine programmer. Se den dokumentation eller hjelpeguide, der fulgte med programmet, for yderligere
oplysninger.

Sadan udskriver du ved hjzlp af en Mac-computer
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Udskrivning med mobilenheder

[%/’”r BEMARK: Dette afsnit gaelder kun for tradlgse printermodeller.

Du kan udskrive dokumenter og fotos direkte fra mobilenheder, herunder i0S-, Android-, Windows Mobile-,
Chromebook- og Amazon Kindle-enheder.

[%/'”r BEMARK: Du kan ogsa anvende appen HP Smart til at udskrive fra mobile enheder.

1.  Serg for, at printeren har forbindelse til det samme netvaerk som mobilenheden. Hvis du vil udskrive
uden tilslutning til en router, skal du bruge Wi-Fi Direct for at udskrive via en mobilenhed

2.  Aktivér udskrivning pa mobilenheden:

e  i0S: Brug kommandoen Udskriv i menuen Del.

'L%y BEMZARK: AirPrint er forudinstalleret pa enheder med i0S 4.2 og nyere.

e  Android: Download plug-in'et HP Print Service (understgattes af de fleste Android-enheder) fra
Google Play-butikken, og aktivér det pa enheden.

e  Windows Mobile: Valg Udskriv i menuen Enhed.

['_ﬁf BEMZARK: Hvis din printer ikke vises pa listen, skal du muligvis foretage en engangsopsatning af
printeren vha. guiden Tilfgj printer.

o  Chromebook: Download og installer appen HP Print for Chrome fra Chrome Web Store for at
aktivere udskrivning via Wi-Fi.

e  Amazon Kindle Fire HD9 og HDX: Fgrste gang du vzlger udskrivningsfunktionen pa enheden,
downloades HP Print Service-plugin'et automatisk, sa du kan aktivere udskrivning fra
mobilenheder.

[%f BEMZARK: Der er detaljerede oplysninger om aktivering af udskrivning fra mobilenheder pa HP's
websted om mobiludskrivning ( www.hp.com/go/mobileprinting ). Hvis der ikke findes en lokal version
af dette websted for dit land eller sprog, kan du blive omdirigeret til HP's websted for mobiludskrivning
for et andet land eller pa et andet sprog.

3. Sgrg for, at det ilagte papir passer til printerens papirindstillinger. Hvis du sgrger for, at starrelsen pa det
ilagte papir angives ngjagtigt, ved mobilenheden, hvilken papirsterrelse der bliver udskrevet pa.
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Administrer toner, medie og reservedele

° Kontroller tonerniveauet

e  Pafyld toner

° Udskift printtromlen

° Bestil forbrugsvarer, medie og reservedele
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Kontroller tonerniveauet

Nar tonerniveauet i printeren er lavt, skal du tilfgje mere toner ved hjzlp af ét eller to HP-
toneropfyldningssat. Du kan kabe originale HP-toneropfyldningssaet pa www.hp.com/go/suresupply eller
hos din lokale HP-forhandler.

Kontroller tonerniveauindikatoren pa forsiden af printeren for at afggre, hvornar det er tid til at pafylde mere
toner.

Cif BEMARK: Kontroller altid genopfyldningsstatusindikatoren @ ved siden af genladningsporten for at

afgare, om der kan pafyldes toner eller ej.

Du kan tilfgje toner, nar genopfyldningsstatusindikatoren @ ved siden af genladningsporten lyser hvidt.

Det er ikke muligt at pafylde toner, nar indikatoren ikke lyser. Hvis indikatoren er slukket, kan der endnu vaere
for meget toner tilbage i beholderen, og den kan derfor endnu ikke indeholde en hel pafyldning. Det kan ogsa
skyldes, at billedtromlen snart skal skiftes.

Fuld: Tonerniveauet er hgijt, og der kan ikke tilfgjes mere toner pa nuvaerende tidspunkt.

Pafyldning: Niveauet af toner er lavt. "+1" betyder, at der kan tilfgjes ét Tonerpafyldningsszet.

+1

Lavt: Niveauet af toner er lavt. "+2" betyder, at der kan tilfgjes to Tonerpafyldningssaet.

Meget lavt: Toner er opbrugt. Printeren vil ikke udskrive, far der er tilfgjet toner.
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Pafyld toner

Brug indikatoren for genopfyldningsstatus @ (ved genladningsporten) og tonerniveauindikatoren (foran pa

printeren) til at afggre, hvornar du kan tilfgje toner.

Sadan pafyldes toner

1.  Serg for, at printeren er taendt, og at lyset for genindsaetningsstatussen lyser konstant hvidt. Det er ikke
muligt at pafylde toner, nar indikatoren ikke lyser.

2. Ryst Tonerpafyldningssaet i mindst 10 sekunder. Du bar kunne hgre, at kuglen indeni blander toneren.

S

=

3. Fjernringen og dakslet.

a8V

4. Abn pafyldningsport.

7@
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5. Sat Tonerpafyldningssaet i pafyldningsporten, og drej den 180° med uret, indtil den stopper.

180°

by By

6. Skub stemplet helt ned, indtil du hgrer et klik.

-51
\ [j\
r i

M VIGTIGT: Hvis det hvide maerkat gverst i stemplet stadig er synlig, er stemplet ikke helt i. Traek
stemplet op, og skub det ned igen, indtil det hvide markat forsvinder.

7. Drej Tonerpafyldningssaet 180° mod uret for at gare det fri af porten. Fjern sattet fra porten, og send
det til genanvendelse.

C
-~

[%]’> BEMARK: Huvis du ikke kan dreje hylsteret, er stemplet ikke helt nede. Gentag trin 6 og 7. Hvis du
stadig ikke kan adskille hylsteret, skal du trykke pa Annuller-knappen >< pa kontrolpanelet, fijerne og
ryste hylsteret godt, og derefter prgve igen.
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8. Luk pafyldningsporten.

<aé [ w>
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Udskift printtromlen

Sadan udskifter du printtromle

1. Loft topdekslet.

2. Fjernden brugte printtromle, og send den til genanvendelse.

3. Fjernden orange beskyttelsesemballage fra den nye printtromle, mens du forsigtigt traekker de to
stropper ud af den.

= 1=

4. Ryst den nye printtromle.
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5. Satden nye printtromle i printeren.

6. Sank topda=ksel.
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Tabel 6-1 Bestillingsoplysninger

Bestil forbrugsvarer, medie og reservedele

Bestil forbrugsvarer og papir

www.hp.com/go/suresupply

Bestil originale HP reservedele eller tilbehgr

https://parts.hp.com

Bestil gennem service- eller supportydere

Kontakt en autoriseret HP-service- eller -supportyder.

Generelle oplysninger

www.hp.com/support

Bestil via HP Integreret webserver (IWS)

For at fa adgang til serveren, skal du pa en computer i en
understgttet webbrowser angive printerens IP-adresse eller
veertsnavn i adresse-/URL-feltet. | IWS'en er der et link til
websiden for HP SureSupply, pa hvilken du kan kgbe forskellige
originale HP forbrugsvarer.

Tabel 6-2 Forbrugsvarer

Element

Beskrivelse

HP 103A/143A Black Original Neverstop Laser-
tonerpafyldningssaet (sort)

Et szt til pafyldning af toner

Dobbeltpakke med originalt HP-pafyldningssaet med toner (sort)

tilHP 103AD/143AD Neverstop Laser.

Pakke med to st til pafyldning af toner.

Original HP 104A/144A Laser-billedtromle (sort)

Billedtromle til udskiftning
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Los problemer

° HP's support

° Sadan skal du forsta me@nstrene i indikatorerne pa kontrolpanelet

° Gendannelse af fabriksstandarderne

° Printeren tager ikke papir ind, eller papir sidder fast

° Fiernelse af papir, der sidder fast

° Forbedring af udskriftskvaliteten

e  Sadan lgser du problemer med udskriftskvalitet

° Las problemer med det tradlgse netvaerk

° Lgs problemer med Ethernet-tilslutning
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HP's support

Find de nyeste produktopdateringer og supportoplysninger pa supportwebstedet pa www.hp.com/support.
Pa HP's supportwebsted kan du finde mange former for hjzlp til printeren:

J Hent software og drivere: Download software, drivere og firmware, som du behgver til printeren.

A

B Sperg dit community: Tilmeld dig fora i dit community for at finde lgsninger, stille spargsmal og dele tips.

o
vl \ HP diagnosticeringsvaerktgj: Brug HP's onlinevaerktgjer til at registrere printeren og finde anbefalede
_\u_l lgsninger.
Kontakt HP

Hvis du har brug for, at en af HP's tekniske medarbejdere hjzlper dig med at lgse et problem, kan du ga til
webstedet Kontakt support. Fglgende kontaktmuligheder kan benyttes gratis af kunder med garanti (der
opkraeves muligvis gebyrer for support fra HP-medarbejdere til kunder uden garanti):

'_'/‘l Chat med en HP-supportagent eller den virtuelle HP-agent online.
O
'@ Ring til en HP-supporttekniker.

Nar du kontakter HP-support, skal du oplyse fglgende:
e  Produktnavn (findes pa printeren)
e  Produktnummer (findes pa maerkaten bag pa enheden)

e  Serienummer (sidder bag pa eller nedenunder printeren)

Registrering af printeren

Hvis du bruger et par minutter pa at registrere produktet, far du en hurtigere service, mere effektiv support
samt meddelelser vedrgrende produktsupport. Hvis ikke du registrerede printeren, da du installerede
softwaren, kan du registrere den nu pa http://www.register.hp.com.

Yderligere garantimuligheder

Der kan tilkgbes udvidede servicepakker til printeren. Ga til www.support.hp.com, vaelg land/omrade og
sprog, og undersgg de udvidede garantimuligheder for din printer.
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Yderligere oplysninger

Ga til www.hp.com/support . Veelg dit land/omrade. Indtast produktnavnet, og valg derefter Sag

Du kan finde vejledninger i udfgrelse af mange forskellige opgaver, f.eks.:

e  Fejlfinding af din printer

e  Udskrivning fra mange forskellige programmer og fra mange forskellige enheder
e  Hvordan du far support

Du kan finde dokumenter, videoer og mange andre hjelpemidler, der kan gare det nemmere for dig at fa mest
muligt ud af din printer.
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Tabel 7-1 Symbol for statusindikator

Sadan skal du forsta mgnstrene i indikatorerne pa
kontrolpanelet

”
1=
*

Symbol for "indikator blinker"

Symbol for "indikator taendt"

Tabel 7-2 Kontrolpanelets indikatormgnstre

Indikatorstatus

Printerstatus

Indikatorerne for Genoptag og
Annuller lyser.

[ X

Printeren er i manuel
indfgringstilstand til udskrivning af
konvolutter eller etiketter.

Laeg en konvolut eller et ark med etiketter i papirbakken,

og tryk pa Genoptag for at fortseette. Eller tryk pa

knappen Annuller X for at annullere det aktuelle job.

Printeren er ved at behandle et
manuelt dupleks-job.

Lzeg siderne i papirbakken for at udskrive de naste sider,
og tryk pa Genoptag for at for at fortsatte. Eller

tryk pa knappen Annuller X for at annullere det
aktuelle job.

Printeren har modtaget en
anmodning om registrering af Google
Cloud Print.

Tryk pa knappen Genoptag for at fortsaette, eller

tryk pa knappen Annuller X for at stoppe.

Advarselsindikatoren blinker.
Papirindikatoren, Genoptag-
indikatoren og Annuller-
indikatoren lyser.

1IZ0® X

Papirtypen eller -starrelsen i
papirbakken er anderledes end den
papirtype eller -starrelse, der er
angivet i indstillingerne for
printerjobbet.

Laeg papirtypen og -starrelsen, der matcher
indstillingerne for udskriftsjobbet, i inputbakken, eller

tryk pa knappen Genoptag for at fortsaette med det
papir, der er ilagt i gjeblikket. Du kan ogsa velge at
trykke pa knappen Annuller X for at annullere det

aktuelle job.

Wi-Fi Direct-indikatoren blinker.

Annuller-indikatoren lyser.

_—:_')(

Printeren har modtaget en
anmodning om at tilslutte sig denne
printer via Wi-Fi Direct.

Tryk pa Wi-Fi Direct-knappen DJ |for at oprette

forbindelse, eller tryk pa knappen Annuller X for at

stoppe.

Advarselsindikatoren og
papirindikatoren blinker.

'.l" e &
Ll =

Papirbakken er tom.

Lag papir i papirbakken.

Advarselsindikatoren blinker.

Et deksel star abent.

Kontroller, at topdakslet er helt lukket.

Kapitel 7 Lgs problemer

DAWW



Tabel 7-2 Kontrolpanelets indikatormgnstre (fortsat)

Indikatorstatus

Printerstatus

Handling

Advarselsindikatoren blinker.
Papirindikatoren, Genoptag-
indikatoren og Annuller-
indikatoren lyser.

im0 X

Der er papirstop i papirbakken.

Fjern det fastsiddende papir.

Tryk pa knappen Genoptag for at fortsaette.

Advarselsindikatoren blinker.
Papirindikatoren og Annuller-
indikatoren lyser.

1< m
L

Der er papirstop i omradet omkring
billedtromlen.

Fjern det fastsiddende papir.

Toneradvarselsindikatoren (pa
tonerniveauindikatoren) blinker
(gult).

Indikatoren for pafyldningsstatus

(ved siden af pafyldningsporten)
lyser (hvidt).

Tonerniveauet er for lavt til
udskrivning.

Pafyld mere toner ved hjzelp af tonerpafyldningssaettet.

Advarselsindikatoren og
billedtromleindikatoren blinker.

'.ﬂ' s
— Pyry e
- ey ™

Billedtromlen har naet slutningen af
sin brugbare levetid og skal
udskiftes.

Udskift billedtromlen.

Indikatoren for pafyldningsstatus
(ved siden af pafyldningsporten) er
gul og blinker hurtigt.

Der opstod et problem med
tonerpafyldningssattet.

Brug et andet tonerpafyldningssaet. Du skal vente, indtil
indikatoren Genopfyldningsstatus @ lyser hvidt, fer

du forsgger at genopfylde toner.

Advarselsindikatoren blinker, og
billedtromleindikatoren er tandt.

ZIN

Billedtromlen mangler eller er ikke
installeret korrekt.

Installer eller geninstaller billedtromlen.

Der opstod en fejl med billedtromlen.

Brug en anden billedtromle.

Der opstod en fejl ved aflasning af
tonerniveauet.

Fjern og ryst billedtromlen, og geninstaller den derefter.

Billedtromlens forsegling er pa plads.

Fjern billedtromlens forsegling.

Advarselsindikatoren er tandt.

Billedtromlens sensor har registreret
et problem.

Der opstod et problem med
flatbedscanneren.

Sluk for enheden, og taend den igen. Hvis problemet
vedbliver, skal du kontakte HP Support.

Papirskiftstop

Kontakt HP's support. Det er ngdvendigt at tilkalde en
servicemedarbejder, der kan fjerne det fastsiddende
papir uden at skade udskriftsmotoren.

Det opstod et problem med
udskriftsmotoren.

Sluk for enheden, og tend den igen. Hvis problemet
vedbliver, skal du kontakte HP Support.
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Tabel 7-2 Kontrolpanelets indikatormgnstre (fortsat)

Indikatorstatus

Printerstatus

Handling

Der opstod et problem med det
tradlgse hardware.

Sluk for enheden, og teend den igen. Hvis problemet
vedbliver, skal du kontakte HP Support.

Indikatoren for pafyldningsstatus
er gul og blinker hurtigt.

Tonerniveauet er fuldt, og printeren
har ikke plads til mere toner pa
nuvarende tidspunkt.

Fjern tonergenopfyldningssattet, og vent, indtil
indikatoren Genopfyldningsstatus @ lyser hvidt, far

du forsgger at genopfylde toner.

Printeren kan ikke indeholde mere
toner pa nuvarende tidspunkt. Dette
kan enten skyldes, at den er optaget,
eller at billedtromlens brugbare
levetid er ved at vare slut.

Fjern tonergenopfyldningssattet, og vent, indtil
indikatoren Genopfyldningsstatus @ lyser hvidt, far

du forsgger at genopfylde toner.

Det tidligere tonerpafyldningssaet
blev ikke temt i printeren.

Fjern det nuvaerende tonerpafyldningsseet, st det
tidligere tonerpafyldningssat i igen, og sgrg for, at
printeren fyldes helt op med toner.

Der opstod en fejl med
tonerpafyldningssattet i
pafyldningsporten.

Pafyld toner med et andet tonerpafyldningssaet. Du skal
vente, indtil indikatoren Genopfyldningsstatus @

lyser hvidt, fgr du forsgger at genopfylde toner.

Toneradvarselsindikatoren (pa
tonerniveauindikatoren) og
indikatoren for pafyldningsstatus
(ved siden af pafyldningsporten)
blinker gult.

Der opstod en fejl med
dockingmotoren i
tonerpafyldningssattet.

Fjern eventuelt snavs fra pafyldningsporten.

Indikatoren for tradlgs forbindelse
lyser (gult), og Annuller-
indikatoren blinker.

X<

Det opstod en fejl, da en tradlgs
WPS-forbindelse blev forsggt
tilsluttet.

Tryk pa knappen Annuller X for at fortseette.

Advarselsindikatoren blinker, og
Genoptag-indikatoren lyser.

'd"" .
o Ty -*

Den tradlgse hardware er ikke
registreret.

Tryk pa knappen Genoptag for at fortsaette uden

den tradlgse hardware.

Der er blevet indlaest forkert
firmware.

Tryk pa knappen Genoptag for at fortsaette. Indlaes

den korrekte firmware.

Kapitel 7 Lgs problemer

DAWW



Gendannelse af fabriksstandarderne

Ved gendannelse af fabriksindstillede standarder bliver alle printer- og netvaerksindstillinger gendannet til
fabriksstandarderne. Dette nulstiller ikke sidetallene. Fglg denne vejledning for at gendanne printerens
fabriksindstillede standardindstillinger.

A FORSIGTIG: Ved gendannelse af fabriksindstillede standarder bliver alle indstillinger gendannet til
fabriksstandarderne.

1. AbnHP Embedded Web Server (EWS). Fa flere oplysninger i afsnittet Sadan far du adgang til Embedded
Web Server (EWS), og sadan bruger du den i denne brugervejledning.

2. Under fanen System skal du klikke pa Tjeneste.
3. lomradet Gendan standardvardier skal du klikke pa knappen Gendan standardvaerdier.

Printeren genstartes automatisk.
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Printeren tager ikke papir ind, eller papir sidder fast

Indledning

Falgende lgsninger kan bruges, nar printeren ikke tager papir ind fra papirbakken eller tager flere ark pa én
gang. Begge situationer kan resultere i papirstop.

° Produktet samler ikke papir op

° Produktet opsamler flere papirark

Produktet samler ikke papir op
Prgv disse lgsninger, hvis produktet ikke samler papir op fra papirbakken.
1. Abn produktet, og fjern eventuelt fastsiddende papirark.
2. Fyld bakken med den rigtige papirstarrelse til jobbet.
3. Searg for, at du vaelger den rigtige papirstarrelse og type, nar du opsatter udskriftjobbet.
4. Sgrg for, at papirstyrene i papirbakken er justeret korrekt til papirets starrelse.

5. Rullerne over papirbakken kan vaere kontaminerede. Ter rullen af med en fnugfri klud, der er fugtet med
varmt vand.

Produktet opsamler flere papirark
Prgv disse lgsninger, hvis produktet samler flere papirark op fra papirbakken ad gangen.

1. Tag papirstakken ud af papirbakken, og bgj den, drej den 180 grader, og vend den om. Laeg papirstakken
tilbage i papirbakken.

2.  Brug kun papir, der overholder HP's specifikationer for dette produkt.
3. Brug papir, der ikke er krgllet, foldet eller beskadiget. Brug eventuelt papir fra en anden pakke.

4. Kontroller, at der ikke er for meget papir i papirbakken. Hvis det er tilfzldet, skal du fjerne hele
papirstakken fra bakken, rette stakken og kun laegge noget af papiret tilbage i den.

5. Sgrg for, at papirstyrene i bakken er justeret korrekt til papirets starrelse.

6. Sgrg for, at udskriftforholdene stemmer overens med de anbefalede specifikationer.
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Fjernelse af papir, der sidder fast

Indledning
Folgende oplysninger inkluderer vejledninger i, hvordan du fjerner papir, der sidder fast i printeren.

e  Steder for papirstop

° Hyppige eller tilbagevendende papirstop

° Fiern fastsiddende papir i papirbakken

e  Fjern fastsiddende papir inde i produktet

° Fjern papirstop ved outputbakken

Steder for papirstop

Papirstop kan forekomme pa fglgende steder i produktet.

1 Omrader inde i printeren
2 Udbakke
3 Papirbakke

& BEMARK: Papirstop kan forekomme pa mere end ét sted.
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Hyppige eller tilbagevendende papirstop

For at lgse problemer med hyppige papirstop skal du falge denne vejledning. Hvis farste trin ikke lgser
problemet, skal du fortsatte med naeste trin, indtil problemet er last.

1. Huvis der er opstaet papirstop i printeren, skal du fjerne det fastsiddende papir, og derefter udskrive en
konfigurationsside for at teste printeren.

2. Kontroller at papirbakken er konfigureret til den rigtige papirstgarrelse og -type. Hvis der er ngdvendigt,
skal du justere papirindstillingerne.

a. Udskriv en konfigurationsside for at se produktets IP-adresse eller vartsnavn.

i.  Tryk pa og hold knappen Genoptag m nede i 3 sekunder.

ii.  Slip knappen Genoptag .

b. Abnen webbrowser. | adresselinjen skal du angive IP-adressen eller vartsnavnet prascis som det
star pa printerens konfigurationsside. Tryk pa Enter pa computerens tastatur. EWS abnes.

E/? BEMARK: Hvis webbrowseren viser en meddelelse, der indikerer, at den pag=ldende webside
muligvis ikke er sikker, skal du benytte funktionen, der sender dig videre til websiden. Det vil ikke
skade computeren at tilga denne webside.

¢.  Klik pa fanen System og klik derefter pa siden Opsatning af papir.
d. Vzlgden type papir, der er i papirbakken, i rullemenuen Bakke 1-type.

e. Valgden stgrrelse papir, der er i papirbakken, i rullemenuen Bakke 1-stgrrelse.

%/f BEMARK: Du kan ogsa bruge funktionerne Standardpapirtype og Standardpapirsterrelse til at
@ndre standardindstillingerne, sa de passer til det papir, du bruger mest.

3.  Sluk printeren, vent 30 sekunder og teend den igen.

4. Udskriv en konfigurationsside for at teste printeren.

a. Tryk pa og hold knappen Genoptag nede i 3 sekunder.

b. Slip knappen Genoptag .

Hvis ingen af trinene i vejledningen lgser problemet, har printeren muligvis brug for service. Kontakt HP-
kundesupport.
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Fjern fastsiddende papir i papirbakken

A FORSIGTIG: Brug ikke skarpe genstande, f.eks. pincetter eller trimmere, til at fjerne fastklemt papir.
Garantien daekker ikke skader, der skyldes skarpe genstande.

Nar du fjerner fastklemte medier, skal du traekke dem vaek fra produktet i en lige linje. Hvis fastklemte medier
fiernes fra produktet i en skaev vinkel, kan det beskadige produktet.

[%f‘ BEMZARK: Nogle af disse trin er muligvis ikke ngdvendige, alt efter hvor mediet er fastklemt.

1. Loft topdaksel, og tag derefter printtromle ud.

A FORSIGTIG: Med henblik pa at forhindre skader ma printtromle ikke udsaettes for lys. Dak den til med
et ark papir.

2. Fjern mediestakken fra papirbakken.

3. Gribfatiden side af det fastklemte medie, der er mest synlig (ogsa midten), med begge hander, og traek
det forsigtigt fri af produktet.

DAWW Fjernelse af papir, der sidder fast 57



4. St printtromleiigen, og saenk derefter topdaeksel.
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Fjern fastsiddende papir inde i produktet

A FORSIGTIG: Brug ikke skarpe genstande, f.eks. pincetter eller trimmere, til at fjerne fastklemt papir.
Garantien daekker ikke skader, der skyldes skarpe genstande.

Nar du fjerner fastklemte medier, skal du traekke dem vaek fra produktet i en lige linje. Hvis fastklemte medier
fiernes fra produktet i en skaev vinkel, kan det beskadige produktet.

1. Loft topd=ksel, og tag derefter printtromle ud.

A FORSIGTIG: Med henblik pa at forhindre skader ma printtromle ikke udsaettes for lys. Dak den til med
et ark papir.

2. Huvis du kan se det fastklemte papir, skal du tage forsigtigt fat i det og traekke det langsomt fri fra
produktet.

3. St printtromleiigen, og senk derefter topdaeksel.
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Fjern papirstop ved outputbakken

A FORSIGTIG: Brug ikke skarpe genstande som f.eks. pincetter eller spidstaenger til at fjerne papirstoppet.
Garantien daekker ikke skader forarsaget af skarpe genstande.

A Tagforsigtigt det fastklemte papir fra udskriftsbakken, og traek det langsomt ud af produktet.
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Forbedring af udskriftskvaliteten

° Indledning

° Udskriv dokumentet igen

° Kontroller tonerniveauet

° Opdater printerfirmwaren

° Udskriv fra et andet softwareprogram

° Kontroller indstillingerne for udskriftsjobbets papirtype og udskriftskvalitet

° Undersgg billedtromlen visuelt

° Kontroller papir- og udskriftsforholdende

e  Juster udskriftsteethed

Indledning

Problemer med udskriftskvaliteten, f.eks. udtvaeringer, streger, manglende toner og sa videre, kan ofte
udbedres med de samme trin, uanset hvilke symptomer der er tale om. Prgv fglgende trin i den angivne
raekkefglge, nar du starter med at lgse problemer med udskriftskvaliteten.

Fa flere oplysninger om, hvordan du handterer specifikke billeddefekter i afsnittet Sadan lgser du problemer
med udskriftskvalitet i denne brugervejledning.

Udskriv dokumentet igen

Udskriv dokumentet igen. Udskriftskvalitetsdefekter kan i perioder ga i sig selv eller forsvinde helt, ved
fortsat udskrivning.

Kontroller tonerniveauet

Fyld mere toner pa, hvis niveauet er lavt. Fa flere oplysninger i afsnittet Kontroller tonerniveauet i denne
brugervejledning.

Opdater printerfirmwaren

Prgv at opgradere printerfirmwaren. Fa flere oplysninger i afsnittet Opdater firmwaren i denne
brugervejledning.

Udskriv fra et andet softwareprogram

Prgv at udskrive fra et andet softwareprogram. Hvis siden bliver udskrevet korrekt, ligger fejlen i det
softwareprogram, som du udskrev den fra.

Kontroller indstillingerne for udskriftsjobbets papirtype og udskriftskvalitet

Kontroller indstillingerne for papirtypen og udskriftskvaliteten, nar du udskriver med et program, og de
udskrevne sider er udtveaerede, slgrede eller marke, papiret er krgllet, tonerprikkerne er spredt, toneren er lgs,
eller sma omrader mangler toner. Indstillingen for papirtype skal vaere den type papir, der ligger i printeren.
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Kontroller papirtypen, der er indfort i printeren

1. Tag dakslet til papirbakken af.

2. Kontroller, at det er det rigtige papir, der er i papirbakken.

3. St daekslet til papirbakken pa igen.

Kontroller indstillingerne for papirtypen og udskriftskvaliteten (Windows)
1.  Velg funktionen Udskriv fra softwareprogrammet.
2. Velg printeren, og klik derefter pa knappen Egenskaber eller Praeferencer.
3. Klik pa fanen Papir/kvalitet.
4.  Abn funktionen Papirtype for at se de tilgaengelige papirtyper.
5. Velg funktionen for den type papir, du bruger.

6. Valg en funktion i rullemenuen Udskriftskvalitet. Valg en lavere kvalitet for at udskrive hurtigere og
spare blak, eller valg en hgjere for at fa skarpere udskrifter.

7. Klik pa knappen OK for at lukke dialogboksen Dokumentegenskaber. Klik pa knappen OK i dialogboksen
Udskriv for at udskrive jobbet.

Kontroller indstillingerne for papirtypen og udskriftskvaliteten (0S X)
1.  Klik pa menuen Filer, og klik derefter pa funktionen Udskriv.
2. Valg printereni menuen Printer.

3. Valg papirtype under funktionen Medie og kvalitet..
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4. Velg en funktion for udskriftskvalitet. Vaelg en lavere kvalitet for at udskrive hurtigere og spare blzk,
eller vaelg en hgjere for at fa skarpere udskrifter.

5.  Klik pa knappen Udskriv.

Undersgg billedtromlen visuelt
Falg denne vejledning, nar du skal undersgge billedtromlen.
1.  Fjernbilledtromlen fra printeren og kontroller, at forseglingstapen er blevet fjernet.

2. Se efter, om hukommelseschippen er beskadiget (f.eks. om kanterne er knaekkede, eller om overfladen
er ridset). Hukommelseschippen sidder pa den del af billedtromlen, der er tzettest pa pafyldningsporten,
nar tromlen er installeret.

3. Undersgg overfladen pa billedtromlens grgnne valse.

A FORSIGTIG: Rgr ikke ved den grgnne valse pa billedtromlen. Fingeraftryk pa overfladen kan forringe
udskriftskvaliteten.

4. Hvis du finder ridser, fingeraftryk eller anden skade pa billedtromlen, skal du udskifte den.

5. Geninstaller billedtromlen. Udskriv et par sider for at se, om problemet er blevet lgst.

Kontroller papir- og udskriftsforholdende

Trin 1: Brug papir, der overholder HP-specifikationerne

Visse problemer med udskriftkvaliteten opstar, nar der anvendes papir, som ikke overholder HP-
specifikationer.

e  Sgrg for, at printeren understgtter papirtype, -starrelse og -vaegt.

e  Brug papir af god kvalitet uden udskaeringer, hakker, flaenger, pletter, lgse partikler, stav, rynker, huller,
hafteklammer og krgllede eller bgjede kanter.

e  Brug papir, der ikke tidligere er udskrevet pa.
e  Brug papir, der ikke indeholder metallisk materiale, f.eks. glimmer.

e  Brug papir, der er fremstillet til brug i laserprintere. Brug ikke papir, der udelukkende er udviklet til brug i
Inkjet-printere.

e  Brug papir, der ikke er for groft. Brug af glattere papir giver normalt bedre udskriftskvalitet.

Hvis der stadig er problemer med udskriftskvaliteten pa papir i god kvalitet, der anbefales af HP, og du ogsa
har forsggt med andre anbefalede lgsninger, kan du prgve med papir fra en anden pakke.

Trin 2: Kontroller forholdene

Udskriftsforholdene kan have direkte indflydelse pa udskriftskvaliteten, og er en almindelig arsag til
problemer med udskriftskvalitet eller printerens papirindfaring. Prav falgende lgsninger:

e  Flyt printeren fra steder med trak, f.eks. abne vinduer og dgre eller airconditionanlag.

e  Sgrg for, at printeren ikke bliver udsat for temperaturer eller luftfugtighed, der falder udenfor
produktspecifikationerne.
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Placer ikke printeren pa steder med begraenset plads, f.eks.i et skab.
Placer printeren pa en stabil, plan overflade.

Fjern alt, der blokerer printerens udluftning. Det er ngdvendigt, at der er god lufttilfarsel til den fra alle
sider — ogsa fra oven.

Beskyt printeren mod snavs i luften, stgv, damp, fedt eller andre elementer, der kan sztte sig fast inde i
printeren.

Juster udskriftstathed

Udfaer denne vejledning for at justere udskriftstaetheden.

1.

Abn HP's indbyggede webserver (EWS).
e  Brug appen HP Smart til at fa adgang til IWS, hvis denne er tilgaengelig.

o  Brug HP printerassistent til Windows 7-systemer.

e Tryk og hold knappen Genoptag nede for at udskrive en konfigurationsside. Find derefter IP-
adressen, som kan findes pa printerens konfigurationsside.

%/f BEMARK: Veelg funktionen Fortsaet til websiden, hvis du far vist en meddelelse om, at det ikke er
sikkert at fortsaette til den. Det vil ikke skade computeren at tilga denne webside.

Klik pa fanen System. Valg derefter Systemopsaetning i venstre navigationsrude.
Vzlg de rigtige traethedsindstillinger.

Klik pa Anvend for at gemme &ndringerne.
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Sadan lgser du problemer med udskriftskvalitet

DAWW

Falgende vejledning kan bruges til at rette bestemte fejl med billeder, deriblandt fglgende problemer:

e  Lysudskrift

e  Grabaggrund eller mark udskrift

e  Tomme sider

e  Sortesider

e  Mgarke eller lyse striber
e  Mgrke eller lyse streger
e  Manglende toner

e  Forvredne billeder

e  Krollet papir

Find eksemplet i dette afsnit, der omhandler dit problem med udskriftskvaliteten, og falg vejledningen.

Falgende eksempler gengiver papir i brevstgrrelse, der er kart igennem printeren med den korte kant farst.

Ej?)y BEMARK: Termen "sammensmeltning” henviser til den del af udskrivningsprocessen, hvor toner fastsaettes

pa papir.

Tabel 7-3 Lys udskrift

Beskrivelse

Prgve

Mulige lgsninger

Lys udskrift:

Det udskrevne indhold er lyst eller falmet
pa hele siden.

1.

2.

Udskriv dokumentet igen.

Fjern billetromlen. Ryst den for at
genfordele toneren.

Sgrg for, at billetromlen er installeret
korrekt.

Udskriv en konfigurationsrapport.
Kontroller, om og hvordan billedrullen
virker.

Hvis tonerniveauet er lavt, skal du
genlade toneren.

Besgg support.hp.com, hvis
problemet fortsaetter.
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Tabel 7-4 Gra baggrund eller mork udskrift

Beskrivelse Prgve Mulige lgsninger

Gra baggrund eller mork udskrift: 1.  Serg for, at papiret i papirbakken ikke
Aa Bbcc allerede har vaeret igennem

Billedet eller teksten er mgrkere end printeren.

forventet. Athcc
AaBthl: 2. Brugen anden papirtype.
Aa thc 3. Udskriv dokumentet igen.
AaBbcc 4. Gatil menuen Juster tonertaethed fra
AaBbCc printerens IWS, og juster

tonertzetheden til en lavere

indstilling.

5. Serg for, at printeren opbevares
indenfor det understattede
temperatur- og
luftfugtighedsinterval.

6. Huvis tonerniveauet er lavt, skal du
genlade toneren.

7. Besgg support.hp.com, hvis

problemet fortsaetter.
Tabel 7-5 Tom side - Ingen udskrift
Beskrivelse Prgve Mulige lgsninger
Tom side - Ingen udskrift: 1.  Serg for, at billetromlen er installeret
korrekt.

Siden er fuldstendig tom uden nogen form
for udskrift. 2.  Kontroller papirtypen i papirbakken,
og juster printerindstillingerne, sa de
stemmer overens med denne. Vlg
en lettere papirtype, hvis det er
ngdvendigt.

3. Besgg support.hp.com, hvis
problemet fortszetter.

Tabel 7-6 Sort side

Beskrivelse Prgve Mulige lgsninger

Sort side: 1.  Undersgg visuelt, om der er skader

pa billedtromlen.
Hele den udskrevne side er sort.

2.  Sgrg for, at billetromlen er installeret
korrekt.

3. Udskift billedtromlen.

4. Besgg support.hp.com, hvis
problemet fortszetter.
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Tabel 7-7 Stribedefekter

Beskrivelse

Prgve

Mulige lgsninger

Mange brede og smalle striber:

Mgrke eller lyse linjer, der gentages hele
vejen ned ad siden. De kan bade vaere
skarpe eller uskarpe. Defekten
forekommer kun der pa papiret, hvor der er
udskrevet taet. Den forekommer ikke der,
hvor der er tekst, eller hvor der ikke er
udskrevet noget.

1. Udskriv dokumentet igen.

2.  Hvis tonerniveauet er lavt, skal du
genlade toneren.

3. Brugenanden papirtype.

4. Besgg support.hp.com, hvis
problemet fortsaetter.

Tabel 7-8 Stregdefekter

Beskrivelse

Prave

Mulige lgsninger

Lyse, lodrette streger:

Lyse streger, der som regel straekker sig
over hele sidens lengde. Defekten
forekommer kun der pa papiret, hvor der er
udskrevet tzet. Den forekommer ikke der,
hvor der er tekst, eller hvor der ikke er
udskrevet noget.

1. Udskriv dokumentet igen.

2.  Fjern billetromlen. Ryst den for at
genfordele toneren.

3. Besgg support.hp.com, hvis
problemet fortszetter.

BEMARK: Lodrette streger, lyse som
mgrke, kan opsta, nar udskriftforholdene
ikke ligger indenfor det specificerede
temperatur- eller luftfugtighedsinterval.
Se specifikationerne for de godkendte
temperatur- og luftfugtighedsniveauer for
produktet.

Mgrke, lodrette streger:

Mgrke linjer, der gentages hele vejen ned
ad siden. Denne defekt kan opsta hvor som
helst pa siden, hvor der er udskrevet teet
eller i afsnit uden udskrift.

1. Udskriv dokumentet igen.

2.  Fjern billetromlen. Ryst den for at
genfordele toneren.

3. Huvis tonerniveauet er lavt, skal du
genlade toneren.

4. Besgg support.hp.com, hvis
problemet fortsaetter.
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Tabel 7-9 Defekter pa fikseringsenhed

Beskrivelse Fikseringsenhed Mulige lgsninger
Forskydning ved varm fikseringsenhed 1.  Udskriv dokumentet igen.
yening g T g

(skygge):

" 2. Kontroller papirtypen i papirbakken,
Lille skygge eller mindre afsmitning af T TITNTT og juster printerindstillingerne, sa de
billedet gentaget ned ad siden. Billedet kan ’ stemmer overens med denne. Valg
falme for hver gentagelse. en lettere papirtype, hvis det er

' ngdvendigt.

3. Besgg support.hp.com, hvis

problemet fortszetter.
Forringet fiksering: 1.  Udskriv dokumentet igen.
Toner kan gnides af kanterne i begge sider. 2.  Kontroller papirtypen i papirbakken,
Denne defekt opstar oftest i kanterne af et og juster printerindstillingerne, sa de
job med hgj farvedakning og pa lette stemmer overens med denne. Valg
medietyper, men kan forekomme overalt en tungere papirtype, hvis det er
pasiden. ngdvendigt.

3. Besgg support.hp.com, hvis
problemet fortszetter.

Tabel 7-10 Billedplaceringsdefekter
Beskrivelse Prgve Mulige lgsninger
Margener og skav udskrift: 1.  Udskriv dokumentet igen.
Billedet er ikke centreret eller star skaevt 2.  Fjern papiret og laeg derefter papir i
pa siden. Defekten opstar, hvis papiret ikke papirbakken igen. Sgrg for, at alle
ligger ordentligt, nar det traekkes op fra siderne flugter med hinanden pa alle
papirbakken og kares videre gennem leder.
printeren.

3.  Serg for, at det gverste af
papirstakken er under indikatoren for
fuld papirbakke. Lag ikke for meget i
bakken.

4. Sgrg for, at papirstyrene et tilpasset
den rigtige papirstarrelse. Pres ikke
papirstyrene for teet op ad
papirstakken.

5. Besgg support.hp.com, hvis

problemet fortszetter.
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Tabel 7-11 Outputdefekter

Beskrivelse

Mulige lgsninger

Krollet output:

Det udskrevne papir har krgllede kanter.
De krgllede kanter kan opsta langs
papirets korte eller lange kanter. Papiret
kan blive krgllet pa to mader:

Positiv: Papiret krgller op mod
udskriften. Denne defekt opstar
under tgrre forhold, eller nar der
udskrives sider med hgj
farvedakning.

Negativ: Papiret krgller vk fra
udskriften. Denne defekt opstar
under forhold med hgj luftfugtighed,
eller nar der udskrives sider med lav
farvedaekning.

Udskriv dokumentet igen.

Positiv: Vzlg en tungere papirtype
fra printerens IWS. Den tungere
papirtype giver en hgjere
udskriftstemperatur.

Negativ: Vzlg en lettere papirtype
fra printerens IWS. Den lettere
papirtype giver en lavere
udskriftstemperatur. Forsgg at
opbevare papiret under tgrre forhold
inden brug eller brug en nyabnet
pakke papir.

Aktiver funktionen Mindre krgllet
papir pa printerens EWS. (Klik pa
fanen System, vlg Tjeneste, og
valg derefter Mindre krgllet papir).

Fa flere oplysninger pa
support.hp.com, hvis fejlen stadig
opstar.

Stabling af output:

Papiret bliver ikke stablet ordentligt i
outputbakken. Stakken kan vare
uregelmaessig eller skav, eller siderne kan
blive skubbet ud af bakken. Enhver af
falgende forhold kan vzere arsag til denne
effekt:

Ekstremt krgllet papir

Papiret i bakken er sammenfoldet
eller deformt

Papiret er ikke en standardtype,
f.eks. konvolutter

Outputbakken er for fuld

Udskriv dokumentet igen.

Traek forlengeren til udskriftsbakken
ud.

Hvis defekten skyldes ekstremt
krallet papir, skal du udfare
fejlfindingsvejledningen til krgllet
output.

Brug en anden papirtype.

Brug en nyabnet pakke papir.

Fjern papiret fra outputbakken, inden
den bliver for fuld.

Besgg support.hp.com, hvis
problemet fortsaetter.
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Los problemer med det tradlgse netvaerk

Indledning

Indledning

Tjekliste for tradlgs forbindelse

Sadan udfgrer du en diagnostisk test af det tradlgse netvaerk

Printeren udskriver ikke, efter den tradlgse konfiguration er udfgrt

Printeren udskriver ikke, og computeren har en tredjeparts firewall installeret

Den tradlgse forbindelse fungerer ikke efter flytning af den tradlgse router eller printer

Kan ikke slutte flere enheder til den tradlgse printer (Wi-Fi Direct)

Den tradlgse printer mister kommunikationen, nar den er tilsluttet et VPN

Netvaerket vises ikke pa listen over tradlgse netvaerk

Det tradlgse netvaerk virker ikke

Sadan reducerer du interferensen pa et tradlgst netveerk

Lgs problemerne ved hjzlp af oplysninger om fejlfinding.

Tjekliste for tradlgs forbindelse

Kontroller, at produktet og den tradlgse router er taendt og er tilsluttet en stramkilde. Kontroller ogsa, at
den tradlgse radio i printeren er tendt. Hvis indikatoren for tradlas {{TI} lyser blat, er printeren tilsluttet.

(Hvis indikatoren blinker, er printeren i opsatningstilstand eller forsgger at etablere forbindelse til
netvaerket.)

Kontroller, at netvaerksnavnet (service set-identifikator eller SSID) er rigtigt. Udskriv en
konfigurationsside for at fastsla SSID'en.

a. Tryk pa og hold knappen Genoptag nede i 3 sekunder.

b. Slip knappen Genoptag .

Hvis du ikke er sikker pa, om SSID'en er rigtig, skal du kere den tradlgs opsatning igen.

Kontroller, at sikkerhedsoplysningerne er rigtige pa sikrede netvaerk. Hvis sikkerhedsoplysningerne er
forkerte, kan du kare den tradlgse opsatning igen.

Kontroller, at krypteringsmetoden (AES eller TKIP) er den samme for printeren, som den er for det
tradlese adgangspunkt (pa netvaerk, der anvender WPA-sikkerhed).

Tjek indikatoren Wi-Fi-signalstyrke (E’ﬁ 1 eller ) pa kontrolpanelet. Hvis du kun kan se én eller to

streger eller prikker, er det tradlgse signal svagt. Kontroller, at printeren er inden for det tradlase
netvaerks raekkevidde. Pa de fleste netvaerk skal printeren vaere inden for 30 m fra det tradlgse
adgangspunkt (den tradlese router).
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e  Kontroller, at forhindringer ikke blokerer det tradlgse signal. Fjern store metalgenstande mellem
adgangspunktet og printeren. Sgrg for, at steenger, vaegge og sgjler indeholdende metal eller beton ikke
adskiller printeren og det tradlgse adgangspunkt.

e  Kontroller, at printeren er placeret pa afstand af elektroniske enheder, der kan interferere med det
tradlgse signal. Mange enheder kan interferere med det tradlgse signal, herunder motorer, tradlase
telefoner, sikkerhedskameraer, andre tradlgse netvaerk og nogle Bluetooth-enheder.

e  Bekraft, at routeren er konfigureret til 2,4 GHz. Printeren understgtter kun forbindelser med denne
frekvens.

e  Kontroller, at printerdriveren er installeret pa computeren.
e  Kontroller, at du har valgt den korrekt printerport.
e  Kontroller, at computeren og printeren er sluttet til det samme tradlgse netvaerk.

e Til OS X: Kontroller, at den tradlgse router understgtter Bonjour.

Sadan udferer du en diagnostisk test af det tradlgse netvark

En diagnostisk test af det tradlgse netvaerk kan udfgres ved hj=lp af printerens kontrolpanel eller den
integreret webserver (IWS). Testen af netvaerket giver oplysninger om dets indstillinger.

Metode 1: Udfar en diagnostisk test af det tradlgse netvzaerk ved hjzlp af printerens kontrolpanel.

A  Tryk pa og hold knappen Tradlgs {{11} pa printerens kontrolpanel inde i ti sekunder.

Metode 2: Udfer en diagnostisk test af det tradlgse netvark ved hjzlp af IWS
1. AbnHP's indbyggede webserver (EWS).
e  Brugappen HP Smart til at fa adgang til IWS, hvis denne er tilgaengelig.

e  Brug HP printerassistent til Windows 7-systemer.

e  Tryk oghold knappen Genoptag nede for at udskrive en konfigurationsside. Find derefter IP-
adressen, som kan findes pa printerens konfigurationsside.

[%’/]’> BEMARK: Vzlg funktionen Fortszet til websiden, hvis du far vist en meddelelse om, at det ikke er
sikkert at fortsaette til den. Det vil ikke skade computeren at tilga denne webside.

2. Vealg fanen Netvaerk.
3. Pasiden Tradles konfiguration skal du kontrollere, at funktionen Tandt er valgt.

4. Klik pa knappen Udskriv testrapport for at udskrive en testside med testresultater.

Printeren udskriver ikke, efter den tradlgse konfiguration er udfort
1.  Kontroller, at printeren er teendt og i klar-tilstand.
2. Kontroller, at det tradlgse netvaerk fungerer korrekt.

3. Kontroller, at din computer eller mobilenhed fungerer korrekt. Genstart computeren eller din mobile
enhed om ngdvendigt.

DAWW Las problemer med det tradlgse netvaerk
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4. Kontroller, at den rigtige printerdriver er installeret (Windows).

5. Bekreft, at du kan abne HP's indbyggede webserver til printeren pa en computer eller mobil enhed pa
netvaerket.

6. Udskriv en konfigurationsside for at bekrafte, at printeren har oprettet forbindelse til det tradlgse
netvaerk og har faet tildelt en IP-adresse.

Printeren udskriver ikke, 0og computeren har en tredjeparts firewall installeret
1.  Opdater firewallen med den nyeste opdatering fra producenten.

2. Hvis programmer anmoder om firewall-adgang, nar du installerer printeren eller forsgger at udskrive,
skal du give programmerne tilladelse til at kare.

3. Deaktiver firewallen midlertidigt, og installer derefter den tradlgse printer pa computeren. Aktivér
firewallen, nar du har udfgrt den tradlgse installation.

Den tradlgse forbindelse fungerer ikke efter flytning af den tradlgse router eller
printer

il
to streger eller prikker, er det tradlgse signal svagt. Kontroller, at printeren er inden for det tradlgse
netvaerks raekkevidde. Pa de fleste netvaerk skal printeren vaere inden for 30 m fra det tradlgse
adgangspunkt (den tradlgse router). Kontroller ogsa, at der ikke er nogle starre forhindringer mellem
printeren og netvaerksrouteren, da disse kan blokere signalet, og fjern elektroniske enheder i nerheden
af printeren, da de kan forstyrre det tradlgse signal.

1. Tjek indikatoren Wi-Fi-signalstyrke (¢ | eller ) pa printerens kontrolpanel. Hvis du kun kan se én eller

2. Udskriv en konfigurationsside.

3. Sammenlign netvaerksnavnet (SSID) i konfigurationsrapporten med SSID'en til det netvaerk, som
computeren et tilsluttet.

Hvis de ikke har samme SSID, er enhederne ikke tilsluttet det samme netvaerk. Genkonfigurer printerens
tradlgse opsatning.

Kan ikke slutte flere enheder til den tradlgse printer (Wi-Fi Direct)

1.  Sarg for, at hver enhed er inden for den tradlase raekkevidde, og at ingen forhindringer blokerer signalet.
(Enheden skal vaere inden for tradlgs raekkevidde af printeren, hvis du skal udskrive med Wi-Fi Direct.)

2. Kontroller, at printeren er taendt og i klar-tilstand.

—_

3. Sgrg for, at Wi-Fi Direct-indikatoren Dn pa printerens kontrolpanel er tendt. Hvis den ikke lyser, skal

—

du trykke pa knappen Wi-Fi Direct DIEI_]

4. Kontroller, at Wi-Fi Direct eller Wi-Fi er aktiveret pa din enhed. Hvis din enhed ikke understgtter nogle af
disse, kan du ikke opsatte en Wi-Fi Direct-forbindelse med den pagzeldende enhed.

5. Sarg for, at der ikke er mere end fem personer, der bruger Wi-Fi Direct samtidig.

72 Kapitel 7 Las problemer DAWW



Den tradlgse printer mister kommunikationen, nar den er tilsluttet et VPN

Du kan normalt ikke oprette forbindelse til et VPN og andre netvaerk samtidigt.

Netvarket vises ikke pa listen over tradlgse netvaerk

Kontroller, at den tradlgse router er teendt og modtager stram.

Netveaerket kan vaere skjult.

Sarg for, at printeren er inden for den tradlgs raekkevidde af routeren, og at ingen forhindringer blokerer

for signalet.
Printeren opererer pa 2,4 Ghz tradlgst band. Alle netvaerk pa 5 GHz vil ikke figurere pa listen.
Opdater listen med tradlgse netvaerk.

Prgv at genstarte printeren.

Det tradlgse netvaerk virker ikke

1.

Prgv at slutte andre enheder til netveerket for at kontrollere, om netvaerket har mistet
kommunikationen.

Test netvaerkskommunikationen ved at pinge netvaerket.
a. Abnen kommandolinjeprompt pa computeren.
e Til Windows: Klik pa Start, klik pa Ker, angiv cmd og tryk derefter pa Enter.
e  Til OS X: Ga til Programmer, derefter Varktgjer, og abn Terminal.
b. Angiv ping efterfulgt af routerens IP-adresse.
€. Hvis vinduet viser roundtrip-tider, fungerer netvaerket.
Kontroller, at routeren eller printeren er tilsluttet det samme netvark, som computeren er tilsluttet.

a. Udskriv en konfigurationsside.

i.  Tryk pa og hold knappen Genoptag nede i 3 sekunder.

ii.  Slip knappen Genoptag .

b. Sammenlign netvaerksnavnet (SSID) i konfigurationsrapporten med SSID'en til det netvaerk, som
computeren et tilsluttet.

Hvis de ikke har samme SSID, er enhederne ikke tilsluttet det samme netvaerk. Genkonfigurer
printerens tradlgse opsztning.

Udfar en diagnosticeringstest af det tradlgse netvaerk. Fa flere oplysninger i afsnittet Udfar en
diagnosticeringstest af det tradlgse netvzerk i denne brugervejledning.

Sadan reducerer du interferensen pa et tradlgst netvark

Falgende tips kan reducere interferens pa et tradlgst netvaerk:
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e  Placer ikke de tradlgse enheder i naerheden af store metalgenstande, f.eks. arkivskabe, og andre
elektromagnetiske enheder, f.eks. mikrobglgeovne og tradlgse telefoner. Disse genstande kan forstyrre
radiosignalerne.

e  Placer ikke de tradlgse enheder i nzerheden af tykt murvaerk og andre bygningskonstruktioner. Disse
genstande kan absorbere radiosignalerne og ha&amme signalstyrken.

e  Placer den tradlgse router pa en central placering inden for sigtelinjen af de tradlgse enheder i
netvaerket.
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Las problemer med Ethernet-tilslutning

Kontroller fglgende:
e  Netvarket fungerer, og netvaerkshubben, -kontakten eller -routeren er teendt.

e  Sgrg for, at Ethernet-kablet er korrekt tilsluttet printeren og routeren. Ethernet-kablet sidder i
printerens Ethernet-port, og lampen ved stikket lyser, nar der er forbindelse.

e  Antivirusprogrammer, inklusiv spyware-beskyttelsesprogrammer, forstyrrer ikke netvaerksforbindelsen
til din printer. Hvis du mener, at antivirus- eller firewall-software forhindrer forbindelse til din computer,
sa brug HP's onlinefejlfindingsvaerktgi til firewalls til at hjzelpe med at l@se problemet.

e  Kgr HP Print and Scan Doctor for at foretage fejlfinding automatisk. Vaerktgjet forsgger at diagnosticere
og lgse problemet. HP Print and Scan Doctor fas muligvis ikke pa alle sprog.
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A Printerspecifikationer

ﬁ} VIGTIGT: Falgende specifikationer er korrekte pa udgivelsestidspunktet, men de kan blive ndret. Fa de
seneste oplysninger i www.hp.com/support .

° Tekniske specifikationer

° Understgttede operativsystemer

e  Printermal

° Strgmforbrug, elektriske specifikationer og akustiske udledninger

e  Driftsmiljgets omrade

° Advarselsikoner

° Laseradvarsel
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Tekniske specifikationer

Fa de seneste oplysninger i www.support.hp.com.
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Understottede operativsystemer

Falgende oplysninger gzlder for printerspecifikke Windows PCLmS- og 0S X-printerdrivere.

Windows: HP-softwareinstallationsprogrammet installerer PCLmS- eller PCLmS-driveren, alt efter hvilken
version af Windows der er tale om, og valgfri software, nar softwarens installationsprogram bruges. Fa flere
oplysninger pa supportsiden for produktet pa www.hp.com/support .

0S X: Mac-computere understgtter denne printer. Download HP Easy Start fra enten 123.hp.com eller fra
webstedet for support til produktet pa www.hp.com/support, og brug derefter HP Easy Start til at installere
HP-printerdriveren. HP Easy Start er ikke inkluderet i HP Software-installationsprogram.

1. Gatil 123.hp.com.

2. Folg vejledningen for at hente printersoftwaren.

Linux: Fa oplysninger om printerdrivere til Linux pa www.hp.com/go/linuxprinting.

Tabel A-1 Understgttede operativsystemer og printerdrivere

Windows 7, 32-bit og 64-bit HP's printerspecifikke PCLmS-printerdriver
er installeret til dette operativsystem som
en del af softwareinstallationen.

Windows 8, 32-bit og 64-bit HP's printerspecifikke PCLmS-printerdriver ~ Windows 8 RT-support er mulig ved hjzlp
er installeret til dette operativsystem som  af Microsoft IN OS Version 4 (32-bit driver).
en del af softwareinstallationen.

Windows 8,1, 32-bit og 64-bit HP's printerspecifikke PCLmS V4- Windows 8,1 RT-support er mulig ved
printerdriver er installeret til dette hjlp af Microsoft IN OS Version 4 (32-bit
operativsystem som en del af driver).

softwareinstallationen.

Windows 10, 32-bit og 64-bit HP's printerspecifikke PCLmS V4-
printerdriver er installeret til dette
operativsystem som en del af
softwareinstallationen.

Windows Server 2008 R2, 64-bit HP's printerspecifikke PCLmS-printerdriver ~ Microsoft udfasede supporten til Windows
kan hentes fra webstedet til support for Server 2008 i januar 2015. HP vil stadig
printeren. Hent driveren, og brug vaerktgjet forsgge at give den bedst mulige support
Microsoft Add Printer til at installere den. til det udfasede Server 2008-

operativsystem.

Windows Server 2008 R2, SP1, 64-bit HP's printerspecifikke PCLmS-printerdriver
er installeret til dette operativsystem som
en del af softwareinstallationen.

Windows Server 2012 HP's printerspecifikke PCLmS-printerdriver
er installeret til dette operativsystem som
en del af softwareinstallationen.

Windows Server 2012 R2 HP's printerspecifikke PCLmS-printerdriver
er installeret til dette operativsystem som
en del af softwareinstallationen.
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Tabel A-1 Understottede operativsystemer og printerdrivere (fortsat)

Windows Server 2016, 64-bit HP's printerspecifikke PCLmS-printerdriver
er installeret til dette operativsystem som
en del af softwareinstallationen.

0S X 10.11 El Capitan og senere versioner.  Download HP Easy Start fra 123.hp.com,
og brug det til at installere
udskriftsdriveren. Faglg denne vejledning
for at installere printersoftwaren og
udskriftsdriveren.

[%/r BEMARK: Se hele listen over understgttede operativsystemer pa www.support.hp.com, og fa alle HP's
hjeelpemidler til printeren.
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Printermal

Figur A-1 Printerens mal

o

. .
o =g > o g

Printeren er helt dben Printeren er helt lukket
1. Hgjde 445 mm 211 mm
2. Dybde 465 mm 371,5mm
3. Bredde 380,5 mm 380,5 mm

Vagt (med billedtromle) 6,96 kg (basismodeller)

7,01 kg (tradlese modeller)
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Stromforbrug, elektriske specifikationer og akustiske
udledninger

Fa de seneste oplysninger i www.support.hp.com.

A FORSIGTIG: Energikrav er baseret pa det land eller den region, hvor printeren er solgt. Konverter aldrig
driftsspandinger. Det kan gdelagge printeren, og garantien bortfalder.
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Driftsmiljoets omrade

DAWW

Miljo Anbefales Tilladt
Temperatur 17,5°til 25°C 15°til 32°C
Relativ fugtighed 20 % til 70 % relativ fugtighed (RL), ikke

kondenserende

10 % til 80 % relativ luftfugtighed (RL),
ikke kondenserende

Hgjde over havoverflade

lkke muligt

0til 5000 m

Driftsmiljgets omrade
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Advarselsikoner

Definitioner af advarselsikoner: Falgende advarselsikoner kan ses pa HP-produkter. Tref de ngdvendige
sikkerhedsforanstaltninger, hvis det er relevant.

>

Forsigtig: Elektrisk stgd

[>

Forsigtig: Varm overflade

>

Forsigtig: Hold legemsdele vak fra bevagelige dele.

»>

Forsigtig: Skarp kant helt tzet pa.

>

Advarsel
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Laseradvarsel

DAWW

CAUTION - cLass 38 INVISIBLE LASER RADIATION WHEN OPEN. AVOID EXPOSURE TO THE
BEAM.

ATTENTION - RAYONNEMENT LASER INVISIBLE DE CLASSE 3B EM CAS D'OUVERTURE. EVITEZ
L'EXPOSITION AU FAISCEAL.

VORSICHT - UNSICHTBARE LASERSTRAHLUNG KLASSE 3B, WENN ABDECKUNG
GEOFFMET. MICHT DEM STRAHL AUSSETZEN.

PRECAUCION - RADIACION LASER INVISIBLE DE CLASE 3B PRESENTE AL ABRIR. EVITE LA
EXPOSICION AL HAZ.

VARNING - 0s¥NUG LASERSTRALMING KLASS 3B VID OPPEN LUCKA UNDVIE EXPOMERING
FOR LASERSTRALNINGEN.

VAROITUS - LuokAN 38 MAEYMATTOMALLE LASER-SATEILYA AVATTUMNA WALTA
ALTISTUMISTA SATEELLE.

FERE - 47PN, FEERRT LAY 3B HBOLIEL, Bz
W,

£ S-_gelo ES 3R HIJAH 0 EYAE0URELIL BAH S ISIAAMS.

EE - CoEMCLOSABFARAL—FERSFHEY, E—LIREXLEY
Lz k.

Laseradvarsel
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Service og support

° Erklering om begraenset garanti for HP-produktet

° HP's Premium Protection-garanti: Neverstop Tonerpafyldningssaet og HP Laser-printtromle erklaering
om begraenset garanti

° HP’s politik for ikke-HP-printerforbrugsvarer

° HP's websted for antiforfalskning

e  Data, der opbevares pa HP-tonerpafyldningsseet og HP Laser-printtromle

e  Slutbrugerlicensaftale

e  (SR-garantiservice (Customer Self Repair)

° Kundesupport
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Erklzering om begraenset garanti for HP-produktet

HP-produkt VARIGHED AF BEGRANSET GARANTI*

HP Neverstop Laser 1000a, 1000w, 1000n, 1001nw Et &rs begraenset garanti

[%/’”r BEMARK: * Garanti og support varierer afhangigt af produkt, land/omrade og lokale juridiske krav. Ga til
support.hp.com for at se mere om HP's prisvindende service- og supportmuligheder i dit land/omrade.

Denne begransede HP-garanti galder kun for HP-produkter, der er solgt eller leaset a) fra HP Inc., dets
datterselskaber, associerede selskaber, autoriserede forhandlere, autoriserede distributarer eller
landedistributgrer; og b) med denne begraensede HP-garanti.

HP garanterer dig, den oprindelige slutbrugerkunde, at HP-hardwaren og —tilbehgret er fri for defekter i
materiale og udfarelse efter den oprindelige kabsdato, i den herover angivne periode. Hvis HP far besked om
sadanne fejl i garantiperioden, erstatter eller reparerer HP defekte produkter, bortset fra hvad der ellers
matte vaere pakraevet ifalge lokal lov. Underlagt lokal lov kan erstatningsprodukter enten vaere nye eller
svare til nye produkter.

HP garanterer, at der i den ovenfor specificerede periode efter kabsdatoen ikke vil opsta fejl i HP-softwaren
under udfgrelsen af programmeringsinstruktioner pa grund af defekter i materiale og forarbejdning, nar den
installeres og bruges korrekt. Hvis HP far besked om sadanne fejl i garantiperioden, erstatter HP software,
der er fejlbehzeftet.

HP garanterer ikke, at driften af HP's produkter kan fungere uden afbrydelser eller fejl. Hvis HP ikke, inden for
en rimelig tid, kan erstatte et produkt med et i samme stand, er du berettiget til at fa kabsprisen refunderet
ved returnering af produktet.

HP's produkter kan indeholde genbrugte dele, der fungerer lige sa godt som nye, eller kan have varet brugt
lejlighedsvis.

Garantien omfatter ikke fejl som falge af (a) forkert eller utilstraekkelig vedligeholdelse eller kalibrering, (b)
software, interface, dele eller printerforbrugsvarer, der ikke er leveret af HP, (c) uautoriseret andring eller
misbrug, (d) drift uden for de offentliggjorte miljgspecifikationer for produktet, (e) forkert forberedelse af
brugsstedet eller vedligeholdelse eller (f) beskadigelse af HP-produktet som falge af brug af
Tonerpafyldningssaet, som ikke er fra HP, genopfyldt Tonerpafyldningssaet fra HP, toner, som ikke er fra HP,
ikke-HP Laser-printtromler, interne produktkomponenter eller papir, som ikke er fra HP, med et hgjt talkum-
eller calciumindhold eller andre reststoffer.

I DET OMFANG DE ENKELTE LANDES LOVE TILLADER DET, ER DE OVENNAVNTE GARANTIER EKSKLUSIVE, 0G
DER GIVES INGEN ANDEN GARANTI, HVERKEN SKRIFTLIGT ELLER MUNDTLIGT, UDTRYKKELIGT ELLER
UNDERFORSTAET, 0G HP FRASIGER SIG UDTRYKKELIGT UNDERFORSTAEDE GARANTIER ELLER BETINGELSER
OM SALGBARHED, TILFREDSSTILLENDE KVALITET OG EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL. Nogle lande/
omrader, stater eller provinser tillader ikke begraensninger i varigheden af en underforstaet garanti. Derfor
gaelder ovenstaende begraensning eller udelukkelse muligvis ikke for dig. Denne begraensede garanti giver dig
sarlige juridiske rettigheder, og du har muligvis ogsa andre rettigheder, som varierer fra land/omrade til land/
omrade, stat til stat eller provins til provins.

HP's begraensede garanti er gyldig i alle lande/jurisdiktioner, hvor HP leverer support til dette produkt, og
hvor HP har markedsfart dette produkt. Det serviceniveau, du far ifglge garantien, kan variere efter lokale
forhold. HP vil ikke endre produktets form, tilpasning eller funktion for at ggre det muligt at betjene det i et
land/omrade, som det ikke oprindeligt var beregnet til, af juridiske eller lovgivningsmaessige arsager.

| DET OMFANG DE ENKELTE LANDES LOVE TILLADER DET, ER RETSMIDLERNE, SOM ER BESKREVET | DENNE
ERKLARING OM GARANTI, DE ENESTE 0G UDT@MMENDE RETSMIDLER. BORTSET FRA HVAD DER ER ANF@RT
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OVENFOR, KAN HP OG DERES UNDERLEVERAND@RER UNDER INGEN OMSTANDIGHEDER DRAGES TIL ANSVAR
FOR TAB AF DATA ELLER FOR DIREKTE, ELLER ANDRE SARSKILT DOKUMENTEREDE, DIREKTE ELLER INDIREKTE
TAB ELLER FALGESKADER (HERUNDER TAB AF FORTJENESTE ELLER DATA), HVAD ENTEN ERSTATNINGSKRAVET
ER KONTRAKTLIGT, FOR TORT OG SVIE ELLER FOR NOGET ANDET. Nogle lande/omrader, stater eller provinser
tillader ikke udelukkelse eller begraensning af indirekte eller hzendelige skader. Derfor glder ovenstaende
begransning eller udelukkelse muligvis ikke for dig.

GARANTIBETINGELSERNE | DENNE ERKLARING EKSKLUDERER, BEGRANSER ELLER MODIFICERER IKKE, MED
UNDTAGELSE AF DET OMFANG LOVEN TILLADER, DE UFRAVIGELIGE LOVBESTEMTE RETTIGHEDER, SOM ER
GALDENDE FOR SALGET AF DETTE PRODUKT, MEN ER | TILLAG HERTIL.

Erkleering om begraenset garanti for HP-produktet
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Storbritannien, Irland og Malta

The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the
HP entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as follows:

UK: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffey Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare

Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire six years from delivery of
goods for products purchased in England or Wales and five years from delivery of goods for products
purchased in Scotland. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. For further
information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal) or you
may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to
choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller in relation to
nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may impact your eligibility to
receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by HP Care Pack. For
further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal)
or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to
choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may impact your eligibility
to receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by the HP Limited
Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee
(www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the
right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under two-year
legal guarantee.

@strig, Belgien, Tyskland og Luxembourg

Die beschrankte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle
Garantie. Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in lhrem Land fiir die Gewdhrung der
beschrankten HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen

Osterreich: HP Austria GmbH., Technologiestrasse 5, A-1120 Wien

Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308 Capellen
Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen
wegen Sachmangeln auf eine zweijahrige Gewahrleistung ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese
Rechte haben, hangt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die
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beschrankte HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der
folgenden Website: Gewahrleistungsanspriiche fiir Verbraucher (www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie kénnen
die Website des Europaischen Verbraucherzentrums (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm) besuchen. Verbraucher haben das

Recht zu wahlen, ob sie eine Leistung von HP gemaR der beschrankten HP Herstellergarantie in Anspruch
nehmen oder ob sie sich gemaR der gesetzlichen zweijahrigen Haftung fiir Sachmangel (Gewahrleistung) sich
an den jeweiligen Verkdufer wenden.

Belgien, Frankrig og Luxembourg

DAWW

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les coordonnées de
l'entité HP responsable de l'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numéro 448 694 133 RCS Evry, 1
Avenue du Canada, 91947, Les Ulis

G.D. Luxembourg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgique: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

France: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits dont vous disposez au
titre des garanties légales applicables dont le bénéfice est soumis a des conditions spécifiques. Vos droits en
tant que consommateur au titre de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 211-4 a L.
211-13 du Code de la Consommation et de celle relatives aux défauts de la chose vendue, dans les conditions
prévues aux articles 1641 a 1648 et 2232 du Code de Commerce ne sont en aucune facon limités ou affectés
par la garantie limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties
légales accordées au consommateur (www.hp.com/go/eu-legal). Vous pouvez également consulter le site
Web des Centres européens des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de

choisir d’exercer leurs droits au titre de la garantie limitée HP, ou auprés du vendeur au titre des garanties
légales applicables mentionnées ci-dessus.

POUR RAPPEL:
Garantie Légale de Conformité:

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors
de la délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de l'emballage, des instructions de montage ou de
linstallation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ».

Article L211-5 du Code de la Consommation:
« Pour étre conforme au contrat, le bien doit:
1° Etre propre a l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a
l'acheteur sous forme d'échantillon ou de modeéle;

- présenter les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites
par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou l'étiquetage;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par l'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ».
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Article L211-12 du Code de la Consommation:
« L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans @ compter de la délivrance du bien ».
Garantie des vices cachés

Article 1641 du Code Civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue
qui la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne
l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »

Article 1648 alinéa 1 du Code Civil:

« L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans a
compter de la découverte du vice. »

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits
dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat de vente. Cependant,
de nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de ces droits. Vos droits en tant que
consommateur au titre de ces garanties ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie limitée
HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées au
consommateur (www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres
européens des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service
sous la garantie limitée HP ou auprés du vendeur au cours d'une garantie légale de deux ans.

Italien

La Garanzia limitata HP & una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di sequito sono indicati
nome e indirizzo della societa HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia limitata HP nel
vostro Paese:

Italia: HP Italy S.r.l., Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco S/Naviglio

| vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti dalla
garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto di vendita.
Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti. | diritti spettanti
ai consumatori in forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né modificati dalla Garanzia
limitata HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il seguente link: Garanzia legale per i clienti
(www.hp.com/qgo/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei per i consumatori
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). |
consumatori hanno il diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della Garanzia limitata HP
oppure rivolgendosi al venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

Spanien

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre y
direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial adicional del
fabricante) en su pais es:

Espaiia: Hewlett-Packard Espaiiola S.L. Calle Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas,
E-28232 Madrid

Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 afios a la que los
consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin embargo,
varios factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia legal. A este respecto, la
Garantia limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos legales del consumidor
(www.hp.com/go/eu-legal). Para mas informacidn, consulte el siguiente enlace: Garantia legal del
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consumidor o puede visitar el sitio web de los Centros europeos de los consumidores (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Los clientes tienen

derecho a elegir si reclaman un servicio acogiéndose a la Garantia limitada de HP o al vendedor de
conformidad con la garantia legal de dos afios.

Danmark

Norge

Sverige

DAWW

Den begraensede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse pa det HP-selskab, der er
ansvarligt for HP's begraensede garanti i dit land, er som fglger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allergd

Den begraensede HP-garanti geelder i tillzeg til eventuelle juridiske rettigheder, for en toarig garanti fra
saelgeren af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men forskellige faktorer kan dog pavirke
din ret til at opna disse rettigheder. Forbrugerens lovbestemte rettigheder begranses eller pavirkes ikke pa
nogen made af den begraensede HP-garanti. Se nedenstaende link for at fa yderligere oplysninger:
Forbrugerens juridiske garanti (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge De Europziske
Forbrugercentres websted (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrugere har ret til at vaelge, om de vil gare krav pa service i
henhold til HP's begraensede garanti eller hos szlger i henhold til en toarig juridisk garanti.

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt a tilby. Falgende lokale selskap
innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjgpslovgivning, hvor
reklamasjonsperioden kan vzere to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden var ment a vare.
Ulike faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til a kreve avhjelp iht slikt mangelsansvar.
Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du
klikke pa falgende kobling: Juridisk garanti for forbruker (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgke
nettstedet til de europeiske forbrukersentrene (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrukere har retten til a velge a kreve service under HPs
garanti eller iht selgerens lovpalagte mangelsansvar.

HP:s begransade garanti ar en kommersiell garanti som tillhandahalls frivilligt av HP. Namn och adress till det
HP-foretag som ansvarar for HP:s begrdansade garanti i ditt land ar som fdljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingar i HP:s begransade garanti galler utéver de lagstadgade rattigheterna till tre ars garanti
fran saljaren angaende varans bristande 6verensstammelse gentemot kdpeavtalet, men olika faktorer kan
paverka din ratt att utnyttja dessa rattigheter. Konsumentens lagstadgade rattigheter varken begransas eller
paverkas pa nagot satt av HP:s begransade garanti. Mer information far du om du féljer denna lank:
Lagstadgad garanti fér konsumenter (www.hp.com/go/eu-legal) eller sa kan du ga till European Consumer
Centers webbplats (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-
net/index_en.htm). Konsumenter har ratt att valja om de vill stalla krav enligt HP:s begrdnsade garanti eller
pa saljaren enligt den lagstadgade treariga garantin.
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Portugal

A Garantia Limitada HP é uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. 0 nome e a morada da
entidade HP responsavel pela prestacdo da Garantia Limitada HP no seu pais sao os seguintes:

Portugal: HPCP — Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho |, Quinta da Fonte,
Porto Salvo, Lisboa, Oeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos decorrentes da
legislacdo aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa a defeitos do produto e constante do
contrato de venda. Existem, contudo, varios fatores que poderdo afetar a sua elegibilidade para beneficiar de
tais direitos. Os direitos legalmente atribuidos aos consumidores nao sao limitados ou afetados de forma
alguma pela Garantia Limitada HP. Para mais informac0es, consulte a ligacdo seguinte: Garantia legal do
consumidor (www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o Web site da Rede dos Centros Europeus do Consumidor
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Os consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia ao abrigo da Garantia Limitada
HP ou contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Graekenland og Cypern

H Nepropiopévn eyyunaon HP gival pue epmopikn eyyonaon n omoia mopéxetal eBeAoviika amod tnv HP. H
EMWVUMIx Ko n dleuBuvaon tou vopuikoU mpoowtmou HP mou mapéyxet tnv Nepropiopévn eyyunon HP otn xwpa
oag ival n €€Nc:

EAAGda /Kumpog: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EAAada /Kumpoc: HP Zuotrpoata Ektunwong Kot Mpoowmkwv YmoAoyiotwv EAAGC ETaupeia MNeplopiopévng
EuBuvnc, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

Ta mpovopLa Tng Meplopiopévng eyyunong HP toxUouv emmmA€ov Twv VoUWV SIKXIWHATWVY yix dleTh eyyunon
€vavtt tou MwANnTA yla tn gn GUPH6pdwon Twv MPOTOVTWV HE TIC GUVOHOAOYNHEVEC CUHBOTIKK LOLOTNTEC,
wWoTA00 N AoKNOoN TWV SIKAIWHKTWY 00 XUTWV PTToPEL va e€aptdToatl armd Siddopoug mapayovieg. To VOULHO
OLKOLWHOTOH TWV KATXVOXAWTWVY dev replopilovtal oUte emnpedlovton Kad’ 0lovORTIoTE TPOTO KId TNV
Meploplopévn eyyunon HP. Na meploodtepeg mAnpodopiec, cupBouleuteite tnv akdAoubn tomoBeoio web:
Nopun eyyunon katavoAwtr (www.hp.com/go/eu-legal) i priopeite va emokedreite tv tomobeoio web twv
Eupwnoaikwv Kévipwv KatavaAwth (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Ot KATOVOAWTEC £X0UV TO SIKaiWHA v EMAEEOUV av Bax aLwaouv
NV unnpeoio ota mAaiota tng Neploplopévng eyyunong HP i armd tov mwAntA oto mAaioo Tng VOULUNG
€yyunong 600 eTwv.

A HP korlatozott jotallas egy olyan kereskedelmi jétallas, amelyet a HP a sajat elhatarozasabol biztosit. Az
egyes orszagokban a HP mint gyarto altal vallalt korlatozott jotallast biztosito HP vallalatok neve és cime:

Magyarorszag: HP Inc Magyarorszag Kft., H-1117 Budapest, Aliz utca 1.

A HP korlatozott jotallasban biztositott jogok azokon a jogokon feliil illetik meg Ont, amelyek a termékeknek
az adasvételi szerzddés szerinti mingségére vonatkozo kétéves, jogszabalyban foglalt eladdi szavatossagbol,
tovabba ha az On altal vasarolt termékre alkalmazandd, a jogszabalyban foglalt kitelezd eladéi jotallasbol
erednek, azonban szamos koriilmény hatassal lehet arra, hogy ezek a jogok Ont megilletik-e. Tovabbi
informacidért kérjiik, keresse fel a kdvetkezd webhelyet: Jogi Tajékoztaté Fogyasztoknak
(www.hp.com/go/eu-legal) vagy latogassa meg az Eurdpai Fogyasztoi Kézpontok webhelyét
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). A
fogyasztéknak jogaban all, hogy megvalasszak, hogy a jétallassal kapcsolatos igényiiket a HP korlatozott
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jotallas alapjan vagy a kétéves, jogszabalyban foglalt eladoi szavatossag, illetve, ha alkalmazandd, a
jogszabalyban foglalt kdtelezd eladoi jotallas alapjan érvényesitik.

Tjekkiet

Omezena zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spolecnosti HP. Nazvy a adresy
spolec¢nosti skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou nasledujici:

€eska republika: HP Inc Czech Republic s. r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

Vyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatnuji jako dopliiek k jakymkoli pravnim narokdim na
dvouletou zaruku poskytnutou prodejcem v pripadé nesouladu zbozi s kupni smlouvou. Vas narok na uznani
téchto prav vsak mGze zaviset na mnohych faktorech. Omezena zaruka HP zadnym zplisobem neomezuje ani
neovliviiuje zakonna prava zakaznika. Dalsi informace ziskate kliknutim na nasledujici odkaz: Zakonna zaruka
spotiebitele (www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné mizete navstivit webové stranky Evropského
spotiebitelského centra (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Spottebitelé maji pravo se rozhodnout, zda chtéji sluzbu reklamovat v ramci omezené
zaruky HP nebo v ramci zakonem stanovené dvouleté zaruky u prodejce.

Slovakiet

Obmedzena zaruka HP je obchodna zaruka, ktoru spolo¢nost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa
subjektu HP, ktory zabezpecuje plnenie vyplyvajice z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vyhody Obmedzenej zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych narokov voci
predavajlicemu z vad, ktoré spocivaju v nesulade vlastnosti tovaru s jeho popisom podla predmetnej zmluvy.
Moznost uplatnenia takych pripadnych narokov vsak méze zavisiet od réznych faktorov. Sluzby Obmedzenej
zaruky HP ziadnym sp6sobom neobmedzuju ani neovplyviuju zakonné prava zakaznika, ktory je
spotrebitelom. Dalsie informacie najdete na nasledujiicom prepojeni: Zakonna zaruka spotrebitela
(www.hp.com/go/eu-legal), pripadne mozete navstivit webovu lokalitu eurdpskych zakaznickych stredisk
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Spotrebitelia maju pravo zvolit si, ¢i chct uplatnit servis v ramci Obmedzenej zaruky HP alebo pocas zakonnej
dvojroctnej zaruc¢nej lehoty u predajcu.

Polen

Ograniczona gwarancja HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres
podmiotu HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwarancji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326, GI0S
E0020757WZBW, kapitat zaktadowy 480.000 PLN.

Swiadczenia wynikajace z Ograniczonej gwarancji HP stanowig dodatek do praw przystugujacych nabywcy w
zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnoscig sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru z umowa (rekojmia).
Niemniej, na mozliwos¢ korzystania z tych praw majg wptyw rézne czynniki. Ograniczona gwarancja HP w
zaden sposaéb nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie wptywa. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod
nastepujacym taczem: Gwarancja prawna konsumenta (www.hp.com/go/eu-legal), mozna takze odwiedzi¢
strone internetowg Europejskiego Centrum Konsumenckiego (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Konsumenci majg prawo wyboru co
do mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujgcych w ramach Ograniczonej gwarancji HP
albo z uprawnien wynikajacych z dwuletniej rekojmi w stosunku do sprzedawcy.
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Bulgarien

OrpaHuyeHaTa rapaHuua Ha HP npepctaBnsaBa TbproBcka rapaHums, [,o6poBonHO npeaoctassaHa oT HP.
MmMeTo 1M agpechbT Ha Apy>XecTBOTO Ha HP 3a BawlaTa cTpaHa, OTTOBOPHO 3a NPeA0CTaBAHETO Ha
rapaHuMoHHaTa NoaapbXKa B pamkuTe Ha OrpaHuyeHaTa rapaHuma Ha HP, ca kakTo cnenBa:

HP Inc Bulgaria EOOD (E#u Mu UHk Bbarapua EOOL), rp. Codua 1766, paioH p-H Mnagocr, 6yn.
OkonoBepbcTteH MbT No 258, busHec LleHTbp Kambanute

MpegumcTtBaTa Ha OrpaHnyeHaTa rapaHumMa Ha HP ce npunaraTt B 4ONbfHEHUE KbM BCMUKM 3aKOHOBM NpaBa 3a
[BYroAMLLUHA rapaHumMs oT NpoAaBaya NpU HeCbOTBETCTBME Ha CTOKATa C LoroBopa 3a npoaax6a. Bbnpeku
TOBa, pa3/IM4HM hAKTOPU MOraT A4a OKaXaT BNMSHWE BbpXY YC/I0BUATA 3a NOSyYaBaHe Ha Te3u Npaea.
3aKoHOBUTE NpaBa Ha NOTPe6MTeNUTE He Ca OrpaHMYeHU UK 3aCerHaTu No HUKaKbB HauuH oT OrpaHuyeHaTa
rapaHuus Ha HP. 3a ponbnHutenHa nipopmauma, monsa suxre MpaBHaTa rapaHuusa Ha noTpebuTtens
(www.hp.com/go/eu-legal) unu nocetete ye6caita Ha EBponeiickua noTpebUTencku LeHTbp
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
MoTpe6uTennTe MMaT NPaBoTO Aa M36MPAT Aanu Aa NpeTeHAMpaT 33 U3BbPLUBAHE Ha YCcnyra B paMK1Te Ha
OrpaHuyeHaTa rapaHuma Ha HP unu ga noTbpcAT TakaBa OT TbproseLa B paMKUTe Ha ABYroaMLIHaTa NpaBHa
rapaHums.

Rumaenien

Garantia limitata HP este o garantie comerciala furnizata in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa
entitatii HP raspunzatoare de punerea in aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastra sunt
urmatoarele:

Romania: HP Inc Romania SRL, 5 Fabrica de Glucoza Str., Building F, Ground Floor and Floor 8, 2nd District,
Bucuresti

Beneficiile Garantiei limitate HP se aplica suplimentar fata de orice drepturi privind garantia de doi ani oferita
de vanzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de vanzare; cu toate acestea, diversi factori pot
avea impact asupra eligibilitatii dvs. de a beneficia de aceste drepturi. Drepturile legale ale consumatorului nu
sunt limitate sau afectate in vreun fel de Garantia limitata HP. Pentru informatii suplimentare consultati
urmatorul link: garantia acordata consumatorului prin lege (www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa site-
ul Centrul European al Consumatorilor (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumatorii au dreptul sa aleaga daca sa pretinda despagubiri in
cadrul Garantei limitate HP sau de la vanzator, in cadrul garantiei legale de doi ani.

Belgien og Holland

De Beperkte Garantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De naam en het adres
van de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte Garantie van HP in uw land is
als volgt:

Nederland: HP Nederland B.V., Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgié: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

De voordelen van de Beperkte Garantie van HP vormen een aanvulling op de wettelijke garantie voor
consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen door de verkoper bij een gebrek aan
conformiteit van de goederen met de relevante verkoopsovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren
een impact hebben op uw eventuele aanspraak op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de
consument worden op geen enkele wijze beperkt of beinvloed door de Beperkte Garantie van HP. Raadpleeg
voor meer informatie de volgende webpagina: Wettelijke garantie van de consument (www.hp.com/go/eu-
legal) of u kan de website van het Europees Consumenten Centrum bezoeken (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumenten hebben
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Finland

het recht om te kiezen tussen enerzijds de Beperkte Garantie van HP of anderzijds het aanspreken van de
verkoper in toepassing van de wettelijke garantie.

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n my6ntamasta takuusta
maassanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat:

Suomi: HP Finland Oy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo

HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien lisdksi sen
varalta, etta tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lisatietoja seuraavasta linkista: Kuluttajansuoja
(www.hp.com/go/eu-legal) tai voit kdyda Euroopan kuluttajakeskuksen sivustolla (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Kuluttajilla on oikeus
vaatia virheen korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:lta tai myyjalta.

Slovenien

Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podijetje HP. Ime in naslov poslovne
enote HP, ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi, sta naslednja:

Slovenija: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe izhajajo
iz dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar lahko na izpolnjevanje pogojev za
uveljavitev pravic vplivajo razli¢ni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje strankinih z zakonom
predpisanih pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo povezavo: Strankino pravno
jamstvo (www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obis¢ite spletno mesto evropskih sredis¢ za potrosnike
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
PotroSniki imajo pravico izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu z omejeno garancijo HP ali
proti prodajalcu v skladu z dvoletno zakonsko garancijo.

Kroatien

Letland

DAWW

HP ograniceno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta
odgovornog za HP ograniteno jamstvo u vasoj drzavi:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.o.0. za ra€unalne i srodne aktivnosti, Radni¢ka cesta 41, 10000
Zagreb

Pogodnosti HP ograni¢enog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodiSnje jamstvo kod bilo
kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranje robe s ugovorom o kupnji. Medutim, razni faktori mogu utjecati
na vasu mogucénost ostvarivanja tih prava. HP ograni¢eno jamstvo ni na koji nacin ne utjece niti ne ogranic¢ava
zakonska prava potroSaca. Dodatne informacije potrazite na ovoj adresi: Zakonsko jamstvo za potrosace
(www.hp.com/go/eu-legal) ili moZete posjetiti web-mjesto Europskih potrosackih centara
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Potrosaci imaju pravo odabrati zele li ostvariti svoja potrazivanja u sklopu HP ograni¢enog jamstva ili pravnog
jamstva prodavaca u trajanju ispod dvije godine.

HP ierobeZota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodrosina HP. HP uznémumes, kas sniedz HP
ierobeZotas garantijas servisa nodroSinajumu jasu valsti:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

Erkleering om begraenset garanti for HP-produktet
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HP ierobeZotas garantijas prieksrocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam tiesibam uz
pardevéja un/vai razotaju nodrosinatu divu gadu garantiju gadijuma, ja preces neatbilst pirkuma ligumam,
tomer So tiesibu sanemsanu var ietekmeét vairaki faktori. HP ierobeZota garantija nekada veida neierobezo un
neietekmé patéréetaju likumigas tiesibas. Lai iegiitu plasaku informaciju, izmantojiet So saiti: Patérétaju
likumiga garantija (www.hp.com/go/eu-legal) vai ari Eiropas Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra timekla
vietni (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Patérétajiem ir tiesibas izvéléties, vai pieprasit servisa nodrosinajumu saskana ar HP
ierobezoto garantiju, vai ari pardevéja sniegto divu gadu garantiju.

Litauen

HP ribotoji garantija yra HP savanoriSkai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy,
teikianciy HP garantijg (gamintojo garantijg) jasy Salyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisémis j
pardavéjo suteikiama dviejy mety laikotarpio garantijg dél prekiy atitikties pardavimo sutardiai, taciau tai, ar
jums Si teisé bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip neapriboja ir
nejtakoja jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude Sig nuoroda: Teisiné
vartotojo garantija (www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy centro internetinéje
svetainéje (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Vartotojai turi teise prasyti atlikti techninj aptarnavima pagal HP ribotaja garantijg arba
pardavéjo teikiama dviejy mety jstatymais nustatytg garantijg.

Estland

HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest
vastutab HP (iksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettenahtud miiiijapoolsele kaheaastasele garantiile, juhul kui
toode ei vasta miiligilepingu tingimustele. Siiski vaib esineda asjaolusid, mille puhul teie jaoks need digused
ei pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega mdjuta mingil moel tarbija seadusjdrgseid digusi. Lisateavet
leiate jargmiselt lingilt: tarbija iguslik garantii (www.hp.com/go/eu-legal) vdi vdite kiilastada Euroopa
tarbijakeskuste veebisaiti (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Tarbijal on Gigus valida, kas ta soovib kasutada HP piiratud garantiid vdi seadusega
ette nahtud miilijapoolset kaheaastast garantiid.

Rusland
Cpok cnyx6bi npuHTepa ana Poccum

Cpok cny>6bl gaHHoro npuHTepa HP coctaBngeT naTb NeT B HOPManbHbIX YCN0BUAX IKCnyaTaummn. Cpok
Cny>x6bl 0TCYUMTBIBAETCA C MOMEHTA BBOAA NPUHTEPA B 3KCM/yaTauuko. B KoHue cpoka cnyx6bl HP
pPeKoMeHyeT NoCeTUTb Be6-CanT Hallel cyxX6bl noaaep>ku no agpecy http://www.hp.com/support n/unu
CBA3aTbCA C aBTOPM30BaHHbIM NOCTaBLLMKOM ycnyr HP ona nonyyeHns pekomMeHAaumMin B OTHOLLEHUN
OanbHenwero 6e30nNacHOro UCNonb30BaHMA NPUHTEPA.
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HP's Premium Protection-garanti: Neverstop
Tonerpafyldningssat og HP Laser-printtromle erklering om
begraenset garanti

DAWW

Dette HP-produkt garanteres at vaere fri for fejl i materialer og udfarelse.

Denne garanti gaelder ikke for produkter, som (a) er genopfyldt, repareret, genfremstillet eller pa nogen made
@ndret, undtagen ved brug af en Tonerpafyldningssaet som anfgrt i printermanualen, og som (b) oplever
problemer, der er et resultat af misbrug, forkert opbevaring eller drift i miljg, der ikke overholder de angivne
miljgspecifikationer for printerproduktet, eller (c) udviser slitage efter almindelig brug.

For at opna service inden for garantiperioden skal produktet sendes tilbage til kabsstedet (med en skriftlig
beskrivelse af problemet og med udskriftsprgver), HP kundesupport skal kontaktes. HP vil efter eget valg,
undtagen i tilfeelde hvor andet er fastsat i lokal lov, enten udskifte produkter, der har vist sig at vaere defekte,
eller refundere din kgbspris.

| DET OMFANG DET ER TILLADT IF@LGE LOKAL LOV, DEN OVENN/AVNTE GARANTI ER EKSKLUSIV, OG DER GIVES
INGEN ANDEN GARANTI, HVERKEN SKRIFTLIGT ELLER MUNDTLIGT, UDTRYKKELIGT ELLER UNDERFORSTAET, 0G
HP FRASIGER SIG UDTRYKKELIGT UNDERFORSTAEDE GARANTIER ELLER BETINGELSER OM SALGBARHED,
TILFREDSSTILLENDE KVALITET 0G EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL.

| DET OMFANG DET ER TILLADT IF@LGE LOKAL LOV, HP OG DERES UNDERLEVERAND@RER KAN UNDER INGEN
OMSTANDIGHEDER DRAGES TIL ANSVAR FOR DIREKTE, INDIREKTE ELLER S/ARLIGE SKADER ELLER
FOLGESKADER (HERUNDER TAB AF FORTJENESTE ELLER DATA), ELLER ANDEN SKADE, HVAD ENTEN
ERSTATNINGSKRAVET ER KONTRAKTLIGT, FOR TORT OG SVIE ELLER FOR NOGET ANDET.

GARANTIBETINGELSERNE | DENNE ERKLARING EKSKLUDERER, BEGRANSER ELLER MODIFICERER IKKE, MED
UNDTAGELSE AF DET OMFANG LOVEN TILLADER, DE UFRAVIGELIGE LOVBESTEMTE RETTIGHEDER, SOM ER
G/ALDENDE FOR SALGET AF DETTE PRODUKT, MEN ER | TILLAG HERTIL.

HP's Premium Protection-garanti: Neverstop Tonerpafyldningssat og HP Laser-printtromle erklaering om
begrzanset garanti
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HP’s politik for ikke-HP-printerforbrugsvarer

HP frarader brug af HP-tonerpafyldningssat, som ikke er fra HP, toner, som ikke er fra HP, ikke-HP Laser-
printtromler og billedbehandlingssystemkomponenter, som ikke er fra HP, hverken nye eller genfremstillede.

[%F BEMARK: For HP Neverstop Laser-produkter daekker garantien ikke printer- eller printtromlefejl eller
komplikationer, som skyldes skader, forurening eller generelle printrelaterede fejl som fglge af brug af ikke-
HP-tonerpafyldningssaet, ikke-HP-toner, ikke-HP Laser-printtromler eller ikke-HP Laser-printtromle-
komponenter. | et sadant tilfaelde vil HP kraeve standard tid- og materialepris for at reparere den pagaldende
fejl eller skade.
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HP's websted for antiforfalskning

Ga til www.hp.com/go/anticounterfeit, nar du installerer en HP-tonerpafyldningssaet eller en HP Laser-
printtromle og en program- eller firmwaremeddelelse angiver, at du har installeret en brugt pafyldningssat
eller printtromle. HP hjalper dig med at finde ud af, om pafyldningssaet eller printtromle er original, og vil
vare behjxlpelig med at lgse problemet.

Din pafyldningssaet eller printtromle er muligvis ikke en original HP-tonerpafyldningssaet eller HP Laser-
printtromle, hvis du bemaerker fglgende:

e  Statussiden over forbrugsvarer indikerer, at der er installeret en forbrugsvare, som ikke er fra HP, eller at
en brugt eller forfalsket forbrugsvare er blevet installeret eller anvendt.

e  enprogram- eller firmwaremeddelelse angiver, at en forbrugsvare, som ikke er fra HP, eller en brugt
eller forfalsket forbrugsvare er blevet installeret eller anvendt.

e  Duhar mange problemer med pafyldningssaet eller printtromle.

e pafyldningssaet eller printtromle ser ikke ud, som den plejer (f.eks. er indpakningen anderledes end HP's
indpakning).
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Data, der opbevares pa HP-tonerpafyldningssat og HP Laser-
printtromle

De HP-tonerpafyldningsszet og HP Laser-printtromler, der bruges sammen med dette produkt, indeholder en
hukommelseschip, der hjzlper ved anvendelse af produktet.

Derudover indsamler disse chips et begraenset udvalg informationer om brugen af produktet, hvilket kan
omfatte falgende: datoen hvor Tonerpafyldningssat og printtromle farste gang blev installeret, datoen hvor
Tonerpafyldningssaet og printtromle sidst blev brugt, antal udskrevne sider med Tonerpafyldningsszt og
printtromle, sidedakning, de anvendte udskrivningsmader, udskrivningsfejl, der matte vaere opstaet,
produktmodel, hvorvidt en brugt eller forfalsket Tonerpafyldningssaet eller printtromle er blevet anvendt,
hvorvidt en bruger har forarsaget, at en pafyldningsproces med en Tonerpafyldningssaet blev annulleret, og
hvorvidt der er foregaet mere en én annullering med den samme Tonerpafyldningsszet. Disse informationer
hjeelper HP med at designe fremtidige produkter, sa de opfylder kundernes udskrivningsbehov, og de bruges
udelukkende i henhold til HP Fortrolighedserklaeringwww.hp.com/go/privacy).

De data, der indsamles fra hukommelseschippene, indeholder ikke information, som kan identificere en
kunde eller bruger af Tonerpafyldningsseet eller printtromle eller vedkommendes produkt, og der vil ikke
blive gjort noget forsgg pa at identificere kunden.

HP indsamler en del af hukommelseschippene Tonerpafyldningssaet og printtromle, der returneres via HP's
gratis returnerings- og genbrugsprogram (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle). Hukommelseschippene
fra disse prgver laeses og studeres for at forbedre fremtidige HP-produkter. HP-partnere, som hj=lper med at
genbruge disse Tonerpafyldningssaet og printtromle, har muligvis ogsa adgang til disse data. Alle HP-
partnere er forpligtet til at overholde alle gldende love og regler vedrgrende privatliv og databeskyttelse.

Alle tredjepartsfirmaer, som kommer i besiddelse af en brugt Tonerpafyldningssaet eller printtromle, har
muligvis ogsa adgang til de anonyme oplysninger pa hukommelseschippen.

102 Tilleeg B Service og support DAWW


http://www.hp.com/go/privacy
http://www.hp.com/recycle

Slutbrugerlicensaftale

LAS GRUNDIGT, F@R DU BRUGER DETTE SOFTWAREUDSTYR: Denne slutbrugerlicensaftale ("EULA") er en
juridisk aftale mellem (a) dig (en person eller en enkelt enhed) og (b) HP Inc. (*"HP"), som gzelder for din brug af
ethvert Softwareprodukt, der er installeret pa eller gjort tilgeengeligt af HP til brug sammen med dit HP-
produkt ("HP-produkt"), som ikke pa anden vis er omfattet af en separat licensaftale mellem dig og HP eller
HP's underleverandgrer. Anden software kan indeholde en EULA i onlinedokumentationen. Ordet
"Softwareprodukt" betyder computersoftware og kan inkludere tilknyttede medier, udskrevne materiale og
"online" eller elektronisk dokumentation.

En tilfgjelse eller et tilleg til denne EULA kan ledsage HP-produktet.

RETTIGHEDER | SOFTWAREPRODUKTET TILBYDES KUN PA DEN BETINGELSE, AT DU ACCEPTERER ALLE
VILKARENE 0G BETINGELSERNE | DENNE EULA. VED AT INSTALLERE, KOPIERE, DOWNLOADE ELLER PA ANDEN
MADE BRUGE SOFTWAREPRODUKTET ACCEPTERER DU AT V/ARE BUNDET AF VILKARENE | DENNE EULA. HVIS
DU IKKE ACCEPTERER DISSE LICENSVILKAR, ER DIT ENESTE RETSMIDDEL AT RETURNERE HELE DET UBRUGTE
PRODUKT (HARDWARE 0G SOFTWARE) INDEN 14 DAGE FOR AT FA EN REFUSION IHT. TIL DITS K@BSSTEDS
REFUSIONSPOLITIK.

1. TILDELING AF LICENS. HP tildeler dig fglgende rettigheder, forudsat at du overholder alle vilkar og
betingelser i denne EULA:

a. Anvendelse. Du ma anvende Softwareproduktet pa en enkelt computer ("din Computer"). Hvis
Softwareproduktet stilles til radighed for dig via internettet og oprindeligt blev licenseret til
anvendelse pa mere end én computer, kan du kun installere og anvende Softwareproduktet pa
disse computere. Du ma ikke adskille Softwareproduktets bestanddele til brug pa mere end én
computer. Du har ikke ret til at distribuere Softwareproduktet. Du kan indlase Softwareproduktet i
din computers midlertidige hukommelse (RAM) med henblik pa brug af Softwareproduktet.

b. Lagring. Duma kopiere Softwareproduktet til HP-produktets lokale hukommelse eller lagerenhed.

¢. Kopiering. Du ma tage kopier til arkivering eller sikkerhedskopier af Softwareproduktet, forudsat
at hver kopi indeholder det oprindelige Softwareprodukts meddelelser om ejerskab, og at det kun
benyttes til sikkerhedskopieringsformal.

d. Rettighedsforbehold. HP og dets leverandgrer forbeholder sig alle rettigheder, som ikke
udtrykkeligt er tildelt dig i denne EULA.

e. Freeware. Uagtet vilkarene og betingelserne i denne EULA licenseres alle eller dele af
Softwareproduktet, som bestar af ikke-varemarkebeskyttet HP-software eller software, der
leveres under offentlig licens af tredjepart ("Freeware"), til dig i henhold til betingelserne og
vilkarene i den softwarelicensaftale, der leveres sammen med den pagaldende freeware i form af
en separat aftale, licens pa emballagen eller elektroniske licensvilkar, som blev accepteret ved
download. Din brug af freewaren er daekket fuldstaendigt af vilkarene og betingelserne i en sadan
licens.

f.  Gendannelseslgsning. Enhver lgsning til softwaregendannelse, der leveres med/til HP-produktet,
uanset om den leveres som en harddiskbaseret lgsning, en ekstern mediebaseret
gendannelseslgsning (f.eks. diskette, cd- eller dvd) eller en tilsvarende lgsning, ma kun bruges til
gendannelse af harddisken i HP-produktet med/til den gendannelseslgsning, der oprindeligt blev
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kgbt. Brug af enhver Microsoft-operativsystemsoftware, der er indeholdt i en sadan
gendannelseslgsning, er underlagt Microsoft-licensaftalen.

2. OPGRADERINGER. Du skal farst have licens til det originale Softwareprodukt, som er identificeret af HP
som kvalificeret til opgradering, for at kunne bruge et Softwareprodukt, der er identificeret som en
opgradering. Efter opgradering kan du ikke laengere bruge det originale Softwareprodukt, der udgjorde
grundlaget for din opgraderingsrettighed. Ved at bruge Softwareproduktet accepterer du ogsa, at HP
automatisk kan tilga dit HP-produkt, nar det har forbindelse til internettet, for at kontrollere versionen
eller status for bestemte Softwareprodukter og kan automatisk downloade og installere opgraderinger
eller opdateringer til sdadanne Softwareprodukter til dit HP-produkt for at levere nye versioner eller
opdateringer, der kraaves for at vedligeholde funktionaliteten, ydeevnen eller sikkerheden af
Softwareproduktet og dit HP-produkt og muliggare levering af support eller andre tjenester, der er
leveret til dig. | visse tilfeelde, og afhaengigt af typen af opgradering eller opdatering, vises meddelelser
(via pop op-bokse eller pa andre mader), som kan kraeve, at du starter opgraderingen eller
opdateringen.

3. YDERLIGERE SOFTWARE. Denne EULA glder for opdateringer eller supplementer til det originale
Softwareprodukt, der leveres af HP, medmindre HP angiver andre vilkar sammen med opdateringen eller
supplementet. | tilfaelde af uoverensstemmelse mellem denne EULA og sadanne andre vilkar, geelder de
andre vilkar.

4. OVERFORSEL.

a. Tredjepart. Den oprindelige bruger af HP-softwaren ma foretage én engangsoverfarsel af HP-
softwaren til en anden slutbruger. En sadan overfgrsel omfatter alle komponenter, medier,
udskreven dokumentation, denne EULA og godkendelsescertifikatet, hvis der findes et sadant.
Overfarslen ma ikke vaere indirekte, f.eks. en konsignation. Inden overfarslen skal den slutbruger,
som modtager det overfgrte produkt, acceptere alle vilkar i denne EULA. Efter overfgrslen af
Softwareproduktet ophgrer din licens automatisk.

b. Begrzansninger. Du ma ikke udleje, lease eller udlane Softwareproduktet eller anvende
Softwareproduktet til forretningsrelateret timesharing eller nogen anden form for kommerciel
brug. Du ma ikke underlicensere, tildele eller pa anden made overfare licensen til
Softwareproduktet, medmindre det udtrykkeligt er angivet i denne EULA.

5. EJERRETTIGHEDER. Alle immaterielle rettigheder i Softwareproduktet og brugerdokumentationen
tilhgrer HP eller dets leverandgrer og er beskyttet af lovgivningen, herunder men ikke begrzanset til, de
amerikanske love om copyright, forretningshemmeligheder og varemaerker, samt anden geldende
lovgivning og bestemmelser i internationale traktater. Du ma ikke fjerne nogen produktidentifikation,
copyright-meddelelse eller ejerskabsangivelse fra Softwareproduktet.

6. BEGRANSNING AF REVERSE ENGINEERING. Du ma ikke udfgre reverse engineering, dekompilere eller
adskille Softwareproduktet, undtagen og kun i det omfang, at rettigheden til at ggre det er bemyndiget
under den gxldende lovgivning, uanset om denne begraensning udtrykkeligt er angivet i denne EULA.

7. VILKAR. Denne EULA geelder, medmindre den ophaves eller ikke accepteres. Denne EULA ophgrer ogsa
ved betingelser, som er angivet andre steder i denne EULA, eller hvis du ikke overholder alle vilkar eller
bestemmelser i denne EULA.

8. SAMTYKKE TIL ANVENDELSE AF DATA.

a. HPanvender cookies og andre webteknologivaerktgjer til at indsamle anonyme, tekniske
oplysninger, der er relateret til HP-softwaren og dit HP-produkt. Disse data bruges til at levere
opgraderinger og relateret support eller andre tjenester beskrevet i afsnit 2. HP indsamler ogsa
personoplysninger herunder din IP-adresse eller andre unikke identificerende oplysninger om dit
HP-produkt samt de data, du oplyser, nar du registrerer dit HP-produkt. Ud over at levere
opgraderinger og relateret support eller andre tjenester bruges disse data til at sende
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marketingsmateriale til dig (i hvert tilfeelde med dit udtrykkelige samtykke i henhold til geeldende
lovgivning).

| det omfang det er tilladt efter geeldende lov, giver du dit samtykke, nar du accepterer disse vilkar
og betingelser, til indsamling og brug af anonyme og personlige data af HP, dets datterselskaber
og affilierede selskaber, som beskrevet i denne EULA og yderligere som beskrevet i HP's
fortrolighedspolitik: www.hp.com/go/privacy

b. Tredjeparters dataindsamling. Visse softwareprogrammer, der er indeholdt i dit HP-produkt, er til
radighed og licenseres separat til dig af tredjepartsleverandgrer ("tredjepartssoftware").
Tredjepartssoftware kan vaere installeret og i drift pa dit HP-produkt, selv hvis du vaelger ikke at
aktivere/kgbe denne software. Tredjepartssoftware kan indsamle og overfgre tekniske
oplysninger om dit system (f.eks. IP-adresse, unik enheds-id, version af den installerede software
osv.) samt andre systemdata. Disse oplysninger bruges af tredjeparten til at identificere tekniske
systemattributter og sikre, at den nyeste version af softwaren er installeret pa dit system. Hvis du
ikke gnsker, at tredjepartssoftware skal indsamle disse tekniske oplysninger eller automatisk
sende dig versionsopdateringer, skal du afinstallere softwaren, far du opretter forbindelse til
internettet.

9. FRASKRIVELSE AF GARANTIER. | DET OMFANG DET ER TILLADT EFTER GALDENDE LOV, LEVERER HP 0G
DETS UNDERLEVERAND@RER SOFTWAREPRODUKTET "SOM DET ER OG FOREFINDES" OG MED ALLE FEJL,
0G FRASKRIVER SIG HERMED ALLE ANDRE GARANTIER, OG BETINGELSER, UDTRYKKELIGE,
UNDERFORSTAEDE ELLER LOVMASSIGE, HERUNDER, MEN IKKE BEGRANSET TIL, GARANTIER
VEDR@RENDE TITEL OG IKKE-KRANKELSE, ALLE UNDERFORSTAEDE GARANTIER, PLIGTER ELLER
BETINGELSER VEDR@RENDE SALGBARHED, TILFREDSSTILLENDE KVALITET, EGNETHED TIL ET BESTEMT
FORMAL SAMT MANGEL PA VIRUS | FORBINDELSE MED SOFTWAREPRODUKTET. Nogle stater/
jurisdiktionsomrader tillader ikke udelukkelse af underforstaede garantier eller begraensninger i
varigheden af underforstaede garantier, sa ovennavnte ansvarsfraskrivelse gaelder muligvis ikke for dig
i sin helhed.

I AUSTRALIEN OG NEW ZEALAND LEVERES PROGRAMMET MED GARANTIER, DER IKKE KAN UDELADES
UNDER FORBRUGERLOVGIVNINGEN | AUSTRALIEN OG NEW ZEALAND. AUSTRALSKE FORBRUGERE HAR
RET TIL ET ERSTATNINGSPRODUKT ELLER REFUNDERING FOR ST@RRE FEJL 0G KOMPENSATION FOR
ANDRE TAB ELLER BESKADIGELSE, SOM MED RIMELIGHED KUNNE FORUDSES. AUSTRALSKE FORBRUGERE
HAR OGSA RET TIL AT FA SOFTWAREN REPARERET ELLER UDSKIFTET, HVIS DEN IKKE ER AF ACCEPTABEL
KVALITET OG FEJLEN IKKE UDG@R EN STORRE FEJL. NEW ZEALANDSKE FORBRUGERE, DER K@BER VARER
TIL PRIVAT BRUG, BRUG | HJEMMET ELLER TIL FORBRUG 0G IKKE TIL FORRETNINGSFORMAL ("NEW
ZEALANDSKE FORBRUGERE"), HAR RET TIL REPARATION, UDSKIFTNING ELLER TILBAGEBETALING FOR EN
FEJL OG KOMPENSATION FOR ANDRE TAB ELLER BESKADIGELSE, SOM MED RIMELIGHED KUNNE
FORUDSES.

10. ANSVARSBEGRANSNING. Uanset de skader, du matte lide, er HP's og dets leverandgrers eneste ansvar i
henhold til denne EULA, og din eneste misligholdelsesbefgjelse i henhold til ovenstaende vil vaere
begrznset til det starste af falgende belgb: Det faktiske belgb, du har betalt for Softwareproduktet,
eller USD 5,00. | DET OMFANG, DET ER TILLADT EFTER GALDENDE LOV, ER HP OG DERES
UNDERLEVERAND@RER UNDER INGEN OMST/ANDIGHEDER ERSTATNINGSANSVARLIGE FOR SPECIELLE,
INDIREKTE, INDIREKTE ELLER HANDELIGE SKADER (HERUNDER, MEN IKKE BEGRANSET TIL SKADER FOR
TAB AF PROFIT ELLER FORTROLIGE ELLER ANDRE OPLYSNINGER, DRIFTSTAB, PERSONSKADE ELLER TAB
AF PERSONOPLYSNINGER), DER MATTE OPSTA SOM F@LGE AF ELLER PA NOGEN MADE RELATERET TIL
BRUGEN AF ELLER MANGLENDE EVNE TIL AT BRUGE SOFTWAREPRODUKTET, ELLER PA ANDEN MADE |
FORBINDELSE MED NOGEN BESTEMMELSER | DENNE EULA, SELVOM HP ELLER LEVERAND@REN ER
BLEVET UNDERRETTET OM MULIGHEDEN FOR SADANNE SKADER, 0G SELV OM
MISLIGHOLDELSESBEF@JELSEN IKKE OPFYLDER SIT ESSENTIELLE FORMAL. Nogle stater/
jurisdiktionsomrader tillader ikke udelukkelsen eller begransningen af utilsigtede skader eller
falgeskader, sa ovenstaende begrzaensning eller udelukkelse gzelder muligvis ikke for dig.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

KUNDER FRA DEN AMERIKANSKE FORBUNDSREGERING. | henhold til FAR 12.211 0g 12.212, er
forretningsmaessig computersoftware, computersoftwaredokumentation og tekniske data til
kommercielle varer licenseret til den amerikanske regering under HP's standardlicens.

OVERHOLDELSE AF EKSPORTLOVGIVNING. Du skal overholde alle love eller bestemmelser i USA og
andre lande/omrader ("Eksportlove") for at sikre, at Softwareproduktet ikke (1) eksporteres, direkte
eller indirekte, i overtraedelse af eksportlovene, eller (2) bruges til ethvert formal forbudt af
eksportlovene, herunder, men ikke begrzenset til, spredningen af nukleare, kemiske eller biologiske
vaben.

KAPACITET OG AUTORITET FOR KONTRAKTEN. Du bekrafter, at du er myndig i det land/omrade, du bor
i, 0g hvis det er relevant, at du er korrekt autoriseret af din arbejdsgiver til at indga denne kontrakt.

GZALDENDE LOV. Denne EULA er underlagt love i det land/omrade, hvor udstyret blev kabt.

HELE AFTALEN. Denne EULA (herunder alle tilleeg eller tilfgjelser til denne EULA, som leveres sammen
med HP-produktet) er hele aftalen mellem dig og HP i forbindelse med Softwareproduktet, og den
tilsidesaetter al tidligere eller samtidig mundetlig eller skriftlig kommunikation, alle forslag og
reprasentationer med hensyn til Softwareproduktet eller alle andre emner, der dekkes af denne EULA. |
det omfang vilkarene i alle HP's politikker eller programmer til supporttjenester er i konflikt med
vilkarene i denne EULA, glder vilkarene i denne EULA.

KUNDERETTIGHEDER. | visse lande, stater eller omrader har forbrugere muligvis gavn har visse
lovbestemte rettigheder og retsmidler i henhold til forbrugerlovginingen, og i sa fald kan HP's
erstatningsansvar ikke lovmaessigt udelades eller begraenses. Hvis du har kgbt programmet som
forbruger i den betydning, som ordet har i den relevante forbrugerlovgivning i dit land, din stat eller dit
omrade, skal bestemmelserne i denne EULA (herunder fraskrivelser af garantier, begraensninger og
ansvarsbegransninger) laeses under hensyntagen til geeldende lovgivning og gzelder kun i det
maksimale omfang, der er tilladt efter gaeldende lov.

Forbrugere i Australien: Hvis du har kgbt programmet i den betydning, som ordet har i den australske
forbrugerlovgivning under Australian Competition og Consumer Act 2010 (Cth), gzelder falgende pa
trods af eventuelle andre bestemmelser i denne EULA:

a. Softwaren leveres med garantier, der ikke kan fraviges i henhold til den australske
forbrugerlovgivning, herunder, at varer skal vaere at acceptabel kvalitet, og at tjenesterne leveres
med behgrig omhu og dygtighed. Du har ret til et erstatningsprodukt eller refundering ved starre
fejl og kompensation for andre tab eller beskadigelse, som med rimelighed kunne forudses. Du har
ogsa ret til at fa softwaren repareret eller udskiftet, hvis den ikke er af acceptabel kvalitet, og
fejlen ikke udggr en starre fejl.

b. Intetidenne slutbrugerlicensaftale udelukker, begranser eller ®ndrer nogen ret eller
foranstaltning, garanti eller anden betingelse eller vilkar, der er underforstaet eller palagt af den
australske forbrugerlovgivning, der ikke lovligt kan undlades eller begranses, og

¢. defordele, som du tildeles i de udtrykkelige i denne EULA, er en tilfgjelse til andre rettigheder og
retsmidler, som er til radighed for dig i henhold til den australske forbrugerlovgivning. Dine
rettigheder i henhold til den australske forbrugerlovgivning gzelder i den udstraekning, at de er
inkonsistente med eventuelle begraensninger, der er indeholdt i den udtrykkelige garanti.

Softwaren kan vaere i stand til at lagre data, der er oprettet af brugeren. HP underretter dig hermed om,
at hvis HP reparerer Softwaren, kan reparationen medfgre tab af data. | det maksimale omfang det er
tilladt af lovgivningen, gelder begraensninger og fravigelser af HP's erstatningsansvar i denne EULA
med hensyn til ethvert sadant tilfaelde af datatab.

Hvis du mener, at du er berettiget til garanti i henhold til denne aftale eller et af ovenstaende retsmidler,
skal du kontakte HP:
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HP PPS Australia Pty Ltd
Building F, 1 Homebush Bay Drive
Rhodes, NSW 2138 Australien

Hvis du vil oprette en supportanmodning eller garantisag, skal du ringe til tIf. 13 10 47 (inden for
Australien) eller +61 2 8278 1039 (hvis du foretager et internationalt opkald) eller besgge
www8.hp.com/au/en/contact-hp/phone-assist.html for at fa den nyeste liste over telefonnumre til
support.

Hvis du er forbruger i den betydning, som ordet har i den australske forbrugerlovgivning, og du kaber
Softwaren eller garanti- og supporttjenester til Softwaren, som ikke er af en art, der normalt kabes til
privat brug, brug i hjemmet eller til forbrug, vil HP, uagtet eventuelle andre bestemmelser i denne EULA,
begraense sit ansvar ved fejl til at overholde en forbrugergaranti som falger:

a. Ved levering af garanti- eller supporttjenester for softwaren begraenses ansvaret til en eller flere
af falgende: Genlevering af tjenesterne eller betaling af omkostningerne ved at fa tjenesterne
genleveret.

b. Ved levering af softwaren begranses ansvaret til en eller flere af fglgende: Udskiftning af
softwaren eller levering af tilsvarende software, reparation af softwaren, betaling af
omkostningerne ved udskiftning af softwaren eller kgb af tilsvarende software, eller betaling af
omkostningerne ved at reparere softwaren, og

c. ellersidet maksimale omfang, lovgivningen tillader.

New zealandske forbrugere: | New Zealand leveres softwaren med garantier, der ikke kan undlades i
henhold til Consumer Guarantees Act 1993. | New Zealand betyder en forbrugertransaktion en
transaktion, der involverer en person, der kgber varer til personligt brug for en privat husholdning og
dermed ikke til erhvervsmaessigt formal. New zealandske forbrugere, der kgber varer til privat brug,
brug i hjemmet eller til forbrug og ikke til forretningsformal ("new zealandske forbrugere"), har ret til
reparation, udskiftning eller tilbagebetaling for en fejl og kompensation for andre tab eller
beskadigelse, som med rimelighed kunne forudses. En newzealandsk forbruger (som defineret ovenfor)
kan fa godtgerelse for omkostningerne ved at returnere produktet til kebsstedet, hvis der er sket en
overtraedelse af den newzealandske forbrugerlovgivning. Derudover vil HP, hvis det indebzerer en
betydelig omkostning for den newzealandske forbruger at returnere varerne til HP, afhente disse varer
for egen regning. Hvis produkterne eller tjenesterne leveres til forretningsformal, accepterer du, at
Consumer Guarantees Act 1993 ikke gzelder, og at dette er bade retfaerdigt og rimeligt i betragtning af
transaktionens natur og verdi.

© Copyright 2020 HP Development Company, L.P.

Oplysningerne heri kan andres uden forudgaende varsel. Alle andre produktnavne, der er omtalt heri, kan
vaere varemarker tilhgrende deres respektive virksomheder. | det omfang det er tilladt efter gaeldende lov, er
de eneste garantier for HP's produkter og tjenester angivet i de udtrykkelige garantierklzeringer, der leveres
sammen med de pagldende produkter og tjenester. Intet heri udggr eller ma tolkes som en yderligere
garanti. | det omfang det er tilladt efter gaeldende lov, er HP ikke erstatningsansvarlig for tekniske eller
redigeringsmaessige fejl eller udeladelser heri.

Version: Marts 2020
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CSR-garantiservice (Customer Self Repair)

HP-produkter er designet med mange CSR-dele (Customer Self Repair), der minimerer reparationstid og giver
starre fleksibilitet i forbindelse med udskiftning af defekte dele. Hvis HP i diagnosticeringsperioden
identificerer, at reparationen kan udfgres ved hjzlp af en CSR-del, leverer HP denne del direkte til dig for
udskiftning. Der er to kategorier af CSR-dele: 1) Dele, hvor reparation udfert af kunden er obligatorisk. Hvis
du anmoder HP om hjzelp til at udskifte disse dele, skal du betale for rejse- og arbejdsomkostninger for denne
service. 2) Dele, hvor reparation udfart af kunden er valgfri. Disse dele er ogsa designet til Customer Self
Repair. Hvis du gnsker, at HP skal udskifte dem for dig, kan dette blive udfert uden ekstra omkostninger i
henhold til den form for garantiservice, der er knyttet til dit produkt.

Baseret pa tilgaengelighed og geografiske forhold leveres CSR-dele inden for en forretningsdag. Levering
samme dag eller efter 4 timer kan tilbydes for et ekstra gebyr, og hvis geografien tillader det. Hvis der er brug
for hjzelp, kan du ringe til HP Technical Support Center, og en tekniker hjzlper dig over telefonen. HP angiver i
de leverede materialer til en CSR-del, om den defekte del skal returneres til HP. | de tilf=lde hvor der kraeves
returnering af den defekte del til HP, skal du sende den defekte del tilbage til HP inden for en angiven
tidsperiode, normalt fem (5) forretningsdage. Den defekte del skal returneres med den tilhgrende
dokumentation i det leverede materiale. Hvis den defekte del ikke returneres til HP, kan der resultere i en
regning fra HP for udskiftningen. Med en reparation udfgrt af kunden betaler HP for levering og omkostninger
for returnering af delen og bestemmer, hvilken fragtmand der skal bruges.
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Kundesupport

Fa telefonsupport for dit land/omrade Telefonnumre for de enkelte lande/omrader findes i den folder,
der fulgte med i kassen med produktet, eller pa adressen

Du skal have produktnavn, serienummer, kabsdato og beskrivelse  www.support.hp.com.

af problemet klar.

Fa 24 timers internetsupport, og download www.support.hp.com
softwarehjzlpeprogrammer og drivere

Bestil yderligere HP-service- eller vedligeholdelsesaftaler www.hp.com/go/carepack
Registrer dit produkt www.register.hp.com
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Miljobeskyttelsesprogram

e  Beskyttelse af miljget

° 0Ozonproduktionsmiljg

e  Strgmforbrug
° Brug af papir

° Plastmaterialer
° HP Neverstop printerforbrugsvarer

° Paper (Papir)

° Materialerestriktioner

° Batterioplysninger

e  Brugeres bortskaffelse af kasseret udstyr (EU og Indien)

° Genanvendelse af elektronisk hardware

e  Oplysninger vedrgrende genbrug af hardware (Brasilien)

° Kemiske stoffer

° Produktets stremdata i henhold til EU-requlativ 1275/2008

e  Brugeroplysninger om SEPA Ecolabel (Kina)

° Regulativet for implementering pa kinesisk energimaerkat for printer, fax og kopimaskine

e  Erkleering om begransning af farlige stoffer (Indien)

° WEEE (Tyrkiet)

e  Tabel over farlige stoffer/grundstoffer og deres indhold (Kina)

° Dataark om materialesikkerhed (MSDS)

e  EPEAT

° Erklaering for krav om maerkning ved forekomst af godkendelsespligtige stoffer (Taiwan)

° Yderligere oplysninger
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Beskyttelse af miljget

HP er engageret i levering af kvalitetsprodukter pa en miljgmaessig ansvarlig made. Dette produkt er udviklet
med adskillige egenskaber, der minimerer indvirkningen pa miljget.

Ozonproduktionsmiljo

De luftbarne udledninger af ozon for dette produkt er blevet malt i overensstemmelse med en
standardprotokol, og nar disse udledningsdata overfares til et forventet scenarie med intensivt brugi et
kontormiljg, har HP konstateret, at der ikke bliver genereret nogen markbar mangde ozon under
udskrivning, og at niveauerne ligger klart inden for nuvarende standarder og retningslinjer for indendgrs
luftkvalitet.

Henvisninger -

Testmetode til bestemmelse af udledninger fra papirskrivere med hensyn til tildeling af miljgmaerket for
kontorudstyr med udskrivningsfunktion: DE-UZ 205 — BAM; januar 2018.

Baseret pa ozonkoncentration ved udskrivning 2 timer om dagen i et rum pa 30,6 kubikmeter med en
ventilationshastighed pa 0,68 luftskift pr. time med HP-forbrugsvarer til print.

Stremforbrug

Stremforbruget falder betydeligt i tilstandene Klar, Dvale eller Fra, hvilket sparer naturlige ressourcer og
penge uden at pavirke produktets hgje ydeevne. Udskrivnings- og billedbehandlingsenheder fra HP, som er
maerket med ENERGY STAR’-logoet, opfylder U.S. Environmental Protection Agencys ENERGY STAR-
specifikationer for billedbehandlingsudstyr. Falgende maerke findes pa billedbehandlingsprodukter, der
opfylder ENERGY STAR-kravene:

b
-

Der er flere oplysninger om ENERGY STAR-maerkede billedbehandlingsprodukter og -modeller pa:

www.hp.com/go/energystar
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Brug af papir

Produktets dupleksfunktion (manuel eller automatisk) og N-op-udskrivningsfunktion (flere sider udskrives
pa én side) reducerer papirforbruget og den deraf falgende udnyttelse af de naturlige ressourcer.

Plastmaterialer

Plastikdele over 25 gram er market i henhold til internationale standarder, sa det er muligt at identificere
plastik, der kan genbruges i slutningen af produktets levetid.

HP Neverstop printerforbrugsvarer

Originale HP-Neverstopprinterforbrugsvarer er fremstillet med tanke pa miljeet. HP gar det let at spare
ressourcer og papir, nar du udskriver. 0g nar du er faerdig, gar vi det nemt og gratis at genbruge.’

Alle HP-tonerpafyldningsszet og HP Laser-printtromler, der returneres til HP Planet Partners, gennemgar en
genbrugsproces i flere faser, hvor materialerne skilles ad og renses, sa de kan anvendes som ramaterialer i
nye originale HP-tonerpafyldningssat og HP Laser-printtromler og hverdagsprodukter. Ingen originale HP-
tonerpafyldningssaet og HP Laser-printtromler, der returneres via HP Planet Partners, sendes til en
losseplads, og HP genpafylder eller genszlger aldrig originale HP-tonerpafyldningsszet eller HP Laser-
printtromler.

For at deltage i HP Planet Partners’ returnerings- og genbrugsprogram, skal du besgge www.hp.com/
recycle. Valg dit land/omrade for at fa oplysninger om, hvordan du returnerer dine HP-forbrugsvarer.
Programoplysninger og instruktioner pa flere sprog er ogsa inkluderet i alle pakker med nye HP-
tonerpafyldningssaet og HP Laser-printtromle.

" Programmets tilgaengelighed varierer. Du kan finde yderligere oplysninger pa www.hp.com/recycle.

Paper (Papir)

Dette produkt kan bruge genbrugspapir og letvagtspapir (EcoFFICIENT™), nar papiret overholder de givne
retningslinjer i HP Laser Printer Family Print Media Guide. Produktet er ogsa egnet til brug sammen med
genbrugspapir og letvaegtspapir (EcoFFICIENT™) i henhold til EN12281:2002.

Materialerestriktioner

Dette HP-produkt indeholder ikke kviksglv.
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Batterioplysninger
Dette produkt kan indeholde et:
e  Poly-karbonmonofluorid litiumbatteri (type BR) eller
e  Mangandioxid-litium (CR-type)

der kan krzeve sarlig handtering ved udgangen af dets levetid.

Ef BEMERK: (Kun til CR-typen) Perkloratmateriale — der geelder muligvis szerlig handtering. Se dtsc.ca.gov/
hazardouswaste/perchlorate.

Vagt:~3g
Placering: Pa motherboard

b9

JB& & th 55 [ W

Du kan finde oplysninger om genbrug pa www.hp.com/recycle, eller du kan kontakte de lokale myndigheder
eller Electronics Industries Alliance: www.eiae.org.
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Brugeres bortskaffelse af kasseret udstyr (EU og Indien)

Dette symbol betyder, at du ikke skal bortskaffe dit produkt sammen med
husholdningsaffald. | stedet bagr du beskytte folkesundheden og miljget
ved at indlevere det kasserede udstyr pa en genbrugsstation med henblik
pa genanvendelse af kasseret elektrisk og elektronisk udstyr. Hvis du
gnsker yderligere oplysninger, bgr du kontakte renovationsselskabet for
bortskaffelse af husholdningsaffald, eller ga til: www.hp.com/recycle.

Genanvendelse af elektronisk hardware

HP opfordrer kunder til at genanvende brugt elektronisk hardware. Du kan fa flere oplysninger om
genanvendelsesprogrammer pa: www.hp.com/recycle.

DAWW Brugeres bortskaffelse af kasseret udstyr (EU og Indien) 115


http://www.hp.com/recycle
http://www.hp.com/recycle

Oplysninger vedrgrende genbrug af hardware (Brasilien)

Este produto eletronico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois embora estejam
em conformidade com padrdes mundiais de restri¢do a substancias nocivas, podem conter, ainda que em
quantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida util deste produto, o
usudario devera entrega-lo a HP. A ndo observancia dessa orienta¢do sujeitara o infrator as sancdes previstas
em lei.

Apos 0 uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverao ser entregues ao estabelecimento comercial ou
rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Nho detcarte o
produto eletrinico
am lixa comum
Para maiores informac6es, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:
www.hp.com.br/reciclar
[ ]
Kemiske stoffer

Hos HP forsyner vi vores kunder med oplysninger om kemiske stoffer i vores produkter og overholder saledes
lovkrav som f.eks. REACH (Europaparlamentets og Ministerradets forordning nr. 1907/2006). En rapport med
kemiske oplysninger for dette produkt kan findes pa: www.hp.com/go/reach.

Produktets stremdata i henhold til EU-regulativ 1275/2008

For produktstramdata, inklusive produktets stramforbrug ved standby i netvaerket, hvis alle kabelfgrte
netvaerksporte er tilsluttede, og alle tradlase netvaerksporte er aktiverede, henvises du til afsnit P14
"Additional Information" i produktets IT ECO Declaration pa www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/
environment/productdata/itecodesktop-pc.html.
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Brugeroplysninger om SEPA Ecolabel (Kina)
p FEERBEARAR AR 1 3
M7 KT 63.0 dB(A)I AR E A EE TIMAEN, BIEMSLARE B K A,
AR R AT TR R RS, R AE TR AP B3 A,
AT AT b TR, WL FBICPRIRA, TRk A SBIIENTIT,
ERTDAE AR, DA BIRERR,

Regulativet for implementering pa kinesisk energimarkat for

printer, fax og kopimaskine
(AR FIAL, $TEIRLRIE EOHLAE TR SRR, A FTRINLEA S E AR, AR4E T AL,
FTFIVHLRIR ECHLAERE (B AR SR (“6B215217) Jeit HET 575 L HR S b s M RE 58 oA TEC
(HuRIAE5E) M.

1. AR

o  IIHIRERE

MR BEFESE IE 55817 GB21521 Mk 7 ik e @ roRt B e OFE R B, dRFon R &8 T 1t
PR EATRIIRERUER TR s AR IR FIL,  FTEDHLFNAR EALRETR SR PR IR SE i A0 )" 1 438 V) ek A8 2 (& v
AT A G B RO MR B A, K, AR E R L 5RO SERRERE I RE 5-4R b AT RO AN A,
HFRIEHEEEE, E2 GB21521 FRAENI Y BiTfRA,

Erklering om begransning af farlige stoffer (Indien)
This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent
chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1

weight % and 0.01 weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule
2 of the Rule.

WEEE (Tyrkiet)

Tirkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine Uygundur

Tabel over farlige stoffer/grundstoffer og deres indhold (Kina)
R RS R L RS R
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Dataark om materialesikkerhed (MSDS)

Dataark vedrgrende materialesikkerhed (MSDS) for forbrugsvarer, der indeholder kemiske stoffer (f.eks.
toner) kan fas ved at ga til HP's websted pa www.hp.com/go/msds.

EPEAT

Mange HP-produkter er designet til at opfylde EPEAT. EPEAT er en omfattende miljgvurdering, der hjelper
med til at identificere miljarigtigt elektronikudstyr. Hvis du gnsker yderligere oplysninger om EPEAT, kan du
ga til www.epeat.net. Hvis du gnsker oplysninger om HP's EPEAT-registrerede produkter, kan du ga til
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/epeat_printers.pdf.
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Erklzering for krav om markning ved forekomst af
godkendelsespligtige stoffer (Taiwan)

Al [RAMESHRIUETBRE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

TRAMERIC2REE
Bx Restricted substances and their chemical symbols
Enhed $h pid i ANIEEE ZIRBER ESU N
(Pb) (Hg) (cd) (cr) (PBB) (PBDE)
FlENs |8 - O O O O O
Print engine
S AR O O O O O O
External casing and trays
EIRHLRER - O O O O O
Power supply
EiR O O O O O O
Cables
VR BB REAR - O O O O O
Printed circuit board
e E AR - O O O O O
Control panel
BkE O O O O O O
Cartridge
RS A - O O O O O
Scanner assembly

fii%B 1. MEH 01wt %” J “EH 0.01 wt%” FRIBIRMWE Z B 5 b il iy b B L YEE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

fii% 2. “O" MRIEHERMWE 2 &0 e E AR E 0 e a S L YEE,

Note 2: “(0” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

fii%5 3. “—" FRIEKER I E 2 PR A,

Note 3: “—" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

o B B S ) B BT I FE R s 1, FEATE www.support.hp.com, BEEEFREHESR, REIKH
i AR SRR T

i
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To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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Yderligere oplysninger

For at fa oplysninger om disse miljgmassige emner:

DAWW

Miljgprofilark for dette produkt og mange relaterede HP-produkter

HP's miljgindsats

HP's miljgstyringssystem

HP's slutningen-af-produktets-levetid-returnerings- og genbrugsprogram

Dataark om materialesikkerhed

Besgg www.hp.com/go/environment.

Besgg ogsa www.hp.com/recycle.
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D Lovpligtige oplysninger

° Requlative erklaeringer

° Erklaeringer vedrgrende tradlgse forbindelser
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Regulative erklzeringer

Lovpligtig EU-meddelelse

Produkter med CE-mzerket overholder en eller flere af falgende EU-direktiver, som kan vaere gzldende:
Lavspandingsdirektivet 2014/35/EU, EMC-direktivet 2014/30/EU, gkodesigndirektivet 2009/125/EC, RED
2014/53/EU, RoHS-direktivet 2011/65/EU.

Ce

Overholdelse af disse direktiver vurderes ved hjzlp af relevante europziske harmoniserede standarder. Den
fulde overensstemmelseserklaring findes pa falgende websted: www.hp.com/go/certificates (sag pa
produktets modelnavn eller dets lovpligtige modelnummer, som er anfart pa den lovpligtige etiket).

Adressen for kontakt vedrgrende lovmaessige aspekter: HP Deutschland GmbH, HP HQ-TRE, 71025
Boeblingen, Tyskland
Lovpligtige modelidentifikationsnumre

Produktet tildeles et lovpligtigt modelnummer til identifikationsformal. Disse lovpligtige modelnumre ma
ikke forveksles med markedsfaringsnavne eller produktnumre.

Produktets modelnummer Lovpligtigt modelnummer

HP Neverstop Laser 1000a,1000n SEOLA-1800-00

HP Neverstop Laser 1000w,1001nw SEOLA-1800-01
FCC-regler

Dette udstyr er testet og overholder graenserne for en digital enhed i Klasse B ifglge Afsnit 15 i FCC-
bestemmelserne. Disse begransninger er udviklet til at give rimelig beskyttelse mod skadelig interferens i
installationer i beboelsesomrader. Dette udstyr genererer, anvender og kan udsende radiofrekvensenergi.
Hvis dette udstyr ikke installeres og anvendes i overensstemmelse med anvisningerne, kan det forarsage
skadelig interferens i radiokommunikationsudstyr. Der gives dog ikke garanti for, at interferens ikke opstar i
en bestemt installation. Hvis udstyret forarsager skadelig interferens ved radio- eller fjernsynsmodtagelse,
hvilket kan fastslas ved at slukke og tende for udstyret, opfordres brugeren til at udbedre interferensen pa
en eller flere af falgende mader:

e  Drejeller flyt modtageantennen.
e  @gafstanden mellem udstyret og modtageren.
e  Tilslut udstyret til en stikkontakt i et andet ledningsnet end det, modtageren er tilsluttet.

° Kontakt forhandleren eller en erfaren radio- eller tv-tekniker.

[%”]’9 BEMARK: Eventuelle ®ndringer af scanneren, der ikke udtrykkeligt er godkendt af HP, kan gare brugerens
tilladelse til at anvende udstyret ugyldig.

Brug af et afskaermet interfacekabel er pakraevet, for at Klasse B-graenserne i Afsnit 15 af FCC-
bestemmelserne kan overholdes.
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Canada - Industry Canada ICES-003 overensstemmelseserklaering
CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

Anvisninger vedrgrende netledning

Sarg for, at stramforsyningen svarer til produktets spa&ndingsangivelse. Spa&ndingsangivelsen findes pa
produktetiketten. Produktet bruger enten 110-127 V ac eller 220-240 VAC og 50/60 Hz.

Tilslut netledningen mellem produktet og en stikkontakt med jordforbindelse.

A FORSIGTIG: Hvis du vil forhindre beskadigelse af produktet, skal du kun bruge den netledning, der fulgte
med produktet.

Lasersikkerhed

Det amerikanske Center for Devices and Radiological Health (CDRH) under Food and Drug Administration har
implementeret bestemmelser for laserprodukter fremstillet efter 1. august 1976. Overholdelse er pabudt for
produkter, der markedsfgares i USA. Enheden er godkendt som et “Klasse 1”-laserprodukt ifglge det
amerikanske Department of Health and Human Services (DHHS) og deres standard for stralingsydelse i
henhold til loven fra 1968 om stralingskontrol af hensyn til sundhed og sikkerhed (Radiation Control for
Health and Safety Act). Eftersom den straling, der udsendes inde i enheden, er fuldstaendig indesluttet i
beskyttelseskabinetter og udvendige kabinetter, kan laserstralen ikke pa noget tidspunkt slippe ud under
normal brugerdrift.

A ADVARSEL! Hvis du bruger kontrolelementerne, foretager justeringer eller udfgrer andre procedurer end
dem, der er angivet i denne brugervejledning, kan det medfare, at du udszettes for farlig straling.

Lasererklzering for Finland
Luokan 1 laserlaite

HP Neverstop Laser 1000a, 1000w, 1000n, 1001nw, laserkirjoitin on kadyttdjan kannalta turvallinen luokan 1
laserlaite. Normaalissa kdytdssa kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle.
Laitteen turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (2014) mukaisesti.

VAROITUS!

Laitteen kdayttaminen muulla kuin kayttoohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kdyttdjan
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattomalle lasersateilylle.

VARNING!

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utsattas for osynlig
laserstralning, som dverskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP Neverstop Laser 1000a, 1000w, 1000n, 1001nw - kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan huollettavissa olevia
kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkild. Tallaiseksi
huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita kayttdjan
kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman
erikoistyokaluja.

VARO!
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Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomallelasersateilylle laitteen ollessa
toiminnassa. Ala katso sateeseen.

VARNING!

Om laserprinterns skyddsholje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for osynlig
laserstralning. Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista: Aallonpituus 775-795 nm Teho5m W
Luokan 3B laser.

Nordiske erklzringer (Danmark, Finland, Norge og Sverige)
Danmark:
Apparatets stikprop skal tilsuttes en stikkontakt med jord, som giver forbindelse til stikproppens jord.
Finland:
Laite on liitettdva suojakoskettimilla varustettuun pistorasiaan.
Norge:
Apparatet ma tilkoples jordet stikkontakt.
Sverige:

Apparaten skall anslutas till jordat uttag.

Eurasiatisk overensstemmelse (Armenien, Hviderusland, Kasakhstan, Kirgisistan,
Rusland)

MpoussoauTenb u AaTta NPOU3BOACTBA

HP Inc.
Anpec: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

[aTa npousBoacTea 3awmdposaHa B 10-3Ha4HOM CEPUMIMHOM HOMEpPeE, pacnono)KeHHOM Ha HaKNelnke co

cny>xebHol MHGOpMauuen usgenms. 4-1, 5-a u 6-9 uMdpbl 0603HAYAOT rof, U Heaesno NPou3BoOLACTBEA. 4-9

undpa o603HavaeT roa, Hanpumep, «3» 0603HaYaeT, 4YTo u3genve nponsseneHo B «2013» roay. 5-a 1 6-1

undpbl 0603HAYAKOT HOMEP Heenu B rogy Npon3BOACTBA, HAaNpuMep, «12» 0603HavaeT «12-10» Hepento.
OHAipywi XXoHe oHAipy Mep3imi

HP Inc.

MekeHxaiibl: 1501 Page Mill Road, Palo Alto, California 94304, U.S.

OHIMHIH Xacany Mep3iMiH Taby YLUiH 8HIMHIH KbI3MeT KepceTy XancbipMmacbiHaarbl 10 Tan6aaaH TypaTbiH
CepuAsbIK HOMIPiIH KapaHbi3. 4-Li, 5-1Ui XXdHe 6-Lbl CAHAAP 6HIMHIH, XacanfaH Xblbl MEH anTacblH
KepceTeai. 4-Li CaH XblNbIH KepceTeai, Mbicanbl «3» caHbl «2013» pereHai 6inpipeni. 5-1i XkaHe 6-Lubl
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caHpapbl 6epinreH XbiNablH Ka anTacbiHAA XXacanFaHblH KepceTei, Mbicanbl, «12» caHbl «12-Wwi» anTa
nereHgi 6ingipeni.

MecTHbIC NpeAcCTaBUTENU
Poccua: 000 "Jity M NHK",
Poccuitickaa ®epepaums, 125171, r. Mockea, JleHMHrpa ackoe wocce, 1 6A, cTp.3,
Tenedon/dpaxc: +7 495 797 3500/ +7 499 92132 50

Kasaxcran: ®ununan komnanuu "diullv Moban TpanauHr bu.Bu.", Pecny6nuka Kasaxcran, 050040, r.
AnmaTbl, BocTaHabIKCKMIA paiioH, npocnekT Anb-®apabu, 77/7,

TenedoH/dakc: +7 7 27 355 35 52

XeprinikTi eKinpikrepi
Pecei: 000 "31y Mn UnK",
Pecent ®enepauusacol, 125171, Mackey, JleHuHrpag, wocceci, 16A 6nok 3,
TenedoH/dakc: +7 495797 3500/ +7 499 92132 50

Kasakcran: "Iiulln Fno6an TpanamHr bu.Bu." komnanuacbidbiH KasakcTanaasbl dunuanol, KasakctaH
Pecny6nukacbl, 050040, AnmaThbi K., BoctaHabik ayaaHbl, 9n- ®apabu aansbinbl, 77/7,

TenedoH/dakc: +7 727 35535 52

DAWW Regulative erkleeringer 127



Erkleringer vedrgrende tradlgse forbindelser

Erkleeringerne i dette afsnit geelder kun for tradlase printermodeller.

FCC-overensstemmelseserklzaering — USA

Exposure to radio frequency radiation

A FORSIGTIG: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits.
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal
operation is minimized.

In order to avoid the possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the
antenna shall not be less than 20 cm during normal operation.

This device complies with Part 15 of FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) this
device may not cause interference, and (2) this device must accept any interference, including interference
that may cause undesired operation of the device.

A FORSIGTIG: Based on Section 15.21 of the FCC rules, changes of modifications to the operation of this
product without the express approval by HP may invalidate its authorized use.

Erklzering om ANATEL

Este equipamento opera em carater secundario, isto é, ndo tem direito a prote¢do contra interferéncia
prejudicial, mesmo de esta¢des do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia a sistemas operando em
carater primario.

Canadiske erklzringer

For Indoor Use. This digital apparatus does not exceed the Class B limits for radio noise emissions from
digital apparatus as set out in the radio interference regulations of the Canadian Department of
Communications. The internal wireless radio complies with RSS 210 of Industry Canada.

Pour lusage d intérieur. Le présent appareil numérique német pas de bruits radioélectriques dépassant les
limites applicables aux appareils numériques de Classe B prescribes dans le réglement sur le brouillage
radioélectrique édicté par le Ministére des Communications du Canada. Le composant RF interne est conforme
alanorme CNR-210 dIndustrie Canada.

Produkter med 5 GHz-drift — Canada

A FORSIGTIG: Ved brug af IEEE 802.11a tradlgst LAN er dette produkt begraenset til indenders brug pga. dets
drift inden for frekvensomradet 5,15 til 5,25 GHz. Canada krzever, at dette produkt bruges indendgrs inden for
frekvensomradet 5,15 til 5,25 GHz for at reducere den potentielle risiko for skadelig interferens fra
mobilsatellitsystemer pa samme kanal. Hgjspandingsradarer er primar bruger af bandene 5,25 til 5,35 GHz
0g 5,65 til 5,85 GHz. Disse radarstationer kan forarsage interferens med og/eller beskadigelse af denne
enhed.

Udsaettelse for hgjfrekvensstraling (Canada)

A ADVARSEL! Udsttelse for hgjfrekvensstraling Denne enheds stralingsstyrke ligger under de tilladte
granser for udsaettelse for hgjfrekvensstraling i Canada. Nevertheless, the device shall be used in such a
manner that the potential for human contact during normal operation in minimized.
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For at undga muligheden for at overskride graensevaerdierne for udsattelse for hgjfrekvensstraling i Canada
skal afstanden mellem personer og antennerne vare over 20 cm.

Lovpligtig EU-meddelelse
Telekommunikationsfunktionaliteten i dette produkt ma anvendes i falgende EU- og EFTA-lande/omrader:

Belgien, Bulgarien, Cypern, Danmark, Estland, Finland, Frankrig, Graekenland, Holland, Irland, Island, Italien,
Letland, Liechtenstein, Litauen, Luxembourg, Malta, Norge, Polen, Portugal, Rumanien, Schweiz, Slovakiet,
Slovenien, Spanien, Storbritannien, Sverige, Tjekkiet, Tyskland, Ungarn og @strig.

Erklaering vedrgrende brug i Rusland

CyuwiecTBytOT onpeneneHHble orpaHMYyeH1a No UCnosib3oBaHUIO 6ecnpoBoAHbIX ceTel (ctanpapTa 802.11 b/g)
c paboyeit yactoTou 2,4 My [laHHOe 060pyA0BaHME MOXKET UCMOJIb30BaTbCS BHYTPU NOMELLLEHUI C
MCNonb30BaHWeM Auana3oHa yactot 2400-2483,5 MIy (kaHanbi 1-13). Mpu Mcnonb3oBaHWM BHYTPU
noMeLLLeHU MaKcMManbHaa 3¢ G eKTMBHAA M30TPOMHO—M3NYYaemana MoLHocTb (AMNM) monxHa cocTaBnATb
He 6onee 100mBT.

Erklaering for Mexico
Aviso para los usuarios de México

“La operacion de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada."

Para saber el modelo de la tarjeta inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Vietnam Telecom-kablet/tradles markning for godkendte produkter af typen

ICTQC
\

ICT

HP
BOOS02010
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