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HP Neverstop Laser MFP

Reference Guide

Read this guide to get to know the printer control panel, learn how to interpret control panel light patterns,
solve wireless connection problems, and find more information.

Printer control panel

NOTE: The control panel buttons differ depending on your device model.

|

1 Paperlight ) 6 Menubuttons:

. « Up/Down arrow buttons
2 Attentionlight !
¢ Menu button e

* Wireless models only

3 Imaging Drum light L~ 7 1D Copybutton
—6 4 Openlidlight = 8 Start Copybutton &
5 Control paneldisplay: 9  Resumebutton
* Wi-Fi Signal Strength
—0 indicator* | 10 Cancelbutton X
= E+0 * Wi-Fi Directicon* 0 11 Wi-FiDirect button/light* &
@ * Number of Copiesicon
X —|0 pies con 12 Wireless button/light* 7’
—Q « Lighter/Darkericon ()
= —@ 13 Power button/Ready light (O
(r) SE] » Reduce/Enlarge icon []

Control panel light patterns
d 1< RIS BEE

Ready Cover open/paper size Out of paper Paper jam
mismatch/other error

! hs 1< Y 1< <

Internal error; Processing/cleaning/ Imaging drum or Imaging drum
restart printer cooling/shutting down Toner Reload Kit error replacement required

For more information about solving common printer problems, download the User Guide from
www.hp.com/support/Neverstop1200. To resolve wireless connectivity problems, see “Troubleshoot wireless
setup” on page 2.

The information contained herein is subject to change without notice.


http://www.hp.com/support/Neverstop1200

Check toner level

When the toner in the printer runs low, you will need one or two HP Toner Reload Kits to add toner. You can
purchase original HP Toner Reload Kits from www.hp.com/buy/supplies or your local HP reseller.

Check the toner level indicator on the front of the printer to determine when to add toner.

Toner level indicator states

Full: Toner levelis
highand more toner
cannot be added.

l_m

T N Very Low: Printer will
=1 notprintuntil toneris
added.
L ) Low: Toner levelis

Fill: Toneris partly ,,

depleted. “+1” means I ] | i low. “+2” means two
one HP Toner Reload HP Toner Reload Kits
Kit can be added. canbe added.

Toner can be added when the Reload Status light (&) next to the reload port glows white. Toner cannot be added
when the light is off. To learn how to add toner, follow the instructions on the HP Toner Reload Kit or download the
User Guide from www.hp.com/support/Neverstop1200.

Troubleshoot wireless setup

As directed in the setup guide, download and install the HP printer software, and follow the instructions in the
software to connect the printer to your wireless network.

When the printer has successfully connected to your wireless network, the Wireless light ) onthe printer control
panel stops blinking and remains steady blue. If the light does not turn steady blue, try the following solutions.

Problem

Cause/Solution

The Wireless light (1) is
blinking blue and the Wi-Fi
Signal Strength indicator
‘1 is not showing on the
display.

The printer is in wireless setup mode and is ready to be configured. Proceed
with software installation and follow the instructions in the software to set up a
wireless connection.

The Wireless light (1) is
blinking blue and the Wi-Fi
Signal Strength indicator
‘011 on the display is
cycling.

Wireless connection is in progress. Wait a few seconds for the connection to be
completed. When the connection is complete, the Wireless light (1)) turns steady
blue and the Wi-Fi Signal Strength indicator /)| stops cycling and indicates the
signal strength.

The Wireless light (1) is
off.

Wireless connection mode is turned off. Try the following:

Press the Wireless button (1) on the printer control panel. If the Wireless light (1))
turns steady blue, wireless connection mode is on and the wireless connection is
established. You can now print wirelessly.

If the Wireless light (1)) blinks amber, a wireless network connection has not been
set up. Unplug the USB cable and then press the Wireless button (1) again. When
the Wireless light (1)) blinks blue, the printer is in wireless setup mode. Continue
software installation and follow the instructions in the software to set up a
wireless connection.
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Problem

Cause/Solution

The Wireless light (1) is
glowing steady amber.

The wireless connection is not established. Try the following solutions in order
until the problem is resolved:

1. Verify that the printer is within the range (30 m or 100 ft) of the wireless
network router.

2. If you are using a USB cable to temporarily connect the printer and computer
during set up, do not connect the USB cable until the software prompts you to
do so. If you connected the cable before being prompted, unplug the cable and
then reset the wireless signal as directed in the next step.

3. Restore the wireless network settings:
a. Remove the USB cable from the printer.

b. On the printer, press and hold the Wireless button (1) and the Cancel button
X at the same time for 3 seconds.

¢. Release the buttons. When the Wireless light (1) starts blinking blue,
continue the installation.

4. Restart the printer and the router and then continue software installation.
5. Uninstall and reinstall the HP printer software.

6. Use Wi-Fi Protected Setup (WPS) if your router supports it. See “Set up a
wireless connection using Wi-Fi Protected Setup (WPS)” on page 3.

Alternately, you can set up a Wi-Fi Direct connection to use your printer without a

wireless router. For help, see “Set up a Wi-Fi Direct connection” on page 4.

The Wireless light (1)) is
glowing steady blue, but
you cannot print wirelessly.

The printer driver might not be installed. Try installing or reinstalling the printer
driver, and then try printing again.

If you still can’t print wirelessly, the printer and your computer or device might be
connected to different networks. Try the following:

1. Check the network that the computer is connected to.

2. Check the printer’s network name (SSID) info on the Wireless Network Test
Report. To print the report, press and hold the Wi-Fi button (1) and the Resume
button [+ at the same time for 3 seconds.

3. Resolve any connection issues, and then continue software installation.

The Wi-Fi Signal Strength
indicator )| on the
display shows only one or
two bars.

The wireless signal is weak. Try moving the printer. Make sure there are no large
obstacles between the printer and the network router that could be blocking
the signal. Also, remove any electronic devices near the printer that could be
interfering with the wireless signal.

Set up a wireless connection using Wi-Fi Protected Setup (WPS)
1. Press the WPS button ¢ on your router.
2. Within two minutes, press and hold the Wireless button (1) on the printer control panel for 3-5 seconds.

3. Wait about two minutes until the Wireless light (G stops blinking and glows steady blue, indicating the
connection is established, and then continue software installation.

If the printer Wireless light (1) turns amber and the Cancel light starts blinking, WPS setup mode has timed out or
an error has occurred. Press the Cancel button X, and then repeat the above steps to set up the connection.




Set up a Wi-Fi Direct connection

Use Wi-Fi Direct to connect to a printer wirelessly—without connecting to an existing wireless network. To use
Wi-Fi Direct:

¢ Make sure the Wi-Fi Direct light DET on the printer control panel is on. If it is off, press the Wi-Fi Direct button DE,T.

* To check the Wi-Fi Direct name and password, press and hold the Resume button | v | on the printer for 3 seconds
to print a Configuration Report. The Wi-Fi Direct information is shown on the Network Summary page.

To learn more, visit www.hp.com/go/wifidirectprinting.

Configure the input tray for different paper sizes

NOTE: This section is applicable only to printer models that support Legal and Oficio paper sizes.

If your printer supports Legal and Oficio paper sizes, you must change the orientation of the paper-length guide
when you switch between large and small paper sizes.

For large paper To turn the guide:

(A4/Letter or larger)
/

=/

e 2o

For small paper 1. Tilt up the input tray 2. Slide off the guide, 3. Reinstall the
(A5/A6) slightly and pull it off turn it around, input tray.
SN the printer. and slide it back
‘ onto the track.
l NOTE: The guide is shown being turned for loading paper smaller than A4/Letter.

To load larger paper, turn the guide in the opposite direction.

Printer operating environment guidelines

_ - =
7 AN PN .
1 P i
=
Keep printer out Recommended Recommended Keep printer in Do not exceed
of direct sunlight temperature range: humidity range: well-ventilated area voltage limits
17.5°-25°C o _ 700,
(63.5°~77°F) 30%~70%
Learn more
EHEE Of=0
i e ! . .
hr e XIS Product support h HP wireless printing
Spe.g . T
[=] #5554 www.hp.com/support/Neverstop1200 [w] www.hp.com/go/wirelessprinting
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HP Neverstop Laser MFP

Panduan Referensi

Baca panduan ini untuk mengetahui panel kontrol printer, mempelajari cara mengartikan pola lampu panel
kontrol, menyelesaikan masalah koneksi nirkabel, dan menemukan informasi selengkapnya.

Panel kontrol printer
CATATAN: Tombol panel kontrol berbeda-beda, tergantung model perangkat Anda.

1 LampuKertas [ 6 Tombol Menu:

« Tombol panah Atas/
Bawah

¢ Tombol Menu ---

|

2 Lampu Perhatian !

3 Lampu Drum Pencitraan L9

7 Tombol Salin ID
4  Lampu Penutup Terbuka =
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5 Tampilan panel kontrol: 8  Tombol Mulai Salin &2

* Indikator Kekuatan Sinyal 9 Tombol Lanjutkan

Wi-Fi* |
« Ikon Wi-Fi Direct* 05} 10 Tombol Batal X
= [2=]— .
+ Ikon Jumlah Salinan 11 Tombol/lampu
X _ « Ikon Lebih Terang/Lebih Wi-Fi Direct” &5
Gelap O
~ 12 Lampu/tombol nirkabel* "
() O — * lkon Memperkecil/
Memperbesar [r] 13 Tombol daya/Lampu Siap (O

0000006 6 © oo

* Model nirkabel saja

Pola lampu panel kontrol

0) 1< BENIS BRIS

Siap Penutup terbuka/ketidaksesuaian Kertas habis Kertas macet
ukuran kertas/kesalahan lain

! Ok 1< Y 1< <

Kesalahan internal; Pemrosesan/pembersihan/ Drum pencitraan atau Penggantian drum
mulai ulang printer pendinginan/mematikan Kesalahan Toner Reload Kit ~ pencitraan diperlukan

Untuk informasi selengkapnya tentang cara mengatasi masalah umum pada printer, unduh Panduan
Pengguna dari www.hp.com/support/Neverstop1200. Untuk mengatasi masalah konektivitas nirkabel, lihat
“Menyelesaikan masalah pengaturan nirkabel” di halaman 6.

Informasi yang terdapat dalam dokumen ini dapat berubah tanpa pemberitahuan.


http://www.hp.com/support/Neverstop1200

Memeriksa level toner

Saat toner dalam printer akan habis, Anda memerlukan satu atau dua HP Toner Reload Kit untuk menambah toner.
Anda dapat membeli HP Toner Reload Kit dari www.hp.com/buy/supplies atau pengecer HP setempat.

Periksa indikator level toner di bagian depan printer untuk menentukan kapan harus menambahkan toner.

Status indikator level toner

Penubh: Isi toner . BN Hampir Habis:

penuh dan tidak — — Printer tidak akan

dapat menambahkan mencetak sampai @
toner lagi. toner ditambahkan.

Terisi: Isi toner ,, L ) Sedikit: Isi toner

sebagian habis. “+1” I ] | i tinggal sedikit. “+2”

berarti satu HP Toner berarti dua HP Toner

Reload Kit dapat Reload Kit dapat

ditambahkan. ditambahkan.

Toner dapat ditambahkan saat lampu Status Isi Ulang (%) di dekat port isi ulang menyala putih. Toner tidak dapat
ditambahkan saat lampu mati. Untuk mempelajari cara menambahkan toner, ikuti petunjuk pada HP Toner Reload
Kit atau unduh Panduan Pengguna dari www.hp.com/support/Neverstop1200.
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Menyelesaikan masalah pengaturan nirkabel

Sesuai arahan dalam panduan penyiapan, unduh dan instal perangkat lunak printer HP, lalu ikuti petunjuk dalam
perangkat lunak untuk menghubungkan printer ke jaringan nirkabel.

Saat printer berhasil terhubung ke jaringan nirkabel, lampu Nirkabel ) pada panel kontrol printer akan berhenti
berkedip dan terus menyala biru. Jika lampu tidak terus berwarna biru, cobalah solusi ini.

Masalah Penyebab/Solusi

Lampu Nirkabel berkedip Printer dalam mode penyiapan nirkabel dan siap dikonfigurasi. Lanjutkan
(1) biru dan indikator penginstalan perangkat lunak dan ikuti petunjuk di perangkat lunak untuk
Kekuatan Sinyal Wi-Fi menyiapkan koneksi nirkabel.

tidak “};| muncul di layar.

Lampu Nirkabel berkedip Koneksi nirkabel sedang dibuat. Tunggu beberapa detik hingga koneksi selesai.

(1) biru dan indikator Saat koneksi selesai, lampu Nirkabel akan terus berwarna (1) biru dan indikator
Kekuatan Sinyal Wi-Fi Kekuatan Sinyal Wi-Fi akan berhenti ‘7};| berubah-ubah dan menunjukkan
pada 7)) layar berubah- kekuatan sinyal.

ubah.

Mode koneksi nirkabel nonaktif. Coba langkah berikut:

Tekan tombol Nirkabel (1)) pada panel kontrol printer. Jika lampu Nirkabel (1)
terus berwarna biru, berarti mode koneksi nirkabel sudah aktif dan koneksi
nirkabel telah dibuat. Anda sekarang dapat mencetak secara nirkabel.

Jika lampu Nirkabel (1)) berkedip kuning, berarti koneksi jaringan nirkabel belum
disiapkan. Cabut kabel USB, lalu tekan lagi tombol Nirkabel ((1)). Saat lampu
Nirkabel (1)) berkedip biru, berarti printer berada dalam mode penyiapan nirkabel.
Lanjutkan penginstalan perangkat lunak dan ikuti petunjuk di perangkat lunak
untuk menyiapkan koneksi nirkabel.

Lampu Nirkabel (1) mati.
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Masalah

Penyebab/Solusi

Lampu Nirkabel (1) terus
menyala kuning.

Koneksi nirkabel belum dibuat. Cobalah solusi berikut sesuai urutan hingga masalah
terselesaikan:

1. Pastikan printer berjarak (30 m atau 100 kaki) dari router jaringan nirkabel.

2. Jika Anda menggunakan kabel USB untuk menyambungkan printer dan
komputer untuk sementara selama penyiapan, jangan sambungkan kabel USB
sampai perangkat lunak memintanya. Jika Anda telah menyambungkan kabel
sebelum diminta, cabut kabel lalu atur ulang sinyal nirkabel sesuai arahan
dalam langkah berikutnya.

3. Memulihkan pengaturan jaringan nirkabel:
a. Cabut kabel USB dari printer.
b. Pada printer, tekan dan tahan tombol Nirkabel (1) dan tombol Batal X
secara bersamaan selama 3 detik.
¢. Lepas kedua tombol. Saat lampu Nirkabel (1)) mulai berkedip biru, lanjutkan
penginstalan.
4. Mulai ulang printer dan router, lalu lanjutkan penginstalan perangkat lunak.
5. Hapus instalan dan instal ulang perangkat lunak printer HP.
6. Gunakan Wi-Fi Protected Setup (WPS) jika router mendukungnya. Lihat

“Menyiapkan koneksi nirkabel menggunakan Wi-Fi Protected Setup (WPS)” di
halaman 7.

Atau, Anda dapat menyiapkan koneksi Wi-Fi Direct untuk menggunakan printer
tanpa router nirkabel. Untuk bantuan, lihat “Menyiapkan koneksi Wi-Fi Direct” di
halaman 8.

Lampu Nirkabel terus
menyala (1) biru, tetapi
tidak dapat mencetak
secara nirkabel.

Driver printer mungkin belum diinstal. Coba instal atau instal ulang driver printer,
lalu cetak lagi.

Jika Anda masih tidak dapat mencetak secara nirkabel, printer dan komputer atau
perangkat Anda mungkin terhubung ke jaringan berbeda. Coba langkah berikut:

1. Periksa jaringan yang terhubung ke komputer.

2. Periksa info nama jaringan (SSID) printer pada Laporan Pengujian Jaringan
Nirkabel. Untuk mencetak laporan, tekan dan tahan tombol Wi-Fi (1) dan
tombol Lanjutkan [) secara bersamaan selama 3 detik.

3. Atasi masalah koneksi, dan lanjutkan penginstalan perangkat lunak.

Indikator Kekuatan Sinyal
Wi-Fi 7}, pada layar hanya
menampilkan satu atau
dua batang.

Sinyal nirkabel lemah. Coba pindahkan printer. Pastikan tidak ada penghalang
besar antara printer dan router jaringan yang dapat menghalangi sinyal. Selain itu,
jauhkan perangkat elektronik dari printer yang dapat mengganggu sinyal nirkabel.

Menyiapkan koneksi nirkabel menggunakan Wi-Fi Protected Setup (WPS)
1. Tekan tombol WPS & pada router Anda.
2. Dalam dua menit, tekan dan tahan tombol Nirkabel (€ pada panel kontrol printer selama 3-5 detik.

3. Tunggu sekitar dua menit sampai lampu Nirkabel (1) berhenti berkedip dan terus menyala biru, yang
menunjukkan koneksi sudah dibuat, lalu lanjutkan penginstalan perangkat lunak.

Jika lampu Nirkabel 1) berubah menjadi warna kuning dan lampu Batal mulai berkedip, berarti waktu mode
penyiapan WPS telah habis atau terjadi kesalahan. Tekan tombol Batal <, lalu ulangi langkah-langkah di atas

untuk menyiapkan koneksi.
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Menyiapkan koneksi Wi-Fi Direct

Gunakan Wi-Fi Direct untuk menghubungkan printer secara nirkabel—tanpa menghubungkan ke jaringan nirkabel
yang sudah ada. Untuk menggunakan Wi-Fi Direct:

¢ Pastikan lampu Wi-Fi Direct D.;E pada panel kontrol printer menyala. Jika mati, tekan tombol Wi-Fi Direct DE,T.

* Untuk memeriksa nama dan kata sandi Wi-Fi Direct, tekan dan tahan tombol Lanjutkan | v | pada printer selama
3 detik untuk mencetak Laporan Konfigurasi. Informasi Wi-Fi Direct ditampilkan pada halaman Ringkasan
Jaringan.

Untuk mempelajari selengkapnya, kunjungi www.hp.com/go/wifidirectprinting.

Atur baki masukan sesuai ukuran kertas yang berbeda

CATATAN: Bagian ini hanya berlaku untuk model printer yang mendukung ukuran kertas Legal dan Oficio.

-] Jika printer Anda mendukung ukuran kertas Legal dan Oficio, Anda harus mengubah orientasi pemandu panjang
-] . :

— 1 kertas saat Anda beralih antara ukuran kertas besar dan kecil.

[}

]

7] Untuk kertas berukuran besar Untuk memutar pemandu:

=3 (A4/Letter atau lebih besar)

Q. —

=/

S 2\ s

== >

Untuk kertas berukuran kecil 1. Miringkan sedikit ke 2. Geser pemandu 3. Pasang kembali
(A5/A6) atas baki masukan keluar, putar balik, baki masukan.
SN dan tarik keluar dari dan geser kembali
printer. ke jalurnya.

<

l CATATAN: Pemandu ini menunjukkan pemutaran untuk memasukkan kertas yang
berukuran lebih kecil dari A4/Letter. Untuk memasukkan kertas yang berukuran
lebih besar, putar pemandu ke arah yang berlawanan.

Panduan lingkungan pengoperasian printer

I
®
PN .
- - N N
PN
D e i

1
=
Jauhkan printer Kisaran suhu Kisaran kelembapan Simpan printer Jangan melebihi
dari cahaya yang direkomendasikan: yang direkomendasikan: di area berventilasi batas tegangan
matahari langsung 17,5°-25°C 30%—70% baik

(63,5°=77°F)

Pelajari selengkapnya

g 3
%‘E{'& Dukungan produk A Pencetakan nirkabel HP
[=1¥AES www.hp.com/support/Neverstop1200 [w] www.hp.com/go/wirelessprinting
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HP Neverstop Laser MFP
Hudéng dan Tham khao

Poc huéng dan nay dé biét vé bang diéu khién may in, tim hiéu cach nhan biét cac kiéu phat sang ctia dén trén
bang diéu khién, xr ly cac van dé lién quan dén két ndi khong day va tim thém thong tin.

Bang dieéu khién may in
LUU Y: Cac nat trén bang diéu khién khac nhau tiy thudc vao kiéu dang thiét bi.

Pen Paper [ (gidy) 6

u

2 DénAttention! (Chay)

3 PénlImaging Drum < (Trong
hinh)

4  Ppén Open Lid < (Mg nap)

5 Man hinh Control panel (Bang
diéu khién):

e Chibao Wi-Fi Signal

Strength” (Cudng do tin
hiéu Wi-Fi) il

« Biéu tugng Wi-Fi Direct* 05

10

11

12

Biéu tugng Number of
Copies & (S6 Ban sao)

« Biéu tugng Lighter/Darker
(D (Sang hon/Téi han)

* Biéu tugng Reduce/
Enlarge [7] (Thu nhé/
Phéng to)

13

0000006 6 © oo

Cac kiéu phat sing ciia dén trén bang diéu khién

| Z Z 1<
O) S BERES
San sang N&p mé/kich thudc gidy khéng Hét giay
phit hop/I8i khac
P ” °
| (he 1< 12

Trong hinh hodc
L6i B6 Nap Muc in

L6i bén trong;
khdi dong lai mdy in

Dang xuf ly/dang vé sinh/
dang lam mat/dang tat

Cac nit menu:

« (Cac nat mi tén UP/Down
C (Lén/Xudng)

¢ Nt Menu .-
NUt ID Copy (=) (Sao chép ID)

Nut Start Copy =8 (Bat dau
Sao chép)

Nut Resume [+ (Tiép tuc)
NGt Cancel X (Hay bo)
Nut/Dén Wi-Fi Direct* 05

Nat/Den Wireless* ‘™ (Khong
day)

Nut Power (Ngudn)/Dén
Ready () (San sang)

* Chi danh cho model khong day

7
°N

O

Ket gidy

7

N

1< 1Y

Can thay thé
trong hinh

Pé biét thém thong tin vé cach xtr ly cac van dé thudng gap ctia may in, tai xuéng Hudng dan St dung tur
www.hp.com/support/Neverstop1200. Dé giai quyét cac su c6 két néi khong day, truy cap “Xu ly su c6 cai dat

”

khong day” tai trang 18.

Théng tin trong vén ban nay c6 thé thay déi ma khdng can bao trudc.
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Kiém tra mifc mucin

Khi may in gan hét muc, cdn mot hodc hai Bo Nap Muc in HP dé thém muc. Ban c6 thé mua Bo Nap Muc in HP chinh
hang tai www.hp.com/buy/supplies hodc dai ly ban lé HP tai dia phuang.

Kiém tra chi bao murc muc in & mét trudc ciia may in dé xac dinh thai diém thém muc.

Trang thai chi bao mirc mucin

l_m

Pay: Mirc mucin
cao va khong thé
thém muc.

Nap: Mucin da can
mot phan. “+17¢c6 |

Rat thap: May in sé
—1 khong in cho dén khi
thém muc.

—— L e Thap: Mirc mucin
| | i thap. “+2” c6 nghia

nghia 3 c6 thé thém
mot Bo Nap Muc
in HP.

[ c6 thé thém hai Bo
Nap Mucin HP.

€6 thé thém muc khi dén Reload Status (%) (Trang thai nap lai) bén canh céng nap phat anh sang trang. Khong thé
thém muc khi dén tat. Dé biét cach thém muc in, lam theo hudng dan trén Bd Nap Muc in HP hodc tai xuéng Huéng
dan St dung tur trang web www.hp.com/support/Neverstop1200.

Xir ly su co cai dat khong day

Tai xubng va cai dit phan mém may in HP theo chi dan trong huéng dan cai dét, sau dé lam theo cac chi dan trong
phan mém dé két ndi may in vai mang khong day.

Khi may in da két ndi thanh cong véi mang khong day, den Wireless (1) (Khong day) trén bang diéu khién may in
ngting nhap nhay va gilt nguyén mau xanh. Néu dén khéng chuyén sang phat sang lién tuc mau xanh duong, thir cac

gidi phap sau day.

Su cd

Nguyén nhan/Giai phap

Pén Wireless (1) (Khéng
day) nhap nhay mau xanh
va chi bao Wi-Fi Signal
Strength || (Cudng do
Tin hiéu Wi-Fi) khéng hién
thi trén man hinh.

May in dang & ché do cai dit khong day va sén sang dé cau hinh. Tién hanh cai dat
phan mém va [am theo hudng dan trong phan mém dé cai dat két ndi khong day.

Dén Wireless (1) (Khong
day) nhap nhay mau xanh
va chi bao Wi-Fi Signal
Strength ;| (Cudng do
Tin hiéu Wi-Fi) trén man
hinh dang quay tron.

Dang két n6i khong day. Dai vai gidy dé két néi hoan tat. Khi két néi hoan tat, den
Wireless (1) (Khong day) chuyén sang mau xanh va chi bao Wi-Fi Signal Strength
@1 (Cudng dd Tin hiéu Wi-Fi) difng quay va hién thi cudng dé tin hiéu.

Pén Wireless (1) (Khong
day) tat.

Ché do két ndi khong day tat. Thir lam nhu sau:

Nhan nut Wireless (1)) (Khong day) trén bang diéu khién ctia may in. Néu dén
Wireless (1) (Khdng day) chuyén sang phat sang lién tuc mau xanh duang ngha la
ché do két noi khong day da bat va két néi khong day da dugc cai dat. Bay gio ban
c6 thé thuc hién in khéng day.

Néu dén Wireless (1) (Khong day) nhap nhdy mau vang, két néi mang khong day
chua dugc cai dat. Rut cap USB, sau dé nhan lai nat Wireless (1) (Khéng day). Néu
deén Wireless (1)) (Khong day) nhap nhay mau xanh, may in dang & ché do cai dat
khong day. Tiép tuc cai dit phdn mém va lam theo cac chi dan trong phdn mém dé
cai dét két néi khong day.
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Su cd

Nguyén nhan/Giai phap

Pen Wireless (1) (Khong
day) phat sang mau vang.

Két néi khong day khong dugc thiét lap. Thir [an lugt cac giai phap sau cho dén khi

van dé dugc xur ly:

1. Xac nhan may in nam trong pham vi (30 m hoac 100 ft) cia bd dinh tuyén mang
khong day.

2. Néu ban str dung cap USB dé két ndi tam thdi may in va may tinh trong qua trinh
cai dat, khong két néi cap USB cho dén khi phan mém nhac ban thuc hién viéc
dé. Néu ban da két ndi cap trudc khi dugc nhac, rut cap, sau do thiét 1ap lai tin
hiéu khéng day theo huéng dan & budc tiép theo.

3. Khéi phuc thiét dat mang khong day:

a. Rut cap USB khoi may in.

b. Trén may in, nhan va gilr dong thai nat Wireless (1) (Khong day) va nat
Cancel X (Hay bo) trong ba giay.

¢. Nha cac nut. Khi den Wireless (1) (Khéng day) bat dau nhap nhay mau xanh,
tiép tuc qua trinh cai dat.

4. Khoi dong lai may in va bé dinh tuyén, sau dé tiép tuc cai dat phan mém.

5. G& bo va cai dat lai phan mém may in HP.

6. SU dung ché do Cai dat Wi-Fi Bao vé (WPS) néu bé dinh tuyén cé hé trg. Xem “Cai
dat két ndi khéng day bang Cai dat Wi-Fi Bao vé (WPS)” tai trang 19.

Thay vao dé, ban cé thé cai dit két ndi Wi-Fi Direct dé sir dung may in ma khong can

bd dinh tuyén khong day. Dé dudc trg giup, xem “Cai dat két ndi Wi-Fi Direct” tai

trang 20.

Pén Wireless (1) (Khong
day) phat sang mau xanh,
nhung khéng thé in khéng
day.

C6 thé trinh diéu khién may in chua dudc cai dat. Thir cai dit hodc cai dét ai trinh
diéu khién may in, sau dé thirin lai.

Néu ban van khong thé in khong day, may in va may tinh hoic thiét bi clia ban cé
thé dang két ndi vdi cac mang khac. Thir lam nhu sau:

1. Kiém tra mang ma may tinh dang dugc két noi.

2. Kiém tra thong tin tén mang (SSID) ctia may in trén Bao cao Kiém tra Mang
khong day. Dé in bao cao, nhan va giir dong thai nat Wi-Fi (1) va nat Resume
(Tiép tuc) trong 3 gidy.

3. XU ly moi su cd két néi, sau do tiép tuc cai dat phan mém.

Chi bao Wi-Fi Signal
Strength ), (Cudng do
Tin hiéu Wi-Fi) trén man
hinh chi hién thi mét hoac
hai vach.

Tin hiéu khéng day yéu. Thir di chuyén may in. Dam bao khong cé chuéng ngai vat
l6n nao giita may in va bo dinh tuyén mang c6 thé chan tin hiéu. Ngoai ra, di chuyén
cac thiét bj dién tir gdn may in c6 thé ngan can tin hiéu khong day.

Cai dat két noéi khong day bang Cai dat Wi-Fi Bao vé (WPS)
1. Nhan nat WPS & trén b dinh tuyén cia ban.
2. Trong vong hai phuit, nhén va giif nit Wireless (1) (Khong day) trén bang diéu khién may in trong vong 3-5 giay.

3. Doi khoang hai phit dén khi den Wireless (1) (Khéng day) diing nhdp nhay va phat sang mau xanh, cho thiy két
néi dudc thiét lap, sau do tiép tuc cai dat phan mém.

Néu den Wireless (1) (Khong day) ciia may in chuyén sang mau vang va dén Cancel (Hiy bo) bit dau nhap nhay, ché
do cai dat WPS da hét thai gian hodc xay ra 16i. Nhan nit Cancel X (Hay bé) va sau d6 thuc hién lai cac budc trén dé

cai dat két noi.




Cai dat két ndi Wi-Fi Direct

St dung Wi-Fi Direct dé két ndi khong day véi may in—khong can két néi véi mang khéng day hién cé. Dé sir dung
Wi-Fi Direct:

» Dam bao réng dén bao Wi-Fi Direct 0 trén bang diéu khién may in dang bat. Néu den tat, nhan nut Wi-Fi Direct 0.

» Pékiém tra tén va mat khau Wi-Fi Direct, nhan va giif nit Resume | v ] (Tiép tuc) trén may in trong 3 gidy dé in
Bao cao Cau hinh. Thong tin Wi-Fi Direct dugc hién thij trén trang Network Summary.

Dé tim hiéu thém, truy cap www.hp.com/go/wifidirectprinting.

Cau hinh khay nap giay cho cac kho giay khiac nhau

LUU Y: Phan nay chi &p dung véi kiéu may in c6 hd trg khd gidy Legal va Oficio.

Néu may in clia ban c6 hd trg cac loai khd gidy Legal va Oficio, ban phai thay d6i hudng clia thanh dan gidy doc khi
thay déi khd giay in.

Péi vdi gidy lon Pé dao chiéu thanh dan:
(A4/Letter hodc 16n han)
P
g
<& %
~ -—
= @ = @ =
P —
Doi vai gidy nho 1. Hoi nghiéng khay nap 2. Trugt thao thanh 3. Lap khay nap
(A5/A6) gidy va kéo né ra khoi dan ra, dao ngugc gidy trd lai.
~— may in. lai réi trugt lap
‘ thanh dan vao ranh.
— LUU ¥: Thanh dan trong hinh minh hoa dudc dao chiéu dé nap gidy nhé han khd
Ad4/Letter. D& nap gidy l6n hon, dao thanh dan theo chiéu ngugc lai.

maoi truong van hanh may in

a ~ I .
=

Ddt mayin & noi
tranh
anh nang truc tiép

Pham vi nhiét do
khuyén céo:
17,5°-25°C

(63,5°—-77°F)

Phamvi do
am khuyén cao:

30%-70%

=]

ol

Dat may in & khu
vuc thodng mat

Khong vugt qua
gidi han dién ap

[=]

In khong day HP
www.hp.com/go/wirelessprinting


http://www.hp.com/go/wirelessprinting
http://www.hp.com/support/Neverstop1200
http://www.hp.com/go/wifidirectprinting
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