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Guia de instalação do mecanismo 

ADVERTÊNCIA: Certifique-se de que a área de trabalho 
está livre de resquícios e de que o chão não está 
escorregadio ou molhado.
CUIDADO: O conjunto da impressora é pesado. Quatro 
pessoas devem levantar e instalá-la no alimentador 
de cassete duplo (DCF) (Y1F97A), a entrada de alta 
capacidade de 2000 folhas (HCI) (Y1F99A) ou o suporte 
(Y1G17A).

Desembalar e acomodar a impressora.
CUIDADO: Antes de a impressora ser ligada, certifique-se de que a sala e o equipamento estão em, pelo menos, 15°C (59°F).
NOTA: Deixe a impressora no palete de envio até estar pronta para instalação em um DCF, HCI ou suporte.

Remova a impressora, tambor de imagens, unidade de coleta de toner (TCU) e hardware 
associado da caixa. Depois de desembalar a impressora e suprimentos, permita que eles se 
acostumem com o ambiente por quatro horas.
NOTA: Se a impressora e hardware forem armazenados abaixo de 0°C (32°F), pode demorar 
mais para eles se adaptarem.
CUIDADO: Não remova a fita de envio ou materiais de embalagem de proteção até que a 
impressora esteja instalada em um DCF, HCI ou suporte. (Etapa 3,2)
NOTA: O tambor de imagens é armazenado na área de bandeja de saída abaixo 
do alimentador de documento automático.

Empurre o plástico transparente protetor para baixo da base da 
impressora para permitir acesso a pontos de levantamento.

A HP recomenda revisar o 
vídeo antes de realizar a 
instalação.

https://www.hp.com/videos/A3install
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Siga as instruções na caixa para desembalar o DCF, 
HCI ou suporte.

Posicione o DCF, HCI ou suporte 
próximo da impressora.
ADVERTÊNCIA: Certifique-se de 
que a área de trabalho está livre de 
resquícios e de que o chão não está 
escorregadio ou molhado.
NOTA: Se preferir, abaixe os 
estabilizadores para prevenir que a 
impressora se mova.

Instale a impressora no DCF, HCI de 2000 folhas ou suporte.

Instale as duas alças de elevação reutilizáveis pretas nas alças de mão no 
lado esquerdo da impressora (legenda 1). Abra duas barras de elevação 
no lado direito da impressora (legenda 2).
NOTA: Alças para levantamento são recomendadas, mas não são 
enviadas com a impressora (conjunto de alça: JC82-00538A).

Cuidadosamente, levante o conjunto da impressora e alinhe a 
impressora com os pinos de alinhamento e conector no acessório. 
Abaixe cuidadosamente a impressora no acessório.
CUIDADO: O conjunto da impressora é pesado. Quatro pessoas devem 
levantar e instalá-la no DCF, no HCI ou no suporte.
NOTA: Na impressora, abra cada porta e todas as bandejas para 
verificar a fita de envio e materiais de embalagem. Retire toda a fita de 
envio e materiais de embalagem protetora.

Prepare o DCF, HCI de 2000 folhas ou suporte para instalação.
CUIDADO: Tome cuidado ao levantar. Use práticas apropriadas de levantamento seguro.
IMPORTANTE: Retenha dois parafusos para prender o HCI ou suporte.

Remova todo o material de embalagem e a fita de todos os locais no motor. 

Localize a guia de instruções da etiqueta de 
transporte na porta direita.

Abra a porta direita e remova a etiqueta de transporte 
que o direciona para a área de transferência. 

Remova com cuidado a fita em tira na parte frontal da 
unidade de transferência.
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Remova o material da embalagem de espuma. Remova com cuidado a fita em tira na parte traseira 
da unidade de transferência.

Abra a Bandeja 1 no lado direito da impressora e 
remova a espuma próxima do rolo de captação. 

Abra a Bandeja 2-3 e remova toda a fita e todo o 
material de embalagem de espuma.

Remova o parafuso de trava do scanner e o adesivo 
vermelho no lado esquerdo da impressora.
ADVERTÊNCIA: O parafuso da trava do scanner deve 
ser removido antes de ligar a impressora.

Instale o cartucho de toner. Aperte as travas em cada lado da TCU e remova a TCU.

Instale o cartucho de toner.

Remova a embalagem do cartucho de toner. Balance 
o cartucho de lado a lado (cerca de cinco vezes) para 
distribuir o toner por todo o cartucho.

Puxe a guia para remover o selo da parte traseira 
do cartucho. 

Abra as portas dianteira e direita. 
NOTA: Deixe as portas abertas até que o cartucho 
de toner, tambor de imagens, e outra unidade de 
coleta de cartucho (TCU) sejam instalados.



4

6

6,26,1

6,3 6,4 6,5

6,86,76,6

6,116,106,9

Instale a unidade de imagem.
CUIDADO: Não abra o pacote de unidade de imagens até que esteja pronto para instalação. Exposição 
prolongada à luz pode danificar o tambor de imagens e causar problemas de qualidade de imagens.

Verifique se as portas frontal e direita estão abertas. A porta direita retrai a trava de bloqueio, permitindo que a 
unidade de imagens seja instalada.

Remova a unidade de imagens da embalagem de 
espuma e do saco plástico.

Remova a tampa protetora branca. Não toque na 
superfície do tambor.

Puxe direto para fora para remover a trava de 
transporte do cilindro de carga laranja.

Remova a guia azul e a fita da área de ventilação da 
unidade de imagem.

Puxe direto para fora na guia da seta vermelha para 
remover a vedação na parte frontal da unidade de 
imagem.

Segure a unidade de imagem com uma mão 
na parte inferior e a outra mão na alça cinza 
na parte frontal. 

Remova o plugue laranja da unidade de imagens. 
Aperte uma volta.

Conecte o conector da unidade de imagens ao 
conector do motor.
NOTA: Verifique se o conector está 
completamente encaixado.

Empurre e segure a unidade de imagens no lugar ao 
instalar o primeiro parafuso (legenda 1) para prender 
a unidade de imagens. Instale o segundo parafuso 
(legenda 2).

Deslize a unidade de imagens para o interior do 
dispositivo.
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Inst. a unid. de col. de toner (TCU) Instale as guias de configuração do 
papel. 

Instale as guias de configuração do papel nas duas 
localizações na primeira saída.

Passe o cabo pelo canal entre a unidade de imagens 
e o conector e feche a porta direita.
NOTA: A trava de bloqueio desliza para impedir a 
remoção da unidade de imagens quando a porta 
direita está fechada.

Coloque papel na Bandeja 2.
NOTA: Papel é usado para imprimir folhas de configuração, conforme necessário (Carta ou A4).

Empurre para baixo na guia azul na parte traseira da 
bandeja. Ao mesmo tempo, pince ou aperte a guia 
azul na parte frontal da bandeja e deslize para ajustar 
para o tamanho de papel adequado. As duas guias 
são acionadas por mola e travarão, depois de soltas.

Aperte as laterais da aba, e depois deslize para 
ajustar a largura do papel.

Coloque o papel.
NOTA: Papel A4 ou de carta deve ser carregado com 
a borda longa do papel à direita na bandeja, como 
exibido.

Abra a Bandeja 2.
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Inicialize a impressora.
CUIDADO: Não conecte o cabo de rede neste momento.

Conecte o cabo de alimentação à impressora e o 
receptáculo da parede (legenda 1).
IMPORTANTE: Use o interruptor de alimentação da 
impressora para ligar a impressora (legenda 2).

Siga os avisos no painel de controle para definir as 
configurações de país/região, idioma, data e horário.
NOTA: Espere de 3 a 5 minutos para a impressora 
concluir automaticamente os processos de 
inicialização.

Imprima uma página de configuração 
para certificar-se de que a impressora 
esteja funcionando corretamente. 

Instale os blocos estabilizadores.
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