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Zaciname

e  Sucasti tlaciarne

° Informacie o systéme atramentovych nadrziek

° Funkcie ovladacieho panela

° Zmena predvolenych nastaveni papiera zisteného tlaciarfiou

e  Zakladné informacie o papieri

e  Otvorenie softvéru tlatiarne HP (Windows)

° Pouzivanie aplikacie HP Smart na tla¢, skenovanie a rieSenie problémov

° Rezim spanku
° Tichy rezim

° Automatické vypnutie
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Sucasti tlaciarne
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1 Vodiaca lista Sirky papiera

2 Vstupny zasobnik

3 Kryt vstupného zasobnika

q Veko skenera

5 Sklenena podlozka skenera

6 Podava¢ dokumentov

7 Dvierka na pristup k tlacovej hlave
8 Predny kryt

9 Atramentova nadrzka

10 Uzaver atramentovej nadrzky

1 Vystupny zasobnik

12 Nadstavec vystupného zasobnika (oznac¢ovany aj ako nadstavec zasobnika)
13 Ovladaci panel

Kapitola1 Zatiname

SKww



SKww

14 Tlacové hlavy

15 Zaklopka tlacovej hlavy
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16 Port USB

17 Pripojenie napdjania
18 Faxovy port I§| (Line)
19 Faxovy port B (Ext)

Sucasti tlaciarne
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Informacie o systéme atramentovych nadrziek

Pojem

Definicia

Tlacové hlavy

Tlacové hlavy st stcasti tlacového mechanizmu, ktoré aplikuji atrament na papier. Pouzivaju sa dve
tlacové hlavy: tlacova hlava s ¢iernym atramentom a tlacova hlava s farebnym atramentom.

UPOZORNENIE: Po nastaveni tlaciarne neotvarajte zaklopku tlacovej hlavy, pokial na to nedostanete
priamy pokyn.

Zaklopka tlacovej hlavy

Zaklopka tlacovych hlav drzi tlacové hlavy vo voziku. Uistite sa, Ze zaklopka tlacovej hlavy je spravne
uzavretd, aby ste sa vyhli problémom ako zaseknutie vozika.

UPOZORNENIE: Po nastaveni tlaciarne neotvarajte zaklopku tlacovej hlavy, pokial na to nedostanete
priamy pokyn.

Atramentové nadrzky

Pouzivaju sa Styri atramentové nadrzky. V kazdej atramentovej nadrzke sa nachadza jedna farba: azurova,
purpurova, zlta a ¢ierna.

_—

Uzavery atramentovych  Uzavery atramentovych nadrziek su zatky, ktorymi st zapecatené atramentové nadrzky.
nadrziek
Zarovnanie Zarovnanie je proces zarovnania tlaovych hlav, ktory sa vykonava s cielom zlepsit kvalitu tlace.

Kapitola1 Zatiname
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Funkcie ovladacieho panela

Prehlad tlacidiel a indikatorov

Nasledujtica schéma a prislusna tabulka sluzia ako rychla pomocka pre funkcie ovladacieho panela tlaciarne.

o

(3]

4

(1)

)

(5

C——v ~» B—@

Oznacenie Nazov a popis

1 Tlacidlo Uvod: sluzi na ndvrat na Gvodnu obrazovku, t. j. obrazovku, ktora sa zobrazi po prvom zapnuti tlatiarne.

2 Displej ovladacieho panela: dotykom obrazovky vyberte moznosti ponuky alebo sa prestvajte medzi polozkami ponuky.

3 Indikator bezdrétového pripojenia: zobrazuje stav bezdrotového pripojenia tlaciarne.
e Indikator svietiaci na modro signalizuje, Ze bolo nadviazané bezdrétové pripojenie a mozete tlacit.
e  Pomaly blikajuci indikator signalizuje, Ze bezdrétové pripojenie je zapnuté, ale tlaciaren nie je pripojena k sieti. Skontrolujte,

Ci sa tlaciaren nachadza v dosahu bezdrdtového signalu.

° Rychlo blikajuci indikator signalizuje chybu bezdrétového pripojenia. Pozrite si hlasenie na displeji tlaciarne.
e  Akindikator bezdrotového pripojenia nesvieti, bezdrotové pripojenie je vypnuté.

4q Vypinac: zapina alebo vypina tlaciaren.

5 Tlacidlo Pomocnik: slizZi na otvorenie ponuky Pomocnika pre aktualnu operaciu.
Na uvodnej obrazovke otvorte ponuku Pomocnik, v ktorej si mdZzete pozriet videa s navodmi, informacie o funkciach tlaciarne
alebo tipy, ako pouzivat tlaciaren.

6 Tlacidlo Spat: slizi na navrat na predchadzajucu obrazovku.

SKWw Funkcie ovladacieho panela



Ikony na displeji ovladacieho panela

Ikona Ucel

Kopirovanie : sl(iZi na otvorenie ponuky Kopirovanie , v ktorej mozete vybrat typ kdpie alebo zmenit nastavenia

E kopie.

Skenovanie : sliZi na otvorenie ponuky Skenovanie , v ktorej mdzete vybrat ciel skenovania.

Fax : zobrazi obrazovku, na ktorej mozete odoslat fax alebo menit nastavenia faxu.

Nastavenie : sl(zi na otvorenie ponuky Nastavenie , v ktorej mozete zmenit predvolby, ako aj pouzivat nastroje
@ na vykonavanie funkcii Gdrzby.

Ikona HP ePrint: Sluzi na otvorenie ponuky Prehl'ad webovych sluzieb, v ktorej mdzete zobrazit podrobné
] informacie o stave sluzby HP ePrint, menit nastavenie sluzby HP ePrint alebo tlacit informacnu stranu.

lkona Funkcia Wi-Fi Direct: slizi na otvorenie ponuky funkcie Funkcia Wi-Fi Direct, v ktorej mozno zapnut funkciu
% Funkcia Wi-Fi Direct, vypnut funkciu Funkcia Wi-Fi Direct a zobrazit nazov a heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

lkona bezdrétového rozhrania: slizi na otvorenie ponuky Prehlad bezdrdétovych pripojeni, v ktorej si mozete
(( )) pozriet stav bezdrdotového pripojenia a menit jeho nastavenie. M6zete tiez vytlacit spravu o teste bezdrotového
T pripojenia, ¢co vam pomo6ze diagnostikovat problémy so sietovym pripojenim.

lkona atramentu: Zobrazuje odhadované Grovne atramentu. Ak je v nadrzke nizka hladina atramentu, zobrazuje
@ sa symbol upozornenia.

POZNAMKA: Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytujd iba odhadované hodnoty na téely
planovania. Doplnte atrament v nadrzke, v ktorej dochadza. Vyhnete sa tak zdrZaniu tlace alebo problémom
s kvalitou tlace.

lkona stavu faxu: zobrazuje informacie o stave funkcie automatickej odpovede, faxovych dennikoch a hlasitosti
t.. zvuku faxu.

Zmena nastaveni tlaciarne

Pomocou ovladacieho panela mdzete zmenit funkciu a nastavenie tlaciarne, tlacit spravy alebo ziskat pomoc
pri pouzivani tlac¢iarne.

6 Kapitola1 Zatiname SKWWw



& TIP: Ak je tlatiaren pripojena k potitacu, nastavenia tlatiarne mozete tiez menit v potitati pomocou
nastrojov na spravu tlaciarne.

Dalsie informacie o tychto nastrojoch najdete v ¢asti Pouzivanie rozsirenych nastrojov na spravu tlaciarne
(pre sietové tlaciarne) na strane 128.

Zmena nastavenia funkcie
Na obrazovke Uvod na displeji ovladacieho panela sa zobrazuju dostupné funkcie tlaciarne.

1. Nauvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite ikony funkcie, ktorej nastavenia
chcete zmenit.

2. Povybere funkcie sa dotknite polozky {:} (Nastavenia), prechadzajte cez dostupné nastavenia a potom
sa dotknite nastavenia, ktoré chcete zmenit.

3. Podlavyziev na displeji ovladacieho panela zmente prislusné nastavenia.

Y e Dotykom na tlacidlo {3} (Uvod) sa vratite na Gvodnui obrazovku.

Zmena nastaveni tlac¢iarne

Ak chcete zmenit nastavenia tlaciarne alebo tlacit spravy, pouzite moznosti dostupné v ponuke Nastavenie.

1.  Nalvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela potiahnite prstom dolava a dotknite sa polozky {E:-;}-
( Nastavenie ).

2. Potiahnutim prstom nahor a nadol po obrazovke zobrazite vietky dostupné moznosti.

3. Dotknite sa moznosti, ktorej nastavenia chcete zmenit.

¥ Tip: Dotykom na tlatidlo ¢y (Uvod) sa vratite na dvodnu obrazovku.

SKWWwW Funkcie ovladacieho panela 7
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Zmena predvolenych nastaveni papiera zisteného tlaciarnou

Tlaciaren méze automaticky zistit, ¢i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier, a tiez to, ¢i ma vlozeny papier
velkd, malu alebo strednu Sirku. Predvolené nastavenie velkého, malého alebo stredného papiera zisteného
tlac¢iarnou mozete zmenit.

[%F POZNAMKA: Ked sa pocas vkladania papiera zobrazi vyzva, zmerite na ovladacom paneli tlaciarne
nastavenia papiera tak, aby zodpovedali pouzivanému papieru.

Zmena predvolenych nastaveni papiera pomocou vstavaného webového servera

1.

Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného
webového servera na strane 128.

Kliknite na kartu Nastavenia.

V ponuke nalavo kliknite na polozku Predvolby, kliknite na polozku Sprava zasobnikov a papiera
a potom vykonajte potrebné zmeny.

Kliknite na tlacidlo Pouzit.

Kapitola1 Zatiname SKWWw



Zakladné informacie o papieri

Tato tlaciaren podporuje vacsinu typov kancelarskeho papiera. Pred zakipenim vacsieho mnozstva
odporucame vyskusat rozne typy tlaCového papiera. Na dosiahnutie optimalnej kvality tlace pouzivajte
papier HP. Dalsie informacie o papieri HP najdete na webovej lokalite HP na adrese www.hp.com .

Spoloc¢nost HP odportca pouzivat na tla¢ beznych dokumentov obyc¢ajné papiere s logom
ColorLok. Véetky papiere s logom ColorLok sa nezavisle testuju, aby spifali vysoké
standardy vzhladom na spolahlivost a kvalitu tlace, a vytvarali dokumenty so sviezimi,
zivymi farbami, vyraznejSou ¢iernou farbou, ktoré budu schnut rychlejsie ako bezné
obycajné papiere. Hladajte papiere s logom ColorLok s r6znymi hmotnostami a velkostami
od velkych vyrobcov papiera.

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:

° Odporucané papiere na tlac

° Objednanie spotrebného materialu (papiera) HP

Odporucané papiere na tlac

Ak chcete dosiahnut najlepSiu kvalitu tlace, spolo¢nost HP odporica pouzivat papiere HP, ktoré st Specialne
navrhnuté pre dany typ tla¢ového projektu.

V niektorych krajinach/regiénoch nemusia byt niektoré druhy papiera k dispozicii.

Tla¢ fotografii
e  Fotopapier HP Premium Plus

Fotopapier HP Premium Plus je najkvalitnejsi fotopapier znacky HP na tlac kvalitnych fotografii. Vdaka
fotopapieru HP Premium Plus mézete tlacit nadherné okamzite schntce fotografie, s ktorymi mozete
manipulovat hned po ich vytlaceni. K dispozicii je v niekolkych velkostiach vratane velkosti A4, 8,5 x 11
palcov, 4 x 6 palcov (10 x 15 cm) a 5 x 7 palcov (13 x 18 cm), a to s dvoma povrchovymi Gpravami —
lesklou alebo jemne lesklou (pololesklou). Idedlny na zaramovanie, vystavenie alebo darovanie
kvalitnych fotografii a Specialnych fotoprojektov. Fotopapier HP Premium Plus poskytuje vynimo¢né
vysledky vdaka svojej profesionalnej kvalite a trvanlivosti.

e  Fotopapier HP Advanced Photo Paper

Tento leskly fotopapier obsahuje okamzite schntci povrch pre jednoduchd manipulaciu bez
rozmazavania. Odolava vode, vlhkosti, Smuham a odtlackom prstov. Tla¢ ma vzhlad, ktory je
porovnatelny s fotografiami vyrobenymi vo fotolabe. K dispozicii je v niekolkych velkostiach vratane
velkosti A4, 8,5 x 11 palcov, 10 x 15 cm (4 x 6 palcov), 13 x 18 cm (5 x 7 palcov). Je bez obsahu kyselin
pre dlhSiu zivotnost dokumentov.

o  Fotopapier HP Everyday

Mdzete lacno tladit pestrofarebné, kazdodenné fotografie pouzitim papiera navrhnutého pre
prilezitostnu tlac fotografii. Tento cenovo dostupny fotopapier rychlo schne, ¢o ulah¢uje manipulaciu.
Ziskajte ostré a jasné obrazky pri pouziti tohto papiera s lubovolnou atramentovou tlaciarfiou.

K dispozicii je s lesklym povrchom v niekolkych velkostiach vratane velkosti A4, 8,5 x 11 palcov, 5 X

7 palcov a 4 x 6 palcov (10 x 15 cm). Je bez obsahu kyselin pre dlhsiu zivotnost dokumentov.

° Balenia HP Photo Value Pack
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Baliky HP Photo Value zvycajne obsahuju originalne atramentové kazety HP a fotopapier HP Advanced
Photo, ktoré Setria ¢as a zbavia vas pochybnosti, ¢i mozno na tlaciarni HP tlacit cenovo dostupné
fotografie s kvalitou ako z fotosluzby. Originalne atramenty HP a fotopapier HP Advanced Photo boli
vyrobené tak, aby vase fotografie zostali dlho trvacne a so Zivymi farbami pri kazdom vytlacku.
Vynikajace na tlac cennych fotografii z dovolenky alebo viacerych vytlackov na rozdavanie.

Obchodna dokumentacia

Bezna tlac

Prezentaény papier HP Premium, 120 g, matny alebo matny papier HP Professional, 120 g

Tento tazky obojstranny matny papier je idealny na tvorbu prezentacii, navrhov, sprav a bulletinov. Jeho
vysokou hmotnostou sa dosahuje pdsobivy vzhlad a dotyk.

Papier HP na tlac brozur, 180 g, leskly alebo papier HP Professional, 180 g, leskly

Tieto druhy papiera maju lesklt vrstvu na oboch strandach, ¢o umoziuje obojstranné pouzitie.
Predstavuju najlepSiu volbu na reprodukciu s takmer fotografickou kvalitou a obchodnu grafiku pre
obalky sprav, Specialne prezentacie, brozury, rozosielanu postu a kalendare.

Papier HP na tla¢ brozur, 180 g, matny alebo papier HP Professional, 180 g, matny

Tieto druhy papiera maji matnu vrstvu na oboch stranach, ¢o umoziuje obojstranné pouzitie.
Predstavuju najlepSiu volbu pre reprodukciu s takmer fotografickou kvalitou a obchodnt grafiku pre
obalky sprav, Specidlne prezentacie, brozury, rozosielant postu a kalendare.

VSetky papiere uvedené v zozname pre kazdodennu tla¢ funkcie ColorLok Technology pre mensi vyskyt
rozmazania atramentu, vyraznejsiu ¢iernu farbu a Zivsie farby.

Ziarivo biely papier HP pre atramentovii tla¢

Ziarivo biely papier HP pre atramentovu tla¢ poskytuje vysoky kontrast farieb a ostry text. Je dostato¢ne
nepriesvitny na obojstrannt farebnu tlac bez presvitania, takze je idealny na tla¢ novin, sprav a letakov.

Papier pre tlaciarne HP

Tlacovy papier HP je vysokokvalitny viactcelovy papier. Vytvara dokumenty, ktoré vyzeraju a posobia
lepSim dojmom nez dokumenty, ktoré boli vytlacené na Standardnych viactcelovych papieroch alebo
kopirovacich papieroch. Je bez obsahu kyselin pre dlhsiu Zivotnost dokumentov.

Kancelarsky papier HP

Kancelarsky papier HP je vysokokvalitny viactcelovy papier. Je vhodny pre képie, koncepty, poznamky
ainé kazdodenné dokumenty. Je bez obsahu kyselin pre dlhsiu Zivotnost dokumentov.

Recyklovany kancelarsky papier HP

Recyklovany kancelarsky papier HP je vysokokvalitny viacti¢elovy papier s 30 % obsahom recyklovanej
vlakniny.

Objednanie spotrebného materialu (papiera) HP

10

Tato tlaciaren je navrhnuta tak, aby podporovala vacsinu typov kancelarskeho papiera. Na dosiahnutie
optimalnej kvality tlace pouzivajte papier HP.

Ak chcete objednat papiere znacky HP a iné prisluSenstvo, navstivte lokalitu www.hp.com . V sii¢asnosti st

niektoré ¢asti webovej lokality spolo¢nosti HP dostupné len v anglictine.
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Spolocnost HP odporuca pouzivat na tlac a kopirovanie kazdodennych dokumentov obycajné papiere s logom
ColorLok. V3etky papiere s logom ColorLok sa nezavisle testuju, aby spiali vysoké standardy s ohladom na
spolahlivost a kvalitu tlace a vytvarali dokumenty so sviezimi, zivymi farbami, vyraznejSou ¢iernou farbou

a mali kratsi €as schnutia nez bezné obycajné papiere. Hladajte papiere s logom ColorLok s roznymi
hmotnostami a velkostami od velkych vyrobcov papiera.
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Otvorenie softvéru tlaciarne HP (Windows)

Pomocou softvéru tlac¢iarne HP moZete konfigurovat nastavenia tlaciarne, skontrolovat odhadované trovne
atramentu, objednat spotrebny material, udrziavat tlaciaren, vyrieSit problémy s tlacou atd'. DalSie
informacie o dostupnom softvéri pre tlaciareri st uvedené v tejto prirucke.

Po instalacii softvéru tlaciarne HP v zavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujtcich
krokov:

[%]’9 POZNAMKA: Ak namiesto softvéru tlaciarne pouzivate aplikaciu HP Smart, pozrite si ¢ast Pouzivanie
aplikacie HP Smart na tlac, skenovanie a rieSenie problémov na strane 13.

e  Windows 10: Na pracovnej ploche po¢itaca kliknite na ponuku Start, v zozname aplikacii vyberte
polozku HP a potom vyberte ikonu s nazvom tlaciarne.

e  Windows 8.1: v lavom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol a vyberte nazov
tlaciarne.

e  Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlacidlom na prazdnu oblast obrazovky, na paneli
aplikacii kliknite na polozku VSetky aplikacie a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 7: Na pracovnej ploche potitaca kliknite na ponuku Start, vyberte polozku Véetky programy,
kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne a potom vyberte ikonu s nazvom tlaciarne.
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Pouzivanie aplikacie HP Smart na tlac, skenovanie a rieSenie
problémov

Aplikacia HP Smart slazi na nastavenie, skenovanie, tla¢, zdielanie a spravovanie vasej tlaciarne HP. Obrazky
a dokumenty moézete zdielat pomocou e-mailov, SMS sprav a oblibenych cloudovych sluzieb a socialnych
sieti (ako su iCloud, Disk Google, Dropbox a Facebook). Aplikacia tieZ umoznuje nastavit nové tlaciarne HP, ako
aj sledovat a objednavat spotrebny material.

[% POZNAMKA: Aplikaciu HP Smart podporuju systémy i0S, Android, Windows 10, 0S X 10.11, mac0S 10.12
a novsie zariadenia. Aplikacia nemusi byt k dispozicii vo vsetkych jazykoch. Niektoré funkcie nemusia byt
k dispozicii pre vsetky modely tlaciarni.

Ziskanie dalSich informacii o aplikacii HP Smart

Zakladné pokyny tykajlce sa tlace, skenovania a rieSenia problémov prostrednictvom aplikacie HP Smart
najdete v Castiach Tla¢ pomocou aplikacie HP Smart na strane 26, Skenovanie pomocou aplikacie HP Smart
na strane 47 a Ziskajte pomoc z aplikacie HP Smart na strane 135. DalSie informacie najdete tu:

e  i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  Mac: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Instalacia aplikacie HP Smart a pripojenie k tlaciarni

1. Ak chcete ziskat aplikaciu HP Smart, navstivte lokalitu 123.hp.com, odkial si ju mozete stiahnut
a nainstalovat.

Pouzivatelia zariadeni so systémami i0S, Android a Windows 10 si m6zu aplikaciu stiahnut aj z obchodov
s aplikaciami pre svoje zariadenia.

2. Ked'si aplikaciu nainstalujete, otvorte ju.

e  i0S/Android: Na pracovnej ploche zariadenia alebo v ponuke aplikacie tuknite na aplikaciu HP
Smart.

e  Windows 10: Na pracovnej ploche po¢itaca kliknite na polozku Start, potom v zozname aplikacii
vyberte aplikaciu HP Smart.

e  Mac:V Launchpade vyberte aplikaciu HP Smart.

3. Pripojte sak tlaciarni. BliZzSie informacie ndjdete v ¢asti Pripojenie tlaciarne prostrednictvom aplikacie
HP Smart na strane 123.
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Rezim spanku

e  Spotreba energie je pocas rezimu spanku znizena.
e  Po prvejinstalacii sa tlaciaren prepne do rezimu spanku po piatich mintdtach necinnosti.
e Vrezime spanku indikator tlacidla napajania svieti slabo a displej ovladacieho panela tlaiarne nesvieti.

e Tlaciaren z rezimu spanku zobudite stlac¢enim [ubovolného tlacidla na ovladacom paneli alebo
odoslanim tlacovej alebo skenovacej tlohy.

Zmena nastaveni rezimu spanku pomocou vstavaného webového servera (EWS)

1. Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dal3ie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného
webového servera na strane 128.

2.  Kliknite na kartu Nastavenia.
3. V casti Sprava napadjania kliknite na polozku ReZim Gspory energie a vyberte poZzadovani moznost.
4. Kliknite na tlacidlo Pouzit.

Zmena nastaveni rezimu spanku z ovladacieho panela tlaciarne

1.  Nauvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela potiahnite prstom dolava a dotknite sa polozky {@}
( Nastavenie ).

B POZNAMKA: Ak sa Gvodna obrazovka nezobrazuje, dotknite sa polozky @ (Uvod).

2. Dotknite sa polozky Sprava napajania, potom polozky ReZim spanku a napokon poZzadovanej moznosti.
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Tichy rezim

Tichy rezim spomaluje tla¢ s cielom znizit celkovy hluk bez vplyvu na kvalitu tlace. Tichy rezim mozZno pouzit
len na tla¢ v normalnej kvalite tlace na obycajny papier. Hluk spdsobeny tlacou znizite zapnutim tichého
rezimu. Ak chcete tlacit normalnou rychlostou, tichy reZzim vypnite. V predvolenom nastaveni je tichy rezim

vypnuty.

[%f POZNAMKA: Ak v tichom rezime tlatite na obycajny papier v kvalite tlace Koncept alebo Najlepsia, pripadne
ak tlacite fotografie alebo obalky, tlaciaren funguje rovnako ako pri vypnutom tichom reZime.

Zapnutie alebo vypnutie tichého rezimu na ovladacom paneli tladiarne
1. Nalvodnej obrazovke sa dotknite polozky {@_} ( Nastavenie ).

2. Dotknite sa polozky Tichy rezim.

3. Dotknite sa prepinaca a zapnite ho alebo ho vypnite.

Zapnutie alebo vypnutie tichého rezimu v softvéri tlac¢iarne (Windows)

1. Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 12.

2. Kliknite na kartu Tichy rezim.

’L%y POZNAMKA: Karta Tichy rezim je k dispozicii, ak je tlaciaref pripojena cez softvér pre tlaciarne HP.

3. Kliknite na moznost Zapnut alebo Vypnut.
4. Kliknite na polozku Ulozit nastavenie.
Zapnutie tichého rezimu pocas prebiehajticej tlace

A Naobrazovke tlate na displeji ovladacieho panela tlatiarne dotykom na polozku c]liil (Tichy rezim)

zapnite tichy rezim.

E?’”f} POZNAMKA: Tichy rezim sa zapne po vytlaceni aktualnej strany a bude sa pouzivat iba po¢as aktualnej
tlacovej tlohy.

Vytvorenie planu pre tichy rezim na ovladacom paneli tlaciarne

1.  Natlvodnej obrazovke sa dotknite polozky {E:-L:}- ( Nastavenie ).

2. Dotknite sa polozky Tichy rezim.

3. Tichy rezim zapnite dotykom polozky Vypnut vedla polozky Tichy rezim a potom potvrdte tento krok
dotykom tlacidla OK.

4. Dotknite sa polozky Vypniit vedla polozky Planovanie a potom zmente ¢as zaciatku a konca planu.

Vytvorenie planu pre tichy rezim vo vstavanom webovom serveri (serveri EWS)

1. Otvorte server EWS. Dalsie informacie najdete v €asti Otvorenie vstavaného webového servera
na strane 128.

2. Kliknite na kartu Nastavenia.
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3. Vponuke nalavo kliknite na polozku Predvolby a potom kliknite na polozku Tichy rezim.
4. V casti Naplanovanie tichého rezimu nastavte ¢as, kedy sa ma tichy rezim zapnut.

5. Kliknite na tlacidlo Pouzit.
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Automatické vypnutie

Pomocou tejto funkcie sa tlaciaren vypne po 2 hodinach necinnosti, aby sa zniZila spotreba energie. Funkciou
Automatické vypnutie sa tlaciaren Gplne vypne, a tak na jej opatovné zapnutie musite pouzit tlacidlo
napajania.

Ak tlaciaren podporuje tato funkciu Uspory energie, funkcia Automatické vypnutie sa automaticky povoli
alebo zakaze v zavislosti od funkcii tla¢iarne a moznosti pripojenia. Aj ked je funkcia automatického vypinania
zakazana, tlaciaren sa po piatich mindtach necinnosti prepne do rezimu spanku s cielom znizit spotrebu
elektrickej energie.

e  Funkcia Automatické vypnutie sa pri zapnuti tlaciarne povoli, ak tlaciaren nema funkciu siete, faxu ani
Wi-Fi Direct alebo tieto funkcie nepouziva.

° Funkcia Automatické vypnutie sa zakaze, ked' sa v tlaciarni zapne funkcia bezdrotového pripojenia alebo
funkcia Wi-Fi Direct, pripadne ked' sa v tlaciarni s funkciou faxu, pripojenia USB alebo siete Ethernet
vytvori faxové pripojenie, pripojenie USB alebo pripojenie k sieti Ethernet.

% TIP: Ak chcete getrit energiu batérie, mdzete funkciu Automatické vypnutie povolit aj v pripade, ze je
tlaciaren pripojena alebo je zapnuté bezdr6tové pripojenie.
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2 Tlac

e  Vkladanie médii
e  Tla¢ dokumentov
e  Tlac fotografii

e  Tlac obalok

e Tla¢ pomocou aplikacie HP Smart

° Tla¢ pouzitim maximalneho rozliSenia

e  Tlac¢ pouzitim pocitaca Mac alebo prenosného pocitaca

e Tla¢ z mobilnych zariadeni

e  Tipy na uspesnu tlac

e  Zobrazenie stavu tlac¢ovej tlohy a spravovanie tlacovych tGloh (Windows)

e  Prisp6sobenie tlatiarne (Windows)
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Vkladanie médii

[%& POZNAMKA: Ked sa zobrazi vyzva, zmerite na ovladacom paneli tla¢iarne nastavenia papiera tak, aby
zodpovedali pouzivanému papieru.

VloZenie papiera

1. Zdvihnite vstupny zasobnik.

2. Posunte vodiacu listu Sirky papiera smerom dolava.

3. Stoh papiera vloZte do vstupného zasobnika kratSou stranou nadol a tla¢ovou stranou nahor. Stoh
papiera zasunte nadol az nadoraz.

Ak vkladate papier malého formatu (napriklad fotopapier), uistite sa, ze stoh papierov je zarovnany
s krajnou pravou stranou zasobnika.
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4. Posuvajte vodiacu listu Sirky papiera smerom doprava, kym sa nezastavi na okraji papiera.

5. Vytiahnite vystupny zasobnik a nadstavec zasobnika.

Vkladanie obalok

1.  Zdvihnite vstupny zasobnik.
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2. Posunte vodiacu listu Sirky papiera smerom dolava.

3. Vlozte jednu alebo viacero obalok tplne k pravej strane vstupného zasobnika a posurite stoh obalok
nadol aZ na doraz.

Strana urcena na tla¢ musi smerovat nahor.

a. Ak vkladate obalku, ktora ma otvor pozdiz svojej dlhéej strany, vlozte ju zvislo tlatovou stranou
smerom nadol a tak, aby mala otvor vlavo.

b. Ak vkladate obalku, ktora ma otvor na svojej kratSej strane, vlozte ju zvislo tlacovou stranou
smerom nadol a tak, aby mala otvor hore.

IRigd
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4. Posunte vodiacu listu Sirky papiera doprava az k stohu obalok.

5.  Vytiahnite vystupny zasobnik a nadstavec zasobnika.

N—
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Tlac dokumentov

Pred tla¢ou dokumentov sa ubezpecte, Ze ste do vstupného zasobnika vloZili papier a Ze je vystupny zasobnik
otvoreny. DalSie informacie o vkladani papiera najdete v ¢asti Vkladanie médii na strane 19.

Tla¢ dokumentu (Windows)
1.V ponuke File (Subor) vo vasom softvéri kliknite na poloZzku Print (Tlacit).
2. Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
3. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie mdze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, MozZnosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaéiaren alebo Predvolby.

4. Nakarte Tlacové skratky alebo Tla¢ova skratka vyberte prislusné moznosti.
Ak chcete zmenit dalSie nastavenia tlace, kliknite na dalSie karty.

Ak sa chcete dozvediet viac 0 moznostiach v ovladadi tlaciarne, po ukazani mySou na jednotlivé
moznosti sa vdm zobrazia popisy.

E/f POZNAMKA: Ak zmenite velkost papiera, skontrolujte, ¢i ste do vstupného zasobnika vlozili spravny
papier.

5. Dialdgové okno Vlastnosti zatvorte kliknutim na tlacidlo OK.

6. Tlac spustite kliknutim na tlac¢idlo Tla€it alebo OK.

Obojstranna tla¢ (Windows)
1.V ponuke File (Subor) vo vasom softvéri kliknite na polozku Print (Tlacit).
2. Skontrolujte, ¢i je vybrana tlaciaren.
3. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialogové okno Properties (Vlastnosti).

V zavislosti od softvérovej aplikacie sa toto tlacidlo moze nazyvat Vlastnosti, Moznosti, Instalacia
tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciarei, alebo Predvolby.

4. Nakarte Tlacové skratky alebo Tlacova skratka vyberte polozku Obojstranna (duplexnad) tla¢ a potom
vyberte moznost v rozbalovacom zozname Manualna tlac na obe strany.

Ak chcete zmenit dalSie nastavenia tlace, kliknite na dalSie karty.

Ak sa chcete dozvediet viac 0 moznostiach v ovladaci tlaciarne, po ukazani mySou na jednotlivé
moznosti sa vam zobrazia popisy.

ﬁ/{’ POZNAMKA: Ak zmenite velkost papiera, skontrolujte, ¢i ste do vstupného zasobnika vlozili spravny
papier.

5. Dialégové okno Vlastnosti zatvorte kliknutim na tlacidlo OK.

6. Tlac spustite kliknutim na tlacidlo Tlacit alebo OK.
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Tlac fotografii

Pred tlacou fotografii sa ubezpecte, Ze ste do vstupného zasobnika vlozili fotopapier a Ze je vystupny
zasobnik otvoreny. DalSie informacie o vkladani papiera najdete v ¢asti Vkladanie médii na strane 19.

Tla¢ fotografii na fotopapier (Windows)

1.

2.

5.

6.

V ponuke File (Subor) vo vasom softvéri kliknite na polozku Print (Tlacit).
Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
Kliknite na tlatidlo, ktoré otvori dialégové okno Vlastnosti.

V zdavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, Moznosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

Na karte Tlacové skratky alebo Tla¢ova skratka vyberte prislusné moznosti.
Ak chcete zmenit dalSie nastavenia tlace, kliknite na dalSie karty.

Ak sa chcete dozvediet viac 0 moznostiach v ovladaci tlaciarne, po ukazani mySou na jednotlivé
moznosti sa vdm zobrazia popisy.

papier.

[%f POZNAMKA: Ak zmenite velkost papiera, skontrolujte, ¢i ste do vstupného zasobnika vlozili spravny

Dialdgové okno Vlastnesti zatvorte kliknutim na tlacidlo OK.

Tlac¢ spustite kliknutim na tlacidlo Tlacit alebo OK.

EF POZNAMKA:

odlozte, aby sa nezacal krutit, ¢o moze znizit kvalitu vytlackov.

Po dokonceni tlace vyberte zo vstupného zasobnika nepouzity fotopapier. Fotograficky papier

Kapitola2 Tla¢
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Tlac obalok

Pred tlac¢ou obalok sa ubezpette, Ze ste do vstupného zasobnika vloZili obalky a Ze je vystupny zasobnik
otvoreny. Do vstupného zasobnika mazete vlozit jednu alebo viacero obalok. Nepouzivajte lesklé obalky,
obalky s reliéfom alebo obalky, ktoré majti spony alebo okienka. Dalsie informacie o vkladani obalok najdete v
¢asti Vkladanie médii na strane 19.

[%f POZNAMKA: Podrobnosti o formatovani textu na tla¢ na obalky najdete v dokumentacii k aplikacii, ktort
pouzivate.

Tlac obalky (Windows)
1.  Vponuke File (Subor) vo vasom softvéri kliknite na polozku Print (Tlacit).
2. Skontrolujte, ¢i ste vybrali svoju tlaciaren.
3. Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie maze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, MozZnosti,
Nastavenie tlaciarne, Vlastnosti tlaciarne, Tlaéiarei alebo Predvolby.

4. Nakarte Tlacové skratky alebo Tla¢ova skratka vyberte prislusné moznosti.
Ak chcete zmenit dalSie nastavenia tlace, kliknite na dalSie karty.

Ak sa chcete dozvediet viac 0 moznostiach v ovladadi tlaciarne, po ukazani mySou na jednotlivé
moznosti sa vam zobrazia popisy.

[%f’ POZNAMKA: Ak zmenite velkost papiera, skontrolujte, ¢i ste do vstupného zasobnika vlozili spravny
papier.

5. Dialégové okno Vlastnosti zatvorte kliknutim na tlacidlo OK.

6. Tlac spustite kliknutim na tlacidlo Tlagit alebo OK.
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Tlac pomocou aplikacie HP Smart

Tato ¢ast obsahuje zakladné pokyny tykajlce sa pouzivania aplikacie HP Smart na tlac zo zariadeni so
systémom i0S, Android, Windows alebo Mac. DalSie informacie o aplikacii najdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie
HP Smart na tla¢, skenovanie a rieSenie problémov na strane 13.

Uvod do pouzivania aplikacie HP Smart na tla¢

1. Vlozte papier do vstupného zasobnika. Dalie informacie najdete v ¢asti Vkladanie médii na strane 19.

2. Vzariadeni otvorte aplikaciu HP Smart.

3. Nauvodnej obrazovke aplikacie HP Smart skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.

9 TIP: Ak je tlaciaren uz nastavena, mdzete ju vybrat z ivodnej obrazovky aplikacie HP Smart tym, ze
potiahnete dolava alebo doprava a vyberiete ju.

Ak chcete pouzit int tlaciaren, na ivodnej obrazovke kliknite alebo tuknite na polozku 4 (ikona Plus)
a potom vyberte inu tlaciaren alebo pridajte novu tlaciaren.

Tlac zo zariadenia so systémom Android alebo i0S

1.  Nauvodnej obrazovke aplikacie HP Smart tuknite na moznost tlace (napriklad Tlac fotografii alebo Tla¢
fotografii z Facebooku a pod.). Fotografie a dokumenty mézete tlacit zo svojho zariadenia, cloudového
uloziska alebo lokalit socialnych médii.

2. Vyberte fotografiu alebo dokument, ktory chcete vytlacit.

3.  Tuknite na tlacidlo Tlaéit.

Tlac zo zariadenia so systémom Windows 10

1.  Nalvodnej obrazovke aplikacie HP Smart kliknite alebo tuknite v spodnej ¢asti obrazovky na polozku
Tlacit.

2. Vyberte polozku Fotografia, vyhladajte fotografiu, ktort chcete vytlacit, a potom kliknite alebo tuknite
na polozku Vybrat fotografie na tla¢.

Vyberte polozku Dokument, vyhladajte dokument vo formate PDF, ktory chcete vytlacit, a potom
kliknite alebo tuknite na polozku Tlacit.

3.  Vyberte prisludné moznosti. Dalsie nastavenia zobrazite kliknutim alebo tuknutim na polozku Dalsie
nastavenia.

Dalgie informacie o nastaveniach tlace najdete v ¢asti Tipy na Uspesnu tla¢ na strane 31.

4. Tlac spustite kliknutim alebo tuknutim na tlacidlo Tla€it.

Tlac zo zariadenia Mac

1.  Nalvodnej obrazovke HP Smart kliknite na dlazdicu Tla€it, potom kliknite na polozku Tlacit dokument
alebo Tlacit fotografiu.

2. Najdite dokument alebo fotografiu v prieCinku Dokumenty, kniznici obrazkov alebo v inom priecinku,
v ktorom sa nachadza.

3. Vyberte poZzadovany dokument alebo fotografiu, potom kliknite na polozku Tlac€it.
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4. \Vyberte ina tlaciaren alebo upravte nastavenia tlaciarne, ako su velkost papiera €i kvalita vystupu.

5. Kliknite na tlacidlo Tlacit.
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Tlac pouzitim maximalneho rozlisenia

Maximalne rozliSenie v bodoch na palec (dpi) sluzi na tla¢ ostrych fotografii s vysokou kvalitou na fotopapier.

Tlac v rezime maximalneho rozliSenia trva dlhSie ako tla¢ s inym nastavenim a vyzaduje viac volného miesta
na disku.

Podporované rozliSenia tlace najdete na webovej lokalite technickej podpory pre tlatiarne
www.support.hp.com.

Tla€ v rezime maximalneho rozliSenia (Windows)

1.

2.

V softvéri vyberte polozku Tlaéit.
Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.
Kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialdgové okno Properties (Vlastnosti).

V zavislosti od softvérovej aplikacie méze byt toto tlacidlo oznacené ako Properties (Vlastnosti),
Options (MoZnosti), Printer Setup (Nastavenie tlaciarne), Printer Properties (Vlastnosti tlaciarne),
Printer (Tlaciareii) alebo Preferences (Predvolby).

Vyberte prislusné moznosti.

Windows 10, Windows 8.1 a Windows 8

e  Kliknite na kartu Papier a kvalita. V rozbalovacom zozname Velkost papiera vyberte vhodnu
velkost papiera. V rozbalovacom zozname Typ papiera vyberte vhodny typ papiera.

e  Kliknite na kartu RozSirené a potom vyberte polozku Tla¢ s maximalnym rozliSenim v DPI.

Windows 7
e  Kliknite na kartu Papier a kvalita. V rozbalovacom zozname Média vyberte vhodny typ papiera.

e  Kliknite na tlacidlo Spresnit. V rozbalovacom zozname Velkost papiera vyberte prislusnu velkost
papiera. V ¢asti Funkcie tlaciarne vyberte polozku Ano v rozbalovacom zozname Tla€ s
maximalnym rozliSenim v DPI. Potom kliknutim na tlacidlo OK zatvorte dialdgové okno RozSirené
moznosti.

Dalsie tipy tykajuce sa tlace najdete v ¢asti Tipy na nastavenie tlaciarne na strane 31.

Potvrdte nastavenie orientacie na karte RozloZenie a potom kliknutim na tlacidlo OK spustite tlac.
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Tlac pouzitim pocitaca Mac alebo prenosného pocitaca

Pokyny pre tlaciarne HP kompatibilné s technoldgiou AirPrint a poc¢itate Mac so systémom 0S X 10.11 and
mac0S 10.12 a novsim.

Tlaciaren pripojena k sieti

Ak je vasa tlaciarenl uz nastavena a pripojena k bezdrotovej sieti, mézete povolit tlac z pocitaca alebo
prenosného pocitaca Mac pomocou ponuky Systémové nastavenia.

1.  Otvorte ponuku Systémové nastavenia a vyberte polozku Tlaéiarne a skenery.

2. Kliknite na polozku Pridat a nastavte tlaciaren v pocitaci Mac. Vyberte tlaciaren zo zobrazeného
zoznamu sietovych tlaciarni a potom kliknite na polozku Pridat. Tym sa nainstaluji dostupné ovladace
tlace, skenovania alebo faxovania pre vasu tlaciarer.

Tieto pokyny vdm umoznuju tlacit z pocitaca Mac. Pokracujte v pouzivani aplikacie HP Smart a sledujte v nej
urovne atramentu a upozornenia tlaciarne.

Tlaciaren nie je pripojena k sieti

A Ak ste nenastavili ani nepripojili tlaciaren k sieti, prejdite na stranku 123.hp.com a nainstalujte potrebny
softvér.
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Tlac z mobilnych zariadeni

Tlac¢ z mobilnych zariadeni

Dokumenty a fotografie m6zete tlacit priamo z mobilnych zariadeni vratane zariadeni so systémom iQS,
Android a Windows Mobile, zariadeni Chromebook a zariadeni Amazon Kindle.

[%’”]’9 POZNAMKA: Na tla¢ z mobilného zariadenia mozete pouzivat aj aplikaciu HP Smart. Dalgie informacie
najdete v €asti Tla¢ pomocou aplikacie HP Smart na strane 26.

Tla¢ z mobilnych zariadeni

1.  Skontrolujte, ¢i su tlaciaren aj zariadenie zapnuté a pripojené k rovnakej bezdrdtovej sieti.

9 TIP: Ak chcete tlacit bez pripojenia k smerovacu, tlacte z mobilného zariadenia pomocou sluzby
Funkcia Wi-Fi Direct. DalSie informacie najdete v ¢asti Bezdr6tové pripojenie k tlaciarni bez pouzitia
smerovaca (Wi-Fi Direct) na strane 120.

2. Povolenie tla¢e v mobilnom zariadeni:

e  i0S: Pouzite moznost Tla€ v ponuke Zdielat.

[%”r POZNAMKA: Zariadenia so systémom i0S 4.2 alebo nov&im majt aplikaciu AirPrint®
predinstalovanu.

e  Android: Stiahnite z obchodu Google Play doplnok HP Print Service (podporovany vacsinou
zariadeni so systémom Android 4.4 a novsim) a povolte ho v zariadeni.

e  Windows Mobile: Tuknite na polozku Tla&it v ponuke Zariadenia. NevyZaduje sa ziadna instalacia,

pretoze softvér je predinstalovany.

[’_5”? POZNAMKA: Ak vasa tlaciarefi nie je uvedend v zozname, mozno bude potrebné vykonat
jednorazové nastavenie tlaciarne pomocou sprievodcu Pridat tlaciaren.

e  Chromebook: Ak chcete umoznit tla¢ cez Wi-Fi a USB, stiahnite a nainstalujte aplikaciu HP Print for

Chrome z webového obchodu Chrome.

e  Amazon Kindle Fire HD9 a HDX: Pri prvom vybere polozky Tla¢it v zariadeni sa automaticky
stiahne doplnok HP Print Service Plugin, ktory umoziuje mobilnu tlac.

Ej?)y POZNAMKA: Podrobnejsie informacie o umozneni tla¢e z mobilnych zariadeni ndjdete na webovej
lokalite sluzby HP Mobile Printing ( www.hp.com/go/mobileprinting ). Ak nie je vo vasej krajine/oblasti
alebo vasom jazyku k dispozicii lokalna verzia tejto webovej lokality, m6Zete byt presmerovani na
lokalitu HP Mobile Printing v inej krajine/oblasti alebo inom jazyku.

3. Skontrolujte, ¢i sa vloZzeny papier zhoduje s nastavenim papiera v tlaciarni (dalSie informacie najdete
v Casti Vkladanie médii na strane 19).

Presné nastavenie velkosti papiera pre vlozeny papier umoziuje mobilnému zariadeniu rozpoznat, aka
velkost papiera sa tlaci.

[%f POZNAMKA: Informacie o zmene predvolenych nastaveni papiera najdete v ¢asti Zmena predvolenych

nastaveni papiera zisteného tlaciarnou na strane 8.
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Tipy na aspesnu tlac

Tipy na vkladanie papiera

Tipy na nastavenie tlaciarne

Ak chcete uspesne tlacit, tla¢ové hlavy HP musia spravne fungovat, v atramentovych nadrzkach musi byt
dostatok atramentu, v tlaciarni musi byt spravne vlozeny papier a tlaciarert musi byt spravne nastavena.
DalSie informdacie najdete v ¢asti Tipy na pracu s atramentom a tlacovou hlavou na strane 114.

Nastavenia tlace sa nevztahuju na kopirovanie ani skenovanie.

Tipy na vkladanie papiera

VloZte stoh papiera (nie iba jednu stranu). V stohu musia byt vsetky papiere rovnakej velkosti a druhu,
aby sa zabranilo zaseknutiu papiera.

Vlozte papier so stranou ur¢enou na tla¢ smerom nahor.

Skontrolujte, ¢i sa papier vlozeny do vstupného zasobnika nezvlnil a ¢i okraje nie sii zahnuté alebo
natrhnuté.

Upravte vodiacu liStu Sirky papiera vo vstupnom zasobniku tak, aby sa tesne dotykala vSetkych
papierov. Skontrolujte, i prie¢na vodiaca liSta neohyna papier vo vstupnom zasobniku.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Vkladanie médii na strane 19.

Tipy na nastavenie tlaciarne

Tipy na nastavenie tlaéiarne (Windows)

SKww

Ak chcete zmenit predvolené nastavenia tlace, otvorte softvér tlaciarne HP, kliknite na polozku Tla¢,
skenovanie a fax a potom na polozku Nastavit predvolby. Ak chcete ziskat informacie o tom, ako
otvorit softvér tlaciarne, pozrite si ¢ast Otvorenie softvéru tlaciarne HP (Windows) na strane 12.

° TIP: Ak sa chcete dozvediet viac o moznostiach v ovladati tlaciarne, po ukazani mySou na jednotlivé

moznosti sa vdm zobrazia popisy.

Pomocou tlacovych skratiek mozete usetrit ¢as potrebny na nastavenie pozadovanych tlacovych
predvolieb. Tlac¢ova skratka uklada vhodné nastavenia pre prislusny typ ulohy tak, aby ste mohli
nastavit vSetky moznosti jedinym kliknutim. Ak chcete pouzit skratku, prejdite na kartu Tlacové skratky
alebo Tlacova skratka, vyberte pozadovanu skratku a potom kliknite na tlacidlo OK.

Ak chcete pridat novu tla¢ovu skratku, po zmene pozadovanych predvolieb tlace na karte Papier
a kvalita, RozloZenie alebo Pokrocilé vyberte kartu Tlacové skratky alebo Tlacova skratka, kliknite na
polozku Ulozit ako, zadajte nazov a potom kliknite na tlacidlo OK.

Ak chcete odstranit tlacovu skratku, vyberte ju a potom kliknite na polozku Odstranit.

[%f POZNAMKA: Odstrafiovat nemozete predvolené tlacové skratky.

Vysvetlenie nastaveni papiera a zasobnika papiera:

Tipy na Gspesna tlac¢
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Velkost papiera: Vyberte velkost papiera, ktory ste vlozili do vstupného zasobnika.
Zdroj papiera: Vyberte vstupny zasobnik, do ktorého ste vlozili papier.

Typ papiera alebo Média: Vyberte typ papiera, ktory pouzivate.

e Vysvetlenie nastaveni farebnej a ¢iernobielej tlace:

Farebne: Vytvori farebné vytlacky pomocou tierneho aj farebného atramentu.

Ciernobielo alebo Len ¢ierny atrament: Pouzije iba ¢ierny atrament a vytvori ¢iernobiele vytlacky
beznej alebo nizSej kvality.

Odtiene sivej vo vysokej kvalite: Pouzije atrament v Ciernej kazete aj vo farebnych kazetach
a pomocou SirSieho spektra ¢iernych a sivych odtiefov vytvori ¢iernobiele vytlacky s vysokou
kvalitou.

e Vysvetlenie nastaveni kvality tlace:

Kvalita tlac¢e sa meria v rozliseni tlace s bodmi na palec (dpi). Vysoké dpi vytvara jasnejsie a detailnejsie
vytlacky, ale spomaluje rychlost tlace a mdze spotrebovat viac atramentu.

Koncept: NajnizSie dpi, ktoré sa pouziva pri nizkej hladine atramentu alebo ked' nie st potrebné
vytlacky s vysokou kvalitou.

Normalna: Vhodné pri vacsine tlacovych tloh.
Najlepsia: Lepsie dpi nez pri trovni Normalna.
Tla¢ s maximalnym rozliSenim DPI: Najvyssie dpi dostupné v nastaveniach kvality tlace.

Technoldgie HP Real Life: tato funkcia zjemnuje a zostruje obrazky a grafiku s cielom zlepsit
kvalitu tlace.

e  Vysvetlenie nastaveni strany a rozloZenia:

Kapitola2 Tla¢

Orientacia: Ak chcete vytvorit zvislé vytlacky, vyberte moznost Na vysku alebo vyberte moznost
Na Sirku, ak chcete vodorovny vytlacok.

Manualna obojstranna tlac: Manualne otocte papier po vytlaceni na jednu stranu, aby ste mohli
tlacit na obe strany papiera.

o Preklopit po dizke: Ak tlacite obojstranne, vyberte tito moznost, ked chcete strany otacat
pozdlz dlhSej strany papiera.

o  Preklopif po Sirke: Ak tlacite obojstranne, vyberte tito moznost, ked chcete strany otacat
pozdlz kratSej strany papiera.

RozloZenie broziry alebo Brozira: Umoziiuje tlacit viacstranovy dokument ako brozuru. Umiestni
dve strany na kazdu stranu harka, ktory mozno zlozit ako brozdru na polovi¢nu velkost papiera.

o  Vazbanalavejstrane alebo Vdzba na lavej strane broziry: Strana vazby po zloZeni brozury
sa zobrazuje vlavo. Tuto moznost vyberte, ak zvycajne citate zlava doprava.

o  Vdzba na pravej strane alebo Vdzba na pravej strane broziry: Strana vazby po zlozeni
brozury sa zobrazuje vpravo. Tato moznost vyberte, ak zvycajne citate sprava dolava.

Bez okrajov alebo Okraje stran: Umoznuje pridavat okraje na strany alebo odstranovat okraje zo
stran, ak tlacite dokument s viac ako dvoma stranami na harok.
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— Rozlozenie stran na harku: pomaha Specifikovat poradie stran, ak tlacite dokument s viac ako
dvoma stranami na harok.

—  Strany na tlac: umoznuje tlac len neparnych stran, tlac len parnych stran alebo tlac vSetkych stran.

—  Opacné poradie stran alebo Poradie stran: Umoziiuje vam tlacit strany spredu dozadu alebo
v opatnom poradi.
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Zobrazenie stavu tlacovej uilohy a spravovanie tlacovych tloh
(Windows)

Ak chcete zobrazit, pozastavit alebo zrusit tla¢ové ulohy, otvorte softvér pre tlaciarne HP (dostupny z ponuky
Start), kliknite na polozku Tlaé€, skenovanie a fax a potom na polozku Zobrazit tlacové tilohy.
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Prispdsobenie tlac¢iarne (Windows)

Ak chcete zmenit nazov tlaciarne, nastavenia zabezpecenia alebo iné vlastnosti, otvorte softvér pre tlaciarne
HP (dostupny z ponuky Start), kliknite na polozku Tla¢, skenovanie a fax a potom na polozku Prispésobenie
tlaciarne.
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3 Pouzivanie webovych sluzieb

e (o st webové sluzby?

° Nastavenie webovych sluzieb

e Tla¢ pomocou sluzby HP ePrint

° Pouzivanie webovej lokality HP Connected

e  (Odstranenie webovych sluzieb
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€Co st webové sluzby?

HP ePrint

SKww

HP ePrint je bezplatna sluzba poskytovana spolo¢nostou HP, ktora umoziuje kedykolvek a

z lubovolného miesta tlacit dokumenty prostrednictvom tlaciarne s podporou sluzby HP ePrint. Ked'

v tla¢iarni povolite webové sluzby, tlacit mozno jednoduchym odoslanim e-mailu na e-mailovu adresu
priradend tlaciarni. Nie st potrebné Ziadne Specialne ovladace ani softvér. Ak mozete odoslat e-mail,
pomocou sluzby HP ePrint moézZete tlacit odkialkolvek.

Po zaregistrovani konta na lokalite HP Connected (lokalita www.hpconnected.com nemusi byt

k dispozicii vo vsetkych krajinach alebo oblastiach) sa mdZete prihlasit a prisposobit e-mailova adresu
tlaciarne v sluzbe HP ePrint, riadit, ktori pouzivatelia m6zu pri tlaci pouzivat e-mailovui adresu, ako aj
ziskat pomoc zo sluzby HP ePrint.

Co st webové sluzby?
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Nastavenie webovych sluzieb

Pred nastavenim webovych sluzieb sa uistite, Ze je tlaciaren pripojend na internet pomocou bezdrétového
pripojenia.

Nastavenie webovych sluzieb pomocou ovladacieho panela tlaciarne
1. Nauvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky {@_}( Nastavenie ).

2. Dotknite sa ikony Webové sluzby .
3.  Dotknutim sa polozky Ano prijmite podmienky initalacie webovych sluzieb.
4. Ked sazobrazi hlasenie Webové sluzby boli ispeSne nastavené, dotknite sa tlacidla OK.

Po pripojeni na server tlaciaren vytlaci informacnu stranu a na obrazovke zobrazi prehlad webovych
sluzieb.

Nastavenie webovych sluzieb pomocou vstavaného webového servera

1. Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dal3ie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného
webového servera na strane 128.

2. Kliknite na kartu Webové sluzby .

3. Vcasti Webové sluzby — nastavenia kliknite na poloZku Nastavenie , potom kliknite na polozku
Pokracovat a podla pokynov na obrazovke prijmite podmienky pouzivania sluzby.

[%f POZNAMKA: Ak sa zobrazi vyzva na zadanie nastaveni servera proxy a vasa siet pouziva nastavenia
servera proxy, postupujte podla pokynov na obrazovke a nastavte server proxy. Ak nemate podrobnosti
0 serveri proxy, obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila siet.

4. Po pripojeni na server tlaciaren vytlaci informacnu stranu. Podla pokynov na informacnej strane
dokoncite nastavenie.
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Tlac pomocou sluzby HP ePrint

Sluzba HP ePrint umoziiuje kedykolvek a odkialkolvek tlacit prostrednictvom tlaciarne s podporou sluzby HP
ePrint.

Skor nez budete moct pouzivat sluzbu HP ePrint, ubezpectte sa, Ze je tlaiaren pripojena k aktivnej sieti
poskytujlcej pristup na internet.

Zistenie e-mailovej adresy sluzby HP ePrint
1.  Naulvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky {53} ( Nastavenie ).

2. Dotknite sa polozky Webové sluzby.

3. Dotknite sa polozky Zobrazit e-mailovii adresu.

['_ﬁ”f POZNAMKA: Dotknite sa polozky Tla¢it informacie a vytlacte informacnu stranu, ktora obsahuije kéd
tlaciarne a pokyny, ako prisposobit e-mailovi adresu.

Tlac dokumentu pomocou sluzby HP ePrint
1.  Skontrolujte, ¢i ste nainstalovali webové sluzby.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Nastavenie webovych sluzieb na strane 38.

2. Dokument odoslite e-mailom do tlaciarne.

a. Vpodcitaci alebo mobilnom zariadeni otvorte e-mailovu aplikaciu.

[17? POZNAMKA: Informacie o pouzivani e-mailovej aplikacie v potitaci alebo mobilnom zariadeni
najdete v dokumentacii dodanej s prislusnou aplikaciou.

b. Vytvorte novy e-mail a priloZzte dokument na tlac.
¢. E-mail odoslite na e-mailovu adresu tlaciarne.

Tlaciaren vytlaci prilozeny dokument.

[%Y POZNAMKA: E-mail sa vytlaci hned po jeho prijati. Tak ako u kazdého iného e-mailu, ani v tomto
pripade neexistuje Ziadna zaruka,kedy a ¢i vobec bude prijaty. Stav tlate moZete skontrolovat na
lokalite HP Connected ( www.hpconnected.com ;). Tato lokalita nemusi byt k dispozicii vo vsetkych
krajinach a regionoch.

27 POZNAMKA: Dokumenty vytla¢ené pomocou funkcie HP ePrint sa mézu lidit od originalu. Styl,
formatovanie a zalamovanie textu sa mozu lisit od originalneho dokumentu. Pre dokumenty, ktoré je
potrebné vytlacit s vyssou kvalitou (ako napriklad pravne dokumenty), odporucame tlacit zo softvérovej
aplikacie v potitaci, kde budete mat lepSiu kontrolu nad vzhladom vytlacku.

Vypnutie sluzby HP ePrint

1.  Nalvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky “3 (HP ePrint)

apotom polozky £% (Nastavenia webovych sluZieb).

2. Dotknite sa prepinaca vedla polozky HP ePrint a vypnite tato sluzbu.
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r.% POZNAMKA: Ak chcete odstranit véetky webové sluzby, pozrite si ¢ast Odstranenie webovych sluzieb
na strane 42.

@ Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie informacie.
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Pouzivanie webovej lokality HP Connected

SKww

Pomocou bezplatnej webovej lokality HP Connected spolo¢nosti HP nastavte zvySené zabezpecenie sluzby HP
ePrint a zadajte e-mailové adresy, z ktorych mozno odosielat e-maily do vasSej tlaciarne. M6zete tiez ziskat
aktualizacie produktov a dalSie bezplatné sluzby.

Dalsie informacie a konkrétne ustanovenia a podmienky ziskate na webovej lokalite HP Connected (nemusi
byt dostupna vo vsetkych krajinach alebo regionoch): www.hpconnected.com .

Pouzivanie webovej lokality HP Connected
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Odstranenie webovych sluzieb

Podla nasledujucich pokynov odstrarte webové sluzby.

Odstranenie webovych sluzieb pomocou ovladacieho panela tlaciarne
1.  Nauvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky ?, (HP ePrint)
apotom polozky 4% (Nastavenia webovych sluzieb).

2. Dotknite sa polozky Odstranit webové sluzby.

Odstranenie webovych sluzieb pomocou vstavaného webového servera

1. Otvorte vstavany webovy server (server EWS). Dal3ie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného
webového servera na strane 128.

2.  Kliknite na kartu Webové sluzby.

3. Vponuke nalavo kliknite na polozku Nastavenia webovych sluzieb, kliknite na polozku Odstranit
webové sluzby a postupujte podla pokynov na obrazovke.
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Kopirovanie a skenovanie

° Kopirovanie dokumentov

° Vlozte original

e  Skenovanie pomocou aplikacie HP Smart

° Skenovanie — softvér tlaciarne HP

e  Skenovanie z ovladacieho panela tlaciarne

° Skenovanie pouzitim funkcie webového skenovania

e Tipy na uspesné skenovanie a kopirovanie
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Kopirovanie dokumentov

[%]’9 POZNAMKA: Véetky dokumenty sa kopirujt v rezime normalnej kvality tlace. V priebehu kopirovania nie je
mozné zmenit rezim kvality tlace.

Na kopirovanie z mobilného zariadenia mozete pouzivat aj aplikaciu HP Smart. Dalsie informacie o tejto
aplikacii najdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tla¢, skenovanie a rieSenie problémov na strane 13.

Postup kopirovania dokumentov

1.

VloZte papier do vstupného zasobnika.

Informacie o vkladani papiera najdete v ¢asti Vkladanie médii na strane 19.

Vlozte original do podavaca dokumentov tlacenou stranou nahor alebo do blizkosti ikony v rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢enou stranou nadol.

Na Gvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Kopirovanie .
Zadajte pozadovany pocet kopii. Cislo zadajte niektorym z tychto spdsobov:

o  Vyberte ¢islo na Ciselniku. Potiahnutim prstom dolava alebo doprava na ¢iselniku sa isla zvacésia
alebo zmensia.

o  Dotknite sa tlacidla klavesnice napravo od Ciselnika a zadajte konkrétne cislo.
Dotykom ikony {} (Nastavenie) zadajte velkost a druh papiera, kvalitu alebo iné nastavenia.

Dotknite sa polozky # (Spat) a vratte sa do ponuky Kopirovat.

Dotykom polozky Spustit c¢iernobielo alebo Spustit farebne spustite ilohu kopirovania.
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Vlozte original

Polozenie predlohy na sklenenii podlozku skenera

1. Nadvihnite veko skenera.

2. Polozte original do blizkosti ikony v rohu sklenenej podlozky skenera tla¢enou stranou nadol.

3. Zatvorte kryt skenera.
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VloZenie originalu do podavaca dokumentov

1.  Posunte prie¢ne vodiace liSty papiera smerom von.

2. Vlozte original do podavaca dokumentov tlaovou stranou nahor.

3. Posuvajte prie¢ne vodiace liSty papiera smerom dovnutra, kym sa nezastavia na hranach papiera.

A
A
N

!
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Skenovanie pomocou aplikacie HP Smart

Tato ¢ast obsahuje zakladné pokyny tykajlce sa pouzivania aplikacie HP Smart na skenovanie zo zariadeni so
systémom i0S, Android, Windows alebo Mac. DalSie informacie o aplikacii najdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie
HP Smart na tla¢, skenovanie a rieSenie problémov na strane 13.

Aplikaciu HP Smart mo6zZete pouzit na skenovanie dokumentov alebo fotografii zo skenera tlaciarne a taktiez
mdzete na skenovanie pouzit fotoaparat svojho zariadenia. Aplikacia HP Smart obsahuje nastroje na Gpravy,
ktoré umoznuju upravit naskenovany obrazok pred uloZzenim alebo zdielanim. Skeny mézete tlacit, ulozit
lokalne alebo do cloudového uloziska a zdielat prostrednictvom e-mailu, SMS spravy, Facebooku, Instagramu
a pod. Ak chcete na skenovanie pouzit aplikaciu HP Smart, postupuijte podla pokynov v prislusnej casti nizSie,
podla typu vami pouzivaného zariadenia.

° Skenovanie zo zariadenia so systémom i0S alebo Android

° Skenovanie z tlaiarne do zariadenia Mac

° Skenovanie zo zariadenia so systémom Windows 10

Skenovanie zo zariadenia so systémom i0S alebo Android

1.  Vzariadeni otvorte aplikaciu HP Smart.

2. Nauvodnej obrazovke aplikacie HP Smart skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.

¥ TIP: Ak je tlaciaren uz nastavena, mozete ju vybrat z ivodnej obrazovky aplikacie HP Smart tym, ze
potiahnete dolava alebo doprava a vyberiete ju.

Ak chcete pouzit inu tlaciaren, na tvodnej obrazovke kliknite alebo tuknite na polozku 4 (ikona Plus)
a potom vyberte int tlaciaren alebo pridajte novu tlaciaren.

3. Tuknite na moznost skenovania, ktorti chcete pouzit.

e Ak pouzivate fotoaparat zariadenia, uistite sa, Ze sa nachadzate na mieste s dostato¢nym
osvetlenim a Ze fotografia alebo dokument nesplyva s povrchom, na ktorom je polozeny.

e Ak vyberiete skenovanie pouzitim skenera tlaciarne, tuknite na ikonu Nastavenia, vyberte vstupny
zdroj, zmerite nastavenia skenovania a potom tuknite na ikonu Skenovat.

e Ak vyberiete moznost pre stbory a fotografie, podla pokynov na obrazovke vyberte poZzadovany
subor, vykonajte zmeny a ulozte ich.

4. Ked ukoncite Upravy naskenovanych dokumentov alebo fotografii, mézete ich ulozit, zdielat alebo
vytlacit.

Skenovanie z tlaciarne do zariadenia Mac

SKww

1.  Polozte origindl na zariadenie do blizkosti ikony v rohu sklenenej podlozky skenera tla¢enou stranou
nadol.

2. Vzariadeni otvorte aplikaciu HP Smart.
3. Nauvodnej obrazovke aplikacie HP Smart skontrolujte, ¢i je vybratd vasa tlaciaren.
4. Kliknite na dlazdicu Skenovat.

5. Vokne Skenovanie vykonajte zmeny, potom kliknite na tlacidlo Skenovat.
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6.

1.

V ukazke skenu kliknite na tlacidlo Upravit, vykonajte zmeny a pouzite ich.

Ak chcete do skenovaného stboru pridat dalSie strany, kliknite na tla¢idlo Pridat strany, potom
naskenovany subor uloZte, vytlacte alebo zdielajte.

Skenovanie zo zariadenia so systémom Windows 10

Skenovanie dokumentu alebo fotografie pouzitim skenera tlaciarne

1.

Polozte original na zariadenie do blizkosti ikony v rohu sklenenej podlozky skenera tlacenou stranou
nadol.

Otvorte pomdcku HP Smart. Dalie informacie najdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tlac,
skenovanie a rieSenie problémov na strane 13.

Vyberte polozku Skenovat a potom polozku Skener.
Ak chcete upravit zakladné nastavenia, kliknite alebo tuknite na ikonu Nastavenia.
Vyberte polozku Sklenena podlozka v rozbalovacom zozname Zdroj.

Kliknutim alebo tuknutim na ikonu Ukazka zobrazite ukazku obrazka. V pripade potreby mozete obrazok
upravit.

Kliknite alebo tuknite na ikonu Skenovat.
Vykonaijte dalSie potrebné tpravy:

o Ak chcete pridat dalSie dokumenty alebo fotografie, kliknite alebo tuknite na polozku Pridat
strany.

o Ak chcete otocit alebo orezat dokument ¢i obrazok, pripadne upravit jeho kontrast, jas, sytost ¢i
uhol, kliknite alebo tuknite na polozku Upravit.

Vyberte pozadovany typ stiboru a potom ho kliknutim alebo tuknutim na ikonu Ulozit ulozte. Pripadne
ho kliknutim alebo tuknutim na ikonu Zdielat mézete zdielat s inymi pouzivatelmi.

Skenovanie dokumentu alebo fotografie pouzitim fotoaparatu zariadenia

Ak mate zariadenie s fotoaparatom, aplikaciu HP Smart mézete pouzit na skenovanie vytlaceného
dokumentu alebo fotografie pouzitim fotoaparatu zariadenia. Potom mdzete aplikaciu HP Smart pouzit na
Upravu, uloZenie, tlac alebo zdielanie obrazka.

1.

Otvorte pomacku HP Smart. Dalsie informécie najdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tlac,
skenovanie a rieSenie problémov na strane 13.

Vyberte polozku Skenovat a potom polozku Fotoaparat.

Polozte dokument alebo fotografiu pred fotoaparat a potom kliknutim alebo tuknutim na okruhle
tlacidlo v dolnej ¢asti obrazovky dokument alebo fotografiu odfotografujte.

V pripade potreby upravte okraje. Kliknite alebo tuknite na ikonu Pouzit.

Vykonajte dalSie potrebné upravy:
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e Ak chcete pridat dalSie dokumenty alebo fotografie, kliknite alebo tuknite na polozku Pridat
strany.

e Ak chcete otocit alebo orezat dokument ¢&i obrazok, pripadne upravit jeho kontrast, jas, sytost ¢i
uhol, kliknite alebo tuknite na polozku Upravit.

Vyberte pozadovany typ stiboru a potom ho kliknutim alebo tuknutim na ikonu Ulozit ulozte. Pripadne
ho kliknutim alebo tuknutim na ikonu Zdielat m6zete zdielat s inymi pouzivatelmi.

Uprava oskenovaného dokumentu alebo fotografie

SKww

HP Smart poskytuje nastroje na Gpravu naskenovanych dokumentov a fotografii vo vaSom zariadeni,
napriklad nastroje na ich orezanie a otocenie.

1.

Otvorte pomdcku HP Smart. DalSie informacie najdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tlac,
skenovanie a rieSenie problémov na strane 13.

Vyberte polozku Skenovat a potom polozku Importovat.

Vyberte dokument alebo fotografiu, ktort chcete upravit, a potom kliknite alebo tuknite na polozku
Otvorit.

V pripade potreby upravte okraje. Kliknite alebo tuknite na ikonu Pouzit.
Vykonajte dalSie potrebné tpravy:

o Ak chcete pridat dalsie dokumenty alebo fotografie, kliknite alebo tuknite na polozku Pridat
strany.

e Ak chcete otocit alebo orezat dokument ¢i obrazok, pripadne upravit jeho kontrast, jas, sytost ¢i
uhol, kliknite alebo tuknite na polozku Upravit.

Vyberte poZadovany typ stboru a potom ho kliknutim alebo tuknutim na polozku Ulezit ulozte.
Pripadne ho kliknutim alebo tuknutim na ikonu Zdielat mozete zdielat s inymi pouzivatelmi.

Skenovanie pomocou aplikacie HP Smart

49



Skenovanie - softvér tlaciarne HP

° Skenovanie z pocitaca

° Zmena nastaveni skenovania (Windows)

° Vlytvorenie novej skratky skenovania (Windows)

Skenovanie z pocitaca

Pred skenovanim z pocitaca sa ubezpecte, Ze ste si uz nainstalovali odporucany softvér tlaciarne HP.
Tlaciaren musi byt prepojena s pocitatom a obe zariadenia musia byt zapnuté.

Skenovanie dokumentu alebo fotografie do siiboru (Windows)

1.  Vlozte original do podavaca dokumentov tlacenou stranou nahor alebo do blizkosti ikony v rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢enou stranou nadol.

2. Vsoftvéri tlatiarne HP (dostupnom v ponuke Start) kliknite na polozku Skenovanie a potom na polozku
Skenovat dokument alebo fotografiu .

3. Vyberte pozadovany typ skenovania a potom kliknite na tlacidlo Skenovanie .

e  Vyberom polozky Ulozit vo formate .PDF ulozte dokument (alebo fotografiu) ako subor vo
formate .PDF.

e  Vyberom polozky Ulezit vo formate .JPEG ulozte dokument (alebo fotografiu) ako stibor obrazka.

[%”f POZNAMKA: Kliknutim na prepojenie Dalsie v pravom hornom rohu dialégového okna Skenovanie
zobrazte a upravte nastavenia lubovolného skenovania.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Zmena nastaveni skenovania (Windows) na strane 51.

Ak vyberiete polozku Zobrazit prehl'adavac po skenovani, oskenovany obrazok mézete upravit na
obrazovke s ukazkou.

Skenovanie dokumentu alebo fotografie do e-mailu (Windows)

1. Vlozte original do podavaca dokumentov tlacenou stranou nahor alebo do blizkosti ikony v rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢enou stranou nadol.

2. Vsoftvéri tlaciarne HP dostupnom v ponuke Start, kliknite na polozku Skenovanie a potom na polozku
Skenovat dokument alebo fotografiu.

3. Vyberte pozadovany typ skenovania a potom kliknite na tlacidlo Skenovanie .

Vyberom polozky Odoslat e-mailom vo formate .PDF alebo poloZzky Odoslat e-mailom vo
formate .JPEG otvorte e-mailovy softvér s oskenovanym siborom v prilohe.

Ej?)y POZNAMKA: Kliknutim na prepojenie Dalsie v pravom hornom rohu dialégového okna Skenovanie
zobrazte a upravte nastavenia lubovolného skenovania.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Zmena nastaveni skenovania (Windows) na strane 51.

Ak vyberiete polozku Zobrazit prehl'adavac po skenovani, oskenovany obrazok mézete upravit na
obrazovke s ukazkou.
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Zmena nastaveni skenovania (Windows)

Lubovolné nastavenia skenovania mozete upravit na jednorazové pouzitie alebo mézete zmeny ulozit a
nastavenia pouzivat natrvalo. K tymto nastaveniam patria moznosti, ako st napriklad velkost a orientacia
strany, rozliSenie skenovania, kontrast a umiestnenie prieinka pre uloZzené oskenované subory.

1.

Vlozte origindl do podavaca dokumentov tla¢enou stranou nahor alebo do blizkosti ikony v rohu
sklenenej podlozky skenera tlacenou stranou nadol.

V softvéri tlaciarne HP dostupnom v ponuke Start, kliknite na polozku Skenovanie a potom na polozku
Skenovat dokument alebo fotografiu.

Kliknite na prepojenie Dalsie v pravom hornom rohu dialégového okna funkcie HP Scan.

V pravej ¢asti sa zobrazi okno s podrobnymi informaciami o nastaveniach. V lavom stipci sa nachadza
prehlad aktualnych nastaveni pre jednotlivé ¢asti. V pravom stlpci m6Zete zmenit nastavenia vo
zvyraznenej ¢asti.

Kliknutim na jednotlivé ¢asti v lavej ¢asti okna s podrobnymi informaciami o nastaveniach zobrazite
nastavenia prislusnej ¢asti.

Vacsinu nastaveni mozno zobrazovat a menit pomocou rozbalovacich ponuk.

Niektoré nastavenia umoziuju vacsiu flexibilitu zobrazenim novej tably. Tato moznost je oznacena
znakom + (plus) v pravej ¢asti prislusného nastavenia. Skor nez sa budete moct vratit na panel

s podrobnymi informaciami o nastaveniach, musite kliknutim na tlacidlo OK potvrdit alebo kliknutim na
tlacidlo Zrusit zrusit zmeny na tomto paneli.

Po dokonceni zmien nastaveni vykonajte jeden z nasledujticich krokov:

e  Kliknite na polozku Skenovanie . Po dokonceni skenovania sa zobrazi vyzva na ulozenie alebo
odmietnutie zmien v prislusnej skratke.

e  Kliknite naikonu Ulozit vpravo od skratky a potom kliknite na tlacidlo Skenovanie .

Vytvorenie novej skratky skenovania (Windows)
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Na zjednodusSenie skenovania si m6zete vytvorit vliastnui skratku skenovania. Mézete napriklad chciet
pravidelne tlacit a ukladat fotografie vo formate .PNG, nie vo formate .JPG.

1.

Vlozte original do podavaca dokumentov tla¢enou stranou nahor alebo do blizkosti ikony v rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢enou stranou nadol.

V softvéri tla¢iarne HP dostupnom v ponuke Start, kliknite na polozku Skenovanie a potom na polozku
Skenovat dokument alebo fotografiu .

Kliknite na polozku Vytvorit novii skratku skenovania .

Zadajte popisny nazov, vyberte existujicu skratku, ktor pouzijete pre svoju novu skratku, a potom
kliknite na tlacidlo Vytvorit .

Ak chcete napriklad vytvorit novu skratku pre fotografie, vyberte polozku Ulozit vo formate .JPEG alebo
polozku Odoslat e-mailom vo formate .JPEG . Spristupnite tym moznosti Gpravy obrazkov pri
skenovani.

Podla potreby zmente nastavenia novej skratky a potom kliknite na ikonu UlozZit vpravo od skratky.

Skenovanie — softvér tlaciarne HP
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[%f POZNAMKA: Kliknutim na prepojenie DalSie v pravom hornom rohu dialégového okna Skenovanie
zobrazte a upravte nastavenia lubovolného skenovania.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Zmena nastaveni skenovania (Windows) na strane 51.
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Skenovanie z ovladacieho panela tlaciarne

Skenovanie originalu z ovladacieho panela tlaciarne

1.  Vlozte original do podavaca dokumentov tlacenou stranou nahor alebo do blizkosti ikony v rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢enou stranou nadol.

2. Dotknite sa ikony Skenovanie .
3. Dotknite sa potitaca, do ktorého chcete skenovat.
4. \Vyberte pozadovany typ skenovania.

5. Dotknite sa tlacidla OK.
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Skenovanie pouzitim funkcie webového skenovania

Webové skenovanie je funkcia vstavaného webového servera, ktora umoziuje skenovat fotografie a
dokumenty z tlaciarne do poc¢ita¢a pomocou webového prehliadaca.

Tato funkcia je k dispozicii aj v pripade, ak v pocitaci nie je nainstalovany softvér tlaciarne.

[%r POZNAMKA: Webové skenovanie je predvolene vypnuté. Tuto funkciu mozete povolit zo servera EWS.

Ak v serveri EWS nemdzete otvorit funkciu Webscan, vas spravca siete ju pravdepodobne vypol. Dalsie
informacie ziskate od spravcu siete alebo osoby, ktora nastavila siet.

Zapnutie funkcie webového skenovania

1. Otvorte vstavany webovy server. Dalsie informacie najdete v €asti Otvorenie vstavaného webového
servera na strane 128.

2. Kliknite na kartu Nastavenia .
3. Vcasti Zabezpecenie kliknite na polozku Nastavenia spravcu.
4. Vyberom polozky Webové skenovanie povolte funkciu webového skenovania.

5. Kliknite na polozku Pouzit.

Skenovanie pomocou funkcie webového skenovania

Skenovanie pomocou funkcie webového skenovania pontka zakladné moznosti skenovania. Ak chcete vyuzit
dalSie moznosti alebo funkcie skenovania, skenujte prostrednictvom softvéru tlaciarne HP.

1.  Vlozte original do podavaca dokumentov tlacenou stranou nahor alebo do blizkosti ikony v rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢enou stranou nadol.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Vlozte original na strane 45.

2. Otvorte vstavany webovy server. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového
servera na strane 128.

3. Kliknite na kartu Skenovanie .

4. Nalavej table kliknite na polozku Webové skenovanie, zmerite potrebné nastavenia a potom kliknite na
polozku Skenovat .
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Tipy na aspesné skenovanie a kopirovanie

Na Uspesné kopirovanie a skenovanie pouzivajte nasledujuce tipy:

SKww

Sklenent podlozku a zadnu €ast veka udrziavajte v Cistote. Skener interpretuje vsetko, ¢o zisti na
sklenenej podlozke, ako sucast obrazka.

Polozte original do blizkosti ikony v rohu sklenenej podlozky skenera tla¢enou stranou nadol.

Ak chcete vytvorit velku kdpiu malého originalu, naskenujte original na pocitaci, zmerite velkost obrazka
v skenovacom softvéri a potom vytlacte kopiu zvacseného obrazka.

Skontrolujte, ¢i je v softvéri spravne nastaveny jas, aby sa zabranilo nespravnemu alebo chybajicemu
skenovanému textu.

Na skenovanie z mobilného zariadenia mdzete pouzivat aj aplikaciu. Dalsie informacie o tejto aplikacii
najdete v €asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tla¢, skenovanie a rieSenie problémov na strane 13.

Pri skenovani pomocou softvéru HP skontrolujte, ¢i ste vybrali spravny zdroj (podavac¢ dokumentov
alebo sklenent podlozku skenera).

Ked je v podavaci dokumentov spravne vlozeny original, na displeji ovladacieho panela zariadenia sa
zobrazi potvrdenie.

Tipy na Gspesné skenovanie a kopirovanie
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5 Fax

Pomocou tlatiarne mozete odosielat a prijimat faxy vratane farebnych faxov. M6Zete naplanovat, aby sa faxy
odosielali neskor, a nastavit kontakty v telefénnom zozname, aby sa faxy rychlo a jednoducho odosielali na
Casto pouzivané Cisla. Z ovladacieho panela tlac¢iarne mozete nastavit tiez r6zne moznosti faxu, napriklad
rozliSenie a kontrast medzi jasnymi a tmavymi ¢astami odosielanych faxov.

[%’/]’9 POZNAMKA: Pred zacatim faxovania skontrolujte, ¢i je tlaciaren spravne nastavena na faxovanie. Spravne
nastavenie faxu overite spustenim testu nastavenia faxu prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne.

° Odoslanie faxu

° Prijimanie faxov

° Nastavenie kontaktov v telefénnom zozname

e  Zmena nastaveni faxu

° Faxové a digitalne telefonne sluzby

° Fax prostrednictvom protokolu VolP

° Prezeranie alebo tla¢ sprav

° Dalsie nastavenie faxu
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Odoslanie faxu

Fax mozno odoslat r6znymi spésobmi v zavislosti od situacie alebo podla potreby.

° Odoslanie Standardného faxu

° Odoslanie Standardného faxu z pocitaca

° Odosielanie faxu z telefénu

° Odoslanie faxu prostrednictvom kontrolného vytacania

° Odoslanie faxu pomocou pamate tlaciarne

° Odoslanie faxu viacerym prijemcom

° Odoslanie faxu v rezime opravy chyb

Odoslanie Standardného faxu

Pomocou ovladacieho panela tlaciarne mézete jednoducho odoslat jednostranovy alebo viacstranovy
Ciernobiely alebo farebny fax.

E?’”f POZNAMKA: Jednostranové faxy mozete odosielat polozenim originalu na sklenenti podlozku. Viacstranové
faxy mozete odosielat pomocou podavaca dokumentov.

[:;’/r POZNAMKA: Ak potrebujete potvrdenie o ispe$nom odoslani faxu v tlacenej forme, musite zapntt moznost
potvrdenia faxu.

Odoslanie Standardného faxu prostrednictvom ovladacieho panela tladiarne

1.  Vlozte original do podavaca dokumentov tlacenou stranou nahor alebo do blizkosti ikony v rohu
sklenenej podlozky skenera tlacenou stranou nadol.

2. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
3. Dotknite sa polozky Odoslat.

4. Dotknite sa polozky Zadajte ¢islo faxu alebo polozky | ( Telefénny zoznam ).

5. Pomocou klavesnice, ktora sa zobrazi na obrazovke, zadajte ¢islo faxu, pripadne vyberte kontakt
v adresari alebo ¢islo, na ktoré ste predtym volali alebo ktoré predtym volalo vam.

¥ TIP: Ak chcete pridat pauzu do zadavaného faxového cisla, opakovane sa dotykajte tlacidla *, kym sa
na displeji nezobrazi pomlcka (=).

6. Dotknite sa ikony Ciernobielo alebo Farebne .

¥ TIP: AK prijemca hlasi problémy s kvalitou faxu, skiste zmenit rozliSenie alebo kontrast faxu.

Odoslanie standardného faxu z pocitaca
Fax mozno odoslat priamo z pocitaca bez toho, aby sa najprv dokument vytlacil.

Ak chcete pouzit tuto funkciu, ubezpecte sa, Ze ste v pocitaci nainstalovali softvér tlac¢iarne HP, Ze je tlaciaren
pripojena k fungujtcej telefénnej linke, Ze je funkcia faxu nastavena a ze fax funguje spravne.
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Odoslanie standardného faxu z pocitaca (Windows)

1.

2.

V pocitaci otvorte dokument, ktory chcete odoslat faxom.
V ponuke Suabor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tlacit.
V zozname Nazov vyberte tlaciaren, ktora ma v nazve slovo fax.

Ak chcete zmenit nastavenia (napriklad pri vybere odoslania dokumentu ako ciernobieleho alebo
farebného faxu), kliknite na tlacidlo, ktoré slizi na otvorenie dialégového okna Vlastnesti. V zavislosti
od softvérovej aplikacie moze byt toto tlacidlo oznacené ako Vlastnosti, MoZnosti, Nastavenie
tlaciarne, Tlaciaren alebo Predvolby.

Po zmene lubovolnych nastaveni kliknite na tlacidlo OK.
Kliknite na tlacidlo Tlacit alebo OK.

Zadajte faxové Cislo a dalSie informacie pre prijemcu, zmente lubovolné dalSie nastavenia faxu a potom
kliknite na tlacidlo Odoslat fax. Tlaciaren zacne vytacat faxové cislo a faxovat dokument.

Odosielanie faxu z telefonu

Fax mozno odoslat pomocou doplnkového telefénu. Umozni vam to hovorit s prislusnym prijemcom pred
odoslanim faxu.

Odoslanie faxu z podvojného telefonu

1.

VloZte original do podavaca dokumentov tlacenou stranou nahor alebo do blizkosti ikony v rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢enou stranou nadol.

Zadaijte Cislo pomocou tlacidiel telefonu, ktory je pripojeny k tlaciarni.

Ak prijemca zdvihne telefén, informujte ho, Ze po zazneni faxového tonu dostane fax na faxové
zariadenie. Ak hovor prebera faxové zariadenie, budete pocut faxové tony z prijimacieho faxového
zariadenia.

Na displeji ovladacieho panela tla¢iarne sa dotknite polozky Fax .
Dotknite sa ikony Odoslat fax .
Ked'ste pripraveni odoslat fax, dotknite sa polozky Ciernobielo alebo Farebne .

Pocas prenosu faxu budete pocut tén faxu. Ak chcete po odoslani faxu pokracovat v rozhovore s
prijemcom, zostante na linke, kym sa prenos neskonci. Ak chcete skoncit rozhovor s prijemcom, mozete
zavesit telefon hned po zacati prenosu faxu.

Odoslanie faxu prostrednictvom kontrolného vytacania

Pri odosielani faxu pomocou funkcie kontrolného vytacania mozete pocut z reproduktorov tlaciarne
oznamovacie tony, telefénne vyzvy alebo iné zvuky. To vdm umozni odpovedat na vyzvy poc€as vytacania, ako
aj kontrolovat jeho rychlost.

¥ TIP: Ak pouzivate telefonnu kartu a kdd PIN nezadate dostatocne rychlo, tlaciaren moze zacat odosielat
faxové tény prilis rychlo, v dosledku ¢oho sluzba telefénnej karty nerozpozna vas kod PIN. V takom pripade
vytvorte kontakt v telefénnom zozname a uloZzte kdd PIN pre svoju telefénnu kartu.

[%,’/r’ POZNAMKA: Zapnite zvuk, aby ste poculi oznamovaci tén.
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Odoslanie faxu pomocou funkcie kontrolného vytacania z ovladacieho panela tlaciarne

1.  Vlozte original do podavaca dokumentov tlacenou stranou nahor alebo do blizkosti ikony v rohu
sklenenej podlozky skenera tlacenou stranou nadol.

2. Nadispleji ovladacieho panela tlac¢iarne sa dotknite polozky Fax .
3. Dotknite sa polozky Odoslat.
4. Dotknite saikony iernobielo alebo Farebne .

5. Dotknite sa polozky Zadajte ¢islo faxu alebo polozky | ( Teleféonny zoznam ).

6. Pomocou klavesnice, ktora sa zobrazi na obrazovke, zadajte ¢islo faxu, pripadne vyberte kontakt
v adresari alebo ¢islo, na ktoré ste predtym volali alebo ktoré predtym volalo vam.

% TIP: Ak chcete pridat pauzu do zadavaného faxového cisla, opakovane sa dotykajte tlacidla *, kym sa
na displeji nezobrazi pomléka (=).

7. Postupujte podla zobrazenych pokynov.

% TIP: Ak na odoslanie faxu pouzivate telefénnu kartu a mate kod PIN ulozeny ako kontakt v telefénnom
zozname, po zobrazeni vyzvy na zadanie kodu PIN dotykom polozky & ( Telefénny zoznam ) vyberte
kontakt v telefénnom zozname, v ktorom je ulozeny kad PIN.

Po odpovedi faxového pristroja prijemcu sa fax odosle.

Odoslanie faxu pomocou pamate tlaciarne

Ciernobiely fax mozete naskenovat do paméte a potom ho odoslat z pamite. Tato funkcia je uzito¢na, ak je
volané faxové ¢islo obsadené alebo docasne nedostupné. Tlaciarer naskenuje originaly do pamate a odosle
ich v ¢ase, ked' sa bude mact pripojit k prijimaciemu faxovému zariadeniu. Ked tlaciaren naskenuje strany do
pamadte, mozete hned vybrat originaly zo zasobnika podavata dokumentov alebo zo sklenenej podlozky
skenera.

[%”f POZNAMKA: Z paméate mozete odoslat iba tiernobiely fax.

Odoslanie faxu pomocou pamdte tlaciarne

SKww

1.  Skontrolujte, ¢i je zapnuta moznost Sposob skenovania a faxovania.
a. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
b. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .
¢. Nastavte polozku Spdsob skenovania a faxovania ako zapnutu.

2. Vlozte original do podavaca dokumentov tlaenou stranou nahor alebo do blizkosti ikony v rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢enou stranou nadol.

3. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

4. Dotknite sa polozky Odoslat.

5. Dotknite sa polozky Zadajte €islo faxu alebo polozky | ( Teleféonny zoznam ).
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Pomocou klavesnice, ktora sa zobrazi na obrazovke, zadajte Cislo faxu, pripadne vyberte kontakt
v adresari alebo Cislo, na ktoré ste predtym volali alebo ktoré predtym volalo vam.

‘% TIP: Ak chcete pridat pauzu do zadavaného faxového cisla, opakovane sa dotykajte tlacidla *, kym sa

na displeji nezobrazi poml¢ka (-).

Dotknite sa ikony Ciernobielo .

Tlaciaren odoSle fax, ked bude prijimajlice faxové zariadenie dostupné.

Odoslanie faxu viacerym prijemcom

Fax mozno odoslat viacerym prijemcom vytvorenim skupiny kontaktov v telefénnom zozname z dvoch alebo
viacerych prijemcov.

Odoslanie faxu viacerym prijemcom pomocou vytvorenia skupiny v telefonnom zozname

1.

VloZte original do podavaca dokumentov tla¢enou stranou nahor alebo do blizkosti ikony v rohu
sklenenej podlozky skenera tla¢enou stranou nadol.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
Dotknite sa polozky Odoslat.

Dotknite sa polozky [ ( Telefénny zoznam ).

Dotknite sa polozky Skupina kontaktov.
Dotknite sa nazvu skupiny kontaktov v telefonnom zozname.

Dotknite sa ikony Odoslat fax .

9 TIP: Ak prijemca hlasi problémy s kvalitou faxu, skiste zmenit rozliSenie alebo kontrast faxu.

Odoslanie faxu v rezime opravy chyb

Funkcia Rezim opravy chyby (ECM) zabrariuje strate Gidajov z dovodu nizkej kvality telefonnych liniek, a to
prostrednictvom detekcie chyb poc¢as prenosu a automatickych ziadosti o opakovanie prenosu €asti, v ktorych
sa vyskytli chyby. Toto neovplyviiuje poplatky za telefon a v pripade kvalitnych telefonnych liniek mézu byt
poplatky dokonca nizSie. Pri nekvalitnych telefonnych linkach rezim opravy chyb zvysuje dobu odosielania, a
tym aj poplatky za telefén, ale odosielanie Gdajov je ovela spolahlivejSie. Predvolené nastavenie je Zapnut .
Rezim ECM vypnite len v pripade, ak spdsobil zvySenie poplatkov za telefdn a ak sa kvéli znizeniu poplatkov
uspokaojite s nizSou kvalitou.

Ak vypnete rezim ECM:

Kvalita a rychlost prenosu odoslanych a prijatych faxov bude ovplyvnena.
Zariadenie Rychlost je automaticky nastavené na Stredna .

Nebudete moct odosielat ani prijimat farebné faxy.

Zmena nastavenia rezimu ECM z ovladacieho panela

1.

2.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

Dotknite sa ikony Nastavenie .
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3. Dotknite saikony Predvolby .

4. Prejdite na polozku Rezim opravy chyby a dotykom zapnite alebo vypnite tuto funkciu.
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Prijimanie faxov

Faxy mézete prijimat automaticky alebo manualne. Ak vypnete moznost Automaticka odpoved', mdzete
prijimat faxy len ru¢ne. Ak zapnete moznost Automaticka odpoved’ (predvolené nastavenie), tlaciaref bude
automaticky prijimat prichadzajuce volania a faxy po potte zvoneni ur¢enom nastavenim Pocet zvoneni pred
odpovedanim . (Predvolena hodnota nastavenia Poéet zvoneni pred odpovedanim je pat zazvoneni.)

Ak prijmete fax velkosti Legal alebo vacsej a tlaciaren nie je nastavena na pouzitie papiera velkosti Legal,
tlaciaren zmensi fax tak, aby sa zmestil na vlozeny papier. Ak vypnete funkciu Automatické zmensenie,
tlaciaren vytlaci fax na dvoch stranach.

[%9 POZNAMKA: Ak kopirujete dokument po¢as prijimania faxu, fax sa ulozi do paméte tlaciarne, kym sa
nedokonci kopirovanie.

Manualne prijimanie faxov

Nastavenie zalozného faxu

Opakovana tlac prijatych faxov z pamate

Poslanie faxov dalej na iné Cislo

Nastavenie automatickej redukcie prichadzajucich faxov

Blokovanie nezelanych faxovych ¢isel

Prijimanie faxov pomocou funkcie Digitalny fax HP

Manualne prijimanie faxov

Pri telefonovani vam moze osoba, s ktorou hovorite, pocas spojenia poslat fax. Mozete zdvihnut slichadlo a
zacat hovorit alebo pocuvat faxové tony.

Faxy mozno prijimat manudlne z telefénu, ktory je priamo pripojeny k portu 8 na tlaciarni.

Manualne prijimanie faxov

1.

2.

Skontrolujte, ¢i je tlaciaren zapnuta a €i je v hlavnom zasobniku vlozeny papier.
Vyberte vSetky origindly zo zasobnika podavaca dokumentov.

Ak chcete odpovedat na prichadzajlce volania skor ako tlaciaren, nastavte pre polozku Pocet zvoneni
pred odpovedanim vacsi pocet zvoneni. Nastavenie Automaticka odpoved mdzete tiez vypnut, takze
tlaciaren nebude automaticky odpovedat na prichadzajice volania.

Ak prave hovorite s odosielatelom, povedzte mu, aby stlacil tlacidlo Start na faxovom zariadeni.
Ked budete pocut faxovy signal z faxového zariadenia odosielatela, vykonajte nasledovné kroky:

a. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax , polozky Odoslat a prijat a potom
sa dotknite polozky Prijat teraz.

b. Ked tlaciaren zacne prijimat fax, mézete ukoncit hovor alebo zostat na linke. Po¢as prenosu faxu
budete pocut ton faxu.
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Nastavenie zalozného faxu

V zdvislosti od vasich preferencii a bezpe¢nostnych poziadaviek mozete nastavit tlaciaren tak, aby ukladala
vsetky prijaté faxy, len faxy prijaté pocas poruchy tlaciarne alebo aby neukladala Ziadne prijaté faxy.

Nastavenie funkcie zaloZzného faxu z ovladacieho panela tlaciarne

-t

. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Dotknite saikony Nastavenie .

3. Dotknite sa ikony Predvolby .

4. Dotknite sa tlacidla Zalozny prijem faxov.

5. Dotknite sa pozadovaného nastavenia.

Zapnut Predvolené nastavenie. Ked je polozka Zaloezny fax nastavena na hodnotu Zapniit, tlaciaren bude
ukladat vsetky prijaté faxy do pamate. To vam umozni znova vytlacit az 30 naposledy vytlacenych
faxov, ak su esSte ulozené v pamati.

POZNAMKA: Ak sa bliZi zaplnenie pamate tlaciarne, pri prijati novych faxov sa prepidu najstaréie
vytlacené faxy. Ak sa pamat zaplni nevytlacenymi faxmi, tlaciaren prestane prijimat prichadzajuce
faxové volania.

POZNAMKA: Obmedzené moznosti paméte spdsobuijd, ze velmi velky fax, napriklad velmi
detailna farebna fotografia, sa pri prijati nemusi zmestit do pamate.

Zapnuty len v pripade Po zapnuti tejto moznosti bude tlaciaren ukladat faxy do pamate len v pripade chyby, ktora

chyby zabrani tlaciarni vytlacit faxy (napriklad ak sa minul papier v tlaciarni). Tlaciaren bude pokracovat
v ukladani prijatych faxov hned po uvolneni pamate. (Ak sa pamat zaplni, tlaciarei prestane
prijimat prichadzajlce faxové volania.) Po odstraneni chyby sa faxy uloZzené v pamati automaticky
vytlacia a nasledne odstrania z pamate.

Vypnut Faxy sa nikdy neukladaju do pamate. Z bezpecnostnych dévodov mézete napriklad vypnut
moznost Zalozny fax. V pripade chyby, ktora zabrani tlaciarni tlacit (napriklad ak sa minie papier v
tlaciarni), tlaciaren zastavi prijimanie prichadzajucich faxovych volani.

Opakovana tlac prijatych faxov z pamate

Nevytlacené prijaté faxy sa ukladaju v pamati.

[%Y POZNAMKA: Po zaplneni paméate nemdze tlaciare prijat novy fax, kym nevytlacite alebo neodstranite faxy
z pamate. Faxy v pamati moZete tiez odstranit z bezpe¢nostnych dévodov alebo z dévodov ochrany osobnych
udajov.

Mézete znova vytladit najviac 30 naposledy vytlacenych faxov, ak st eSte ulozené v pamati. Mézete napriklad
potrebovat opakovane vytlacit faxy, ked' stratite kopiu posledného vytlacku.

Opdtovna tlac faxov z pamidte pomocou ovladacieho panela tlaciarne

SKww

1. Skontrolujte, ¢i je v hlavnhom zasobniku vlozeny papier. Dalsie informécie najdete v ¢asti Vkladanie médii
na strane 19.

2. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

Prijimanie faxov
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3.

4.

Dotknite sa polozky Tlaéit znova.
Faxy sa vytlacia v opatnom poradi, v akom boli prijaté, t. j. najskor sa vytlaci posledny prijaty fax atd.

Klepnutim vyberte fax a potom klepnite na polozku Print (Tlacit).

Poslanie faxov dalej na iné cislo

Tlaciaren mozete nastavit na preposlanie faxov na iné faxové Cislo. Vsetky faxy sa preposielaju ¢iernobielo
bez ohladu na to, ako sa povodne odoslali.

Spolo¢nost HP odporuca skontrolovat, i je ¢islo, na ktoré preposielate, funkénou faxovou linkou. Odoslite
kontrolny fax, aby ste sa uistili, ¢i faxové zariadenie moze prijimat faxy.

Preposielanie faxov z ovladacieho panela tlaciarne

1.

2.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
Dotknite sa ikony Nastavenie .

Dotknite sa ikony Predvolby .

Dotknite sa polozky Preposielanie faxu.

Dotykom tlacidla Zapnuté (Tlacit a preposlat) vytlacte a preposlite fax alebo vyberom polozky Zapnuté
(preposlat) preposlite fax.

[1?? POZNAMKA: Ak tlaciareri nemoze preposlat fax do uréeného faxového zariadenia (napriklad preto, ze

nie je zapnuté), vytlaci ho. Ak je tlaciaren nastavena tak, aby tlacila spravy o chybach prijatych faxov,
vytlacdi aj spravu o chybe.

Po vyzve zadajte cislo faxového zariadenia, ktoré bude prijimat preposlané faxy, a potom sa dotknite
polozky Hotovo . Zadajte pozadované informacie pre kazdi z nasledujlcich vyziev: pociato¢ny datum,
pociatocny Cas, konecny datum a konecny ¢as.

Preposielanie faxov je aktivované. Dotykom polozky OK potvrdte vyber.

Ak sa napajanie tlaciaren vypne, ked' je zapnuta moznost preposielania faxov, ulozi nastavenie moznosti
preposielania faxov a telefénne cislo. Ked sa obnovi napajanie tlaciarne, funkcia preposielania faxov
bude stale nastavena na hodnotu Zapnut .

[%f POZNAMKA: Preposielanie faxov mozete zrusit vyberom polozky Vypniit v ponuke Preposielanie

faxov.

Nastavenie automatickej redukcie prichadzajucich faxov

Nastavenie funkcie Automatické zmensenie urcuje, ¢o tlaciaren urobi po prijati faxu, ktory je prilis velky pre
vlozenu velkost papiera. Ak je toto nastavenie zapnuté (predvolené), obrazok sa zmensi tak, aby sa
prispdsobil na stranu, ak je to mozné. Ak je tato funkcia vypnutd, informacie, ktoré sa nezmestia na prvu
stranu, sa vytlacia na druhej strane.Funkcia Automatické zmensenie je uZito¢na, ked prijimate fax velkosti
Legal a v hlavhom zasobniku je zalozeny papier velkosti Letter.

Nastavenie funkcie automatického zmensovania prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne

1.

2.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

Dotknite sa ikony Nastavenie .
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3. Dotknite saikony Predvolby .

4. Dotykom ikony Automatické zmensenie moznost zapnete alebo vypnete.

[%f POZNAMKA: Vypnutim automatickej redukcie sa vypne aj obojstranna tla¢ faxu.

Blokovanie nezelanych faxovych cisel

Ak si u telefonneho operatora predplatite sluzbu identifikacie volajucich, mézete blokovat Specifické faxové
Cisla, takze tlaciaren nebude prijimat faxy z tychto ¢isel. Po prijati prichadzajiceho faxového volania tlaciaren
porovna ¢islo so zoznamom nevyziadanych faxovych ¢isel a zisti, ¢i sa ma volanie blokovat. Ak sa ¢islo
zhoduje s ¢islom v zozname blokovanych faxovych ¢isel, fax sa neprijme. (Maximalny pocet faxovych Cisel,
ktoré mozete blokovat, sa lisi podla modelu.)

[%r POZNAMKA: Tato funkcia nie je podporovana vo véetkych krajinach/regiénoch. Ak nie je podporovana vo
vasej krajine alebo vo vaSom regidne, polozka Blokovanie nevyziadanych faxov sa v ponuke Predvolby
nezobrazi.

[Z;’/r POZNAMKA: Ak v zozname identifikacii volajtcich nie st pridané ziadne telefénne ¢isla, predpoklada sa, ze
nemate predplatenu sluzbu identifikacie volajlceho.

Specifické faxové ¢isla mozno zablokovat pridanim do zoznamu nevyziadanych faxov, odblokovat
odstranenim zo zoznamu nevyziadanych faxov a vytlacit zoznam blokovanych faxovych cisel.

Pridanie Cisla do zoznamu nevyziadanych faxov
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Dotknite sa ikony Nastavenie .
3. Dotknite sa ikony Predvolby .
4. Dotknite sa polozky Blokovanie nevyziadanych faxov .
5. Dotknite sa ikony + (znak plus).
6. Vykonajte niektory z nasledujicich krokov.

e Ak chcete zo zoznamu histérie hovorov vybrat faxové tislo na blokovanie, dotknite sa polozky %5
(Histoéria prijatych hovorov).

e  Manualne zadajte faxové Cislo na blokovanie a dotknite sa polozky Pridat.

'L%y POZNAMKA: Skontrolujte, ¢i spravne zadavate faxové ¢islo zobrazené na displeji ovladacieho panela a
nie ¢islo zobrazené v hlavicke prijatého faxu, pretoze tieto ¢isla sa mozu lisit.

Postup odstranenia Cisel zo zoznamu nevyziadanych faxovych cisiel
Ak uz nechcete dalej blokovat faxové ¢islo, mézZete ho odstranit zo zoznamu nevyziadanych faxovych cisel.
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Dotknite sa ikony Nastavenie .

3. Dotknite sa ikony Predvolby .
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4.

5.

Dotknite sa polozky Blokovanie nevyziadanych faxov .

Vyberte ¢islo, ktoré chcete odstranit, a potom sa dotknite polozky Odstranit.

Vytlacenie zoznamu nevyziadanych faxov

1.

2.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Spravy .

Dotknite sa ikony Tla€ faxovych sprav .

Dotknite sa polozky Sprava o nevyziadanych faxoch.

Dotykom polozky Tlaéit spustite tlac.

Prijimanie faxov pomocou funkcie Digitalny fax HP

Pomocou funkcie Digitalny Fax HP mo6Zete automaticky prijimat faxy a ukladat ich priamo do pocitaca.
USetrite tak papier a atrament.

Prijaté faxy sa ukladaju ako subory vo formate TIFF (Tagged Image File Format) alebo PDF (Portable
Document Format).

Suabory sa pomenuvaju takto: XXXX_YYYYYYYY_ZZ77777 tif, kde X st informacie o odosielatelovi, Y je datum a
Z je Cas prijatia faxu.

[%’”]’9 POZNAMKA: Funkcia Fax do po¢itaca je k dispozicii len na prijimanie ¢iernobielych faxov. Farebné faxy sa
vytladia.

Poziadavky tykajice sa funkcie Digitalny fax HP

Cielovy priecinok v pocitaci musi byt neustale dostupny. Ak je pocitac v rezime spanku alebo dlhodobého
spanku, faxy sa neulozia.

Vo vstupnom zasobniku musi byt vlozeny papier. Dalsie informacie najdete v ¢asti Vkladanie médii
na strane 19.

Nastavenie alebo tiprava funkcie Digitalny fax HP (Windows)

1.

Otvorte softvér tlaciarne HP. Dalgie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP
(Windows) na strane 12.

V softvéri tlaciarne kliknite v ¢asti Tla€, skenovanie a fax na polozku Fax a potom na polozku
Sprievodca nastavenim digitalneho faxu .

Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Vypnutie funkcie Digitalny fax HP

1.

2.

Na displeji ovladacieho panela tla¢iarne sa dotknite polozky Fax .
Dotknite sa ikony Nastavenie .

Dotknite sa polozky Predvolby a potom polozky Digitalny fax HP.
Dotknite sa polozky Vypnut Digitalny fax HP.

Dotknite sa tlacidla Yes (Ano).
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Nastavenie kontaktov v telefonnom zozname

Casto pouzivané faxové tisla mozete nastavit ako kontakty v telefénnom zozname. Tento postup umoziuje
rychlo volat na tieto ¢isla pomocou ovladacieho panela tlaciarne.

% TIP:  Okrem vytvarania a spravovania kontaktov v telefénnom zozname z ovladacieho panela tlaciarne
mozete tiez pouzivat nastroje dostupné v pocitaci, napriklad softvér HP dodavany s tlaciarfiou a server EWS
tlaciarne. Dalsie informacie najdete v ¢asti Pouzivanie rozsirenych nastrojov na spravu tlaciarne (pre sietové
tlaciarne) na strane 128.

Vlytvorenie kontaktu v telefonnom zozname

Vytvorenie a upravenie skupinového kontaktu v telefénnom zozname

Odstranenie kontaktov z telefénneho zoznamu

Vytvorenie kontaktu v telefonnom zozname

Faxové Cisla mozno ukladat ako kontakty v telefonnom zozname.

Nastavenie kontaktov v telefonnom zozname

1.

2.

7.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
Dotknite sa polozky Adresar.
Dotknite sa ikony Kontakty .

Dotykom naikonu <4 (znak plus) pridajte kontakt.

Dotknite sa polozky Mene, napiSte meno kontaktu v telefénnom zozname a potom sa dotknite polozky
Hotovo .

Dotknite sa polozky Cislo, napiste ¢islo faxu kontaktu v adresari a potom sa dotknite tlacidla OK.

B POZNAMKA: Cislo nezabudnite vytoif vratane prestavok a inych potrebnych gisiel, ako st smerové

¢islo, pristupovy kdd pre ¢isla mimo systému pobockovej Ustredne (oby¢ajne 9 alebo 0) alebo predvolba
pre medzimestské hovory.

Dotknite sa polozky Pridat.

Zmena kontaktov v telefonnom zozname

SKww

1.

2.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
Dotknite sa polozky Adresar.

Dotknite sa polozky Kontakty.

Dotknite sa kontaktu v telefénnom zozname, ktory chcete upravit.

Dotknite sa polozky Meno, upravte meno kontaktu v telefénnom zozname a potom sa dotknite polozky
Hotovo .

Dotknite sa polozky Cislo, upravte ¢islo faxu kontaktu v adresari a potom sa dotknite polozky OK.

Nastavenie kontaktov v telefénnom zozname
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7.

[%f POZNAMKA: Cislo nezabudnite vytocit vratane prestavok a inych potrebnych ¢isiel, ako st smerové

¢islo, pristupovy kod pre ¢isla mimo systému pobockovej Gstredne (obycajne 9 alebo 0) alebo predvolba

pre medzimestské hovory.

Dotknite sa ikony Hotovo .

Vytvorenie a upravenie skupinového kontaktu v telefénnom zozname

Skupiny faxovych ¢isel mozno ukladat ako skupiny kontaktov v telefénnom zozname.

Nastavenie skupiny kontaktov v telefonnom zozname

B POZNAMKA:

kontakt v telefonnom zozname.

Pred vytvorenim skupiny kontaktov v telefénnom zozname musite najprv vytvorit aspon jeden

1.

2.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
Dotknite sa polozky Adresar.
Dotknite sa polozky Skupina kontaktov.

Dotykom naikonu < (znak plus) pridajte skupinu.

Dotknite sa polozky Nazov, napiSte nazov skupiny a potom sa dotknite polozky Hotovo .

Dotknite sa polozky Pocet, vyberte kontakty v telefonnom zozname, ktoré chcete priradit do tejto
skupiny, a potom sa dotknite polozky Vybrat.

Dotknite sa polozky Vytvorit.

Zmena skupiny kontaktov v telefonnom zozname

1.

2.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

Dotknite sa polozky Adresar.

Dotknite sa polozky Skupina kontaktov.

Dotknite sa kontaktu v skupine kontaktov v telefénnom zozname, ktory chcete upravit.

Dotknite sa polozky Nazov, upravte nazov skupiny kontaktov v telefénnom zozname a potom sa
dotknite polozky Hotovo .

Dotknite sa polozky Cislo.

Zruste vyber kontaktov v telefénnom zozname, ktoré chcete odstranit z tejto skupiny, alebo dotykom na

polozku <4 (znak plus) pridajte kontakt do skupiny.

Dotknite sa ikony Hotovo .

Odstranenie kontaktov z telefonneho zoznamu

Mézete odstranit kontakty z telefénneho zoznamu alebo skupinu kontaktov v telefénnom zozname.

1.

2.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

Dotknite sa polozky Adresar.
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3. Dotknite sa polozky Kontakty alebo Skupina kontaktov.
4. Dotknite sa mena kontaktu v adresari alebo kontaktu skupiny, ktory chcete odstranit.
5. Dotknite sa polozky Odstranit.

6. Dotykom polozky Ano potvrd'te vyber.
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Zmena nastaveni faxu

Po dokonc¢eni krokov v Gvodnej prirucke dodanej s tlaciarnou zmente vykonanim nasledujtcich krokov ivodné
nastavenia alebo nakonfigurujte iné moznosti faxovania.

° Spravovanie nastaveni faxu

° Konfiguracia hlavicky faxu

e  Nastavenie rezimu odpovedania (automaticka odpoved)

° Nastavenie poctu zvoneni pred odpovedanim

° Zmena vzoru zvonenia pre odpoved pre rozliSené zvonenie

° Nastavenie typu volby

° Nastavenie moznosti opakovanej volby

° Nastavenie rychlosti faxovania

° Nastavenie hlasitosti zvukov faxu

Spravovanie nastaveni faxu

V softvéri tlaciarne HP moZete spravovat nastavenia faxu, ako napriklad blokovanie nevyZziadanych faxov
a moznosti odpovede, ako aj zobrazovat historiu faxov.

Postup spravovania moznosti faxu (Windows)

1. Vsoftvéri pre tlatiarne HP (dostupnom v ponuke Start) kliknite na polozku Tla¢, skenovanie a fax
v hornej ¢asti okna.

2. V casti Fax kliknite na polozku Spravovat nastavenia faxu.

3. Kliknite na pozadované moznosti a potom postupujte podla pokynov na obrazovke.

Konfiguracia hlavicky faxu

V hlavicke faxu v hornej ¢asti kazdého faxu, ktory odoSlete, sa vytlaci vase meno a faxové cislo. Spolo¢nost
HP odporuca nastavit hlavitku faxu pomocou softvéru tlaciarne HP dodaného s tlac¢iarnou. Hlavicku faxu
mozete nastavit aj prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne podla opisu v tejto prirucke.

[%/r POZNAMKA: V niektorych krajinach/regiénoch je tdaj v hlavitke faxu povinny zo zakona.

Nastavenie alebo zmena hlavicky faxu
1. Nadispleji ovladacieho panela tla¢iarne sa dotknite polozky Fax .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .
3. Dotknite sa polozky Hlavicka faxu.
4. Zadajte svoje meno alebo nazov spolocnosti a potom sa dotknite polozky Hotoveo .

5. Zadajte svoje faxové Cislo a potom sa dotknite polozky OK.
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Nastavenie rezimu odpovedania (automaticka odpoved)
Rezim odpovedania ur€uje, ¢i tlaciaren prijima prichadzajlce volania.

e  Zapnutim funkcie Automaticka odpoved nastavite tlaciaren tak, aby automaticky odpovedala na faxy.
Tlaciaren bude odpovedat na vsetky prichadzajlce volania a faxy.

e  Povypnuti funkcie Automaticka odpoved mdzete prijimat faxy len manualne. V tomto pripade musite
osobne odpovedat na prichadzajuce faxové volania, inak tlaciaren tieto faxy neprijme.

Nastavenie rezimu odpovede
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .

3. Dotykom na prepinac vedla polozky Automaticka odpoved' tento prepinac zapnete alebo vypnete.

Pristup k tejto funkcii moZete tieZ ziskat dotykom ikony %, (ikona Stav faxu) na Gvodnej obrazovke.

Nastavenie poctu zvoneni pred odpovedanim

Ak zapnete nastavenie Automaticka odpoved', m6zete urcit pocet zvoneni, po ktorom zariadenie
automaticky odpovie na prichadzajice volanie.

Nastavenie Pocet zvoneni pred odpovedanim je dolezité v pripade, ak mate na tej istej telefonnej linke ako
tlaciaren pripojeny aj zaznamnik a chcete, aby zaznamnik odpovedal na telefonat skor ako tlaciaren. Pocet
zvoneni do odpovedania musi byt nastaveny pre tlaciaren na vac¢siu hodnotu ako pre zaznamnik.

Mo6zZete napriklad nastavit pre zaznamnik nizky pocet zvoneni a pre tlaciaren maximalny pocet zvoneni do
odpovedania. (Maximalny pocet zvoneni sa lisi pre jednotlivé krajiny/regiony.) V tomto nastaveni bude na
volania odpovedat telefonny zaznamnik a tlaciaren bude sledovat linku. Ak tlaciaren zisti faxové tony, prijme
fax. Ak je prichadzajuce volanie hlasové, zaznamnik nahra odkaz.

Nastavenie poctu zvoneni na odpoved’
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .
3. Dotknite sa polozky Pocet zvoneni pred odpovedanim .
4. Dotknite sa prisluSného poctu zvoneni.

5. Dotykom tlacidla Hotovo prijmite nastavenie.

Zmena vzoru zvonenia pre odpoved pre rozliSené zvonenie

Mnoho telekomunika¢nych spolo¢nosti pontka sluzbu rozlisujicich vzorov zvoneni, ktora umoziuje mat na
jednej linke niekolko telefénnych Cisel. Ked si predplatite tuto sluzbu, kazdému ¢islu bude priradeny iny vzor
zvonenia. Tla¢iaren mdzete nastavit tak, aby odpovedala na prichadzajlce volania s konkrétnym vzorom
zvonenia.

Ak pripojite tlaciaren k linke s rozliSujucimi vzormi zvoneni, poziadajte telekomunika¢ného operatora o
pridelenie jedného vzoru zvonenia pre hlasové volania a druhého pre faxové volania. Spolo¢nost HP odporuca
poziadat pre faxové Cislo o dvojité alebo trojité zvonenie. Ked tlaciaren zisti prislusny vzor zvonenia, odpovie
na volanie a prijme fax.
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¥ TIP:  Pomocou funkcie rozpoznania vzoru zvonenia na ovladacom paneli tla¢iarne mozete tiez nastavit
rozliSené zvonenie. Pomocou tejto funkcie tlaciarer rozpoznava a nahrava vzor zvonenia prichadzajiceho
hovoru a podla hovoru automaticky urcuje rozliSeny vzor zvonenia, ktory faxovym hovorom priradila
telefénna spolocnost.

Ak nemate sluzbu rozliSeného zvonenia, pouzite povodny vzor zvonenia, ktory je USetky zvonenia .

[%r POZNAMKA: Tlaciareft nemdze prijimat faxy, ak je hlavné telefénne ¢islo vyvesené.

Zmena vzoru zvonenia odpovede pre rozliSené zvonenie

1.

Uistite sa, Ze je tlaciaren nastavena na automatické odpovedanie na faxové volania.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Nastavenie rezimu odpovedania (automaticka odpoved) na strane 71.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
Dotknite sa polozky Nastavenie a potom vyberte polozku Predvolby .
Dotknite sa polozky RozliSené zvonenie .

Zobrazi sa hlasenie, Ze toto nastavenie by sa nemalo menit, ak nemate na rovnakej telefénnej linke viac
Cisel. Potom sa dotknite polozky Ane .

Vyberte vzor zvonenia, ktory telefénna spoloc¢nost priradila faxovym volaniam.

Ak svoj priradeny vzor zvonenia nepoznate alebo ak nie je v zozname, dotknite sa polozky Detekcia
vzoru zvonenia a postupujte podla pokynov na obrazovke.

EAk) r4 . ra . . ’ ’ v ”, .
[ POZNAMKA: Ak funkcia rozpoznavania vzoru zvonenia nezaznamena prislusny vzor zvonenia alebo ak

tato funkciu zrusite, skor ako sa vykonad, vzor zvonenia sa automaticky nastavi na predvolent hodnotu
Vsetky zvonenia .

[%f POZNAMKA: Ak pouzivate telefénny systém pobockovej tstredne s rozdielnymi vzormi zvonenia pre

interné a externé hovory, na faxové ¢islo musite volat z externého ¢isla.

Nastavenie typu volby

Tymto postupom nastavte rezim ténovej alebo pulznej volby. Predvolené hodnota nastavenia od vyrobcu je
Tonova. Toto nastavenie zmerite, len ak mate istotu, Ze telefénna linka nemdze pouzivat tonovu volbu.

[%r POZNAMKA: Moznost pulznej volby nie je dostupna vo véetkych krajinach/regidnoch.

Nastavenie typu volby

1.

2.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .
Dotknite sa polozky Typ volby.

Dotykom vyberte poloZzku Tén alebo polozku Pulz.
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Nastavenie moznosti opakovanej volby

Ak tlaciarert nemohla odoslat fax, pretoze prijimacie faxové zariadenie neodpovedalo alebo bolo obsadené,
tlaciaren sa pokusi o opakovanu volbu na zaklade nastaveni moznosti opakovanej volby. Nasledujtcim

postupom zapnite alebo vypnite tieto moznosti.

Opakovana volba obsadeného ¢isla: ak je zapnuta tato moznost a tlaciaren prijme obsadzovaci signal,
automaticky bude vytacat znova. predvolena hodnota je Zapnit .

Opakovana volba neodpovedajiiceho cisla: ak je zapnuta tato moznost a prijimajlce faxové zariadenie
neodpoveda, tlaciarern automaticky zopakuje volbu. predvolena hodnota je Vypnut .

Opakovana volba v pripade problému s pripojenim: ak je tato moznost zapnuta, tlaciaren automaticky
zopakuje volbu, ak sa vyskytol problém s pripojenim k prijimajicemu faxovému zariadeniu. Opakovana
volba v pripade problému s pripojenim funguje len v pripade odosielania faxov z pamate. predvolena
hodnota je Zapnut .

Nastavenie moznosti opakovanej volby

1.

2.

3.

4.

Na displeji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .
Dotknite sa ikony Automaticka opakovana volba .

Dotknite sa polozky Opakovana volba obsadeného cisla , Opakovana volba neodpovedajiiceho cisla
alebo Opakovana volba v pripade problému s pripojenim .

Nastavenie rychlosti faxovania

Prenosova rychlost faxu pouzivana na komunikaciu medzi tlaciarfiou a inymi faxovymi zariadeniami pri
odosielani a prijimani faxov sa da nastavit.

Ak pouzivate jeden z nasledujucich systémov, mozno bude potrebné nastavit nizSiu rychlost faxovania:

Internetova telefonicka sluzba
Systém pobockovej Gstredne
Fax prostrednictvom protokolu VolP

Integrované sluzby digitalnej siete (ISDN)

Ak sa vyskytnu problémy s odosielanim a prijimanim faxov, skiste pouzit pomalSie nastavenie polozky
Rychlost . Nastavenia rychlosti faxovania, ktoré st k dispozicii, su uvedené v nasledujltcej tabulke.

Nastavenie rychlosti faxovania Rychlost faxovania
Rychla v.34 (33600 Bd)
Stredna v.17 (14400 Bd)
Pomala v.29 (9600 Bd)
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Nastavenie rychlosti faxu
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .
3. Dotknite sa polozky Rychlost .

4. Dotykom vyberte prislusni moznost.

Nastavenie hlasitosti zvukov faxu
Madzete zmenit hlasitost faxovych zvukov.
Nastavenie hlasitosti zvuku faxu
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Predvolby .
3. Dotknite sa polozky Hlasitost.
4. Dotykom vyberte polozku Slaba, Silna alebo Vypnut .

Pristup k tejto funkcii mdzete tiez ziskat dotykom na ikonu &, (ikona Stav faxu) na ivodnej obrazovke.
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Faxové a digitalne telefonne sluzby

Mnohé telefénne spolo¢nosti poskytuju zakaznikom digitalne telefénne sluzby, medzi ktoré patria:

e  DSL:sluzba DSL (Digital subscriber line) poskytovana telefonnou spolo¢nostou. (Sluzba DSL sa vo vasej
krajine/regione moze nazyvat ADSL.)

e  PBX:teleféonny systém pobockovej Gstredne.
e  ISDN: systém integrovanych sluzieb digitalnej siete (ISDN).

e  VolIP: lacna telefénna sluzba, ktora pomocou tla¢iarne umoznuje odosielat a prijimat faxy cez internet.
Tento sp6sob sa nazyva Fax prostrednictvom protokolu VolP.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Fax prostrednictvom protokolu VolP na strane 76.

Tlaciarne HP su Specialne navrhnuté na pouzivanie so Standardnymi analégovymi telefonnymi sluzbami. Ak
vyuzivate digitalne telefénne sluzby (napriklad sluzbu DSL/ADSL, PBX alebo ISDN), moZno budete musiet pri
nastavovani tla¢iarne na faxovanie pouzit filtre alebo konvertory digitalneho signalu na analégovy.

[%”f POZNAMKA: Spolocnost HP nezarucuje, e tlaciareri bude kompatibilna so véetkymi digitalnymi
telefonnymi linkami alebo operatormi, so vsetkymi digitalnymi signalmi ¢i vsetkymi konvertormi digitalneho
signalu na analdgovy. Vzdy sa odporuaca poradit sa o spravnych moznostiach nastavenia priamo s
telekomunikaénym operatorom v suvislosti s telefonnymi sluzbami, ktoré poskytuje.
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Fax prostrednictvom protokolu VolP

Mazete si predplatit lacnu telefénnu sluzbu, ktora umozni pomocou tlaciarne odosielat a prijimat faxy cez
internet. Tento sposob sa nazyva Fax prostrednictvom protokolu VolP.

Nasledujuce znaky signalizuju, Ze pravdepodobne pouzivate sluzbu VolP.
e  Spolu s faxovym cislom vytocte aj Specialny pristupovy kod.

e ak mate konvertor protokolu IP, ktory sa pripdja do siete internet a poskytuje analdgové telefonne
zasuvky pre faxové pripojenie.

299

Eif POZNAMKA: Faxy mdzete odosielat a prijimat iba pripojenim telefénneho kabla do portu EI na tlaciarni. To

znamena, Ze sa na internet musite pripajat pomocou konvertora IP (poskytujtceho standardné analogové
telefdnne zasuvky pre faxové pripojenia) alebo prostrednictvom telekomunikacnej spolo¢nosti.

% TIP:  Podpora bezného faxového prenosu prostrednictvom [ubovolnych telefénnych systémov s
internetovym protokolom byva ¢asto obmedzena. Ak sa vyskytnu problémy s faxovanim, skuste pouzit nizSiu
rychlost faxovania alebo vypnut rezim opravy chyb faxu (ECM). Ak vsak rezim ECM vypnete, nemoézete
odosielat ani prijimat farebné faxy.

Ak mate otazky o internetovom faxovani, obratte sa na oddelenie technickej podpory pre internetové faxové
sluzby alebo miestneho poskytovatela sluzieb so ziadostou o dalSiu pomoc.
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Prezeranie alebo tlac sprav

Tlaciaren mozete nastavit tak, aby automaticky tlacila chybové spravy a potvrdzujlce spravy pre kazdy
odoslany a prijaty fax. Podla potreby m6zete manualne vytlacit aj systémové spravy, ktoré poskytuji
uzito€né systémové informacie o tlaciarni.

Predvolene tlaciaren vytlaci spravu len v pripade problému s odoslanim alebo prijatim faxu. Po kazdej
transakcii sa na displeji ovladacieho panela na kratky ¢as objavi potvrdzujice hlasenie oznamujlice, ¢i bol fax
uspesne odoslany.

[:?’”r POZNAMKA: Ak spravy nie st ¢itatelné, mozete skontrolovat odhadované hladiny atramentu pomocou
ovladacieho panela alebo softvéru HP. Dalsie informacie najdete v ¢asti Hladiny atramentu na strane 103.

[:;’/f’ POZNAMKA: Upozornenia na hladinu atramentu a indikatory poskytuijt iba odhadované hodnoty na tcely
planovania. Dopliite atrament v nadrzke, v ktorej dochadza. Vyhnete sa tak zdrzaniu tlace alebo problémom
s kvalitou tlace.

ﬂ% POZNAMKA: Skontrolujte, &i st tlacové hlavy spravne nainitalované a ¢i st atramentové nadrzky naplnené.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Sprava atramentu a tlacovej hlavy na strane 102.

Tato cast obsahuje nasledujuce témy:

° Tlac¢ potvrdeni faxov

e  Tlac sprav o chybach faxu

° Tlac¢ a zobrazenie protokolu faxu

° Vymazanie obsahu faxového dennika

e Tlac¢ podrobnosti o poslednej faxovej transakcii

° Tlac spravy o identifikacii volajliceho

° Zobrazenie historie hovorov

Tlac potvrdeni faxov

Spravu s potvrdenim mozete vytlacit po odoslani alebo prijati faxu. Predvolené nastavenie je moznost
Zapnuté (odoslat fax). Po vypnuti sa na ovladacom paneli kratko zobrazi potvrdzujlca sprava po kazdom
odoslani alebo prijati faxu.

Povolenie potvrdenia faxu

SKww

1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Dotknite sa ikony Nastavenie .
3. Dotknite sa polozky Spravy a polozky Potvrdenie faxu .

4. Dotykom vyberte jednu z nasledujucich moznosti.

Vypnut Pri tspeSnom odoslani a prijme faxov sa netlaci spravu s potvrdenim. Toto nastavenie je
predvolené.
Zapnuté (odoslat fax) Vytlaci spravu o potvrdeni faxu v pripade kazdého Uspesne odoslaného faxu.

Prezeranie alebo tla¢ sprav
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Zapnuté (prijat fax)

Vytlaci spravu o potvrdeni faxu v pripade kazdého Gspesne prijatého faxu.

Zapnuté (odoslat a prijat
fax)

Vytlaci spravu o potvrdeni faxu v pripade kazdého uspesne odoslaného aj prijatého faxu.

Postup zahrnutia obrazka faxu do spravy

1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

2. Dotknite sa ikony Nastavenie .

3. Dotknite sa polozky Spravy a polozky Potvrdenie faxu .

4. Dotknite sajednej z poloZiek Zapnuté (odoslat fax) , Zapnuté (prijat fax) alebo Zapnuté (odoslat

aprijat fax) .

5. Dotknite sa polozky Potvrdenie s obrazkom.

6. Dotknite sa tlacidla OK.

Tlac sprav o chybach faxu

Tlaciaren mozete nakonfigurovat tak, aby automaticky vytlacila spravu v pripade chyby pocas prenosu alebo

prijimania faxu.

Nastavenie tlaciarne na automatickii tlac sprav o chybe faxu

1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

2. Dotknite sa ikony Nastavenie .

3. Dotknite sa polozky Spravy a polozky Spravy o chybe faxu.

4. Dotykom vyberte jednu z nasledujucich moznosti.

Zapnuté (odoslat a prijat

Vytlaci spravu vzdy, ked sa vyskytne chyba faxu.

fax)

Vypnut Nevytlaci ziadne spravy o chybach faxu.

Zapnuté (odoslat fax) Vytlaci spravu vzdy, ked' sa vyskytne chyba pri prenose. Toto nastavenie je predvolené.
Zapnuté (prijat fax) Vytlaci spravu vzdy, ked sa vyskytne chyba pri prijimani.

Tlac a zobrazenie protokolu faxu

Mazete vytlacit dennik faxov, ktoré tlaciarer odoslala alebo prijala.

Tlac dennika faxov prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne

1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .

2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Spravy .

s W

Dotknite sa ikony Tla€ faxovych sprav .

Dotknite sa polozky Faxové denniky poslednych 30 transakcii .

5. Dotykom polozky Tla€it spustite tlac.

Kapitola5 Fax
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Vymazanie obsahu faxového dennika

Vycistenie faxového dennika zaroven odstrani vsetky faxy ulozené v pamati.

Vymazanie protokolu faxu
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Dotknite sa polozky Nastavenie a potom polozky Nastroje.

3. Dotknite sa polozky Vymazat faxové denniky.

Tlac podrobnosti o poslednej faxovej transakcii

Sprava o poslednej faxovej transakcii vytlaci podrobnosti o poslednej faxovej transakcii. Podrobnosti zahfnaju
faxové Cislo, pocet stran a stav faxu.

Tlac spravy o poslednej faxovej transakcii
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Spravy .
3. Dotknite sa ikony Tla¢ faxovych sprav.

4. Vyberte moznost Posledna transakcia a dotknite sa polozky Tlacit.

Tlac spravy o identifikacii volajuceho
Moézete vytlacit zoznam faxovych cisel na identifikaciu volajtcich.
Postup tlace spravy o historii identifikacii volajticich
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Stlacte tlacidlo Nastavenie a potom Spravy .
3. Dotknite sa ikony Tla¢ faxovych sprav .
4. Dotknite sa polozky Sprava identifikacie volajiiceho.

5. Dotykom polozky Tlacit spustite tlac.

Zobrazenie histdrie hovorov

Mbzete zobrazit zoznam vSetkych hovorov uskuto¢nenych z tlaciarne.

Bf POZNAMKA: Histériu hovorov nemozno vytladit.

Zobrazenie historie hovorov
1. Nadispleji ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
2. Dotknite sa polozky Odoslat.

3. Dotknite sa polozky | ( Telefénny zoznam ).

4. Dotknite sa ikony Histéria hovorov .

SKWw Prezeranie alebo tla¢ sprav



Daléie nastavenie faxu

Po dokonéeni vietkych krokov uvedenych v Uvodnej priru¢ke dokontite nastavenie faxu podla pokynov v tejto
Casti. Uvodnu prirucku si odloZte na neskorsie pouzitie.

V tejto casti zistite, ako nastavit tlaciaren tak, aby faxovanie ispeSne fungovalo so zariadeniami alebo
sluzbami pripojenymi na tej istej telefonnej linke.

> TIP: Mbzete pouzit aj Sprievodcu nastavenim faxu (Windows), ktory rychlo vykona niektoré délezité

nastavenia faxu, napriklad rezim odpovedania a informacie v hlavicke faxu. Tieto nastroje st k dispozicii
prostrednictvom softvéru tlaiarne HP nainStalovaného s tlaciarfiou. Po spusteni tychto nastrojov dokoncite
nastavenie faxu podla pokynov v tejto casti.

Tato cast obsahuje nasledujtce témy:

° Nastavenie faxovania

e  Test nastavenia faxu

Nastavenie faxovania

Tato cast obsahuje nasledujice témy:

e \/lyber spravneho nastavenia faxu pre domacnost alebo kancelariu

e  Pripad A: Samostatna faxova linka (neprijimajti sa hlasové hovory)

° Pripad B: Nastavenie tlaciarne s linkou DSL

° Pripad C: Nastavenie tlaciarne s telefénnym systémom pobockovej Ustredne alebo linkou ISDN

° Pripad D: Faxovanie so sluzbou rozliSeného zvonenia na tej istej linke

° Pripad E: Zdielana hlasova a faxova linka

° Pripad F: Zdieland hlasova a faxova linka s hlasovou poStou

° Pripad G: Faxova linka zdielana s pocitatovym modemom (neprijimaju sa hlasové volania)

° Pripad H: Zdielana hlasova a faxova linka s poc¢itacovym modemom

° Pripad I: Zdielana hlasova a faxova linka so zaznamnikom

° Pripad J: Zdielanie hlasovej alebo faxovej linky s poc¢itacovym modemom a zdznamnikom

° Pripad K: Zdielana hlasova a faxova linka s po¢itatovym modemom a hlasovou sluzbou

Vyber spravneho nastavenia faxu pre domacnost alebo kancelariu

80

Na Uspesné faxovanie potrebujete poznat typy zariadeni a sluZieb (ak su k dispozicii) zdielajtcich rovnaku
telefénnu linku s tlaciarfiou. Toto je doleZité, pretoze na spravne pouzivanie faxovania méze byt nutné
pripojit niektoré z existujlcich kancelarskych zariadeni priamo k tlaciarni a takisto moze byt potrebné zmenit
niektoré nastavenia faxu.

1.  Vyberte kombinaciu zariadeni a sluzieb zdielajtcich vasu faxovu linku.
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e  DSL:Sluzba DSL (Digital subscriber line) poskytovana telefénnou spolo¢nostou. (Sluzba DSL sa vo
vasej krajine/regione moze nazyvat ADSL.)

e  PBX: teleféonny systém pobockovej Ustredne.
e  ISDN: systém digitalnej siete integrovanych sluzieb (ISDN).

o  SluzbarozliSeného zvonenia: Sluzba rozliSeného zvonenia od telekomunikacnej spolocnosti
poskytuje viacero telefonnych Eisiel s roznymi vzormi zvonenia.

e Hlasové volania: hlasové volania sa prijimaju na tom istom telefénnom ¢isle, ktoré pouzivate pre
faxové volania na tlaciarni.

e  Pocitacovy telefonicky modem: na jednej telefénnej linke mate pripojent tla¢iaren aj pocitacovy
telefonicky modem. Ak odpoviete kladne na lubovolnu z nasledujtcich otazok, pouzivate
pocitacovy telefonicky modem:

e  Odosielate faxy priamo zo softvérovych aplikacii v pocitaci a prijimate faxy do aplikacii
prostrednictvom telefonického pripojenia?

e  Odosielate a prijimate e-mailové spravy pomocou pocitaca prostrednictvom telefonického
pripojenia?

e  Mate z pocitaca pristup na internet prostrednictvom telefonického pripojenia?

e  Zaznamnik: zaznamnik, ktory odpoveda na hlasové volania na tom istom teleféonnom ¢isle, ktoré
pouzivate na faxové volania prostrednictvom tlaciarne.

e  Sluzba odkazovej schranky: predplatena odkazova schranka od telekomunika¢nej spolo¢nosti na
rovnakom Cisle, ktoré pouzivate pre faxové volania na tlaciarni.

2. Podla nasledujucej tabulky vyberte kombinaciu pristroja a sluzieb, ktora sa vztahuje na vase nastavenie
v domacnosti alebo kancelarii. Potom vyhladajte odporicané nastavenie faxu. V nasledujlcej ¢asti st
krok za krokom uvedené pokyny pre kazdy pripad.

[i?)”f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

Iné zariadenia a sluzby zdielajiice vasu faxovii linku Odporucané nastavenie faxu
DSL PBX Sluzba Hlasové Pocitacovy Zaznamnik Sluzba

rozliSeného volania telefonicky odkazovej

zvonenia modem schranky

Pripad A: Samostatna faxova
linka (neprijimaju sa hlasové
hovory) na strane 82

V’ Pripad B: Nastavenie tlaciarne
s linkou DSL na strane 83

V’ Pripad C: Nastavenie tlaciarne
s telefénnym systémom
pobockovej Ustredne alebo
linkou ISDN na strane 84

‘/ Pripad D: Faxovanie so
sluzbou rozliSeného zvonenia
na tej istej linke na strane 84

V’ Pripad E: Zdielana hlasova
a faxova linka na strane 86
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Iné zariadenia a sluzby zdielajiice vasu faxovii linku Odporucané nastavenie faxu

DSL PBX Sluzba Hlasové Pocitacovy Zaznamnik Sluzba
rozliSeného volania telefonicky odkazovej
zvonenia modem schranky

‘/ ‘/ Pripad F: Zdielana hlasova
a faxova linka s hlasovou
postou na strane 87

v Pripad G: Faxova linka
zdielana s pocitacovym
modemom (neprijimaju sa
hlasové volania)

na strane 87

v v Pripad H: Zdielana hlasova
a faxova linka s pocitacovym
modemom na strane 90

‘/ ‘/ Pripad |: Zdielana hlasova
a faxova linka so
zdznamnikom na strane 93

‘/ \/ ‘/ Pripad J: Zdielanie hlasovej
alebo faxovej linky
s pocitatovym modemom
a zdznamnikom
na strane 94

\/ ‘/ ‘/ Pripad K: Zdielana hlasova

a faxova linka s pocitatovym
modemom a hlasovou sluzbou
na strane 98

” .

Pripad A: Samostatna faxova linka (neprijimaji sa hlasové hovory)

Ak mate samostatnu linku, na ktorej neprijimate Ziadne hlasové volania a nemate k nej pripojené ziadne iné
zariadenia, pripojte tlaciaren podla pokynov v tejto ¢asti.

0brazok 5-1 Pohlad na zadnt stranu tlaciarne

1 .
I=I
E ‘E e
| |

(2

1 Telefénna zasuvka.

Na pripojenie k portu @ na tlaciarni pouzite telefénny kabel s priemerom vodic¢ov aspon 0,405 mm.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.
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Nastavenie tlac¢iarne so samostatnou faxovou linkou

1.  Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefonnej zasuvke v stene, druhy koniec pripojte k portu @
na zadnej strane tlaciarne.

[% POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

2. Zapnite nastavenie Automaticka odpoved .

3. (Volitelna moznost) Zmente nastavenie Pocet zvoneni pred odpovedanim na najnizsie nastavenie (dve
zvonenia).

4. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefén, tlaciaren automaticky odpovie po pocte zvoneni uréenom polozkou Pocet zvoneni pred
odpovedanim . Tlaciaren zacne vysielat tény prijimania faxu do odosielajiceho faxového pristroja a prijme
fax.

Pripad B: Nastavenie tlaciarne s linkou DSL

Ak prostrednictvom telekomunikacného operatora pouzivate sluzbu DSL a k tlaciarni nemate pripojené ziadne
iné zariadenia, medzi telefénnu zasuvku v stene a tlaciaren pripojte filter DSL podla pokynov v tejto ¢asti.
Filter DSL odstranuje digitalny signal, ktory mdze rusit tlaciaren, takze tlaciaren potom moze spravne
komunikovat s telefénnou linkou. (Sluzba DSL sa vo vasej krajine/regione mdze nazyvat ADSL.)

[%Hf POZNAMKA: Ak mate linku DSL a nepripojite filter DSL, nebudete moct pomocou tlatiarne odosielat ani
prijimat faxy.

0Obrazok 5-2 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

=
) =09

o 6

1 Telefénna zasuvka.
2 Filter a kabel DSL (alebo ADSL) dodany poskytovatelom sluzby DSL.
3

Na pripojenie k portu @ pouzite telefonny kabel s priemerom vodicov aspon 0,405 mm.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.
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Nastavenie tlaciarne s pripojenim DSL
1.  Filter DSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL.
2. Jeden koniec telefénneho kabla pripojte k otvorenému portu na filtri DSL a druhy koniec pripojte k portu

EI na tlaciarni.

[%'/]’> POZNAMKA: Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

Ak je to potrebné, zabezpecte na instalaciu dalSie telefénne kable. Telefénny kabel si mézZete kupit
v predajniach elektroniky predavajucich telefénne prislusenstvo.

3.  Dalsikabel pripojte z filtra DSL k telefénnej zasuvke v stene.
4. Spustite test faxu.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad C: Nastavenie tlaciarne s telefonnym systémom pobockovej ustredne alebo linkou ISDN

Ak pouzivate telefénny systém pobockovej Ustredne alebo konvertor a koncovy adaptér ISDN, postupujete
takto:

e Ak pouzivate systém pobockovej tstredne alebo konvertor/terminalovy adaptér linky ISDN, pripojte
tlaciaren k portu, ktory je urceny pre fax a telefon. Tiez skontrolujte, ¢i je terminalovy adaptér pripojeny
k spravnemu typu prepinaca pre vasu krajinu/region.

[%f POZNAMKA: Niektoré systémy ISDN umozniuji konfigurovat porty pre pecifické telefénne zariadenia.
Napriklad mozete jeden port vyhradit pre telefén a fax Skupiny 3 a druhy port na rézne Gcely. Ak sa
vyskytuju problémy pri pripojeni k portu pre fax/telefén na konvertore ISDN, skuste pouzit port
vyhradeny na rozne Gcely, m6Ze byt oznaceny ako ,,multi-combi“ alebo podobne.

e Ak pouzivate telefonny systém pobockovej tstredne, vypnite oznamenie prichadzajliceho hovoru.

&?’y POZNAMKA: Mnohé digitalne systémy pobotkovej Gistredne majti ton ¢akajiiceho hovoru, ktory je v
predvolenom nastaveni zapnuty. Tento ton ¢akajiceho hovoru rusi vsetku faxova komunikaciu a
pomocou tlaciarne nebudete moct prijimat ani odosielat faxy. Pokyny na vypnutie ténu ¢akajliceho
hovoru ndajdete v dokumentacii dodanej so systémom telefonnej pobockovej Gstredne.

e Ak telefonna linka pouziva systém pobockovej tstredne, musite pred vytocenim faxového Cisla vytocit
Cislo vonkajsej linky.

e  Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad D: Faxovanie so sluzbou rozliSeného zvonenia na tej istej linke

Ak mate predplatent sluzbu rozlisujucich vzorov zvoneni (od telekomunikacného operatora), ktora umoziuje
mat na jednej telefonnej linke viac telefonnych ¢isiel, pricom sa pre kazdé pouziva iny vzor zvonenia, nastavte
tlaciaren podla pokynov v tejto ¢asti.
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0Obrazok 5-3 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

=\,

o

1 Telefénna zasuvka.

Na pripojenie k portu EI pouzite telefonny kabel s priemerom vodi¢ov aspori 0,405 mm.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

Nastavenie tlaciarne so sluzbou rozlisujucich vzorov zvoneni

1.  Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefonnej zasuvke v stene, druhy koniec pripojte k portu IEI

na tlaciarni.

[’_ﬁ”f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

2. Zapnite nastavenie Automaticka odpoved'.

3. Zmente nastavenie RozliSené zvonenie tak, aby zodpovedalo vzoru, ktory telefénna spolo¢nost
pridelila vaSmu faxovému cislu.

[%Y POZNAMKA: V predvolenom nastaveni tlatiarer odpoveda na véetky vzory zvoneni. Ak nenastavite
moznost RozliSené zvonenie tak, aby zodpovedala vzoru, ktory telekomunika¢ny operator priradil
vasmu faxovému ¢islu, tlaciaren bude odpovedat na hlasové aj faxové volania, pripadne nebude
odpovedat vabec.

= TIP:  Pomocou funkcie rozpoznania vzoru zvonenia na ovladacom paneli tlatiarne méZete tieZ nastavit
rozliSené zvonenie. Pomocou tejto funkcie tlaciarer rozpozndava a nahrava vzor zvonenia
prichadzajuceho hovoru a podla hovoru automaticky urcuje rozliSeny vzor zvonenia, ktory faxovym
hovorom priradila telefénna spolo¢nost. Dalie informacie najdete v ¢asti Zmena vzoru zvonenia pre
odpoved pre rozliSené zvonenie na strane 71.

4. (Volitelnd moznost) Zmente nastavenie Pocet zvoneni pred odpovedanim na najnizsie nastavenie (dve
zvonenia).

5.  Spustite test faxu.

Tlaciaren bude automaticky odpovedat na volania s prislusnym vzorom zvonenia (nastavenie Rozlisené
zvonenie ) po zvolenom pocte zvoneni (nastavenie Pocet zvoneni pred odpovedanim ). Tlaciareri zatne
vysielat tény prijimania faxu do odosielajiceho faxového pristroja a prijme fax.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalsiu pomoc.
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Pripad E: Zdielana hlasova a faxova linka

Ak na jednom teleféonnom ¢isle prijimate hlasové aj faxové volania a k tejto telefonnej linke nemate pripojené
Ziadne iné kancelarske zariadenie (alebo odkazovu schranku), nastavte tlaciaren podla pokynov v tejto ¢asti.

0Obrazok 5-4 Pohlad na zadnt stranu tlaciarne

1 Telefénna zasuvka.

Na pripojenie k portu EI pouzite telefonny kabel s priemerom vodicov asporn 0,405 mm.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

3 Telefdn (volitelny).

Instalacia tlaciarne so zdielanou hlasovou a faxovou linkou

1.  Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefonnej zasuvke v stene, druhy koniec pripojte k portu EI

na tlaciarni.

[%’ POZNAMKA: Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

2. Teraz sa musite rozhodnut, Ci chcete, aby tlaciaren odpovedala na volania automaticky, alebo manualne:

e Ak nastavite tlaciarern na automatické odpovedanie na volania, bude prijimat vSetky prichadzajlce
volania a faxy. Tlaciareri nebude méct v tomto pripade rozpoznat faxové a hlasové volania. Ak sa
domnievate, Ze prichadzajlce volanie je hlasové, musite na volanie odpovedat, skor ako na volanie
odpovie tlaciaren. Ak chcete nastavit tlaciarer na automatické odpovedanie na volania, zapnite
funkciu Automaticka odpoved'.

e Ak nastavite tlaciareri na manualne prijimanie faxov, na prichadzajtce faxové volania budete
musiet odpovedat osobne, inak tlaciaren faxy neprijme. Ak chcete nastavit tlaciaren na manualne
odpovedanie na volania, vypnite funkciu Automaticka odpoved .

3. Spustite test faxu.

Ak prijmete hovor skor ako tlaciaren a budete pocut faxové tény z odosielajiceho faxového zariadenia,
musite na faxové volanie odpovedat manualne.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.
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Pripad F: Zdielana hlasova a faxova linka s hlasovou postou

Ak prijimate hlasové aj faxové volania na tom istom teleféonnom ¢isle a zarovern mate prostrednictvom
telekomunika¢ného operatora predplatent sluzbu odkazovej schranky, nainstalujte tlaciaren podla pokynov v
tejto Casti.

[% POZNAMKA: Ak mate sluzbu hlasovej posty na tom istom telefénnom ¢isle, ktoré pouzivate na faxové
volania, faxy nemozete prijimat automaticky. Faxy musite prijimat ru¢ne. To znamena, ze na prichadzajuce
faxové volania musite osobne odpovedat. Ak napriek tomu chcete prijimat faxy automaticky, obratte sa na
telefonnu spoloc¢nost a predplatte si sluzbu rozliSeného zvonenia alebo si na faxovanie zabezpecte
samostatnu telefonnu linku.

Obrazok 5-5 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

=\,

(2

1 Telefénna zasuvka.

Na pripojenie k portu @ na tlaciarni pouzite telefénny kabel s priemerom vodi¢ov aspon 0,405 mm.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

Nastavenie tlac¢iarne s odkazovou schrankou

1.  Pripojte jeden koniec telefénneho kabla k telefonnej zasuvke v stene, druhy koniec pripojte k portu @

na tlaciarni.

r_ﬁ”f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

2. Vypnite nastavenie Automaticka odpoved'.
3. Spustite test faxu.

Musite byt pritomni a osobne odpovedat na prichadzajlce faxové volania, inak tlaciaren nebude moct prijimat
faxy. Musite spustit fax manualne este predtym, nez zdvihne linku zaznamnik.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad G: Faxova linka zdielana s poc¢itacovym modemom (neprijimaju sa hlasové volania)

Ak mate faxovu linku, na ktorej sa neprijimaja hlasové volania, a mate k nej pripojeny pocitatovy modem,
nastavte tlaciaren podla pokynov v tejto Casti.
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r.%’ POZNAMKA: Ak mate pocitacovy telefonicky modem, tento zdiela telefénnu linku s tlaciariiou. Nemdzete
pouzivat modem aj tlaciaren sucasne. Ak napriklad pouzivate pocitacovy telefonicky modem na odosielanie
e-mailov alebo na pristup na internet, nemozete tlaciaren pouzivat na faxovanie.

° Nastavenie tlaciarne s pocitatovym telefonickym modemom

° Nastavenie tlaciarne s pocitacovym modemom DSL/ADSL

Nastavenie tlaciarne s pocitacovym telefonickym modemom

Ak pouzivate ta istt telefénnu linku na odosielanie faxov aj pre pocitacovy telefonicky modem, nastavte
tlaciaren podla tychto pokynov.

0Obrazok 5-6 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

e 5

(2 3]

1 Telefonna zasuvka.

Na pripojenie k portu @ na tlaciarni pouzite telefonny kabel s priemerom vodicov aspon 0,405 mm.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

3 Pocita¢ s modemom.

Nastavenie tlaciarne s pocitacovym telefonickym modemom

1. Zportu B na tlaciarni vyberte bielu zastréku.

2. Vyhladajte telefdnny kabel, ktory sa pripaja zo zadnej strany poctitaca (pocitacovy telefonicky modem) k
telefénnej zasuvke v stene. Odpojte kabel z telefénnej zasuvky v stene a zapojte ho do portu ﬁ na
tlaciarni.

3. Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefénnej zasuvke v stene, druhy koniec pripojte k portu @

na tlaciarni.

Ej?? POZNAMKA: Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

4. Ak je softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov do pocitaca, vypnite toto nastavenie.

[%r POZNAMKA: Ak nevypnete nastavenie automatického prijimania faxov v softvéri modemu, tlaciaren
nebude mact prijimat faxy.

5. Zapnite nastavenie Automaticka odpoved'.
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6. (Volitelna moznost) Zmente nastavenie Poéet zvoneni pred odpovedanim na najnizsie nastavenie (dve
zvonenia).

7. Spustite test faxu.
Ked' zazvoni telefén, tlaciarer automaticky odpovie po pocte zvoneni uréenom polozkou Poéet zvoneni pred
odpovedanim . Tlaciaren zacne vysielat tény prijimania faxu do odosielajiceho faxového pristroja a prijme

fax.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalsiu pomoc.

Nastavenie tlaéiarne s pocitacovym modemom DSL/ADSL

Ak mate linku DSL a pouzivate ju na odosielanie faxov, nastavte fax podla tychto pokynov.

e
o

2 33 4 5

1 Telefénna zasuvka.
2 Paralelny rozdelovac.
3 Filter DSL/ADSL.

Pripojte jeden koniec telefénneho kabla k portu @ na tlaciarni. Druhy koniec kabla pripojte k filtru
DSL/ADSL.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

4 Pot¢ita¢ovy modem DSL/ADSL.

5 Pocitac.

Ej?’y POZNAMKA: Musite si zakupit paralelny rozdelova¢. Paralelny rozdelova¢ mé jeden port RJ-11 na prednej
strane a dva porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefonny rozdelovag, sériovy rozdelovac
ani paralelny rozdelovac s dvoma portami RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.

Obrazok 5-7 Priklad paralelného rozdelovaca

=
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Nastavenie tla¢iarne s pocitacovym modemom DSL/ADSL

1.  Filter DSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL.

2. Jeden koniec telefénneho kabla pripojte k filtru DSL a druhy koniec pripojte k portu EI na tlaciarni.

[%]’> POZNAMKA: Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

3.  Filter DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.

4. Modem DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.
5. Paralelny rozdelovac pripojte do zasuvky v stene.
6. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefon, tlaciaren automaticky odpovie po pocte zvoneni uréenom polozkou Pocet zvoneni pred
odpovedanim . Tlaciaren zacne vysielat tény prijimania faxu do odosielajuceho faxového pristroja a prijme
fax.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad H: Zdiel'ana hlasova a faxova linka s po¢itacovym modemom

V zavislosti od poctu telefénnych portov pocitaca existuju dva rozdielne sposoby pripojenia tlaciarne k
pocitacu. Pred pripojenim skontrolujte, ¢i ma pocitac jeden alebo dva telefonne porty.

° Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocitacovym telefonickym modemom

° Zdielanie hlasovej a faxovej linky s po¢itatovym modemom DSL/ADSL

Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocitacovym telefonickym modemom

Ak pouzivate telefonnu linku na hlasové volania, faxové volania a pocitacovy telefonicky modem, nastavte
fax podla tychto pokynov.

V zavislosti od poctu telefénnych portov pocitaca existuju dva rozdielne sposoby pripojenia tlaciarne k
pocitacu. Pred pripojenim skontrolujte, ¢i ma pocitac jeden alebo dva telefonne porty.

[%l’/]’ POZNAMKA: Ak ma potitac len jeden telefénny port, musite si zakupit paralelny rozdelovat (nazyvany aj
kablova spojka) znazorneny na obrazku. (Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej strane a dva
porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefonny rozdelovac, sériovy rozdelovac ani paralelny
rozdelovac s dvoma portami RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.)

Obrazok 5-8 Priklad paralelného rozdelovaca

e
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0Obrazok 5-9 Pohlad na zadnut stranu tlaciarne

(1 , (2

1 Telefonna zasuvka.

Na pripojenie k portu @ na tlaciarni pouzite telefénny kabel s priemerom vodi¢ov aspon 0,405 mm.

3 Na pripojenie k portu @ na tlaciarni pouzite telefonny kabel s priemerom vodicov aspon 0,405 mm.
4 Pocita¢ s modemom.
5 Telefon.

Nastavenie tlaciarne na telefonnej linke zdiel'anej s pocitacom s dvoma telefonnymi portami

1. Zportu 8 na tlaciarni vyberte bielu zastrcku.

2. Vyhladajte telefonny kabel, ktory sa pripaja zo zadnej strany pocitaca (pocitacovy telefonicky modem) k
telefonnej zasuvke v stene. Odpojte kabel z telefénnej zasuvky v stene a zapojte ho do portu ﬁ na
tlaciarni.

3. Pripojte telefon do portu ozna¢eného ,,0UT“ v zadnej ¢asti pocitacového modemu.

4. Pripojte jeden koniec telefénneho kabla k telefénnej zasuvke v stene, druhy koniec pripojte k portu @

na tlaciarni.

[’_ﬁ”f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

5. Akje softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov do pocitaca, vypnite toto nastavenie.

l%" POZNAMKA: Ak nevypnete nastavenie automatického prijimania faxov v softvéri modemu, tlaciaren
nebude moct prijimat faxy.

6. Teraz sa musite rozhodnut, €i chcete, aby tlaciarer odpovedala na volania automaticky, alebo manualne:

e Ak nastavite tlaciaren na automatické odpovedanie na hovory, bude prijimat vsetky prichadzajlce
hovory a faxy. Tlaciaren nebude schopna v tomto pripade rozpoznavat faxové volania a hlasové
hovory. Ak sa domnievate, Ze prichadzajlce volanie je hlasové, budete musiet na hovor odpovedat,
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skor ako na hovor odpovie tlaciareni. Ak chcete nastavit tlaciaren na automatické odpovedanie na
hovory, zapnite funkciu Automaticka odpoved'.

e Ak nastavite tlaciarent na manualne prijimanie faxov, na prichadzajlce faxové volania budete
musiet odpovedat osobne, inak tlaciaren faxy neprijme. Ak chcete tlaciareni nastavit na manualne
odpovedanie na volania, vypnite funkciu Automaticka odpoved .

7. Spustite test faxu.

Ak prijmete hovor skor ako tlaciaren a budete pocut faxové tény z odosielajuceho faxového zariadenia,
musite na faxové volanie odpovedat manualne.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.

Zdielanie hlasovej a faxovej linky s poéitacovym modemom DSL/ADSL

Ak pouzivate svoju telefonnu linku na hlasové hovory, faxovanie a ako potitatovy modem DSL/ADSL, nastavte
fax podla tychto pokynov.

1 Telefénna zasuvka

2 Paralelny rozdelovac
3 Filter DSL/ADSL

4 Telefon

5 Modem DSL/ADSL

6 Potitac

7

Na pripojenie k portu @ na tlaciarni pouzite telefonny kabel s priemerom vodicov aspon 0,405 mm.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.
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[% POZNAMKA: Musite si zakupit paralelny rozdelova¢. Paralelny rozdelova¢ mé jeden port RJ-11 na prednej
strane a dva porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefonny rozdelovag, sériovy rozdelovac
ani paralelny rozdelovac s dvoma portmi RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.

0

brazok 5-10 Priklad paralelného rozdelovaca

=

Nastavenie tlaéiarne s pocitacovym modemom DSL/ADSL

1.

2.

Filter DSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL.

%’ POZNAMKA: Telefény vinych ¢astiach domacnosti alebo kancelarie, ktoré zdielaju rovnaké telefénne
Cislo so sluzbou DSL, musite pripojit k dalSim filtrom DSL, aby ste sa vyhli hluku pri hlasovych volaniach.

Jeden koniec telefénneho kabla pripojte k filtru DSL, druhy koniec pripojte k portu IEI na tlaciarni.

[% POZNAMKA: Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

3. Ak mate doma paralelny telefénny systém, pripojte telefén do portu ﬁ na tlaciarni.
4. Filter DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.

5. Modem DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.

6. Paralelny rozdelovac pripojte do zasuvky v stene.

7. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefdn, tlaciaren automaticky odpovie po pocte zvoneni uréenom polozkou Pocet zvoneni pred
odpovedanim . Tlaciaren zacne vysielat tény prijimania faxu do odosielajiceho faxového pristroja a prijme
fax.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Zziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad I: Zdielana hlasova a faxova linka so zaznamnikom

SKww

Ak na jednom telefonnom ¢isle prijimate hlasové aj faxové volania a mate aj zaznamnik, ktory odpoveda na
hlasové volania na tom istom telefénnom Cisle, nastavte tlaciaren podla pokynov v tejto Casti.

0Obrazok 5-11 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

Dalgie nastavenie faxu
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Telefénna zasuvka.

Na pripojenie k portu EI na tlaciarni pouzite telefénny kabel s priemerom vodicov aspon 0,405 mm.

MoZno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

Zaznamnik.

Telefon (volitelny).

Nastavenie tlaciarne so zdiel'anou hlasovou a faxovou linkou so zaznamnikom

1.

4.

Z portu 8 na tlaciarni vyberte bielu zastrcku.
Odpojte zaznamnik z telefénnej zasuvky v stene a pripojte ho do portu 8 na tlacdiarni.

Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefonnej zasuvke v stene, druhy koniec pripojte k portu EI

na tlaciarni.

[%”f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

(Volitelna moznost) Ak zaznamnik nema vstavany telefon, mozete pripojit telefon do zadnej ¢asti
zdznamnika do portu ,,0UT*.

Ej?)f POZNAMKA: Ak vas zaznamnik neumoziiuje pripojenie externého telefénu, mozete si kipit a pouzit

paralelny rozdelovac (znamy aj ako kablova spojka) na pripojenie zaznamnika aj telefénu k tlaciarni. Pre
tieto pripojenia mdzete pouzit Standardné telefénne kable.

Zapnite nastavenie Automaticka odpoved'.
Teleféonny zaznamnik nastavte na odpovedanie po malom pocte zvoneni.

Zmerite nastavenie polozky Pocet zvoneni pred odpovedanim v tlaciarni na maximalny pocet zvoneni,
ktory podporuje tlaciaren. (Maximalny pocet zvoneni sa lisi pre jednotlivé krajiny/regiony.)

Spustite test faxu.

Ked zazvoni telefon, zaznamnik odpovie po nastavenom pocte zvoneni a potom sa prehra nahrany pozdrav.
Tlaciaren bude medzitym sledovat volanie a ,,poctvat” faxové tony. Ak tlaciaren zisti prichadzajlice faxové
tény, vysle tony prijimania faxu a prijme fax. Ak tlaciaren nezisti ziadne faxové tony, zastavi monitorovanie
linky a telefonny zaznamnik m6ze zaznamenat hlasovu spravu.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad J: Zdielanie hlasovej alebo faxovej linky s pocitacovym modemom a zaznamnikom

Ak na jednom telefonnom ¢isle prijimate hlasové aj faxové volania a k tejto telefonnej linke je pripojeny aj
pocitacovy modem a zaznamnik, tlaciaren nastavte podla pokynov v tejto ¢asti.

[%r’ POZNAMKA: Kedze potitacovy telefonicky modem zdiela jednu telefénnu linku s tlaciarfiou, nebudete ich
mact pouzivat sicasne. Ak napriklad pouzivate pocitacovy telefonicky modem na odosielanie e-mailov alebo
na pristup na internet, nemozete tlaciaren pouzivat na faxovanie.
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° Zdielanie hlasovej alebo faxovej linky s pocitacovym telefonickym modemom a zdéznamnikom

e  Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocitatovym modemom DSL/ADSL a zdznamnikom

Zdielanie hlasovej alebo faxovej linky s pocitacovym telefonickym modemom a zaznamnikom

V zavislosti od poctu telefénnych portov pocitaca existuju dva rozdielne sposoby pripojenia tlaciarne k
pocitacu. Pred pripojenim skontrolujte, ¢i ma pocitac jeden alebo dva telefénne porty.

[%”f POZNAMKA: Ak ma pocitac len jeden telefénny port, musite si zakupit paralelny rozdelovat (nazyvany aj
kablova spojka) znazorneny na obrazku. (Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej strane a dva
porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefénny rozdelovac, sériovy rozdelovac ani paralelny
rozdelovac s dvoma portami RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.)

Obrazok 5-12 Priklad paralelného rozdelovaca

=

0Obrazok 5-13 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

1 Telefonna zasuvka

2 Telefénny port "IN" potitaca

3 Telefonny port "OUT" pocitaca
4

Na pripojenie k portu @ na tlaciarni pouzite telefénny kabel s priemerom vodicov aspon 0,405 mm.

Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

5 Potita¢ s modemom
6 Zaznamnik
7 Telefon (volitelny)
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Nastavenie tlaciarne na telefonnej linke zdiel'anej s pocitacom s dvoma telefonnymi portami

96

1. Zportu 8 na tlaciarni vyberte bielu zastrcku.

2. Vyhladajte telefdnny kabel, ktory sa pripaja zo zadnej strany pocitaca (pocitacovy telefonicky modem) k
telefonnej zasuvke v stene. Odpojte kabel z telefénnej zasuvky v stene a zapojte ho do portu B na
tlaciarni.

3. Odpojte telefénny zaznamnik z telefonnej zasuvky v stene a pripojte ho k portu s oznacenim OUT na
zadnej strane pocitaca (pocitacovy telefonicky modem).

4. Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefénnej zasuvke v stene, druhy koniec pripojte k portu EI

na tlaciarni.

E/f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

5. (Volitelnda moznost) Ak zaznamnik nema integrovany telefon, moZete pripojit telefon do zadnej ¢asti
zaznamnika do portu ,,0UT*.

E/f POZNAMKA: Ak va$ zaznamnik neumoziiuje pripojenie externého telefénu, mozete si kipit a pouzit
paralelny rozdelovac (znamy aj ako kablova spojka) na pripojenie zaznamnika aj telefdnu k tlaciarni. Pre
tieto pripojenia mozete pouzit Standardné telefonne kable.

6. Akje softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov do pocitaca, vypnite toto nastavenie.

E/f POZNAMKA: Ak nevypnete nastavenie automatického prijimania faxov v softvéri modemu, tlaciaren
nebude mact prijimat faxy.

7. Zapnite nastavenie Automaticka odpoved .
8. Telefonny zaznamnik nastavte na odpovedanie po malom pocte zvoneni.

9. Zmente nastavenie polozky Pocet zvoneni pred odpovedanim v tlaciarni na maximalny pocet zvoneni,
ktory podporuje tlaciaren. (Maximalny pocet zvoneni sa lisi v zavislosti od krajiny/regionu.)

10. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefén, zaznamnik odpovie po nastavenom pocte zvoneni a potom sa prehra nahrany pozdrav.
Tlaciaren bude medzitym sledovat volanie a ,,poctvat” faxové tény. Ak tlaciaren zisti prichadzajlce faxové
tony, vysle tony prijimania faxu a prijme fax. Ak tlaciaren nezisti Ziadne faxové tony, zastavi monitorovanie
linky a telefénny zaznamnik m6ze zaznamenat hlasovu spravu.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so ziadostou o dalSiu pomoc.
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Zdielanie hlasovej a faxovej linky s pocitacovym modemom DSL/ADSL a zaznamnikom

&

g
L]
tl,\

© O

00606

1 Telefénna zasuvka

2 Paralelny rozdelovac
3 Filter DSL/ADSL

4 Zaznamnik

5 Telefdn (volitelny)

6 Modem DSL/ADSL

7 Potitac

8

Na pripojenie k portu @ na tlaciarni pouzite telefénny kabel s priemerom vodi¢ov aspon

0,405 mm.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

[% POZNAMKA: Musite si zakupit paralelny rozdelova¢. Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej
strane a dva porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefonny rozdelovag, sériovy rozdelovac
ani paralelny rozdelova¢ s dvoma portami RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.

Obrazok 5-14 Priklad paralelného rozdelovaca

=

Nastavenie tladiarne s pocitacovym modemom DSL/ADSL

1.  Filter DSL/ADSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL/ADSL.
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EJ?V POZNAMKA: Telefony vinych ¢astiach domacnosti alebo kancelarie, ktoré zdielaju rovnaké telefonne
¢islo so sluzbou DSL/ADSL, musite pripojit k dalsim filtrom DSL/ADSL, aby ste sa vyhli hluku pri
hlasovych volaniach.

2. Jeden koniec telefonneho kabla pripojte k filtru DSL/ADSL, druhy koniec pripojte k portu IEI na tlaciarni.

E/f POZNAMKA: Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

3.  Filter DSL/ADSL pripojte k rozdelovacu.

4. Odpojte zaznamnik z telefdnnej zasuvky v stene a pripojte ho do portu 8 na tlaciarni.

E/f POZNAMKA: Ak nepripojite zaznamnik priamo k tlaciarni, tény faxu z odosielajiceho faxového
pristroja sa m6zu zaznamenat na zaznamnik a tlaciarer nemusi prijat faxy.

5. Modem DSL pripojte k paralelnému rozdelovacu.
6. Paralelny rozdelovac pripojte do zasuvky v stene.
7. Telefonny zaznamnik nastavte na odpovedanie po malom pocte zvoneni.

8. Zmente nastavenie polozky Pocet zvoneni pred odpovedanim v tlaciarni na maximalny pocet zvoneni,
ktory podporuje tlaciaren.

ﬁ/f POZNAMKA: Maximalny pocet zvoneni sa li&i podla krajiny/regionu.

9. Spustite test faxu.

Ked' zazvoni telefon, zaznamnik odpovie po nastavenom pocte zvoneni a potom sa prehra nahrany pozdrav.
Tlaciaren bude medzitym sledovat volanie a ,,poctvat” faxové tény. Ak tlaciaren zisti prichadzajlce faxové
tony, vysle tény prijimania faxu a prijme fax. Ak tlaciaren nezisti Ziadne faxové tony, zastavi monitorovanie
linky a telefénny zaznamnik moze zaznamenat hlasovu spravu.

Ak pouzivate rovnaku telefénnu linku na telefonovanie, faxovanie a pocita¢ovy modem DSL, nastavte fax
podla tychto pokynov.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.

Pripad K: Zdielana hlasova a faxova linka s pocitacovym modemom a hlasovou sluzbou

Ak na jednom telefénnom Cisle prijimate hlasové aj faxové volania, na tej istej telefénnej linke pouzivate
pocitacovy telefonicky modem a mate aj predplatent sluzbu odkazovej schranky od telekomunika¢ného
operatora, tlaciaren nastavte podla pokynov v tejto ¢asti.

[%/’”r POZNAMKA: Ak mate sluzbu hlasovej posty na tom istom telefénnom ¢isle, ktoré pouzivate na faxové
volania, faxy nemozete prijimat automaticky. Faxy musite prijimat manualne. To znamena, Ze na
prichadzajuce faxové volania musite odpovedat osobne. Ak napriek tomu chcete prijimat faxy automaticky,
obratte sa na telekomunikaénu spolocnost a predplatte si sluzbu rozliSeného zvonenia alebo si na faxovanie
zabezpecte samostatnu telefonnu linku.

KedZe pocitacovy telefonicky modem zdiela jednu telefonnu linku s tlaciarfiou, nebudete ich mact pouzivat
stucasne. Tlaciaren nemdzete pouzit na faxovanie napriklad vtedy, ak pouzivate pocitacovy telefonicky
modem na odosielanie e-mailov alebo na pristup na internet.
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V zavislosti od poctu telefénnych portov pocitaca existuju dva rozdielne sposoby pripojenia tlaciarne k
pocitacu. Pred pripojenim skontrolujte, ¢i ma pocitac jeden alebo dva telefénne porty.

Ak ma pocitac len jeden telefdnny port, musite si zakupit paralelny rozdelovac (nazyvany aj kablova
spojka) znazorneny na obrazku. (Paralelny rozdelova¢ ma jeden port RJ-11 na prednej strane a dva
porty RJ-11 na zadnej strane. Nepouzivajte dvojzilovy telefénny rozdelovac, sériovy rozdelovac ani
paralelny rozdelovac¢ s dvoma portami RJ-11 na prednej strane a konektorom na zadnej strane.)

Obrazok 5-15 Priklad paralelného rozdelovaca

2

Ak ma vas pocitac dva telefénne porty, nastavte tlaciaren podla nasledujliceho postupu:

0brazok 5-16 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

1 Teleféonna zasuvka.

Na pripojenie k portu @ na tlaciarni pouzite telefénny kabel s priemerom vodicov aspon

0,405 mm.

Mozno budete musiet telefonny kabel pripojit k adaptéru pre vasu krajinu alebo oblast.

3 Pocita¢ s modemom.

4 Telefon.

Nastavenie tlaciarne na telefonnej linke zdiel'anej s pocitacom s dvoma telefonnymi portami

SKww

1.

Z portu G na tlaciarni vyberte bielu zastrcku.

Vyhladajte telefonny kabel, ktory sa pripaja zo zadnej strany pocitaca (pocitacovy telefonicky modem) k
telefonnej zasuvke v stene. Odpojte kabel z telefénnej zasuvky v stene a zapojte ho do portu ﬁ na
tlaciarni.

Pripojte telefon do portu ozna¢eného ,,0UT“ v zadnej ¢asti pocitatového modemu.

Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefonnej zasuvke v stene, druhy koniec pripojte k portu EI

na tlaciarni.

Dalgie nastavenie faxu
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5.

6.

1.

EJ?V POZNAMKA: Mozno budete musiet telefénny kabel pripojit k adaptéru pre vadu krajinu alebo oblast.

Ak je softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov do pocitaca, vypnite toto nastavenie.

E/f POZNAMKA: Ak nevypnete nastavenie automatického prijimania faxov v softvéri modemu, tlaciaren

nebude mact prijimat faxy.

Vypnite nastavenie Automaticka odpoved'.

Spustite test faxu.

Musite byt pritomni a osobne odpovedat na prichadzajlce faxové volania, inak tlaciaren nebude moct prijimat

faxy.

Ak sa vyskytnu problémy s nastavenim tlaciarne s volitelnym zariadenim, obratte sa na miestneho
poskytovatela sluzieb alebo dodavatela so Ziadostou o dalSiu pomoc.

Test nastavenia faxu

Test nastavenia faxu slizi na kontrolu stavu tlaciarne a na kontrolu, ¢i je spravne nastavena na faxovanie.
Tento test vykonajte az po dokonceni nastavenia tlaciarne na faxovanie. V teste sa vykonaju nasledujlce
kontroly:

Kontrola hardvéru faxu

Overenie pripojenia spravneho typu telefonneho kabla k tlaciarni
Kontroluje, ¢i je telefénny kabel pripojeny do spravneho portu
Kontrola oznamovacieho ténu

Kontrola aktivnosti telefonnej linky

Otestuje stav pripojenia vasej telefonnej linky

Tlaciaren vytlaci spravu s vysledkami testu. Ak test zlyha, preStuduijte si v sprave informacie o moznosti
rieSenia problému a test zopakuijte.

Test nastavenia faxu prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne

1.

Tlaciaren nastavte na faxovanie v stlade s pokynmi pre Specifick konfiguraciu domaceho alebo
kancelarskeho prostredia, ktoré pouzivate.

Pred spustenim testu skontrolujte, ¢i st nainstalované tlacové hlavy, ¢i su atramentové nadrzky
naplnené a ¢i je do vstupného zasobnika vlozeny papier beznej velkosti.

Na uvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky Fax .
Dotknite sa tlatidla Nastavenie.

Dotknite sa polozky Nastroje a potom polozky Testovat fax.

Tlaciaren zobrazi stav testu na displeji a vytlaci spravu.

PreStudujte si spravu.

100 Kapitola5 Fax SKWWw



e Ak test prebehol bez problémov a stale sa pri faxovani vyskytuju problémy, kontrolou nastaveni
faxu uvedenych v sprave overte, €i st spravne nastavenia. Nenastavenie alebo nespravne
nastavenie faxu moze sp6sobit problémy pri faxovani.

e Ak test zlyha, prestudujte siinformacie v sprave eSte raz a ndjdite mozné rieSenie problému.
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6 Sprava atramentu a tlacovej hlavy

Tato ¢ast obsahuje nasledujtce témy:

Hladiny atramentu

Doplnenie atramentovych nadrziek

Objednavanie spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne

Tla¢ pouzitim iba ¢ierneho atramentu

ZlepsSenie kvality tlace

Zarovnanie tlacovych hlav (kaziet)

Cistenie tla¢ovych hlav (kaziet)

Cistenie tlaciarne

Tipy na pracu s atramentom a tlaovou hlavou

Preprava tlaciarne

102 Kapitola 6 Sprava atramentu a tlacovej hlavy
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Hladiny atramentu

Uroven hladiny atramentu mozete skontrolovat na atramentovych nadrzkach v tla¢iarni. To, ¢i treba doplnit
atramentové nadrzky, moZete skontrolovat na ovladacom paneli tlaciarne aj v softvéri pre tlaciarne HP.

Kontrola hladin atramentu v softvéri tlaciarne (Windows)

1. Vsoftvéri pre tlatiarne HP (dostupnom v ponuke Start) kliknite na polozku Odhadované Grovne
atramentu v hornej Casti okna.

2. V casti Nastroje kliknite na kartu 0dhadovana tirovei atramentu.

Kontrola hladiny atramentu na ovladacom paneli tlaciarne

e Nauvodnej obrazovke sa dotknite ikony & (Atrament).
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Doplnenie atramentovych nadrziek

[%9 POZNAMKA: Na servis alebo opravy produktu z dévodu nespravneho doplnenia atramentu do nadrziek
alebo pouzitia atramentu inej znactky ako HP sa nevztahuje zaruka.

Navod na doplnenie atramentovych nadrziek

1.  Otvorte predné dvierka.

-—

2.  Otvorte uzaver na zasobniku, ktory chcete doplnit.

e

3. Podla typu flase s atramentom vykonajte niektory z nasledujtcich krokov:

o  Flase so skrutkovym uzaverom: Otacanim odstraiite uzaver z flaSe s atramentom.

-
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e  Flase so sklopnym uzaverom: Otocenim otvorte uzaver na flasi s atramentom, odstrante z flase
plombu, nasad'te uzaver spat na flasu a potiahnutim otvorte hornu ¢ast uzaveru.

el o - f‘
4. Zaistite, aby farba flaSe s atramentom zodpovedala farbe zasobnika na atrament. Drzte flaSu na dyze
zasobnika tak, aby zakoncenie flase spravne zapadlo na dyzu a nechajte atrament vytekat do nadrzky,

kym sa nenaplni. Ak atrament nezatne okamzite vytekat, flaSu odstrarte a znovu ju nasadte na
zasobnik.

@ POZNAMKA: Pri dopliiani atramentu nestlacajte flade s atramentom. Flade s atramentom, ktoré mate,
sa mozu lisit.

Flase so skrutkovym uzaverom Flase so sklopnym uzaverom

& O

@ POZNAMKA: Ak vo fladi zostane zvy$ok atramentu, uskladnite ju vo vzpriamenej polohe na chladnom
a suchom mieste.
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5. Nasadte uzaver atramentovej nadrzky a dokladne ju uzatvorte.

o) |

6. Ak chcete doplnit ostatné atramentové nadrzky, zopakujte kroky 2 az 5.

7. Zatvorte predny kryt tlaciarne.

_.’-"’—/-FH-

Opatrenia pri manipuldcii s flasami s atramentom
Pozrite si nasledujlce tipy na manipulaciu s flaSami s atramentom:
e  FlaSe s atramentom skladujte mimo dosahu deti.
e  Flase s atramentom otvdarajte iba vtedy, ked' chcete doplnit atramentové zasobniky.
e Ak nechcete, aby z otvorenej flase vytiekol atrament, flasu nenaklanajte, netraste nou ani ju nestlacajte.
e  Flase s atramentom skladujte na chladnom a tmavom mieste.

e Nepite ho ani si ho nedavajte do ust.
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Objednavanie spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne

Pred objednanim dalsich flias s atramentom skontrolujte oznacenia na pouzitych flasiach a vyhladajte ich
Cisla. Tato informaciu najdete aj na produktovom Stitku umiestnenom na vnutornej strane prednych dvierok.

Ak chcete objednat originalny spotrebny material HP pre tlaciaren, prejdite na adresu www.hp.com/buy/
supplies . V pripade zobrazenia vyzvy vyberte krajinu/oblast a potom podla pokynov vyhladajte spravne flase
s atramentom pre svoju tlaciaren.

[:?’”r POZNAMKA: Objednavanie fliag s atramentom online nie je podporované vo véetkych krajinach/oblastiach.
Ak nie st k dispozicii vo vasej krajine/regione, stale mozete zobrazit informacie o spotrebnom materiali
a vytlacit zoznam na referen¢né Gcely pri ndakupe u miestneho predajcu vyrobkov spolocnosti HP.

SKWw Objednavanie spotrebného materialu pre atramentové tlatiarne 107


http://www.hp.com/buy/supplies
http://www.hp.com/buy/supplies

Tlac pouzitim iba ¢ierneho atramentu

Tlac s pouzitim iba ¢ierneho atramentu(Windows)

1.

2.

V softvéri vyberte polozku Tlaéit.
Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.
Kliknite na tla¢idlo, ktoré otvori dialogové okno Properties (Vlastnosti).

V zavislosti od softvérovej aplikacie mdze byt toto tlacidlo oznacené ako Properties (Vlastnosti),
Options (MoZnosti), Printer Setup (Nastavenie tlaciarne), Printer Properties (Vlastnosti tlaciarne),
Printer (Tlaciaren) alebo Preferences (Predvolby).

Vyberte prislusné moznosti.

Windows 10, Windows 8.1 a Windows 8
o  Kliknite na kartu Papier a kvalita.

e  Vponuke Tlac v odtiefioch sivej vyberte moznost Iba Cierny atrament a potom kliknete na
tlacidlo OK.

Windows 7

e Na karte Layout (Rozlozenie) alebo Paper/Quality (Papier a kvalita) kliknutim na tlacidlo Advanced
(Rozsirené) otvorte dialdgové okno Advanced Options (RozSirené moznosti).

e Vrozbalovacom zozname Tla€ v odtienoch sivej vyberte moznost Iba €ierny atrament a potom
kliknite na tlacidlo OK.
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ZlepSenie kvality tlace

Zo softvéru tlaciarne mozete vytlacit diagnostickd stranu, na zaklade ktorej je mozné stanovit, ¢i treba na
zvysenie kvality tlace vycistit alebo zarovnat tla¢ové hlavy (kazety).

Tlac diagnostickej strany kvality tlace z displeja tlaciarne
1. Do vstupného zasobnika vloZte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.
2. Nauvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela potiahnite prstom dolava a dotknite sa polozky {c}}
( Nastavenie ).

3. Dotknite sa polozky Nastroje a potom polozky Sprava o kvalite tlace.

Postup tlace diagnostickej strany kvality tlace (Windows)
1. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

2. Vsoftvéri pre tlaciarne HP (dostupnom v ponuke Start) kliknite na polozku Tlaé, skenovanie a fax
v hornej ¢asti okna.

3.V ¢asti Tla€ kliknutim na polozku Udrzba tla¢iarne prejdite na polozku Nastroje.

4. V casti Nastroje kliknite na kartu Sluzby zariadenia a potom kliknite na polozku Diagnosticka strana
kvality tlace.
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5.  Skontrolujte azurové, purpurové, zlté a Cierne Stvorceky a dalSi obsah na diagnostickej strane.

6. Ak sa na diagnostickej strane nachadzaju Smuhy alebo chybajlice ¢asti farebnych a ¢iernych policok,
vycistite tlacové hlavy.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Cistenie tlacovych hlav (kaziet) na strane 112.

7. Ak sunavytlackoch roztrasené rovné Ciary alebo to vyplyva z diagnostickej strany, vykonajte zarovnanie
tlacovych hlav (kaziet).

Dalgie informacie najdete v ¢asti Zarovnanie tlacovych hlav (kaziet) na strane 111.

8. Ak problémy s kvalitou tlace pretrvavaju aj po vycisteni a zarovnani tlacovych hlav (kaziet), obratte sa
na oddelenie technickej podpory spolocnosti HP.

Kvalitu tlace mozete tiez zvysit pomocou aplikacie HP Smart. Dalsie informacie o aplikacii najdete v ¢asti
Pouzivanie aplikacie HP Smart na tlac¢, skenovanie a rieSenie problémov na strane 13.
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Zarovnanie tlacovych hlav (kaziet)

Zarovnanie tla¢ovych hlav (kaziet) mdze zvysit kvalitu tlace. Ak postrehnete nespravne zosuladené farby
alebo ¢iary na vytlackoch alebo na diagnostickej strane kvality tlace, mali by ste vykonat zarovnanie. DalSie
informacie o diagnostickej strane kvality tlace najdete v ¢asti ZlepSenie kvality tlace na strane 109.

Zarovnanie tlaéovych hlav (kaziet) (Windows)
1. Do vstupného zasobnika vloZte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

2. Vsoftvéripre tlatiarne HP (dostupnom v ponuke Start) kliknite na polozku Tla¢, skenovanie a fax
v hornej ¢asti okna.

3.V casti Tla€ kliknutim na polozku Udrzba tlaéiarne prejdite na polozku Nastroje.

4. V casti Nastroje kliknite na kartu Sluzby zariadenia, potom na pozadovanu moznost a potom postupujte
podla pokynov na obrazovke.

Zarovnanie tlacovej hlavy z displeja tlaciarne
1. Do vstupného zasobnika vloZte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

2. Nauvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela potiahnite prstom dolava a dotknite sa polozky {c}}
( Nastavenie ).

3. Dotknite sa polozky Nastroje , potom polozky Zarovnanie tlacovych kaziet a postupujte podla pokynov
na obrazovke.

SKww Zarovnanie tlacovych hlav (kaziet) 111



Cistenie tlacovych hlav (kaziet)

Ak vytlacky obsahuju pruzky ¢i nespravne alebo chybajlice farby, moze byt potrebné vycistit tlacové hlavy.
Taktiez m6zete skontrolovat diagnosticku stranu kvality tlace, aby ste sa presvedcili, ¢i sa odporuca Cistenie.
V rdmci procesu ¢istenia sa pri tla¢i jednej strany uskutoéni pokus o vytistenie tla¢ovych hlav. Dalsie
informacie o diagnostickej strane kvality tlac¢e najdete v ¢asti ZlepSenie kvality tlace na strane 109.

[%r POZNAMKA: Tlacové hlavy distite iba v pripade potreby. Zbyto¢nym ¢istenim sa plytva atramentom
a skracuje sa zivotnost tlacovych hlav.

Cistenie tlacovych hlav (kaziet) (Windows)
1. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

2. Vsoftvéripre tlatiarne HP (dostupnom v ponuke Start) kliknite na polozku Tla¢, skenovanie a fax
v hornej ¢asti okna.

3.V casti Tla€ kliknutim na polozku Udrzba tlaéiarne prejdite na polozku Nastroje.

4. 'V Casti Nastroje kliknite na kartu Sluzby zariadenia, potom na pozadovanu moznost a potom postupujte
podla pokynov na obrazovke.

Cistenie tlatovej hlavy z displeja tlaciarne
1. Do vstupného zasobnika vlozte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.
2. Nauvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela potiahnite prstom dolava a dotknite sa polozky {@}
( Nastavenie).

3. Dotknite sa polozky Nastreje , potom polozky Vy¢istit kazety a postupujte podla pokynov na
obrazovke.
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Cistenie tla¢iarne

Postup Cistenia mozete spustit zo softvéru tlaciarne, aby nedochddzalo k rozmazavaniu na rube strany.

Postup Cistenia tlaciarne zo softvéru tlaciarne (Windows)
1. Do vstupného zasobnika vloZte nepouzity obycajny biely papier velkosti Letter alebo A4.

2. Vsoftvéripre tlaciarne HP (dostupnom v ponuke Start) kliknite na polozku Tla¢, skenovanie a fax
v hornej ¢asti okna.

3.V casti Tla€ kliknutim na polozku Udrzba tlaéiarne prejdite na polozku Nastroje.

4. V casti Nastroje kliknite na kartu Sluzby zariadenia, potom na pozadovanui moznost a potom postupujte
podla pokynov na obrazovke.
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Tipy na pracu s atramentom a tlacovou hlavou

Tipy k tlacovej hlave

NizSie uvadzame tipy na manipulaciu s tlacovymi hlavami:

Pouzivajte originalne tlacové hlavy HP.

Ak chcete tlacové hlavy chranit pred vysusenim, tlaciaren vzdy vypnite pouzitim tlacidla Napajanie
a pockajte, kym indikator tla¢idla Napdjanie nezhasne.

Tlacové hlavy neotvarajte ani z nich neodstranujte ochranna pasku, ak ich nechcete hned inStalovat.
Paska na tlacovych hlavach znizuje riziko odparovania atramentu.

Spravne nainstalujte ¢iernu aj farebnt tla¢ovu hlavu.

Dalsie informacie najdete v ¢asti Problém s kazetou na strane 144.

Po nastaveni tlaciarne neotvarajte zaklopku tlacovej hlavy, pokial na to nedostanete priamy pokyn.

Zarovnajte tlaciaren, aby ste dosiahli optimalnu kvalitu tlace. Dalgie informacie najdete v ¢asti Problémy
s tlacou na strane 150.

Ak z akéhokolvek dévodu vyberiete tlacovu hlavu z tlaciarne, pokuste sa ju vratit na miesto v ¢o
najkratSom Case. Ak je tlacova hlava nechranena mimo tlaciarne, za¢ne vysychat.

Tipy tykajtice sa atramentu

Nizsie ndjdete tipy na pracu s atramentom:

Pred tlacou skontrolujte, €i je v atramentovych nadrzkach dostatok atramentu.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Hladiny atramentu na strane 103.

Ked bude dochadzat atrament, atramentovi nadrzku dopliite. Tla¢ s nedostatkom atramentu v nadrzke
moze sposobit poskodenie tlaciarne.

Tlaciaren nenaklanajte.

[%r POZNAMKA: Originalne tlacové hlavy a atrament HP sa navrhujt a testujd na pouzivanie s tlaciariiami
a papiermi HP, ¢o umoznuje opakovane a lahko dosahovat vyborné vysledky.

Spolo¢nost HP neruci za kvalitu ani spolahlivost spotrebného materialu od inych vyrobcov. Na servis
zariadenia z dovodu pouzitia neoriginalneho spotrebného materialu sa nevztahuje zaruka.
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Preprava tlaciarne

Ak chcete predist poskodeniu tlaciarne alebo vyteceniu atramentu, dodrzte tieto pokyny.

Ak tlaciaren prenasate v ramci domu alebo kancelarie, tlacovu hlavu nechajte zatvorendu a tlaciaren
udrziavajte vo vodorovnej polohe.

Ak presuvate tlaciareri mimo svoju kancelariu ¢i domacnost, pozrite si pokyny na prestvanie tlaciarne dodané
v baleni alebo navstivte lokalitu www.support.hp.com.
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7 Pripojenie

e  Skor nez zatnete

° Prepnutie tlaciarne do rezimu nastavovania

° Pripojenie tlaciarne k bezdrotovej sieti pomocou smerovaca

e  Bezdr6tové pripojenie k tladiarni bez pouzitia smerovaca (Wi-Fi Direct)

° Pripojenie tlaciarne prostrednictvom aplikacie HP Smart

° Zmena bezdrétovych nastaveni

e Tladiaren pripojte k po¢itatu pomocou kabla USB (nesietové pripojenie)

e  Zmena z pripojenia USB na bezdrétovu siet

e  Pouzivanie rozsirenych nastrojov na spravu tlaciarne (pre sietové tlaciarne)

e Tipy na nastavenie a pouZivanie sietovej tlaciarne
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Skor nez zacnete

Skontrolujte nasledujuce body:
e  Bezdr6tova siet je spravne nastavena a funguje.
e  Tlaciaren a pocitace, ktor ju pouzivaju, sa nachadzaju v rovnakej sieti (podsieti).

Pri pripajani tlaciarne sa moze zobrazit vyzva na zadanie nazvu bezdrdtovej siete (SSID) a hesla bezdrotovej
siete.

e Identifikator SSID predstavuje nazov bezdrotovej siete.

e  Heslo bezdrotovej siete zabranuje ostatnym pouzivatelom v pripojeni k bezdrotovej sieti bez vasho
povolenia. V zavislosti od pozadovanej Urovne zabezpecenia m6ze bezdrétova siet pouzivat pristupovu
frazu WPA alebo klu¢ WEP.

Ak ste od nastavenia bezdrétovej siete nezmenili nazov siete alebo bezpecnostny pristupovy klu¢, mézete
pouzit idaje uvedené na zadnej alebo boc¢nej strane bezdrotového smerovaca.

Ak nazov siete alebo bezpecnostné heslo nemozete najst alebo si tieto informacie nepamatate, pozrite si
dokumentaciu dodanu s pocitatom alebo bezdr6tovym smerovacom. Ak tieto informacie stale nemozete
najst, obratte sa na spravcu siete alebo osobu, ktora nastavila bezdrétovd siet.
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Prepnutie tlaciarne do rezimu nastavovania

Ak od prvého zapnutia tla¢iarne ubehli viac ako dve hodiny a vy ste eSte nenastavili jej bezdrotové pripojenie,
tlaciaren prepnite do rezimu nastavenia siete obnovenim nastaveni siete tlaciarne. Rezim nastavenia bude
trvat dve hodiny. Informacie o obnoveni nastaveni tlaciarne najdete v ¢asti Obnovenie pévodnych
predvolenych vyrobnych nastaveni na strane 169.
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Pripojenie tlaciarne k bezdrotovej sieti pomocou smerovaca

° Pripojenie tlaciarne k bezdrotovej sieti — softvér tlaciarne HP

° Pripojenie tlaciarne k bezdrotovej sieti pomocou ovlddacieho panela tlaciarne

Pripojenie tlacCiarne k bezdrotovej sieti — softvér tlaciarne HP

Ak chcete pripojit tlaciaren k integrovanej bezdrotovej sieti WLAN 802.11, skontroluijte, &i si splnené
nasledujtce poziadavky:

e  Bezdrotovu siet 802.11b/g/n s bezdrotovym smerova¢om alebo pristupovym bodom.

r_ﬁ”f POZNAMKA: Tlatiarei podporuje pripojenia s frekvenciou 2,4 GHz a 5 GHz.

e  Potitac uz je pripojeny k bezdrétove;j sieti, ku ktorej chcete pripojit tlaciaren.
e  Nazov siete (SSID).

e  KIlG¢ WEP alebo heslo WPA (v pripade potreby).

Pripojenie tlacového kabla - softvér tlaciarne HP (Windows)

Ak tlaciaren pripajate bezdrétovo pomocou softvéru HP, prepnite tlaciaren do rezimu nastavovania siete tym,
ze obnovite nastavenia siete tlaciarne. Rezim nastavenia bude trvat dve hodiny. Informacie o obnoveni
nastaveni tlaciarne najdete v ¢asti Obnovenie pévodnych predvolenych vyrobnych nastaveni na strane 169.

1. Vsoftvér tlaciarne HP (dostupnom v ponuke Start) kliknite na polozku Nastroje.
2. Kliknite na polozku InStalacia a softvér zariadenia.

3. Kliknite na poloZku Pripojit nové zariadenie, potom na polozku Bezdrétové a nasledne postupujte
podla pokynov na obrazovke.

Pripojenie tlaciarne k bezdrdtovej sieti pomocou ovladacieho panela tlaciarne

Bezdr6tovu komunikaciu nastavte pomocou Sprievodcu nastavenim bezdrotove;j siete.

[%f POZNAMKA: Skor nez budete pokracovat, pozrite si zoznam v ¢asti Skor nez zacnete na strane 117.

1. Nauvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky (i} (Bezdrotové
pripojenie).

2. Dotknite sa tlatidla 4% (Nastavenia).

3. Dotknite sa polozky Wireless Setup Wizard (Sprievodca nastavenim bezdrotovej siete) alebo polozky
Wi-Fi Protected Setup (Nastavenie chranenej Wi-Fi siete).

4. Nastavenie dokoncite podla pokynov na obrazovke.
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Bezdrdtové pripojenie k tlaciarni bez pouzitia smerovaca (Wi-Fi
Direct)

Funkcia Funkcia Wi-Fi Direct umoznuje bezdrotovi tlac z pocitaca, telefénu Smart Phone, pocitaca Tablet PC
alebo iného zariadenia s podporou bezdrotového pripojenia, a to bez pripojenia k existujlcej bezdrotovej sieti.

Pokyny na pouzivanie funkcie Funkcia Wi-Fi Direct

[%F POZNAMKA: Dalsie informacie o sluzbe Funkcia Wi-Fi Direct najdete v ¢asti www.hp.com/qo/
wifidirectprinting .

e  Skontrolujte, Cije v tlaCiarni zapnuta funkcia Funkcia Wi-Fi Direct.
e  Skontrolujte, ¢ije v potitaci alebo mobilnom zariadeni nainstalovany potrebny softvér.
— Ak pouzivate pocitac, skontrolujte, ¢i ste nainstalovali softvér tlaciarne dodany s tlaciarfiou.

Ak ste v potitaci nenainstalovali softvér tlaciarne HP, najskor pripojte pocitac k funkcii Funkcia Wi-
Fi Direct a potom nainstalujte softvér tlaciarne. Ked' softvér tlaciarne zobrazi vyzvu na zadanie
typu pripojenia, vyberte moznost Wireless (Bezdrotoveé).

— Ak pouzivate mobilné zariadenie, skontrolujte, i ste nainstalovali kompatibilnu tlacovu aplikaciu.

e Jedno pripojenie pri tlaci prostrednictvom funkcie Funkcia Wi-Fi Direct mdze stic¢asne pouzivat az pat
pocitacov a mobilnych zariadeni.

e  Funkciu Funkcia Wi-Fi Direct mozno pouzivat aj vtedy, ked je tlaciaren pripojena k pocitacu pomocou
kabla USB alebo k sieti pomocou bezdrétového pripojenia.

e  Funkciu Funkcia Wi-Fi Direct nemozno pouzivat na pripojenie pocita¢a, mobilného zariadenia alebo
tlaCiarne na internet.

Vypnutie alebo zapnutie funkcie Funkcia Wi-Fi Direct
1. Nauvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela sa dotknite polozky E.él_-' (Funkcia Wi-Fi Direct).
2. Dotknite sapolozky ¥ (Nastavenia).

3. Aksanadispleji zobrazi informacia o tom, Ze sluzba Funkcia Wi-Fi Direct je nastavena na moznost
Vypnut, dotknite sa prepinaca vedla polozky Wi-Fi Direct a zapnite ju.

X TIP:  Funkciu Funkcia Wi-Fi Direct mdzete tie povolit v serveri EWS. Dalsie informacie o pouzivani servera
EWS najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového servera na strane 128.

Zmena metody pripojenia

1.  Naudvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela sa dotknite polozky E::I—_u (Funkcia Wi-Fi Direct).

2. Dotknite sapolozky 4% (Nastavenia).

3. Dotknite sa polozky Metdda pripojenia a potom vyberte moznost Automaticky alebo Manualne.
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Zistenie nazvu alebo hesla funkcie Funkcia Wi-Fi Direct

e Nauvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela sa dotknite polozky E:-‘_r‘ (Funkcia Wi-Fi Direct).
Ndazov a heslo funkcie Wi-Fi Direct sa zobrazuju na obrazovke.

Tlac z mobilného zariadenia s podporou bezdrdotového pripojenia a funkcie Funkcia Wi-Fi Direct

Na zariadeniach so systémom Google Android skontrolujte, ¢i mate nainStalovan( najnovsiu verziu aplikacie
HP Print Service Plugin. Tato aplikaciu si m6Zete prevziat z obchodu s aplikaciami Google Play.

1.  Skontrolujte, ¢i ste v tlaciarni zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct.

2.V mobilnom zariadeni zapnite funkciu Funkcia Wi-Fi Direct. Dalsie informacie najdete v dokumentacii
dodanej s mobilnym zariadenim.

3. Vmobilnom zariadeni vyberte v aplikacii s podporou tlace prislusny dokument a potom vyberte
moznost tlace dokumentu.

Zobrazi sa zoznam dostupnych tlaciarni.

4. Vzozname dostupnych tlaciarni vyberte nazov funkcie Funkcia Wi-Fi Direct zobrazeny ako DIRECT-**-HP
Smart Tank (dve hviezdicky (**) st jedine¢né znaky na identifikovanie tla¢iarne) a pripojte mobilné
zariadenie.

Ak sa mobilné zariadenie automaticky nepripoji k tlaciarni, pripojte ho k tla¢iarni podla pokynov na
ovladacom paneli tlaciarne. Ak sa na ovladacom paneli tla¢iarne zobrazi PIN kéd, zadajte PIN kéd na
svojom mobilnom zariadeni.

Po Uspesnom pripojeni mobilného zariadenia k tlaciarni zacne tlaciaren tlacit.

Tlac z mobilného zariadenia s povolenou funkciou bezdrétového pripojenia bez podpory funkcie Funkcia Wi-Fi Direct

1. Skontrolujte, ¢i ste v mobilnom zariadeni nainétalovali kompatibilnt tla¢ovu aplikaciu. Dalsie informacie
najdete na stranke www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

2. Skontroluijte, ¢i ste v tlaciarni zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct. Dalgie informacie najdete v ¢asti
Vypnutie alebo zapnutie funkcie Funkcia Wi-Fi Direct na strane 120.

3.  Zapnite bezdrotové pripojenie (Wi-Fi) v mobilnom zariadeni. Dalsie informacie najdete v dokumentacii
dodanej s mobilnym zariadenim.

4. Pomocou mobilného zariadenia sa pripojte k novej sieti. Pomocou beZne pouzivaného postupu sa
pripojte k novej bezdrotovej sieti alebo pristupovému bodu. Zo zoznamu zobrazenych bezdrotovych sieti
vyberte nazov funkcie Funkcia Wi-Fi Direct, napriklad DIRECT-**-HP Smart Tank (znaky ** st jedine¢né
znaky identifikujtice tla¢iaren).

[%”r POZNAMKA: Ak chcete zistit nazov alebo heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct, pozrite si ¢ast Zistenie
nazvu alebo hesla funkcie Funkcia Wi-Fi Direct na strane 121.

5. Pozobrazeni vyzvy zadajte heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct svoje tlaciarne.

6. Vytlacte dokument.
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Tlaé z poéitaca s funkciou bezdrdotového rozhrania (Windows)

1. Skontrolujte, ¢i ste v tlaciarni zapli funkciu Funkcia Wi-Fi Direct. Dalsie informécie najdete v ¢asti
Vlypnutie alebo zapnutie funkcie Funkcia Wi-Fi Direct na strane 120.

2.  Zapnite v potitadi pripojenie k sieti Wi-Fi. Dalgie informacie najdete v dokumentécii dodanej s po¢itacom.

E/f POZNAMKA: Ak potita¢ nepodporuije pripojenie k sieti Wi-Fi, funkciu Funkcia Wi-Fi Direct nemdzete
pouzivat.

3. Pomocou potitaca sa pripojte k novej sieti. Pomocou bezne pouzivaného postupu sa pripojte k novej
bezdrétove;j sieti alebo pristupovému bodu. Zo zoznamu zobrazenych bezdrétovych sieti vyberte nazov
funkcie Funkcia Wi-Fi Direct, napriklad DIRECT-**-HP Smart Tank (znaky ** st jedinecné znaky
identifikujuce tlaciaren).

Po zobrazeni vyzvy zadajte heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

Ak chcete zistit ndzov alebo heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct, pozrite si ¢ast Zistenie nazvu alebo hesla
funkcie Funkcia Wi-Fi Direct na strane 121.

4. Ak ste tlaciaren inStalovali a pripojili k pocitacu prostrednictvom bezdrotovej siete, prejdite na krok €. 5.
Ak ste tlaciaren inStalovali a pripojili k po¢itacu pomocou kabla USB, podla nizSie uvedenych krokov
nainstalujte softvér softvér tlaciarne pomocou pripojenia Funkcia Wi-Fi Direct.

a. Vzdvislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujtcich postupov:

e  Windows 10: Na pracovnej ploche po¢itaca kliknite na ponuku Start, v zozname aplikacii
vyberte polozku HP a potom vyberte ikonu s ndzvom tlaciarne.

e  Windows 8.1: v [avom dolnom rohu domovskej obrazovky kliknite na Sipku nadol a vyberte
nazov tlaciarne.

e  Windows 8: na domovskej obrazovke kliknite pravym tlac¢idlom na prazdnu oblast obrazovky,
na paneli aplikacii kliknite na polozku Vsetky aplikacie a potom vyberte nazov tlaciarne.

e  Windows 7: Na pracovnej ploche po¢itaca kliknite na ponuku Start, vyberte polozku VSetky
programy, kliknite na polozku HP, kliknite na priecinok tlaciarne a potom vyberte ikonu s
nazvom tlaciarne.

b. V castisoftvér tlaciarne kliknite na polozku Nastroje.

¢.  Kliknite na polozku InStaldcia a softvér zariadenia a potom vyberte polozku Pripojit nové
zariadenie.

d. Pozobrazeni softvérovej obrazovky Moznosti pripojenia vyberte polozku Bezdrdotové pripojenie.
Zo zoznamu zistenych tlaciarni vyberte svoju tlaciareri HP.
e. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

5. Vytlacte dokument.
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Pripojenie tlaciarne prostrednictvom aplikacie HP Smart

Nastavenie pomocou aplikacie HP Smart

Pomocou aplikacie HP Smart mozete nastavit tlaciarer v bezdrotovej sieti. Aplikacia HP Smart je
podporovana v zariadeniach s operacnym systémom i0S, Android, Windows a Mac. informacie o aplikacii
najdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tla¢, skenovanie a rieSenie problémov na strane 13.

1.  Skontrolujte, ¢i su tlaciaren aj zariadenie zapnuté a pripojené k rovnakej bezdrotovej sieti.

2. Ak od prvého zapnutia tlaciarne ubehli viac ako dve hodiny a vy ste eSte nenastavili jej bezdrotové
pripojenie, tlaciaren prepnite do reZzimu nastavenia siete obnovenim nastaveni siete tlaciarne.
Informacie o obnoveni nastaveni tlaciarne najdete v ¢asti Obnovenie pévodnych predvolenych
vyrobnych nastaveni na strane 169.

3. Ak pouzivate mobilné zariadenie so systémom i0S alebo Android, skontrolujte, ¢i je zapnuta funkcia
Bluetooth.

B POZNAMKA:

e  Aplikacia HP Smart pouziva Bluetooth iba na nastavenie tlac¢iarne. Pomaha to urychlit a ulah¢it
proces nastavenia v mobilnych zariadeniach so systémami i0S a Android.

e  Tlac cez Bluetooth nie je podporovana.

4. V zariadeni otvorte aplikaciu HP Smart.

5. i0S/Android: Na ivodnej obrazovke aplikacie HP Smart tuknite na polozku == (ikona Plus) a potom
vyberte tlaciaren. Ak sa tlaciaren nenachadza v zozname, tuknite na polozku Pridat novii tlaciareii.

Windows: Na ivodnej obrazovke aplikacie HP Smart kliknite alebo tuknite naikonu 4 (ikona Plus)
a potom vyberte alebo pridajte tlaciaren.

Mac: Na Gvodnej obrazovke aplikacie HP Smart kliknite na ikonu 4 (ikona Plus) a potom vyberte

tlaciaren. Ak sa tlaciaren nenachadza v zozname, kliknite na tlacidlo Tlaciaren a vyberte polozku Pridat
novi tlaciaren.

Podla pokynov na obrazovke zariadenia pridajte tlaciaren do siete.
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Zmena bezdrotovych nastaveni

Mbzete nastavit a spravovat bezdrotové pripojenie a vykonavat rézne Glohy spravy siete. Patri sem tla¢
informacii o nastaveni siete, zapnutie a vypnutie funkcie bezdrétovej komunikacie a zmena nastavenia
bezdrotového pripojenia.

Zapnutie alebo vypnutie funkcie bezdrotového rozhrania tlaciarne

Modry indikator bezdrétového rozhrania na ovladacom paneli tlaciarne svieti, ak je funkcia bezdrétového
rozhrania zapnuta.

1. Nauvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela tlatiarne sa dotknite polozky (i} (Bezdrétové

rozhranie) a potom polozky 44# (Nastavenia).

2. Dotknite sa prepinaca vedla moznosti Bezdrétové a zapnite alebo vypnite moznost bezdrétového
pripojenia.

Tlac spravy o teste bezdrotovej siete
1. Nauvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela tlatiarne sa dotknite polozky (i} (Bezdrétové

rozhranie) a potom polozky €% (Nastavenia).

2. Dotknite sa polozky Tlac sprav.

3. Dotknite sa polozky Sprava o teste bezdrotovej siete.

Tlac nastaveni siete

Vykonaijte niektory z nasledujucich krokov:

e  Nauvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky (i} (Bezdrétové

rozhranie) a zobrazte obrazovku so stavom siete. Dotknite sa polozky Tlaéit informacie a vytlacte
stranu s konfiguraciou siete.

e Nalvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky {.E;.;} ( Nastavenie),
potom polozky Nastroje a napokon polozky Sprava o konfiguracii siete.

Zmena nastaveni bezdrétového pripojenia (Windows)

Tato metoda je k dispozicii az po inStalacii softvér tlaciarne.

999

Y DOLEZITE: Pripouziti tejto metddy sa vyZaduje kabel USB. Kabel USB nepripajajte, kym sa nezobrazi vyzva.

1. Vsoftvér tlatiarne HP (dostupnom v ponuke Start) kliknite na polozku Nastroje.
2. Kliknite na polozku Instalacia a softvér zariadenia.

3. Vyberte polozku Znova konfigurovat bezdrdtové pripojenie. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
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Zmena bezdrdtovych nastaveni (aplikacia HP Smart)

1. Ak od prvého zapnutia tlaciarne ubehli viac ako dve hodiny a vy ste eSte nenastavili jej bezdrotové
pripojenie, tlatiaren prepnite do rezimu nastavenia siete obnovenim nastaveni siete tlaciarne.

Rezim nastavenia bude trvat dve hodiny. Informacie o obnoveni nastaveni tlaciarne najdete v ¢asti
Obnovenie pévodnych predvolenych vyrobnych nastaveni na strane 169.

2. Nauvodnej obrazovke tuknite na ikonu == (ikona Plus)HP Smart, potom vyberte moznost pridat novu
tlaciaren.
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Tlaciaren pripojte k pocitacu pomocou kabla USB (nesietové
pripojenie)
Na tlaciarni sa nachadza zadny vysokorychlostny port USB 2.0 na pripojenie k pocitacu.

Ak je nainStalovany softvér tlaciarne, tlaciareri bude fungovat ako zariadenie typu Plug and Play. Ak eSte
nebol nainStalovany softvér, pripojenie pomocou kabla USB vykonajte podla postupu uvedeného nizsie.

Pripojenie tlaciarne pomocou kabla USB

1. Do webového prehliadaca v pocitaci zadajte adresu 123.hp.com a stiahnite a nainStalujte softvér
tlaciarne HP. M6Zete tiez pouzit CD disk so softvérom pre tlaciarne HP (ak bol si¢astou dodavky) alebo
si softvér mozete stiahnut na adrese www.support.hp.com.

[%f POZNAMKA: Kabel USB pripojte k tlatiarni az po zobrazeni vyzvy.

2. Postupujte podla pokynov na obrazovke. Po zobrazeni vyzvy pripojte tlaciaren k pocitacu vyberom
polozky USB na obrazovke MoZnosti pripojenia.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.
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Zmena z pripojenia USB na bezdrdtovi siet

Ak ste prvotne nainstalovali tlaciaren aj softvér pomocou kabla USB, pricom sa tlaciareri priamo pripojila
k pocitacu, pripojenie mozete jednoducho zmenit na bezdrétovi siet. Budete potrebovat bezdrotov siet
802.11b/g/n s bezdrotovym smerovacom alebo pristupovym bodom.

Skor nez zmenite pripojenie USB na pripojenie k bezdrotovej sieti, skontrolujte tieto okolnosti:

e  Tlaciaren je pripojena k pocitac¢u pomocou kabla USB, az kym sa nezobrazi vyzva na odpojenie tohto
kabla.

e  Pocitac uz je pripojeny k bezdrotove;j sieti, ku ktorej chcete pripoijit tlaciaren.

[:?’”f} POZNAMKA: Pokial sa vam nepodari nastavit pripojenie podla pokynov v tejto ¢asti, pozrite si ¢ast
Problémy so sietou a pripojenim na strane 165.

Zmena z pripojenia USB na pripojenie k bezdrdtovej sieti (Windows)
1. Vsoftvér tlaciarne HP (dostupnom v ponuke Start) kliknite na polozku Nastroje.
2. Kliknite na polozku Instalacia a softvér zariadenia.

3. Vyberte polozku Konvertovat USB pripojenie zariadenia na bezdrdtové pripojenie. Postupujte podla
pokynov na obrazovke.

Zmena z USB pripojenia na pripojenie k bezdrétovej sieti pomocou aplikacie HP Smart v pocitaci so systémom
Windows 10 (Windows)

1. Pred pokratovanim skontrolujte, ¢i pocitac a tlaciaren spinaju nasledujiice poziadavky:
e  Tladiaren je pripojena k pocitacu pomocou USB kabla.

e  Pocitac je pripojeny k bezdrétove;j sieti.

skenovanie a rieSenie problémov na strane 13.

3. Skontrolujte, ¢i je vybrata vasa tlaciaren.

¥ TIP: Ak je uz tlaciarefi nastavena, mdzete ju vybrat z ivodnej obrazovky aplikacie HP Smart tym, ze
potiahnete dolava alebo doprava a vyberiete ju.

Ak chcete pouzit int tlaciaren, na tvodnej obrazovke kliknite alebo tuknite na polozku 4 (ikona Plus)
a potom vyberte int tlaciaren alebo pridajte novu tlaciaren.

4. Ked sav hornej ¢asti domovskej stranky aplikacie zobrazi hlasenie Ulahite si tla¢ bezdrétovym
pripojenim tlaciarne, kliknite na polozku DalSie informacie.
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Pouzivanie rozsirenych nastrojov na spravu tlaciarne (pre
sietové tlaéiarne)

Ked je tlatiaren pripojena k sieti, pomocou vstavaného webového servera (servera EWS) mozete zobrazit
informacie o stave, menit nastavenia a spravovat tlaciaren z pocitaca.

[%’ POZNAMKA: Server EWS mozno otvorit a pouzivat bez pripojenia na internet. Niektoré funkcie véak nie st
k dispozicii.

r_'%“ POZNAMKA: Na zobrazenie alebo zmenu niektorych nastaveni mdzete potrebovat heslo.

° Otvorenie vstavaného webového servera

° Informdcie o suboroch cookie

Otvorenie vstavaného webového servera
Na otvorenie vstavaného webového servera mozete pouzit jeden z nasledujtcich postupov.
Otvorenie vstavaného webového servera prostrednictvom siete

1.  Vyhladajte adresu IP alebo nazov hostitela tlaciarne tak, ze sa dotknete polozky {ETJ} (Bezdrotové
rozhranie) alebo vytlacite stranu s konfiguraciou siete.

[%f’ POZNAMKA: Tlatiareit musi byt pripojena k sieti a musi mat adresu IP.

2. Do podporovaného webového prehliadaca v pocitaci zadajte IP adresu alebo nazov hostitela priradeny
tlaciarni.

Ak je adresa IP napriklad 123.123.123.123, zadajte ju do webového prehladavaca takto: http://
123.123.123.123.
Otvorenie vstavaného webového servera — softvér tlaciarne (Windows) HP

1. Otvorte softvér tlaciarne. Dalsie informacie najdete v ¢asti Otvorenie softvéru tlaciarne HP (Windows)
na strane 12.

2. Kliknite na kartu Tla¢, skenovanie a fax a potom kliknite na polozku Udrzba tlaciarne.
3. V(asti Nastroje kliknite na kartu Informacie o zariadeni.

4. Po ziskani informacii o tlaciarni kliknite na domovski stranku tlaéiarne (EWS) pri pravom dolnom rohu
stranky.

Otvorenie vstavaného webového servera pomocou funkcie Funkcia Wi-Fi Direct

1. Nauvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela tlaciarne sa dotknite polozky E:—‘_r‘ (Funkcia Wi-Fi
Direct).

2. Dotknite sapolozky 4% (Nastavenia).

3. Aksanadispleji zobrazi informacia o tom, Ze sluzba Funkcia Wi-Fi Direct je nastavena na moznost
Vypnut, dotknite sa prepinaca vedla polozky Wi-Fi Direct a zapnite ju.
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4. Vpotitacis bezdrotovym pripojenim zapnite bezdrotové pripojenie, vyhladajte nazov funkcie Funkcia
Wi-Fi Direct a pripojte sa k nej. Priklad nazvu: DIRECT-**-HP Smart Tank (dve hviezdicky (**) su jedine¢né
znaky na identifikovanie vasej tlaciarne).

Po zobrazeni vyzvy zadajte heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

)L% POZNAMKA: Ak chcete zistit nazov alebo heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct, na Givodnej obrazovke
displeja ovladacieho panela sa dotknite polozky EI==|—_| (Funkcia Wi-Fi Direct)

5. Do podporovaného webového prehliadaca v pocitaci zadajte tito adresu: http://192.168.223.1.

Informacie o suboroch cookie

Vstavany webovy server (server EWS) umiestni pocas prehladavania na vas pevny disk velmi malé textové
stibory (stibory cookie). Tieto subory umoziuju serveru EWS rozpoznat pocitac pri najblizSej navsteve. Ak
nakonfigurujete napriklad jazyk servera EWS, tento vyber sa zapamata ulozenim do stboru cookie, aby sa pri
nasledujicom pristupe na server EWS zobrazili stranky v prislusnom jazyku. Niektoré subory cookie
(napriklad subor cookie na ukladanie specifickych predvolieb zakaznika) sa ukladaju v pocitaci, kym ich
neodstranite manualne.

Prehladava¢ mozete konfigurovat tak, aby prijimal vSetky subory cookie, alebo ho moZzete konfigurovat tak,
aby vas upozornoval pri kazdej ponuke suboru cookie, ¢o umoziuje rozhodntt sa v pripade kazdého stiboru
cookie, ¢i ho chcete prijat alebo odmietnut. Na odstranenie nezelanych siborov cookie mdzete pouzit aj
prehladavac.

E/? POZNAMKA: Ak sa rozhodnete zakazat stbory cookie, v zavislosti od tlaciarne vypnite aj jednu alebo
viaceré z tychto funkcii:

e  Spustenie od miesta, kde ste opustili aplikaciu (to je uzito¢né najma pri pouziti sprievodcov instalaciou)
e  Zapamatanie nastavenia jazyka prehladavaca EWS
e  Prisposobenie stranky servera Uvod EWS

Informacie o zmene nastaveni ochrany osobnych Gidajov a stiborov cookie a postupe zobrazenia alebo
odstranenia suborov cookie ndjdete v dokumentacii k webovému prehladavacu.
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Tipy na nastavenie a pouzivanie sietovej tlaciarne

Pomocou nasledujucich tipov mézete nastavit a pouzivat sietovu tlaciaren:

Pri nastavovani bezdrotovej sietovej tlaiarne skontrolujte, ¢i ma bezdrotovy smerovac alebo pristupovy
bod zapnuté napadjanie. Tlaciaren vyhlada bezdrotové smerovace a potom zobrazi zoznam zistenych
nazvov sieti na obrazovke pocitaca.

Ak je potitac pripojeny k virtualnej sukromnej sieti (VPN), pred pristupom k lubovolnému inému
zariadeniu v sieti vratane tlaciarne ho musite odpojit od siete VPN.

Ziskajte dalSie informacie o konfiguracii siete a tlaciarne na bezdrétova tlac. Kliknutim sem prejdete
online a ziskate dalSie informacie.

Ziskajte informacie o vyhladani nastaveni zabezpecenia siete. Kliknutim sem prejdete online a ziskate
dalSie informdacie.

Skontrolujte, ¢i ma vaSe bezdrdtové pripojenie pristup k internetu.

Skontrolujte, ¢i je tlaciaren pripojend k sieti.

Ak nie je, bezdrotova komunikaciu nastavte pomocou Sprievodcu nastavenim bezdré6tove;j siete.
Skontrolujte, ¢i su tlaciaren aj zariadenie zapnuté a pripojené k rovnakej bezdrétovej sieti.

Ak od prvého zapnutia tlaciarne ubehli viac ako dve hodiny a vy ste eSte nenastavili jej bezdrotové
pripojenie, tlaciaren prepnite do rezimu nastavenia siete obnovenim nastaveni siete tlaciarne. Rezim
nastavenia bude trvat dve hodiny. Informacie o obnoveni nastaveni tlaiarne najdete v ¢asti Obnovenie
povodnych predvolenych vyrobnych nastaveni na strane 169.

Ak pouzivate mobilné zariadenie, skontrolujte, ¢i je zapnuta funkcia Bluetooth.

Ziskajte informacie o nastroji HP Print and Scan Doctor. Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie
informacie.

[%r POZNAMKA: Tato pomdcka je k dispozicii len v operaénom systéme Windows.

Ziskajte informacie o zmene z pripojenia USB na bezdrdtové pripojenie. Kliknutim sem prejdete online
a ziskate dalSie informacie.

Ziskajte informacie o pouzivani brany firewall a antivirusovych programov pocas instalacie tlaciarne.
Kliknutim sem prejdete online a ziskate dalSie informacie.
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VyrieSenie problému

Tato cast obsahuje nasledujuce témy:

Ziskanie pomoci s online nastrojom na rieSenie problémov od HP

Ziskanie dalSej pomoci

Ziskanie pomoci prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne

Ziskajte pomoc z aplikacie HP Smart

Zaseknutie papiera a problémy s vkladanim papiera

Problém s kazetou

Problémy s tlacou

Problémy s kopirovanim

Problémy so skenovanim

Problémy s faxom

Problémy so sietou a pripojenim

Problémy s hardvérom tlaciarne

RieSenie problémov pri pouzivani webovych sluzieb

Obnovenie pévodnych predvolenych vyrobnych nastaveni

Udrzba tlaciarne

Technicka podpora spolo¢nosti HP
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Ziskanie pomoci s online nastrojom na riesenie problémov od HP

Pomocou online nastroja na rieSenie problémov od HP mézete vyriesit problémy s tlaciarfiou. Na zaklade
nizSie uvedenej tabulky stanovte problém a kliknite na prislusné prepojenie.

r.%’ POZNAMKA: Online sprievodca rie$enim problémov od HP nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch.

Online nastroj na rieSenie
problémov

Nastroj vas nauci:

RieSenie problémov so
zaseknutym papierom

Odstranit zaseknuty papier z tlaciarne alebo podavaca dokumentov a riesit problémy s papierom
a jeho podavanim.

RieSenie problémov so
zaseknutim tlacového vozika

Odstranit prekazky, ktoré blokuju tlacovy vozik.

RieSenie problémov
s nefunkénou tlacou tlacovych
uloh

Riesit problémy s odozvou tlaciarne, nefunkénostou tlace stranok alebo chybami typu Neda sa tlacit.

RieSenie problémov
s kopirovanim a skenovanim

Urcit, preco tlaciaren nekopiruje alebo neskenuje, pripadne zvysit kvalitu kopii a skenov.

RieSenie problémov s kvalitou
tlace

Zvysit kvalitu vytlackov.

Vyhladanie nastaveni siete
tykajucich sa bezdrétového
pripojenia

Vyhladat nazov bezdrdtovej siete (SSID) a heslo.

RieSenie problémov
s pripojenim k bezdrétovej sieti

Riesit problémy s bezdrétovou sietou vratane problémov s prvotnym nastavenim bezdrétového
pripojenia alebo opravou nefunkéného pripojenia.

Zmena USB pripojenia na
bezdrétové pripojenie

Zmenit pripojenie medzi tlaciarnou a pocitacom z USB pripojenia na bezdrotové pripojenie.

Riesenie problémov
s firewallom alebo

antivirusovym softvérom

Urcit, ¢i firewall alebo antivirusovy program nebrani pocitacu v nadviazani pripojenia k tlaciarni,
a vyriesit takyto problém.

RieSenie problémov s faxom

Riesit problémy s odosielanim alebo prijimanim faxov, pripadne faxovanim do pocitaca.

RieSenie problémov
s pripojenim cez Funkcia Wi-Fi
Direct

Riesit problémy s pripojenim cez Funkcia Wi-Fi Direct alebo nakonfigurovat Funkcia Wi-Fi Direct.

Riesenie problémov s mobilnou

sietou

Riesit problémy s pripojenim mobilného zariadenia k tlagiarni.

HP Print and Scan Doctor

(len pre operatné systémy
Windows)

Automaticky diagnostikovat a riesit problémy s tlaciarfou.

HP Virtual Agent

RieSenie problémov pomocou chatu s HP Virtual Agentom.
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Ziskanie dalsej pomoci

Diagnostika a rieSenie problémov s tlaciarriou

Riesenie problémov s tlaciariiou pomocou online
nastrojov na rieSenie problémov od HP

HP Print and Scan Doctor

Ziskanie pomoci s online nastrojom na rieSenie
problémov od HP na strane 132

(len pre operacné systémy Windows)

Ziskavanie dokumentacie k tlaciarni, informacii Pouzivanie mobilného zariadenia na tlac¢, skenovanie
o rieSeni problémov, aktualizacii softvéru ainych p— a spravovanie tlac¢iarne pomocou aplikacie HP Smart
informacii

P

e  i0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

www.support.hp.com
e  Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  Mac: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Skenovanie pomocou softvéru HP Scan Objednavanie spotrebného materialu pre atramentové

o D'@' tlaciarne

HP Sure Supply

)

HP Scan software

r

Kontaktovanie sa s oddelenim technickej podpory - Tlac z lubovolného miesta prostrednictvom tlaciarne

&I spolocnosti HP s podporou funkcie HP ePrint
s

k]

Contact support website HP ePrint

Registracia produktu Zobrazenie moznosti zaruky poskytovanej na tlaciaren

[—1
—=

www.register.hp.com www.support.hp.com
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Ziskanie pomoci prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne

Dalgie informacie o tlaciarni najdete v témach Pomocnika tlaciarne. Niektoré témy Pomocnika obsahuju
animacie, ktoré vas prevedu ro6znymi postupmi, napriklad pri vkladani papiera.

Ak chcete na Gvodnej obrazovke zobrazit ponuku Pomocnik alebo chcete zobrazit kontextového pomocnika
pre niektoru obrazovku, klepnite na ? na ovladacom paneli tladiarne.
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Ziskajte pomoc z aplikacie HP Smart

Aplikacia HP Smart poskytuje upozornenia na problémy s tlacou (zaseknutia a iné problémy), prepojenia na
obsah Pomocnika a moznost kontaktovat podporu a ziskat dalSiu pomoc. DalSie informacie o aplikacii
najdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tla¢, skenovanie a rieSenie problémov na strane 13.

1.V zariadeni otvorte aplikaciu HP Smart.

2. Nauvodnej obrazovke aplikacie HP Smart skontrolujte, ¢i je vybratd vasa tlaciaren.

¥ TIP: Ak je tlaciaren uz nastavend, mozete ju vybrat z ivodnej obrazovky aplikacie HP Smart tym, ze
potiahnete dolava alebo doprava a vyberiete ju.

Ak chcete pouzit inu tlaciaren, na ivodnej obrazovke kliknite alebo tuknite na polozku 4 (ikona Plus)
a potom vyberte int tlaciaren alebo pridajte novu tlaciaren.

3. Ak sichcete zobrazit stav tlaciarne, kliknite alebo tuknite na nu.
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Zaseknutie papiera a problémy s vkladanim papiera

Odstranenie zaseknutého papiera alebo zaseknutia tlacového vozika

VyrieSte problémy so Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online
zaseknutym papierom.

Ziskajte podrobné pokyny na odstranenie zaseknutého papiera a rieSenie problémov tykajucich sa
papiera alebo podavania papiera.

Odstrante zaseknutie Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online
tlacového vozika.

Ak tlacovy vozik nieco blokuje alebo ma problémy s pohybom, ziskajte podrobné pokyny.

[%]’9 POZNAMKA: Sprievodca HP rie$enim problémov online nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch.

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajuce sa odstranenia zaseknutého papiera

Papier méze uviaznut na viacerych miestach. Ak sa zasekne vozik tlaciarne, odstrarnte objekty (vratane
papiera) blokujtce vozik tlatiarne v oblasti pristupu k tla¢ovej hlave.

[%]’9 POZNAMKA: Na odstranenie uviaznutych objektov nepouzivajte ziadne nastroje ani iné zariadenia. Pri
odstranovani zaseknutého objektu zvnutra tlaciarne postupujte vzdy opatrne.

Odstranenie zaseknutého papiera zo vstupného zasobnika

1.  Zovstupného zasobnika opatrne vytiahnite papier.

2. Skontrolujte, ¢i sa v drahe papiera nenachadza ziadny cudzi predmet, a potom znova vlozte papier.

[%’ POZNAMKA: Kryt vstupného zasobnika mdze zabranit, aby sa do drahy papiera dostali cudzie
necistoty a sposobili vazne zaseknutia papiera. Kryt vstupného zasobnika neskladajte.

Odstranenie zaseknutého papiera z vystupného zasobnika

A Zvystupného zasobnika opatrne vytiahnite papier.
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Odstranenie zaseknutého papiera z podavaca dokumentov

1. Nadvihnite kryt podavaca dokumentov.

L ]

2. Opatrne vytiahnite zaseknuty papier z valcov.

A UPOZORNENIE: Ak sa papier pri vyberani z valcov potrha, skontrolujte, ¢i na valcoch a kolieskach vnutri
tlaciarne nezostali zvySky roztrhaného papiera.

Ak z tlaciarne neodstranite vsetky klsky papiera, mézu sa zaseknut dalSie papiere.

3. Zatvorte kryt podavaca dokumentov zatla¢anim nadol, kym nezacvakne na miesto.

Odstranenie zaseknutého papiera alebo inych prekazok z oblasti pristupu k tlacovej hlave (kazete)

1.  Zavrite nastavec vystupného zasobnika a potom zavrite vystupny zasobnik.
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2. Otvorte predny kryt tlaciarne.

>

3. Otvorte pristupovy kryt tlacovych hlav.
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4. Skontrolujte, ¢i tlacovy vozik nie je zablokovany. Vozik m6ze byt potrebné posunut doprava.

Odstrante zaseknuty papier alebo iné prekazky, ktoré blokuju vozik.

5. Presvedctite sa, €i je zaklopka tlacovej hlavy spravne zavreta.

[%f’ POZNAMKA: Po nastaveni tlatiarne neotvarajte zaklopku tlacovej hlavy, pokial na to nedostanete
priamy pokyn.

6. Zatvorte predny kryt tlaciarne.
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7. Vytiahnite vystupny zasobnik a nadstavec zasobnika.

Odstranenie zaseknutého papiera zvnutra tlaciarne

[f_%f POZNAMKA: Po vycerpani ostatnych pokusov o odstranenie zaseknutého papiera postupujte podla pokynov
v tejto Casti. Kym zacnete, uistite sa, ze uzavery zasobnikov na atrament st pevne uzavreté, aby nemohlo
dojst k tniku atramentu.

1. Stlacenimikony {1y (tlacidlo Napajanie) vypnite tlaciareri.

2. Zdvihnite prednu cast tlaciarne tak, aby tlaciaren lezala na zadnej ¢asti a ukazal sa spodny Cistiaci otvor.
Pohladajte kryt ¢istiaceho otvoru v spodnej ¢asti tlaciarne a potom ho potiahnutim za obe uska otvorte.

[%9 POZNAMKA: Tlaciarer neponechdavaijte v naklonenej polohe prili$ dlho, aby nedoslo k Giniku atramentu.

3. Odstrante zaseknuty papier.
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4.

5.

Zatvorte Cistiaci kryt. Opatrne zatlacte kryt smerom k tlaciarni, az kym obe zarazky nezacvakni na
miesto.

Obratte tlaciaren naspat a stlacenim tlacidla ¢!y (tlacidlo Napajanie) ju zapnite.

Informacie tykajuce sa predchadzania zaseknutiu papiera

Dodrziavanim nasledujtcich pokynov predidete uviaznutiu papiera.

Nevkladajte do vstupného zasobnika zbytoc¢ne vela papiera. NajlepSie vysledky dosiahnete po vlozeni 5
stran.

Chrante tlaciaren pred prachom a netistotami a vyberajte z nej papier a zatvarajte vstupny zasobnik,
ked' sa tlaciaren nepouziva.

Z vystupného zasobnika ¢asto vyberajte vytlatené papiere.

Skontrolujte, ¢i sa papier vlozeny do vstupného zasobnika nezvlnil a ¢i okraje nie st zahnuté alebo
natrhnuté.

Vo vstupnom zasobniku nekombinujte r6zne typy a velkosti papiera. Cely stoh papiera vo vstupnom
zasobniku musi obsahovat papier rovnakého typu a rovnakej velkosti.

Na dosiahnutie optimalneho vykonu pouzivajte papier HP. Dalsie informécie o papieri HP najdete v ¢asti
Zakladné informacie o papieri na strane 9.

Upravte vodiacu liStu Sirky papiera vo vstupnom zasobniku tak, aby sa tesne dotykala vSetkych
papierov. Skontrolujte, ¢i prie¢na vodiaca liSta neohyna papier vo vstupnom zasobniku.

Papier nasilu nezatlacajte dopredu do vstupného zasobnika.

Nepridavajte papier, kym tlaciaren tlaci. Ak sa v tla¢iarni mifa papier, pockajte, kym sa nezobrazi
hlasenie o minutom papieri, a az potom pridajte papier.

RieSenie problémov s podavanim papiera

SKww

Aky druh problému mate?

Zariadenie neodobera papier zo vstupného zasobnika.

—  Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier. Dalsie informacie najdete v ¢asti
Vkladanie médii na strane 19.

—  Upravte vodiacu listu Sirky papiera vo vstupnom zasobniku tak, aby sa tesne dotykala vSetkych
papierov. Skontrolujte, ¢i prie¢na vodiaca liSta neohyna papier vo vstupnom zasobniku.

Zaseknutie papiera a problémy s vkladanim papiera 141



—  Skontrolujte, Ci nie je papier v zasobniku pokrateny. Papier narovnajte ohnutim proti smeru
kratenia.

—  Vydistite valce podavajtice papier.
e  Strany sii zoSikmené

—  Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier Uplne k pravej strane vstupného
zasobnika a vodiaca liSta Sirky papiera je tesne pri lavej strane papiera.

—  Papier vkladajte do tlaciarne, len ked' neprebieha tlac.
e Tlaciaren odobera viac stran naraz

—  Upravte vodiacu listu Sirky papiera vo vstupnom zasobniku tak, aby sa tesne dotykala vSetkych
papierov. Skontrolujte, ¢i prie¢na vodiaca liSta neohyna papier vo vstupnom zasobniku.

—  Skontrolujte, Ci nie je zasobnik preplneny.
—  Skontrolujte, ¢i sa jednotlivé harky vlozeného papiera spolu nelepia.
— Nadosiahnutie optimalneho vykonu a t¢innosti pouzivajte papier HP.
—  Vydistite valce podavajtice papier.
Rucné vycistenie valcov podavajucich papier
1.  Pripravte si nasledujice materialy:
e  dlhy bavlneny tamp6n nepustajuci vlakna,

e  destilovanu, filtrovanu alebo flaskovi vodu (voda z vodovodného kohutika moze poskodit
tlaciaren).

2. Stlacenimikony ¢!} (tlacidlo Napajanie) vypnite tlaciareri.
3. 0Odpojte napajaci kabel zo zadnej strany tlaciarne.

4. Ak je zapojeny, odpojte aj USB kabel.

5.  Zdvihnite vstupny zasobnik.

6. Zdvihnite a podrzte otvoreny kryt vstupného zasobnika.

E% POZNAMKA: Nevyberajte kryt vstupného zasobnika. Kryt vstupného zasobnika chrani drahy papiera
pred necistotami, ktoré mozu spdsobit vazne zaseknutia papiera.

7. Pozrite sa do otvoreného vstupného zasobnika a najdite sivé valc¢eky podavania papiera. Na osvetlenie
tohto priestoru mozno budete potrebovat baterku.

8. Navlhtite dlhy bavlneny tampdn do flaSkovej alebo destilovanej vody a stlacenim z neho odstrante
prebytocnu vodu.

9. Pritlac¢te tampodn k valcekom, pricom ich prstami otacajte smerom nahor. Primeranym tlakom na
tampan odstrante z val¢ekov prach alebo usadené necistoty.

10. Zatvorte kryt vstupného zasobnika.

11. Nechajte valéeky schnut asi 10 az 15 minut.
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12. Znova pripojte napajaci kabel k zadnej ¢asti tlaciarne.
13. Akje to potrebné, znova pripojte kabel USB k tlaciarni.

14. Stlacenim tlacidla Napajanie zapnite tlaciaren.
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Problém s kazetou

Ak hlasenie signalizuje problém s tla¢ovou hlavou (kazetou), v uvedenom poradi vyskisajte nasledujuce
postupy:

1. Overte, i je indikovana tlacova hlava spravne nainstalovana.
2. Vycistite kontakty tlac¢ovej hlavy.

3. Poziadajte o pomoc oddelenie technickej podpory HP. Prejdite na stranku www.support.hp.com.

Overenie spravnosti insStalacie tlacovej hlavy

[%9 POZNAMKA: Tieto pokyny platia len v tejto ¢asti. Po nastaveni tlatiarne neotvarajte zaklopku tlacovej hlavy,
pokial na to nedostanete priamy pokyn.

1.  Skontrolujte, ¢i je tlaciaren zapnuta.

2. Zavrite nastavec vystupného zasobnika a potom zavrite vystupny zasobnik.

3. Vyberte a znova vlozte tlacova hlavu.

a. Otvorte predny kryt tlaciarne.

144 Kapitola 8 VyrieSenie problému SKWWw


https://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=18695932&h_client&s-h-e002-1&h_lang=sk&h_cc=sk

b. Otvorte pristupovy kryt tlacovych hlav.

[%’ POZNAMKA: Po nastaveni tlaciarne neotvarajte zaklopku tlacovej hlavy, pokial na to nedostanete
priamy pokyn.

¢. Zatlacenim smerom nadol otvorte zaklopku tlacovych hlav.

d. Vyberte tla¢ovu hlavu z vozika.

e. Skontrolujte, ¢ije na hornej strane tlac¢ovej hlavy plomba alebo ¢i ma tlacova hlava na kontaktoch
plastovu pasku. Ak ano, odstrante plombu na hornej strane tlac¢ovej hlavy aj plastovu pasku na jej
kontaktoch.

==

2

[%’ POZNAMKA: Nedotykajte sa elektrickych kontaktov na tlacovej hlave.
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f.  Zasuvajte tlacovu hlavu do otvoru, kym nezapadne na svoje miesto.

g. Uzavrite zaklopku tlacovej hlavy. Uistite sa, Ze zaklopka tlacovej hlavy je spravne uzavreta, aby ste
sa vyhli problémom ako zaseknutie vozika.

h. Zatvorte predny kryt tlaciarne.

4. Vytiahnite vystupny zasobnik a nadstavec zasobnika.
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Cistenie kontaktov tla¢ovych hlav

B POZNAMKA:

e  Zaklopku tlacovej hlavy otvarajte a kontakty tlacovej hlavy Cistite len v pripade nutnosti; napriklad ak
tlaciaren nerozpozna tlacovu hlavu.

Tieto pokyny platia len v tejto ¢asti. Po nastaveni tlaciarne neotvarajte zaklopku tlacovej hlavy, pokial na
to nedostanete priamy pokyn.

o (Cistenie trva iba niekolko minut. Zabezpette, aby boli tlacové hlavy ¢im skor znova vlozené do tlaciarne.
Neodporuca sa, aby sa tlacové hlavy nachadzali mimo tlaciarne viac ako 30 minat. Méze to sposobit
poskodenie tlacovych hlav.

1.  Skontrolujte, Ci je tlaciarer zapnuta.

2. Zavrite nastavec vystupného zasobnika a potom zavrite vystupny zasobnik.

3. Otvorte predny kryt tlaciarne.
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4. Otvorte pristupovy kryt tlacovych hlav.

[%’ POZNAMKA: Po nastaveni tlaciarne neotvarajte zaklopku tlatovej hlavy, pokial na to nedostanete
priamy pokyn.

5. Zatlacenim smerom nadol otvorte zaklopku tlacovych hlav.

6. Vyberte tlacova hlavu oznacent v chybovom hlaseni.

7. Vycistite kontakty tlac¢ovej hlavy a tlaciarne.
a. Podrzte tlacovu hlavu za jej bo¢né strany a vyhladajte elektrické kontakty na tlacovej hlave.

Elektrické kontakty s malé zlaté body na tlacovej hlave.
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b. Suchym tampdnom alebo handrickou nepustajacou viakna utrite len kontakty.

[%9 POZNAMKA: Dbajte na to, aby ste utreli len kontakty. Nerozmazte atrament ani iné necistoty po
tlacovej hlave.

€. Vnutri tlaciarne vyhladajte kontakty na pripojenie tlacovej hlavy.

Kontakty tlaciarne su zlaté vystupky umiestnené tak, aby sa dotykali kontaktov na tlacovej hlave.

Qg

Utrite kontakty suchym tampdénom alebo handri¢kou nepuistajliicou vlakna.

Preinstalujte tlacovu hlavu.

ES

9. Uzavrite zaklopku tlacovej hlavy. Uistite sa, Ze zaklopka tlacovej hlavy je spravne uzavreta, aby ste sa
vyhli problémom ako zaseknutie vozika.

£

10. Zatvorte predny kryt tlaciarne.

11. Skontrolujte, ¢i zmizlo chybové hlasenie. Ak sa chybové hlasenie stale zobrazuje, vypnite tlaciarer a
potom ju znova zapnite.
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Problémy s tlacou

Opravenie problémov so zlyhanim tlace strany (nemozno tlacit)

HP Print and Scan Doctor Aplikacia HP Print and Scan Doctor je pomacka, ktora sa pokusi automaticky diagnostikovat a
vyriesit problém.

POZNAMKA: Tato pomdcka je k dispozicii len v opera¢nom systéme Windows.

Vyrieste problémy so zlyhanymi | PouZitie Sprievodcu HP riesenim problémov online
tlacovymi tlohami.

Ak tlaciaren nereaguje alebo netlaci, ziskajte podrobné pokyny.

[%f POZNAMKA: Aplikacia HP Print and Scan Doctor a Sprievodca HP rieenim problémov online nemusi byt k
dispozicii vo vsetkych jazykoch.

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajuce sa zlyhanej tlace

RieSenie problémov s tlacou (Windows)

Skontrolujte, ¢i je tlaciaren zapnuta a €i je vo vstupnom zasobniku papier. Ak stale nemdzete tlacit, skiste
vykonat nasledujuce kroky v uvedenom poradi:

1. Skontrolujte, ¢i sa v softvér tlaciarne zobrazuji chybové hlasenia, a podla pokynov na obrazovke
odstrante chyby.

2. Akje pocitac pripojeny k tlaciarni prostrednictvom kabla USB, odpojte ho a znova zapojte. Ak je pocitac
pripojeny k tlaciarni prostrednictvom bezdrétového pripojenia, skontrolujte funkénost pripojenia.

3. Overte, ¢i tlaciaren nie je pozastavena alebo v rezime offline.

Overenie, ¢i tlaciarei nie je pozastavena alebo v rezime offline
a. Vzdvislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujucich postupov:

e  Windows 10: V ponuke Start systému Windows vyberte v zozname aplikacii polozku Systém
Windows a potom vyberte polozku Ovladaci panel. V ponuke Hardvér a zvuk kliknite na
polozku Zobrazit zariadenia a tlaciarne.

e  Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh
obrazovky otvorte panel kli¢ovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo
tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku Zobrazit
zariadenia a tlaciarne.

e  Windows 7: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tla¢iarne.

b. Dvakrat kliknite na ikonu tlaciarne alebo na fu kliknite pravym tlacidlom mysi a vyberom polozky
Zobrazit tlacové tilohy otvorte tlacovy front.

¢. Vponuke Tlaéiarei skontrolujte, ¢i nie st zobrazené Ziadne znacky zaciarknutia vedla poloziek
Pozastavit tlac alebo Pouzivat tlaciarei v rezime offline.

d. Ak ste vykonali nejaké zmeny, skuste tlacit znova.

4. Overte, ¢ije tlaciaren nastavena ako predvolena tlaciaren.
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Overenie, ¢i je tlaciarei nastavena ako predvolena tlaciaren

d.

V zavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujtcich postupov:

e  Windows 10: V ponuke Start systému Windows vyberte v zozname aplikacii polozku Systém
Windows a potom vyberte polozku Ovladaci panel. V ponuke Hardvér a zvuk kliknite na
poloZzku Zobrazit zariadenia a tlaciarne.

e Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh
obrazovky otvorte panel klic¢ovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo
tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku Zobrazit
zariadenia a tlaciarne.

e  Windows 7: v ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tlaiarne.
Skontrolujte, ¢i je nastavena spravna predvolena tlaciaren.
Predvolena tlaciaren ma vedla seba znacku zaciarknutia v ¢Ciernom alebo zelenom kruzku.

Ak je nastavena nespravna predvolena tlaciaren, pravym tlacidlom kliknite na spravnu tlaciaren a
vyberte polozku Nastavit ako predvolenu tlaciaren.

Skuste pouzit tlaciaren znova.

Restartujte zarad'ovac tlace.

Restart zaradovaca tlace

V zavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujucich postupov:

e  Windows 10: V ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Systém Windows a potom
na polozku Ovladaci panel.

° Windows 8.1 a Windows 8:

i.  Umiestnite kurzor alebo tuknite do pravého horného rohu obrazovky. Po otvoreni panela
klcovych tlacidiel kliknite na ikonu Nastavenie.

ii.  Kliknite alebo tuknite na polozku Ovladaci panel.

e  Windows 7: V ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Ovladaci panel.
Kliknite na polozku Systém a zabezpecenie a potom na polozku Nastroje na spravu.
Dvakrat kliknite na polozku Sluzby.

Kliknite pravym tlac¢idlom mysi na polozku Zaradovac tlace a potom kliknite na polozku
Vlastnosti.

Na karte V§eobecné skontrolujte, ¢i je vybrana moznost Automaticky, ktora sa nachadza
v rozbalovacej ponuke Typ spustenia.

V ¢asti Stav sluzby skontrolujte jej stav.
e  Aksluzba nie je spustena, kliknite na tlacidlo Start.

e Ak sluzba je spustena, kliknite na tlatidlo Zastavit, potom kliknite na tlacidlo Start, aby sa
sluzba resStartovala.

Potom kliknite na tlacidlo OK.
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6. Restartujte pocitac.

7. Vymazte tlacovy front.

Vymazanie tlacového frontu
a. Vzavislosti od operacného systému vykonajte jeden z nasledujtcich postupov:

e  Windows 10: V ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Systém Windows a potom
na polozku Ovladaci panel. V ¢asti Hardvér a zvuk kliknite na polozku Zobrazit zariadenia
atlaciarne.

e  Windows 8.1 a Windows 8: Umiestnenim kurzora alebo tuknutim na pravy horny roh
obrazovky otvorte panel klticovych tlacidiel, kliknite na ikonu Nastavenie, kliknite alebo
tuknite na polozku Ovladaci panel a potom kliknite alebo tuknite na polozku Zobrazit
zariadenia a tlaéiarne.

e  Windows 7: V ponuke Start systému Windows kliknite na polozku Zariadenia a tla¢iarne.
b. Kliknite pravym tla¢idlom mysi na tlaciareri a potom vyberte moznost, aby sa zobrazilo, ¢o sa tlaci.

¢. Vponuke Tlaciarne kliknite na polozku Zrusit vsetky dokumenty alebo Vymazat tlacové
dokumenty a potom kliknutim na tla¢idlo Ane vyber potvrdte.

d. Aksu stale nejaké dokumenty vo fronte, reStartujte pocitac a po reStartovani pocitaca skuste tlacit
znova.

e. Znova skontrolujte, ¢i je tlacovy front prazdny, a potom skuste tlacit znova.

RieSenie problémov s tlaéou (0S X a mac0S)
1.  Skontrolujte chybové hlasenia a vyrieSte ich.
2. Odpojte a znova pripojte kabel USB.

3. Overte, ¢i tlaciaren nie je pozastavena alebo v rezime offline.

Postup overenia, ci tlaciarei nie je pozastavena alebo v rezime offline
a. Vokne Systémové nastavenia kliknite na polozku Tlaciarne a skenery.
b. Kliknite na tlacidlo Open Print Queue (Otvorit tlacovy front).
¢.  Kliknutim vyberte tlacovi Glohu.
Na spravu tlacovych Gloh pouzite tieto tlacidla:
e  Odstranit: zruSenie vybratej tlacovej Glohy.
e  Podrzat: Pozastavenie vybratej tlacovej tlohy.
e  Pokraéovat: spustenie pozastavenej tlacovej tlohy.
e Pozastavit tlaciarei: Pozastavenie vsetkych tlacovych uloh v tlacovom fronte.
d. Ak ste vykonali nejaké zmeny, skuste tlacit znova.

4. ReStartujte pocitac.
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RieSenie problémov s kvalitou tlace

Ziskajte podrobné pokyny na vyrieSenie vacsiny problémov s kvalitou tlace. RieSenie problémov s kvalitou tlace

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajice sa rieSenia problémov s kvalitou tlace

Ej?f)y POZNAMKA: Ak chcete predist problémom s kvalitou tlace, tlaciareri vzdy vypinajte stlacenim tlacidla
Napajanie a skor nez vytiahnete zastrcku alebo vypnete predlZovaci kabel, pockajte, kym nezhasne indikator
tlacidla Napajanie. Tlaciaren tak bude moct posunut tlacové hlavy do uzavretej polohy, v ktorej st chranené

pred vysychanim.

Postup na zlepSenie kvality tlace najdete v ¢asti ZlepSenie kvality tlace na strane 109.
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Problémy s kopirovanim

Dalsie informacie najdete v ¢asti Tipy na ispesné skenovanie a kopirovanie na strane 55.

Vyrieste problémy s kopirovanim. Pouzitie Sprievodcu HP riesenim problémov online

Ak tlaciaren nekopiruje alebo maja vytlacky nizku kvalitu, ziskajte podrobné pokyny.

[%r POZNAMKA: Sprievodca HP rie$enim problémov online nemusi byt k dispozicii vo vietkych jazykoch.
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Problémy so skenovanim

Dalgie informacie najdete v ¢asti Tipy na tispesné skenovanie a kopirovanie na strane 55.

HP Print and Scan Doctor Aplikacia HP Print and Scan Doctor je pomacka, ktora sa pokusi automaticky diagnostikovat a vyriesit
problém.

POZNAMKA: Tato pomdcka je k dispozicii len v operatnom systéme Windows.

Riesenie problémov so Pouzitie Online sprievodcu rieSenim problémov od spolo¢nosti HP.
skenovanim

Ziskajte podrobné pokyny pre pripad, Ze tlaciaren neskenuje alebo naskenované dokumenty maja nizku
kvalitu.

[Z?’”r POZNAMKA: Aplikacia HP Print and Scan Doctor a online sprievodcovia rieenim problémov od HP nemusia
byt k dispozicii vo vSetkych jazykoch.
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Problémy s faxom

Najprv spustite vytvorenie spravy o teste faxu a skontrolujte, €i nie je problém s nastavenim faxu. Ak test
prebehol bez problémov a stale sa pri faxovani vyskytuju problémy, kontrolou nastaveni faxu uvedenych v
sprave overte, €i st nastavenia spravne.

Spustenie testu faxu

Test nastavenia faxu slizi na kontrolu stavu tlaciarne a na kontrolu, ¢i je spravne nastavena na faxovanie.
Tento test vykonajte az po dokonceni nastavenia faxu v tlaciarni. V teste sa vykonaju nasledujtce kontroly:

e  Kontrola hardvéru faxu

e  Overenie pripojenia spravneho typu telefénneho kabla k tlaciarni
e  Kontrola, ¢i je telefonny kabel pripojeny do spravneho portu

e  Kontrola oznamovacieho ténu

e  Test stavu pripojenia telefénnej linky

e  Kontrola aktivnosti telefonnej linky

Test nastavenia faxu prostrednictvom ovladacieho panela tlac¢iarne

1. Tladiaren nastavte na faxovanie v stlade s pokynmi pre Specifickd konfiguraciu domaceho alebo
kancelarskeho prostredia, ktoré pouzivate.

2. Pred spustenim testu skontrolujte, i st nainStalované tla¢ové hlavy a &i je do vstupného zasobnika
vlozeny papier beznej velkosti.

3. Naobrazovke Fax sa dotknite polozky Nastavenie a polozky Sprievodca nastavenim a potom
postupujte podla pokynov na obrazovke.

Tlaciaren zobrazi stav testu na displeji a vytlaci spravu.
4. PreStudujte si spravu.

e Vpripade zlyhania testu faxu si precitajte rieSenia uvedené v casti nizsie.

e Ak test faxu prebehol bez problémov a stale sa pri faxovani vyskytuju problémy, overte, ¢i st
nastavenia faxu uvedené v sprave spravne. Mozete tiez pouzit Sprievodcu HP rieSenim problémov
online.

Postup v pripade zlyhania testu faxu
Ak spusteny test faxu zlyhal, prezrite si spravu so zakladnymi informaciami o chybe. Ak chcete ziskat

podrobnejsSie informacie, v sprave zistite, ktora ¢ast testu zlyhala, a skiste problém vyriesit podla prislusnej
témy v tejto Casti.
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Zlyhanie testu ,, Test hardvéru faxu“

e  Stlacenim tlacidla {_'} (tlacidla Napajanie) umiestneného na ovladacom paneli tlaciarne vypnite

tlaciaren a potom zo zadnej ¢asti tlaciarne vytiahnite kabel napajania. Po niekolkych sekundach znova
pripojte napajaci kabel a potom zapnite napajanie. Znova spustite test. Ak test opat zlyha, pozrite si
dalSie informacie o rieSeni problémov v tejto Casti.

e  Skuste odoslat alebo prijat testovaci fax. Ak tspesne odoslete alebo prijmete fax, mozno problém nie je
aktualny.

e Ak spustate test zo Sprievodcu nastavenim faxu (Windows), skontrolujte, ¢i tlaciaren nie je
zaneprazdnena dokon¢ovanim inej Glohy, napriklad prijimanim faxu alebo vytvaranim képie.
Skontrolujte, ¢i sa na displeji nezobrazuje sprava, Ze je tla¢iaren zaneprazdnena. Ak je tladiaren
zaneprazdnena, pred spustenim testu pockajte na dokoncenie ulohy a prepnutie tlaciarne do
pohotovostného rezimu.

e  Problémy s faxovanim moze spdsobovat pouZzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefonnej zasuvky v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.

Po vyrieSeni vSetkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, €i bol test Gspesny a ¢i je tlaciaren
pripravena na faxovanie. Ak test Test hardvéru faxu nadalej zlyhava a problémy s faxovanim pretrvavaja,
poziadajte o pomoc oddelenie technickej podpory spolo¢nosti HP. Navstivte stranku www.support.hp.com .
Tato webova stranka poskytuje informacie a pomacky, ktoré vam pomdézu opravit mnoho beznych problémov
s tla¢iarnou. Po zobrazeni vyzvy vyberte prislusnu krajinu/region a kliknite na polozku USetky kontakty HP .
Zobrazia sa kontaktné informacie oddelenia technickej podpory.

Zlyhanie testu ,,Pripojenie faxu k aktivnej telefonnej zasuvke*

e  Skontrolujte prepojenie medzi telefonnou zasuvkou v stene a tlaciarfiou a spolahlivost telefonneho
kabla.

e  Skontrolujte spravne pripojenie tlaciarne k telefonnej zasuvke v stene. Pripojte jeden koniec telefénneho
kabla k telefonnej zasuvke v stene, druhy koniec pripojte k portu EI na tlaciarni.

e  Problémy s faxovanim moze spdsobovat pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefdnnej zasuvky v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.

e  Ktelefénnejzasuvke v stene, ktort pouzivate pre tlaciaren, skuste pripojit fungujici telefon a telefonny
kabel a skontrolujte, ¢i pocujete oznamovaci ton. Ak nepocCujete oznamovaci ton, obratte sa na
telekomunika¢ného operatora a poziadajte o kontrolu linky.

e  Skuste odoslat alebo prijat testovaci fax. Ak tspeSne odoslete alebo prijmete fax, mozno problém nie je
aktualny.

Po vyrieSeni vsetkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, ¢i bol test Gspesny a ¢i je tlaciaren
pripravena na faxovanie.

Zlyhanie testu ,, Telefonny kabel pripojeny k spravnemu portu faxu“

SKww

Problémy s faxovanim moze spésobovat pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je dvojkablovy
konektor, ktory sa zapaja do telefonnej zasuvky v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a pripojit tlaciaren
priamo k telefénnej zasuvke v stene.

Zapojte telefonny kabel do spravneho portu
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1.  Pripojte jeden koniec telefonneho kabla k telefonnej zasuvke v stene, druhy koniec pripojte k portu @

na tlaciarni.

Obrazok 8-1 Pohlad na zadnu stranu tlaciarne

Na pripojenie k portu @ na tladiarni pouzite telefénny kabel s priemerom vodi¢ov aspon 0,405 mm.

2,

1 | Telefénna zasuvka

2. Popripojeni telefénneho kabla k portu @ znova spustite test faxu. Skontrolujte, ¢i prebehol ispeSne

a Ci je tlaciaren pripravend na faxovanie.

3. Skuste odoslat alebo prijat testovaci fax.
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Zlyhanie testu ,,Pouzitie spravneho typu telefonneho kabla s faxom*

Jeden koniec telefénneho kabla by mal byt zapojeny do portu EI na tlaciarni, druhy koniec do

telefonnej zasuvky v stene, ako je to znazornené na obrazku.

=\,

2

1 | Telefénna zasuvka

Na pripojenie k portu EI na tlaciarni pouzite telefénny kabel s priemerom vodicov aspon 0,405 mm.

V pripade potreby pouzite dlhsi telefonny kabel. Telefonny kabel si m6zete kupit v predajniach
elektroniky predavajucich telefénne prislusenstvo.

Skontrolujte prepojenie medzi telefénnou zasuvkou v stene a tlaciarfou a spolahlivost telefénneho
kabla.

Problémy s faxovanim mo6Ze spdsobovat pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefdnnej zasuvky v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.

Zlyhanie testu ,,Zistenie oznamovacieho tonu“

SKww

Zlyhanie testu mdzu spdsobit iné zariadenia, ktoré vyuzivaju spolo¢nu telefénnu linku s tlaciarfiou. Ak
chcete zistit, ¢i problémy spAsobuje iné zariadenie, odpojte vSetky zariadenia od telefannej linky a znova
spustite test. Ak test Test zistovania oznamovacieho tonu po odpojeni inych zariadeni prebehne bez
problémov, problémy spdsobuje najmenej jedno zariadenie. Skuste ich postupne po jednom zapajat a
vzdy znova spustit test, aby ste zistili, ktoré zariadenie sposobuje problémy.

K telefonnej zasuvke v stene, ktort pouzivate pre tlaciaren, skuste pripojit fungujtci telefon a telefonny
kabel a skontrolujte, ¢i po€ujete oznamovaci ton. Ak nepocujete oznamovaci tén, obratte sana
telekomunikacného operatora a poziadajte o kontrolu linky.

Skontrolujte spravne pripojenie tla¢iarne k telefénnej zasuvke v stene. Pripojte jeden koniec telefénneho
kabla k telefonnej zasuvke v stene, druhy koniec pripojte k portu EI na tlaciarni.

Problémy s faxovanim mo6Ze spdsobovat pouzivanie rozdelovaca telefénnej linky. (Rozdelovat je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefdnnej zasuvky v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.

Test moze zlyhat, ak telefonny systém nepouziva Standardny oznamovaci tén, napriklad pri niektorych
systémoch pobockovej istredne. Nesposobi to vsak problémy pri odosielani alebo prijimani faxov.
Pokiuste sa odoslat alebo prijat skiSobny fax.
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e  Skontrolujte spravnost nastavenia krajiny/regionu. Ak nie je spravne nastavena krajina/region, moze
dojst k zlyhaniu testu a problémom pri odosielani a prijimani faxov.

e Tlaciaren pripojte k analdgovej telefénnej linke, inak nebudete mact odosielat ani prijimat faxy. Ak
chcete zistit, ¢i telefénna linka nie je digitalna, pripojte k nej obycajny analégovy telefon a skontrolujte,
¢i pocujete oznamovaci ton. Ak nepocujete normalny oznamovaci tén, telefénna linka moze byt
nastavena pre digitalne telefony. Tlaciaren pripojte k analégovej telefénnej linke a skiste odoslat alebo
prijat fax.

Po vyrieSeni vietkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, ¢i bol test GspesSny a i je tlaciaren
pripravena na faxovanie. Ak Test zistenia oznamovacieho tonu nadalej zlyhava, obratte sa na telefénnu
spoloc¢nost a poziadajte o kontrolu telefénnej linky.

Zlyhanie testu ,,Stav faxovej linky*

e Tlaciaren pripojte k analdgovej telefénnej linke, inak nebudete mact odosielat ani prijimat faxy. Ak
chcete zistit, ¢i telefénna linka nie je digitalna, pripojte k nej oby¢ajny analégovy telefon a skontrolujte,
¢i pocujete oznamovaci ton. Ak nepocujete normalny oznamovaci tén, telefénna linka moze byt
nastavena pre digitalne telefony. Tlaciaren pripojte k analégovej telefénnej linke a skiste odoslat alebo
prijat fax.

e  Skontrolujte prepojenie medzi telefonnou zasuvkou v stene a tlaciarfiou a spolahlivost telefénneho
kabla.

e  Skontrolujte spravne pripojenie tlaciarne k telefonnej zasuvke v stene. Pripojte jeden koniec telefénneho
kabla k telefonnej zasuvke v stene, druhy koniec pripojte k portu EI na tlaciarni.

e  Zlyhanie testu mozu sposobit iné zariadenia, ktoré vyuzivaji spolo¢nt telefénnu linku s tlaciarnou. Ak
chcete zistit, ¢i problémy sp6sobuje iné zariadenie, odpojte vSetky zariadenia od telefénnej linky a znova
spustite test.

— Ak Test stavu faxovej linky po odpojeni inych zariadeni prebehne bez problémov, jedno alebo viac
zariadeni sp6sobuje problémy. Skuste ich postupne po jednom zapajat a vzdy znovu spustit test,
aby ste zistili, ktoré zariadenie spdsobuje problémy.

— Ak Test stavu faxovej linky zlyha aj bez pripojenia inych zariadeni, pripojte tlaciaren k fungujucej
telefonnej linke a pokracujte v ¢itani informacii o rieSeni problémov v tejto ¢asti.

° Problémy s faxovanim moze spésobovat pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefdnnej zasuvky v stene.) Skaste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.

Po vyrieSeni vSetkych problémov spustite znova test faxu. Skontrolujte, ¢i bol test Gspesny a ¢i je tlaciaren
pripravena na faxovanie. Ak test Stav faxovej linky nadalej zlyhava a problémy pri faxovani nadalej
pretrvavajl, obratte sa na telefonnu spolo¢nost a poziadajte o kontrolu linky.

VyrieSte problémy s faxom.

VyrieSte problémy s Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim problémov online.
faxom.
VyrieSte problémy s odosielanim faxov alebo faxovanim z pocitaca alebo prijimanim faxov alebo
faxovanim do poctitaca.

[%/'”r POZNAMKA: Sprievodca HP rie$enim problémov online nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch.
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Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajice sa Specifickych problémov
s faxom

Aky druh problému s faxom mate?

Na displeji je stale zobrazené hlasenie Vyvesené sliichadlo

e  Vpripade potreby pouzite dlhSi telefonny kabel. Telefénny kabel si mozete kupit v predajniach
elektroniky predavajucich telefonne prislusenstvo.

e  Mozno sa pouziva aj iné zariadenie, ktoré pouziva tu ist telefonnu linku ako tlaciaren. Skontrolujte, ¢i sa
nepouzivaju podvojné telefony (telefény na rovnakej telefonnej linke, ktoré vsak nie st pripojené k
tlaciarni) alebo iné zariadenia alebo ¢i nie st vyvesené ich sliichadla. Tlaciaren napriklad nemdzete
pouzivat na faxovanie, ak je vyveseny podvojny telefén alebo ak pouzivate pocitacovy telefonicky
modem na odosielanie e-mailov alebo na pristup na internet.

Problémy tlaciarne s odosielanim a prijimanim faxov

e  Skontrolujte, ¢i je tlaciaren zapnuta. Pozrite sa na displej tlaciarne. Ak sa na displeji ni¢ nezobrazuje
aindikator tlacidla Napajanie nesvieti, tlaciaren je vypnuta. Skontrolujte, €i je napdjaci kabel pevne

pripojeny k tlaciarni a zapojeny do sietovej zasuvky. Stlacenim ikony {1} (tla¢idlo Napajanie) zapnite
tlaciaren.

Spolo¢nost HP odporuaca pockat po zapnuti tlaciarne pat minut a az potom odosielat alebo prijimat faxy.
Tlaciaren nemdze odosielat ani prijimat faxy, kym prebieha inicializacia po zapnuti.

e Jeden koniec telefénneho kabla by mal byt zapojeny do portu EI na tlaciarni, druhy koniec do

telefénnej zasuvky v stene, ako je to znazornené na obrazku.

=

12

1 | Telefénna zasuvka

Na pripojenie k portu EI na tlaciarni pouzite telefénny kabel s priemerom vodicov aspon 0,405 mm.

V pripade potreby pouzite dlhsi telefonny kabel. Telefonny kabel si m6zete kipit v predajniach
elektroniky predavajucich telefonne prislusenstvo.

e  Ktelefénnejzasuvke v stene, ktort pouzivate pre tlaciaren, skuste pripojit fungujuci telefon a telefonny
kabel a skontrolujte, ¢i pocujete oznamovaci ton. Ak nepocujete oznamovaci ton, poziadajte o pomoc
telekomunika¢ného operatora.
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Mozno sa pouziva aj iné zariadenie, ktoré pouziva ta istu teleféonnu linku ako tlaciaren. Tlaciaren
napriklad nemoZete pouzivat na faxovanie, ak je vyveseny podvojny telefon alebo ak pouzivate
pocitacovy telefonicky modem na odosielanie e-mailov alebo na pristup na internet.

Skontrolujte, ¢i chybu neposobil iny proces. Skontrolujte, ¢i sa na displeji alebo na obrazovke pocitaca
nezobrazilo chybové hlasenie s informaciami o probléme a jeho rieSeni. V pripade chyby neméze
tlaciaren az do odstranenia chybového stavu odosielat ani prijimat faxy.

Telefonnu linku maze rusit Sum. Telefonne linky s nizkou kvalitou zvuku (so Sumom) mézu sposobovat
problémy s faxovanim. Skontrolujte kvalitu zvuku telefénnej linky. Do zasuvky v stene pripojte telefonny
pristroj a skontrolujte, ¢i sa na linke vyskytuje staticky alebo iny Sum. Ak pocujete Sum, vypnite rezim
Rezim opravy chyby (ECM) a skiste znova zopakovat faxovanie. Informacie o zmene rezimu ECM
najdete v Casti Odoslanie faxu v rezime opravy chyb na strane 60. Ak problém pretrvava, spojtesa s
telefénnou spolocnostou.

Ak pouzivate sluzbu DSL, skontrolujte, ¢i mate pripojeny filter DSL, inak nebudete mact Gspesne faxovat.

Skontrolujte, ¢i tlaciaren nie je pripojend k telefénnej zasuvke v stene, ktora je nastavena pre digitalne
telefony. Ak chcete zistit, ¢i telefonna linka nie je digitalna, pripojte k nej oby€ajny analégovy telefén a
skontrolujte, ¢i pocujete oznamovaci ton. Ak nepocujete normalny oznamovaci ton, telefénna linka
moze byt nastavena pre digitalne telefony.

Ak pouzivate sukromnu pobockovu Ustrediiu alebo konvertor/terminalovy adaptér linky ISDN, podla
moznosti skontrolujte, ¢i je tlaciaren pripojena k spravnemu portu a ¢i je terminalovy adaptér nastaveny
na spravny typ prepinaca pre vasu krajinu/region.

Ak tlaciaren pouziva spolocnu telefénnu linku so sluzbou DSL, je mozné, Ze modem DSL méze byt
nespravne uzemneny. Nespravne uzemneny modem DSL mo6Ze vytvarat Sum na telefénnej linke.
Telefonne linky s nizkou kvalitou zvuku (so Sumom) mozu sposobovat problémy s faxovanim.
Skontrolujte kvalitu zvuku telefdnnej linky. K telefénnej zasuvke v stene pripojte telefénny pristroj a
pocuvaijte, Ci sa vyskytuje staticky alebo iny Sum. Ak pocujete Sum, vypnite modem DSL a tplne ho
odpojte od napajania asponi na 15 minut. Znovu zapnite modem DSL a pocuvajte oznamovaci ton.

ﬁ/f POZNAMKA: Staticky um sa moze vyskytnut na linke v budticnosti znova. Ak tlaciaref prestane

odosielat a prijimat faxy, zopakujte uvedeny postup.

Ak sa na telefénnej linke stale vyskytuje Sum, obratte sa na telefonnu spoloc¢nost. Informacie o vypnuti
modemu DSL ziskate od poskytovatela sluzby DSL.

Problémy s faxovanim moze spdsobovat pouzivanie rozdelovaca telefonnej linky. (Rozdelovac je
dvojkablovy konektor, ktory sa zapaja do telefdonnej zasuvky v stene.) Skuste odstranit rozdelovac a
pripojit tlaciaren priamo k telefénnej zasuvke v stene.

TY4

Tlaciaren nemoze prijimat faxy, ale moze ich odosielat

162

Ak nepouzivate sluzbu rozlisujucich vzorov zvoneni, skontrolujte, ¢i je funkcia RozliSené zvonenie
tlaciarne nastavena na hodnotu VSetky zvonenia . DalSie informacie najdete v ¢asti Zmena vzoru
zvonenia pre odpoved pre rozliSené zvonenie na strane 71.

Ak je moznost Automaticka odpoved' nastavena na hodnotu Vypnit , budete musiet prijimat faxy
manualne. V opa¢nom pripade tlaciaren fax neprijme. Informacie o manualnom prijimani faxov najdete v
¢asti Manualne prijimanie faxov na strane 62.

Ak mate sluzbu odkazovej schranky na tom istom telefonnom ¢isle, ktoré pouzivate na faxové volania,
faxy musite prijimat manuadlne, nie automaticky. To znamena, Ze musite byt k dispozicii a osobne
odpovedat na prichadzajuce faxové volania.
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e  Akje pocitacovy telefonicky modem pripojeny k rovnakej telefénnej linke ako tlaciaren, skontrolujte, €i
nie je softvér modemu nastaveny na automatické prijimanie faxov. Modemy nastavené na automatické
prijimanie faxov prevezmu pri prijimani vsetkych prichadzajucich faxov kontrolu nad telefénnou linkou,
€im zabrania tlaciarni prijimat faxové volania.

e  Akjenaspolocnej telefonnej linke s tlaciarfiou pripojeny zaznamnik, mohol sa vyskytnut jeden z
nasledujucich problémov:

— Nastavenie zaznamnika nemusi byt spravne pre tlaciarer.

—  Odosielana sprava moze byt prilis dlha alebo prili$ hlasna a neumozni tlaciarni zistit faxové tony,
¢o mo6ze sposobit odpojenie faxového zariadenia odosielatela.

—  Jemozné, ze zaznamnik neposkytuje po odoslani spravy dostatoc¢ne dlhu chvilu ticha, takze
tlaciaren nie je schopna rozoznat faxové tény. Tento problém sa najcastejSie vyskytuje v pripade
digitalnych zaznamnikov.

Problémy by mohli vyrieSit nasledujlce opatrenia:

— Ak mate zaznamnik pripojeny na tej istej telefénnej linke, ktoru pouzivate na faxové volania,
skuste pripojit zaznamnik priamo k tlaciarni.

—  Skontrolujte, ¢i je tlaciarer nastavena na automatické prijimanie faxov. Informacie o nastaveni
tlaciarne na automatickeé prijimanie faxov najdete v €asti Prijimanie faxov na strane 62.

—  Skontrolujte, ¢i je moznost Poéet zvoneni pred odpovedanim nastavena na vacsi pocet zvoneni
ako zaznamnik. DalSie informacie ndjdete v ¢asti Nastavenie poctu zvoneni pred odpovedanim
nastrane 71.

—  Odpojte zaznamnik a pokuste sa prijat fax. Ak sa podari prijat fax bez zaznamnika, problém
pravdepodobne spdsoboval zaznamnik.

—  Znovu pripojte zaznamnik a opéat nahrajte spravu odkazu. Nahrajte spravu s dizkou priblizne 10
sekund. Pri nahravani spravy hovorte pomaly a nie prili$ nahlas. Na konci hlasovej spravy
ponechajte aspon 5-sekundové ticho. Na pozadi nahravky tohto tichého Giseku by nemal byt Ziadny
Sum. Pokuste sa znovu prijat fax.

E/f} POZNAMKA: Niektoré digitalne zaznamniky nemusia nechat tichy Gsek nahrany na konci spravy
odkazu. Pre kontrolu si spravu odkazu prehrajte.

e  Akje tlaciaren pripojena k spolo¢nej telefénnej linke s inymi typmi telefonnych zariadeni, ako je
napriklad zaznamnik, pocitacovy telefonicky modem alebo viacportovy prepinac, Groveri faxového
signalu sa moze znizit. Uroven signalu sa moze znizit aj v pripade, ak pouzivate rozdelovat alebo ak z
dovodu predizenia telefénnych kablov pripojite dalsie kable. Zoslabeny faxovy signal méze sposobovat
problémy s prijimanim faxov.

Ak chcete zistit, ¢i problémy spdsobuje iné zariadenie, skuste odpojit od telefénnej linky vietky
zariadenia okrem tla¢iarne a pokuste sa znova prijat fax. Ak mdZzete Uspesne prijimat faxy bez inych
zariadeni, problémy sp6sobuje niektoré zo zariadeni (pripadne viaceré zariadenia). Skuste ich postupne
po jednom zapajat a vzdy znova prijat fax, aby ste zistili, ktoré zariadenie spoésobuje problémy.

e Ak mate nastaveny Specialny vzor zvonenia pre faxové ¢islo (pomocou sluzby rozliSujucich vzorov
zvoneni od telekomunikacného operatora), skontrolujte, ¢i je funkcia RozliSené zvonenie v tlaciarni
nastavena na prisluént hodnotu. Dalgie informacie najdete v ¢asti Zmena vzoru zvonenia pre odpoved'
pre rozliSené zvonenie na strane 71.
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Tlaciaren nemoze odosielat faxy, ale moze ich prijimat

e  Tlacdiaren mozno vytaca prilis rychlo alebo prilis skoro. Medzi jednotlivé islice budete mozno musiet
vlozit pauzy. Ak sa chcete napriklad pred vytocenim telefénneho ¢isla spojit s vonkajSou linkou, za
vytacané pristupové Cislo vlozte pauzu. Ak vytacate ¢islo 95555555 a €islo 9 prepaja vonkajsiu linku,
pauzu vlozte nasledovne: 9-555-5555. Ak chcete do zaddvaného faxového cisla pridat medzeru,
opakovane sa dotykajte tlacidla *, kym sa na displeji nezobrazi spojovnik (-).

Fax moZzete odoslat aj pomocou funkcie kontrolného vytacania. To vam umozni pocas vytacania pocuvat
tony na telefonnej linke. M6Zete urit rychlost vytacania a po€as vytacania reagovat na vyzvy. DalSie
informacie najdete v ¢asti Odoslanie faxu prostrednictvom kontrolného vytacania na strane 58.

e (islo, ktoré ste zadali pri odosielani faxu, nema spravny format alebo sa vyskytol problém s prijimajticim
faxovym zariadenim. Pre kontrolu vytocte faxové Cislo z telefonu a pocavajte tony faxu. Ak nepocujete
faxové tény, prijimajlce faxové zariadenie moze byt vypnuté alebo odpojené alebo sluzba hlasovej
posty rusi telefénnu linku prijemcu. PoZiadajte aj prijemcu, aby skontroloval, ¢i sa problém nevyskytol
na prijimajucom faxovom zariadeni.
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Problémy so sietou a pripojenim

RieSenie problémov so sietovym pripojenim

Vyberte niektorud z nasledujucich moznosti rieSenia problémov.

HP Print and Scan Aplikacia HP Print and Scan Doctor je pomécka, ktora sa pokusi automaticky diagnostikovat a vyriesit problém.
Doctor
POZNAMKA: Tato pomadcka je k dispozicii len v operacnom systéme Windows.

Pouzitie Sprievodcu | e  VyrieSte problém s bezdrétovym pripojenim bez ohladu na to, ¢i sa tlaciarern vobec nepripoijila alebo sa
HP rieSenim pripojila, ale uz nefunguje.
problémov online

e  Vyrieste problém s branou firewall alebo antivirusovym programom, ak ste presvedceni, ze brani pocitacu
pripojit sa k tlaciarni.

° Ak si nepamatate nazov bezdrétovej siete (SSID) alebo heslo, vyhladaijte sietové nastavenia bezdrétového
pripojenia.

° Nahrad'te USB pripojenie bezdrétovym pripojenim, aby ste nemuseli pouzivat USB kabel medzi
zariadeniami a pouzivajte tlaciaren prostrednictvom bezdrotovej siete.

E?’”f} POZNAMKA: Aplikacia HP Print and Scan Doctor a Sprievodca HP rie$enim problémov online nemusi byt k
dispozicii vo vsetkych jazykoch.

Preditajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajiice sa rieSenia problémov s bezdrotovym pripojenim

A Vytlacte spravu o teste bezdrotovej siete a konfiguraénej strany siete. Dalsie informacie najdete v ¢asti
Zmena bezdrétovych nastaveni na strane 124.

Vyhladanie nastavenia siete tykajiice sa bezdrotového pripojenia

Vyberte niektoru z nasledujucich moznosti rieSenia problémov.

HP Print and Scan Doctor Aplikacia HP Print and Scan Doctor je pomdcka, ktora pomaha zistit nazov siete (SSID) a heslo
(sietovy kluc).

POZNAMKA: Tato pomdcka je k dispozicii len v opera¢nom systéme Windows.

Pouzitie Sprievodcu HP riesenim | Ziskajte informacie o vyhladani nazvu siete (SSID) a hesla bezdratového pripojenia.
problémov online

E?’”f} POZNAMKA: Aplikacia HP Print and Scan Doctor a Sprievodca HP rie$enim problémov online nemusi byt k
dispozicii vo vSetkych jazykoch.

Oprava pripojenia k funkcii Funkcia Wi-Fi Direct

Dalgie informacie o funkcii Wi-Fi Direct najdete v ¢asti Bezdrotové pripojenie k tlaciarni bez pouzitia
smerovaca (Wi-Fi Direct) na strane 120.

Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim VyrieSte problém s funkciou Funkcia Wi-Fi Direct alebo ziskajte informacie o konfigurovani
problémov online funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.
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[%’ POZNAMKA: Sprievodca HP rie$enim problémov online nemusi byt k dispozicii vo véetkych jazykoch.

Precitajte si v Pomocnikovi vSeobecné pokyny tykajtice sa rieSenia problémov s funkciou Funkcia Wi-Fi Direct

1. Skontrolujte, ¢i je ikona Funkcia Wi-Fi Direct na displeji tlaciarne aktivna. Informacie o zapnuti funkcie
Funkcia Wi-Fi Direct najdete v ¢asti Bezdrdtové pripojenie k tlaciarni bez pouZitia smerovaca (Wi-Fi
Direct) na strane 120.

2. Vpocitac¢i alebo mobilnom zariadeni s bezdrétovym pripojenim zapnite bezdrdtové pripojenie (Wi-Fi),
potom vyhladajte nazov vasej tlaciarne Funkcia Wi-Fi Direct a pripojte sa k nej.

[%f’ POZNAMKA: Ak chcete zistit nazov alebo heslo funkcie Wi-Fi Direct, na tivodnej obrazovke displeja
ovladacieho panela sa dotknite polozky E:_-—g (Funkcia Wi-Fi Direct)

3. Pozobrazeni vyzvy zadajte heslo funkcie Funkcia Wi-Fi Direct.

4. Ak pouzivate mobilné zariadenie, skontrolujte, ¢i ste nainitalovali kompatibilnu tlacovu aplikaciu. Dalsie
informacie o mobilnej tla¢i najdete na stranke www.hp.com/global/us/en/eprint/
mobile_printing_apps.html.

Zmena pripojenia USB na bezdrodtové pripojenie

Informacie o zmene typu pripojenia najdete v ¢asti Zmena z pripojenia USB na bezdrotovd siet na strane 127.

Vyberte niektoru z nasledujtcich moznosti rieSenia problémov.

HP Print and Scan Doctor Aplikacia HP Print and Scan Doctor je pomacka, ktora sa pokusi automaticky diagnostikovat a
vyriesit problém.

POZNAMKA: Tato pomdcka je k dispozicii len v opera¢nom systéme Windows.

Pouzitie Sprievodcu HP rieSenim | Zmeiite pripojenie USB na bezdrdtové pripojenie alebo pripojenie pomocou funkcie Funkcia Wi-Fi
problémov online Direct.

[%/r POZNAMKA: Aplikacia HP Print and Scan Doctor a Sprievodca HP rieenim problémov online nemusi byt k
dispozicii vo vSetkych jazykoch.
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Problémy s hardvérom tlaciarne

Zatvorenie dvierok tlaciarne

e  Skontrolujte, ¢i su dvierka na pristup k tlacovej hlave a predné dvierka dobre zatvorené.

Tlaciarei sa neocakavane vypina
e  Skontrolujte napajanie a jeho pripojenie.

e  Skontrolujte, ¢i je napajaci kabel tlaciarne pevne zapojeny do funkénej sietovej zasuvky.

[:?’”r POZNAMKA: Ked je funkcia Automatické vypnutie povolend, tlatiaren sa po dvoch hodinach necinnosti
automaticky vypne, aby sa znizila spotreba energie. DalSie informacie najdete v ¢asti Automatické vypnutie
na strane 17.

RieSenie problému so zlyhanim tlaciarne

e Vypnite a zapnite tlaciaren. Ak sa tymto krokom problém neodstrani, obratte sa na spolo¢nost HP.
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RieSenie problémov pri pouzivani webovych sluzieb

Ak sa vyskytli problémy s pouzivanim webovych sluzieb, napriklad sluzby HP ePrint, skontrolujte nasledovné:

Uistite sa, Ze je tlaciaren pripojena na internet pomocou bezdr6tového pripojenia.

Uistite sa, ze su v tlaciarni nainStalované najnovsie aktualizacie produktu.

Uistite sa, ze v tlaciarni st povolené webové sluzby. Dalsie informécie najdete v ¢asti Nastavenie
webovych sluzieb na strane 38.

Skontrolujte, ¢i je zapnuty a spravne funguje sietovy rozbocovac, prepinac alebo smerovac.

Ak pripdjate tlaciaren pouzitim bezdrétového pripojenia, skontrolujte, ¢i bezdrotova siet funguje
spravne. DalSie informacie ndjdete v ¢asti Problémy so sietou a pripojenim na strane 165.

Ak pouzivate sluzbu HP ePrint, skontrolujte nasledujice nastavenia:

Uistite sa, Ze je e-mailova adresa tlaciarne spravna.

Uistite sa, ze je e-mailova adresa tlaciarne jedina adresa uvedena v poli Komu v e-mailovej sprave.
Ak su v poli prijemcu uvedené dalSie e-mailové adresy, odosielané prilohy sa nemusia vytlacit.

Uistite sa, ze odosielate dokumenty, ktoré splaju poziadavky sluzby HP ePrint. Dalsie informacie
najdete na stranke www.hpconnected.com (nemusi byt k dispozicii vo vsetkych krajinach alebo
oblastiach).

Ak sa vo vasej sieti pouziva na pripojenie na internet server proxy, uistite sa, Ze zadavané nastavenia
servera proxy su spravne:

Skontrolujte nastavenia pouzivané webovym prehladavacom (napriklad Internet Explorer, Firefox
alebo Safari).

Overte siinformacie u spravcu IT alebo osoby, ktora nastavila branu firewall.

Ak sa zmenili nastavenia servera proxy pouzivané v brane firewall, musite aktualizovat tieto
nastavenia na ovladacom paneli tlaciarne alebo vo vstavanom webovom serveri. Ak toto
nastavenie neaktualizujete, nebudete moct pouzivat webové sluzby.

Dalgie informacie najdete v ¢asti Nastavenie webovych sluzieb na strane 38.

¥ TIP: Daldiu pomoc pri nastavovani a pouzivani webovych sluzieb najdete na adrese www.hpconnected.com
(nemusi byt k dispozicii vo vsetkych krajinach alebo oblastiach)..
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Obnovenie pdvodnych predvolenych vyrobnych nastaveni

e Ak ste vykonali zmeny v tlaciarni alebo v nastaveniach siete, moZzete v tlaciarni obnovit vyrobné
nastavenia siete.

e Ak od prvého zapnutia tlaciarne ubehli viac ako dve hodiny a vy ste eSte nenastavili jej bezdrotové
pripojenie, tlaciaren prepnite do rezimu nastavenia siete obnovenim nastaveni siete tlaciarne. Rezim
nastavenia bude trvat dve hodiny.

e  Problémy so sietovym pripojenim moézZete odstranit aj obnovenim nastaveni siete tlaciarne.

A UPOZORNENIE: Ak obnovite nastavenia siete tlaciarne, budete ju musiet opatovne pripojit do siete.

Obnovenie predvoleného nastavenia tlaciarne od vyrobcu

1. Nauvodnej obrazovke displeja ovladacieho panela potiahnite prstom dolava a dotknite sa polozky {@_}
( Nastavenie ).

2. Dotknite sa polozky Nastroje a polozky Obnovenie nastaveni od vyrobcu a potom postupujte podla
pokynov na obrazovke.

Obnova nastaveni siete z ovladacieho panela tlaciarne

1. Nadvodnej obrazovke sa dotknite polozky (i} (Bezdrotové rozhranie) a potom polozky {}
(Nastavenia).

2. Dotknite sa polozky Obnovit nastavenia siete a potom postupujte podla pokynov na obrazovke.

3. Vytlacte konfiguracnu stranu siete a skontrolujte, ¢i sa obnovilo nastavenie siete.

[%”f POZNAMKA: Ked obnovite nastavenia siete v tlaciarni, predtym nakonfigurované nastavenia bezdrotového
pripojenia (napr. rychlost linky alebo adresa IP) sa odstrania. Adresa IP sa nastavi spat na automaticky rezim.

X TIP:  Informacie a pomdcky, ktoré vam pomézu opravit mnoho beznych problémov s tlaciariiou, ndjdete na
stranke www.support.hp.com.

(Windows) Na vykonanie diagnostiky a automatickej opravy problémov tykajtcich sa tlace, skenovania a
kopirovania spustite aplikaciu HP Print and Scan Doctor. Aplikacia je dostupna len v niektorych jazykoch.
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Udrzba tlaciarne

e (istenie sklenenej podlozky skenera

° Cistenie vonkajsieho povrchu zariadenia

e (istenie podavaca dokumentov

Cistenie sklenenej podlozky skenera

Prach alebo netistoty na sklenenej podlozke skenera, vnutornej strane veka skenera alebo rame skenera
md&zu spdsobit spomalenie vykonu, znizenie kvality skenovania a ovplyvnit presnost Specialnych funkcii,
napriklad prispdsobenia kopii konkrétneho formatu strany.

Cistenie sklenenej podlozky skenera

A VAROVANIE! Pred tistenim tlaciaren vypnite stla¢enim polozky ¢I} (tlacidlo Napajanie) a odpojenim

napajacieho kabla z elektrickej zasuvky.

1. Nadvihnite veko skenera.
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2. Sklenenu podlozku skenera a vnatornu stranu veka vycistite makkou handri¢ckou nepastajucou vlakna
navlh¢enou jemnym Cistiacim prostriedkom na sklo.

A UPOZORNENIE: Na cistenie skenovacieho skla pouzivajte iba roztok na Cistenie skiel. Nepouzivajte
Cistidla obsahujtce briasne ¢astice, acetén, benzén ani chlorid uhlicity, mézu poskodit skenovacie sklo.
Nepouzivajte izopropylalkohol, pretoZe na sklenenej podlozke skenera zanechava pruhy.

UPOZORNENIE: Nestriekajte Cistiaci prostriedok na sklo priamo na sklenent podlozku skenera. Keby
ste naniesli privela Cistiaceho prostriedku na sklo, mohol by vniknut pod sklenent podlozku a poskodit
skener.

3. Zatvorte veko skenera a zapnite tlaciarer.

Cistenie vonkajsieho povrchu zariadenia

A VAROVANIE! Pred Cistenim tlaciaren vypnite stlacenim tlacidla napajania {1} (Napajanie) a odpojenim

napajacieho kabla z elektrickej zasuvky.

Makkou, vlhkou handri¢kou nepustajicou vlakna utrite z povrchu tlaciarne prach, flaky a Skvrny. Do vnutra
tlaciarne a na jej ovladaci panel sa nesmu dostat tekutiny.

Cistenie podavaca dokumentov

Ak podavac dokumentov podava viac stran alebo ak nepodava obycajny papier, mozete vycistit valceky
a oddelovaciu listu.

Cistenie valcov alebo oddelovacej vliozky

A VAROVANIE! Pred ¢istenim tlaciaren vypnite stla¢enim polozky ¢I% (tlacidlo Napajanie) a odpojenim

napajacieho kabla z elektrickej zasuvky.

1. Zpodavaca dokumentov vyberte vSetky originaly.
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2. Nadvihnite kryt podavaca dokumentov.

L ]

Takto ziskate pristup k valcom (1) a oddelovacej liste (2).

©eQ

1 Valce.

2 Oddelovacia vlozka.

3.  C(istt tkaninu nepustajicu vlakna zlahka navlhéite v destilovanej vode a vyzmykajte ju.

4. Pomocou vlhkej tkaniny zotrite usadeniny z valcov a oddelovacej viozky.

lf%? POZNAMKA: Ak usadeniny nie je mozné odstranit pomocou destilovanej vody, skuste pouzit
izopropylovy (Cisty) alkohol.

5. Zatvorte kryt podavaca dokumentov.
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Technicka podpora spolocnosti HP

Informacie o najnovsich aktualizaciach produktu a technickej podpore najdete na stranke
www.support.hp.com. Technicka podpora spolo¢nosti HP online poskytuje Sirokt Skalu moznosti pomoci pri
pouzivani tla¢iarne:

Ovladace a stibory na prevzatie: prevezmite ovladace a aktualizacie softvéru, ako aj prirucky k produktu a
dokumentaciu dodanu s tladiarfiou.

Fora technickej podpory spoloénosti HP: navstivte fora technickej podpory spolo¢nosti HP, kde moZete ziskat
odpovede na bezné otazky a problémy. Mozete si prezerat otazky zverejnené inymi zakaznikmi spolo¢nosti HP

alebo mozete po prihlaseni zverejiovat vlastné otazky a komentare.

Riesenie problémov: pomocou nastrojov spolocnosti HP online mdZete vyhladavat prislusnu tlaciaren a
odporucané rieSenia.

E?’”f} POZNAMKA: Aplikaciu HP Smart mozete tiez pouzit na kontrolu chyb tlaciarne a ziskanie pomoci pri rieeni
problémov. DalSie informacie o tejto aplikacii ndjdete v ¢asti Pouzivanie aplikacie HP Smart na tlac,
skenovanie a rieSenie problémov na strane 13.

Kontaktovat HP

Ak potrebujete pomoc s rieSenim problému od zastupcu oddelenia technickej podpory spolo¢nosti HP,
navstivte webovu lokalitu Contact Support (Kontakt na oddelenie technickej podpory). Nasledujlice moZnosti
kontaktovania st k dispozicii bezplatne pre zakaznikov v obdobi platnosti zaruky (za technick( podporu
prostrednictvom zastupcu spolo¢nosti HP mimo zaruku sa mdze pozadovat poplatok):

Chatovat online so zastupcom oddelenia technickej podpory spolo¢nosti HP.

& Zavolat zastupcovi oddelenia technickej podpory spolo¢nosti HP.

Pred skontaktovanim sa s oddelenim technickej podpory HP si pripravte tieto informacie:

e  Nazov produktu (umiestneny na tlaciarni).
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e (islo zariadenia (nachadza sa vnutri prednych dvierok)

(L 1=1=1-11
Founls, ol Fiaa.

arrenany

e  Sériové Cislo (umiestnené na zadnej alebo spodnej strane tlaciarne)

Registracia tlaciarne

Registracia trva iba niekolko minat a umoziiuje vyuzivat rychlejsi servis, efektivnejsiu technick podporu a
upozornenia technickej podpory pre tlaciaren. Ak ste nezaregistrovali tlaciaref pocas inStalacie softvéru,
mozZete ju zaregistrovat teraz na adrese http://www.register.hp.com.

DalSie moznosti zaruky

Za dodatocny poplatok st k dispozicii rozSirené servisné plany pre tlaciaren. Prejdite na stranku
www.support.hp.com a vyberte prislusnu krajinu/region a jazyk. Potom si pozrite moznosti rozsirenej zaruky
dostupné pre prislusnu tlaciaren.
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A Specifikacie produktu

V tejto ¢asti uvadzame regula¢né a environmentalne informacie o tlaciarni, ako aj upozornenia spolo¢nosti
HP. Informacie uvedené v tomto dokumente sa mézu zmenit bez predchadzajuceho upozornenia.

Na stranke www.support.hp.com ziskate pouzivatelské prirucky, pomoc pri rieSeni problémov a podporu pre
produkty.

eV ¢asti Technické informacie pouzivatelskej priru¢ky mézete ziskat informacie tykajuce sa ochrany
Zivotného prostredia a regulacné informacie (vratane Regula¢ného upozornenia Eurdpskej tnie,
severoamerickej smernice EMC, vyhlaseni tykajucich sa bezdrotovej komunikacie a telekomunikacii, ako
aj inych vyhlaseni o dodrziavani pravidiel).

e Informacie o oprave beznych problémov s tlaciarfou najdete v pouzivatelskej priru¢ke v ¢asti Riesenie
problému.

Tato ¢ast obsahuje nasledujuce témy:
e  Specifikacie

° Homologiza¢né oznamy

° Program dozoru nad vyrobou ekologickych produktov
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Specifikacie

Dalgie informacie najdete na adrese www.support.hp.com .

Systémové poziadavky

e Informacie o buducich vydaniach operacnych systémov a o ich podpore najdete na stranke
www.support.hp.com.

Specifikacie prostredia
e  Odportcany rozsah prevadzkovych teplot: 15 °C az 30 °C (59 °F az 86 °F)
e  Rozsah prevadzkovej teploty: 5 °Caz 40 °C
e  Rozsah odporucanej prevadzkovej vlhkosti: relativna vihkost 20 az 80%, bez kondenzacie
e  Rozsah prevadzkovej vlhkosti: relativna vlihkost 15 az 80%, bez kondenzacie
e  Rozsah neprevadzkovej (skladovacej) teploty: -40 °C az 60 °C
e  Vpritomnosti silnych elektromagnetickych poli m6ze byt vystup z tlaciarne mierne deformovany

e  Spolo¢nost HP odporuca pouzivat kabel USB s dizkou max. 3 m, aby sa minimalizoval indukovany $um
sposobeny elektromagnetickymi polami s vysokym potencialom.

Kapacita vstupného zasobnika
e  Pocet harkov obycajného papiera (75 g/m?): max. 100
e  Obalky:max.10
e Indexové karty: max. 30

e  Pocet harkov fotografického papiera: max. 30

Kapacita vystupného zasobnika
e  Pocet harkov obycajného papiera (75 g/m2): max. 30
e  Obalky: max.10
e Indexové karty: max. 30

e  Pocet harkov fotografického papiera: max. 30

Typ a velkost papiera

e  Kompletny zoznam podporovanych médii najdete v softvéri k tlaciarni alebo vo vstavanom webovom
serveri (EWS). Informacie o otvoreni servera EWS najdete v ¢asti Otvorenie vstavaného webového
servera na strane 128.

Hmotnost papiera
e  Obycajny papier: 60 az 90 g/m?

e  Obalky: 75 az 90 g/m?
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e  Karty: max. 200 g/m?
e  Fotopapier: max. 300 g/m2 (80 Ib)
Specifikacie tlace
e  Rychlost tlace zavisi od zlozitosti dokumentu
e  Metdda: tepelna atramentova tla¢ systémom ,drop-on-demand*
e  Jazyk:PCL3 GUI
Specifikacie kopirovania
e  RozliSenie: az 600 dpi
e Digitalne spracovanie obrazu

e  Rychlost kopirovania zavisi od zloZitosti dokumentu a od modelu

Specifikacie skenovania
e  RozliSenie: max. 1 200 x 1 200 ppi — optické

Dalgie informacie o rozligeni v ppi najdete v softvéri skenera.

e  Farby: 24-bitové farby, 8-bitova skala odtienov sivej farby (256 Grovni sivej farby)

e  Maximalna velkost dokumentu skenovaného zo sklenenej podlozky: 21,6 x 29,7 cm

RozliSenie tlace

e  Podporované rozliSenia tlace najdete na stranke www.support.hp.com.

Informacie o zvuku

e Ak mate pristup na internet, informacie o zvuku mézete ziskat z webovej stranky spolocnosti HP.
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Homologizacné oznamy
Tlatiaren spiha poziadavky homologizaénych tradov na produkty vo vasej krajine/regione.
Tato cast obsahuje nasledujice témy:

° Regulacné ¢islo modelu

° Pokyny pre sietovy kabel

° Vlyhlasenie tykajuce sa pracovisk grafikov v Nemecku

° Vlyhlasenie o hlukovych emisidach pre Nemecko

° Regula¢né upozornenie pre Eurépsku Uniu

° Vlyhlasenie o zhode

° Vyhlasenia tykajuce sa bezdrotovych a kablovych produktov

7y v

Regulacné cislo modelu

Z dévodu homologizacnej identifikacie je produkt ozna¢eny homologiza¢nym cislom modelu. Homologiza¢né
Cislo modelu by sa nemalo zamienat s marketingovym nazvom ani s ¢islom produktu.

Pokyny pre sietovy kabel

Uistite sa, €i je zdroj napajania postacujlci pre menovité napatie produktu. Menovité napatie sa nachadza na
produkte. Produkt pouziva napatie 100 — 240 V~ alebo 200 — 240 V~ a 50/60 Hz.

A UPOZORNENIE: Pouzivajte len napajaci kabel dodany s produktom, aby nedoslo k poSkodeniu produktu.

Vyhlasenie tykajuce sa pracovisk grafikov v Nemecku
GS-Erklarung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Vyhlasenie o hlukovych emisiach pre Nemecko
Gerduschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Regulacné upozornenie pre Eurépsku tiniu
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Vyrobky s ozna¢enim CE st v stlade s platnymi smernicami EU a suvisiacimi eurépskymi harmonizovanymi
normami. Kompletna verzia vyhlasenia o zhode je k dispozicii na webovej stranke

www.hp.eu/certificates (Vyhladavajte podla ndzvu modelu produktu alebo regula¢ného ¢isla modelu (RMN),
ktoré sa moze nachadzat na regula¢nom stitku.)

Kontaktnou adresou v regulacnych otazkach je HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, 71025, Boeblingen, Nemecko.

Produkty s funkciou bezdrotového rozhrania

EMF

e  Tento produkt spifia medzinarodné nariadenia (ICNIRP) tykajlice sa vystavenia radiofrekvenénému
Ziareniu.

Ak je jeho sucastou zariadenie vysielajlce a prijimajuce radiové signaly, potom pri beznom pouzivani
vzdialenost 20 cm zarucuje, Ze Uroven vystavenia radiofrekven¢nému ziareniu splia poziadavky EU.

Funkcia bezdrotového rozhrania v Eurdpe
e  Preprodukty s rddom 802.11 b/g/n alebo Bluetooth radiom:

—  Tento produkt funguje na radiovej frekvencii v rozmedzi 2 400 MHz az 2 483,5 MHz s prenosovym
vykonom maximalne 20 dBm (100 mWw).

e  Preprodukty s rddiom 802.11 a/b/g/n:

—  Tento produkt funguje na radiovych frekvenciach v rozmedzi 2 400 MHz az 2 483,5 MHz
avrozmedzi 5170 MHz az 5 710 MHz, s prenosovym vykonom maximalne 20 dBm (100 mWw).

- UPOZORNENIE: Pouzivanie bezdrétovej siete LAN IEEE 802.11x s frekvencnym
Q pasmom 5,15 — 5,35 GHz je obmedzené vyhradne na pouzivanie vnutri
objektov vo vSetkych krajinach uvedenych v matici. Pouzivanie takejto
AT | BE | BE|CH| or aplikacie siete WLAN v exteriéri m6ze viest k problémom s interferenciou
[Z|DE|OK|EE|B s existujucimi radiovymi sietami.
ES H | FR | HR| HJ
IE B |IT |U |7
LU | WV | MT | WL | MO
PL | PT | RD | RS | SE
Sl SK| TR | UK
Vyhlasenie o zhode

Vyhlasenie o zhode najdete na webovej lokalite www.hp.eu/certificates.

Vyhlasenia tykajuce sa bezdrotovych a kablovych produktov
Tato cast obsahuje nasledujuce regula¢né informacie tykajlce sa bezdrdtovych a kablovych produktov:

° Upozornenie pre pouzivatelov v Brazilii

° Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane

° Upozornenie pre pouzivatelov v Mexiku

° Upozornenie pre pouzivatelov na Ukrajine

° Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane (5 GHz)
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e  Upozornenie pre pouzivatelov v Srbsku (5 GHz)

° Upozornenie pre pouzivatelov v Thajsku (5 GHz)

Upozornenie pre pouzivatelov v Brazilii

Este equipamento ndo tem direito a protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia
em sistemas devidamente autorizados.

Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane
BENEERENEEREERE
T+ TI1%

REKXTEAM B RGHETH, FEHFA, A8, BRSEREYTGEERERE, MXIE
BB ERA 2RI

EmnltiEs

BENRFFBR ERFFEERNLERTREEAEE  CRRETEREE, BIER, itk
EERETERASERERZR,

ﬁﬁlﬁ FBE, BEREEEREFRCERERE. EYRNEERADZZAZBERIE. BER
BERATEREMNTEEHRR 2 TE.

\

Upozornenie pre pouzivatelov v Mexiku

La operacidn de este equipo esta sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operacién no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inaldmbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Upozornenie pre pouzivatelov na Ukrajine

MoBigoMmnenna ang KOPUCTYBaYiB B YKpaiHi

TeXHONOris, 0 BUKOPUCTOBYETLCS PapiouacToTHi pianasoxu MakcMManbHa NOTYXHICTb NepeaBaHHs
WLAN Wi-Fi 802.11x (2,4 'Tw) 2400-2483,5 MI'y, < 100 mBT (20 nbm) EIBM

Bluetooth 3 HU3bKMM eHeprocnoxusaHHam (2,4  2400-2483,5 MI'y, <100 mBT (20 gbm) EIBN

Tw)

Bluetooth (2,4 ') 2400-2483,5 MI'y <100 mBT (20 gbm) EIBN

WLAN Wi-Fi 802.11x (5 Tw) 5150-5350 My, <100 mBT (20 gbm) EIBN

5470-5835 Ml'y

199 £ - . . . . .
= POZNAMKA: BignoBigHi 4acTOTHI 4jianasoHyM Ta MaKCUMasnbHa NOTY>KHICTb NepenaBaHHSA 3aCTOCOBYHOTLCS,
NULLIe SKLL,0 B NPUCTPOI BAKOPUCTOBYETHCA 3a3HAYeHA TEXHONONIA NiAKNHOYEHHS.

Upozornenie pre pouzivatelov na Taiwane (5 GHz)

£ 5.25-5.35 Bl R E R IRE 2 MIREFEIRE, RREAER. BEKEZEMIZTERR 2R
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Upozornenie pre pouzivatelov v Srbsku (5 GHz)

Upotreba ovog uredijaja je ogranicna na zatvorene prostore u slucajevima koriscenja na frekvencijama od
5150-5350 MHz.

Upozornenie pre pouzivatelov v Thajsku (5 GHz)

IneingannaNid s duMBHaauLsuan InfhaaadasmNaNa I IUANNLRASADR TN WY BIN UL
ldinFesinsanmaniinaensnnmsnams InsanmanLian@lszmamnua

This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety

Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.
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Program dozoru nad vyrobou ekologickych produktov

Spolo¢nost HP sa zavazuje, Ze bude vyrabat kvalitné vyrobky ekologicky prijatelnym sp6sobom. Na moznost
buducej recyklacie sa prihliadalo uz pri vyvoji tohto produktu. Po¢et materialov bol obmedzeny na minimum.
Toto obmedzenie nema vplyv na spravnu funkénost a spolahlivost produktu. OdliSné materidly st pouzité tak,
aby boli lahko separovatelné. Uzamykacie a spojovacie prvky mozno lahko najst, st lahko pristupné a mozno
ich odstranit beznymi nastrojmi. Casti s vysokou prioritou boli vytvorené ako rychlo pristupné z dovodu
efektivnej rozoberatelnosti a opravitelnosti.

Dalsie informacie najdete na webovej stranke venovanej zavazku spolo¢nosti HP voi zivotnému prostrediu na
adrese

www8.hp.com/us/en/hp-information/global-citizenship/index.html.

° Ekologické tipy
e Nariadenie Komisie (ES) ¢. 1275/2008

° Papier
° Plasty

° Karty bezpecnostnych udajov

° Program recyklovania

° Program spolo¢nosti HP zamerany na recyklaciu spotrebného materialu pre atramentové tlaciarne

° Spotreba energie

° Likvidacia nepotrebného zariadenia pouzivatelmi

° ZnesSkodnovanie odpadu v Brazilii

° Chemické latky

e  Tabulka nebezpe¢nych latok/prvkov a ich zloZenie (Cina)

° Vlyhlasenie o su¢asnom stave znacenia zakazanych latok (Taiwan)

e  Obmedzenie tykajlce sa nebezpecnych latok (India)

° Nariadenie o kontrole odpadu z elektrickych a elektronickych zariadeni (Turecko)

] Upozornenie EPEAT

e Informacie pre pouzivatelov na ekologickom &titku SEPA (Cina)

° Cinsky energeticky Stitok pre tlaciarne, faxy a kopirovacie zariadenia

° Likvidacia batérii na Taiwane

° Smernica EU tykajtica sa batérii

° Upozornenie tykajuce sa batérie pre Braziliu

° Upozornenie tykajuce sa pouzivania materialu chloristan v Kalifornii

182 PrilohaA Specifikacie produktu SKWwW


https://www8.hp.com/us/en/hp-information/global-citizenship/index.html

Ekologické tipy

Spolo¢nost HP sa zavazuje pomahat zakaznikom znizovat ich vplyv na Zivotné prostredie. Ak chcete ziskat
dalSie informacie o environmentalnych iniciativach spolo¢nosti HP, navstivte webov lokalitu Ekologické
rieSenia od HP.

www.hp.com/sustainableimpact

Nariadenie Komisie (ES) ¢. 1275/2008

Udaje o vykone produktu vratane spotreby produktu zapojeného v sieti v pohotovostnom rezime, ak st st
pripojené vsetky kablové sietové porty a aktivované vsetky bezdrotové sietové porty, najdete v ¢asti P15
Dalsie informacie vyrobku — IT ECO Declaration (Ekologické vyhlasenie o IT) na stranke www.hp.com/hpinfo/
globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html.

Papier

Tento produkt umoziuje pouzivanie recyklovaného papiera podla noriem DIN 19309 a EN 12281:2002.

Plasty

Plastové suciastky s hmotnostou nad 25 gramov s oznacené podla medzinarodnych Standardov, ¢o zvySuje
moznost ich identifikacie na ucely recyklacie na konci zivotnosti produktu.

Karty bezpecnostnych udajov

Karty bezpectnostnych tdajov, informacie o bezpecnosti produktu a informacie o vplyve na zivotné prostredie
su k dispozicii na adrese www.hp.com/go/ecodata alebo na poziadanie.

Program recyklovania

Spolo¢nost HP pontka v mnohych krajinach/regionoch ¢oraz vacsi pocet programov spatného zberu a
recyklacie produktov a spolupracuje s mnohymi z najvacsich centier pre recyklaciu elektronickych zariadeni
po celom svete. Spolo¢nost HP Setri prirodné zdroje opatovnym predajom niektorych z jej najoblubenejsich
produktov. Dalgie informacie tykajtice sa recyklacie produktov spolo¢nosti HP najdete na adrese:

www.hp.com/recycle

Program spolocnosti HP zamerany na recyklaciu spotrebného materialu pre
atramentové tlaciarne

Spolocnost HP sa zavazuje chranit zivotné prostredie. Program spolo¢nosti HP zamerany na recyklaciu
spotrebného materialu pre atramentovu tlac je dostupny v mnohych krajinach/regiénoch a umoziuje
bezplatnu recyklaciu pouzitych tlacovych a atramentovych kaziet. Dalsie informécie najdete na nasleduijlicej
webovej stranke:

www.hp.com/recycle

Spotreba energie

Tlacové a obrazové zariadenia HP oznacené logom ENERGY STAR® sui certifikované americkou Agenturou na
ochranu Zivotného prostredia (Environmental Protection Agency, EPA). Obrazové zariadenia s certifikaciou
programu ENERGY STAR budi oznacené nasledujicou znackou:
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e

SN

Dalsie informacie o modeloch obrazovych zariadeni s certifikaciou programu ENERGY STAR sa uvadzajt na
nasledujlcej adrese: www.hp.com/go/energystar

Likvidacia nepotrebného zariadenia pouzivatel'mi

it

Tento symbol znamena zakaz likvidacie produktu spolu s ostatnym odpadom z domacnosti.
Namiesto toho je vaSou povinnostou odovzdat nepotrebné zariadenie na uréenom zbernom
mieste na recyklaciu nepotrebného elektrického a elektronického zariadenia, a tak chranit
ludské zdravie a Zivotné prostredie. Ak chcete ziskat dalSie informacie, obratte sa na
oddelenie sluzieb likvidacie odpadu z domdcnosti vo vasej krajine alebo prejdite na webovu
adresu http://www.hp.com/recycle.

ZneSkodnovanie odpadu v Brazilii

N&o descarte o produto eletronico em
lixo comum

Chemické latky

Este produto eletronico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrées mundiais de restri¢do a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio
ambiente. Ao final da vida util deste produto, o usuario devera entrega-lo a HP. A ndo
observancia dessa orientagdo sujeitara o infrator as sancdes previstas em lei.

Apos o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverao ser entregues ao
estabelecimento comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar

Spoloc¢nost HP sa zavazuje poskytovat svojim zakaznikom informacie o chemickych latkach v jej produktoch v
sulade so zakonnymi poziadavkami, vyplyvajucimi napriklad z normy REACH (nariadenie ES ¢. 1907/2006
Eurdpskeho parlamentu a Rady). Spravu o chemickom zloZeni tohto produktu mézete najst na nasledujucej

adrese: www.hp.com/go/reach.

Tabul'ka nebezpeénych latok/prvkov a ich zlozenie (Cina)
FRTYEEVRIATENLEHREE

RIEPE (BRBF-RESVRBFERAEEDX) (_SP SDoC
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R # & ] e BRBE BR_KE
(Pb) (Hg) (cd) (cr(v) (PBB) (PBDE)
NEmEd O O O O O O
B O O O O O O
IR EE AR X O O O O O
TENRSE X O O O O O
T8 X O O O O O
REITHNER O O O O O O
Rz X O O O O O
BHR X O O O O O
L& Eo i X O O O O O
BithR X O O O O O
BERNEITERE O O O O O O
SHERERR X O O O O O

ARRIBIKIE SIT 11364 BIME 4R

O: RFZASVRAZBH AR M PHEENTE GB/T 26572 MEMREERUT,
X: REZAEYRESEZFHE R PHSEEBH GB/T 26572 MEHIREBER.
HRPFARMBE X" E - & P E RoHS AR EHE B RIEAMRNAGINELMERE,
ERAPFARBIBE X" BE 4 FF SERE RoHS 3Li%,

I AMRERYRMSERRIR T RES TEMEBEEMEES RS
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Vyhlasenie o si¢asnom stave znacenia zakazanych latok (Taiwan)
AR EBANHESFRLEREHE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

PR E B H AL B AF5R

BEx Restricted substances and its chemical symbols
Unit EA P3 -] INESE EQLYF S BR_KER

(Pb) (Hg) (cd) (Cr*9) (PBB) (PBDE)
FIENS | &

— O O O @) O
Print engine
SR FARE

O O O O @) O
External casing and trays
TR ERS

— O O O @) O
Power supply
TR

O O O O O O
Cables
FNRIE B4R

— O O O @) O
Print printed circuit board
PEHIER

— O O O @) O
Control panel
E2XKE

O O O O @) O
Cartridge
R

— O O O O O
Scanner assembly

EE1. "BH 0 wt%” R EE0.01wt%” RIERAVEZESLEEBHE N L EEEEM,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

#E2 O REXERANEZESLEEREHESLEEEEE.

Note 2: “O)” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

B85 3. "—" RIERERAMELHRER.

Note 3: “—" indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

EEENERMNRHERETESIFEM FiitE www.support.hp.com, EZRBESEMNER ARKEE
L B3E REEE T,

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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Obmedzenie tykajuce sa nebezpecnych latok (India)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent
chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1
weight % and 0.01 weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule
2 of the Rule.

Nariadenie o kontrole odpadu z elektrickych a elektronickych zariadeni (Turecko)

Tiirkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine uygundur

Upozornenie EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information
on HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

Informécie pre pouzivatelov na ekologickom stitku SEPA (Cina)
hERERIRINE S A%
A KF 63.0dB(A) A NRELERETHAEN, BFEMIMREEREER,
MERNEFEAERTRBITNMAREXH, FHREATEXNBRIFHERRNER,
INEFEBIAKRT R TFREFRRS, BRTRRXARE, FFELMERBERF,
A LERABELR, LBV RIRER,

Cinsky energeticky stitok pre tlaciarne, faxy a kopirovacie zariadenia
SEIHL, ITENHLFME BV RER SRR IR KA N
KIERENHL. FTENHLFMER BN BERAEFRIRSSEMN, ZITEHE A PEEESIRR, R LR RIIEE
MERREBEXERE GO, ITENNAEZENERBREERBERER #7E (“GB21521") XHE
MmitHE,
1. BESER

FRENERS IR, HP 1 REEMES. EMREERETRREMITHEERIRERE. Bt
HERNRTEEADIFE KT LLE M SO MR FEM A 4D ERF 2 KT E,

2. BEMER

15 28 T ENAL
- BEgyx

HERRIK AN B REREIR IR GB 21521 MPRAER B EITE., ZBURLESR (W) R,
- #NmE

RS R REEIBMER EESEMNRS, ZRSAUEERTRKEE, BERE
TERBERST=RBE, WFHERE TR “FIRSEEESFRAKRS, #E
AT RE L F OB RAHE ER RS, ZBEURRS (W) RR,
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- BERRIRASTIR TR AT H]

I AT FE R IR E A B EDRE T &~ RASE R EDI AR AMEFRNX (FINEER. B3)X
H) HIETE, EZEIEUSHERT,

- KthEesiERREF 2
M & AN EFEM NN ERETF M, ZEIEURR (W) RF.
IR ER TR MREEREAYRENE[HNERE HREEDESFILERMITHHIKIEEM
Hl. FTENHLANME EALRER A EAR IR KM N FTIEMFT A RE. Fit, Z5E~ RESHRPRAEF T
B EE RRIEEFRTR.

BETHIEMESHE, FSERIIRE GB 21521 7,

Likvidacia batérii na Taiwane

B3 b [ M

Smernica EU tykajiica sa batérii

.\

Tento produkt obsahuje batériu, ktora sa pouziva na zachovanie integrity dat hodin alebo nastaveni produktu
v realnom c¢ase a ktora je navrhnuta tak, aby vydrzala po cell dobu Zivotnosti produktu. Akykolvek pokus o
servis alebo vymenu tejto batérie by mal vykonavat kvalifikovany servisny technik.

Upozornenie tykajice sa batérie pre Braziliu

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

Upozornenie tykajuce sa pouzivania materialu chloristan v Kalifornii

Perchlorate material - special handling may apply. See: www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product's real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require special
handling when recycled or disposed of in California.
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Register

A
ADSL, nastavenie faxu s

paralelné telefénne systémy 83
automaticka redukcia faxov 64

B
blokované faxové cisla
nastavenie 65

™~

Ciernobiele strany
faxovat 56

Cistenie
podavac dokumentov 171
sklenena podlozka skenera 170
vonkajsi povrch 171

D
DSL, nastavenie faxu s
paralelné telefénne systémy 83

E
ECM (rezim opravy chyby). Pozrirezim
opravy chyby

F
fax
automaticka odpoved 71
blokovanie tisel 65
DSL, nastavenie (paralelné
telefonne systémy) 83
hlasova posta, nastavenie
(paralelné telefonne systémy)

87
hlavicka 70
internetovy protokol,

prostrednictvom 76
kontrolné vytacanie 58
linka ISDN, nastavenie (paralelné
telefonne systémy) 84

SKww

modem, zdielané s (paralelné
telefénne systémy) 87

modem a hlasova linka, zdielané
s (paralelné telefénne
systémy) 90

modem a hlasova sluzba, zdielané
s (paralelné telefénne
systémy) 98

modem a zaznamnik, zdielané
s (paralelné telefénne
systémy) 94

moznosti opakovanejvolby 73

nastavenia, zmenit 70

nastavenie rozliSeného zvonenia
(paralelné telefénne systémy)
84

nastavenie samostatnej linky
(paralelné telefonne systémy)
82

nastavenie zdielanej telefénnej
linky (paralelné telefonne
systémy) 86

odosielanie, rieSenie problémov
161,164

odoslanie 57

opakovanatla¢ 63

pocet zvoneni pred
odpovedanim 71

poslanie dalej 64

potvrdenia 77

priiem 62

prijimanie, rieSenie problémov
161,162

protokol, tla¢ 78

redukcia 64

rezim odpovedania 71

rezim opravy chyby 60

rieSenie problémov 156

rozliSené zvonenie, zmena
vzoru 71

ruc¢ny prijem 62

spravy 77

spravy o chybach 78

systém pobockovej Gstredne,
nastavenie (paralelné telefonne
systémy) 84

test nastavenia 100

test oznamovacieho ténu,
zlyhanie 159

test pripojenia k telefénnej
zasuvke, zlyhanie 157

test pripojenia telefénneho kabla,
zlyhanie 157

test stavu linky, zlyhanie 160

test typu telefonneho kabla,
zlyhanie 159

typ volby, nastavenie 72

zalozny fax 63

zaznamnik, nastavenie (paralelné
telefénne systémy) 93

zaznamnik a modem, zdielané
s (paralelné telefonne
systémy) 94

zlyhanie testu 156

faxovanie

dennik, vymazanie obsahu 79

hlasitost zvukov 74

kontrolné vytacanie 60

rychlost 73

tla¢ podrobnosti o poslednej
transakcii 79

funkcia webového skenovania 54
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