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Willkommen

Dieser Farbtintenstrahldrucker ist fir hochwertige Druckausgaben auf Druckmedien mit einer Breite von bis zu
914 mm ausgelegt. Einige der wichtigsten Merkmale des Druckers sind nachfolgend aufgelistet:

e  Druckauftdsung von bis zu 2400 x 1200 dpi (optimiert) bei Eingabedaten von 1200 = 1200 dpi auf
Fotopapier bei Verwendung der Druckqualitatsoption Optimal und der Option Maximale Detailtreue.

e  Sje kdnnen den Drucker Uber das Bedienfeld oder von einem Netzwerkcomputer aus Uber den integrierten
Webserver, HP DesignJet Utility oder die HP Click Drucker-Software verwalten (siehe
http://www.hp.com/go/designjetclick).

e  Berthrungsempfindliches, farbiges Bedienfeld mit intuitiver grafischer Benutzeroberflache
e  Auftragsvorschau auf dem Bedienfeld
e  Auftragsvorschau auf Remote-Computern

e  Umfasst Funktionen mit Internetverbindung, wie z. B. automatische Firmware-Updates, HP Sprint und
Mobiles Drucken

e  Drucken ohne Treiber: Dateien in gangigen Grafikformaten kénnen direkt und ohne Druckertreiber gedruckt
werden. Einfach einen USB-Strick einstecken oder HP Drucker-Software verwenden

“

e  Unterstlitzung zahlreicher Papiersorten und automatisches Schnellladeverfahren (siehe ,Druckmaterial
auf Seite 39). Auf Informationen und Profile kann (ber das Bedienfeld und das HP DesignJet Utility
zugegriffen werden

e  Bedrucken von Einzelblattern und Rollen

e Tintensystem mit sechs Farben

e  (Genaue und konsistente Farbdarstellung durch automatische Farbkalibrierung
e  EconoMode-Druckmodus zur Tinteneinsparung

e  Zweigleichzeitig geladene Rollen (nur XL 3600dr) erméglichen schnelle und problemlose Rollenwechsel
oder grof3e unbeaufsichtigte Druckauftrage

e  Hochleistungsfunktionen wie Druckvorschau und Verschachtelung mithilfe der HP Click Drucker-Software

e  Abrufen von Informationen zu Tinten- und Papierverbrauch mit dem integrierten Webserver (siehe
Integrierter Webserver auf Seite 14)

e  Zugriff auf das HP Support Center (siehe HP Support Center auf Seite 245)

Druckermodelle

In diesem Handbuch werden die folgenden Druckermodelle behandelt, auf die in der Regel der Kiirze halber mit
ihren Kurznamen verwiesen wird.

Vollsténdiger Name Kurzer Name
HP DesignJet XL 3600 Multifunktionsdrucker XL 3600

HP DesignJet XL 3600 Multifunktions-PostScript-Drucker XL 3600 PS
HP DesignJet XL 3600dr Multifunktionsdrucker XL 3600dr
HP DesignJet XL 3600dr Multifunktions-PostScript-Drucker XL 3600dr PS
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Sicherheitsvorkehrungen

Lesen Sie diese Sicherheitshinweise, bevor Sie den Drucker einsetzen. Informieren Sie sich auch tber die lokalen
Umwelt-, Gesundheits- und Sicherheitsvorschriften.

Dieses Gerat eignet sich nicht zur Verwendung an Orten, an denen mit der Anwesenheit von Kindern zu rechnen
ist.

Befolgen Sie flr die Wartung oder den Austausch von Teilen die Anweisungen in der Dokumentation von HP, um
Sicherheitsrisiken zu minimieren und Schaden am Drucker zu vermeiden.

Allgemeine Sicherheitsrichtlinien

Der Drucker enthalt auBer den vom HP Customer Self Repair-Programm abgedeckten Komponenten keine Teile,
die vom Bediener gewartet werden konnen (siehe http://www.hp.com/go/selfrepair). Lassen Sie Service- oder
Wartungsarbeiten anderer Teile von einem qualifizierten Servicetechniker durchfiihren.

Schalten Sie in den folgenden Fallen den Drucker aus, und rufen Sie dann in den folgenden Fallen lhren
Kundendienstmitarbeiter an:

e  Ein Netzkabel oder Netzstecker ist beschadigt.

e  Der Drucker wurde durch einen Stof3 beschadigt.

e  Esliegt eine mechanische Beschadigung vor, oder das Gehause wurde beschadigt.
e  Flussigkeit ist in den Drucker gelangt.

e  Rauch oder ein auffalliger Geruch tritt aus dem Drucker aus.

e  Der Drucker wurde umgestol3en.

e  Der Drucker funktioniert nicht normal.

Schalten Sie den Drucker in den folgenden Fallen aus:

e  Wahrend eines Gewitters

e  Beieinem Stromausfall

Bei mit Warnschildern gekennzeichneten Bereichen missen Sie besonders vorsichtig sein.

Die Beltftungsmalfinahmen fiir lhren Standort, entweder Biro, Kopierraum oder Druckerraum, missen den
ortlichen Umwelt-, Gesundheits- und Sicherheitsrichtlinien (EHS) entsprechen.

Stromschlaggefahr

DEWW

AVORSICHT! Die internen Schaltungen der integrierten Netzteile und der Stromeingang werden mit gefahrlicher

elektrischer Spannung betrieben, die zum Tod oder zu schweren Verletzungen fiihren kann.

Ziehen Sie vor Wartungsarbeiten am Drucker unbedingt das Netzkabel heraus.

Am Drucker muss ein integrierter Installations-Schutzschalter angebracht sein, der den Anforderungen des
Druckers und den Elektrovorschriften des Landes entsprechen muss, in dem die Installation erfolgt.

So vermeiden Sie das Risiko von Stromschlagen:
e  Der Drucker darf nur an geerdete Steckdosen angeschlossen werden.
e  SchlieRen Sie keine anderen Gerate an dieselbe Steckdose wie den Drucker an.

e  Entfernen oder 6ffnen Sie keine geschlossenen Systemabdeckungen.

Sicherheitsvorkehrungen
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e  Fihren Sie keine Gegenstande in die Offnungen des Druckers ein.

e  Achten Sie darauf, beim Gehen hinter dem Drucker nicht (iber die Kabel zu stolpern.

e  Stecken Sie das Netzkabel fest und vollstandig in die Wandsteckdose und in den entsprechenden Anschluss
am Drucker ein.

e  Fassen Sie das Netzkabel auf keinen Fall mit feuchten Handen an.

Brandgefahr

Treffen Sie die folgenden Vorkehrungen, um Brénde zu vermeiden:

e  DerKunde ist fir die Erflllung der Druckeranforderungen und der Elektrovorschriften gemaf3 den
geltenden Gesetzen des Landes, in dem der Drucker installiert wird, verantwortlich. Betreiben Sie den
Drucker ausschlief3lich mit der auf dem Typenschild angegebenen Netzspannung.

e \Verwenden Sie ausschlieBlich das mit dem Drucker gelieferte HP Netzkabel. Verwenden Sie auf keinen Fall
ein beschadigtes Netzkabel. Schliel3en Sie das mitgelieferte Netzkabel nicht an andere Geréate an.

e  Fihren Sie keine Gegenstéande in die Offnungen des Druckers ein.

e Achten Sie darauf, dass keine Fliissigkeit auf den Drucker gelangt. Stellen Sie nach der Reinigung sicher,
dass alle Komponenten trocken sind, bevor Sie den Drucker erneut einsetzen.

e  Verwenden Sie keine Spriihdosen mit entzlndlichen Gasen innerhalb und in der Nahe des Druckers.
Betreiben Sie den Drucker nicht in einem explosionsgefahrdeten Bereich.

e  Decken Sie die Offnungen des Druckers nicht ab.

Gefahrdung durch mechanische Teile

Der Drucker verfiigt Gber bewegliche Teile, die zu Verletzungen flihren kénnen. Um Verletzungen zu vermeiden,
treffen Sie die folgenden Vorkehrungen, wenn Sie in der Nahe des Druckers arbeiten:

Halten Sie lhre Kleidung und lhren Kérper von den beweglichen Teilen fern.

Tragen Sie keine Hals- und Armbander oder andere herabhangende Schmuck- oder Kleidungsstticke.
Langes Haar sollte zurtickgebunden werden, damit es nicht in den Drucker geraten kann.

Achten Sie darauf, dass Ihre Armel oder Handschuhe nicht in die beweglichen Teile gelangen.
Betreiben Sie den Drucker nicht unter Umgehung der Abdeckungen.

Wenn Sie die Schnittvorrichtung ersetzen miissen, achten Sie darauf, sich nicht an der scharfen
Schneidkante zu schneiden.

Die Lifterblatter im Inneren des Druckers sind gefadhrliche bewegliche Teile. Trennen Sie den Drucker vor
der Durchfiihrung von Wartungsarbeiten vom Stromnetz.

Legen Sie Ihre Hande nie in den Drucker, wahrend dieser druckt, da sich im Inneren des Druckers bewegliche
Teile befinden.

Mf WICHTIG:  Stellen Sie sicher, dass die Kippschutzstttzen fiir den Drucker montiert sind.

Transportgefahr

Entfernen Sie die Kippstltzen nur, um den Drucker zu transportieren. Denken Sie daran, sie spater wieder zu
montieren.

Entfernen Sie alle Verbrauchsmaterialien (Tinte, Papierrolle usw.) und vergewissern Sie sich, dass die Einschiibe
vor dem Transport des Druckers richtig geschlossen sind.

4 Kapitel T Einflhrung DEWW



Bewegen Sie den Drucker immer in Richtung der Langsseite.

Seien Sie besonders vorsichtig, wenn Sie den Drucker Uber eine raue Oberftache (Teppich usw.) bewegen oder
wenn Sie den Drucker in Richtung seiner Breitseite bewegen mussen.

Gefahr bei schwerem Papier
Gehen Sie beim Umgang mit schweren Papierrollen besonders vorsichtig vor, um Verletzungen zu vermeiden.

e  Zum Anheben und Tragen von schweren Papierrollen werden maglicherweise mehrere Personen bendtigt.
Die schweren Rollen kénnen zu einer starken Belastung des Riickens und zu Verletzungen fihren.

e  Tragen Sie bei der Arbeit mit schweren Papierrollen eine persdnliche Schutzausriistung mit Stiefeln und
Handschuhen.

e  Befolgen Sie die lokalen Umwelt-, Gesundheits- und Sicherheitsvorschriften fiir den Umgang mit schweren
Papierrollen.

Umgang mit Tinte

HP empfiehlt, das Verbrauchsmaterial fir das Tintensystem nur mit Handschuhen anzufassen.

Warn- und Vorsichtshinweise

Die folgenden Symbole werden in diesem Handbuch verwendet, um die sachgemalie Verwendung des Druckers
zu gewahrleisten und um Beschadigungen oder Verletzungen zu vermeiden. Befolgen Sie unbedingt die
Anweisungen, die mit diesen Symbolen gekennzeichnet sind.

AVORSICHT! Mit diesem Symbol werden Anweisungen gekennzeichnet, deren Nichtbeachtung zu schweren
Verletzungen oder zum Tod fihren kann.

AACHTUNG: Mit diesem Symbol werden Anweisungen gekennzeichnet, deren Nichtbeachtung zu Schaden am
Drucker oder zu geringfligigen Verletzungen fihren kann.

Warnschilder

Beschriftung Beschreibung

Stromschlaggefahr: Das Netzteil innen arbeitet mit gefahrlichen
Spannungen. Trennen Sie vor Servicearbeiten unbedingt alle
Stromquellen.

Bevor Sie beginnen, lesen und befolgen Sie die Betriebs- und
Sicherheitsvorschriften.

Bewegliches Teil. Halten Sie lhre Finger und Hande vom
beweglichen Papiersystem fern.

Treten Sie nicht darauf. Rollenpapier-Einschub offen. Steigen Sie
nicht auf den Einschub.

DEWW Sicherheitsvorkehrungen



Beschriftung Beschreibung

Bewegliche Teile. Sich drehende Rollenleiste. Hande auBerhalb des
Gefahrenbereichs halten.

Funktionserdung (fiir ESD-Zwecke).

Seien Sie vorsichtig, wenn Sie den Drucker bei abgenommenen
Kippsicherungen transportieren. Montieren Sie die Kippsicherungen

nach dem Transport wieder.
A m Risiko des Ubergleichgewichts.

Anleitungen finden Sie in den Handbtichern.

[%r HINWEIS: Die tatsachliche Position und GrofRRe des Etiketts am Drucker kann leicht variieren. Etiketten sollten
jedoch immer in der Nahe des Bereiches des potenziellen Risikos sichtbar sein.
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Hauptkomponenten

Die folgenden Abbildungen mit der Vorder- und Riickansicht des Druckers zeigen dessen Hauptkomponenten.

Vorderansicht

DEWW

Scanner

Stapler

Bedienfeld

Steckplatz fir Tintenpatronen
1. Einschub

2. Einschub (nur XL 3600dr)

Hauptkomponenten
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Rickansicht

1. Netzbuchse

2. Diagnose-LEDs (fur Servicetechniker)
3. Gigabit Ethernet-Anschluss zur Verbindung mit einem Netzwerk

4.  Kommunikationsanschluss

Ein- und Ausschalten des Druckers

X TIPP:  Der Drucker kann eingeschaltet bleiben, praktisch ohne Energie zu verbrauchen. Bleibt der Drucker
eingeschaltet, verbessern sich die Reaktionszeiten und die Zuverlassigkeit des Systems insgesamt. Wenn der
Drucker fur einen bestimmten Zeitraum nicht verwendet wird (die Standardeinstellung wird von Energy Star
bestimmt), wechselt er automatisch in den Energiesparmodus. Er wird aber durch jede Aktion am Bedienfeld
oder das Senden eines neuen Druckauftrags wieder aktiviert, und das Drucken kann sofort fortgesetzt werden.
Im Abschnitt Systemoptionen andern auf Seite 12 wird beschrieben, wie Sie die Zeitspanne bis zum Wechsel in
den Energiesparmodus andern.

@’ HINWEIS:  Der Drucker wird im Energiesparmodus in bestimmten Zeitabsténden aktiviert, um die Druckkdpfe
betriebsbereit zu halten. Dadurch werden Wartezeiten nach langeren Ruheperioden vermieden. Es wird daher
empfohlen, den Drucker eingeschaltet zu lassen oder in den Energiesparmodus zu versetzen, um langere
Wartezeiten und einen erhéhten Tintenverbrauch zu vermeiden.

Die normale und empfohlene Methode zum Ein- und Ausschalten und Zuriicksetzen des Druckers ist das
Driicken der Netztaste neben dem Bedienfeld.
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Wenn der Drucker langere Zeit nicht benutzt wird oder die Netztaste nicht zu funktionieren scheint, ziehen Sie
den Netzschalter an der Riickseite heraus.

Um den Drucker wieder einzuschalten, stecken Sie den Netzstecker wieder in die Steckdose.

Wenn Sie den Drucker wieder einschalten, dauert es ca. drei Minuten, bis die Initialisierung abgeschlossen ist und
die Druckkopfe betriebsbereit sind. Die Vorbereitung der Druckkdpfe dauert etwa 75 Sekunden. Wenn der
Drucker jedoch langere Zeit (sechs Wochen und mehr) nicht eingeschaltet wurde, kann dieser Vorgang bis zu

45 Minuten in Anspruch nehmen.

Bedienfeld

DEWW

Das Bedienfeld ist ein berihrungsempfindlicher Bildschirm mit einer grafischen Benutzeroberflache auf der
vorderen rechten Seite des Druckers.

Hiermit konnen Sie den Drucker komplett steuern: Auf dem Bedienfeld konnen Sie Informationen tber den
Drucker einsehen, die Druckereinstellungen andern, den Druckerstatus (berwachen und Aufgaben wie
Austauschen von Druckmaterialien und Kalibrierungen ausfihren. Auf dem Bedienfeld werden gegebenenfalls
Meldungen angezeigt (Warn- und Fehlermeldungen).

Die folgenden Komponenten sind enthalten:

1. Das Bedienfeld ist ein vollfarbiger, beriihrungsempfindlicher 15,6-Zoll-Bildschirm mit einer grafischen
Benutzeroberflache.

2. Ein High-Speed-USB-Hostanschluss zum AnschlieRen eines USB-Sticks, auf dem zu druckende Dateien zur
Verfligung stehen kénnen. Wenn ein USB-Stick eingesteckt wird, wird ein USB-Symbol auf der All-
Apps-Seite des Bedienfelds angezeigt.

3. Die Betriebstaste, mit der Sie den Drucker ein- und ausschalten oder aus dem Energiesparmodus
reaktivieren kénnen.

Bedienfeld



Auf dem Bedienfeld an der Vorderseite werden dynamische Informationen und Symbole angezeigt.

Startseiten

Im oberen Bereich gibt es drei Seiten, zwischen denen Sie wechseln kénnen, indem Sie mit Ihrem Finger Uber den
Bildschirm streichen:

e Der Hauptbildschirm bietet direkten Zugriff auf die wichtigsten Druckerfunktionen.

Print Scan Copy Job queue

B =

e Die All-Apps-Seite zeigt eine Liste aller fir lhren Drucker verfligbaren Anwendungen und deren Status an.

© ¢ & @®

Paper Ink Optimize quality Connectivity
127
About printer Usage Settings User's guide
l !
L3
Print Scan Copy Job queue
# =
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e  Wenn Sie nach links zur Widget-Seite wischen, sehen Sie den Status von Tinte, Papiervorraten und der
Auftragswarteschlange auf einen Blick.

D HOW PRINTING

5 upnext e

© HisTORY e

@._

2N |
- = I . 8=

e Imoberen Bereich der All-Apps-Seite wird ein Dashboard angezeigt, in dem alle Warnmeldungen, die mit
den Hauptfunktionen des Druckers in Verbindung stehen, aufgefihrt werden. Wischen Sie das Dashboard
nach unten, um Zugriff auf das Statuszentrum zu erhalten.

Verdunklungsmodus

Der Drucker geht nach einiger Zeit der Inaktivitat (Standardeinstellung 5 Minuten) in den Verdunkelungsmodus
Uber. Alle Aktivitaten, wie z. B. die Verwendung des Bedienfelds oder die Lieferung eines Druckauftrags, beenden
den Verdunklungsmodus und stellen die normale Helligkeit wieder her. Der Drucker geht nach einiger Zeit im
Verdunklungsmodus (Standardeinstellung 15 Minuten) in den Energiesparmodus Uber. Die Zeitspannen kénnen
Uber das Bedienfeld geandert werden.

Energiesparmodus

DEWW

Beim Energiesparmodus wird der Drucker nach einem Zeitraum der Inaktivitat in einen Zustand mit reduziertem
Stromverbrauch versetzt. Dabei werden mehrere Elemente ausgeschaltet, um Strom zu sparen. Die
Druckerfunktionen kénnen in diesem Modus aktiviert werden, und der Drucker bleibt mit dem Netzwerk
verbunden, wird aber nur bei Bedarf aktiv.

Der Drucker kann den Energiesparmodus folgendermalf3en beenden:
e  Durch Drucken der Netztaste

e  Durch Offnen einer Abdeckung

e  Durch Senden eines Druckauftrags

Der Drucker ist in wenigen Sekunden betriebsbereit, d. h. schneller, als wenn er vollstandig ausgeschaltet ist.
Wenn sich der Drucker im Energiesparmodus befindet, blinkt die Netztaste.

Informationen zum Andern der Zeitspanne vor dem Einsetzen des Energiesparmodus finden Sie unter
Systemoptionen andern auf Seite 12.

Die Druckertiberwachung (mit dem Druckerspooler) und die Remote-Druckerverwaltung mit dem HP Utility und
Web JetAdmin sind im Energiesparmodus nach wie vor verfiigbar. Bei einigen Remote-Verwaltungsaufgaben
kann der Drucker Uber die Netzwerkverbindung aktiviert werden, falls dies fir die Durchfiihrung der Aufgabe
erforderlich ist.

Bedienfeld
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Andern der Sprache der Bedienfeldanzeige

Wenn Ihnen die aktuelle Bedienfeldsprache geldufig ist, tippen Sie auf das :
Sprache.

und anschlieSend auf System >

Das Meni zur Sprachauswahl wird nun im Bedienfeld angezeigt. Tippen Sie auf die gew{inschte Sprache.

Die verfligbaren Sprachen sind Englisch, Portugiesisch, Spanisch, Katalanisch, Franzosisch, Niederlandisch,
[talienisch, Deutsch, Polnisch, Russisch, vereinfachtes Chinesisch, traditionelles Chinesisch, Koreanisch und
Japanisch.

Systemoptionen andern

Sie konnen die verschiedenen Drucker-Systemoptionen Uber das Bedienfeld andern. Tippen Sie auf und

dann auf System.

{C}

e Sprache
e  Anzeigehelligkeit zum Andern der Helligkeit der Bedienfeldanzeige.
e  Datums- und Uhrzeitoptionen zum Anzeigen oder Einstellen von Datum und Uhrzeit des Druckers.

e  MaReinheit auswahlen zum Andern der MaReinheiten in der Bedienfeldanzeige. Wahlen Sie Englisch oder
Metrisch. StandardmaRig ist die Einheit auf Metrisch eingestellt.

e  Lautstdrke zum Andern der Lautstérke des Druckerlautsprechers. Wahlen Sie Aus, Niedrig, oder Hoch.

e  Energieoptionen > Drucker-Energiesparmodus zum Andern der Zeitspanne, die der Drucker wartet, bevor
er in den Energiesparmodus (bergeht (siehe Energiesparmodus auf Seite 11). Sie kénnen eine Wartezeit
zwischen 5 und 60 Minuten einstellen. Der Standardwert betrégt 15 Minuten (Gesamtdauer einschlieRlich 5
Minuten im Verdunklungsmodus).

e  Energieoptionen > Autom. Abschalten aufgrund von Inaktivitdt, um den Drucker nach 120-mindtiger
Inaktivitat automatisch abzuschalten.

e  Werkseinstellungen wiederh. zum Zurlicksetzen der Einstellungen auf ihre urspriinglichen im Werk
eingestellten Werte. Diese Option stellt alle Druckereinstellungen mit Ausnahme des
Administratorkennworts und der Papierprofile wieder her.

e  Firmware-Aktualisierung zum Konfigurieren der automatischen Firmware-Aktualisierung.

HP Utility

Wenn der Drucker Uber eine TCP/IP-Verbindung mit dem Computer verbunden ist, kdnnen Sie ihn mit dem
Windows-Tool HP Utility verwalten.

Sie kdnnen das HP Utility Gber http://www.hp.com/go/DesignJetXL3600/drivers zur Installation herunterladen.
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Starten des HP Utility

HP Seitenansicht

DEWW

Starten Sie das HP DesignJet Utility Gber das Symbol [ in Ihrer Taskleiste oder tUber das Startment und

dann HP > HP DesignJet Utility. Das HP DesignJet Utility wird dann mit einer Liste der Drucker angezeigt, die
auf dem Computer installiert sind. Wenn Sie das HP DesignJet Utility zum ersten Mal 6ffnen, bietet Ihnen
das Programm madglicherweise eine automatische Aktualisierung mit erweiterter Funktionalitat an. Es wird

empfohlen, dieses Angebot zu akzeptieren.

Wenn Sie den Drucker im linken Bereich auswahlen, werden im rechten Bereich die druckerspezifischen
Informationen angezeigt.

@ HP DesignJet Utility

Devices

HP DesignJet XL
® 3600 PS MFP

Overview Supplies

Printer details

HP DesignJet XL 3600 36-in
PostScript MFP

=/

Product number:  2YBB4C
Senal number:

FW version:

Connection

Support Admin

Supplies

Estimated ink levels (%)
PK G MK c
-IDG 100 .100. 100
Estimate only, actual ink levels may vary.

Paper in use

Status Roll 1 ready

Paper type: Bright White Bond
Paper

Width: 914 mm

M Y
0f 100 100

Color Center

Alerts

Die HP Seitenansicht-Anwendung ermadglicht es Ihnen, eine grundlegende Voransicht des Druckauftrags zu

sehen. Diese Anwendung ist nur unter Windows verfligbar. Sie kénnen die HP Seitenansicht installieren, indem
Sie das integrierte Installationsprogramm tber http://www.hp.com/go/DesignJetXL3600/drivers herunterladen.

Wenn Sie einen V4 PDF-Treiber verwenden, kdnnen Sie die Drehung, die Skalierung, den Farbmodus und die
Papierguellen-Einstellungen in der Anwendung andern, bevor Sie drucken.

Ab

yaaq

PORTRAIT

STANDARD

- | Aute v

HP Seitenansicht
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Integrierter Webserver

Die folgenden Browser sind mit dem integrierten Webserver kompatibel:
e  Microsoft Internet Explorer 11 oder héher fir Windows 7 und héher
e  Apple Safari 8 und hoher fir OS X 10.10 und hoéher

e  Mozilla Firefox (neueste Version)

e  Google Chrome (neueste Version)

Starten Sie auf einem Computer den Webbrowser und geben Sie die IP-Adresse des Druckers in die Adressleiste
des Browsers ein, um auf den integrierten Web-Server zuzugreifen. Die IP-Adresse des Druckers wird im

Bedienfeld angezeigt: tippen Sie auf das und dann auf Netzwerk. Siehe Konfigurieren Sie Ihren Drucker
auf Seite 15.

[%/’”r HINWEIS:  lhr Browser zeigt moglicherweise eine Sicherheitswarnung an, wenn Sie die IP-Adresse eingeben.

Wenn Sie die richtige Adresse eingegeben haben, kdnnen Sie die Warnung ignorieren und mit dem Zugriff auf
den integrierten Web-Server fortfahren.

Das Fenster des integrierten Webserver zeigt ein Mend flr den Zugriff auf alle unterstiitzten Funktionen an. Es
unterstitzt die folgenden Sprachen: Englisch, Portugiesisch, Spanisch, Katalanisch, Franzdsisch, Niederlandisch,
Italienisch, Deutsch, Polnisch, Russisch, vereinfachtes Chinesisch, traditionelles Chinesisch, Koreanisch und
Japanisch. Die mit den Optionen des Webbrowsers ausgewahlte Sprache wird automatisch verwendet. Wenn Sie
eine Sprache angeben, die nicht unterstitzt wird, wird dies in der im Drucker ausgewahlten Sprache, ansonsten
in Englisch angezeigt.

Um die Sprache zu wechseln, miissen Sie die Spracheinstellung lhres Webbrowsers &ndern. Damit die Anderung
wirksam wird, schlieSen Sie den Webbrowser, und 6ffnen ihn erneut.

Demodrucke

Die Demodrucke stellen verschiedene Informationen Giber den Drucker zu Verfligung. Sie kdnnen am Bedienfeld
angefordert werden.

Stellen Sie vor der Ausgabe eines internen Drucks sicher, dass der Drucker bereit und Papier eingelegt ist.

e  Das eingelegte Papier muss mindestens das Format A3 im Querformat mit 419 mm (16,53 Zoll) aufweisen,
da das Druckbild sonst moglicherweise abgeschnitten wird.

e  Auf dem Bedienfeld muss die Meldung Bereit angezeigt werden.

Um einen Demodruck auszudrucken, tippen Sie auf das , dann auf Interne Drucke, dann auf Demodrucke und
wahlen einen Druck aus. Folgende Drucke sind verflgbar:

e (AD-Farbe
e GIS
e  Ausgabeauflosung

° Bildschirmbereich ,Architectural Presentation”
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Konfigurieren Sie Ihren Drucker

AnschlieBen des Druckers an das Netzwerk

Der Drucker kann sich in den meisten Netzwerken automatisch selbst konfigurieren, ahnlich wie ein Computer im
gleichen Netzwerk. Beim ersten Anschluss an ein Netzwerk kann dieser Vorgang einige Minuten dauern.

Sobald der Drucker Uber eine funktionierende Netzwerkkonfiguration verfiigt, kdnnen Sie seine Netzwerkadresse
im Bedienfeld ablesen: tippen Sie auf das Konnektivitatssymbol.

% TIPP:  Sie sollten sich die IP-Adresse des Druckers notieren, da sie wahrend des Installationsvorgangs beim
AnschlieRen Ihrer Windows- oder Mac 0S-Computer-Clients erforderlich sein kann.

Gigabit Ethernet x

Connected

SUMMARY

GENERAL INFORMATION

Netzwerkkonfiguration andern

Um die aktuelle Netzwerkkonfiguration zu &ndern, gehen Sie zum Bedienfeld und tippen Sie auf das , dann

auf das o und dann auf Netzwerk > Gigabit Ethernet. Von hier aus ist es maglich, aber normalerweise nicht
notwendig, die Einstellungen manuell zu andern. Sie kénnen diese Einstellungen auch von einem Computer aus
Uber den integrierten Web-Server andern.

Weitere Informationen zu den verfligbaren Konnektivitatseinstellungen finden Sie unter ,Netzwerk"
auf Seite 54.

Wenn Sie die Netzwerkeinstellungen des Druckers versehentlich falsch konfiguriert haben, kdnnen Sie die
Netzwerkeinstellungen tber das Bedienfeld auf die Werkseinstellungen zurticksetzen: tippen Sie auf , dann

auf o und dann auf Werkseinstellungen fir Konnektivitat wiederherstellen. Anschlieend muss der Drucker

neu gestartet werden. Hierdurch wird fir die meisten Netzwerke automatisch eine funktionierende
Netzwerkkonfiguration eingestellt. Die anderen Druckereinstellungen bleiben unverandert.

Installation des Druckers unter Windows

Die folgenden Anweisungen gelten fir den Fall, dass Sie aus Anwendungen heraus (ber einen Druckertreiber
drucken mdchten. Informationen Uber alternative Druckmethoden finden Sie unter ,Drucken” auf Seite 69.
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Stellen Sie sicher, dass folgende Voraussetzungen erf(llt sind:

Der Drucker ist betriebsbereit und eingeschaltet.
Der Ethernet-Switch oder -Router ist eingeschaltet und funktioniert einwandfrei.

Der Drucker und der Computer sind mit dem Netzwerk verbunden (siehe AnschlieRen des Druckers an das
Netzwerk auf Seite 15).

Sie kdnnen nun mit der Installation der Druckersoftware beginnen und den Drucker anschlief3en:

Installation der Druckersoftware

1.

3.

Notieren Sie den am Bedienfeld angezeigten Hostnamen und die IP-Adresse des Druckers (siehe
AnschlieBen des Druckers an das Netzwerk auf Seite 15).

Installation der Druckersoftware von http://www.hp.com/go/DesignJetXL3600/drivers. Befolgen Sie die
Installationsanweisungen. Der folgende Treiber ist standardmaRig installiert:

o  Non-PostScript-Drucker: Der Rastertreiber
®  PostScript-Drucker mit Windows 7 oder Windows Server 2008 R2: PostScript-Treiber
e  PostScript-Drucker mit Windows 8, Windows Server 2012 oder héher: Der PDF-Treiber

Offnen Sie die Datei nach dem Download, und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Wenn die Druckererkennung im Netzwerk fehlschlagt, wird ein Fenster mit der Meldung Drucker nicht gefunden
angezeigt. Das Fenster enthalt auBerdem Informationen zur weiteren Vorgehensweise. Wenn eine Firewall
aktiviert ist, missen Sie sie zur Druckersuche voriibergehend deaktivieren. Sie haben auch die Mdglichkeit, den
Drucker durch Angabe seines Hostnamens, der IP-Adresse oder MAC-Adresse zu suchen.

Deinstallation der Druckersoftware unter Windows

Verwenden Sie die Systemsteuerung, um die Software zu deinstallieren, so, wie Sie jede andere Software
deinstallieren.

AirPrint auf Mac OS X installieren

Stellen Sie sicher, dass folgende Voraussetzungen erfUllt sind:

16

Der Drucker ist betriebsbereit und eingeschaltet.
Der Ethernet-Switch oder -Router ist eingeschaltet und funktioniert einwandfrei.

Der Drucker und der Computer sind mit dem Netzwerk verbunden (siehe AnschlieRen des Druckers an das
Netzwerk auf Seite 15).

Sie kdnnen nun mit der Installation der Druckersoftware beginnen und den Drucker anschlief3en:

1.

Gehen Sie zum Bedienfeld und wahlen Sie Netzwerk > Konnektivitat > Bonjourname, um den
Bonjournamen Ihres Druckers zu lokalisieren.
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HPCOOOFO HP

15.83.11.185

2. Vergewissern Sie sich, dass Ihr Mac und lhr Drucker beide an das gleiche Netzwerk angeschlossen sind,
gehen Sie dann zu Systemeinstellungen > Drucker und Scanner, und tippen Sie dann auf das | 4 , um einen

neuen Drucker hinzuzuflgen.

@ System Preferences Edit View Window Help

® Colled S Printers & Scanners Q

No printers are available.
Click Add (+) to set up a printer.

+
Click here to add a printer, fax or scanner 5 . -
Default printer:  Last Printer Used
Default paper size: US Letter P(,‘" ?
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3. Tippen Sie auf das ﬁ und fligen Sie den Bonjournamen (CO00F0) in das Suchfeld ein (alternativ kann das
@ ausgewahlt und die IP-Adresse eingefligt werden).

« System Preferences Edit View Window Help

] ® Add
7 =
= @ = (& coooro o)
Default IP  Windows Search
Name A Kind
HP DesignJet XL 3600 MFP [CO00FQ] Bonjour

Name:

Location:

Use:

Add J

4.  |hr Drucker erscheint unter Name (Sie konnen ihn bearbeiten, wenn Sie mochten).

« Photoshop CC File Edit Image Layer Type Select Filter 3D

@ @ Add
= =
= @ = (2 coooro )
Default IP  Windows Search
Name A Kind
HP DesignJet XL 3600 MFP [CO00FO0] Bonjour

Name: HP DesignJet XL 3600 MFP

Location:

L= v Secure AirPrint
. AirPrint

Auto Select |
Generic PCL Printer i
Select Software... |
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5. Wahlen Sie im Men( Verwenden die Option Secure AirPrint oder AirPrint aus und tippen Sie auf Hinzuflgen.

(3 System Preferences Edit View Window Help

@® @ Add
e =
S @ w  [(acww o)
Default IP  Windows Search I
Name ~ Kind
HP DesignJet XL 3600 MFP [CO00FO0] Bonjour

Name: HP DesignJet XL 3600 MFP

Location:

Use: @ Secure AirPrint

Add |
6.  Ihr Drucker erscheint nun in der Liste der Drucker.
@ System Preferences Edit View Window Help
® <> HE Printers & Scanners Q Ssearct
Sean
HP DesignJet XL 360... .
o Idle, Last Used HP DesignJet XL 3600 MFP
Open Print Queue...
Options & Supplies...
Location:
Kind: HP DesignJet XL 3600 MFP-AirPrint
Status: Idle
Share this printer on the network Sharing Preferences...
+ =
Default printer:  Last Printer Used
Default paper size:  US Letter ?

AnschlieRen eines Computers an den Drucker tiber ein Netzwerk (Mac OS X)

Mit HP Click kénnen Sie den Drucker mit einem Netzwerk verbinden. Installationsanweisungen finden Sie unter
http://www.hp.com/go/clickDesignJet.
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Einrichten der Druckerdienste

Sie kdnnen die folgenden Dienste einrichten:

e  Automatische Firmware-Aktualisierungen empfangen
e  E-Mail-Druck aktivieren

e  Zusatzliche Druckerdienste aktivieren

Eine Netzwerkverbindung ist erforderlich, damit der Drucker einen eigenen Verbindungstest durchfihrt. Denken
Sie daran, das Netzwerkkabel an den Drucker anzuschlie3en.

Jeder Druckerdienst kann einzeln wie nachfolgend beschrieben aktiviert oder deaktiviert werden.

Beim ersten Einrichten des Druckers werden Sie gefragt, ob Sie diese Services aktivieren mdchten. Diese
Entscheidung kann spater geandert werden, indem Sie auf das , dann auf das o oben auf der Seite und
dann auf Dienste > Datenerfassung und HP-Datenschutzerkldrung tippen.

Wenn Sie den Service des HP Partners Link Pay-per-Use nutzen, tippen Sie auf das und dann auf :7 dann
auf das ««+ und dann auf Neuen Service registrieren, um den Druckerdienst zu registrieren.

Uberpriifen Sie Verbindung des Druckers zu HP

Sie kénnen prifen, ob sich der Drucker sich mit den HP Diensten verbinden kann, indem Sie auf das tippen

und den Status dort Uberprifen. Ausfihrliche Informationen finden Sie, indem Sie auf das Netzwerk oder
Service-Karte klicken. Es wird ein dhnlicher Bildschirmbereich wie der folgende angezeigt.

Gigabit Ethernet X

Connected

Liegt ein Problem bei der Verbindung zu HP vor, erhalten Sie eine Beschreibung des Problems und
Losungsvorschlage.

E-Mail-Druck mit HP ePrint aktivieren

20

Der Dienst HP Connected erleichtert das Senden von Druckauftragen an den Drucker, indem diese an eine E-Mail-
Nachricht angehangt werden.

Sie mussen die Datenerfassung und HP Datenschutzerklarung akzeptieren, um HP Connected nutzen zu kénnen.

Um den E-Mail-Druck zu aktivieren, tippen Sie im Bedienfeld auf das und danach auf das o in der rechten

oberen Ecke der Seite und danach auf Dienste. > HP Connected > Einrichten von Webdiensten. Dem Drucker wird
eine E-Mail-Adresse und ein Druckercode zugewiesen.
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Wenn Sie die E-Mail-Adresse lhres Druckers anzeigen mochten, tippen Sie im Bedienfeld auf das und danach
auf das 0 in der rechten oberen Ecke der Seite und danach auf Dienste. > HP Connected > E-Mail-Adresse des
Druckers.

Sie kdnnen sie auch Gber den integrierten Web-Server konfigurieren. Wahlen Sie dazu im Menl HP Webdienste
die Option Aktivieren von HP-Webdiensten aus und aktivieren Sie HP ePrint.

oE

Wenn Sie der Druckeradministrator sind, melden Sie sich bei HP Connected (http://www.hpconnected.com) an,
um die E-Mail-Adresse Ihres Druckers anzupassen oder die Druckersicherheit flir Remote-Druck zu verwalten.

Um die e-Mail-Adresse des Druckers zu aktualisieren, tippen Sie im Bedienfeld auf das und danach auf das

0 in der rechten oberen Ecke der Seite und danach auf Dienste. > HP Connected > E-Mail-Adresse des
Druckers.

Besuchen Sie http://www.hpconnected.com, um sich selbst und den Drucker (mit dem Druckercode) zu
registrieren. Weitere Sicherheitseinstellungen fir HP ePrint finden Sie unter Druckersicherheit mit HP Connected
verwalten auf Seite 31.

HP ePrint-Druckauftragsrichtlinien

Standardmal3ig werden per E-Mail Ubermittelte Druckauftrage direkt gedruckt. Um die Einstellungen zu andern,
tippen Sie auf das , dann auf das o rechts oben auf der Seite und dann auf Dienste > HP Connected >
HP ePrint-Auftrage.

Sie kénnen die fir die HP ePrint-Druckauftrage zu verwendende Rolle auswahlen oder den Drucker entscheiden
lassen (Papier sparen).

ePrint-Konnektivitdtssdienst konfigurieren

Sie konnen die Verbindung zu HP ePrint deaktivieren, falls dies aus Sicherheitsgriinden erforderlich ist. Tippen
Sie im Bedienfeld auf das , dann auf das o rechts oben auf der Seite und dann auf Dienste > HP Connected
> Webdienste entfernen Webdienste entfernen.

Um den Remote-Druck erneut zu verwenden, missen Sie den Drucker vollstandig neu konfigurieren.

Konfigurieren von Firmware-Aktualisierungen

Sie kdnnen Uber den integrierten Webserver oder (iber das Bedienfeld bestimmen, ob und wie Sie Firmware-
Aktualisierungen herunterladen machten.

[% HINWEIS:  Sofern ein Administratorkennwort eingerichtet wurde, ist es fiir die Anderung dieser Einstellungen
erforderlich.

e Integrierter Webserver: Klicken Sie auf Informationen zum Drucker > Firmware-Aktualisierung.

e  Uber das vordere Bedienfeld: Tippen Sie auf das

und dann auf System > Firmware-Aktualisierung.
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Folgende Einstellungen sind verfigbar:

e  Automatisches Suchen nach Aktualisierungen: Der Drucker informiert Sie, wenn neue Firmware zur
Verfligung steht.

e  Neue Firmware automatisch herunterladen: Der Drucker ladt neue Firmware automatisch herunter, sobald
sie zur Verfligung steht. Deaktivieren Sie diese Option, um neue Firmware manuell herunterzuladen.

[%”f HINWEIS:  Nach dem Herunterladen der Firmware ist diese noch nicht automatisch auf dem Drucker
installiert. Um die neue Firmware zu installieren, missen Sie die Installation manuell bestatigen.

e  Firmware-Aktualisierungsverlauf.

LDAP Konfigurieren des E-Mail-Adressbuchs

Der Drucker verwendet Lightweight Directory Access-Protokoll (LDAP), welches den Zugriff auf ein Adressbuch
des Netzwerks fiir Scan-to-Email-Zwecke ermdglicht.

In den folgenden Anleitungen wird beschrieben, wie Sie LDAP verwenden, um den Drucker mit einem Netzwerk-
e-Mail-Adressbuch zu verbinden und um Benutzer des Druckers Uber ihre LDAP-Anmeldeinformationen zu
authentifizieren.

E-Mail-Suche

Wenn der Drucker LDAP fiir Scan-to-Email verwendet, wird eine Datenbank nach E-Mail-Adressen durchsucht.
Wenn Sie die E-Mail-Adresse eingeben und auf die Schaltflache Suchen klicken, durchsucht LDAP eine Liste von
E-Mail-Adressen nach den entsprechenden Zeichen. Sie kénnen die Ergebnisse verfeinern, indem Sie zusatzliche
Zeichen eingeben und eine neue Suche durchfihren.

Drucker, die LDAP unterstiitzen, unterstiitzen auch die Verwendung eines standardmal3igen ausgehenden E-
Mail-Profils, damit zum Versenden von E-Mails keine Verbindung zu einem LDAP-Server erforderlich ist.

Benotigte Informationen vor dem Start
Halten Sie vor dem Start der Konfiguration die folgenden Informationen bereit:
e  Serveradresse (Hostname oder IP).
e  Authentifizierungsanforderungen an den Server.
e  Pfad zum Beginnen der Suche (BaseDN, Suchverzeichnis) (z. B. o=mycompany . com)

e  Attribute fir die Ubereinstimmung des eingegebenen Namens (z. B. cn oder samAccountName),
Abrufen der E-Mail-Adresse (z. B. mai1) und wie der Name im Bedienfeld angezeigt wird (z. B.
displayName)

Einrichten des Adressbuchs

Klicken Sie im integrierten Web-Server auf Einstellungen > Adressbuch. Hier kdnnen Sie den Drucker so
konfigurieren, dass er die E-Mail-Adressen von einem LDAP-Server erhalt, damit diese verfligbar sind, wenn der
Benutzer eine Suche Uber den Bildschirm Scan-to-E-Mail ausfihrt.

1. Offnen Sie den integrierten Web-Server.
2. Klicken Sie auf Einstellungen > Adressbuch.
3. Aktivieren des LDAP-Servers (obligatorisch, um mit der LDAP-Konfiguration fortzufahren).

Abschnitt ,,Netzwerkverzeichnisserver:
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Geben Sie im Abschnitt Netzwerkverzeichnisserver den Namen der LDAP-Serveradresse (z. B.
ldap.mycompany . com) und den Anschluss ein.

Abschnitt ,Serverauthentifizierungsanforderungen*:

Im Abschnitt Serverauthentifizierungsanforderungen kdnnen Sie den geeigneten Authentifizierungstyp im
Server auswahlen (Windows-Anmeldeinformationen, einfache Anmeldeinformationen, Benutzerdaten des
Druckers verwenden). Es ist obligatorisch, den Domanennamen, Benutzernamen und das Kennwort
anzugeben.

Abschnitt ,,Sucheinstellungen fiir LDAP-Datenbanken*:
Belegen Sie diese Felder mit den folgenden Werten:

e  Geben Sie im Pfad zum Beginnen der Suche (BaseDN, Suchverzeichnis) den Pfad ein, um die
Datenbank zu durchsuchen (z. B. o=mycompany . com).

e  Geben Sie im Dialogfeld ,Anzeigename des Empfangers” den Namen des Attributs ein, das den
Namen der Person enthalt (z. B. displayName).

e  Geben Sie im Dialogfeld ,Anzeigename des Empfangers” den Namen des Attributs ein, das die E-Mail-
Adresse der Person enthalt (z. B.mail oder rfc822Mailbox).

e Verwenden Sie das Dialogfeld LDAP-Filterbedingung, um einen optionalen Filter zum Filtern der E-
Mail-Adressen einzurichten.

Klicken Sie auf die Schaltflache Ubernehmen, um die Einstellungen zu speichern. Einrichtung ist
abgeschlossen.

Uberpriifen Sie, ob der LDAP-Abruf ordnungsgemaR eingerichtet ist, geben Sie mindestens drei Zeichen
eines Netzwerkkontaktnamens im Dialogfeld Test ein und klicken Sie dann auf die Schaltflache Test. Wenn
der Test erfolgreich ist, wird eine Meldung angezeigt.

Konfigurieren eines Netzwerkordners

DEWW

Klicken Sie im integrierten Web-Server des Druckers auf die Registerkarte Einstellungen und den Ordner
Netzwerk. Siehe Integrierter Webserver auf Seite 37.

Konfigurieren Sie Ihren Drucker
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Settings

~ v

Settings A

twork v

Support £

Klicken Sie auf der Seite ,Netzwerkordner” oben auf der Seite auf das o und fillen Sie die verschiedenen

Felder aus:

Name anzeigen: Der im Bedienfeld angezeigte Name, wenn Sie das Scanziel/die Druckquelle der Datei
auswahlen (abhangig von der verwendeten Funktionalitat).

Netzwerkpfad: Sollte den Netzwerknamen des Remote-Computers enthalten und muss mit // gefolgt vom
Pfad beginnen.

Protokoll: KMU
Funktionalitat: Wahlen Sie zwischen Nur drucken, Nur scannen, Drucken und Scannen oder Keine.

Standard-Netzwerkziel: Aktivieren Sie diese Option, wenn Sie diesen Ordner als Standardziel fir Dateien
konfigurieren machten.

Ordnerstruktur auf Netzwerk durchsuchen: Aktivieren Sie diese Option, um die Ordnerstruktur zu
durchsuchen.

Authentifizierungsanforderungen: Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort fr die Anmeldung an,
damit der Drucker auf Dokumente und Bilder im Netzwerkordner zugreifen kann. Der Benutzername und
das Kennwort werden im Speicher des Druckers gespeichert und verschliisselt. Es sind drei Optionen
verflgbar:

—  Keine: Wahlen Sie diese Einstellung fir einen ungeschiitzten Ordner im Netzwerk aus (keine
Anmeldeinformationen erforderlich).

—  Automatisches Anmelden mit den folgenden Anmeldedaten: Geben Sie den Benutzernamen und das
Kennwort nur ein einziges Mal wahrend der Konfiguration ein und verwenden Sie spater den Ordner
im Bedienfeld ohne Eingabe von Anmeldeinformationen.

—  Anmeldeinformationen bei Bedarf anfordern: Geben Sie Ihren Benutzernamen und lhr Kennwort bei
jeder Verwendung in das Bedienfeld ein.
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[%9 HINWEIS:  Das Benutzerkennwort sollte das Kennwort des Benutzers enthalten. Der Domanenname sollte
den Namen der Domaéne enthalten, in welcher der Benutzer existiert. Wenn der Benutzer zu keiner Domane
gehort, lassen Sie dieses Feld leer.

e  Sicherheits-PIN-Option: Erstellen Sie eine vierstellige Sicherheits-PIN, um zu verhindern, dass unbefugte
Personen auf Dokumente und Bilder in diesem Netzwerkordner zugreifen kénnen.

Fdr einen Netzwerkordner geben Sie den Namen oder die IP-Adresse des Netzwerkcomputers, den Namen des
freigegebenen Ordners sowie den Benutzernamen und das Kennwort des Benutzer s ein, die Sie bereits auf dem
Netzwerkcomputer erstellt haben. Lassen Sie das Feld fir die Benutzerdomane leer, sofern der Benutzer nicht
Mitglied einer Windows-Domane ist. Wenn der Benutzer nur ein lokaler Benutzer des Netzwerkcomputers ist,
lassen Sie das Feld leer. Sie kénnen den Namen (anstelle der IP-Adresse) im Servernamensfeld nur dann
verwenden, wenn sich der freigegebene Ordner auf einem Windows-Computer im gleichen lokalen Netzwerk
befindet.

e  Klicken Sie auf Ubernehmen, um die Konfiguration zu speichern.

e  Der Drucker Uberprift automatisch, ob er auf den Netzwerkordner zugreifen kann. Falls nicht, finden Sie
unter Kein Zugriff auf den Netzwerkordner oder HP SmartStream (falls als Zubehér installiert)
auf Seite 123 weitere Informationen.

[%”f HINWEIS:  Wenn das Gerat bereits fiir das Scannen ins Netzwerk bzw. Drucken aus dem Netzwerk konfiguriert

wurde und Sie nun einen anderen freigegebenen Ordner benutzen moéchten, klicken Sie auf das #" .

Sie kdnnen zu einem spateren Zeitpunkt Uberpriifen, ob der freigegebene Ordner verfiigbar ist, indem Sie im
integrierten Web-Server auf ,Uberpriifen” klicken. Ein korrekt konfigurierter freigegebener Ordner kann nicht
zugreifbar sein, wenn das Kennwort des Benutzers geandert wurde oder wenn der freigegebene Ordner
verschoben oder geldscht wurde.

Beispiel: Erstellen eines Netzwerkordners unter Windows

DEWW

1. Erstellen Sie auf dem Remote-Computer ein neues Benutzerkonto. Sie kénnen zu diesem Zweck auch ein
bestehendes Benutzerkonto verwenden, dies wird jedoch nicht empfohlen.

2. Erstellen Sie auf dem Netzwerkcomputer einen neuen Ordner, sofern Sie keinen bestehenden Ordner
benutzen mochten.

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Ordner und klicken Sie auf Eigenschaften.

Konfigurieren Sie Ihren Drucker
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4.  Klicken Sie auf der Registerkarte Freigabe auf die Schaltflache Erweiterte Freigabe.

° ot
General Sharing Security Previous Versions Customize

Network File and Folder Sharing

. obso
s Shared

Metwork Path:

D . e . g - - - -y -
Share...

Advanced Sharing

Set custom permissions. create multiple shares, and set other
advanced sharing options.

| QAdvanr.ed Sharing...

| Close Cancel Apply

Advanced Sharing X
[ share this folder
Settings
Share name:
R0 |
Add Remove
Limit the number of simultaneous users to: !20 F;..‘
Comments:
| ok || Concd || Ay |
OK _ Cancel | | Apply
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Stellen Sie sicher, dass der Benutzer Uber die richtigen Berechtigungseinstellungen abhangig von der
Funktionalitat des Netzwerkordners verfiigt. Wenn Sie einen Scan-to-Folder konfiguriert haben, missen Sie
die vollsténdige Lese-/Schreibzugriff-Kontrolle ber den freigegebenen Ordner sicherstellen, damit der
Benutzer Dateien zum Ordner hinzuftigen kann. Klicken Sie hierzu auf Berechtigungen und erteilen Sie dem

Benutzer (oder einer passenden Gruppe, welcher der Benutzer angehért) Vollzugriff. Wenn die Benutzer
den Ordner zum Drucken von Dokumenten nutzen, gendgt eine Leseberechtigung.

Share Pemmissions

Group or user names:

£2 Everyone

Add... Remove
Pemissions for Everyone Allow Deny
Full Control O O
Change O O
Read O
OK Cancel Ap
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6.  FiUr Scanner-Benutzer. Wenn im Fenster mit den Ordnereigenschaften eine Registerkarte Sicherheit
vorhanden ist, missen Sie dem Benutzer auch auf der Registerkarte Sicherheit den Vollzugriff auf den
Ordner erlauben. Dies ist nur bei einigen Dateisystemen wie NTFS erforderlich.

L
General Sharing Security Previous Versions Customize
Objectname: C\Users\gomemar\OneDrive - HP Inc\Learning Produ

‘ Group or user names:
| £2 Everyone

| | B&SYSTEM

e

To change permissions, click Edit Edit..

Allow Deny

Full control

Madify

Read & execute
List folder contents
Read

Write v

For special permissions or advanced settings. Advanced
click Advanced. -

Close Cancel Apply

Beispiel: Erstellen eines Netzwerkordners unter Mac 0S

1. Erstellen Sie auf dem Netzwerkcomputer ein neues Benutzerkonto fir den Benutzer. Sie kdnnen zu diesem
Zweck auch ein bestehendes Benutzerkonto verwenden, dies wird jedoch nicht empfohlen.

2. Erstellen Sie auf dem Netzwerkcomputer einen Ordner oder wahlen Sie einen aus. Mac 0S-Benutzer haben
standardmaRig einen 6ffentlichen Ordner, der zu diesem Zweck verwendet werden kann.
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3. Offnen Sie die Anwendung Systemeinstellungen und klicken Sie auf das Symbol Freigabe.

@ < el Sharing Q Searct

Computer Name:

Computers on your local network can access your computer at: Edit
| on Service @ File Sharing: On
| DVD or CD Sharing Other users can access shared folders on this computer, and administrators

| Screen Sharing all volumes, at smb://wintests-mbp.bcn.rd.hpicorp.net.

| «  File Sharing . Options...

| Printer Sharing

hared Folders: sers:
Remote Login S u
| Remote Management | & | wintest's Public Folder ,l Read & Write 2
| Remote Apple Events n ReadOnly 2
Internet Sharing 15 Mo Access O
‘ Bluetooth Sharing
+ | — +
?

4.  \Vergewissern Sie sich, dass der Benutzer die richtigen Berechtigungen hat, abhangig von der Funktionalitat
des Ordners. Zum Scannen werden Lese- und Schreibzugriff auf den Ordner benétigt.

5. Klicken Sie auf Optionen.

6.  Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Dateien und Ordner Uber SMB freigeben und vergewissern Sie sich, dass
der Scannerbenutzer in der Spalte Ein markiert ist.

Sharing
4 Share files and folders using SMB
Computer Nal e 9
Number of users connected: 0
= : Edit...
Share files and folders using AFP
File Sharing: Off
On  Service Windows File Sharing:

DVD or CD Sharing files with some Windows computers requires storing snd administrators

the user's account password on this computer in a less secure |
Screen Sha manner. When you enable Windows sharing for a user account,

i ou must enter the password for that account. -
File Sharing ¥ Options...
Printer Sha On  Account
Remote Lot i
Remote Ma Read & Write £
Remote Ap| Read Only ¢
~
Internet Sh NoAccess ¢
Bluetooth £
? [ Done |
i +! — T + T
?
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8.

Klicken Sie auf Fertig. Die Dateifreigabe und die Windows-Freigabe sind nun aktiviert.

® < 5 Sharing Q, Search

Computer Name: wintest’s MacBook Pro

Computers on your local network can access your computer at: Edit
On  Service @ File Sharing: On
DVD or CD Sharing Other users can access shared folders on this computer, and administrators

= all volumes, at smb:/,
Screen Sharing /

File Sharing
Printer Sharing

Options...
Shared Folders:

Remote Login )
| Remote Management & wintest's Public Folder v Read & Write
Remote Apple Events n: Read Only

ht Write Only (Drop Box)

I Internet Sharing .

Bluetooth Sharing

Sie missen den Drucker so konfigurieren, dass er gescannte Dokumente an den Ordner sendet.

Konfigurieren des E-Mail-Servers

Um den E-Mail-Server Uber den integrierten Web-Server zu konfigurieren, klicken Sie auf Einrichtung > E-Mail-
Server und fiillen Sie folgende Felder aus, die in der Regel vom E-Mail-Serverprovider bereitgestellt werden.

SMTP-Server- und Portnummer: Die IP-Adresse oder der voll qualifizierte Domanenname des SMTP-
Servers, der alle ausgehenden E-Mails des Druckers verarbeitet. Wenn fur den E-Mail-Server eine
Authentifizierung erforderlich ist, kdnnen keine E-Mail-Benachrichtigungen gesendet werden.

E-Mail-Adresse des Druckers: Die E-Mail-Adresse, die dem Konto zugewiesen ist, das im Drucker
konfiguriert wird. Diese E-Mail-Adresse wird im Feld ,Von:* der vom Drucker gesendeten E-Mail-Nachrichten
angezeigt. Dies ist nicht dieselbe E-Mail-Adresse, die von HP Connected verwendet wird.

GréRenlimit des Anhangs: Die maximale Gréle einer Datei, die an eine E-Mail-Nachricht angehangt werden
kann. Wenn Sie auf dem Bedienfeld in eine E-Mail scannen, erhalten Sie eine Warnmeldung, wenn die Grof3e
des Anhangs das Limit Gberschreitet. Sie kdnnen die Warnung allerdings ignorieren und die Nachricht
trotzdem senden.

SSL-Zertifikate verwenden: Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um SSL-Zertifikate zu verwenden, wenn
der Server eine verschlisselte Verbindung erfordert. Klicken Sie auf den Link, um erweiterte
Zertifikateinstellungen zu konfigurieren.

Authentifizierung: Wenn Sie ,Authentifizierung” wahlen, missen Sie Ihren Benutzernamen und Ihr
Kennwort eingeben.

Wenn Sie den E-Mail-Server konfiguriert haben, sollten Sie unbedingt die Konfiguration Uberpriifen.
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Zugriffssteuerung

Druckersicherheit mit HP Connected verwalten

Wenn Sie Webservices eingerichtet haben, befindet sich der Drucker im entsperrten Modus. Im entsperrten
Modus kann jeder, der die E-Mail-Adresse Ihres Druckers kennt, Gber den Drucker drucken. Hierfir muss lediglich
eine Datei an den Drucker gesendet werden. Obwohl HP einen Dienst zum Filtern von Spam bereitstellt, sollten
Sie Ihre E-Mail-Adresse nur beschrankt weitergeben, da alle an diese E-Mail-Adresse gesendeten Dateien Uber
lhren Drucker gedruckt werden kdnnen.

Wenn Sie der Druckeradministrator sind, kdnnen Sie Druckersicherheit verwalten oder Ihren Druckerstatus in den
Sperrmodus setzen, indem Sie HP Connected unter http://www.hpconnected.com besuchen. Sie kénnen auch
die E- Mail-Adresse lhres Druckers anpassen und Druckauftrage von dort aus verwalten. Bei lhrem ersten Besuch
miissen Sie ein Konto in HP Connected mithilfe des Printer-Codes erstellen.

Embedded Web Server — Zugriffssteuerung

Administratorkennwort

Im Meni des Embedded Web Server kénnen Sie auf Sicherheit > Zugriffssteuerung und dann auf
Administratorkennwort klicken, um den Zugriff auf den Drucker durch Angabe eines Administratorkontos zur
Steuerung des Zugriffs auf den Embedded Web Server und das Bedienfeld des Druckers zu kontrollieren.

Registerkarte ,Zugriffssteuerung”

Sie kdnnen Anmeldeanforderungen fr bestimmte Aufgaben festlegen und den Zugriff von Benutzern, die sich
nicht angemeldet haben (G&ste), auf bestimmte Funktionen beschrénken. Berechtigungen kénnen auf lokale
Benutzerkonten angewendet werden, die auf dem Drucker gespeichert sind.

Benutzerkonten des Gerats

Auf der Registerkarte Benutzerkonten des Gerats kann der Administrator neue Drucker-Benutzerkonten erstellen
und ihnen bestimmte Berechtigungen, abhangig von ihrer Rolle zuweisen.

Um ein neues Geratebenutzerkonto zu erstellen, tippen Sie auf das o oben auf der Seite. Fillen Sie nun die

Felder aus: Name, E-Mail-Adresse, Benutzerzugangscode und die festgelegte Berechtigung. Driicken Sie auf
Ubernehmen, um das neue Konto zu erstellen.

Teilen Sie den Zugangscode mit dem Benutzer. Wenn Sie Geratebenutzerkonten verwenden, melden sich
Benutzer mit einem Zugangscode an dem Gerat an.

New device user account

USER ACCESS CODE "

33612861

PERMISSION SET*

Device user =~
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LDAP — Anmelde-Server

Benotigte Informationen vor dem Start
Halten Sie vor dem Start der Konfiguration die folgenden Informationen bereit:
e  Serveradresse (Hostname oder IP).
e  Authentifizierungsanforderungen an den Server.
e  Pfad zum Beginnen der Suche (BaseDN, Suchverzeichnis) (z. B. o=mycompany . com)

e  Attribute fUr die Ubereinstimmung des eingegebenen Namens (z. B. cn oder samAccountName),
Abrufen der E-Mail-Adresse (z. B. mai1) und wie der Name im Bedienfeld angezeigt wird (z. B.
displayName)

Einrichtung
Klicken Sie im Embedded Web Server auf Einstellungen > LDAP-Anmelde-Server.
1. Aktivieren des LDAP-Servers (obligatorisch, um mit der LDAP-Konfiguration fortzufahren).
Abschnitt ,Netzwerkverzeichnisserver*:

2. Geben Sie im Abschnitt Netzwerkverzeichnisserver den Namen der LDAP-Serveradresse (z. B.
ldap.mycompany . com) und den Anschluss ein.

° Wenn Sie den LDAP-Server nicht kennen, wenden Sie sich an den Serveradministrator.

e  Klicken Sie auf Eine sichere Verbindung (SSL) verwenden, um eine sichere (SSL)-Verbindung zu
aktivieren.

Abschnitt ,,Serverauthentifizierungsanforderungen®:

3. Im Abschnitt Serverauthentifizierungsanforderungen kénnen Sie den geeigneten Authentifizierungstyp im
Server auswahlen (Anmeldeinformationen des Druckerbenutzers verwenden, Anmeldeinformationen des
LDAP-Administrators verwenden). Es ist obligatorisch, den Domanennamen, Benutzernamen und das
Kennwort anzugeben.

Abschnitt ,Sucheinstellungen fiir LDAP-Datenbanken*:
4. Belegen Sie diese Felder mit den folgenden Werten:

e  Geben Sie im Dialogfeld Bind and search root (Binden und Suchen - Stamm) den Pfad zum Beginnen
der Suche der Datenbank ein (z. B. o=mycompany . com).

e  Geben Sie in das Feld Retrieve the printer User's Name using this attribute (Benutzernamen des
Druckers mit diesem Attribut abrufen) den Namen des Attributs ein, das den Namen der Person
enthélt (z. B. displayName).

e  Geben Sie im Feld Match the name entered with this attribute (Eingegebener Name muss diesem
Attribut entsprechen) den Namen des Attributs ein, mit dem der Name des Benutzers wahrend der
Anmeldung Ubereinstimmen soll.

e  Geben Sieim Dialogfeld Retrieve the Users Email Address using this attribute (E-Mail-Adresse des
Benutzers mit diesem Attribut abrufen) den Namen des Attributs ein, das die E-Mail-Adresse der
Person enthalt (z. B.mail oder rfc822Mailbox).

e  (GebenSiein das Feld Retrieve the printer user group using this attribute (Benutzergruppe des
Druckers mit diesem Attribut abrufen) den Namen des Attributs ein, das die Gruppen enthélt, zu
denen die Person gehdrt.
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Klicken Sie auf die Schaltflache Ubernehmen, um die Einstellungen zu speichern. Einrichtung ist
abgeschlossen.

Uberpriifen Sie, ob der LDAP-Abruf ordnungsgemanR eingerichtet ist, geben Sie mindestens drei Zeichen
eines Netzwerkkontaktnamens im Dialogfeld Test ein und klicken Sie dann auf die Schaltflache Test. Wenn
der Test erfolgreich ist, wird eine Meldung angezeigt.

Windows Anmeldekonfiguration

Bengtigte Informationen vor dem Start

Halten Sie vor dem Start der Konfiguration die folgenden Informationen bereit:

Einrichtung

Windows-Domane.

Attribute fiir die Ubereinstimmung des eingegebenen Namens (z. B. cn oder samAccountName),
Abrufen der E-Mail-Adresse (z. B. mai 1) und wie der Name im Bedienfeld angezeigt wird (z. B.
displayName)

Klicken Sie im integrierten Web-Server auf Einstellungen > Windows-Anmeldekonfiguration.

1.

Aktivieren Sie den Windows-Anmeldestatus (obligatorisch, um mit der Windows-Anmeldekonfiguration
fortzufahren).

Windows Anmelde-Setup
Geben Sie den Namen der standardméaRigen Windows-Domane ein (z. b. mycompany . com).
e  Wenn Sie den LDAP-Server nicht kennen, wenden Sie sich an den Serveradministrator.

e  Klicken Sie auf Eine sichere Verbindung (SSL) verwenden, um eine sichere (SSL)-Verbindung zu
aktivieren.

Geben Sie im Feld Match the name entered with this attribute (Eingegebener Name muss diesem Attribut
entsprechen) den Namen des Attributs ein, der Inhalt sollte beim Anmelden mit dem username-Typ
Ubereinstimmen.

Geben Sie im Dialogfeld Retrieve the Users Email Address using this attribute (E-Mail-Adresse des
Benutzers mit diesem Attribut abrufen) den Namen des Attributs ein, das die E-Mail-Adresse der Person
enthélt (z. B.mail oder rfc822Mailbox).

Geben Sie in das Feld Retrieve the printer User's Name using this attribute (Benutzernamen des Druckers
mit diesem Attribut abrufen) den Namen des Attributs ein, das den Namen der Person enthalt (z. B.
displayName).

Klicken Sie auf die Schaltflache Ubernehmen, um die Einstellungen zu speichern. Einrichtung ist
abgeschlossen.

Uberpriifen Sie, ob der LDAP-Abruf ordnungsgemanR eingerichtet ist, geben Sie mindestens drei Zeichen
eines Netzwerkkontaktnamens im Dialogfeld Test ein und klicken Sie dann auf die Schaltflache Test. Wenn
der Test erfolgreich ist, wird eine Meldung angezeigt.

Zertifikatsmanagement

Sie kdnnen das Identitatszertifikat des Druckers und die Liste der vertrauenswiirdigen Zertifizierungsstellen (CA)
in EWS > Einstellungen > Zertifikateinstellungen konfigurieren. Mit diesen Zertifikaten werden zuverlassige und
sichere Verbindungen zu externen Servern hergestellt.
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Sicherheitseinstellungen flr anderen Embedded Web Server

Im Mend Sicherheit > Sicherheitseinstellungen des Embedded Web Server kénnen Sie Ihren Drucker anpassen,
wenn Sie Funktionen in der untenstehenden Liste aktivieren oder deaktivieren. Eine Funktion ist nach dem
Deaktivieren nicht mehr verftigbar.

Andern Sie die Einstellungen fir die Firmware-Aktualisierung: Aktivieren oder deaktivieren Sie Firmware-
Aktualisierungen, die als Druckauftrage gesendet werden und Firmware-Aktualisierungen von USB

Aktivieren oder deaktivieren Sie die Verwendung von USB-Laufwerken fiir den Massenspeicher.

Schitzen Sie gespeicherte Daten. Siehe Sicheres Loschen von Dateien auf Seite 185 und Loschen der
Festplatte auf Seite 185.

Aktivieren oder deaktivieren Sie andere Druckereinstellungen wie z.B. Benutzername und Auftragsname in
der Auftragsabrechnung anzeigen (siehe Uberpriifen der Nutzungsdaten fiir einen Druckauftrag

auf Seite 167), Anonyme Nutzungsinformationen und Auftragsminiaturansicht anzeigen und Auftragsdatei
per Fernzugriff herunterladen.

Sicherheitseinstellungen am Bedienfeld

Sie kdnnen einige Funktionen des Druckers steuern, indem Sie auf dem Bedienfeld auf das

und anschlielRend

{C}

auf Sicherheit tippen.

e  Benutzersitzungen: Die automatische Abmeldung nach 1, 3 oder 5 Minuten aktivieren oder deaktivieren
e |Integrierter Webserver: Aktivieren oder deaktivieren Sie den integrierten Webserver.

e  Druck- und Verwaltungswebservices: Aktivieren oder deaktivieren Sie Web-Dienste, die von Druck- und

Verwaltungstools verwendet werden, wie z. B. HP Utility, HP SmartStream und SDK fir RIPs.

Sofern ein Administratorkennwort eingerichtet wurde, muss es zum Ausfihren der folgenden Vorgange
angegeben werden:

Andern der Sicherheitseinstellungen (einschliel3lich des Administratorkennworts selbst)
Andern der Konfiguration fir die Internetverbindung
Andern der Konfiguration fiir die automatische Firmware-Aktualisierung

Aktivieren oder Deaktivieren des automatischen Herunterladens und/oder Installierens der automatischen
Firmware-Aktualisierungen

Wiederherstellen einer friheren Firmware-Version

Wiederherstellen der werkseitigen Voreinstellungen

[%r HINWEIS:  Das Administratorkennwort kann nur die auf der Tastatur des Bedienfelds verfligbaren Zeichen
enthalten. Wenn Sie das neue Kennwort Uber den integrierten Webserver eingerichtet haben, werden Zeichen,
die nicht zu diesem begrenzten Zeichensatz gehoren, zurlickgewiesen.

Sicherheitsoptionen fiir Jobspeicher

Verwenden Sie die Option Erforderliche Konto-ID und PIN-Druck, um zu steuern, wer Zugriff auf lhren Drucker
und vertrauliche Dokumente hat.

Erforderliche Konto-ID

Sie konnen veranlassen, dass fur jeden Druckauftrag eine Konto-ID erforderlich ist, um Druckernutzungsdaten

fur die verschiedenen Benutzer zu erfassen. Tippen Sie im Bedienfeld auf

)

und dann auf Auftragsverwaltung

> Konto-ID erforderlich.
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Wenn diese Einstellung aktiviert ist, erhalten alle Druckauftrage ohne Konto-ID den Status ,Warten auf
Abrechnung*.

Die Konto-ID kann beim Senden des Druckauftrags im Druckertreiber angegeben werden. Wenn sich der Auftrag
im Status ,Warten auf Abrechnung” befindet, kénnen Sie die Konto-ID im Treiber oder Bedienfeld angeben.
Wahlen Sie dazu in der Auftragswarteschlange den angehaltenen Druckauftrag aus. Daraufhin wird ein Fenster
mit einem Textfeld gedffnet, in das Sie die Konto-ID eingeben kénnen.

Verschliisselter PIN-Druck

Treiber

Schitzen Sie vertrauliche Ausdrucke und reduzieren Sie mit Pin-Druck das Risiko, dass sensible Daten verloren
gehen. Senden Sie Auftrage zum Drucken vom Treiber aus, verschlisselt und mit einer Pin. Gehen Sie vom
Treiber zur Registerkarte Speicher, wahlen Sie Von vorderem Bedienfeld abrufen (privater Auftrag) aus, geben
Sie einen 4-stelligen Pin ein, gehen Sie dann zum Drucker, setzen Sie die Pin in das vordere Bedienfeld ein und
rufen Sie den gedruckten Auftrag ab.

Es gibt verschiedene andere Treiber fir lhren Drucker; welcher am besten fiir Sie geeignet ist, hangt von den
jeweiligen Umstanden ab:

e  |hr Betriebssystem

e  Die Art der Anwendungen, von denen Sie drucken

e  Die Anzahl der installierten Drucker

e  lhr Verbrauchsmaterial

Sie konnen entsprechend Ihren Anforderungen einen oder mehrere Treiber installieren.

Die neueste Treibersoftware finden Sie unter http://www.hp.com/go/DesignJetXL3600/drivers/.

Bestimmte Windows-Treiber

Der folgende Treiber wird empfohlen:
e  Non-PostScript-Drucker: Der Rastertreiber
e  PostScript-Drucker mit Windows 7 oder Windows Server 2008 R2: PostScript-Treiber

e  PostScript-Drucker mit Windows 8, Windows Server 2012 oder héher: Der PDF-Treiber

HP Universal Druckertreiber-Konfigurationstool

DEWW

Wenn Sie den HP DesignJet Universal-Drucktreiber installieren mochten, gehen Sie zu http://www.hp.com/go/
DesignJetx.3600/support und klicken Sie auf Software and Drivers > Treiber - Universal Print Driver >
Herunterladen. Wenn ein PostScript-Drucker vorhanden ist, sollten Sie den HP DesignJet UPD PostScript-Treiber
auswahlen.

Nach Abschluss der Installation gehen Sie zu Drucker > Gerdteeinstellungen > Eigenschaften und vergewissern
Sie sich, dass Generisch unter Aktuelles Modell angezeigt wird.

Konfigurieren Sie Ihren Drucker
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s HP Designlet Universal Print Driver P53 Properties x

Goneral Shasng Ports Advarced Color Management
Socurty Deviens Settings Aot

W Advanced Features
Font Substitution Table
Output Protocel ASCI
Send CTRL-D Before Each Job: No
Send CTRL-D After Each Job: Yes
Convert Gray Text to PostSeript Gray: No
Camvert Gray Graphics to PostScript Gray: No
Add Eure Cumency Symbaol to PostScript Fonts: Mo
lob Timeout (seconds): 0
Wait Timeeut (seconds): 300
Minimum Font Size to Download as Outline (pixels): 100
Maxirmum Font Size to Download as Bitmap (pixels): 600
Shaw Printer Information: Yes

ARl Generic

O Cancel Appty

Gehen Sie zu http://www.hp.com/go/DesignJetXL.3600/support, um das Tool zu installieren und klicken Sie auf
Software und Treiber > Software-Dienstprogramm > UPD-Konfigurationstool-Tool > Herunterladen.

Informationen zur Installation und Verwendung des Tools finden Sie unter https://support.hp.com/us-en/
document/c05658213.

Festlegen der Windows-Treibereinstellungen

Sie kdnnen bestimmte Standardeinstellungen des Druckertreibers, z. B. die Farb- oder die Papiersparoptionen,
Ihren Wiinschen entsprechend &ndern. Klicken Sie daftir auf dem Computerbildschirm auf die Schaltflache ,Start*
oder ,Suche” und klicken Sie dann auf Gerdte und Einstellungen oder Gerdte und Drucker. Klicken Sie im ndachsten
Fenster mit der rechten Maustaste auf das Druckersymbol und klicken Sie anschlief3end auf Druckeinstellungen.
Alle im Fenster "Druckeinstellungen” gednderten Einstellungen werden fiir den aktuellen Benutzer als
Standardeinstellungen gespeichert.

Klicken Sie zum Festlegen der Standardwerte fiir alle Benutzer Ihres Systems mit der rechten Maustaste auf das
Druckersymbol und klicken Sie anschlieRend auf Druckereigenschaften. Navigieren Sie dann zur Registerkarte
Erweitert und klicken Sie auf Druckstandardeinstellungen. Alle in den Druckstandardeinstellungen gednderten
Einstellungen werden fUr alle Benutzer gespeichert.

Andern der Grafiksprache

Die Einstellung fir die Grafiksprache kann auch am Bedienfeld geandert werden. Tippen Sie auf und wahlen
Sie dann Standard-Druckkonfiguration > Grafiksprache aus.

Wahlen Sie anschlieRend eine der folgenden Optionen aus:

e  Wenn Sie Automatisch auswahlen, ermittelt der Drucker automatisch, welcher Dateityp empfangen wird.
Dies ist die Standardeinstellung. Diese Einstellung kann zusammen mit den meisten
Softwareanwendungen verwendet werden. Sie braucht normalerweise nicht gedndert zu werden.

e Wahlen Sie PS (PostScript) nur dann aus, wenn Sie eine Datei dieses Typs unter Umgehung des
Druckertreibers direkt an den Drucker senden.

e  Wahlen Sie PDF nur dann aus, wenn Sie eine Datei dieses Typs unter Umgehung des Druckertreibers direkt
an den Drucker senden.

e  Wahlen Sie HP-GL/2 nur dann aus, wenn Sie eine Datei dieses Typs unter Umgehung des Druckertreibers
direkt an den Drucker senden.

e  Wahlen Sie CALS/G4 nur dann aus, wenn Sie eine Datei dieses Typs unter Umgehung des Druckertreibers
direkt an den Drucker senden.
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e  Wahlen Sie TIFF nur dann aus, wenn Sie eine Datei dieses Typs unter Umgehung des Druckertreibers direkt
an den Drucker senden.

e  Wahlen Sie JPEG nur dann aus, wenn Sie eine Datei dieses Typs unter Umgehung des Druckertreibers direkt
an den Drucker senden.

Mobiles Drucken

Mit HP Mobile Printing Solutions kénnen Sie mit wenigen einfachen Schritten direkt von lhrem Smartphone oder
Tablet drucken, egal, wo Sie sich gerade befinden, und zwar Uber das Betriebssystem lhres Mobilgerats oder
durch Senden einer E-Mail mit PDF-Anhang an den Drucker.

e  Zum Drucken unter Android installieren Sie die ,HP Print Service-App*“ aus Google Play. Wenn diese bereits
installiert ist, Gberpriifen Sie, ob sie aktuell ist. Sie erhalten die neueste Version unter:
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.hp.android.printservice.

e  Siekdnnen auch die HP Smart-App herunterladen, um die Funktionen zum Drucken von einem Smartphone
oder Tablet zu verbessern.

—  Neueste i0S-Version unter https://itunes.apple.com/app/id469284907

- Neueste Android-Version unter https://play.google.com/store/apps/details?id=com.hp.printercontrol

° Um das Drucken Gber E-Mail zu aktivieren, stellen Sie sicher, dass der Dienst aktiviert ist und rufen Sie die E-
Mail-Adresse des Druckers Uber das Bedienfeld ab.

Weitere Informationen finden Sie unter http://www.hp.com/go/designjetmobility.

Zugriff
Bedienfeld

Falls erforderlich kénnen die Helligkeit des Bedienfeld-Displays und die Lautstarke der Lautsprecher geandert
werden (siehe Systemoptionen dndern auf Seite 12).

Integrierter Webserver

Uber den integrierten Webserver kénnen Sie den Status des Druckers sehen und andere Aktionen durchfihren,
ohne das Bedienfeld zu benutzen.

Informationen zu den Zugriffsfunktionen des integrierten Webservers finden Sie unter: Support > Zugriff.
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Weitere Informationsquellen
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Unter http://www.hp.com/hpinfo/abouthp/accessibility/ finden Sie weitere Informationen zum

HP Zugriffsprogramm und zum Engagement von HP, seine Produkte und Dienstleistungen fiir Menschen mit

Behinderungen zuganglich zu machen.

Die folgenden Dokumente kénnen von http://www.hp.com/go/DesignJetXL3600/manuals heruntergeladen
werden:

Einfihrende Informationen

Benutzerhandbuch

Rechtliche Hinweise

Eingeschrankte Gewahrleistung

Kapitel 1 Einflihrung
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° Papier lagern

° Laden von Papier nicht mdglich
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Allgemeine Informationen und Tipps

e  Alle Papierbreiten missen zwischen 200 mm und 914 mm liegen und der Rollenkern muss einen
Durchmesser von 51 mm oder 76 mm haben.

e  Die niedrigere Standardgrdfe ist DIN A4 im Hochformat und DIN A3 im Querformat. Papier im DIN A4- und
Letter-Format kann nicht im Querformat eingelegt werden.

e  Tragen Sie beim Umgang mit Fotopapier Baumwollhandschuhe, um Fingerabdriicke auf dem Papier zu
vermeiden.

e  Jeder Einschub kann mit einer Papierrolle bestlickt werden.
Der Drucker nimmt Rollenpapier und Einzelblatt an. Er verfiigt Gber einen oder zwei Einschiibe.

e  Jeder Einschub verfigt Gber Anzeigen, um den Status zu kommunizieren:

Symbolanzeige des Einschubs

—  Aus: Esist keine Rolle vorhanden.

—  An(gelb): Auf der Rolle ist fast kein Papier mehr vorhanden.

—  An(rot): Auf der Rolle befindet sich kein Papier mehr.

—  Ein (weiR): Offnen Sie den Einschub nicht. Das Papier bewegt sich und kénnte einen Papierstau
verursachen.

e  Sie kdnnen mit den entsprechenden Einstellungen Papier sparen.

e  Der Drucker schatzt automatisch die verbleibende Lange der Rolle.

[% HINWEIS:  Fir eine genaue Schatzung der verbleibenden Rollenlange stellen Sie sicher, dass die
Einstellungen Kerndurchmesser und Kerndicke am Drucker korrekt eingestellt sind. Zum Aktualisieren

dieser Einstellungen tippen Sie auf das und dann auf Papierquelle > Kerndurchmesser oder Kerndicke.

Alternativ tippen Sie auf @ dann ««s oben auf der Seite, dann o und aktualisieren die Einstellungen
Kerndurchmesser und Kerndicke.
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Papierstatus

Die Papierquelle zeigt den Status der Einschiibe in Ihrem Drucker und eine der folgenden Statusmeldungen fur
jede Rolle an:

e  Wenig Papier

e  Kein Papier

e  Papier nicht geladen

e  Standby

e  Kalibrierung steht noch aus

e  Ausstehung prifen

e Nicht erfolgreicher Ladevorgang
e  Hardwarefehler

e  Bereit

° Fehler

Rolle einlegen

@r’ WICHTIG:  Wenn lhre Rolle einen 2-Zoll-Kartonkern hat, wechseln Sie den 3-Zoll-Kernadapter im Einschub in
den mit dem Drucker gelieferten 2-Zoll-Kernadapter. Wenn der 2-Zoll-Kernadapter installiert ist, tippen Sie auf

das @ und dann auf Papierquelle > Kerndurchmesser und aktualisieren den Wert.

2-Zoll-Kernadapter 3-Zoll-Kernadapter

1.  Starten Sie die Papieranwendung, um Zugriff auf das Papiermen zu erhalten und tippen Sie anschliel3end
auf Laden.

X TIPP:  Wenn der Drucker nicht druckt und das Schlosssymbol auf dem Einschub nicht leuchtet, kénnen Sie
diesen Schritt Uberspringen.
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2. Offnen Sie den Einschub.

=

P &

AVORSICHT! Stehen Sie nicht auf dem Einschub: der Drucker konnte umfallen.

/\ ACHTUNG: Lassen Sie die Rolle nicht auf den Scanner liegen.
{} TIPP:  Sie kdnnen gleichzeitig mehrere Rollen einlegen.

TIPP: Legen Sie schwerere Rollen in die oberen Einschiibe ein; Sie kdnnen bis zu 18 kg wiegen.

3. Offnen Sie die Sperrhebel am rechten Anschlag.
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5. Nehmen Sie die Rolle mit der Papierkante, wie abgebildet.

Legen Sie die Rolle in einem Winkel ein, und zwar wie folgt:

6.  Schieben Sie den Anschlag wieder zur Mitte, sodass er die Rolle greift.

8.  Fuhren Sie das Papier in den Schlitz ein.

V TIPP:  Beenden Sie nicht die Zuflihrung, bis das Papier automatisch vorgeschoben wird.
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9.  Flhren Sie die Rolle weiterhin ein, bis Sie einen Signalton héren.
10. SchlieRen Sie den Einschub, nachdem Sie die Rolle eingelegt haben.

11. Wahlen Sie den Papiertyp Uber das Bedienfeld. Das Bedienfeld speichert die letzte in dieser Position
eingelegte Papiersorte, falls Ihnen das nitzlich ist. Sie kénnen die Lange der Rolle manuell am Bedienfeld
hinzuflgen.

12. Wenn Sie bereit sind, tippen Sie auf Beenden und Uberpriifen. Der Drucker Gberprift die Position, Breite
und Lange aller eingelegten Rollen.

13.  Wenn die Papierkante nicht gerade und sauber ist, tippen Sie im Bedienfeld auf das Symbol fiir das
Schneidwerkzeug, um es abzuschneiden. Das Papier wird dann vom Drucker weitergefiihrt und an der
Vorderkante gerade abgeschnitten.

{? TIPP:  Laden im Batch: Sie kénnen gleichzeitig mehrere Rollen einlegen; Laden Sie sie in jeden Einschub und
driicken Sie Fertig stellen und prifen. Der Drucker beendet automatisch das Laden beider Rollen und halt sie
einsatzbereit.

Papier entnehmen

1. Stellen Sie sicher, dass der Drucker nicht druckt und die Schloss-Anzeige auf dem Einschub nicht mehr
leuchtet. Wenn die Druckkopfe ordnungsgemaR funktionieren, tippen Sie im Bedienfeld auf @ und
anschlieBend auf Entladen.
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2. Offnen Sie den Einschub.

AVORSICHT! Stehen Sie nicht auf dem Einschub: der Drucker kénnte umfallen.

3. Offnen Sie die Sperrhebel des rechten Anschlags.
4.  Schieben Sie den rechten Anschlag auf die Seite, damit Sie die Rolle entnehmen kénnen.
5. Entfernen Sie die Rolle.

6.  SchlieRen Sie das Papierfach.

ZufUhren eines Einzelblatts

DEWW

Zur Vorbereitung:
e  Messen Sie das Blatt (wenn das Blatt kein Standardformat hat).

e  Stellen Sie sicher, dass das Fach geschlossen ist.

e  Beachten Sie, dass das niedrigste Standardformat DIN A4 (im Hochformat) und DIN A3 (im Querformat) ist.

e  Papierim A4- und Letter-Format kann nicht im Querformat eingefihrt werden.
e  Flhren Sie das Papier nicht vor Beginn des Ladeprozesses vom Bedienfeld an der Vorderseite ein.

1.  Messen Sie die Blattlange vor dem Laden (falls sie nicht die StandardgroRe ist).

2. Tippen Sie im Bedienfeld auf @ dann auf Blatt auswahlen > Laden > Blatt laden.

3. Wenn bereits eine Rolle geladen ist, missen Sie warten, bis sie auf die Standbyposition gezogen wird.

4. Wahlen Sie die Papiersorte aus.

Zuflhren eines Einzelblatts
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5. Flhren Sie das Blatt in den Einzug ein.

6.  Richten Sie den linken Rand des Blattes an der Linie auf der linken Seite des Druckers aus.

7.  Flhren Sie das Blatt in den Drucker ein, bis ein Signalton ertdnt und der Drucker das Papier einzuziehen
beginnt.

8.  Wenn das Blatt nicht richtig ausgerichtet ist, wird es ausgegeben, und Sie missen es erneut versuchen.

9.  Wahlen Sie das Papierformat aus. Wenn die Breite des Blatts nicht mit einem Standardformat
(bereinstimmt, wahlen Sie die nachstgelegene Standardgréf3e aus oder flhren Sie eine benutzerdefinierte
Lange ein. Der Standardwert betragt 230 mm, und der Maximalwert ist 1220 mm.

@9 HINWEIS:  Tritt beim Einlegen des Papiers ein unerwartetes Problem auf, lesen Sie den Abschnitt Probleme bei
der Papierzufuhr auf Seite 199.
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Papierquelle

Wenn Sie die Papieroptionen Uberpriifen mdchten, tippen Sie im Bedienfeld auf das @ dann auf «ss am
oberen Rand des Bildschirms und danach auf o

© Ouctpape

Folgende Optionen sind verfiigbar:
e Typ bearbeiten: Sie kdnnen die eingelegte Papiersorte andern.

e  Papiersorten schitzen: Sie konnen die ausgewahlten Papiersorten schiitzen, damit sie nicht versehentlich
bedruckt werden.

e  Kerndurchmesser: Sie missen diese Einstellung aktualisieren, wenn Sie den Kernadapter der Rolle
geandert haben.

e  Kernstarke: Aktualisieren Sie diese Einstellung entsprechend der Starke des Rollenkerns.

e  Seitenvorschub und Abschneiden: Sie kdnnen das Papier manuell vorschieben und abschneiden (siehe
Weiterfiihren des Papiers auf Seite 49).

° Drucken von Papierinformationen (siehe Anzeigen von Papierinformationen auf Seite 49).

Papier lagern

DEWW

Beachten Sie beim Umgang mit dem Druckmaterial folgende Richtlinien, um eine optimale Druckqualitat zu
erhalten:

e Lagern Sie Rollen in der Originalverpackung bei dem auf dem Papieretikett angegebenen Temperatur- und
Luftfeuchtigkeitsbereich.

e  Wird Pauspapier in einer Umgebung mit hoher Luftfeuchtigkeit gelagert, kann die Breite beim Laden
variieren und auch Stau im Drucker verursachen. Um dies zu vermeiden, lagern Sie diese Art von Papier in
seiner Verpackung bei Bedingungen mit hoher Luftfeuchtigkeit. Nehmen Sie es aus dem Drucker bei
niedrigen Temperaturen und hoher Luftfeuchtigkeit heraus (z. B. 15° C und 80 % relative Luftfeuchtigkeit).
Wenn Sie feststellen, dass das Papier durch Feuchtigkeit beeintrachtigt wurde, schneiden Sie den Anfang
der Rolle ab: etwa 8 m.

e  Decken Sie unbenutzte Rollen mit einem Stlick Papier oder einem Tuch ab.

e  Nehmen Sie das Papier 24 Stunden vor der Verwendung aus der Verpackung, damit es sich an die
Raumbedingungen anpassen kann.

Papierquelle

47



48

e  Das Befestigen des Rollenanfangs ist besonders bei schwerem Papier wichtig, da sich dieses aufgrund
seiner Steifheit l6sen und von der Kernhllse abwickeln kann.

[

AN
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Laden von Papier nicht moglich

e  Uberprifen Sie, ob sich eine Rolle im ausgewahlten Einschub befindet.

e  Stellen Sie sicher, dass Sie den Anschlag gesperrt haben, bevor das Papier in den Drucker eingezogen wird.
e  Stellen Sie sicher, dass die Anschldge fest an der Rolle auf beiden Seiten angebracht werden.

e  Uberpriifen Sie, ob das Papier korrekt in den Drucker eingezogen wird.

e  Uberpriifen Sie, dass das Papier nicht zerknittert oder gewellt ist und die R&nder gerade sind.

e  Uberprifen Sie, ob der Spindeleinschub richtig geschlossen ist.

e \ergewissern Sie sich, dass das Druckmaterial fest auf der Rolle aufgewickelt ist.

e  \ergewissern Sie sich, dass das Papier am Kern befestigt ist.

e  Uberpriifen Sie, ob Sie den Papierspezifikationen entsprechen.

Medienprofile

Jede untersttzte Papiersorte verfiigt (ber spezifische Merkmale. Um immer eine optimale Druckqualitat zu
gewabhrleisten, werden die Papiersorten auf unterschiedliche Arten bedruckt. Auf manche muss beispielsweise
mehr Tinte aufgebracht werden, andere bendtigen eine langere Trockenzeit. Daher benétigt der Drucker eine
Beschreibung der jeweiligen Anforderungen. Diese Beschreibung nennt man das Druckmaterialprofil. Das
Druckmaterial- oder Papierprofil enthalt das ICC-Profil, das die Farbmerkmale des Papiers beschreibt. AuRerdem
enthalt es Informationen zu anderen Merkmalen und Anforderungen des Papiers, die nicht unmittelbar
farbbezogen sind. Die verfiigbaren Profile fr Ihren Drucker sind bereits in die Druckersoftware integriert.

Damit Sie nicht durch die Liste aller unterstiitzten Medientypen blattern missen, enthalt die Firmware des
Druckers nur Profile fr die gebrauchlichsten Druckmedien. Wenn Sie ein Druckmaterial verwenden, fir das kein
Profil vorhanden ist, kann es nicht am Bedienfeld ausgewahlt werden.

Sie kdnnen zusatzliche Papierprofile aus dem Internet herunterladen und installieren: siehe Installieren eines
heruntergeladenen Medienprofils auf Seite 48.

Installieren eines heruntergeladenen Medienprofils

1. Nachdem Sie die richtigen Papierprofile auf http://www.globalbma.com/hp/paperpresets oder auf der
Website des Papierherstellers gefunden haben, klicken Sie auf die Schaltflache Jetzt herunterladen und
speichern Sie die Papierprofile (als .oms-Datei) auf lhrem Computer.
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[%9 HINWEIS:  Wenn Sie das gewiinschte Druckmaterialprofil auf der Website nicht finden, wurde es
maoglicherweise bereits in die aktuelle Firmware des Druckers integriert. Weitere Informationen enthalten
die Versionshinweise zur Firmware (siehe Aktualisieren der Firmware auf Seite 183).

2. Vergewissern Sie sich vor dem Installieren des neuen Profils, dass der Drucker bereit und die
Druckwarteschlange angehalten ist. Durch die Installation wird der aktuelle Druckvorgang unterbrochen.

3. Starten Sie das HP DesignJet Utility oder den integrierten Web-Server.

e  Wahlen Sie im HP DesignJet Utility fir Windows die Option Color Center und danach Papierprofil
importieren aus.

e  Klicken Sie im integrierten Web-Server auf die Registerkarte Papier. Klicken Sie im Bereich
.Papierverwaltung” auf die Registerkarte Papierprofil importieren.

4. Wahlen Sie auf der Seite Importieren die in Schritt 1 heruntergeladene Profildatei aus.

5. Klicken Sie auf die Schaltflache Importieren und warten Sie, bis die Aktualisierung abgeschlossen ist. Dieser
Vorgang kann langer dauern.

6.  Prifen Sie, ob die neue Druckmediensorte am Bedienfeld des Druckers in der Kategorie flr zusatzliche
oder benutzerdefinierte Druckmedien angezeigt wird.

Nach dem Importieren des Profils kdnnen Sie das Druckmedium am Bedienfeld und im Treiber auswahlen. Das
ICC-Profil fUr den neuen Druckmedientyp kann dann in der Anwendung verwendet werden.

Anzeigen von Papierinformationen

Aktivieren Sie die Option Druckmedieninfo, wenn eine Schatzung der restlichen Rollenlange sowie der
Materialbreite und -sorte erfasst werden sollen. Dieser Wert wird anhand des Barcodes und des Textes, der beim
Entladen der Rolle auf den Rollenanfang gedruckt wird, ermittelt.

e |IEHETITANNANNAAN AR 1l

138 feet (42.1 m.) of 42 inch (1067 mm.) Photo Gloss Paper

[%”r HINWEIS:  Die Rollenlangenschatzung ist nur verfigbar, wenn der Drucker die Druckmaterialmenge beim Laden
der Rolle gespeichert hat. Damit dem Drucker diese Informationen zur Verfiigung stehen, wahlen Sie beim Laden
des Druckmaterials am Bedienfeld die Rollenlédnge aus, oder verwenden Sie eine Rolle, auf der ein Barcode mit
den Druckmaterialdaten aufgebracht ist.

[:;’/f’ HINWEIS:  Der Barcode und der Text werden nur auf die Rolle gedruckt, wenn das Entladen am Bedienfeld (iber
das MenU Papier durchgefiihrt wird.

ﬂ;‘"f HINWEIS:  Diese Option funktioniert nur bei Papieren, die vollstandig lichtundurchlassig sind. Bei transparentem
oder lichtdurchlassigem Papier funktioniert diese Option nicht zuverlassig.

Um die Druckmedieninfo zu aktivieren, tippen Sie im Bedienfeld auf , dann auf Papierquelle >
Druckmedieninfo > Aktivieren.

[%”r HINWEIS:  Das Aktivieren dieser Option erfordert eine leicht gedanderte Vorgehensweise zum Einlegen und
Entnehmen von Papier.

Weiterfiihren des Papiers

Wenn sich der Drucker im Leerlauf befindet (druckbereit ist), kdnnen Sie das Druckmaterial am Bedienfeld
weiterflhren oder aufwickeln. Dadurch kann z. B. die Grol3e des leeren Bereichs zwischen dem letzten und dem
nachsten Druck angepasst werden, wenn die Schnittvorrichtung deaktiviert ist. Aul3erdem kann dadurch der
obere Rand des nachsten Ausdrucks verbreitert werden.
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Driicken Sie zum Weiterfiihren oder Aufwickeln des Papiers dann Papierquelle > Papier vor oder zurtick.

Alternativ kénnen Sie zum Einziehen des Papiers auch auf das ' oben auf dem vorderen Bedienfeld tippen.

Umgang mit Druckmaterial

Beachten Sie beim Umgang mit dem Druckmaterial folgende Richtlinien, um eine optimale Druckqualitat zu
erhalten:

e  Decken Sie unbenutzte Rollen mit einem Stiick Papier oder einem Tuch ab.

e  Bewahren Sie Einzelblatter staubfrei und abgedeckt auf. Entfernen Sie vorhandenen Staub, bevor Sie
Einzelblatter in den Drucker laden.

e  Reinigen Sie regelmafig die Einzugs- und Ausgabewalzen.

e  Halten Sie die Scanner abgesenkt es sei denn, Sie missen aus irgendeinem Grund heben

[%r HINWEIS:  Gehen Sie mit Fotopapier und gestrichenem Papier vorsichtig um. Einzelheiten finden Sie unter Druck
ist verschmiert oder verkratzt auf Seite 222.

Ein- und Ausschalten der automatischen Schnittvorrichtung

So schalten Sie die Schnittvorrichtung des Druckers ein und aus:

e  Drlcken Sie im Bedienfeld und dann Standard-Druckkonfiguration > Schnittvorrichtung > Horizontale

Schnittvorrichtung.

Die Standardeinstellung lautet Ein.

Wenn die Schnittvorrichtung deaktiviert wird, wird das Druckmaterial zwischen Druckauftragen nicht mehr
abgeschnitten, aber weiterhin beim Laden, beim Entladen, bei einem Rollenwechsel oder beim Wechsel
zwischen dem Stapler und der Ablage.

¥ TIPP: Rollenpapier kann auch abgeschnitten werden, wenn die automatische Schnittvorrichtung deaktiviert ist
(siehe Sauberer Schnitt auf Seite 50).

Sauberer Schnitt

50

Wenn Sie im Bedienfeld auf das Papiersymbol und anschliefRend auf das Schnittsymbol am oberen Rand der
Seite tippen, flhrt der Drucker das Papier weiter und macht entlang der vorderen Kante einen geraden Schnitt.
Es gibt mehrere Ursachen, die Sie hierzu bringen kénnen.

e  Wenndie Vorderkante der Rolle beschadigt oder nicht gerade ist.
e  Wenn die automatische Schnittvorrichtung deaktiviert ist.

° Wenn der Drucker auf weitere zu verschachtelnde Seiten wartet, wird die Pause abgebrochen, und die
verfligbaren Seiten werden sofort gedruckt.

[’-_%f? HINWEIS:  Das Druckmaterial wird maglicherweise nicht sofort abgeschnitten, weil der Druckkopf nach jedem
Druckvorgang gewartet werden und die Schnittvorrichtung erst nach Abschluss dieses Vorgangs aktiviert wird.

2993

[ HINWEIS:  Gehen Sie mit Fotopapier und gestrichenem Papier vorsichtig um. Einzelheiten finden Sie unter Druck
ist verschmiert oder verkratzt auf Seite 222.

{} TIPP:  Informationen zum Weiterfihren oder Aufwickeln der Rolle, ohne sie abzuschneiden, finden Sie unter
WeiterfUhren des Papiers auf Seite 49.
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Arbeiten mit zwei Rollen (nur XL 3600dr)

e  \orteile des Druckens mit mehreren Rollen

° Wie der Drucker die Auftrage den Papierrollen zuweist
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Vorteile des Druckens mit mehreren Rollen

Das Drucken mit mehreren Rollen ist fur folgende Situationen hilfreich:
e  Der Drucker kann je nach Druckauftrag zwischen verschiedenen Papiersorten automatisch wechseln.

e  Der Drucker kann je nach Druckauftrag automatisch zwischen verschiedenen Papierbreiten wechseln.
Durch das Drucken kleinerer Bilder auf der schmaleren Rolle kdnnen Sie Papier einsparen.

e  Wenn Sie zwei identische Rollen in den Drucker einlegen, kénnen Sie flir langere Zeit unbeaufsichtigt
drucken. Der Drucker ladt dann automatisch die zweite Rolle, sobald die erste aufgebraucht ist Siehe
Unbeaufsichtigtes Drucken/Drucken Uber Nacht auf Seite 84.

Der aktuelle Status beider Rollen wird im Bedienfeld angezeigt, wenn Sie auf @ tippen.

[%/r HINWEIS:  Eine geschitzte Papiersorte wird nur bedruckt, wenn sie explizit im Auftrag angegeben wurde. Siehe
Eine Papiersorte schitzen auf Seite 84.

[ﬁ-'_%f’ HINWEIS:  Wenn Sie ein vom Drucker nicht unterstitztes Papier verwenden, ist der automatische Wechsel ggf.
deaktiviert. In diesem Fall werden die an die Standby-Rolle gesendeten Auftrage angehalten, bis die Rolle
manuell entladen wird.

[%’/r HINWEIS:  Wenn Sie von einem USB-Stick aus drucken, ist das Drucken auf mehreren Rollen erheblich einfacher:
Entweder Sie geben manuell an, welche Rolle Sie benutzen machten, oder Sie wahlen Papier einsparen aus,
wodurch automatisch die schmalste Rolle ausgewahlt wird, auf die die Druckausgabe passt. Die Papiersorte
kdénnen Sie nicht angeben.

Wie der Drucker die Auftrage den Papierrollen zuweist
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Wenn Sie einen Druckauftrag Uber den integrierten Webserver oder den Druckertreiber senden, kénnen Sie (mit
der Option Papiersorte oder Vom Typ) angeben, dass der Druckauftrag auf einer bestimmten Papiersorte
gedruckt werden soll; Sie konnen (mit der Option Papierguelle, Papierquelle oder Papierzufuhr) festlegen, dass
der Druckauftrag auf einer bestimmten Rolle (1 oder 2) gedruckt wird. Der Drucker versucht dann, diese
Anforderungen zu erftllen, und sucht auch nach einer Rolle, die grofls genug ist, um das Bild ohne Abschneiden zu
drucken.

e  Wenn beide Rollen fir den Auftrag geeignet sind, wird die Rolle entsprechend der Richtlinie fiir den
Rollenwechsel ausgewahlt Siehe Rollenrichtlinien auf Seite 95.

e  Wenn nur eine der Rollen fir den Auftrag geeignet ist, wird diese verwendet.

e  Wenn keine Rolle geeignet ist, wird der Auftrag je nach Einstellung der Option ,,Unzulassiges Papier” mit
dem Status ,Warten auf Papier” angehalten oder auf einer ungeeigneten Rolle gedruckt. Siehe Beheben
von falschem Papier auf Seite 95.

Im Druckertreiber fiir Windows wird angezeigt, welche Druckmaterialsorten und -breiten auf welchen Rollen
aktuell im Drucker geladen sind.

Die folgende Liste enthalt einige Einstellungen, die in typischen Situationen verwendet werden kénnen:

[%’/r HINWEIS:  Die Papier einstellungen sind im Druckertreiber festgelegt. Die Rollenwechsel-Optionen werden am
Bedienfeld eingestellt.

° Die Rollen enthalten unterschiedliche Druckmaterialsorten:
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—  Papiersorten: Wahlen Sie die erforderliche Papiersorte aus.
—  Papierquelle: Druckereinstellungen verwenden
—  Rollenwechsel-Optionen: Beliebig
e  DieRollen enthalten unterschiedliche Druckmaterialbreiten:
—  Papiersorte: Druckereinstellungen verwenden
—  Papierquelle: Druckereinstellungen verwenden

—  Rollenwechsel-Optionen: Papierabfall minimieren

¥ TIPP:  Sie kénnen manchmal auch Druckmaterial einsparen, indem Sie die Bilder drehen oder
verschachteln Siehe Sparsamer Umgang mit Papier auf Seite 81.

e Die Rollen sind identisch:
—  Papiersorte: Druckereinstellungen verwenden
—  Papierquelle: Druckereinstellungen verwenden

—  Rollenwechsel-Optionen: Rollenwechsel minimieren
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4  Netzwerk

° Einflhrung

° Konfigurieren von Netzwerkprotokollen

° MenUelemente des Bedienfelds

° Methoden zur Verbindungskonfiguration

° Fehlerbehebung
e  WLAN-Zubehor
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EinfGhrung

Der Drucker verfligt Gber einen RJ-45-Anschluss fur eine Netzwerkverbindung. Um die Grenzwerte von Klasse B
einzuhalten, ist die Verwendung von abgeschirmten E/A-Kabeln erforderlich.

Der integrierte Jetdirect-Druckserver unterstitzt die Verbindung zu Netzwerken, die mit den Standards IEEE
802.3 10Base-T Ethernet, IEEE 802.3u 100Base-TX Fast Ethernet und 802.3ab 1000Base-T Gigabit Ethernet
kompatibel sind. Wenn der Drucker angeschlossen und eingeschaltet ist, wird automatisch mit lhrem Netzwerk
die Verbindungsgeschwindigkeit (10, 100 oder 1000 MB/s) sowie der Kommunikationsmodus (Voll- oder
Halbduplex) abgestimmt (Autonegotiation). Sie kdnnen jedoch die Verbindung auch manuell (ber das Bedienfeld
des Druckers oder Uber andere Konfigurationstools konfigurieren, wenn die Netzwerkkommunikation einmal
eingerichtet wurde.

Der Drucker unterstitzt die gleichzeitige Verwendung mehrerer Netzwerkprotokolle, einschlieBlich TCP/IPv4 und
TCP/IPv6. Fur die Sicherheit sorgen Funktionen zur Steuerung des IP-Datenverkehrs zwischen Drucker und
Netzwerk. AuRRerdem wird die Konfiguration von IP Security-Protokollen (IPsec-Protokollen) unterstitzt.

Konfigurieren von Netzwerkprotokollen

Der Drucker unterstatzt die gleichzeitige Verwendung von mehreren Netzwerkkommunikationsprotokollen.
Dadurch kénnen Netzwerkcomputer, die mdglicherweise verschiedene Protokolle verwenden, mit demselben
Drucker kommunizieren.

Fir jedes Protokoll sind unter Umstanden einige Konfigurationsschritte erforderlich, bevor die Kommunikation
mit dem Drucker im Netzwerk moglich ist. Bei einigen Protokollen werden die erforderlichen Parameter
automatisch erkannt, und benutzerdefinierte Einstellungen sind nicht erforderlich. Bei anderen Protokollen
miissen jedoch moglicherweise viele Parameter konfiguriert werden.

Aktivieren oder Deaktivieren von Netzwerkprotokollen

Wenn ein Netzwerkprotokoll aktiviert ist, kann der Drucker aktiv Daten Uber das Netzwerk Ubertragen, selbst
wenn kein Computer im Netzwerk vorhanden ist, der dieses Protokoll verwendet. Dies kann zu einem erhdhten
Datenaufkommen im Netzwerk fiihren. Zur Vermeidung von unndtigem Datenverkehr kénnen Sie nicht
verwendete Protokolle deaktivieren. Durch das Deaktivieren von nicht verwendeten Protokollen kénnen Sie:

e  das Datenaufkommen im Netzwerk durch die Beseitigung von Broadcast-Meldungen von nicht
verwendeten Protokollen reduzieren;

e  besser steuern, wer Druckauftrage an den Drucker sendet, da verhindert wird, dass Benutzer aus anderen
Netzwerken Auftrage an diesen Drucker weiterleiten;

e  protokollspezifische Fehlerbedingungen nur fUr aktivierte Protokolle anzeigen lassen.

Informationen zum Deaktivieren nicht verwendeter Protokolle Uber das Bedienfeld des Gerats finden Sie unter
MenUelemente des Bedienfelds auf Seite 55. Informationen zu anderen Tools, wie z. B. dem
Systembefehlzugriff auf den integrierten Telnet-Server, finden Sie im HP Jetdirect-Druckserver-
Administratorhandbuch far Ihr Druckerservermodell.

MenUelemente des Bedienfelds

Um auf die Einstellungen der Netzwerkkonfiguration des Druckers zuzugreifen, tippen Sie im Bedienfeld auf das
, dann auf das {C} und dann Netzwerk > Gigabit Ethernet > Konfiguration &ndern.
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Meni{punkt

Untermendelem
ent

Untermeniielem
ent

Werte und Beschreibung

Informationen

Sicherheitsberic

Ja: Druckt einen Bericht.

ht drucken
Nein (Standard): Druckt keinen Bericht.
TCP/IP Hostname Eine alphanumerische Zeichenkette mit bis zu 32 Zeichen, mit der das Gerat identifiziert wird.
Dieser Name wird auf der HP Jetdirect-Konfigurationsseite aufgeftihrt. Der Standard-Host-
Name ist NPIxxxxxx, wobei xxxxxx den letzten sechs Stellen der LAN-Hardware-Adresse (MAC)
entspricht.
IPV4- Konfigurationsm  Legt die Methode fest, mit der TCP/IPv4-Parameter auf dem HP Jetdirect-Druckserver

Einstellungen

ethode

konfiguriert werden.

Bootp: Verwenden Sie BootP (Bootstrap Protocol) fiir die automatische Konfiguration tiber
einen BootP-Server.

DHCP (Standard): Verwenden Sie DHCPv4 (Dynamic Host Configuration Protocol) fir die
automatische Konfiguration Uber einen DHCP-Server. Wenn diese Option ausgewahlt ist und
eine DHCP-Lease besteht, werden die Menls DHCP-Freigabe und DHCP erneuern angezeigt,
Uber die Sie die Optionen flr die DHCP-Lease festlegen kdnnen.

Auto IP: Verwenden Sie die automatische Link-Local-IPv4-Adresszuweisung. Es wird
automatisch eine Adresse in der Form 169.254.x.x zugewiesen.

Manuell: Verwenden Sie das Men(i Manuelle Einstellungen, um TCP/IPv4-Parameter zu
konfigurieren.

DHCP-Freigabe

Dieses Men( wird angezeigt, wenn Konfigurationsmethode auf DHCP eingestellt ist und eine
DHCP-Lease flir den Druckerserver existiert.

Nein (Standard): Die aktuelle DHCP-Lease wird gespeichert.

Ja: Die aktuelle DHCP-Lease wird zusammen mit der geleasten IP-Adresse freigegeben.

DHCP erneuern

Dieses Men( wird angezeigt, wenn Konfigurationsmethode auf DHCP eingestellt ist und eine
DHCP-Lease flr den Druckerserver existiert.

Nein (Standard): Der Druckserver fordert keine Erneuerung der DHCP-Lease an.

Ja: Der Druckserver fordert eine Erneuerung der aktuellen DHCP-Lease an.

Manuelle
Einstellungen

(Nur verflgbar, wenn Konfigurationsmethode auf Manuell eingestellt ist.) Konfigurieren Sie die
Parameter direkt vom Bedienfeld des Druckers aus:

IP-Adresse: Die eindeutige IP-Adresse des Druckers (n.n.n.n).
Teilnetzmaske: Die Subnetzmaske fir den Drucker (n.n.n.n).

Syslog-Server: Die IP-Adresse des Syslog-Servers (n.n.n.n), der zum Empfangen und
Protokollieren von Syslog-Meldungen verwendet wird.

Standard-Gateway: Die IP-Adresse des Gateways oder des Routers (n.n.n.n), das bzw. der fir
die Kommunikation mit anderen Netzwerken verwendet wird.

Leerlauf-Timeout: Der Zeitraum in Sekunden, nach dem eine leere TCP-Druckdatenverbindung
getrennt wird (die Standardeinstellung ist 270 Sekunden; bei einer Einstellung von 0 Sekunden
wird das Zeitlimit deaktiviert).

Standard-IP

Gibt die zu verwendende IP-Adresse an, wenn der Druckserver wahrend einer erzwungenen
TCP/IP-Neukonfiguration (z. B. bei der manuellen Konfiguration fir BOOTP/DHCP) keine IP-
Adresse vom Netzwerk abrufen kann.

Auto IP: Eine Link-Local-IP-Adresse (169.254.x.x) wird zugewiesen.

Altere: Die Adresse 192.0.0.192 wird zugewiesen (Konsistenz mit dlteren HP Jetdirect-
Produkten).

Kapitel 4 Netzwerk
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Men(ipunkt Untermeniielem Untermenielem
ent ent

Werte und Beschreibung

Primares DNS

Die IP-Adresse (n.n.n.n) des primaren DNS-Servers.

HINWEIS:  Dieses Element wird nur angezeigt, wenn die Konfigurationseinstellung Manuell
eine héhere Prioritat hat als DHCP. Dies beruht auf den Einstellungen in der Tabelle Konfig.-
Rangfolge, die tber den integrierten Webserver konfiguriert wird.

Sekundares DNS

Die IP-Adresse (n.n.n.n) des sekundaren Domain Name System (DNS)-Servers.

HINWEIS: Dieses Element wird nur angezeigt, wenn die Konfigurationseinstellung Manuell
eine héhere Prioritat hat als DHCP. Dies beruht auf den Einstellungen in der Tabelle Konfig.-
Rangfolge, die Gber den integrierten Webserver konfiguriert wird.

IPV6- Aktivieren
Einstellungen

Uber dieses Meniielement kdnnen Sie die IPv6-Funktionalitat auf dem Druckerserver
aktivieren oder deaktivieren.

Aus: IPv6 ist deaktiviert.

Ein (Standard): IPv6 ist aktiviert.

Adresse

Mit diesem MenUelement kdnnen Sie eine IPv6-Adresse manuell konfigurieren.

Manuelle Einstellungen: Uber das Menii Manuelle Einstellungen kénnen Sie TCP/IPv6-Adressen
aktivieren und manuell konfigurieren.

Aktivieren: Wenn Sie fr dieses Mentielement die Einstellung Ein wahlen, wird die manuelle
Konfiguration aktiviert; mit der Einstellung Aus wird die manuelle Konfiguration deaktiviert.

Adresse: Geben Sie hier flr die IPv6-Knotenadresse einen 32-stelligen Hexadezimalwert in der
Hexadezimalnotation mit Doppelpunkt ein.

DHCPV6-
Richtlinie

Router angegeben: Die vom Druckerserver zu verwendende Methode fir die
zustandsabhangige automatische Konfiguration wird von einem Router bestimmt. Der Router
legt fest, ob der Druckerserver seine Adresse, seine Konfigurationsinformationen oder beides
von einem DHCPv6-Server bezieht.

Router nicht verfiigbar: Falls kein Router verfligbar ist, soll der Druckerserver versuchen, die
zustandsabhangige Konfiguration von einem DHCPv6-Server abzurufen.

Immer: Unabhdngig von der Verfiigbarkeit eines Routers versucht der Druckerserver
grundsatzlich, die zustandsabhangige Konfiguration von einem DHCPv6-Server abzurufen.

Primares DNS

Mit diesem Menielement kdnnen Sie die IPv6-Adresse fir den vom Druckerserver zu
verwendenden primaren DNS-Server festlegen.

HINWEIS:  Dieses Element wird nur angezeigt, wenn die Konfigurationseinstellung Manuell
eine héhere Prioritat hat als DHCP. Dies beruht auf den Einstellungen in der Tabelle Konfig.-
Rangfolge, die Uber den integrierten Webserver konfiguriert wird.

Sekundares DNS

Mit diesem MenUlelement kdnnen Sie die IPv6-Adresse fir den vom Druckerserver zu
verwendenden sekunddren DNS-Server festlegen.

HINWEIS: Dieses Element wird nur angezeigt, wenn die Konfigurationseinstellung Manuell
eine héhere Prioritat hat als DHCP. Dies beruht auf den Einstellungen in der Tabelle Konfig.-
Rangfolge, die Gber den integrierten Webserver konfiguriert wird.

Proxyserver

Legt den Proxyserver fest, der von den im Gerat integrierten Anwendungen verwendet werden
soll. Ein Proxyserver wird in der Regel von Netzwerk-Clients zum Zugriff auf das Internet
verwendet. Er ibernimmt die Zwischenspeicherung von Webseiten und bietet ein gewisses
MaR an Internetsicherheit fir diese Clients.

Wenn Sie einen Proxyserver verwenden mdchten, geben Sie eine IPv4-Adresse oder einen
vollstandig qualifizierten Doméanennamen fiir den Server ein. Der Name kann aus bis zu 255
Oktetten bestehen.

Bei manchen Netzwerken miissen Sie die Proxyserveradresse unter Umstanden bei lhrem
Internetdienstanbieter erfragen.

DEWW
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Meniipunkt Untermentelem  Untermeniielem

Werte und Beschreibung

ent ent

Proxy Port Geben Sie die Port-Nummer ein, die vom Proxyserver zur Client-Unterstiitzung verwendet
wird. Mit dieser Nummer wird der Port angegeben, der flr die Proxyaktivitaten im Netzwerk
reserviert ist. Der Wert kann zwischen 0 und 65535 liegen.

Sicherheit Sicherheitsseite Ja: Druckt eine Seite mit den aktuellen IPsec-Sicherheitseinstellungen auf dem HP Jetdirect-

drucken Druckserver.
Nein (Standard): Es wird keine Seite mit Sicherheitseinstellungen gedruckt.

Sicherer Web- Legen Sie fiir die Konfigurationsverwaltung fest, ob der integrierte Webserver nur

Zugriff Datentibertragungen Gber HTTPS (sicheres HTTP) oder sowohl (iber HTTP als auch Giber
HTTPS akzeptiert.
HTTPS erforderlich: Fr sichere, verschlisselte Datentbertragungen ist nur der HTTPS-Zugriff
zulassig. Der Druckerserver wird als sichere Site angezeigt.
HTTP/HTTPS optional: Der Zugriff mit HTTP oder HTTPS ist zulassig.
HINWEIS: Die werkseitige Standardeinstellung richtet sich nach dem Druckerservermodell.

IPSEC Legen Sie den IPsec- oder Firewall-Status auf dem Druckerserver fest.
Beibehalten: Der IPsec-/Firewall-Status bleibt in der aktuellen Konfiguration erhalten.
Deaktivieren: Der IPsec-/Firewall-Betrieb auf dem Druckerserver wird deaktiviert.

802.1x

Wipe aktivieren

Sicherheit
zurlicksetzen

Geben Sie an, ob die aktuellen Sicherheitseinstellungen des Druckservers gespeichert oder auf
die werkseitigen Standardeinstellungen zuriickgesetzt werden sollen.

Nein (Standard): Die aktuellen Sicherheitseinstellungen werden beibehalten.

Ja: Die Sicherheitseinstellungen werden auf die werkseitigen Standardeinstellungen
zurlickgesetzt.

Verbindungsges
chwindigkeit

Die Verbindungsgeschwindigkeit und der Kommunikationsmodus des Druckerservers missen
mit dem Netzwerk ibereinstimmen. Die verfligbaren Einstellungen hdngen vom Gerat und
vom installierten Druckerserver ab. Wahlen Sie eine der folgenden
Verbindungskonfigurationseinstellungen:

ACHTUNG:  Wenn Sie die Verbindungseinstellung andern, werden maglicherweise die
Netzwerkverbindungen zum Druckerserver und zum Netzwerkgerat unterbrochen.

Auto (Standard): Der Druckerserver verwendet Autonegotiation zur automatischen
Selbstkonfiguration mit den maximal zuldssigen Einstellungen fiir die
Verbindungsgeschwindigkeit und den Kommunikationsmodus. Wenn die Autonegotiation
fehlschlagt, wird der Wert auf 100TX HALB oder 10TX HALB eingestellt, abhangig von der
Verbindungsgeschwindigkeit des Hubs bzw. Switches. (1000T Halbduplex wird nicht
unterstitzt.)

10T Halb: 10 MB/s, Halbduplex-Betrieb.

10T Voll: 10 MB/s, Vollduplex-Betrieb.

100TX Halb: 100 MB/s, Halbduplex-Betrieb.

100TX Voll: 100 MB/s, Vollduplex-Betrieb.

100TX Auto: Beschrankt die Autonegotiation auf eine maximale Verbindungsgeschwindigkeit
von 100 MB/s.

1000TX Voll: 7000 MB/s, Vollduplex-Betrieb.
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Methoden zur Verbindungskonfiguration

Der Drucker unterstitzt Netzwerk-Verbindungsgeschwindigkeiten von 10, 100 oder 1000 MB/s im Voll- oder
Halbduplex-Kommunikationsmodus (1000T Halbduplex wird nicht unterstiitzt). StandardmaRig versucht der
Drucker, die Verbindungseinstellungen automatisch mit dem Netzwerk abzustimmen (Autonegotiation).

Wenn Verbindungen mit Netzwerk-Hubs oder -Switches hergestellt werden, die die Autonegotiation nicht
unterstitzen, wird der Drucker fiir den Halbduplexbetrieb mit 10 MB/s oder 100 MB/s konfiguriert. Wenn der
Drucker zum Beispiel mit einem Hub verbunden wird, der eine Geschwindigkeit von 10 MB/s bietet und die
Autonegotiation nicht untersttzt, wird der Druckerserver automatisch auf einen Halbduplexbetrieb mit 10 MB/s
eingestellt.

Wenn der Drucker mit der Autonegotiation keine Verbindung zum Netzwerk herstellen kann, kénnen Sie die
Verbindungseinstellungen mit einer der folgenden Methoden festlegen:

e  Bedienfeld
° Integrierter Webserver
e  Telnet-Schnittstelle (Uber eine System-Eingabeaufforderung)

e Netzwerkmanagementtools wie HP Web Jetadmin

Fehlerbehebung

EA-Konfigurationskarte

Die EA-Konfigurationskarte bietet umfassende Informationen zum Status des Druckerservers. Die zur Verfligung
gestellten Informationen sind ein wichtiges Diagnosewerkzeug, insbesondere, wenn die
Netzwerkkommunikation nicht verfligbar ist. Eine Beschreibung der Meldungen, die auf der Karte aufgefihrt sein
kénnen, finden Sie im HP Jetdirect-Druckserver-Administratorhandbuch fir Ihr Druckerservermodell.

Flr detaillierte Konnektivitatsinformationen klicken Sie im Men( Konnektivitat auf Netzwerkkarte oder Dienste-
Karte, um alle verfligbaren Informationen anzuzeigen.

Der Netzwerkkarte enthalt Informationen Uber Konfiguration und Status des Netzwerks. Die Dienste-Karte
enthalt Informationen Uber den Verbindungsstatus zu HP Diensten, wie z. B. HP ePrint.

Zum Uberpriifen des ordnungsgeméaRen Betriebs:
1. Suchen Sie auf der Netzwerkkarte nach der Statusnachricht E/A-Karte bereit.

2. Wenn die Meldung E/A-Karte bereit vorhanden ist, funktioniert der Druckerserver ordnungsgemaR. Fahren
Sie mit dem nachsten Abschnitt fort.

Wenn eine andere Meldung als E/A-Karte bereit aufgefiihrt wird, versuchen Sie Folgendes:
a.  Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein, um den Druckerserver neu zu initialisieren.
b.  Uberprifen Sie, ob die Statusleuchten (LEDs) einen ordnungsgemafen Zustand anzeigen.

Informationen zur Interpretation und zur Problembehebung bei anderen Meldungen finden Sie im HP Jetdirect-
Druckserver-Administratorhandbuch fir lhr Druckerservermodell.

Zuriicksetzen von Netzwerkparametern

Wenn Sie die Netzwerkeinstellungen des Druckers versehentlich falsch konfiguriert haben, kdnnen sie auf die
werkseitigen Standardwerte zuritickgesetzt werden, indem Sie auf das , dann auf das o und dann auf
Netzwerk > Konnektivitats-Werkseinstellungen wiederherstellen tippen.
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AACHTUNG: Werkseitig installierte HP Jetdirect X. 509-Zertifikate bleiben auch wahrend des Zuriicksetzens auf

die werkseitigen Standardeinstellungen erhalten. CA-Zertifikate (Certificate Authority), die vom Benutzer zur
Validierung eines Netzwerk-Authentifizierungsservers installiert wurden, werden jedoch nicht gespeichert.

Beheben von Verbindungsproblemen

Der Drucker verfligt neben dem Netzwerkanschluss Uber Statusleuchten (LEDs), die den Verbindungsstatus und
die Netzwerkaktivitat anzeigen.

e  Wenndie grine LED leuchtet, wurde der Drucker erfolgreich mit dem Netzwerk verbunden.
e  Wenndie gelbe LED blinkt, findet eine Netzwerkibertragung statt.

Wenn der Drucker keine Verbindung zum Netzwerk herstellen kann, gilt Folgendes:

e  Beide LEDs leuchten nicht.

e  Die Warnung Kein Netzwerkkabel angeschlossen wird auf dem Bedienfeld angezeigt.
Wenn eine Verbindungsunterbrechung angezeigt wird, versuchen Sie Folgendes:

1. Uberprifen Sie die Kabelverbindungen an beiden Enden.

2. Tauschen Sie die Kabel ggf. durch gute aus, die sie kennen.

3. Erwagen Sie den Wechsel zu einem anderen Netzwerkanschluss im Netzwerk-Switch, Hub oder Gerat, mit
dem der Drucker verbunden ist.

4.  Flhren Sie eine manuelle Konfiguration der Verbindungseinstellungen zur Anpassung an die Port-
Konfiguration des Netzwerk-Hubs oder -Switches durch. Vorgehensweisen zur manuellen Konfiguration
finden Sie unter Methoden zur Verbindungskonfiguration auf Seite 59. Schalten Sie den Drucker aus und
wieder ein, um die Einstellungen neu zu initialisieren.

5. Drucken Sie eine Konnektivitats-Konfigurationsseite und Uberprtfen Sie die Verbindungseinstellungen.
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6.

Komponente Beschreibung

Port-Konfig Wenn der Drucker ordnungsgemaf mit dem Netzwerk verbunden ist, hat diese Option einen der folgenden
Werte:

e T0BASE-T VOLL: 10 MB/s, Halbduplex

e TOBASE-T VOLL: 10 MB/s, Vollduplex

° 100TX-HALB: 100 MB/s, Halbduplex

e 100TX-VOLL: 100 MB/s, Vollduplex

e  1000TX VOLL

Wenn der Drucker nicht ordnungsgemaR verbunden ist, wird eine der folgenden Meldungen angezeigt:
e UNBEKANNT: Der Drucker wird derzeit initialisiert.

e KEINE VERBINDUNG: Es wurde keine Netzwerkverbindung festgestellt. Uberpriifen Sie die

Netzwerkkabel. Konfigurieren Sie die Verbindungseinstellungen erneut, oder starten Sie den Drucker
neu.

Autom. Zeigt an, ob Autonegotiation fir die Verbindungskonfiguration aktiviert oder deaktiviert ist.
Verarbeitung
e  EIN (Standard): Der Drucker versucht, eine automatische Selbstkonfiguration zur Verbindung mit dem
Netzwerk mit geeigneten Einstellungen fir Geschwindigkeit und Kommunikationsmodus
durchzufthren.

e  AUS: Sie mussen die Verbindungsgeschwindigkeit und den Kommunikationsmodus manuell Gber das
Bedienfeld konfigurieren. Die Einstellungen missen mit den Netzwerkeinstellungen Ubereinstimmen,
um einen ordnungsgemafen Betrieb zu ermdglichen.

Setzen Sie im Zweifelsfall oder bei falscher Konfiguration der Verbindungseinstellungen die
Netzwerkparameter auf die werkseitigen Einstellungen zurtick. Siehe Zurticksetzen von
Netzwerkparametern auf Seite 59.

Probleme bei der Kommunikation zwischen Computer und Drucker

DEWW

Diese Probleme haben folgende Symptome:

Auf dem Bedienfeld wird nicht die Meldung Empfangene Auftrdge angezeigt, nachdem Sie Auftrage an den

Drucker gesendet haben.

Auf dem Computer wird eine Fehlermeldung angezeigt, wenn Sie drucken mochten.

Ihr Computer oder Drucker fiihrt wahrend der Kommunikation keine Operationen durch.
Druckauftrage bleiben in der Druckwarteschlange des Computers hangen.

Das Druckbild weist willkirliche oder unerklarliche Fehler auf (falsch platzierte Linien, unvollstandige
Grafiken usw.).

So beheben Sie ein Kommunikationsproblem:

Vergewissern Sie sich, dass Sie den richtigen Drucker ausgewahlt haben, wenn Sie den Auftrag senden
Prifen Sie, ob Sie aus einer anderen Anwendung problemlos drucken kdnnen.

Wenn der Drucker (ber andere zwischengeschaltete Gerate an den Computer angeschlossen ist, z.B.
Daten-Umschalter, Daten-Puffer, Kabeladapter, Kabelumsetzer usw., schliel3en Sie ihn direkt an Ihren
Computer an.

Versuchen Sie es mit einem anderen Netzwerkkabel.

Fehlerbehebung
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Beachten Sie, dass der Empfang, die Verarbeitung und das Drucken sehr grol3er Druckauftrage langere Zeit
dauern kann.

Wenn der Drucker Warn- und Fehlermeldungen anzeigt, die eine MaRnahme erfordern, flihren Sie die
erforderlichen Schritte vor dem Drucken aus.

Zugriff auf den integrierten Webserver nicht méglich

1.
2.

Lesen Sie gegebenenfalls zunachst den Abschnitt Integrierter Webserver auf Seite 14.

Vergewissern Sie sich, dass die Funktionalitdt des integrierten Web-Servers im Drucker aktiviert ist: Tippen
Sie im Bedienfeld auf das dann auf Sicherheit > Konnektivitat > Integrierter Web-Server (EWS) > Ein.

Uberpriifen Sie die Proxy-Konfiguration in Inrem Browser, falls sie die Kommunikation mit dem Drucker
verhindert.

Prifen Sie, ob Sie von einer anderen Anwendung problemlos drucken oder zugreifen kdnnen.

Wenn der Drucker Warn- und Fehlermeldungen anzeigt, die weitere Malinahmen erfordern, fihren Sie die
erforderlichen Schritte durch, um die Probleme zu beheben.

Wenn nichts weiter funktioniert, schalten Sie den Drucker mit dem Netzschalter am Bedienfeld aus und
wieder ein.

Auf den Drucker kann nicht tber das HP Utility zugegriffen werden.
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1.
2.
3.

Lesen Sie gegebenenfalls zunachst den Abschnitt HP Utility auf Seite 12.

Vergewissern Sie sich, dass sich lhr Drucker nicht im Ruhemodus befindet.

Stellen Sie sicher, dass Ihr Druckertreiber verfligbar ist und ordnungsgemaf3 mit dem HP Utility fir Windows
funktioniert.

Drlicken Sie am Bedienfeld auf das s©p, dann auf Sicherheit > Webservices > Drucken und Verwaltung und

stellen Sie sicher, dass er aktiviert ist. Wenn er deaktiviert ist, funktionieren einige Komponenten des
HP Utility mdglicherweise nicht ordnungsgeman.

Es dauert zu lange, bis Druckauftrage vom Drucker empfangen werden

Wenn Sie einen sehr groRRen Druckauftrag an den Drucker senden, fihrt dies Ublicherweise zu einer Verzdgerung
des Druckbeginns. Bei uniblich langen Verzégerungen kénnen Sie jedoch verschiedene Priifschritte vornehmen.

Stellen Sie sicher, dass das Netzwerkkabel, das an den Drucker angeschlossen ist, mindestens mit Cat5e
eingestuft ist.

Stellen Sie sicher, dass Netzwerkgerate und Kabel mit Gigabit-Geschwindigkeit Inren Computer-Client mit
dem Drucker verbinden.

Stellen Sie sicher, dass es keine Netzwerkverbindungsprobleme gibt. Siehe Beheben von
Verbindungsproblemen auf Seite 60.

Bertlicksichtigen Sie, dass in Netzwerkumgebungen mit im Drucker aktivierten und konfigurierten IPSec-
Sicherheitsprotokollen die Leistung des Netzwerks aufgrund der Verwendung von
Verschlisselungsalgorithmen zum Schutz der Netzwerkkommunikation gesenkt werden kann.

Versuchen Sie die Netzwerkkonfiguration auf die werkseitigen Einstellungen zuriickzusetzen, um die
Standardeinstellungen wiederherzustellen, die fir die meisten Netzwerkumgebungen geeignet sind. Siehe
Zurticksetzen von Netzwerkparametern auf Seite 59.

Es kann auch nltzlich sein, zu testen, den Computer direkt an den Drucker mit einem normalen Ethernet
(Cat5e oder CAT 6) Kabel von Punkt zu Punkt anschliel3en, ohne dabei einen Ethernet-Switch oder -Router
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zwischenzuschalten. In dieser Konfiguration sollten der Drucker und der Computer beide automatisch die
IPv4-Adressen zur Form 169.254.x.x andern. Bei dieser Punkt-zu-Punkt-Konfiguration kédnnen Sie
Probleme ausschlief3en, die durch andere Netzwerkgerate entstehen.

WLAN-Zubehor

Dieser Drucker unterstiitzt den drahtlosen Netzwerkbetrieb (Wi-Fi) mit dem optionalen HP Jetdirect 3100w
BLE/NFC/Wireless Zubehor.

Drahtlosfunktion

Das WLAN-Zubehdor ermdglicht es dem Drucker, sich direkt mit einem bestehenden 2,4 GHz oder 5 GHz
802.11b/g drahtlosen Netzwerk zu verbinden. Fast alle Netzwerkprotokolle sind tiber ein Gigabit Ethernet-LAN-
Kabel und drahtlos verfiigbar: Der Drucker kann erkannt, konfiguriert und verwaltet werden, eine
Druckwarteschlange kann installiert werden und das Drucken oder Scannen kann ohne LAN-Kabel zum Drucker
erfolgen.

[%Nf HINWEIS:  Der Drucker kann gleichzeitig an ein Gigabit Ethernet-Kabelnetz und ein Drahtlosnetzwerk

angeschlossen werden. Wenn Ethernet und Wireless gleichzeitig verwendet werden, erhalt der Drucker fir jeden
eine andere IP-Adresse.

Der Drucker unterstitzt auch Wi-Fi Direct, mit dem Gerate drahtlos drucken kénnen, ohne mit dem gleichen
WLAN-Netzwerk wie der Drucker verbunden sein zu missen. WiFi Direct kann verwendet werden, unabhangig
davon, ob der Drucker mit einem WLAN-Netzwerk verbunden ist oder nicht.

Ej?’y HINWEIS:  Dieser Drucker unterstiitzt derzeit nicht die in diesem Zubehor erwahnten Funktionen der

Nahfeldkommunikation (NFC) oder Bluetooth Low Energy (BLE).

Kabellose Datengeschwindigkeit

Die maximale Geschwindigkeit der drahtlosen Kommmunikation ist niedriger als bei einer Gigabit-LAN-
Kabelverbindung. Die auf drahtlosen Kandlen verfiigbare Datenkapazitat variiert im Laufe der Zeit, da sie mit
anderen Geraten geteilt wird. Die Qualitat und Geschwindigkeit der WLAN-Verbindung héngt von der Entfernung
zwischen dem Drucker und seinem WLAN-Zugangspunkt sowie von der Menge der in diesem Bereich
vorhandenen Funkstérungen ab.

Zubehor installieren

Schritt 1 - Aktualisieren der Druckfirmware

Aktualisieren Sie die Druckerfirmware, um die Kompatibilitat des Druckers sicherzustellen und die Einhaltung der
Vorschriften zu gewahrleisten.

Vergewissern Sie sich, dass das Jetdirect-Zubehdr vom Drucker getrennt ist. Weitere Informationen erhalten Sie
im Administratoren-Handbuch zum HP Jetdirect-Druckerserver.

Schritt 2 - Ausschalten und AnschlielRen des Zubehors

DEWW

E/f' WICHTIG:  Schalten Sie den Drucker aus, bevor Sie das WLAN-Zubehor anschliel3en.

Das Jetdirect-Zubehtr wird an das Hardware Integration Pocket (HIP2) angeschlossen, das sich unter einer
abnehmbaren Abdeckung in der Nahe des vorderen Bedienfelds befindet.

1. Schalten Sie den Drucker aus und ziehen Sie das Netzkabel ab.

2. Nehmen Sie das kurze USB-Kabel mit dem weil3en, 5-poligen Stecker, der mit dem Zubehor geliefert
wurde.

3. Suchen Sie dien Einbauschacht fiir Erweiterungsmodule des Druckers (HIP2).

WLAN-Zubehor
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4. Offnen Sie die Abdeckung vorsichtig entlang einer der beiden kurzen Kanten mit einem diinnen flachen
Schraubendreher, um den Einbauschacht fur Erweiterungsmodule (HIP2) freizulegen.

/

—

5. Verbinden Sie den weil3en 5-poligen Stecker des kurzen USB-Kabels mit dem HP Jetdirect-Steckplatz.

6. Verbinden Sie das USB Typ-A (flache) Ende des Kabels mit dem Anschluss im Inneren des HIP2.

7. Richten Sie die hakenférmigen Clips des HP Jetdirect aus und setzen Sie sie in den HIP2 ein, driicken Sie den
HP Jetdirect dann vorsichtig auf die abgerundeten Clips, bis er sicher an seinem Platz gehalten wird.
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8.  Schliel3en Sie das Netzkabel des Druckers an und schalten Sie den Drucker ein.

[%”r HINWEIS:  Wenn eine USB-Fehlermeldung auf der Vorderseite angezeigt wird, stellen Sie sicher, dass die
neueste Drucker-Firmware installiert ist.

9.  Uberpriifen Sie mit diesen Schritten, ob HP Jetdirect korrekt installiert ist:

10. Tippen Sie auf das auf dem vorderen Bedienfeld und Uberpriifen Sie, ob Details flr zwei weitere

Schnittstellen angezeigt werden: Kabellos und Wi-Fi Direct, sowie kabelgebundenes Gigabit Ethernet. Wenn
die Wi-Fi-Schnittstellen angezeigt werden, ist HP Jetdirect korrekt installiert.

[%9 HINWEIS:  Auf dem vorderen Bedienfeld wird die Meldung Nicht mit einem drahtlosen Netzwerk
verbunden, Gberpriifen Sie die drahtlose Konfiguration angezeigt. Dies ist normal, da im Zusammenhang
mit der Konfiguration noch Schritte fehlen.

Gy | Network

e

HPBDO32F HP DesignJet XL 3600 PS MFP [BDO32F)

15.83.9.53

©  Not connected to any wireless network; check wirsless configueation

9

B HINWEIS:  Wenn die drahtlosen Schnittstellen nicht im @ aufgefihrt sind, schalten Sie den Drucker aus
und Uberprifen Sie, ob das USB-Kabel sicher mit dem HP Jetdirect und dem Drucker verbunden ist.

Drucker mit einem Drahtlosnetzwerk verbinden

Bedienfeld verwenden

Der einfachste Weg, den Drucker an ein Wi-Fi-Netzwerk anzuschlieRRen, ist (ber die Vorderseite des Druckers.
Wahlen Sie das Netzwerk aus und geben Sie das WLAN-Kennwort ein.

1.  Stellen Sie sicher, dass Sie lhren Drahtlosnetzwerknamen (SSID) und Ihr WLAN-Sicherheitskennwort (WPA,
oder WPA2) kennen.

2. Tippen Sie im vorderen Bedienfeld auf > Drahtlosnetzwerk und wahlen Sie Verbinden aus. Der Wireless
Setup Wizard zeigt eine Liste der drahtlosen Netzwerke in der Region an.

3. Wahlen Sie lhren Drahtlosnetzwerknamen aus der SSID-Liste aus.

4. Wenn lhr drahtloses Netzwerk nicht aufgefihrt ist, kénnen Sie den Netzwerknamen manuell eingeben.
Tippen Sie auf das Optionen-Symbol*“ in der unteren rechten Ecke und wahlen Sie Netzwerk hinzufiigen
aus. Der von Ihnen eingegebene Name muss exakt sein, einschlief3lich Grol3- und Kleinbuchstaben.

5. Geben Sie hr WPA-Kennwort ein. Geben Sie den Schliissel oder das Kennwort genau ein, einschlielich
GroB- und Kleinbuchstaben, und tippen Sie dann auf Weiter. Der Drucker sollte eine Verbindung zu lhrem
Drahtlosnetzwerk herstellen.

[%Nf HINWEIS:  FUr ein WPA Enterprise-Kennwort muss die Konfiguration Gber den Embedded Web Server erfolgen.
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Mit dem WPS eine Verbindung mit einem WLAN-Netzwerk herstellen

WPS (Wi-Fi Protected Setup) verfuigt iber zwei Modi (WPS-Taste und PIN), um Gerdte Uber eine drahtlose
Verbindung zu verbinden. WPS-Taste ist mit Abstand die einfachste Methode. Im Folgenden wird die Verbindung
Uber die WPS-Tastenmethode beschrieben, nicht aber tber die PIN-Methode.

° Ihr Drucker und der Wireless-Router missen den WPS-Tastenmodus unterstiitzen. Konsultieren Sie die
Handbucher lhres Druckers und lhres Wireless-Routers.

e  Der Wireless-Router muss (ber eine physikalische WPS-Taste verfligen.

e  |hr Netzwerk muss WPA- oder WPAZ2-Sicherheit verwenden. Die meisten WPS-Wireless-Router werden
nicht mit der WPS-Methode eine Verbindung herstellen, wenn WEP oder keine Sicherheit verwendet wird.

° Die meisten WPS-Wireless-Router verbinden sich nicht mit der WPS-Methode, wenn Sie den
Herstellernamen als Standardwert fir den Netzwerknamen und keine Sicherheit verwenden.

So verbinden Sie Ihren Drahtlosdrucker mit Ihrem Wireless-Router Uber WPS:

e Tippen Sie im vorderen Bedienfeld auf , dann auf o und dann auf WPS-Taste. Wahlen Sie im Menii

Netzwerk die Option Wireless-Station > Konfiguration andern > Wireless-Station > Wi-Fi Protected Setup >
WPS-Taste aus.

e  Tippen Sie auf Anwenden.

° Drlcken Sie innerhalb von 2 Minuten die WPS-Taste am Router.

Mit dem Embedded Web Server des Druckers eine Verbindung mit einem WLAN-Netzwerk herstellen

Wenn Sie eine erweiterte drahtlose Netzwerkkonfiguration wie WPA/WPA2 Enterprise verwenden, missen Sie
den Drucker zundchst Uber ein Ethernet-Kabel anschliel3en und auf die Seiten Embedded Web Server >
Netzwerkkonfiguration > Wireless-Station des Druckers zugreifen, um die detaillierte WLAN-Konfiguration
abzuschlielen.

Drucken mit Wi-Fi Direct

Wi-Fi Direct kann auch dann verwendet werden, wenn Drucker und Host nicht mit einem Netzwerk verbunden
sind (kabelgebunden oder drahtlos): Zwischen beiden Geraten wird fir die Dauer des Druckvorgangs
automatisch eine temporare WLAN-Verbindung hergestellt.

Schritt 1: Einrichten des Druckers
1. Schalten Sie Wireless Direct im Drucker ein.
2. Schauen Sie den Wireless Direct-Namen (SSID) und das Kennwort auf dem vorderen Bedienfeld nach.
Konsultieren Sie die Wi-Fi Direct-Karte auf dem vorderen Bedienfeld und tippen Sie auf das .
Schritt 2a - (Android 4.4 und hoher) Einrichten eines Laptops, Smartphone oder Tablet

1. Wi-Fi Direct muss auf dem Drucker aktiviert sein. Sie kénnen den Verbindungsmodus auf Automatisch oder
Manuell einstellen.

2. Wi-Fi Direct muss auf dem mobilen Gerat (Android 4.4 oder neuer) aktiviert sein.

3. Sie missen die neueste Version des HP Print Plug-Ins auf dem mobilen Gerat (Version 1.0.48 oder neuer)
installieren.

4. Wahlen Sie auf dem mobilen Gerat ein Dokument aus einer druckfahigen Anwendung aus. Der Drucker wird
automatisch (Direct-xx-HP-<Druckermodell>) in einer Liste der verflighbaren Drucker im WLAN-Bereich
angezeigt.
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5. Wahlen Sie den Drucker aus und wahlen Sie Drucken. Wenn der Wi-Fi-Direct-Modus auf Automatisch
eingestellt ist, verbindet sich das mobile Gerat automatisch mit dem Drucker und druckt das Dokument aus.
Wenn der Wi-Fi-Direct-Modus am Drucker auf Manuell eingestellt ist, missen Sie die Verbindung
bestatigen. Tippen Sie bei Aufforderung auf das Druckerdisplay oder die Wi-Fi-Direct-Taste oder geben Sie
einen vom Drucker bereitgestellten PIN-Code in das mobile Gerat ein.

6.  Wenn das mobile Gerat auf diese Weise verbunden ist, kann es eine aktuelle Netzwerkverbindung
beibehalten und wahrend des Druckens weiterhin tber eine Internetverbindung verfiigen.

Schritt 2b - (ab Windows 8.1) Windows Wi-Fi Direct zum Drucken verwenden
1. Wi-Fi Direct muss auf dem Drucker aktiviert sein.
2. Tippen Sie im Windows Start/Metro-Men( auf die Lupe in der rechten oberen Ecke.
3. GebenSieim Suchfeld Gerdte und Drucker einund tippen Sie auf die Eingabetaste.
4.  Tippen Sie im Fenster Gerate und Drucker auf Ein Gerat hinzufiigen in der oberen linken Ecke.

5. Wahlen Sie den zu installierenden Wi-Fi Direct-Namen des Druckers aus und tippen Sie auf Weiter.

[%9 HINWEIS:  Der Wi-Fi Direct-Name kann Uber das Wi-Fi Direct-Men( auf der Vorderseite des Druckers
abgerufen werden.

6.  Ander Geratevorderseite wird ein PIN-Code angezeigt;

7. Geben Sie bei Aufforderung den PIN-Code in den Assistenten zum Hinzufligen eines Gerats auf dem
Computer ein und tippen Sie auf Weiter.

8.  Die Druckertreiber werden installiert und das neu installierte Druckersymbol wird im Fenster Gerdte und
Drucker angezeigt.

Wi-Fi Direct ein-/ausschalten

[Z?’”r HINWEIS:  Wenn Sie den Wi-Fi-Station-Modus deaktivieren ((iber den eine Verbindung zu Wi-Fi-Zugangspunkten
hergestellt wird), wird Wi-Fi Direct nicht deaktiviert.

Methode 1: Das Bedienfeld verwenden, um WLAN ein- und auszuschalten (und nicht Wi-Fi Direct)

1. Tippen Sie im vorderen Bedienfeld auf , dann auf Netzwerk > Wireless-Station > Konfiguration andern >
Status > Aktivieren/Deaktivieren.

2. Tippen Sie auf Anwenden.

Method§ 2: Den HP Embedded Web Server verwenden, um WLAN ein- und auszuschalten (und nicht Wi-
Fi Direct

1. Verbinden Sie sich Gber eine kabelgebundene, WLAN- oder Wi-Fi-Direct-Verbindung mit dem Embedded
Web Server des Druckers.

2. Wahlen Sie im Meni links auf der Seite Netzwerk > Wireless-Station aus.
3. Wahlen Sie, ob Sie WLAN aktiviert oder deaktiviert haben mochten.

4.  Tippen Sie auf Anwenden.

Weitere Informationen

Mobiles Drucken: www.hp.com/go/MobilePrinting
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Wireless Direct Print: Wireless Printing Center - Wireless Direct Print HP Jetdirect 3000w: www.hp.com/support/
id3100w
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Einfihrung

Es gibt verschiedene Mdglichkeiten zu drucken, je nach Umstanden und Vorgaben:

Drucken von TIFF-, JPEG-, HP-GL/2-, RTL-, PDF- und PostScript-Dateien direkt von einem USB-Stick aus
Siehe Drucken Uber einen USB-Stick auf Seite 70.

Drucken Sie eine TIFF-, JPEG-, HP-GL/2- oder PDF-Datei direkt von einem Computer, der mittels HP Click an
den Drucker angeschlossen ist. Siehe http://www.hp.com/go/DesignJetclick.

Drucken von HP SmartStream aus: Die HP SmartStream-Dokumentation finden Sie unter
http://www.hp.com/go/smartstreamdesignjet.

Drucken einer beliebigen Datei von einem Computer aus, der mit dem Drucker verbunden ist, mithilfe einer
Anwendung, die die Datei 6ffnen kann, und des mit dem Drucker gelieferten Druckertreibers Siehe Drucken
von einem Computer Uber einen Druckertreiber auf Seite 74.

Drucken Sie Uber ein Smartphone oder Tablet-PC. Siehe ,Mobiles Drucken” auf Seite 86.

Von einem Netzwerkordner scannen. Siehe Konfigurieren eines Netzwerkordners auf Seite 23.

VVom Startordner drucken. Siehe Drucken vom Startordner auf Seite 73.

Drucken tber einen USB-Stick

1.

Verbinden Sie einen USB-Stick, der eine oder mehrere TIFF-, JPEG-, HP-GL/2-, RTL-, PDF- oder PostScript-
Dateien enthalt, mit dem USB-Anschluss am Drucker.

B HINWEIS:  Um einen PDF- oder PostScript-Datei zu drucken, mussen Sie Uber einen PostScript-Drucker

verfligen.

[g/r HINWEIS:  Der Gebrauch von USB-Sticks mit dem Drucker kann vom Administrator deaktiviert werden.

Navigieren Sie im Bedienfeld zur Startseite und tippen Sie auf das ﬁ

Wahlen Sie das ﬂ aus. Sie kdnnen auf Ordner tippen, um deren Inhalte zu durchsuchen. Dateien werden

als Dokumentminiaturansichten angezeigt. Sie kénnen eine Datei anzeigen, indem Sie auf das Symbol
"Vorschau" tippen. Wenn die Vorschau angezeigt wird, konnen Sie dieser vergrél3ern bzw. verkleinern. Nicht

druckbare Dateien sind durch das gekennzeichnet. Drucken Sie die Informationsschaltflache, um
weitere Informationen zu erhalten.

Wahlen Sie eine zu druckende Datei aus. Eine Vorschau des Dokuments wird angezeigt. Nur in PDF-Dateien
werden mehrseitige Dokumente unterstitzt; in diesem Fall kénnen Sie auch eine zu druckende Seite
auswahlen. Mit den Schaltflachen der Werkzeugleiste kdnnen Sie vergrofRern und verkleinern und
Informationen Uber den ausgewahlte Auftrag anzeigen. Sie konnen auch die vordefinierten
VergréRerungsmodi An BildschirmgréRe anpassen, Zum Zoomen die Finger aufeinander zu bewegen oder
OriginaldokumentgréRe auswahlen. Driicken Sie OK, um die Einstellungs-Auswahl zu bestdtigen.
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5. Die Liste der Schnelleinstellungen fir das Drucken von USB wird angezeigt. Sie kdnnen eine der
Schnelleinstellungen fur den ausgewahlten Auftrag wahlen und/oder bearbeiten.

[%”r HINWEIS:  Wenn Sie eine Schnelleinstellung nach Auswahl eines Auftrags bearbeiten, werden die
geanderten Einstellungen nur fur den aktuellen Auftrag angewendet und nicht dauerhaft gespeichert. Sie

kénnen lhre eigenen Schnelleinstellungen dauerhaft andern, indem Sie auf das {) dann auf

Schnelleinstellungen verwalten oder auf das

- und dann auf Schnelleinstellungen tippen.

[’_%’/]’ HINWEIS:  Die werkseitigen Schnelleinstellungen kénnen nicht geandert werden.

Folgende Einstellungen sind verfigbar:

Name Schnelleinstellung ermdglicht lhnen, die Schnelleinstellung zu benennen, mit der Sie arbeiten.
Druckqualitat ermdglicht Ihnen, die Druckqualitat auf Schnell, Normal oder Optimal einzustellen.

Ausgabe-GroRe e‘rmdglicht lhnen, die Grol3e des zu druckenden Dokuments auf zwei verschiedene
Arten zu andern: Andern auf einen Prozentsatz der Originalgréf3e oder Anpassen an ein bestimmtes
Papierformat. Der Standardwert betragt 100 % (OriginalgréfRe).

Farboptionen ermdglicht Ihnen, Farb- oder Graustufendruck auszuwahlen.

Papierguelle ermdglicht Ihnen anzugeben, ob auf Rolle 1 oder Rolle 2 gedruckt wird. Sie kénnen auch
Papier einsparen wahlen, wodurch automatisch die schmalste Rolle ausgewahlt wird, auf die die
Druckausgabe passt (wenn zwei Rollen geladen sind).

Papierkategorie ermdglicht Ihnen, die Papiersorte auszuwahlen.

Seitenreihenfolge ermdglicht Ihnen, anzugeben, ob die erste oder die letzte Seite oben ausgegeben
werden soll.

Sortieren ermdglicht Ihnen, die Sortierfunktion zu aktivieren oder zu deaktivieren.

Drehung ermdglicht Ihnen, den Druck um 90° oder ein Vielfaches davon zu drehen, oder Sie kénnen
Automatisch auswahlen, wodurch der Druck automatisch gedreht wird, wenn dies Papier spart.

Druckrander ermdglicht Ihnen, die Einstellungen fir die Standarddruckrander zu andern.

Auftragsspeichermodus bietet zwei Optionen: ,Kopieren und l6schen” (Auftrag wird nicht in der
Warteschlange gespeichert) und ,Kopieren und Speichern” (Auftrag wird in der Warteschlange
gespeichert).

Ausgabeziel.

6.  Wenn Sie mit den Schnelleinstellungen zufrieden sind, tippen Sie auf OK, um fortzufahren. Sie kénnen auf
das <+« und danach auf Bedienfeld Schnelleinstellungsdetails anzeigen tippen, um die am haufigsten
verwendeten Schnelleinstellungs-Einstellungen anzuzeigen.

7. Kopien, Seitenreihenfolge und Sortieren konnen in der rechten Spalte des Bildschirms ausgewahlt werden.
Tippen Sie auf Drucken, um fortzufahren.

8. Nach dem Drucken kénnen Sie eine weitere Datei drucken oder zur Auftragswarteschlange wechseln. Wenn
Sie sofort eine weitere Datei drucken, ohne vorher zur Startseite zurlickzukehren, werden die temporaren
Einstellungen fUr die vorherige Datei erneut verwendet.

Drucken von einem Netzwerkordner

1. Uberpriifen Sie, ob der Netzwerkordner konfiguriert wurde. Siehe Konfigurieren eines Netzwerkordners
auf Seite 23.

2. Navigieren Sie im Bedienfeld zur Startseite und tippen Sie auf das ﬁ
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3. Wahlen Sie Netzwerk aus.

4. Wahlen Sie eine zu druckende Datei aus. Mehrseitige Dokumente werden nur in PDF-Dateien unterstiitzt; in
diesem Fall kénnen Sie auch eine zu druckende Seite auswahlen.

5. Die Liste der Schnelleinstellungen fur das Drucken vom Netzwerk wird angezeigt. Sie konnen eine der
Schnelleinstellungen fir den ausgewahlten Auftrag wahlen und/oder bearbeiten.

[%f HINWEIS:  Wenn Sie eine Schnelleinstellung nach Auswahl eines Auftrags bearbeiten, werden die
geanderten Einstellungen nur flr den aktuellen Auftrag angewendet und nicht dauerhaft gespeichert. Sie

kdnnen lhre eigenen Schnelleinstellungen dauerhaft &ndern, indem Sie auf das {) dann auf

Schnelleinstellungen verwalten oder auf das und dann auf Schnelleinstellungen tippen.

[i;’/f’ HINWEIS:  Die werkseitigen Schnelleinstellungen kénnen nicht geandert werden.

Folgende Einstellungen sind verfiigbar:
o  Name Schnelleinstellung ermdglicht Ihnen, die Schnelleinstellung zu benennen, mit der Sie arbeiten.
e  Druckqualitat ermdglicht Ihnen, die Druckqualitat auf Schnell, Normal oder Optimal einzustellen.

o  Die Ausgabeskalierung ermdglicht Ihnen, die Grof3e des Druckbilds auf zwei verschiedene Arten zu
andern: auf einen Prozentsatz der Originalgrofe oder auf ein bestimmtes Papierformat. Der
Standardwert betrégt 100 % (OriginalgroRe).

e  Farboptionen ermdglicht Ihnen, Farb- oder Graustufendruck auszuwahlen.

e  Papierquelle ermdglicht Ihnen anzugeben, ob auf Rolle 1 oder Rolle 2 gedruckt wird. Sie kénnen auch
Papier einsparen wahlen, wodurch automatisch die schmalste Rolle ausgewahlt wird, auf die die
Druckausgabe passt (wenn zwei Rollen geladen sind).

e  Papierkategorie ermdglicht Ihnen, die Papiersorte auszuwahlen.

e  Seitenreihenfolge ermdglicht Ihnen, anzugeben, ob die erste oder die letzte Seite obenauf
ausgegeben werden soll.

e  Sortieren ermdglicht Ihnen, die Sortierfunktion zu aktivieren oder zu deaktivieren.

e  Drehung ermdglicht Ihnen, den Druck um 90° oder ein Vielfaches davon zu drehen, oder Sie kénnen
Automatisch auswahlen, wodurch der Druck automatisch gedreht wird, wenn dies Papier spart.

o  Druckrander ermdglicht Innen, die Einstellungen fir die Standarddruckrander zu andern.

e  Auftragsspeichermodus bietet zwei Optionen: ,Kopieren und l6schen® (Auftrag wird nicht in der
Warteschlange gespeichert) und ,Kopieren und Speichern” (Auftrag wird in der Warteschlange
gespeichert).

e  Ausgabeziel.

6. Wenn Sie mit den Schnelleinstellungen zufrieden sind, tippen Sie auf OK, um fortzufahren. Sie kénnen auf
das <+« und danach auf Bedienfeld Schnelleinstellungsdetails anzeigen tippen, um die am haufigsten
verwendeten Schnelleinstellungs-Einstellungen anzuzeigen.

7. Kopien, Seitenreihenfolge und Sortieren konnen in der rechten Spalte des Bildschirms ausgewahlt werden.
Tippen Sie auf Drucken, um fortzufahren.

8. Nach dem Drucken kénnen Sie eine weitere Datei drucken oder zur Auftragswarteschlange wechseln. Wenn
Sie sofort eine weitere Datei drucken, ohne vorher zur Startseite zurlickzukehren, werden die temporaren
Einstellungen fr die vorherige Datei erneut verwendet.
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Drucken vom Startordner
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[:?’”r HINWEIS:  Sie miUssen LDAP — Anmelde-Server oder Windows Anmeldekonfiguration konfigurieren, um vom
Startordner drucken zu kénnen. Siehe LDAP — Anmelde-Server auf Seite 32 oder Windows Anmeldekonfiguration
auf Seite 33.

1.

2.

Navigieren Sie im Bedienfeld zur Startseite und tippen Sie auf das ﬁ

Wahlen Sie Startordner aus.

Authentifizieren Sie sich mit LDAP — Anmelde-Server oder Windows Anmeldekonfiguration. Gehen Sie zum
<+« 0ben auf der Seite und wahlen Sie die Option, die Sie fir die Authentifizierung verwenden machten.
Siehe LDAP — Anmelde-Server auf Seite 32 oder Windows Anmeldekonfiguration auf Seite 33.

Wahlen Sie eine zu druckende Datei aus. Mehrseitige Dokumente werden nur in PDF-Dateien unterstiitzt; in
diesem Fall kdnnen Sie auch eine zu druckende Seite auswahlen.

Die Liste der Schnelleinstellungen fiir das Drucken vom Startordner wird angezeigt. Sie kénnen eine der
Schnelleinstellungen fur den ausgewahlten Auftrag wahlen und/oder bearbeiten.

[%”r HINWEIS:  Wenn Sie eine Schnelleinstellung nach Auswahl eines Auftrags bearbeiten, werden die
geanderten Einstellungen nur fur den aktuellen Auftrag angewendet und nicht dauerhaft gespeichert. Sie

kdnnen lhre eigenen Schnelleinstellungen dauerhaft andern, indem Sie auf das {) dann auf

Schnelleinstellungen verwalten oder auf das

- und dann auf Schnelleinstellungen tippen.

[’_5/]’ HINWEIS:  Die werkseitigen Schnelleinstellungen kénnen nicht geandert werden.

Folgende Einstellungen sind verfiigbar:

Name Schnelleinstellung ermdglicht lhnen, die Schnelleinstellung zu benennen, mit der Sie arbeiten.
Druckqualitat ermdglicht Ihnen, die Druckqualitat auf Schnell, Normal oder Optimal einzustellen.

Die Ausgabeskalierung ermdglicht Ihnen, die Grol3e des Druckbilds auf zwei verschiedene Arten zu
andern: auf einen Prozentsatz der OriginalgroRe oder auf ein bestimmtes Papierformat. Der
Standardwert betrégt 100 % (OriginalgroRe).

Farboptionen ermdglicht Ihnen, Farb- oder Graustufendruck auszuwahlen.

Papierguelle ermdglicht Ihnen anzugeben, ob auf Rolle 1 oder Rolle 2 gedruckt wird. Sie kénnen auch
Papier einsparen wahlen, wodurch automatisch die schmalste Rolle ausgewahlt wird, auf die die
Druckausgabe passt (wenn zwei Rollen geladen sind).

Papierkategorie ermdglicht Ihnen, die Papiersorte auszuwahlen.

Seitenreihenfolge ermdglicht Ihnen, anzugeben, ob die erste oder die letzte Seite obenauf
ausgegeben werden soll.

Sortieren ermaoglicht Ihnen, die Sortierfunktion zu aktivieren oder zu deaktivieren.

Drehung ermdglicht Ihnen, den Druck um 90° oder ein Vielfaches davon zu drehen, oder Sie kénnen
Automatisch auswahlen, wodurch der Druck automatisch gedreht wird, wenn dies Papier spart.

Druckrander ermdglicht Ihnen, die Einstellungen fir die Standarddruckrander zu andern.

Auftragsspeichermodus bietet zwei Optionen: ,Kopieren und l6schen” (Auftrag wird nicht in der
Warteschlange gespeichert) und ,Kopieren und Speichern” (Auftrag wird in der Warteschlange
gespeichert).

Ausgabeziel.

Drucken vom Startordner
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6. Wenn Sie mit den Schnelleinstellungen zufrieden sind, tippen Sie auf OK, um fortzufahren. Sie kénnen auf
das s+« und danach auf Bedienfeld Schnelleinstellungsdetails anzeigen tippen, um die am haufigsten
verwendeten Schnelleinstellungs-Einstellungen anzuzeigen.

7. Kopien, Seitenreihenfolge und Sortieren kénnen in der rechten Spalte des Bildschirms ausgewahlt werden.
Tippen Sie auf Drucken, um fortzufahren.

8.  Nach dem Drucken kénnen Sie eine weitere Datei drucken oder zur Auftragswarteschlange wechseln. Wenn
Sie sofort eine weitere Datei drucken, ohne vorher zur Startseite zurtickzukehren, werden die temporaren
Einstellungen fr die vorherige Datei erneut verwendet.

Drucken von einem Computer Uber einen Druckertreiber

Dies ist die traditionelle Weise, von einem Computer aus zu drucken. Auf dem Computer muss der richtige
Druckertreiber installiert sein (siehe Installation des Druckers unter Windows auf Seite 15), und der Computer
muss mit dem Drucker verbunden sein.

Wenn der Druckertreiber installiert wurde und der Computer mit dem Drucker verbunden ist, kdnnen Sie von
einer Anwendung aus mit dem anwendungseigenen Befehl Drucken und anschlieRender Auswahl des Druckers
drucken.

Erweiterte Druckeinstellungen

Der Rest des Kapitels widmet sich den verschiedenen Druckeinstellungen, die Sie beim Drucken (ber einen
Druckertreiber oder das Bedienfeld verwenden kénnen. Es steht eine Vielzahl von Einstellungen zur Verfiigung,
um allen Anforderungen gerecht zu werden.

¥ TIPP: Im Allgemeinen wird empfohlen, die Standardeinstellungen zu verwenden, sofern Sie nicht genau wissen,
dass sie lhren Anforderungen nicht genligen.

TIPP:  Wenn Sie eine bestimmte Gruppe von Einstellungen wiederholt benutzen, so kénnen Sie diese
Einstellungen unter einem Namen lhrer Wahl speichern und spater wieder abrufen. Eine gespeicherte Gruppe mit
Einstellungen wird im Windows-Druckertreiber als ,Schnelleinstellung” bezeichnet.

Druckqualitat auswahlen

Der Drucker bietet verschiedene Maglichkeiten zur Einstellung der Druckqualitat. Sie kénnen die Druckqualitat an
die jeweiligen Anforderungen anpassen. Wenn mit hoher Qualitat gedruckt wird, dauert der Druckvorgang langer.
Beim Drucken mit hoherer Geschwindigkeit verringert sich die Druckqgualitat.

StandardmaRig wird die Druckqualitat Gber einen Schieberegler eingestellt. Sie konnen damit zwischen hoher
Druckqualitat und hoher Geschwindigkeit wahlen. Bei den meisten Druckmedientypen lasst sich ein Kompromiss
finden, der beide Kriterien (Geschwindigkeit und Druckqualitat) berticksichtigt.

AulRerdem haben Sie die Wahl zwischen den Qualitatsstufen: Beste, Normal und Schnell. Wenn Sie die
Einstellung Schnell verwenden, kénnen Sie zusatzlich Economode auswahlen. In diesem Modus wird mit einer
geringeren Aufldsung gedruckt und weniger Tinte verbraucht. Sie erhalten dadurch eine noch héhere
Druckgeschwindigkeit, jedoch bei niedrigerer Druckqualitat. Economode kann nur Uber die benutzerdefinierten
Optionen ausgewahlt werden (nicht mit dem Schieberegler).

Eine erganzende benutzerdefinierte Option wirkt sich ebenfalls auf die Druckqualitat aus: Maximale Detailtreue
Siehe Drucken mit hochster Qualitat auf Seite 80.

[%/r HINWEIS:  Im Windows Treiberdialogfeld wird die Ausgabeaufiésung fir Ihren Druckauftrag im Dialogfeld mit
den benutzerdefinierten Druckqualitdtsoptionen angezeigt (klicken Sie auf Benutzerdefinierte Optionen >
Einstellungen).
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Die Druckqualitat kann auf folgende Arten festgelegt werden:

e Dialogfeld des Windows-Treibers: Offnen Sie die Registerkarte Papier/Qualitat oder Papier (je nach der
Version des Treibers) und rufen Sie den Bereich Druckqualitat auf. Wenn Sie Standardoptionen verwenden,
werden Sie einen einfachen Schieberegler sehen, mit dem Sie Geschwindigkeit oder Qualitat auswahlen
kénnen. Wenn Sie Benutzerdefinierte Optionen oder Erweitert (je nach der Version des Treibers)
verwenden, sehen Sie die oben beschriebenen konkreteren Einstellungen.
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und wahlen Sie dann Standard-Druckkonfiguration >

e  Uber das vordere Bedienfeld: Tippen Sie auf
Druckgualitat aus.

r_ﬁ”f HINWEIS:  Wenn Sie die Druckqualitat mit dem Computer festlegen, wird die Einstellung am Bedienfeld
auler Kraft gesetzt.

[:?’”f} HINWEIS:  Die Druckqualitat kann nicht fir Druckauftrage geandert werden, die der Drucker aktuell empfangt
oder bereits empfangen hat (selbst wenn die Seiten noch nicht gedruckt werden).

Papierformat auswahlen

Das Papierformat kann auf folgende Arten ausgewahlt werden:

[% HINWEIS:  Verwenden Sie méglichst das Papierformat, in dem das Dokument erstellt wurde. Sie kénnen dem
Dokument aber fur das Drucken ein anderes Format (Grofze) zuweisen Siehe Andern der GroRe des Druckbilds

auf Seite 78.

e Dialogfeld des Windows-Treibers: Wahlen Sie die Registerkarte Papier/Qualitat oder Papier aus (je nach der
Version des Treibers) und wahlen Sie dann das Papierformat aus der Liste Dokumentenformat aus.

[’_5/]" HINWEIS:  Wenn Sie mit dem V4-Treiber und von Adobe Acrobat drucken, werden die Seitengréf3e und die
Ausrichtung von der Anwendung bestimmit.

[’_ﬁf’ HINWEIS:  Wenn in der Anwendung das Dialogfeld Seitenformat nicht vorhanden ist, verwenden Sie das
Dialogfeld Drucken.

e  Tippen Sie im Bedienfeld auf : und wahlen Sie dann Standard-Druckkonfiguration > Papieroptionen >

Papierformat aus.
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[%f HINWEIS:  Wenn Sie das Papierformat Uber den Computer festlegen, wird die Einstellung am Bedienfeld

auler Kraft gesetzt.

Benutzerdefinierte Papierformate

Wenn Sie ein Papierformat wahlen mdchten, das nicht in der Liste mit den Standardpapierformaten enthalten ist,
kdnnen Sie es auf verschiedene Weise festlegen.

Verwenden den Windows Druckertreiber (Version 3)

1.
2.
3.
4.

Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitat.
Klicken Sie auf Benutzerdefiniert.
Geben Sie den Namen und das Format flr Ihr neues Papierformat ein.

Klicken Sie auf OK. Das neue Papierformat wird automatisch ausgewahlt.

Verwenden den Windows Druckertreiber (Version 4)

1.
2.
3.
4.

Klicken Sie auf die Registerkarte Papier.
Klicken Sie auf eine SeitengréfRe.
Geben Sie die Mal3e Ihres neuen Papierformats in die beiden Felder im benutzerdefinierten Bereich ein.

Klicken Sie auf die Pfeiltaste.

Ein mit dem Druckertreiber erstelltes benutzerdefiniertes Papierformat verfiigt Gber die folgenden Merkmale:

Das Papierformat ist dauerhaft vorhanden. Es bleibt auch beim Schlie3en des Druckers oder dem
Ausschalten des Computers bestehen.

Das Papierformat ist lokal auf die Druckerwarteschlange begrenzt. Fir andere Druckerwarteschlangen
desselben Computers wird es nicht angezeigt.

In Domanenserver-Netzwerken ist das Papierformat lokal auf den Computer begrenzt. Fir andere
Computer mit Zugriff auf die Druckerwarteschlange wird es nicht angezeigt.

In Arbeitsgruppen-Netzwerken ist das Papierformat fir alle Computer, die dieselbe Druckerwarteschlange
verwenden, freigegeben.

Wenn die Druckerwarteschlange geldscht wird, wird auch das Papierformat geldscht.

Verwenden von Windows-Formularen

1.
2.

Wahlen Sie Uber das Startmeni oder die Systemsteuerung Drucker und Faxgerate aus.

Klicken Sie im MenU( Datei auf Servereigenschaften.

Aktivieren Sie auf der Registerkarte Formulare das Feld Neues Formular erstellen.

Geben Sie den Namen und das Format fir Ihr neues Papierformat ein. Belassen Sie die Rander bei 0,00.
Klicken Sie auf Formular speichern.

Gehen Sie zum Druckertreiber und wahlen Sie die Registerkarte Papier/Qualitdt oder Papier aus (je nach der
Version des Treibers).

Wahlen Sie in der Dropdown-Liste mit den Papierformaten die Option Mehr... aus.

Wahlen Sie Ihr neues Papierformat aus der Gruppe benutzerdefinierter Papierformate aus.

76  Kapitel 5 Drucken DEWW



Ein benutzerdefiniertes Papierformat in Windows verfligt Gber die folgenden Merkmale:

Das Papierformat ist dauerhaft vorhanden. Es bleibt auch beim Schlieen des Druckers oder dem
Ausschalten des Computers bestehen.

Eingeschrankte Benutzer kénnen keine Papierformate erstellen. Als Minimum ist die Rolle ,Dokumente
verwalten” in Windows Active Directory erforderlich.

Das Papierformat ist lokal auf den Computer begrenzt. Es wird in allen auf dem Computer erstellten
Druckerwarteschlangen angezeigt, die Papier dieses Formats unterstitzen.

Bei einer freigegebenen Druckerwarteschlange wird das Papierformat auf allen Client-Computern
angezeigt.

Wenn die Freigabe der Druckerwarteschlange von einem anderen Computer aus erfolgt, wird das
Papierformat nicht in der Dokumentformatliste des Druckers angezeigt. Das Erstellen eines Windows-
Formulars in einer freigegebenen Druckerwarteschlange muss im Server erfolgen.

Beim Loschen der Druckerwarteschlange bleibt das Papierformat bestehen.

Randoptionen festlegen

StandardmaéRig verbleibt zwischen den Réndern des Bildes und den Papierkanten ein Rand von 3 mm (bzw.
22 mm am unteren Rand eines Einzelblatts). Sie haben verschiedene Méglichkeiten, diese Einstellung zu andern.

Wahlen Sie Rénder zwischen 3 und 5 mm.

Dialogfeld des Windows-V3-Treibers: Wahlen Sie die Registerkarte Erweitert aus und klicken Sie auf
Erweiterte Funktionen > Dokumentoptionen > Druckerfunktionen > Rand und wahlen Sie die Randgrélie
aus.

Dialogfeld des Windows-V4-Treibers: Wahlen Sie die Registerkarte Layout aus und wahlen Sie die Rander in
der Liste Mit R&ndern aus.

Uber das vordere Bedienfeld: Tippen Sie auf und dann auf Standarddruckeinstellungen > Rander.

Wahlen Sie die Rand-Layoutoptionen

DEWW

Dialogfeld des Windows-V3-Treibers: Wahlen Sie die Registerkarte Papier/Qualitat aus und klicken Sie auf
die Schaltflache Einstellungen fur Rander-/Schnittvorrichtung. Das Fenster Layout und Rénder wird
angezeigt.

Dialogfeld des Windows-V4-Treibers: Wahlen Sie die Registerkarte Layout aus und wechseln Sie zum
Bereich ,Layout-Modus”.

Uber das vordere Bedienfeld: Tippen Sie auf und wahlen Sie dann Standard-Druckkonfiguration >
Rander/Layout aus.

Nach diesem Schritt werden alle oder einige der folgenden Optionen angezeigt.

Anwendungseinstellungen verwenden (Treiber)/Standard verwenden (Bedienfeld). Das Bild wird auf eine
Seite mit dem gewahlten Format gedruckt, wobei zwischen den Bildrandern und den Papierkanten ein
schmaler Rand verbleibt. Das Bild muss klein genug sein, dass es (unter Berticksichtigung der Rander) auf
die Seite passt.

UbergréRe. Das Bild wird auf der Seite etwas groRer gedruckt, als es dem gewdahlten Format entspricht.
Wenn Sie die Rander abschneiden, erhalten Sie eine Seite im gewdhlten Format (ohne Rénder zwischen
dem Bild und den Papierkanten).

Inhalte nach Randern abschneiden. Das Bild wird auf eine Seite mit dem gewahlten Format gedruckt, wobei
zwischen den Bildrandern und den Papierkanten ein schmaler Rand verbleibt. Haben Druckbild und Seite
dieselbe Grole, wird davon ausgegangen, dass die Teile am dul3ersten Bildrand entweder weil3 oder
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unwichtig sind und nicht gedruckt werden mussen. Diese Einstellung eignet sich fir Bilder, die bereits Gber
einen Rand verflgen.

Drucken auf geladenem Papier

Um einen Druckauftrag auf dem aktuell geladenen Papier zu drucken, wahlen Sie die folgende
Papiersorteneinstellung in Ihrem Druckertreiber aus:

e Dialogfeld des Windows-Treibers: Wahlen Sie die Registerkarte Papier/Qualitat oder Papier aus (je nach der
Version des Treibers) und wahlen Sie dann Druckereinstellungen verwenden aus der Dropdownliste
~Papiersorten” aus.

EY HINWEIS:  Druckereinstellungen verwenden (Windows).

Andern der GréRe des Druckbilds

Sie kdnnen ein Druckbild in einer bestimmten Groflie senden und den Drucker konfigurieren, es in einem anderen
Format zu drucken (normalerweise groRer). Dies ist in den folgenden Situationen hilfreich:

e |hre Software unterstitzt keine grof3en Formate.

e |hre Dateiist zu grof3 fir den Speicher des Druckers. Wahlen Sie in diesem Fall ein kleineres Papierformat in
der Software aus, und vergréf3ern Sie anschliel3end das Format am Bedienfeld.

Die Skalierung kann auf folgende Arten festgelegt werden:

e Dialogfeld des Windows-Treibers: Offnen Sie die Registerkarte Layout/Ausgabe oder Layout (je nach der
Version des Treibers) und rufen Sie den Bereich ,Optionen zur GréRenanderung” auf.

—  Die Option Tatsachliche GroRe bewirkt, dass die Grél3e des Bildes unverandert bleibt.

—  Mit der Option Anpassen an wird die Grol3e des Bildes an das von lhnen gewahlte Papierformat
angepasst. Wenn Sie beispielsweise als Papierformat ISO A2 ausgewahlt haben und ein Druckbild im
Format A3 ausgeben, wird dieses auf das Format A2 vergrolert. Ist das Papierformat ISO A4
ausgewahlt, wird ein grofl3eres Druckbild auf das Format A4 verkleinert.

—  Mit der Option % der tatsachlichen GroRe oder Skalierung in % (je nach Version des Treibers) kann der
Druckbereich der Originalseite (die Seite ohne R&nder) um den angegebenen Prozentwert vergrof3ert
werden. Danach werden die Rander fir die Druckausgabe hinzugefigt.

:

e  Uber das vordere Bedienfeld: Tippen Sie aufé@} und dann auf Standard-Druckkonfiguration >

Papieroptionen > GrdRe anpassen.

Bei einem Einzelblatt missen Sie sicherstellen, dass das Druckbild tatsachlich an das Blattformat angepasst
werden kann, da es sonst abgeschnitten wird.

Behandlung sich Gberschneidender Linien andern

[%”f HINWEIS:  Dieser Abschnitt betrifft nur HP-GL/2-Druckauftrége.

Die Option ,Uberlagerung” bestimmt, wie Linien behandelt werden, die sich in einem Druckbild (iberschneiden. Es
gibt zwei Einstellungen:

e  Aus: Der Schnittpunkt der Linien wird in der Farbe der oberen Linie gedruckt. Dies ist die
Standardeinstellung.

e  Ein: Die Farben der beiden Linien am Schnittpunkt werden gemischt.

©)

Standarddruckkonfiguration > HP-GL/2-Optionen > Uberlagern. Die Uberlagerung kann auch in manchen

Um die Uberlagerung zu aktivieren, tippen Sie im Bedienfeld auf und anschliellend auf
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Anwendungen eingestellt werden. Einstellungen in der Software haben Vorrang vor der Einstellung im
Bedienfeld.

Druckvorschau

Mithilfe der Druckvorschau kénnen Sie das Layout eines Dokuments vor dem Drucken auf dem Bildschirm
Uberprifen. Dadurch kann Papier und Tinte eingespart werden.

e  Unter Windows kdnnen Sie die Vorschau auf folgende Arten anzeigen:
—  Anwendung HP Seitenansicht verwenden:

Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Seitenansicht vor dem Drucken anzeigen, das sich in der rechten
unteren Ecke des Dialogfeld des Treibers befindet. Klicken Sie auf Drucken und warten Sie einige
Sekunden, bis die Anwendung HP Seitenansicht gestartet wird.

Vergewissern Sie sich, dass die Seitenansicht des Auftrags wie gewlnscht ist. Ist dies der Fall ist,
klicken Sie auf Drucken, wenn nicht, klicken Sie auf Abbrechen. Sie kdnnen die Treibereinstellungen
andern, bevor Sie es erneut versuchen.

[17? HINWEIS:  Nur, wenn die HP Seitenansicht auf lhrem Computer installiert ist, wird das
Kontrollkastchen Seitenansicht vor dem Drucken anzeigen im Dialogfeld des Treibers angezeigt. Siehe
HP Seitenansicht auf Seite 13.

—  Verwenden Sie die Vorschauoption Ihrer Anwendung.
e  Unter Mac OS X kénnen Sie die Vorschau auf folgende Arten anzeigen:
—  Verwenden Sie die Vorschauoption Ihrer Anwendung.

—  FUr die meisten Anwendungen wird eine Druckvorschau im Dialogfelds ,Drucken” angezeigt.

Drucken in Entwurfsqualitat
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Sie haben folgende Mdglichkeiten, um in Entwurfsqualitat (schneller Druckmodus) zu drucken:

e Dialogfeld des Windows-Treibers: Offnen Sie die Registerkarte Papier/Qualitét oder Papier (je nach der
Version des Treibers) und rufen Sie den Bereich Druckqualitat auf. Verschieben Sie den Schieberegler fiir die
Druckqualitdt ganz nach links (,Geschwindigkeit®).

e  Uber das vordere Bedienfeld: Tippen Sie auf §O% und dann auf Standard-Druckkonfiguration >
Druckqualitat > Qualitatsstufe auswahlen > Schnell.

Sie kdnnen mit der Einstellung ,EconoMode* sogar noch schneller in Entwurfsqualitat drucken. Sie ist
hauptsachlich fiir Dokumente bestimmt, die ausschlieBlich Text und Linienzeichnungen enthalten.

e Dialogfeld des Windows-Treibers: Offnen Sie die Registerkarte Papier/Qualitat oder Papier (je nach der
Version des Treibers) und rufen Sie den Bereich Druckqualitat auf. Wahlen Sie Benutzerdefinierte Optionen
oder Erweitert aus (je nach Treiberversion), stellen Sie dann die Qualitatsstufe auf Schnell und aktivieren
Sie das Kontrollkastchen Economode.

e  Uber das vordere Bedienfeld: Tippen Sie auf und wahlen Sie dann Standard-Druckkonfiguration >
Druckgqualitat > EconoMode aktivieren aus.

[%”f HINWEIS:  Wenn Sie die Druckqualitat mit dem Computer festlegen, wird die Einstellung am Bedienfeld aul3er
Kraft gesetzt.
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Drucken mit h6chster Qualitat
Sie haben folgende Mdglichkeiten, um in hoher Qualitat zu drucken:

e Dialogfeld des Windows-Treibers: Offnen Sie die Registerkarte Papier/Qualitat oder Papier (je nach der
Version des Treibers) und rufen Sie den Bereich Druckqualitat auf. Verschieben Sie den Schieberegler fiir die
Druckqualitdt ganz nach rechts (,Qualitat).

e  Uber das vordere Bedienfeld: Tippen Sie auf
Qualitatsstufe > Optimal.

©)

und dann auf Standard-Druckkonfiguration >

[%,/r HINWEIS:  Wenn Sie die Druckqgualitat mit dem Computer festlegen, wird die Einstellung am Bedienfeld aufRer
Kraft gesetzt.

Vorlagen mit hoher Auflésung

Wenn die Auflésung des Bildes hoher ist als die Ausgabeaufitsung (Sie kénnen dies im Windows-Dialogfeld fir
benutzerdefinierte Druckqualitatsoptionen Uberprifen), lasst sich die Druckgualitat oft mit der Option Maximale
Detailtreue optimieren. Diese Option ist nur verfiigbar, wenn Sie auf Glanzpapier drucken und die Druckqualitat
auf Optimal eingestellt haben.

e  Uber das vordere Bedienfeld: Tippen Sie auf : und wahlen Sie dann Standard-Druckkonfiguration >
Druckqualitat > Maximale Detailtreue aktivieren aus.

[%’/r HINWEIS:  Bei Auswahl der Option Maximale Detailtreue dauert das Drucken auf Fotopapier zwar langer, der
Tintenverbrauch erhéht sich jedoch nicht.

Drucken in Graustufen

Sie konnen die Farben in einem Dokument in Graustufen umwandeln siehe Drucken in Graustufen auf Seite 142.

Verwenden Sie zum Drucken nur mattschwarze Tinte: Dauerhafter Ausdruck im
Graustufenmodus

Fir Graustufendrucke mit zusatzlichen Haltbarkeitsfunktionen wahlen Sie Drucken in Graustufen und Papiertyp
Normalpapier (dauerhafter Ausdruck in Graustufen) in Inrem Treiber oder lhrer Anwendung.

Drucken mit Schnittmarken

An den Schnittmarken ist zu erkennen, wo das Papier abgeschnitten werden muss, um es auf das ausgewahlte
Papierformat zu verkleinern. Sie kdnnen das Drucken von Schnittmarken fir einzelne Druckauftrage auf
folgende Arten aktivieren:

e Dialogfeld des Windows-V3-Treibers: Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitat und klicken Sie
anschlieRend auf die Schaltfléche Einstellungen fiir Rander-/Schnittvorrichtung. Aktivieren Sie das
Kontrollkastchen Schnittlinien zeichnen im Fenster Layout und Rander.

e Dialogfeld des Windows-V4-Treibers: Wahlen Sie die Registerkarte Ausgabe aus und aktivieren Sie das
Kontrollkastchen Schnittmarken.

Sie kdnnen das Drucken von Schnittmarken auch fir alle Druckauftrage aktivieren:

e  Uber das vordere Bedienfeld: Tippen Sie auf : und wahlen Sie dann Standard-Druckkonfiguration >
Papieroptionen > Schnittmarken aktivieren > Ein aus.
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Wenn Sie Schnittmarken fiir verschachtelte Druckauftrage aktivieren mdchten (siehe Verschachteln von
Druckauftragen zum Einsparen von Rollenpapier auf Seite 81), missen Sie eine andere Option auswahlen:

e  Uber das vordere Bedienfeld: Tippen Sie auf 0%, dann Auftragsverwaltung > Verschachtelungsoptionen >

Schnittmarken aktivieren > Ein.

e Verwenden von AirPrint: Gehen Sie zu den Fertigstellungsoptionen und wahlen Sie Druckeroptionen.
Wahlen Sie im Ment der Combobox die Option Linien zeichnen aus.
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Sparsamer Umgang mit Papier
Nachstehend finden Sie einige Tipps zur Verringerung des Papierverbrauchs.

e  Wenn Sie relativ kleine Bilder oder Dokumentseiten drucken, kénnen Sie die Verschachtelung aktivieren,
damit sie nebeneinander und nicht nacheinander ausgegeben werden Siehe Verschachteln von
Druckauftrdgen zum Einsparen von Rollenpapier auf Seite 81.

e  Mitden folgenden Optionen kann Rollenpapier eingespart werden:
—  Dialogfeld des Windows-Treibers:

o  Mit einem Version-3-Treiber: Klicken Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitat, klicken Sie dann
die Schaltflache Rénder- und Schnittvorrichtungs-Einstellungen und aktivieren Sie das
Kontrollkastchen Leere Bereiche entfernen.

o Mit einem Version-4-Treiber: Klicken Sie auf der Registerkarte auf Ausgabe dann auf
Rollenoptionen und aktivieren Sie das Kontrollkastchen Leere Bereiche entfernen.

Sie kénnen auch die Registerkarte Layout/Ausgabe oder Layout (je nach der Version des Treibers)
auswahlen und dann eine der Drehungs-Optionen auswahlen.

e  Grundsatzlich sollte das zu druckende Dokument vor dem Drucken in der Vorschau Uberprift werden. So
lassen sich Fehler vermeiden, die zur Verschwendung von Papier fiihren Siehe Druckvorschau auf Seite 79.

Verschachteln von Druckauftragen zum Einsparen von Rollenpapier

Durch die Verschachtelung werden die Bilder oder Dokumentseiten nebeneinander und nicht untereinander auf
das Papier gedruckt. Dadurch kann Papier eingespart werden.
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1. Richtung der Papierfihrung
2. Verschachtelung deaktiviert
3. Verschachtelung aktiviert

4.  Durch Verschachtelung eingespartes Papier

Wann versucht der Drucker, Seiten zu verschachteln?
Wenn die folgenden beiden Bedingungen zutreffen:
e  Im Drucker ist Rollenpapier und kein Einzelblattmedium geladen.

e  Die Druckeroption Verschachteln ist aktiviert Siehe Aktivierung und Deaktivierung der Verschachtelung
auf Seite 83.

Welche Seiten kdnnen verschachtelt werden?

Alle Seiten kdnnen verschachtelt werden, es sein denn, sie sind so grof3, dass zwei von ihnen nicht
nebeneinander auf die Rolle passen, oder es sind so viele, dass sie nicht auf die restliche Rolle gedruckt werden
kdnnen. Ein Gruppe verschachtelter Seiten kann nicht auf die beiden Rollen verteilt werden.

Wie sind die Seitenkriterien fiir die Verschachtelung?
Damit die Verschachtelung méglich ist, missen alle Seiten folgende Bedingungen erfiillen:
e  Die Druckqualitatseinstellung aller Seiten muss identisch sein (Economode, Schnell, Normal oder Optimal).
e  Die Einstellung der Option Maximale Detailtreue muss bei allen Seiten identisch sein.
e  Die Einstellung der Option Layout/Rander muss fur alle Seiten identisch sein.
e Die Einstellung Spiegelbild muss fur alle Seiten identisch sein.
e  Die Einstellung der Option Renderprioritat muss bei allen Seiten identisch sein.
e Die Einstellung der Option Schnitt muss fir alle Seiten identisch sein.

e  Die Seiten missen alle in Farbe oder alle in Graustufen gedruckt werden. Kombinationen aus Farb- und
Graustufenseiten sind nicht moglich.

e Alle Seiten missen sich in der einen oder der anderen der folgenden beiden Gruppen befinden (die beiden
Gruppen kdénnen nicht in derselben Verschachtelung kombiniert werden):
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—  PCL3, RTL, TIFF, JPEG
—  PostScript, PDF

e  JPEG- und TIFF-Seiten mit htheren Auflésungen als 300 dpi kénnen in manchen Fallen nicht mit anderen
Seiten verschachtelt werden.

Aktivierung und Deaktivierung der Verschachtelung

Um die Verschachtelung zu aktivieren oder zu deaktivieren, missen Sie zunachst sicherstellen, dass der
Druckbeginn auf Nach Verarbeitung eingestellt ist (siehe Druckbedinn eines Auftrages auswahlen auf Seite 94).

Wechseln Sie zum Bedienfeld und tippen Sie auf : und danach auf Auftragsverwaltung >
Verschachtelungsoptionen > Verschachtelung aktiv.

Die folgenden Optionen werden angezeigt:

e  Standard: Seiten werden in der Reihenfolge verschachtelt, in der sie an den Drucker gesendet werden
(Standardeinstellung). Die verschachtelten Seiten werden gedruckt, wenn eine der folgenden Bedingungen
erfallt ist:

—  Die nachste Seite passt nicht mehr in dieselbe Reihe wie die bereits verschachtelten Seiten.
—  Die Zeitspanne, die der Drucker auf die ndchste Seite wartet, ist abgelaufen.

—  Die nachste Seite ist nicht mit den Seiten kompatibel, die sich bereits in der Verschachtelung befinden
(siehe Verschachteln von Druckauftrdgen zum Einsparen von Rollenpapier auf Seite 81).

e  Optimierte Reihenfolge: Seiten werden nicht zwangslaufig in der Reihenfolge verschachtelt, in der sie an
den Drucker gesendet werden. Beim Empfang einer inkompatiblen Seite wird diese gespeichert, und der
Drucker wartet auf weitere kompatible Seiten, die verschachtelt werden kénnen. Die verschachtelten Seiten
werden gedruckt, wenn eine der folgenden Bedingungen erfiillt ist:

—  Die nachste Seite passt nicht mehr in dieselbe Reihe wie die bereits verschachtelten Seiten.
—  Die Zeitspanne, die der Drucker auf die ndchste Seite wartet, ist abgelaufen.

—  Die Warteschlange mit den inkompatiblen Seiten ist voll. Bis zu sechs inkompatible Seiten kénnen in
der Warteschlange gespeichert werden. Bei der siebenten inkompatiblen Seite wird die
Verschachtelung beendet, und die Seiten in der Verschachtelung werden gedruckt.

e  Aus: Die Verschachtelung ist deaktiviert.

¥ TIPP: Optimierte Reihenfolge verwendet die minimale Menge an Papier; das Drucken dauert jedoch ggf. langer,
da der Drucker auf kompatible Seiten wartet.

Wie lange wartet der Drucker auf eine weitere Datei?

Damit der Drucker die Verschachtelung mdglichst effektiv durchfihren kann, wartet er nach Erhalt einer Datei,
um zu prufen, ob eine nachfolgende Seite mit diesen oder mit bereits in der Warteschlange befindlichen Seiten
verschachtelt werden kann. Diese Wartezeit ist die Wartezeit flr Verschachtelungen. Die werkseitige Wartezeit
fur die Verschachtelung betragt 2 Minuten. Dies bedeutet, dass der Drucker bis zu zwei Minuten wartet, nachdem
er die letzte Datei erhalten hat, bevor er die letzte Verschachtelung druckt. Sie kénnen diese Wartezeit Uber das

Bedienfeld des Druckers andern: Tippen Sie auf , wahlen Sie Auftragsverwaltung >

Verschachtelungsoptionen aus und wahlen Sie die Wartezeit aus. Geben Sie dann einen Wert von 1 bis 99
Minuten an.

Wahrend der Drucker auf die Datei wartet, wird die verbleibende Zeit auf dem Bedienfeld und im integrierten
Webserver angezeigt.
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Sparsamer Umgang mit Tinte
Nachstehend finden Sie einige Tipps zur Verringerung des Tintenverbrauchs.

e \Verwenden Sie fir Entwurfsdrucke Normalpapier, und verschieben Sie den Schieberegler fiir die
Druckgualitat ganz nach links (hochste Geschwindigkeit). Sie kénnen den Tintenverbrauch weiter
verringern, indem Sie die benutzerdefinierten Druckqualitatsoptionen und danach Schnell und Economode
auswahlen.

e  Reinigen Sie die Druckkdpfe nur bei Bedarf. Das Reinigen der Druckkopfe kann die Druckqualitat
verbessern, jedoch wird dabei eine geringe Menge Tinte verbraucht.

e  lassen Sie den Drucker eingeschaltet, damit die automatische Druckkopfwartung durchgefihrt werden
kann. Dadurch bleiben die Druckkdpfe in einem guten Zustand. Bei der regelmaRigen Druckkopfwartung
wird eine geringe Menge Tinte verbraucht. Unterbleibt sie jedoch, ist nach einer gewissen Zeit eine Spilung
der Tintendisen erforderlich. HierfUr wird wesentlich mehr Tinte benétigt.

e  Breite Druckbilder fiihren zu einer effizienteren Tintennutzung als schmale, da bei der Druckkopfwartung
eine geringe Menge Tinte verbraucht wird und ihre Haufigkeit von der Anzahl der Durchgénge der
Druckkopfe abhangt. Daher konnen Sie durch das Verschachteln von Druckauftragen Tinte und Papier
einsparen (siehe Verschachteln von Druckauftragen zum Einsparen von Rollenpapier auf Seite 81).

Eine Papiersorte schiitzen

Sie konnen die ausgewahlten Papiersorten schitzen, damit sie nicht versehentlich bedruckt werden. Eine
geschitzte Papiersorte wird nur bedruckt, wenn Sie die Papiersorte explizit im Auftrag angegeben haben.

Um eine Papiersorte zu schitzen, tippen Sie auf dann Auftragsverwaltung > Rollenrichtlinien > Geschiitzte
Papiersorten und wahlen Sie dann die Papiersorte aus, die Sie schiitzen mdchten.

Wenn eine Papiersorte geschiitzt ist, wird das §/-Symbol vor dem Papiernamen angezeigt.

Um eine geschiitzte Papierkategorie zu bedrucken, wahlen Sie einfach explizit die Papiersorte, wenn Sie den
Auftrag Uber einen Druckertreiber oder eine andere Software zum Eingeben von Druckauftragen eingeben.

[%,/r HINWEIS:  Wenn eine geschiitzte Papiersorte nicht explizit ausgewahlt wird und keine anderen Papiersorten
verfligbar sind, wird eine Nachricht angezeigt, dass kein Papier verfliigbar ist.

Unbeaufsichtigtes Drucken/Drucken iber Nacht

Der Drucker ist durch die Moglichkeit der Verwendung mehrerer Rollen sowie durch seine zuverlassige und
konsistente Druckgualitat ideal fUr grof3e, unbeaufsichtigte Druckauftrage geeignet.

Folgende Empfehlungen helfen Ihnen bei der Arbeit mit langen Warteschlangen von Druckauftragen.
e Verwenden Sie mdglichst neue lange Papierrollen.

e  Wenn Sie auf bereits verwendeten Rollen drucken mdchten, Uberpriifen Sie die Papiersorte und die
restliche Lange Uber den integrierten Webserver oder am Bedienfeld, um sicherzustellen, dass genug
Papier fir alle Druckauftrage vorhanden ist.

[%r HINWEIS:  Die Informationen zur restlichen Rollenlange sind nur verfiigbar, wenn Sie dem Drucker beim
Laden die Lange der Rolle mitgeteilt haben oder wenn der Drucker den gedruckten Barcode mit der
Rollenlange gelesen hat.

e  Wenn Sie einen Drucker XL 3600dr haben, laden Sie zwei Rollen, die fir die Auftrdge geeignet sind. Sobald
dann die erste Rolle verbraucht ist, wird automatisch die zweite verwendet.

e  HP empfiehlt die Verwendung von Papieren, die fir Ihren Drucker genehmigt wurden. Siehe
\Verbrauchsmaterial und Zubehor” auf Seite 191.
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e  Uberpriifen Sie, ob das Druckmaterial breit genug fir alle Auftrége ist. Alle Auftrége, die zu breit sind,
erhalten den Status ,Warten auf Papier”, wenn die Option ,Unzulassiges Papier” auf Passend. Pap. laden
eingestellt ist (siehe Beheben von falschem Papier auf Seite 95).

e  Uberprifen Sie den Tintenstand in den Tintenpatronen.

e  Wenn Sie die Druckauftrage gesendet haben, kénnen Sie ihren Status von einem entfernten Computer aus
Uber den integrierten Webserver Gberprifen.

e  Stellen Sie die Trockenzeit auf Optimal ein.

e  Nur XL 3600dr: Tippen Sie auf , dann auf Auftragsverwaltung > Rollenrichtlinien > Leerste Rolle
verwenden > Ein.

Wir empfehlen je nach Papiersorte und Druckausgabe folgende Einstellungen.

Empfohlene Einstellungen fiir das unbeaufsichtigte Drucken

Maximale

Druckausgabe Druckmodus Detailtreue Trockenzeit Papiersorten

Linien Normal Aus Optimal Gestrichenes Papier, Postpapier,
gestrichenes Papier (schwer),
Glanzpapier

Linien und gefullte Flachen Normal Aus Optimal Gestrichenes Papier, Postpapier,
gestrichenes Papier (schwer),
Glanzpapier

Karten Optimal Aus Optimal Gestrichenes Papier,
gestrichenes Papier (schwer),
Glanzpapier

Grafiken, Fotos Optimal Aus Optimal Gestrichenes Papier,
gestrichenes Papier (schwer),
Glanzpapier

Erweiterte Druckeinstellungen

85



6 Mobiles Drucken

° Einflhrung

° Drucken Uber Android

° Drucken vom Apple i0S

° Drucken Sie von Chrome 0S

° Drucken, Scannen und Freigeben von HP Smart App

e  Drucken per E-Mail (HP ePrint)

° Mobilgerat-Spezifikationen

86  Kapitel 6 Mobiles Drucken DEWW



EinfGhrung

Sie kdnnen von nahezu jedem Ort und Mobilgerat mit Ihrem Drucker drucken. Es gibt zwei Methoden fiir mobiles
Drucken:

e  Direktes Drucken Uber Verbindung mit demselben Netzwerk
° Drucken via E-Mail
Ihr Drucker kann mit dem Internet verbunden werden, was lhnen verschiedene Vorteile bietet:

e  Automatische Firmware-Aktualisierungen (siehe Aktualisieren der Firmware auf Seite 183)

e  Nahezu standortunabhangiges Drucken auf HP Druckern
e  Drucken auf HP Druckern Uber nahezu jedes Gerat, einschlielich Smartphones, Tablet-PCs und Laptops

Weitere Informationen finden Sie unter http://www.hp.com/go/designjetmobility.

Sie kdnnen Web-Services beim Einrichten des Druckers aktivieren: Weitere Informationen finden Sie unter
Einrichten der Druckerdienste auf Seite 20 oder in der Montageanleitung.

@ WICHTIG:  Der Drucker muss mit einem Netzwerk mit Internetanschluss verbunden werden: Ethernet-Kabel
anschlieRBen. Siehe Anschliel3en des Druckers an das Netzwerk auf Seite 15.

WICHTIG:  Um von mobilen Geraten aus drucken/scannen zu kénnen, missen im Embedded Web Server
(Netzwerk > Konfiguration > Weitere Einstellungen) die Protokolle Bonjour, IPP/IPPS und WebScan/Secure
WebScan aktiviert sein.

Drucken Uber Android

Ej?’y HINWEIS:  Drucken ist nur bei Anwendungen verfligbar, die eine Druck- oder Freigabeoption anbieten.

Installieren Sie zum Drucken (iber Android die HP Print Service-App von Google Play (https://play.goodle.com/
store/apps/details?id=com.hp.android.printservice&hl=en), sofern diese nicht bereits auf dem mobilen Gerat
installiert ist. Hierzu ist die Version Android KitKat 4.4 oder hoher erforderlich.

1. Offnen Sie das Dokument oder Foto, das Sie drucken méchten, driicken das Mensymbol, und wéhlen Sie
Drucken.

2. Wahlen Sie den Drucker in der Liste aus.

3. Wahlen Sie die Druckeinstellungen aus, und drticken Sie dann Drucken.

Drucken vom Apple iOS

[% HINWEIS:  Drucken ist nur bei Anwendungen verfligbar, die eine Druck- oder Freigabeoption anbieten.

Das Drucken Uber iOS wird Gber AirPrint ermoglicht. Hierzu ist die i0S-Version 7.0 oder héher erforderlich.
1. Offnen Sie das Dokument oder Foto, das Sie drucken méchten, und driicken Sie die Schaltflache Freigeben.

2. Streichen Sie mit dem Finger Gber den Bildschirm, um die Schaltflache ,,Drucken anzuzeigen, und driicken
Sie darauf.

3. Wahlen Sie die Druckeinstellungen aus, und drticken Sie dann Drucken.
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Drucken Sie von Chrome 0S

Das Drucken von Chromebook-Geraten ist so einfach wie das Installieren der HP Print for Chrome-Erweiterung
aus dem Chrome Web-Speicher (https://chrome.google.com/webstore/detail/hp-print-for-chrome/
cjanmonomjogheabiocdamfpknlpdehm).

1. Wahlen Sie den Inhalt aus. Offnen Sie das Dokument oder Foto, das Sie drucken mdchten, tippen Sie auf
das Menlsymbol und wahlen Sie Drucken aus.

2. Wahlen Sie den Drucker aus. Wahlen Sie diesen in der angezeigten Druckerliste aus.

3.  Bestatigen Sie, dass der richtige Drucker und die richtigen Druckeinstellungen ausgewahlt wurden. Tippen
Sie auf Drucken und entnehmen Sie Ihre gedruckten Dokumente.

[%9 HINWEIS:  Drucken ist nur bei Anwendungen verfligbar, die eine Druck- oder Freigabeoption anbieten.

Drucken, Scannen und Freigeben von HP Smart App

Verwenden Sie den Bildschirm auf Ihrem mobilen Gerat, um die Scan- und Druckfunktionen des Druckers zu
steuern. Senden Sie Scans vom Drucker direkt auf Ihr mobiles Gerat. Drucken Sie PDFs, Fotos, E-Mail-Anhdnge
und vieles mehr von praktisch Uberall.

Sie konnen die HP Smart App von den folgenden Webseite herunterladen:

e  Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.hp.printercontrol

e 0OS: https://itunes.apple.com/app/id469284907

Vergewissern Sie sich, dass |hr Gerat und Drucker mit demselben Netzwerk verbunden sind und befolgen Sie die
folgenden Schritte:

i0S und Android Drucken mit der HP Smart App

1. Offnen Sie die HP Smart App und wahlen Sie lhren Drucker aus.

2. Wahlen Sie, ob Sie Dokumente oder Fotos von Ihrem lokalen Gerat drucken oder lhr Google Laufwerk,
Dropbox (Ablage) oder andere Konten linken wollen, um auf den Inhalt zuzugreifen.

3. Verwenden Sie die Bearbeitungsoptionen, Qualitat und Farbe und andere Einstellungen anpassen, wenn Sie
diese Einstellungen vornehmen mochten.

4.  Tippen Sie auf Drucken und entnehmen Sie Ihre gedruckten Dokumente.

i0S und Android Scannen und Freigeben mit der HP Smart App
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1. Legen Sie das Papier ein, an das gescannt werden soll. Legen Sie das Dokument ein, das Sie auf dem
Drucker scannen mdchten.

2. Offnen Sie die HP Smart App und Ausléser es scannen. Sie kénnen entweder speichern Sie das Dokument
in Ihrem mobilen Gerat, senden Sie es per e-Mail oder direkt auf das gewlinschte Cloud-Repository
Ubertragen.

Drucken per E-Mail (HP ePrint)

[Q” WICHTIG:  Um e-Mail-Druck zu aktivieren, finden Sie unter E-Mail-Druck mit HP ePrint aktivieren auf Seite 20.

Alle per E-Mail versendeten Dokumente kénnen gedruckt werden. Hangen Sie einfach eine PDF- oder andere
druckfertige Datei an die E-Mail-Nachricht an, und senden Sie die Datei an die dedizierte Adresse des Druckers.
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Sie kdnnen von Uberall aus Uber eine Internet Verbindung drucken, ohne dass ein Druckertreiber benotigt wird;
doch es gibt einige Einschrankungen, die Sie beachten sollten:

e Die angehangten zu druckenden Dateien mussen das Format PDF haben.

e  Die maximale DateigrofRe ist 10 MB, aber Ihr E-Mail-Server hat mdglicherweise einen niedrigeren
Grenzwert.

e  Dateien werden in der urspriinglichen DokumentgroRe (bei 100-%-Skalierung), in normaler Qualitat, in
Farbe und fiir gewohnlich im Hochformat (einige Drucker bieten eine Option zum automatischen Drehen)
gedruckt.

Weitere Informationen finden Sie unter https://www.hpconnected.com.

Mobilgerat-Spezifikationen
e  Mobilgerate missen Uber eine Internet-Verbindung und E-Mail-Funktion verfligen.

e  Druck-, Scan- und Kopiersteuerung erfordern, dass sich das mobile Gerat und der Drucker auf demselben
Netzwerk befinden.

e  Drucken per e-Mail muss den Drucker mit dem Internet verbunden sein.

° Hierzu ist die Version i0S 7.0 und hoher oder Android KitKat 4.4 und hoher erforderlich.
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7 Warteschlangenverwaltung

e  Auftragswarteschlange auf dem Bedienfeld

° Die Druckauftragswarteschlange im integrierten Web-Server oder HP DesignJet Utility

° Die Scanwarteschlange im integrierten Web-Server oder HP DesignJet Utility
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Auftragswarteschlange auf dem Bedienfeld
Tippen Sie auf das {_, auf dem Startbildschirm, um die Auftragswarteschlange(n) im Bedienfeld anzuzeigen.
Sie kdnnen auf den Registerkarten links im Bildschirm Druck- und Kopierwarteschlange oder Scanwarteschlange

auswahlen. Auf der Seite "Auftragswarteschlange” werden alle aktuell in der Auftragswarteschlange verfligbaren
Auftrage angezeigt.

Druck- und Kopierwarteschlange

Zu der Druck- und Kopierwarteschlange gehdren Auftrage in verschiedenen Phasen: empfangene, analysierte,
verarbeitete, im Druck befindliche, bereits gedruckte usw.

Tippen Sie auf den Namen des Auftrags, um alle Auftragsdetails anzuzeigen, einschlief3lich Informationen zu
Status und Vorschau. Die angezeigten Details hangen vom Auftragstyp ab.
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In einer aktiven Warteschlange erscheint der Auftrag, den Sie drucken wollen, in der Mitte der Warteschlange, die
gedruckten Auftrage unterhalb und die zu druckenden Auftrage oberhalb. Sie kénnen nach oben und unten
scrollen. Nachdem Sie einen Bildlauf durchgefihrt haben, steht die Warteschlange fest und wird nicht
automatisch verschoben.

Auftrdge auf der linken Seite sind chronologisch von oben in vier Kategorien unterteilt (Voransicht, Wird jetzt
gedruckt, Angehalten und Verlauf): Angehalten wird nur dann angezeigt, wenn ein oder mehrere Auftrage
angehalten wurden. Unter dem Auftragsnamen kénnen Sie den Status sehen:

Nachster nach oben

e  Wartet auf Verarbeitung: Der Auftrag wurde vom Drucker empfangen und wartet darauf, verarbeitet zu
werden.

e  Verarbeitung lauft: Der Drucker analysiert und verarbeitet den Druckauftrag.

e  Warten auf Druck oder Pause: Der Auftrag wird bearbeitet und verbleibt in der Warteschlange, bis das
Druckwerk fir die Ausgabe verflgbar ist.
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Es wird gedruckt
Der Auftrag wird gedruckt.

e  Pause: Der Auftrag wurde angehalten.
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B HINWEIS:  In manchen Fallen wird wahrend des Druckens der Status Self-servicing angezeigt. Dies bedeutet,
dass der Drucker eine Aufgabe, wie z. B. das Andern der Papiersorte oder das Wechseln zwischen den
verschiedenen Seiten desselben Druckauftrags, durchfiihrt.

Angehalten

Der Auftrag wird nicht gedruckt, bis Sie eine bestimmte Malinahme ergreifen. Sie sollten auf eine der folgenden
Arten reagieren:

e  Angehalten: Privater Auftrag: Geben Sie die zum Drucken des Auftrags bendétigte PIN ein. Der Auftrag wird
nach dem Drucken aus der Warteschlange geldscht.

e Angehalten: Persénlicher Auftrag: Der Druckauftrag wird nicht automatisch gedruckt: Sie missen ihnin der
Warteschlange auswahlen. Keine Details kdnnen angezeigt werden.

e  FilrVorschau anhalten: Der Druckauftrag wird nicht automatisch gedruckt: Sie missen ihn in der
Warteschlange auswahlen.

e Angehalten wegen falschem Papier: Legen Sie das fiir den Auftrag erforderliche Papier ein.
e  Warten auf Abrechnung: Geben Sie eine Konto-ID ein, die fiir den Druckauftrag zu verwenden ist.

e Angehalten: Wiederhergestellter Auftrag: Nach einer Wiederherstellung des Druckers werden einige
Auftrage, die nicht gedruckt wurden, angehalten.

Verlauf
e  Gedruckt: Heute, gestern, letzte Woche und so weiter, in chronologischer Reihenfolge unterteilt.
e  Abgebrochen: Abbruch durch den Benutzer.
e  Fehlgeschlagen: Der Auftragist aufgrund einer oder mehrerer Ursachen fehlgeschlagen.
Scanwarteschlange

Die Struktur der Scanwarteschlange ahnelt der Druck- und Kopierwarteschlange, wobei jedoch die Dateien nach
Datum geordnet sind. Die Hauptdetails (ausgewahltes Ziel und der jeweilige Status) befinden sich im linken
Bereich unter den einzelnen Druckauftragen.

Im rechten Fensterbereich werden nach dem Bildlauf ausfihrliche Informationen angezeigt.
a.  Gescanntnach

b.  Datum und Uhrzeit

c.  Dateityp

d.  DateigroRe (bei mehreren GroRen ist der Wert mehrere)

e.  ArtdesInhalts

f.  Format

g. Farbmodus

h.  Aufldsung

i, Ausgabe
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Scanwarteschlangenaktionen

Einige Vorgange in der Warteschlange richten sich nach den ausgewahlten Einstellungen. Je nach Umgebung
kann es sinnvoll sein, einige Standardeinstellungen zu andern. Tippen Sie hierzu auf dem Home-Bildschirm auf

und dann auf Auftragsverwaltung. Tippen Sie alternativ in der Auftragswarteschlange auf das <+« oben
rechts und anschlieRend auf Einstellungen.

Drucken

Tippen Sie im linken Bereich auf den zu druckenden Auftrag und dann im Bildschirm Details auf Drucken. Wahlen
Sie auf dem folgenden Bildschirm die Anzahl der Exemplare aus, wahlen Sie eine Schnelleinstellung aus und
bearbeiten Sie die Druckvoreinstellungen. Wenn Sie auf Drucken klicken, kénnen Sie den Auftrag in der
Auftragswarteschlange verwalten.

Léschen

Um einen Auftrag manuell zu loschen, wahlen Sie den Auftrag aus und tippen Sie auf Léschen.

Senden abbrechen

Die Ubertragung einer Datei kann abgebrochen werden, wenn Sie sich in einem der folgenden Status befindet:
warten, gesendet zu werden oder senden.

Empfanger:

Nur verfligbar, wenn die Datei bereits gesendet wurde oder fehlgeschlagen ist. Wenn Sie auf Gesendet an klicken,
werden Optionen angezeigt:

e In Netzwerkordner: nur moglich, wenn ein Netzwerkordner konfiguriert ist. Siehe Konfigurieren eines
Netzwerkordners auf Seite 23

e  AnE-Mail-Adresse: siehe Konfigurieren des E-Mail-Servers auf Seite 30

e AnHP SmartStream: nur moéglich, wenn HP SmartStream installiert ist. Siehe Bestellen von Zubehor
auf Seite 196

° USB-Laufwerk: siehe ,Scannen und kopieren“ auf Seite 101

Scanwarteschlangenoptionen

Alle Scanauftrage léschen

Zum Loschen der gesamte Auftragswarteschlange tippen Sie auf das ««+ und anschlieBend auf Alle Auftrége
6schen.

Lésungen zur Fernverwaltung

Tippen Sie auf das s« am oberen Rand des Bildschirms und anschlieRend auf Losungen zur Fernverwaltung. Ein
QR-Code wird angezeigt. Um auf die gescannten Dateien im EWS zuzugreifen, scannen Sie den QR-Code oder
geben die angezeigte URL ein. Siehe Die Scanwarteschlange im integrierten Web-Server oder HP DesignJet Utility
auf Seite 99.

[%”f HINWEIS:  Das Gerat, mit dem Sie eine Verbindung zu diesem Link herstellen, muss sich im gleichen Netzwerk
wie der Drucker befinden.

Warteschlagenmalinahmen

Einige Vorgange in der Warteschlange werden von den ausgewahlten Einstellungen bestimmt. Bestimmte
Standardeinstellungen kénnen aus Geschwindigkeitsgrinden je nach Ihrer Umgebung geandert werden. Tippen
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Sie hierzu auf dem Home-Bildschirm auf das :
Auftragswarteschlangen-Anwendung auf das <+« oben rechts und anschlieend auf Einstellungen.

und dann auf Auftragsverwaltung. Tippen Sie alternativ in der

Auftragswarteschlange anhalten

Sie konnen die Auftragswarteschlange anhalten, indem Sie auf das m tippen, und fortsetzen, indem Sie auf das
[Q] tippen. Die Pause findet am Ende der Seite statt, die aktuell gedruckt wird.

Neu drucken

Driicken Sie im Verlauf auf den Auftrag, den Sie erneut drucken mochten. Tippen Sie im Detail-Bildschirm auf
Erneut drucken. Im nachsten Bildschirm kdnnen Sie die Anzahl der Exemplare, die Quelle und das Ziel auswahlen.

Als nachstes drucken

Wenn ein Auftrag in der Warteschlange sofort nach aktuellen Druckauftrag gedruckt werden soll, wahlen Sie den
gewdinschten Auftrag aus und tippen Sie auf die Schaltflache Als nachstes drucken.

Jetzt Drucken aktivieren

Mit der Funktion Jetzt drucken kdnnen Sie einen anderen Druckauftrag unterbrechen und den ausgewahlten
Auftrag sofort drucken.

Druckbeginn eines Auftrages auswahlen

[)-_%f’ HINWEIS:  Die Druckbeginnoptionen stehen nicht fiir PostScript-Druckauftrage zur Verfiigung.

Sie konnen festlegen, wann ein in der Warteschlange befindlicher Druckauftrag gedruckt werden soll. Tippen Sie
: und dann auf Auftragsverwaltung > Druckbeginn.

Sie kdnnen dann zwischen drei Einstellungen auswahlen:

e  Nach Verarbeitung: Der Druckvorgang wird erst gestartet, wenn die gesamte Seite verarbeitet ist. Dies ist
zwar die langsamste Einstellung, mit der jedoch bei groRen oder komplexen Dokumenten die beste
Druckqualitat erzielt wird.

e  Sofort: Die Seite wird wahrend der Verarbeitung gedruckt. Dies ist zwar die schnellste Einstellung, aber das
Drucken kann unterbrochen werden, um die Daten zu verarbeiten. Diese Einstellung wird nicht fur
komplexe Bilder mit dichten Farben empfohlen.

e  Optimiert: Dies ist die Standardeinstellung. Der Drucker berechnet den besten Zeitpunkt fir das Drucken
der Seite. Diese Einstellung bietet in der Regel den besten Kompromiss zwischen Nach Verarbeitung und
Sofort.

Auftragsdetails anzeigen
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Tippen Sie auf den Namen des Auftrags, um die Details anzuzeigen, einschlief3lich Informationen zu Status,
Seiten, Kopien, Gesamtzahl und Vorschau. Fiihren Sie nach Bedarf einen Bildlauf durch, um alle Informationen
anzuzeigen.

Wenn Sie auf die Miniaturansicht tippen, kdnnen Sie durch alle Seiten des Druckauftrags navigieren. Von dort
kdnnen Sie die Ansicht vergroRern und verkleinern und weitere Informationen zu den einzelnen Seiten einsehen.

In einer aktiven Warteschlange erscheint der Auftrag, den Sie drucken wollen, in der Mitte der Warteschlange, die
gedruckten Auftrage unterhalb und die zu druckenden Auftrage oberhalb.
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Rollenrichtlinien

Tippen Sie im Bedienfeld auf das , , dann auf das «««, dann auf das {) und dann auf Rollenrichtlinien.

Tippen Sie alternativ auf , dann auf Auftragsverwaltung > Rollenrichtlinien.

Folgende Optionen sind verfiigbar:

Produktivitdt erhéhen: Zur Erhohung der Produktivitat des Druckers.

—  Automatische Auftragsdrehung: Der Drucker kann einen Druckauftrag automatisch drehen, um Papier
zu sparen.

Automatische Rollenauswahl:

—  Auswahl der Rollenbreite: Der Drucker kann bei der Auswahl der Rollenbreite, auf der gedruckt wird,
mehr oder weniger eingeschrankt sein. Sie haben die Wahl zwischen folgenden Einstellungen:

o Nur auf gleicher Breite drucken: Jede Seite wird auf einer Rolle mit der gleichen Papierbreite
gedruckt.

o Nur auf gleicher Breite oder breiter drucken: Jede Seite wird auf einer Rolle mit der gleichen
Papierbreite oder breiter gedruckt.

—  Leerste Rolle verwenden (nur XL3600dr): Wenn es mindestens zwei Rollen mit derselben Papiersorte
und Breite gibt, wird die Rolle mit dem wenigsten Papier gewahlt.

Papiersortenschutz (nur XL3600dr): Sie konnen es vermeiden, versehentlich auf speziellen Papiersorten zu
drucken, indem Sie sie schiitzen. Geschitzte Sorten kénnen nur zum Drucken verwendet werden, wenn die
Papiersorte oder Rolle im Druckauftrag angegeben werden.

Siehe auch Eine Papiersorte schiitzen auf Seite 84.

Beheben von falschem Papier
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Wenn das aktuell im Drucker geladene Papier fir einen bestimmten Druckauftrag oder eine Seite nicht eignet ist,
kann der Drucker automatisch den Konflikt beheben oder eine Reihe von Auswahlmadglichkeiten anbieten, je nach
den Druckerrichtlinien. Solch ein Konflikt kann von einem an den Drucker gesendeten Auftrag ohne zugewiesene
bestimmte Rolle oder Papiersorte, oder durch eine wahrend des Druckens aufgebrauchte Rolle verursacht
werden. Die folgenden Optionen sind im Einstellungsmend fir falsches Papier verfiigbar; Sie kdnnen dieses

Meni von der Warteschlange aus aufrufen, indem Sie auf das <<+, dann auf das {) und dann auf Falsche

Aktionen > Falsches Papier tippen; oder indem Sie auf das und dann auf Auftragsverwaltung > Falsche
Aktionen > Falsches Papier tippen.

Anhalten und fragen (die am meisten einschrénkende Option): Der Druckvorgang wird gestoppt, bis das
richtige Papier eingelegt wird. Diese Option wird empfohlen, wenn der Drucker beaufsichtigt wird. Eine
Meldung erscheint und fragt Sie, was Sie machen mdchten: Druckauftrag abbrechen, trotzdem drucken,
anhalten oder Papier einlegen. Diese Optionen sind auch in der Auftragswarteschlange verfligbar.

Auftrag zurlickstellen und den nachsten bearbeiten: Stellen Sie falsche Auftrage zurlick, bis das richtige
Papier eingelegt ist, und drucken die restlichen Auftrage der Warteschlange aus. Der Drucker gibt dann bei
einem angehaltenen Druckauftrag eine Warnmeldung aus. Diese Option wird empfohlen, wenn der Drucker
unbeaufsichtigt ist, obwohl die Integritat des Auftrags unterbrochen werden kann, um zu verhindern, dass
die Warteschlange gestoppt wird. Sobald das fiir den Druckauftrag bendtigte Papier eingelegt ist, werden
der Auftrag oder die Seiten automatisch gedruckt.

Trotzdem drucken (die am wenigsten einschrankende Option): Bedrucken Sie das eingelegte Papier, egal
welche Sorte. Der Drucker bestimmt die zu bedruckende Rolle anhand der folgenden Kriterien: zuerst, wo
die Seite hineinpasst, und dann dieselbe Papiersorte. Mit dieser Option wird auf keinen Fall eine geschiitzte
Papiersorte ausgewahlt.
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Warteschlangenoptionen

Um die Optionen der Auftragswarteschlange zu andern, tippen Sie auf das

und dann auf Auftragsverwaltung

> Auftragswarteschlange. Alternativ dazu tippen Sie auf das {_, und danach auf das s« und danach auf
Einstellungen > Auftragswarteschlange.

Sie konnen die maximale Anzahl gedruckter Auftrage in der Warteschlange, wenn Druckauftrage gelscht
werden sollen und ob angehaltene Druckauftrage nach einer bestimmten Zeit geldscht werden sollen,
auswahlen.

Standard-Druckvoreinstellungen

Tippen Sie auf dem Bedienfeld auf das

Standardeigenschaften der Druckauftrage zu definieren, die (ber Remote-Standorte an lhren Drucker gesendet
werden.

und anschlieBend auf Standard-Druckkonfiguration, um die

Sie kdnnen Einstellungen fir die folgenden Bereiche vornehmen: Druckqualitat, Farbe, Papier, Rander, PostScript,
Druck abrufen.

L&schen von Auftragen

Wenn der Drucker nicht gentigend Speicher fur neue Auftrage hat, werden die altesten Druckauftrage
automatisch aus der Warteschlange geldscht.

Sie konnen fordern, dass Druckauftrage automatisch aus der Warteschlange geldscht werden sollen, wenn die
Gesamtzahl der gedruckten Auftrdge einen bestimmten Grenzwert (die maximale Anzahl der
Verlaufseinstellung) Uberschreitet, oder wenn die Auftrage vor mehr als einer bestimmten Zeit
(Verlaufseinstellungen l6schen) gedruckt wurden.

Um angehaltene Auftrage zu loschen, kdnnen Sie mit der Einstellung Angehaltene Druckauftrage l6schen die
Zeit festlegen, nach der diese Auftrage geldscht werden (2-48 Std.).

Um einen Auftrag manuell zu loschen, wahlen Sie den Auftrag aus und tippen Sie unten rechts auf Loschen.

Die Option Léschen l6scht den Auftrag aus der Warteschlange, wahrend die Option Abbrechen den Auftrag
abbricht, ihn aber in der Warteschlange in der Kategorie Verlauf markiert als Durch den Benutzer abgebrochen
lasst.

Driicken Sie zum Abbrechen eines Druckauftrags wahrend des Druckens auf X. Zum Abbrechen eines
Druckauftrags in der Kategorie "Als ndchstes" tippen Sie auf den Auftragsnamen in der Liste und dann auf
Auftrag abbrechen unten rechts.

[%9 HINWEIS:  Wenn Sie auf X tippen, brechen Sie nur den derzeit im Druck befindlichen Auftrag ab.

Die Druckauftragswarteschlange im integrierten Web-Server oder
HP DesignJet Utility

Das HP DesignJet Utility bietet eine andere Art des Zugriffs auf die Auftragsverwaltungsfunktionen des
integrierten Web-Servers, aber die Funktionen sind sowohl bei Verwendung des integrierten Web-Servers als
auch des HP DesignlJet Utility dieselben.

Um die Warteschlange im integrierten Web-Server anzuzeigen, wahlen Sie im Hauptmen( die Option
Auftragswarteschlange aus.
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Druckvorgang lauft

Seite ,Auftragswarteschlange”

In der Standardeinstellung kénnen alle Benutzer auf die Auftragswarteschlange zugreifen. Der Administrator
kann ein Kennwort einrichten, sodass Benutzer fir den Zugriff auf die Seite ein Kennwort eingeben missen.

Auf der Seite ,Auftragswarteschlange” werden alle aktuell in der Warteschlange befindlichen Auftrage angezeigt.

In der Warteschlange gehdren dazu empfangene, analysierte, verarbeitete, im Druck befindliche und bereits
gedruckte Auftrage.

Der integrierte Web-Server zeigt die folgenden Informationen fir jeden Druckauftrag an:
e  Dateiname: Der Name des Druckauftrags.

e  Status: Der aktuelle Status des Druckauftrags.

e  Seiten: Die Seitenanzahl des Druckauftrags.

e  Kopien: Die Anzahl der gedruckten Exemplare.

e  Gesamt: Die Gesamtzahl der Seiten (einschlieRlich Kopien).

e  Gesendet von: Der Benutzername.

e  Konto-ID: Die Konto-ID fur den Auftrag.

e  Datum: Datum und Uhrzeit des Auftrags, welcher vom Drucker empfangen wurden, werden im
Gebietsschema des integrierten Web-Servers angezeigt.

e  Dateiquelle: Die Anwendung, von welcher der Auftrag an den Drucker gesendet wurde.
e  Papierausgabe: Die fir den Druckauftrag ausgewahlte Ausgabeoption.
Sie kdnnen mit den ausgewahlten Druckauftragen folgende Operationen durchfihren:

e  Abbrechen: Der ausgewahlte Auftrag wird abgebrochen. Sie missen dann das Abbrechen in einem
Dialogfeld bestatigen. Der Auftrag bleibt im Drucker gespeichert, wird jedoch erst dann gedruckt, wenn Sie
auf Neu drucken klicken.

e  Anhalten: Die ausgewahlten Druckauftrage werden angehalten, bis sie auf Weiter klicken, um sie zu
drucken.

e  Fortsetzen: Die ausgewadhlten Druckauftrage, die angehalten wurden, werden fortgesetzt.
e  Neudrucken: Der ausgewahlte Druckauftrag wird neu gedruckt.
e  Nachster Druck: Die ausgewahlten Druckauftrage werden an den Anfang der Warteschlange verschoben.

e  Trotzdem drucken: Der Drucker wird versuchen den Auftrag zu drucken, auch wenn ein Problem mit ihm
besteht.

e  Lodschen: Die ausgewahlten Druckauftrage werden aus der Warteschlange entfernt. Sie missen das
Léschen in einem Dialogfeld bestatigen.

Vorziehen eines Auftrags in der Warteschlange

DEWW

Sie kdnnen jeden Druckauftrag in der Warteschlange vorziehen und als nachsten Auftrag drucken. Nachdem Sie
den Druckauftrag ausgesucht haben, klicken Sie auf Vorziehen.

Wenn die Verschachtelung aktiviert ist, wird der vorgezogene Druckauftrag weiterhin verschachtelt. Wenn Sie
diesen Druckauftrag als nachsten Auftrag und nicht mit anderen verschachtelt drucken méchten, deaktivieren

Sie zunachst die Verschachtelung im Bedienfeld und verschieben Sie ihn dann an den Anfang der Warteschlange.

Die Druckauftragswarteschlange im integrierten Web-Server oder HP DesignJet Utility
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In den folgenden Fallen wird die Schaltflache Nachster Druck nicht angezeigt:
e  Der Druckauftrag befindet sich bereits am Anfang der Warteschlange.

e  Der Druckauftrag wurde angehalten. In diesem Fall wird stattdessen die Schaltftache Druckvorgang
fortsetzen angezeigt.

e  Der Druckauftrag wurde abgeschlossen. In diesem Fall wird stattdessen die Schaltflache Erneut drucken
angezeigt.

e  Der Druckauftrag weist eine Fehlerbedingung auf.

Loschen eines Auftrags aus der Warteschlange

Normalerweise muss ein Auftrag nicht aus der Warteschlange geléscht werden, nachdem er gedruckt wurde. Er
wird automatisch immer weiter nach hinten verschoben und irgendwann entfernt, je mehr Dateien gesendet
werden. Wenn Sie jedoch falschlicherweise eine Datei gesendet haben und méchten, dass sie nicht gedruckt
wird, wahlen Sie den Auftrag einfach aus und klicken Sie dann auf Léschen.

Auf diese Weise kdnnen auch Druckauftrage geldscht werden, die noch nicht gedruckt wurden.

Wenn der Auftrag aktuell gedruckt wird (der Status lautet dann Druckvorgang [uft), sollten Sie erst Abbrechen
und dann Léschen wahlen.

Erneutes Drucken eines Auftrags in der Warteschlange

Zum erneuten Drucken eines bereits gedruckten Auftrags wahlen Sie den Auftrag in der Warteschlange aus und
driicken Neu drucken. Wenn Sie einen Druckauftrag erneut drucken, kénnen Sie die Druckeinstellungen nicht
andern, da der Auftrag bereits gerastert wurde.

Statusmeldungen zu Auftragen
Folgende Meldungen werden zum Status eines Druckauftrags in dieser Reihenfolge anzeigt:
e  Herunterladen: Der Drucker empfangt den Druckauftrag vom Computer.
e  Verarbeitung lauft: Der Drucker analysiert und verarbeitet den Druckauftrag.

e  Warten auf Druck: Der Auftrag verbleibt in der Warteschlange, bis das Druckwerk fiir die Ausgabe verfligbar
ist.

e  Verschachtelt: Der Drucker wartet bei aktivierter Verschachtelung auf weitere Auftrage, um die
Verschachtelung abzuschlieRen und mit dem Drucken fortzufahren.

e  Druckvorbereitung lauft: Der Drucker Uberpriift vor dem Drucken das Ausgabesystem.

e  FirVorschau anhalten: Der Druckauftrag wurde mit der Option Fiir Vorschau anhalten gesendet.

[%f’ HINWEIS:  Wenn der Drucker wahrend der Ausgabe eines Druckauftrags zum Stillstand kommt und die
Warteschlangenfunktion aktiviert ist, wird der teilweise gedruckte Auftrag beim nachsten Einschalten mit
dem Status Angehalten in der Warteschlange angezeigt. Wenn Sie den Auftrag fortsetzen, wird er ab der
Seite gedruckt, an der er unterbrochen wurde.

e  Warten auf Papier: Der Auftrag kann nicht gedruckt werden, da nicht das richtige Druckpapier im Drucker
geladen ist. Legen Sie das erforderliche Papier ein (siehe ,Druckmaterial“ auf Seite 39) und klicken Sie auf
Weiter, um den Auftrag fortzusetzen.

e  Warten auf Abrechnung: Der Druckauftrag kann nicht gedruckt werden, da fir alle Druckauftrage eine
Konto-ID erforderlich ist: Geben Sie die Konto-ID ein und klicken Sie auf Weiter, um den Auftrag
fortzusetzen.

¥ TIPP:  Einzelheiten zur Vergabe einer Abrechnungs-ID finden Sie unter Erforderliche Konto-ID auf Seite 34.
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Druckvorgang lauft

Trocknen lduft

Papier wird geschnitten

Blatt wird ausgeworfen

Abbruch [duft: Der Druckauftrag wird abgebrochen, verbleibt aber in der Warteschlange des Druckers.
Ldschen lauft: Der Druckauftrag wird im Drucker geldscht.

Gedruckt

Abgebrochen: Der Druckauftrag wurde durch den Drucker abgebrochen.

Von Benutzer abgebrochen

Leerer Druckauftrag: Der Druckauftrag enthdlt keine Druckdaten.

Erneutes Aktivieren eines angehaltenen Auftrags

Wenn ein Druckauftrag angehalten wird, wird eine Warnmeldung mit einer Beschreibung der Ursache angezeigt
(siehe Warnmeldungen auf Seite 242). Befolgen Sie dann die Anweisungen auf dem Bildschirm, um mit dem
Drucken fortzufahren.

Die Scanwarteschlange im integrierten Web-Server oder
HP DesignJet Utility

Um die Warteschlange im integrierten Web-Server anzuzeigen, tippen Sie auf Auftragswarteschlange >
Scanwarteschlange.

In der Standardeinstellung kénnen alle Benutzer auf die Auftragswarteschlange zugreifen. Der Administrator
kann ein Kennwort festlegen, das Benutzer fiir den Zugriff auf die Seite eingeben missen.

Der eingebettete Web-Server zeigt die folgenden Informationen fir jeden Auftrag an:

Dateiname: Der Name des Auftrags

Status: Der Status des Auftrags.

Seiten: Die Seitenanzahl des Auftrags

Datum: Datum und Uhrzeit des gescannten Auftrags.

Ziel: Speicherort.

Sie kdnnen mit den ausgewahlten Druckauftragen folgende Operationen durchfihren:

DEWW

Alle ldschen: Loscht alle Auftrage aus der Auftragswarteschlange oben im Fenster. Sie miissen das Ldschen
in einem Dialogfeld bestatigen.

Loschen: Driicken Sie die Taste unten im Fenster, um ausgewahlte Auftrage aus der Auftragswarteschlange
zu l6schen. Sie missen das Loschen in einem Dialogfeld bestatigen.

Download: der ausgewahlte Auftrag kann heruntergeladen und auf der lokalen Festplatte gespeichert
werden.

Tippen Sie auf ,Vorschau®, um den Druckauftrag auf dem gesamten Bildschirm anzuzeigen. Wenn der
Auftrag mehrseitig ist, wahlen Sie die Seite aus, die Sie in der Vorschau anzeigen mochten.

Die Scanwarteschlange im integrierten Web-Server oder HP DesignJet Utility
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Remote-Verwaltung gescannter Dateien

Wahrend des Scanvorgangs kénnen Sie einen QR-Code anfordern, um den Auftrag remote zu verwalten.
Scannen Sie den QR-Code mit Ihrem Mobiltelefon, um remote auf den integrierten Web-Server lhres Druckers
zuzugreifen, und wahlen Sie den zu verwaltenden Auftrag in der Auftragswarteschlange aus.

[%r HINWEIS:  Das Gerat muss sich im gleichen Netzwerk wie der Drucker befinden.

100 Kapitel 7 Warteschlangenverwaltung DEWW



8 Scannen und kopieren

e  Schnelleinstellungen

° Scannen
° Kopieren

° Scanner-Einstellungen

° Fehlerbehebung Scanner

e  Scannerprifmuster

° Scannen von HP Smart App
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Schnelleinstellungen

Verwenden Sie Schnelleinstellungen zum Scannen und Kopieren. Eine Schnelleinstellung ist eine benannte

Gruppe von Einstellungen mit definierten Standardwerten, die es Ihnen ermdglichen, effizienter zu sein, und sich

fur ungelibte Benutzer eignen.

Werkseitige Schnelleinstellungen

Der Drucker wird mit einigen bereits definierten werkseitigen Schnelleinstellungen geliefert, die typische

Benutzeranforderungen unterstitzen sollen. Schnelleinstellungen kénnen zum Scannen, Kopieren und Drucken

von Auftragen verwendet werden.

Schnelleinstellungen des Benutzers

Abhéangig von den im Drucker festgelegten Berechtigungen kénnen Sie eine Schnelleinstellung erstellen, léschen,
neu anordnen oder andern. Um diese Schritte durchzufthren, tippen Sie in der Anwendung Einstellungen Druck-,
Scan- und Kopier-Schnelleinstellungen oder tippen Sie auf Schnelleinstellungen verwalten unter Scan-, Kopier-,

oder Druck-Workflow.

Eigene Schnelleinstellungen kénnen dupliziert, voriibergehend oder dauerhaft bearbeitet und geldscht werden.

Werkseitige Schnelleinstellungen kénnen nur dupliziert werden.

Sie kdnnen die Schnelleinstellungen aus Schnelleinstellungen verwalten neu anordnen. Tippen Sie auf eine

komplette Schnelleinstellung und ziehen Sie sie an die gewlinschte Position. Die Schnelleinstellung Letzte

Einstellungen wird immer zuerst angezeigt.

Scannen

1. Tippen Sie auf das [EJ
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2.

t e

B & H B

Print Scan

Copy

Job queue

Wahlen Sie eine flir den Scanauftrag passende Schnelleinstellung. Alle Schnelleinstellungen kénnen durch
Tippen auf das & gedndert werden. Sie kdnnen das Dateiformat, eine oder mehrere Seiten auswahlen und

den Standarddateinamen dandern.

@ | Scan configuration

Last settings

7] Lines £ 300dpi

3 Color J White paper

Color lines.

J Wnite paper

72 Mined

J White paper

Um eine Schnelleinstellung dauerhaft zu andern, tippen Sie auf das <+« und anschliellend auf

Last settings

File format: Single-page TIFF

]

Schnelleinstellungen verwalten.

Wahlen Sie das Scanziel aus.

Saveas:
® Separate single-page files
O Onemulti-page file

[

File name prefix: Scan_

Destination

O V=

Printer USB drive

Email Network folder My home folder

° Scannen an Drucker

e  Auf USB-Flash-Laufwerk scannen

e  Scannen und an E-Mail senden (wenn ein E-Mail-Server konfiguriert wurde). Siehe Konfigurieren des
E-Mail-Servers auf Seite 30. Sie kénnen auch ein Adressbuch konfigurieren. Siehe LDAP Konfigurieren

des E-Mail-Adressbuchs auf Seite 22

e InNetzwerkordner scannen (wenn ein Netzwerkordner hinzugefiigt wurde). Siehe Konfigurieren eines

Netzwerkordners auf Seite 23

e  Scannen an HP SmartStream Ordner (falls installiert)

° Scannen in den Startordner
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[? HINWEIS:  Sie mUssen LDAP — Anmelde-Server oder Windows Anmeldekonfiguration konfigurieren,
um in den Startordner scannen zu kénnen. Siehe LDAP — Anmelde-Server auf Seite 32 oder Windows

Anmeldekonfiguration auf Seite 33.

4.  Legen Sie die Vorlage nach oben zeigend ein. im Bedienfeld wird die Live-Vorschau der Seite angezeigt. Sie
kdnnen Dateien zu der Liste hinzufiigen, indem Sie auf die Schaltftache Scannen anhalten klicken.

5. Nehmen Sie die Vorlage heraus, wenn der Scanner es ausgibt.

R

Vo= e e TR
I j
\ ]
(— [—)

% TIPP: Zum Ausgeben der Seite kénnen Sie die automatische Ausgabe in den Schnelleinstellungen wahlen
oder die Vorlage anhalten, bis Sie oben auf der Seite auf das E tippen oder eine neue Vorlage einlegen.

6.  Eine der niitzlichsten Optionen ist das Scannen eines mehrseitigen oder einseitigen Dokuments.
e  Mehrere Seiten: Sie erhalten eine einzelne Datei mit allen gescannten Seiten.

Legen Sie die nachste Seite, wenn Sie dazu aufgefordert werden, wenn Sie ein mehrseitiges
Dokument scannen. Im Bereich auf der rechten Seite des Bildschirms wird die Option Neue Seite

einfligen angezeigt.

OBSERVATION "
BOSTS
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7.

e  Eine Seite: Sie erhalten eine einseitige Datei flr jede gescannte Seite.

Wenn Sie eine andere Seite hinzufligen, wird ein neues Dokument erstellt.

OBSERVATION N
& g & 7
i =

TIFF

Scan_201_2_195839

Uy

pd™ L

[%”r HINWEIS:  Sie kdnnen die Symbolleiste anzeigen oder ausblenden oder Einstellungen fir die
Hintergrundentfernung anzeigen oder ausblenden und die Scaneinstellungen fir die folgenden Seiten
andern, indem Sie auf das s+« tippen. Andern Sie die Einstellungen nach Wunsch, und sie werden auf die
nachste gescannte Seite angewendet.

[’_5/{’ HINWEIS:  Mit den Schaltflachen der Werkzeugleiste konnen Sie vergréRern und verkleinern und
Scannerinformationen Uber die ausgewahlte Seite anzeigen. Bei einem mehrseitigen Dokument kdnnen Sie
eine Seite l6schen. Sie kdnnen auch die vordefinierten VergroRerungsmodi An BildschirmgrdRe anpassen,
OriginaldokumentgréRe oder Zum Zoomen die Finger aufeinander zu bewegen auswahlen.

’L% HINWEIS:  Sie kdnnen die gescannte Seite mit Seite bearbeiten bearbeiten.

Beenden Sie den Scanvorgang fir einseitige Dokumente, indem Sie auf Beenden tippen. Sie werden
gespeichert. Tippen Sie auf Fertig stellen und speichern fir mehrseitige Dokumente.

Tippen Sie auf Neuer Scan, um erneut mit denselben Einstellungen zu scannen. Tippen Sie auf
Auftragswarteschlange, um den Status der gescannten Auftrage anzuzeigen. Mit USB-Anzeigeprogramm
(nur beim Scannen an USB-Gerdt) gelangen Sie zum USB-Stick, um zu bestatigen, dass der Auftrag
vorhanden ist und die Vorschau anzuzeigen. Fir weitere Informationen, wie die Scanauftrage verwaltet
werden, siehe Scanwarteschlange auf Seite 92.

v

The document has been successfully saved.
It is now safe to remove the USB flash drive.

$C

ScanQueve  USBviewer

Folgende Einstellungen stehen in den Scan-Schnelleinstellungen zur Verfligung:

Name Schnelleinstellung ermdglicht Ihnen, die Schnelleinstellung zu benennen, mit der Sie arbeiten.
Inhaltstyp ermdglicht hnen, den Inhaltstyp auf Linien, Gemischt oder Bild einzustellen.

Originalpapiersorte ermdglicht Ihnen, den Inhaltstyp auf WeiRBes Papier, Fotopapier, Altes/recyceltes Papier,
Lichtdurchlassiges Papier, Blaupause oder Ammoniak/Alte Blaupause einzustellen.

Blaupausen invertieren ermdglicht Blaupausen zu invertieren.

Vorlage automatisch freigeben ermdglicht Ihnen, die Seite nach dem Scan automatisch freizugeben.
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e  Unter EingabegrofRe konnen Sie die Eingabegrol3e der Seite festlegen auf Automatisch, Benutzerdefinierte
GroRe, eine Liste verfiigbarer geladener Rollen (Rollenbreite) oder eine feste Liste von Standardformaten
nach Breite und Lange (Standardformat).

Wenn Sie eine Benutzerdefinierte Gré3e auswahlen, werden zwei neue Einstellungen angezeigt:

—  Benutzerdefinierte Breite ermdglicht das Einstellen einer bestimmten Scanbereichs-Breite oder bei
Eingabe von 0 (null) die automatische Erkennung der Breite.

—  Benutzerdefinierte Lange ermdglicht das Einstellen einer bestimmten Scanbereichs-Lange oder bei
Eingabe von O (null) die automatische Erkennung der Lange.

e  Ausrichtung ermdglicht Ihnen die Seitenausrichtung in Querformat oder Hochformat, wenn die
EingabegroRe auf Benutzerdefinierte GréRe oder eine beliebige StandardgréBe auller AO festgelegt ist.

e  Positionierung ermdglicht Ihnen das Festlegen der Position der urspringlichen Seite im Bereich der
EingabegrolRe, wenn diese nicht automatisch festgelegt wird. Die Optionen sind Oben links, Oben zentriert,
Oben rechts, Mitte links, Mitte zentriert, Mitte rechts, Unten links, Unten zentriert, Unten rechts.

Wenn Sie zum Beispiel ein AT-Original scannen und die Eingabegréf3e kleiner ist (z. B. A2), wird durch eine
Positionierung oben links die urspringliche Seite von der linken oberen Ecke her zugeschnitten.

Wenn Sie ein A2-Original scannen und die EingabegroRRe groRer ist (z. B. A1), wird durch eine Positionierung
oben Links das Originalbild in der linken oberen Ecke positioniert und es werden rechts und unten weil3e
Rander hinzugefltigt, um ein A1-Bild zu erstellen.

e  Scanaufldsung ermdglicht Ihnen, die Auflésung auf 200, 300, 600 oder 1200 dpi einzustellen.

e  Farboptionen ermdglicht Ihnen, Schwarzweil3, Graustufen oder Farbe zu wahlen.
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e Intelligente und genaue Hintergrundentfernung kann verwendet werden, wenn Sie ein Original auf einem
Hintergrund haben, der nicht vollstandig weil? ist, oder ein Original auf lichtdurchlassigem Papier.

Intelligente Hintergrundentfernung analysiert den Inhalt des gescannten Originals und entfernt
automatisch den Hintergrund, damit dieser reinweil3 ist, ohne den Inhalt (Linien und Flachen) zu entfernen.
Intelligentes Entfernen steht nur fiir Linien und gemischte Bilder (Inhaltstyp) in Graustufen (Farboption) zur
Verfligung. Nach dem Scanvorgang wird das Hauptfenster angezeigt, tippen Sie darin auf das s« und
wabhlen Sie Hintergrundentfernung aus.

Background removal

Scan_201..9_154928

Genaue Hintergrundentfernung ermaglicht es Ihnen bei Aktivierung fiir jede Art von Original das Ergebnis
der intelligenten Hintergrundentfernung genau abzustimmen, oder manuell ein Niveau der
Hintergrundentfernung einzustellen, wenn die intelligente Entfernung deaktiviert ist. Sie definieren diese
Werte auf einer Skala von dunkler bis heller, gemessen in Werten von —6 bis +6. Der Standardwert fir beide
Optionen ist Null.

Wenn Sie z. B. eine Original-Blaupause kopieren (Zeilen mit blauem Hintergrund kopieren) und das Ergebnis
der intelligenten Hintergrundentfernung Rauschen zeigt, kdnnen Sie die detaillierte Hintergrundentfernung
erhthen (z. B. auf + 3), um den Hintergrund zu entfernen und ihn weil3er zu machen. Beachten Sie, dass die
intelligente Hintergrundentfernung jede Seite analysiert; wenn Sie Seiten mit unterschiedlichen
Hintergriinden haben, wird automatisch fiir jede Seite ein anderer Entfernungswert eingestellt.

[%f HINWEIS:  Fir bessere Ergebnisse sollten die meisten urspringlichen Papiersorten mit ihrem Inhalt
(Linien, Bereichsfelder, Titel) in der ersten 8,4 cm des gescannten Bereichs eingeftigt werden.

Die Papiersorte Ammoniak/Alte Blaupausen kann von jeder Seite eingefiigt werden, da die
Hintergrundentfernung einen intelligenten Algorithmus verwendet, der fur Vorlagen mit einem
ungleichmaliigen oder undeutlichen Hintergrund optimiert ist.

e  Schwarzanteil kann verwendet werden, um dunkle Graustufen in echtes Schwarz zu andern.

Wenn Sie beispielsweise eine Broschire mit Text und Grafiken kopieren, wird der Text haufig in eine Farbe
digitalisiert, die schwarz dargestellt wird, obwohl sie eigentlich dunkelgrau ist. Wenn der Drucker den grau
dargestellten Text verarbeitet, druckt er diesen mit einem Halbtonmuster (verstreute Punkte und kein
durchgangiges Schwarz) aus.

Wenn Sie den Wert des Schwarzanteils erhdhen, konnen Sie erzwingen, dass der Text in echtem Schwarz
ausgedruckt wird und daher besser zu erkennen ist. Gehen Sie mit der Option "Schwarzanteil" jedoch
vorsichtig um, da auch andere dunkle Farben (nicht nur Graustufen) in Schwarz umgewandelt werden
kdnnten. Dadurch erscheinen kleine dunkle Flecken auf dem Bild.

Sowohl Schwarzanteil als auch Hintergrundentfernung arbeiten als Grenzwerte, in denen Pixel unter oder
Uber einem bestimmten Wert durch die Einstellung betroffen sind. Sie definieren diese Werte auf einer
Skala von geringer bis hoher Helligkeit, gemessen in Werten von O bis 255 fiir die Option Schwarzanteil und
von —b6 bis +6 fir die genaue Hintergrundentfernung.
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Wenn Sie beispielsweise eine Vorlage kopiert haben und diese verbessern mdchten, indem Sie den Text
schwarzer und Hintergrund weil3er machen. Passen Sie den Schwarzanteil vom Standardwert O nach oben
an (zum Beispiel 25) und erhéhen Sie die genaue Hintergrundentfernung (z. B. auf 6), wodurch Pixel mit
niedrigen Helligkeitswerten Schwarz werden und hellere Hintergrundpixel weif3.

e  Schraglaufkorrektur ermoglicht Ihnen, die digitale Schraglaufkorrektur ein- und auszuschalten.

e  Scangeschwindigkeit zur Qualitatsverbesserung reduzieren ermdglicht lhnen, die Scangeschwindigkeit zu
reduzieren, um bessere Scanergebnisse zu erzielen, wenn Sie mit 200 und 300 dpi scannen.

e  Format ermdglicht Ihnen, das Dateiformat in Einseitige PDF, Mehrseitige PDF, JPG, Einseitige TIFF,
Mehrseitige TIFF oder PDF/A zu &ndern.

[%f HINWEIS:  Die PDF-Dateiausgabe ist nur mit der entsprechenden Lizenz verfligbar. Wenn Sie (ber die
Lizenz verfligen, aktivieren Sie die Einstellung im Bedienfeld: : und danach Scanner-Einstellungen >

PDF/A.

e  Komprimierung ermdglicht Ihnen, den Grad der Komprimierung einzustellen.
e  Dateinamensprafix ermdglicht lhnen, das Dateinamensprafix fir die erstellte Datei einzustellen.
e  Speichermodus fiir Auftrag bietet zwei Optionen:

—  Scannen und léschen: Scan-Dateien werden nicht in Auftragswarteschlange gespeichert.

—  Scannen und speichern: Scan-Dateien werden in Auftragswarteschlange gespeichert.

Kopieren

1. Tippen Sie auf das (¥ ).

t G 5 £ O

U m
Print Scan Copy

Job queue

108 Kapitel 8 Scannen und kopieren DEWW



2. Wahlen Sie eine fir den Kopierauftrag passende Schnelleinstellung. Alle Schnelleinstellungen kénnen durch
Tippen auf das & geandert werden.

Last settings Last settings
Number of copies:

Collate:  Page order:

First page on top

Copy

3. Sie konnen die Anzahl der Kopien, die Seitenreihenfolge (erste oder letzte Seite oben) und ob Sie Sortierung
winschen auswahlen.

Die rechte Seite des Bildschirms zeigt eine Darstellung davon, wie der Auftrag (je nach Anzahl der
Exemplare, Sortierung, Reihenfolge und Ausgabegerat) gedruckt wird.

4.  Sie kdnnen den Kopiermodus andern, indem Sie auf das <+« und dann auf Kopiermodus auswahlen tippen.
Der Kopiermodus ermoglicht Ihnen die Auswahl zwischen zwei Arten von Kopierauftragen:
e  Kopierauftrag wahrend des Scannens direkt an die Warteschlange senden

—  Druckt den Kopierauftrag wahrend des Scannens der Seiten aus (je nach Ausgabeziel und
Druckeinstellungen).

—  Der Kopierauftrag hat Vorrang vor anderen Auftrdgen in der Warteschlange.
—  Die Option, Seiten des Kopierauftrags zu l6schen, ist nicht verfligbar.
—  Die Eingabelange ist immer automatisch: Sie konnen keinen manuellen Wert festlegen.

—  Wenn Sie den aktuell gedruckten Auftrag durch einen dringend zu druckenden Auftrag
unterbrechen machten, wahlen Sie Zulassen, dass Kopieren aktuellen Druckauftrag unterbricht.

[%f HINWEIS:  Wenn die ausgewahlte Seitenreihenfolge nicht mit der fir das Ausgabegerat benotigten
Reihenfolge Ubereinstimmt oder wenn "Sortieren” aktiviert ist, wird der Auftrag an die
Auftragswarteschlange gesendet, wenn Sie auf Beenden und Drucken tippen.

e  Alle Seiten scannen und an die Druckwarteschlange senden
—  Drucken Sie den Kopierauftrag nach dem Scannen aller Seiten aus.

—  Die Auftragswarteschlange fahrt mit dem Drucken der anderen Auftrage wahrend des
Kopierauftrags fort.

—  Die Option, Seiten des Kopierauftrags zu ldschen, ist verfiigbar.
—  Die Option, Seiten des Auftrags zu bearbeiten, ist verfligbar.

5. Tippen Sie auf Kopieren, um fortzufahren.
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6.  Legen Sie die Vorlage nach oben zeigend ein.

(=

7. Imnachsten Bildschirm kénnen Sie eine Vorschau jeder kopierten Seite anzeigen und die Miniaturansichten
durchsuchen.

Copy using: Last settings
Background removal
OBSERVATION
— POSTS

Cancel \ Edit page ]Hm’;hswnt

[:?’”f HINWEIS:  Sie kdnnen die Symbolleiste anzeigen oder ausblenden oder Einstellungen fur die
Hintergrundentfernung anzeigen oder ausblenden und die Kopiereinstellungen fiir die folgenden Seiten

andern, indem Sie auf das <<« tippen. Andern Sie die Einstellungen nach Wunsch, und sie werden auf die
nachste gescannte Seite angewendet.

[%’/r HINWEIS:  Mit den Schaltfiachen der Werkzeugleiste kénnen Sie vergréfRern und verkleinern und
Scannerinformationen Uber die ausgewdhlte Seite anzeigen. Mit der Funktion Zum Zoomen die Finger
aufeinander zu bewegen kénnen Sie die vordefinierten VergréRerungsmodi An BildschirmgriRe anpassen
oder Originaldokumentgrdl3e auswahlen. Wenn Sie den Kopiermodus Alle Seiten scannen und an die
Druckwarteschlange senden verwenden, kénnen Sie eine Seite l6schen.

8. Tippen Sie auf Beenden, wenn keine weiteren Seiten kopiert werden sollen. Wenn Sie indirektes Drucken
ausgewahlt haben, tippen Sie auf Beenden und Drucken.

9.  Wenn Sie die Option Indirektes Drucken ausgewahlt haben, kénnen Sie die Seiten bearbeiten oder
abbrechen, um zum Original zuriickzukehren.

Wenn Sie die Haupteinstellungen der Schnelleinstellungen vor Beginn der Kopie andern méchten, kénnen Sie auf
das s« tippen und danach Bedienfeld Schnelleinstellungsdetails anzeigen auswahlen.

Number of copies:

Collate: Page order:

© First page on top

® Last page on top
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Folgende Einstellungen stehen in den Kopier-Schnelleinstellungen zur Verfligung:
e  Name Schnelleinstellung erméglicht Ihnen, die Schnelleinstellung zu benennen, mit der Sie arbeiten.
e Inhaltstyp ermdglicht Innen, den Inhaltstyp auf Linien, Gemischt oder Bild einzustellen.

e  Originalpapiersorte ermdglicht Ihnen, den Inhaltstyp auf WeilRes Papier, Fotopapier, Altes/recyceltes Papier,
Lichtdurchlassiges Papier, Blaupause oder Ammoniak/Alte Blaupause einzustellen.

e  Blaupausen invertieren ermdglicht Blaupausen zu invertieren (oder im Originalzustand zu belassen).
e Vorlage automatisch freigeben ermdglicht hnen, die Seite nach dem Scan automatisch freizugeben.

e  Unter EingabegréRe konnen Sie die EingabegrofRe der Seite festlegen auf Automatisch, Benutzerdefinierte
GroRe, eine Liste verfiigbarer geladener Rollen (Rollenbreite) oder eine feste Liste von Standardformaten
nach Breite und Lange (Standardformat).

Wenn Sie eine Benutzerdefinierte Grél3e auswahlen, werden zwei neue Einstellungen angezeigt:

—  Benutzerdefinierte Breite ermdglicht das Einstellen einer bestimmten Scanbereichs-Breite oder bei
Eingabe von O (null) die automatische Erkennung der Breite.

—  Benutzerdefinierte Lange ermdglicht das Einstellen einer bestimmten Scanbereichs-Lange oder bei
Eingabe von O (null) die automatische Erkennung der Lange.

e  Ausrichtung ermdglicht Ihnen die Seitenausrichtung in Querformat oder Hochformat, wenn die
EingabegroRe auf Benutzerdefinierte Gréie, Rollenbreite oder eine beliebige StandardgréBe aulzer AO
festgelegt ist.

e  Positionierung ermdglicht Ihnen das Festlegen der Position der urspriinglichen Seite im Bereich der
Eingabegrole, wenn diese nicht automatisch festgelegt wird. Die Optionen sind Oben links, Oben zentriert,
Oben rechts, Mitte links, Mitte zentriert, Mitte rechts, Unten links, Unten zentriert, Unten rechts.

Wenn Sie zum Beispiel ein AT-Original scannen und die EingabegrélRe kleiner ist (z. B. A2), wird durch eine
Positionierung oben links die urspriingliche Seite von der linken oberen Ecke her zugeschnitten.

Wenn Sie ein A2-0riginal scannen und die EingabegroRe groRer ist (z. B. A1), wird durch eine Positionierung
oben Links das Originalbild in der linken oberen Ecke positioniert und es werden rechts und unten weil3e
Rander hinzugefltigt, um ein A1-Bild zu erstellen.

e  Scanauflésung ermdglicht Ihnen, die Auftdsung auf 200, 300 oder 600 dpi einzustellen.

e  Farboptionen ermdglicht Ihnen, Schwarzweil3, Graustufen oder Farbe zu wahlen.
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e Intelligente und genaue Hintergrundentfernung kann verwendet werden, wenn Sie ein Original auf einem
Hintergrund haben, der nicht vollstandig weifs ist, oder ein Original auf lichtdurchlassigem Papier.

Intelligente Hintergrundentfernung analysiert den Inhalt des gescannten Originals und entfernt
automatisch den Hintergrund, damit dieser reinweil3 ist, ohne den Inhalt (Linien und Flachen) zu entfernen.
Intelligentes Entfernen steht nur fiir Linien und gemischte Bilder (Inhaltstyp) in Graustufen (Farboption) zur
Verfligung.

Baceground removal

Genaue Hintergrundentfernung ermdglicht es Ihnen bei Aktivierung fir jede Art von Original das Ergebnis
der intelligenten Hintergrundentfernung genau abzustimmen, oder manuell ein Niveau der
Hintergrundentfernung einzustellen, wenn die intelligente Entfernung deaktiviert ist. Sie definieren diese
Werte auf einer Skala von dunkler bis heller, gemessen in Werten von —6 bis +6. Der Standardwert fir beide
Optionen ist Null.

Wenn Sie z. B. eine Original-Blaupause kopieren (Zeilen mit blauem Hintergrund kopieren) und das Ergebnis
der intelligenten Hintergrundentfernung Rauschen zeigt, kdnnen Sie die detaillierte Hintergrundentfernung
erhéhen (z. B. auf + 3), um den Hintergrund zu entfernen und ihn weil3er zu machen. Beachten Sie, dass die
intelligente Hintergrundentfernung jede Seite analysiert; wenn Sie Seiten mit unterschiedlichen
Hintergriinden haben, wird automatisch fiir jede Seite ein anderer Entfernungswert eingestellt.

[%f HINWEIS:  Fir bessere Ergebnisse sollten die meisten urspriinglichen Papiersorten mit ihrem Inhalt
(Linien, Bereichsfelder, Titel) in der ersten 8,4 cm des gescannten Bereichs eingefligt werden.

Die Papiersorte Ammoniak/Alte Blaupausen kann von jeder Seite eingefligt werden, da die
Hintergrundentfernung einen intelligenten Algorithmus verwendet, der fiir Vorlagen mit einem
ungleichmaligen oder undeutlichen Hintergrund optimiert ist.

e  Schwarzanteil kann verwendet werden, um dunkle Graustufen in echtes Schwarz zu éandern.

Wenn Sie beispielsweise eine Broschire mit Text und Grafiken kopieren, wird der Text haufig in eine Farbe
digitalisiert, die schwarz dargestellt wird, obwohl sie eigentlich dunkelgrau ist. Wenn der Drucker den grau
dargestellten Text verarbeitet, druckt er diesen mit einem Halbtonmuster (verstreute Punkte und kein
durchgangiges Schwarz) aus.

Wenn Sie den Wert des Schwarzanteils erhdhen, kénnen Sie erzwingen, dass der Text in echtem Schwarz
ausgedruckt wird und daher besser zu erkennen ist. Gehen Sie mit der Option "Schwarzanteil" jedoch
vorsichtig um, da auch andere dunkle Farben (nicht nur Graustufen) in Schwarz umgewandelt werden
kénnten. Dadurch erscheinen kleine dunkle Flecken auf dem Bild.

Sowohl Schwarzanteil als auch Hintergrundentfernung arbeiten als Grenzwerte, in denen Pixel unter oder
(ber einem bestimmten Wert durch die Einstellung betroffen sind. Sie definieren diese Werte auf einer
Skala von geringer bis hoher Helligkeit, gemessen in Werten von O bis 225 fir die Option Schwarzanteil und
von —6 bis +6 flir die genaue Hintergrundentfernung.

Wenn Sie beispielsweise eine Vorlage kopiert haben und diese verbessern mdochten, indem Sie den Text
schwarzer und Hintergrund weil3er machen. Passen Sie den Schwarzanteil vom Standardwert 0 nach oben
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an (zum Beispiel 25) und erhéhen Sie die genaue Hintergrundentfernung (z. B. auf 6), wodurch Pixel mit
niedrigen Helligkeitswerten Schwarz werden und hellere Hintergrundpixel weifs.

e  Kontrast ermdglicht Ihnen, die Kontraststarke einzustellen.
e  Schraglaufkorrektur ermdglicht Ihnen, die digitale Schraglaufkorrektur ein- und auszuschalten.

e  Scangeschwindigkeit zur Qualitatsverbesserung reduzieren ermoglicht Ihnen, die Scangeschwindigkeit zu
reduzieren, um bessere Scanergebnisse zu erzielen, wenn Sie mit 200 und 300 dpi scannen.

e  Druckqualitat ermdglicht Ihnen, die Druckqualitat auf Linien/Schnell, Einheitliche Bereiche oder Hoher
Detailgrad einzustellen.

e  Ausgabeskalierung ermdglicht die Auswahl der Ausgabe-Seitengrofe.

e  Papierquelle ermdglicht Ihnen anzugeben, ob auf Rolle T oder Rolle 2 gedruckt wird. Sie kénnen auch
Papier einsparen wahlen, wodurch automatisch die schmalste Rolle ausgewahlt wird, auf die die
Druckausgabe passt (wenn zwei Rollen geladen sind).

[%”f HINWEIS:  Die Druckeinstellung Auswahl der Rollenbreite verfligt (ber zwei Werte: Nur auf der gleichen
Breite drucken und Auf der gleichen Breite oder breiter drucken. Wenn Nur auf der gleichen Breite drucken
ausgewahlt wurde, wird jede Seite nur auf einer Rolle gedruckt, die dieselbe Breite wie die Seite aufweist.

e  Papierkategorie ermdglicht Ihnen, die Papierkategorie, die zum Drucken verwendet wird, zu andern.
e  Drehung ermdglicht Ihnen, die Drehung auf Automatisch0°, 90°, 180 ° oder 270° festzulegen.
e  Ausrichtung ermdglicht Ihnen, die Position des Bilds auf der Rolle zu bestimmen.
e  Druckrander ermdglicht Ihnen, die Einstellungen fur die Standarddruckrander zu andern.
e  Unter Speicher befinden sich zwei Optionen:
—  Drucken und léschen: Der Auftrag wird nicht in der Auftragswarteschlange gespeichert.
—  Drucken und speichern: Der Auftrag wird in der Auftragswarteschlange gespeichert.

e  Ausgabeziel ermdglicht hnen, die Papierausgabe von den am Drucker verfliigbaren Optionen auszuwahlen.

Scanner-Einstellungen

Sie kdnnen die folgenden Einstellungen auswahlen, indem Sie auf das und dann auf Scanner-Einstellungen
tippen.

e  Scanner-lIQ-Plot drucken - Einzelheiten finden Sie unter Scannerprufmuster auf Seite 124.

° Scanner kalibrieren - Einzelheiten finden Sie unter Kalibrieren des Scanners auf Seite 189.

e Ladeverzogerung ermdglicht Ihnen, eine Verzégerung hinzufligen, bevor der Scanner das
Vorlagendokument scannt.

[%f HINWEIS:  Die minimale Verzégerung betragt 1 Sekunde. Sie kdnnen bei Bedarf eine langere hinzuftigen.

e  PDF/A ermdglicht Ihnen, das Format PDF/A flr die Archivierung zu aktivieren.

e  Verbesserte Farbausgabe fir weiRRes Papier ermdglicht Ihnen, eine Farbverbesserung zu erzielen, wenn es
sich bei der Originalpapiersorte um WeiRRes Papier handelt.
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Fehlerbehebung Scanner

In diesem Abschnitt werden die haufigsten Fehler und Fehlermodi behandelt, sortiert nach ihrer Relevanz und
der Haufigkeit ihres Auftretens. Ein Fehler ist ein allgemeines Bildartefakt, das fiir gewdhnlich beim Gebrauch von
CIS-Scannern auftritt. Meist liegt die Ursache in falschen Einstellungen, Einschrankungen des Gerats oder in
einfach zu behebenden Fehlern. Ein Fehlermodus wird durch Fehlfunktionen einiger Scannerkomponenten
hervorgerufen.

Einige der hier vorgeschlagenen Korrekturmalinahmen erfordern den Einsatz des Scanner-Priifmusters, das Sie
wie unter Scannerprifmuster auf Seite 124 beschrieben drucken und scannen kénnen. Verwenden Sie keine
gedruckte Version dieses Handbuchs, um den Scanner zu testen, weil die Auflosung der darin enthaltenen Bilder
dazu nicht ausreicht. Verwenden Sie das Prifmuster, wenn dies zur Behebung der in diesem Kapitel
beschriebenen Fehler empfohlen wird.

Sie sollten die CIS-Sensoren bei der ersten Installation und fir eine gute Scanqualitat jederzeit reinigen.

WillkUrliche vertikale Linien

Dies ist eines der haufigsten Probleme bei Scannern mit Einzelblatteinzug. Fir gewohnlich werden die vertikalen
Streifen durch Staubpartikel im Scanner oder durch eine fehlerhafte Kalibrierung des Scanners hervorgerufen (in
diesen Fallen lasst sich das Problem losen). Es folgen einige Beispiele von Bildern, auf denen vertikale Linien oder
Streifen auftreten. Beachten Sie den schwarzen Pfeil, der in diesen Beispielen die Scanrichtung angibt.

Aktionen

1. Reinigen Sie die Glasplatte des Scanners und die Scanvorlage, wie unter Reinigen der Glasplatte des
Scanners auf Seite 187 beschrieben. Scannen Sie die Vorlage anschlieRend erneut.

2. Wenn die Streifen weiterhin bestehen, kalibrieren Sie den Scanner neu, wie unter Kalibrieren des Scanners
auf Seite 189 beschrieben. Achten Sie darauf, das Wartungsblatt zu reinigen, bevor Sie den Scanner
kalibrieren, und Uberprifen Sie es auf Beschadigungen (fragen Sie gegebenenfalls den Kundendienst nach
einem neuen Wartungsblatt). Scannen Sie nach erfolgter Kalibrierung die Vorlage erneut.

3. Wenn die Streifen weiterhin bestehen, Gberprifen Sie die Glasplatte des Scanners visuell. Wenn sie
beschadigt ist (verkratzt oder gerissen), rufen Sie den Kundendienst an.

4.  Wenn die Streifen weiterhin bestehen, kénnen Staubpartikel innerhalb der Glasplatte dafiir verantwortlich
sein. Nehmen Sie die Glasplatte heraus und reinigen Sie sie, wie unter Reinigen der Glasplatte des Scanners
auf Seite 187 beschrieben.

[%9 HINWEIS:  Das Problem der vertikalen Streifen lasst sich wegen der technischen Einschrankungen der CIS-
Technologie nicht immer losen. HP bietet HD-Scanner mit CCD-Technologie fr qualitativ hochwertigere
Anforderungen. Wenn sich die Streifen durch die oben beschriebenen Korrekturmalinahmen nicht beseitigen
lassen, sind keine weiteren Aktionen zur Verbesserung der Bildqualitat mdglich, aulRer einen teureren CCD-
Scanner zu kaufen.

114 Kapitel 8 Scannen und kopieren DEWW



Wellen oder Falten

Scanner, die auf CIS-Technologie basieren, haben auf der Fokusebene eine hohe optische Auflosung, allerdings
zum Preis einer sehr geringen Scharfentiefe. Bilder werden also nur dann scharf und detailliert wiedergegeben,
wenn die gescannte Vorlage absolut flach auf der Glasplatte liegt. Wenn die Vorlage Wellen oder Falten enthalt,
so sind diese Defekte deutlich im gescannten Bild zu sehen (wie im folgenden Beispiel gezeigt).

Aktionen

1. Scannen Sie die Vorlage erneut, wobei Sie vorher die Art des Inhalts auf Bild festlegen und den Kontrast
sowie die Hintergrundbereinigung auf Null stellen.

2. Wenn das Problem weiterhin besteht, scannen Sie die Vorlage bei einer niedrigeren Scannerauflésung
(Standardqualitat beim Scannen, Schnell oder Normal beim Kopieren). Es kann auch helfen, die Vorlage vor
dem Scannen so weit wie moglich manuell zu glatten.

[i?)”f} HINWEIS:  Das Problem der Wellen lasst sich wegen der technischen Einschrankungen der CIS-Technologie nicht
immer l6sen. HP bietet HD-Scanner mit CCD-Technologie flr qualitativ hochwertigere Anforderungen. Wenn sich
die Wellen durch die oben beschriebenen Korrekturmafnahmen nicht beseitigen lassen, sind keine weiteren
Aktionen zur Verbesserung der Bildgualitat mdglich, aulRer einen teureren CCD-Scanner zu kaufen.

Unterbrochene Linien

Beim Scannen oder Kopieren grof3er Vorlagen kann es manchmal zu Problemen kommen, wie sie im folgenden
Bild beschrieben werden: Eine gerade Linie (sie braucht nicht horizontal zu sein) wird unterbrochen oder mit
kleinen Stufen dargestellt. Beachten Sie den schwarzen Pfeil, der in diesem Beispiel die Scanrichtung angibt.

Aktionen

1. Wiederholen Sie den Scanvorgang, wenn maoglich, mit einer htheren Auflésung, und achten Sie darauf, dass
das Gerat korrekt aufgestellt ist (flach und bewegungslos auf dem Boden) und dass der Drucker wahrend
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des Scannens nicht druckt. Auch durch Drehen der Vorlage um 90 oder 180 Grad und erneutes Scannen
kann das Problem geldst werden.

2. Wenn das Problem weiterhin besteht, vergewissern Sie sich, dass die Vorlage nicht schief liegt und sich
wahrend des Scannens auch nicht verschieben kann. Fall ja, siehe Fehlerhafter Papiervorschub, Schraglauf
wahrend des Scannens oder horizontale Wellen auf Seite 120. Sie kénnen auch den automatischen
Algorithmus zur Schraglaufkorrektur deaktivieren, wie unter Kopiertes oder gescanntes Bild mit starkem
Schraglauf auf Seite 123 beschrieben.

3. Wenn kein Schraglauf vorliegt, das Problem aber weiterhin besteht, reinigen und kalibrieren Sie den
Scanner, wie unter ,Scannerwartung” auf Seite 186 beschrieben. Achten Sie darauf, den Drucker wahrend
der Kalibrierung nicht zu bewegen (der Drucker darf wahrend der Scannerkalibrierung nicht drucken), und
UberprUfen Sie vor Beginn der Kalibrierung, ob das Wartungsblatt korrekt positioniert ist. Priifen Sie vor der
Kalibrierung des Scanners auch, dass das Wartungsblatt nicht beschadigt ist (ein altes oder beschadigtes
Wartungsblatt hat dieses Problem madglicherweise verursacht. Bestellen Sie bei Bedarf beim Kundendienst
ein neues Wartungsblatt.

4.  Wenn das Problem weiterhin besteht, analysieren Sie die folgenden Bereiche des Priifmusters:
a. 4 (vonModul A bis E).
b. 10, am Ubergang zwischen den Modulen.
C. 13 in den Modulen A und E und 14 in den Modulen B, C und D.

Wenn einer dieser Defekte in den genannten Bereichen auftritt, melden Sie beim Kundendienst den Fehler
,unterbrochene Zeilen" nach der Kalibrierung.

||
|
1

Die vier vertikalen, dinnen schwarzen Linien am Anfang und am Ende des Priifmusters zeigen ungefahr die
Position des Ubergangs zwischen den CIS-Modulen, an dem dieser Fehler fir gew&hnlich auftritt. Wenn der
Fehler aulRerhalb dieser Bereiche auftritt, melden Sie beim Kundendienst den Fehler ,Unterbrochene Zeilen
innerhalb eines CIS-Moduls*.

Kleine Farbunterschiede zwischen benachbarten CIS-Modulen

Beim Scannen grof3er Plots kann es auf beiden Seiten der Verbindungen zwischen zwei CIS-Modulen zu leichten
Farbunterschieden kommen. Sollte dieses Problem vorliegen, so kann es auf einfache Weise durch eine Analyse
der Muster 9 des Priifmusters am Ubergang zwischen den CIS-Modulen erkannt werden. Es folgen einige
Beispiele. Beachten Sie den schwarzen Pfeil, der in diesen Beispielen die Scanrichtung angibt.
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Die Farbabweichungen zwischen benachbarten Modulen kénnen gelegentlich sehr deutlich sein und weisen dann
auf eine ernsthafte Fehlfunktion des Scanners hin, wie im folgenden Beispiel.

Aktionen
1. Scannen oder kopieren Sie die Vorlage erneut, wobei Sie vorher die Art des Inhalts auf Bild festlegen und
die Hintergrundbereinigung auf Null stellen oder die Vorlage um 90 Grad drehen.
2. Wenn das Problem weiterhin besteht, reinigen und kalibrieren Sie den Scanner, wie unter ,Scannerwartung”
auf Seite 186 beschrieben. Wenn die Kalibrierung ohne Fehler beendet wurde, analysieren Sie noch einmal
Muster Nummer 9 und Module A bis E des Prifmusters.
3. Wenn Sie nach der Analyse von Muster 9 Farbunterschiede zwischen der linken und der rechten Seite der

Balken fir neutrale und lebendige Farben feststellen, melden Sie dem Kundendienst ,kleine
Farbunterschiede zwischen benachbarten CIS-Modulen®.

Schwankende Linienstarke oder fehlende Linien

Beim Scannen von CAD-Plots bei Standardauflésung und insbesondere beim Arbeiten mit Graustufen- oder
Schwarzweilldrucken mit sehr diinnen Linien kann es zu Schwankungen in der Linienstarke und gelegentlich
sogar zu fehlenden Zeilen kommen:

f-— 438 —m— ]
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Aktionen

1. Wiederholen Sie den Scan- oder Kopiervorgang bei einer htheren Aufiésung (Hoch oder Maximal beim
Scannen, Normal oder Beste beim Kopieren). Die Hintergrundbereinigung sollten Sie auf 2 stellen oder die
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Art des Inhalts auf Gemischt. Sie kénnen auch die automatische Schraglaufkorrektur deaktivieren, wie unter
Kopiertes oder gescanntes Bild mit starkem Schraglauf auf Seite 123 beschrieben. Wenn Sie im
Schwarzweillmodus gearbeitet haben, empfehlen wir stattdessen Graustufen.

2. Wenn das Problem weiterhin besteht, drehen Sie die Vorlage um 90 Grad, bevor Sie sie erneut scannen.

3. Wenn das Problem weiterhin besteht, reinigen und kalibrieren Sie den Scanner, wie unter ,Scannerwartung”
auf Seite 186 beschrieben.

Farben wurde nicht richtig wiedergegeben

Sie werden sich mit verschiedenen Variablen auseinandersetzen mussen, wenn Sie eine perfekte
Farblbereinstimmung zwischen der gescannten Vorlage und deren Kopie oder der daraus resultierenden Datei
erhalten mochten. Wenn Sie unerwiinschte Farben vorfinden, wie sie das folgende Beispiel enthalt (Vorlage links,
gescanntes Bild rechts), helfen folgende MalRnahmen.

Aktionen

1. Vergewissern Sie sich, dass Sie vor dem Scannen in den Scaneinstellungen die richtige Papiersorte
ausgewahlt haben.

2. BeiKopien missen Sie bedenken, dass eine gute Farblibereinstimmung zwischen Vorlage und Kopie nur
dann zu erreichen ist, wenn beide auf dem gleichen Papier gedruckt werden. Beim Scannen in eine Datei
lasst sich eine gute FarbUbereinstimmung nur dann erreichen, wenn der Monitor farbkalibriert ist oder der
Norm sRGB bzw. AdobeRGB entspricht.

3. Wenn die obigen Bedingungen erftillt sind, sollten Sie weiterhin bedenken, dass verschiedene
Scannereinstellungen das endgultige Farbergebnis beeinflussen kénnen, wie etwa Kontrast,
Hintergrundbereinigung, Art des Inhalts und Papiersorte. Um die bestmadglichen Farben zu erzielen, stellen
Sie Kontrast und Hintergrundbereinigung auf 0, legen die Art des Inhalts auf Bild fest und wahlen die
Papiersorte aus, die der zu scannenden Vorlage entspricht (verwenden Sie im Zweifelsfall Fotopapier).

4. Beachten Sie, dass die Bildkorrektureinstellungen nach einer gewissen Zeit automatisch auf die
Standardwerte zurlickgesetzt werden. Beim Scannen der gleichen Vorlage kann es also zu verschiedenen
Ergebnissen kommen, wenn Sie die Einstellungen nicht Gberprifen, bevor Sie den Auftrag starten.

5. Wenn Sie in eine PDF-Datei gescannt haben, versuchen Sie, die PDF-Datei mit Adobe Acrobat zu 6ffnen und
sie als PDF/A-Datei zu speichern. Weitere Informationen finden Sie unter http://www.adobe.com/products/
acrobat/standards.html (nur auf Englisch).

6.  Um die besten Farbergebnisse zu erzielen, reinigen und kalibrieren Sie den Scanner, wie unter
LScannerwartung” auf Seite 186 beschrieben.

7. Stellen Sie den Scanner nicht im direkten Sonnenlicht oder neben Warme- oder Kaltequellen auf.

Farbrander

Das Problem der ,Farbrander” tritt auf, wenn der Scanner durch einen fehlerhaften Papiervorschub und/oder eine
Fehlkalibrierung beeintrachtigt wird. Ein gewisser Betrag an Farbrandern ist jedoch unvermeidbar, besonders bei
hohen Scangeschwindigkeiten. Sie finden sich an den Randern von scharfem, schwarzem Text vor weilsem
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Hintergrund, wie im folgenden Beispiel (Vorlage links, gescanntes Bild rechts). Beachten Sie den schwarzen Pfeil,
der die Scanrichtung angibt.

e ry

Aktionen

1. Wiederholen Sie den Scanvorgang mit einer hoheren Auftésung (Hoch oder Maximal beim Scannen, Beste
beim Kopieren). Drehen Sie die Vorlage um 90 Grad, bevor Sie sie erneut scannen.

2. Wenn das Problem weiterhin besteht, reinigen und kalibrieren Sie den Scanner, wie unter ,Scannerwartung”
auf Seite 186 beschrieben. Wiederholen Sie den Scanvorgang mit einer hoheren Auflosung (Maximal beim
Scannen, Beste beim Kopieren) und Uberprifen Sie, ob sich das Problem so beheben lasst.

3. Wenn das Problem weiterhin besteht, so kénnen Sie es durch eine Analyse der Muster 6 und 8 (A bis E) des
Prifmusters erkennen. Die schwarzen horizontalen Linien sind auf jeder Seite oben und unten leicht
gefarbt (in folgendem Beispiel rechts). Normalerweise sind sie oben rot und unten blau oder griin, es kann
aber auch genau andersherum sein.

— —
—— I
—— I
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Wenn Sie diesen Effekt feststellen, melden Sie beim Kundendienst ein ,Problem mit Farbrandern nach der
Kalibrierung®.
Vibrationen

Wenn der Drucker nicht richtig auf einer flachen Oberflache aufgestellt ist oder die Scannerklappe nicht richtig

geschlossen wurde, kommt es gelegentlich im gescannten Bild zu Wellen, wie in folgendem Beispiel: Vorlage

links, gescanntes Bild rechts.

1. Achten Sie darauf, dass der Scanner auf einer flachen Oberflache aufgestellt ist, dass die Scannerklappe
richtig geschlossen ist und dass der Drucker wahrend des Scannens nicht druckt. Scannen Sie die Vorlage
erneut.

2. Wenn das Problem weiterhin besteht, andern (erhéhen oder vermindern) Sie die Scanneraufiésung und
scannen die Vorlage dann erneut. Es ist auch empfehlenswert, die Vorlage vor dem erneuten Scannen um
90 oder 180 Grad zu drehen.

3. Wenn das Problem weiterhin besteht, analysieren Sie Muster 4 des Priifmusters. Wenn Sie das rechts
dargestellte Problem feststellen, melden Sie beim Kundendienst ein ,Wellenproblem®.
el
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Fehlerhafter Papiervorschub, Schraglauf wahrend des Scannens oder horizontale Wellen

Wenn dicke, hochglanzende Vorlagen durch den Papierpfad des Scanners gezogen werden, kann es zu
Problemen kommen. In einigen Fallen kann die Vorlage wahrend des Scannens schief eingezogen werden.

Wenn einige der Papierwalzen nicht richtig funktionieren, kann es auf dem gescannten Bild zu kleinen
horizontalen Wellen kommen, die dadurch hervorgerufen werden, dass das Papier in diesen Bereichen festhangt.

Aktionen

1. Drehen Sie die Vorlage um 90 Grad, und wiederholen Sie den Scanvorgang.

E)r WICHTIG: Halten Sie das Papier wahrend des Scannens nicht fest.

2. Wenn das Problem weiterhin auftritt, 6ffnen Sie die Scannerabdeckung. Reinigen Sie die Rader des Motors
(kleines graues Gummi) und die Andruckwalzen (breites weiRes Plastik). Uberpriifen Sie, ob sich die
Andruckwalzen frei bewegen lassen. Wenn Staubpartikel oder Objekte die Bewegungen der Walzen
einschranken, entfernen Sie sie, schlieRBen Sie die Scannerabdeckung und wiederholen Sie den
Scanvorgang.

3. Wenn das Problem weiterhin besteht, starten Sie den Scanner neu, indem Sie ihn aus- und wieder
einschalten. Wenn wahrend dieses Vorgangs eine Fehlermeldung auf dem Bedienfeld angezeigt wird,
melden Sie dem Kundendienst den dort angegebenen Fehler. Wenn keine Fehlermeldung angezeigt wird,
wiederholen Sie den Scanvorgang.

4. Wenn das Problem weiterhin besteht, analysieren Sie die Muster 4, 13 und 14 des Prifmusters. Das
Ergebnis sollte so aussehen:

—
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Wenn das Bild den nicht korrekten Beispielen unten dhnelt, melden Sie dem Kundendienst ein Problem mit
Lfehlerhaftem Papiervorschub®.

e—— |
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Vertikale schwarze Streifen, 20 cm breit

Der Scanner enthalt verschiedene CIS-Module, die jeweils einen Bereich von 20 cm Breite abdecken. Wenn eines
der Module ausfallt und die Prifung der Scannerhardware diesen Fehler nicht erkennt, kommt es auf dem
gescannten Bild oder der Kopie zu dem schwarzen vertikalen Streifen, der dem durch ein CIS-Modul abgedeckten
Bereich entspricht.

Es folgt ein Beispiel: Vorlage links, Scan rechts. Der schwarze Pfeil gibt die Scanrichtung an.
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Aktionen

Offnen Sie die Scannerklappe und vergewissern Sie sich, dass die Leuchten der fiinf CIS-Module
abwechselnd rot, griin und blau blinken. Wenn ein Modul ausgefallen ist, melden Sie dem Kundendienst
einen Fehler bei der ,CIS-Modulbeleuchtung”.

Wenn alle Module im vorherigen Schritt korrekt leuchten, starten Sie den Scanner durch Aus- und
Einschalten neu. Wenn wahrend dieses Vorgangs eine Fehlermeldung auf dem Bedienfeld angezeigt wird,
melden Sie dem Kundendienst den dort angegebenen Fehler. Wenn keine Fehlermeldung angezeigt wird,
wiederholen Sie den Scanvorgang.

Wenn das Problem weiterhin besteht, kalibrieren Sie den Scanner, wie unter Kalibrieren des Scanners

auf Seite 189 beschrieben. Wenn dieser Vorgang fehlschlagt, melden Sie dem Kundendienst den auf dem
Bedienfeld angegebenen Fehlercode. Wenn kein Fehlercode angezeigt wird, wiederholen Sie den
Scanvorgang.

Wenn das Problem weiterhin besteht, melden Sie beim Kundendienst einen ,vertikalen, 20 cm breiten
schwarzen Streifen”.

Der Scanner beschadigt einige Vorlagen

HP ist sich der Tatsache bewusst, dass der Scanner auf Vorlagen, die per Tintenstrahl auf dickem
Hochglanzpapier gedruckt wurden, vertikale Kratzer verursachen kann. Sehr diinnes Transparentpapier und alte
Vorlagen kénnen ebenfalls beschadigt werden. Die Ursache liegt darin, dass die CIS-Technologie es erforderlich
macht, die Vorlage stark nach unten gedriickt zu halten, um genaue Ergebnisse erzielen und Verwischungen
sowie Unscharfen vermeiden zu kénnen.

Wenn die zu scannende Vorlage wertvoll ist und zu einer der oben beschriebenen Arten gehort
(Tintenstrahldruck, dicke hochgldnzende Vorlage oder altes/diinnes/Transparentpapier), empfiehlt HP, einen
CCD-Scanner wie den HP DesignJet T1200 HD MFP zu benutzen.

Objektreplikation (Geisterbild)

DEWW

Dieser Fehler tritt bei CIS-Scannern nur selten auf. Gelegentlich finden sich jedoch Bilddefekte wie die folgenden:
Vorlage links, gescanntes Bild rechts.
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Bild © www.convincingblack.com, Wiedergabe mit Genehmigung.

Aktionen

1. Neustart des Computers Kalibrieren Sie dann den Scanner, wie unter Kalibrieren des Scanners
auf Seite 189 beschrieben, und wiederholen Sie den Scanvorgang. Wenn mdglich, drehen Sie die Vorlage
um 90 Grad, bevor Sie sie erneut scannen.

2. Wenn das Problem weiterhin besteht, analysieren Sie Muster Nummer 3 in den Modulen A bis E des
Prifmusters. Wenn Sie das rechts dargestellte Problem feststellen, melden Sie beim Kundendienst eine
,Objektreplikation®.

Abgeschnittene Inhalte oder falscher Skalierungsfaktor bei der Verkleinerung von Kopien
und Drucken

Bei der Herstellung von Kopien und Drucken (von USB oder dem Druckertreiber aus) sind verschiedene Optionen
fur die Skalierungseinstellung verfligbar. Wenn Sie Probleme mit abgeschnittenen Randern haben oder der
Druck nicht der Skalierungseinstellung entspricht, lesen Sie diesen Abschnitt sorgfaltig durch, um bei zukiinftigen
Auftrédgen den besten Wert fiir die Skalierungseinstellung zu finden.

e  Prazise Skalierung: In diesem Fall wird der Inhalt des Originalbilds um den von Ihnen ausgewahlten
Prozentfaktor skaliert. Beispielsweise wird bei einem CAD Bild mit einer 1:100 Skala, wenn der Benutzer
eine Skalierung auf 50 % auswahlt, der gedruckte Plot genau einer Skala von 1:200 entsprechen. Dennoch
kénnen im Fall einer Verkleinerung auf einen fixen Prozentsatz am Rand des Plots Inhalte abgeschnitten
werden, da es fir den Drucker nicht mdglich ist, bis an die Grenzen des Papiers zu drucken.

e  Skalierung auf SeitengréRe: In diesem Fall wird der Inhalt des Originalbilds um den Prozentfaktor skaliert,
der erforderlich ist, um den gesamten Inhalt ohne abgeschnittene Rander korrekt zu drucken. Bei der
Verkleinerung auf Seitengrof3e kann es jedoch sein, dass der Skalierungsfaktor kein ganzzahliger Teiler der
Vorlagenwerte ist. Wenn zum Beispiel ein CAD-Originalbild mit einem Mal3stab von 1:100 auf Papierformat
A2 gescannt wird, so flihrt das zu einem Skalierungsfaktor, der nicht genau 50 % entspricht Mal3stab von
nicht exakt 1:200. Das Bild wird aber gedruckt, ohne Inhalte abzuschneiden.

Fehlerhafte Erkennung der Kanten, insbesondere beim Scannen von Pauspapier

Das Scannen von transparentem und lichtdurchlassigem Papier fiihrt zu guten Ergebnissen, auch wenn komplett
transparente Papiersorten nicht unterstiitzt werden. Manchmal, wenn die Kanten des Papiers nicht richtig
erkannt werden, kann es jedoch zu zusatzlichen Randern oder abgeschnittenem Inhalt kommmen, was auch beim
Scannen von Normalpapier bei verschmutzter Glasplatte auftreten kann. Um solche unerwiinschten Effekte zu
vermeiden, befolgen Sie bitte die hier angegebenen Empfehlungen.
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Aktionen

1. Reinigen Sie die Glasplatte des Scanners und die Scanvorlage sorgfaltig mit einem Tuch. Wenn mdglich,
drehen Sie die Vorlage um 90 Grad, bevor Sie sie erneut scannen. Wahlen Sie am Scanner Transparent als
Papiersorte aus, wenn die Vorlage transparent ist.

2. Wenn das Problem weiterhin besteht, kalibrieren Sie den Scanner und scannen die Vorlage dann erneut.

3. Wenn das Problem fir Transparentpapier weiterhin besteht, bringen Sie auf der Riickseite der zu
scannenden Vorlage ein weil3es Blatt Papier an. Wahlen Sie in diesem Fall WeilRes Papier als Papiersorte fir
den Scanner aus.

Kopiertes oder gescanntes Bild mit starkem Schraglauf

Vorlagen werden oft leicht schrég in den Scanner geladen. Um dieses unvermeidbare Problem zu korrigieren,
verfligt der Scanner Uber einen integrierten automatischen Algorithmus zur Schraglaufkorrektur, der den
Schraglauf der Vorlage misst und das gescannte Bild so dreht, dass das Ergebnis perfekt gerade ist. In einigen
Fallen kann es jedoch vorkommen, dass der Algorithmus zur Schraglaufkorrektur den Schraglauf erhoht, statt
ihn zu korrigieren. In anderen Féllen ist der Schraglauf so stark, dass er sich nicht automatisch korrigieren lasst.

Um die Vorlage mit minimalem Schraglauf einzulegen, greifen Sie sie mit der Bildftache nach oben an der linken
und rechten Kante. Es wird empfohlen, die Hande und die Vorlage nicht auf dem Eingabefach des Scanners
abzulegen. Driicken Sie die Vorlage in die Zufuhréffnung des Scanners, bis Sie spiren, dass die gesamte obere
Kante der Vorlage gegen die Gummiwalzen des Scanners driickt, welche die Vorlage nach etwa 0,5 Sekunden
einziehen. Jetzt kdnnen Sie die Vorlage loslassen. Wenn Sie mit dem Einzug der Vorlage unzufrieden sind,

konnen Sie auf das E tippen, um es erneut zu versuchen.

Die Aktion des automatischen Entzerren-Algorithmus kann deaktiviert werden, indem Sie auf das i ¥ ] oder auf

das ng tippen. Wahlen Sie die zu verwendende Schnelleinstellung aus, tippen Sie auf Weitere Einstellungen und
deaktivieren Sie die Einstellung fur Entzerren.

Kein Zugriff auf den Netzwerkordner oder HP SmartStream (falls als Zubehor installiert)

Wenn Sie einen Netzwerkordner eingerichtet haben, der Drucker jedoch nicht darauf zugreifen kann, versuchen
Sie folgende Ldsungsvorschldge:

° Vergewissern Sie sich, dass Sie alle Felder korrekt ausgeftillt haben. Siehe Konfigurieren eines
Netzwerkordners auf Seite 23.

e  \Vergewissern Sie sich, dass der Drucker mit dem Netzwerk verbunden ist.

e  Stellen Sie sicher, dass der Netzwerkcomputer eingeschaltet ist, normal funktioniert und mit dem Netzwerk
verbunden ist.

e  \ergewissern Sie sich, dass der Ordner freigegeben ist und dass Sie Uber die richtigen Berechtigungen und
Funktionen verfligen.

e  Prifen Sie, ob Sie Dateien von einem anderen Computer im Netzwerk mit den Anmeldeinformationen des
Druckers im selben Ordner ablegen/lesen konnen (je nach Funktionalitat.

e  Uberpriifen Sie, dass sich der Drucker und der Netzwerkcomputer im selben Subnetz des Netzwerks
befinden. Ist dies nicht der Fall, Gberpriifen Sie, ob die Netzwerk-Router fir die Weiterleitung des CIFS-
Protokolldatenverkehrs (auch als Samba bezeichnet) konfiguriert sind.
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Das Scannen in eine Datei dauert sehr lange

Beim Scannen grofRer Formate entstehen grof3e Dateien. Das Scannen in eine Datei kann daher auch bei
optimaler Systemkonfiguration und bestmdglichen Bedingungen eine Weile dauern. Dies gilt besonders beim
Scannen Uber ein Netzwerk. Wenn Sie jedoch den Eindruck haben, dass das Scannen in eine Datei auf |hrem
System unverhaltnismaRig lange dauert, konnen Ihnen die folgenden Schritte helfen, das Problem zu finden und
zu beheben.

1. Prifen Sie Uber das Bedienfeld den Status lhres Scanauftrags. Wenn der Auftrag unverhaltnismal3ig viel
Zeit in Anspruch nimmt, kénnen Sie den Auftrag auswahlen und abbrechen.

2. Prufen Sie, ob fir Aufldsung die richtige Einstellung fiir den Auftrag vorgenommen wurde. Hohe
Auflésungen sind nicht fir alle Scanaufgaben erforderlich. Sie kénnen den Scanvorgang beschleunigen,
wenn Sie die Auflésung verringern. Fir JPEG- und PDF-Scanauftrédge konnen Sie auch die Einstellung
Qualitat andern. Niedrigere Qualitatswerte erzeugen kleinere Dateien.

3. Uberpriifen Sie Ihre Netzwerkkonfiguration. Sie sollten ein Gigabit Ethernet-Netzwerk oder ein Netzwerk
mit einer hoheren Ubertragungsrate verwenden, um optimale Scangeschwindigkeiten zu erzielen. Wenn Ihr
Netzwerk eine 10/100 Ethernet-Konfiguration aufweist, missen Sie mit einer langsameren Ubertragung
der Scandaten und folglich geringeren Scangeschwindigkeiten rechnen.

4. Wenden Sie sich an Ihren Netzwerkadministrator, um Informationen tber lhre Netzwerkkonfiguration,
Ubertragungsraten, Zielverzeichnisse fiir das Scannen in Dateien auf dem Netzwerk und mégliche
Losungen fir das Erhohen der Geschwindigkeiten zu erhalten.

5. Wenn das Scannen in Dateien im Netzwerk zu lange dauert und die Netzwerkkonfiguration nicht geandert
werden kann, um dieses Problem zu beheben, kénnen hdohere Geschwindigkeiten durch das Scannen auf
einen USB-Stick erzielt werden.

6. Dauert das Scannen auf den USB-Stick zu lange, Uberprifen Sie die Kompatibilitat der Schnittstelle. Ihr
System unterstiitzt eine High Speed USB-Schnittstelle. Ihr USB-Stick sollte mit High Speed USB (USB 2)
kompatibel sein. Achten Sie auBerdem darauf, dass der freie Speicher auf dem USB-Stick auch fiir
groRformatige Scandateien ausreicht.

Scannerprufmuster

Vorbereitung des Druckers und des Papiers zum Drucken des Prifmusters

Schalten Sie Ihren Drucker ein und warten Sie, bis er l[duft. Wahlen Sie dann das Papier aus, auf dem das
Priifmuster gedruckt werden soll (wenn es sorgfaltig gespeichert wird, kénnen Sie das Prifmuster spater
wiederverwenden). Idealerweise sollte das Priifmuster auf Hochglanzpapier ausgedruckt werden, was ganz
besonders empfehlenswert ist, wenn Sie den Drucker haufig zum Scannen oder Kopieren von Fotos einsetzen
(Poster, auf Hochglanzpapier gedruckte Bilder usw.). Wenn Sie mit lhrem Drucker meistens matte Vorlagen
scannen oder kopieren, kénnen Sie ein beliebiges mattes Weilspapier zum Ausdrucken des Prifmusters
verwenden. Verwenden Sie kein recyceltes oder Transparentpapier flr diesen Ausdruck. Die Grol3e der
Prifmusters ist 610 x 914 mm. Es kann auf jeder beliebigen 914 mm Papierrolle im Querformat oder 610 mm
im Hochformat gedruckt werden. Sie kdnnen auch Einzelblatter verwenden, die mindestens 610 x 914 mm grof3
sind.

Sobald das richtige Papier eingelegt ist, ist eine Farbkalibrierung des Druckers empfehlenswert, sofern das
Papier eine Farbkalibrierung ermaglicht.

und danach auf Scanner-

{C}

Sie kdnnen das Prifmuster vom Bedienfeld aus drucken: tippen Sie auf das
Voreinstellungen > Scanner-1Q-Plot.
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Visuelle Priifung auf Fehler beim Drucken des Prifmusters

Sobald das Prifmuster gedruckt ist, priifen Sie zunachst, ob alle darauf enthaltenen Muster korrekt gedruckt
wurden. Das korrekt gedruckte Prifmuster sollte wie folgt aussehen:

F T 1t t 1t 3
L] L]
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Wenn Sie Probleme erkennen, folgen Sie den empfohlenen Wiederherstellungsverfahren. Diese werden lhnen
angezeigt, wenn Sie im Bedienfeld auf das @ und anschliel3end auf Scanner-Voreinstellungen > Scanner-1Q-

Plot drucken tippen. Sobald der Drucker Uberprift wurde und er korrekt funktioniert, kdnnen Sie das Prifmuster
erneut drucken, wie unter Scannerprufmuster auf Seite 124 beschrieben.

Scannen bzw. Kopieren des Prifmusters

Es gibt zwei Mdglichkeiten, das Prifmuster auszuwerten: Scannen in eine JPEG-Datei oder Kopieren auf Papier.
Wir empfehlen, die Scanoption zu verwenden, weil die auf diese Weise generierte Datei gegebenenfalls leichter
von einem Support-Techniker zu analysieren ist. Wenn Sie das Prifmuster scannen mdéchten, stellen Sie
zunachst Ihren Computermonitor ein. Sobald das Prifmuster gescannt wurde, 6ffnen Sie die daraus
resultierende Datei mit einer Bildbetrachtungssoftware und wahlen eine VergrofZerung von 100 %, um die Muster
visuell auszuwerten.

Wenn Sie kopieren mdchten, vergewissern Sie sich, dass sich eine Papierrolle mit mindestens 914 mm (36 Zoll)
Breite im Drucker befindet. Idealerweise sollte fir das Kopieren des Prifmusters die gleiche Papiersorte
verwendet werden wie fir das Drucken.

Dies sind die Einstellungen, die Sie auswahlen sollten:

Scan
° Qualitat: Max
e  Dateityp: JPG
e  Artdes Inhalts: Bild
e  Komprimierung: Mittel
e  Druckmedientyp: Foto oder matt, je nach Papiersorte, die zum Drucken des Priifmusters verwendet wurde.
Verwenden Sie im Zweifelsfall Fotopapier.
Kopie

e  Qualitat: Optimal
e  Artdes Inhalts: Bild

e  Druckmedientyp: Foto oder matt, je nach Papiersorte, die zum Drucken des Priifmusters verwendet wurde.
Verwenden Sie im Zweifelsfall Fotopapier.
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Legen Sie das Prifmuster in das Eingabefach des Scanners ein, wobei die bedruckte Seite nach oben zeigen
muss. Die schwarzen Pfeile auf dem Prifmuster geben dir Richtung des Einlegens an. Das Prifmuster muss
ohne Schraglauf und zentriert eingelegt werden (d. h. der gesamte Scanbereich muss abgedeckt werden).

Sobald das Prifmuster gescannt wurde (sofern Sie die Scanoption gewahlt haben), 6ffnen Sie die daraus
resultierende Datei mit einer Bildbetrachtungssoftware und wahlen eine VergroRerung von 100 %, um die Muster
visuell auszuwerten.

r.%’ HINWEIS:  Der Monitor, auf das Priifmuster ausgewertet wird, sollte idealerweise kalibriert sein.

r_'%" HINWEIS:  Speichern Sie das Prifmuster fir die spatere Verwendung.

Scannen von HP Smart App

Sie kdnnen auch direkt auf Ihrem mobilen Ger&t scannen, mit der HP Smart App (fir Android und i0S verfiigbar).
Weitere Informationen finden Sie unter Drucken, Scannen und Freigeben von HP Smart App auf Seite 88.
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9 Entnahme und Beenden

Wenn Sie kein bestimmtes Auftragsziel auswahlen, werden Drucke an das standardmaRige Ausgabeziel
gesendet, das Uber das Bedienfeld geandert werden kann. Tippen Sie auf dem Home-Bildschirm auf das @ und
dann auf Ausgabeziel.

° Stapler
° HP F40 Falter

Stapler

1. Stapler

2. Aufklappbare Staplerabdeckung

Standardmal3ig schneidet der Drucker das Papier nach jedem Druckauftrag. Das dabei entstehende bedruckte
Blatt Papier oder Druckmedium wird vom Stapler in einem ordentlichen Stapel auf den zuvor gedruckten Blattern
abgelegt.

Um den Stapler zu leeren, stellen Sie sich vor den Drucker, und ziehen Sie den Stapel der Ausdrucke aus dem
Stapler. Wahrend dieses Vorgangs kann sich moglicherweise die Staplerabdeckung 6ffnen. Stellen Sie sicher,
dass sie geschlossen ist, nachdem Sie die Blatter entfernt haben. Normalerweise wird sie durch die
Rickstellfeder automatisch geschlossen.
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X TIPP:  Sie kénnen zwar Blatter aus dem Stapler entfernen, wahrend auf dem Drucker Druckvorgange
ausgefuhrt werden; es wird jedoch empfohlen, alle Ausdrucke zusammen zu entfernen, wenn der Drucker nicht
druckt.

TIPP:  Sie kdnnen die Staplerabdeckung in der gedffneten Position verriegeln, um spezielle Druckauftrage
ausgeben zu lassen. Denken Sie daran, sie anschlieRend wieder zu schlie3en.

TIPP:  Wenn Sie fiir den Druck im normalen Druckmodus mit Ausgabe in den Stapler Fotopapier verwenden
mochten, sollten Sie ein schnell trocknendes Fotopapier von HP verwenden.

TIPP:  Fur Papiersorten unter 75 g/m2 verwenden Sie die blauen Trennelemente in den Seiten der
Staplerabdeckung. Stellen Sie sicher, dass Sie sie wieder entfernen, wenn Sie andere Papiersorten verwenden.

Beaufsichtigter Modus bei gedffnetem Stapler

Der beaufsichtigte Modus des Staplers ist speziell fiir Ausdrucke in bestmoglicher Qualitat auf Fotopapier
vorgesehen. Dabei miissen Sie vor dem Drucker stehen, um den Vorgang zu Uberwachen.

Sie kénnen den manuellen Modus entweder fiir einen bestimmten Druckauftrag wahlen (zum Beispiel vom
Druckertreiber aus), oder indem Sie den manuellen Modus Uber das Bedienfeld des Druckers einstellen. Um vom
Treiber im beaufsichtigten Modus zu senden, gehen Sie auf die Registerkarte Ausgabe und wahlen Sie Zum
manuellen Druck mit gedffnetem Stapler gedriickt halten.

Um in den beaufsichtigten Modus zu gelangen, tippen Sie auf dem vorderen Bedienfeld auf das @ dann auf

das |= Ausgabeoptionen im Seitenment und dann auf Oberer Stapler > Beaufsichtigter Modus.

& | Output options

e  Wenn Sie fUr einen Druckauftrag den manuellen Modus ausgewahlt haben, wird der Auftrag angehalten,
und andere Auftrage kdnnen gedruckt werden, bis Sie den Druckauftrag tber das Bedienfeld fir den Druck
auswahlen (im Bedienfeld werden Anleitungen zu den einzelnen Schritten dieses Vorgangs angezeigt) und
die Staplerabdeckung 6ffnen.
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e  Wenn Sie Uber das Bedienfeld den beaufsichtigten Modus fiir den Drucker einstellen, werden alle Auftrége
in der Warteschlange angehalten, und Sie kdnnen sie von der Warteschlange aus im beaufsichtigten Modus
drucken. Wenn Sie den beaufsichtigten Modus beenden, wird allen Auftrdgen, die sich zu diesem Zeitpunkt
noch in der Warteschlange befinden, wieder ihr friiherer Status zugewiesen.

@ HINWEIS:  Rasten Sie die Staplerabdeckung in der gedffneten Position ein, wenn Sie den Stapler fir den
beaufsichtigten Modus 6ffnen.

Im beaufsichtigten Modus:

e  Sie kdnnen jeweils nur eine Seite drucken. Der Druckvorgang fir jede Seite muss vom Bedienfeld aus
gestartet werden.

e  Beim Drucken bleibt die Staplerabdeckung ge6ffnet, und Sie stehen vor dem Drucker, um die Druckausgabe
direkt zu Uberprifen.

e  Beigedffneter Staplerabdeckung haben Sie eine bessere Sicht auf den Ausdruck bei der Ausgabe. Es ist
jedoch nicht garantiert, dass der Ausdruck dem korrekten Papierpfad folgt; daher missen Sie den Vorgang
Uberwachen, um magliche Schaden zu verhindern.

e  Scannen oder Kopieren ist nicht mdglich, da die Staplerabdeckung den Scanner blockiert.
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e  Wenn der Drucker inaktiv ist und sich mehr als 15 Minuten im beaufsichtigten Modus befindet, wird der
beaufsichtigte Modus abgebrochen. In diesem Fall sollten Sie den Stapler schlieRen.

e  Sje kdnnen den beaufsichtigten Modus Uber das Bedienfeld oder durch SchlieBen des Staplers beenden.

Der beaufsichtigte Modus wird in verschiedenen Bildschirmen des Bedienfelds durch das Symbol o
wiedergegeben.

HP F40 Falter

Der HP F40 Falter falzt bedruckte Papierblatter und verarbeitet das bedruckte Blatt Papier von Anfang bis Ende.
Er unterstitzt RollengréfRen mit einer Breite von bis zu 914 mm, mit mehreren Falzstilen und kénnen Papier mit
einem Gewicht von 75 bis 90 g/m?2 verarbeiten.

1. Das Querfalz-Fach sammelt gefaltete Seiten. Das Fach fasst bis zu 80 gefaltete AO-Blatter. Sie kdnnen bis
zu 974 mm breit und bis zu 2,7 m lang sein. Langere Blatter werden nicht in den Querfalter transportiert,
sondern mit Zickzackfalz im Papierfach unter dem Kein-Falz-Fach bereitgestellt.

2. DerLangsfalzausgang kann alle PapiergréRen von 420 mm bis 2,7 m Lange (80 g/m?2 Papier) und bis zu
914 mm Breite verarbeiten.

[%f HINWEIS:  Verwenden Sie die Rollen mit 3-Zoll-Kern (anstelle von 2-Zoll-Kern), um Papierrollen zu vermeiden.

Ubermitteln eines Auftrags zum Falter

[%/r HINWEIS:  Wenn Sie einen Auftrag ohne Angabe eines Falzstils senden, wird das Standardformat angewendet.
Tippen Sie aufo und dann Ausgabeoptionen, um den Standard-Falzstil zu andern.

[%’/r HINWEIS:  In den meisten Fallen sollte der Titelblock (Legende) auf der Vorderkante des Dokuments sein, das in
den Falter eingeben wird. Die Position des Titelblocks wurde in der Druck-Software, die Sie verwenden, (durch
Drehen, falls erforderlich) festgelegt.

Um den Falter zu verwenden, wahlen Sie ihn wie folgt aus:

e  Siekdnnen den Falter im vorderen Bedienfeld als Standardausgabeziel auswahlen: tippen Sie auf und
dann auf Ausgabeoptionen > Standard > Ausgabeziel > Falter.
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Beim Drucken oder Kopieren kénnen Sie den Falter als Ausgabeziel auswahlen. Tippen Sie auf Drucken,
wahlen Sie dann den Speicherort der Datei (USB-Laufwerk, Netzwerkordner oder Startordner) aus, und
wahlen Sie dann auf der Registerkarte Quicksets die Option Weitere Einstellungen aus. Gehen Sie zu
Ausgabeziel > Falter; Sie konnen auch den Standard-Falzstil anpassen.

{ | Print configuration

Last settings. Last settings

Number of copies:
=, Folder B Fost

o3 Grayscale ;) Bond and Coated Paper

Grayscale lines.

Collate: Page order:

® Firstpageon top

O Last page on top

i WICHTIG:  Benutzer von AirPrint: Um den Auftrag an den Falter zu senden, mussen Sie auf dem vorderen

Bedienfeld Falter als Standardausgabe auswahlen.

Druckertreiber: Gehen Sie zu den Druckereigenschaften, wahlen Sie die Registerkarte Layout/Ausgabe oder
Ausgabe aus (je nach Treiber), und wahlen Sie Falter als Ausgabeziel.

Der Treiber zeigt 5 Standard-Falzstile sowie weitere 10 vordefinierte Falzstile an, die vom Benutzer
definiert werden kénnen. Um die vordefinierten Falzstile festzulegen, gehen Sie auf das vordere Bedienfeld

und tippen Sie auf das @ und dann auf Ausgabeoptionen > Falter > Standard-Falzstil. Tippen Sie nun auf
das @ dann auf das s+« oben auf der Seite und dann auf die Falzstile des Treibers- von dort aus kénnen
Sie jeder Vordefinierung einen Falzstil zuweisen.

Im Druckdialogfenster kénnen Sie anschlieBend jede Vordefinierung oder die Standardeinstellung
auswahlen.
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# HP Designlet XL 3600 Printing Defaults X

Paper/Quality LayoutOutput Color Job Storage Services Advanced

Quick sets:
Factory defaults w Save Delete
Resizing Options
® Actuzl size LE ______ e
Ofto:
U | [
1 (€°]
(O 9% of actual size: R
Printed on: 210.00 x 297.00 mm
100
Orientatio
e Predefined 1
A A3 Predefined 2
@) Portrait ﬂ (O Landscape ﬂ Predefined 3
Predefined 4
Predefined 5
z Predefined 6
oo Predefined 7
Coples . Predefined &
- S Predefined 9
1 - Collate e
Rotation: | Predefined 10

" |DIN B 210x297
DIN C 210x297
DIN B 210x305
Fan-fold enly 210
DIN A 190/20x297

Folding style: | Use printer defaut ~

Page Order:  Last page on top v

Output destination: Folder ~

© | Hold for manual printing with stacker open

@ [ Show preview before printing Help

E Cancsl Apply
Empfohlene Einstellungen fir Falzauftrage:

e  Druckbild an Rander anpassen: Drucken an den Randern vermeiden und ordnungsgemaf falzen.
Klicken Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitat auf Rénder/Layout > Druckbild an Rander anpassen.

e  Hochformat: Wahlen Sie diese Option auf der Registerkarte Layout/Ausgabe aus.

Einige Papiersorten werden vom Falter nicht unterstiitzt. Wenn Sie versuchen, einen derartigen Papiertyp
an den Falter zu senden, wird eine Warnmeldung angezeigt.

i HINWEIS:  Sie konnen einen neuen Kundenfalzstil hinzufligen. Tippen Sie nun auf das @ dann auf das
s+« Oben auf der Seite und wahlen Sie dann Benutzerdefinierte Falzstile und Neuen Falzstil hinzufligen aus.

e  HP SmartStream: Stellen Sie das Ziel im Auftragsvorbereitungsfenster oder im Einstellungsbereich auf
Falter ein. Sie kdnnen auch den Falzstil auswahlen.

w Paper source options

o ESU—
FF210

Roll width:

Paper source: Recently used

f(!i;gz"g‘f”‘: Fan Fold Only 210
DnB
210x310

180/20x297
Destination:

Folding options: DIN B 210x297 ~

In den Anwendungsvoreinstellungen kdnnen Sie festlegen, ob Sie die Male des gefalzten Papiers in griiner
Farbe in der Vorschau anzeigen mochten.

[%f HINWEIS:  Die Falzabmessungen werden nicht angezeigt, wenn sie zu diesem Zeitpunkt unbekannt sind.
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Oertrsan

vaalrae B

Fobden sotons: | DN B 210297

Das griine Rechteck in der Vorschau gibt an, welcher Teil der Seite sich nach dem Falzen oben befindet.
Wenn die Seite Header oder Zusammenfassungsinformationen enthalt, die ihre Inhalte beschreiben,
kdnnen Sie sicherstellen, dass diese innerhalb des griinen Rechtecks liegen, so dass sie einfach sichtbar
sind, wenn die Seite gefaltet wurde. Zum Verschieben des Seiteninhalts kénnen Sie die Optionen fir
Drehung, Ausrichtung und/oder Rander (unter den Papierquelle-Optionen im Einstellungsfenster)
verwenden.

Die folgenden Schritte werden empfohlen, um zu prifen, ob der erforderliche Inhalt im griinen Rechteck
liegt, und um die Seite bei Bedarf anzupassen:

1. Legen Sie die Standardausrichtung zwischen Seiten und Rolle in den Voreinstellungen fest, damit die
Seite auf der richtigen Seite der Rolle platziert wird. Dieser Vorgang muss nur einmal durchgefihrt
werden.

2. Wahlen Sie die erste Seite des Auftrags aus, die in der Vorschau angezeigt werden soll.
3.  Zoomen Sie in das grine Rechteck hinein. Vielleicht mochten Sie die Vorschau maximieren.

4. Verwenden Sie bei Bedarf die Taste E auf der Tastatur, um die Seite um 90° gegen den Uhrzeigersinn
zu drehen, oder die Taste R, um sie um 90° im Uhrzeigersinn zu drehen.

5. Verwenden Sie die Abwartspfeil-Navigationstaste, um die nachste Seite auszuwahlen und in der
Vorschau anzeigen zu lassen.

Status der Faltvorrichtung

DEWW

Initialisieren: Der Falter wird initialisiert und ist noch nicht bereit.
Bereit: Der Falter ist zum Empfangen von Auftragen bereit, wartet auf Auftrage oder empfangt Auftrage.

Voll: Das Querfalz-Fach oder das Kein-Falz-Fach haben Ihre volle Kapazitat erreicht. Der Drucker beendet
die aktuelle Seite und hort mit dem Drucken auf.

Fehler. In diesen Fallen werden alle Auftrage fur die Ausgabe angehalten.
—  Papierstau
—  Abdeckung offen

—  Kommunikationsfehler (das Kabel ist angeschlossen, aber es gibt keine Kommunikation)
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e Offline

e  Getrennt (das Kabel ist nicht angeschlossen)

Falter-Status-LED
e  Weild: Bereit
e  Blinkt weil3: Verarbeitung lauft...
e  Rot: Fehler, erfordert Aufmerksamkeit (moglicherweise voll)

° Blau: Falter nicht bereit

Falzstile
Der Falter kann Seiten auf zwei verschiedene Arten falzen:
e  Zickzackfalz: die Falze befinden sich im rechten Winkel zur Druckrichtung
e  Querfalz: die Falze befinden sich parallel zur Druckrichtung

Die Falzstile basieren in der Regel auf dem DIN-B- oder DIN-C-Format:

— DINB

Die oberen und unteren Falze befinden sich immer auf gegentiberliegenden Seiten. Wenn
dies lhrer gewiinschten Option entspricht, wahlen Sie unten einen Falzstil aus, der mit
einem Sternchen gekennzeichnet ist, da diese Falzstile auf dem DIN-B-Format basieren.
Alle Falzstile, die eine Ablageoption (Reiter oder Ablagerand) umfassen, miissen dieser
Konfiguration folgen. In vielen Formaten sind Kompensationsfalze erforderlich, da sich das
Ende der letzten Seite in einer bestimmten Position fiir die Ablageoption (hangender
Streifen/Ablagerand) befinden muss. Diese Pakete verfiigen Uber mehr ungleichmaRig
verteilte Falze und neigen dazu, an einer Seite dicker zu sein. Dadurch kénnen sie
umfallen, wenn sie gestapelt werden. Dariiber hinaus vergroRert sich der Stapel.

DINC
Die oberen und unteren Falze befinden sich nicht zwangslaufig auf gegeniliberliegenden
Seiten. Es entstehen keine Kompensationsfalze, das bedeutet, dass Sie einen diinneren

und gleichmaligere Stapel erhalten, wenn sie viele Drucke haben und diese in
Kunststoffhillen oder in Umschlagen/Faltern stapeln mochten.

DIN
e DINAT90 + 20 x 297 mm (mit Bindekante)*

Breite 190 mm, Rand 20 mm, Hohe 297 mm

297

190

20
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e DINB?210x 297 mm (Rickseite behandelt)*

Breite 210 mm, Hohe 297 mm

297

210

e DINC210x297 mm (kompakter Falz)

Breite 210 mm, Hohe 297 mm

297

210

e DINBZ210 x305mm*

Breite 210 mm, Hohe 305 mm

305

210

ANSI
e ANSI7,5+17 %11 Zoll

Breite 7,5, Rand 1, Hohe 11

—
—

1 7.5

e ANSI85x11 Zoll

Breite 8,5, Hohe 11

11

8.5
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Nur Endlosfaltung
e  Nur Zickzackfalz (210 mm)

° Nur Zickzackfalz 9 Zoll

Sonstiges
e 185+ 20 x 297 mm (mit Bindekante)

Breite 185 mm, Rand 20 mm, H6he 297 mm

297

185

20
e ARCHY9 x12Zoll

Breite 9, Hohe 12

12

9

° Mailer 7,5 x 10 Zoll

Breite 7,5, Hohe 10

o
—

7.5

e InversDIN (210 x 297 mm)

Breite 210 mm, Hohe 297 mm

297

210

Der Schriftblock wird beim Entfalten wie folgt angezeigt:
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Die vollstandige Liste finden Sie im Bedienfeldment bei der Standardauswahl fir Falzstil.

9 TIPP: Der Falter versucht, automatisch zu kompensieren, wenn die Papierbreite Uberschritten wird. Wenn die
Kompensation nicht erfolgreich ist, wahlen Sie den Falzstil ,DIN B 210 x 305 mm* aus.

Fehlerbehebung

e  Papierstaus: Wenn ein Papierstau erkannt wird, wird auf dem Bedienfeld eine Meldung angezeigt. Siehe
Papierstaus mit dem HP F40 Falter auf Seite 213.

e  Kalibrierung: Wenn Sie feststellen, dass gefalzte Auftrage nicht ordnungsgemald an der Falzkante
ausgerichtet sind, oder dass mehr Schraglauf als erwartet vorliegt, kann der Falter evtl. nicht kalibriert
werden. Kontaktieren Sie lhren Support-Vertreter.

e  Kommunikationsprobleme: Wenn der Drucker die Falz nicht erkennt, versuchen Sie, den Drucker und Falter
auszuschalten. Schliel3en Sie das Kommunikationskabel an den Falter an. Schalten Sie den Falter ein,
warten Sie auf die mechanische Initialisierung und schalten Sie dann den Drucker ein. Wenn das Problem
weiterhin besteht, kontaktieren Sie lhren Support-Vertreter.

So wird die Produktivitat verbessert
e \Verwenden Sie die Hochformatausrichtung.
e \erwenden Sie DIN-Falzstile fir metrische Rollen (AQ, A1, A2, A3 und A4).

e  Verwenden Sie ANSI-Falzstile fir Rollen des britischen Systems (36 Zoll, 24 Zoll).
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10 Farbmanagement

° EinfUhrung

° Darstellung von Farben

° Das Farbmanagement im Uberblick

° Farbkalibrierung

° Farbmanagement von Druckertreibern

° Farbmanagement dber das Bedienfeld
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EinfGhrung

Farbmanagement erfolgt mithilfe einer Reihe von Software-Tools, mit denen Sie eine Farbe so exakt wie mdglich
auf jedem Monitor oder Drucker reproduzieren kénnen.

Der Drucker verfligt aullerdem Uber modernste Hardwarekomponenten und Treibertechnologie. Er liefert
dadurch gleichmaRige und zuverlassige Ergebnisse.

e  Konsistente Farbausgabe durch Farbkalibrierung

e  Reines Schwarz auf Fotopapier durch Fotoschwarztinte

Darstellung von Farben

Farbe wirdi. d. R. als Array aus Zahlen dargestellt: drei Zahlen im RGB-Farbmodell oder vier im CMYK-Farbmodell.
Diese Zahlen sind eine Maleinheit fir die in einer Mischung verwendeten Grundfarben, um eine bestimmte Farbe
zu erstellen. RGB bedeutet, dass wir eine Mischung aus Rot, Griin und Blau verwenden, um eine bestimmte Farbe
zu erstellen. Bei CMYK besteht die Mischung aus Zyan, Magenta, Gelb und Key (Key steht aus historischen
Grinden fir Schwarz).

Die meisten Monitore verwenden das RGB-Farbmodell, wahrend die meisten Drucker das CMYK-Farbmodell
verwenden.

Ein Bild kann zwar von einem Farbmodell in das andere konvertiert werden, in der Regel gelingt dies aber nicht
perfekt. Der Drucker verwendet das RGB-Farbmodell, das mit dem Ihres Monitors identisch ist.

Dadurch wird das Problem der Farbangleichung vereinfacht, aber nicht vollstandig gelést. Jedes Gerat stellt die
Farben ein wenig anders dar, selbst wenn dasselbe Farbmodell verwendet wird. Jedoch kdnnen die Farben eines
Bildes seitens Farbmanagement-Software durch ein spezielles Farbprofil an die Merkmale des jeweiligen Gerats
angepasst werden, um eine originalgetreue Farbdarstellung zu erhalten.

Das Farbmanagement im Uberblick

Die folgenden Schritte sollten fir jede verwendete Papiersorte ausgefihrt werden, um eine prazise und
konsistente Farbausgabe zu erhalten.

1. Fuhren Sie flr jede Papiersorte eine Farbkalibrierung durch, um konsistente Farben zu erhalten. Die
Kalibrierung sollte in regelmaRigen Abstéanden erneut durchgefiihrt werden (siehe Farbkalibrierung
auf Seite 139). Eventuell sollte unmittelbar vor Druckauftragen, bei denen eine konsistente Farbausgabe
eine grol3e Rolle spielt, eine gesonderte Kalibrierung durchgefiihrt werden.

2. Verwenden Sie zum Drucken immer das richtige Druckmaterialprofil fir die jeweilige Druckmaterialsorte.
Das Druckmaterialprofil enthalt das Farbprofil* und verschiedene andere Merkmale des Papiers. Siehe
Medienprofile auf Seite 48.

*Ein Farbprofil beschreibt eine spezifische Kombination aus Drucker, Tinte und Papier und enthalt alle fur die
Farbtransformation bendétigten Daten.

Farbkalibrierung

Die Farbkalibrierung sorgt dafur, dass der Drucker fUr eine bestimmte Kombination aus Druckkdpfen,
Tintenfarben, Papiersorte und Umgebungsbedingungen eine konsistente Farbausgabe liefert. Ziel der
Farbkalibrierung ist es, auf unterschiedlichen Druckern, die sich an verschiedenen Standorten befinden, Drucke
mit einer ahnlichen Farbdarstellung zu erhalten.

Manche Druckmedien kénnen nicht kalibriert werden. Bei allen anderen Materialsorten ist eine Kalibrierung in
den folgenden Situationen angebracht:
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e  Nach dem Austauschen eines Druckkopfs

e  Vor dem Drucken mit einer neuen Papiersorte, die noch nicht mit den aktuellen Druckkopfen kalibriert
wurde

e  Beieiner signifikanten Anderung der Umgebungsbedingungen (Temperatur oder Luftfeuchtigkeit)

Sie kdnnen jederzeit den Status der Farbkalibrierung des aktuell geladenen Papiers Uberpriifen, indem Sie im
Bedienfeld auf , dann auf «s«, dann auf o und dann auf Farbkalibrierungsstatus tippen. Es wird dann eine
der folgenden Statusmeldungen angezeigt:

e  Empfohlen: Das Papier wurde noch nicht kalibriert.

Ej?qy HINWEIS:  Beim Aktualisieren der Firmware des Druckers wird der Farbkalibrierungsstatus samtlicher
Medientypen auf Empfohlen zuriickgesetzt.

e  Nicht mehr aktuell: Das Papier wurde kalibriert, aber die Kalibrierung ist wegen eines Druckkopfaustauschs
nicht mehr aktuell und sollte erneut durchgefthrt werden.

e  Fertig: Das Papier wurde kalibriert und die Kalibrierungsdaten sind aktuell.

e  Deaktiviert: Das Papier kann nicht kalibriert werden.

[%r HINWEIS:  Fir Normalpapier und transparente Druckmedien kann die Farbkalibrierung nicht durchgefiihrt
werden.

Sie kdnnen die Farbkalibrierung im Bedienfeld beginnen: tippen Sie auf , dann auf Farbkalibrierung und
drticken Sie Weiter. Wahlen Sie das Papier aus, und drlicken Sie OK.

Der Kalibrierungsvorgang lauft automatisch ab und kann im unbeaufsichtigten Modus erfolgen, nachdem Sie das
zu kalibrierende Druckmedium eingelegt haben — es sollte breiter als 355 mmsein. Wenn Sie mehr als eine Rolle
eingelegt haben, fragt der Drucker, welche Rolle kalibriert werden soll.

Der Vorgang dauert 3 bis 5 Minuten und verlauft in den folgenden Schritten:

1. Eine Kalibrierungsseite mit Mustern in jeder im Drucker vorhandenen Tintenfarbe wird gedruckt.

J E Eg R s |l EEEBEEERLE |

|14
ot

i

2.  Die Kalibrierungsseite trocknet fir eine bestimmte Zeitspanne, die sich nach der jeweiligen
Druckmaterialsorte richtet. Dadurch kdnnen sich die Farben stabilisieren.

3. DieKalibrierungsseite wird gescannt und gemessen.

4. Anhand der Messwerte berechnet der Drucker die Korrekturfaktoren, die flir eine konsistente Farbausgabe
auf diesem Druckmaterial erforderlich sind. AuRRerdem wird mithilfe dieser Werte fir jede Tintenfarbe die
maximale Tintenmenge ermittelt, die auf das Papier aufgebracht werden kann.
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Farbmanagement von Druckertreibern

Farbmanagementoptionen

Ziel des Farbmanagements ist eine mdglichst originalgetreue Farbreproduktion auf allen Geraten. Auf dem
Ausdruck sollen sehr ahnliche Farben zu sehen sein wie auf dem Computerbildschirm.

Es gibt zwei grundlegende Farbmanagementverfahren fir den Drucker:

e  Druckergesteuerte Farben: Bei diesem Verfahren sendet die Anwendung das Bild ohne Farbkonvertierung
an den Drucker, der die Farben dann in seinen Farbraum konvertiert. Die genaue Vorgehensweise richtet
sich nach der verwendeten Seitenbeschreibungssprache. HP empfiehlt, diese Einstellung fir das beste
Druckerlebnis und ein optimales Ergebnis.

—  PostScript: Der PostScript- und PDF-Interpreter flihren die Farbkonvertierung anhand der im Drucker
gespeicherten Profile und der mit dem PostScript-Druckauftrag gesendeten zusatzlichen ICC-
Farbprofile durch. Diese Art des Farbmanagements wird durchgefiihrt, wenn Sie den PostScript- oder
PDF-Treiber verwenden.

—  Nicht-PostScript (PCL3, CALS/G4): Die Farbverwaltung wird anhand von gespeicherten Farbtabellen
durchgefuhrt. Hierfr werden keine ICC-Profile verwendet. Dieses Verfahren ist nicht so vielseitig und
flexibel wie die anderen Methoden, daftir aber einfacher und schneller. Mit ihm lassen sich auf
HP Standardpapiersorten gute Druckergebnisse erzielen.

[17? HINWEIS:  Beim Non-PostScript-Druck kann der Drucker nach sRGB umwandeln, bei der Verwendung
von Windows oder zu Adobe RGB, bei der Verwendung von Mac OS X.

e  Farbverwaltung durch Anwendung: In diesem Fall konvertiert die Anwendung die Farben des Bildes in den
Farbraum des Druckers und der Papiersorte. Dazu werden das in das Bild eingebettete ICC-Profil und das
ICC-Profil des Druckers und der Papiersorte verwendet.

FQ WICHTIG: Vergewissern Sie sich, dass Sie die entsprechenden Einstellungen im Treiber und in der Anwendung
auswahlen.

Weitere Informationen zu den Farbmanagementoptionen in Ihrer Anwendung finden Sie im HP Support Center
(siehe HP Support Center auf Seite 245). Siehe auch Drucken eines Dokuments mit den richtigen Farben
auf Seite 149.

So greifen Sie auf die Optionen Farbmanagement durch Anwendung und Druckergesteuerte Farben zu:
e Dialogfeld des Windows-Treibers: Wahlen Sie die Registerkarte Farbe.

e  Bestimmte Anwendungen: Die Auswahl kann in der Anwendung vorgenommen werden.

Farboptionen

Drucken in Farbe
Der Drucker druckt standardmaRig in Farbe.
Sie kdnnen den Farbdruck auf folgende Arten festlegen:
e  Software: Viele Programme verfligen Uber diese Option.

e Dialogfeld des Windows-Treibers: Rufen Sie auf der Registerkarte Farbe den Bereich Farbausgabe oder
Farboptionen auf (je nachdem, was in lhrem Treiber verfligbar ist). Wahlen Sie Farbdruck aus.

DEWW Farbmanagement von Druckertreibern 141



Drucken in Graustufen

Die Farben einer Vorlage kénnen in Graustufen umgewandelt werden. Graustufendrucke kénnen auf folgende
Arten erstellt werden:

e  Software: Viele Programme verfiigen Uiber diese Option.

e Dialogfeld des Windows-Treibers: Rufen Sie auf der Registerkarte Farbe den Bereich Farbausgabe oder
Farboptionen auf (je nachdem, was in Ihrem Treiber verfligbar ist). Wahlen Sie In Graustufen drucken aus.

[%F HINWEIS: Siehe Verwenden Sie zum Drucken nur mattschwarze Tinte: Dauerhafter Ausdruck im
Graustufenmodus auf Seite 80.

Reiner Schwarzweidruck
Die Farben lhres Bildes kénnen auf folgende Weise zu einem reinen Schwarzwei3druck umgewandelt werden:

e Dialogfeld des Windows-Treibers: Rufen Sie auf der Registerkarte Farbe den Bereich Farbausgabe oder
Farboptionen auf (je nachdem, was in lhrem Treiber verfligbar ist). Wahlen Sie Reiner SchwarzweilRdruck
aus.

HP Professional PANTONE-Emulation

Wenn Sie eine PANTONE-Farbe in einem Bild verwenden, sendet die Anwendung normalerweise einen CMYK-
oder RGB-Naherungswert dieser Farbe an den Drucker. Die Anwendung berlcksichtigt dabei nicht den Drucker
oder die Papiersorte, sondern erzeugt lediglich eine allgemeine Annaherung an die PANTONE-Farbe, die auf
verschiedenen Druckern und Druckmedien unterschiedlich ausgegeben wird.

Die HP Professional PANTONE Emulation flhrt diese Aufgabe bedeutend besser durch, da die spezifischen
Merkmale des Druckers und der Papiersorte beriicksichtigt werden. Sie erhalten dadurch mit der verwendeten
Kombination von Drucker und Papiersorte eine Farbdarstellung, die den Original-PANTONE-Farben sehr nahe
kommt. Mit dieser Technologie sind Emulationen mdglich, die denen im Druckvorstufengewerbe &hnlich sind.

Wenn Sie die HP Professional PANTONE Emulation verwenden mochten, brauchen Sie sie nur zu aktivieren. In der
Regel ist sie standardmal3ig aktiviert.

e  Im Dialogfeld des Windows-PostScript/PDF-Treibers: Wechseln Sie zur Registerkarte Farbe und wahlen Sie
HP Professional PANTONE-Emulation aus.

e  Auf dem Anzeigebildschirm: Tippen Sie auf -
HP Pantone-Emulation.

, dann Standard-Druckkonfiguration > Farboptionen >

e Integrierter Web-Server: Offnen Sie das Hauptmenii und wahlen Sie die Registerkarte Farbe.

HP Professional PANTONE-Emulation bietet nicht nur die beste Ubereinstimmung, die sich auf Ihrem Drucker
erreichen lasst; sondern auch eindeutige Informationen dazu, wie nah die Emulation an der urspriinglichen
Schmuckfarbe liegt.

Standardfarbbereiche

Wenn ein Dokument oder Bild den Arbeitsfarbraum, in dem der Inhalt urspriinglich beschreiben wurde, nicht
naher angibt, kann der Benutzer zwischen verschiedenen Standards auswahlen. Das heif3t, der Benutzer kann
bestimmen, wie Daten wahrend des Renderingvorgangs durch das Farbmanagementsystem interpretiert werden
sollen.

Sie kénnen Quellprofile folgendermal3en einstellen:

e  Im Dialogfeld des Windows-PostScript/PDF-Treibers: Wahlen Sie auf der Registerkarte Farbe die Option
Druckergesteuerte Farben aus.
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Der Standard zur Speicherung dieser Informationen sind die ICC-Profile. Zusammen mit der Losung werden die
gebrauchlichsten Standards fUr die verschiedenen Gerate zur Verfligung gestellt.

Die verfligbaren Optionen werden nachfolgend beschrieben.

Standard-RGB-Quellprofil auswahlen:
Der Drucker wird mit folgenden Farbprofilen ausgeliefert:

e  Keine (Nativ): Es wird keine Emulation durchgefuhrt. Verwenden Sie diese Einstellung, wenn die
Farbkonvertierung durch die Anwendung oder das Betriebssystem durchgefihrt wird und die Daten daher
bereits farbverwaltet an den Drucker gesendet werden. Nur fir PostScript- und PDF-Treiber verfligbar.

e sSRGBIEC61966-2.1 emuliert die Charakteristik eines typischen PC-Monitors. Dieser Farbraum wird von
vielen Hardware- und Softwareherstellern untersttitzt und entwickelt sich zum Standardfarbraum fir viele
Scanner, Drucker und Anwendungen.

e  Adobe RGB (1998) bietet ein ausreichend groRes Spektrum von RGB-Farben. Verwenden Sie diesen
Farbraum fir das Drucken mit vielen Farben.

e  (olorMatch RGB emuliert den nativen Farbraum von Radius Pressview-Monitoren. Er ist eine Alternative zu
,Adobe RGB (1998)“ mit einem kleineren Farbraum. Nur flr PostScript- und PDF-Treiber verfligbar.

e  Apple RGB emuliert die Farbdarstellung eines durchschnittlichen Apple-Monitors. Diese Einstellung wird von
zahlreichen DTP-Anwendungen verwendet. Wahlen Sie diesen Farbraum aus, wenn Sie mit einem Apple-
Monitor oder mit alten DTP-Dateien arbeiten. Nur flr PostScript- und PDF-Treiber verfligbar.

Standard-CMYK-Quellenprofile

Wahlen Sie das gewUinschte CMYK-Quellprofil aus, das vom Drucker erkannt wird. Das Standard CMYK-Profil ist
ISO Coated FOGRA39 (ISO 12647 - 2:2004) und nur fur PostScript-Treiber verfigbar.

Farbmanagement Uber das Bedienfeld

Sie konnen im Bedienfeld eine Farbkalibrierung fir das eingelegte Papier durchfiihren, indem Sie auf und
dann Farbkalibrierung und dann Weiter tippen und Papier auswahlen. Siehe Farbkalibrierung auf Seite 139.

Zum Zugriff auf die anderen Farboptionen, tippen Sie im Bedienfeld auf :
Druckkonfiguration > Farboptionen (auch unter Erweiterte Druckvoreinstellungen verfligbar).

und dann auf Standard-

Farbe/Graustuf.

e InFarbedrucken
° In Graustufen drucken

° Drucken in reinem Schwarz weil3

RGB-Quellprofil

Wahlen Sie aus einem Sortiment von RGB-Quellprofilen aus, die vom Drucker erkannt werden.
Standardeinstellung: SRGB IEC 1966-2.1.

e  (CMYK-Quellprofil auswahlen: Wahlen Sie das gewlinschte CMYK-Quellprofil aus, das vom Drucker erkannt
wird. Standardeinstellung: Coated FOFRA39 (IS012647-2:2004).

e  Abbildungsabsicht auswahlen: Sie kdnnen die gewlinschte Abbildungsabsicht auswahlen.
Standardeinstellung: Fotorealistisch.

DEWW Farbmanagement Uber das Bedienfeld 143



e  Schwarzpunktkompensation: Aktivieren oder deaktivieren Sie die Schwarzpunktkompensation.
Standardeinstellung: Ein.

° HP Professional PANTONE Emulation: Aktivieren oder deaktivieren Sie die HP Professional PANTONE-
Emulation. Standardeinstellung: Ein (Nur PostScript-und PDF-Auftrage).

144 Kapitel 10 Farbmanagement DEWW



11 Praxisbezogene Druckbeispiele

° Drucken eines Entwurfs zur Uberarbeitung mit der richtigen Skalierung

° Einen mehrseitigen PDF-Druckauftrag von Adobe Acrobat Reader oder Adobe Acrobat Pro aus drucken

° Drucken eines Dokuments mit den richtigen Farben

° Drucken eines Projekts

° Drucken einer Prasentation

° Drucken und Skalieren aus Microsoft Office
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Drucken eines Entwurfs zur Uberarbeitung mit der richtigen
Skalierung

In diesem Abschnitt wird gezeigt, wie Sie zu Uberpriifungszwecken einen Entwurf mit der richtigen Skalierung in
Adobe Acrobat drucken.

Drucken in Adobe Acrobat

1. Uberprifen Sie links unten im Dokumentbereich von Acrobat, ob die SeitengréRe richtig ist.

File Edit View Window Help

Eoven |Boee- | BR O FE| @z bbREH
@ [ Jaos | [ & | (=) @) [ 5% [-] |

Tools

0 | Bookmarks D]
P B o® R
——| E{P Introduction

g [P paper handling

% i Working with two rolls (T1700dr only)

[P Networking
[P printing
P Mobile printing

[P Job queue management

@

User Guide
[P color management
[P Practical printing examples
[P Retrieving printer usage information
[P Handling ink cartridges and printheads
i Maintaining the printer
[P Accessories
[P Troubleshooting paper issues
s Troubleshooting print-quality issues
[P Troubleshooting ink cartridge and
printhead issues
[P Troubleshooting general printer issues
[P Front-panel error messages
I HP Customer Care
[P Printer specifications
w Glossary
I Index

2. Wahlen Sie Datei > Drucken und vergewissern Sie sich, dass die Option Anpassen der SeitengréfRe auf
Tatsachliche GroRe eingestellt ist.

[% HINWEIS:  Die Seitengréf3e wird nicht automatisch an die Grél3e der Zeichnung angepasst.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache Eigenschaften und 6ffnen Sie die Registerkarte Papier/Qualitat.

4.  Wahlen Sie die gewlinschten Einstellungen fiir Dokumentformat und Druckqualitdt aus. Wenn Sie ein neues
Papierformat definieren méchten, klicken Sie auf die Schaltflache Benutzerdefiniert.

<

Units
@ Inches

© Millmeters
Size

Width: 827 (3.00 - 40.00)

Length: 11.69 (5.51 - 7874.02)

Custom

5. Klicken Sie auf die Registerkarte Funktionen, und aktivieren Sie die Option zum automatischen Drehen.

[%9 HINWEIS:  Wenn Sie AirPrint verwenden, aktivieren Sie Autorotate auf dem vorderen Bedienfeld.

6.  Klicken Sie auf OK und Uberprifen Sie, ob das Dokument im Vorschaubereich des Dialogfelds Drucken
richtig angezeigt wird.
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Einen mehrseitigen PDF-Druckauftrag von Adobe Acrobat Reader
oder Adobe Acrobat Pro aus drucken

Verwenden eines Raster-Treibers

1. Offnen Sie einen mehrseitigen Druckauftrag in Adobe Acrobat Reader oder Adobe Acrobat Pro (HP
empfiehlt immer die Verwendung der neuesten Version).

2.  Klicken Sie auf Datei > Drucken.
3. Wahlen Sie den Drucker und Treiber aus.

4.  Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Papierquelle je nach PDF-Seitengréf3e auswahlen.

ey

Printer: - - v Properties Advanced Hep @&
Copies: 1 e [ Print in grayscale (black and white)

Pages to Print Comments & Forms

[CH Document and Markups ~

O Current page
() Pages i- 179
» More Options

Summarize Comments

Document: 8.3 x 11.7in

8.27 % 11.69 Inches.
Page Sizing & Handling @

A5 Poster [E] Muttiple [5) Booklet

OFit
@) Actual size
(O Shrink oversized pages (7]

() Custom Scale: 100 %

| Choose paper source by PDF page size

Orientation:

(@) Auto portrait/landscape
O Portrait

O Landscape

Page 1 of 187

Page Setup... Print Cancel

5. Passen Sie andere Eigenschaften im Fenster , Treibereigenschaften” nach Bedarf an.
6.  Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

Die Seiten werden im Standardseitenformat, das der Seitengréf3e des Originaldokuments am nachsten ist,
gedruckt.

Verwenden eines PostScript-Treibers

1. Offnen Sie einen mehrseitigen Druckauftrag in Adobe Acrobat Reader oder Adobe Acrobat Pro (HP
empfiehlt immer die Verwendung der neuesten Version).

2. Klicken Sie auf Datei > Drucken.

3. Wahlen Sie den Drucker und Treiber aus.
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4.  Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Papierquelle je nach PDF-Seitengréf3e auswahlen und Bei Bedarf
benutzerdefiniertes Papierformat verwenden.

]

E

Printer v|| Properties || Advanced

copiesi [T |2 [IPrint in grayscale (black and white)

[Jsaveink/toner (@
Pages to Print Comments & Forms
®an Document and Markups v
(O Current page
OPages  [i-1%
¥ More Options

Summarize Comments

Document: 8.3x 11.7in

8.28 % 11.7 Inches
Page Sizing & Handling (1)

Size Poster Multiple Booklet

OFit
(®) Actual size
) Sheink oversized pages (/]

O Custom Scales ~ [100 % e

[] Choose paper source by PDF page size
Use custom paper size when needed

Ornentation:

(® Auto portrait/landscape
(O Portrait

(O Landscape

Page 1 of 204

Page Setup... Cancel

5. Passen Sie andere Eigenschaften im Fenster ,Treibereigenschaften nach Bedarf an.

6.  Klicken Sie auf die Schaltflache Drucken.

Wenn Sie das Kontrollkastchen Bei Bedarf benutzerdefiniertes Papierformat verwenden aktiviert haben, werden

die Seiten auf Papierformaten gedruckt, die den Seitengréf3en des Originaldokuments entsprechen.
Verwenden eines PDF-Treibers

Bei den neuesten Versionen von Adobe Acrobat Pro oder Adobe Acrobat Reader wird dies von der Anwendung
verwaltet, und die Seiten werden auf Papierformaten gedruckt, die den Seitenformaten im Originaldokument
entsprechen.

Printer: v|[ Properties Advanced Help @

copesl =

| Osaveinkitoner (@

| Pages to Print Comments & Forms
| @an Document and Markups -
| O current page

Summarize Comments
| Opages |[i-196

» More Options
Page Sizing & Handling (1)
Size Poster Multiple
Fit

Actual size

Shrink oversized pages

Custom Scale: 100

Choose paper source by PDF page size

Orientation:
Auto portrait/landscape

(®) Portrait

O Landscape

Page Setup..

Booklet
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Print

Cancel
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Drucken eines Dokuments mit den richtigen Farben

In diesem Abschnitt wird gezeigt, wie Sie ein Dokument aus Adobe Acrobat und Adobe Photoshop drucken, mit
Schwerpunkt auf Farbmanagement.

Verwenden von Adobe Acrobat Reader

DEWW

Acrobat Reader ist die einfachste Anwendung fir PDF-Dateien. Mehrere Farbmanagement-Tools, die haufig in
anspruchsvolleren Anwendungen verwendet werden, sind ausdriicklich nicht vorhanden und funktionieren
standardmaRig mit Voreinstellungen, die nicht gedndert werden kdnnen. Beispielsweise gibt es keine
Moglichkeit, einen Arbeitsfarbraum auszuwahlen. Ein Standardfarbraum, wahrscheinlich sRGB, wird angewendet.
Dieser Farbraum wird z. B. fir die Bildschirmanzeige verwendet. Auch als alternatives Farbprofil, wenn kein
anderes durch eine Datei angegeben ist, wie weiter unten erlautert wird.

Der Druckvorgang ist sehr einfach.
1. Klicken Sie auf Datei > Drucken.

2. Wahlen Sie den Drucker und den Treiber aus dem Dropdown-Men( Drucker im Dialogfeld Drucken aus.
Treibereinstellungen kénnen durch Klicken auf die Schaltflache Eigenschaften angepasst werden.

T HP Designlet Printer Series |
File Edit View Window Help

Do | Q8 2@ ES]=]

Y Jeam| @@~ 1) B0 | S|

| Prifitan e — - ~| | Propetties Advanced Hep @
Copies: |1 = [1Print in grayscale (black and white)
Pages to Print Comments & Forms
@an Document and Markups -
(O Current page
Summarize Comments
Opages  [i-167
» More Options Seales 87%
8271168 Inches
Page Sizing & Handiing ]
B Poster [E] muttipie [5) Bookiet
@ Fit
() Actual size
() Shrink oversized pages [s]
(O Custom Scale: 100 %
[ Choose paper source by PDF page size
Orientation:
() Auto portrait/landscape
@) Portrait
OLandscape
< ®

Page 1 of 175

Page Setup... | Print Cancel
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3. Passen Sie die Farbeinstellungen im Treiber-Eigenschaftenfenster an. Klicken Sie auf die Schaltfiache
Eigenschaften im Dialogfeld Drucken und stellen Sie die Option Farbe auf der Registerkarte Farbe ein.
Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Vom Drucker verwaltete Farben und, wenn Sie einen Treiber V4 haben,
wahlen Sie das geeignetste Quellprofil aus. Klicken Sie auf OK.

Printer:

Copies: |1 =

I
Pages to Print
Al

(O Current page

- Advanced Help &
[Printin grayseale (black and white)

Comments & Forms
Dacurnent and Markups >

Semmarnize Camments

CiPages |12 167

» More Options
Page Sizing & Handling [
[ size 3 Pester
(@]
L]

Paper/Quaity Enﬂpe Services  Advanced

Cuick s=ts:
Factory defaults

Color Optors

@ Printin color
CIPrintin grayscale
(ZIPrint in pure black and white

Color management:
() Apphcation managed colors

‘] Priler managed colrs

Decument: 83 11.7in
82727160 Inches

[E] Multiple [5] Beokiet |

Fage 1 of 175

Print Cancel

4. Wenn Sie einen V3-Treiber haben, klicken Sie auf die Schaltfiache Erweitert im Dialogfeld "Drucken”, um die
Farbmanagement-Optionen zu verwalten. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Drucker bestimmt Farben.

Printer: > e -
Copies: 1 =
Pages to Print

@ AN
(O Current page

() Pages I - 167

» More Options

Page Sizing & Handling @
e
@) Fit

O Actual size

() Shrink oversized pages
I! 00

[[] Choose paper source by PDF page !

() Custom Scale:

Orientation:
(O Auto portrait/landscape
(®) Portrait

() Landscape

Page Setup...

~ Properties Advanced

[1Print in grayscale (black and white)

PostScript Options i
ments
Send by Range
Vinches
Download Asian Fonts

[ Discolared background correction

Color Management

[] Let printer determine colors

Treat grays as K-only grays
Preserve Black

Preserve CMYEK Primaries

[IPrint As Image
[[] Simulate Overprinting
[]Print to File

OK Cancel

Page10of 175

Print

E

Cancel

]

5. Wenn das Dokument mehrere Farbprofile enthalt und Sie nicht sicher sind, wie das Ergebnis aussehen wird,
kdnnen das Dokument zuerst reduzieren und es wie auf dem Bildschirm angezeigt drucken. Aktivieren Sie
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zu diesem Zweck das Kontrollkastchen Als Bild drucken im Dialogfeld "Erweiterte Druckereinrichtung". In
diesem Fall wird die Rasterung von Acrobat Reader vor dem Aufrufen des Treibers ausgefiihrt. Wenn Sie
dieses Kontrollkastchen nicht aktivieren, wird die Rasterung vom Treiber ausgefihrt. Das Aktivieren des
Kontrollkastchens hat also mdglicherweise einen sichtbaren Einfluss auf die Darstellung des gedruckten

Dokuments.

Verwenden von Adobe Acrobat Pro

DEWW

Acrobat Pro ist eine professionelle Anwendung, die umfassendes Farbmanagement ermdglicht. Dieser Abschnitt
beschreibt kurz die Optionen zum Auswadhlen eines Arbeitsfarbraums, Konvertieren von Bildern in einen
gewlnschten Farbraum und das Drucken.

1.

2.

PDF-Dateien enthalten mdglicherweise kein Farbprofil. Ohne Farbprofil verwendet Acrobat standardmaRig
einen Arbeitsfarbraum. Um ein Arbeitsfarbraum auszuwahlen, klicken Sie zuerst auf Bearbeiten >

Voreinstellungen.

L/ oET ] — N ——
File [[ETY View Window Help

P e | ecozhlERE

dr only)

] Undo CtrlsZ
|— 71 Redo ShiftsCtrl+Z
Cut Crl+X
D Copy Ctrl+C
Paste Ctrl+V
I:P Delete
Select All Cri+A
é Deselect All Shift+Ctrl+ A
Copy File to Clipboard
2 Edit Text & Images
ke a Snapshot
Check Spelling v
Look Up Selected Word...
(), Find Ctrl+F
Advanced Search Shift+Ctrl+F

mlation

[P Accessaries

i Handling ink cartridges and printheads|
g Maintaining the printer

P Troubleshooting paper issues

User Guid

Im Dialogfeld "Voreinstellungen" kénnen Sie RGB, CMYK und Graustufen-Arbeitsfarbraume auswahlen.

Categories:

Documents
Full Screen
General
Page Display

3D & Muktimedia
Accessibility

Action Wizard

Adobe Online Services
Catalog

Color Management
Content Editing
Convert From PDF
Convert To PDF

Email Accounts
Forms

Identity

Internet

JavaScript

Language

Measuring (2D)
Measuring (3D)
Measuring (Geo)
Muttimedia (legacy)
Muttimedia Trust (legacy)
Reading

Reviewing

Search

Commenting ~

Color Setup

@

Settings:

Synchronized: Your Creative Suite applications are synchronized using the same color settings for consistent color management.

North America General Purpose 2

>

Working Spaces

RGB: | sRGB IEC61966-2.1

CMYK: | U.5. Web Coated (SWOP) v2

Grayscale: | Dot Gain 20%

Conversion Optiens

Engine: | Adobe (ACE) ~

Use black point compensation

Description

oK Cancel
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3.  PDF-Dateien kénnen Elemente mit verschiedenen Farbprofilen enthalten. Einige haben Farbprofile, andere
moglicherweise nicht. Der Arbeitsfarbraum wirkt sich nur auf die ohne ein Farbprofil aus. Wenn Sie dem
Dokument ein bestimmtes Farbprofil zuordnen méchten, missen Sie den Inhalt des Dokuments wie folgt
konvertieren. Wahlen Sie zunachst Farben konvertieren unter Ansicht > Tools > Druckproduktion oder durch
Klicken auf das Symbol in der Statusleiste aus.

5] 0 St 11000 St S s s it et ~ 8 x
i 3 L = 3
B opf Fosiee IR TS customize - | [o
® pageDisplay V@ (o [F] | BB Tools | Fill&Sign = Comment
Zoom > % [oh
Tool Sets g » Content Editing
| comentea pRags
: | ContentEditing S
Fill & Sign Pages » Interactive Objects
Comment *| Interactive Objects » Forms
Show/Hide »| Eoms » Action Wizard
" Read Mode | sy » Text Recognition
Text Recognition. =
[ZJ Eull Screen Mode CtrisL s » Protection
= T | Protection
& Tracker.. T ~ Print Production
Read Out Loud 1] B Prefight
Compare Documents... JayaScript
Bccesibility ik Output Preview
Analyze R it opject
[%] Flattener Preview
More Production
I (B setPage Boxes
[8) Add printer Marks
4 [ FoxHaiines
User Guide
& inkManager
] Trap Presets
[ Acrobat Distitier

4.  Wahlen Sie die Elemente aus, die Sie durch Angeben entsprechender Kriterien (Objekttyp und/oder Farbtyp)
konvertieren mochten, und dann die Konvertierungsattribute. Wenn Sie das integrierte Farbprofil andern
mochten, konnen Sie Beliebiges Objekt und Beliebigen Farbraum im Kriterienbereich auswahlen. Im Bereich
mit den Konvertierungsattributen kénnen Sie z. B. auswahlen, ein Adobe RGB (1998)-Profil zu integrieren,
indem Sie es als Konvertierungsprofil auswahlen, das Kontrollkastchen Integrieren aktivieren, auf die
Schaltflache OK klicken und die Datei speichern, um die Anderungen zu (ibernehmen. Die gespeicherte
Datei hat ein integriertes Adobe RGB-Farbprofil.

Conversion Commands Decument Colors

Any Object, Any Colorspace, Convert to Profile Movelp Add @
Move Down Delete
Save Commands Load Commands
Matching Criteria Conversion Attributes
Object Type: Any Object v Convert Command: Convertto Profile -
ColorType: | Any Colorspace - SR T Adobe RGB (1998) | HEmbed
Minimum Text Size: Rendering Intent: Use Dacument Intent -

Output Intent

Convert Colors to Output Intent Profile: U.S. Web Coated (SWOP) v2

Convert Options

[ Preserve Black [ Promate Gray to CMYK Black [ Preserve CMYK Primaries
Convert Pages

@Al O Current Page O From: 1 To: 1

Ink Manager 0K Cancel

5. Um das Dokument zu drucken, wahlen Sie einen Drucker im Dialogfeld "Drucken” aus, klicken Sie auf die
Schaltflache Eigenschaften, und legen Sie die Farboptionen auf der Registerkarte Farbe fest.

M WICHTIG:  Wahlen Sie auf der Registerkarte Druckergesteuerte Farben die Option Farbdruck aus.

Wenn Sie den V4-Treiber verwenden, kdnnen Sie auch ein Standardfarbprofil auswahlen, das fir alle
Elemente verwendet wird, in denen ein Farbprofil fehlt. HP empfiehlt:
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6.

7.

e  sRGB oder Adobe RGB (sRGB ist der Standard fir die meisten Dateien)

e  (MYK: Wahlen Sie "Coated FOGRA39" oder "US Web Coated (SWOP) v2" aus.

L.
|

Paper/Quality Layout/Output Color  Job Storage Services Advanced

|
Quick sets:

Factory defaults

|
{
{  Color Options
{

(®) Print in color

(O Print in grayscale
(O Print in pure black and white

@

Color management:

() Application managed colors

(®) Printer managed colors

hd Save Delete

Hel

oK

Help @&
Dinicr e
R
175
|
P t Cancel
Cancel

Wenn Sie einen V3-Treiber haben, driicken Sie die auf Schaltftache Erweitert im Dialogfeld "Drucken”,
stellen Sie die Farbverarbeitung auf Druckerfarbmanagement und klicken Sie auf OK.

Printer:

Copies: 1 e

Pages to Print
@Al
(O Current page

Print in grayscale (black and white)

Comments & Forms

Document and Markups v

Opages  |i-
» More Optiony

Page Sizing & Hi

Size

@® Fit

(O Actual size
(O Shrink oversiz¢
O Custom Scalef
[ Cheose paper
Orientation:

(®) Auto portrait/|

(O Pertrait
(O Landscape

Page Setup..

Settings: | Custom

Printer:  HP Designlet T1700dr

Summarize Cnmments

~ Delete Save As

[ Print te File

Print As Image 300 dpi

Color Management

Color Handling:  Printer Color Management <

Output
Marks and Bleeds
PostScript Options

mn or Management

() eome——

e

Color Profile:

Output Color:  Composite
Treat grays as K-only grays
Preserve Black

Preserve CMVK Primaries

Apply output preview settings

Klicken Sie im Dialogfeld "Drucken" auf die Schaltflache Drucken, um das Dokument auszudrucken.

Drucken in Adobe Photoshop

DEWW

1.

Klicken Sie in Photoshop auf Datei > Drucken und wahlen Sie dann Ihren Drucker aus.
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2. Legen Sie im Bereich Farbmanagement die Option Farbverarbeitung auf Drucker verwaltet Farben fest.

21.59 cm x 27.94 cm Printer Setup

Printer: ‘ ~

Copies: Print Settings...
Layout: [g] [&)

¥ Color Management ~

Remember to enable the printer’s color
management in the print settings dialog box.

Color Handling: ‘ Printer Manages Colors Vl

Printer Profile:  sGray

Mormal Printing
Rendering Intent: | Perceptual w

Black Point Compensation

¥ Description

¥ Position and Size
Paosition

Clcenter 1op:[7e1 ] 1o 255 ]

Sralad Drint Siza

Match Print Colors Gamut Warning Show Paper White
Gnce | [ oong

v

3. Stellen Sie auf der Registerkarte Farbe des Treibers sicher, dass die Farbverwaltungsoption Drucker
verwaltet Farben ist. Dies ist die richtige Option, da Sie bereits in Photoshop Drucker verwaltet Farben
ausgewahlt haben.

Drucken eines Projekts

In diesem Abschnitt wird gezeigt, wie Sie eine Prasentation in AutoCAD drucken kdnnen.

Verwendung von Autodesk AutoCAD

1. Im AutoCAD-Fenster kann ein Modell oder ein Layout angezeigt werden. In der Regel wird ein Layout und
nicht das Modell gedruckt.
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EREN 50|~ Tvpe a command

Klicken Sie oben im Fenster auf das Symbol ,Drucken®.

Home |Insert Annotate Parametic  View Manage Output A

2 o) . J" W - ¢ Move () Rotate - Trim - &
& - % Copy A\ Miror 7@l Fillet - ¥

18 - W Stretch @l Scale  §E Amay -

Draw ~ Modify +

Line Polyline Circle  Arc

Drawing] Drawing2*

Das Fenster Plot wird geoffnet.

Sie kdnnen auf weitere Optionen zugreifen, indem Sie rechts unten auf die runde Schaltfiache klicken.

A
Page setup

Mame: <None> 4 Add...

Printer fplotter
Name: Properties...
Plotter:

Where:  File

Description:

Plot to file

Paper size Number of copies

ANSI expand A (8.50 x 11.00 Inches) ~ 1 =

Plot area Plot scale
What to plot: Fit to paper
Extents ~
Scale: |Custom

Plot offset (origin set to printable area) 1 inches  ~

x: | 1175375 | inches  []genter the plot 315.3
y; |0.000000 | inch Scale neweights

e e | [

r_ﬁ”f HINWEIS:  Mit der Option Quality (Qualitat) wird nicht die endgtiltige Druckqualitat, sondern die Qualitat
der in den AutoCAD-Fenstern angezeigten Objekte festgelegt.
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5. Wahlen Sie Ihren Drucker aus und klicken Sie auf die Schaltflache Eigenschaften.

Wahlen Sie die Registerkarte Gerdte- und Dokumenteinstellungen aus und klicken Sie auf die Schaltftache
Benutzerdefinierte Eigenschaften.

A

Page setup

Name: <None> ~ Add..
Printer/plotter R

Name: & HP Design

Gereral Pots  Device and Document Settings
Plotter: P Designet T}
Where:  EMEABarcelond |
2 o7 Media
Description: [0\ Source and Size <Size: Oversize: Latter [portrait]>
£ Media Destination <Default>
[IFiot to file Graphics
8, Custom Propertiss

Paper size ---[e.? User-defined Paper Sizss & Calibration

Oversize: Letter {portrait)

Custom Paper Sizes
Modify Standard Paper Sizes [Printabls dres)
Fiter Paper Sizes

Plot area Plotter Calibration
What to plot: = PMP File Nama <Mones>
Extents ~

Access Custom Dislog

Press the following button to access the

Plot offset (origin set to printa device diver-specific user-interface.

X: | 1175375 inches %
y: |0.000000 inch

Preview... Apply to

Custom Properties...

Import Saveds Defauls

oK Cancel Help

7. Wahlen Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitat oder Papier die Papiersorte aus, auf der Sie drucken
mochten.

[%r HINWEIS:  Wenn Sie drucken, ohne die Papierguelle oder die Papiersorte anzugeben, werden geschiitzte
Rollen nicht verwendet (siehe Eine Papiersorte schiitzen auf Seite 84).

8.  Wahlen Sie die gewlnschte Druckgualitat aus.

9.  Wenn Sie auf Rollenpapier drucken méchten, legen Sie fest, ob das Papier abgeschnitten werden soll.

e  Mit einem Windows-V3-Treiber: Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitat, anschlieBend auf die
Schaltflache Einstellungen fir Réander-/Schnittvorrichtung und dann auf Inhalte nach Randern
abschneiden.

[ J

Mit einem Windows-V4-Treiber: Klicken Sie auf die Registerkarte Layout und wahlen Sie im Bereich
Layout-Modus Rander > Inhalte nach Randern abschneiden aus.

Sie kdnnen auch die Schnittmarken anpassen, die angegeben, wo das Papier nach dem Drucken
abzuschneiden ist.

Layout and margins: ® e}

o]

Use application settings Clip contents by margins (Oversize
Respect settings defined previously | Content within printer margin not Add the printer margin on four
in application printed document edges
. __ . ‘
[ p———————

Preserve paper size -

Cutter [ Harizontal cutter

Adjust [Iremove blank areas
[CJoraw cutting lines

oK Cancel
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10. Wahlen Sie die Registerkarte Layout/Ausgabe und aktivieren Sie die Option Autom. drehen. Dadurch kann
Papier eingespart werden.

[%”r HINWEIS:  Wenn Sie AirPrint verwenden, aktivieren Sie Autorotate auf dem vorderen Bedienfeld.

11. Klicken Sie auf die Schaltflache OK, um Ihre Konfigurationsanderungen in einer PC3-Datei zu speichern.

12. Wenn Sie im Fenster ,Plot" auf OK geklickt haben, erstellt der Drucker eine Druckvorschau.

Inhalte nach Randern abschneiden

Sie kdnnen diese Randeinstellung auswahlen, indem Sie auf Erweiterte Einstellungen > Papier > Layout/Rander >
Mit Rand drucken > Layout > Inhalte nach Réndern abschneiden klicken.

Wenn Sie diese Option auswahlen, werden die Dokumente mit einem weiRen Rand und derselben GrofRe wie das
ausgewahlte Papierformat gedruckt. Sie erhalten dann Drucke mit einem weil3en Rand, deren Grofze mit dem im
Treiber ausgewahlten Papierformat Ubereinstimmt.

Verwenden von AirPrint: Gehen Sie zu Optionen und stellen Sie den Mal3stab auf 100 % ein.
Drucken einer Prasentation
In diesem Abschnitt wird gezeigt, wie Sie eine Prasentation in AutoCAD und Photoshop drucken kénnen.

Verwendung von Autodesk AutoCAD

1. Offnen Sie die AutoCAD-Datei, und wahlen Sie ein Layout aus.

RSN (371~ Tvpe o command
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2. Klicken Sie oben im Fenster auf das Symbol ,Drucken®.

—a

Line Polyline Circle

Draw «

Drawingl

. @
T

Parametric anage  Output
w - $+Move () Rotate
~ O Copy d Mirror
~ A stretch g1 Scale

Modify +

Drawing2*

3. Vergewissern Sie sich, dass der richtige Drucker ausgewahlt ist und klicken Sie dann auf die Schaltflache

Eigenschaften.

4. Wahlen Sie die Registerkarte Gerdte- und Dokumenteinstellungen aus und klicken Sie auf die Schaltflache
Benutzerdefinierte Eigenschaften.

A plot
Page setup

Name: <None>

Printer fplotter

Name: & HP Design
Plotter: HP Designlet T!
Where: EMEA /Barcelong
Description:

[IFiot to file

Paper size

Oversize: Letter {portrait)

Plotarea
What to plot:
Extents ~

Plot offset (origin set to printa

X: | 1175375 inches
y: |0.000000 inch

ADD‘yDé

Breview...

General Pots  Devise and Document Settings

e
27 Media
H [0\ Source and Size <Size: Oversize: Latter [portrait]>
£ Medis Destination <Defaulty
Graphics
8, Custom Propertiss
9-[.5? User-defined Paper Sizss & Calibration
Custom Paper Sizes
Modify Standard Papsr Sizes (Printabls Area)
Filter Paper Sizes
Plotter Calibration
=% PMP File Nams <None>

Access Custom Dislog

=

Press the following button to access the
device diver-specific user-interface.

Custom Properties...

Import Save s Defaul

0K Cancel

Its

Help

5. Wahlen Sie auf der Registerkarte Papier/Qualitat die Papiersorte, auf der Sie drucken méochten.

[1?? HINWEIS:  Wenn Sie drucken, ohne die Papierguelle oder die Papiersorte anzugeben, werden geschiitzte
Rollen nicht verwendet (siehe Eine Papiersorte schiitzen auf Seite 84).

6.  Wahlen Sie die gewlnschte Druckgualitat aus.

7. Wenn Sie auf Rollenpapier drucken méchten, legen Sie fest, ob das Papier abgeschnitten werden soll.

° Mit einem Windows-V3-Treiber: Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitat, anschlieRend auf die
Schaltflache Einstellungen fir Rénder-/Schnittvorrichtung und dann auf Inhalte nach Randern
abschneiden.

o  Mit einem Windows-V4-Treiber: Klicken Sie auf die Registerkarte Layout und wahlen Sie im Bereich
Layout-Modus Rander > Inhalte nach Randern abschneiden aus.
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8.

9.

Layout and margins: ® O 0
Use application settings clip contents by margins Oversize
Respect settings defined previously | Content within printer marginnot  [Add the printer margin on four
in application printed document edges
1 I _ ‘
e mmmm——— =
Preserve scale n v v
Preserve content - x b
Preserve paper size - X
Cutter Horizontal cutter
Adjust [JRemove blank areas

[ oraw cutting lines

oK Cancel

Wahlen Sie die Registerkarte Layout/Ausgabe und aktivieren Sie die Option Autom. drehen. Dadurch kann
Papier eingespart werden.

[’_ﬁ”r HINWEIS:  Wenn Sie AirPrint verwenden, aktivieren Sie Autorotate auf dem vorderen Bedienfeld.

Klicken Sie auf die Schaltflache OK, um Ihre Konfigurationsanderungen in einer PC3-Datei zu speichern.

10. Wenn Sie im Fenster ,Plot* auf OK geklickt haben, erstellt der Drucker eine Druckvorschau.

Drucken in Adobe Photoshop

1.
2.

DEWW

Klicken Sie in Photoshop auf Datei > Drucken und wahlen Sie dann Ihren Drucker aus.

Klicken Sie auf Druckeinstellungen und wahlen Sie dann die Registerkarte Papier/Qualitat aus.

]

Quick sets:
Factory defaults

Paper Options

Document size:
a4 ~|| gustom...

Margins/Cutter: Settings...

Layout Options: Use application settings, Horizontal
cutter

% | currently loaded paper:

Rall 1: Plain paper, 1066.80 mm
Single sheet: Not loaded

Paper source:

| Use printer settings - |
Paper type:
| Use printer settings o |

@

Paper/Quality | ayout/Output  Color  Job Storage  Services  Advanced

b Save

Print Quality

(@) Standard options

Speed
(O Custom options

Rendering resolution (ppi):

Printing resolution (dpi):

0K

Printer Setup

Printer: 2

Copies: Print Settings...

Layout: [&)

¥ Color Management b |
Remember to enable the printer’s color
management in the print settings dialog box.

Lnarumant nngfile: Untagged RGE

g: | Printer Manages Colors i

fle: | CIE RGB =
Printing =
ntent: | Relative Colorimetric  #

int Compensation

Delete

| cancel | [ Done | | Print

Quality

Settings...

600
Automatic

Help

Cancel
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3. Wahlen Sie das gewinschte Papierformat aus.

Wenn das gewiinschte Papierformat nicht vorhanden ist, klicken Sie auf Benutzerdefiniert. Geben Sie die
Breite und Lange sowie einen Namen flr das benutzerdefinierte Papierformat ein. Klicken Sie auf die
Schaltflachen Speichern und OK.

<

Units
@ Inches
Size
Width: 8.27 (2.00-40.00)
Length: 11.69 (5.51 - 7874.02)
Hame
Custom
[ el ]

4.  Aktivieren Sie das Kontrollkastchen zum Anzeigen einer Vorschau vor dem Drucken. Sie kdnnen auch die
Standardpapierquelle, die Papiersorte und die Druckqualitat andern.

5. Auf der Registerkarte Farbe ist fiir das Farbmanagement standardmal3ig die Einstellung Druckergesteuerte
Farben ausgewahilt. Sie brauchen diese nicht zu andern, da Sie bereits in Photoshop die Option Drucker
verwaltet Farben ausgewahlt haben.

Drucken und Skalieren aus Microsoft Office

In diesem Abschnitt wird gezeigt, wie Sie Dokumente in Microsoft Office 2013 drucken und skalieren kénnen.

Verwenden von Microsoft PowerPoint

1. Klicken Sie auf Datei > Drucken und wahlen Sie den Namen lhres Druckers aus.

Print

Print

Save As Printer
Save as Adobe -
PDF ‘% Offline: 1 document waiting

Printer Properties
Print

Settings
'ﬁ Print All Slides

Print entire presentation

Share
Bxport
Slides:

Full Page Slides
Print 1 slide per page
Collated

123 123 123

Account

mai0

Options

Color -

Feedback Edit Header & Footer

2. Klicken Sie auf Druckereigenschaften > Layout/Ausgabe > Optionen zur GréRenanderung, um das
Dokument auf eine bestimmte Gréfe zu skalieren.

3. Offnen Sie die Registerkarte Papier/Qualitit, und legen Sie die Einstellungen fiir Papierquelle und
Papiersorte fest.

4. Inhalte nach Randern abschneiden:
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e  Mit einem Windows-V3-Treiber: Klicken Sie auf die Registerkarte Papier/Qualitat, anschlieRend auf die
Schaltflache Einstellungen fiir Rander-/Schnittvorrichtung und dann auf Inhalte nach Réndern
abschneiden.

e  Mit einem Windows-V4-Treiber: Klicken Sie auf die Registerkarte Layout und wahlen Sie im Bereich
Layout-Modus Rander > Inhalte nach Réndern abschneiden aus.

Layout and margins: ® O Q

Use application settings Clip contents by margins Oversize

Respect settings defined previously | Content within printer marginnot  [Add the printer margin on four
in application printed document edges

K P ~
x _________
Preserve scale N v v
Preserve content - x b
Preserve paper size - v X
(Enizr Horizantal cutter
Adjust [JRemove blank areas

[ oraw cutting lines

oK Cancel

Mit Microsoft Project
1. Klicken Sie auf Datei > Drucken.
2. Wahlen Sie den Namen lhres Druckers aus.
3. ImBereich Einstellungen kénnen Sie die zu druckenden Seiten, die Ausrichtung und das Papierformat

DEWW

auswahlen.

©

N =
- = Capies: |1 -
Open
Print
Save
Save As Printer
Save as Adobe = fendr -
PDF teady
Printer Properties
Print .
Settings
Share Print Entire Praject
/ﬁ Print the project from start to finish
Export
Dates: [10/3172017 +| o [172212018 -
Close Pages: |1 2o 3 =
=5 Lendscape Orientation -
Account
|:| Ad -
Options [T
Page Setup
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4.  Klicken Sie auf Seiteneinrichtung und wahlen Sie das gew(inschte Papierformat aus.

Page | Margins | Header| Footer | Legend| view |

Crientation

O Portrait (®) Landscape

Scaling

(® Adjustto: | 100 > % normal size
O Fitto: |1 = 1 =

Other

Paper Size: |A4 ~

First page number: | Auto

Print Preview.. | | Options... print.. Cancel

5. Klicken Sie auf Optionen, um den Druckertreiber zu 6ffnen.

Page | Margins| Header| Footer | Legend| view |

Orientation

() Portrait (®) Landscape

Sealing

® Adjustto: | 100 > % normal size
OFitte: |1 = 1 =

Other

Paper Sige: | A4 v

First page number: | Auto

Print Preview... Print. oK Cancel

Die Standardeinstellungen auf der Registerkarte Papier/Qualitdt brauchen wahrscheinlich nicht geandert zu
werden: Papierquelle: Druckereinstellungen verwenden und Papiersorte: Druckereinstellungen verwenden.

6.  Klicken Sie Layout/Ausgabe > Optionen zur GréRenanderung, um das Dokument auf eine bestimmte GroRe
zu skalieren. Sie konnen das Dokument auch in Project skalieren.
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Verwendung von Microsoft Excel

DEWW

1.

Klicken Sie auf Datei > Drucken. Wahlen Sie den Namen des Druckers aus, und klicken Sie auf den

Rickwartspfeil, um das Men( Datei zu verlassen.

Offnen Sie die Registerkarte Seitenlayout, klicken Sie auf Format, und wahlen Sie das gewiinschte

Papierformat aus.

Page layout | Formulas  Data  Review  View

1 = &S W 5

gins Orientation| Size | Print Breaks Background Print

Area~ Titles
A2 a [
42 cmx 594 cm
S
c ARCH A G

22,86 cm x 3048 cm

ARCH B
3048 cmx 4572 cm

ARCH C
4572 cm x 60.96 cm

| E—T—

ARCHD
50,96 cm x 91.44 cm

ARCHE
9144 cmx121.92 cm

ARCH E1
76.2 cm x 106,68 cm

ARCH E2
66,04 cm x96.52 cm

ARCH E3
68,58 cm x 99.06 cm

Al
594 cm x 84.1 cm

A0
841 cmx118.88 cm

AS_P
148 tmx 21 cm

IMore Paper Sizes...

Wahlen Sie Datei > Drucken > Druckereigenschaften aus, um zum Druckertreiber zu wechseln. Offnen Sie
die Registerkarte Papier/Qualitat, und legen Sie die Einstellungen fir Papierquelle, Papiersorte und

Druckgualitat fest.

Klicken Sie Layout/Ausgabe > Optionen zur GroRenénderung, um das Dokument auf eine bestimmte GroRe
zu skalieren. Sie kdnnen das Dokument auch in Excel skalieren.
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12 Abrufen von Informationen zur
Druckernutzung

Abrufen von Abrechnungsinformationen

Sie haben verschiedene Moglichkeiten, Abrechnungsinformationen von Ihrem Drucker abzurufen.

Anzeigen von Druckernutzungsdaten fir die gesamte bisherige Nutzungsdauer des Druckers (siehe

Uberpriifen der Nutzungsdaten auf Seite 164).

Zur Anzeige des Tinten- und Papierverbrauchs der zuletzt ausgefiihrten Druckauftrége, siehe Uberpriifen

der Nutzungsdaten fir einen Druckauftrag auf Seite 167.

Abrufen des Druckerstatus, der Druckernutzungsdaten und der Auftragsabrechnungsdaten Uber das

Internet mit der Anwendung eines Fremdherstellers. Der Drucker (bergibt der Anwendung bei Anforderung
Daten im XML-Format. HP stellt ein Softwareentwicklungs-Kit zur Verfligung, mit dem entsprechende

Anwendungen entwickelt werden kénnen.

Uberpriifen der Nutzungsdaten

Uberpriifen Sie die Nutzung tiber das Bedienfeld

Tippen Sie im Bedienfeld auf das '

p—
1
I

=

—
2
[

—

|, um die Nutzungsdaten anzuzeigen.

pe @

() ‘ Print categories usage
&

Print categories usage

Paper area (m?)

Paper length (m)

167
0.00

723

34.28

0.00

0.00

1.82
0.00

.87

37.40

0.00

0.00

Ink (ml)

Mono lines 0.00

Color lines 0.00

0.00

4802.50

i 0.00
quality image

Blueprint 0.00

TOTAL 4802.50

43.18

47.09

Print usage report

Folgende Informationen kénnen abgerufen werden:

164 Kapitel 12 Abrufen von Informationen zur Druckernutzung

Auf der Registerkarte Nutzung nach Druckkategorien sehen Sie den Tinten-, Papierflachen und

Papierlangenverbrauch in Kategorien unterteilt:



Einfarbige Linien: Von 0 bis 10 % der nicht weiRen Pixelabdeckung gedruckt auf Standardpapier mit

weniger als 1 % der Farbpixelabdeckung.

Farblinien: Von 0 bis 10 % der nicht weil3en Pixelabdeckung gedruckt auf Standardpapier mit mehr als

1 % der Farbpixelabdeckung.

Bild mit geringer Dichte: Zwischen 10 und 50 % der nicht weifsen Pixelabdeckung auf Standardpapier

Bild mit hoher Dichte: Uber 50 % der nicht weiRen Pixelabdeckung auf Standardpapier

Bild in Premium-Qualitat: Jeder auf Premium-Papier gedruckte Inhalt

Blaupause: Jeder auf Blaupausenpapier gedruckte Inhalt

e  Scannutzung: Die Kopier- und Scannutzung in m2 und die Gesamtmenge.

A

Scan usage

=
=)
(e

1]

Scan usage
TOTAL 32.75m? 51.92m
Dy 3263 m? 5143 m
can 0.12m? 0.48m

Print usage report

e Tintenverbrauch: Die fir jede Patrone verbrauchte Tinte in ml und die Gesamtmenge an verbrauchter Tinte.

o

Scan usage

B

On

@
@)

DEWW

Ink usage

TOTAL

5323.44ml

1466.39
1555.61
567.43
761.54
750.22
22223

Print usage report
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e  Papierverbrauch: Die Menge des verwendeten Papiers und die Gesamtmenge oben, in Papierkategorien
oder Gruppen aufgeteilt:

Der Verbrauch kann fir jede Ebene angezeigt werden.

ft | Paper usage

Paper usage
TOTAL 5.21m? 47.02m
Deleted paper 0.02 m2 41.38m
Bond and Coated Paper 5.18 m? 5.64m

Print usage report

Wenn Sie auf die Schaltftache Nutzungsbericht drucken tippen, wird eine Meldung angezeigt: Der
Nutzungsbericht wurde an die Warteschlange gesendet und wird bald gedruckt.

Alle Werte kdnnen in englischen oder metrischen Mal3einheiten angezeigt werden.

Nutzungsdaten drucken

Es gibt zwei Moglichkeiten, die Informationen zur Druckerverwendung aus dem Home-Bildschirm des
Bedienfelds zu drucken:

e Tippen Sie auf das , um den Informationsbildschirm zu starten und tippen Sie dann auf die
Schaltflache Nutzungsbericht drucken.

{C}

NutzungsUberprifung Uber den integrierten Webserver

e Tippen Sie auf und dann auf Interne Drucke > Benutzerinfo > Nutzungsbericht drucken.

Dieselben Informationen kénnen Uber den integrierten Webserver vom Bedienfeld abgerufen werden.

1. Greifen Sie auf den integrierten Webserver zu (siehe Integrierter Webserver auf Seite 14).

2. Klicken Sie im seitlichen Men( auf Verbrauch.
Die Nutzungsseite zeigt alle Informationen zur Druckernutzung einzeln in verschiedenen Tabellen an:

e  Zusammenfassung: Der gesamte Tintenverbrauch und der gesamte Papierverbrauch (in Flachen- und
Langeneinheiten).

e  Nutzung der Druckkategorien: Der Tinten- und Papierverbrauch und die Anzahl der gedruckten Seiten fir
die verschiedenen Druckkategorien (Inhaltstyp, wie z. B. einfarbige Linien, farbige Linien, Bilder in Premium-
Qualitat, Entwiirfe). Diese Tabelleninformationen werden nur angezeigt, wenn die Druckereinstellung
Anzeigen von Anwendungskategorien aktiviert ist. Abh&ngig von den folgenden Einstellungen missen
weitere Bedingungen erfillt werden:
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Die Anzahl der gedruckten Papiere wird nur angezeigt, wenn die Einstellung Papierflachenverbrauch
und Papierflache bedruckt aktiviert ist.

Die Kategorie "Entwurf" wird nur angezeigt, wenn die Einstellung Kategorie "Entwurf" aktivieren

aktiviert ist.

Die Kategorie "Bilder in Premium-Qualitat” wird nur angezeigt, wenn die Einstellung Kategorie "Bilder
in Premium-Qualitat" aktivieren aktiviert ist.

Die Spalteninformationen "Gedruckte Papiere" angezeigt wird, andert sich die Zeichenkette des Felds
"Papierflachenverbrauch” in "Papierflache (Verbrauch in m2)" Andernfalls ist die angezeigte
Zeichenkette "Papierflache (m 2)".

Tintenverbrauch: Der Tintenverbrauch fiir die gesamte Lebensdauer des Druckers (ungefahre Werte). Die
Tabelle fur den Tintenverbrauch zeigt die verbrauchte Tinte jeder Farbe unabhangig von der

Produktnummer der Patrone an.

Papierverbrauch: Alle Papiere, die wahrend der gesamten Lebensdauer des Druckers verwendet wurden.

Uberpriifen der Nutzungsdaten fiir einen Druckauftrag

DEWW

[% HINWEIS:  Die Genauigkeit dieser Daten kann nicht garantiert werden.

1.
2.

Greifen Sie auf den integrierten Webserver zu (siehe Integrierter Webserver auf Seite 14).

Klicken Sie im seitlichen Mend auf Verbrauch > Abrechnung.

Die Seite "Abrechnung"” zeigt eine Tabelle mit den zuletzt gedruckten Auftragen und den folgenden
Informationen pro Auftrag (nicht pro Seite):

Name: Der Name des Druckauftrags

Der Auftragsname wird nur angezeigt, wenn die Einstellung Benutzernamen und Auftragsname in
Auftragsabrechnung anzeigen fiir Benutzer unter Sicherheit > Sicherheitseinstellungen aktiviert ist.

5

o

M o e

O]

Home

Job queue

Ink

Paper

Usage

Security

Administrator password

Security settings

Access Control

About printer

Network

Support

~

(V]

Mass storage

USB drives ®

Protect stored data

Secure file erase mode Non-Secure Mode ~

Printer settings

Show user name and job name
in job accounting

Anonymous usage information [ ]

Nummer: Der Nummer des Druckauftrags

Time: (Uhrzeit) Datum und Uhrzeit Abschluss des Auftrags

Uberpriifen der Nutzungsdaten fir einen Druckauftrag 167



e  User: Name der Person, die den Auftrag Gbermittelt hat (nur wenn die entsprechende
Sicherheitseinstellung aktiviert wurde)

Der Benutzername wird nur angezeigt, wenn die Einstellung Benutzernamen und Auftragsname in
Auftragsabrechnung anzeigen flr Benutzer unter Sicherheit > Sicherheitseinstellungen aktiviert ist.

e  Typ: Auftragstyp (Druck)

e  Quelle: Die Quelle des Auftrags USB, Netzwerk, usw.

e  Druckqualitat: Die fir den Druckauftrag eingestellte Qualitat

e  Kopien: Die Anzahl der angeforderten Kopien (bei Wiederholung des Druckauftrags ein kumulativer Wert)
e  Seiten: Anzahl der gedruckten Seiten

e  Status: Der Status des Druckauftrags: Gedruckt, abgebrochen, usw.

e  Gesamtkosten: Die Gesamtkosten fiir den Auftrag (nur sichtbar, wenn Kostenzuordnung aktiviert ist)
e  Papiersorte: Die flir den Druckauftrag Papiersorte

e  Papierflache: Die verwendete Papierflache des Druckauftrags

e  Papierlange: Die verwendete Papierlange des Druckauftrags

e  \erbrauchte Tinte: Die fiir den Druckauftrag verwendete Tintenmenge.

Ein Druckauftrag gilt als abgeschlossen, wenn alle Seiten gedruckt oder durch den Benutzer bzw. den Drucker
abgebrochen wurden. Ausstehende Druckauftrage (Warteschlange, wird gedruckt, wird abgebrochen, fir
Vorschau pausiert, usw.) werden nicht in der Liste angezeigt.

Sie konnen die auf der Abrechnungsseite angezeigten Druckauftrage direkt Gber ein Drop-Down-Element auf der
Seite filtern. Dadurch wird nur die Ansicht geandert. Die Abrechnungsinformationen der Druckauftrage werden
dabei nicht vom Drucker geltscht. Auf dieser Seite werden grundsatzlich die letzten N-Druckauftrdge angezeigt
(oder weniger, falls nicht gentigend abgeschlossene Auftrédge vorhanden sind), wobei N der Wert dieses
Konfigurationsparameters ist. N ist standardmafiig 10

In der Abrechnungstabelle werden zwei Schaltflachen angezeigt:
) Hilfe: Diese Schaltflache 6ffnet ein Fenster mit Hilfeinformationen.

e InCSV exportieren: Diese Schaltflache 6ffnet ein Fenster mit einer Statusanzeige und erzeugt eine CSV-
Datei, die anschlieRend heruntergeladen wird. Die heruntergeladene Datei enthalt ahnliche Informationen
wie die Abrechnungsseite nur im CSV-Format. Wenn die Kostenzuordnung aktiviert ist, werden in der CSV-
Datei nahere Informationen Uber die Kosten fir den Druckauftrag angezeigt

Kostenzuordnung Uberprifen

[%r HINWEIS:  Die Genauigkeit dieser Daten kann nicht garantiert werden.

1. Greifen Sie auf den integrierten Webserver zu (siehe Integrierter Webserver auf Seite 14).

2. Wechseln Sie zur Hauptregisterkarte.
3. Klicken Sie auf Nutzung > Konfiguration der Kostenzuweisung.

Uber die Seite der Kostenzuweisung kénnen Sie die mithilfe der Kontrollkastchen neben Konfiguration der
Kostenzuweisung aktivieren am oberen Seitenrand die Einstellung fir die Kostenzuweisung aktivieren und
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deaktivieren. Wenn die Einstellung aktiviert ist, kdnnen Sie die Kosten flir den folgenden Abschnitte einfligen und
bearbeiten.

[:?’”r HINWEIS:  Mindestens eine der folgenden Abschnitte muss aktiviert sein, um die Konfiguration zu speichern.

e  Maleinheiten
—  Wahrung: Geben Sie irgendeinen ISO-Wahrungscode ein.
—  Papierverbrauch: Wahlen Sie die Einheiten, imperial oder metrisch.

e  Kosten der Druckkategorien: Kann aktiviert oder deaktiviert werden Wenn aktiviert, kénnen Sie jeder
Kategorie Kosten zuweisen und die Einheit der Kosten bestimmen (pro Millimeter, oder geman der Auswahl
im vorherigen Abschnitt Einheiten). Die Kosten werden auf zwei Dezimalstellen genau angegeben.
Deaktivierte Kategorien werden abgeblendet.

e  Kosten des Tintenverbrauchs: Kann aktiviert oder deaktiviert werden Ermadglicht es Ihnen, dem
Tintenverbrauch Kosten zuzuweisen, und zeigt die verfligbaren Tintenpatronen mit einem Feld an, um auf
die Kosten hinzuweisen.

e  Kosten des Papierverbrauchs: Kann aktiviert oder deaktiviert werden Ermaglicht Ihnen, den angezeigten
Papieren Kosten zuzuweisen. Sie kénnen Papiersorten aus der Liste der unterstitzten Papiere hinzufligen.
Die Kosten kdnnen entfernt oder bearbeitet werden. Sie dirfen nicht leer sein, kdnne aber den Wert O
(Null).haben. Die Auswahl der Einheiten entspricht der Auswahl der Kategorien.

e  Feste Kosten: Kann aktiviert oder deaktiviert werden Erméglicht Ihnen, allen Druck-, Scan- und
Kopierauftragen feste Kosten hinzuzufigen.

Die Aktivierung der Einstellung "Kostenzuweisung" lasst die Spalte "Gesamtkosten" in den
Abrechnungsinformationen erscheinen und fiigt der exportierten CSV-Datei nahere Informationen hinzu.
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13 Umgang mit Tintenpatronen und Druckkopf

° Allgemeine Informationen zu Tintenpatronen

° Uberpriifen des Tintenpatronenstatus

° Herausnehmen einer Tintenpatrone

° Einsetzen einer Tintenpatrone

° Allgemeine Informationen zum Druckkopf

e  Uberpriifen des Druckkopfstatus

° Entfernen des Druckkopfs

e  Einsetzen des Druckkopfs

° Speicherung anonymer Nutzungsinformationen

° Abgesicherter Modus
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Allgemeine Informationen zu Tintenpatronen

Tintenpatronen enthalten Tinte und sind mit dem Druckkopf verbunden, der die Tinte auf das Papier aufbringt.
Informationen zum Bestellen zusatzlicher Tintenpatronen finden Sie unter ,Verbrauchsmaterial und Zubehdor*
auf Seite 191.

AACHTUNG: Tintenpatronen kénnen durch elektrostatische Entladungen beschadigt werden. Beachten Sie
deshalb entsprechende VorsichtsmalRnahmen (siehe Glossar auf Seite 253). Ber(hren Sie auf keinen Fall die
Steckkontakte, Leitungen und Schaltungsbauteile.

Uberpriifen des Tintenpatronenstatus

Um den Tintenstand der Tintenpatronen anzuzeigen, tippen Sie auf @ und tippen Sie dann auf die Patrone, zu

der Sie Informationen wiinschen. Auf der Tinteninformationsseite ist die Option Tintenpatronen ersetzen
verfligbar, falls Sie dies durchfiihren méchten (siehe auch Herausnehmen einer Tintenpatrone auf Seite 171).

Weitere Informationen zum Status der Tintenpatronen kdnnen Sie anzeigen, indem Sie auf die Farbe der Patrone
drlicken, zu der Sie Informationen winschen.

Sie erhalten diese Informationen auch Uber das HP Utility und der integrierten Web-Server.

Eine Erlauterung der Meldungen zum Tintenpatronenstatus finden Sie unter Statusmeldungen fir
Tintenpatronen auf Seite 235.

HP Utility bzw. HP Dienstprogramm

e  Offnen Sie im HP DesignJet Utility fir Windows die Registerkarte Uberblick. Unter Verbrauchsmaterialstatus
> Patronen wird der Status aller Patronen angezeigt.

e  Klicken Sie im HP Utility fir Mac OS X in der Gruppe ,Informationen* auf Status der Verbrauchsmaterialien.

Herausnehmen einer Tintenpatrone

Tintenpatronen missen in den folgenden drei Fallen aus dem Drucker genommen werden:

e  Die Patrone enthalt nur noch wenig Tinte, und Sie mdchten eine volle Tintenpatrone fir das
unbeaufsichtigte Drucken einsetzen (die restliche Tinte der ersten Patrone kann spater fiir andere
Druckauftrage verwendet werden).

e Die Tintenpatrone ist leer oder schadhaft und muss ausgetauscht werden, um das Drucken fortzusetzen.

e  Sie mochten den Druckkopf austauschen, und es ist nicht gentigend Tinte in den Tintenpatronen, um den
Austausch des Druckkopfs abzuschlieRen. In diesem Fall kénnen Sie die Patrone spater erneut verwenden,
wenn sie nicht leer ist.

AACHTUNG: Nehmen Sie Tintenpatronen auf keinen Fall wahrend des Druckens heraus.
ACHTUNG: Nehmen Sie eine Tintenpatrone nur heraus, wenn Sie eine andere Patrone zur Hand haben.

ACHTUNG: Vergewissern Sie sich, dass die Druckerrader blockiert sind (der Bremshebel nach unten gedriickt
ist), damit sich der Drucker nicht mehr bewegen lasst.

[f’g'/”f HINWEIS:  Wenn eine Patrone leer wird, wird der aktuelle Auftrag nicht automatisch abgebrochen. Wenn Sie den
Auftrag nicht manuell abbrechen, wird das Drucken fortgesetzt, sobald die leere Patrone ersetzt wurde. Wird die
Patrone nicht umgehend ersetzt, kann es in der Druckausgabe zu Streifenbildung kommen.

1. Wahlen Sie im Bedienfeld @ dann Ersetzen.
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2. Offnen Sie die Tintenpatronenabdeckung auf der linken oder rechten Seite des Druckers.

[% HINWEIS:  BerUhren Sie nicht das Ende der Tintenpatrone, das in den Drucker eingesetzt wird, da sich
Tinte auf den Kontakten befinden kann.

[%’/f’ HINWEIS:  Bewahren Sie teilweise gefllte Patronen nach Méglichkeit nicht auf.

5. Auf dem Bedienfeld wird die fehlende Tintenpatrone gemeldet.

Einsetzen einer Tintenpatrone

1. Schitteln Sie die Tintenpatrone kraftig, bevor Sie sie aus der Verpackung nehmen.
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2. Packen Sie die Tintenpatrone aus, und suchen Sie nach dem Etikett mit der Tintenfarbe. Vergewissern Sie
sich, dass der Buchstabe bzw. die Buchstaben (in den vorliegenden Abbildungen ,M“ fir Magenta), mit dem
der leere Schacht gekennzeichnet ist, mit der Buchstabenkennung auf dem Patronenetikett (bereinstimmt.

3. Setzen Sie die Tintenpatrone in den dafir vorgesehenen Schacht ein: Fotoschwarz, Grau und Mattschwarz
auf der linken Seite; Zyan, Magenta und Gelb auf der rechten Seite.

4.  Drlcken Sie die Tintenpatrone in den Schacht, bis sie einrastet. Sie missen einen Signalton héren und auf
dem Bedienfeld die Bestatigung sehen, dass die Patrone eingesetzt ist.

Falls Probleme auftreten, lesen Sie den Abschnitt Einsetzen einer Tintenpatrone nicht moglich
auf Seite 235.

5. SchlieBRen Sie die Abdeckungen wieder, wenn Sie alle Tintenpatronen eingesetzt haben.

6.  Auf dem Bedienfeld wird angezeigt, dass alle Patronen richtig eingesetzt sind.
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Sie kdnnen zwar auch nicht von HP hergestellte Tintenpatronen verwenden, dies hat jedoch mehrere
schwerwiegende Nachteile. Der Fillstand und der Status von gebrauchten, nachgefullten oder gefalschten
Patronen kénnen maglicherweise nicht genau ermittelt werden. Jegliche daraus resultierenden Wartungs- oder
Reparaturarbeiten sind nicht von der Garantie abgedeckt. Es wird empfohlen, eine System-Tintenspulung,
Farbkalibrierung und Druckkopfausrichtung durchzufthren. Wenn Probleme mit der Druckqualitat auftreten,
empfiehlt HP, die Tintenpatronen durch Originaltintenpatronen von HP zu ersetzen.

Allgemeine Informationen zum Druckkopf

Der Druckkopf entnimmt die Tinte aus den Patronen und bringt sie auf das Papier auf.

AACHTUNG: Der Druckkopf kann durch elektrostatische Entladungen beschadigt werden. Beachten Sie deshalb
entsprechende VorsichtsmalRnahmen (siehe Glossar auf Seite 253). Berlihren Sie auf keinen Fall die
Steckkontakte, Leitungen und Schaltungsbauteile.

Uberpriifen des Druckkopfstatus

Der Drucker fihrt automatisch nach jedem Druckauftrag eine Uberpriifung und Wartung des Druckkopfs durch.
Mit den folgenden Schritten kénnen Sie weitere Informationen zum Druckkopf anzeigen lassen.

1. Tippen Sie im Bedienfeld auf @ und dann auf das

2. Auf dem Bedienfeld werden dann folgende Optionen angezeigt:
e  Farben
e  Produktname
e  Produktnummer
e  Seriennummer

e  Status (siehe ,Fehlermeldungen auf dem Bedienfeld” auf Seite 243)

e  Bisher verbrauchte Tintenmenge
° Garantiestatus
Sie erhalten einige dieser Informationen auch Uber das HP Utility bzw. HP Dienstprogramm.

Eine Erlauterung der Statusmeldungen fir die Druckkdpfe finden Sie unter Statusmeldungen zu Druckkdpfen
auf Seite 237.

Wenn der Garantiestatus Siehe Garantiehinweis lautet, wird eine abgelaufene Tintenpatrone verwendet. Wenn
der Garantiestatus Garantie abgelaufen lautet, wird eine nicht von HP hergestellte Tintenpatrone verwendet. Im
beiliegenden Dokument mit Hinweisen zur beschrankten Garantie sind die Gewahrleistungsbedingungen
ausfuhrlich beschrieben.

Entfernen des Druckkopfs

AACHTUNG: Vergewissern Sie sich, dass die Druckerrader blockiert sind (der Bremshebel nach unten gedrickt
ist), damit sich der Drucker nicht mehr bewegen lasst.
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AACHTUNG: Beim Auswechseln des Druckkopfs muss der Drucker eingeschaltet sein.

1. Tippen Sie im Bedienfeld auf @ S:':_"' und anschlieBend auf Ersetzen.

Sie werden daraufhin Uber das Bedienfeld gefragt, ob es sich um einen neuen oder einen gebrauchten
Druckkopf handelt.

[% HINWEIS:  Der Vorgang kann jederzeit durch Dricken der Taste . abgebrochen werden.

2. Der Druckschlitten wird nun automatisch auf die linke Seite des Druckers gefahren.

AACHTUNG: Wenn der Druckschlitten mehr als drei Minuten in der Entnahmeposition bleibt, ohne dass ein
Druckkopf eingesetzt oder herausgenommen wird, wird er automatisch wieder in die Standardposition auf
der rechten Seite bewegt.

3. Das Bedienfeld an der Vorderseite fordert Sie zum Anheben des Scanners auf.
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4.  Lokalisieren Sie den Druckkopfwagen

5.

6.  Ziehen Sie die blaue Abdeckung zu sich hin, und heben Sie dabei das damit verbundene schwarze Teil an.
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7.  Das schwarze Teil sollte sich annahernd in senkrechter Position befinden.

8.  Fassen Sie den Druckkopf an den blauen Seitenteilen an.

9.  Ziehen Sie den Druckkopf aus dem Druckwagen heraus.

Einsetzen des Druckkopfs

[%9 HINWEIS:  Das erfolgreiche Einsetzen eines neuen Druckkopfs ist nicht moglich, wenn die entsprechenden
Tintenpatronen Uber keinen ausreichenden Tintenfillstand verfligen, um den Austausch des Druckkopfs
abzuschliel3en. In solch einem Fall muss die entsprechende Tintenpatrone vor dem Einsetzen des neuen

Druckkopfs ersetzt werden. Sie kdnnen die alte Patrone spater weiterverwenden, wenn sie noch etwas Tinte
enthalt.

1. Setzen Sie den neuen Druckkopf ein.

AACHTUNG: Drtcken Sie den Druckkopf langsam gerade nach unten. Wenn Sie den Druckkopf zu schnell
oder verkantet einsetzen bzw. beim Einsetzen drehen, kann er beschadigt werden.
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4.  SchlieRen Sie die blaue Abdeckung und vergewissern Sie sich, dass diese vollstandig geschlossen ist.

P

Wenn der Druckkopf ordnungsgeman eingesetzt wurde und vom Drucker akzeptiert wird, ertdnt ein
Signalton.

l%f HINWEIS:  Wenn Sie beim Einsetzen des Druckkopfs keinen Signalton héren und auf dem Bedienfeld die
Meldung Austauschen angezeigt wird, missen Sie den Druckkopf noch einmal einsetzen.

5. Senken Sie den Scanner ab.

6.  Auf dem Bedienfeld wird dann bestatigt, dass der Druckkopf ordnungsgemal? eingesetzt wurde. Der
Drucker Gberprift nun den Druckkopf und bereitet ihn fiir den Betrieb vor. Dieser standardmal3ig
ausgefihrte Routinevorgang dauert 10 Minuten. Sollten bei der Vorbereitung des Druckkopfs Probleme
auftreten, kann der Vorgang bis zu 45 Minuten dauern. Nachdem der Druckkopf Uberprift und vorbereitet
wurde, wird nun automatisch die Druckkopfausrichtung durchgefiihrt, wenn Papier eingelegt ist (siehe
Ausrichten des Druckkopfs auf Seite 236).

7. Eswird empfohlen, nach dem Einsetzen eines neuen Druckkopfs eine Farbkalibrierung durchzufiihren
Siehe Farbkalibrierung auf Seite 139.

Speicherung anonymer Nutzungsinformationen

Jede Tintenpatrone enthalt einen Speicher-Chip, der den Betrieb des Druckers unterstitzt. AulRerdem werden
von diesem Speicher-Chip klar umgrenzte anonyme Daten zur Nutzung des Druckers gespeichert. Dazu zahlt
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Folgendes: das Datum, an dem die Patrone anfanglich eingesetzt wurde, das Datum, an dem die Patrone zuletzt
verwendet wurde, die Anzahl der Seiten, die mit der Patrone gedruckt wurden, die Abdeckungsrate der Seiten,
die Haufigkeit des Druckens, die verwendeten Druckmodi sowie eventuell aufgetretene Druckfehler und das
Produktmodell. Diese Daten helfen HP, zuklinftige Produkte zu entwickeln, die noch besser auf den Bedarf
unserer Kunden abgestimmt sind.

Die vom Speicher-Chip gesammelten Daten enthalten keine Informationen, mit denen sich der jeweilige Kunde
oder Benutzer der Patrone oder des Druckers ermitteln [asst.

HP sammelt Stichproben der Speicher-Chips von Tintenpatronen, die im Rahmen des kostenlosen Riickgabe-
und Recyclingprogramms von HP zuriickgegeben wurden (HP Planet Partners: http://www.hp.com/recycle). Die
Speicher-Chips aus diesen Stichproben werden gelesen und analysiert, um zukinftige HP Produkte weiter zu
verbessern.

HP Partner, die am Recycling dieser Tintenpatronen beteiligt sind, kdnnen mdglicherweise ebenfalls auf diese
Informationen zugreifen. Jeder Dritte, in dessen Besitz diese Patronen gelangen, kann ggf. auf die anonymen
Daten auf dem Speicher-Chip zugreifen.

Wenn Sie diese anonymen Informationen nicht bereitstellen mdchten, kénnen Sie festlegen, dass der Drucker
keine Informationen auf dem Speicher-Chip speichert. Rufen Sie dazu den integrierten Web-Server auf und
wahlen Sie Sicherheit > Sicherheitseinstellungen und wechseln Sie dann im Abschnitt Druckereinstellungen auf
Anonyme Nutzungsinformationen. Die Patrone funktioniert ansonsten trotzdem normal. Wenn Sie sich spater
jedoch anders entscheiden, kdnnen Sie die Werkseinstellungen wiederherstellen, um erneut Nutzungsdaten
Uber den Drucker zu sammeln.

Abgesicherter Modus

Unter bestimmten Bedingungen, zum Beispiel beim Betrieb auRerhalb der empfohlenen
Umgebungsbedingungen oder wenn gebrauchte, nachgeftllte oder gefalschte Tintenpatronen erkannt werden,
wird der Drucker im abgesicherten Modus ausgefiihrt. HP Gbernimmt keine Gewahr fiir die Leistung des
Drucksystems beim Betrieb aul3erhalb der empfohlenen Umgebungsbedingungen oder beim Einsatz von
gebrauchten, nachgeflllten oder gefalschten Tintenpatronen. Der abgesicherte Modus ist dafir vorgesehen, den
Drucker und die Druckkdpfe vor Beschadigung aufgrund von unerwarteten Betriebsbedingungen zu schiitzen.
Der abgesicherte Modus ist aktiv, wenn das Symbol auf dem Bedienfeld des Druckers, im integrierten Webserver
und im HP Utility angezeigt wird.

Far optimale Ergebnisse wird empfohlen, nur Original HP Tintenpatronen zu verwenden. HP DesignJet
Drucksysteme und die zugehérigen Original HP Tinten und Druckkdpfe werden zusammen entwickelt und
produziert, um bei jedem Ausdruck hervorragende Druckqualitat, Konsistenz, Leistung, Haltbarkeit und
Wirtschaftlichkeit zu erzielen.

B HINWEIS:  Dieser Drucker wurde nicht fur die Verwendung von Continuous Ink Systems (CIS) konzipiert.
Entfernen Sie zum Fortsetzen des Druckvorgangs das Continuous-Ink-System und installieren Sie Original-HP-
Patronen (oder kompatible Patronen).

2993

[ HINWEIS:  Dieser Drucker ist fur Tintenpatronen konzipiert, die verwendet werden, bis sie leer sind. Werden die
Tintenpatronen vor dem Verbrauch nachgefillt, kann dies zu Fehlern beim Drucker fiihren. Wenn dies der Fall ist,
setzen Sie eine neue Tintenpatrone (Original HP oder kompatibel) ein, um den Druckvorgang fortzusetzen.

9

[ HINWEIS:  Drucker mit dynamischer Sicherheitsfunktion. Nur zur Verwendung mit Patronen mit einem

HP Original-Chip vorgesehen. Druckerpatronen ohne einen originalen HP-Chip funktionieren maglicherweise
nicht. Falls diese momentan funktionieren, andert sich dies moglicherweise in der Zukunft. Mehr unter:
http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies.
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14 Druckerwartung

° Uberpriifen des Druckerstatus

° Reinigen des Druckergehauses

e  Warten der Tintenpatronen

° Transportieren und Lagern des Druckers

° Aktualisieren der Firmware

e  Aktualisieren der Software

e  Wartungskits fir den Drucker

° Sicheres Lschen von Dateien

° Loschen der Festplatte
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Uberpriifen des Druckerstatus

Der aktuelle Status des Druckers kann auf verschiedene Arten Uberprift werden:

e  Wenn Sie auf den Embedded Web Server zugreifen, erhalten Sie Informationen zum allgemeinen Status
des Druckers.

e Im Bedienfeld gibt es drei Top-Level-Bildschirme, zwischen denen Sie wechseln kénnen, indem Sie mit
lhrem Finger (ber den Bildschirm wischen: Der Hauptbildschirm bietet direkten Zugriff auf die wichtigsten
Druckerfunktionen. Wischen Sie nach links auf die Widget-Seite, um den Status von Tinte, Papiervorraten
und der Auftragswarteschlange anzuzeigen.

Wenn aktuelle Meldungen vorliegen, wird in der obersten Zeile des Home-Bildschirms die wichtigste
Meldung angezeigt. Wischen Sie das Dashboard nach unten, um Zugriff auf das Statuszentrum zu erhalten
und eine Malinahme zu ergreifen.

e  Wenn Sie das HP Utility (Windows) bzw. HP-Dienstprogramm (Mac 0S) starten und den Drucker auswahlen,
wird eine Informationsseite mit dem Drucker-, Druckmaterial- und Tintenstatus angezeigt.

Reinigen des Druckergehduses

Reinigen Sie die Aul3enseite des Druckers sowie alle anderen Druckerkomponenten, die Sie im Normalbetrieb
regelmaRig berlhren, mit einem feuchten Schwamm oder einem weichen Tuch und einem milden
Haushaltsreiniger (z. B. Flissigseife).

AVORSICHT! Schalten Sie den Drucker vor der Reinigung unbedingt aus, und ziehen Sie das Netzkabel ab, um
Verletzungen durch Stromschlag zu vermeiden. Achten Sie darauf, dass kein Wasser in das Innere des Druckers
gelangt.

AACHTUNG: Verwenden Sie zur Reinigung keine Scheuermittel.

Warten der Tintenpatronen

Wahrend der Lebensdauer einer Patrone sind normalerweise keine Wartungsarbeiten erforderlich. Um eine
gleich bleibend hohe Druckqualitat zu gewahrleisten, tauschen Sie jedoch die Patrone aus, wenn ihr
Verfallsdatum erreicht ist. Wenn dies eintritt, wird auf dem Bedienfeld eine entsprechende Meldung angezeigt.

Sie kdnnen das Verfallsdatum jederzeit iiberpriifen (siehe Uberpriifen des Druckerstatus auf Seite 182).

Siehe auch ,Umgang mit Tintenpatronen und Druckkopf” auf Seite 170.

Transportieren und Lagern des Druckers

Far den Transport oder die Lagerung des Druckers sind bestimmte Vorbereitungen zu treffen, damit das Gerat
keinen Schaden nimmt. Halten Sie sich dazu an die folgenden Anweisungen.

[Q” WICHTIG:  Wenn Sie den Drucker Uber weite Strecken bewegen, mussen Sie immer die Sicherheitssperren des
Einschubs anbringen. Bitte wenden Sie sich an das von HP autorisierte Servicepersonal.

1. Kippsichere Halterungen kénnen nur fur den Transport des Druckers entfernt werden, montieren Sie sie vor
Gebrauch immer wieder, um das Risiko des Ubergleichgewichts zu vermeiden. Wenn Sie den Drucker wegen
der Kippvorrichtungen nicht bewegen kénnen, wenden Sie sich an den HP autorisierten Servicetechniker.

2. Entfernen Sie nicht die Tintenpatronen oder den Druckkopf, wenn Sie den Drucker lagern. Wenn Sie den
Drucker bewegen, entfernen Sie das Papier und die Tintenpatronen, nicht aber den Druckkopf.

3. Nehmen Sie das gesamte Papier aus dem Drucker.

4,  Schalten Sie den Drucker aus.
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5. Ziehen Sie alle Kabel ab, mit denen der Drucker an ein Netzwerk oder einen Computer angeschlossen ist.

6.  Wenn abzusehen ist, dass der Stapler den Transport des Druckers durch Turrahmen behindern kénnte,
kann er durch Entfernen der beiden Schrauben eingeklappt werden.

Wenn der Drucker l[angere Zeit stillgelegt wird, missen Sie zusatzlich folgende Malsnahmen ergreifen:
1. Schalten Sie den Drucker am Bedienfeld mit der Netztaste aus.

2. Ziehen Sie das Netzkabel des Druckers ab.

AACHTUNG: Wenn Sie den Drucker umdrehen, kdnnte Tinte in das Innere des Gerats gelangen und schwere
Schaden verursachen.

Wenn Sie das Netzkabel wieder anschlie3en, achten Sie darauf, das Kabel ordnungsgemal’ durch die hintere
Vertiefung zu verlegen.

Wenn Sie den Drucker anschliel3end wieder einschalten, dauert es ca. drei Minuten, bis die Initialisierung
abgeschlossen ist und der Druckkopf betriebsbereit ist. Die Vorbereitung des Druckkopfs dauert normalerweise
etwas Uber eine Minute. Wenn der Drucker jedoch langere Zeit (sechs Wochen und mehr) nicht eingeschaltet
wurde, kann dieser Vorgang bis zu 45 Minuten in Anspruch nehmen.

AACHTUNG: Nach einer langeren Stilllegung des Druckers ist der Druckkopf maglicherweise nicht mehr
verwendbar. Der Druckkopf muss dann durch einen neuen ersetzt werden.

X TIPP: Die Vorbereitung des Druckkopfs kostet Zeit und Tinte. Um den Druckkopf zu schonen und Tinte und Zeit
zu sparen, sollte der Drucker mdglichst immer eingeschaltet bleiben bzw. in den Energiesparmodus versetzt
werden. In beiden Fallen wird der Drucker in bestimmten Zeitabstanden aktiviert, um den Druckkopf
betriebsbereit zu halten. Auf diese Weise umgehen Sie den zeitintensiven Vorbereitungsprozess bei der
Inbetriebnahme des Druckers.

Aktualisieren der Firmware

Die verschiedenen Druckerfunktionen werden durch Firmware im Drucker gesteuert.

Von Zeit zu Zeit veroffentlicht HP Aktualisierungen der Firmware. Diese Aktualisierungen erhéhen die
Funktionstiichtigkeit des Druckers, verbessern die Funktionen und kénnen geringfligige Probleme beheben.

@ WICHTIG:  Es wird dringend empfohlen, die Firmware in regelmal3igen Abstanden zu aktualisieren, um von den
neuesten Entwicklungen zu profitieren.

Im Folgenden werden verschiedene Mdglichkeiten zum Herunterladen und Installieren von Firmware-
Aktualisierungen beschrieben. Sie kénnen die fir Sie bequemste Methode wahlen. Firmware-Aktualisierungen
koénnen in zwei Kategorien unterteilt werden: automatische und manuelle Aktualisierungen

Automatische Firmware-Aktualisierungen

Automatische Firmware-Aktualisierungen sind bei Druckern mit Internetverbindung maglich. Ihr Drucker kann
automatisch die aktuelle Firmware-Version herunterladen und installieren.

Wichtige Hinweise

° Ihr Drucker muss mit dem Internet verbunden sein; siehe Einrichten der Druckerdienste auf Seite 20.

e  Automatische Firmware-Aktualisierungen kdnnen (ber das Bedienfeld oder den integrierten Web-Server
vorgenommen werden siehe Einrichten der Druckerdienste auf Seite 20.

e  Sofern ein Administratorkennwort eingerichtet wurde, ist es fiir die Anderung dieser Einstellungen
erforderlich.

DEWW Aktualisieren der Firmware 183



e  Ein Firmware-Aktualisierungspaket kann grol3 sein. Dies kann Auswirkungen auf das Netzwerk oder die
Internet-Verbindung haben.

e  Das Herunterladen einer Firmware-Aktualisierung erfolgt im Hintergrund: Wahrend des Herunterladens
kann der Drucker zum Drucken verwendet werden. Die Installation kann jedoch nicht im Hintergrund
durchgefihrt werden: Drucken wahrend der Installation ist nicht maglich.

Manuelle Firmware-Aktualisierungen
Manuelle Firmware-Aktualisierungen kdnnen folgendermafen ausgefihrt werden:

e  Wahlen Sie im Embedded Web Server die Registerkarte Informationen zum Drucker und anschlieRend
Manuelle Firmware-Aktualisierung aus.

e  Offnen Sie im HP DesignJet Utility fiir Windows die Registerkarte Admin und klicken Sie auf Firmware-
Aktualisierung starten.

e Verwenden Sie HP Web Jetadmin, was lhnen das Vornehmen manueller Firmware-Aktualisierungen oder
das Anfordern automatischer Aktualisierungen ermdglicht.

e Mit einem USB-Stick. Laden Sie die Firmware-Datei von der Website http://www.hp.com/go/
DesignJetx.3600/firmware auf den USB-Stick herunter, und schlieen Sie diesen im Bedienfeld am
High Speed USB-Hostanschluss an. Ein Assistent fur die Firmware-Aktualisierung wird im Bedienfeld
angezeigt, der Sie durch den Aktualisierungsvorgang fihrt.

Aktualisieren der Software

Aktualisierungen der Druckertreiber und der anderen Software fir den Drucker erhalten Sie unter
http://www.hp.com/go/DesignJetXL3600/drivers.

e  Unter Windows wird von HP Software Update in regelmaliigen Abstanden angeboten, Ihre Software
automatisch zu aktualisieren, und das HP DesignJet Utility bietet bei einem Neustart gegebenenfalls
automatische Aktualisierungen an.

e  Unter Mac OS X werden Software-Aktualisierungen von Apple SW Update angeboten, wenn
Aktualisierungen verfiigbar sind.

Wartungskits fir den Drucker

Far Ihren Drucker stehen drei Wartungskits mit Komponenten bereit, die nach langer Betriebsdauer
moglicherweise ausgetauscht werden missen. Wenn dieser Fall eintritt, wird auf dem Bedienfeld und im
HP Utility (Windows) bzw. HP Dienstprogramm (Mac 0S) eine Meldung angezeigt.

Wenden Sie sich dann an den HP Support (siehe HP Support kontaktieren auf Seite 246), und fordern Sie das
entsprechende Wartungskit an. Die Kits werden nur von Servicetechnikern installiert.
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Sicheres Loschen von Dateien

Auf der Festplatte des Druckers werden die Druckauftrage vortibergehend gespeichert. Mit der Funktion zum
sicheren Ldschen von Dateien kénnen Sie temporare Dateien von der Festplatte l6schen, um sie vor unbefugtem
Zugriff zu schitzen. Die Funktion steht sofort nach der Aktivierung zur Verfligung, aber alte temporare Dateien,
die sich bereits auf der Festplatte befanden, werden nicht riickwirkend geldscht. Informationen zum Léschen der
alten Dateien finden Sie unter Loschen der Festplatte auf Seite 185.

Die Funktion zum sicheren Loschen bietet drei Sicherheitsstufen:

e Nicht sicher: Bei dieser Methode werden alle Eintrage in der Dateizuordnungstabelle geldscht. Die
eigentlichen Daten bleiben auf der Festplatte, bis sie bei nachfolgenden Speicheroperationen
Uberschrieben werden. Der Zugriff auf die Daten ist zwar schwierig, jedoch mit speziellen Anwendungen
maglich. Dies ist die normale Methode, mit der Dateien auf den meisten Computersystemen geldscht
werden. Diese Methode ist am schnellsten, dafiir aber am unsichersten.

e  Sichere Schnellléschung (1 Durchgang): Auch bei dieser Methode werden alle Eintrége in der
Dateizuordnungstabelle geldscht. Zusatzlich werden die Daten noch mit einem bestimmten Zeichenmuster
Uberschrieben. Diese Methode ist langsamer als die nicht sichere Loschung, aber sicherer. Es kann aber
weiterhin auf Fragmente der geléschten Daten mit speziellen Hilfsmitteln zur Erkennung von
Magnetspuren zugegriffen werden.

e  Sichere Sauberungsléschung (5 Durchgange): Bei dieser Methode werden alle Eintrage in der
Dateizuordnungstabelle geldscht und die Daten wiederholt Uberschrieben. Dabei wird ein spezieller
Algorithmus verwendet, der verhindert, dass Daten auf der Festplatte zurlickbleiben. Diese Methode ist am
langsamsten, daflr aber am sichersten. Sie entspricht den Anforderungen der Richtlinie 5220-22.m des
US-Verteidigungsministeriums zum Ldschen und Saubern von Datentragern. Dies ist die
Standardsicherheitsstufe beim sicheren Léschen von Dateien.

Wahrend die Dateien geldscht werden, kann die Leistung des Druckers beeintrachtigt sein.

Die Funktion zum sicheren Loschen von Dateien wird von Web JetAdmin, der kostenlosen Web-basierten
HP Software zur Druckerverwaltung, bereitgestellt: siehe http://www.hp.com/go/webjetadmin.

Wenn Probleme mit dem sicheren Loschen von Dateien Uber Web JetAdmin auftreten, wenden Sie sich an den
HP Support: siehe HP Support kontaktieren auf Seite 246.

Die Konfiguration fiir das sichere Léschen von Dateien kann von Web JetAdmin aus oder Uber den integrierten
Web-Server geandert werden (Sicherheit > Sicherheitseinstellungen).

Ldschen der Festplatte

Die Funktion zum Loschen der Festplatte entspricht der Funktion zum sicheren Loschen von Dateien (siehe
Sicheres Loschen von Dateien auf Seite 185), mit der Ausnahme, dass alle temporaren Dateien, einschlieRlich der
alten, geldscht werden.

Die Konfiguration fir das Loschen der Festplatte kann von Web JetAdmin aus oder Uber den integrierten Web-
Server geandert werden (Sicherheit > Sicherheitseinstellungen).

[% HINWEIS:  Wenn Sie die gesamte Festplatte [6schen, werden Sie wahrend des Vorgangs mehrmals
aufgefordert, den Drucker neu zu starten. Das Loschen dauert etwa 6 Stunden (sichere Schnellléschung) bzw. 24
Stunden (sichere Sauberungsléschung).
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15 Scannerwartung

° Reinigen der Glasplatte des Scanners

° Kalibrieren des Scanners
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Reinigen der Glasplatte des Scanners

Es wird empfohlen, die Glasplatte des Scanners je nach Nutzungshaufigkeit des Scanners in regelmaRigen
Abstanden zu reinigen.

1. Schalten Sie den Drucker im Bedienfeld mit der Netztaste aus und ziehen Sie das Netzkabel ab.

2. Ander hinteren linken Seite des Scanners befindet sich ein kleiner Hebel. Schieben Sie den Hebel nach oben
und 6ffnen Sie die Scannerabdeckung.

AVORSICHT! Heben Sie den Scanner nicht an, wenn die Scannerabdeckung ge6ffnet ist. Ihre Finger oder
lhre Hand kdnnten dabei eingeklemmt oder eingequetscht werden.
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3. Wischen Sie die Glasplatte und den umgebenden Bereich mit einem fusselfreien mit Wasser

angefeuchteten Tuch und anschlie3end trocken ab. Ein geeignetes Tuch ist im Lieferumfang des Druckers
enthalten.

AACHTUNG: Verwenden Sie auf keinen Fall Scheuermittel oder azeton- bzw. benzolhaltige
Reinigungsmittel. Sprithen Sie keine Fliissigkeiten direkt auf das Scannerglas oder in den Scanner.

Wenn kleinste Wassertropfen auf dem Glas verbleiben, stellt das kein Problem dar, da diese von alleine
verdunsten.

4.  Optionale Vorgehensweise fr eine grindlichere Reinigung:
e  Entfernen Sie die Glasplatte, und reinigen Sie sie auf beiden Seiten.

e  Reinigen Sie die Andruckwalzen und die Zuftihrungsrollen.

6. Reinigen Sie den Bereich direkt vor dem Scanner, wo das gescannte Blatt vor dem Scannen aufliegt.

7.  SchlielRen Sie das Netzkabel des Druckers wieder an und schalten Sie den Drucker mit der Netztaste ein.
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Kalibrieren des Scanners

Der Scanner ist ab Werk kalibriert, und in der Regel missen CIS-Scanner wahrend ihrer Lebensdauer nicht erneut
kalibriert werden. Trotzdem kann es vorkommen, dass der Scanner aufgrund der Anderung von
Umgebungsbedingungen Bildfehler aufweist, die durch eine Neukalibrierung des Scanners auf einfache Weise
behoben werden kénnen. Der ganze Vorgang dauert weniger als 10 Minuten, und es wird empfohlen, dass Sie
den Scanner neu kalibrieren, wenn Bildfehler oder Qualitatsprobleme in gescannten Dateien oder Kopien
auftreten, wobei die in diesem Handbuch bereits beschriebenen Einschrankungen der CIS-Technologie
berlicksichtigt werden missen. Wenn Sie die Kalibrierung erfolgreich durchfiihren und dennoch Bedenken zur
Bildgualitat haben, finden Sie weiter Informationen unter Fehlerbehebung Scanner auf Seite 113; alternativ
kénnen Sie den Kauf eines CCD-Scanners in Erwagung ziehen.

So kalibrieren Sie den Scanner

—_

Reinigen Sie den Scanner. Siehe Reinigen der Glasplatte des Scanners auf Seite 187.

©)

N

Navigieren Sie zum Bedienfeld und tippen Sie auf das
Scanner kalibrieren.

und anschlieend auf Scanner-Einstellungen >

3. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bedienfeld.

Das bereitgestellte Wartungsblatt fir die Durchfiihrung der Scannerkalibrierung sieht folgendermal3en aus:

Legen Sie das Wartungsblatt mit der Druckseite nach oben mittig und so gerade wie maglich in den Scanner.
Nach Abschluss der Kalibrierung muss das Wartungsblatt vorsichtig in die feste Hulle gelegt und an einem kihlen
und trockenen Ort aufbewahrt werden. Andernfalls kann es beschadigt werden, wodurch die Funktion des
Scanners in der Zukunft beeintrachtigt werden kdnnte. Vergewissern Sie sich, dass das Wartungsblatt nicht
schmutzig, gewellt, zerkratzt oder gefaltet ist, bevor Sie den Scanner kalibrieren. Bestellen Sie bei Bedarf beim
Kundendienst ein neues Wartungsblatt.

Wenn die Kalibrierung fehlschlagt

DEWW

1. Vergewissern Sie sich, dass der Drucker eingeschaltet und fir den normalen Betrieb bereit ist.

2. Uberprufen Sie, ob der Scanner einwandfrei funktioniert. Scannen Sie zur Uberpriifung ein kleines
Dokument in eine Datei.

3. Uberpriifen Sie vor der Kalibrierung, ob der Scanner gereinigt wurde. Reinigen Sie den Scanner im
Zweifelsfall, und starten Sie den Kalibrierungsvorgang erneut.

4.  Geben Sie das Kalibrierungsblatt aus und legen Sie es erneut ein, in einwandfreiem Zustand, mit der

richtigen Seite nach oben und perfekt im Scanner zentriert.
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5. Falls die obigen Schritte das Problem nicht beheben, geben Sie das Blatt aus, und starten Sie den Drucker
neu (durch Aus- und wieder Einschalten). Nach dem das System neu gestartet wurde, wiederholen Sie die

Kalibrierung.

6.  Wenn Sie die Kalibrierung bei drei aufeinander folgenden Versuchen nicht erfolgreich durchfiihren kénnen,
wenden Sie sich an den Kundendienst und teilen den Fehlercode mit, der im Bedienfeld angezeigt wird.
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16 Verbrauchsmaterial und Zubehor

° Bestellen von Verbrauchsmaterial und Zubehor

° Zubehor

DEWW 191



Bestellen von Verbrauchsmaterial und Zubehor

Sie kdnnen Verbrauchsmaterial und Zubehor fir den Drucker auf zwei Arten bestellen:

e  Besuchen Sie http://www.hp.com, wahlen Sie den Drucker aus und klicken Sie auf die Schaltflache
,Zubehor*.

e  Wenden Sie sich an den HP Support (siehe HP Support kontaktieren auf Seite 246), und priifen Sie, ob der
gewinschte Artikel in Ihrem Land/Ihrer Region zur Verfligung steht.

Im Folgenden finden Sie eine Zusammenstellung des verfiigbaren Verbrauchsmaterials und Zubehoérs mit den
dazugehdrigen Teilenummern (Stand zum Zeitpunkt der Verfassung dieses Dokuments).

Bestellen von Tintenverbrauchsmaterial

Das folgende Tintenverbrauchsmaterial kann fir Ihren Drucker bestellt werden.

Tintenpatronen
Patrone Teilenummer
HP 766 DesignJet-Tintenpatrone Zyan, 300 ml P2v89A
HP 766 DesignJet-Tintenpatrone Magenta, 300 ml P2V90A
HP 766 DesignJet-Tintenpatrone Gelb, 300 ml pP2v91A
HP 766 DesignJet-Tintenpatrone Mattschwarz, 300 ml P2V92A
HP 766 DesignJet-Tintenpatrone Grau, 300 ml P2V93A
HP 766 DesignJet-Tintenpatrone Fotoschwarz, 300 ml P2V94A
Druckkopf
Druckkopf Teilenummer
HP 732 Druckkopf B3P06A

Bestellen von Druckmedien

Die folgenden Druckmaterialsorten sind aktuell fir den Drucker erhaltlich.

[%’ HINWEIS: Diese Liste unterliegt Anderungen. Die neuesten Informationen finden Sie auf der Website
http://www.hplfmedia.com.

[%’ HINWEIS:  Viele Druckmaterialsorten, die nicht von HP unterstitzt werden, sind eventuell trotzdem mit lhrem
Drucker kompatibel.

Kennzeichnung der Verfiigbarkeit:
(A) Asien (auRer Japan)
(O) China
(E) Europa, Naher Osten und Afrika

(J) Japan
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(L) Lateinamerika

(N) Nordamerika

Wenn auf die Teilenummer keine Kennung in Klammern folgt, ist das Druckmaterial Gberall erhaltlich.

Unterstiitzte Papiersorten

Die folgenden Papiersorten sind mit Ihrem Drucker kompatibel.

Unterstitztes HP-Papier

Name Breite Lange Produktnummer
HP Normalpapier und gestrichenes Papier
HP Inkjet-Papier — Universal 23,39 Zoll (594 mm) (A1) 150 ft (45,7 m) Q8003A (AJ)

24 Zoll (610 mm) 150 ft (45,7 m) Q1396A

SA025A (Pack 2) (J)

36 Zoll (914 mm) 150 ft (45,7 m) Q1397A
36 Zoll (914 mm) 574 ft (175 m) Q8751A (ELN)
HP Universal Bondpapier — 3-Zoll-Kern 18 Zoll (457 mm) 500 ft (152 m) M2NO4A (ELN)
23,4 Zoll (594 mm) 500 ft (152 m) K6B86A (E)
24 Zoll (610 mm) 500 ft (152 m) K6B88A
30 Zoll (762 mm) 500 ft (152 m) M2NO5A (LN)
36 Zoll (974 mm) 500 ft (152 m) L4L08A
36 Zoll (9714 mm) 575t (175m) M2NO6A
HP Inkjet-Papier, hochwei3 24 Zoll (670 mm) 150 ft (45,7 m) C1860A (LN)
24 Zoll (610 mm) 150 ft (45,7 m) C6035A (AEJ)
36 Zoll (914 mm) 150 ft (45,7 m) C1861A (LN)
36 Zoll (914 mm) 150 ft (45,7 m) C6036A (AEJ)
36 Zoll (914 mm) 300ft (91,4 m) C6810A
HP Inkjet-Papier hochweif3, 3-Zoll-Kern 16,5 Zoll (420 mm) 500 ft (152 m) L4Z41A
23,4 Zoll (594 mm) 500 ft (152 m) L4z742A
24 Zoll (610 mm) 500 ft (152 m) L4z44A
33,1 Zoll (841 mm) 500 ft (152 m) L4zZ43A
36 Zoll (974 mm) 500 ft (152 m) L4zZ45A
HP Gestrichenes Papier — Universal 24 Z0oll (670 mm) 150 ft (45,7 m) Q14048
36 Zoll (9714 mm) 150 ft (45,7 m) Q1405B
HP Gestrichenes Universalpapier, 3-Zoll-Kern 36 Zoll (914 mm) 300 ft (91,4 m) L5C74A
HP Gestrichenes Papier 24 Zoll (610 mm) 150 ft (45,7 m) (60198
36 Zoll (914 mm) 150 ft (45,7 m) 60208
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Name Breite Lénge Produktnummer
36 Zoll (914 mm) 300t (91,4 m) C6980A
HP Gestrichenes Papier schwer 24 Zoll (610 mm) 100 ft (30,5 m) 6029C
36 Zoll (914 mm) 100 ft (30,5 m) 6030C
HP Gestrichenes Papier schwer — Universal 24 Zoll (610 mm) 100 ft (30,5m) Q1412B
36 Zoll (914 mm) 100 ft (30,5 m) Q1413B
HP Beschichtetes Universalpapier, schwer, 3-Zoll-Kern 33,1 Zoll (841 mm) 300 ft (91 m) L5C79A
36 Zoll (914 mm) 300t (91 m) L5C80A
36 Zoll (914 mm) 200 ft (61 m) D9R44B
HP Papier Plus matt, extraschwer 24 Zoll (6710 mm) 100 ft (30,5 m) Q66268 (ELN)
36 Zoll (914 mm) 100 ft (30,5 m) Q66278 (AELN)
HP Plus Papier, extraschwer, matt, 3-Zoll-Kern 36 Zoll (974 mm) 200 ft (61 m) DIR36A (LN)
HP Papiere fir den technischen Bereich
HP Transparentpapier weif3 610 mm 457 m (3860A (LN)
914 mm 45,7 m (3859A (AJLN)
HP Pauspapier transparent 594 mm (A1) 457 m Q1439A(J)
610 mm 45,7m (3869A
914 mm 45,7m (3868A
HP Inkjet-Spezialpapier 610 mm 457 m 51631D (ELN)
914 mm 45,7m 51631E
HP Folien (fir den technischen und grafischen Bereich)
HP Klarsichtfolie 610 mm 22,8m (3876A
914 mm 22,8m (3875A
HP Transparentfolie matt 610 mm 38,1Tm 51642A
914 mm 381m 51642B
HP Doppel-Folie, matt, 3-Zoll-Kern 914 mm 457 m 2QU50A
HP Fotopapier
HP Universal Fotopapier hochgldnzend 610 mm 30,4m Q14268
974 mm 30,4m Q14278
HP Universal Fotopapier seidenmatt 610 mm 30,4m Q1420B
974 mm 30,4m Q1421B
HP Fotopapier hochgldnzend schnell trocknend — 610 mm 30,4m Q6574A
Universal
914 mm 304m Q6575A
HP Premium Fotopapier, hochglanzend, schnell 610 mm 30,5m Q7991A (AELN)
trocknend
914 mm 30,5m Q7993A (AELN)
HP Universal Fotopapier seidenmatt schnell trocknend 610 mm 30,4 m Q6579A
914 mm 304m Q6580A
1066 mm 60,9m Q8755A (AELN)
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Name Breite Lange Produktnummer

HP Premium Fotopapier seidenmatt schnell trocknend 610 mm 30,5m Q7992A (AELN)
974 mm 30,5m Q7994A (AELN)
HP Fotopapier Premium, matt 610 mm 30,4m CG459B
914 mm 304m CG460B

HP Selbstklebende Druckmedien

HP Everyday Polypropylen selbstklebend, matt 610 mm 22,8m COF18A (AELN)
914 mm 22,8m COF19A (AELN)
HP Everyday Polypropylen selbstklebend, hochglédnzend 914 mm 22,8m COF28A (AELN)
HP Everyday Polypropylen selbstklebend matt, 3-Zoll- 974 mm 30,5m DYR24A (ELN)
Kern
HP Vinylfolie selbstklebend — Universal 974 mm 20m C2T518B (Pack 2)
(ELN)

HP Druckmedien flr Banner, Displays und Plakate

HP Everyday Polypropylen matt 610 mm 30,4m CHO22A
914 mm 304 m CHO23A (AELN)
914 mm 60,9 m CHO24A
HP Everyday Polypropylen matt, 3-Zoll-Kern HP 974 mm 6Tm DYR28A (ELN)
HP Premium Polypropylen matt 974 mm 229m C2T53A (ELN)
HP Everyday Blockout Displayfolie 974 mm 30,5m Y3Z17A (ELN)

Andere unterstitzte Papiersorten
Normalpapier
e  Normalpapier < 90 g/m?
e  Normalpapier 90-110 g/m?
e  Normalpapier > 110 g/m?

e  Recycelt

Farbiges Papier

Papiere fiir den technischen Bereich
e  Pauspapier transparent
° Velin

e  Transparentpapier weifs

Gestrichenes Papier
e  Gestrichenes Papier 90 - 100 g/m?

e  (estrichenes Papier schwer

DEWW Bestellen von Verbrauchsmaterial und Zubehér 195



Plakatpapier
e  Plakatpapier matt
e  Plakatpapier satin
e  Hochglanzplakatpapier
e  Seidenmattes Fotopapier

e  Papier mit blauer Rickseite

Banner und Schilder
e  Polypropylen
e  Tyvek 135 g/m?2

Blaupause

° Blaupause

Bestellen von Zubehor

Sie konnen folgendes Zubehor fur lhren Drucker bestellen.

Name Produktnummer
HP SmartTracker USB fir HP XL 3000 Druckerserie 6CC86A

HP SmartTracker fir HP XL 3000-Druckerserie 6CC8E6AAE

HP SmartStream Preflight Manager L3J69AAE

HP SmartStream USB Preflight Manager L3J69A

HP SmartStream Print Controller USB fir HP XL 3000 Druckerserie 6SEBBAAE

HP SmartStream Print Controller USB fir HP XL 3000 Druckerserie 6SE8BA

HP DesignJet PostScript®/PDF-Upgrade-Kit Coce6C
HP HD Pro 42-Zoll-Scanner G6H518B
HP SD Pro 44-Zoll-Scanner G6H508B
HP F40 Falter 3JJ54A

HP DesignJet XL 3600 MFP Falter-Upgrade-Kit 6SE87A

Zubehdr
PostScript-Upgrade

Mit einem PostScript-Upgrade kénnen XL 3600MFP-Drucker dieselben Dateitypen wie XL 3600MFP PS-Drucker
drucken, auch PDF- und PostScript-Dateien, sowie PDF-Dateien von Scans erstellen (Scan-to-PDF). Das
PostScript-Upgrade kann an den USB-Hostanschluss des Druckers angeschlossen werden. Es ist nicht
notwendig, es permanent angeschlossen zu lassen: SchlieRen Sie es einfach einmal an, und der Drucker wird fir
immer aktualisiert.
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2-Zoll-Kern Adapterkit

Mit diesem Adapter konnen Sie Papierrollen mit 2-Zoll-Kern verwenden, vorausgesetzt, dass der Durchmesser
der Rolle den Spezifikationen fir den Drucker entspricht.
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17 Beheben von Papierproblemen

° Probleme bei der Papierzufuhr

° Der Papiersorte ist im Treiber nicht vorhanden

° Der Drucker hat auf der falschen Papiersorte gedruckt

° Automatisches Schneiden nicht verfiigbar

° Warten auf Papier

° Papierstau in der Druckbereich

° Papierstau vor dem Druckbereich

° Papierstau im Stapler

° Papierstau im Scanner

° Ein Papierstreifen im Ausgabefach verursacht Papierstaus

° Papierstaus mit dem HP F40 Falter

° Die Schnittvorrichtung funktioniert nicht ordnungsgemaf3

° Rolle ist lose auf der Rollenkern

° Neukalibrierung des Papiervorschubs
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Probleme bei der Papierzufuhr

e  Prifen Sie, ob nicht bereits Papier eingelegt ist.

e  Stellen Sie sicher, dass das Papier weit genug im Drucker liegt: Sie sollten merken, dass der Drucker das
Papier fasst.

e  Das Druckmaterial ist mdglicherweise zerknittert oder gewellt bzw. hat unregelmaRige Kanten.

e  WennKkirzlich ein Papierstau aufgetreten ist, vergewissern Sie sich, dass sich keine Papierreste im
Einschub, im Reinigungsbereich oder im Druckbereich befinden.

Rolle wird nicht eingezogen

e  Wenndie Rolle nicht eingezogen wird, ist die Vorderkante eventuell nicht gerade und muss abgeschnitten
werden. Schneiden Sie die ersten 2 cm von der Rolle ab, und wiederholen Sie dann den Druckvorgang. Dies
kann auch bei einer neuen Druckmaterialrolle erforderlich sein.

e  Stellen Sie sicher, dass die Rollenenden eng an den Anschlagen anliegen.

e  Uberpriifen Sie, ob alle Transportsicherungen entfernt wurden.

e  \ergewissern Sie sich, dass das Druckmaterial fest auf der Rolle aufgewickelt ist.

e  Berlhren Sie wahrend des Ausrichtungsvorgangs weder die Rolle noch das Druckmaterial.
e  Stellen Sie sicher, dass der Einschub vollstandig geschlossen ist.

e  Wenn Sie die Vorderkante des Papiers nicht in den Einschub einsetzen kénnen, schlie3en Sie den Einschub
und 6ffnen Sie ihn wieder.

e  Eskann schwierig sein, ein besonders steifes Papier (ber die obere Rolle einzulegen. Versuchen Sie, es auf
die untere Rolle zu verschieben.

Wenn das Papier nicht gerade eingesetzt wurde, versucht der Drucker die Rolle gerade auszurichten.

Wenn Sie den gesamten Vorgang noch einmal durchfihren méchten, brechen Sie ihn mit der Abbruchtaste am
Bedienfeld ab, und wickeln Sie das Druckmaterial wieder auf die Rolle (es darf sich kein Druckmaterial mehr im
Papierpfad befinden).

[%”r HINWEIS:  Wenn sich die Rolle vom Kern geldst hat, kann sie vom Drucker nicht geladen werden.

Einzelblatt wird nicht eingezogen
e  Flhren Sie das Blatt wahrend des Einziehens mit der Hand. Dies ist vor allem bei dickerem Papier wichtig.
e  Stellen Sie sicher, dass das Blatt an der Bezugslinie ausgerichtet ist.

e  Wahrend das Einzelblatt eingezogen wird, dirfen Sie es nur gerade ziehen, wenn Sie auf dem Bedienfeld
dazu aufgefordert werden.

e Verwenden Sie keine von Hand geschnittenen Blatter, da diese eine unregelmaRige Form haben kénnen.
Legen Sie ausschlie3lich im Handel erhaltliche Blatter ein.

e  Vergewissern Sie sich, dass das Einzelblatt nicht schief lauft.
Befolgen Sie bei jedem Problem die Anweisungen auf dem Bedienfeld.

Wenn Sie den Ladevorgang noch einmal starten mdchten, brechen Sie den Vorgang am Bedienfeld ab. Der
Drucker wirft das Blatt aus.
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Fehlermeldungen bei der Papierzufuhr

In der folgenden Tabelle sind die Bedienfeldmeldungen bei Zufuhrproblemen und die vorgeschlagenen
MaRnahmen aufgelistet.

Meldung

MaRnahme

Papier falsch eingelegt

Das Papier wurde nicht richtig eingelegt. Entfernen Sie das Papier.

Papier wurde mit zu viel Schraglauf
eingezogen.

Der Drucker hat erkannt, dass das Papier zu schrag eingezogen wird. Folgen Sie den
Anweisungen auf dem Bedienfeld.

Papier lose um Kern

Das Ende der Rolle hat sich vom Kern gelést. Bringen Sie das Druckmedium fest auf den
Kern auf, oder legen Sie eine neue Rolle ein.

Papier nicht erkannt

Der Drucker hat beim Einziehen kein Papier erkannt. Stellen Sie sicher, dass das Papier weit
genug eingeschoben wurde, und dass es sich nicht um Transparentpapier handelt.

Rollenabdeckung wahrend Ladevorgang
geschlossen

SchlieRen Sie die Rollenabdeckung erst, wenn Sie am Bedienfeld dazu aufgefordert
werden.

Blatt ist zu grof3.

Der Drucker hat beim Einziehen erkannt, dass das Blatt Papier zu breit oder zu lang ist.
Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bedienfeld.

Blatt zu klein

Der Drucker hat beim Einziehen erkannt, dass das Blatt Papier zu schmal oder zu kurz ist.
Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bedienfeld.

Papier beim Laden der oberen Rolle in

Achten Sie darauf, dass der Rollenanfang nicht in die Einzelblattzufuhr eingefiihrt wird.

Einzelblattpfad eingefihrt

Der Papiersorte ist im Treiber nicht vorhanden

Wenn eine Druckmaterialsorte nicht im Treiber vorhanden ist, kénnen Sie eines der bereits im Treiber
verfligbaren Profile verwenden. Sie missen jedoch angeben, ob es sich um ein transparentes, lichtdurchlassiges,
glanzendes oder mattes Druckmaterial handelt.

[%r HINWEIS:  FUr glanzendes Papier muss eine glanzende Papiersorte verwendet werden, da mattschwarze Tinte
auf glanzendem Papier nicht gut wirkt.

Glanzpapier

Wenn es sich um Fotopapier handelt, wahlen Sie die Kategorie Fotopapier aus.

Mattes Papier

Wenn es sich bei lhrem Papier um mattes Papier handelt, verwenden Sie eines der Papiere aus der Kategorie
Normalpapier und beschichtetes Papier. Wenn das Papier als mattes Fotopapier klassifiziert ist, hangt seine
Kategorie davon ab, ob es mattschwarze Tinte aufnehmen kann. In diesem Fall versuchen Sie es sowohl mit
schwerem beschichtetem Papier als auch mit Fotopapier seidenglanz/Satin und wahlen Sie das beste Ergebnis.

Universalpapier

e Wahlen Sie fur transparentes Pauspapier je nach Papiergewicht die Sorte Pauspapier transp. < 65 g/m2
oder Pauspapier transp. > 65 g/m?2 aus.

e  Wahlen Sie fur leichtes Papier (< 90 g/m?) und nicht gestrichenes Papier (z. B. Normalpapier oder
hochweil3es Papier) die Papiersorte Normalpapiere und gestrichene Papiere > Normalpapier aus.

e Wahlen Sie fur leichtes gestrichenes Papier (< 110 g/m?) die Papiersorte Norm. und gestr. Papiere >
HP Gestrichenes Papier aus.
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e Wahlen Sie fir schweres gestrichenes Papier (< 200 g/m?) die Papiersorte Normalpapiere und gestrichene
Papiere > Gestr. schwer aus.

e  Wahlen Sie fur sehr schweres feinfaseriges gestrichenes Papier (> 200 g/m?) die Papiersorte Norm. und
gestr. Papiere > Gestr. extra-schwer aus.

Schwarze Tinte lasst sich leicht abwischen

Dieses Problem tritt auf, wenn das Papier nicht mit mattschwarzer Tinte bedruckt werden kann. Um nicht-matte
schwarze Tinte zu verwenden, wahlen Sie ein Papier aus der Kategorie Fotopapier aus.

Das Papier ist nach dem Drucken gewellt, oder der Tintenauftrag ist zu stark

Dieses Problem tritt auf, wenn zu viel Tinte verwendet wird. Wahlen Sie eine Kategorie fir schwacheres Papier.
Kategorien fir mattes Papier (von leicht bis schwer):

e  Normalpapier

e  Gestrichen

e  (Gestr.schwer

e  Gestr. extra-schwer

Siehe auch ,Beheben von Problemen mit der Druckqualitat” auf Seite 219.

Der Drucker hat auf der falschen Papiersorte gedruckt

Wenn mit dem Drucken begonnen wird, bevor Sie das gewlinschte Druckmaterial laden konnten, haben Sie
maoglicherweise im Druckertreiber fir den Papiertyp Druckereinstellungen verwenden ausgewahlt. Wenn eine
dieser Optionen ausgewahlt ist, wird mit dem Drucken sofort begonnen, und zwar auf dem aktuell geladenen
Druckmaterial. Laden Sie das gewlnschte Druckmaterial (siehe ,Druckmaterial” auf Seite 39), und wahlen Sie
diese Sorte im Druckertreiber aus.

e Dialogfeld des Windows-Treibers: Wahlen Sie die Registerkarte Papier/Qualitat oder Papier aus (je nach der
Version des Treibers) und wahlen Sie dann die Papiersorte aus der Papiersortenliste aus.

[% HINWEIS:  Druckereinstellungen verwenden (Windows) ist der Treiber-Standard.

Automatisches Schneiden nicht verfligbar

Bestimmte Papiersorten kdnnen nicht von der automatischen Schneidevorrichtung geschnitten werden. Wenn
eine solche Papiersorte geladen und aktiv ist, kann der Drucker nicht automatisch zur anderen Rolle wechseln:
die aktive Rolle muss zunachst manuell entladen werden.

Warten auf Papier

Je nach den beim Senden des Auftrags festgelegten Einstellungen (siehe Beheben von falschem Papier

auf Seite 95) wahlt der Drucker aus, welche der geladenen Rollen zum Drucken verwendet wird. Wenn keine der
verfligbaren Rollen mit allen zuvor festgelegten Einstellungen Gbereinstimmt, wird der Druckauftrag angehalten,
damit das erforderliche Druckmaterial geladen werden kann. Sie kdnnen den Auftrag manuell fortsetzen und auf
einem anderen als dem festgelegten Druckmaterial drucken. Anderenfalls bleibt der Druckauftrag angehalten.

[%”Nf HINWEIS:  Wenn eine nicht schneidbare Rolle aktiv ist, wird jeder an eine andere Papierquelle gesendete Auftrag
angehalten, bis die nicht schneidbare Rolle manuell entladen wurde.
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Anhand welcher Kriterien wird die Rolle fiir den Druckauftrag ausgewahlt?

Wenn ein Benutzer einen Druckauftrag sendet, kann die gewiinschte Papiersorte im Treiber festgelegt werden.
Der Druckauftrag wird dann auf einer Rolle gedruckt, die der ausgewahlten Papiersorte entspricht und auBerdem
breit genug fr das gesamte Druckbild ist. Wenn mehrere Rollen verfiigbar sind, die sémtliche Kriterien erfillen,
wird die verwendete Rolle entsprechend der Einstellung fir den Rollenwechsel ausgewahlt. Diese Einstellung
kann am Bedienfeld festgelegt werden siehe Rollenrichtlinien auf Seite 95.

Wann wird ein Druckauftrag zum Laden von Druckmaterial angehalten?

Wenn die Option ,Unzuldssiges Papier* auf Pause und fragen eingestellt ist (siehe Beheben von falschem Papier
auf Seite 95), wird ein Auftrag in den folgenden Féallen zum Laden von Druckmaterial angehalten:

e  Dasvom Benutzer festgelegte Druckmaterial befindet sich aktuell nicht auf der ausgewahlten Rolle bzw.
auf keiner der Rollen, wenn keine Rolle angegeben wurde.

e  Dasvom Benutzer festgelegte Druckmaterial befindet sich auf der ausgewahlten Rolle, aber das Druckbild
ist zu grof3 fUr die Rolle bzw. fir beide Rollen, wenn keine Rolle angegeben wurde.

Werden die angehaltenen Druckauftrage nach dem Laden einer neuen Rolle automatisch
gedruckt?

Ja. Der Drucker Uberpriift nach jedem Laden einer neuen Rolle, ob angehaltene Druckauftréage vorhanden sind,
die auf diesem Druckmaterial gedruckt werden kénnen.

Ich mdchte nicht, dass Druckauftrage zum Laden angehalten werden. Kann das
automatische Drucken verhindert werden?

Ja, diese Einstellung kann am Bedienfeld vorgenommen werden siehe Beheben von falschem Papier
auf Seite 95.

Der Druckauftrag hat genau die Breite der im Drucker geladenen Rolle, wird aber
dennoch zum Einlegen von Papier angehalten

Die Rander werden je nach Dateityp unterschiedlich behandelt:

e  BeiHP-GL/2- und HP RTL-Dateien sind die Rénder standardmaRig im Dokument enthalten. Daher kann ein
914 mm breiter HP-GL/2- oder HP RTL-Druckauftrag auf einer 914 mm breiten Rolle gedruckt werden,
ohne dass er angehalten wird.

e  Beiden anderen Dateiformaten wie PostScript, PDF, TIFF oder JPEG geht der Drucker davon aus, dass sich
die Rander auBerhalb des Dokuments befinden (diese Formate werden oft fir Fotos oder andere
Dokumente ohne Rander verwendet). Dies bedeutet, dass der Drucker fiir den Druck eines TIFF-Dokuments
des Formats 914 mm Rander hinzufligen muss und das Druckbild Papier des Formats 925 mm benotigt.
Dies wirde dazu fUhren, dass der Auftrag angehalten wird, wenn das im Drucker eingelegte Papier nur 914
mm breit ist.

Wenn Sie diese Dateitypen drucken mochten, ohne dass zusatzliche Rander aul3erhalb des Dokuments
hinzugefiigt werden, verwenden Sie die Option Rand beschneidet Druckbild. Die Rander befinden sich dann
innerhalb des Dokuments, und ein 914 mm breiter TIFF-Druckauftrag kann auf einer 914 mm breiten Rolle
gedruckt werden, ohne dass er angehalten wird. Wenn sich jedoch um das Dokument kein leerer Rand
befindet, kdnnen Teile des Druckbilds abgeschnitten werden.

Papierstau in der Druckbereich

Wenn ein Papierstau auftritt, wird normalerweise auf dem Bedienfeld die Meldung Papierstau méglich angezeigt.
im Bedienfeld wird der Papierstau-Assistent gestartet, um anzuzeigen, wo der Papierstau auftritt und wie dieser

202 Kapitel 17 Beheben von Papierproblemen DEWW



behoben werden kann. Beseitigen Sie den Papierstau gemal’ den Assistenten-Bildschirmen. Im Folgenden finden
Sie die Standardmalinahmen fiir einen Papierstau im Druckbereich:

1. Offnen Sie das Scannerfenster.

2. Versuchen Sie, den Druckkopfwagen aus dem Weg zu schieben.
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3. Ziehen Sie vorsichtig das gestaute Druckmaterial, das Sie fassen kdnnen, nach oben aus dem Drucker
heraus.

i WICHTIG:  Verwenden Sie eine Schere zum Schneiden, und nicht eine einzelne Klinge.

A ACHTUNG: Verschieben Sie das Druckmaterial nicht seitwarts, da der Drucker sonst beschadigt werden
kénnte.

N

4. Offnen Sie die Abdeckung der Staubehebungsvorrichtung.

= -
/\ O e
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5. Schneiden Sie ggf. das Papier ab (verwenden Sie keine Schnittvorrichtung) und entfernen Sie alle Teile.

6.  Schliellen Sie die Abdeckung der Staubehebungsvorrichtung.

——
f/ e i
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7. Offnen Sie den Einschub mit dem Papierstau.
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8.  Schneiden Sie bei Bedarf das Papier ab und wickeln Sie das Papier auf.

9.  Schneiden Sie bei Bedarf die Fihrungskante des Papiers ab.

10.  Wickeln Sie das Papier auf und fihren Sie es in den Steckplatz ein.

11. SchlielRen Sie das Papierfach.

12. Laden Sie die Rolle erneut, oder fihren Sie ein neues Blatt zu (siehe ,Druckmaterial” auf Seite 39).

@? HINWEIS:  Uberzeugen Sie sich, dass sich wirklich keine Druckmaterialreste mehr im Drucker befinden, um das
Risiko eines neuerlichen Staus auszuschlieRen. Fiihren Sie ggf. den gesamten Vorgang noch einmal aus, und
entfernen Sie die Druckmaterialreste.
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Papierstau vor dem Druckbereich

Wenn der Drucker einen Papierstau erkennt, wird er automatisch versuchen, das Problem zu beheben. Wenn er
dies nicht kann, wird der Betrieb eingestellt und Sie missen das Problem manuell beheben. im Bedienfeld wird
der Papierstau-Assistent gestartet, um anzuzeigen, wo der Papierstau auftritt und wie dieser behoben werden
kann. Beseitigen Sie den Papierstau gemal’ den Assistenten-Bildschirmen.

1. Offnen Sie die Abdeckung der Staubehebungsvorrichtung.

2. §chneiden Sie ggf. das Papier ab (verwenden Sie keine Schnittvorrichtung) und entfernen Sie alle Teile.
Uberpriifen Sie, ob keine Papierreste zurlickgeblieben sind.
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3. SchlieRen Sie die Abdeckung der Staubehebungsvorrichtung.

5. Schneiden Sie bei Bedarf das Papier ab und wickeln Sie das Papier auf.

6.  Schneiden Sie bei Bedarf die Fihrungskante des Papiers ab.
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7. Wickeln Sie das Papier auf und fiihren Sie es in den Steckplatz ein.

8.  SchlieRen Sie den Einschub.

Laden Sie die Rolle erneut, oder flihren Sie ein neues Blatt zu (siehe ,Druckmaterial” auf Seite 39).

@9 HINWEIS:  Wenn der Drucker immer noch behindert ist, starten Sie den Vorgang erneut, und entfernen Sie die
restlichen Papiere vorsichtig.

Papierstau im Stapler

1. Offnen Sie den oberen Stapler.
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2. Offnen Sie die obere Staplerabdeckung und entfernen Sie das Papier.

3. Vergewissern Sie sich, dass keine Papierreste im Drucker feststecken.

4.  SchlieRBen Sie die obere Staplerabdeckung.

Papierstau im Scanner

1. Schieben Sie an der Rlckseite des Scanners den kleinen Hebel nach oben, und 6ffnen Sie die Scanner-
Klappe.
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2. Entfernen Sie das Papier.

3.

4.  SchlieRen Sie die Scannerabdeckung.

Ein Papierstreifen im Ausgabefach verursacht Papierstaus

Wenn bei einer neuen Rolle, nach einem Randlosdruck oder durch das Auswahlen der Bedienfeldoption Sauberer
Schnitt ein kurzer Streifen (bis zu 20 cm) abgeschnitten wurde, bleibt dieser im Ausgabefach liegen. Nehmen Sie
den Streifen heraus. Der Drucker darf dabei nicht in Betrieb sein.
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Papierstaus mit dem HP F40 Falter

Papierstau in der Faltereingabe
1. Losen Sie den Drucker vom Falter.
2. Schneiden Sie ggf. das Papier zwischen dem Drucker und dem Falter ab.

3. Entfernen Sie das Papier aus der Faltereingabe.

4. Offnen Sie die Ausgabeschnittstelle des Druckers und (iberpriifen Sie, ob Papier vorhanden ist.

5. Stellen Sie sicher, dass sich kein Papier mehr im Falter befindet. Wenn Sie den Verdacht haben, dass der
Stau andere Bereiche des Falters betrifft, siehe Papierstau auf dem Zickzackfalz-Pfad auf Seite 213 und
Papierstau am Querfalz-Pfad auf Seite 214.

6.  Verbinden Sie den Drucker wieder mit dem Falter. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bedienfeld.

7. Der Drucker setzt den Auftrag fort und druckt automatisch alle verloren gegangenen Seiten aus. Allerdings
sollten Sie Uberprifen, ob alle Seiten des Druckauftrags gedruckt wurden.

Papierstau auf dem Zickzackfalz-Pfad
1. Offnen Sie die Zickzackfalz-Abdeckung.
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2. Verschieben Sie die Laufrollen, um das Papier zu losen.

3.  Ziehen Sie das Papier heraus.
4.  Stellen Sie sicher, dass die Metallkugeln an ihrem Platz bleiben.
5. Schliel3en Sie die Zickzackfalz-Abdeckung.

6. Uberpriifen Sie, ob sich noch Papier im Liifterbereich auf der Ausgabeseite des Falters befindet.

7.  Entfernen Sie samtliche eventuell vorhandenen Papierreste.
8.  Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bedienfeld.

9.  Der Drucker setzt den Auftrag fort und druckt automatisch alle verloren gegangenen Seiten aus. Allerdings
sollten Sie Gberpriifen, ob alle Seiten des Druckauftrags gedruckt wurden.

Papierstau am Querfalz-Pfad

1. Offnen Sie die obere Querfalz-Abdeckung.
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2. Entfernen Sie das Papier.

A ACHTUNG: Achten Sie darauf, Verletzungen zu vermeiden.

3. SchlieRen Sie die obere Querfalz-Abdeckung.

4. Wenn der Stau nicht behoben ist, 6ffnen Sie die seitliche Querfalz-Abdeckung.
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5. Entfernen Sie das Papier.

AACHTUNG: Achten Sie darauf, Verletzungen zu vermeiden.

6.  Schlie3en Sie die Abdeckung.
7.  Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bedienfeld.

8.  Der Drucker setzt den Auftrag fort und druckt automatisch alle verloren gegangenen Seiten aus. Allerdings
sollten Sie Uberpriifen, ob alle Seiten des Druckauftrags gedruckt wurden.

Die Schnittvorrichtung funktioniert nicht ordnungsgemalf3

Der Drucker ist standardmaRig so eingestellt, dass das Papier nach dem Trocknen automatisch geschnitten wird.
Wenn die Schneideeinrichtung eingeschaltet ist, aber nicht richtig funktioniert, iberprifen Sie, ob die Schiene
verschmutzt ist. Entfernen Sie eventuell vorhandene Ablagerungen.

Wenn die Schnittvorrichtung ausgeschaltet ist, wird das Druckmedium durch Seitenvorschub und Abschneiden
lediglich weitergeflhrt. Verwenden Sie die Option, um den Druck so weit aus dem Drucker zu schieben, dass Sie
ihn mit einem Messer oder einer Schere gerade abschneiden kénnen.

Rolle ist lose auf der Rollenkern

Die Rolle muss moglicherweise ausgetauscht oder neu eingelegt werden.

Stellen Sie sicher, dass Sie den richtigen Kern verwenden und benutzen Sie gegebenenfalls den HP DesignJet 3-
Zoll-Kernadapter.

Neukalibrierung des Papiervorschubs

Ein praziser Papiervorschub ist Voraussetzung fir eine gute Druckqualitat, da er fir die richtige Platzierung der
Farbpunkte auf dem Papier eine wichtige Rolle spielt. Wenn das Papier zwischen den Durchlaufen der
Druckkopfe nicht im entsprechenden Umfang vorgeschoben wird, kann dies zu hellen oder dunklen Streifen und
einer kornigeren Struktur des Druckbildes fihren.

Der Drucker ist fir den richtigen Vorschub bei allen auf dem Bedienfeld angezeigten Papiersorten und
Medientypen kalibriert. Bei der Auswahl der Papiersorte legt der Drucker fest, wie weit das Papier wahrend des
Druckens vorgeschoben wird. Wenn Sie mit der Standardkalibrierung des Papiers nicht zufrieden sind, kdnnen
Sie den Papiervorschub neu kalibrieren. Unter ,Beheben von Problemen mit der Druckqualitat” auf Seite 219
erfahren Sie, wie Sie feststellen kénnen, ob sich lhr Problem durch eine Papiervorschubkalibrierung l6sen lasst.
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Sie kdnnen jederzeit den Status der Vorschubkalibrierung des aktuell geladenen Papiers Uberprifen, indem Sie
im Bedienfeld auf @ dann auf eee, dann auf o und anschliel3end auf Kalibrierungsstatus tippen. Es wird
dann eine der folgenden Statusmeldungen angezeigt:

e  STANDARD: Dieser Status gibt an, dass flr das geladene Papier noch keine Kalibrierung durchgefiihrt
wurde. Fir die am Bedienfeld angezeigten HP Druckmedien wurden bereits im Werk optimale
Standardeinstellungen konfiguriert. Sie brauchen daher die Kalibrierung nicht erneut durchzuftihren, wenn
keine Probleme mit der Druckqualitat (z. B. Streifenbildung oder Kornigkeit) auftreten.

e  OK:Dieser Status gibt an, dass die Kalibrierung bereits durchgefiihrt wurde. Sie sollten jedoch die
Kalibrierung erneut durchfiihren, wenn Probleme mit der Druckqualitat (z. B. Streifenbildung oder
Kornigkeit) auftreten.

’L%y HINWEIS:  Wenn Sie die Firmware des Druckers aktualisieren, werden die Vorschubkalibrierungswerte auf
die werkseitige Standardeinstellung zuriickgesetzt (siehe Aktualisieren der Firmware auf Seite 183).

Neukalibrierung des Papiervorschubs

AACHTUNG: Wenn Sie ein transparentes Papier oder Folie verwenden, fahren Sie direkt mit Schritt 3 dieses
Vorgangs fort.

1.  Tippen Sie im Bedienfeld auf @ und anschlieRend auf Papiervorschub kalibrieren > Weiter. Der Drucker
kalibriert nun den Papiervorschub und druckt eine Kalibrierungsseite.

2. Warten Sie bis im Bedienfeld die Statusanzeige zu sehen ist und wiederholen Sie dann den Druckauftrag.

r_ﬁ”f HINWEIS:  Die Neukalibrierung dauert ca. drei Minuten. Das Bild auf der Kalibrierungsseite ist nicht
relevant. Sollten wahrend des Vorgangs Fehler auftreten, werden sie auf dem Bedienfeld angezeigt.

Wenn Sie mit dem Ergebnis zufrieden sind, verwenden Sie zukinftig diese Kalibrierung fir die Papiersorte.
Konnte die Druckqualitat sichtlich verbessert werden, fahren Sie mit Schritt 3 fort. Hat die Neukalibrierung
nicht das gewiinschte Ergebnis erbracht, verwenden Sie wieder die Standardkalibrierung (siehe
Wiederherstellen der Standardkalibrierung auf Seite 218).

3. Wenn Sie eine Feinabstimmung der Kalibrierung durchfiihren oder ein transparentes Papier verwenden
mochten, tippen Sie auf @ und dann auf Papiervorschub kalibrieren > Weiter.
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4.  Geben Sie im Bereich von -100 % bis +100 % den Prozentwert an, um den der Papiervorschub geandert
werden soll. Zur Beseitigung heller Streifen verringern Sie den Prozentwert.

Um dunkle Streifen zu beseitigen, erhéhen Sie den Wert.

Wiederherstellen der Standardkalibrierung

Wenn Sie die Standardkalibrierung wiederherstellen, werden alle durch die Vorschubkalibrierung festgelegten
Korrekturwerte auf null gesetzt. Wenn Sie wieder den Standardvorschubwert verwenden méchten, setzen Sie
die Kalibrierung zurtck.

1. Tippen Sie im Bedienfeld auf , dann auf eee, dann auf {:) dann auf Kalibrierung zur(icksetzen.

2. Warten Sie, bis auf dem Bedienfeld gemeldet wird, dass der Vorgang erfolgreich abgeschlossen wurde.
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DEWW

Beheben von Problemen mit der Druckqualitat

Allgemeine Hinweise

Horizontale Linien im Druckbild (Streifenbildung)

Das gesamte Druckbild ist undeutlich oder kornig

Gewelltes Papier

Druck ist verschmiert oder verkratzt

Tintenflecken auf dem Papier

Schwarze Tinte farbt bei Beriihrung ab

Kanten von Objekten sind gezackt oder unscharf

Kanten von Objekten sind dunkler als erwartet

Horizontale Linien am unteren Rand eines Einzelblatts

Vertikale Linien in unterschiedlichen Farben

Weil3e Flecken auf dem Ausdruck

Ungenaue Farben

Farben sind verblassend

Das Druckbild ist nicht vollstandig (am unteren Rand abgeschnitten)

Ausdruck ist abgeschnitten

Objekte im Druckbild fehlen

Linien sind zu dick, zu diinn oder fehlen

Stufenfdrmige oder gezackte Linien

Linien werden doppelt oder in falschen Farben gedruckt

Linien werden nicht durchgangig gedruckt

Undeutliche Konturen

Zeilenldngen sind ungenau

Bilddiagnosedruck

Wenn sich ein Problem nicht beheben l&sst
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Allgemeine Hinweise

Beachten Sie bei allen Druckqualitdtsproblemen zuerst folgende Hinweise:

e  Sie erzielen die beste Leistung mit lhrem Drucker, wenn Sie ausschlieflich Originalzubehér und
-verbrauchsmaterial des Herstellers verwenden. Dessen Zuverlassigkeit und Leistungsfahigkeit wurde
eingehend getestet, um einen stdrungsfreien Betrieb und eine optimale Druckqualitat zu gewahrleisten.
Einzelheiten zu den empfohlenen Papiersorten und Druckmedien finden Sie unter Bestellen von
Druckmedien auf Seite 192.

e \ergewissern Sie sich, dass die auf dem Bedienfeld eingestellte Papiersorte der eingelegten
Druckmaterialsorte entspricht (siehe Papierquelle auf Seite 46). Uberpriifen Sie gleichzeitig, ob eine
Kalibrierung fir die Papiersorte durchgefiihrt wurde. Stellen Sie auerdem sicher, dass die in der Software
ausgewahlte Papiersorte dem eingelegten Medientyp entspricht.

AACHTUNG: Das Auswahlen der falschen Druckmaterialsorte kann eine schlechte Druckgualitat und
ungenaue Farben zur Folge haben. Schlimmstenfalls kdnnen sogar die Druckkdpfe beschadigt werden.

e  \Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtige Druckqualitatseinstellung fir Ihre Zwecke verwenden (siehe
.Drucken” auf Seite 69). Wenn Sie den Schieberegler fur die Druckqualitat auf ,Geschwindigkeit” einstellen
oder die benutzerdefinierte Qualitatsstufe Schnell wahlen, erhalten Sie in der Regel eine schlechtere
Qualitat.

e  Uberpriifen Sie, ob die Umgebungsbedingungen (Temperatur, Feuchtigkeit) im empfohlenen Bereich liegen
Siehe Umgebungsbedingungen auf Seite 252.

e  \ergewissern Sie sich, dass das Verfallsdatum der Tintenpatronen und Druckkdpfe noch nicht Uberschritten
ist: siehe Warten der Tintenpatronen auf Seite 182.

Horizontale Linien im Druckbild (Streifenbildung)

Wenn im Druckbild horizontale Linien (unterschiedlicher Farbe) zu sehen sind, fiihren Sie folgende Schritte aus:

o Tl

1. Vergewissern Sie sich, dass die am Bedienfeld und in der Software eingestellte Papiersorte dem
eingelegten Medientyp entspricht Siehe Papierguelle auf Seite 46.

2. Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtige Druckqualitatseinstellung fur Ihre Zwecke verwenden (siehe
.Drucken” auf Seite 69). Manchmal l&sst sich das Problem ganz einfach durch die Wahl einer héheren
Qualitatsstufe fir den Druck l6sen. Wenn Sie z. B. den Schieberegler fiir die Druckqualitat auf
Geschwindigkeit eingestellt haben, bringen Sie ihn in die Position Qualitdt. Wiederholen Sie ggf. den
Druckauftrag, um zu Gberpriifen, ob das Problem durch die Anderung der Druckqualitatseinstellung geldst
wurde.
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3. Drucken Sie die Bilddiagnose und befolgen Sie die Anweisungen in Bilddiagnosedruck auf Seite 230,

einschliel3lich der Reinigung des Druckkopfes, falls empfohlen.

4. Wenn die Druckkdpfe ordnungsgemaf3 funktionieren, tippen Sie im Bedienfeld auf , dann auf Kalibr.

Papiervorschub und anschlieRend auf Weiter. Wahlen Sie die Papierquelle aus. Siehe Neukalibrierung des
Papiervorschubs auf Seite 216.

Sollte sich das Problem mit den beschriebenen Malinahmen nicht beheben lassen, setzen Sie sich mit dem
Kundendienst in Verbindung.

Das gesamte Druckbild ist undeutlich oder k6rnig

DEWW

1. Vergewissern Sie sich, dass die am Bedienfeld und in der Software eingestellte Papiersorte dem
eingelegten Medientyp entspricht Siehe Papierguelle auf Seite 46.

2. Uberprufen Sie, ob das Papier auf der richtigen Seite bedruckt wurde.

3. Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtigen Druckgualitatseinstellungen ausgewahlt haben (siehe
.Drucken” auf Seite 69). Manchmal l&sst sich das Problem ganz einfach durch die Wahl einer hoheren
Qualitatsstufe fir den Druck lésen. Wenn Sie z. B. den Schieberegler fir die Druckqualitdt auf
Geschwindigkeit eingestellt haben, bringen Sie ihn in die Position Qualitat. Wiederholen Sie ggf. den
Druckauftrag, um zu berpriifen, ob das Problem durch die Anderung der Druckqualitétseinstellung geldst
wurde.

4.  Ausrichten der Druckkopfe. Siehe Ausrichten des Druckkopfs auf Seite 236. Wiederholen Sie nach der
Ausrichtung ggf. den Druckauftrag, um zu Uberpriifen, ob das Problem geldst ist.

5. Tippen Sie im Bedienfeld auf und anschlieRend auf Kalibr. Papiervorschub. Wahlen Sie die Papierquelle
aus. Siehe Neukalibrierung des Papiervorschubs auf Seite 216.

Sollte sich das Problem mit den beschriebenen Mal3nahmen nicht beheben lassen, setzen Sie sich mit dem
Kundendienst in Verbindung.
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Gewelltes Papier

Wenn das Papier nicht flach sondern leicht gewellt aus dem Drucker ausgegeben wird, sind wahrscheinlich auch
Fehler wie z. B. vertikale Streifen im Druckbild zu sehen. Dieses Problem tritt auf, wenn das Papier zu dinn ist
und die Tinte nicht vollstandig aufnehmen kann.

£
=

1. Vergewissern Sie sich, dass die am Bedienfeld und in der Software eingestellte Papiersorte dem
eingelegten Medientyp entspricht Siehe Papierguelle auf Seite 46.

2. Verwenden Sie eine schwerere Papiersorte, wie z. B. HP Gestrichenes Papier (schwer) oder HP Papier Plus
(extraschwer, matt).

3. Wahlen Sie eine Papiersorte aus, die etwas dinner ist als das eingelegte Papier. Dadurch verwendet der
Drucker weniger Tinte. Es folgen einige Beispiele fir Papiersorten in aufsteigender Reihenfolge ihrer Starke:
Normalpapier, gestrichenes Papier, schweres gestrichenes Papier, extraschweres Plus-Papier (matt).

Druck ist verschmiert oder verkratzt

Die Pigmente der schwarzen Tinte kdnnen verschmieren, wenn sie mit Fingern, einem Stift oder einem anderen
Gegenstand beriihrt werden. Dieses Problem tritt besonders bei gestrichenem Papier auf.

Vor allem Hochglanzpapier ist in dieser Beziehung extrem empfindlich. Jede Beriihrung unmittelbar nach dem
Drucken (beispielsweise der Kontakt mit der Ablage) kann je nach Menge der aufgetragenen Tinte und den zur
Zeit des Druckvorgangs herrschenden Umgebungsbedingungen zum Verschmieren der Tinte fihren.

So kdnnen Sie dieses Risiko verringern:
e  Gehen Sie vorsichtig mit bedruckten Medien um.

e Legen Sie Drucke nicht aufeinander.

Tintenflecken auf dem Papier

Dieses Problem kann mehrere unterschiedliche Ursachen haben.

Horizontale Schmierflecken auf der Vorderseite gestrichenen Papiers

Wenn auf Normalpapier oder gestrichenes Papier sehr viel Tinte aufgebracht wird, nimmt es diese rasch auf und
quillt auf. Die Druckkdpfe kdnnen dann in Kontakt mit dem Papier kommen und das Druckbild verschmieren.
Dieses Problem tritt normalerweise nur bei Einzelblattmedien (nicht bei Rollenpapier) auf.
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Wenn dieses Problem bei lhnen auftritt, brechen Sie den Druckauftrag sofort ab. Tippen Sie auf. und

stornieren Sie den Druckauftrag auch in der Anwendung lhres Computers. Das aufgequollene Papier kdnnte die
Druckkdpfe beschadigen.

Versuchen Sie Folgendes, um dieses Problem zu vermeiden:

1. Vergewissern Sie sich, dass die am Bedienfeld und in der Software eingestellte Papiersorte dem
eingelegten Medientyp entspricht Siehe Papierguelle auf Seite 46.

2. Verwenden Sie eine empfohlene Papiersorte (siehe Bestellen von Druckmedien auf Seite 192) und die
richtigen Druckeinstellungen.

3. Wenn Sie auf Einzelblattmedien drucken, drehen Sie diese um 90 Grad. Die Papierstruktur (Richtung der
Papierfasern) kann sich auf die Druckqualitat auswirken.

4. Verwenden Sie eine schwerere Papiersorte, wie z. B. HP Gestrichenes Papier (schwer) oder HP Papier Plus
(extraschwer, matt).

5. Wahlen Sie eine Papiersorte aus, die etwas dinner ist als das eingelegte Papier. Dadurch verwendet der
Drucker weniger Tinte. Es folgen einige Beispiele fir Papiersorten in aufsteigender Reihenfolge ihrer Starke:
Normalpapier, gestrichenes Papier, schweres gestrichenes Papier, extraschweres Plus-Papier (matt).

6.  Platzieren Sie das Druckbild mit der Anwendung in der Mitte der Seite, sodass sich breitere Rander ergeben.

Tintenflecken auf der Rickseite des Papiers

Reinigen Sie die Druckplatte mit einen weichen Tuch. Reinigen Sie jeden Steg einzeln, und berihren Sie dabei
nicht den Schaumstoff zwischen den Stegen.

Schwarze Tinte farbt bei Bertihrung ab

Dieses Problem kann beim Drucken mit mattschwarzer Tinte auf Glanzpapier auftreten. Der Drucker verwendet
keine mattschwarze Tinte, wenn ihm bekannt ist, dass sie vom Papier nicht aufgenommen wird. Um das Drucken
mit mattschwarzer Tinte zu verhindern, wahlen Sie eine beliebige Papiersorte aus der Fotopapierkategorie aus.

Kanten von Objekten sind gezackt oder unscharf
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1. Wenn Kanten von Objekten oder Linien unzureichend definiert sind oder eine hellere Dichte zu haben
scheinen, Sie aber bereits im Druckerdialogfeld den Schieberegler fir die Druckgualitat auf Qualitat gesetzt
haben, wahlen Sie die benutzerdefinierten Druckqualitdtsoptionen aus, und versuchen Sie, die
Qualitatsstufe auf Normal zu setzen. Siehe ,Drucken” auf Seite 69.

2. Das Problem wird ggf. durch die Ausrichtung verursacht Versuchen Sie, das Bild zu drehen: Dieses Ergebnis
gefallt Ihnen ggf. besser.

Kanten von Objekten sind dunkler als erwartet

|
|
|

1. Wenn Objektkanten dunkler als erwartet gedruckt werden und der Schieberegler im Dialogfeld des Treibers
bereits auf Qualitat eingestellt ist, versuchen Sie es mit der benutzerdefinierten Druckqualitatsoption
Normal Siehe ,Drucken” auf Seite 69.

2. Das Problem wird ggf. durch die Ausrichtung verursacht Versuchen Sie, das Bild zu drehen: Dieses Ergebnis
gefallt Ihnen ggf. besser.

Horizontale Linien am unteren Rand eines Einzelblatts

Es liegt ein Fehler vor, der nur am Ende der Druckausgabe etwa 30 mm vor der unteren Papierkante auftritt. In
diesem Bereich sind sehr dinne horizontale Linien zu sehen.

So vermeiden Sie das Problem:
1. VergroRern Sie die Rander um das Druckbild.

2. Drucken Sie die Bilddiagnose Siehe Bilddiagnosedruck auf Seite 230.

3. Verwenden Sie Rollenpapier fir den Druckauftrag.

Vertikale Linien in unterschiedlichen Farben

Auf der Druckausgabe sind vertikale Streifen in unterschiedlichen Farben zu sehen. So vermeiden Sie dieses
Problem:

1. Verwenden Sie starkeres Papier aus der Liste der empfohlenen Papiersorten, beispielsweise
,HP Gestrichenes Papier, schwer” oder ,HP Gestrichenes Papier, extraschwer” Siehe Bestellen von
Druckmedien auf Seite 192.

2. Verwenden Sie eine hohere Druckqualitat (siehe ,Drucken” auf Seite 69). Wenn Sie z. B. den Schieberegler
fur die Druckqualitat auf Geschwindigkeit eingestellt haben, bringen Sie ihn in die Position Qualitat.

Weilde Flecken auf dem Ausdruck

Weile Flecken auf dem Ausdruck kénnen durch Papierfasern, Staub oder loses Beschichtungsmaterial
verursacht werden. So vermeiden Sie das Problem:
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1. Reinigen Sie das Papier vor dem Drucken mit einer Blrste, um lose Papierfasern und Staubpartikel zu
entfernen.

2. Halten Sie die Abdeckung lhres Druckers immer geschlossen und vermeiden Sie Handlungen, bei denen
Staub in den Drucker eindringen kénnte, wie z. B. das Handhaben oder Schneiden von Papier auf der
Abdeckung des Druckers.

3. Bewahren Sie Papierrollen und Einzelblattmedien in ihrer Originalverpackung oder in einem geschlossenen
Behalter auf.

Ungenaue Farben

Sollten die Farben auf dem Ausdruck nicht Ihren Erwartungen entsprechen, fiihren Sie einen oder mehrere der
folgenden Schritte aus:

1. Vergewissern Sie sich, dass die am Bedienfeld und in der Software eingestellte Papiersorte dem
eingelegten Medientyp entspricht Siehe Papierguelle auf Seite 46.

2. Tippen Sie auf , dann auf eee, dann auf 0 und dann auf Kalibrierungsstatus, um den Status der

Farbkalibrierung zu Gberprifen. Lautet er STEHT AUS oder VERALTET, fiihren Sie eine Farbkalibrierung
durch: siehe Farbkalibrierung auf Seite 139. Wenn Sie Anderungen vorgenommen haben, wiederholen Sie
ggf. den Druckauftrag, um zu Gberprifen, ob das Problem geldst ist.

3. Uberpriifen Sie, ob das Papier auf der richtigen Seite bedruckt wurde.

4. Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtigen Druckqualitdtseinstellungen ausgewahlt haben (siehe
.Drucken” auf Seite 69). Bei Verwendung der Einstellung Geschwindigkeit bzw. Schnell ist eine optimale
Farbgenauigkeit nicht gewahrleistet. Wiederholen Sie ggf. den Druckauftrag, um zu Uberpriifen, ob das
Problem durch die Anderung der Druckgualitdtseinstellung geldst wurde.

5. Uberpriifen Sie bei Verwendung des Anwendungsfarbmanagements, ob das richtige Farbprofil fir die
eingestellte Papiersorte und die aktiven Druckqualitatseinstellungen ausgewahlt ist. Wenn Sie nicht sicher
sind, welche Farbeinstellungen verwendet werden missen, lesen Sie den Abschnitt ,Farbmanagement”
auf Seite 138.

6.  Wenn ein Graustufenbild einen Farbstich in einigen der grauen Schatten zeigt, klicken Sie im Treiber auf
Farbe > Graustufen im Treiber.

7. Wenn das Problem Farbunterschiede zwischen dem Druck und dem Monitor sind, versuchen Sie lhren
Monitor zu kalibrieren. Wiederholen Sie danach ggf. den Druckauftrag, um zu Uberprifen, ob das Problem
gelost ist.

8.  Drucken Sie die Bilddiagnose Siehe Bilddiagnosedruck auf Seite 230.

Sollte sich das Problem mit den beschriebenen Mal3nahmen nicht beheben lassen, setzen Sie sich mit dem
Kundendienst in Verbindung.
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Farben sind verblassend

Farben verblassen auf schnell trocknendem Fotopapier relativ schnell. Um eine langere Haltbarkeit der Farben zu
erzielen, empfiehlt sich bei Drucken, die langer als zwei Wochen ausgestellt werden sollen, eine Laminierung.

Alternativ dazu, verblassen Drucke auf quellendem beschichtetem Papier, wie z. B. HP Universal Fotopapier
hochglanzend oder HP Universal Fotopapier seidenmatt viel weniger.

Laminierungen kénnen, je nach Art der Laminierung, die Lebensdauer von Drucken auf allen Papiersorten
erhdhen. Weitere Informationen zu Laminierungsverfahren erhalten Sie im Fachhandel.

Das Druckbild ist nicht vollsténdig (am unteren Rand abgeschnitten)

e  Haben Sie auf ° getippt, bevor der Drucker die gesamten Daten empfangen hat? Falls ja, wurde die
DatenUbertragung abgebrochen, und Sie missen die Seite erneut drucken.

e Die Einstellung E/A-Zeitsperre ist moglicherweise zu kurz. Dieser Wert legt fest, wie lange der Drucker auf
vom Computer gesendete Daten wartet, bevor der Auftrag abgebrochen wird. Erhéhen Sie am Bedienfeld

den Wert von E/A-Zeitsperre, und senden Sie den Druckauftrag erneut. Tippen Sie auf dann auf
Konnektivitat > Netzwerk > E/A-Zeitsperre.

e  Moglicherweise gibt es ein Kommunikationsproblem zwischen Drucker und Computer. Uberpriifen Sie, ob
das USB- bzw. das Netzwerkkabel ordnungsgemal angeschlossen ist.

e  \ergewissern Sie sich, dass in der Anwendung die richtigen Einstellungen fir das verwendete Seitenformat
ausgewahilt sind (z. B. Drucken im Hochformat).

e  Wenn Sie Netzwerksoftware verwenden, priifen Sie, ob eine Zeitiiberschreitung aufgetreten ist.

Ausdruck ist abgeschnitten

Dieses Problem weist normalerweise auf eine Diskrepanz zwischen dem tatsdchlichen Druckbereich auf dem
eingelegten Papier und dem in der Anwendung definierten Druckbereich hin. Meist kann es durch Anzeigen des
zu druckenden Bilds in der Vorschau vermieden werden (siehe Druckvorschau auf Seite 79).

e  Uberpriifen Sie den tatsachlichen Druckbereich des eingelegten Papierformats.
Druckbereich = Papierformat - Rander.

e  Stellen Sie fest, wie der Druckbereich in der Anwendung definiert ist (z. B. unter dem Namen ,Druckbereich”
oder ,Darstellbarer Bereich“). Manche Anwendungen verwenden Standarddruckbereiche, die gréRRer als die
des Druckers sind.

e  Wenn Sie ein eigenes Seitenformat mit sehr schmalen Randern definiert haben, die kleiner sind als die
Mindestrander des Druckers, wird das Druckbild méglicherweise etwas abgeschnitten. Verwenden Sie in
diesem Fall ein grofReres Papierformat.

e  Wenndas zu druckende Bild oder Dokument (iber eigene Rander verfligt, erzielen Sie moglicherweise mit
der Einstellung Inhalte nach Réndern abschneiden ein zufrieden stellendes Ergebnis (siehe Randoptionen
festlegen auf Seite 77).

e  Wenn Sie ein sehr langes Bild auf Rollenpapier drucken, priifen Sie, ob Ihre Anwendung ein Bild dieser
Grofe drucken kann.

e  Wenn Sie versuchen, ein groReres Bild zu drucken, als lhre Software verarbeiten kann, wird es
moglicherweise unten abgeschnitten. Um das gesamte Bild zu drucken, fihren Sie folgende MaRnahmen
durch:
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—  Speichern Sie die Datei in einem anderen Format (z. B. TIFF oder EPS), und 6ffnen Sie sie in der
Anwendung.

- Drucken Sie die Datei Uber einen RIP.

Sie haben maglicherweise die Ausrichtung von Hoch- in Querformat geandert, und das Papierformat ist
nicht breit genug.

Verringern Sie ggf. die GrolRe des Bilds oder Dokuments in der Anwendung so weit, dass es auf die Seite
passt.

Objekte im Druckbild fehlen

FUr das Drucken von grof3formatigen Bildern in hoher Qualitat sind in der Regel gro3e Datenmengen erforderlich.
Bei bestimmten Workflows kdnnen dabei Probleme auftreten, die dazu fihren, dass nicht alle Objekte gedruckt
werden. Es folgen einige Vorschlage zur Vermeidung dieses Problems:

Wahlen Sie ein kleineres Seitenformat aus, und flihren Sie anschlie3end die VergroRerung auf das
gewlinschte Format im Treiber oder am Bedienfeld durch.

Speichern Sie die Datei in einem anderen Format (z. B. TIFF oder EPS), und 6ffnen Sie sie in der Anwendung.
Drucken Sie die Datei Giber die HP Click Software.

Drucken Sie die Datei Giber einen RIP.

Versuchen Sie von einem USB-Flash-Laufwerk zu drucken.

Verringern Sie die Auftdsung von Bitmap-Bildern in der Anwendung.

Wahlen Sie eine niedrigere Druckqualitat aus, um die Aufldsung des Druckbilds zu verringern.

[%”f HINWEIS:  Unter Mac OS X stehen nicht alle diese Optionen zur Verfligung.

Die obigen Optionen dienen nur zur Fehlerbehebung. Sie kdnnen sich nachteilig auf die Druckgualitat auswirken
oder zu langeren Druckzeiten fhren. Wenn sich das Problem nicht beheben ldsst, sollten die Optionen
abgebrochen werden.

Linien sind zu dick, zu diinn oder fehlen

S
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1.

Vergewissern Sie sich, dass die am Bedienfeld und in der Software eingestellte Papiersorte dem
eingelegten Medientyp entspricht Siehe Papierguelle auf Seite 46.

Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtige Druckqualitatseinstellung fir Ihre Zwecke verwenden (siehe
.Drucken” auf Seite 69). Aktivieren Sie im Druckertreiber die benutzerdefinierte Druckqualitatsoption
Maximale Detailtreue (sofern verfligbar). Wiederholen Sie dann ggf. den Druckauftrag, um zu Uberprifen,
ob das Problem gelst ist.
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3. Wenn die Auflosung des Bilds grolier als die Druckaufldsung ist, kann dies zu einer verminderten
Linienqualitat fUhren.

4.  Sollten Linien zu dinn sein oder fehlen, drucken Sie die Bilddiagnose Siehe Bilddiagnosedruck
auf Seite 230.

5. Wenn das Problem weiterhin besteht, tippen Sie im Bedienfeld auf und anschlielRend auf

Druckkopfausrichtung, um die Druckkdpfe auszurichten Siehe Ausrichten des Druckkopfs auf Seite 236.
Wiederholen Sie nach der Ausrichtung ggf. den Druckauftrag, um zu Gberprifen, ob das Problem geldst ist.

6.  Tippen Sie im Bedienfeld auf und fUhren Sie anschlieend eine Kalibrierung des Papiervorschubs
durch: siehe Neukalibrierung des Papiervorschubs auf Seite 216.

Sollte sich das Problem mit den beschriebenen Malinahmen nicht beheben lassen, setzen Sie sich mit dem
Kundendienst in Verbindung.

Stufenférmige oder gezackte Linien

Wenn die Linien im Druckbild stufenférmig oder gezackt sind, fihren Sie folgende Schritte durch:

1. Das Problem liegt maglicherweise am Bild und nicht am Drucker. Optimieren Sie das Bild in der Anwendung,
in der Sie es zuvor bearbeitet haben.

2. Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtigen Druckgualitatseinstellungen ausgewahlt haben
Siehe ,Drucken” auf Seite 69.

3. Aktivieren Sie im Druckertreiber die benutzerdefinierte Druckqualitatsoption Maximale Detailtreue (sofern
verfligbar).

Linien werden doppelt oder in falschen Farben gedruckt

Dieses Problem kann verschiedene sichtbare Symptome haben:

e  Farbige Linien werden doppelt in unterschiedlichen Farben gedruckt.

N

N\

e Die Rander von rechteckigen Farbftachen haben die falsche Farbe.
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So beheben Sie dieses Problem:

1. Nehmen Sie die Druckkdpfe heraus, und setzen Sie sie erneut ein Siehe Entfernen des Druckkopfs
auf Seite 174 und Einsetzen des Druckkopfs auf Seite 177.

2. Richten Sie die Druckkdpfe aus. Siehe Ausrichten des Druckkopfs auf Seite 236.

Linien werden nicht durchgangig gedruckt

Fihren Sie die folgenden Schritte aus, wenn Linien im Druckbild so ausgegeben werden:

1. Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtigen Druckqualitatseinstellungen ausgewahlt haben
Siehe ,Drucken” auf Seite 69.

2. Nehmen Sie die Druckkopfe heraus, und setzen Sie sie erneut ein Siehe Entfernen des Druckkopfs
auf Seite 174 und Einsetzen des Druckkopfs auf Seite 177.

3. Richten Sie die Druckkdpfe auf dem Papier aus, mit dem Sie Probleme haben. Siehe Ausrichten des
Druckkopfs auf Seite 236.

Undeutliche Konturen

Bei hoher Luftfeuchtigkeit kann das Papier von Tinte durchtrankt sein, sodass die Konturen verwischt werden.
Fihren Sie die folgenden Schritte aus:

1. Vergewissern Sie sich, dass die Umgebungsbedingungen (Temperatur, Luftfeuchtigkeit) fiir das Drucken mit
hoher Qualitat geeignet sind Siehe Umgebungsbedingungen auf Seite 252.

2. Uberprifen Sie, ob die auf dem Bedienfeld eingestellte Papiersorte dem eingelegten Medientyp entspricht
Siehe Papierguelle auf Seite 46.

3. Rufen Sie die benutzerdefinierten Druckqualitatsoptionen auf und wahlen Sie anschlieend optimal und
maximale Detailtreue (sofern verflighar). Siehe Drucken mit hochster Qualitat auf Seite 80.

4, Verwenden Sie eine schwerere Papiersorte, wie z. B. HP Gestrichenes Papier (schwer) oder HP Papier Plus
(extraschwer, matt).
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Wahlen Sie eine Papiersorte aus, die etwas dinner ist als das eingelegte Papier. Dadurch verwendet der
Drucker weniger Tinte. Es folgen einige Beispiele fiir Papiersorten in aufsteigender Reihenfolge ihrer Starke:
Normalpapier, gestrichenes Papier, schweres gestrichenes Papier, extraschweres Plus-Papier (matt).

Wenn Sie auf Hochglanzpapier drucken, wechseln Sie zu einer anderer Hochglanzpapiersorte.

Richten Sie die Druckkopfe aus. Siehe Ausrichten des Druckkopfs auf Seite 236.

/eilenldngen sind ungenau

Wenn Sie beim Nachmessen gedruckter Linien Ungenauigkeiten feststellen, die nicht tolerierbar sind, kénnen Sie
die Genauigkeit mit folgenden MalRnahmen erhdhen:

1.

Verwenden Sie HP Transparentfolie matt, da bei diesem Druckmedium eine optimale Genauigkeit der
Linienlange erzielt wird Siehe Funktionsbeschreibung auf Seite 249.

Polyesterfolie ist etwa zehnmal stabiler als Papier. Folien, die diinner oder dicker als HP Transparentfolie
matt sind, liefern jedoch hinsichtlich der Genauigkeit der Linienlange schlechtere Ergebnisse.

Stellen Sie den Schieberegler fir die Druckqualitat auf Qualitat ein.
Sorgen Sie flr eine mdglichst konstante Raumtemperatur im Bereich von 10 bis 30 °C.
Warten Sie nach dem Laden der Folienrolle fanf Minuten, bevor Sie den Druckvorgang starten.

Wenn das Ergebnis danach immer noch nicht lhren Erwartungen entspricht, fiihren Sie eine Neukalibrierung
des Papiervorschubs durch Siehe Neukalibrierung des Papiervorschubs auf Seite 216.

Bilddiagnosedruck

Der Bilddiagnosedruck besteht aus Mustern, mit deren Hilfe Druckkopfprobleme festgestellt werden kénnen. Sie
kdnnen damit die Leistungsfahigkeit der im Drucker installierten Druckkdpfe Gberprifen und feststellen, ob die
Dusen eines Druckkopfs verstopft sind oder andere Defekte vorliegen.

So geben Sie den Bilddiagnosedruck aus:

1.
2.

Verwenden Sie die Papiersorte, bei der das Problem aufgetreten ist.

Vergewissern Sie sich, dass die Einstellung am Bedienfeld mit der eingelegten Papiersorte Uibereinstimmt
Siehe Papierguelle auf Seite 46.

Tippen Sie im Bedienfeld des Druckers auf E und dann auf Druckqualitdtsdiagnoseplot am oberen Rand
des Fensters.

Die Ausgabe des Bilddiagnosedrucks dauert etwa zwei Minuten.

Der Druck besteht aus zwei Teilen, welche beide die Leistung der Druckkdpfe Uberpriifen:

Teil 1 (oben) besteht aus Feldern mit Volltonfarben (jeweils ein Feld pro Druckkopf). Anhand dieser Felder
ldsst sich die Druckqualitat feststellen, die bei den Farben zu erwarten ist.

Teil 2 (unten) besteht aus kleinen Strichen fiir die einzelnen Dlisen jedes Druckkopfs. Anhand dieser Muster
kann festgestellt werden, wie viele Diisen bei den Druckkopfen fehlerhaft (verstopft) sind.

Sehen Sie sich den Bilddiagnosedruck sorgfaltig an. Die Namen der Farben werden (ber den Feldern und in der
Mitte der Strichmuster angezeigt.
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Uberpriifen Sie zuerst den oberen Teil (Teil 1). Jedes Farbfeld muss eine einheitliche Deckung aufweisen. Es
dirfen keine horizontalen Streifen vorhanden sein.

Sehen Sie sich dann den unteren Teil des Drucks an (Teil 2). Uberpriifen Sie jedes Farbmuster, und vergewissern
Sie sich, dass alle Striche vorhanden sind.

Wenn in Teil 1 horizontale Streifen zu sehen sind und in Teil 2 fUr die entsprechende Farbe Striche fehlen, muss
der betreffende Druckkopf gereinigt werden. Ist die Farbdeckung in den oberen Feldern zufrieden stellend,
kénnen einige fehlende Striche in Teil 2 ignoriert werden, da der Drucker die wenigen verstopften Disen
kompensieren kann.

Hier sehen Sie das Farbfeld des Druckkopfs Grau in gutem Zustand:
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Dieses Farbfeld stammt vom selben Druckkopf in schlechtem Zustand:

G

Problembehebung

1. Fuhren Sie eine Reinigung der Druckkopfe durch, bei denen ein Problem vorliegt (siehe Reinigen des
Druckkopfs auf Seite 236). Drucken Sie danach das Diagnosebild erneut, und tiberpriifen Sie, ob das
Problem behoben ist.

2. Tritt das Problem weiterhin auf, wiederholen Sie die Reinigung der Druckkdpfe. Drucken Sie anschliel3end
wieder das Diagnosebild, und stellen Sie fest, ob das Problem behoben ist.

3. Wenn das Problem weiterhin auftritt, reinigen Sie die Druckképfe manuell (siehe Reinigen des Druckkopfs
auf Seite 236). Sie kdnnen den Druckauftrag auch wiederholen, um festzustellen, ob das Ergebnis
zufrieden stellend ist.

4.  Lasst sich das Problem mit den obigen MaRnahmen nicht beheben, tauschen Sie die fehlerhaften
Druckkopfe aus (siehe ,Umgang mit Tintenpatronen und Druckkopf” auf Seite 170), oder wenden Sie sich
an den HP Kundendienst (siehe HP Support kontaktieren auf Seite 246).

232 Kapitel 18 Beheben von Problemen mit der Druckqualitat DEWW



Wenn sich ein Problem nicht beheben lasst

Wenn sich ein Druckqualitatsproblem mit den beschriebenen MaRnahmen nicht beheben lasst, haben Sie
folgende Moglichkeiten:

DEWW

Verwenden Sie eine hohere Druckqualitat Siehe ,Drucken” auf Seite 69.

Uberpriifen Sie den Treiber, mit dem Sie drucken. Wenn der Treiber nicht von HP stammt, wenden Sie sich
an den Treiberhersteller. Alternativ kdnnen Sie einen geeigneten HP Treiber verwenden (falls verfligbar).
Die aktuellsten HP Treiber stehen unter http://www.hp.com/go/DesignJetX.3600/drivers zum Download
bereit:

Wenn Sie einen RIP eines anderen Herstellers verwenden, ist dieser moglicherweise falsch konfiguriert.
Schlagen Sie in der RIP-Dokumentation nach.

Vergewissern Sie sich, dass die Firmware lhres Druckers auf dem neuesten Stand ist Siehe Aktualisieren der
Firmware auf Seite 183.

Prifen Sie, ob die Einstellungen in der Anwendung richtig sind.
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19 Beheben von Problemen mit Tintenpatronen
und Druckképfen

° Einsetzen einer Tintenpatrone nicht méglich

e  Statusmeldungen fir Tintenpatronen

° Einsetzen des Druckkopfs nicht mdglich

e  Auf dem Bedienfeld wird das erneute Einsetzen oder Austauschen des Druckkopfs empfohlen

° Reinigen des Druckkopfs

e  Ausrichten des Druckkopfs

e  Statusmeldungen zu Druckkdpfen
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Einsetzen einer Tintenpatrone nicht moglich
1. Vergewissern Sie sich, dass Sie den richtigen Patronentyp (Modellnummer) verwenden.
2. Uberpriifen Sie, ob die Farbe des Patronenetiketts mit der des Schachtetiketts identisch ist.

3. Vergewissern Sie sich, dass die Tintenpatrone richtig ausgerichtet ist (die Buchstabenkennung auf dem
Etikett muss sich oben befinden und lesbar sein).

AACHTUNG: Reinigen Sie auf keinen Fall die Innenseite der Patronenschachte.

Statusmeldungen fur Tintenpatronen
Folgende Statusmeldungen fir Tintenpatronen kénnen angezeigt werden:
e  OK: Die Patrone arbeitet normal und ohne Probleme.
e  Fehlt: Esist keine Patrone vorhanden, oder die Patrone ist nicht richtig eingesetzt.
e Niedrig: Der Tintenflllstand ist niedrig.
e  Fast leer: Der Tintenfullstand ist sehr niedrig.
e  Leer: Die Patrone ist leer.
e Neu einsetzen: Die Patrone sollte entnommen und erneut eingesetzt werden.
e  Austauschen: Die Tintenpatrone sollte durch eine neue Patrone ersetzt werden.
e  Abgelaufen: Das Verfallsdatum der Tintenpatrone ist Gberschritten.

e  Falsch: Die Patrone ist mit diesem Drucker nicht kompatibel. Die Meldung enthalt eine Liste kompatibler
Patronen.

e  Nicht HP: Die Patrone ist gebraucht, nachgefullt oder gefalscht.

Einsetzen des Druckkopfs nicht méglich
1. Vergewissern Sie sich, dass Sie den richtigen Druckkopftyp (Modellnummer) verwenden.
2. Uberprifen Sie, ob der Druckkopf richtig ausgerichtet ist.

3. Stellen Sie sicher, dass die Druckkopfabdeckung ordnungsgemaf? geschlossen und verriegelt ist (siehe
Einsetzen des Druckkopfs auf Seite 177).

Auf dem Bedienfeld wird das erneute Einsetzen oder Austauschen
des Druckkopfs empfohlen

1. Nehmen Sie den Druckkopf heraus (siehe Entfernen des Druckkopfs auf Seite 174).
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2. Reinigen Sie die elektrischen Kontakte an der Riickseite des Druckkopfs mit einem flusenfreien Tuch. Wenn
Feuchtigkeit zum Entfernen von Rickstanden benétigt wird, verwenden Sie keine wasserbasierten Reiniger
in den elektrischen Kontakten: Diese Reiniger kdnnen elektrische Stromkreise beschadigen. An manchen
Standorten ist der Einsatz von Reinigungsmitteln geregelt. Stellen Sie sicher, dass lhr Reiniger die Bundes-,
Landes- und ortlichen Vorschriften einhalt.

AACHTUNG: Die Reinigung muss sehr vorsichtig erfolgen, damit der Druckkopf nicht beschadigt wird.
Beriihren Sie nicht die Tintendlsen an der Unterseite des Druckkopfs. Die Disen dirfen keinesfalls mit
Alkohol in Kontakt kommen.

3. Setzen Sie den Druckkopf wieder ein (siehe Einsetzen des Druckkopfs auf Seite 177).

4. Uberprifen Sie die Bedienfeldanzeige. Wenn das Problem weiterhin auftritt, verwenden Sie einen neuen
Druckkopf.

Reinigen des Druckkopfs

Wenn der Drucker eingeschaltet ist, werden die Druckkdpfe in regelmaRigen Abstanden automatisch gereinigt.
Durch Spulen der Disen mit frischer Tinte werden Verstopfungen verhindert. Auf diese Weise wird eine
gleichmalige Druckqualitat sichergestellt. Wenn Probleme mit der Druckqualitat auftreten, lesen Sie zunachst
den Abschnitt Bilddiagnosedruck auf Seite 230, bevor Sie fortfahren.

Tippen Sie zum Reinigen des Druckkopfes im Bedienfeld auf , dann Druckképfe reinigen und wahlen Sie dann
die Farbgruppe, der die zu reinigende Farbe angehért: (Alle reinigen, MK-Y reinigen oder C-M-PK-G reinigen.

Ausrichten des Druckkopfs

Prazise Farbwiedergabe, flieBende Farblibergénge und scharfe Konturen in grafischen Elementen lassen sich nur
erzielen, wenn der Druckkopf exakt ausgerichtet ist. Der Drucker verfligt Giber eine automatische
Druckkopfausrichtungsfunktion, die ausgefthrt wird, wenn der Druckkopf neu eingesetzt oder ausgetauscht
wurde.

Der Druckkopf muss maglicherweise nach einem Papierstau oder bei Problemen mit der Druckgualitat
ausgerichtet werden.

1. Legen Sie die gewlinschte Papiersorte ein (siehe ,Druckmaterial” auf Seite 39). Sie kdnnen eine Rolle oder
ein Einzelblatt verwenden.

AACHTUNG: Transparente und halbtransparente Druckmedien eignen sich nicht fir die Ausrichtung des
Druckkopfs. HP empfiehlt Normalpapier oder Schreibmaschinenpapier.

2. Der Scanner muss abgesenkt sein, da eine starke Lichtquelle in der Nahe des Druckers zu einer
fehlerhaften Druckkopfausrichtung fihren kann.

3. Tippen Sie im Bedienfeld auf und dann auf Druckkopfausrichtung.
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[%9 HINWEIS:  Die Druckkopfausrichtung kann auch vom integrierten Web-Server (Support > Behebung von
Problemen mit der Druckqualitat) oder vom HP Utility bzw. HP Dienstprogramm aus gestartet werden
(Windows: Support > Behebung von Problemen mit der Druckqualitat; Mac 0S X: Information und
Druckqualitat > Ausrichten).

4. Wenn Papier der geeigneten Sorte in ausreichender Menge vorhanden ist, wird die Druckkopfausrichtung
gestartet und ein Ausrichtungsmuster gedruckt.

5. Der Vorgang dauert etwa fiinf Minuten. Warten Sie, bis das Ende des Vorgangs am Bedienfeld gemeldet
wird. Danach ist der Drucker wieder betriebsbereit.

Wenn der Drucker die Druckkopfausrichtung nicht ausfiihren kann, werden Sie aufgefordert, den Druckkopf zu
reinigen und es erneut zu versuchen.

Statusmeldungen zu Druckképfen

Folgende Statusmeldungen fir Druckkdpfe kdnnen angezeigt werden:
e  OK: Der Druckkopf arbeitet normal und ohne Probleme.
e  Fehlt: Es ist kein Druckkopf vorhanden, oder der Druckkopf ist nicht richtig eingesetzt.

e Neu einsetzen: Der Druckkopf sollte entfernt und wieder eingesetzt werden. Wenn sich das Problem
dadurch nicht beheben lasst, reinigen Sie die elektrischen Kontakte (siehe Auf dem Bedienfeld wird das
erneute Einsetzen oder Austauschen des Druckkopfs empfohlen auf Seite 235). Fiihrt auch dies nicht zum
Erfolg, ersetzen Sie den Druckkopf durch einen neuen (siehe Entfernen des Druckkopfs auf Seite 174 und
Einsetzen des Druckkopfs auf Seite 177).

e  Ersetzen: Der Druckkopf ist defekt. Ersetzen Sie ihn durch einen funktionsfahigen Druckkopf (siehe
Entfernen des Druckkopfs auf Seite 174 und Einsetzen des Druckkopfs auf Seite 177).

e  Druckkopfaust. nicht abgeschlossen: Der Vorgang zum Austauschen des Druckkopfs wurde nicht
erfolgreich abgeschlossen. Starten Sie den Austauschvorgang erneut, und fiihren Sie ihn ganz zu Ende.

e  Entfernen: Der Druckkopf ist nicht fir das Drucken geeignet.

e  Keine HP Tinte: Tinte aus einer gebrauchten, nachgefillten oder gefalschten Tintenpatrone hat den
Druckkopf durchlaufen. Im beiliegenden Dokument mit Hinweisen zur beschrankten Garantie sind die
Gewahrleistungsbedingungen ausfihrlich beschrieben.
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20 Beheben allgemeiner Druckerprobleme

° Drucker druckt nicht

° Initialisierung des Bedienfelds fehlgeschlagen

° Drucker scheint langsam

° Probleme bei der Kommunikation zwischen Computer und Drucker

° Zugriff auf den integrierten Webserver nicht mdglich

° Es kann keine Verbindung mit dem Internet hergestellt werden

° Probleme mit Web-Services

° Automatische Dateisystemiberpriifung

° Warnmeldungen
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Drucker druckt nicht

Auch wenn alles in Ordnung ist (Papier ist geladen, alle Tintenkomponenten sind eingesetzt, keine Dateifehler),
gibt es Griinde, warum eine vom Computer gesendete Datei nicht wie erwartet gedruckt wird:

e  Esliegt ein Problem mit der Stromversorgung vor. Wenn der Drucker (berhaupt nicht funktioniert und das
Bedienfeld nicht reagiert, Gberprifen Sie, ob das Netzkabel richtig angeschlossen ist und an der Steckdose
Spannung anliegt. Halten Sie die Netztaste fir 5 Sekunden gedrtckt, um den Drucker zurlickzusetzen.

e  Beim Auftreten ungewohnlicher elektromagnetischer Phdnomene (z. B. starker elektromagnetischer
Felder) kann es zu Betriebsstérungen und sogar zum Ausfall des Druckers kommen. Schalten Sie in diesem
Fall den Drucker mit der Netztaste am Bedienfeld aus und ziehen Sie das Netzkabel heraus. Warten Sie, bis
wieder normale Umgebungsbedingungen herrschen und schalten Sie den Drucker wieder ein. Wenn das
Problem weiterhin auftritt, wenden Sie sich an den Kundendienst.

e  Moglicherweise ist die Verschachtelung aktiviert und der Drucker wartet die festgelegte Zeitspanne ab,
bevor die Verschachtelungen berechnet werden. In diesem Fall wird auf dem Bedienfeld die verbleibende
Zeit angezeigt.

e  Mdglicherweise ist die falsche Grafiksprache eingestellt (siehe Andern der Grafiksprache auf Seite 36).

e  Moglicherweise ist auf dem Computer nicht der richtige Druckertreiber installiert (siehe
Einrichtungsanweisungen).

e  Beim Drucken auf ein Blatt miUssen Sie im Druckertreiber Einzelblatt als Papierquelle angeben.

e  Maglicherweise hat der Drucker den Auftrag zum Einlegen von geeignetem Papier (siehe Warten auf Papier
auf Seite 207) oder zur Eingabe der Abrechnungs-ID angehalten (siehe Erforderliche Konto-ID auf Seite 34).

e  Sie habenim Druckertreiber die Vorschaufunktion verwendet. Mit ihr kénnen Sie prifen, ob das Druckbild
lhren Wiinschen entspricht. Die Vorschau wird dann auf dem Bildschirm angezeigt, und Sie missen dort auf
die Schaltftache Drucken klicken, um die Druckausgabe zu starten.

Initialisierung des Bedienfelds fehlgeschlagen

DEWW

Wenn der Drucker nicht gestartet wird (die Bedienfeldanzeige ist leer oder alle Diagnose-LEDs sind aus), wird
empfohlen, die Firmware wie folgt zu aktualisieren:

1. Besuchen Sie das HP Support Center (siehe HP Support Center auf Seite 245), und laden Sie die Firmware
herunter.

2. Speichern Sie die Firmware auf einem USB-Stick. Der USB-Stick sollte leer und mit dem FAT-Dateisystem
formatiert sein.

3. Vergewissern Sie sich, dass der Drucker ausgeschaltet ist. Stecken Sie den USB-Stick in den
High Speed USB-Hostanschluss neben dem Bedienfeld, und schalten Sie den Drucker ein.

4.  Der Drucker benétigt ungefahr eine Minute, um die Firmwaredatei zu lesen. Danach werden Sie
aufgefordert, den USB-Stick zu entfernen.

5. Der Drucker installiert die neue Firmware automatisch und startet dann neu.
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Drucker scheint langsam

Hier sind einige magliche Erklarungen:

Haben Sie die Druckqualitat auf Optimal oder Maximale Detailtreue eingestellt? Bei diesen Einstellungen
dauert die Druckausgabe langer.

Haben Sie die richtige Papiersorte eingestellt? Bei einigen Papiersorten wird fiir den Druckvorgang mehr
Zeit benotigt. Fotopapier und gestrichenes Papier beispielsweise bendétigen eine langere Trockenzeit
zwischen den Durchgdngen. Informationen zum Ermitteln der aktuellen Papiersorteneinstellung des
Druckers finden Sie unter Papierquelle auf Seite 46.

Wenn der Drucker an ein Netzwerk angeschlossen ist, Uberprifen Sie, ob alle Netzwerkkomponenten
(Netzwerkkarten, Hubs, Router, Switches, Kabel) den Hochgeschwindigkeitsbetrieb unterstiitzen.
Versenden andere Gerate viele Daten Uber das Netzwerk?

Haben Sie am Bedienfeld die Trockenzeit Verlangert eingestellt? Verwenden Sie fUr die Trockenzeit die
Einstellung Optimal.

Probleme bei der Kommunikation zwischen Computer und Drucker

Diese Probleme haben folgende Symptome:

Auf dem Bedienfeld wird nicht die Meldung Daten werden empfangen angezeigt, nachdem Sie einen
Druckauftrag gesendet haben.

Auf dem Computer wird eine Fehlermeldung angezeigt, wenn Sie drucken mochten.
Ihr Computer oder Drucker flhrt wahrend der Kommunikation keine Operationen durch.

Das Druckbild weist willkirliche und unerklarliche Fehler auf (falsch platzierte Linien, teilweise gedruckte
Grafiken usw.).

So beheben Sie ein Kommunikationsproblem:

Vergewissern Sie sich, dass Sie in der Anwendung den richtigen Drucker ausgewahlt haben (siehe ,Drucken”
auf Seite 69).

Prifen Sie, ob Sie aus einer anderen Anwendung problemlos drucken kénnen.

Beachten Sie, dass der Empfang, die Verarbeitung und das Drucken sehr grol3er Druckauftrage langere Zeit
dauern kann.

Wenn sich zwischen Drucker und Computer andere Gerate befinden, wie z. B. Umschalteinheiten,
Puffergerate, Kabeladapter, Kabelumsetzer usw., schliel3en Sie ihn direkt an hren Computer an.

VVerwenden Sie ein anderes Kommunikationskabel.

Vergewissern Sie sich, dass die richtige Grafiksprache ausgewahlt ist (siehe Andern der Grafiksprache
auf Seite 36).

Wenn der Drucker mit dem Netzwerk verbunden ist, vergewissern Sie sich, dass lhre Drucker eine statische
IP-Adresse hat. Wenn DHCP verwendet wird, kann sich die IP-Adresse bei jedem Einschalten andern. In
diesem Fall findet der Treiber ihn u. U. nicht.

Zugriff auf den integrierten Webserver nicht mdglich

Lesen Sie gegebenenfalls zunachst den Abschnitt Intedrierter Webserver auf Seite 14.

Tippen Sie im Bedienfeld auf das dann auf Sicherheit > Integrierter Web-Server und Uberpriifen sie, ob er
aktiviert ist
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Wenn Sie einen Proxyserver verwenden, versuchen Sie den Server zu umgehen und direkt auf den integrierten
Webserver zuzugreifen.

e  Klicken Siein Internet Explorer 6 fiir Windows auf Extras > Internetoptionen > Verbindungen > LAN-
Einstellungen, und aktivieren Sie das Kontrollkastchen Proxyserver fiir lokale Adressen umgehen. Falls der
Proxyserver nur fir den Zugriff auf den Drucker umgangen werden soll, klicken Sie auf die Schaltfiache
Erweitert, und geben Sie dessen IP-Adresse in die Liste der Ausnahmen ein.

e  Wahlen Sie in Safari fir Mac OS X Safari > Einstellungen > Erweitert aus, und klicken Sie auf die Schaltflache
Proxies: Einstellungen andern. Fligen Sie im Feld Proxy-Einstellungen fir diese Hosts & Domdnen umgehen
die IP-Adresse oder den Domanennamen der Liste der Ausnahmen hinzu, fir die der Proxyserver nicht
verwendet wird.

Wenn immer noch keine Verbindung mdglich ist, schalten Sie den Drucker mit der Netztaste am Bedienfeld aus
und wieder ein.

Es kann keine Verbindung mit dem Internet hergestellt werden

Wenn Ihr Drucker Probleme hat, eine Verbindung zum Internet herzustellen, wird moglicherweise der
Konnektivitatsassistent automatisch gestartet.

Der Konnektivitatsassistent fliihrt automatisch eine Reihe von Tests durch.

Wenn ein Test fehlschlagt, liefert der Drucker eine Beschreibung des Problems sowie eine Empfehlung zu dessen
Losung. Sie kdnnen die Einstellungen andern und den Test erneut ausfihren, insofern die Einstellungen nicht
geschutzt sind.

Probleme mit Web-Services

Informationen zu Problemen mit HP ePrint finden Sie in HP Connected: http://www.hpconnected.com.

Automatische Dateisystemuberprifung

Wenn Sie den Drucker einschalten, wird gelegentlich eine Meldung im Bedienfeld angezeigt:
Dateisystemiberpriifung.

Eine Dateisystempriifung wird durchgefihrt. Diese kann bis zu vierzig Minuten in Anspruch nehmen. Warten Sie,
bis der Vorgang abgeschlossen ist.

AACHTUNG: Wenn Sie den Drucker vor Abschluss der Uberpriifung ausschalten, kann das Dateisystem
beschadigt werden, und der Zugriff auf die Festplatte des Druckers ist nicht mehr maglich. Die Uberpriifung wird
immer von Beginn an durchgefihrt (@auch wenn das Dateisystem intakt ist), wenn Sie den Drucker wieder
einschalten.

Die Dateisystemiberprifung wird automatisch alle 90 Tage durchgefiihrt, um die Integritat des Dateisystems der
Festplatte sicherzustellen.

[1?? HINWEIS:  Wenn Sie den Drucker wieder einschalten, dauert es ca. drei Minuten, bis die Initialisierung
abgeschlossen ist und die Druckkdpfe betriebsbereit sind. Dieser Vorgang kann jedoch unter bestimmten
Umstanden, z. B. wenn der Drucker fr einen langen Zeitraum nicht verwendet wurde fr das Vorbereiten der
Druckkopfe mehr Zeit benétigt, bis zu 40 Minuten in Anspruch nehmen.
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Warnmeldungen

Der Drucker gibt zwei Arten von Meldungen aus:

e  Fehlermeldungen: Fehlermeldungen werden normalerweise angezeigt, wenn die normale Funktionsweise
des Druckers nicht mdglich ist. In der Treiberoberflache wird mittels Fehlermeldungen auch auf
Bedingungen hingewiesen, die eine fehlerhafte Druckausgabe zur Folge haben (wenn z. B. das Druckbild
abgeschnitten wird).

e  Warnmeldungen: Eine Warnmeldung wird angezeigt, wenn der Drucker eine Benutzeraktion erfordert,
beispielsweise eine Kalibrierung. AuRerdem werden Sie in Warnmeldungen auf Situationen hingewiesen,
die zu einer Beeintrachtigung des weiteren Betriebs fihren kdnnten (niedriger Tintenstand, erforderliche
WartungsmaRnahme usw.).

Meldungen werden vom Drucksystem an vier verschiedenen Stellen ausgegeben:

e Bedienfeldanzeige: Auf dem Bedienfeld wird immer die Meldung angezeigt, die in der gegenwartigen
Situation am wichtigsten ist. Eine Warnmeldung wird jedoch nach einer bestimmten Zeit automatisch
ausgeblendet. Es gibt auch permanente Meldungen, wie ,Patrone ist fast leer”. Diese werden standig
angezeigt, wenn sich der Drucker im Leerlauf befindet und keine wichtigere Meldung vorhanden ist.

¥ TIPP: Meldungen zu ungeeigneten Druckmedien kdnnen am Bedienfeld konfiguriert werden (siehe
Beheben von falschem Papier auf Seite 95).

e Integrierter Webserver: In der rechten oberen Ecke des Fensters des integrierten Webservers wird der
Druckerstatus angezeigt. Wenn im Drucker eine Warnbedingung vorliegt, wird hier der Meldungstext
angezeigt.

e  Treiber: Sie betreffen unter anderem Konfigurationseinstellungen von Druckauftragen, die ein fehlerhaftes
Druckbild zur Folge haben kénnen. Wenn der Drucker nicht betriebsbereit ist, wird eine entsprechende
Warnung angezeigt.

e  HP DesignJet Utility: Die Registerkarte Ubersicht enthalt auf der rechten Seite eine Liste der Komponenten,
die eine Aktion erfordern.

Die Warnmeldungen werden standardmaRig nur beim Drucken angezeigt. Wenn die Anzeige von
Warnmeldungen aktiviert ist und ein Problem auftritt, das zum Abbruch eines aktuellen Auftrags fahrt, wird
ein Popup-Fenster mit einer Beschreibung der Problemursache angezeigt. Befolgen Sie dann die
Anweisungen, um das Problem zu beheben.
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21 Fehlermeldungen auf dem Bedienfeld

Der Drucker kann gelegentlich einen Systemfehler anzeigen, der aus einem Zahlencode mit 12 Ziffern, gefolgt
von der empfohlenen Malinahme, die Sie ergreifen sollten, besteht.

In den meisten Fallen werden Sie aufgefordert, den Drucker neu zu starten, denn, wenn der Drucker startet, kann
er das Problem besser diagnostizieren und es eventuell automatisch beheben. Wenn das Problem nach dem
Neustart weiterhin besteht, sollten Sie sich an Ihren Support-Mitarbeiter wenden und den Zahlencode der
Fehlermeldung zur Hand haben.

Wenn die Fehlermeldung eine andere empfohlene Malinahme anzeigt, folgen Sie den Anweisungen des
Druckers.

Systemfehlerprotokoll

Der Drucker speichert Systemfehler in einem Protokoll, auf das Sie folgendermafen zugreifen kdnnen.

Mit einem USB-Stick
1. Verwenden Sie ein standardmalliges USB-Flash-Laufwerk, das als FAT32 formatiert ist.

2. Erstellen Sie eine leere Datei auf dem USB-Flash-Laufwerk (Rechtsklick Neu > Textdokument) und
benennen Sie sie mit pdipu_enable.log.

3. Wenn auf dem Bedienfeld eine Fehlermeldung angezeigt wird, schieben Sie das USB-Flash-Laufwerk in den
High Speed USB-Hostanschluss an der Vorderseite des Druckers. Das Protokoll wird automatisch auf das
Laufwerk kopiert. Sie kdnnen das USB-Flash-Laufwerk entfernen, wenn Sie auf dem Bedienfeld dazu
aufgefordert werden.

4. Wenden Sie sich an den Kundendienst (siehe HP Support kontaktieren auf Seite 246), um die auf dem USB-
Flash-Laufwerk erstellte Datei freizugeben.

Mit dem integrierten Webserver
1. Geben Sie im Webbrowser die Drucker-IP-Adresse https:///hp/device/support/serviceSupport ein.
2. Klicken Sie auf die Schaltflache Download unter Diagnosepaket um das Diagnosepaket zu erhalten.

3. Speichern Sie das Paket auf lhrem Computer und wenden Sie sich an den Kundendienst (siehe HP Support
kontaktieren auf Seite 246).
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22 HP Customer Care

° Einflhrung

° HP Professional Services

° Reparatur durch den Kunden

° HP Support kontaktieren
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EinfGhrung

Die preisgekronte Supportpalette des HP Customer Care gewahrleistet den optimalen Einsatz lhres HP DesignJet.
Die Mitarbeiter verfligen Gber umfassende und bewahrte Supportkenntnisse und setzen neue Technologien ein,
um unseren Kunden einen ausgezeichneten Rundum-Support zu liefern. Wir bieten unter anderem
Unterstitzung bei Installation und Einrichtung, Tools zur Fehlerbehebung, Garantieerweiterungen, Reparatur-
und Austauschdienste, telefonischen und webgestitzten Support, Software-Aktualisierungen sowie
Eigenwartungsdienste. Weitere Informationen zur HP Kundenunterstiitzung finden Sie unter HP Support
kontaktieren auf Seite 246.

Registrieren Sie Ihre Produktgarantie unter http://register.hp.com/.

HP Professional Services

HP Support Center

Zahlreiche Dienste und Informationsquellen sorgen dafir, dass Sie immer die bestmdgliche Leistung von lhren
HP DesignJet-Druckern und -Losungen erhalten.

Werden Sie im HP Support Center Mitglied bei der HP Community, lhrer Gemeinschaft fiir das groRformatige
Drucken. Folgendes steht Ihnen dann rund um die Uhr zur Verfligung:

e  Multimedia-Lernprogramme

e  Schrittweise Anleitungen

e  Downloads: Die neuesten Firmwareversionen, Treiber, Softwareversionen, Medienprofile usw.
e  Technischer Support: Online-Fehlerbehebung, Kundendienstkontakte und vieles mehr

e  Arbeitsablaufe und detaillierte Anleitungen zur Durchfiihrung verschiedener Druckaufgaben in bestimmten
Anwendungen

e  Foren flr direkten Kontakt mit den Experten von HP und mit Ihren Kollegen

e  Anzeigen des restlichen Gewahrleistungszeitraums

e  Neueste Produktinformationen: zu Druckern, Verbrauchsmaterial, Zubehér, Software usw.
e  \erbrauchsmaterial-Website mit allen relevanten Informationen zu Tinte und Papier

Das HP Support Center erreichen Sie unter .

Durch das Registrieren Ihrer Produkte und lhres Geschaftsbereichs sowie durch das Auswahlen lhrer
Kommunikationseinstellungen entscheiden Sie, welche Informationen Sie erhalten.

Herunterladen der Druckersoftware

Installieren Sie die Druckersoftware von http://www.hp.com/go/DesignJetXL.3600/drivers. Beachten Sie dabei
genau die Installationsanweisungen.

HP Care Packs und Garantieerweiterungen

Mit den HP Care Packs und Garantieerweiterungen kdnnen Sie die Gewahrleistung des Druckers tber den
Standardzeitraum hinaus verlangern.

DEWW Einflhrung 245


http://register.hp.com/
http://www.hp.com/go/DesignJetXL3600/support
http://www.hp.com/go/DesignJetXL3600/drivers

Beide Angebote bieten Support per Telefon oder E-Mail. Ein Vor-Ort-Service wird auf Wunsch bereitgestellt,
wobei Sie die Wahl zwischen zwei Reaktionszeiten haben:

e  Reaktion am nachsten Arbeitstag

e  Reaktion innerhalb von vier Stunden (diese Leistung ist moglicherweise nicht in allen L&dndern/Regionen
verfiigbar)

HP bietet einen Installationsservice, der das Auspacken, Einrichten und AnschlieRen des Druckers fur Sie
dbernimmt.

Weitere Informationen zu HP Care Packs finden Sie unter http://cpc.ext.hp.com/portal/site/cpc.

Reparatur durch den Kunden

Das HP Programm ,Reparatur durch den Kunden* bietet unseren Kunden den schnellsten Service entsprechend
der Gewahrleistung oder des Vertrages. Es ermdglicht HP, Ersatzteile direkt an Sie (den Endbenutzer) zu senden,
damit Sie die Teile selbst austauschen kénnen. Wenn Sie dieses Programm in Anspruch nehmen, kénnen Sie Teile
nach Belieben selbst austauschen.

Praktische und einfache Anwendung

e  EinHP Supportspezialist fihrt eine Diagnose durch und entscheidet, ob ein Ersatzteil fir eine fehlerhafte
Hardwarekomponente erforderlich ist.

e  Ersatzteile werden als Eilsendung verschickt und die meisten vorratigen Teile werden am selben Tag, an
dem Sie HP kontaktieren, versendet.

e  \Verfligbar flr die meisten HP Produkte mit aktuellen Gewahrleistungen oder Vertragen.
e  Inden meisten Landern/Regionen verfligbar

Weitere Informationen zu ,Reparatur durch den Kunden* finden Sie auf der Website http://www.hp.com/go/
selfrepair.

HP Support kontaktieren
Sie konnen sich telefonisch an den HP Support wenden. Bevor Sie uns anrufen:
e  Lesen Sie die Problembeschreibungen und Lésungsvorschlage in diesem Dokument.
e  Lesen Sie die Dokumentation zum verwendeten Treiber.

e  Wenn Sie Treiber und RIP-Software von Drittanbietern installiert haben, schlagen Sie in der zugehdrigen
Dokumentation nach.

e  Wenn Sie sich telefonisch an den Kundendienst wenden, halten Sie bitte die folgenden Informationen
bereit, damit wir Ihre Fragen mdoglichst schnell beantworten kénnen:

—  Verwendetes Gerat (Produktnummer und Seriennummer auf dem Etikett an der Rickseite des
Gerats)

—  Wenn auf dem Bedienfeld ein Fehlercode angezeigt wird, notieren Sie ihn siehe ,Fehlermeldungen auf
dem Bedienfeld" auf Seite 243.

—  Verwendeter Computer

—  Spezielle Gerdte oder Software, die Sie verwenden (beispielsweise Spooler, Netzwerkgerate,
Umschalteinheiten, Modems oder spezielle Treiber)

—  Verwendeter Produktanschluss (USB oder Netzwerk)
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- Name der Software und des Treibers und Version der aktuell verwendeten Software

—  Die Drucker-Service-Informationen, welche Sie ber den integrierten Webserver abrufen kénnen.
Rufen Sie einen Webbrowser auf und geben Sie die IP-Adresse Ihres Druckers ein, um auf den
integrierten Webserver zuzugreifen. Klicken Sie dann auf Support > Service-Support > Service-
Informationen > Anzeige. Wenn Sie die Informationen per E-Mail senden missen, kénnen Sie diese
von Ihrem Webbrowser als Datei herunterladen und spater an die gewlnschte Adresse senden.

[% HINWEIS:  Beim Klicken auf die Anzeige verhindert Ihr Webbrowser maglicherweise, dass das Popup-
Fenster gedffnet wird. Uberpriifen Sie in diesem Fall die Einstellung Ihres Webbrowsers, um das
Offnen des Fensters zu erlauben.

Alternativ kdnnen Sie die Seite auch direkt (iber den Webbrowser senden: Klicken Sie dazu auf Datei >
Senden > Seite per E-Mail.

Telefonnummer

Die fir Sie gultige HP Support-Telefonnummer finden Sie im Internet siehe http://welcome.hp.com/
country/us/en/wwcontact_us.html.
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23 Technische Daten des Druckers

° Funktionsbeschreibung

° Mobiles Drucken Spezifikationen

° MaRe und Gewicht

e  Speicherspezifikationen

e  Technische Daten der Stromversorgung

° Umgebungsbedingungen

° Gerauschparameter

248 Kapitel 23 Technische Daten des Druckers DEWW



Funktionsbeschreibung

Tintenzubehér

Druckkopf

Ein Druckkopf mit doppelten Disen fir Mattschwarz

Tintenpatronen

Patronen mit 300 ml Tinte: Grau, Fotoschwarz, Mattschwarz, Gelb, Magenta und Zyan

Papiergrofien

Minimal Maximal
Rollenbreite 279 mm 914 mm
Rollenlange 198 m
Rollendurchmesser 180 mm**
Rollengewicht 15kg
Blattbreite 210 mm 914 mm
Blattlange 279 mm 1676 mm
Blattbreite (Scanner) 914 mm
Blattlange (Scanner) 15 m bei 200 dpi, TIFF-Datei mit einer Breite von

24 Zoll

Rollenpapierstarke 0,5 mm*
Papierstarke Einzelblatt 0,5 mm*
Papiergewicht 60 g/m2 328 g/mz

* Bis zu 0,6 mm an das Ausgabefach mit beaufsichtigtem Modus drucken

** Rollenkerndurchmesser von 76,2 mm. Papier mit Rollenkerndurchmesser von 51 mm kann mit dem
HP DesignJet 2-Zoll-Kern-Adapterkit verwendet werden (siehe 2-Zoll-Kern Adapterkit auf Seite 197).

Druckauflésungen
Maximale Ausgabeauflésung
Druckqualitat Detailtreue Grafikspr. (ppi) Druckauflésung (dpi)
Beste (Fotopapier*) Ein HP PLC3GUI 600 x 600 2400 x 1200
PostScript/PDF
Aus beliebig 600 = 600 1200 x 1200
Beste (andere Druckmedien) Aus beliebig 600 x 600 1200 x 1200
Normal Ein/Aus HP PCL3GUI, 600 x 600 1200 x 1200
PostScript/PDF
Schnell (schweres gestrichenes Papier, Aus/Ein HP PCL3GUI, 300 = 300 1200 = 1200
Fotopapier) PostScript
Schnell (schweres gestrichenes Papier, Aus/Ein PDF/A 600 x 600 1200 x 1200
Fotopapier)
Schnell (andere Druckmedien) Aus/Ein HP PCL3GUI, 300 x 300 600 x 1200
PostScript
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Druckauflésungen (Fortsetzung)

Maximale Ausgabeauflésung
Druckqualitat Detailtreue Grafikspr. (ppi) Druckauflésung (dpi)
Schnell (andere Druckmedien) Aus/Ein PDF/A 600 x 600 1200 = 1200
Economode Aus beliebig 300 = 300 600 x 1200

* Eine Liste der unterstltzten Druckmedien finden Sie unter Bestellen von Druckmedien auf Seite 192.

Scannerauflésungen: 200, 300, 600 ppi.

Rénder
Oberer, linker und rechter Rand 3 mm (Standard)/5 mm (optional)
Unterer Rand 3 mm (Standard)/5 mm (optional) (Rolle)

22 mm (Einzelblatt)

Mechanische Genauigkeit

+0,7 % der angegebenen Vektorlange oder 0,2 mm bei 23 °Cund 50 bis 60 % relativer Luftfeuchtigkeit auf E/AO-Druckmedien (HP Folie
matt, auf Rolle) im Druckmodus ,Beste* oder ,Normal“.

Unterstitzte Grafiksprachen

HP DesignJet Sprachen
XL 3600MFP HP PCL3GUI, HP-GL/2 und HP RTL, CALS G4, TIFF, JPEG, URF
XL 3600MFP PS HP PCL3GUI, HP-GL/2 und HP RTL, CALS G4, TIFF, JPEG, URF, Adobe PDF 1.7, Adobe PostScript 3
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Mobiles Drucken Spezifikationen

Mobiles Drucken drucken

Mobiles Drucken

Ja, direkt von Android mit HP Print Service-Plugin

Von HP Mobile Printing
unterstitzte mobile Gerate

Smartphones und Tablets

Unterstltzte Betriebssysteme

i0S, Android, Windows

0S Versionen

i0S: Version 7.0 und hoher, Android: Version 4.4 und hoher, Windows: alle Versionen

Anschlussanforderungen

Der Drucker und das mobile Gerdt miissen mit demselben Netzwerk verbunden sein

Unterstltzte Dateiformate

PDF, JPEG

E-Mail-Druck

Unterstlitzte Mobilgerate

Smartphones, Tablets, PCs

Unterst(itzte Betriebssysteme

Alle mit E-Mail-Funktion

Anschlussanforderungen

Cloud-Verbindung

Cloud-Funktionen

Remote-Druck via E-Mail

Unterstitzte Dateiformate

PDF, JPEG, TIFF

Maximale DateigrolRe

10MB

Male und Gewicht

Mal3e und Gewicht des Druckers

Spezifikati
on HP DesignJet XL 3600 HP DesignJet XL 3600dr
Gewicht 154 kg 170 kg
Breite 1500 mm 1500 mm
Tiefe 854 mm (Stapler und Ablage gedffnet) 854 mm (Stapler und Ablage getffnet)
660 mm (Stapler und Ablage geschlossen) 660 mm (Stapler und Ablage geschlossen)
Hohe 1310 mm (Stapler und Bedienfeld ausgeklappt) 1310 mm (Stapler und Bedienfeld ausgeklappt)

Speicherspezifikationen

DEWW

Speicherspezifikationen
Speicher flr die
HP DesignJet Physischer DRAM-Speicher Dateiverarbeitung Festplatte
XL 3600MFP Druckerserie. 8 GB 128 GB 500 GB verschlisselt
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Technische Daten der Stromversorgung

Stromversorgungsspezifikationen

Eingangsspannung 100 bis 240 VAC +10 %, automatische
Eingangsspannungserkennung
Frequenz 50/60 Hz
Maximale Stromstarke <2A
Stromversorgung <120wW
Umgebungsbedingungen
Umgebungsbedingungen
Betriebstemperatur 5 bis 35°C

Empfohlene Betriebstemperatur

15 bis 35 °C (je nach Papiersorte)

Lagertemperatur

-25 bis 55°C

Empfohlene Betriebs-Luftfeuchtigkeit

20 bis 80 % rF (je nach Papiersorte)

Luftfeuchtigkeit bei Lagerung

0 bis 95 % rF

Maximale Héhe beim Drucken

3000m

[% HINWEIS:  Wenn Sie den Drucker oder Tintenpatronen aus einer Umgebung mit niedriger Temperatur in eine
warme Umgebung mit hoher Luftfeuchtigkeit bringen, kann Wasser auf den Druckerkomponenten oder den
Patronen kondensieren. Dies kann zu Tintenlecks und Druckerfehlern fiihren. Warten Sie in diesem Fall
mindestens 3 Stunden, bevor Sie den Drucker einschalten oder Tintenpatronen einsetzen, damit die Feuchtigkeit

verdunsten kann.

Gerauschparameter

Gerduschparameter des Druckers

Schalldruck (Betrieb)

42 dB(A) (Normalpapier, Strichzeichnung, Normalmodus)

48 dB(A) (Farbscan)

Schallleistung (Betrieb)

<5,9 B(A) (Normalpapier, Strichzeichnung, Normalmodus)

<6,3 B(A) (Farbscan)

Schalldruck (Leerlauf)

32 dB(A) (betriebsbereit)

<19 dB(A) (Energiesparmodus)

Schallleistung (Leerlauf)

<4,9 B(A) (betriebsbereit)

<3,7 B(A) (Energiesparmodus)
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Glossar

AppleTalk
Eine Reihe von Protokollen, die von Apple Computer 1984 fiir vernetzte Computer entwickelt wurden. Apple empfiehlt jetzt
aber die Verwendung von TCP/IP- und Bonjour-Netzwerken. HP DesignJet-Gerate unterstiitzen AppleTalk nicht mehr.

Bonjour

Der Markenname von Apple Computer fir die eigene Implementierung des IETF Zeroconf Specification Framework, einer
Netzwerktechnologie, die in Mac OS X ab Version 10.2 verwendet wird. Mit dieser Technologie werden die Dienste ermittelt,
die in einem lokalen Netzwerk zur Verfligung stehen. Sie wurde urspringlich unter dem Namen Rendezvous eingefiihrt.

Druckertreiber
Software, die einen Druckauftrag in einem generalisierten Format in Daten konvertiert, die ein bestimmter Drucker
verarbeiten kann.

Druckkopf
Eine herausnehmbare Druckerkomponente, die von einer oder mehreren Patronen mit Tinte versorgt wird und diese Uber
Dusen auf das Papier aufbringt. Im Drucker druckt jeder Druckkopf zwei verschiedene Farben.

Dise
Eine der vielen kleinen Offnungen des Druckkopfs, durch die Tinte auf das Papier aufgebracht werden.

E/A
Eingabe/Ausgabe: der Datenfluss zwischen zwei Geréten.

Einzugsflache
Eine ebene Flache im Drucker, Uber die das Papier beim Druckvorgang gefiihrt wird.

ESD

Elektrostatische Entladung Elektrostatische Entladungen sind im taglichen Leben allgegenwartig. Sie bemerken sie, wenn
Sie beim Anfassen der AutotUr einen kleinen Schlag spuren, oder wenn bestimmte Kleidungsstticke aneinander haften.
Kontrollierte statische Elektrizitat kann nutzbringend angewendet werden, unkontrolliert gehdren elektrostatische
Entladungen aber zu den groRten Gefahrenguellen fir elektronische Produkte. Deshalb miissen bei der Einrichtung des
Druckers und beim Umgang mit Geraten, die durch elektrostatische Entladungen beschadigt werden kénnen, bestimmte
Vorsichtsmalinahmen beachtet werden. Diese Art von Schaden kann die Lebensdauer des Gerats verkirzen. Um
unkontrollierte elektrostatische Entladungen zu minimieren und damit Folgeschaden zu vermeiden, sollte ein externer
geerdeter Teil des Druckers (vorzugsweise ein Metallteil) berlhrt werden, bevor empfindliche Gerdtekomponenten (wie
Druckkdpfe oder Tintenpatronen) ein- oder ausgebaut werden. Um die elektrostatische Auftadung lhres Kérpers zu
reduzieren, sollten Sie sich beim Umgang mit diesen Geraten vorsichtig bewegen und maglichst nicht Uber Teppichboden
laufen. AuRRerdem sollte die Luftfeuchtigkeit nicht zu niedrig sein.

Ethernet
Eine weit verbreitete Netzwerktechnologie fiir lokale Netzwerke (LANSs).

Farbgenauigkeit

Unter diesem Begriff versteht man die mdglichst originalgetreue Wiedergabe von Farben beim Drucken. Dabei ist zu
berlicksichtigen, dass alle Gerate einen begrenzten Farbraum besitzen und méglicherweise physisch nicht in der Lage sind,
bestimmte Farben genau wiederzugeben.

Farbmodell
Ein System zur Darstellung von Farben mittels Nummern (wie RGB oder CMYK).
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Farbraum

Ein Farbmodell, in dem jede Farbe mit einer bestimmten Zahlenfolge dargestellt wird. Unterschiedliche Farbraume kdnnen
auf demselben Farbmodell basieren. Beispielsweise wird fir Monitore normalerweise das RGB-Farbmodell verwendet. Die
einzelnen Gerate besitzen aber verschiedene Farbraume, da eine bestimmte RGB-Zahlenfolge je nach Monitor
unterschiedliche Farben ergibt.

Farbraum eines Gerats
Der Bereich der Farb- und Dichtewerte, der auf einem Ausgabegerat (wie Drucker oder Monitor) reproduziert werden kann.

Firmware
Software, Uber die der Drucker gesteuert wird und die semipermanent im Drucker gespeichert ist. Die Firmware kann
aktualisiert werden.

Gigabit Ethernet

Ein Ethernet-Netzwerk, das eine Datentbertragungsgeschwindigkeit von bis zu 1.000.000.000 Bit/Sekunde ermdglicht.
Gigabit Ethernet-Schnittstellen kénnen auch geringere Geschwindigkeiten Gbertragen, wenn dies aus Griinden der
Kompatibilitat mit alteren Ethernet-Geraten erforderlich ist.

HP-GL/2
HP Graphics Language 2: eine von HP entwickelte Sprache zur Beschreibung von Vektorgrafiken.

HP RTL
HP Raster Transfer Language: eine von HP entwickelte Sprache zur Beschreibung von Rastergrafiken (Bitmaps).

ICC
ICC (International Color Consortium) ist eine Gruppe von Unternehmen, die sich auf einen einheitlichen Standard fur
Farbprofile geeinigt haben.

IP-Adresse
Kann eine IPv4-Adresse (am wahrscheinlichsten) oder eine IPv6-Adresse sein.

IPSec

Ein leistungsstarker Mechanismus fur die Bereitstellung von Netzwerksicherheit durch Authentifizierung und
Verschlisselung von IP-Paketen, die zwischen Knoten in einem Netzwerk gesendet werden. Jeder Netzwerkknoten
(Computer oder Gerat) verfiigt Giber eine IPsec-Konfiguration. Anwendungen verfiigen in der Regel Uiber keine Informationen,
ob IPsec verwendet wird.

IPv4-Adresse

Eine Nummer, die einen bestimmten Knoten in einem IPv4-Netzwerk eindeutig kennzeichnet. Eine IPv4-Adresse setzt sich
aus vier Ganzzahlen zusammen, die durch Punkte getrennt sind. Weltweit verwenden die meisten Netzwerke IPv4-
Adressen.

IPv6-Adresse

Eine Nummer, die einen bestimmten Knoten in einem IPv6-Netzwerk eindeutig kennzeichnet. Eine IPv6-Adresse setzt sich
aus bis zu acht Gruppen von Hexadezimalzahlen zusammen, die durch Kommas getrennt sind. Jede Gruppe enthalt bis zu
vier Hexadezimalzahlen. Weltweit verwenden nur wenige Netzwerke IPv6-Adressen.

Jetdirect
HP Markenname fiir Druckserver, die den direkten Anschluss eines Druckers an ein lokales Netzwerk ermdglichen.

Konsistente Farbausgabe
Farbkonsistenz bedeutet, dass fiir einen bestimmten Druckauftrag von Druck zu Druck und auf verschiedenen Druckern
immer dieselben Farben produziert werden.

LED
Abkuirzung fur ,Light-Emitting Diode*” (Leuchtdiode): ein Halbleiterbaustein, der Licht abstrahlt, wenn Strom durch die Diode
flieft.

MAC-Adresse

Die MAC-Adresse (Media Access Control, Medienzugriffssteuerung) ist ein eindeutiger Bezeichner flir ein bestimmtes Gerat in
einem Netzwerk. Die MAC-Adresse ist der IP-Adresse nachgeordnet. Ein Gerat kann also sowohl eine MAC- als auch eine IP-
Adresse besitzen.
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Netzwerk

Ein Netzwerk ist eine Gruppe von Verbindungen, die Daten zwischen Computern und Geraten transportieren. Jedes Gerat
kann mit jedem anderen Gerat im selben Netzwerk kommunizieren. Dadurch kénnen Daten zwischen Computern und
Geraten bewegt werden und Gerate wie z. B. Drucker kénnen von mehreren Computern gemeinsam verwendet werden.

Papier
Ein diinnes, ebenes Material, das speziell zum Beschreiben oder Bedrucken hergestellt wird; Meist aus einer Art von Fasern,
die zermahlen, getrocknet und gepresst werden.

Schneideeinrichtung
Ein Bauteil des Druckers, das Uber die Druckplatte lauft und das Papier oder Druckmedium abschneidet.

Spindel
Eine Welle fir die Aufnahme von Rollenpapier.

TCP/IP
Transmission Control Protocol/Internet Protocol: die Kommunikationsprotokolle des Internet.

Tintenpatrone
Eine herausnehmbare Druckerkomponente, die farbige Tinte zur Weiterleitung an den Druckkopf enthalt.

USB
Universal Serial Bus: ein serieller Standard-Bus, Uber den Gerate mit Computern verbunden werden.

USB-Hostanschluss

Ein rechteckiger USB-Anschluss, mit dem z. B. Computer ausgestattet sind. Ein Gerat kann USB-Gerate steuern, die Gber
einen solchen Anschluss verbunden sind. lhr Drucker verflgt Uber zwei USB-Hostanschlisse fir Zubehorgerate und USB-
Sticks.
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