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דעימ רתויא1
דעימ רתויא  1-1 בלהט

תוהנחיתמוימש
הרמהי התקנה או ההתקנה תאורהובשהמח התקנת●

 –ןפילחלו– 
.3 דבעמו בשהמח תהכר אהר

.7 דבעמו לרשת תוהתחבר אהרטנטרניאל תוהתחבר●
.37 דבעמו םקויוש רוזשח, יבויג אהרןצרהי תורהגד רוזשח●

 את םיריבסהמ אוידיובו כהרהד ינסרטוב היפיצ●
בשהמח יניפיאבמ מושיהש

).דבלב תילאנג( http://www.hp.com/supportvideos באתר בקר

 ההפעלה כתבמער להשתמש דציכ הדילמ●
Windows®.

.Windows של סמההסי דעימ רתויא●

םיהתקנ ימנהל של םינכולעד םירקישו פושחי●
תצופונ תלושא אתיקר●

):הרעז תקבל( Get Help היקציפלהא

).הרעז תקבל( Get Help היקציפלהא את בחר כןמ אחרול), התחל( Start צןהלח על ץלח▲

כנהבתוו המרבחו תרויב תצופונ תויבע ןופתר●  
בשהמח של

.26 דבעמו תויבע ןופתר אהר

 במבנה םיפרטמו למשתמש םיכירמד רתויא●
תךברשוש בשהמח גםד של ינולקטרא

/http://www.hp.com בתכתול סכנהי, תךברשוש צרהמו של תרויב םייכנהעד למשתמש םיכירלמד ישהג תלקבל
support ,בחר, כןמ אחרל. שלך צרהמו את אלמצו ידכ תאורלהו אםבהת פעלו User Guides )למשתמש םיכירמד.(

סףנו תויבע ןופתר דעימ רתויאו םחלקי מנתהז●
בשבמח םיביכר פתהחל או גורשד●
)דבלב םינבחר םיצרמו( היזיוטלול רבוחי●

.http://www.hp.com/support לא רבוע, HP של כהיתמל

םיהמשתמש תמקהיל ועסיו יכנעד דעימ קבל●  
Windows-ב

.http://www.hp.com/support/consumer-forum בתכתוב בקר

 יכל, םיימטאוטו םינכועד תבאמצעו תורבמהי תויבע תרפוו בשהמח יצועיב על מרשו HP Support Assistantבשהמח וקתזתח●
.נחהמו ועסיו ןאבחו

 HP Support םישוהי את בחרו, תמויהמש תרשו של פושהחי בתבתי) כהיתמ( support דהקל▲
Assistant.

 –ןפילחלו– 
.21 דבעמו בשהמח וקתזתח אהר

בהיבסו תחויבט, נהתקי תדעוהוהיגולצרו תחויטב תדעוהו חפש●
:הז סמךלמ גשתל ידכ
 HP בחרו, תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי) HP של דתיעו( HP Documentation דהקל▲

Documentation )של דתיעו HP.(

תחונוו תחוילבט ךירמדהימנוגואר דעימ רתויא●
:הז ךירלמד גשתל ידכ

1 מידע איתור   1 פרק

http://www.hp.com/supportvideos
http://www.hp.com/supportvideos
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support/consumer-forum
http://www.hp.com/support/consumer-forum


)המשך (מידע איתור  1-1 טבלה
הנחיותמשימות

 HP בחרו, תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי) HP של דתיעו( HP Documentation דהקל▲
Documentation )של דתיעו HP.(

 –ןפילחלו– 
.http://www.hp.com/ergo בתכתוב בקר▲

.למשתמש ךירהמד של תרויב תיכנהעד סהגרל גשתל כלשתו ידכ טנטרניאל להתחבר ךיעל:בשוח

*גבלתמו תויאחרבשהמח של תויהאחר דעימ רתויא●

:הז סמךלמ גשתל ידכ
 HP בחרו, תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי) HP של דתיעו( HP Documentation דהקל▲

Documentation )של דתיעו HP.(

 –ןפילחלו– 
.http://www.hp.com/go/orderdocuments בתכתוב בקר▲

.למשתמש ךירהמד של תרויב תיכנהעד סהגרל גשתל כלשתו ידכ טנטרניאל להתחבר ךיעל:בשוח

םירובאז או תנויבמד. הזיארל ףרשמצו DVD או CD ריטובתקל או/ו צרהמו של למשתמש םיכירהמד עם דחי HP של תבלגהמו תויהאחר של דהתיעו את אלמצו כלתו*  
פסדמו תקעו לבקש כלתו, פסתדמו תברכחו פקהסו אל תויהאחר בהםש םירואז או תנויבמד. הזיהאר ךבתו תויהאחר דתיעו של פסתדמו סהגר ספקל היעשו HP, םימיסומ  
 POD, PO Box 161, Kitchener: בתכתול HP-ל בכתול תןינ, השקט סנויהאוקי רובאזו הסיבא כשונר םיצרהמו אם. http://www.hp.com/go/orderdocuments בתכתוב

Road Post Office, Singapore 912006 .שלך ארוהד בתכתוו ןפוהטל ספרמ, שמך, צרהמו שם את ןיילצ יש.
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בשהמח תהכר2
המרחו רתויא

פןאוו מםקוימ, םיביכהר תודאו דעימ ספקמ הז פרק. אדמ הבוג שלהם תכויהא גורישד םיביכר כולל תךברשוש בשהמח  
.תםפעול

:שלך בשבמח תקנתמו המרחו וזיא תלוגל ידכ

 Device היקציפלבא בחרו) םיההתקנ מנהל( device manager דהקל, תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי▲
Manager )םיההתקנ מנהל.(

.בשבמח םיתקנהמו םיההתקנ כל את גיתצ מהירש
).דבלב םינבחר םיצרבמו( fn+esc הקש, כתהמער של BIOS-ה סתגר ספרמו כתהמער של המרהחו יביכר על דעימ תלקבל

תכנותו רתויא
:שלך בשבמח תתקנומו תכנותו ילוא תלוגל ידכ

).תנותכוו תויקציפלא( Apps and Features את בחרו), התחל( Start צןהלח על תימני צהלחי ץלח▲

שלך בשהמח תרהגד
:דוילצ זקנ או שמלח כתלמ ןכוהסי את תלהפחי ידכ!האזהר

 או בשהמח ךבתו הרפרטוהטמ את ריבלהג םיכולי להא םיבתייבס םימרגו. חפיו תלחו, אבק, םיממ בשהמח את קחהר●
.תשמלולהתח או פהילשר םוגרל

.בשוח תחויטב ןיפיאמ אהו להארקה המשמש ןהפי. שמלהח כבל של ההארקה ןפי את תיבתש לא●
.עת כלב קלה וילא ישהשהג AC לשקע המתח כבל את חבר●

.שמלהח משקע שמלהח כבל תוקינ ידי-על המתח רממקו דויהצ את נתק●

.DVD-ו CD נןכו של זארהמ את חפתול ןיא, רזייל ןלקר הרייש פהישח למנוע ידכ●

 את וקדב, אחר רואזל ברעו אתה אם. בשהמח את כשתר בהםש רוהאז או ץהאר רבוע שאמר תרגדמו שמלהח ספקתא●
.שמלח לשקע בשהמח רבוחי יפנל, דשהח םקויהמ רבוע המתח תישורד

 לא רבוע, הז ךירלמד גשתל ידכ. תחוהנוו תחויהבט ךירמד את אולקר יש, הרחמו יעהפצל ןכוהסי את תלהפחי מנת על
http://www.hp.com/ergo.

יעהפגל םפישוח וחיי בהם רובאז או ברבמע והיי אל םיהכבלו רורוהאו פתחי של מהחסי התהי אשל כך בשהמח את מקם.1  
.םיהיטר של מהנחה או כהירמד אהצכתו

יפנמ הגנה בהתקן להשתמש ץמלמו), UPS( פסק-להא תדחייל םירזיהאבו בשלמח, לצג שמלהח יכבל כל רבוחי בעת.2  
 הגנה התקן רבוחי ידי-על בשהמח על הגן, ןפוטלל רבוחי או םדמו או, היזיוטלו סיכרט כולל בשהמח אם. מתח ישולנח
 לא משםו םרז ישולנח יפנמ ההגנה להתקן ןפוהטל או היזיוהטלו כבל את חבר. לההא תסויהכנ על גם םרז יפרצ יפנמ

.בשהמח
.המרקע על תנוהמוקר תאורההו את בצעו בשהמח את הפעל.3
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/http://www.hp.com בתכתול סכנהי, תךברשוש צרהמו של תרויב םייכנהעד למשתמש םיכירלמד ישהג תלקבל.4
support ,בחר, כןמ אחרל. שלך צרהמו את אלמצו ידכ תאורלהו אםבהת פעלו User Guides )למשתמש םיכירמד.(

.םספינו םפסידמו םינכועד או םיפרט תאומצלהי בשהמח פסתבקו וקדב.5
תישורד מהן וקדב. םספינו המרחו יהתקנ או תכנותו ןלהתקי שתרצה תכןיי, בשהמח של תינשואהר ההתקנה םוסי אחרל  

 פי-על דשההח כנההתו את התקן. בשהמח רבוע ישתםכר יפנל, להא םייטפר של תוהאחר תישורהדו ןוכריהז, ההפעלה כתמער
.כנההתו ןצרי תוהנחי

קיבלהד, בהיצי-תיבל להתקנה םוגרל עלולה מועתקת כנהתו של התקנה. ירמקו ןויישר עם כנהבתו רקו אך השתמש:ההער  
.החוק על הריבע תולהו או סוריבו בשהמח את

.כנהבתו תהתקפו או כהכהל אשל פוליט, בהיגנ למנוע כלוי אשל תכןיי אך, תיעמר םרכגו כנןמתו טחהאב ןופתר:ההער

)דבלב םינבחר םיצרבמו( ךנמו כחול ראו מצב ןנווכו
תהפחישמ הרהגד םיפשראמ HP יבשמח. כחול ראול ךייניע של פהישהח את תהפחימ מהמרקע כחול ראו של יטההפל הפחתת  

 ישתמשש כך הצג את נןוכול ידכ. סךמהמ כןתו אתילקר פחתמו יוריג עם תרוי גועהר נהתמו תצרויו כחול ראו של טהפל את
.שלהלן תהפעולו את בצע, חהנו היפיצ תראובת

.HP Display Control םישוהי את פתח.1

:הרהגד בחר.2
●Low Blue Light )בתקן אושרמ): ךנמו כחול ראו TUV .היפיהצ בעת םייניהע על להקלה הכחול רהאו את ךימנמ.
●Night )נהיש על פעתוהש את תפחימו כחול ראו של תרויב כהנמו יטהפלל הצג את נןוכומ): ילהל.

●Reading )חהנו תתייב היפילצ תורהבהי אתו הכחול רהאו יטתפל את בממט): אהיקר.

 אשנמצ) תחונוו תחויטלב ךירמד( Safety & Comfort Guide את אקר, הרחמו יעהפצל ןכוהסי את תלהפחי ידכ!האזהר
םינכונ הדבוע ילגהר כןו נהכונ בהיצי, הדבוע תחנת של נהכונ התקנה ארמת ךירהמד. http://www.hp.com/ergo באתר  

.קהיכנמו שמלח יבנושא בשוח תחויטב דעימ גם ספקמ ךירהמד. םיבשמח ימשתמש רבוע םיאיברו

בשהמח יבוכי
.בשהמח את שתכבה יפנל תךדבוע את תששמר דאו. בשהמח יבויכ בעת דאבי, שמרנ אשל דעימ:תורזהי

.בשהמחו הצג את כבהמ כןמ אחרול, ההפעלה כתמער תבולר, תחוהפתו תויכנהתו כל את תגרסו) יבויכ( Shut down הדהפקו
:םיהבא םימהתנא דבאח בשהמח את כבה
בשהמח ךבתו םיביכלר גשתל ךיעל שראכ●
ןפווקרימ או תוינזאו לשקע או USB או דאויו אתיציל מתחבר נוישא ינצוחי המרחו התקן מחבר אתה שראכ●
ממושך מןז פרק למשך ינצוחי מתח רממקו תקמנוו מושיבש נויא בשהמח שראכ●
 של) יבויכ( Shut down הדפקוב להשתמש אהו ץמלהמו ךיההל, ההפעלה צןלח תבאמצעו בשהמח את תכבול תךופשרבאש אף

Windows.

 או) נהיש( Sleep ממצב אתלצ ךיעל תחילה), נהיש מצב( Hibernation או) נהיש( Sleep במצב אנמצ בשהמח אם:ההער
.ההפעלה צןלח על הקצר צהלחי ידי-על) נהיש מצב( Hibernation ממצב

.תחוהפתו תויכנהתו כל את רגוסו תךדבוע את רשמו.1
).יבויכ( Shut down בחר כןמ אחרול), הפעלה( Power סמלב בחר), התחל( Start צןבלח בחר.2
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םורהחי יכיהל את לבצע סהנ, יללע רטופוש יבויהכ יכיהל תבאמצעו בשהמח את תכבול חימצל נךיאו בימג נויא בשהמח אם  
:פעתםהו רדס פיל, םיהבא

).יבויכ( Shut Down בחר כןמ אחרול), הפעלה( Power סמלב בחר, ctrl+alt+delete על ץלח●

.תפחול תוישנ 10 במשך ההפעלה צןלח על ץלח●
.ינצוחי מתח רממקו בשהמח את נתק●

USB תאוציי
.תרוי או תהבאו USB-ה תאויצימ אחת את כולל תךברשוש בששהמח תכןיי

םיראותיו USB ימחבר  2-1 בלהט
ראותיבכיר

 ,חכם ןשעו או תילופע מד, מצלמה, ילולרס ןפוטל ןכגו USB יהתקנ מחברUSB מחבר
.םיננתו תברהע פשראמו

ןפוטל ןכגו םיריכשהמ בור נתיטעול םיננתו תברלהע, USB יהתקנ רבולחינהיש במצב נהיטעב מךתו USB מחבר  
.יכבו בשהמח שראכ גם חכם ןשעו או תילופע מד, מצלמה, ילולרס

 ,חכם ןשעו או תילופע מד, מצלמה, ילולרס ןפוטל ןכגו USB יהתקנ מחברUSB SuperSpeed אתיצי
.ההבוג תורבמהי םיננתו תברהע פשראמו

 –או– 

 ,חכם ןשעו או תילופע מד, מצלמה, ילולרס ןפוטל ןכגו USB יהתקנ מחברUSB SuperSpeed Plus גסומ אהיצי
.ההבוג תורבמהי םיננתו תברהע פשראמו

 ,חכם ןשעו או תילופע מד, מצלמה, ילולרס ןפוטל ןכגו USB יהתקנ מחברUSB Type-C אתיצי
.םיננתו תברהע פשראמו

).דפרבנ ישהכלר( םיאממת או/ו םיכבל רשודייש תכןיי:ההער

 ,חכם ןשעו או תילופע מד, מצלמה, ילולרס ןפוטל ןכגו USB יהתקנ מחברUSB Type-C SuperSpeed אתיצי
.ההבוג תורבמהי םיננתו תברהע פשראמו

).דפרבנ ישהכלר( םיאממת או/ו םיכבל רשודייש תכןיי:ההער

 –או– 

 ,חכם ןשעו או תילופע מד, מצלמה, ילולרס ןפוטל ןכגו USB יהתקנ מחברUSB Type-C SuperSpeed Plus אתיצי
.ההבוג תורבמהי םיננתו תברהע פשראמו

).דפרבנ ישהכלר( םיאממת או/ו םיכבל רשודייש תכןיי:ההער

 HP Sleep and עם USB Type-C Thunderbolt אתיצי
Charge

 מחבר יבעל USB יהתקנ בור את וטוען מחבר, יכבו בשהמח שראכ פילוא
Type-C פשראמו, חכם ןשעו או תילופע מד, מצלמה, ילולרס ןפוטל ןכגו  

.ההבוג תורבמהי םיננתו תברהע

 –כןו– 
 טפל להצגת משמשו USB Type-C במחבר דיהמצו גהתצו התקן רבולחי

DisplayPort.
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)המשך (ותיאורים USB מחברי  2-1 טבלה
תיאוררכיב

 רבובחי נהיעג בתחנת גם מךתו תךברשוש בשהמח:ההער
Thunderbolt™.

).דפרבנ ישהכלר( םיאממת או/ו םיכבל רשודייש תכןיי:ההער

 מחברו USB Type-C SuperSpeed מחבר
DisplayPort

 Type-C מחבר יבעל USB יהתקנ בור את וטוען מחבר, פועל בשהמח שראכ
תברהע פשראמו, חכם ןשעו או תילופע מד, מצלמה, ילולרס ןפוטל ןכגו  
.ההבוג תורבמהי םיננתו

).דפרבנ ישהכלר( םיאממת או/ו םיכבל רשודייש תכןיי:ההער

 –כןו– 
 להצגת משמשו USB Type-C במחבר דיהמצו DisplayPort התקן רבולחי
.כתהמער של טהפל
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 לרשת תוהתחבר3
 ,טנטרניא יאתר ינויילממ דעילמ גשתול העולם יחבבר ריסיל כלתו, תיבב גם אך. םמקו לכל תךיא כתלל כולי תךברשוש בשהמח

.הז לעולם להתחבר לך רויעז הז פרק. תילחוטא או תיוקו לרשת רבוחיו בשהמח תבאמצעו

 תילחוטא לרשת תוהתחבר
:םיהבא םיילחוטהא םימההתקנ דאח תפחול כלולל יעשו תךברשוש בשהמח
 LAN תרשתו, Wi-Fi תרשתו תאוקרנ בולר( תוילחוטא תויממקו תרתקשו תלרשתו בשהמח את מחבר—WLAN התקן●

תנומלו, קפה בתי, תועדסמ, פהתעו תושד ןכגו, םיירבויצ תמובמקוו תיבב, ההחבר ידבמשר) WLAN תרשתו או תוילחוטא  
תדקונ עם או ילחוטא נתב עם תרתקשו םימקי שלך בשבמחש דייהנ ילחוטהא ההתקן, WLAN ברשת. תסיטאוברינאוו  
.תילחוטא ישהג

 שטח), WWAN( תילחוטא תיחבמר תרתקשו רשת ךרד תילחוטא תוירקישו לך קימענ—HP של דייהנ חבהר הפס ולדמו●
 םשטחי יחבבר) תילולרס תרתקשו ילמגדל מהודב( ססיב תתחנו םינמתקי תוילולרס תרשתו יילפעמ. תרוי בההר ולגד
.םישלמ םירואז/תנוימד יחבבר יסויכ תילויעב םספקיהמ, םיולגד םיפיגראויג

 ןכגו, Bluetooth-ב םיכמהתו םיאחר םילהתקנ להתחבר ידכ) PAN( תיפרט תרתקשו רשת תריציל—®Bluetooth התקן●
רייש פןבאו םיאחר םיהתקנ עם מתקשר התקן כל, PAN-ב. תמצלמוו םימקולר, תוינזאו, תפסומד, םינפוטל, םיבשמח  
.המז הז) לגר 33-כ( םימטר 10-כ של חוטוב כלל ךרדב—הלז הז תחסיי םיבוקר תולהי םיההתקנ ועל

לחוטא יבפקד מושיש
:םיהבא םיניפיאמהמ תרוי או דאח תבאמצעו בשבמחש םיילחוטהא םיבהתקנ לשלוט תךופשרבא
')סהיט מצב מקש' הז פרקב םינכומ') (לחוטא מקש' או' לחוטא צןלח' גם אקרשנ( סהיט מצב מקש●

ההפעלה כתמער יפקד●

סהיט מצב מקש
 יהתקנ כל. לחוטא תוירנו שתי או אחת לחוטא תירנוו תרוי או דאח ילחוטא התקן, סהיט מצב מקש כלולל יעשו בשהמח
.ןצרהי ידי-על םיפעלמו בשבמח לחוטהא
.דפרבנ התקן כל של המצב את אל, םיילחוטהא םיההתקנ של הכולל ההפעלה מצב את נתיימצ לחוטהא תירנו

 ההפעלה כתמער יפקד
Network and Sharing Center )ןאבחו ולבצע לרשת להתחבר, רשת או רבוחי רילהגד לך פשראמ) ףתויהשו הרשת כזמר 

.רשת תויבע של ןקותיו

:ההפעלה כתמער יפקדב מושילש

 Open Network & Internet Settings בחר כןמ אחרול, הרשת מצב סמל על תימני צהלחי ץלח, תמויהמש תרבשו▲
).טנטרניאו רשת תורהגד פתח(

 –ןפילחלו– 
).טנטרניאו רשת תורהגד( Network & Internet Settings בחר כןמ אחרול, הרשת מצב סמלב בחר, תמויהמש תרבשו▲
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WLAN לרשת תוהתחבר

תיוריש ישתכלר. )ISP( טנטרניא תוריש ספק תבאמצעו ןבושח רצויל ךיעל, תךיבב טנטרניאל ישהג רילהגד כלשתו יפנל:ההער  
 כבל ןתקיי, םדהמו תרבהגד לך יעסיי) ISP( טנטרניהא תיוריש ספק. יממקו) ISP( טנטרניא תיוריש ספקל פנה, םדמוו טנטרניא

.טנטרניהא תוריש את וקדביו םדלמו ילחוטהא הנתב את לחבר ידכ רשת
:םיהבא םיהשלב פי-על פעל, WLAN-ל להתחבר ידכ
.פעלמו WLAN-ה שהתקן דאו.1

.תנוימהז תמהרשתו אחתל התחבר כןמ אחרול, הרשת מצב סמלב בחר, תמויהמש תרבשו.2
 את םילהשל ידכ) הבא( Next בחר כןמ אחרול, דהקו את ןהז. טחהאב דקו ןילהז תתבקש, טחתבאומ WLAN-ה רשת אם
.רבוהחי
תדקונ של או ילחוטא נתב של חוטול ץמחו אנמצ שאתה תכןיי, מהיברש תפיעומו נןיא WLAN-ה תרשתו אם:ההער  

.ישהג

:להתחבר נךברצו הילשא WLAN-ה רשת את אהור נךיא אם:ההער

 Open Network & Internet בחר כןמ אחרול, הרשת מצב סמל על תימני צהלחי ץלח, תמויהמש תרבשו.1
Settings )טנטרניאו רשת תורהגד פתח.(

 –ןפילחלו– 
 רשת תורהגד( Network & Internet Settings בחר כןמ אחרול, הרשת מצב סמלב בחר, תמויהמש תרבשו

).טנטרניאו

 Network and Sharing בחר), הרשת תורהגד את שנה( Change your network settings המקטע תחת.2
Center )ףתויהשו הרשת כזמר.(

).םידשח רשת או רבוחי רהגד( Set up a new connection or network בחר.3

.דשח רשת רבוחי רצויל או הילא ולהתחבר ינדי פןבאו רשת לחפש לך פשראשת, תויופשרא מתירש צגתו

.רבוהחי את םילהשל ידכ סךהמ יבג-שעל תאורההו אחר בעקו.3
 אתו רבוהחי שם את דאולו ידכ, תמויהמש תרשו של ימנהי בקצה הרשת מצב סמל על תימני צהלחי ץלח, רבוהחי תריצי אחרל

.מצבו

תבהפרעוו הנתב ןצריב, WLAN-ה בהטמעת יתלו) יעלהג לחוטהא תתואו םיכולי וילשא קחהמר( ילנויקצנהפו חוהטו:ההער  
.תפורצו תורקי ןכגו םיימבנ םיממחסו או םיאחר םיינולקטרא םיהתקנ ידי-על תמושנגר

)דבלב םינבחר םיצרבמו) (HP של דיינ חבר פס( HP Mobile Broadband-ב מושיש
 דשהח בשבמח מושיש עשהנ שראכ. דיינ חבר פס תוריבש בנתמו כהיבתמ דימצו תךברשוש HP Mobile Broadband בשמח
 או ינולקטרא ארוד חלשלו, טנטרניאל להתחבר פשהחו את לך קימענ אהו, תילולרס רשת ילפעמ של תוריש עם תךברשוש

.Wi-Fi של תחמו תודקובנ ךרצו אלל ההחבר לרשת להתחבר

תוריש את יללהפע ידכ) HP של דיינ חבר פס( HP Mobile Broadband ולדמו של MEID-ה או/ו IMEI-ה ספרלמ דקקזשת תכןיי  
 או, תוריהש תדלל מתחת, הסוללה את ךבתו בשהמח תתחתיל בקתדשמו תיובתו פסדמו תולהי יעשו ספרהמ. דייהנ חבהר הפס

.הצג של ירהאחו לחלקו

 –ןפילחלו– 
.הרשת מצב סמל את בחר, תמויהמש תרבשו.1

).טנטרניאו רשת תורהגד( Network & Internet Settings בחר.2

 Advanced Options בחר כןמ אחרול), ילולרס( Cellular בחר), טנטרניאו רשת( Network & Internet ףיעסב.3
).תמומתקד תויופשרא(
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 ,ךתיודאו על סיסיב דעימ ילכמ SIM סיכרט). SIM( ימנו יהויז ולדמו סיכרטב מושיש םירשוד םימיסומ תילולרס רשת יילפעמ
נויא SIM-ה סיכרט אם. שאמר תקןהמו SIM סיכרט םיכולל םימיסומ םיבשמח. הרשת על דעימ כןו) PIN( יישא יהויז ספרמ ןכגו  
 או, תךברשוש בשלמח ףרהמצו) HP של דיינ חבר פס( HP Mobile Broadband של םיכסמבמ כלול אשהו תכןיי, שאמר תקןמו
.בשמהמח דפרבנ תואו ספקי תילולרהס הרשת ילפעשמ תכןיי

ןייע, ףמועד תילולרס רשת ילפעמ עם תוריש יללהפע דציכו) HP של דיינ חבר פס( HP Mobile Broadband על דעימ תלקבל  
.תךברשוש בשבמח הכלול) HP של דיינ חבר פס( HP Mobile Broadband על דעיבמ

)דבלב םינבחר םיצרבמו( GPS-ב מושיש
ןוויכו תורמהי, םקוימ תודאו דעימ םספקימ GPS ינייולו). GPS( תיבללוג םקוימ כתמער כלולל יעשו תךברשוש בשהמח  
.GPS-ב תודיהמצו תכולמער

'.םקוימ' הרבהגד םקויהמ את תשהפעל דאו, GPS תלהפעל

תויפרט תורהגד( Location privacy settings בחר), םקוימ( location דהקל, תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי▲  
.הרהגד בחר כןמ אחרול), םקוימ של

)דבלב םינבחר םיצרבמו( םיילחוטא Bluetooth יבהתקנ מושיש
ןיב כלל ךרדב םיהמחבר םייזפי םיכבל תבאמצעו םירבוחי פהישמחל, קצר חוטול תילחוטא תרתקשו ספקמ Bluetooth התקן  
:םיהבא םייטהפר ןכגו םיינולקטרא םיהתקנ

)םידיינ, םיישולחנ( םיבשמח●
)םיחכמ םינפוטל, םיילחוטא, םיילולרס( םינפוטל●
)מצלמה, פסתמד( הימהד יהתקנ●

)םימקולר, תוינזאו( שמע יהתקנ●
עכבר●
תינצוחי תדמקל●

Bluetooth יהתקנ רבוחי

.Bluetooth רבוחי רצויל ךיעל, Bluetooth בהתקן להשתמש כלשתו יפנל

 Bluetooth and other devices settings בחר כןמ אחרול, תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי bluetooth דהקל.1
).םיאחר םיהתקנו Bluetooth תורהגד(

.פעלהו אל ןייעד אם, Bluetooth את הפעל.2

 Add a חיש-והד בתבתי כןמ אחרול), אחר התקן או Bluetooth התקן סףהו( Add Bluetooth or other device בחר.3
device )בחר), התקן סףהו Bluetooth.

.סךהמ יבג-שעל תאורלהו אםבהת פעלו מהימהרש שלך ההתקן את בחר.4

דאולו ידכ סךהמ יבג-שעל תאורלהו אםבהת פעל, ףסימו שאתה בהתקן. אמהההת דקו צגוי, תמויא רשוד ההתקן אם:ההער  
.להתקן ףרהמצו דבתיעו ןייע, סףנו דעימ תלקבל. אמהההת דלקו אםתו שלך בהתקן דשהקו

תישורד גילהצ םייעשו םימיסומ םיהתקנ. בהתקן פעלמו Bluetooth יכ דאו, מהיברש פיעמו נויא ההתקן אם:ההער  
.להתקן ףרהמצו דבתיעו ןייע; תספונו
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) דבלב םינבחר םיצרבמו( LAN—תיוקו לרשת תוהתחבר
 נךברצו אם או) ילחוטא פןבאו דבולע םבמקו( תךיבב לנתב תורייש בשהמח את לחבר נךברצו אם LAN רבובחי השתמש
.דבמשר מתיקי לרשת להתחבר
מתיקי אל אם, חבההר אתיצי או ילנויפצאו נהיעג התקן או רשת ושקע RJ-45 גסומ) רשת( כבל רשנד LAN לרשת תולהתחבר  

.בשבמח RJ-45 אתיצי
:םיהבא םיהשלב פי-על פעל, הרשת כבל את לחבר ידכ
.בשבמח )1( הרשת לשקע הרשת כבל את חבר.1
.לנתב או )2( רבקי רשת לשקע הרשת כבל של יהשנ הקצה את חבר.2

 הפנה, וידרו היזיוטלו של יטהמקל תבעוהנו תהפרעו ענהמו, )3( םירעש להפחתת למעג כולל הרשת כבל אם:ההער
.בשהמח פיכל להמעג עם הכבל קצה את

10 )בלבד נבחרים במוצרים( LAN—קווית לרשת התחברות



רודיהב יניפיאבמ מושיש4
 ולנהל קהיזמהמו תהנויל, המצלמה ךרד םישאנ עם פגשלהי כלתו תובאמצעוש רודיב כזכמר תךברשוש HP בשבמח השתמש

םיהתקנ וילא חבר, תרוי דעו צמתיעו רודיב כזלמר בשהמח את ךלהפו ידכ, ןפילחלו. בהם תפוולצ םיסרט דירלהו כןו, תהאו  
.תוינזאו או םימקולר, היזיוטלו, ןמקר, צג ןכגו םיינצוחי

במצלמה מושיש
תויעשו תמצלמו. קמשח או הדבוע ךרלצו םיאחרל להתחבר לך תופשראהמ, תרוי או אחת מצלמה כולל תךברשוש בשהמח  

בשהמח תהכר אהר, תךברשוש צרבמו תאונמצ תמצלמו ילוא תהולז ידכ. תפצוקו תולהי או ראחול תפנול, םיפנל תפנול  
.3 דבעמו
 גם תספקומ תמהמצלמו חלק. םוד תנותמו יטולהקל דאויוו יטלהקל, דאויובו טא'צ תחויש םילקי תופשראמ תהמצלמו תיבמר
 של טחהאב יניפיאמ אהר. Windows Hello ןכגו םיפנ יהויז כנתתו או םקילמשח תויקציפלא), HD( ההבוג תודח תכולי

.Windows Hello-ב מושיהש תודאו םיפרט תלקבל 25 דבעמו בשהמח

 ךמתו) מצלמה( Camera בחרו) מצלמה( camera תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי דהקל, שלך במצלמה להשתמש ידכ
.םימישוהי מתירש

בשמע מושיש
רצויל ידכ דאויוו שמע לשלב או, שמע יטלהקל), וידר כולל( טנטרנימהא שמע כןתו םירלהז, לה ןיולהאז קהיזמו דירלהו תןינ  

 להשמעת ינצוחי םיריטותקל נןכו בשלמח לחבר או) םינבחר םיצרמו( בשבמח קהסימו יריטותקל יעלהשמ גם תןינ. הימדיטמול
.תוינזאו או םימקולר ןכגו, םיינצוחי שמע יהתקנ חבר, שלך נהההאז תייוחו את פרלש ידכ. שמע יריטותקל

םימקולר רבוחי
 שמע סתיכנ)/תוינזאו( שמע אתיצי של משולב לשקע או USB אתיציל םרבוחי ידי-על בשלמח םייוקו םימקולר לחבר תןינ
.נהיעג בתחנת או בשבמחש) ןפווקרימ(

 אהר, בשלמח ההבוג תודבח םימקולר לחבר ידכ. ההתקן ןצרי של תאורלהו אםבהת פעל, בשלמח םיילחוטא םימקולר לחבר ידכ
.הקול צמתעו תרהגד את הנמך, םימקולהר רבוחי יפנל. 16 דבעמו HDMI שמע תרהגד

תויזנאו רבוחי
דעימ תלקבל. תנוהשו תוינזהאו את ביכשתר יפנל הקול צמתעו תרהגד את הנמך, תיפנגו יעהפגל ןכוהסי להפחתת!האזהר  

.בהיבסו תחויבט, נהתקי תדעוהוב ןייע, תחויטב תודאו סףנו

:הז סמךלמ גשתל ידכ
 HP Documentation בחרו, תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי) HP של דתיעו( HP Documentation דהקל▲

).HP של דתיעו(

 )ןפווקרימ( שמע סתיכנ)/תוינזאו( שמע אתיציל המשולב לשקע או תוינזהאו לשקע תויוקו תוינזאו לחבר תךופשרבא
.בשבמחש
.ההתקן ןצרי של תאורלהו אםבהת פעל, תוילחוטא תוינזאו בשלמח לחבר ידכ

ןפווקרימ רבוחי
ןפווקריהמ ךתול תורייש ברד, תויביטמ טההקל תאוצתו תלקבל. בשבמחש ןפווקריהמ לשקע ןפווקרימ חבר, שמע יטלהקל ידכ  
.רקע ירעש תטולנ בהיבסב םיילצל טהקלו
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 תויזנאו רבוחי
דעימ תלקבל. תנוהשו תוינזהאו את ביכשתר יפנל הקול צמתעו תרהגד את הנמך, תיפנגו יעהפגל ןכוהסי להפחתת!האזהר  

.בהיבסו תחויבט, נהתקי תדעוהוב ןייע, תחויטב תודאו סףנו

:הז סמךלמ גשתל ידכ
 HP Documentation בחרו, תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי) HP של דתיעו( HP Documentation דהקל▲

).HP של דתיעו(

אתיצי של המשולב לשקע כבלב תוינזאו לחבר תןינ. ןפווקרימ עם בילובש תוינזאו, תרהי ןיב, תכוללו םינשו םיגסומ תוינזאו  
.בשבמחש) ןפווקרימ( שמע סתיכנ)/תוינזאו( שמע

.ההתקן ןצרי של תאורלהו אםבהת פעל, תוילחוטא תוינזאו בשלמח לחבר ידכ

שמע תורבהגד מושיש
 יהתקנ הולילנ או כתבמער םיועריא יילצל תלשנו, כתהמער של ההשמעה צמתעו את נןוכול ידכ םיילהצל תורבהגד השתמש

.שמע

:ילצל תורהגד תלשנו או גילהצ ידכ

 אחרל), ההבקר חלו( Control Panel בחרו) ההבקר חלו( control panel דהקל, תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי▲
).ילצל( Sound בחר כןמ אחרול), וקול המרחו( Hardware and Sound בחר כןמ

 ,כךמ אהצכתו. אחר ספק או Bang & Olufsen ,B&O Play ידי על פקהסוש תפרמשו קול כתמער כלולל יעשו תךברשוש בשהמח
.ההשמעה כתמער של דחוימ שמע תבקר חלו תבאמצעו בהם לשלוט תןישנ םיממתקד שמע יניפיאמ כולל שלך בששהמח תכןיי

.שמע תורהגד של ןנווכוול להצגה שמע תבקר חבלו השתמש

 אחרל), ההבקר חלו( Control Panel בחרו) ההבקר חלו( control panel דהקל, תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי▲
.תךברשוש כתלמער דחויהמ השמע תבקר חלו את בחר כןמ אחרול), וקול המרחו( Hardware and Sound בחר כןמ

אודיובו מושיש
דירולהו ךיעל םיבהאהו טנטרניהא יאתרמ מהירזב דאויובו תפולצ לך פשראהמ, צמהעו-בר דאויו התקן אהו תךברשוש בשהמח  

.לרשת ברמחו נךיכשא בשבמח היפילצ םיסרטו דאויו

.היזיוטלו או ןמקר, ינצוחי צג לחבר ידכ בשבמחש דאויוהו תאויצימ באחת השתמש, שלך היפיהצ תיוחו את פרלש ידכ
ןצרי של תאורלהו אםבהת פעל. ןכוהנ הכבל תבאמצעו, בשבמח נהכוהנ אהיציל ברמחו ינצוהחי שההתקן דאו:בשוח  

.ההתקן

ידכ תאורלהו אםבהת פעלו http://www.hp.com/support אתרל סכנהי, USB Type-C של תנובתכו מושיש על דעילמ  
.תךברשוש צרהמו את אלמצו
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)דבלב םינבחר םיצרבמו( USB Type-C כבל תבאמצעו DisplayPort התקן רבוחי
.דפרבנ כשהנר, USB Type-C כבל רשנד, בשלמח USB Type-C DisplayPort התקן לחבר ידכ:ההער

תאורלהו אםבהת DisplayPort התקן את חבר, DisplayPort בהתקן ההבוג היצולוזבר טפל גתתצו או דאויו גתתצו תאולר ידכ  
:שלהלן

.בשבמח DisplayPort אתיציו USB SuperSpeed אתיציל USB Type-C כבל של דאח קצה חבר.1

.ינצוחי DisplayPort להתקן הכבל של יהשנ הקצה את חבר.2
:גהתצו ימצב בעהאר ןיב רבולע ידכ f4 על הקש.3

.דבלב בשבמח סךהמ נתתמו להצגת :דבלב ישיא בשמח סךמ●
.ינצוהחי בהתקן גםו יישהא בשבמח תימנז-בו סךהמ נתתמו להצגת :שכפול●
.ינצוהחי ההתקן של סךהמ על גםו בשהמח של סךהמ על המשתרעת חבתרמו סךמ נתתמו להצגת :חברמו●
.דבלב ינצוהחי בהתקן סךהמ נתתמו להצגת :דבלב ישנ סךמ●
.משתנה גההתצו מצב, f4 על הקשה כלב

 ההתקן של סךהמ תייצולוזר את הגדל", חברמו" תופשרבא תבחר אם קריבע, תרויב תבוהטו תאוצהתו תלקבל:ההער
 System בחר אזו, ) תורהגד( Settings הסמל את בחר), התחל( Start צןהלח את בחר. להלן ארכמתו, ינצוהחי

).םיינויהש את רשמו( Keep changes בחרו מהיאהמת היצולוזהר את בחר), גהתצו( Display תחת). כתמער(
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)דבלב םינבחר םיצרבמו( USB Type-C כבל תבאמצעו Thunderbolt התקן רבוחי
.דפרבנ כשהנר, USB Type-C כבל רשנד, בשלמח ™USB Type-C Thunderbolt התקן לחבר ידכ:ההער

תאורלהו אםבהת ההתקן את חבר, ינצוחי Thunderbolt התקן על ההבוג היצולוזבר טפל גתתצו או אוידיוו גתתצו תאולר ידכ  
:שלהלן

.בשבמח USB Type-C Thunderbolt אתיציל USB Type-C כבל של דאח קצה חבר.1

.ינצוחי Thunderbolt להתקן הכבל של יהשנ הקצה את חבר.2
:גהתצו ימצב בעהאר ןיב רבולע ידכ f4 על הקש.3

.דבלב בשבמח סךהמ נתתמו להצגת :דבלב ישיא בשמח סךמ●
.ינצוהחי בהתקן גםו יישהא בשבמח תימנז-בו סךהמ נתתמו להצגת :שכפול●
.ינצוהחי ההתקן של סךהמ על גםו בשהמח של סךהמ על המשתרעת חבתרמו סךמ נתתמו להצגת :חברמו●
.דבלב ינצוהחי בהתקן סךהמ נתתמו להצגת :דבלב ישנ סךמ●
.משתנה גההתצו מצב, f4 על הקשה כלב

 ההתקן של סךהמ תייצולוזר את הגדל", חברמו" תופשרבא תבחר אם קריבע, תרויב תבוהטו תאוצהתו תלקבל:ההער
 System בחר אזו, ) תורהגד( Settings הסמל את בחר), התחל( Start צןהלח את בחר. להלן ארכמתו, ינצוהחי

).םיינויהש את רשמו( Keep changes בחרו מהיאהמת היצולוזהר את בחר), גהתצו( Display תחת). כתמער(
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)דבלב םינבחר םיצרבמו( VGA כבל תבאמצעו אודיו יהתקנ רבוחי
.דפרבנ ישהכלר, VGA כבל רשנד, בשלמח VGA דאויו התקן לחבר ידכ:ההער

.בשהמח של VGA-ה אתיציל ןמקר או צג חבר, מצגת ךרלצו נהילהקר או ינצוחי VGA בצג בשהמח סךמ נתתמו את גילהצ ידכ
.להלן צגשמו פיכ, בשבמחש VGA-ה אתיציל ןהמקר או מהצג VGA-ה כבל את חבר.1

:גהתצו ימצב בעהאר ןיב רבולע ידכ f4 על הקש.2

.דבלב בשבמח סךהמ נתתמו להצגת :דבלב ישיא בשמח סךמ●
.ינצוהחי בהתקן גםו יישהא בשבמח תימנז-בו סךהמ נתתמו להצגת :שכפול●
.ינצוהחי ההתקן של סךהמ על גםו בשהמח של סךהמ על המשתרעת חבתרמו סךמ נתתמו להצגת :חברמו●
.דבלב ינצוהחי בהתקן סךהמ נתתמו להצגת :דבלב ישנ סךמ●
.משתנה גההתצו מצב, f4 על הקשה כלב

 ההתקן של סךהמ תייצולוזר את הגדל", חברמו" תופשרבא תבחר אם קריבע, תרויב תבוהטו תאוצהתו תלקבל:ההער
 System בחר אזו, ) תורהגד( Settings הסמל את בחר), התחל( Start צןהלח את בחר. להלן ארכמתו, ינצוהחי

).םיינויהש את רשמו( Keep changes בחרו מהיאהמת היצולוזהר את בחר), גהתצו( Display תחת). כתמער(
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)דבלב םינבחר םיצרבמו( HDMI כבל תבאמצעו אודיו יהתקנ רבוחי
.דפרבנ ישהכלר, HDMI כבל רשנד, בשלמח HDMI התקן לחבר ידכ:ההער

:תהבאו תאורלהו אםבהת ההבוג תודבח ההתקן את חבר, ההבוג תודבח בצג או היזיוטלוב בשהמח סךמ נתתמו את תאולר ידכ
.בשבמח HDMI אתיציל HDMI כבל של דאח קצה חבר.1

.ההבוג תודבח לצג או היזיוטלול הכבל של יהשנ הקצה את חבר.2

:גהתצו ימצב בעהאר ןיב רבולע ידכ f4 על הקש.3

.דבלב בשבמח סךהמ נתתמו להצגת :דבלב ישיא בשמח סךמ●
.ינצוהחי בהתקן גםו יישהא בשבמח תימנז-בו סךהמ נתתמו להצגת :שכפול●
.ינצוהחי ההתקן של סךהמ על גםו בשהמח של סךהמ על המשתרעת חבתרמו סךמ נתתמו להצגת :חברמו●
.דבלב ינצוהחי בהתקן סךהמ נתתמו להצגת :דבלב ישנ סךמ●
.משתנה גההתצו מצב, f4 על הקשה כלב

 ההתקן של סךהמ תייצולוזר את הגדל", חברמו" תופשרבא תבחר אם קריבע, תרויב תבוהטו תאוצהתו תלקבל:ההער
 System בחר אזו, ) תורהגד( Settings הסמל את בחר), התחל( Start צןהלח את בחר. להלן ארכמתו, ינצוהחי

).םיינויהש את רשמו( Keep changes בחרו מהיאהמת היצולוזהר את בחר), גהתצו( Display תחת). כתמער(

HDMI שמע תרהגד

HDMI תייזיוטלו רבוחי אחרל. ההבוג תודבח בשמעו דאויובו מךהתו ידחיהי דאויוהו ממשק אהו HDMI יללהפע תןינ, בשלמח 
:םיהבא םיהשלב צועיב ידי-על HDMI שמע

 בחר כןמ אחרול, תמויהמש תרשו של ימנהי בקצה, תדעוההו רובאז) םימקולר( Speakers הסמל על תימני צהלחי ץלח.1
).םיילצל( Sounds את

.ייטלגיהד טהפל התקן של שמו את בחר), השמעה( Playback היסייכרטב.2
).רישוא( OK על ץלח כןמ אחרול) דלמח תריבר קבע( Set Default בחר.3
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:בשהמח ימקוללר השמע םרז את ריזלהח ידכ
 בחר כןמ אחרול, תמויהמש תרשו של ימנהי בקצה, תדעוההו רובאז) םימקולר( Speakers הסמל על תימני צהלחי ץלח.1

).םיילצל( Sounds את

).םימקולר( Speakers בחר), השמעה( Playback היסייכרטב.2

).רישוא( OK על ץלח כןמ אחרול) דלמח תריבר קבע( Set Default בחר.3

םינבחר םיצרבמו( Dual-Mode DisplayPort כבל תבאמצעו םיייטלגיד גהתצו יהתקנ רבוחי  
)דבלב

.דפרבנ ישהכלר, )Dual-Mode DisplayPort )DP-DP כבל רשנד, בשלמח ייטלגיד גהתצו התקן לחבר ידכ:ההער
Dual-Mode DisplayPort םהיבוג םיצועיב יבעל ןמקר או צג ןכגו, ייטלגיד גהתצו התקן מחבר .Dual-Mode DisplayPort 

.תייטלגיהד תוירהקישו את פרמשו ינצוחי VGA צג של אהיציל אהובהשו םהיבוג םיצועיב ספקמ
.בשבמח Dual-Mode DisplayPort אתיציל Dual-Mode DisplayPort כבל של דאח קצה חבר.1

.ייטלגיהד גההתצו להתקן הכבל של יהשנ הקצה את חבר.2
:גהתצו ימצב בעהאר ןיב רבולע ידכ f4 על הקש.3

.דבלב בשבמח סךהמ נתתמו להצגת :דבלב ישיא בשמח סךמ●
.ינצוהחי בהתקן גםו יישהא בשבמח תימנז-בו סךהמ נתתמו להצגת :שכפול●
.ינצוהחי ההתקן של סךהמ על גםו בשהמח של סךהמ על המשתרעת חבתרמו סךמ נתתמו להצגת :חברמו●
.דבלב ינצוהחי בהתקן סךהמ נתתמו להצגת :דבלב ישנ סךמ●
.משתנה גההתצו מצב, f4 על הקשה כלב

 ההתקן של סךהמ תייצולוזר את הגדל", חברמו" תופשרבא תבחר אם קריבע, תרויב תבוהטו תאוצהתו תלקבל:ההער
 System בחר אזו, ) תורהגד( Settings הסמל את בחר), התחל( Start צןהלח את בחר. להלן ארכמתו, ינצוהחי

).םיינויהש את רשמו( Keep changes בחרו מהיאהמת היצולוזהר את בחר), גהתצו( Display תחת). כתמער(

)דבלב םינבחר םיצרבמו( Miracast תאמותו תוילחוטא תגולתצו תוהתחברו ילויג
 את בצע, תוכחיהנו תויקציפלמהא אתלצ ימבל הםילא ולהתחבר Miracast-ל םיאמהתו םיילחוטא גהתצו יהתקנ תלוגל ידכ

.םיהבא םיהשלב
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:Miracast חתפתיל

 ןהקר( Project to a second screen בחר כןמ אחרול), נההקר( project דהקל, תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי▲
.סךהמ יבג-שעל תאורלהו אםבהת פעלו) ילחוטא לצג התחבר( Connect to a wireless display בחר). ישנ סךלמ

םיננתו תבהעבר מושיש
היפילצ שלך USB-ה ימהתקנ םיסרטו דאויו ינסרטו, תנותמו ריבלהע לך פשראשמ צמהעו-בר רודיב התקן אהו שלך בשהמח  
.בשבמח

 ,ילולרס ןפוטל ןכגו, USB התקן לחבר ידכ בשבמחש USB Type-C תאויצימ באחת השתמש, שלך היפיהצ תיוחו את פרלש ידכ
.שלך בשלמח םיהקבצ את ברהעו, חכם ןשעו או תילופע מד, מצלמה

ןצרי של תאורלהו אםבהת פעל. ןכוהנ הכבל תבאמצעו, בשבמח נהכוהנ אהיציל ברמחו ינצוהחי שההתקן דאו:בשוח  
.ההתקן

ידכ תאורלהו אםבהת פעלו http://www.hp.com/support אתרל סכנהי, USB Type-C של תנובתכו מושיש על דעילמ  
.תךברשוש צרהמו את אלמצו

)דבלב םינבחר םיצרבמו( USB Type-C אתצייל םיהתקנ רבוחי
.דפרבנ כשהנר, USB Type-C כבל רשנד, בשלמח USB Type-C התקן לחבר ידכ:ההער

.בשבמח USB Type-C אתיציל USB Type-C כבל של דאח קצה חבר.1

.ינצוהחי להתקן הכבל של יהשנ הקצה את חבר.2
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סךבמ וטוינ5
:תהבאו םיכרדב בשהמח יסכבמ וטלנו תןינ
)דבלב םינבחר םיצרמו( מגע תובמחו שמוש●
בעכברו תדבמקל מושיש●
 תמטלו צועילב םיועדימו תדבמקל םיהמשולב םידחוימ םיידתפקו םיבמקש או פעולה יבמקש םידימצו םימיסומ בשמח יגמד
.תותיגרש

)דבלב םינבחר םיצרמו( עמג תובמחו שמוש
 ושל ההקלקה תורמהי של, םיצנהלח תרתצו של, תורההגד של ינויש ידי על ךתיישורדל המגע תומחו את םיאלהת כלתו
.הסמן תויופשרא

 בחר). ההבקר חלו( Control Panel בחרו) הבקר חלו( control panel תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי דהקל
Hardware and Sound )ילצלו המרחו .(תחת Devices and Printers )תפסומדו םיהתקנ ,(בחר Mouse )עכבר.(

.םימישוהי כלב מגע תובמחו כהיתמ ןיא:ההער

בעכברו תדבמקל מושיש
 .מגע תומחו תבאמצעו לבצע תןישנ להאל תהוהז תפעולו ולבצע לולגל, םייטפר רלבחו, דילהקל םיפשראמ העכברו תדהמקל
.תופייספצ תפעולו צועילב םיהחמ םיבמקשו הפעולה יבמקש להשתמש תןינ תדהמקל תבאמצעו, סףבנו

 משולחן או חפתו םישוי כלמ) התחל( Start סךלמ תורבמהי רוזלח לך פשראמ תדבמקל  Windows מקש:עצה
.םדהקו סךלמ רוזלח ידכ בשו המקש על הקש. Windows של הדבוהע
 להא שראמ תנושו תדמקל תויקצנפוו םינשו םימקש כלולל היעשו שלך תדהמקל, רואזל או נהילמד אםבהת:ההער
.הז ףיעסב םיארהמתו

םיידתפקו םימקשו פעולה יבמקש מושיש
.םימקש כמה של ףוריצ או תדבמקל םימיסומ םימקש תבאמצעו םינשו םידתפקו לבצע או דעילמ תורבמהי יעלהג תןינ
●Action keys )של ןויהעל בחלק םיידהתפקו םיהמקש על םיהסמל. שאמר םימוקצ םידתפקו צועילב) פעולה ימקש 

.מקש לכל שהוקצו םידהתפקו את םיארמת תדהמקל

.המקש על תכוממוש הקש, פעולה במקש להשתמש ידכ

●Hot keys )מקש של םיבילוש לוא) םיחמ םימקש fn סףנו מקש עם.

.ףוריהצ של יהשנ המקש על תוקצר ץלח אזו fn מקש על תוקצר ץלח, ידתפקו במקש להשתמש ידכ

פעולה ימקש
.םיהבא םיבמקש ךתמול היעשו תדהמקל, תךברשוש בשהמח גםדל אםהת

19 במסך ניווט   5 פרק



פעולה ימקש  5-1 בלהט
ראותיסמל

".Windows 10- ב הרעז לקבל תןינ דציכ" טנטרניהא ףד את תחפו

.המקש על כתממוש הקשה בעת גהרבהד סךהמ תורבהי להפחתת

.המקש על כתממוש הקשה בעת גהרבהד סךהמ תורבהי תברלהג

 הז מקש על תרזחו הקשה, בשלמח ברמחו צג אם, גמהודל. כתלמער םיברהמחו גהתצו יהתקנ ןיב סךהמ נתתמו תברלהע
.תימנז-בו בצגו בשבמח גהתצול או בצג גהתצול בשבמח גהמתצו סךהמ נתתמו את הריבמע

 של תירהאחו הראוהת של תורהבהי את נןוכול תןינ, םינבחר םיצרבמו. תדהמקל של תירהאחו הראוהת את כבהמ או קימדל
 כהלנמו), בשהמח של תינשואהר ההפעלה בעת( ההבוג תורמבהי ןנווהכו את תלשנו ידכ בושו בשו המקש על הקש. תדהמקל

 כלב שלך מתדהקו הרלהגד רוזתח תירהאחו הראוהת, תדהמקל של תירהאחו הראוהת תרהגד ןנווכו אחרל. היכבול כןמ אחרול
 את בשו יללהפע ידכ. תילופע סרחו של תוישנ 30 אחרל תכבה תדהמקל של תירהאחו הראוהת. בשהמח את ילשתפע פעם
.הז ןיפיאמ טלב, הסוללה במתח ךלחסו ידכ. כלשהו מקש על הקש, תדהמקל של תירהאחו הראוהת
.Blu-ray Disc (BD) או DVD ריטובתקל םדהקו המקטע או שמע של CD ריטובתקל מתדהקו הרצועה נתילנג

.BD ריטותקל או DVD ריטותקל, שמע CD ריטותקל של נהיהנג ושדחי או ההשהי, נהילנג

.BD ריטובתקל או DVD ריטובתקל הבא המקטע את או CD שמע ריטובתקל הבאה הרצועה את מנגן

.BD או CD ,DVD ריטומתקל דאויו או שמע של נהיהנג תרילעצ

.המקש על כתממוש צהלחי בעת גהרבהד םימקולהר של הקול צמתעו להפחתת

.המקש על כתממוש צהלחי בעת גהרבהד םימקולהר של הקול צמתעו תברלהג

.םימקולהר את ילפעמ או קמשתי

.לחוטהא ךמער של בתההש או להפעלה

.ילחוטא רבוחי תריצי יפנל תילחוטא רשת רילהגד יש:ההער

.לחוטהא תפעול אתו סהיהט מצב את כבהמ או ילפעמ

.לחוטהא צןלח גם נהכוהמ, סהיהט מצב מקש:ההער

.ילחוטא רבוחי תריצי יפנל תילחוטא רשת רילהגד יש:ההער
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בשהמח זוקתתח6
 Disk Defragmenter ןכגו םיכלב להשתמש דציכ ריבסמ הז פרק. ימליפטאו במצב בשהמח על תמרשו פתשוט וקהזתח תילופע

יקוינ ישלב, התקן ימנהלו תויכנתו ןכולעד תאורהו ספקמ הז פרק, כן כמו). סקיהד יקוינ( Disk Cleanup-ו) סקיהד אחהמ(  
).חתוישל או( בשהמח עם סיעהלנ תועצו בשהמח

םיצועיהב רפויש
 ),סקיהד יקוינ( Disk Cleanup-ו) סקיהד אחהמ( Disk Defragmenter ןכגו םיכל תבאמצעו תפושוט וקהזתח תמוימש צועיב
.בשהמח יצועיב את פרלש כולי

)סקיהד אחהמ( Disk Defragmenter-ב מושיש
HP ב להשתמש צהיממל-Disk Defragmenter )דשבחו פעם תפחול חיהקש נןהכו את תאחול ידכ) סקיהד אחהמ.

).solid-state( םיענ םחלקי אלל םיננכוב) סקיהד אחהמ( Disk Defragmenter את יללהפע ךרצו ןיא:ההער

):סקיהד אחהמ( Disk Defragmenter תלהפעל

.AC מתח רלמקו בשהמח את חבר.1

 Defragment and Optimize בחר כןמ אחרול, תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי) יחויא( defragment דהקל.2
Drives )שלך םיננהכו את במטו אחה.(

.סךהמ יבג-שעל תאורההו פיל פעל.3

).סקיהד אחהמ( Disk Defragmenter של כנההתו תרבעז ןייע, סףנו דעימ תלקבל

)סקיהד יקוינ( Disk Cleanup-ב מושיש
ידכ טחהבב למחוק תןינ תםשאו, םיצנחו אל םיקבצ אחר חיהקש נןכוב לחפש ידכ) סקיהד יקוינ( Disk Cleanup-ב השתמש  

.תרוי יליע פןבאו פעולל בשלמח יעסיול סקיד שטח תפנול

):סקיהד יקוינ( Disk Cleanup תלהפעל

).סקיהד יקוינ( Disk Cleanup בחרו, תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי) סקיד( disk דהקל.1

.סךהמ יבג-שעל תאורההו פיל פעל.2

)דבלב םינבחר םיצרבמו( HP 3D DriveGuard-ב מושיש
HP 3D DriveGuard םיהבא םימהתנא דאח תגרסבמ םינלנתו תבקשו תריועצ נןהכו בתתהש ידי-על חיהקש נןהכו על מגן:

.בשהמח את פילמ אתה●
.סוללה מתח תבאמצעו פועל בששהמח דבעו רגוס כשהצג בשהמח את זימז אתה●

 של למצב חיהקש נןהכו את הריזמח HP 3D DriveGuard תוריהש תיכנתו, שחמתר הללו םיוערימהא דשאח אחרל קצר מןז
.ילהגר פעולה

 ברחו או ילנויפצאו נהיעג בהתקן תקןשהו, חיקש נןכו. HP 3D DriveGuard ידי-על םיגנמו םיימיפנ סקיד יננכו רק:ההער
.HP 3D DriveGuard ידי-על גןמו נויא, USB אתיציל

.HP 3D DriveGuard של בהגנה ךרצו ןיא, םיענ םחלקי ןיא) SSD יננכו( םיבבש יננכובש אחרמ:ההער
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HP 3D DriveGuard של סטטוהס יהוזי

חיהקש נןהכו אבת או/ו ישאהר חיהקש נןהכו אבת נןשהכו תאולהר ידכ צבעה את פהימחל בשבמח חיהקש נןהכו תירנו  
.בתמוש) דבלב םינבחר םיצרבמו( יהמשנ

התקן ימנהלו תויכנתו ןכועד
HP תדשוח תויופשראו תנותכו ספקול תויבע רפתול םיכולי םינכועד. קבוע פןבאו ההתקן ימנהלו תויכנהתו ןכועד על צהיממל. 
 ההתקן מנהל אלל. תרויב תויכנהעד םקיהמשח תכנותו עם כהכהל פעלוי אל תרוי םיישנ קהפיגר יביכר יכ תכןיי, גמהודל

.תךברשוש דוימהצ בהמר את קתפי אל, תרויב יכנהעד

:תהבאו תיטומהש אחת בחר, םיהתקנ ימנהלו תויכנתו כןלעד ידכ
22 דבעמו Windows 10 תבאמצעו ןכועד●
22 דבעמו Windows 10 S תבאמצעו ןכועד●

Windows 10 תבאמצעו ןכועד
:םיהתקנ ימנהלו תויכנתו כןלעד ידכ
.HP Support Assistant היקציפלבא בחר כןמ אחרול, תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי) כהיתמ( support דהקל.1

 –ןפילחלו– 
.תמויהמש תרבשו לההשא מןסי סמלב בחר

 Check for updates בחר כןמ אחרול), םינכועד( Updates היסייכרטב בחר), ישל דייהנ בשהמח( My notebook בחר.2
and messages )תדעוהוו םינכועד חפש.(

.סךהמ על תנוהמוקר תאורההו את בצע.3

Windows 10 S תבאמצעו ןכועד
:תויכנתו כןלעד ידכ
).Microsoft של תהחנו( Microsoft Store בחר כןמ אחרול) התחל( Start בחר.1

תודרהו( Downloads and updates בחר כןמ אחרול, פושהחי בתתיל כההסמו שלך ןבושהח פילוהפר נתתמו את בחר.2  
).םינכוועד

.סךהמ על תנוהמוקר תאורההו את בצעו םינכוהעד את בחר), םינכוועד תודרהו( Downloads and updates ףדב.3

:םיהתקנ ימנהל כןלעד ידכ
 בחרו) windows ןכועד תורהגד( windows update settings דהקל, תמויהמש תרבשו פושחי בתבתי.1

Windows Update settings )ןכועד תורהגד Windows.(

).םינכועד וקדב( Check for updates בחר.2

.תאורלהו אםבהת פעלו ההתקן ןצרי של טנטרניהא אתרל גש, דשח התקן מנהל אתצמו אל Windows אם:ההער

בשהמח יקוינ
:בשהמח של חטוב יקוילנ םיהבא םיצרבמו השתמש

הולכולא טולנ תיככוז יקוילנ זלנו●
ןיעד ןבוסו םימ של סהיתמ●
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)שמן אלל יסטט שמלח תטולנ דב תימטל( רעו או בריפיוקרימ היעשו בשהי יקוינ תימטל●

יסטט שמלח יטולנ דב ינבומג●
בשלמח םוגרל םישעלול םדקייחי קוטל מרחו םיילכהמ םינבובמג או םזקיח םסייממ יקוינ ימרבחו מושימש עמנהי:תורזהי  
ידכ צרהמו יביכר את וקדב, מושילש חטוב בשהמח יקוילנ משתמש אתה בוש יקויהנ מרשחו חטוב נךיא אם. ךהפי תיבל זקנ  
.םיימניפחמ םסיממו, פטנ, חמצן ימ, דירכלו מתילן, דירכלו םוינאמו, ןטואצ, הלכו ןכגו םיביכמר ילכמ נויא יכ דאולו
דכלהיל םיעלול יקוינ ימרחוו ךכלול קיחלקי, מןהז עם. בשהמח את וטלשר םיעלול, ריינ ינבומג ןכגו, םיבסי םיילכהמ םימרחו  
.תיטוהשר ןיב

יקוינ כייהל
.בשהמח של חטוב יקוילנ הז פרקב םירטפוהמ םיכיההל פיל פעל
.פעלמו אהו שראכ בשהמח את תקולנ סהתנ לא, םיביכלר זקנ או שמלח כתמ למנוע ידכ!האזהר

.בשהמח את כבה.1
.מתח רמקו נתק.2

.םיפעלהמו םיינצוהחי םיההתקנ כל את נתק.3
 .בשהמח של כלשהו משטח על תורייש יקוינ יזלנו או יקוינ ימרחו ססלר ןיא, םיימיפנ םיביכלר זקנ למנוע ידכ:תורזהי
.םיימיהפנ םיביכלר ךהפי-תיבל זקנ םוגרל םיעלול המשטח על םפיפטהמט םיזלנו

הצג יקוינ
 בשי שהצג דאו. הולכולא טולנ תיככוז יקוילנ מרבחו תקלו גההספו, ךמו תטולנ, כהר תימטל תבאמצעו הצג את תנויבעד בנג
.בשהמח סהכמ תריגס יפנל

המכסה או םידדהצ יקוינ
יקויהנ תסוימתמ באחת גההספו, רעו או בריפיוקרימ היעשו תיבמטל השתמש, סהכהמ את או םידדהצ את תקולנ ידכ  

.םיאמת יפעמ-דח ןבובמג השתמש או, יללע תרטופוהמ
.תפסולו ךכלול תבהסר יעתסיהמ תילמעג תנועה בצע, בשהמח סהכמ יקוינ בעת:ההער

)דבלב םינבחר םיצרבמו( העכבר או, תדהמקל יקוינ
 את תקולנ ידכ אבק אבבשו להשתמש ןיא, םיימיפנ םיביכלר זקנ מתיגרל או תשמלולהתח ןכוהסי את תלהפחי ידכ!האזהר
.תדהמקל על ךכלול רתילהו עלול אבק אבשו. תדהמקל
.םיהמקש ןיב פטףטל םיזללנו פשראל ןיא, םיימיפנ םיביכלר זקנ למנוע ידכ:תורזהי
יקויהנ תסוימתמ באחת גההספו, רעו או בריפיוקרימ היעשו כהר תיבמטל השתמש, העכבר או תדהמקל את תקולנ ידכ●  

.יללע תרטופוהמ

.תירנויצ עם סחוד ריואו של כליבמ השתמש, תדמהמקל םקיחלקיו ךמו, אבק רלהסי ידכו בקדלהי םימהמקש למנוע ידכ●

חתוישל או בשהמח עם יעהסנ
.שלך דויהצ על להגן ידכ תהבאו תלעצו אםבהת פעל, תואו חלשלו או בשהמח עם סועלנ ךיעל אם

:חמשלו או סיעהלנ בשהמח את הכן●
.ינצוחי נןכוב שלך דעיהמ את בהג–
.ןוכריז סייכרט ןכגו, םיינצוהחי היהמד סייכרט כל אתו םיריטוהתקל כל את הסר–
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.בשמהמח תםאו נתקו םיינצוהחי םיההתקנ כל את כבה–
.בשהמח את כבה–

.בשמהמח דפרבנ יבויהג על רשמו. שלך דעיהמ של יבויג תךיא קח●
.שלך המטען שאר עם תואו תשלח לא; די כמטען בשהמח את קח, סהיט מןזב●

תובשד ברמע יהתקנ םיכולל םייטמגנ תושד עם טחהאב יהתקנ. םייטמגנ תולשד נןהכו את ףשומלח עמנהי:תורזהי  
םיעוש פההתעו הבשד םיישאנ םימטענ םדקיהבו םימוד טחהאב יהתקנו סועמ תורחגו. םיינדי תמתכו יאלגו פהתעו  
.םיננכול זקנ םימרגו נםיאו םייטמגנ תובשד םבמקו גןטנר ינבקר מושיש

מושיש. בשבמח להשתמש תרמו מתי יעהדהמו סהיטב דעהלהו ןהאז, סהיט במהלך בשבמח להשתמש נתךוכוב אם●  
.פההתעו תחבר של בהסכמה ךוכר סהיהט מןזב בשבמח

 "FRAGILE" תיובתו הזיהאר את סמןו מהיאמת מגן תזיבאר השתמש, נןהכו או בשהמח את חלשלו נתךוכוב אם●
").ריבש("

 ,םסיבמטו לחול תויעשו להא תבלוהג. תמויסומ תבויבסב בלגמו ההיי םיילחוטא םיבהתקנ מושישהש תכןיי●
ילחוטא בהתקן מושיהש על החלה תויניהמד מהי חטוב נךיא אם. םיכנסומ םיבאתרו פץנ מרחו בתבקר, םיחול-בבתי  
.תוהפעל יפנל בשבמח להשתמש רישוא בקש, תךברשוש בשבמח

:תהבאו תלהמלצו אםבהת פעל, ל"לחו עסנו אתה אם●
.לבקר ןומתכו אתה בהםש רואז/נהימד כלב םיבשמח יבגל סכהמ תתקנו את שאמר וקדב–

 ,המתח תצמועו. בשבמח להשתמש מתכנן אתה בהםש תמובמקו אםולמת המתח כבלל געבנו תישורהד מהן וקדב–
.רואז/נהילמד אםבהת םימשתנ םיהתקע תרתצוו םירדהת

 כתער תרבעז בשהמח תמהפעל עמנהי, דוילצ זקנ או פהישר, תשמלולהתח ןכוהסי את תלהפחי ידכ!האזהר
.םיאחר םיריכשמ עם וקתהמשו מתח ישנא
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דעיהמו בשהמח אבטחת7
ןייע. תירשמו-אל ישהג יפנמ שלו םינהנתו ועל כתהמער תשלמו על הריבשמ םייעסיהמ םיניפיאמ כולל שלך בשהמח  
.תנאו מושיש חיטלהב ידכ, להא םיניפיאבמ

בשהמח של אבטחה יניפיאמ
האבטחה יאמצעו בשהמח ינכויס  7-1 בלהט

בשמח ןיפיאמבשלמח סכנה
בשבמח רשהמו אל מושיש  
משתמש ןבושבח או

משתמש סמתסי
 בהחו. בשבמח דעיהמ את טחאבל ידכ םיחרבוש םיותו של צהקבו אהי סמהיס

.בשהמח דעילמ ישההג את שראל ידכ להא םיותו ןילהז
 –ןפילחלו– 

Windows Hello )דבלב םינבחר םיצרמו(
 כלתו, םואד-הפרניא עדשת עם מצלמה או אצבע תיעובט ארקו םיהכולל םיצרבמו

 או האצבע החלקה תבאמצעו כתלמער סכנלהי ידכ Windows Hello-ב להשתמש
.המצלמה בעדשת תננוהתבו

:םיהבא םיהשלב פי-על פעל, Windows Hello-ל להתחבר ידכ
 בחר, ) תורהגד( Settings סמלב בחר), התחל( Start צןבלח בחר.1

Accounts )תנובושח ,(בחר כןמ אחרול Sign-in options )תויופשרא  
).סהיכנ

ידכ סךהמ יבג-שעל תאורלהו אםבהת פעל, Windows Hello תחת.2  
 האצבע יעתבט את םרשו כןמ אחרול, תוספר 4 בעל PIN-ו סמהסי ףסילהו
.שלך םיהפנ ההמז את או

כנתתול תירשמו אל ישהג  
דעימו, BIOS תורהגד, התקנה  

סףנו כתמער יהויז

כתמער מנהל סמתסי

סוריו-יטאנ כנתתובשמח של םסיוריו
בשבמח שאמר תקנתהמו םתשלו-אלל ןוסיינ פתתקול סוריו-יטהאנ כנתתו  
 זקהנ את תקןל גם םיהמקר בוברו, תםאו רלהסי, םסיוריוהו בור את תהולז כולהי
ךיעל, ןוסייהנ פתתקול ברמע םידשח םסיוריו יפנמ להגן ידכ. םסיוריוהו מוגרש  
.תוריהש של כההאר כושלר

םינלנתו תירשמו אל ישהג  
.בשלמח םיכמתמש םינכוסיו

שא מתחו כנתתו
שאמר תקנתהמו שא מתחו כנתתו תכולל Windows ההפעלה כתמער●  

.בשבמח
.שא מתחו תכולל, בשבמח שאמר תקנתהמו, סוריו-יטהאנ כנתתו●
Windows של םיייטקר טחהאב ינכועד

Windows ההפעלה כתלמער םינכועד
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תויבע ןופתר8
תהצעוו בשבמח מושיהש או ההפעלה, ההתקנה במהלך תקללהי עלול אתה בהןש תויבע ספרמ תצגומו תהבאו תאובלטב  
.םייפשרא תנוופתרל

תאורלהו אםבהת פעלו http://www.hp.com/support אתרל רבוע, תוילבע םספינו תנוופתר של תויופשרהא על סףנו דעילמ  
.תךברשוש צרהמו את אלמצו ידכ

ףרהמצו דבתיעו ןייע, תךברשוש בשהמח עם בילובש פסתמד או צג ןכגו, כלשהו קפיהי דויבצ מושיבש תויבע יש אם:ההער  
.חבנר תתקלו רתויאל ןצרהי פקסיש צרלמו

לפעול למתחי נויא בשהמח
תנוופתרו בשבמח תוילבע םיניתסמ  8-1 בלהט

יפשרא ןופתרפעהתו
 :אהיגש דעתהו
חיקש נןכו אתיגש

.בשהמח את דשמח הפעל.1
.ctrl+alt+delete על הקש.א

.דשמח הפעלה על ץלח כןמ אחרול, הפעלה הסמל על ץלח.ב

 –ןפילחלו– 
ידכ צןהלח על בשו ץולח, בשהמח את תכבול ידכ תוישנ תרוי או 5 למשך בשהמח של ההפעלה צןלח את זקהחו ץלח  

.בשהמח את יללהפע
.יבויג של חיקש סקיד נןכוב םיבשוהח םינהנתו כל את דימ בהג, פתחנ Windows אם.2
).אול אם ןיבו פעלהו Windows אם ןיב( כהיתמל פנה.3

 פעלמו נויא בשהמח
תחלאומ או

 ספקתא ןומחו של וקהרהי תירהנו. נהתקי הרבצו םיברמחו כןא שמלהח לשקע בשהמח את םיהמחבר םישהכבל דאו
.כהיתמ תלקבל פנה, הפתרנ אל היהבע אם. אחר שמלח שקע סהנ, ריאמ אל ןוהמחו אם; רילהא כהיצר בשלמח המתח

.בשהמח של שמלהח למתח םיאמת AC-ה בשקע ההפעלה שמתח דאו
.לשקע אחר ישמלח ריכשמ רבוחי ידי-על שמלהח שקע את וקדב

 .AC לשקע תורייש התקע את תקעו םיצבייהמו םיסננהמ כל את מהשקע אצהו, תןינ אם
 אחרל. כבהי בששהמח עד תפחול תוישנ 15 במשך ההפעלה מתג על תפולהר ימבל ץלח. םיקפיההי םיההתקנ כל את נתק
.בשהמח את דשמח יללהפע ידכ ההפעלה צןלח על בשו ץלח כןמ

 

 לשקע שמלהח כבל את חבר, בשלמח הצג את חבר. נהתקי הרבצו ברמחו אל שהצג תכןיי, קהיר סךבמ גההתצו אם
.27 דבעמו )דבלב םינבחר םיצרמו( צג אהר. הצג את הפעלו שמלהח

.ctrl+alt+delete על הקש.1בימג נויא בשהמח

.תמויהמש מנהל את בחר.2
).מהימש םיסי( End task בחרו תבוימג נןישא תויתכנ בחר.3

.בשהמח את דשמח הפעל, היהבע ןופתרב יעתסימ נהיא תויהתכנ תריגס אם
.ctrl+alt+delete על הקש.1

.דשמח הפעלה על ץלח כןמ אחרול, הפעלה הסמל על ץלח.2

 –ןפילחלו– 
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)המשך (ופתרונות במחשב לבעיות תסמינים  8-1 טבלה
אפשרי פתרוןתופעה

 צןלח על בשו ץלח כןמ אחרל. בשהמח את תכבול ידכ, בשהמח של ההפעלה רפתוכ על תרוי או תוישנ 5 למשך ץלח
.בשהמח את דשמח יללהפע ידכ ההפעלה

 :אהיגש דעתהו
Invalid system disk 

or Non-System 
disk or Disk error 

 אל כתמער סקיד(
נויא סקיד או תקף  

 או כתמער סקיד
)סקיד תתקל

.תדבמקל חוור מקש על הקש כןמ אחרול ריטוהתקל את אצהו, פסקתנ נןהכו תילופע שראכ

מתח
תנוופתרו שמלח הספקת תוילבע םיניתסמ  8-2 בלהט

יפשרא ןופתרפעהתו
 בעת כבה נויא בשהמח
.ההפעלה צןלח על צהלחי

.בשהמח את דשמח הפעל, כןמ אחרל. בשהמח יבויכל עד ההפעלה צןלח על כתממוש צהלחי ץלח

 פןבאו כבה בשמח
ימטאוטו

.רלהתקר לו הנח. דאומ חמה בהיבסב אנמצ בששהמח תכןיי●
.םימחסו נםיא בשבמח רורוהאו פתחיש דאו●

.פועל ימיהפנ ררואושהמ דאו, ימיפנ ררואובמ דימצ בשהמח אם:ההער

)דבלב םינבחר םיצרמו( צג
תנוופתרו בצג תוילבע םיניתסמ  8-3 בלהט

יפשרא ןופתרפעהתו
 של ההפעלה תירנוו, קיר הצג
היכבו הצג

.שמלהח שקע לאו הצג של ירהאחו בחלקש לשקע המתח כבל את בשו חבר

.הצג של ההפעלה צןלח על ץלח

.בשו הילוגל סךהמ גתתצו את ךלהפו ידכ העכבר את זהז או תדבמקל חוור מקש על הקשקיר הצג
.נהיש ממצב רוזלח ידכ, תדבמקל esc מקש על או) דבלב םינבחר םיצרבמו) (נהיש מצב( Sleep צןהלח על ץלח

.בשהמח את יללהפע ידכ ההפעלה צןלח על ץלח
.הצג כבל במחבר םימעקו םינפי םוקי וקדב

.הצג כבל את החלף, םעקו םינהפי דאח אם●

.בשלמח הצג כבל את חבר, םימעקו םינפי ןיא אם●
 קטנה או ולהגד בצג נההתמו
.מטושטשת נההתמו או, ימד

.Windows-ב הצג תייצולוזר את נןוכו

 את בחר), גהתצו( Display תחת). כתמער( System בחר אזו, ) תורהגד( Settings סמלב בחר), התחל( Start צןבלח בחר▲
).םיינויהש את רשמו( Keep changes בחרו מהיאהמת היצולוזהר

.לצג הולוהנ דבתיעו ןייע, אןכ פיעהמו דעילמ סףבנו:ההער
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)כבל עם( ועכבר תדמקל
תנוופתרו) םיוטמחו( ועכבר תדמקל תוילבע םיניתסמ  8-4 בלהט

יפשרא ןופתרפעהתו
תודפקו ההמז אל בשהמח  

תדבמקל צעובוש הדהקלו
.בשהמח את הפעלו, בשו תואו חברו בשהמח של ירהאחו דבצש מהמחבר תדהמקל את נתק. העכבר תבאמצעו בשהמח את כבה

 או פועל נויא) כבל בעל( העכבר
ההומז נויא

.בשבמח העכבר כבל את בשו חברו נתק
.בשהמח את בשו הפעלו העכבר כבל את בשו חברו נתק, בשהמח את כבה, העכבר את ההמז אל ןייעד בשהמח אם

מושילש בימג נויא הסמן  
םיהמקש חבלוש םיצהח יבמקש  

יספרהמ

.יספרהמ םיהמקש חבלו םיצהח יבמקש להשתמש תןינ ההייש ידכ, num lock את קלהפסי ידכ תדבמקל num lock על הקש

 תנועתל בימג נויא הסמן
העכבר

.חהפתו תיכנתול וטלנו ידכ alt+tab הקש.1

 אל אך—תויהתכנ בובר' רשמו' הדפקול תדהמקל רצוקי אהו ctrl+s( תהנבחר תיבתכנ םיינויהש את רלשמו ידכ ctrl+s על הקש.2
).כולןב

.תחוהפתו תויכנהתו כלב םיינויהש את רלשמו ידכ 2-ו 1 םיהצעד על רוזח.3
.בשהמח את תכבול ידכ ההפעלה צןלח על ץלח.4
.בשהמח את הפעלו בשהמח של ירהאחו דבצש למחבר העכבר את חברו נתק, כבה בששהמח אחרל.5

)םיילחוטא( ועכבר תדמקל
תנוופתרו) םיילחוטא( ועכבר תדמקל תוילבע םיניתסמ  8-5 בלהט

יפשרא ןופתרפעהתו
 עכבר או תילחוטא תדמקל
נםיא או םיפועל נםיא ילחוטא  
םהיומז

 10 ךבער, רמשד-טהמקל של רודיהש חוטו ךבתו םיממוקמ מושיבשש ילחוטהא העכבר או תילחוטהא תדשהמקל דאולו ידכ וקדב●
.דשמח ןוכרסנ ךרלצו או תינשואר התקנה בעת') ץניא 12( מ"ס 30 ךבתוו, ילגר מושיבש) לגר 32( םימטר

 ילולהפע ידכ העכבר של ילאהשמ צןהלח על ץלח. תילופע-רהיעד של תדקו 20 אחרל שחהמתר, ההשהי במצב נויא שהעכבר דאו●
.בשו

.בעכבר או/ו תדבמקל תהסוללו את החלף●

וקול םימקולר
תנוופתרו מקולבר תוילבע םיניתסמ  8-6 בלהט

יפשרא ןופתרפעהתו
 אל או ימד כהנמו הקול עצמת
ןרצו-יעתבמש

םימקולר). םייצוער-בר םימקוללר םימשמש םספינו שמע ימחבר. (בשהמח בבגש) רשחו( שמע טפל לשקע םימקולהר את תברשחי דאו  
םימקולהר את החלף. ןרצו יעתבמש מהבר ילצל קופיי אל) שמלח כבל או תסוללו ןכגו, תיאעצמ מתח ספקתא אלל םימקולר( םייבפסי  

).תיאעצמ מתח ספקתא יבעל םימקולר( םייביקטא םימקולבר םייבהפסי

 System בחר). ההבקר חלו( Control Panel בחרו) הבקר חלו( control panel תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי דהקל.1קול ןיא
and Security )טחהאבו כתמער.(

תויבע ןופתר( Troubleshoot common computer problems בחר), וקהזתחו טחהאב( Security and Maintenance תחת.2  
).שמע נתינג( Playing Audio בחר כןמ אחרול), בשבמח תצופונ

.םיפעלמו ושהם םייביקטא םימקולר תברשחי דאו
 או ןפווקרילמ ועדיהמ לשקע אול, השמע אתיצי לשקע םיברמחו םימקולשהר דאו. םימקולהר את בשו חברו נתקו בשהמח את כבה
.תוינזאול

)כבל עם( ועכבר מקלדת 28



)המשך (ופתרונות ברמקול לבעיות תסמינים  8-6 טבלה
אפשרי פתרוןתופעה

.esc מקש על הקש או) דבלב םינבחר םיצרמו) (נהיש( Sleep צןלח על ץלח, נהיש ממצב רוזלח ידכ

).םימקולר כתלמער או( בשלמח תוברמחו הן אם, תוינזהאו את נתק

טנטרניאל שהיג
תנוופתרו טנטרניאל שהיג תוילבע םיניתסמ  8-7 בלהט

יפשרא ןופתרפעהתו
.תמויהמש תרשו בקצה, תדעוההו רובאז הרשת מצב סמל על תימני צהלחי ץלח.1טנטרניאל להתחבר תןינ אל

).תויבע ןופתר( Troubleshoot problems בחר.2

 גם אקרנ( Ethernet רשת סיכרטו םדמו םיתקנמו בשבמחש תכןיי. שלך טנטרניהא רבוחי גסול םימיאהמת םיכבלב משתמש שאתה דאו
NIC .(תיממקו תרתקשו לרשת רבוהחי ךרלצו רשת כבלב משתמש רשת מחבר דבעו ילגר ןפוטל כבלב משתמש םדמו )כבל לחבר ןיא). מ"תר 
.הרשת אםבמת פגועל עלול הכז רבוחי; ןפוטל לקו רשת כבל לחבר ןיאו, רשת אםלמת ןפוטל

.תילחוטהא הרשת של ההתקנה שףא את הפעל
 רשת את בחר). ההבקר חלו( Control Panel בחרו) הבקר חלו( control panel תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי דהקל.1

.ףתויהשו הרשת כזמר את בחרו טנטרניאו
רבוחי רהגד( Set up a new connection or network את בחר), ףתויהשו הרשת כזמר( Network and Sharing Center ןבחלו.2  

.סךבמ תאורההו פיל פעלו שףהא את חפתול ידכ) םידשח רשת או

.בשהמח ףגו את זהז, תימיפנ טנההאנ אם. תרוי בטו םקוילמ יעלהג ידכ טנההאנ את זהז, כתבמער תינצוחי טנהאנ תקנתמו אם
.ועסי תקבל ךרלצו טנטרניהא תוריש ספקל פנה או, תרוי חראומ במועד להתחבר סהנ

 אך, טנטרניאל להתחבר תןינ אל
אהיגש דעההו ןיא

.תמויהמש תרשו בקצה, תדעוההו רובאז הרשת מצב סמל על תימני צהלחי ץלח.1
).תויבע ןופתר( Troubleshoot problems בחר.2

רובאז לרשת רבוחי סמל ןיא  
תדעוההו

יהויז( Identify and repair network problems בחר כןמ אחרול), תקן( repair דהקל, תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי.1  
).נןקותיו תרתקשו תויבע

.סךהמ יבג-שעל תאורההו פיל פעל.2
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כנהתו תויבע ןופתר
תנוופתרו כנהבתו תוילבע םיניתסמ  8-8 בלהט

יפשרא ןופתרפעהתו
תויבע רפתול ידכ  
 סהנ, תויכלל כנהתו
:תהבאו תיטוהש את

.בשו תואו הפעלו יגמרל בשהמח את כבה●
.וז בלהטב," התקן ימנהל ןכועד" אהר. ההתקן ימנהל את כןעד●
 ",Microsoft של כתהמער רוזשח" בנושא ןייע. כנההתו התקנת יפנל מושיבש תהישהי הרתצול בשהמח את רזשח●

.וז בלהטב
בלהטב", המרחו התקן ימנהלו תכנותו של דשמח התקנה" בנושא ןייע. ההתקן מנהל או כנההתו את דשמח התקן●  

.וז
 פעולה. ההתקן ימנהלו תויכנהתו, ההפעלה כתמער של דשמח התקנהו, חיהקש סקיהד של דשמח אתחולו קהמחי●

.37 דבעמו םקויוש רוזשח, יבויג אהר. תצריש םינהנתו יבצקו כל את קתמח וז

 של תייטא בהתגו
תויכנתו

.תצונחו נןישא תויכנתו רגוס●
.מושיבש נויא בשהמח שראכ כתהמער של םיאחר םיכלו םסיוריו תקויסר הפעל●

.כתהמער נתיטע עם) הימדיטמול ימישויו םיידימ םיסרלמ כנהתו ןכגו( םימישוי של ההפעלה את הפסק

).כתמער תרתצו( System Configuration בחרו msconfig דהקל, תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי.1

.רישוהא את ןהז או סמההסי את דהקל, רישוא או מנהל סמתסי ןילהז תתבקש אם:ההער
).תינרבר הפעלה( Selective startup בחר), יכלל( General תינבלשו.2

).תמויהמש מנהל את פתח( Open Task Manager בחר כןמ אחרול) אתחול( Startup תינבלשו בחר.3

).החל( Apply בחרו למנוע נךברצו כתהמער נתיטע עם תןהפעל שאת תויכנהתו את בחר.4

.בהן חטוב נךישא תויכנתו של רפשוהא את טלתב לא:ההער

.בשהמח את דשמח יללהפע ידכ) דשמח הפעלה( Restart בחר, היהנחי פיל.5
.ךהפו רדסב םיהשלב את בצעו בשהמח את דשמח הפעל, כתהמער תהפעל עם תיכנתו תהפעל פשראל ידכ:ההער
.תוינוחי נןישא קהפיגר תכולוי בתהש

ריסי( File Explorer בחרו) םיהקבצ ריסי( file explorer דהקל, תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי.1  
).םיהקבצ

).םיניפיאמ( Properties בחר כןמ אחרול), הז בשמח( This PC על תימני הקלקה הקלק.2

).תמומתקד כתמער תורהגד( Advanced system settings בחר.3

.רישוהא את ןהז או סמההסי את דהקל, רישוא או מנהל סמתסי ןילהז תתבקש אם:ההער
).תורהגד( Settings בחר) םיצועיב( Performance תחת) םמתקד( Advanced תינבלשו.4

 )םייביטמ םיצועילב נןוכו( Adjust for best performance בחר), םיתיוזח םיפקטא( Visual Effects תינבלשו.5
).רישוא( OK בחרו

 את הפתר אל דשההח סההגר אם, מתדקו סהגרל תואו ריזלהח ידכ או, ההתקן מנהל את כןלעד ידכ הבא הלהנו את בצעםיהתקנ ימנהל ןכועד
.היהבע

 Device Manager בחרו) םיההתקנ מנהל( device manager דהקל, תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי.1
).םיההתקנ מנהל(

 ,גמהודל( םדהקו למצב תואו ריזלהח או כןלעד נךברצוש ההתקן גסו של מהיהרש את בחילהר ידכ ץהח את בחר.2
).DVD/CD-ROM יננכו

).HP DVD Writer 640b, גמהודל( םיסומ יטפר על םייפעמ הקלק.3

.םיהתקנ מנהל היסייהכרט את בחר.4
.סךהמ יבג-שעל תאורההו את בצע כןמ אחרול, התקן מנהל כןעד את בחר, התקן מנהל כןלעד ידכ.5
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)המשך (ופתרונות בתוכנה לבעיות תסמינים  8-8 טבלה
אפשרי פתרוןתופעה

 –ןפילחלו– 
תאורההו את בצע כןמ אחרול, םדהקו למצב התקן מנהל זרהח את בחר, התקן מנהל של מתדקו סהגרל רוזלח ידכ  

.סךהמ יבג-שעל

System Restore 
 של) כתהמער רוזשח(

Microsoft

 את ריזלהח ידכ' כתמער רוזשח'ב השתמש, בשבמח תקנהשהו כנהמתו מתנגר אהי יכ רבוס שאתה היבבע תקלתי אם
.ינדי פןבאו גם רוזשח תודקונ רצויל תןינ. מתדקו רוזשח תדקולנ בשהמח

".כתמער םקויש" הלבנו מושיהש יפנל" כתמער רוזשח" הלבנו דיתמ השתמש:בשוח

).הרעז קבל( Get Help היקציפלבא ןייע, םספינו םיושלב דעימ תלקבל

).הרעז תקבל( Get Help היקציפלהא את בחר כןמ אחרול), התחל( Start צןהלח על ץלח▲

 

 של דשמח התקנה
 התקן ימנהלו תכנותו
המרחו של

 התקנת שממנו רמהמקו נהימז ןייעד אהי יכ דאו. דשמח תהאו ןלהתקי תךכוליב יכ דאו, תיכנתו של התקנה תהסר יפנל
).טנטרנימהא או ריטומתקל, גמהודל( תהאו

.Windows ההפעלה כתמער של סהגר אלל תשלחוהנ תכובמער תנוימז והיי אל תמויסומ תנושתכו תכןיי:ההער

 

).הרעז תקבל( Get Help היקציפלבא ןייע, תיכנתו של התקנה תלהסר םיושלב דעימ תלקבל

).הרעז תקבל( Get Help היקציפלהא את בחר כןמ אחרול), התחל( Start צןהלח על ץלח▲
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HP PC Hardware Diagnostics-ב מושיש9

םינבחר םיגמדב( HP PC Hardware Diagnostics Windows-ב מושיש  
)דבלב

HP PC Hardware Diagnostics Windows ססמבו תוריש יכל אהו Windows לקבוע ידכ ןאבחו תקוידב יללהפע לך פשראהמ 
.המרבחו םיכשל ןיב אבחןל ידכ Windows ההפעלה כתמער ךבתו פועל יהכל. יאוכר תמתפקד בשהמח תמרחו אם
 תדרלהו. תואו ןולהתקי דירלהו ךיעל תחילה, תךברשוש בשבמח תקןמו נויא HP PC Hardware Diagnostics Windows אם

HP PC Hardware Diagnostics Windows ,תדרהו אהר HP PC Hardware Diagnostics Windows 32 דבעמו.

 HP Help and-מ וילא גשתל ידכ תהבאו תהפעולו את בצע, HP PC Hardware Diagnostics Windows התקנת אחרל
Support מ או-HP Support Assistant.

:HP Help and Support-מ HP PC Hardware Diagnostics Windows-ל גשתל ידכ.1

).HP של כהיתמו הרעז( HP Help and Support בחר כןמ אחרול), התחל( Start צןבלח בחר.א

.HP PC Hardware Diagnostics Windows את בחר.ב

 –ןפילחלו–
:HP Support Assistant-מ HP PC Hardware Diagnostics Windows-ל גשתל ידכ

 HP Support היקציפלבא בחר כןמ אחרול, תמויהמש תרבשו פושהחי בתבתי) כהיתמ( support דהקל.א
Assistant.

 –ןפילחלו–
.תמויהמש תרבשו לההשא מןסי סמלב בחר

).םינקותיו תויבע ןופתר( Troubleshooting and fixes בחר.ב

.HP PC Hardware Diagnostics Windows בחר כןמ אחרול), ןאבחו( Diagnostics בחר.ג

.סךהמ יבג-שעל תאורההו פיל פעל כןמ אחרול, יללהפע נךברצוש ןהאבחו קתידב גסו את בחר, פתחנ יהכל שראכ.2

).יטולב( Cancel בחר, עת כלב ןאבחו קתידב רלעצו ךיעל אם:ההער

 על. תוספר 24 בן כשל ההמז דקו צרנו, המרחו פתהחל ביהמחי כשל ההמז HP PC Hardware Diagnostics Windows שראכ
:תהבאו תויופשרמהא אחת צגתמו סךהמ
.סךהמ יבג-שעל תאורלהו אםבהת פעלו רבקישו בחר. כשל ההמז עם רקישו פיעמו●

.סךהמ יבג-שעל תאורלהו אםבהת פעל כןמ אחרול דהקו את וקסר, דיינ בהתקן). QR( רמהי בהתגו דקו פיעמו●

.להא תולהנחי אםבהת פעל. כהיתמל הייפנל תוהנחי תפיעומו●

HP PC Hardware Diagnostics Windows תדרהו
.דבלב תילבאנג תפיעומו HP PC Hardware Diagnostics Windows של ההתקנה תאורהו●
exe. יבצקו רק םיצעשמו ןוויכמ, הז יכל תדרלהו Windows בשבמח להשתמש ךיעל●

)בלבד נבחרים בדגמים( HP PC Hardware Diagnostics Windows-ב שימוש 32



HP PC Hardware Diagnostics Windows של תרויב תיכנהעד סההגר תדרהו

:םיהבא םילשלב אםבהת פעל, HP PC Hardware Diagnostics Windows את יללהפע ידכ
.HP PC Diagnostics של תיהב ףד צגמו. http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags בתכתוב בקר.1

 או בשבמח םקוימ בחרו), Windows-ל HP של ןהאבחו יכל את דרהו( Download HP Diagosntics Windows בחר.2
.USB גסומ זקהב נןכוב

.תבחרש םקוילמ דרוי יהכל

)דבלב םינבחר םיצרבמו( צרהמו ספרמ או שם לפי HP Hardware Diagnostics Windows תדרהו
.צרהמו ספרמ או שם תבאמצעו USB זקהב נןכול כנההתו את דירלהו ךרצו ההייש תכןיי, םימיסומ םיצרמו רבוע:ההער

:םיהבא םיהשלב את בצע, ספרמ או צרמו שם פיל HP PC Hardware Diagnostics Windows את דירלהו ידכ
.http://www.hp.com/support בתכתוב בקר.1

 שם את ןהז כןמ אחרול, שלך צרהמו גסו את בחר), םיהתקנ ימנהלו כנהתו קבל( Get software and drivers בחר.2
.צגתהמו פושהחי בתבתי וספרמ את או צרהמו

 את רלבחו ידכ סךהמ יבג-שעל תאורההו פיל פעל כןמ אחרול), הדרהו( Download בחר), ןאבחו( Diagnostics במקטע.3
.שלך USB זקההב נןכו או בשהמח רבוע דירלהו שיש Windows של תפייהספצ ןהאבחו סתגר

.תבחרש םקוילמ דרוי יהכל

HP PC Hardware Diagnostics Windows התקנת
:םיהבא םילשלב אםבהת פעל, HP PC Hardware Diagnostics Windows את ןלהתקי ידכ
 ,exe.-ה בץקו על פולהכ צהלחי ץלח, exe.-ה בץקו את תדרהו הילשא USB זקההב נןכוב או בשבמח היקיהתי לא וטנו▲

.סךהמ יבג-שעל תאורלהו אםבהת פעל כןמ אחרול

HP PC Hardware Diagnostics UEFI-ב מושיש
 את רצויול דירלהו ידכ USB גסומ זקהב נןכובו Windows בשבמח להשתמש ךיעל, Windows 10 S יבשמח רבוע:ההער
 HP PC Hardware Diagnostics UEFI תדרהו אהר, סףנו דעילמ. exe יקבצ רק םיצעשמו םמשו HP UEFI של כהיהתמ בתיבס
.34 דבעמו USB זקהב נןכול

 יללהפע לך פשראמ) דחאומ חברמו קושחה ממשק-  HP של בשמח כנתתו ןאבחו( HP PC Hardware Diagnostics UEFI יהכל
ןיב דילהפר כלויש ידכ ההפעלה כתלמער ץמחו פועל יהכל. יאוכר תמתפקד בשהמח תמרחו אם לקבוע ידכ ןאבחו תקוידב  

.םיאחר כנהתו יביכר או ההפעלה כתמער ידי-על םגרלהי תשעלולו תויבע ןילב המרבחו םיכשל
תויבע אבחןל ידכ HP PC Hardware Diagnostics UEFI-ב להשתמש תךופשרבא, Windows-ל אתחלמ אל שלך בשהמח אם  
.המרחו
 .תוספר 24 בן כשל ההמז דקו צרנו, המרחו פתהחל ביהמחי כשל ההמז HP PC Hardware Diagnostics Windows שראכ

:היהבע ןופתרב ועסי תלקבל
 פיעמו. הבא סךבמ פיעשמו QR-ה דקו את וקסרל ידכ דיינ בהתקן השתמש כןמ אחרול), כהיתמ קבל( Get Support בחר▲

 פיל פעל. ימטאוטו פןבאו אומול שלך צרהמו ספרמו הכשל ההמז שראכ, תוריהש כזמר-  HP של תחוהלקו כתיתמ ףד
.סךהמ יבג-שעל תאורההו

 –ןפילחלו–
.הכשל ההמז דקו את ספקו, כהיהתמ עם קשר רצו

תדבמקל להשתמש ךיועל דיינ בשמח במצב תולהי ביחי בשהמח, ימצב-בר בשבמח ןהאבחו את יללהפע ידכ:ההער  
.תברהמחו
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.esc הקש, ןאבחו קתידב רלעצו ךיעל אם:ההער

HP PC Hardware Diagnostics UEFI הפעלת
:םיהבא םילשלב אםבהת פעל, HP PC Hardware Diagnostics UEFI את יללהפע ידכ
.esc על תורבמהי הקשו, בשהמח את דשמח הפעל או הפעל.1

.f2 על הקש.2

:הבא רדהס פיל ןהאבחו יכל את אלמצו תןינ בהםש תמומקו בשלושה מחפש BIOS-ה

ברמחו USB זקהב נןכו.א
 של תרויב תיכנהעד סההגר תדרהו אהר, USB נןכול HP PC Hardware Diagnostics UEFI יהכל תדרלהו:ההער

HP PC Hardware Diagnostics UEFI 34 דבעמו.

חיקש נןכו.ב
BIOS.ג

תאורההו פיל פעל כןמ אחרול, יללהפע נךברצוש ןהאבחו קתידב גסו את בחר, פהש בחר, פתחנ ןהאבחו יכל שראכ.3  
.סךהמ יבג-שעל

USB זקהב נןלכו HP PC Hardware Diagnostics UEFI תדרהו
:םיהבא םיבמצב תימושיש תולהי כולהי USB זקהב נןכול HP PC Hardware Diagnostics UEFI תדרהו
●HP PC Hardware Diagnostics UEFI שאמר תקנהשהו נהבתמו כללנ אל.
●HP PC Hardware Diagnostics UEFI של צהבמחי כללנ אל HP Tool.

.םפגו חיהקש נןהכו●
 בשבמח להשתמש ךיועל, דבלב תילבאנג תתנוינ HP PC Hardware Diagnostics UEFI של הדרההו תאורהו:ההער

Windows של כהיהתמ בתיבס את רצויול דירלהו ידכ HP UEFI יבצקו רק םיצעשמו םמשו .exe

HP PC Hardware Diagnostics UEFI של תרויב תיכנהעד סההגר תדרהו

:USB זקהב נןכול HP PC Hardware Diagnostics UEFI של תרויב תיכנהעד סההגר תדרלהו

.HP PC Diagnostics של תיהב ףד צגמו. http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags בתכתוב בקר.1

).הפעל( Run בחר כןמ אחרול), HP Diagnostics UEFI את דרהו( Download HP Diagnostics UEFI בחר.2

)דבלב םינבחר םיצרבמו( צרהמו ספרמ או שם תבאמצעו HP PC Hardware Diagnostics UEFI תדרהו
.צרהמו ספרמ או שם תבאמצעו USB זקהב נןכול כנההתו את דירלהו ךרצו ההייש תכןיי, םימיסומ םיצרמו רבוע:ההער

:USB זקהב נןכול) דבלב םינבחר םיצרבמו( צרהמו ספרמ או שם תבאמצעו HP PC Hardware Diagnostics UEFI תדרלהו

.http://www.hp.com/support בתכתוב בקר.1

.ההפעלה כתמער את בחר כןמ אחרול, שלך בשהמח את בחר, צרהמו ספרמ את או שם את ןהז.2

 UEFI ןאבחו סתגר את דירולהו רלבחו ידכ סךהמ יבג-שעל תאורההו פי-על פעל), ןאבחו( Diagnostic במקטע.3
.שלך בשלמח תפייהספצ
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 Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI תורבהגד מושיש
)דבלב םינבחר םיצרבמו(

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI קושחה ןיפיאמ אהו )BIOS (את דירשמו HP PC Hardware Diagnostics 
UEFI דעימ תלקבל. שאמר רגדשהו תלשר תאוצהתו את תולהעלו, בשבמח ןהאבחו את לבצע כולי אהו כןמ אחרל. שלך בשלמח  

 ,http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags לא רבוע, Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI תודאו סףנו
).סףנו דעימ אמצ( Find out more בחר כןמ אחרול

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI תדרהו

.תלשר דירלהו תןישנ Softpaq-כ גם ןימז Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI:ההער

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI של תרויב תיכנהעד סההגר תדרהו

:םיהבא םילשלב אםבהת פעל, Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI של תרויב תיכנהעד סההגר את דירלהו ידכ
.HP PC Diagnostics של תיהב ףד צגמו. http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags בתכתוב בקר.1

).הפעל( Run בחר כןמ אחרול), Remote Diagnostics את דרהו( Download Remote Diagnostics בחר.2

צרהמו ספרמ או שם תבאמצעו Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI תדרהו
.צרהמו ספרמ או שם תבאמצעו כנההתו את דירלהו ךרצו ההייש תכןיי, םימיסומ םיצרמו רבוע:ההער

:םיהבא םיהשלב את בצע, צרהמו ספרמ או שם תבאמצעו Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI תדרהו
.http://www.hp.com/support בתכתוב בקר.1

 את או צרהמו שם את ןהז, שלך צרהמו גסו את בחר), םיהתקנ ימנהלו כנהתו קבל( Get software and drivers בחר.2
.תךברשוש ההפעלה כתמער את בחרו שלך בשהמח את בחר, צגתהמו פושהחי בתבתי וספרמ

 UEFI( Remote UEFI סתגר את דירולהו רלבחו ידכ סךהמ יבג-שעל תאורההו פי-על פעל), ןאבחו( Diagnostic במקטע.3
.צרהמו רבוע המבוקשת) קחומר

Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI תורהגד של תישיא אמההת
תאמוההת את לבצע תךופשרבא), BIOS( בשהמח תורבהגד Remote HP PC Hardware Diagnostics הרההגד תבאמצעו  

:תהבאו תויישהא
 ידי-על יביקטאטרניא במצב ידיימ פןבאו ןאבחו יללהפע גם תךופשרבא. גחההש אלל ןאבחו תלהפעל םימנז חלו רהגד●

).Remote HP PC Hardware Diagnostics תהפעל( Execute Remote HP PC Hardware Diagnostics תרבחי

שאמר רגדשהו תמשר או HP של טנטרניהא אתרמ םיכלל ישהג ספקמ הז ןיפיאמ. ןהאבחו יכל תדרלהו םקויהמ את רהגד●  
 תלהפעל) USB תבאמצעו זקהב נןכו או סקיד נןכו ןכגו( תירסוהמ ימהמקו ןהאחסו רשנד אל שלך בשלמח. מושילש

.חוקמר ןאבחו

 תהמשמשו סמההסיו המשתמש שם תורהגד את רילהגד גם תךופשרבא. קהידהב תאוצתו ןאחסול םקוימ רהגד●
.תאולהעל

.כןל םדקו פעלשהו ןהאבחו תודאו מצב דעימ הצג●

:םיהבא םילשלב אםבהת פעל, Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI תורהגד של תיישא אמהלהת
.Computer Setup-ל סכנלהי ידכ f10 על ץלח, HP של הסמל פעתהו ועם, בשהמח את דשמח הפעל או הפעל.1

).תורהגד( Settings בחר כןמ אחרול) םמתקד( Advanced בחר.2

.תיישא אמהלהת תויהרצו תויופשרהא את בחר.3
.שלך תורההגד את רלשמו ידכ) אצו םיינויהש את רשמו( Save Changes and Exit בחר כןמ אחרול), ישאר( Main בחר.4

35 HP PC Hardware Diagnostics-ב שימוש   9 פרק
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.דשמח פעלוי בששהמח אחרל תוקףל סוכניי םיינויהש

)בלבד נבחרים במוצרים( Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI בהגדרות שימוש 36



םקויוש רזושח, יבויג10
:םיצרהמו תיבמר רבוע ילגר הלנו שהם, םיהבא םיכיהתהל תודאו דעימ ספקמ הז פרק
 יכלב מושיש אהר( שלך יישהא דעיהמ את תבוגל ידכ Windows יכלב להשתמש תךופשרבא—שלך ישיהא דעיהמ יבויג●

Windows 37 דבעמו.(

Windows יכלב מושיש אהר( רוזשח תדקונ רצויל ידכ Windows יכלב להשתמש תךופשרבא—רזושח תדקונ תרציי●
).37 דבעמו

 HP Cloud Recovery Download יכלב להשתמש תךופשרבא—)דבלב םינבחר םיצרבמו( רזולשח הימד תרציי●
הימד תריציל HP Cloud Recovery Download יכלב מושיש אהר( רוזלשח הימד רצויל ידכ) דבלב םינבחר םיצרבמו(  

).37 דבעמו )דבלב םינבחר םיצרבמו( רוזלשח

ירהמקו למצבו בשהמח ספויאול, בשהמח ןלרענו, יבוימג רוזלשח תויופשרא ספרמ יעהמצ Windows—םקויוש רזושח●  
).37 דבעמו Windows יכלב מושיש אהר(

ךיתהל תתחיל יפנל תפחול 70%-ב נהטעו תולהי בתיחי חהלו בשמח תסולל, חלו בשבמח רוזשח יכיהל צועיב בעת:בשוח  
.רוזהשח

םישלב צועיבב שתתחיל יפנל תדהמקל ססילב חהלו בשמח את חבר, הלהסר תנתישנ תדמקל עם חלו בשבמח:בשוח  
.רוזהשח ךיתהל של כלשהם

רזולשח הימד תרצייו דעיהמ יבויג
Windows יבכל מושיש

 למנוע ידכ קבוע פןבאו םייבויג מןזת. שלך יישהא דעיהמ את תבוגל תןינ בהש הדחיהי תופשרהא אהי Windows:בשוח
.דעימ ןדבאו

.רוזלשח הימדו כתהמער רוזלשח תודקונ רצויול יישהא דעיהמ את תבוגל ידכ Windows יכלב להשתמש תךופשרבא
.דלמח תריכבר בתמוש Microsoft של כתהמער רוזשח, תפחו או GB 32 אהו בשבמח ןהאחסו פחנ אם:ההער

).הרעז קבל( Get Help היקציפלבא ןייע, םספינו םיושלב דעימ תלקבל

).הרעז קבל( Get Help היקציפלהא את בחר כןמ אחרול), התחל( Start צןהלח על ץלח.1

.לבצע נךברצוש מהיהמש את ןהז.2

).הרעז קבל( Get Help היקציפלאל גשתל כלשתו ידכ טנטרניאל להתחבר ךיעל:ההער

)דבלב םינבחר םיצרבמו( רזולשח הימד תרצייל HP Cloud Recovery Download יבכל מושיש
תןיהנ USB גסומ זקהב נןכוב HP Recovery של הימד רצויל ידכ HP Cloud Recovery Download יכלב להשתמש תךופשרבא  
.אתחולל

:יהכל תדרלהו
.HP Cloud Recovery את חפשו Microsoft Store-ב בקר▲

 - HP יבשמח" בחר כןמ אחרול, HP Cloud Recovery את חפש, http://www.hp.com/support לא רבוע, םיפרט תלקבל
)."Cloud Recovery )Windows 10 ,7 יכלב מושיש

37 ושיקום שחזור, גיבוי   10 פרק
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 לא רבוע. רוזשח יריטותקל לקבל ידכ כהיתמל פנה, בעצמך רוזלשח הימד רצויל תךופשרבא ןיא אם:ההער
http://www.hp.com/support ,סךהמ יבג-שעל תאורלהו אםבהת פעל כןמ אחרול, רואז או נהימד בחר.

םקויוש רזושח
Windows יכל תבאמצעו ןרענוו ספויא, רזושח

Windows יכלב מושיש ףיעסב ןייע, םיפרטל. בשהמח ןרענוו, ספויא, רוזלשח תויופשרא ספרמ יעהמצ Windows 37 דבעמו.

HP Recovery של הימד תבאמצעו רזושח
םיצרבמו. ןצרהי ידי על תקנושהו תויכנהתו אתו תירהמקו ההפעלה כתמער את רזלשח ידכ משמשת HP Recovery של היהמד  
 ,םיפרטל. HP Cloud Recovery Download יכלב מושיש ךתו אתחולל תןיהנ USB גסומ זקהב נןכוב תהאו רצויל תןינ, םינבחר

.37 דבעמו )דבלב םינבחר םיצרבמו( רוזלשח הימד תריציל HP Cloud Recovery Download יכלב מושיש ףיעסב ןייע

 לא רבוע. רוזשח יריטותקל לקבל ידכ כהיתמל פנה, בעצמך רוזשח תיימד רצויל תךופשרבא ןיא אם:ההער
http://www.hp.com/support ,סךהמ יבג-שעל תאורלהו אםבהת פעל כןמ אחרול, רואז או נהימד בחר.

:כתהמער את רזלשח ידכ

.בשהמח את דשמח הפעל כןמ אחרול, HP Recovery של היהמד את סהכנ▲

בשהמח של האתחול רדס ינויש
 הוז. בשהמח של האתחול רדס את תלשנו תךופשרבא, HP Recovery של היהמד תבאמצעו דשמח פעלמו נויא בשהמח אם
יפטאו נןכול הרהבחי את תלשנו תךופשרבא. האתחול דעימ את מחפש בשהמח בוש םבמקו BIOS-ב פיעשמו םיההתקנ רדס  
.תךברשוש HP Recovery של היהמד םקוילמ אםבהת, USB זקהב נןכול או

:האתחול רדס את תלשנו ידכ

.להא םישלב צועיבב שתתחיל יפנל תדהמקל ססילב חהלו בשמח את חבר, הלהסר תנתיהנ תדמקל עם חלו בשבמח:בשוח

.HP Recovery של היהמד את סהכנ.1

.כתהמער של) הפעלה( Startup יטתפרל סכנהי.2

:תוברמחו תודמקל עם חלו יבשמח או םיבשמח רבוע
גילהצ ידכ f9 על הקש כןמ אחרול esc על תורבמהי הקש, חהלו בשמח את או בשהמח את דשמח הפעל או הפעל▲  

.האתחול תויופשרא את

:תודמקל אלל חלו יבשבמח
 כןמ אחרול, הקול צמתעו תברהג צןלח על כתממוש צהלחי תורבמהי ץלח, חהלו בשמח את דשמח הפעל או הפעל▲

.f9 בחר

 –ןפילחלו– 
 כןמ אחרול, הקול צמתעו כתהנמ צןלח על כתממוש צהלחי תורבמהי ץלח, חהלו בשמח את דשמח הפעל או הפעל
.f9 בחר

יבג-שעל תאורלהו אםבהת פעל כןמ אחרול, אתחול לבצע נךברצו שמהם USB זקההב נןכו את או יפטהאו נןהכו את בחר.3  
.סךהמ
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םימפרט11
הפעלה ימפרט

.ויעל בקתדהמו בשהמח של גוריהד תיובתו ןייע, בשהמח של קיוהמד ישמלהח גוריהד מהו דעתל ידכ:ההער
הפעלה מפרט  11-1 בלהט

ב"האר תודימתוימטר תודימםרגו
יטנהיפר 95° עד יטנהיפר 41°סויצלס 35° עד סויצלס 5°הפעלה תרפרטוטמ
יטנהיפר 149° עד יטנהיפר 22°-סויצלס 60° עד סויצלס 20°-ןאחסו תרפרטוטמ
78°F-ב 80% עד 26°C15%-ב 80% עד 15%הפעלה תלחו

לגר 6561 עד לגר 0'מ 2000 עד' מ 0הפעלה בהגו
לגר 15000 עד לגר 0'מ 4572 עד' מ 0ןאחסו בהגו

39 מפרטים   11 פרק



יטטס שמלח קתיפר12
 אתה שראכ מקבל שאתה םרהז, למשל-  במגע םיבא םיעצמ ישנ שראכ יסטט שמלח של רושחר אהי יסטט שמלח של קהיפר

.ממתכת תדל תידיב גענוו חישט על הולך

.םיינולקטרא םיביכלר זקנ םוגרל עלולה יסטט שמלח של םיאחר םיכיממול או תמהאצבעו יסטט שמלח של קהיפר
:םיהבא תורהיהז יאמצעל לב םיש, דעימ ןדבאו או, נןכול, בשלמח זקנ למנוע ידכ:בשוח
.יאוכר תואו שהארקת תחילה דאו, בשהמח את לנתק ךיעל ההתקנה או הההסר תאורהו פי-על אם●
.תםאו ןלהתקי כןמו השתהי עד, יסטט שמלח יפנמ תגנוהמו הםתיוזיבאר םיביכהר את רשמו●

.םיינולקטרא םיביכבר ממגע פשרהא כלכ עמנהי. םילבמעגו םיכיבמול, םינפיב יעהמנג עמנהי●
.םייטמגנ אל םיכלב השתמש●
.צבוע אל מתכתי במשטח מגע ידי-על יסטט שמלח מעצמך וקפר, םיביכבר פוליהט יפנל●

.יסטט שמלח יפנמ גנתהמו הזיבאר תואו הנח, ביכר תהסר אם●
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תשוינג13
HP תשוינגו

 HP. שלה תויילוהפע כלב ייטוב ידיל בא ברהד, ההחבר גארבמ םיחי/הדבווע הכללה, ןוויג לשלב ידכ תפועל HP-ש םמשו
.העולם יחבר כלב היגהטכנולו צמתלעו םישאנ רבובחי תהמתמקד ילהכלמ הדבוע בתיבס רצויל פתאשו

לך םיושרהד היגהטכנולו יכל אתמצי
רצויל לך תרזועו םיכשולהמ את הרסימ רעז תייגטכנולו. שלך יהאנוש לאיהפוטנצ את לממש לך פשראל תלגסומ היגטכנולו  
היגטכנולו של תוידהתפקו תכולוהי את פרולש זקתחל, ריבלהג יעתסימ רעז תייגטכנולו. בקהילהו הדבובע, תיבב תאועצמ  
.42 דבעמו תרויב בההטו רהעז תייגטכנולו רתויא אהר, סףנו דעילמ. דעימ תייגוטכנולו תינולקטרא

HP של תבויהמחו
HP תרזועו ההחבר של ןוויהג תובמטר כתמתו וז תבוימחו. תויבלוגמו יבעל םישאנל םיישהנג םתיוריוש םיצרמו ספקל בתימחו  
.כולל םינימז והיי היגהטכנולו תנוותריש חיטלהב

 עם םישאנ כולל, כולם ידי-על תילויעב מושילש םיתנישנ םתיוריוש םיצרמו וקולשו רצויל, תכנןל אהו HP של תישוהנג יעד
.ועסי יאמצע תרבעז או יאעצמ פןבאו, תויבלוגמו

םיהמנהל כלש אהי הפייהצ. HP תפעולו את נחויש תויקריע תומטר בעש בעתקו תישוהנג תוינימד, הז יעד גילהש ידכ  
 :שלהם תויהאחר ימתחוול הםידתפקיל אםבהת שלהן םישויבו להא תובמטר כותמי HP של םידבהעוו

םיצרמו ספקול וקלשו, רצויל, לעצב ידכ םידבלעו ושהרהד הההכשר מתןו, HP-ב תישונג תוילבע תדעוהמו אתהעל●  
.םיישנג םתיוריוש

חתופי תצולקבו להא םמנחי םיוקו םישויל תויהאחר תברהעו, םתיוריוש םיצרמו רבוע תישולנג םמנחי םיוקו חתופי●  
.תיכלכלו תיטכנ, תתיותחר נהמבחי םייש הז שראכ םיצרמו

.םתיוריוש םיצרמו של קהידבבו ןבתכנוו, תישולנג םמנחי םיוקו של חתוהפי ךיבתהל תויבלוגמו עם םישאנ תהכלל●
 .ישנג פןבאו רבוילצ ןימלז HP של םתיוריהשו םיצרהמו על דעימ כתהפיו תישונג יניפיאמ דתיעו●

.םיילבמו רעז תנוופתרו רעז תויגטכנולו ספקי עם םיקשר תריצי●
.HP של םתיוריולש םיצרלמו תיטנוהרלו רהעז תייגטכנולו את םיפרמש שרא םיינצוחיו םיימיפנ חתופיו קרבמח כהיתמ●

.שלהם םודוקי תישולנג םהמנחי םיובקוו הייהתעש יבתקנ כהיתמ●

)IAAP( תשוינג מחימו של תימאולניהב הדהאגו
IAAP יעסיל אהי ההמטר. תכוההסמו ךנוהחי, הרשת ךרד תישוהנג מקצוע םודבקי תהמתמקד חוור תולמטר אשל הדאגו אהי  
 בהטו הרבצו שלהם תבתשתיו םיצרבמו תישונג לשלב םינגוארל פשראול שלהם תורייהקר את םולקד פתחל תישונג מחילמו
.תרוי

 של תישוהנג יעדב כתמתו וז תבוימחו. תישוהנג םתחו םודבקי םיאחר םינגואר עם להשתתף ידכ פהטרהצ HP, תדסיימ הכחבר
HP תויבלוגמו עם םישאנ ידי-על תילויעב מושילש םיתנישנ םתיוריוש םיצרמו וקויוש רצויי, בצויע אשהו.

IAAP אם. המז הז דללמו להם פשראיש פןבאו העולם כלמ םינגוארו םידיתלמ, םייפרט םישאנ רבוחי ידי-על המקצוע את זקתח 
 ,נתוהמקו לקהילה ףטרלהצ ידכ http://www.accessibilityassociation.org לא רבוע, סףנו דעימ לקבל ןיינמעו אתה
.תוהחבר תויופשרא על דוללמו םיניעודיל רשםלהי

41 נגישות   13 פרק
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תרויב בההטו העזר תייגטכנולו רתויא
 עם ולהתחבר עצמו את יעלהב, תקשרל לגסומ תולהי ךיצר, ילגל תורהקשו תבלומג או תויבלוגמו יבעל םישאנ כולל, דאח כל

 אם ןיב. שלנו םתפיהשוו תחוהלקו בבקרו HP ךבתו תישולנג תדעוהמו תלהגדל בתימחו HP. היגטכנולו תבאמצעו העולם
 - שלך פייהספצ למצב תרזשעו תאחר רעז תייגטכנולו כל או חלנו ךידיל פשראשמ קול יהויז, אולקר שקל םיולגד םיפנבגו ברומד
?רלבחו תןינ דציכ. מושילש תרוי םילקל HP של םיצרהמו את תפכוהו רעז תויגטכנולו ןומגו

שלך םכיהצר כתהער
תאועצמ רצויל לך תרזועו םיכשולהמ את הרסימ רעז תייגטכנולו. שלך לאיהפוטנצ את לממש לך פשראל תלגסומ היגטכנולו  

היגטכנולו של תוידהתפקו תכולוהי את פרולש זקתחל, ריבלהג יעתסימ) AT( רעז תייגטכנולו. בקהילהו הדבובע, תיבב  
.דעימ תייגוטכנולו תינולקטרא

 שלך תלוהשא על תלענו, םיצרמו ספרמ ךילהער לך פשראל כהיצר שלך AT-ה כתהער. םיבר AT יצרמו ןימב רלבחו תךופשרבא
 ,םיבר םיממתחו םייעמג AT תכוהער צועילב םיכסממו מקצוע יששאנ להתג. למצבך תרויב בהטו ןוהפתר את רלבחו לך רוולעז
םיאחר מקצוע ישאנ גם. םיאחר תומחימו ימתחוו תרתקשו תנאויקל, סוקיבע יפויר, הפיתרויזפיב כההסמ או ןויישר יבעל כולל  
ידכ םהאד של םפייהתערו תומחיהמו, ןוסייהנ על דעימ לקבל תרצה ידאו. כההער דעימ ספקל םיכולי כההסמ או ןויישר אלל  

.ךיכרלצו םיאמת אהו אם לקבוע

HP יצרמו רעבו תשוינג

םימשאב. םינשו HP יצרבמו םיכללהנ, םייטנורלו אם, רעז תייגוטכנולו תישונג יניפיאמ על דעימ םספקימ להלן םירהקישו  
.למצבך תרויב םימיאהמת םיפייהספצ םיצרבמוו רהעז תייגטכנולו יניפיאבמ רלבחו לך יעוסיי להא

●HP Elite x3  -נגישות אפשרויות) Windows 10 Mobile(

HP - Windows 7 מחשבי של נגישות אפשרויות●

HP - Windows 8 מחשבי של נגישות אפשרויות●

HP - Windows 10 מחשבי של נגישות אפשרויות●

)HP) Android 4.1/Jelly Bean של הלוח במחשב נגישות מאפייני הפעלת-  HP Slate 7 לוח מחשבי●

)Android 4.3, 4.2/Jelly Bean (נגישות מאפייני הפעלת-  HP SlateBook מחשבי●

)Chrome OS (שלך Chromebox או HP Chromebook במחשב נגישות מאפייני הפעלת-  HP Chromebook מחשבי●

●HP Shopping  -מוצרי עבור היקפי ציוד HP

.45 דבעמו כהיתמל הייפנ אהר, תךברשוש HP צרבמו תישוהנג יניפיאמ עם ספתנו כהיתמל זקוק אתה אם

:סףנו ועסי ספקל םיישעשו םיינצוחי םספקיול םתפילשו םספינו םירקישו

)Microsoft) Windows 7 ,Windows 8 ,Windows 10 ,Microsoft Office של נגישות על מידע●

)Google) Android ,Chrome ,Google Apps מוצרי של נגישות על מידע●

הליקוי סוג לפי ממוינות עזר טכנולוגיות●

המוצר סוג לפי ממוינות עזר טכנולוגיות●

מוצרים תיאורי עם עזר טכנולוגיית ספקי●

)ATIA (העזר טכנולוגיות לתעשיית האגודה●
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קהקיחו םיתקנ
םיתקנ

דעילמ ישהבג פלטל ידכ תיקניהאמר ישההג תועד ידי-על צרנו) FAR( תירלדהפ ישהכהר תייגולצר יתקנ של 508 ףיעס  
םינוייטרקר םיכולל םיהתקנ. תויבייטגנקו או תותחושתי, תויפנגו תויבלוגמו יבעל םישאנ ידי-על) ICT( תרתקשו תייגטכנולוול  

 של תוידהתפקו תכולויב תושמתמקד םיצועיב על תסוסהמבו תישורד כןו, םינשו תויגטכנולו יגסול םיפייהספצ םייטכנ
 ,תויקציפלאו טנטרניא-ססמבו דעימ, הפעלה תכוולמער כנהתו ימישויל םחסיימתי םיפייספצ םינוייטרקר. םיכללהנ םיצרהמו
.תיעצמ יטהשל תכולי יבעל םייבלעד םיצרמוו הימדיטמולו דאויו, היקצינמוטלקו יצרמו, םיבשמח

EN 301 549–  376 חכו יפויי

 יצרמו של תירבויצ ישהכר רבוע נתומקו םיכל כתלער ססיכב 376 הצו תגרסבמ פיוריהא דחויהא ידי-על צרנו EN 301 549 תקן
ICT .של םתיוריוש םיצרמו על תהחלו תוידהתפקו תישוהנג תישורד את ןיימצ התקן ICT ,קהידהב יכיהל של ראותי עם דחיב  
.תישונג ישתרד כל רבוע כהההער יטתוש

)WCAG( טנטרניא כןתו תשוילנג תוהנחי

םפתחיולמ טנטרניא ילמעצב תורזעו) WAI( W3C של טנטרניהא תישונג מתזוי של) WCAG( טנטרניא כןתו תישולנג תוההנחי  
תישונג תמומקד WCAG. ילגל תורהקשו תבלומג או תויבלוגמו יבעל םישאנ יכרצו על תרוי בהטו הרבצו םינשעו םיאתר רצויל  
 תקלו, קתיומד קהידלב תתנוינ WCAG. טנטרניהא תויקציפלאו) דאויוו שמע, תנותמו, טקסט( טנטרניהא כןתו של אהמל חוטוב

.ISO/IEC 40500:2012-כ גם ואושר WCAG 2.0. דשלח ידכ תישוגמ טנטרניא פתחילמ תספקומו מושיולש להבנה

WCAG יעהשמ, הייאר תויבלוגמו יבעל םישאנ בהם םישנתקל טנטרניאל ישהג םיענהמו םימלמחסו פייספצ פןבאו תחסוימתי, 
תספקומ WCAG 2.0. תישונג יכרצו יבעל תרוי םיגרמבו טנטרניא ימשתמשו, תויגולורינוו תויבייטגנקו, תויפנגו תויבלוגמו  
:ישנג כןתו של םיניפיאמ

תוידגוינו תמצגו של אמההת תכולי, שמע רבוע םיבתויכ, תנותמו רבוע טקסט תפוחלו ספקתא ידי-על, גמהודל( שגרמו●  
)םיצבע

)וטוינ תכוליו םמהתקפי תעומנהי, טקל ןמוזת, םיצבע תוידגוינ, תדלמקל ישהג ספקתא ידי-על( חתוילנ תןינ●

)טקל ועסיו יוזחי תופשרא, תאויקר ספקתא ידי-על( להבנה תןינ●
)רעז תויגטכנולו תרבעז תמויאבת פוליט ידי-על, גמהודל( זקח●

תתקנוו קהקיח
 על דעימ םספקימ יללע םיפיעהמו םירהקישו. גדלהו כתשהול תקתיקיח תבוישח בעל םתחול הפכה דעיהמו IT-ה תישונג
.םיבשוח םיתקנו תתקנו, קהקיח
הברית ארצות●

קנדה●

אירופה●

בריטניה●

אוסטרליה●

העולם ברחבי●

םיימושיש םירשווקי תשוינג ימשאב
.ילגל תורהקשו תבלומגו תויבלוגמו תודאו דעימ תלקבל םיבטו םימשאב תולהי םייעשו םיהבא םינגוהאר

ישאנל או דעילמ תויבאחר נושאת נהיא HP. דבלב דעימ תולמטר םפקיסומ םיהבא םינגוהאר. ממצה מהירש נהיא וז:ההער  
.HP של המלצה הומהו נהיא הז ףדב מהיהרש. טנטרניבא בהם תקלשתי קשר
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םינגואר
)AAPD( תויבלוגמו עם םישאנל יקניהאמר דגויהא●

)ATAP( רעז תויגכטכנולו תהמשמשו תויכנתול דגויהא●

)HLAA( קהיבאמר יעהשמ ןדבאול דגויהא●

)ITTATC( דעימ תייגטכנולול הההכשרו יהטכנ ועהסי כזמר●

●Lighthouse International

םירשלחי ימאוהל דגויהא●
םירווילע תימאוהל הירצדהפ●
)RESNA( קהיאמר ןפוצ של םקויש סתולהנד רעז תייגטכנולול ההחבר●

●Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. )TDI(

)W3C )WAI של טנטרניהא תישונג מתזוי●

םיכינוחי תודסמו
)CSUN( תויבלוגלמו כזהמר', גדיר'תרנו, הינרפויקל נתימד סיטתברינאו●

סייטר כזמר, ןסוימד-  ןסינסקויו סיטתברינאו●
סוטהנימ סיטתברינאו של םיבשמח אמתלהת תיכנהתו●

םיאחר תויגבלומו ימשאב
)תויבלוגמו יבעל קהיאמר חיראז חוק( ADA של יטכנ ועסיל תיכנהתו●
ILO Global Business and Disability רשת●

●EnableMart

יפאוריהא תויבלוגהמו םורפו●
תומשר אמתלהת הרשת●
●Microsoft Enable

HP של םירשוקי
שלנו קשר ליצירת האינטרנט טופס

HP של והבטיחות הנוחות מדריך

HP של הציבורי למגזר מכירות

שימושיים וקישורים נגישות משאבי 44
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כהילתמ הייפנ
.דבלב תילהאנג פהבש נתןתי כהיהתמ:ההער
:HP יצרמו של תישונג או תיטכנ כהיתמל געבנו תלושא להם שיש יעהשמ ידכב או םירשחי תחולקו●

 21:00 עד 06:00, יישש עד ישנ םימיב 656-7058 (877) לא להתקשר ידכ TRS/VRS/WebCapTel-ב השתמש–
םיההר של מןז רואז פיל

 יצרמו של תישונג או תיטכנ כהיתמל געבנו תלושא להם שיש מןלז תורהקשו תבלומג או תואחר תויבלוגמו יבעל תחולקו●
HP תהבאו תויופשרמהא באחת רלבחו םיכולי:
.םיההר של מןז רואז פיל 21:00 עד 06:00, יישש עד ישנ םימיב 259-5707 (888) לא התקשר–
.לגיל הקשורות מגבלות או מוגבלויות בעלי אנשים עבור קשר ליצירת הטופס את אמל–
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כהיתמ דעימ14
העזר לקבל דצכי

םיהכל תבאמצעו ךטרשתצ מה כל אלמצו כלתו. ביטהמו בהמר את שלך בשמהמח קלהפי לך יעסיל נועד HP של כהיהתמ ךמער  
.שלך ימהמקו הספק ךרד או ןפוטלב, טנטרניבא ןימהז דעימו בשבמח םיאהנמצ

:םינימז והיי םיהבא םישהפרט בשוח, HP של כהיתמל הייפנ יפנל
גםד ספרמ●
צרהמו ספרמ●
ירודסי ספרמ●
כנהתו של Build ספרמ●
הפעלה כתמער●
ישהכר ךיארת●

.דבעתי תחסוילהתי שלך צרהמו יפרט םישולר גער הקדש
 תבאמצעו) כנהתו של Build ספרמו ירודסי ספרמ, צרמו ספרמ, גםד ספרמ( מהיברש םינשואהר םייטהפר בעתבאר תפולצ תןינ

HP Support Information .דהקל support )םישוהי את בחרו, תמויהמש תרשו של פושהחי בתבתי) כהיתמ HP Support 
Assistant.

.http://www.hp.com/apac/register בתכתוב רשםלהי כחתש לא

העזר לקבל כןהי
 אחרול), התחל( Start צןהלח על ץלח. כנהתוו המרחו של תלובשא הרלעז) הרעז תקבל( Get Help היקציפלבא השתמש●

).הרעז תקבל( Get Help היקציפלהא את בחר כןמ

 םישוהי את בחרו, תמויהמש תרשו של פושהחי בתבתי) כהיתמ( support דהקל. HP Support Assistant-ב מושיש●
HP Support Assistant.

HP Support Assistant םיהכל את כוללו ןאבחוול תויבע ןופתרל ילמוע דעימ ספקמ:
.HP של יטכנא עם ןומקו טא'צ–

.כהיתמל ןפוטל יספרמ–

.HP של תוריהש יכזמר של תבוכתו–

.http://www.hp.com/support לא רבוע, נתומקו כהיתמ תלקבל●

תכןיי, םוי) 30( םישלוש אחרל. בשהמח ישתכר ממועד םוי) 30( םישלוש למשך סהכומ הדבוהע תבתחיל תינפוטל כהיתמ  
.נהימז ןייעד ילההמוע כהיהתמ אך, כך על בישתחו
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םינקולתי תחולקו כתיתמ
:תויופשרא שתי ךיפנב תומדעו, םחלקי בו ףילהחל או בשהמח את תקןל יש אם
 כלתו HP תבווקר םשלעתי םמשו, תרויב חהטוהב ןקוהתי ךרד היוז. כןהצר ידי על פהלהחל םכחלקי םיבשנח תבור םחלקי●

 או תנויהמד כלב נהימז התהי אל וז תופשרשא תכןיי. (םימי כמה ךתו תךדבוע םלמקו או תךילב תורייש החלק את חלשלו
).םירוהאז

.בשהמח ןקותי את רידתס HP של כהיהתמ, ןקובתי ךרצו יש אם●
.תויהאחר פתתקו למשך םסיכומ להא םתיוריש
 של תיטכנ כהיתמו גבלתמו תויאחר ךירבמד תוארהמתו), םיבשוח םיפרט כמה גם כמו( תויאחרל תגוהחרו תבלומג כמה תמויקי

HP העולם יחבבר.

המרהחו גורשד ילפנ
תרטופומ, בשהמח של התקנה תאורהו. דשהח בשהמח תרהגד אחרל רק אתז עשה, כלשהי המרחו גרלשד ןומתכו אתה אם  

 כתהמער תרבהגד תויבבע תקלתי אם. 3 דבעמו בשהמח תהכר ףיעסב או הרמהי התקנה ןבעלו או התקנה תאורהו דעיהמ ןבעלו
 ,תחילה אתז לבצע יש. הז פרק תבתחיל םיארהמתו םיהנהל דאח תבאמצעו HP של כהיתמל דימ פנה, בשהמח תבהפעל או
.כתהמער את גרלשד סהשתנ יפנל

 אחרל. כתהמער את גרלשד תסיישנ יפנל יאוכר פעל בשהמח יכ שראמ אתה, בשהמח של ירהאחו ודבצ טחההאב תםחו תריבבש
תויבאחר םירטפוהמ תויולהתנ םיתנאל אםבהת סהכומ בשהמח, ימהמקו בחוק תרטופוהמ תבלובמג, טחההאב תםחו תריבש  

.העולם יחבבר HP של תיהטכנ כהיהתמו גבלתהמו
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