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° (asti tiskarny

° Seznameni se systémem nadrzek na inkoust

° Funkce ovladaciho panelu

e  Stavy kontrolek ovlddaciho panelu a ikon na displeji

e  Zména vychozich nastaveni papiru detekovanych tiskarnou

e  Zakladniinformace o papiru

e  Spustte software tiskarny HP (Windows)

e  Tisk, skenovani a odstraniovani problémd pomoci aplikace HP Smart

° Rezim spanku
° Tichy rezim

e  Automatické vypnuti




Casti tiskarny

0 v 00 0 0@

1 Voditko Sitky papiru

2 Vstupni zasobnik

3 Kryt vstupniho zasobniku

4 Viko skeneru

5 Sklo skeneru

6 Pristupova dvirka k tiskové hlavé
7 Predni dvirka

8 Nadrzka na inkoust

9 Z3tka inkoustového zasobniku
10 Vlystupni zasobnik

11 Nastavec vystupniho zasobniku (také jen nastavec zasobniku)
12 Ovladaci panel

2 Kapitola T Zaciname cSww
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13 Tiskové hlavy
14 Z3klopka tiskové hlavy
5
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L]
15 Port USB
16 Pripojeni ke zdroji napajeni

Casti tiskarny
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Seznameni se systémem nadrzek na inkoust

Termin Definice

Tiskové hlavy Tiskové hlavy jsou soucasti v tiskovéem mechanismu, které nanaseji inkoust na papir. Jsou zde dvé tiskové
hlavy: ¢ernd inkoustova hlava a barevna inkoustova hlava.

UPOZORNENI:  Jakmile nastavite tiskarnu, neatevirejte pojistku tiskové hlavy, pokud k tomu nebudete
vyzvani.

Pojistka tiskové hlavy Pojistka tiskové hlavy na drzaku zabezpecuje tiskové hlavy v drzaku. Zkontrolujte, Ze pojistka tiskové hlavy je
fadné zajisténd, abyste se vyvarovali probléma jako napt. zasekavani drzaku.

UPOZORNENL:  Jakmile nastavite tiskarnu, neotevirejte pojistku tiskové hlavy, pokud k tomu nebudete
vyzvani.

Nadrzky na inkoust Nadrzky jsou Ctyri. Kazdy inkoustovy zasobnik odpovida jednotlivé barvé: azurova, purpurovd, zlutd a ¢erna.

<_—

i~

Vicko nadrzky nainkoust  Vicka inkoustovych zasobnik( jsou pryzové zatky uzavirajici kazdy inkoustovy zasobnik.

Zarovnani Zarovnani je proces zarovnani tiskovych hlav za Ucelem zlepSeni kvality tisku.

Dalsiinformace o zarovnani naleznete v tématu lkona zarovnani tiskové hlavy na strance 10.

4 Kapitola 1 Zaciname csww



Funkce ovladaciho panelu

Prehled tlatitek a kontrolek

CSww
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Funkce Popis

1 Tlacitko Zrusit: Prerusi probihajici operaci.

2 Tlacitko Pokracovat: Slouzi k obnoveni preruseného tisku (napf. po vlozeni papiru nebo odstranéni uviznutého
papiru).
Kontrolka Pokratovat: Informuije, Ze je tiskarna ve varovném ¢i chybovém stavu.

3 Tlatitko Barevné kopirovani: Spousti barevné kopirovani. Stisknéte a podrzte tlacitko pro zvyseni poctu kopii.
Kopirovani se spusti dvé sekundy po poslednim stisknuti tlacitka.

4 Tla¢itko Cernobilé kopirovani: Spousti ternobilé kopirovani. Stisknéte a podrzte tlacitko pro zvyeni poctu kopii.
Kopirovani se spusti dvé sekundy po poslednim stisknuti tlacitka.

5 Inkoust / tiskova hlava: Informuje o problémech s inkoustovym zasobnikem nebo tiskovou hlavou.

6 Ikona Barevna tiskova hlava a ikona Cerna tiskova hlava.

7 Displej ovladaciho panelu Indikuje pocet kopii, problémy souvisejici s papirem, problémy s tiskovou hlavou,
problémy s inkoustovymi zasobniky, stav Wi-Fi Direct, stav bezdratového pfipojeni a silu signalu.

8 Tla¢itko Bezdratové pripojeni: Zapnuti nebo vypnuti bezdratového pripojeni.
Kontrolka Bezdratové pfipojeni: Informuje o tom, zda je tiskarna pfipojena k bezdratové siti. Blikajici kontrolka
Bezdratové pripojeni signalizuje, Ze tiskarna neni pfipojena k siti nebo Ze se snazi pfipajit k siti. V pribéhu
nastaveni rovnéz informuije, Ze tiskarna je v rezimu nastaveni.
POZNAMKA:  Pokud od prvniho zapnuti tiskarny uplynuly vice nez dvé hodiny a stale jste nenastavili
bezdratové pripojeni tiskarny, mdzete tiskarnu pfepnout do rezimu nastaveni sité tak, Zze obnovite sitova
nastaveni tiskarny. Rezim nastaveni bude aktivni dvé hodiny. Informace o tom, jak obnovit sitova nastaveni
tiskarny, naleznete v ¢asti Obnoveni vychoziho nastaveni na strance 115.

9 Tlacitko Informace: Stisknutim tohoto tlacitka vytisknete stranku s informacemi. Stranka bude obsahovat
informace o tiskarné, e-mailové adrese tiskarny, Wi-Fi Direct, sitovém pfipojeni a mobilnim tisku.

10 Tlactitko Napajeni: Umoznuje zapnout ¢i vypnout tiskarnu.

Funkce ovladaciho panelu



lkony displeje ovladaciho panelu

B8 D &5 il

lkona Popis
lkona Poc¢itadlo: Zobrazuje pocitadlo pfi kopirovani dokumentd, a jestlize tiskarna provadi zarovnani
tiskovych hlav, zméni se na pismeno A. Jestlize je tiskarna v chybovém stavu, zobrazuje pismeno E a
Cislici.

D lkona Chyba papiru: Informuje o chybé souvisejici s papirem.

l lkona Vystraha: Informuje o chybé.

L]

C MY K lkony CMYK a ikony inkoustu signalizuji stav ¢tvefice inkoustovych zasobnikd v tiskarné.

bbb o . N ,
Kazdy soubor ikon odpovida inkoustovému zasobniku: azurova, purpurova, zluta a ¢erna.

D m lkony Tiskova hlava: Jestlize blika leva ikona tiskové hlavy, informuje o chybé souvisejici s trojbarevnou
tiskovou hlavou. Blikani pravé ikony znamena chybu souvisejici s ¢ernou tiskovou hlavou.

‘E‘m lkona Wi-Fi Direct: Oznacuje, ze Wi-Fi Direct je zapnuto.

{;T}} ! lkony stavu bezdratového pfipojeni: Informuiji o stavu bezdratového pripojeni.

lkony stavu bezdratového pfipojeni sestavaji ze tfi ikon: I:DIJ]I (ikona Bezdratové pripojeni), ! (ikona

Upozornéni bezdratového pripojeni) a I.||| (ikona Indikator signalu)

6 Kapitola 1 Zatiname cSsww



Stavy kontrolek ovladaciho panelu a ikon na displeji

Kontrolka tlacitka Napajeni

r ™y
®
\ p,
Stav Popis
Sviti Tiskarna je zapnuta.
Vyp. Tiskarna je vypnuta.
Ztlumena Signalizuje, Ze je tiskarna v rezimu spanku.
° Tiskarna prejde do rezimu spanku automaticky po 5 minutach necinnosti.
° Tiskarna se automaticky vypne po 2 hodinach nec¢innosti, pokud:
—  Tiskarna neni pfipojena k jinym zafizenim pfes rozhrani USB a
—  bezdratové, Wi-Fi Direct a Bluetooth pfipojeni je vypnuto.
Blika Tiskarna zpracovava Ulohu. Pro zrueni tlohy stisknéte X (tlacitko Zrusit).
Rychlé blikani Pokud jsou pfistupova dvitka tiskové hlavy oteviena, zavrete je. Pokud jsou pfistupova dvirka tiskové

hlavy zaviena a kontrolka rychle blika, tiskarna je v chybovém stavu, ktery lze odstranit podle pokyn(i

na obrazovce pocitace. Pokud se na obrazovce nezobrazuiji zadné zpravy, zkuste vytisknout dokument.

Tato akce by méla vyvolat zobrazeni zpravy na obrazovce.

Kontrolka a ikony Bezdratové pfipojeni

cSww

Kontrolka Bezdratové pfipojeni vedle {4 (tlacitko Bezdratové pfipojeni) a stavové ikony bezdratového pfipojent

na displeji ovladaciho panelu spolecné informuji o stavu bezdratového pripojent.

Kontrolka Bezdratové pfipojeni a stavové ikony Bezdratové pfipojeni se rozsviti az po dokonceni zarovnani
v pribéhu prvniho nastavovani.

Stav

Popis

Kontrolka Bezdratové pripojeni sviti a ikony Bezdratové pripojeni Tiskarna je pfipojena k bezdratové siti.

a Indikator signalu jsou zobrazeny.

)+

&l
[ ]

Kontrolka Bezdratové pripojeni nesviti.

)

Funkce bezdratového pfipojeni tiskarny je vypnuta. Chcete-li funkci
bezdratového pfipojeni zapnout, stisknéte I:E'J]I (tlacitko

Bezdratové pipojeni).

Stavy kontrolek ovladaciho panelu a ikon na displeji
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8

Stav

Popis

Kontrolka Bezdratové pfipojeni blikda, ikona Bezdratové pfipojeni je
zobrazena a ikona Indikator signalu cykluje.

O

Tiskarna je v rezimu Auto-wireless connect (AWC).

Kontrolka Bezdratové pripojeni blikd po dobu tfi sekund a potom
zhasne.

als

P

Funkce bezdratového pripojeni tiskarny je vypnuta.

Zménte nastaveni bezdratového pripojeni. Dalsi informace
naleznete v tématu Zména nastaveni bezdratového pripojeni
na strance 81.

Kontrolka Bezdratové pripojeni blika a jsou zobrazeny ikony
Bezdratové pripojeni a Upozornéni bezdratového pripojeni.

@+ !

Neni dostupny zadny signal bezdratové sité.

° Zkontrolujte, zda je bezdratovy smérovac nebo pfistupovy bod
zapnuty.

° Presurite tiskarnu blize k bezdratovému smérovaci.

Kontrolka Bezdratové pripojeni blika, ikona Bezdratové pripojeni je
zobrazena a ikona Upozornéni bezdratového pripojeni blika.

@+ (-

Mohl se vyskytnout jeden z nasleduiicich problémd.
e  Tiskarna ma potize s pfipojenim k bezdratové siti.
e  Doslo k chybé nebo prekryti relaci pfi pouziti funkce WPS.

Soutasnym stisknutim I:illl:l (tlacitko Bezdratové pripojeni) a (:D

(tlacitko Informace) spustte test bezdratového pripojeni a poté
vyhledejte informace o feSeni problému ve zpraveé o testu.

Kontrolka Bezdratové pfipojeni blika, ikona Bezdratové pripojeni je
zobrazena a Indikator signalu blikaji soucasné.

Tiskdrna je v rezimu Wi-Fi Protected Setup (WPS).

Kontrolka Bezdratové pripojeni blika a je zobrazena ikona
Bezdratové pripojeni.

@+ )

Funkce bezdratového pripojeni tiskarny je zapnuta, ale neni
nakonfigurovana.

Kontrolka Bezdratové pripojeni blika, ikona Bezdratové pfipojeni je
zobrazena, ikona Indikator signalu cykluje a kontrolka Upozornéni
bezdratového pfipojeni je zobrazena.

-
! gl
)+t

Funkce bezdratového pripojeni tiskarny je zapnuta a byla
nakonfigurovana a tiskarna se pokousi o pfipojeni k siti.

Kapitola 1 Zatiname
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Ilkona Wi-Fi Direct

5

Stav Popis
lkona Wi-Fi Direct je zobrazena. Funkce Wi-Fi Direct je zapnutd a pfipravena k pouziti.
lkona Wi-Fi Direct neni zobrazena. Funkce Wi-Fi Direct je vypnuta.

Postup zapnuti/vypnuti funkce naleznete v ¢asti Zapnuti nebo
vypnuti funkce Wi-Fi Direct na strance 77.

lkony Tiskova hlava a kontrolka Inkoust / tiskova hlava

e lkona Vystraha a jedna z ikon Tiskova hlava jsou zobrazeny a kontrolka Inkoust / tiskova hlava blika.

Wl

-

Pfitina Regeni

Mohl se vyskytnout jeden z nasledujicich problémd. —  Zkontrolujte, Ze obé tiskové hlavy jsou spravné
nainstalované.

Prislusna tiskova hlava chybi.
—  Nainstalujte chybéjici tiskovou hlavu.
—  Prislusna tiskova hlava je nainstalovana nespravné.
—  Pokudjsouv tiskarné vlozeny obé tiskové hlavy, vyjméte
—  Na prislusné tiskové hlavé je stale oranzova zatka nebo oznacenou tiskovou hlavu a ujistéte se, Ze je z ni sejmuta
ochranna plastova paska. oranzova zatka nebo ochranna plastova paska, a poté ji
spravné vlozte zpét.
—  Odpovidajici tiskova hlava je nekompatibilni nebo
poskozena. —  Ujistéte se, ze pouzivate spravné tiskové hlavy HP pro vasi
tiskarnu.

POZNAMKA:  Dalsi informace naleznete v tématu
Problém s kazetou na strance 99.

POZNAMKA:  Neotevirejte pojistku tiskové hlavy, pokud k
tomu nebudete vyzvani.

e  |kona Vystraha, obé ikony Tiskova hlava a kontrolka Inkoust / tiskova hlava blikaji.

CSww Stavy kontrolek ovladaciho panelu a ikon na displeji 9



Pritina

ReZeni

Mohl se vyskytnout jeden z nasledujicich problémda.
—  Jedna nebo obé tiskové hlavy chybéji.

— Jedna nebo obé tiskové hlavy jsou nainstalovany
nespravne.

—  Najedné nebo obou tiskovych hlavach je stale oranzova
zatka nebo ochranna plastova paska.

— Jedna nebo obé tiskové hlavy jsou nekompatibilni nebo
poskozené.

—  Zkontrolujte, Ze obé tiskové hlavy jsou spravné
nainstalované.

—  Nainstalujte chybéjici tiskové hlavy.

—  Pokud jsou v tiskarné vlozeny obé tiskové hlavy, vyjméte
tiskové hlavy a ujistéte se, Ze je z nich sejmuta oranzova
zatka nebo ochrannd plastova paska, a poté je spravné
vloZte zpét.

—  Ujistéte se, Ze pouzivate spravné tiskové hlavy HP pro vasi
tiskarnu.

POZNAMKA: Dalsiinformace naleznete v tématu
Problém s kazetou na strance 99.

POZNAMKA:  Neotevirejte pojistku tiskové hlavy, pokud k
tomu nebudete vyzvani.

lkona zarovnani tiskové hlavy

Ikona stavu zarovnani

10

e |kona pocitadla zobrazuje A nebo blikajici A.

R/-A-

Pritina

Regeni

Tiskarna provadi zarovnani tiskové hlavy.

Blikajici ,A“ znamena, Ze probiha tisk nebo skenovani stranky
pro zarovnani.

Jakmile je stranka vytisténa nebo naskenovana, symbol
prestane blikat.

LA zmizi, jakmile bude dokon¢eno skenovani v rdmci zarovnani
tiskové hlavy.

Jakmile je stranka pro zarovnani vytisténa, polozte vytisténou
stranku potisknutou stranou doll na sklenénou desku skeneru a
potom stisknéte jedno z tlacitek kopirovani na ovladacim panelu,
aby se stranka naskenovala.

Po naskenovani je zarovnani tiskové hlavy dokonceno.

POZNAMKA:  Postup pro vkladani predlohy naleznete v ¢asti
Vlozeni predlohy na strance 50.

e |kona potitadla zobrazuje blikajici A. Ikona upozornéni, kontrolka pokracovani a kontrolka napajeni blikaji.

R +(0)+ @
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Pfitina Regeni

Zarovnani tiskové hlavy se nezdarilo. Toto se stane, kdyz Vlyzkousejte jeden z nasledujicich krokd:
naskenujete stranku pro zarovnani.
—  Stisknéte B (tlacitko Pokracovat) pro opakované

vytisténi stranky pro zarovnani.

—  Stisknéte jedno z tlacitek kopirovani pro opakované
naskenovani stranky pro zarovnani.

Pokud nic neudélate, operace zarovnani tiskové hlavy se po
ur¢itém Case zrusi.

lkona Vystraha, ikona Chyba papiru a kontrolka Pokracovat

e |kona Vystraha a ikona Chyba papiru jsou zobrazeny a kontrolka Pokracovat sviti.

0! +®

Pfitina Reseni

Ve vstupnim zasobniku neni papir. VloZte papir do vstupniho zasobniku.

Informace o vkladani papiru naleznete v tématu Vkladani médii
na strance 25.

e lkona Vystraha a ikona Chyba papiru jsou zobrazeny a kontrolka Pokracovat blika.

0! + @

PFitina Regenf

Tiskarna pfijala tiskovou ulohu a zjistila, Ze ve vstupnim Vlozte papir a potom stisknéte B (tlacitko Pokracovat) pro

zasobniku neni vlozen papir. Y
pap pokracovani v tisku.

lkona Pocitadlo

e lkona Potitadlo zobrazuje E1 nebo E2 a kontrolka Pokracovat blika.

E +@)
E2 +@)

L
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PFitina ReZeni

Doslo k problému s nespravnou Sitkou papiru (E1) nebo 1. Stisknéte >< (tlagitko Zrusit) pro zruseni tisku.
nespravnou délkou papiru (E2). V prabéhu tisku tiskarna
detekuje, Zze format papiru tiskové ulohy nesouhlasi s sitkou

nebo délkou vlozeného papiru. 2. Vlozte format papiru odpovidajici velikosti stranky, kterou

chcete vytisknout, nebo zménte nastaveni formatu papiru
tak, aby odpovidalo pouzivanému formatu.

3. Vytisknéte dokument znovu.

TIP:  Mlzete také zménit vychozi format papiru
automaticky zjistovany tiskarnou. Dalsi informace
naleznete v tématu Zména vychozich nastaveni papiru
detekovanych tiskarnou na strance 15.

e lkona Potitadlo zobrazuje E3. Soucasné blika kontrolka inkoustu / tiskové hlavy a kontrolka Pokracovat.

£ +(@)

Ptitina Reseni
Vozik tiskovych kazet uvnitr tiskarny uvizl. 1. Otevrete predni dvifka a poté pristupova dvirka tiskovych
hlav.

2. Ujistéte se, Ze pojistka tiskové hlavy je fadné zaviend a ze
draha pojezdu voziku tiskovych hlav je volna. Neotevirejte
pojistku tiskové hlavy.

3. Odstrante uviznuty papir nebo jiné predméty, které blokuji
vozik.

4,  Zavrete pristupova dvirka tiskovych hlav a predni dvirka.

5.  Stisknéte @ (tlatitko Pokra¢ovat) pro pokracovani v tisku
nebo stisknéte X (tlacitko Zrusit). Dalsi informace

naleznete v tématu Problémy s uviznutim nebo
nespravnym podanim papiru na strance 92.

e lkona Potitadlo zobrazuje E4 a kontrolka Pokracovat blika.

= +(@)

Ptitina Regeni

Doslo k uviznuti papiru. Odstrafite uviznuty papir a potom stisknéte B (tlatitko

Pokratovat) pro pokracovani v tisku.

Dalsi informace naleznete v tématu Problémy s uviznutim nebo
nespravnym podanim papiru na strance 92.

UPOZORNENI:  Neotevirejte pojistku tiskové hlavy.

e  |kona Potitadlo zobrazuje E5.

12  Kapitola1 Zatiname cSww
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Pfitina Resenf

Skener nefunguije. Vlypnéte a znovu zapnéte tiskarnu.

Pokud problém pretrvava, obratte se na spole¢nost HP. Tiskarna
bude funk¢nii v pripadé, kdy je skener mimo provoz.

e lkona Potitadlo zobrazuje E6.

tb

PFitina Resenf

Tiskarna je v chybovém stavu. Resetujte tiskarnu.
1. Vypnéte tiskarnu.
2. Odpojte napajeci kabel.
3. Chvili poctkejte a poté kabel znovu pfipojte.
4. Zapnéte tiskarnu.

Pokud problém pretrvava, obratte se na spole¢nost HP.

lkona inkoustu, ikona CMYK a ikona inkoustu / tiskové hlavy

e  |kony CMYK jsou zobrazené ajedna nebo vice ikon inkoustu blika.

LMY K
U

PFitina Regenf

Nizka hladina inkoustu v inkoustovém zasobniku. Doplnte inkoust do zasobniku, ktery signalizuje nizkou hladinu.

e lkony CMYK jsou zobrazené a jedna nebo vice ikon inkoustu blika. Kontrolka inkoustu / tiskové hlavy sviti.

CHMY K
b bbb
Pitina Regeni
Velmi nizka hladina inkoustu v inkoustovém zasobniku. Doplrite inkoust do zasobniku, ktery signalizuje velmi nizkou

hladinu.

e lkona potitadla zobrazuje E7. Ikony CMYK jsou zobrazené. Kontrolka inkoustu / tiskové hlavy, jedna nebo
vice ikon inkoustu a ikona Vystraha blikaji.

csww Stavy kontrolek ovladaciho panelu a ikon na displeji 13
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Pitina Regeni

Vinkoustovém zasobniku dosel inkoust. Doplnte inkoust do zasobniku, ve kterém dosel inkoust.

14  Kapitola1 Zatiname cSww



/Zmeéna vychozich nastaveni papiru detekovanych tiskarnou

Tiskarna dokaze automaticky detekovat, zda je ve vstupnim zasobniku vloZen papir a zda je vlozeny papir velké,
stfedni nebo malé Sitky. Vychozi velky, stfedni nebo maly format papiru zjistovany tiskarnou je mozné zmenit.

Zména vychozich nastaveni papiru z vestavéného webového serveru

Sww

1.

Otevrete integrovany webovy server (EWS). Dalsi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného
webového serveru na strance 84.

Klepnéte na kartu Nastaveni.

V levé nabidce kliknéte na Predvolby, kliknéte na Sprava zasobnikd a papiru a potom provedte potfebné
zmeény.

Klepnéte na volbu Pouzit.

Zména vychozich nastaveni papiru detekovanych tiskarnou

15



Zakladni informace o papiru

Tiskarna je navrzena tak, aby dobre fungovala s vétsinou typ( papiru. Pfed nakoupenim vétsiho mnozstvi papiru
nejdrive vyzkousejte rdzné druhy papiru. S papiry HP dosahnete optimalni kvality tisku. Dalsi informace o
papirech HP naleznete na strankach spolecnosti HP na adrese www.hp.com .

Spole¢nost HP doporucuije pro tisk kazdodennich dokumentd pouzivat prosté papiry s logem
ColorLok. Vsechny papiry s logem ColorLok jsou nezavisle testovany, aby splnily vysoké
standardy spolehlivosti a kvality tisku a vytvorily dokumenty s ostrymi, Zivymi barvami a sytou
¢ernou, které schnou rychleji nez bézné papiry. Hledejte papiry s logem ColorLok v fadé
hmotnosti a velikosti od prednich vyrobc( papiru.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

° Doporucené papiry pro tisk

° Objednavka papiru HP

Doporucené papiry pro tisk

Chcete-li dosahnout nejlepsi kvality pfi tisku, HP doporucuje pouziti papir(l HP, které jsou pfimo urceny pro typ
projektu, ktery tisknete.

V zavislosti na zemi/oblasti pravdépodobné nebudou nékteré z téchto papirli k dispozici.

Tisk fotografii
e  Fotograficky papir HP Premium Plus Photo Paper

Fotograficky papir HP Premium Plus Photo Paper pfedstavuje nejkvalitnéjsi fotograficky papir spolecnosti
HP urceny pro nejlepsi fotografie. Diky fotografickému papiru HP Premium Plus Photo Paper m{izete
tisknout prekrasné fotografie, které ihned schnou, takze se o né mlzete podélit ihned po vyjmuti

z tiskarny. Je dostupny v nékolika formatech véetné A4, 22 x 28 cm (8,5 x 11 palc(), 10 x 15 cm (4 x

6 palc), 13 x 18 cm (5 x 7 palc() a se dvéma povrchovymi Upravami — leskly a jemné leskly (pololeskly).
Idealni pro zaramovani, vystavu nebo darovani vasich nejlepsich fotografii a zvlastni fotografické projekty.
Fotograficky papir HP Premium Plus Photo Paper vam poskytne Spickove vysledky v profesionalni kvalité a
trvanlivosti.

e  Zdokonaleny fotograficky papir HP Advanced Photo Paper

Tento leskly fotograficky papir ma povrch zajistujici okamzité schnuti, takze s nim [ze manipulovat bez
rizika rozmazani. Odolava vodeé, Smouham, otiskam prstl a vlhkosti. Vzhled i struktura vytisténych
fotografii je srovnatelna s fotografiemi vyvolanymi ve fotografickych laboratofich. Tyto papiry jsou

k dispozici v nékolika formatech: A4, 22 x 28 cm (8,5 x 11 palc(), T0x 15 cm (4 x 6 palcd), 13 x 18 cm (5 x
7 palct). Bez obsahu kyseliny pro vétsi stalost dokumentd.

e  Fotograficky papir pro kazdodenni pouziti HP Everyday Photo Paper

Tisknéte levné barevné kazdodenni fotografie na papir, ktery byl navrzen pro bézny tisk fotografii. Tento
fotograficky papir za dostupné ceny rychle schne a snadno se s nim manipuluje. Pfi pouziti tohoto papiru
v jakékoli inkoustové tiskarné ziskate ostré a jasné obrazky. Je k dispozici s lesklym povrchem v nékolika
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formatech: A4, 22 x 28 cm (8,5 x 11 palctl), 13 x 18 cm (5 x 7 palc’) a 10 x 15 cm (4 x 6 palc(). Bez obsahu
kyseliny pro vétsi stalost dokument(.

e  Fotografické sady HP Photo Value Pack

Balitky HP Photo Value obsahuji baleni originalnich inkoustovych kazet znacky HP a papir(i HP Advanced
Photo Paper, které vam pomohou usetfit ¢as a vyhnout se problémdm s tiskem cenové dostupnych
fotografii v laboratorni kvalité na tiskarné znacky HP. Originalni inkousty HP a papir HP Advanced Photo
Paper jsou navrzeny tak, aby pracovaly spolecné, takze fotografie jsou vytisk od vytisku trvanlivé a Zivé.
Skvélé pro tisk vsech fotografii z dovolené, které stoji za to, nebo vicenasobnych vytiskd pro sdileni.

Firemni dokumenty

e  Matny papir na prezentace HP Premium s gramazi 120 g nebo matny profesionalni papir HP s gramazi
1204

Jedna se o tézky, oboustranny, matny papir idealni pro prezentace, navrhy, zpravy a bulletiny. Jeho
hmotnost mu dava vynikajici vzhled a plsobivost.

e  Leskly papir na brozury HP s gramazi 180 g nebo leskly profesionalni papir HP s gramazi 180 g

Tyto papiry jsou lesklé po obou stranach a jsou urceny pro oboustranny tisk. Jsou velmi vhodné pro
reprodukce v kvalité srovnatelné s fotografiemi a pro obchodni grafiku pouzivanou na desky vykaz(,
specialni prezentace, brozury, postovni zasilky a kalendare.

e  Matny papir na brozury HP s gramazi 180 g nebo matny profesionalni papir HP s gramazi 180 g

Tyto papiry jsou matné po obou stranach a jsou uréeny pro oboustranny tisk. Jsou velmi vhodné pro
reprodukce v kvalité srovnatelné s fotografiemi a pro obchodni grafiku pouzivanou na desky vykaz(,
specialni prezentace, brozury, postovni zasilky a kalendare.

Bézny tisk

VSechny papiry pro kazdodenni pouziti vyuzivaji technologii ColorLok, ktera omezuje rozmazavani a zajistuje

e  Jasné bily papir do inkoustovych tiskaren HP Bright White Inkjet Paper
Jasné bily papir HP Bright White Inkjet Paper poskytuje vysoky stuper barevného kontrastu a ostry text. Je
dostatecné neprlhledny pro oboustranné barevné pouziti, nedochazi u néj k propijeni, coz jej predurcuje
pro bulletiny, zpravy a letaky.

e  Papir pro tiskarny HP Printing Paper

Papir HP Printing Paper je vicelucelovy papir s vysokou kvalitou. Vytvari dokumenty, které vzbuzuji solidnéjsi
dojem nez dokumenty vytisténé na standardni vicelCelovy papir nebo papir do kopirek, at jiz jde o vzhled, i
hmatovy dojem. Bez obsahu kyseliny pro vétsi stalost dokumentd.

e  Kancelarsky papir HP Office Paper

Papir HP Office Paper je viceuc¢elovy papir s vysokou kvalitou. Je vhodny pro kopirovani, navrhy, poznamky a
dalsi kazdodenni dokumenty. Bez obsahu kyseliny pro vétsi stalost dokument(.

e  Kancelarsky papir HP Office Recycled Paper

Kancelarsky papir HP Office Recycled Paper je vysoce kvalitni vicetcelovy papir, ktery je vyroben z 30 %
recyklovanych vlaken.

Sww Zakladniinformace o papiru 17



Objednavka papiru HP

Tiskarna je navrzena tak, aby dobre fungovala s vétsinou typd kancelarského papiru. K zajisténi optimalni kvality
tisku pouzivejte papiry HP.

Chcete-li objednat papiry HP nebo jiny spotfebni material, pfejdéte na stranku www.hp.com . V soucasné dobé
jsou nékteré ¢asti webu spolecnosti HP dostupné pouze v anglictiné.

Spolec¢nost HP doporucuje bézné papiry s logem ColorLok pro tisk a kopirovani kazdodennich dokumentd.
VSechny papiry s logem ColorLok jsou nezavisle testovany, aby spliiovaly vysoké standardy spolehlivosti a kvality
tisku a vytvarely dokumenty s ostrymi, Zivymi barvami a sytou ¢ernou. Navic schnou rychleji nez bézné papiry.
Vlyhledejte papiry s logem ColorLok v mnoha gramazich a formatech u vyznamnych vyrobcd papiru.

18 Kapitola1 Zatiname cSww


http://www.hp.com

Spustte software tiskarny HP (Windows)

Software tiskarny HP mUzete pouzit ke konfiguraci nastaveni tiskarny, kontrole odhadovanych hladin inkoustu,
objednani spotfebniho materialu, tdrzbé tiskarny, feseni problémd s tiskarnou a dalsim ¢innostem. Vice
informaci o moznostech dostupnych prostfednictvim softwaru tiskarny naleznete v této prirucce.

Sww

Po instalaci softwaru tiskarny HP provedte v zavislosti na vaSem operacnim systému jednu z nasleduijicich akci:

[:?’”r POZNAMKA:  Pokud pouzivate aplikaci HP Smart namisto softwaru tiskarny, viz téma Tisk, skenovani a
odstranovani problémut pomoci aplikace HP Smart na strance 20.

Windows 10: Na ploSe pocitace kliknéte na nabidku Start, v seznamu aplikaci vyberte HP a poté vyberte
ikonu s nazvem tiskarny.

Windows 8.1: Kliknéte na Sipku dold v levém dolnim rohu Uvodni obrazovky a vyberte nazev tiskarny.

Windows 8: Na Uvodni obrazovce kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti, na panelu aplikaci kliknéte
na polozku VSechny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

Windows 7: Na plose pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte moznost Vsechny programy, kliknéte na
polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a poté vyberte ikonu s nazvem tiskarny.

Spustte software tiskarny HP (Windows)
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Tisk, skenovani a odstrariovani problémU pomoci aplikace HP Smart

Aplikace HP Smart pomaha s nastavenim, skenovanim, tiskem, sdilenim a spravou tiskarny HP. Dokumenty a
obrazky mzete sdilet pomoci e-mailu, textovych zprav a oblibenych sluzeb cloudu a socialnich médii (napt.
iCloud, Google Drive, Dropbox a Facebook). Nové tiskarny HP m(iZete rovnéZ nastavit tak, aby samy sledovaly a
objednavaly spotfebni material.

r.%’ POZNAMKA:  Aplikaci HP Smart podporuji zafizeni se systémem i0S, Android, Windows 10, 0S X 10.11 a mac0S

vsech model( tiskarny.

Vice informaci o aplikaci HP Smart

Zakladni pokyny pro tisk, skenovani a odstrariovani problémd pomaoci aplikace HP Smart naleznete v ¢asti Tisk
pomoci aplikace HP Smart na strance 32, Skenovani pomoci aplikace HP Smart na strance 51 a Ziskat
napovédu z aplikace HP Smart na strance 91. Dalsi informace naleznete také na strance:

e  j0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  Pocitate Mac: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Instalace aplikace HP Smart a pfipojeni k tiskarné
1. Aplikaci HP Smart ziskate na strance 123.hp.com, kde si ji stdhnete a potom nainstalujete.

Uzivatelé zafizeni se systémem i0S, Android a Windows 10 mohou aplikaci ziskat také z pfislusného
obchodu s aplikacemi.

2. Ponainstalovani aplikaci otevrete.
e  i0S/Android: Na pracovni plose zafizeni nebo v nabidce aplikace klepnéte na HP Smart.
e  Windows 10: Na ploe pocitace kliknéte na Start a potom vyberte HP Smart v seznamu aplikaci.
e  Pocitate Mac: V hlavnim panelu vyberte aplikaci HP Smart.

3.  Pripojte tiskarnu. Dalsi informace naleznete v tématu Pripojeni k tiskarné pomoci aplikace HP Smart
na strance 80.
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Rezim spanku

V rezimu spanku je snizena spotieba energie.
Ve vychozim nastaveni tiskarna prejde do reZzimu spanku po 5 minutach necinnosti.
Kontrolka tlacitka Napajeni je v rezimu spanku ztlumena a displej ovladaciho panelu tiskarny je vypnuty.

Tiskarnu z rezimu spanku probudite stisknutim jakéhokoli tlacitka na ovladacim panelu nebo odeslanim
tiskové nebo skenovaci Ulohy.

Zmeéna nastaveni rezimu spanku z vestavéného webového serveru (EWS)

1.

Sww

Otevrete integrovany webovy server (EWS). Dalsi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného

weboveého serveru na strance 84.

Klepnéte na kartu Nastaveni.
V ¢asti Rizeni spotteby klepnéte na polozku Rezim dspory energie a vyberte pozadovanou moznost.

Klepnéte na volbu Pouzit.

Rezim spanku
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Tichy rezim

Tichy rezim zpomaluje tisk za Ucelem celkového omezeni hlu¢nosti bez vlivu na kvalitu tisku. Tichy rezim funguje
pouze pro tisk v Normalni kvalité tisku na bézny papir. Chcete-li snizit hlu¢nost tisku, tichy rezim aktivujte.
Chcete-li tisknout normalni rychlosti, tichy rezim deaktivujte. Tichy rezim je ve vychozim stavu vypnuty.

[%F POZNAMKA:  Pokud v tichém rezimu tisknete na bézny papir kvalitou tisku Koncept ¢i Nejlep3i nebo pokud
tisknete fotografie a obalky, tiskarna funguje stejnym zplsobem, jako kdyby byl tichy rezim vypnuty.

Vypnutf a zapnuti tichého reZimu prosttednictvim softwaru tiskarny (Windows)

1. Spustte software tiskarny HP. Dalsi informace naleznete v tématu Spustte software tiskarny HP (Windows)
na strance 19.

2. Kliknéte na kartu Tichy rezim.

[i?"”f POZNAMKA:  Karta Tichy rezim je dostupna, pouze kdy? je tiskarna pfipojena pies software tiskarny HP.

3. Kliknéte na moznost Zap. nebo Vyp.

4. Kliknéte na tlac¢itko Ulozit nastaveni.

Zapnuti nebo vypnuti funkce Tichy rezim pomoci vestavéného webového serveru (EWS)

1. Otevrete server EWS. Dalsi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného webového serveru
na strance 84.

2. Klepnéte na kartu Nastaveni.
3.V {asti Predvolby vyberte polozku Tichy reZzim a poté vyberte moznost Zap. nebo Vyp..

4.  Klepnéte navolbu Pouzit.
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Automatické vypnuti

Tato funkce sniZuje spotiebu energie tim, Ze tiskarnu vypne po 2 hodinach necinnosti. Sluzba Auto-O0ff tiskarnu
uplné vypne a nasledné je tfeba k jejimu opétovnému spusténi pouzit hlavni vypinac.

Pokud vase tiskarna tuto funkci Uspory energie podporuije, sluzba Auto-0ff se automaticky povoli nebo zakaze
v zavislosti na moznostech tiskarny a moznostech pfipojeni. | v pfipadé, ze je sluzba Auto-0ff zakazana, pfejde
tiskarna po 5 minutach necinnosti do Usporného rezimu, ¢imz Setfi spotfebu energie.

e  Sluzba Auto-Off je povolena po zapnuti tiskarny v pripadé, Ze tiskarna neni vybavena funkcemi sitového
pfipojeni faxu nebo Wi-Fi Direct, nebo jsou tyto funkce deaktivovany.

e  Sluzba Auto-Off je zakazana, kdyZ je aktivni bezdratoveé pripojeni ¢i funkce Wi-Fi Direct, nebo kdyz tiskarna
s faxem, pfipojenim USB nebo rozhranim sité Ethernet navaze faxové, USB nebo ethernetové spojeni.

{f TIP:  Chcete-li Setfit energii baterie, mlzete povolit sluzbu Auto-Off, i kdyz je tiskarna pfipojena nebo je
bezdratové pfipojeni zapnuto.
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2 Tisk

o  Vkladani médii
e  Tisk dokumentd
e  Tisk fotografii

e  Tisk obalek

° Tisk pomoci aplikace HP Smart

° Tisk s pouzitim moznosti Maximalni rozliSeni

e Tisk pomoci pocitacte nebo notebooku se systémem Mac

° Tisk pomoci mobilniho zarizeni

e  Tipy pro uspésny tisk

e  Zobrazeni stavu tiskovych uloh a sprava tiskovych uloh (Windows)

° Pfizpasobeni tiskarny (Windows)
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Vkladani medii
VloZeni papiru

1. Zvednéte vstupni zasobnik.

2.  Posunte voditko Sitky papiru doleva.

3. Balik papiru vloZte do zasobniku kratsi stranou dopfedu a tiskovou stranou nahoru. Zasurite balik papiru az
k dorazu.

Kdyz vkladate papir malého formatu (napf. fotograficky papir), stoh papiru musi byt vyrovnan s pravou
zadni stranou zasobniku.
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4.  Posunte voditko Sitky papiru smérem doprava, az se zastavi o okraj papiru.

5. Vysunte vystupni zasobnik a nastavec zasobniku.

Vlozeni obalek

1. Zvednéte vstupni zasobnik.
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2.  Posunte voditko Sifky papiru doleva.

3. Vlozte jednu nebo vice obalek k pravé zadni strané vstupniho zasobniku a zasunuijte je, dokud se nezastavi.
Tisténa strana musi sméfovat nahoru.

a.  Obalky s chlopni na delSim okraji vkladejte svisle s chlopni vlevo a predni stranou dold.

IR\

b.  Obalky s chlopni na kratsim okraji vkladejte svisle s chlopni nahote a predni stranou dold.

0-3-0]
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4.  Posunte voditko Sifky papiru smérem doprava proti stohu obalek, dokud se nezarazi.

5. Vysunte vystupni zasobnik a nastavec zasobniku.
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Tisk dokument(

Pred tiskem dokument( se ujistéte, Ze je ve vstupnim zasobniku vloZen papir a vystupni zasobnik je otevieny.
Vice informaci o vkladani papiru naleznete v tématu Vkladani médii na strance 25.

Tisk dokumentu (Windows)

1.
2.

5.
6.

V aplikaci otevfete nabidku Soubor a klepnéte na moznost Tisk.
Ujistéte se, ze je vybrana tiskarna.
Kliknéte na tlacitko, kterym se otevfe dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na aplikaci mdze byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, Moznosti, Nastaveni tiskarny, Vlastnosti
tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

Vlyberte pfislusné moznosti na karté Zastupci pro tisk nebo Zastupce pro tisk.
Chcete-li zmeénit jina nastaveni tisku, kliknéte na dalsi karty.

Pro zobrazeni detail(l réiznych moznosti ovladace tiskarny umistéte kurzor mysi na kazdou z moznosti.

[%”r POZNAMKA:  Pokud zménite format papiru, ovétte, ze je do vstupniho zasobniku vloZen spravny papir.

Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti.

Kliknutim na tlacitko Tisk nebo OK zahdjite tisk.

Tisk na abé strany listu (Windows)
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1.
2.

5.

6.

V aplikaci otevrete nabidku Soubor a klepnéte na moznost Tisk.
Ujistéte se, Ze je vybrana tiskarna.
Klepnéte na tlacitko, kterym se otevre dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na softwarové aplikaci mize byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, Moznosti, Nastaveni
tiskarny, Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Pfedvolby.

Na karté Zastupci tisku nebo Zastupce tisku vyberte zastupce Oboustranny (duplexni) tisk a potom vyberte
jednu z moznosti v rozbalovaci nabidce Tisk na obé strany (ru¢né).

Chcete-li zménit jina nastaveni tisku, kliknéte na dalsi karty.

Pro zobrazeni detailll réiznych moznosti ovladace tiskarny umistéte kurzor mysi na kazdou z moznosti.

r_ﬁ”f POZNAMKA:  Pokud zménite format papiru, ovéfte, ze je do vstupniho zasobniku vloZen spravny papir.

Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti.

Kliknutim na tlacitko Tisk nebo OK zahjite tisk.

Tisk dokumentt
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Tisk fotografii

Pred tiskem fotografii se ujistéte, Ze je ve vstupnim zasobniku vlozen fotograficky papir a vystupni zasobnik je
otevreny. Vice informaci o vkladani papiru naleznete v tématu Vkladani médii na strance 25.

Tisk fotografie na fotograficky papir (Windows)
1.V aplikaci oteviete nabidku Soubor a klepnéte na moznost Tisk.
2. Ujistéte se, Ze je vybrana tiskarna.
3. Kliknéte na tlacitko, kterym se otevre dialogové okno Vlastnosti.

\ zavislosti na aplikaci mdze byt toto tlacitko oznac¢eno Vlastnosti, MoZnosti, Nastaveni tiskarny, Vlastnosti
tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

4.  Vyberte pfislusné moznosti na karté Zastupci pro tisk nebo Zastupce pro tisk.

Chcete-li zménit jind nastaveni tisku, kliknéte na dalsi karty.

Pro zobrazeni detail(l riznych moznosti ovladace tiskarny umistéte kurzor mysi na kazdou z moznosti.

[:?’”f’ POZNAMKA:  Pokud zménite format papiru, ovéfte, Ze je do vstupniho zasobniku vloZen spravny papir.

5. Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti.

6.  Kliknutim na tlacitko Tisk nebo OK zahajite tisk.

[%f POZNAMKA:  Po dokonceni tisku odeberte nepouzity fotopapir ze vstupniho zasobniku. UloZte papir tak, aby se
nemohl zkroutit, coz by snizilo kvalitu tisku.
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Tisk obalek

Pfed tiskem obalek se ujistéte, Ze jsou ve vstupnim zasobniku vlozeny obalky a vystupni zasobnik je otevieny. Do
vstupniho zasobniku je mozné vloZit jednu nebo vice obdlek. Nepouzivejte lesklé nebo reliéfni obalky ani obalky
se sponami ¢i prahlednymi okénky. Vice informaci o vkladani obalek naleznete v tématu Vkladani médii

na strance 25.

[%f POZNAMKA:  Postup formatovani textu pro tisk na obalky naleznete v dokumentaci k pouzivané aplikaci.

Tisk obalky (Windows)
1. Vaplikaci oteviete nabidku Soubor a klepnéte na moznost Tisk.
2. Ujistéte se, ze je vybrana tiskarna.
3. Kliknéte na tlatitko, kterym se otevre dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na aplikaci mdze byt toto tlacitko oznaceno Vlastnosti, Moznosti, Nastaveni tiskarny, Vlastnosti
tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

4.  Vyberte pfislusné moznosti na karté Zastupci pro tisk nebo Zastupce pro tisk.
Chcete-li zménit jina nastaveni tisku, kliknéte na dalsi karty.

Pro zobrazeni detail(l réiznych moznosti ovladace tiskarny umistéte kurzor mysi na kazdou z moznosti.

[%”f POZNAMKA:  Pokud zménite format papiru, ovéfte, ze je do vstupniho zasobniku vlozen spravny papir.

5. Kliknutim na tlacitko OK zavrete dialogové okno Vlastnosti.

6.  Kliknutim na tlacitko Tisk nebo OK zahdjite tisk.

CSww Tisk obalek 31



Tisk pomoci aplikace HP Smart

V této Casti najdete zakladni pokyny, jak pouzivat aplikaci HP Smart pro tisk ze zafizeni se systémem Android,
i0S, Windows nebo Mac. Dalsi informace o aplikaci naleznete v ¢asti Tisk, skenovani a odstrariovani problémd
pomoci aplikace HP Smart na strance 20.

Pouziti aplikace HP Smart pro tisk

1. Vlozte papir do vstupniho zasobniku. Dalsi informace naleznete v tématu Vkladani médii na strance 25.

2. Otevfete v zafizeni aplikaci HP Smart.

3. Navychozi obrazovce HP Smart zkontrolujte, ze je vybrana vase tiskarna.

9 TIP:  Pokud je tiskarna jiz nastavena, mdzete ji vybrat na Uvodni obrazovce aplikace HP Smart potazenim
prstu vlevo nebo vpravo a potvrzenim vybéru.

Chcete-li pouzit jinou tiskarnu, kliknéte nebo klepnéte na =4 (ikona Plus) na Gvodni obrazovce a potom
vyberte jinou tiskarnu nebo pfidejte novou tiskarnu.

Postup tisku ze zatizeni se systémem Android nebo i0S

1. Nauvodni obrazovce aplikace HP Smart klepnéte na moznost tisku (napf. Tisknout fotografie nebo
Tisknout facebookové fotografie atd.). Fotografie a dokumenty miizete tisknout ze zafizeni, cloudového
Ulozisté nebo stranek socialnich médii.

2. Vyberte fotografii nebo dokument, ktery chcete vytisknout.

3. Klepnéte na tlacitko Tisk.

Tisk ze zafizeni se systémem Windows 10
1. Nauvodni obrazovce aplikace HP Smart kliknéte nebo klepnéte na Tisk v dolni ¢asti obrazovky.

2. Vyberte Tisknout fotografii, vyhledejte fotografii, kterou chcete vytisknout, a potom kliknéte nebo klepnéte
na Vybrat fotografie k tisku.

Vlyberte Tisknout dokument, vyhledejte dokument PDF, ktery chcete vytisknout, a potom kliknéte nebo
klepnéte na Tisk.

3. Vyberte pfislusnou moznost. Chcete-li zobrazit vice nastaveni, kliknéte nebo klepnéte na DalSi nastaveni.

Dalsiinformace o nastaveni tisku naleznete v tématu Tipy pro Uspésny tisk na strance 37.

4.  Kliknutim nebo klepnutim na tlacitko Tisk zahajite tisk.

Tisk ze zarizeni se systémem Mac

1. Nauvodni obrazovce aplikace HP Smart kliknéte na polozku Tisk a potom kliknéte na Tisknout dokument
nebo Tisknout fotografii.

2. Vyhledejte dokument nebo fotografii ve slozce s dokumenty nebo obrazky, nebo prochazejte jinou slozkuy,
kde je soubor ulozen.

3. Vyberte pozadovany dokument nebo fotografii a potom kliknéte na moznost Tisk.

32 Kapitola 2 Tisk cSww



4.  Vyberte jinou tiskarnu nebo zménte nastaveni tisku, napf. format papiru nebo kvalitu vystupu.

5.  Kliknéte na tlacitko Tisk.
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Tisk s pouzitim moznosti Maximalni rozliseni
Pro tisk ostrych fotografii v nejvyssi kvalité na fotopapir pouzijte rezim maximalniho rozliseni.
Tisk v maximalnim rozliSeni trva déle nez tisk pfi jiném nastaveni a vyzaduje hodné mista na disku.

Seznam podporovanych rozliseni tisku najdete na strance www.support.hp.com.

Tisk v rezimu maximalniho rozliseni (Windows)
1. Vyberte v softwaru moznost Tisk.
2. Ujistéte se, Ze je vybrana tiskarna.
3. Kliknéte na tlacitko, kterym se otevre dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na prislusné softwarové aplikaci se toto tlacitko mize nazyvat Vlastnosti, Moznosti, Nastaveni
tiskarny, Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

4.  Vyberte pfislusSnou moznost.

Windows 10, Windows 8.1 a Windows 8

e  Kliknéte na kartu Papir/Kvalita. V rozbalovaci nabidce Format papiru vyberte pfislusny format papiru.
V rozbalovaci nabidce Typ papiru vyberte pfislusny typ papiru.

e  Kliknéte na kartu Upfesnit a potom vyberte Tisk v maximalnim rozliseni.

Windows 7
e  Kliknéte na kartu Papir/Kvalita. V rozbalovaci nabidce Médium vyberte pislusny typ papiru.

e  Kliknéte na tlacitko Upfesnit. V rozeviracim seznamu Velikost papiru vyberte pfislusnou velikost
papiru. V ¢asti Vlastnosti tiskarny zvolte moznost Ano v rozeviracim seznamu Tisk s maximalnim
rozlisenim. Potom kliknéte na OK pro zavfeni dialogového okna Rozsitené moznosti.

DalSi tipy tykajici se tisku naleznete v tématu Tipy ohledné nastaveni tiskarny na strance 37.

5. Potvrdte orientaci na karté Rozvrzeni a vytisknéte dokumenty kliknutim na tlacitko OK.
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Tisk pomoci pocitate nebo notebooku se systémem Mac

Pokyny pro tiskarny kompatibilni s funkci HP AirPrint a pocitaci Mac se systémem 0S X 10.11 amac0S 10.12 a
pozdéjsi.

Tiskarna pripojena k siti
Pokud je tiskarna uz nastavena a pripojena k bezdratové siti, mlzete povolit tisk z pocitace nebo notebooku se
systémem Mac pomoci nabidky Systémové predvolby.

1.  Otevrete Systémové pfedvolby a vyberte Tiskarny a skenery.

2.  Pokud chcete tiskarnu nastavit na zafizeni Mac, kliknéte na tlacitko Pfidat +. Vyberte tiskarnu ze
zobrazeného seznamu sitovych tiskaren a kliknéte na Pfidat. Tim se nainstaluji dostupné ovladace tisku,
skenovani nebo faxu pro tiskarnu.

Tyto pokyny umoznuiji tisk z pocitace Mac. PokraCujte v pouzivani aplikace HP Smart ke sledovani hladin inkoustu
a vystrah tiskarny.

Tiskarna nepfipojena k siti

A Pokud jste tiskarnu nenastavili nebo nepfipojili k siti, pfejdéte na stranky 123.hp.com a nainstalujte
potfebny software.

Sww Tisk pomoci potitace nebo notebooku se systémem Mac
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Tisk pomoci mobilniho zafizeni

Tisk z mobilnich zarizeni

Dokumenty a fotografie mlzete tisknout pfimo z mobilnich zafizeni, v¢etné zafizeni i0S, Android, Windows
Mobile, Chromebook a Amazon Kindle.

[%,/r POZNAMKA:  Pomoci aplikace HP Smart mdzete také tisknout z mobilnich zafizeni. Daléi informace naleznete
v tématu Tisk pomoci aplikace HP Smart na strance 32.

Tisk z mobilniho zafizeni

1. Ujistéte se, ze tiskarna a zafizeni jsou zapnuty a ze jsou pfipojeny ke stejné bezdratové siti.

9 TIP:  Chcete-li tisknout bez pfipojeni k routeru, tisknéte pomoci funkce Wi-Fi Direct z mobilniho zafizeni.
Dalsi informace naleznete v tématu Bezdratoveé pripojeni k tiskarné bez smérovace (Wi-Fi Direct)
na strance 77.

2. Povolte tisk na mobilnim zafizeni:

e  i0S: PouZijte moznost Tisk v nabidce Sdileni.

[%”r POZNAMKA:  Sluzba AirPrint® je predinstalovana na zatizenich se systémem iOS verze 4.2 a novéjsi.

e  Android: Z obchodu Google Play Store si stahnéte zasuvny modul tiskové sluzby HP (podporovany
zafizenimi se systémem Android 4.4 a pozdéjsim) a povolte jej na svém zatizeni.

e  Windows Mobile: V nabidce Zafizeni klepnéte na prikaz Tisk. Neni nutna zadna instalace, protoze
software je predinstalovan.

[%”r POZNAMKA:  Pokud vase tiskarna neni uvedena, mdize byt nutné ji jednou nastavit pomoci priivodce
pridanim tiskarny.

e  Chromebook: Z Chrome Web Store si stahnéte a nainstalujte aplikaci HP Print pro Chrome a povolte
tisk prostrednictvim Wi-Fi i USB.

e  Amazon Kindle Fire HD9 a HDX: KdyZ poprvé na zafizeni vyberete moznost Tisk, zasuvny modul
tiskové sluzby se automaticky stahne a povoli mobilni tisk.

Ej?y POZNAMKA: Podrobné informace o povoleni tisku z mobilnich zafizeni naleznete na strance vénované
mobilnimu tisku HP ( www.hp.com/go/mobileprinting ). Pokud ve vasi zemi/oblasti nebo jazyce neni
k dispozici mistni verze tohoto webu, miZete byt pfesmérovani na web jiné zemé/oblasti nebo v jiném

jazyce.

3. Zkontrolujte, zda vloZeny papir odpovida nastaveni papiru v tiskarné (dalsi informace naleznete v ¢asti
Vkladani médii na strance 25).

Presné nastaveni formatu vkladaného papiru umozfiuje mobilnimu zafizeni rozpoznat, na jaky format
papiru se tiskne.

[% POZNAMKA:  Postup zmény vychozich nastaveni papiru je popsan v ¢asti Zména vychozich nastaveni
papiru detekovanych tiskarnou na strance 15.
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Tipy pro uspésny tisk

Tipy pro vkladani papiru

Tipy ohledné nastaveni tiskarny

K Uspésnému tisku potfebujete spravné funguijici tiskové hlavy HP, dostate¢né mnozstvi vhodného tisku v
inkoustovych zasobnicich, spravné vlozeny papir a spravné nastaveni tiskarny. Dalsi informace naleznete
v tématu Tipy pro praci s inkoustem a tiskovymi hlavami na strance 70.

Nastaveni tisku neovliviuje kopirovani nebo skenovani.

Tipy pro vkladani papiru

Vlozte stoh papiru (ne pouze jednu stranku). VSechen papir by mél byt stejného formatu a typu, aby
nedoslo k jeho uviznuti.

Papir vkladejte stranou pro tisk smérem nahoru.
Ujistéte se, zda papir vlozeny do vstupniho zasobniku lezi rovné a jeho okraje nejsou ohnuté ani potrhané.

Posunte voditko Sitky papiru ve vstupnim zasobniku tak, aby tésné pfiléhalo k papiru. Voditko Sitky papiru
nesmi papir ve vstupnim zasobniku ohybat.

Dalsi informace naleznete v tématu Vkladani médii na strance 25.

Tipy ohledné nastaveni tiskarny

Tipy pro nastaveni tiskarny (Windows)
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Pokud chcete zménit vychozi nastaveni tiskarny, oteviete software HP software tiskarny, kliknéte na
polozku Tisk a skenovani a poté na moznost Nastavit pfedvolby. Dalsi informace o tom, jak otevrit software
software tiskarny, naleznete v tématu Spustte software tiskarny HP (Windows) na strance 19.

= TIP:  Pro zobrazeni detailt réiznych moznosti ovladace tiskarny umistéte kurzor mysi na kazdou z

moznosti.

Chcete-li usetfit ¢as straveny Upravami nastaveni predvoleb, mdzete pouzit zastupce tisku. Zastupce tisku
uchovava nastaveni, které je vhodné pro urcity druh Ulohy, takze mUZete veskera potfebna nastaveni
proveést jedinym kliknutim. Chcete-li pouzit zastupce tisku, pfejdéte na kartu Zastupci tisku nebo Zastupce
tisku, vyberte pozadovaného zastupce a poté kliknéte na tlacitko OK.

Chcete-li pfidat nového zastupce tisku, vyberte pozadovana nastaveni na karté Papir/Kvalita, Rozvrzeni
nebo Upfesnit, vyberte kartu Zastupci tisku nebo Zastupce tisku, kliknéte na moznost UloZit jako, zadejte
nazev a poté kliknéte na tlacitko OK.

Chcete-li zastupce tisku odstranit, vyberte jej a poté klepnéte na tlacitko Odstranit.

[%”Y POZNAMKA:  Vychozi zastupce tisku nelze odstranit.

Vysvétleni nastaveni papiru a zasobniku papiru:
—  Format papiru: Nastavte format papiru, ktery jste vlozili do vstupniho zasobniku.
—  Zdroj papiru: Nastavte zasobnik papiru, do kterého jste vlozili papir.

—  Typ papiru nebo Médium: Vlyberte typ papiru, ktery pouzivate.
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e  \Vysvetleni nastaveni barevného nebo cernobilého tisku:

Barevny: Tiskarna pouZije ¢erny a barevny inkoust k vytvoreni plnobarevnych vytiska.

Cernobily nebo Pouze ¢erny inkoust: Tiskarna pouzije pouze ¢erny inkoust k vytvoreni ¢ernobilych
vytiskd v normalni nebo nizsi kvalité.

Odstiny Sedi ve vysokeé kvalité: Tiskarna pouzije ¢erny a barevny inkoust k vytvoreni sirsiho rozsahu
odstin( cerné a Sedé barvy k vytvoreni velmi kvalitnich ¢ernobilych vytiskd.

e  Vysvéetleninastaveni kvality tisku:

Kvalita tisku se méfi pomoci rozliseni tisku vyjadieného v poctu bodd na palec (dpi). Vyssi hodnota dpi
znamena Cistéjsi a detailnéjsi vytisky, ale také nizsi rychlost tisku a nékdy i vyssi spotfebu inkoustu.

zapotrebi vysoce kvalitni vytisky.

Normalni: Vhodné rozliseni pro vétsinu tiskovych tloh.

Nejlepsi: Vyssi rozliseni (dpi) nez u nastaveni Normalni.

Tisk v maximalnim rozliseni: Nejvyssi dostupné rozliseni (dpi) pro nejkvalitnéjsi vytisky.

HP Real Life Technologies: Tato funkce vyhlazuje a zostfuje obrazky a grafiku, ¢imz zdokonaluje
kvalitu tisku.

e  Vysvetleni nastaveni stranky a rozvrzeni:

Kapitola 2 Tisk

Orientace: Vyberte Na vySku pro vytisky se svislou orientaci nebo Na $ifku s vodorovnou orientaci.

Tisk na obé strany (ru¢né): Jakmile se vytiskne jedna strana vytisku, ru¢né obratite papir tak, aby
tiskarna mohla tisknout na druhou stranu papiru.

o  Preklapét podélné: Vyberte toto nastaveni, pokud chcete preklapéet stranky podél delsiho okraje,
kdyz tisknete na obé strany papiru.

o  Preklapét pritné: Vyberte toto nastaveni, pokud chcete preklapét stranky podél kratsiho okraje,
kdyz tisknete na obé strany papiru.

Rozvrzeni brozury nebo Brozura: Umozriuje tisk vicestrankového dokumentu jako brozury. Umisti dvé
stranky na kazdou stranu listu tak, abyste jej mohli pfehnout a vytvofit z néj brozuru o polovicni
velikosti papiru.

o  Levavazba nebo Brozura s levou vazbou: Strana s vazbou po slozeni brozury se nachazi na levé
strané. Tato moznost slouzi k tvorbé brozur s textem psanym zleva doprava.

o Pravavazba nebo Brozura s pravou vazbou: Strana s vazbou po slozeni brozury se nachazi na
praveé strané. Tato moznost slouzi k tvorbé brozur s textem psanym zprava doleva.

Bezokrajovy nebo Okraje stranky: Pokud tisknete dokument s dvéma ¢i vice strankami na list, tato
funkce vdm umoznuije pridat (pfipadné odebrat) ke strankam okraje.

Rozvrzeni stranek na listu: Pokud tisknete dokument s vice nez dvéma strankami na list, tato funkce
vam umozniuje urcit pofadi stranek.
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—  Stranky k vytisknuti: Umoznuje tisknout viechny stranky, pouze liché stranky nebo pouze sudé
stranky.

—  (Obracené poradi stranek nebo Porfadi stranek: Umoznuje tisknout stranky od prvni do posledni, anebo
obracené.
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Zobrazeni stavu tiskovych Gloh a sprava tiskovych tloh (Windows)

Chcete-li zobrazit, pozastavit nebo zrusit tiskové Ulohy, oteviete software tiskarny HP (pfes nabidku Start),
kliknéte na Tisk a skenovani a potom na Zobrazit aktualni tiskové ulohy.
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Pfizplisobeni tiskarny (Windows)

Chcete-li zménit nazev, bezpe¢nostni nastaveni nebo jiné vlastnosti tiskarny, oteviete software tiskarny HP (pfes
nabidku Start), kliknéte na Tisk a skenovani a potom na PfizpUsobit tiskarnu.
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3 Pouzivani webovych sluzeb

e  (ojsou webové sluzby?

e  Nastaveni webovych sluzeb

° Tisk pomoci funkce HP ePrint

° Pouziti weboveé stranky HP Connected

e  (Odebrani webovych sluzeb
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Co jsou webove sluzby?

HP ePrint

Sww

HP ePrint je bezplatna sluzba spole¢nosti HP umoznujici tisknout dokumenty na tiskarne vybavené
technologii HP ePrint kdykoli a odkudkoli. Pokud v tiskarné povolite webové sluzby, mizete poté jednoduse
tisknout tak, Ze odeslete e-mail na e-mailovou adresu pfifazenou tiskarné. Nepotfebujete zadné zvlastni
ovladace ¢i software. Pokud mizete odeslat e-mail, znamena to, ze mlzete vyuzit sluzbu HP ePrint a
tisknout bez ohledu na to, kde se pravé nachazite.

Jakmile si vytvorite Ucet ve sluzbé HP Connected ( www.hpconnected.com ; nemusi byt k dispozici ve vsech
zemich/oblastech), mlzete se prihlasit a upravit e-mailovou adresu tiskarny HP ePrint, urcit, kdo mize
pouzivat e-mailovou adresu k tisku, a ziskat napovédu pro HP ePrint.

Co jsou weboveé sluzby?
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Nastaveni webovych sluzeb

Pfed nastavenim webovych sluzeb se presvedcte, ze je tiskarna pfipojena k internetu pomoci bezdratového
pfipojeni.
Nastaveni webovych sluzeb pomoci integrovaného webového serveru

1. Otevfete integrovany webovy server (EWS). Dalsi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného
weboveého serveru na strance 84.

2.  Kliknéte na kartu Webové sluzby .

3.V casti Nastaveni webovych sluzeb kliknéte na polozky Nastaveni, Pokracovat a dale postupujte dle pokyn(
na obrazovce a pfijméte podminky pouzivani.

[:?’”f’ POZNAMKA:  Budete-li vyzvani k zadani nastaveni serveru proxy a vase sit pouziva server proxy, nastavte
server proxy dle pokyn(l na obrazovce. Pokud neznate spravné hodnoty nastaveni serveru proxy, obratte se
na spravce sité nebo na osobu, ktera sit nastavila.

4.  Jakmile se tiskarna pfipoji k serveru, vytiskne informacni stranku. Dokoncete nastaveni podle pokyn(
uvedenych na informacni strance.
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Tisk pomoci funkce HP ePrint

Sluzba HP ePrint vam umozni kdykoli a odkudkoli tisknout na tiskarné vybavené technologii HP ePrint.

Aby bylo mozné sluzbu HP ePrint pouzit, musi byt tiskarna pfipojena k aktivni siti s pfipojenim k internetu.

Zjisténi e-mailové adresy HP ePrint

A Stisknutim tlacitka @ (tlacitko Informace) vytisknéte stranku s informacemi, na které najdete e-mailovou
adresu své tiskarny.

Tisk dokument( pomaoci sluzby HP ePrint
1.  Ujistéte se, Ze mate nastaveny weboveé sluzby.

Dalsi informace naleznete v tématu Nastaveni webovych sluzeb na strance 44.

2. Odeslete dokument do tiskarny e-mailem.

a. Spustte v pocitaci nebo v mobilnim zafizeni e-mailovou aplikaci.

[%r POZNAMKA:  Informace o tom, jak e-mailovou aplikaci v po¢itaci nebo mobilnim zafizeni pouzivat,
naleznete v dokumentaci dodané k aplikaci.

b.  Vytvorte novy e-mail a jako prilohu pouzijte dokument, ktery chcete vytisknout.
€.  E-mail odeslete na e-mailovou adresu tiskarny.

Tiskarna vytiskne pfipojeny dokument.

[%f POZNAMKA:  E-mail bude vytistén ihned po jeho pijeti. Jako u viech e-maild, ani u tohoto nenf jisté, kdy
nebo zda probéhne jeho doruceni. Pomoci sluzby HP Connected ( www.hpconnected.com ;) mdzete ovérit
stav tisku. Tento web nemusi byt v nékterych zemich/oblastech dostupny.

[f_%/]’ POZNAMKA:  Dokumenty vytisknuté pomoci sluzby HP ePrint mohou vypadat jinak nez predloha. Styl,
formatovani a tok textu se mdze od predlohy lisit. V pripadé dokument(, které potrebujete vytisknout ve
vyssikvalité (napf. pravni dokumenty), vam doporucujeme tisknout ze softwarové aplikace ve vasem
pocitaci, kde mate vice moznosti, jak ovlivnit finalni vzhled vytisku.

Vypnuti HP ePrint pomoci integrovaného webového serveru

1.  Otevrete integrovany webovy server (EWS). Dalsi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného
webového serveru na strance 84.

2. Kliknéte na kartu Webové sluzby.
3. Vlevé nabidce kliknéte na Nastaveni webovych sluzeb a potom na Souhrn.

4. 'V ¢asti Nastaveni webovych sluzeb kliknéte u polozky HP ePrint na tla¢itko Vypnout.

Ej?f)y POZNAMKA:  Chcete-li véechny webové sluzby odebrat, dalsi informace naleznete v tématu Odebrani webovych
sluzeb na strance 47.

@ Klepnutim na tento odkaz zobrazite dalsi informace z internetu.
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Pouziti webové stranky HP Connected

Pomoci bezplatné webové stranky HP Connected spolecnosti HP m{iZete nastavit zvysené zabezpeceni sluzby
HP ePrint nebo urcit e-mailové adresy, ze kterych mohou byt odesilany e-maily do vasi tiskarny. Ziskate takeé
pfistup k aktualizacim produktu a dalSim bezplatnym sluzbam.

Oteviete webovou stranku HP Connected (nemusi byt k dispozici ve vech zemich nebo oblastech), kde naleznete
blizsi informace a podrobné podminky sluzby: www.hpconnected.com .
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Odebrani webovych sluzeb

Podle nasledujicich pokyn( odstrarite webové sluzby.

Odstranéni webovych sluzeb pomoci vestavéného webového serveru

1.  Otevfete integrovany webovy server (EWS). Dalsi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného
webového serveru na strance 84.

2.  Kliknéte na kartu Webové sluzby.

3. Vlevé nabidce kliknéte na Nastaveni webovych sluzeb, kliknéte na Odebrat webové sluzby a potom
postupujte podle pokyn(i na obrazovce.
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4  Kopirovani a skenovani

e  Kopirovani dokumentt

° Vlozeni predlohy

e  Skenovani pomoci aplikace HP Smart

e  Skenovani pomoci softwaru HP software tiskarny

e  Skenovani pomoci funkce Webscan

e  Tipy pro Uspésneé skenovani a kopirovani
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Kopirovani dokument

[:?’”r POZNAMKA:  V&echny dokumenty budou kopirovany v rezimu bézné kvality tisku. V priibéhu kopirovani nelze

meénit kvalitu tisku.

Pomoci aplikace HP Smart mdzete také kopirovat ze svého mobilniho zafizeni. Informace o této aplikaci najdete v

Tisk, skenovani a odstranovani problémt pomoci aplikace HP Smart na strance 20.

Kopirovani dokumentt
1. Vlozte papir do vstupniho zasobniku.

Informace o vkladani papiru naleznete v tématu Vkladani médii na strance 25.

2. Vlozte predlohu vedle ikony v rohu sklenéné plochy skeneru tiskovou stranou dol.

Dalsi informace naleznete v tématu Vlozeni predlohy na strance 50.

3. Stisknutim tlacitka (tla¢itko Cernobild kopie) nebo tlatitka @ (tlatitko Barevna kopie) zahajte

kopirovani.

Kopirovani bude zahajeno dvé sekundy po stisknuti posledniho tlacitka.

X TIP:  Hodnotu na pocitadle mdzete zvysit stisknutim a podrzenim tlacitka kopirovani.

Postup zmény nastaveni papiru pfi kopirovani

Tiskarna
Soucasny typ Zménanatento  zobrazuje tuto
papiru Postup typ papiru ikonu
Obycejny papir  Soucasné stisknéte a ti sekundy podrzte obé tlatitka kopirovani ( Fotograficky &
papir
®
Fotograficky Soutasné stisknéte a tFi sekundy podrzte obé tlatitka kopirovani ( Obyteinypaplr  [1

papir @)

CSww Kopirovani dokumentt
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Vlozeni predlohy

Umisténi predlohy na sklenénou plochu skeneru

1. Zvednéte viko skeneru.

2. Vlozte predlohu vedle ikony v rohu sklenéné plochy skeneru tiskovou stranou dol.

3. Zavrete viko skeneru.
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Skenovani pomoci aplikace HP Smart

V této ¢asti najdete zakladni pokyny, jak pouzivat aplikaci HP Smart pro skenovani ze zafizeni se systémem
Android, i0S, Windows nebo Mac. Dalsi informace o aplikaci naleznete v ¢asti Tisk, skenovani a odstrariovani
problémd pomoci aplikace HP Smart na strance 20.

Aplikaci HP Smart mUzete pouzit pro skenovani dokument(i nebo fotografii ze skeneru tiskarny. Mizete rovnéz
skenovat pomoci fotoaparatu zarizeni. HP Smart obsahuje editacni nastroje, s jejichz pomoci mlzete
naskenovany snimek pred ulozenim nebo sdilenim upravit. Naskenované snimky m(izete vytisknout nebo ulozit
v mistnim zafizeni ¢i cloudovém UloZzisti a sdilet je pomoci e-mailu, SMS, Facebooku, Instagramu atd. Chcete-li
skenovat pomoci HP Smart, postupujte podle pokynd uvedenych v prislusné kapitole nize, podle typu
pouzivaného zafizeni.

° Skenovani ze zarizeni se systémem Android nebo i0S

° Skenovani z tiskarny do zarizeni Mac

° Skenovani ze zarizeni se systémem Windows 10

Skenovani ze zafizeni se systémem Android nebo i0OS

1. Otevfete v zafizeni aplikaci HP Smart.

2. Navychozi obrazovce HP Smart zkontrolujte, Ze je vybrana vase tiskarna.

4} TIP:  Pokud je tiskarna jiz nastavena, mizete ji vybrat na Uvodni obrazovce aplikace HP Smart potazenim
prstu vlevo nebo vpravo a potvrzenim vybéru.

Chcete-li pouzit jinou tiskarnu, kliknéte nebo klepnéte na 4 (ikona Plus) na Gvodni obrazovce a potom
vyberte jinou tiskarnu nebo pridejte novou tiskarnu.

3. Klepnéte na moznost skenovani, kterou chcete pouzit.

e  Pokud skenujete pomoci fotoaparatu zarizeni, ujistéte se, Ze jste na dobre osvétleném misté a ze
skenovany dokument nebo fotografie nesplyva s povrchem, na kterém je polozena.

e  Pokud pouzivate skener tiskarny, klepnéte na ikonu Nastaveni a vyberte vstupni zdroj a zménte
nastaveni skenovani; potom klepnéte na ikonu Skenovat.

e  Pokud vyberete moznost pro soubory a fotografie, podle pokyn(i na obrazovce vyberte pozadovany
soubor, provedte pozadované zmeny a ulozte zmény.

4.  Jakmile dokoncite Upravy naskenovaného dokumentu nebo fotografie, snimek ulozte, sdilejte nebo
vytisknéte.

Skenovani z tiskarny do zafizeni Mac
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1. Vlozte predlohu vedle ikony v rohu sklenéné desky skeneru tiskarny tiskovou stranou dold.
2. Otevfetev zafizeni aplikaci HP Smart.

3. Nauvodni obrazovce aplikace HP Smart zkontrolujte, Ze je vybrana vase tiskarna.

4.  Kliknéte na polozku Skenovat.

5.V okné skenovani provedte poZzadované zmény a potom kliknéte na Skenovat.

Skenovani pomoci aplikace HP Smart 51



6.  Vnahledu skenovani kliknéte na Upravit, provedte pozadované zmény a potom potvrdte zmeny.

7.  Kliknéte na Pridat stranky pro pfidani stranek do vasi ulohy skenovani, je-li to nutné, a potom sken
vytisknéte, ulozte nebo sdilejte.

Skenovani ze zarfizeni se systémem Windows 10

Postup skenovani dokumentu nebo fotografie pomoci skeneru tiskarny
1. Vlozte predlohu vedle ikony v rohu sklenéné desky skeneru tiskarny tiskovou stranou dold.

2. Otevrete nastroj HP Smart. Dalsi informace naleznete v tématu Tisk, skenovani a odstranovani problém
pomoci aplikace HP Smart na strance 20.

3. Vyberte mozZnost Skenovat a potom Skener.
4.  Kliknéte nebo klepnéte na ikonu Nastaveni a upravte zakladni nastaveni.
Z rozeviraciho seznamu Zdroj vyberte moznost Sklo.
5. Kliknéte nebo klepnéte na ikonu Nahled, pokud chcete zobrazit a upravit snimek.
6.  Kliknéte nebo klepnéte na ikonu Skenovat.
7.  Provedte dalsi potfebné Upravy:
e  Kliknéte nebo klepnéte na moznost Pridat stranky pro pridani dalsich dokumentd nebo fotografii.

e  Kliknéte nebo klepnéte na moznost Upravit, pokud chcete otocit nebo ofiznout dokument ¢i obrazek
anebo upravit kontrast, jas, saturaci nebo uhel.

8.  Vyberte pozadovany typ souboru a potom kliknéte nebo klepnéte na ikonu Ulozit pro ulozeni snimku nebo
na ikonu Sdilet pro sdileni snimku s ostatnimi.

Postup skenovani dokumentu nebo fotografie pomoci fotoaparatu tiskarny

Pokud je vase zafizeni vybaveno fotoaparatem, mizete pouzit aplikaci HP Smart pro skenovani tisténého
dokumentu nebo fotografie s vyuzitim fotoaparatu zarizeni. Nasledné mdzete pomoci HP Smart snimek upravit,
ulozit, vytisknout nebo sdilet.

1. Otevrete nastroj HP Smart. Dalsi informace naleznete v tématu Tisk, skenovani a odstranovani problém
pomoci aplikace HP Smart na strance 20.

2. Vyberte moznost Skenovat a potom Fotoaparat.

3.  Polozte dokument nebo fotografii pred fotoaparat a potom kliknutim nebo klepnutim na kulaté tlacitko ve
spodni ¢asti obrazovky vyfotte snimek.

4. V pripadé potfeby upravte okraje. Kliknéte nebo klepnéte na ikonu Pouzit.
5. Provedte dalSi potfebné Upravy:
e  Kliknéte nebo klepnéte na moznost Pridat stranky pro pridani dalSich dokument(i nebo fotografii.

e  Kliknéte nebo klepnéte na moznost Upravit, pokud chcete otocit nebo ofiznout dokument ¢i obrazek
anebo upravit kontrast, jas, saturaci nebo Uhel.

6. Vyberte poZzadovany typ souboru a potom kliknéte nebo klepnéte na ikonu Ulozit pro ulozZeni snimku nebo
na ikonu Sdilet pro sdileni snimku s ostatnimi.
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Postup Upravy dfive naskenovaného dokumentu nebo fotografie

Sww

HP Smart nabizi editacni nastroje jako ofiznuti nebo otoceni, s jejichz pomoci mizete upravit dfive naskenovany
dokument nebo fotografii ve vasem zafizeni.

1.

Otevrete nastroj HP Smart. Dalsi informace naleznete v tématu Tisk, skenovani a odstranovani problémc
pomoci aplikace HP Smart na strance 20.

Zvolte moznost Skenovat a potom vyberte Import.

Vlyberte dokument nebo fotografii, které chcete upravit, a potom kliknéte nebo klepnéte na moznost
Otevrit.

V pfipade potfeby upravte okraje. Kliknéte nebo klepnéte na ikonu Pouzit.
Provedte dalSi potfebné Upravy:
e  Kliknéte nebo klepnéte na moznost Pfidat stranky pro pridani dalsich dokument(i nebo fotografii.

e  Kliknéte nebo klepnéte na moznost Upravit, pokud chcete otocit nebo ofiznout dokument ¢i obrazek
anebo upravit kontrast, jas, saturaci nebo uhel.

Vyberte pozadovany typ souboru a potom kliknéte nebo klepnéte na ikonu Ulozit pro uloZeni souboru nebo
na ikonu Sdilet pro sdileni souboru s ostatnimi.

Skenovani pomoci aplikace HP Smart
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Skenovani pomoci softwaru HP software tiskarny

° Skenovani z pocitace

° Zména nastaveni skenovani (Windows)

e  \lytvoreni zkratky pro skenovani (Windows)

Skenovani z pocitace

Pred skenovanim z pocitace se ujistéte, Ze mate nainstalovany doporuceny software tiskarny HP. Tiskarna
a pocita¢ musi byt propojeny a zapnuty.

Skenovani dokumentu nebo fotografie do souboru (Windows)
1. Vlozte predlohu vedle ikony v rohu sklenéné plochy skeneru tiskovou stranou dol(l.

2. Otevrete software tiskarny HP (pfes nabidku Start), kliknéte na Skenovat a potom na Skenovat dokument
nebo fotografii .

3. Zvolte pozadovany typ skenovani a poté kliknéte na tlacitko Skenovat .
e Vybérem moznosti Ulozit jako PDF ulozte dokument (nebo fotografii) jako soubor PDF.

e  Vybérem moznosti UloZit jako JPEG ulozte fotografii (nebo dokument) jako soubor obrazku.

[1?? POZNAMKA:  Po kliknuti na odkaz Vice v pravém hornim rohu dialogového okna Skenovat miizete
zkontrolovat a upravit nastaveni pro vdechna skenovani.

Dalsi informace naleznete v tématu Zména nastaveni skenovani (Windows) na strance 55.

Pokud je vybrana moznost Po skenovani otevrit prohlize¢ , m(izete naskenovany obraz upravit na
obrazovce s nahledem.

Skenovani dokumentu nebo fotografie do e-mailu (Windows)
1. Vlozte predlohu vedle ikony v rohu sklenéné plochy skeneru tiskovou stranou dol(l.

2. Oteviete software tiskarny HP (pfes nabidku Start), kliknéte na Skenovat a potom na Skenovat dokument
nebo fotografii .

3. Zvolte pozadovany typ skenovani a poté kliknéte na tlacitko Skenovat .

Vybérem moznosti Poslat e-mailem jako PDF nebo Poslat e-mailem jako JPEG otevrete sv(ij e-mailovy
software s naskenovanym souborem jako pfilohou.

Ej?qy POZNAMKA:  Po Kliknuti na odkaz Vice v pravém hornim rohu dialogového okna Skenovat miizete
zkontrolovat a upravit nastaveni pro vsechna skenovani.

Dalsi informace naleznete v tématu Zména nastaveni skenovani (Windows) na strance 55.

Pokud je vybrana moznost Po skenovani otevrit prohlize¢ , mZete naskenovany obraz upravit na
obrazovce s nahledem.
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Zmeéna nastaveni skenovani (Windows)

Kterékoli z nastaveni skenovani muzete upravit bud pro jedno pouziti, nebo trvale ulozit pro kazdé pouziti.
Nastaveni zahrnuji moznosti jako format a orientaci stranky, rozliseni skenovani, kontrast a umisténi slozky pro
ulozené snimky.

1. Vlozte predlohu vedle ikony v rohu sklenéné plochy skeneru tiskovou stranou dold.

2. Otevrete software tiskarny HP (pfes nabidku Start), kliknéte na Skenovat a potom na Skenovat dokument
nebo fotografii .

3. Kliknéte na odkaz Vice v pravém hornim rohu dialogového okna HP Scan.

Na pravé strané se zobrazi podokno s podrobnym nastavenim. Levy sloupec shrnuje aktualni nastaveni pro
kazdou oblast. Pravy sloupec umoznuje zmeénit nastaveni ve zvyraznéné oblasti.

4.  Kliknutim na oblast v levé ¢asti podokna s podrobnym nastavenim mizZete zobrazit nastaveni v dané
oblasti.

Veétsinu nastaveni mlzete zobrazovat a ménit pomoci rozeviracich nabidek.

Néktera nastaveni umoznuiji vétsi flexibilitu zobrazenim nového podokna. Takovato nastavenijsou
oznacena znaménkem plus (+) po pravé strané. Jakékoli zmény v tomto podokné je tfeba pfed navratem
na podokno s podrobnym nastavenim potvrdit kliknutim na OK nebo zrusit kliknutim na Zrusit.

5. Az budete s upravovanim nastaveni hotovi, provedte jednu z nasleduijicich akci.

e  Kliknéte na moznost Skenovat . Po dokonceni skenovani budete vyzvani k ulozeni nebo zruseni zmeén
zkratky.

e  Kliknéte na ikonu Ulozit napravo od zkratky a poté kliknéte na tlacitko Skenovat .

Vytvoreni zkratky pro skenovani (Windows)

Abyste si skenovani usnadnili, mizete si vytvorit vlastni zkratku pro skenovani. Napriklad mdzete chtit pravidelné
skenovat a ukladat fotografie do formatu PNG namisto JPEG.

1. Vlozte predlohu vedle ikony v rohu sklenéné plochy skeneru tiskovou stranou dold.

2. Oteviete software tiskarny HP (pfes nabidku Start), kliknéte na Skenovat a potom na Skenovat dokument
nebo fotografii .

3. Kliknéte na moznost Vytvoreni zkratky pro skenovani .

4.  Zadejte popisny nazev, vyberte existujici zkratku, na které chcete novou zkratku zalozit, a poté kliknéte na
tlacitko Vytvofrit .

Pokud napfiklad vytvarite novou zkratku pro fotografie, vyberte moznost Ulozit jako JPEG nebo Poslat e-
mailem jako JPEG . Zobrazi se moznosti grafického zpracovani pfi skenovani.

5. Zmeénte nastaveni tak, aby nova zkratka vyhovovala vasim potfebam, a poté kliknéte na ikonu Ulozit
napravo od zkratky.

[%”f’ POZNAMKA:  Po kliknuti na odkaz Vice v pravém hornim rohu dialogového okna Skenovat miizete
zkontrolovat a upravit nastaveni pro vsechna skenovani.

Dalsi informace naleznete v tématu Zména nastaveni skenovani (Windows) na strance 55.
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Skenovani pomoci funkce Webscan

Webscan je funkce integrovaného webového serveru, kterd umozriuje skenovani fotografii a dokumentd
z tiskarny do pocitate pomoci webového prohlizece.

Tato funkce je dostupna i pokud jste na pocita¢ nenainstalovali software tiskarny.

[%’/r POZNAMKA: Ve vychozim nastaven( je sluzba Webscan vypnuta. Tuto funkci mGzete povolit v rédmci serveru

EWS.

Pokud nem(izete otevrit funkci Webscan v serveru EWS, je mozné, ze ji vas spravce sité vypnul. Dalsi informace
vam poskytne spravce sité nebo osoba, ktera sit nastavovala.

Povoleni funkce Webscan

1.

Spustte integrovany webovy server. Dalsi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného webového
serveru na strance 84.

Kliknéte na kartu Nastaveni .
\/ ¢asti Zabezpeteni kliknéte na moznost Nastaveni spravce.
Funkci Webscan aktivujete vybérem moznosti Webscan.

Klepnéte na volbu Pouzit.

Skenovani pomoci funkce Webscan

Pri skenovani pomoci funkce Webscan lze upravit zakladni moznosti skenovani. Pokud chcete vyuzit dalsich
moznosti nebo funkci skenovani, pouzivejte ke skenovani software tiskarny HP.

1.

Vlozte predlohu vedle ikony v rohu sklenéné plochy skeneru tiskovou stranou dol(l.

Dalsiinformace naleznete v tématu Vlozeni predlohy na strance 50.

Spustte integrovany webovy server. Dalsi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného webového
serveru na strance 84.

Kliknéte na kartu Skenovat .

V/ levém podokné kliknéte na polozku Webscan, provedte potfebna nastaveni a poté kliknéte na tlacitko
Skenovat .

Kapitola 4 Kopirovani a skenovani cSww



Tipy pro uspésné skenovani a kopirovani

Pro Uspésné kopirovani a skenovani vyuzijte nasleduijici tipy:

Sww

Sklo a zadni stranu vika udrzujte v Cistoté. Skener interpretuje vse, co zachyti na skle, jako ¢ast obrazku.
Vlozte predlohu vedle ikony v rohu sklenéné plochy skeneru tiskovou stranou dold.

Pokud chcete vytvorit velkou kopii z malé predlohy, naskenujte pfedlohu do pocitace, zménte velikost
obrazku v aplikaci pro skenovani a vytisknéte kopii tohoto zvétSeného obrazku.

Aby nedoslo k zeslabeni nebo vynechani skenovaného textu, nastavte v softwaru spravny jas snimani.

Pomoci aplikace mizete také skenovat ze svého mabilniho zafizeni. Informace o této aplikaci najdete v
Tisk, skenovani a odstrariovani problémt pomoci aplikace HP Smart na strance 20.

Tipy pro Uspésné skenovani a kopirovani
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5 Sprava inkoustu a tiskové hlavy

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

° Hladiny inkoustu

e  Doplnovaniinkoustovych zasobnikd

e  (Objednani tiskového spotfebniho materialu

e Tisk pouze ¢ernym inkoustem

e  ZlepSenikvality tisku

e  Vyrovnani tiskovych hlav (kazet)

e  (isténi tiskovych hlav (kazet)

] Cisténi tiskarny

° Tipy pro praci s inkoustem a tiskovymi hlavami

° Premisténi tiskarny
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Hladiny inkoustu

Hladiny inkoustu mdzete zkontrolovat pres inkoustové zasobniky v tiskarné. Hladiny inkoustu mizete
zkontrolovat také pres software tiskarny HP a zjistit tak, kdy je zapotfebi doplnit zasobniky.

Kontrola hladin inkoustu ze softwaru tiskarny (Windows)
1.  Otevrete software tiskarny HP (pfes nabidku Start) a kliknéte na Pfiblizné hladiny v horni ¢asti okna.

2. Vsoftwaru Toolbox kliknéte na kartu Odhadované hladiny.
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Doplhovani inkoustovych zasobnik

[%’ POZNAMKA:  Na opravy produktu po nespravném plnéni nebo pouziti kazety od jiného vyrobce se nevztahuje
zaruka.

Postup pfi doplfovani nadrzek na inkoust

1. Otevfete pfedni dvifka.

2. Sejméte vitko ze zasobniku na inkoust, ktery chcete doplnit.

2

3. Podle toho jaky typ lahvicky s inkoustem mate, provedte jeden z nasleduijicich krokd:

e  Lahvitky se Sroubovacim vitkem: Otocenim sundejte vicko z lahvitky s inkoustem.

-
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e  Lahvitky s odklapécim vitkem: Otocenim sejméte vicko z lahve s inkoustem, sejméte z lahve tésnéni,
nasadte vitko zpét na lahev a poté vitko oteviete sejmutim kloboucku.

4,  Pfifadte spravnou barvu lahvicky s inkoustem k pfislusnému zasobniku na inkoust. Podrzte lahvicku na
trysce zasobniku tak, aby Spitka lahvicky spocivala pfesné na trysce, a nechte natéct inkoust do zasobniku,

dokud se nenaplni. Pokud inkoust hned nezacne téct, lahvitku sundejte a znovu ji spravné nasadte na
zasobnik.

@ POZNAMKA: V priibéhu plnéniinkoustu lahvicku nemackejte. Mzete mit riizné lahvicky s inkoustem.

Lahvicky se Sroubovacim vitkem Lahvitky s odklapécim vickem

' »
1.

@7 POZNAMKA:  Pokud v lahvi¢ce zlistane inkoust, ulozte lahvi¢ku ve stojaté poloze na suchém a chladném
miste.

CSww Dopliovani inkoustovych zasobnikll 61



5.  Bezpelné zavrete vicko nadrzky na inkoust.

=

6.  Opakujte kroky 2 az 5 a doplnte ostatni nadrzky.

7.  Zavrete predni dvifka tiskarny.

Bezpelnostni opatieni pro praci s lahvemi s inkoustem
PFi praci s lahvemi s inkoustem mUizete vyuzit nasledujici tipy:
e  Uchovavejte lahve mimo dosah déti.
e  Lahvitky s inkoustem oteviete, pouze pokud se chystate naplnit zasobniky na inkoust.

e Lahev sinkoustem nenaklanéjte, netfepte s ni ani ji nemackejte, kdyz je oteviena —mohl by z ni vytéct
inkoust.

e Lahve uchovavejte na chladném a tmavém miste.

e  Nepijte a nevkladejte do Ust.
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Objednani tiskového spotfebniho materialu

Nez si objednate dalsi lahve s inkoustem, na Stitku lahve najdéte jeji ¢islo. Tyto informace naleznete také na
produktovém Stitku na vnitini strané pfednich dvifek.

Chcete-li pro tiskarnu objednat originalni spotfebni material HP, piejdéte na stranku www.hp.com/buy/supplies .
Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom najdéte podle zobrazenych pokyn(i pozadované lahve
s inkoustem pro tiskarnu.

[Z?’”r POZNAMKA:  Objednavani inkoustovych lahvi online neni ve véech zemich a oblastech podporovano. Pokud neni
podporovano ve vasi zemi ¢i oblasti, mizete sii presto prohlizet informace o spotfebnim materialu a vytisknout
si referencni seznam pro pouziti pfi nakupu u mistniho prodejce HP.
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Tisk pouze Cernym inkoustem

Tisk pouze ¢ernym inkoustem(Windows)
1. Vyberte v softwaru moznost Tisk.
2. Ujistéte se, ze je vybrana tiskarna.
3. Kliknéte na tlatitko, kterym se otevie dialogové okno Vlastnosti.

V zavislosti na pfislusné softwarové aplikaci se toto tlacitko mlze nazyvat Vlastnosti, Moznosti, Nastaveni
tiskarny, Vlastnosti tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

4.  Vyberte pfislusnou moznost.

Windows 10, Windows 8.1 a Windows 8

e  Kliknéte na kartu Papir/Kvalita.

e  Vnabidce Tisk v odstinech Sedi vyberte Pouze ¢erny inkoust a potom kliknéte na OK.

Windows 7

e  Nakarté Rozvrzeni nebo Papir/Kvalita klepnéte na tlacitko Upfesnit a oteviete dialogové okno
Roz3ifené moznosti.

eV rozbalovaci nabidce Tisk v odstinech Sedi vyberte Pouze ¢erny inkoust a potom kliknéte na OK.
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/lepseni kvality tisku

Pres software tiskarny mdzete vytisknout diagnostickou stranku, s jejiz pomoci urcite, zda je doporuceno ¢isténi

nebo vyrovnani tiskovych hlav (kazet) k dosazeni lepsi kvality tisku.

Tisk stranky diagnostiky kvality tisku z ovladaciho panelu tiskarny

1. Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.

2. Stisknéte soucasné (@) (tlacitko Barevna kopie) a [#] (tlatitko Pokracovat).

Vytisténi diagnostické stranky o kvalité tisku (Windows)

1.  Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.

2. Otevrete software tiskarny HP (pfes nabidku Start) a kliknéte na Tisk a skenovani v horni ¢asti okna.

V ¢asti Tisk kliknéte na Udrzba tiskarny pro pristup k Toolbox.

W

V Toolbox kliknéte na kartu Sluzby zafizeni a potom kliknéte na Diagnosticka stranka kvality tisku.

5. Zkontrolujte azurova, purpurova, Zluta a ¢erna policka a dalsi obsah na diagnostické strance.

Sww

Zlepseni kvality tisku
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6.  Pokud stranka diagnostiky ukazuje rozpité barvy nebo chybéjici ¢asti v barevnych a ¢ernobilych polich,
vycistéte tiskové hlavy (kazety).

Dal&i informace naleznete v tématu Cisténi tiskovych hlav (kazet) na strance 68.

7. Jestlize na vytisku misto rovnych ¢ar vidite zubaté ¢ary nebo jestlize diagnosticka stranka uvadi, ze by to
mohlo pomaoci, zarovnejte tiskové hlavy (kazety).

Dalsi informace naleznete v tématu Vyrovnani tiskovych hlav (kazet) na strance 67.

8.  Pokud problémy s kvalitou tisku pretrvavajii po ¢isténi a zarovnani tiskovych hlav (kazet), obratte se na
podporu HP.

Prostiednictvim aplikace HP Smart mdzete rovnéz zlepsit kvalitu tisku. Dalsi informace o aplikaci naleznete v
¢asti Tisk, skenovani a odstrariovani problémd pomoci aplikace HP Smart na strance 20.
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Vyrovnani tiskovych hlav (kazet)

Vyrovnanim tiskovych hlav (kazet) mdzete zlepsit kvalitu tisku. Pokud na svych vytiscich nebo na diagnostické

strance kvality tisku zpozorujete nevyrovnané barvy nebo ¢ary, méli byste provést vyrovnani. Informace o tom,

jak vytisknout diagnostickou stranku kvality tisku, naleznete v tématu Zlepseni kvality tisku na strance 65.

Zarovnani tiskovych hlav (kazet)(Windows)

Sww

1.
2.

Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.
Otevrete software tiskarny HP (pfes nabidku Start) a kliknéte na Tisk a skenovani v horni ¢asti okna.
V ¢asti Tisk kliknéte na Udrzba tiskarny pro pristup k Toolbox.

V Toolbox kliknéte na Sluzby zafizeni, kliknéte na pozadovanou moznost a postupujte dle pokyn( na
obrazovce.

Vyrovnani tiskovych hlav (kazet)
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Cistani tiskovych hlav (kazet)

Pokud jsou vytisky pruhované nebo maji nespravné ¢i vynechané barvy, mdze byt nutné vycistit tiskové hlavy.
M(izete také vytisknout diagnostickou stranku kvality tisku a zjistit, zda je doporuceno provést ¢isténi. Pfi procesu
Cisténi se vytiskne jedna stranka v ramci snahy o vycisténi tiskovych hlav. Informace o tom, jak vytisknout
diagnostickou stranku kvality tisku, naleznete v tématu Zlepseni kvality tisku na strance 65.

[%F POZNAMKA:  Tiskové hlavy cistéte, jen kdyz je to nutné. Provadite-li ¢isténi prilis ¢asto, dochazi ke zkraceni
Zivotnosti hlavy.

Cisteni tiskovych hlav (kazet) (Windows)
1. Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.
2. Otevrete software tiskarny HP (pfes nabidku Start) a kliknéte na Tisk a skenovani v horni ¢asti okna.
3.V ¢asti Tisk kliknéte na Udrzba tiskarny pro pristup k Toolbox.

4.  VToolbox kliknéte na Sluzby zafizeni, kliknéte na pozadovanou moznost a postupujte dle pokyni na
obrazovce.
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Cisténi tiskarny

MU{Zete spustit proces ¢isténi pres software tiskarny, a zamezit tak vzniku Smouh na vytiscich.

Cisténi tiskarny prostiednictvim softwaru tiskarny (Windows)

Sww

1.
2.

Vlozte do vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir formatu A4 nebo Letter.
Otevrete software tiskarny HP (pfes nabidku Start) a kliknéte na Tisk a skenovani v horni ¢asti okna.
V ¢asti Tisk kliknéte na Udrzba tiskarny pro pristup k Toolbox.

V Toolbox kliknéte na Sluzby zafizeni, kliknéte na pozadovanou moznost a postupujte dle pokyn( na
obrazovce.

Cisténi tiskarny
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Tipy pro praci s inkoustem a tiskovymi hlavami

Tipy pro tiskové hlavy
Pi praci s tiskovymi hlavami mlzete vyuzit nasledujici tipy:
e  Pouzivejte originalni tiskové hlavy HP.

e  (hcete-li tiskové hlavy ochranit pfed vyschnutim, tiskarnu vzdy vypinejte pomoci tlacitka Napajeni
a vyckejte, dokud kontrolka Napajeni nezhasne.

e  Tiskové hlavy neotvirejte ani z nich neodstranujte pasku, dokud je nejste pfipraveni vlozit do tiskarny. Paska
na tiskovych hlavach kazetach brani odpafovani inkoustu.

e  Cernouibarevné tiskové hlavy nainstalujte spravné.

DalSi informace naleznete v tématu Problém s kazetou na strance 99.

e Jakmile nastavite tiskarnu, neotevirejte pojistku tiskové hlavy, pokud k tomu nebudete vyzvani.

e  Provedte zarovnani tiskovych kazet, abyste zajistili optimalni kvalitu tisku. Dalsi informace naleznete
v tématu Problémy s tiskem na strance 105.

e  Pokud tiskovou hlavu z néjakého ddvodu vyjmete z tiskarny, co nejdrive ji opét vratte zpét. Mimo tiskarnu,
pokud neni chranéna, zacne tiskova hlava vysychat.

Tipy pro inkoust
Pri praci s tiskovymi hlavami mzete vyuzit nasledujici tipy:
e  Pred tiskem zkontrolujte, ze v inkoustovych zasobnicich je dostate¢né mnozstvi inkoustu.

Dalsi informace naleznete v tématu Hladiny inkoustu na strance 59.

e  Kdyz je hladina inkoustu nizka, inkoustové zasobniky doplnte. Tisk s nizkou hladinou inkoustu v
inkoustovych zasobnicich mlze poskodit tiskarnu.

e  Tiskarnu nenaklanéjte.

[%,/r POZNAMKA:  Originalni tiskové hlavy a inkoust HP jsou uréeny pro tiskarny a papiry HP a byly s nimi testovany,
aby zarucily nejlepsi vysledky kazdého tisku.

Spole¢nost HP nemdze zarucit kvalitu a spolehlivost neoriginalniho spotfebniho materialu. Na opravy produktu
po pouziti spotfebniho materialu od jiného vyrobce se nevztahuje zaruka.
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Premisténi tiskarny
Aby nedoslo k poskozeni tiskarny nebo Uniku inkoustu, dodrzujte nasledujici pokyny.

Pokud tiskarnu pfemistujete v ramci domu nebo kancelare, ponechte pojistku tiskové hlavy zavienou a udrzujte
tiskarnu ve vodorovné poloze.

Kdyz se chystate tiskarnu pfemistit mimo domov nebo kancelaf, prectéte si pfislusné pokyny pro pfemisténi
tiskarny pfilozené v krabici, nebo navstivte stranku www.support.hp.com .
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6 Pripojeni

° Prvni kroky

° Prepnuti tiskarny do rezimu nastaveni

° Pripojeni tiskarny k bezdratové siti se smérovacem

e  Bezdratové pripojeni k tiskarné bez smérovace (Wi-Fi Direct)

° Pripojeni k tiskarné pomoci aplikace HP Smart

e  7ména nastaveni bezdratového pripojeni

e  Pripojeni tiskarny k pocitaci pomaoci kabelu USB (bez pfipojeni K siti)

° Prechod od pripojeni USB k bezdratove siti

° Pouzivani nastrojt pro pokrocilou spravu tiskarny (ur¢eno tiskarnadm v siti)

e  Tipy pro nastaveni a pouzivani tiskarny pripojené k siti
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Prvni kroky

Sww

Ujistéte se v nasledujicim:

e  Bezdratova sit je nastavena a funkeni.

e  Zkontrolujte, zda je tiskarna ve stejné siti (podsiti) jako pocitace, které ji vyuzivaji.

Pri pripojovani k tiskarné mizete byt vyzvani k zadani nazvu bezdratové sité (SSID) a hesla bezdratove sité.
e  Nazev bezdratové sité identifikuje vasi bezdratovou sit.

e  Heslo bezdratové sité umozruje zabranit ostatnim uzivateldim v pripojeni k vasi bezdratové siti bez
prislusnych opravnéni. V zavislosti na pozadované Urovni zabezpeceni mdze vase bezdratova sit vyuzivat
bud pristupové heslo WPA, nebo kli¢ WEP.

Pokud jste nazev sité nebo bezpecnostni heslo od doby, kdy byla bezdratova sit nastavena, neménili, mdzete
tyto informace v nékterych pripadech najit na zadni strané bezdratového smérovace.

Jestlize nazev sité nebo bezpecnostni heslo nem(izete najit a ani si na tyto informace nemdzete vzpomenout,
projdéte si dokumentaci k pocitati nebo bezdratovému smérovaci. Pokud presto tyto informace neni mozné nijak
ziskat, kontaktujte spravce sité nebo toho, kdo bezdratovou sit instaloval.

Prvni kroky
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Prepnuti tiskarny do rezimu nastaveni

Pokud od prvniho zapnuti tiskarny uplynuly vice nez dvé hodiny a stale jste nenastavili bezdratové pfipojeni
tiskarny, prepnéte tiskarnu do rezimu nastaveni sité tak, ze obnovite sitova nastaveni tiskarny. Rezim nastaveni
bude aktivni dvé hodiny. Informace o tom, jak obnovit sitova nastaveni tiskarny, naleznete v ¢asti Obnoveni

vychoziho nastaveni na strance 115.
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Pfipojeni tiskarny k bezdratové siti se smérovacem

9 TIP:  Chcete-li vytisknout privodce rychlym nastavenim bezdratového pripojeni, stisknéte a podrzte tlacitko @
(tlacitko Informace) po dobu tfi sekund.

TIP:  Postup obnoveni sitovych nastaveni tiskarny je popsan v ¢asti Obnoveni vychoziho nastaveni
na strance 115.

° Pripojeni tiskarny k bezdratové siti pomoci softwaru HP software tiskarny

e  Pripojeni tiskarny k bezdratové siti pomoci funkce WPS (Wi-Fi Protected Setup)

Pripojeni tiskarny k bezdratové siti pomoci softwaru HP software tiskarny
Pred pfipojenim tiskarny k integrované bezdratové siti WLAN 802.11 je tfeba zajistit nasledujici:

e  Bezdratovou sit 802.11b/g/n obsahuijici bezdratovy smérovac ¢i pristupovy bod.

B POZNAMKA: Tiskarna podporuje pfipojeni v pasmu 2,4 a 5 GHz.

e  Pocitac, ktery je jiz pfipojen k bezdratové siti, ke které se chystate pfipoijit tiskarnu.
e  Nazevsité (SSID).

e  Kli¢ WEP heslo WPA (je-li potieba).

Pripojent tiskarny pomoci softwaru HP software tiskarny (Windows)

Kdyz tiskarnu pfipojujete bezdratové pomoci softwaru HP, pfepnéte tiskarnu do rezimu sitového nastaveni tak,
Ze obnovite sitova nastaveni tiskarny. Rezim nastaveni bude aktivni dvé hodiny. Informace o tom, jak obnovit
sitova nastaveni tiskarny, naleznete v ¢asti Obnoveni vychoziho nastaveni na strance 115.

1.  Otevrete HP software tiskarny (pfes nabidku Start) a kliknéte na Nastroje.
2. Kliknéte na polozku Device Setup & Software (Nastaveni a software zafizeni).

3. Kliknéte na moznost PFipojit nové zafizeni, poté na moznost Bezdratoveé pfipojeni a postupuijte podle
pokyn(l na obrazovce.

Pripojeni tiskarny k bezdratové siti pomoci funkce WPS (Wi-Fi Protected Setup)
Pred pripojenim tiskarny k bezdratové siti pomoci funkce WPS je tfeba zajistit nasleduijici:

e  Bezdratovou sit 802.11b/g/n obsahuijici bezdratovy smérovac ¢i pristupovy bod s aktivovanym WPS.

’L%y POZNAMKA:  Tiskarna podporuje ptipojeni v pasmu 2,4 a 5 GHz.

° Pocitac, ktery je jiz pfipojen k bezdratové siti, ke které se chystate pfipojit tiskarnu. v pocitaci musi byt
nainstalovan software tiskarny HP.

Mate-li smérovac, ktery podporuje technologii WPS a je vybaveny tlacitkem WPS, pokracujte podle postupu
pomoci tlacitka. Pokud si nejste jisti, zda je vas smérovac tlacitkem vybaven, pouZijte metodu PIN.
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Pouziti metody konfigurace tla¢itkem (PBC)

1. Stisknéte a podrzte tlacitko {1 (tlacitko Bezdratové pfipojeni) na tiskarné déle nez tfi sekundy, abyste
aktivovali rezim funkce WPS. Kontrolka Bezdratové pripojeni zacne blikat.

2. Stisknéte na smérovadi tlacitko WPS.

—

—

[%r POZNAMKA: V produktu se spusti priblizné dvouminutovy ¢asovy Usek, po ktery bude bezdratové pripojent
aktivni.

Pouziti metody PIN

1. K&d PIN pro funkci WPS naleznete na vytisténé strance s informacemi o tiskarné.

Chcete-li vytisknout tuto stranku, soutasné stisknéte {ipl (tlacitko Bezdratové pfipojeni) a @ (tlacitko
Informace) a podrzte je pét sekund.

Kéd PIN funkce WPS naleznete v horni ¢asti stranky s informacemi.

2. Spustte konfigura¢ni nastroj nebo software bezdratového smérovace ¢i pristupového bodu bezdratové sité
a zadejte kod PIN funkce WPS.

[:?’”f POZNAMKA:  Dalsiinformace o pouzivani konfigura¢niho néstroje ziskate v dokumentaci dodané se
smerovacem nebo pristupovym bodem bezdratové sité.

Pockejte priblizné 2 minuty. Pokud se tiskarna uspésné pfipoji, kontrolka Bezdratoveé pfipojeni pfestane blikat
a zlistane svitit.
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Bezdratové pripojeni k tiskarné bez smérovace (Wi-Fi Direct)

Pomoci funkce Wi-Fi Direct mizete tisknout bezdratové z pocitace, telefonu smartphone, tabletu nebo jiného
zafizeni s podporou bezdratového pfipojeni bez nutnosti se pfipojovat ke stavajici bezdratové siti.

Pokyny k pouziti funkce Wi-Fi Direct

[% POZNAMKA: Dalsiinformace o sluzbé Wi-Fi Direct naleznete na strance www.hp.com/go/wifidirectprinting .

e  Zkontrolujte, zda je funkce Wi-Fi Direct tiskarny zapnuta.
e  Qvérte, zda je v pocitati nebo mobilnim zafizeni nainstalovan potfebny software.
—  Chcete-li tisknout z pocitace, je tfeba nainstalovat software tiskarny dodany s tiskarnou.

Pokud jste do potitace nenainstalovali software pro tiskarnu HP, nejprve pfipojte pocitac k funkci Wi-Fi
Direct pro vasi tiskarnu a software tiskarny nainstalujte. Az vam software tiskarny zobrazi dotaz na
typ pfipojeni, vyberte moznost Bezdratové.

—  Chcete-li tisknout z mobilniho zafizeni, je tfeba nainstalovat kompatibilni tiskovou aplikaci.
e  Jedno pfipojeni funkce Wi-Fi Direct mize vyuzivat az pét pocitacd a mobilnich zatizeni.

e  Funkci Wi-Fi Direct lze pouZivat i pfipadé, Ze je tiskarna pfipojena k pocitaci pomoci kabelu USB nebo k siti
pomoci bezdratového pfipojeni.

e  Funkci Wi-Fi Direct nelze pouzivat k pfipojeni pocitace, mobilniho zafizeni nebo tiskarny k Internetu.
Zapnuti nebo vypnutf funkce Wi-Fi Direct

Kdyz je funkce Wi-Fi Direct zapnuta, na displeji tiskarny by se méla zobrazit ikona E:_-—ru (ikona Wi-Fi Direct).
Jestlize ikona neni zobrazena, postupujte podle téchto pokyn(.

e  Naovladacim panelu tiskarny soucasné stisknéte {i (tlacitko Bezdratové pfipojeni) a B (tlacitko
Pokratovat) a podrzte je tfi sekundy.

Chcete-li funkci Wi-Fi vypnout, postupuijte stejnym zplsobem.

[% POZNAMKA:  Kdyz funkci Wi-Fi Direct aktivujete poprvé, tiskarna priru¢ku funkce Wi-Fi Direct vytiskne
automaticky. Tato prirucka obsahuje pokyny k pouziti funkce Wi-Fi Direct. MiZete také stisknout souc¢asné
B (tlatitko Pokracovat) a @ (tlacitko Informace) pro vytisténi tohoto privodce. PFirucka nemusi byt
k dispozici ve v3ech jazycich.

Zjisténi nazvu nebo hesla funkce Wi-Fi Direct

e  Naovladacim panelu tiskarny stisknéte @ (tlacitko Informace) pro vytisténi stranky s informacemi o
tiskarné.

B POZNAMKA:  Pro zjisténi jinych sitovych udajdl stisknéte sou¢asné fip) (tlacitko Bezdratové pripojeni) a (i)
(tlacitko Informace) pro vytisténi stranky s konfiguraci sité.
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Zména nastaveni zabezpeceni pripojeni Wi-Fi Direct pro tiskarnu prostfednictvim vestavéného webového serveru

1.

Otevfete integrovany webovy server (EWS). Dalsi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného
webového serveru na strance 84.

Klepnéte na kartu Sit.
V levé nabidce kliknéte na Wi-Fi Direct a potom kliknéte na Upravit nastaveni.
Provedte nezbytné zmény.

Klepnéte na volbu Pouzit.

Tisk z mobilniho zafizeni s podporou bezdratového pripojeni, které podporuje funkci Wi-Fi Direct

U zafizeni Google Android je do mobilniho zafizeni tfeba nainstalovat nejnovejsi verzi modulu plug-in pro tiskove
sluzby HP. Tento modul lze stdhnout z obchodu s aplikacemi Google Play.

1.
2.

Ovérte, zda jste v tiskarné zapnuli funkci Wi-Fi Direct.

Zapnéte funkci Wi-Fi Direct ve svém mobilnim zafizeni. Dalsi informace naleznete v dokumentaci dodavané
s mobilnim zafizenim.

V mobilnim zafizeni vyberte dokument v aplikaci podporuijici tisk a poté vyberte moznost vytisknout
dokument.

Zobrazi se seznam dostupnych tiskaren.

Ze seznamu tiskaren vyberte nazev tiskarny Wi-Fi Direct, ktery se zobrazuje napfiklad jako DIRECT-**-HP
Smart Tank (kde symboly ** predstavuiji jedinec¢né znaky pro identifikaci tiskarny).

e  Pokud je zabezpeceni pripojeni Wi-Fi Direct pro tiskarnu nastaveno na moznost Automaticky (vychozi
nastaveni), mabilni zafizeni se k tiskarné automaticky pripoji a odesle tiskovou tlohu.

e  Pokud je zabezpeceni pfipojeni Wi-Fi Direct pro tiskarnu nastaveno na Ruéni:

—  Pokud tiskarna vytiskne stranku s kodem PIN, postupujte podle pokyn(i na strance.

% TIP:  Nastaveni zabezpeteni pripojeni Wi-Fi Direct pro tiskarnu lze zménit prostfednictvim vestavéného

webového serveru (EWS).

Dalsi informace naleznete v tématu Zména nastaveni zabezpeceni pripojeni Wi-Fi Direct pro tiskarnu
prostrednictvim vestavéného webového serveru na strance 78.

Tisk z mobilniho zafizeni s podporou bezdratového pfipojeni, které nepodporuje funkci Wi-Fi Direct

78

1.

Ovérte, zda jste v mobilnim zarizeni nainstalovali kompatibilni tiskovou aplikaci. Dalsi informace naleznete
na strankach www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

Ovérte, zda jste v tiskarné zapnuli funkci Wi-Fi Direct. Dalsi informace naleznete v tématu Zapnuti nebo
vypnuti funkce Wi-Fi Direct na strance 77.

V mobilnim zafizeni zapnéte bezdratové pripojeni (Wi-Fi). Dalsi informace naleznete v dokumentaci
dodavané s mobilnim zafizenim.

Prostfednictvim mabilniho zafizeni se pfipojte k nové siti. PouZijte postup, ktery bézné pouzivate pro
pfipojeni k nové bezdratové siti nebo aktivnimu bodu. V seznamu bezdratovych siti vyberte nazev Wi-Fi
Direct, zobrazeny napfiklad jako DIRECT-**-HP Smart Tank (kde symboly ** pfedstavuji jedine¢né znaky,
které identifikuiji tiskarnu).
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5.
6.

[%f POZNAMKA:  Postup zjisténi nazvu nebo hesla funkce Wi-Fi Direct je popsan v ¢asti Zjisténi nazvu nebo
hesla funkce Wi-Fi Direct na strance 77.

Na vyzvu zadejte heslo tiskarny k funkci Wi-Fi Direct.

Vytisknéte dokument.

Tisk z potitate s podporou bezdratového pripojeni (Windows)

Sww

1.

2.

Ovérte, zda jste v tiskarné zapnuli funkci Wi-Fi Direct. Dalsi informace naleznete v tématu Zapnuti nebo

vypnuti funkce Wi-Fi Direct na strance 77.

Zapnéte v pocitaci pripojeni Wi-Fi. Dalsi informace naleznete v dokumentaci dodavané spole¢né

s pocitatem.

r_ﬁ”f POZNAMKA:  Pokud potita¢ pfipojeni Wi-Fi nepodporuije, nebude mozné funkci Wi-Fi Direct pouzivat.

Prostfednictvim pocitace se pfipojte k nové siti. PouZijte postup, ktery bézné pouzivate pro pripojeni k nové

bezdratové siti nebo aktivnimu bodu. V seznamu bezdratovych siti vyberte ndzev Wi-Fi Direct, zobrazeny
napfiklad jako DIRECT-**-HP Smart Tank (kde symboly ** pfedstavuiji jedine¢né znaky, které identifikuji
tiskarnuy).

Na vyzvu zadejte heslo Wi-Fi Direct.

Postup zjisténi nazvu nebo hesla funkce Wi-Fi Direct je popsan v ¢asti Zjisténi nazvu nebo hesla funkce Wi-
Fi Direct na strance 77.

Pokud byla tiskarna nainstalovana a pfipojena k pocitaci prostfednictvim bezdratové sité, pokracujte

krokem 5. Pokud byla tiskarna nainstalovana a pfipojena k pocitaci pomoci kabelu USB, postupujte podle
nasledujicich pokyn( a nainstalujte funkci software tiskarny prostiednictvim pripojeni Wi-Fi Direct.

d.

e.

V zavislosti na opera¢nim systému provedte néktery z nasledujicich ukon(:

e  Windows 10: Na plose pocitace kliknéte na nabidku Start, v seznamu aplikaci vyberte HP a poté
vyberte ikonu s nazvem tiskarny.

e  Windows 8.1: Kliknéte na Sipku dol( v levém dolnim rohu Gvodni obrazovky a vyberte nazev
tiskarny.

e  Windows 8: Na uvodni obrazovce kliknéte pravym tlacitkem do prazdné oblasti, na panelu
aplikaci kliknéte na polozku V3echny aplikace a poté vyberte nazev tiskarny.

e  Windows 7: Na plose pocitace kliknéte na nabidku Start, vyberte moznost VSechny programy,
kliknéte na polozku HP, kliknéte na slozku tiskarny a poté vyberte ikonu s nazvem tiskarny.

V softwaru software tiskarny kliknéte na moznost Nastroje.

Kliknéte na moznost Device Setup & Software (Nastaveni a software zafizeni) a poté na moznost
Connect a new device (Pfipojit nové zafizeni).

Jakmile software zobrazi obrazovku Moznosti pfipojeni, vyberte moznost Bezdratové pfipojeni.

Ze seznamu zjisténych tiskaren vyberte svou tiskarnu HP.

Postupujte podle pokyn{ na obrazovce.

Vytisknéte dokument.

Bezdratové pfipojeni k tiskarné bez smérovace (Wi-Fi Direct)
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PFipojeni k tiskarné pomoci aplikace HP Smart

Nastaveni pomoci aplikace HP Smart

80

K nastaveni tiskarny v bezdratové siti mdzete pouzit aplikaci HP Smart. Aplikaci HP Smart podporuiji zafizeni se
systémem i0S, Android, Windows a Mac. Informace o této aplikaci najdete v ¢asti Tisk, skenovani a odstrariovani
problémd pomoci aplikace HP Smart na strance 20.

1.
2.

Ujistéte se, ze tiskarna a zafizeni jsou zapnuty a ze jsou pfipojeny ke stejné bezdratové siti.
Pokud od prvniho zapnuti tiskarny uplynuly vice nez dvé hodiny a stale jste nenastavili bezdratové pfipojeni
tiskarny, prepnéte tiskarnu do rezimu nastaveni sité tak, ze obnovite sitova nastaveni tiskarny. Informace o
tom, jak obnovit sitova nastaveni tiskarny, naleznete v ¢asti Obnoveni vychoziho nastaveni na strance 115.
Pokud pouzivate mobilni zafizeni i0S nebo Android, musite mit zapnutou funkci Bluetooth.

B POZNAMKA:
e  HP Smart pouziva funkci Bluetooth pouze k nastaveni tiskarny. To pfispiva k urychleni a usnadnéni

procesu nastaveni na mobilnich zafizenich i0S a Android.

e  Tisk pomoci funkce Bluetooth neni podporovan.
Otevrete v zafizeni aplikaci HP Smart.
i0S/Android: Na Uvodni obrazovce HP Smart klepnéte na == (ikona plus) a potom vyberte tiskarnu. Pokud

tiskarna neni v seznamu uvedena, klepnéte na Pfidat novou tiskarnu.

Windows: Na Gvodni obrazovce HP Smart kliknéte nebo klepnéte na -4 (ikona plus) a potom vyberte nebo
pfidejte tiskarnu.

Pocitate Mac: Na Uvodni obrazovce HP Smart kliknéte na 4 (ikona plus) a potom vyberte tiskarnu. Pokud
tiskarna neni na seznamu, kliknéte na Tiskarna a vyberte Nastavit novou tiskarnu.

Podle pokyn(l na obrazovce zarizeni pridejte tiskarnu do své sité.
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/meéna nastaveni bezdratového pfipojeni

M{Zete nastavit a spravovat bezdratové pfipojeni tiskarny a provadét riizné ulohy udrzby. Patfi k nim tisk
informaci o nastaveni sité, vypinani nebo zapinani funkce bezdratového pfipojeni a zména nastaveni
bezdratového pfipojeni.

Zapnuti nebo vypnuti bezdratového pripojeni tiskarny
Chcete-li zapnout nebo vypnout bezdratové pfipojeni tiskarny, stisknéte tlacitko IIITJ]I (tlacitko Bezdratové
pfipojeni).

e  Pokud ma tiskarna aktivni pfipojeni k bezdratoveé siti, kontrolka Bezdratové pfipojeni sviti modfe a na
displeji tiskarny jsou zobrazeny ikony Bezdratové pfipojeni a Indikator signalu.

e  Pokud je bezdratové pripojeni vypnuto, kontrolka Bezdratové pfipojeni nesuviti.

e  Dalsiinformace o stavu bezdratového pripojeni naleznete v tématu Stavy kontrolek ovladaciho panelu
a ikon na displeji na strance 7.

Tisk zpravy testu bezdratové sité a stranky s konfiguraci sité

Stisknéte soucasné {4 (tlacitko Bezdratové pfipojeni) a (_'D (tlacitko Informace).

e  /prava testu bezdratove sité bude obsahovat vysledky diagnostiky stavu bezdratové sité, silu
bezdratového signalu, nalezené sité a dalsi informace.

e  Stranka s konfiguraci sité bude obsahovat informace o stavu sité, nazvu hostitele, nazvu sité a dalsi
informace.

Zména nastaveni bezdratového pFipojeni (Windows)

Tato metoda je dostupna v pripadé, ze jste jiz nainstalovali software tiskarny.

@ DULEZITE: Tato metoda vyzaduije kabel USB. Nepfipojuijte kabel USB dfive, nez k tomu budete vyzvani.

1.  Otevrete HP software tiskarny (pfes nabidku Start) a kliknéte na Nastroje.
2.  Kliknéte na polozku Device Setup & Software (Nastaveni a software zafizeni).

3. Vyberte volbu Zména nastaveni bezdratového pfipojeni. Postupujte podle pokyn(i na obrazovce.

Zména nastaveni bezdratového pripojeni (aplikace HP Smart)

1. Pokud od prvniho zapnuti tiskarny uplynuly vice nez dvé hodiny a stale jste nenastavili bezdratové pfipojeni
tiskarny, pfepnéte tiskarnu do reZzimu nastaveni sité tak, Ze obnovite sitova nastaveni tiskarny.

ReZim nastaveni bude aktivni dvé hodiny. Informace o tom, jak obnovit sitova nastaveni tiskarny, naleznete
v ¢asti Obnoveni vychoziho nastaveni na strance 115.

2. Klepnétena 4 (ikona plus) na Gvodni obrazovce HP Smart a potom vyberte moznost pro pridani nové
tiskarny.
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Pripojeni tiskarny k pocitaci pomoci kabelu USB (bez ptipojeni k siti)
Tiskarna je vybavena zadnim vysokorychlostnim portem USB 2.0 pro pfipojeni k pocitaci.

Pokud jste nainstalovali software tiskarny, tiskarna bude pracovat jako zafizeni plug and play. Pokud software
nebyl nainstalovan, podle krokd uvedenych nize pripojte tiskarnu pomoci kabelu USB.

Ptipojeni tiskarny pomoci kabelu USB

1. Otevrete stranku 123.hp.com ve webovém prohlizeci na pocitaci a stahnéte si a nainstalujte HP software
tiskarny. M(zete rovnéz pouzit disk CD HP software tiskarny (je-li k dispozici) nebo si software stahnout na
strance www.support.hp.com.

[% POZNAMKA: Kabel USB k tiskarné pripojte az ve chvili, kdy k tomu budete vyzvani.

2. Postupuijte podle pokyn( na obrazovce. Po vyzvani pripojte tiskarnu k pocitaci vybérem volby USB
v nabidce Moznosti pfipojeni.

3. Postupujte podle pokyn(i na obrazovce.
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Prechod od pfipojeni USB k bezdratoveé siti

Pokud jste poprvé nastavili tiskarnu a nainstalovali software s pfimym pripojenim tiskarny k pocitaci pomoci
kabelu USB, m{Zete snadno prejit k pripojeni prostfednictvim bezdratové sité. Budete potiebovat bezdratovou
sit 802.11b/g/n absahuijici bezdratovy smérovac ¢i pristupovy bod.

Pfed zménou z pfipojeni pomoci portu USB na bezdratové pfipojeni se ujistéte o nasledujicim:

e  Tiskarna je pfipojena k pocitaci prostfednictvim kabelu USB az do chvile, kdy budete vyzvani k odpojeni
kabelu.

e  Vaspocitac je iz pfipojen k bezdratové siti, ke které se chystate pfipojit tiskarnu.

[Z?’”f} POZNAMKA:  Pokud se vam nedafi nastavit pfipojeni pomoci krok(i uvedenych v této ¢asti, podivejte se na
Problémy se siti a pfipojenim na strance 111.

Prechod od ptipojeni USB k bezdratové siti (Windows)
1.  Otevrete HP software tiskarny (pfes nabidku Start) a kliknéte na Nastroje.
2. Kliknéte na polozku Device Setup & Software (Nastaveni a software zafizeni).

3. Vyberte moznost Prevést pripojené USB zafizeni na bezdratové. Postupujte podle pokyn(i na obrazovce.

Zména piipojeni USB na bezdratové pfipojeni pomoci aplikace HP Smart na potitati se systémem Windows 10 (Windows)
1. Pred pokracovanim zkontrolujte, zda pocitac a tiskarna splhuji nasledujici pozadavky:
e  Tiskarna je aktualné pfipojena k pocitaci pomoci kabelu USB.
e  Pocitac je aktualné pripojen k bezdratoveé siti.

2.  Otevrete aplikaci HP Smart. Dalsi informace naleznete v tématu Tisk, skenovani a odstrariovani probléma
pomoci aplikace HP Smart na strance 20.

3. Ujistéte se, Ze je vybrana tiskarna.

¥ TIP: Pokud je tiskarna jiz nastavena, mizete ji vybrat na Uvodni obrazovce aplikace HP Smart potazenim
prstu vlevo nebo vpravo a potvrzenim vybéru.

Chcete-li pouzit jinou tiskarnu, kliknéte nebo klepnéte na 4 (ikona Plus) na ivodni obrazovce a potom
vyberte jinou tiskarnu nebo pfidejte novou tiskarnu.

4.  Kliknéte na Dalsiinformace, jakmile se v horni ¢asti vychozi stranky aplikace zobrazi zprava ,Usnadnit tisk
pripojenim tiskarny k bezdratové siti*.

Sww Pfechod od pfipojeni USB k bezdratové siti
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Pouzivani nastrojl pro pokrocilou spravu tiskarny (ur¢eno tiskarnam
v siti)
Kdy?z je tiskarna pfipojena k siti, miZete pouzit vestavény webovy server (EWS) k zobrazeni informaci o stavu, ke
zmeéneé nastaveni a ke spravé tiskarny prostiednictvim pocitace.

r.%’ POZNAMKA:  Server EWS lze otevtit a pouzivat bez ptipojent k internetu. Nékteré funkce véak nebudou
dostupné.

r_'%“ POZNAMKA:  Pfi prohlizeni nebo tpravé nékterych nastaveni mlze byt pozadovano heslo.

° Spusténi integrovaného webového serveru

e  Soubory cookies
Spusténi integrovaného webového serveru
K vestavénému webovému serveru muzete pristupovat nasledujicimi zpUsoby.

Otevreni integrovaného webového serveru prostfednictvim sité

1. Adresu IP nebo nazev hostitele tiskarny zjistite vytisknutim stranky s informacemi o tiskarné.

Chcete-li tuto stranku vytisknout, stisknéte @ (tlacitko Informace) na ovladacim panelu tiskarny.

[%’ POZNAMKA:  Tiskarna musi byt v siti a musi mit adresu IP.

2.V podporovaném webovém prohlizeti na svém pocitaci zadejte adresu IP nebo nazev hostitele pfifazeny
tiskarné.

Pokud je adresa IP naptiklad 192.168.0.12, je tfeba ve webovém prohlizeci zadat nasleduijici adresu: http://
192.168.0.12.

Otevfenf vestavéného webového serveru ze softwaru HP software tiskarny (Windows)

1. Otevrete software tiskarny. Dalsi informace naleznete v tématu Spustte software tiskarny HP (Windows)
na strance 19.

2. Kliknéte na kartu Tisk a skenovéni a potom kliknéte na Udrzba tiskarny.
3. Vaplikaci Toolbox kliknéte na kartu Informace o zafizeni.

4.  Jakmile zjistite Udaje o tiskarné, kliknéte na polozku Domovska stranka tiskarny (EWS) v pravém dolnim
rohu stranky.
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Postup spusténi integrovaného webového serveru pomoci Wi-Fi Direct

1.  Ovérte, zda jste v tiskarné zapnuli funkci Wi-Fi Direct. Postup zapnuti funkce Wi-Fi Direct je popsan v €asti
Bezdratové pfipojeni k tiskarné bez smérovace (Wi-Fi Direct) na strance 77.

2. Vpocitati zapnéte bezdratové pfipojeni, vyhledejte nazev tiskarny s podporou funkce Wi-Fi Direct a pfipojte
se k ni. Priklad: DIRECT-**-HP Smart Tank (kde symboly ** pfedstavuiji jedine¢né znaky, které identifikuji
tiskarnuy).

Na vyzvu zadejte heslo Wi-Fi Direct.

Postup zjisténi nazvu nebo hesla funkce Wi-Fi Direct je popsan v ¢asti Bezdratové pripojeni k tiskarné bez
smérovace (Wi-Fi Direct) na strance 77.

3. Vpodporovaném internetovém prohlizeci zadejte nasledujici adresu: http://192.168.223. 1.

Soubory cookies

Zabudovany webovy server (EWS) vlozi pfi prochdzeni na jednotku pevného disku velmi malé textové soubory
(cookies). Tyto soubory umozni serveru EWS rozpoznat pocitac pii vasi pristi navstévé. Pokud jste napfiklad
nakonfigurovali jazyk serveru EWS, soubor cookies vam pomUiZe zapamatovat si, ktery jazyk jste vybrali, takze se
pfi dalsim pristupu na server EWS stranky zobrazi v daném jazyce. Nékteré soubory cookie (napfiklad soubor
cookie se zakaznickymi predvolbami) jsou uloZeny v pocitaci, dokud je ru¢né nesmazete.

Prohlize¢ mizete nakonfigurovat tak, aby soubory cookies pfijimal, nebo tak, aby zobrazil vyzvu pfi kazdém
nabidnuti souboru cookies. Timto zplisobem mate moznost se u jednotlivych soubord cookies rozhodnout, zda
je pfijmete nebo odmitnete. Pomoci prohlizece také mizete nezadouci soubory cookie odebrat.

[:?’”r POZNAMKA:  Pokud se rozhodnete soubory cookies zakazat, v zavislosti na zatizeni dojde k zakazani jedné
nebo vice z nasledujicich funkci:

e  spusténitam, kde jste aplikaci opustili (obzvlast uzite¢né pfi pouziti privodc( instalaci),
e  zapamatovanijazykového nastaveni prohlizece EWS,
e  prizplsobeni domovské stranky EWS Doma.

Informace 0 zméné nastaveni osobnich Udajl a soubor(i cookies a o zobrazeni nebo odstranéni soubor(i cookies
ziskate v dokumentaci k webovému prohlizeci.
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Tipy pro nastaveni a pouzivani tiskarny pfipojené k siti
Pfinastaveni a pouzivani tiskarny pfipojené k siti vyuzijte nasleduijici tipy:

e  Prinastavovani tiskarny na bezdratové siti se ujistéte, ze je vas bezdratovy smérovac nebo pfistupovy bod
zapnuty. Tiskarna vyhleda bezdratové smérovace, poté zobrazi na pocitaci rozpoznané nazvy siti.

e  Pokud je potitac pripojen k siti VPN (Virtual Private Network), je tfeba se od této sité odpoijit, abyste mohli
pfistupovat k ostatnim zafizenim v siti véetné tiskarny.

e  Prectéte sivice informaci o konfiguraci sité a tiskarny pro potfeby bezdratového tisku. Kliknutim sem
ziskate vice informaci online.

e  Zjistéte, jak najit nastaveni zabezpecleni sité: Kliknutim sem ziskate vice informaci online.

e  Ujistéte se, ze vaSe bezdratova sit je pfipojena k internetu.
e  Zkontrolujte, Ze je tiskarna pfipojena k siti.
e  Ujistéte se, Ze tiskarna a zafizeni jsou zapnuty a Ze jsou pfipojeny ke stejné bezdratové siti.

e  Pokud od prvniho zapnuti tiskarny uplynuly vice nez dvé hodiny a stale jste nenastavili bezdratové pripojeni
tiskarny, pfepnéte tiskarnu do rezimu nastaveni sité tak, Ze obnovite sitova nastaveni tiskarny. Rezim
nastaveni bude aktivni dvé hodiny. Informace o tom, jak obnovit sitova nastaveni tiskarny, naleznete v ¢asti
Obnoveni vychoziho nastaveni na strance 115.

e  Pokud pouzivate mobilni zafizeni, zkontrolujte, Ze je zapnuta funkce Bluetooth.

e  Ziskejte informace o softwaru HP Print and Scan Doctor: Kliknutim sem ziskate vice informaci online.

gkk)

B POZNAMKA:  Tento nastroj je dostupny pouze pro operacni systém Windows.

e  Zjistéte, jak zménit pfipojeni USB na bezdratové: Kliknutim sem ziskate vice informaci online.

e  Ziskejte informace o praci s branou firewall a antivirovymi programy béhem procesu nastaveni tiskarny:
Kliknutim sem ziskate vice informaci online.
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https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=NETWORK_SECURITY
https://www.hp.com/support/PSDr
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=NETWORK_WIRELESS&OS=Windows
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=NETWORK_FIREWALL&OS=Windows
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=NETWORK_FIREWALL&OS=Windows

7 Vyresit problém

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:

e  Ziskani ndpovédy s online odstranovanim problémd HP

° Potfebujete dalsi pomoc

° Chyby na ovladacim panelu tiskarny

e  Ziskat napovédu z aplikace HP Smart

e  Problémy s uviznutim nebo nespravnym podanim papiru

° Problém s kazetou

° Problémy s tiskem

° Problémy s kopirovanim

° Problémy se skenovanim

° Problémy se siti a pfipojenim

° Problémy s hardwarem tiskarny

° Reseni problémd pomoci webovych sluzeb

° Obnoveni vychoziho nastaveni

° Udrzba tiskarny

° Podpora spole¢nosti HP

CSww



Ziskani napovédy s online odstrafiovanim problémd HP

Pouzijte online nastroj HP pro feseni problém( k vyfeseni potizi s vasi tiskarnou. Pomoci tabulky nize identifikujte
problém a kliknéte na prislusny odkaz.

88

r.% POZNAMKA:  Online prévodce pro feseni problém( od spole¢nosti HP nemusi byt dostupny ve viech jazycich.

Online nastroj pro reseni

problémdi

Pomoci tohoto nastroje mlizete zjistit, jak provést nasledujici:

\lyresSit problémy s uviznutym

papirem

Odstranit uviznuty papir z tiskarny a vyfesit problémy s papirem nebo podavanim papiru.

Vyresit problém s uviznutim

voziku tiskovych kazet

Odstranit predméty, které blokuiji vozik tiskovych kazet.

Vyresit problém, kdyz se

nevytiskne tiskova uloha

Viyresit problémy, kdyz tiskarna nereaguije, stranky se nevytisknou nebo se zobrazi chyba ,Nelze
tisknout*.

Vyresit problémy s kopirovanim

a skenovanim

Zjistit, proc tiskarna nekopiruje nebo neskenuje, nebo zlepsit kvalitu kopii nebo skend.

\lyresit problémy s kvalitou tisku

Zlepsit kvalitu vytiskd.

\lyhledat nastaveni sité pro

bezdratové pripojeni

Zjistit heslo a nazev (SSID) bezdratové sité.

Vyresit problémy s pripojenim k

bezdratové siti

Vyresit problémy s pripojenim k siti, véetné probléma s prvnim nastavenim bezdratového pfipojeni
nebo opravy jiz nefunkcniho pripojenti.

Zmeénit pripojeni USB na

bezdratové pripojeni

Zménit pripojeni mezi poc¢itatem a tiskarnou z USB na bezdratové.

Vyresit problémy s firewallem

nebo antivirem

Zjistit, jestli firewall nebo antivirovy program neblokuje pfipojeni pocitace k tiskarné, a problém vyresit.

\lyreSit problémy s pfipojenim

Wi-Fi Direct

Vlyresit problémy s Wi-Fi Direct nebo konfigurovat Wi-Fi Direct.

Vyresit problémy s pripojenim k

mobilni siti

Vlyfesit problémy s pfipojenim mobilniho zafizeni k tiskarné.

HP Print and Scan Doctor

(Pouze pro operatni systémy

Windows)

Automaticky diagnostikovat a vyresit problémy s tiskarnou.

HP Virtual Agent

Chatujte s aplikaci HP Virtual Agent a vyreste potize.

Kapitola 7 Vyresit problém
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https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=TSHOOT_PAPER_JAM
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=TSHOOT_PAPER_JAM
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=TSHOOT_CHECK_PRINTER
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=TSHOOT_CHECK_PRINTER
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=TSHOOT_UNABLE_PRINT
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=TSHOOT_UNABLE_PRINT
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=TSHOOT_SCAN
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=TSHOOT_SCAN
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=TSHOOT_PRINT_QUALITY
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=NETWORK_SECURITY
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=NETWORK_SECURITY
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=NETWORK_DIAGNOSTIC&OS=Windows
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=NETWORK_DIAGNOSTIC&OS=Windows
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=NETWORK_WIRELESS&OS=Windows
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=NETWORK_WIRELESS&OS=Windows
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=NETWORK_FIREWALL&OS=Windows
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=NETWORK_FIREWALL&OS=Windows
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=NETWORK_WIRELESS_DIRECT&OS=Windows
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=NETWORK_WIRELESS_DIRECT&OS=Windows
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=TSHOOT_NW_MOBILE
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=TSHOOT_NW_MOBILE
https://www.hp.com/support/PSDr
https://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=16449776&h_client&s-h-e002-1&h_lang=cs&h_cc=cz

Potfebujete dalSi pomoc
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Regeni problémd s tiskarnou pomoci online nastrojd HP
pro odstranovani problém(

Ziskani napovédy s online odstranovanim problémd HP
na strance 88

3

Diagnostika a feeni probléma s tiskarnou

HP Print and Scan Doctor

(Pouze pro operacni systémy Windows)

—

Ziskani dokumentace k tiskarné, informaci o feseni
problémd, aktualizaci softwaru a dalSich Gdajl

www.support.hp.com

=2

Pouziti mého mobilniho zafizeni k tisku, skenovani a
ovladani tiskarny pres aplikaci HP Smart

e  j0S/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help

e  Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

e  Potitate Mac: www.hp.com/go/hpsmartmac-help

Skenovani pomoci softwaru HP Scan

HP Scan software

Objednani tiskového spotfebniho materialu

HP Sure Supply

Obratte se na zastupce technické podpory spole¢nosti
HP

Contact support website

—

b

k]

Tisk z libovolného mista pomoci tiskarny s podporou HP
ePrint

HP ePrint

Registrace produktu

www.register.hp.com

J— | Zobrazeni zarucnich moznosti tiskarny

www.support.hp.com

Potfebujete dalSi pomoc
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https://www.hp.com/support/PSDr
https://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=16449776&h_client&s-h-e002-1&h_lang=cs&h_cc=cz
http://www.hp.com/go/hpsmart-help/
http://www.hp.com/go/hpsmartwin-help/
http://www.hp.com/go/hpsmartmac-help
https://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=cs&cc=cz&ProductSeriesOID=16449872&TapasOnline=TIPS_SW_SCAN&OS=Windows
http://www.hp.com/buy/supplies
https://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-017&h_product=16449776&h_client&s-h-e002-1&h_lang=cs&h_cc=cz
https://www.hpconnected.com
http://www.register.hp.com
https://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=16449776&h_client&s-h-e002-1&h_lang=cs&h_cc=cz

Chyby na ovladacim panelu tiskarny

Pokud ikona Pocitadlo na displeji tiskarny pfepina mezi pismenem E a Cislici, tiskarna je v chybovém stavu.
Pismeno E a ¢islice funguiji jako chybové kody. Pokud napfiklad ikona Pocitadlo pfepind mezi pismenem E a ¢islici
4, doslo k uviznuti papiru.

Podrobnosti o chybach a feSenich naleznete v ¢asti Stavy kontrolek ovladaciho panelu a ikon na displeji
na strance 7.
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Ziskat napovédu z aplikace HP Smart

Aplikace HP Smart vas upozorni na problémy s tiskarnou (uviznuti papiru a jiné problémy), odkaze na obsah
napovédy a zobrazi moznosti kontaktovani podpory pro dalsi asistenci. Dalsi informace o aplikaci naleznete v
¢asti Tisk, skenovani a odstrarovani problémd pomoci aplikace HP Smart na strance 20.

Sww

1.
2.

Otevrete HP Smart na svém zafizeni.

Na vychozi obrazovce HP Smart zkontrolujte, ze je vybrana vase tiskarna.

= TIP:  Pokud je tiskarna jiz nastavena, miizete ji vybrat na Gvodni obrazovce aplikace HP Smart potazenim

prstu vlevo nebo vpravo a potvrzenim vybéru.

Chcete-li pouzit jinou tiskarnu, kliknéte nebo klepnéte na 4 (ikona Plus) na tivodni obrazovce a potom
vyberte jinou tiskarnu nebo pfidejte novou tiskarnu.

Chcete-li zobrazit stav tiskarny, kliknéte nebo klepnéte na tiskarnu.

Ziskat napovédu z aplikace HP Smart
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Problémy s uviznutim nebo nespravnym podanim papiru

Odstranéni uviznutého papiru nebo voziku tiskovych hlav

Slouzi k feSeni problémd Pouziti online privodce feseni problémd od spole¢nosti HP
S Uviznutym papirem.

Postupujte podle pokynd pro odstranéni uviznutého papiru a feseni potizi s papirem nebo jeho
podavanim.

Vyreste problém s uviznutou Pouziti online priivodce feseni problém( od spole¢nosti HP
tiskovou kazetou.

Pokud tiskovou kazetu néco blokuje nebo se kazeta pohybuje obtizné, zde najdete podrobné pokyny.

[%9 POZNAMKA:  Online privodce feseni problém(i od spole¢nosti HP nemusi byt dostupny ve véech jazycich.

Informace o odstranéni uviznutého papiru najdete v ¢asti napovédy s obecnymi pokyny

K uviznuti papiru mize dojit na nékolika mistech. Pri uviznuti voziku tiskovych hlav odstrante vsechny predméty,
vCetné papiru, které blokuji vozik tiskovych hlav, z oblasti pfistupu k tiskovym hlavam.

[%9 POZNAMKA:  Pro odstranéni uviznutych predmét(i nepouzivejte zadné nastroje nebo jina zafizeni. P¥i
odstranovani uviznutych predmeét( z vnitiku tiskarny budte vzdy opatrni.

Odstranéni uviznutého papiru ze vstupniho zasobniku

1. Stisknutim tlacitka X (tlacitko Zrusit) se pokuste odstranit uviznuty predmét automaticky. Pokud toto
reSeni nepom(ize, odstrante uviznuty papir ru¢né pomoci nasledujiciho postupu.

2. Opatrné vytahnéte papir ze vstupniho zasobniku.

3.  Ujistéte se, Ze drahu papiru neblokuji zadné cizi pfedméty, a znovu papir vlozte.

[% POZNAMKA:  Kryt vstupniho zasobniku dokaze zabranit padu cizich predmétl do drahy papiru
a pfedchdazet tak zavaznému uviznuti papiru. Kryt vstupniho zasobniku proto neodstranuijte.

4.  Chcete-li pokraCovat v aktualni Uloze, stisknéte tlacitko @ (tlacitko Pokracovat).

Odstranéni uviznutého papiru z vystupniho zasobniku

1. Stisknutim tlacitka X (tlacitko Zrusit) se pokuste odstranit uviznuty predmét automaticky. Pokud toto
reSeni nepomUze, odstrante uviznuty papir ru¢né pomoci nasledujiciho postupu.
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2. Opatrné vytahnéte papir z vystupniho zasobniku.

3.  Chcete-li pokracovat v aktualni Uloze, stisknéte tlacitko @ (tlacitko Pokracovat).

Odstranéni uviznutého papiru nebo jinych pfedmeéttl z oblasti pfistupu k tiskovym hlavéam (kazetam)

1. Stisknéte 3¢ (tlatitko Zrusit) pro zruseni tisku. Pokud toto FeSeni nepomUize, odstranite uviznuty papir
ru¢né pomoci nasledujiciho postupu.

2.  Zavrete nastavec vystupniho zasobniku a potom zaviete vystupni zasobnik.

3. Oteviete pfedni dvifka tiskarny.
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4.  Otevrete pfistupova dvifka tiskoveé hlavy.

5. Ujistéte se, ze vozik tiskovych kazet neni zablokovany. Mozna bude zapotfebi posunout vozik doprava.

6. Ujistéte se, Ze je pojistka tiskové hlavy radné zaviena.

@9 POZNAMKA:  Jakmile nastavite tiskarnu, neotevirejte pojistku tiskové hlavy, pokud k tomu nebudete
vyzvani.

7.  Zavfete pfedni dvirka tiskarny.
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8.  Vysunite vystupni zasobnik a nastavec zasobniku.

Odstranéni papiru uviznutého v tiskarné

[%& POZNAMKA:  Postupuijte podle pokyn(i uvedenych v této ¢sti, jakmile vyzkousite ostatni postupy pro
odstranéni uviznutého papiru. Nez zacnete, ujistéte se, ze vicka inkoustovych zasobnik(l jsou pevné zaviena, aby
z nich neunikal inkoust.

1.  Stisknéte X (tlacitko Zrusit) pro zruseni tisku. Pokud toto feseni nepomdize, odstrante uviznuty papir
ru¢né pomoci nasledujiciho postupu.

2. Stisknutim tlacitka ¢Py (Napajeni) vypnéte tiskarnu.
3. Zvednéte predni stranu tiskarny tak, aby spocivala na své zadni strang, ¢imz ziskate pristup k ¢isténi

tiskarny zespodu. Vyhledejte dvitka pro Cisténi na spodni strané tiskarny a zatazenim za obé uchytky je
otevrete.

[%9 POZNAMKA:  Nenechavejte tiskarnu v naklonéné poloze pfili$ dlouho, aby nezatal vytékat inkoust.

4.  Qdstrante uviznuty papir.

csww Problémy s uviznutim nebo nespravnym podanim papiru 95



96

5.

6.

Zaviete dvifka. Jemné zatlacte na dvitka smérem k tiskarné, dokud zapadky nezaklapnou na misto.

Prevratte tiskarnu vzhiiru nohama a poté ji stisknutim ¢!y (tlacitko Napajeni) zapnéte.

Jak zabranit uviznuti papiru

Chcete-li pfedchazet uviznuti papiru, postupuijte takto:

Vstupni zasobnik neprepliiujte. Nejlepsiho vysledku ale dosahnete, kdyz bude v zasobniku alespori pét listd.

Kdyz tiskarnu nepouzivate, chrante ji pfed prachem a necistotami vyjmutim papiru a zavienim vstupniho
zasobniku.

Casto odebirejte potisténé papiry z vystupniho zasobniku.
Ujistéte se, zda papir vlozeny do vstupniho zasobniku lezi rovné a jeho okraje nejsou ohnuté ani potrhané.

Ve vstupnim zasobniku nepouzivejte soucasné rdzné typy a formaty papiru; papiry ve vstupnim zasobnimu
musi byt stejného typu a velikosti.

K dosazeni optimalni kvality pfi tisku pouzivejte papir HP. Dalsi informace o papiru HP naleznete v tématu
Zakladni informace o papiru na strance 16.

Posunte voditko Sifky papiru ve vstupnim zasobniku tak, aby tésné pfiléhalo k papiru. Voditko Sitky papiru
nesmi papir ve vstupnim zasobniku ohybat.

Nezasouvejte papir do vstupniho zasobniku prilis hluboko.

Nevkladejte papir v dobé, kdy tiskarna tiskne. Pokud tiskarné témér dosel papir, pfidejte jej poté, co se
zobrazi zprava, Ze dosel papir.

Regeni problémd s podavanim papiru

Jaky problém mate?

Zafizeni neodebira papir ze vstupniho zasobniku

—  Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vlozen papir. Dalsi informace naleznete v tématu Vkladani

meédii na strance 25.

—  Posunte voditko Sitky papiru ve vstupnim zasobniku tak, aby tésné pfiléhalo k papiru. Voditko Sifky

papiru nesmi papir ve vstupnim zasobniku ohybat.
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—  Zkontrolujte, zda papir neni v zasobniku zkrouceny. Vyrovnejte papir ohnutim v opacném sméru, nez
je prohnuti.

—  Vycistéte valce posunuijici papir.
e  Stranky se kr¢i

—  Ujistéte se, Ze je papir zarovnan k pravému zadnimu rohu vstupniho zasobniku a voditko Sifky papiru
je pfisunuto k levé strané papiru.

—  Papir vkladejte do tiskarny jen tehdy, kdyz neprobiha tisk.
e Je odebirano vice stranek

—  Posunte voditko Sifky papiru ve vstupnim zasobniku tak, aby tésné pfiléhalo k papiru. Voditko Sitky
papiru nesmi papir ve vstupnim zasobniku ohybat.

—  Presvédcte se, ze zasobnik neni pfeplnén papirem.
—  Zkontrolujte, zda se jednotlivé listy papiru nelepi k sobé.
—  Kdosazeni optimalni kvality a efektivity pfi tisku pouzivejte papir HP.

—  Vycistéte valce posunuijici papir.

Rucni ¢isténi valch posunuijicich papir

Sww

1. Nachystejte si nasledujici pom0icky:
e  dlouhou bavlnénou utérku neuvolnujici viakna,
e  destilovanou, filtrovanou nebo balenou vodu (kohoutkova voda mize poskodit tiskarnu).
2. Stisknutim tlacitka ¢y (Napajeni) vypnéte tiskarnu.
3.  Odpojte napdjeci kabel ze zadni ¢asti tiskarny.
4.  Pokud jiz neni kabel USB odpojen, odpoijte jej.
5. Zvednéte vstupni zasobnik.

6. Zvednéte a podrzte kryt vstupniho zasobniku.

[%f POZNAMKA:  Kryt vstupniho zasobniku neodstranujte. Kryt vstupniho zasobniku bréni padu cizich
predmétd do drahy papiru a predchazi tak uviznuti papiru.

7.  Podivejte se dolll do otevieného vstupniho zasobniku a vyhledejte Sedé podavaci valce. Mozna k tomu
budete potiebovat svitilnu.

8. Navlhc¢ete dlouhou bavlnénou utérku balenou nebo destilovanou vodou a poté z ni vyzdimejte veskerou
nadbytecnou vodu.

9.  Pritlacte utérku k valcim a prsty otacejte valce smérem nahoru. K odstranéni prachu a nahromadénych
necistot je potfeba vyvinout mirny tlak.

10. Sklopte kryt vstupniho zasobniku.
11. Ponechejte valce schnout po dobu 10 az 15 minut.

12. Kzadni ¢asti tiskarny pfipojte napajeci kabel.

Problémy s uviznutim nebo nespravnym podanim papiru
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13. 'V pripadé potfeby znovu pfipojte kabel USB k tiskarné a k pocitaci.

14. Stisknutim tlacitka Napajeni zapnéte tiskarnu.
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Problém s kazetou

Pokud se zobrazi zprava signalizujici problém s tiskovou hlavou (kazetou), zkuste provést nasledujici kroky, v
uvedeném poradi:

1. Zkontrolujte, Ze pfislusna tiskova hlava je spravné nainstalovana.

2. Vycistéte kontakty tiskové hlavy.

3. Obratte se pro pomoc na zakaznickou podporu spole¢nosti HP. Pfejdéte na stranku www.support.hp.com .

[% POZNAMKA: Dalsiinformace o problému s tiskovymi hlavami naleznete v ¢asti kony Tiskova hlava
a kontrolka Inkoust / tiskova hlava na strance 9.

Jak ovérit, ze je tiskova hlava nainstalovana schvalné

[%”f POZNAMKA:  Zde uvedené pokyny se vztahuji pouze k této ¢asti. Jakmile nastavite tiskarnu, neotevirejte
pojistku tiskové hlavy, pokud k tomu nebudete vyzvani.

1. Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta.

2.  Zavrete nastavec vystupniho zasobniku a potom zaviete vystupni zasobnik.

3. Vyjmeéte a opét vloZte tiskovou hlavu.

a. Otevrete predni dvitka tiskarny.
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b.  Otevrete pfistupova dvifka tiskové hlavy.

@7 POZNAMKA: Jakmile nastavite tiskarnu, neotevirejte pojistku tiskové hlavy, pokud k tomu nebudete
vyzvani.

c.  StlaCenim otevfete pojistku tiskové hlavy.

d. Vyjméte tiskoveé hlavy z drzaku.

e.  Zkontrolujte, zda neni horni ¢ast tiskové hlavy prekryta vickem nebo zda nejsou kontakty prekryty
ochrannou paskou. Pokud ano, sejméte vicko z horni ¢asti tiskové hlavy a pasku z kontaktd.

=

g .

@7 POZNAMKA:  Nedotykejte se elektrickych kontaktd na tiskové hlaveé.
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f.  Zasunte tiskovou hlavu do slotu, az zapadne na misto.

g. Zavfete pojistku tiskove hlavy. Zkontrolujte, ze pojistka tiskové hlavy je fadné zajisténa, abyste se
vyvarovali problém( jako napf. zasekavani drzaku.

&

Zavrete predni dvirka tiskarny.

&

4.  Vysunte vystupni zasobnik a nastavec zasobniku.

=
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Cisteni kontakt( tiskové hlavy

B POZNAMKA:

e  Pojistku tiskovych hlav otevirejte a kontakty tiskovych hlav Cistéte jen tehdy, kdyz je to nutné; napfiklad
kdyz nelze detekovat tiskovou hlavu.

Zde uvedené pokyny se vztahuji pouze k této ¢asti. Jakmile nastavite tiskarnu, neotevirejte pojistku tiskove
hlavy, pokud k tomu nebudete vyzvani.

e  Proces cisteni by mél zabrat jen nékolik minut. Tiskové hlavy je tfeba co nejdfive znovu vlozit do tiskarny.
Tiskové hlavy nedoporucujeme ponechavat mimo tiskarnu déle nez 30 minut. Tiskové hlavy by se jinak
mohly poskodit.

1. Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta.

2.  Zavrete nastavec vystupniho zasobniku a potom zaviete vystupni zasobnik.

3. Otevrete predni dvifka tiskarny.
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4.  Otevrete pfistupova dvitka tiskoveé hlavy.

@7 POZNAMKA:  Jakmile nastavite tiskarnu, neotevirejte pojistku tiskové hlavy, pokud k tomu nebudete

vyzvani.

5. StlaCenim otevfete pojistku tiskové hlavy.

6. Vyjméte tiskovou hlavu oznacenou v chybovém hlaseni.

7.  Otistéte kontakty na tiskovych hlavach a tiskarné.
a.  Uchopte tiskovou hlavu za bocni strany a najdéte na ni elektrické kontakty.

Elektrické kontakty jsou malé tecky z kovu zlatavé barvy na tiskové hlavé.
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b.  Kontakty otirejte pouze suchym tamponem nebo utérkou neuvolnujici viakna.

@7 POZNAMKA: DAvejte pozor, abyste otirali pouze kontakty a nerozmazali inkoust nebo jiné ne¢istoty
na inkoustovou hlavu.

c.  Najdéte uvnitf tiskarny kontakty na tiskové hlavé.

Kontakty tiskarny jsou skupina zlatych vystupk umisténych v misté styku s kontakty tiskové hlavy.

d. Kontakty otfete suchym tamponem nebo utérkou neuvolnujici viakna.

8.  Znovu nainstalujte tiskovou hlavu.

9.  Zavfete pojistku tiskoveé hlavy. Zkontrolujte, ze pojistka tiskové hlavy je fadné zajisténa, abyste se
vyvarovali problémd jako napf. zasekavani drzaku.

10. Zavrete predni dvirka tiskarny.

11.  Zkontrolujte, zda byla chybova zprava odstranéna. Pokud se chybova zprava stale zobrazuije, tiskarnu
vypnéte a znovu zapnéte.
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Problémy s tiskem

VyreSeni problému, kdy se nevytiskne stranka (nelze tisknout)

HP Print and Scan Doctor Nastroj HP Print and Scan Doctor se pokusi o diagnostiku a automatické odstranéni problému.

POZNAMKA:  Tento nastroj je dostupny pouze pro operacni systém Windows.

Reseni problémd, kdyz se Pouziti online privodce feseni problém( od spole¢nosti HP
nevytiskne tiskova uloha.

Zde najdete podrobné pokyny pro pfipady, kdy tiskarna nereaguje nebo netiskne.

[%”f POZNAMKA:  Nastroj HP Print and Scan Doctor a online priivodce feseni problém(i od spole¢nosti HP nemusi byt
k dispozici ve vsech jazycich.

Informace o vyreSeni situaci, kdy nelze tisknout, najdete v ¢asti napovédy s obecnymi pokyny

ReZeni problémil s tiskem (Windows)

Ujistéte se, ze je tiskarna zapnuta a ze je ve vstupnim zasobniku vlozen papir. Pokud stale nemU(zZete tisknout,
zkuste nasledujici postup:

1. Vyhledejte pripadné chybové zpravy v software tiskarny a vyreste je postupem podle pokyn(i na obrazovce.

2. Pokud je pocitac pripojen k tiskarné pomoci kabelu USB, odpojte kabel USB a znovu jej pfipojte. Pokud je
pocitac pripojen k tiskarné v ramci bezdratového pfipojeni, ujistéte se, ze je pripojeni funkéni.

3. Zkontrolujte, zda tiskarna neni pozastavena nebo offline.
Kontrola, zda tiskarna neni pozastavena nebo offline
a. Vzavislosti na operacnim systému zvolte jeden z nasleduijicich postup:

e  Windows 10: V nabidce Start systému Windows vyberte Systém Windows, vyberte Ovladaci
panely a potom kliknéte na polozku Zobrazit zafizeni a tiskarny v nabidce Hardware a zvuk.

e  Windows 8.1 a Windows 8: Umisténim kurzoru nebo kliknutim do pravého horniho rohu
obrazovky oteviete panel Ovladaci tlacitka, kliknéte na ikonu Nastaveni, kliknéte na moznost
Ovladaci panely a poté kliknéte na moznost Zobrazit zafizeni a tiskarny.

e  Windows 7:V nabidce Start systému Windows vyberte moznost Zafizeni a tiskarny.

b.  Dvakrat kliknéte na ikonu tiskarny nebo kliknéte pravym tlacitkem na ikonu tiskarny a vybérem
moznosti Zobrazit aktualni tiskové ulohy otevrete tiskovou frontu.

¢.  Vnabidce Tiskarna zkontrolujte, zda nejsou oznateny moznosti Pozastavit tisk nebo PouzZivat
tiskarnu offline.

d.  Pokud jste udélali néjaké zmeény, zkuste tisknout znovu.

4.  Qvéfte, zda je produkt nastaven jako vychozi tiskarna.

Oveéreni nastaveni tiskarny jako vychozi tiskarny

a.  Vzavislosti na operacnim systému zvolte jeden z nasleduijicich postup:
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e  Windows 10: V nabidce Start systému Windows vyberte Systém Windows, vyberte Ovladaci
panely a potom kliknéte na polozku Zobrazit zafizeni a tiskarny v nabidce Hardware a zvuk.

e  Windows 8.1 a Windows 8: Umisténim kurzoru nebo kliknutim do pravého horniho rohu
obrazovky oteviete panel Ovladaci tlacitka, kliknéte na ikonu Nastaveni, kliknéte na moznost
Ovladaci panely a poté kliknéte na moznost Zobrazit zafizeni a tiskarny.

e  Windows 7:V nabidce Start systému Windows vyberte moznost Zafizeni a tiskarny.
b.  Ujistéte se, Ze je jako vychozi tiskarna nastavena spravna tiskarna.
Vlychozi tiskarna ma vedle sebe znaménko zaskrtnuti v ¢erném nebo zeleném krouzku.

c.  Pokud je jako vychozi tiskarna nastavena nespravna tiskarna, klepnéte na tu spravnou pravym
tlacitkem mysi a vyberte Nastavit jako vychozi tiskarnu.

d.  Zkuste tiskarnu pouzit znovu.

5. Restartujte sluzbu zafazovani tisku.

Opétovneé spusténi sluzby zarazovani tisku
a. Vzavislosti na operacnim systému zvolte jeden z nasleduijicich postupd:

e  Windows 10 :V nabidce Start systému Windows kliknéte na Systém Windows a potom na
Ovladaci panely.

e  Windows 8.1 a Windows 8:

i Presunutim kurzoru nebo kliknutim na pravy horni roh obrazovky oteviete panel ovladacich
tlacitek, na kterém kliknéte na ikonu Nastaveni.

i.  Kliknéte nebo klepnéte na polozku Ovladaci panely.
e  Windows 7:V nabidce Start systému Windows kliknéte na Ovladaci panely.
b.  Kliknéte na Systém a zabezpeteni a potom na Nastroje pro spravu.
c.  Dvakrat klepnéte na polozku Sluzby.
d. Klepnéte pravym tlacitkem mysi na polozku Zafazovani tisku a poté klepnéte na moznost Vlastnosti.
e.  Nakarté Obecné ovérte, Ze je vybrana polozka Automaticky v rozeviracim seznamu Typ spusténi.
f.  Vnabidce Stav sluzby zkontrolujte stav.
e  Pokud sluzba neni spusténa, kliknéte na Spustit.
e  Pokud sluzba je spusténa, kliknéte na Zastavit a potom na Spustit pro restartovani sluzby.
Poté klepnéte na OK.
6. Restartujte pocitac.

7. Vymazte tiskovou frontu.

Vymazani tiskové fronty

a. V zavislosti na operacnim systému zvolte jeden z nasledujicich postupd:
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d.

e.

e  Windows 10: V nabidce Start systému Windows kliknéte na Systém Windows a potom na
Ovladaci panely. V nabidce Hardware a zvuk kliknéte na Zobrazit zafizeni a tiskarny.

e  Windows 8.1 a Windows 8: Umisténim kurzoru nebo kliknutim do pravého horniho rohu
obrazovky otevfete panel Ovladaci tlacitka, kliknéte na ikonu Nastaveni, kliknéte nebo klepnéte
na moznost Ovladaci panely a poté kliknéte nebo klepnéte na moznost Zobrazit zafizeni
a tiskarny.

e  Windows 7:V nabidce Start systému Windows vyberte moznost Zafizeni a tiskarny.
Pravym tlacitkem kliknéte na tiskarnu a potom vyberte moznost pro zobrazeni aktualni tiskoveé tlohy.

V nabidce Tiskdrna kliknéte na moznost Zrusit tisk vSech dokument(i nebo Odstranit tistény
dokument a poté volbu potvrdte kliknutim na moznost Ano.

Pokud jsou dokumenty stale ve fronté, restartujte pocitac¢ a zkuste tisknout znovu.

Znovu zkontrolujte tiskovou frontu a ujistéte se, Ze je prazdna, a poté zkuste tisknout znovu.

Re&eni problémi s tiskemn (0S X a mac0S)

1. Zjistéte a vyieste vsechny chyboveé zpravy.

2. Odpojte a znovu pripojte kabel USB.

3. Zkontrolujte, zda tiskarna neni pozastavena nebo offline.

Kontrola, zda tiskarna neni pozastavena nebo offline

d.

b.

d.

V/ nabidce Predvolby systému kliknéte na moznost Tiskarny a skenery.
Kliknéte na tlac¢itko Otevfit tiskovou frontu.

Kliknutim vyberte tiskovou ulohu.

Ke spravé tiskové Ulohy mlzete pouzit nasleduijici tlacitka:

e  QOdstranit: Vybrana tiskova uloha bude zrusena.

e  Pozastavit: Pozastavi vybranou tiskovou ulohu.

e  Pokratovat: Pozastavena tiskova Uloha bude pokracovat.

e  Pozastavit tiskarnu: Pozastavi vsechny tiskové Ulohy v tiskové fronté.

Pokud jste udélali néjaké zmény, zkuste tisknout znovu.

4.  Restartujte pocitac.

Regeni probléma s kvalitou tisku

Sww

Podrobné pokyny k Feseni vétsiny problémd s kvalitou tisku. Regeni problém(i s kvalitou tisku online
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Informace o vyreSeni problému s kvalitou tisku najdete v ¢asti napovédy s obecnymi pokyny

[%r POZNAMKA:  Aby nedochazelo k potizim s kvalitou tisku, tiskarnu vzdy vypinejte pomoci tla¢itka Napajeni a pred
odpojenim ze zasuvky nebo vypnutim prodluzovaciho kabelu vyckejte, dokud nezhasne kontrolka Napajeni.
Tiskarna tak bude mit dostatek ¢asu na pfesunuti tiskovych hlav do stabilnich pozic, kde budou chranény pred
vyschnutim.

Postupy pro zlepSeni kvality tisku naleznete v ¢asti ZlepSeni kvality tisku na strance 65.
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Problémy s kopirovanim

Dalsiinformace naleznete v tématu Tipy pro Uspésné skenovani a kopirovani na strance 57.

Regeni problémd s kopirovanim. | Pouziti online privodce feseni problém(i od spole¢nosti HP

Zde najdete podrobné pokyny pro pfipady, kdy tiskarna nevytvofi kopii nebo vytisky jsou v nizké kvalité.

[%”f POZNAMKA:  Online priivodce feseni problém( od spole¢nosti HP nemusi byt dostupny ve viech jazycich.
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Problémy se skenovanim

Dalsi informace naleznete v tématu Tipy pro Uspésné skenovani a kopirovani na strance 57.

HP Print and Scan Doctor Nastroj HP Print and Scan Doctor se pokusi o diagnostiku a automatické odstranéni problému.

POZNAMKA:  Tento nastroj je dostupny pouze pro operatni systém Windows.

Reseni problémi se Pouzijte online pravodce fesenim problém( od spole¢nosti HP.
skenovanim
Zde najdete podrobné pokyny pro pfipady, kdy nelze skenovat nebo maji naskenované obrazky nizkou
kvalitu.

[%9 POZNAMKA:  Nastroj HP Print and Scan Doctor a online priivodce pro feseni problémd od spole¢nosti HP nemusi
byt k dispozici ve vsech jazycich.
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Problémy se siti a pfipojenim
Redeni probléma se sitovym pfipojenim

Zvolte jednu z nasledujici moznosti pro feseni problémd.

HP Print and Scan Nastroj HP Print and Scan Doctor se pokusi o diagnostiku a automatické odstranéni problému.

Doctor
POZNAMKA:  Tento nastroj je dostupny pouze pro operacni systém Windows.

Pouziti online privodce | @  Slouzi k feseni problém s bezdratovym pripojenim, jestlize tiskarna nebyla nikdy pfipojena nebo byla
feseni problémd od pfipojena, ale jiz nefunguije.
spole¢nosti HP

° SlouZi k feseni problém s branou firewall nebo antivirovou aplikaci, kdyz si myslite, Zze dana aplikace brani
pocitaci v pfipojeni k tiskarné.

e  Najdéte nastaveni sité pro bezdratové pripojeni, pokud si nepamatujete nazev vasi bezdratové sité (SSID)
nebo jeji heslo.

° Prevedte USB pripojeni na bezdratoveé, abyste zafizeni nemuseli mit propojena USB kabelem, a ovladejte
tiskarnu pres bezdratovou sit.

[%”f POZNAMKA:  Nastroj HP Print and Scan Doctor a online priivodce fedeni problém( od spole¢nosti HP nemusi byt
k dispozici ve vsech jazycich.

Informace o problémech s bezdratovym pfipojenim najdete v ¢asti napovédy s obecnymi pokyny

A Vytisknéte protokol testu bezdratové sité a stranku s konfiguraci sité. Dalsi informace naleznete v tématu
Zména nastaveni bezdratového pfipojeni na strance 81.

Vyhledani nastaveni sité pro bezdratové pripojeni

Zvolte jednu z nasledujici moznosti pro reseni problémd.

HP Print and Scan Doctor HP Print and Scan Doctor je nastroj, ktery umoznuije zjistit nazev sité (SSID) a heslo (sitovy kli¢).

POZNAMKA:  Tento nastroj je dostupny pouze pro operacni systém Windows.

Pouziti online privodce feseni Zde se dozvite, jak zjistit nazev sité (SSID) a heslo bezdratové sité.
problémut od spole¢nosti HP

[% POZNAMKA:  Nastroj HP Print and Scan Doctor a online priivodce fedeni problémd od spole¢nosti HP nemus{ byt
k dispozici ve vech jazycich.

VlyiteSeni problému s pripojenim Wi-Fi Direct

Dalsi informace o funkci Wi-Fi Direct naleznete v tématu Bezdratové pfipojeni k tiskarné bez smérovace (Wi-Fi
Direct) na strance 77.

Pouziti online pravodce feseni problému od Zde najdete feseni problém s funkci Wi-Fi Direct nebo pokyny ke konfiguraci funkce
spole¢nosti HP Wi-Fi Direct.
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r.%’ POZNAMKA:  Online privodce feseni problém( od spole¢nosti HP nemusi byt dostupny ve véech jazycich.

Informace o feseni problém s funkci Wi-Fi Direct najdete v ¢asti ndpovedy s obecnymi pokyny

1. Ujistéte se, ze ikona Wi-Fi Direct na displeji tiskarny je zobrazena. Postup zapnuti funkce Wi-Fi Direct je
popsan v ¢asti Bezdratové pripojeni k tiskarné bez smérovace (Wi-Fi Direct) na strance 77.

2. Vpocitaci nebo mobilnim zafizeni s podporou bezdratového pfipojeni mdzete zapnout bezdratové pripojeni
(Wi-Fi), vyhledat tiskarnu s ndzvem Wi-Fi Direct a potom se k ni pfipajit.

3. Navyzvu zadejte heslo Wi-Fi Direct.

4.  Chcete-li tisknout z mobilniho zafizen, je tfeba nainstalovat kompatibilni tiskovou aplikaci. Dalsi informace
0 mobilnim tisku naleznete na strankach www.hp.com/global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

Pfevod pfipojeni USB na bezdratove pfipojeni

Pokyny pro zménu typu pfipojeni naleznete v ¢asti Pfechod od pripojeni USB k bezdratove siti na strance 83.

Zvolte jednu z nasledujici moznosti pro feseni problémd.

HP Print and Scan Doctor Nastroj HP Print and Scan Doctor se pokusi o diagnostiku a automatické odstranéni problému.

POZNAMKA:  Tento nastroj je dostupny pouze pro opera¢ni systém Windows.

Pouziti online privodce feseni problém( | Prevedte pfipojeni USB na bezdratové pripojeni nebo pfipojeni Wi-Fi Direct.
od spole¢nosti HP

99

B POZNAMKA: Nastroj HP Print and Scan Doctor a online privodce feSeni problém( od spole¢nosti HP nemusi byt
k dispozici ve vsech jazycich.
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Problémy s hardwarem tiskarny

Zavrete dvirka tiskarny

e  Zkontrolujte, Ze pristupova dvifka k tiskovym hlavam a predni dvitka jsou Fadné zaviena.

Tiskarna se necekané vypnula
e  Zkontrolujte napajeni a pfipojeni k napajeni.

e  Ujistéte se, Ze napajeci kabel je pevné pfipojen k funkéni zasuvce.

[% POZNAMKA:  Funkce Sluzba Auto-Off umoziuje snizit spotiebu energie automatickym vypnutim tiskarny po
dvou hodinach necinnosti. Dalsi informace naleznete v tématu Automatické vypnuti na strance 23.

Re3eni selhani tiskarny

e \ypnéte a zapneéte tiskarnu. Pokud problém stale pfetrvava, obratte se na spole¢nost HP.
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Reeni problémd pomoci webovych sluzeb

Mate-li problémy s pouZzitim webovych sluzeb, jako je sluzba HP ePrint, zkontrolujte nasledujici:

Zkontrolujte, zda je tiskarna pfipojena k internetu prostfednictvim bezdratového pfipojeni.
Zkontrolujte, zda jsou v tiskarné nainstalovany nejnovéjsi aktualizace produktu.

Zkontrolujte, zda jsou v tiskarné weboveé sluzby povoleny. Dalsi informace naleznete v tématu Nastaveni
webovych sluzeb na strance 44.

Pfesvedcte se, ze je zapnut a fadné pracuje sitovy rozbocovac, pfepinat nebo smérovac.

Pokud pfipojujete tiskarnu pomoci bezdratového pfipojeni, ujistéte se, Ze bezdratova sit funguje spravné.
DalSiinformace naleznete v tématu Problémy se siti a pfipojenim na strance 111.

Pouzivate-li sluzbu HP ePrint, projdéte si nasledujici body:

e  Zkontrolujte spravnost e-mailové adresy tiskarny.

e  Zkontrolujte, zda je e-mailova adresa tiskarny jedinou adresou uvedenou v fadku Prijemce e-mailové
zpravy. Jestlize jsou v fadku Pfijemce uvedeny ijiné e-mailové adresy, je mozné, ze prilohy, které

odeslete, nebudou vytistény.

e  Zkontrolujte, zda odesilate dokumenty spliujici poZzadavky sluzby HP ePrint. Vice informaci naleznete
na strance www.hpconnected.com (nemusi byt k dispozici ve vsech zemich/oblastech).

Pokud se ve vasi siti pfi pfipojovani k Internetu vyuziva nastaveni proxy serveru, zkontrolujte, zda jsou
zadana nastaveni platna:

e  Zkontrolujte nastaveni pouzivana webovym prohlize¢em (napfiklad Internet Explorer, Firefox nebo
Safari).

e  (Obratte se na spravce IT nebo na osobu, kterd nastavila vasi branu firewall.

Pokud se zménila nastaveni serveru proxy pouzivana branou firewall, je tfeba tato nastaveni
aktualizovat na ovladacim panelu tiskarny nebo pomoci vestavéného webového serveru. Jestlize tato
nastaveni nejsou aktualizovana, nebudete moci webové sluzby vyuzivat.

Dalsiinformace naleznete v tématu Nastaveni webovych sluzeb na strance 44.

{f TIP:  Dalsi napovedu ohledné nastaveni a pouzivani webovych sluzeb naleznete na webu
www.hpconnected.com (nemusi byt k dispozici ve vsech zemich/oblastech)..
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Obnoveni vychoziho nastaveni

e  Pokud jste zmeénili nastaveni tiskarny nebo sité, je mozné obnovit vychozi tovarni nastaveni tiskarny nebo
nastaveni sité.

e  Pokud od prvniho zapnuti tiskarny uplynuly vice nez dvé hodiny a stale jste nenastavili bezdratoveé pfipojeni
tiskarny, pfepnéte tiskarnu do rezimu nastaveni sité tak, ze obnovite sitova nastaveni tiskarny. Rezim
nastaveni bude aktivni dvé hodiny.

e  Problémy s pripojenim k siti mdzete také vyresit obnovenim sitovych nastaveni tiskarny.

A UPOZORNENI:  Pokud obnovite sitova nastaveni tiskarny, budete muset tiskarnu znovu pipojit k siti.

Obnoveni sitovych nastaveni tiskarny pomoci ovladaciho panelu tiskarny

e  Soutasné stisknéte {iy) (tlacitko Bezdratové pfipojeni) a > (tlacitko Zrusit) a podrzte je pét sekund.

Obnoveni tovarnich nastaveni tiskarny nebo nastaveni sité pomoci vestavéného webového serveru (EWS)

1.  Otevrete integrovany webovy server (EWS). Dalsi informace naleznete v tématu Spusténi integrovaného
webového serveru na strance 84.

2. Klepnéte na kartu Nastaveni.

3.  Kliknéte na Obnovit vychozi a vyberte moznost pro obnoveni vychozich tovarnich nastaveni tiskarny nebo
nastaveni sité.

4.  Pokractujte kliknutim na tlacitko na zvolené strance.
Obnoveni vychozich tovarnich nastaveni tiskarny pomoci ovladaciho panelu tiskarny
e  Podrzte stisknuté tlacitko ¢y (tlacitko Napajeni) a pfitom soucasné stisknéte (tlacitko Cernobila kopie)

a B (tlacitko Pokracovat), dokud se na displeji nezobrazi oto¢né kolo).
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Udrzba tiskarny

o  (isteniskla skeneru

e  (isténivnéjsich ploch

Ci&téni skla skeneru

Prach nebo necistoty na skle skeneru, na spodni strane vika skeneru nebo na ramu skeneru mohou zpomalit
proces, snizit kvalitu snimkd a ovlivnit presnost specialnich funkci jako jsou prizplsobovani kopii urcitému
formatu stranky.

Cigtani skla skeneru

AVAROVANI'! Pred cisténim tiskarny vypnéte napajent stisknutim tlacitka €Iy (tlacitka Napdjeni) a odpojte

napajeci kabel od elektrické zasuvky.

1. Zvednéte viko skeneru.
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2. Otistéte sklo skeneru a spodni stranu vika meékkym hadfikem, ktery nepousti vliakna, navlhéenym jemnym
prostfedkem na cisténi skla.

A UPOZORNENI: K ¢isténi skla skeneru pouzivejte pouze pripravek na ¢isténi skla. Nepouzivejte ¢istici
prostfedky obsahujici pevné &astice, aceton, benzen ani tetrachlormethan. Tyto prostfedky mohou sklo
skeneru poskodit. Nepouzivejte ani isopropylalkohol, protoze mize na skle skeneru zanechat Smouhy.

UPOZORNENI:  Cisti¢ na sklo nestfikejte ptimo na sklo skeneru. Pokud pouzijete nadmérné mnozstvi
¢isticiho prostiedku, maze dojit k jeho prosaknuti pod sklo skeneru a skener by se mohl poskodit.

3.  Zavrete viko skeneru a zapnéte tiskarnu.

Cistani vnéjsich ploch

AVAROVANi! Pred cisténim tiskarny vypnéte napdjeni tiskarny stisknutim tlacitka napajeni ¢!y (tlacitko
Napajeni) a odpojte napajeci kabel od elektrické zasuvky.

Pouzijte mékky hadrik, ktery nepousti viakna, navlheete jej a otfete prach, skvrny a Smouhy z krytu tiskarny.
Zabrante vniknuti kapalin do tiskarny a na ovladaci panel.
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Podpora spole¢nosti HP

Nejnovéjsi produktové aktualizace a informace o podpore naleznete na webové strance www.support. hp.com.

Online podpora spole¢nosti HP nabizi fadu mozZnosti, které vam pomohou s vasi tiskarnou:

Ovladate a soubory ke stazeni: Zde si mizete stahnout softwarové ovladace a aktualizace i prirucky

a dokumentadi, které byly dodany spolu s tiskarnou.

Fora podpory spole¢nosti HP: Na forech podpory spole¢nosti HP mizZete nalézt odpoveédi na ¢asté otazky

a problémy. MUzete si prohlizet otazky polozené jingymi zakazniky spolecnosti HP nebo se prihlasit a sami pridavat

vlastni otdzky a komentare.

Regeni problémil: Ke zjistovani problémd s tiskarnou a vyhledavani doporucenych fedeni miizete pouzit online
nastroje spolecnosti HP.

[%9 POZNAMKA:  Aplikaci HP Smart m{zete pouzivat také ke kontrole chyb tiskarny a jako pomocnika pri

odstrariovani problémd s tiskarnou. Informace o této aplikaci najdete v Tisk, skenovani a odstranovani problém

pomoci aplikace HP Smart na strance 20.

Kontaktujte spolecnost HP

Pokud pfifeseni problému potfebujete pomoc od zastupce technické podpory spole¢nosti HP, obratte se na
podporu. Nasleduijici zplsoby kontaktovani jsou k dispozici bezplatné pro produkty v zaruce (v piipadé produkt(

po zaruce mizZe byt podpora s asistenci zastupce spole¢nosti HP zpoplatnéna):

- Online konverzace s pracovnikem podpory spole¢nosti HP.

& Telefonicky hovor s pracovnikem podpory spole¢nosti HP.

Pfi kontaktovani podpory spole¢nosti HP budte pripraveni poskytnout nasledujici informace:

e  Nazev produktu (umistény na tiskarné).

e  (islo produktu (na vnitfni strané prednich dvitek)

e  Sériové Cislo (nachazi se na zadni nebo spodni strané tiskarny)
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Registrace tiskarny

Registrace zabere nékolik malo minut a ziskate diky ni pfistup k rychlejsim sluzbam, efektivnéjsi podpore a
upozornénim na podporu pro produkt. Pokud jste svou tiskarnu nezaregistrovali pfi instalaci softwaru, mdzete ji
zaregistrovat nyni na adrese http://www.register.hp.com.

DalSi varianty zaruky

Za dodatecné poplatky mUzete k tiskarné ziskat rozsireny servis. Prejdéte na adresu www.support.hp.com,
zvolte zemi/oblast a jazyk a poté prozkoumejte moznosti rozsitené zaruky poskytované pro vasi tiskarnu.
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A  Technické informace

V této Casti najdete informace o ochrané Zivotniho prostfedi a informace o predpisech tykajici se tiskarny a také
oznameni spole¢nosti HP. Informace obsazené v tomto dokumentu se mohou zménit bez pfedchoziho
upozorneni.

Na strance www.support.hp.com naleznete uzivatelské prirucky, napovédu pfi feseni problém( a podporu
produkt.

e  Environmentalni a regulacni informace (v¢etné regulacniho oznameni Evropské unie, prohlaseni o EMK,
bezdratovych a telekomunikacnich systémech (Severni Amerika) a dal3i prohlaseni o dodrZovani shody)
naleznete v kapitole , Technické informace* v uzivatelské pfirucce.

e  Pokyny pro fegeni béznych problémd s tiskarnou naleznete v kapitole ,Re$eni problému* v uzivatelské
pfirucce.

Tato ¢ast obsahuje nasledujici témata:
e  Technické udaje

e  Zakonnd upozornéni

° Program pro kontrolu ochrany Zivotniho prostredi
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Technické udaje

Systémové pozadavky

Vice informaci o budoucich verzich a podpore operacnich systémd najdete v www.support.hp.com .

Specifikace pracovniho prostiedi

Doporuceny rozsah pracovni teploty: 15 az 30 °C (59 aZ 86 °F)

Rozsah provoznich teplot: 5 az 40 °C (41 az 104 °F)

Doporuceny rozsah provozni vihkosti: 20% az 80%, relativni vihkost, bez kondenzace

Rozsah provozni vlhkosti: 15% az 80%, relativni vihkost, bez kondenzace

Rozsah teplot pfi uskladnéni: -40 °C az 60 °C

V pritomnosti silnych elektromagnetickych poli maze dojit k mirnému zkresleni vystupu zafizeni.

HP doporucuje pouziti kabelu USB s délkou maximalné 3 m, aby byl minimalizovan Sum zpUsobeny
pfipadnym vyskytem silnych elektromagnetickych poli.

Kapacita vstupniho zasobniku

Listy bézného papiru (75 g/m2): Az 100
Obalky: Az 10
Kartotécni listky: AZ 30

Listy fotografického papiru: AZ 30

Kapacita vystupniho zasobniku

e  Listy bézného papiru (75 g/m?2): Az 30
e  (Obalky: AZ10
e  Kartotécni listky: Az 30
° Listy fotografického papiru: Az 30
Typ a format papiru
e  Uplny seznam podporovanych médii naleznete v softwaru tiskarny nebo na vestavéném webovém serveru

Gramaze papiru
[}

Sww

(EWS). Postup otevreni serveru EWS naleznete v ¢asti Spusténi integrovaného webového serveru
na strance 84.

Bézny papir: 60 az 90 g/m2 (16 az 24 |b)

Obdlky: 75 az 90 g/m? (20 az 24 Ib)
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e  Karty: AZ 200 g/m2 (maximum pro kartotécni listky 110 b)
e  Fotograficky papir: Az 300 g/m2 (80 Lb)
Specifikace tisku
e  Rychlost tisku zavisi na sloZitosti dokumentu.
e  Metoda: tepelny inkoustovy tisk s davkovanim podle potieby (drop-on-demand)
e  Jazyk:PCL3 GUI
Specifikace kopirovani
e  Rozliseni: az 600 dpi
e  Digitalni zpracovani obrazu

e  Rychlost kopirovani se lisi podle modelu a slozitosti dokumentu.

Specifikace skenovani
e  Rozliseni: optické az 1200 x 1200 ppi
Vice informaci o rozliseni dpi naleznete v softwaru skeneru.
e  Barva: 24bitova barevnd, 8bitova v odstinech $edi (256 odstind sedé)

e  Maximalni format skenované predlohy ze sklenéné podlozky: 21,6 x 29,7 cm

RozliSeni tisku

e  Podporovana rozliseni tisku najdete na strance www.support.hp.com.

Akustické informace

e  Mate-li pfistup k internetu, informace o hlu¢nosti mlzete ziskat na webovych stréankach spolec¢nosti HP.
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Zakonna upozorneni

Tiskarna spliuje poZzadavky na vyrobek stanovené regula¢nimi organy ve vasi zemi/oblasti.
Tato ¢ast obsahuje nasleduijici témata:

° Zakonneé ¢islo modelu

° Pokyny k napdjecimu kabelu

° Prohlaseni o pracovistich se zobrazovacimi zafrizenimi v Némecku

° Prohlaseni o hlukovych emisich pro Némecko

° Upozornéni pro Evropskou unii

° Prohlaseni o shodé

° Prohlaseni o predpisech pro bezdratove a kabelové site

Zakonné Cislo modelu

Pro Ucely zakonné identifikace je vyrobek oznacen zakonnym identifikacnim ¢islem modelu. Toto zakonné
identifikacni ¢islo modelu nelze zamérovat s obchodnim nazvem ani s ¢isly produktu.

Pokyny k napajecimu kabelu

Zkontrolujte, zda je zdroj napajeni dostacujici pro jmenovité napéti produktu. Jmenovité napéti je uvedeno na
produktu. Produkt vyuziva bud 100-240 V stt., nebo 200240 V stt. pfi 50/60 Hz.

A UPOZORNENI:  Pouzivejte pouze napajeci kabel dodany s produktem, jinak mCze dojit k poskozeni zatizeni.

Prohlaseni o pracovistich se zobrazovacimi zafizenimi v Néemecku
GS-Erklarung (Deutschland)

Das Gerat ist nicht flr die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen. Um
storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im unmittelbaren
Gesichtsfeld platziert werden.

Prohlaseni o hlukovych emisich pro Némecko
Gerauschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Upozornéni pro Evropskou unii
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Produkty s oznacenim CE jsou v souladu s pfislusnymi smérnicemi EU a odpovidajicimi evropskymi
harmonizovanymi normami. Uplné prohlaseni o shodé je k dispozici na nasledujici webové strance:

www.hp.eu/certificates (Vyhledavejte podle ndzvu modelu produktu nebo zakonného ¢isla modelu (RMN), které
naleznete na Stitku s informacemi o smérnicich.)

Kontaktni misto pro zaleZitosti tykajici se smérnic je HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, 71025, Boeblingen,
Némecko.

Produkty s bezdratovymi funkcemi

EMF
e  Tento produkt spliuje mezinarodni pravidla (ICNIRP) pro vystaveni radiovym vinam.

Pokud je jeho soucasti zafizeni pro pfijem a vysilani radiovych vin, bude Uroven vystaveni pfi béZzném
pouZiti a zachovani vzdalenosti 20 cm dostacujici k zajisténi souladu s pozadavky EU.

Bezdratové funkce pro Evropu

e  Produkty s radiem 802,11 b/g/n nebo Bluetooth:

—  Tento produkt funguje na radiofrekvencnich vinach o frekvenci 2 400 MHz a 2 483,5 MHz s
pfenosovym vykonem 20 dBm (100 mW) nebo mensim.

e  Produkty s radiem 802,11 a/b/g/n:

—  Tento produkt funguje na radiovych frekvencich mezi 2 400 MHz a 2 483,5 MHz a mezi 5 170 MHz a
5710 s pfenosovym vykonem 20 dBm (100 mW) nebo mensim.

- UPOZORNENI: Bezdratové pipojeni LAN standardu IEEE 802.11x s kmitoctovym
Q pasmem 5,15-5,35 GHz je omezeno pouze pro domaci pouziti ve vsech
uvedenych zemich. Pouziti této aplikace WLAN ve venkovnim prostiedi mdze

AT | 8E | BE | CH| O zpUsobit ruseni stavajicich sluzeb pracuijicich na radiovych frekvencich.

CZ DE|DK | EE|E

ES H |FR |HR| HU

IE E |IT |LU |7

L 1 LV | MT | WL | MO

PL 1 PT | RD | RS | 5E

S SK| TR | UK

Prohlaseni o shodé

Prohlaseni o shodé naleznete na strance www.hp.eu/certificates.

Prohlaseni o predpisech pro bezdratové a kabelové sité
Tato ¢ast obsahuje informace o predpisech tykajicich se bezdratovych a kabelovych produktd:

° Poznamka pro uzivatele v Brazilii

° Poznamka pro uzivatele na Tchaj-wanu

° Upozornéni uzivateltim v Mexiku

° Upozornéni pro uzivatele na Ukrajiné

e  Poznamka pro uzivatele na Tchaj-wanu (5 GHz)
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e  Poznamka pro uzivatele v Srbsku (5 GHz)

e  Poznamka pro uzivatele v Thajsku (5 GHz)

Poznamka pro uzivatele v Brazilii

Este equipamento nao tem direito a protecdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar interferéncia em
sistemas devidamente autorizados.

Poznamka pro uzivatele na Tchaj-wanu
(S SR BRI S 1 FE A PR R

B AE

FEHR RO IR Th R HEERE, JERSHFT], AT, Rl NG B AR IR
BB B R B2 e M ThiBE,

o DU g

XD RIS ERE AR L 2 N TEATREE  MEA THEIIAR, SRS, Ik
TR T R T A

ATEATEB(E, fRIKEREREMER CERERE, BRMNEEMANZAEEER TR, B2k
B9 B RE AT 2 T,

Upozornéni uzivatelim v Mexiku

La operacion de este equipo estd sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo 0
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier interferencia,
incluyendo la que pueda causar su operacion no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inalambrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

Upozornéni pro uZivatele na Ukrajiné

MNosinoMneHHs ANa KOpUcTyBadis B YkpaiHi

TexHonoris, LLIO BUKOPUCTOBYETHCA PapjovactoTHi AianasoHu MakcumarnbHa NoTyKHICTb NepenasaHHeA
WLAN Wi-Fi 802.11x (2,4 TTw) 2400-2483,5 MI'y, <100 mMBT (20 nbm) EIBIM

Bluetooth 3 HM3bKIMM eHeprocnoxmsaHHaMm (2,4 2400-2483,5 My, <100 MBT (20 nbm) EIBI

oy

Bluetooth (2,4 Iw) 2400-2483,5Ml'y, <100 mBT (20 nbm) EIBIM

WLAN Wi-Fi 802.11x (5 Tw) 5150-5350 Ml'y, <100 mBT (20 nbm) EIBIM

5470-5835 Ml'y

£AK) z . . . . . .
B4’ POZNAMKA:  BignosigHi yacToTH 4ianasoHy Ta MakciMasbHa NOTY>KHICTb NepeaBaHHs 3aCTOCOBYHOTLCS, NMLLE
AKLLO B MPUCTPOI BUKOPUCTOBYETHCA 3a3HaYeHa TEXHOMONISA MiAKTHYEHHS.

Poznamka pro uzivatele na Tchaj-wanu (5 GHz)
1E 5.25-5.35 Bhifi Ay B F 2 MEARE A0, FRR SR, R0 BT R 2 A,
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Poznamka pro uzivatele v Srbsku (5 GHz)

Upotreba ovog uredjaja je ogranicna na zatvorene prostore u slucajevima koriscenja na frekvencijama od
5150-5350 MHz.

Poznamka pro uzivatele v Thajsku (5 GHz)

i3ssinpannaniidszdumanafuinan IWihseaadesa i suaNnLlrasudasTMWNIBINULEEIINNMS
ldinSovinganumaniiamensmmatanm s lnsanuauuvieandl sz mamiue

This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety

Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National
Telecommunications Commission.
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Program pro kontrolu ochrany Zivotniho prostfedi

CSww

Spole¢nost HP je oddana zasadé vyrabét kvalitni vyrobky, které spliuji nejvyssi naroky z hlediska ochrany
zivotniho prostfedi. O potifebé budouci recyklace jsme uvazovali jiZz pfi vyvoji tohoto produktu. Pocet druhd
pouzitého materialu byl omezen na minimum, aniz by to bylo na Ukor spravné funkénosti a spolehlivosti vyrobku.
Tiskarna byla zkonstruovana tak, aby se od sebe nesourodé materialy snadno oddélily. Upevhovaci a jiné
spojovaci prvky lze jednoduse nalézt, jsou snadno pristupné a lze je odstranit pomoci béZznych nastrojl. Dllezité

¢asti byly zkonstruovany tak, aby v pfipadé nutné demontaze nebo opravy byly snadno pristupné.

Dalsi informace najdete na webovych strankach spolecnosti HP vénovanych ochrané zivotniho prostfedi na
adrese:

www8.hp.com/us/en/hp-information/global-citizenship/index.html.

° Eko-Tipy

° Narizeni Evropské komise ¢. 1275/2008

° Papir
° Plasty

° Bezpecnostni listy

° Program recyklace

° Program recyklace inkoustového spotrebniho materialu HP

° Spotreba elektrické energie

° Likvidace odpadniho zarizeni uzivateli

° Likvidace odpadu — Brazilie

° Chemické latky

e  Tabulka nebezpetnych latek/prvk( a jejich obsahu (Cina)

° Prohlaseni o soutasném stavu znaceni latek podléhajicich omezeni (Tchaj-wan)

e  Omezeni nebezpetnych latek (RoHS) (Indie)

° Nafizeni o kontrole odpadnich elektrickych a elektronickych zafizeni (Turecko)

e  EPEAT

e  Fkologické informace SEPA Ecolabel (Cina)

° Oznaceni China Energy pro tiskarny, faxy a kopirky

° Likvidace baterii na Tchaj-wanu

° Smérnice EU pro baterie

° Oznameni tykaijici se baterii pro Brazilii

° Upozornéni na perchloratovy material - Kalifornie
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Eko-Tipy

Spolec¢nost HP je zavazana pomahat zakazniklim snizovat dopad na Zivotni prostredi. Dalsi informace
o iniciativach spole¢nosti HP v oblasti zivotniho prostfedi naleznete na webové strance HP Eco Solutions.

www.hp.com/sustainableimpact

Nafizeni Evropské komise ¢. 1275/2008

Informace o spotiebé energie produktem vcetné prikonu produktu v pohotovostnim rezimu s pfipojenim k siti,
kdyZ jsou vSechny porty bezdratové sité aktivovany, najdete v ¢asti P15 ,Dalsi informace” v prohlaseni o vlivu
produktu IT na Zivotni prostiedi na adrese www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/
itecodesktop-pc.html.

Papir
Tento vyrobek je vhodny pro recyklovany papir podle DIN 19309 a EN 12281:2002.

Plasty
Plastové dily s hmotnosti vyssinez 25 grami jsou oznaceny podle mezinarodnich norem, coz usnadnuje
identifikaci plastd za Ucelem jejich recyklace po skonceni Zivotnosti vyrobku.

Bezpelnostni listy

Bezpecnostni pokyny a informace o bezpecnostnich opatfenich a Zivotnim prostfedi jsou dostupné na adrese
www.hp.com/go/ecodata nebo na vyzadani.

Program recyklace

Spole¢nost HP nabizi stale vétsi pocet recyklacnich program( pro své produkty v mnoha zemich a oblastech a
spolupracuje s nékterymi z nejvétsich center pro recyklaci elektroniky na svété. Spole¢nost HP Setfi pFfirodni
zdroje opétovnym prodejem nékterych svych nejpopularnéjsich produkt(. Dalsi informace ohledné recyklace
produkt HP naleznete na webové strance:

www.hp.com/recycle

Program recyklace inkoustového spotifebniho materialu HP

Spole¢nost HP se zavazala k ochrané Zivotniho prostfedi. Program recyklace spotfebniho materialu HP Inkjet
Supplies Recycling Program je k dispozici v mnoha zemich/oblastech a umoznuje recyklaci pouZitych tiskovych a
inkoustovych kazet zdarma. Dalsi informace naleznete na téchto webovych strankach:

www.hp.com/recycle

Spotreba elektrické energie

Tiskové a zobrazovaci vybaveni spole¢nosti HP oznacené logem ENERGY STAR® nese certifikaci americké
agentury pro ochranu zivotniho prostfedi (EPA). Na zobrazovacich produktech s certifikaci ENERGY STAR je
uvedeno nasledujici oznaceni:
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ENERGY STAR

Dalsiinformace o modelech zobrazovacich zafizeni s certifikaci ENERGY STAR najdete na adrese: www.hp.com/
go/energystar

Likvidace odpadniho zafizeni uzivateli

it

Likvidace odpadu — Brazilie

Ndo descarte o produto eletronico em
lixo comum

Chemické latky

Tento symbol znaci, Ze je nevhodné produkt likvidovat spolu s dalsim smésnym odpadem.
Namisto toho je vhodné chranit lidské zdravi a Zivotni prostiedi tim, Ze vyfazené zafizeni
odevzdate ve sbérném misté urteném k recyklaci elektrickych a elektronickych zafizeni.
Ohledné dalsich informaci se obratte na prislusnou instituci zajistujici likvidaci smésného odpadu
nebo navstivte stranky http://www.hp.com/recycle.

Este produto eletronico e seus componentes ndo devem ser descartados no lixo comum, pois
embora estejam em conformidade com padrdes mundiais de restricdo a substancias nocivas,
podem conter, ainda que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente.
Ao final da vida util deste produto, o usuario devera entrega-lo a HP. A ndo observancia dessa
orientacdo sujeitara o infrator as sancdes previstas em lei.

Apds o0 uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao estabelecimento
comercial ou rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.

Para maiores informacdes, inclusive sobre 0s pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar

Spolec¢nost HP je zavazana informovat své zakazniky o chemickych latkach ve svych produktech, jak vyzaduii
predpisy, jako je napfiklad REACH (Smérnice Evropského parlamentu a Rady EU ¢ 1907/2006). Zpravu o
chemikaliich v tomto produktu lze nalézt na adrese: www.hp.com/go/reach.

Tabulka nebezpeénych latek/prvkd a jejich obsahu (Cina)
FRhHAEEDRITROLHT LS R

RPEHE (BRI 5 A E YRR & B A ) CSP SDoC
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B % K ] A ESLYISS B KB
(Pb) (Hg) (Cd) (Cr(v) (PBB) (PBDE)
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BHEMR X O O O O O

LB B X O O O O O

B AR X O O O O O

B B W TERE O O O O O O

SR ERIR X O O O O O

ARFHEARYE ST 11364 O Ebmitil,

O : FREA T TR A BIRATE P B0 E IIFE GB/T 26572 MUERIIREZ R LT,

X : FRBA EYRE DRI — R E R & A GB/T 26572 MERIMREE K,
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Prohlaseni o sou¢asném stavu znaceni latek podléhajicich omezeni (Tchaj-wan)
w8 [RAIMES A RRENERE

Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking

FR 'R B HAL AR

B Restricted substances and its chemical symbols
Unit &R R ) NE# ZIRBR ZIR_KB

(Pb) (Hg) (Cd) (Cr*s) (PBB) (PBDE)
LIk 3

— O O O O O
Print engine
S FIREIE

O O O O O O
External casing and trays
EIRHLRER

— O O O O O
Power supply
EAR

O O O O O O
Cables
FIRIEBRAR

— O O O O O
Print printed circuit board
ik AR

— O O O O O
Control panel
HKE

O O O O O O
Cartridge
fRRhEas

— O O O O O
Scanner assembly

%5 1. V0.1 wt%” K “EBIH 0.01 wt%” FREIRTE 2 H oy b E S o b S AR YEE,

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %" and “exceeding 0.01 wt %" indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the
reference percentage value of presence condition.

fii# 2. YO fREERERMWE 2 & oo d SRR H S A EE,

Note 2: “(0" indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of
presence.

fii# 3. " fREGEHIRI W E 2% PR EE

Note 3: “—"indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.

LA L B BCHTE IR R B R, S AiTE www.support.hp.com, EEEBEAIESR, REEKR H
R FR R A T,

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your
product, and then follow the onscreen instructions.
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Omezeni nebezpecnych latek (RoHS) (Indie)

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent chromium,
polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1 weight % and 0.01
weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

Nafizeni o kontrole odpadnich elektrickych a elektronickych zafizeni (Turecko)

Turkiye Cumhuriyeti: AEEE Yonetmeligine uygundur

EPEAT

Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information on
HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/epeat_printers.pdf.

Ekologické informace SEPA Ecolabel (Cina)
W E IR EAR IR IAEF= & A P 1% B
M7 KT 63.0 dB(A) UM NGB R EALE TIPAEN, BRI AIMRE 5 I .,
TR AR AP S s TRV & SCE, AR m R B 0 5 R PN A,
IVERTEEAIAARTE LA TR REIRA, BIL FBRIOCH TR, FrHESk M e8I 2 KT T
(T LU T A SR, DI BIRFERR,

Oznaceni China Energy pro tiskarny, faxy a kopirky
FEWL, FTEIHLFE EVLRBIRZBERER A ST HE A
(KPR ZEIML, FTRIHLFNR ELHLAEIRBCRARIR KM A", ZFTHIWLEA FEESFRIR, IR R RAEE
B RFNBEA A EARIE G FIAL, FTRIFLAIME SRR R E B R R SR FR e (“GB 215217) KifiE
Fnits,

1. HERER

B TR
— et

FEIRIRS I AERERIE GB 21527 MOARMECHI M50, LR LU RAS (W) 2077,
— LR

FAHLIRAS 7= it e B BB BB L D) SR IR AIRAS, RIS W LSRR RS (B],  ELE
TSR MRS TR mrg R, N TR BRE 75, RSB E AR Y T RE, (5
L RTHEAH Y T HER RS e MR RAS,  ZEAE LLRLEF (W) 20,

- MEIRRES TR ALR A ()
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FH A E T R IR A R (B R AE TR Al A SE Rk D RE R B MR (FIANREIR, A 3ho%
HL) BIEFE, ZEAEAD E R,

- [fnZhRELh RN+ 2 Fn
D 48452 1 PN A S BTN RE R D R IR 7.2 F, TR LUELARR (W) 03,
PRIR LB RAYRERERE RARYE SR B O B 4G OB, HERALE B S RIS B RAYFTRINLIKSE & F)
HL, FTEIPLNE EALRETR AL PR IR KA N P RO BT A AL i, (R, TR 7= a7 O SRBR RERE T RE
GARR EE R AT,
ETERGRIE 231, 25 BB GB 21521 #RIfE,

Likvidace baterii na Tchaj-wanu

JEE b [l

Smeérnice EU pro baterie

Tento produkt pouziva baterii, ktera slouzi k zachovani integrity dat hodin realného ¢asu a nastaveni produktu a
ktera je navrzena tak, aby slouzila po celou dobu Zivotnosti produktu. Veskeré pokusy o servis nebo vymenu této
baterie musi provadét kvalifikovany servisni technik.

Oznameni tykajici se baterii pro Brazilii

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

Upozornéni na perchloratovy material - Kalifornie

Perchlorate material - special handling may apply. See: www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product's real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require special
handling when recycled or disposed of in California.

Sww Program pro kontrolu ochrany zivotniho prostfedi 133


http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

Rejstrik

M

¢isténi
sklo skeneru 116
vngjsiplochy 117

I
integrovany webovy server

spusténi 84
Webscan 56
K
kopie

napajeni 122

N

napajeni
odstrariovani problémd 113
systémové pozadavky 121

0
odebrani vice listd, feSeni probléma
97
odstraniovani problém
je odebirano vice stranek 97
napajeni 113

papir neni odebiran ze zasobniku

96
problémy s podavanim papiru
Sikmé podavani stranek 97
tisk 113
ovladaci panel
funkce 5
stavoveé ikony 6
tlacitka 5

)

papir
HP, objednavka 18
odstranéni uviznuti 92

134 Rejstiik

feseni potizi se zavadénim 96
Sikmé podavani stranek 97
podavani papiru, feseni problémd

podporované operacni systemy 121

poznamky o pfedpisech 123
prohlaseni o bezdratovych sitich
124
prostredi
Program pro kontrolu ochrany
zivotniho prostfedi 127
specifikace pracovniho prostredi
121
pripojeni k siti
bezdratové pfipojeni 75

R
recyklace
inkoustové kazety 128

S
sité
zobrazeni a tisk nastaveni 81
skenovani
pomoci funkce Webscan 56
specifikace skenovani 122
sklo, skener

cisténi 116
sklo skeneru
¢isténi 116
skrceni, feseni problémdé
tisk 97
software
Webscan 56
software tiskarny (Windows)
spusténi 19

stavové ikony 6
systémoveé pozadavky 121

T
technické informace
specifikace kopirovani 122
specifikace pracovniho prostiedi
121
specifikace skenovani 122
specifikace tisku 122
tisk
napajeni 122
odstrariovani problémd 113
tlacitka, ovladaci panel 5

u
udrzba

cistéeni 117
uviznuti

odstranéni 92

W
Webscan 56
Windows
systémové pozadavky 121

Z
zakaznicka podpora
zaruka 119
zakonna oznameni
zakonné identifika¢ni ¢islo

modelu 123
zaruka 119
zasobniky
odstranéni uviznutého papiru
feSeni potizi se zavadénim 96
zobrazeni
nastavenisité 81

cSww

92



© Copyright 2019 HP Development Company, L.P.



	Začínáme
	Části tiskárny
	Seznámení se systémem nádržek na inkoust
	Funkce ovládacího panelu
	Přehled tlačítek a kontrolek
	Ikony displeje ovládacího panelu

	Stavy kontrolek ovládacího panelu a ikon na displeji
	Kontrolka tlačítka Napájení
	Kontrolka a ikony Bezdrátové připojení
	Ikona Wi-Fi Direct
	Ikony Tisková hlava a kontrolka Inkoust / tisková hlava
	Ikona zarovnání tiskové hlavy
	Ikona Výstraha, ikona Chyba papíru a kontrolka Pokračovat
	Ikona Počítadlo
	Ikona inkoustu, ikona CMYK a ikona inkoustu / tiskové hlavy

	Změna výchozích nastavení papíru detekovaných tiskárnou
	Základní informace o papíru
	Doporučené papíry pro tisk
	Objednávka papíru HP

	Spusťte software tiskárny HP (Windows)
	Tisk, skenování a odstraňování problémů pomocí aplikace HP Smart
	Režim spánku
	Tichý režim
	Automatické vypnutí

	Tisk
	Vkládání médií
	Tisk dokumentů
	Tisk fotografií
	Tisk obálek
	Tisk pomocí aplikace HP Smart
	Tisk s použitím možnosti Maximální rozlišení
	Tisk pomocí počítače nebo notebooku se systémem Mac
	Tisk pomocí mobilního zařízení
	Tisk z mobilních zařízení

	Tipy pro úspěšný tisk
	Tipy pro vkládání papíru
	Tipy ohledně nastavení tiskárny

	Zobrazení stavu tiskových úloh a správa tiskových úloh (Windows)
	Přizpůsobení tiskárny (Windows)

	Používání webových služeb
	Co jsou webové služby?
	Nastavení webových služeb
	Tisk pomocí funkce HP ePrint
	Použití webové stránky HP Connected
	Odebrání webových služeb

	Kopírování a skenování
	Kopírování dokumentů
	Vložení předlohy
	Skenování pomocí aplikace HP Smart
	Skenování ze zařízení se systémem Android nebo iOS
	Skenování z tiskárny do zařízení Mac
	Skenování ze zařízení se systémem Windows 10

	Skenování pomocí softwaru HP software tiskárny
	Skenování z počítače
	Změna nastavení skenování (Windows)
	Vytvoření zkratky pro skenování (Windows)

	Skenování pomocí funkce Webscan
	Tipy pro úspěšné skenování a kopírování

	Správa inkoustu a tiskové hlavy
	Hladiny inkoustu
	Doplňování inkoustových zásobníků
	Objednání tiskového spotřebního materiálu
	Tisk pouze černým inkoustem
	Zlepšení kvality tisku
	Vyrovnání tiskových hlav (kazet)
	Čištění tiskových hlav (kazet)
	Čištění tiskárny
	Tipy pro práci s inkoustem a tiskovými hlavami
	Přemístění tiskárny

	Připojení
	První kroky
	Přepnutí tiskárny do režimu nastavení
	Připojení tiskárny k bezdrátové síti se směrovačem
	Připojení tiskárny k bezdrátové síti pomocí softwaru HP software tiskárny
	Připojení tiskárny k bezdrátové síti pomocí funkce WPS (Wi-Fi Protected Setup)

	Bezdrátové připojení k tiskárně bez směrovače (Wi-Fi Direct)
	Připojení k tiskárně pomocí aplikace HP Smart
	Změna nastavení bezdrátového připojení
	Připojení tiskárny k počítači pomocí kabelu USB (bez připojení k síti)
	Přechod od připojení USB k bezdrátové síti
	Používání nástrojů pro pokročilou správu tiskárny (určeno tiskárnám v síti)
	Spuštění integrovaného webového serveru
	Soubory cookies

	Tipy pro nastavení a používání tiskárny připojené k síti

	Vyřešit problém
	Získání nápovědy s online odstraňováním problémů HP
	Potřebujete další pomoc
	Chyby na ovládacím panelu tiskárny
	Získat nápovědu z aplikace HP Smart
	Problémy s uvíznutím nebo nesprávným podáním papíru
	Odstranění uvíznutého papíru nebo vozíku tiskových hlav
	Informace o odstranění uvíznutého papíru najdete v části nápovědy s obecnými pokyny

	Jak zabránit uvíznutí papíru
	Řešení problémů s podáváním papíru

	Problém s kazetou
	Problémy s tiskem
	Vyřešení problému, kdy se nevytiskne stránka (nelze tisknout)
	Informace o vyřešení situací, kdy nelze tisknout, najdete v části nápovědy s obecnými pokyny

	Řešení problémů s kvalitou tisku
	Informace o vyřešení problémů s kvalitou tisku najdete v části nápovědy s obecnými pokyny


	Problémy s kopírováním
	Problémy se skenováním
	Problémy se sítí a připojením
	Řešení problémů se síťovým připojením
	Vyhledání nastavení sítě pro bezdrátové připojení
	Vyřešení problému s připojením Wi-Fi Direct
	Převod připojení USB na bezdrátové připojení

	Problémy s hardwarem tiskárny
	Řešení problémů pomocí webových služeb
	Obnovení výchozího nastavení
	Údržba tiskárny
	Čištění skla skeneru
	Čištění vnějších ploch

	Podpora společnosti HP

	Technické informace
	Technické údaje
	Zákonná upozornění
	Zákonné číslo modelu
	Pokyny k napájecímu kabelu
	Prohlášení o pracovištích se zobrazovacími zařízeními v Německu
	Prohlášení o hlukových emisích pro Německo
	Upozornění pro Evropskou unii
	Produkty s bezdrátovými funkcemi

	Prohlášení o shodě
	Prohlášení o předpisech pro bezdrátové a kabelové sítě
	Poznámka pro uživatele v Brazílii
	Poznámka pro uživatele na Tchaj-wanu
	Upozornění uživatelům v Mexiku
	Upozornění pro uživatele na Ukrajině
	Poznámka pro uživatele na Tchaj-wanu (5 GHz)
	Poznámka pro uživatele v Srbsku (5 GHz)
	Poznámka pro uživatele v Thajsku (5 GHz)


	Program pro kontrolu ochrany životního prostředí
	Eko-Tipy
	Nařízení Evropské komise č. 1275/2008
	Papír
	Plasty
	Bezpečnostní listy
	Program recyklace
	Program recyklace inkoustového spotřebního materiálu HP
	Spotřeba elektrické energie
	Likvidace odpadního zařízení uživateli
	Likvidace odpadu – Brazílie
	Chemické látky
	Tabulka nebezpečných látek/prvků a jejich obsahu (Čína)
	Prohlášení o současném stavu značení látek podléhajících omezení (Tchaj-wan)
	Omezení nebezpečných látek (RoHS) (Indie)
	Nařízení o kontrole odpadních elektrických a elektronických zařízení (Turecko)
	EPEAT
	Ekologické informace SEPA Ecolabel (Čína)
	Označení China Energy pro tiskárny, faxy a kopírky
	Likvidace baterií na Tchaj-wanu
	Směrnice EU pro baterie
	Oznámení týkající se baterií pro Brazílii
	Upozornění na perchlorátový materiál - Kalifornie


	Rejstřík

