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Gaminio informacija

Siame vadove apradomos daugelyje gaminiy
esancios funkcijos. Kai kuriy funkcijy jasy
kompiuteryje gali nebati.

Visos funkcijos veikia ne visuose ,Windows*
leidimuose ar versijose. Norint pasinaudoti
visomis ,,Windows" funkcijomis, gali reikéti
naujovintos ir (arba) atskirai jsigyjamos
aparatinés jrangos, tvarkykliy, programinés
jrangos arba BIOS naujinimo. ,Windows 10
naujinama automatiskai ir Sis naujinimas
visada jjungtas. UZ naujinimus gali bati taikomi
interneto paslaugy tiekéjo mokesciai. Taip pat
gali bati taikomi papildomi reikalavimai.
ISsamesnés informacijos rasite adresu
http://www.microsoft.com.

Norédami pasiekti naujausig naudotojo
vadova, eikite j http://www.hp.com/support ir

vykdydami nurodymus susiraskite savo gaminj.

Paskui pasirinkite User Guides (Vartotojo
vadovai).

Programinés jrangos salygos

Jdiegdami, kopijuodami, atsisiysdami ar kitaip
naudodamiesi bet kuriuo programinés jrangos
produktu, kuris yra i5 anksto jdiegtas Siame
kompiuteryje, sutinkate laikytis HP galutinio
vartotojo licencinés sutarties (GVLS) salygy. Jei
nesutinkate su Sios licencijos salygomis, per 14
dieny turite grazinti visg nenaudotg produkta
(aparatine ir programine jrangg) pardavéjui,
kad atgautuméte visus pinigus.

Jei reikia daugiau informacijos arba norite
susigrazinti visg kompiuterio kaing, kreipkités j
pardavéja.


http://www.microsoft.com
http://www.hp.com/support

Ispéjimas dél saugos

A PERSPEJIMAS! Kad nesusizeistuméte dél karécio arba perkaitus kompiuteriui, nedékite kompiuterio ant
keliy ir neuzdenkite kompiuterio ventiliacijos angy. Kompiuterj dékite tik ant kieto, ploks¢io pavirSiaus.
Saugokite, kad kieti daiktai, pavyzdziui, prijungiamas spausdintuvas, arba minksti daiktai, pavyzdziui,
pagalvés, pledai arba drabuziai, neuzdengty ventiliacijos anguy. Be to, uztikrinkite, kad kompiuteriui veikiant
kintamosios srovés adapteris nesiliesty prie odos arba minksto pavirSiaus, pavyzdziui, pagalviy, pledy arba
drabuziy. Kompiuteris ir kintamosios srovés adapteris atitinka naudotojui tinkamos pavirSiaus temperatiros
apribojimus, apibréziamus galiojanciais saugos standartais.
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Procesoriaus konfiguracijos nustatymas (tik tam tikruose gaminiuose)

[Q’ SVARBU: Kai kurie gaminiai yra sukonfiglruoti su ,,Intel® Pentium®“ N35xx/N37xx arba ,,Celeron®“ N28xx/
N29xx/N30xx/N31xx serijos procesoriais ir operacine sistema ,Windows®“. Jei jiisy kompiuteris
sukonfigiiruotas kaip nurodyta, nekeiskite procesoriaus konfigiiracijos nuostaty, esan¢iy msconfig.exe,
iS 4 ar 2 procesoriy j 1 procesoriy. Tai padare negalésite kompiuterio paleisti i$ naujo. Kad sugrazintuméte
pradinius parametrus, turésite atlikti gamykliniy nuostaty atkarima.
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1 Informacijos paieska

1-1 lentelé Informacijos paieska

Uzduotys

Instrukcijos

e  Jasy kompiuterio sgranka

Sagrankos instrukcijy arba Sparciosios sqrankos plakatas
—arba-

Zr. ,Susipazinimas su kompiuteriu“ 3 puslapyje.

e  Prisijungimas prie interneto

Zr. ,Prisijungimas prie tinklo “ 7 puslapyje.

° Gamykliniy parametry atstatymas

Zr. ,Atsarginiy kopijy karrimas ir atkarimas*“ 37 puslapyje.

e  Praktiniai vaizdo jrasai apie jusy
kompiuterio funkcijy naudojimg

Apsilankykite http://www.hp.com/supportvideos (tik angly kalba).

e  Zinios apie ,Windows®“ operacinés
sistemos naudojima

e ,Windows" slaptazodziy informacijos
radimas

e  Nuorody j tvarkykliy naujinius radimas

e  DaZniausiai uzduodami klausimai

Programélé ,Pagalba jums*:

A Pasirinkite mygtuka Pradéti, tada pasirinkite programéle Pagalba darbui.

e  Daugelio su kompiuterio aparatine ir
programine jranga susijusiy trikéiy
diagnostika

Zr. . Trik¢iy $alinimas* 26 puslapyie.

e  Jisy kompiuterio modelio elektroniniy
naudotojo vadovy ir techniniy duomeny
radimas

Norédami pasiekti naujausius savo gaminio naudotojo vadovus arba instrukcijas, eikite j
http://www.hp.com/support ir vykdydami nurodymus susiraskite savo gaminj. Paskui pasirinkite
User Guides (Vartotojo vadovai).

e  Daliy uzsakymas ir papildomy trik¢iy
diagnostikos Zinyny radimas

e  Jisy kompiuterio komponenty
atnaujinimas arba pakeitimas

e  Prisijungti prie televizoriaus (tik kai
kuriuose modeliuose)

Jei norite kreiptis pagalbos j HP, apsilankykite http://www.hp.com/support.

e  Naujausios informacijos ir pagalbos
gavimas i$ ,Windows" bendruomenés

Eikite j http://www.hp.com/support/consumer-forum.

e  Jisy kompiuterio priezidra

Programa ,,HP Support Assistant” palaiko jasy kompiuterio veikimg ir greitai sprendZzia problemas
naudodama automatinius naujinius, integruotas diagnostikos ir valdomos pagalbos priemones.

A Uzduotiy juostos ieskos lauke jveskite support ir pasirinkite programéle HP Support
Assistant.

—arba-—

Zr. ,Kompiuterio priezidra“ 21 puslapyje.

e  Raskite saugos ir teisinius pranesimus

Teisiné, saugos ir aplinkosaugos informacija
Jei norite pasiekti 5j dokumenta:

A UZzduoCiy juostos ieSkos lauke jveskite HP dokumentai ir pasirinkite HP dokumentai.



http://www.hp.com/supportvideos
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support/consumer-forum
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1-1 lentelé Informacijos paieska (tesinys)

Uzduotys Instrukcijos

e Informacijos apie ergonomika radimas Saugaus ir patogaus darbo vadovas
Norédami pasiekti §j vadova:
A Uzduotiy juostos ieskos lauke jveskite HP dokumentai ir pasirinkite HP dokumentai.
—arba-—

A Eikite j http://www.hp.com/ergo.

SVARBU: jei norite perziréti naujausia vartotojo vadovo versija, turite biti prisijunge prie
interneto.

e Informacijos apie kompiuterio garantija Ribotoji garantija*
radimas o L
Jei norite pasiekti 5j dokumenta:
A UZduoCiy juostos ieSkos lauke jveskite HP dokumentai ir pasirinkite HP dokumentai.

—arba-—

A Eikite j http://www.hp.com/go/orderdocuments.

SVARBU: jei norite perziréti naujausia vartotojo vadovo versija, turite biti prisijunge prie
interneto.

*HP ribotaja garantija rasite gaminio vartotojo vadovuose ir (arba) dézutéje esantiame CD arba DVD diske. Kai kuriose Salyse arba regionuose
spausdinta garantijos versija HP gali pateikti dézutéje. Salyse arba regionuose, kuriuose spausdinta garantija nepateikiama, galite jg uzsisakyti
apsilanke tinklalapyje http://www.hp.com/go/orderdocuments. Jei HP gaminius esate jsigije Azijos ir Ramiojo vandenyno regiono 3alyse, HP galite
raSyti Siuo adresu: POD, PO Box 161, Kitchener Road Post Office, Singapore 912006. Nurodykite gaminio pavadinima, savo vardg ir pavarde, telefono
numerj ir pasto adresa.

1 skyrius Informacijos paieska


http://www.hp.com/ergo
http://www.hp.com/go/orderdocuments
http://www.hp.com/go/orderdocuments

2 Susipazinimas su kompiuteriu

Jrengta aparatiné jranga

Jasy kompiuteryje yra aukstiausios kokybés komponentai. Siame skyriuje pateikiama informacija apie
komponentus, jy vietg kompiuteryje ir veikima.

Norédami suzinoti kompiuteryje jdiegtos aparatiros sarasa:

A UzduoCiy juostos ieSkos lauke jveskite i renginiy tvarkytuve ir tada pasirinkite programéle
|renginiy tvarkytuvé.

Parodomas visy kompiuteryje jdiegty jrenginiy sgrasas.

Jei norite perzidréti informacijg apie sistemos aparatiiros komponentus ir BIOS versijos numerj, paspauskite
fn+esc (tik tam tikruose gaminiuose).

Jdiegta programiné jranga
Norédami suzinoti, kokia programiné jranga jdiegta kompiuteryje:

A DeSiniuoju pelés klavisu spustelékite mygtuka Pradéti ir tada pasirinkite Programélés ir funkcijos.

Jusy kompiuterio saranka

A PERSPEJIMAS! Norédami sumazinti elektros smigio arba jiisy jrangos pazeidimo pavojy:

e  Kompiuterj laikykite tokioje vietoje, kuri biity apsaugota nuo vandens, dulkiy, drégmés ir suodziy. Sie
aplinkos veiksniai gali padidinti temperatiirg kompiuterio viduje arba sukelti gaisra ar elektros smiigj.

e  Jokiu badu neatjunkite maitinimo laido jzeminimo kontakto. Jzeminimo kontaktas — tai svarbi saugos
priemone.

e  Maitinimo laida prijunkite prie kintamosios srovés tinklo lizdo, kuris visg laika turi bati lengvai
pasiekiamas.

e |rangos maitinimg atjunkite atjungdami jos maitinimo laidg nuo kintamosios srovés lizdo.

e  Siekiant iSvengti tiesioginio lazerio spindulio poveikio, nerekomenduojama atidarinéti CD arba DVD
kaupiklio korpuso.

e  Maitinimo blokas i$ anksto parinktas taip, kad atitikty valstybe ar regiona, kuriame jsigijote savo
kompiuterj. Jei persikeliate j kitg vieta, pries prijungdami savo kompiuterj prie kintamosios srovés
maitinimo lizdo patikrinkite naujosios vietos elektros tinklo jtampos reikalavimus.

Norédami sumazinti rimty suzalojimy rizika, perskaitykite dokumenta Saugaus ir patogaus darbo vadovas.
Norédami skaityti $j vadova, eikite j http://www.hp.com/ergo.

|rengta aparatiné jranga


http://www.hp.com/ergo

1.  Kompiuteriui iSrinkite tokig vieta, kad visos jo védinimo angos likty neuzdengtos, o kabeliai nebuty
kelyje, kuriuo vaikStoma arba kur jie galéty uzminti arba pazeisti pastacius baldus.

2. Prie nenutriikstamo maitinimo $altinio (angl. uninterruptible power supply, UPS) jungiant monitoriaus,
kompiuterio ar priedy elektros laidus, rekomenduojama naudoti apsaugos nuo galios Suoliy jtaisa. Jei
kompiuteryje yra televizijos imtuvas, modemas arba telefono jungtis, Siuos signaly jvadus taip pat reikia
apsaugoti nuo virsjtampiy. Prijunkite televizijos kabelj arba telefono linijos laidg prie apsaugos nuo
vir§jtampiy prietaiso, tada prijunkite §j prietaisg prie kompiuterio.

3. Jjunkite kompiuterj ir paskui vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

4. Noredami pasiekti naujausius savo gaminio naudotojo vadovus arba instrukcijas, eikite j
http://www.hp.com/support ir vykdydami nurodymus susiraskite savo gaminj. Paskui pasirinkite User
Guides (Vartotojo vadovai).

5. Pazilrékite, ar ant kompiuterio dézés néra papildomos iSspausdintos informacijos arba jos naujiniy.

Kai baigsite pradine kompiuterio sgranka, galbat norésite jdiegti papildomy programy arba aparatinés
jrangos. Prie$ pirkdami tokius komponentus savo kompiuteriui, tikrinkite operacinei sistemai, atminciai ir kt.
keliamus reikalavimus, susijusius su tokiais komponentais. Jdiegdami naujg programine jranga laikykités
programinés jrangos gamintojo nurodymuy.

[%?9 PASTABA: Naudokite tik licencijuota originalig programine jranga. Jei diegiama nukopijuota programiné
jranga ji gali bati nestabili, uzkrésti kompiuterj virusu arba buti nelegali.

299

[ PASTABA: Apsaugos sprendimas sukurtas kaip atbaidymo priemoné, bet jis gali neuzkirsti kelio vagystei,
netinkamam darbui arba programinéms atakoms.

Neryskios mélynos Sviesos rezimo reguliavimas (tik tam tikruose gaminiuose)

Sumazinus i$ ekrano sklindancig mélyng Sviesa, j akis Sbiecia mazesné meélyna spalva. HP kompiuteriuose yra
parametrai skleidZiamai meélynai Sviesai sumazinti, kad jums kg nors skaitant ekrane, vaizdas bity daug
ramesnis ir ne toks stimuliuojantis. Norédami monitoriuje nustatyti patogig zitiréjimo Sviesa, atlikite toliau
nurodytus veiksmus.

1.  Atidarykite programéle ,HP Display Control“ (HP ekrano valdymas).
2. Pasirinkite parametra:
o  Neryski mélyna Sviesa — patvirtinta TUV. Sumazina mélyna Sviesa, kad akims bty patogiau.

e Naktis — nustato pacia silpniausig mélyna Sviesg ir papildomai sumazina kompiuteriui persijungus j
miego rezima.

e  Skaitymas — optimizuojama mélyna Sviesa ir Sviesumas, kad blty patogu j ekrang zitréti viduje.

A PERSPEJIMAS! Kad isvengtuméte rimty suzeidimu, perskaitykite Saugaus ir patogaus darbo vadovg, kurj
rasite tinklalapyje http://www.hp.com/ergo. Siame vadove apra$oma, kaip kompiuterio naudotojai turi
jsirengti darbo vieta, kokia turi biti taisyklinga laikysena dirbant, taip pat raSoma apie sveikatg ir darbo
jprocius. Taip pat pateikiama svarbi saugos informacija apie elektrine ir mechanine sistema.

Kompiuterio iSjungimas

A ISPEJIMAS: Ijungiant kompiuterj nejradyta informacija bus prarasta. Bitinai jradykite savo darba pries
iSjungdami kompiuter;j.

Komanda,,ISjungti“ uzdaro visas atidarytas programas, jskaitant operacine sistema, tada iSjungia ekrang ir
kompiuterj.
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http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/ergo

ISjunkite kompiuterj esant vienai toliau nurodytai salygai:
e jeireikia pasiekti vidines kompiuterio dalis;

e  kaiprijungiate iSorinj aparatiros jrenginj, kuris néra jungiamas prie USB arba vaizdo prievado ir ausiniy
arba mikrofono lizdo;

e  Kai kompiuteris bus nenaudojamas ir atjungtas i iSorinio maitinimo Saltinio ilgg laiko tarpa.

Nors kompiuterj galite iSjungti paspaude jjungimo / iSjungimo mygtuka, rekomenduojama naudoti,,Windows*
iSjungimo komanda.

Ej?)f PASTABA: Jei kompiuteris veikia miego arba sulaikytosios veiksenos rezimu, pirmiausia jj turite iSjungti
trumpai paspausdami jjungimo / isSjungimo mygtuka ir tik tuomet isjungti kompiuter;j.

1. ISsaugokite savo darbg ir uzdarykite visas atidarytas programas.
2. Pasirinkite mygtuka Pradzia, tada pasirinkite piktogramg Maitinimas ir pasirinktie ISjungti.

Jei kompiuteris nereaguoija ir jis negalite iSjungti kompiuterio nurodytais budais, pabandykite tokias kritines
procediras toliau nurodyta seka.

° Paspauskite ctrl+alt+delete, pasirinkite piktograma Maitinimas, tada pasirinkite ISjungti.
e  Paspauskite ir palaikykite nuspaude maitinimo mygtuka maziausiai 10 sekundziy.

e  Atjunkite kompiuterj nuo iSorinio maitinimo Saltinio.

USB prievadai
Jusy kompiuteryje gali bati vienas arba keli toliau nurodyto tipo USB prievadai.

2-1 lentelé USB prievadai ir aprasymai

Komponentas Aprasas
USB prievadas USB jrenginiui, pvz., mobiliajam telefonui, fotoaparatui,
"&' aktyvumo stebéjimo jrenginiui arba iSmaniajam laikrodziui,

prijungti ir duomenims perduoti.

USB prievadas su ,,HP Sleep and Charge“ Prijungiamas USB jrenginys, perduodami duomenys, ir net
<-4 iSjungus kompiuterj, jkraunami kiti gaminiai, pvz., mobilusis
telefonas, fotoaparatas, aktyvumo stebéjimo jrenginys arba
iSmanusis laikrodis.

USB ,,SuperSpeed* prievadas USB jrenginiui, pvz., mobiliajam telefonui, fotoaparatui,
S5 aktyvumo stebéjimo jrenginiui arba iémaniajam laikrodziui,
prijungti. Taip pat Siuo prievadu sparc¢iai perduodami duomenys.

10 USB ,,SuperSpeed Plus* prievadas USB jrenginiui, pvz., mobiliajam telefonui, fotoaparatui,
aktyvumo stebéjimo jrenginiui arba iSmaniajam laikrodziui,
prijungti. Taip pat Siuo prievadu sparciai perduodami duomenys.

—arba-—
S5+

C tipo USB prievadas USB jrenginiui, pvz., mobiliajam telefonui, fotoaparatui,
"%’ aktyvumo stebéjimo jrenginiui arba iSmaniajam laikrodziui,

prijungti ir duomenims perduoti.

PASTABA: galireikéti laidy ir (arba) adapteriy (jsigyjami
atskirai).

Jusy kompiuterio sgranka
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2-1 lentelé USB prievadai ir aprasymai (tesinys)

Komponentas

Aprasas

C tipo USB ,,SuperSpeed” prievadas
5545+

USB jrenginiui, pvz., mobiliajam telefonui, fotoaparatui,
aktyvumo stebéjimo jrenginiui arba iSmaniajam laikrodziui,
prijungti. Taip pat Siuo prievadu sparciai perduodami duomenys.

PASTABA: galireikéti laidy ir (arba) adapteriy (jsigyjami
atskirai).

10 Ctipo USB ,,SuperSpeed Plus“ prievadas

—arba-—

USB jrenginiui, pvz., mobiliajam telefonui, fotoaparatui,
aktyvumo stebéjimo jrenginiui arba iSmaniajam laikrodziui,
prijungti. Taip pat Siuo prievadu sparciai perduodami duomenys.

PASTABA: galireikéti laidy ir (arba) adapteriy (jsigyjami
atskirai).

Ctipo USB ,, Thunderbolt“ prievadas su ,,HP
Sleep and Charge*

Net jei kompiuteris yra iSjungtas, galima prijungti ir jkrauti
dauguma USB jrenginiy su C tipo jungtimi, pvz., mobilyjj
telefona, fotoaparata, aktyvumo stebéjimo jrenginj arba
iSmanujj laikrodj, ir taip pat perduoti sparciuosius duomenis.

—ir—

Vaizdo jrenginiui su C tipo USB jungtimi, t. y. ekrano
»DisplayPort" iSvestimi, prijungti.

PASTABA: Jasy kompiuteris taip pat palaiko ,, Thunderbolt™*
prijungimo stot;j.

PASTABA: galireikéti laidy ir (arba) adapteriy (jsigyjami
atskirai).

C tipo ,,SuperSpeed*” USB prievadas ir
ss=® .DisplayPort*

Kai kompiuteris jjungtas, prijungiami ir jkraunami didzioji dalis
USB jrenginiy, turin¢iy C tipo jungtj, pvz., mobilusis telefonas,
kamera, aktyvumo stebéjimo jrenginys arba iSmanusis laikrodis,
ir didele sparta perduodami duomenys.

PASTABA: galireikéti laidy ir (arba) adapteriy (jsigyjami
atskirai).

—ir—

Prijungiamas ,,DisplayPort“ jrenginys su C tipo USB jungtimi, t. y.
ekrano iSvestimi.

2 skyrius Susipazinimas su kompiuteriu



3 Prisijungimas prie tinklo

Kompiuterj galite pasiimti su savimi, kad ir kur vyktuméte. Taciau prijunge kompiuterj prie laidinio arba
belaidzio tinklo net bidami namuose gali’ge suzinoti, kas vyksta jvairiausiuose pasaulio kampeliuose ir
pasiekti informacija i$ milijony svetainiy. Siame skyriuje apraSoma, kaip prisijungti prie pasaulinio tinklo.

Prisijungimas prie belaidzio tinklo

Jasy kompiuteryje gali bati jtaisytas vienas ar daugiau toliau aptariamy belaidziy jrenginiuy.

WLAN jrenginys — prijungia kompiuterj prie belaidziy vietiniy tinkly (daznai vadinamy ,,Wi-Fi“ tinklais,
belaidziais LAN arba WLAN) jmoniy biuruose, jisy namuose ir vieSosiose vietose, pvz., oro uostuose,
restoranuose, kavinése, vieSbuciuose ir universitetuose. WLAN tinkle mobilusis belaidis kompiuterio
jrenginys uzmezga rysj su belaidziu kelvedziu arba belaidés prieigos tasku.

HP mobiliojo platiajuosctio rysio modulis — leidzia per belaidj teritorinj tinkla (WWAN) uzmegzti belaidi
rysj kur kas didesnéje teritorijoje. Mobiliojo rysio operatoriai diegia bazines stotis (panasias j mobiliojo
rysio bokstus) didelése geografinése teritorijose. Jomis aprépiamos istisos valstijos, regionai ar net
salys.

»Bluetooth® jrenginys — sukuria asmeninj tinklg (PAN), kad prisijungtumeéte prie kity jrenginiy, kuriuose
jgalintas ,,Bluetooth®, pavyzdziui, kompiuteriy, telefony, spausdintuvy, ausiniy su mikrofonu,
garsiakalbiy ir fotoaparaty. PAN tinkle kiekvienas jrenginys tiesiogiai uzmezga rysj su kitais jrenginiais.
Jie turi bati palyginti arti vienas kito — paprastai iki 10 metry (apytiksliai 33 pédy) atstumu.

Belaidzio rysio valdikliy naudojimas

Belaidzius savo kompiuterio jrenginius galite valdyti naudodamiesi viena i$ Siy funkciju:

Léktuvo rezimo klavisas (dar vadinamas belaidZio rysio mygtuku arba belaidzio rysio klavisu) (Siame
skyriuje vadinamas léktuvo rezimo klavisu)

Operacinés sistemos valdikliai

Léktuvo rezimo klavisas

Kompiuteryje gali bati léktuvo rezimo klaviSas, vienas arba keli belaidzio rySio jrenginiai ir viena arba dvi
belaidzio rySio lemputés. Visi Sie kompiuterio belaidZiai jrenginiai jjungiami gamykloje.

BelaidZio rySio lemputé rodo bendra, o ne atskiry belaidziy jrenginiy maitinimo bisena.

Operacinés sistemos valdikliai

Naudojant priemone ,, Tinklo ir bendrinimo centras” galima nustatyti rysj arba tinkla, prisijungti prie tinklo,
nustatyti ir iSspresti tinklo problemas.

Operacinés sistemos valdikliy naudojimas:

A DeSiniu pelés mygtuku spustelékite tinklo biisenos piktograma uzduodiy juostoje, o tada pasirinkite

Atidaryti tinklo ir interneto nustatymus.

—arba-—

A

Pasirinkite tinklo busenos piktograma uzduociy juostoje, o tada pasirinkite Tinklo ir interneto
nustatymai.

Prisijungimas prie belaidzio tinklo
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Prisijungimas prie WLAN

[%r PASTABA: prieS jungdamiesi prie interneto namuose, turite sudaryti sutartj su interneto paslaugy teikéju

(IPT). Jei norite jsigyti interneto paslaugy ir modemga, kreipkités j vietinj IPT. IPT padés nustatyti modema,
jdiegti tinklo kabelj, suteikiantj galimybe kompiuterj su belaidzZio rySio kelvedziu prijungti prie modemo, ir
iSbandyti interneto paslauga.

Norédami prisijungti prie WLAN, atlikite toliau nurodytus veiksmus.
1.  |sitikinkite, kad WLAN jrenginys jjungtas.

2. Pasirinkite tinklo bisenos piktograma uzduociy juostoje, o tada prisijunkite prie vieno i$ prieinamy
tinkly.

Jei WLAN tinklas apsaugotas, turésite jvesti saugos koda. Jveskite kodg ir pasirinkite Kitas, kad
uzbaigtumeéte prisijungimo procesa.

[%f PASTABA: jeisgrase WLAN tinkly néra, gali bati, kad kompiuterio nepasiekia belaidzio
marsrutizatoriaus arba prieigos tasko signalas.

E% PASTABA: jei nematote WLAN, prie kurio norite prisijungti:

1. DeSiniu pelés mygtuku spustelékite tinklo busenos piktograma uzduociy juostoje, o tada
pasirinkite Atidaryti tinklo ir interneto nustatymus.

—arba-

Pasirinkite tinklo busenos piktograma uzduociy juostoje, o tada pasirinkite Tinklo ir interneto
nustatymai.

2. Dalyje Pakeisti tinklo nustatymus pasirinkite Tinklo ir bendrinimo centras.
3. Pasirinkite Sukurti nauja rysj arba tinkla.

Parodomas parink¢iy, kurias naudodami galite ieSkoti tinklo ir prie jo prisijungti neautomatiskai,
arba sukurti nauja tinklo rysj, sarasas.

3. Vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus ir uzbaikite prisijungimo procesa.

Uzmezge rysj, deSinéje uzduociy juostos puséje deSiniu pelés mygtuku spustelékite tinklo blisenos
piktograma ir patikrinkite rySio pavadinimg bei biisena.

[%’”r PASTABA: veikimo diapazonas (kaip toli sklinda belaidZio rysio signalai) priklauso nuo WLAN realizacijos,

kelvedzio gamintojo ir trikdziy i$ kity elektroniniy jrenginiy arba struktariniy uztvary, pvz., sieny ar grindy.

HP mobiliojo placiajuoscio rysio naudojimas (tik tam tikruose gaminiuose)

HP mobiliojo placiajuoscio rySio kompiuteryje jrengta priemoné, palaikanti mobiliojo plaiajuoscio rySio
paslaugas. Naujasis kompiuteris, prisijungus prie mobiliojo rySio operatoriaus tinklo, suteikia galimybe
prisijungti prie interneto, siysti el. laiSkus arba prisijungti prie jmonés tinklo — nereikia naudoti ,,Wi-Fi*
prieigos tasky.

Kad suaktyvintuméte mobiliojo placiajuoscio rySio paslauga, jums gali reikéti HP mobiliojo placiajuoscio rysio
modulio IMEI ir (arba) MEID numerio. Numeris gali bati nurodytas ant lipduko, kuris priklijuotas apatinéje
kompiuterio dalyje, akumuliatoriaus skyriaus viduje, po techninés priezitiros dangteliu arba ekrano
nugaréléje.

—arba-

3 skyrius Prisijungimas prie tinklo



1.  UZduociy juostoje pasirinkite tinklo bisenos piktograma.
2. Pasirinkite Tinklo ir interneto nustatymai.
3. Dalyje Tinklas ir internetas pasirinkite Mobilusis rySys ir paskui pasirinkite I1Spléstinés parinktys.

Kai kurie mobiliojo tinklo operatoriai reikalauja naudoti abonemento identifikavimo modulio (SIM) kortele. SIM
korteléje yra pagrindiné informacija apie jus, pvz., asmens identifikavimo numeris (PIN), taip pat tinklo
informacija. Kai kuriuose kompiuteriuose SIM kortelé yra jdiegta i$ anksto. Jei SIM kortelé nebuvo i$ anksto
jdiegta, ji gali bati su kompiuteriu pateikiamais HP mobiliojo placiajuoscio rySio dokumentais arba mobiliojo
tinklo operatorius jg gali pateikti atskirai.

Su kompiuteriu pateikta daugiau informacijos apie HP mobilujj placiajuostj rysj ir kaip jjungti norimo tinklo
operatoriaus paslauga.

GPS naudojimas (tik tam tikruose gaminiuose)

Jasy kompiuteryje gali bati jdiegtas visuotinés padéties nustatymo sistemos (GPS) jrenginys. GPS palydovai
GPS sistemoms teikia informacijg apie vietove, greitj ir krypt;.

Norédami jjungti GPS patikrinkite, ar vietovés nustatymuose yra jjungtas vietos atpazinimas.
A Uzduotiy juostos ieSkos lauke jveskite vieta, pasirinkite Vietos privatumo nustatymai ir tada

pasirinkite nustatyma.

,»Bluetooth* belaidziy jrenginiy naudejimas (tik tam tikruose gaminiuose)

»Bluetooth” jrenginys uZztikrina mazo diapazono belaidj rysj, pakeiciant; fiziniy kabeliy jungtis, kurios
paprastai jungia elektroninius jrenginius, pavyzdziui:

e  Kompiuterius (stalinius, nesiojamuosius),

e  Telefonus (mobiliuosius, belaidZius, iSmaniuosius),

e  Vaizdo perteikimo jrenginius (spausdintuvus, fotoaparatus),
e  Garso jrenginius (ausines, garsiakalbius),

e  Pele,

e  ISorine klaviatura.

»Bluetooth“ jrenginiy prijungimas
Kad galétuméte naudoti ,Bluetooth” jrenginj, turite uzmegzti ,Bluetooth” rys;.

1.  Uzduodiy juostos ieSkos lauke jveskite bluetooth ir pasirinkite ,,Bluetooth ir kity jrenginiy
parametrai.

2. Jjunkite Bluetooth, jei jis dar nejjungtas.

3. Pasirinkite Pridéti,,Bluetooth“ ar kitg jrenginj, tada dialogo lange Jtraukti jrenginj pasirinkite
Bluetooth.

4. Sagrase pasirinkite savo jrenginj ir vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

[:?’”f} PASTABA: Jeiqu jrenginys reikalauja patvirtinimo, rodomas susiejimo kodas. Jrenginyje, kurj norite pridéti,
vykdydami ekrane pateikiamus nurodymus jsitikinkite, kad kodas jisy jrenginyje sutampa su siejimo kodu.
Daugiau informacijos rasite su jrenginiu gautoje dokumentacijoje.

[%/r PASTABA: JeisaraSe jusy jrenginio néra, jsitikinkite, kad jrenginyje jjungta ,,Bluetooth” funkcija. Kai kuriems
jrenginiams gali bati taikomi papildomi reikalavimai; zr. su jrenginiu gautg dokumentacija.

Prisijungimas prie belaidzio tinklo 9



Prisijungimas prie laidinio tinklo — LAN (tik tam tikruose
gaminiuose)

LAN rysj naudokite, jei norite prijungti kompiuterj tiesiogiai prie kelvedZio namuose (o ne jungtis belaidziu
rysiu) arba jei norite prisijungti prie esamo biuro tinklo.

Jungiantis prie LAN tinklo batinas RJ-45 (tinklo) kabelis ir tinklo lizdas arba pasirinktinis doko jrenginys ar
plétros prievadas, jei kompiuteryje RJ-45 lizdo néra.

Norédami prijungti tinklo kabelj, atlikite toliau nurodytus veiksmus.
1. Prijunkite tinklo kabelj prie kompiuterio tinklo lizdo (1).
2.  Kita tinklo kabelio gala junkite j sieninj tinklo lizdg (2) arba kelved,.

[:?’”f PASTABA: jei tinklo kabelyje yra triuksmy mazinimo schema (3), apsauganti nuo TV ir radijo bangy
priemimo keliamy trikdZiy, nukreipkite kabelio galg su schema j kompiuterio puse.

i

—
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4 Pramogy funkcijy naudojimas

Naudokite savo HP kompiuterj kaip pramogy centrg — bendraukite naudodami kamera, klausykités muzikos ir
ja tvarkykite, atsisiyskite ir ziarékite filmus. Arba, norédami paversti savo kompiuterj dar galingesniu
pramogy centru, prijunkite prie jo iSorinius jrenginius, pvz., monitoriy, projektoriy, televizoriy, garsiakalbius
arba ausines.

Kameros naudojimas

Jasy kompiuteryje yra viena ar kelios kameros, kuriomis galima prisijungti prie kity naudotojy darbui ar
zaidimams. Kameros gali biti nukreiptos j priekj, j galg arba issokancios. Norédami suzinoti, kuri (-os) kamera
(-os) yra jusy gaminyje, zr. ,,SusipaZzinimas su kompiuteriu“ 3 puslapyije.

Naudojantis dauguma kamery, galima naudotis vaizdo pokalbiy programomis, jrasyti vaizdo jrasus ir
fotografuoti. Kai kurios kameros taip pat yra HD (didelés raiskos) ir palaiko Zaidimy programéles arba veido
atpazinimo programas, pvz., ,Windows Hello“. Zr. Kompiuterio apsaugos funkcijos 25 puslapyie, kaip
naudotis ,,Windows Hello“.

Norédami naudotis kamera, uzduociy juostos ieSkos lauke jveskite kamera ir tada programy sgrase
pasirinkite Kamera.

Garso funkcijy naudojimas

Galite atsisiysti ir klausytis muzikos, transliuoti garso turinj i$ Ziniatinklio (jskaitant radija), jrasyti garsa arba
kurti daugialypés terpés turinj sujungiant garsa ir vaizdg. Kompiuteryje taip pat galite leisti muzikos CD (tam
tikruose gaminiuose) arba prijungti iSorinj optinj disky jrenginj, kad galétumeéte leisti CD. Kad muzika teikty
dar daugiau malonumo, prijunkite iSoriniy garso jrenginiy, pvz., garsiakalbius ar ausines.

Garsiakalbiy prijungimas

Prie kompiuterio galite prijungti laidinius garsiakalbius, juos prijungdami prie USB prievado arba kompiuterio
ar prijungimo stoties kombinuotojo garso iSvesties (ausiniy) / garso jvesties (mikrofono) lizdo.

Norédami prie kompiuterio prijungti belaidzius garsiakalbius, vadovaukités jrenginio gamintojo nurodymais.
Norédami prie kompiuterio prijungti HD garsiakalbius, skaitykite skyriy HDMI garso nustatymas
16 puslapyje. Pries prijungdami garsiakalbius sumazinkite garsuma.

Ausiniy prijungimas

A PERSPEJIMAS! Kad nepakenktuméte klausai, prie$ uzsidédami ausines, j ausis jstatomas ausines ar ausines
su mikrofonu, sumazinkite garsuma. Daugiau saugos informacijos rasite vadove Teisiné, saugos ir
aplinkosaugos informacija.

Jei norite pasiekti 5] dokumenta:

A UzduoCiy juostos ieSkos lauke jveskite HP dokumentai ir pasirinkite HP dokumentai.

Prie kompiuterio ausiniy lizdo arba jungtinio garso iSvesties (ausiniy) / garso jvesties (mikrofono) lizdo galite
prijungti laidines ausines arba ausines su mikrofonu.

Norédami prie kompiuterio prijungti belaides ausines, vadovaukités jrenginio gamintojo nurodymais.

Kameros naudojimas 11
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Mikrofono prijungimas

Norédami jrasyti garsa, per kompiuterio mikrofono lizdg prijunkite mikrofona. JraSo kokybé bus geresné, jei
jraSydami kalbésite tiesiai j mikrofong ir aplinkoje nebus foninio triukdmo.

Ausiniy su mikrofonu prijungimas

A PERSPEJIMAS! Kad nepakenktuméte klausai, prie$ uzsidédami ausines, j ausis jstatomas ausines ar ausines
su mikrofonu, sumazinkite garsuma. Daugiau saugos informacijos rasite vadove Teisiné, saugos ir
aplinkosaugos informacija.

Jei norite pasiekti 5j dokumenta:

A UZduocCiy juostos ieSkos lauke jveskite HP dokumentai ir pasirinkite HP dokumentai.

Ausinés, pagamintos su mikrofonu, yra vadinamos ausinémis su mikrofonu. Prie kompiuterio kombinuotojo
garso isvesties (ausiniy) / garso jvesties (mikrofono) lizdo galite prijungti laidines ausines su mikrofonu.

Jei prie kompiuterio norite prijungti belaides ausines su mikrofonu, vadovaukités jrenginio gamintojo
instrukcijomis.

Garso parametry naudojimas

Garso parametrais galite reguliuoti ir keisti sistemos garsg arba tvarkyti garso jrenginius.
Jei norite perzitréti arba keisti garso parametrus:

A UZduotiy juostos ieSkos lauke jveskite valdymo skydas, pasirinkite Valdymo skydas, pasirinkite
Aparatiirair garsas ir tada pasirinkite Garsas.

Jasy kompiuteryje gali bti patobulinta ,,Bang & Olufsen®, ,,B&0 Play“ arba kito gamintojo garso sistema.
Todél jasy kompiuteryje gali bati patobulintos garso funkcijos, kontroliuojamos tik jlisy garso sistemoje
esanctiame garso valdymo skydelyje.

Garso parametrus perziureéti ir valdyti galite garso valdymo skydelyije.

A UZduoCiy juostos ieSkos lauke jveskite valdymo skydas, pasirinkite Valdymo skydas, pasirinkite
Aparatiirair garsas ir tada pagal savo sistema pasirinkite garso valdymo skydelj.

Vaizdo funkcijy naudojimas

Jusy kompiuteris — tai galingas vaizdo jrenginys, leidziantis ziureéti vaizdo transliacijas iS mégstamy interneto
svetainiy, atsisiysti vaizdo jrasy bei filmy ir zitréti juos kompiuteryje neprisijungus prie interneto.

Kad vaizdo jrady zitréjimas teikty dar daugiau malonumo, per vieng i$ vaizdo jungc€iy prie kompiuterio
prijunkite iSorinj monitoriy, projektoriy ar televizoriy.

M SVARBU: jsitikinkite, kad iSorinis jrenginys prijungtas prie tinkamo kompiuterio lizdo patikimu laidu.
Vadovaukités jrenginio gamintojo instrukcijomis.

Informacijos apie C tipo USB funkcijy naudojima rasite apsilanke http://www.hp.com/support ir paskui
vykdydami nurodymus susirade savo gaminj.
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,»DisplayPort“ jrenginio prijungimas C tipo USB laidu (tik tam tikruose gaminiuose)

[’ PASTABA: jei prie kompiuterio norite prijungti C tipo USB ,DisplayPort* jrenginj, jums reikia C tipo USB laido
(isigyjamas atskirai).

Kad vaizdo jrasas arba didelés skiriamosios gebos ekrano vaizdas blty matomas iSoriniame ,,DisplayPort*
jrenginyje, ,,DisplayPort* jrenginj prijunkite vadovaudamiesi toliau pateikiamais nurodymais:

1.  Vieng Ctipo USB laido gala prijunkite prie kompiuteryje esancio USB ,,SuperSpeed” ir ,,DisplayPort*
prievado.

2. Kita laido galg prijunkite prie iSorinio ,,DisplayPort“ jrenginio.
3. Paspauskite f4, kad pereituméte keturis ekrano rezimus:
e Tik kompiuterio ekrane: ekrano vaizdas rodomas tik kompiuteryje.

e  Dublikatas: perzitrékite ekrano vaizda tuo paciu metu rodomga ir kompiuteryje, ir iSoriniame
jrenginyje.

e ISpléstinis: perzilrékite ekrano vaizda, iSpléstg ir kompiuteryje, ir iSoriniame jrenginyje.
e Tik antrame ekrane: ekrano vaizdas rodomas tik iSoriniame jrenginyje.

Kaskart paspaudus f4 pakei¢iamas rodymo rezimas.

[%’ PASTABA: geriausiy rezultaty pasieksite, jei pasirinksite parinktj ,ISplésti“ ir atlikdami toliau
pateikiamus veiksmus padidinsite iSorinio jrenginio ekrano skiriamajg geba. Pasirinkite mygtuka
Pradéti, pasirinkite piktograma Parametrai 4g} ir tada pasirinkite Sistema. Dalyje Ekranas pasirinkite
atitinkama skiriamaja geba ir tada pasirinkite ISlaikyti pakeitimus.

Vaizdo funkcijy naudojimas
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»Thunderbolt“ jrenginio prijungimas C tipo USB laidu (tik tam tikruose gaminiuose)

[%9 PASTABA: jei prie kompiuterio norite prijungti C tipo USB ,, Thunderbolt™* jrenginj, jums reikés C tipo USB
kabelio (jsigyjamas atskirai).

Kad vaizdo jrasas arba didelés skiriamosios gebos ekrano vaizdas bty matomas iSoriniame ,, Thunderbolt“
jrenginyje, ,,Thunderbolt” jrenginj prijunkite vadovaudamiesi toliau pateikiamais nurodymais:

1. Vieng Ctipo USB ,, Thunderbolt” laido galg prijunkite prie kompiuteryje esancio C tipo USB prievado.

2. Kitg laido galg prijunkite prie iSorinio ,,Thunderbolt“ jrenginio.
3. Paspauskite f4, kad pereituméte keturis ekrano rezimus:
e  Tik kompiuterio ekrane: ekrano vaizdas rodomas tik kompiuteryje.
e  Dublikatas: ekrano vaizdas tuo paciu metu rodomas ir kompiuteryje, ir iSoriniame jrenginyje.
o ISpléstinis: ekrano vaizdas iSple¢iamas rodant jj ir kompiuteryje, ir iSoriniame jrenginyje.
o Tik antrame ekrane: ekrano vaizdas rodomas tik iSoriniame jrenginyje.

Kaskart paspaudus f4 pakei¢iamas rodymo rezimas.

[%f PASTABA: geriausiy rezultaty pasieksite, jei pasirinksite parinktj, ISplésti“ ir atlikdami toliau
pateikiamus veiksmus padidinsite iSorinio jrenginio ekrano skiriamaja geba. Pasirinkite mygtuka
Pradéti, pasirinkite piktograma Parametrai -@- ir tada pasirinkite Sistema. Dalyje Ekranas pasirinkite
atitinkama skiriamajg geba ir tada pasirinkite ISlaikyti pakeitimus.
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Vaizdo jrenginiy prijungimas VGA laidu (tik tam tikruose gaminiuose)

Ej?y PASTABA: jei prie kompiuterio norite prijungti VGA vaizdo jrenginj, jums reikia VGA laido (jsigyjamas
atskirai).

Norédami matyti kompiuterio ekrano vaizdg iSoriniame VGA monitoriuje arba perteikti vaizda projektoriumi,
prie kompiuterio VGA prievado prijunkite monitoriy arba projektoriy.

1.  Prijunkite monitoriaus arba projektoriaus VGA kabelj prie kompiuterio VGA prievado, kaip parodyta
toliau.

|mm]

2. Paspauskite f4, kad pereituméte keturis ekrano rezimus:
e  Tik kompiuterio ekrane: ekrano vaizdas rodomas tik kompiuteryje.

e  Dublikatas: perzitrékite ekrano vaizda tuo paciu metu rodomga ir kompiuteryje, ir iSoriniame
jrenginyje.

e ISpléstinis: perzilrékite ekrano vaizda, iSpléstg ir kompiuteryje, ir iSoriniame jrenginyje.
e Tik antrame ekrane: ekrano vaizdas rodomas tik iSoriniame jrenginyje.

Kaskart paspaudus f4 pakei¢iamas rodymo rezimas.

[%’ PASTABA: geriausiy rezultaty pasieksite, jei pasirinksite parinktj ,ISplésti“ ir atlikdami toliau
pateikiamus veiksmus padidinsite iSorinio jrenginio ekrano skiriamajg geba. Pasirinkite mygtuka
Pradéti, pasirinkite piktograma Parametrai 4g} ir tada pasirinkite Sistema. Dalyje Ekranas pasirinkite
atitinkama skiriamaja geba ir tada pasirinkite ISlaikyti pakeitimus.
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Vaizdo jrenginiy prijungimas HDMI laidu (tik tam tikruose gaminiuose)

[%]’9 PASTABA: jei prie kompiuterio norite prijungti HDMI jrenginj, jums reikia HDMI laido (jsigyjamas atskirai).

Norédami matyti kompiuterio ekrano vaizda didelés raiskos televizoriuje arba monitoriuje, didelés raiSkos
jrenginj prijunkite vadovaudamiesi toliau pateikiamais nurodymais:

1. Viena ,HDMI“ kabelio galg prijunkite prie kompiuteryje esantio ,,HDMI“ prievado.

HDMI

S

>N

2. Kitag kabelio galg prijunkite prie raiskiojo televizoriaus arba monitoriaus.
3. Paspauskite f4, kad pereituméte keturis ekrano rezimus:
e  Tik kompiuterio ekrane: ekrano vaizdas rodomas tik kompiuteryje.

o Dublikatas: perzilrékite ekrano vaizda tuo paciu metu rodomga ir kompiuteryje, ir iSoriniame
jrenginyje.

o ISpléstinis: perzilrékite ekrano vaizda, iSplésta ir kompiuteryje, ir iSoriniame jrenginyje.
o Tik antrame ekrane: ekrano vaizdas rodomas tik iSoriniame jrenginyje.

Kaskart paspaudus f4 pakei¢iamas rodymo rezimas.

Ej?’/ PASTABA: geriausiy rezultaty pasieksite, jei pasirinksite parinktj, ISplésti“ ir atlikdami toliau
pateikiamus veiksmus padidinsite iSorinio jrenginio ekrano skiriamaja geba. Pasirinkite mygtuka
Pradéti, pasirinkite piktograma Parametrai {é} ir tada pasirinkite Sistema. Dalyje Ekranas pasirinkite
atitinkama skiriamajg geba ir tada pasirinkite ISlaikyti pakeitimus.

HDMI garso nustatymas

HDMI - tai vienintelé vaizdo sasaja, palaikanti didelés raiSkos vaizda ir garsa. Prijunge HDMI televizoriy prie
kompiuterio, galite jjungti HDMI garso funkcijg atlikdami toliau nurodytus veiksmus.

1. Informaciniy pranesimuy srityje, uzduociy juostos deSinéje, deSiniuoju pelés klavisu spustelékite
piktograma Garsiakalbiai ir paskui pasirinkite Garsai.

2. skirtuke Atkarimas pasirinkite skaitmeninés iSvesties jrenginio pavadinima.

3. Pasirinkite Nustatyti numatytajj ir paskui pasirinkite Gerai.
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Norédami grazinti garso transliavima j kompiuterio garsiakalbius:

1. Informaciniy pranesimy srityje, uzduociy juostos deSinéje, deSiniuoju pelés klavisu spustelékite
piktograma Garsiakalbiai ir paskui pasirinkite Garsai.

2.  Skirtuke Atkiirimas pasirinkite Garsiakalbiai.
3. Pasirinkite Nustatyti numatytajj ir paskui pasirinkite Gerai.

Skaitmeninio monitoriaus jrenginiy prijungimas ,,Dual-Mode DisplayPort“ laidu
(tik tam tikruose gaminiuose)

[:?’”f PASTABA: jei prie kompiuterio norite prijungti skaitmeninj monitoriaus jrenginj, jums reikia ,,Dual-Mode
DisplayPort“ (DP-DP) kabelio (jsigyjamas atskirai).

Naudojant ,Dual-Mode DisplayPort“ galima prijungti skaitmeninj vaizdo jrenginj, pvz., didelés spartos
monitoriy arba projektoriy. ,Dual-Mode DisplayPort“ uztikrina didesnj nei VGA iSorinio monitoriaus prievado
nasuma ir suteikia daugiau skaitmeninio jungimo galimybiy.

1.  Vieng,Dual-Mode DisplayPort*“ laido galg prijunkite prie kompiuteryje esantio ,Dual-Mode DisplayPort“
prievado.

2. Kita laido gala prijunkite prie skaitmeninio monitoriaus jrenginio.
3. Paspauskite f4, kad pereituméte keturis ekrano rezimus:
e Tik kompiuterio ekrane: ekrano vaizdas rodomas tik kompiuteryje.

o  Dublikatas: perzitrékite ekrano vaizda, tuo paciu metu rodoma ir kompiuteryje, ir iSoriniame
jrenginyje.

e ISpléstinis: perzilrékite ekrano vaizda, iSplésta ir kompiuteryje, ir iSoriniame jrenginyje.
e  Tik antrame ekrane: ekrano vaizdas rodomas tik iSoriniame jrenginyje.

Kaskart paspaudus f4 pakei¢iamas rodymo rezimas.

[’_ﬁ”f’ PASTABA: geriausiy rezultaty pasieksite, jei pasirinksite parinktj ,ISplésti“ ir atlikdami toliau
pateikiamus veiksmus padidinsite iSorinio jrenginio ekrano skiriamajg geba. Pasirinkite mygtuka
Pradéti, pasirinkite piktograma Parametrai 4¢} ir tada pasirinkite Sistema. Dalyje Ekranas pasirinkite
atitinkama skiriamajg geba ir tada pasirinkite ISlaikyti pakeitimus.
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Belaidziy ekrany, suderinamy su ,,Miracast®, aptikimas ir prijungimas (tik tam
tikruose gaminiuose)

Jei norite naudoti ir prijungti su ,Miracast” suderinamus belaidzius ekranus neiSjungdami esamy programéliy,
atlikite toliau nurodytus veiksmus.

Norédami atidaryti ,Miracast*:

A Uzduotiy juostos ieSkos lauke jveskite projekci ja ir tada pasirinkite Projekcija antrame ekrane.
Pasirinkite Prisijungti prie belaidzio ekrano ir vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

Duomeny perdavimo funkcijos naudojimas

Jisy kompiuteris — tai galingas pramogy jrenginys, leidzZiantis perkelti nuotraukas, vaizdo jrasus ir filmus i$
jusy USB jrenginiy, kuriuos galite perziuréti savo kompiuteryje.

Norédami pajausti didesnj ziliréjimo dziaugsma, USB jrenginj, pvz., mobiluyjj telefong, kamera, aktyvumo
sekiklj ar iSmanujj laikrodj, prijunkite prie vieno i$ C tipo USB prievady kompiuteryje ir perkelkite failus j
kompiuterj.

@” SVARBU: jsitikinkite, kad iSorinis jrenginys prijungtas prie tinkamo kompiuterio lizdo patikimu laidu.
Vadovaukités jrenginio gamintojo instrukcijomis.

Informacijos apie C tipo USB funkcijy naudojima rasite apsilanke http://www.hp.com/support ir paskui
vykdydami nurodymus susirade savo gaminj.

Vaizdo jrenginiy prijungimas prie C tipo USB prievado (tik tam tikruose
gaminiuose)

[% PASTABA: jei prie kompiuterio norite prijungti C tipo USB jrenginj, jums reikia C tipo USB laido (jsigyjamas
atskirai).

1. Viena Ctipo USB laido galg prijunkite prie kompiuteryje esancio C tipo USB prievado.

-

>

2. Kitg laido galg prijunkite prie iSorinio vaizdo jrenginio.
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5 Ekrano narsymas

Savo kompiuterio ekrang galite narSyti tokiais budais:
e jutikliniais gestais (tik tam tikruose gaminiuose);
e  klaviatlrair pele.

Kai kuriy kompiuteriy modeliy klaviatirose yra specialis veiksmo arba tiesioginiai klavisai, skirti rutininéms
uzduotims atlikti.

Jutikliniais gestais (tik tam tikruose gaminiuose)

Galima tinkinti jutiklinius gestus kei¢iant nuostatas, mygtuky konfigdracijas, spusteléjimo greitj ir Zzymiklio
parinktis.

Uzduotiy juostos ieSkos lauke jveskite valdymo skydas ir tada pasirinkite Valdymo skydas. Pasirinkite
Aparatiira ir garsas. Dalyje Jrenginiai ir spausdintuvai pasirinkite Pelé.

EY PASTABA: Jutikliniai gestai nedera su kai kuriomis programomis.

Klaviaturos ir pelés naudojimas

Naudodami klaviatara ir pele, galite jvesti simbolius, pasirinkti elementus, slinkti ir atlikti tas patias funkcijas,
kaip ir lietimo gestais. Be to, klaviatiroje galite paspausti veiksmy bei sparciuosius klavisus, leidziancius
atlikti konkrecius veiksmus.

¢

* PATARIMAS: Paspausdami klaviatiroje esantj ,Windows* klavisg ol

=m
iS atidarytos programélés arba ,Windows* darbalaukio. Dar kartg paspauskite klavisga, kad grjztuméte j
ankstesnj ekrana.

galite greitai grjzti j pradzios ekrang

99

[ PASTABA: Atsizvelgiant j 5alj ar regiong, jusy klaviataros klavisai ir jais atliekamos funkcijos gali skirtis nuo
aprasomy Siame skirsnyje.

Kaip naudotis veiksmo arba tiesioginiais klavisais

Naudojantis tam tikrais klavisais ir klavisy kombinacijomis, galima greitai pasiekti informacijg arba atlikti
funkcijas.

e  Veiksmo klavisai atlieka jiems priskirtg funkcijg. Ant klaviatdros virSuje esanciy funkciniy mygtuky
pavaizduotos piktogramos iliustruoja konkrec¢iam mygtukui priskirtg funkcija.

Norédami pasinaudoti veiksmo klaviSui priskirta funkcija, paspauskite ir palaikykite klavisa.
e  Spartieji klaviSai yra klaviSo fn ir kurio nors kito klaviSo kombinacija.

Kad pasinaudotuméte sparciuoju klaviSu, trumpai paspauskite klavisa fn ir tada trumpai paspauskite
antrajj kombinacijos klavisa.

Veiksmy klavisai

Atsizvelgiant j kompiuterio modelj, jasy klaviattroje gali bati toliau nurodyty klavisy.

Jutikliniais gestais (tik tam tikruose gaminiuose)
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5-1 lentelé Veiksmy klaviSai

Piktograma

Aprasas

Atidaromas tinklalapis ,,How to get help in Windows 10“ (pagalba operacinéje sistemoje ,Windows 10).

Paspaudus klavi$g palaipsniui mazinamas ekrano Sviesumas.

Paspaudus klavisg palaipsniui didinamas ekrano Sviesumas.

Perjungiamas vaizdas i$ vieno prie sistemos prijungto vaizdo jrenginio j kita. Pavyzdziui, jei prie kompiuterio

Il prijungtas monitorius, kelis kartus paspaudus $j klavisg vaizdas perjungiamas paeiliui j kompiuterio ekrang, j
monitoriaus ekrang ir j kompiuterio ir monitoriaus ekranus vienu metu.
| ISjungiamas ir jjungiamas foninis klaviataros apSvietimas. Tam tikruose gaminiuose galite reguliuoti
—"--- klaviatiros apSvietimo skaistuma. Kelis kartus spustelédami klavi$a, pakoreguokite skaistuma nuo didelio
skaistumo (kai pirma karta jjungiate kompiuterj) iki mazo arba apsvietima visai iSjunkite. Pakoregavus
foninio klaviatiiros apsvietima, kiekviena karta jjungus kompiuterj, foninis apsvietimo parametras bus vél
atkurtas. Foninis klaviatlros apsvietimas iSsijungs, jei 30 sekundziy nebuvo atliekamas joks veiksmas.
Norédami vél jjungti klaviatiiros apSvietima, paspauskite bet kurj klavi$a. Kad akumuliatorius ilgiau
neissikrauty, Sig funkcijg iSjunkite.
Leidzia ankstesnj takelj garso CD diske arba ankstesnj skyriy DVD arba ,,Blu-ray* (BD) diske.
L L
Paleidzia, pristabdo arba tesia garso CD, DVD arba BD diska.
L4l
Leidzia kita takelj garso kompaktiniame diske arba kitg skyriy DVD arba BD diske.
L3
Sustabdo kompaktinio, DVD arba BD disko garso arba vaizdo atkdrima.
|

Palaipsniui mazina garsiakalbio garsa, kol laikote nuspaude §j klavisa.

Palaipsniui didina garsiakalbio garsa, kol laikote nuspaude §j klavisa.

liungia arba isjungia garsiakalbiy garsa.

{TIJ']'

Jjungiama arba isjungiama belaidzio rySio funkcija.

PASTABA: kad galétuméte uzmegzti belaidj rysj, turi biti nustatytas belaidis tinklas.

Jjungiamas arba iSjungiamas léktuvo rezimas ir belaidZio rysio funkcija.
PASTABA: léktuvo rezimo klavisas dar vadinamas belaidZio rySio mygtuku.

PASTABA: kad galétuméte uzmegzti belaidj rysj, turi biti nustatytas belaidis tinklas.
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6 Kompiuterio prieziura

Kad kompiuteris optimaliai veiktu, svarbu reguliariai jj priziaréti. Siame skyriuje aprasoma, kaip naudoti
tokius jrankius, kaip disko defragmentavimo ir valymo programos. Jame taip pat pateikiamos instrukcijos,
kaip atnaujinti programas ir tvarkykles, kaip iSvalyti kompiuterj, ir patarimai, kaip keliauti su kompiuteriu
(arba jj transportuoti).

Kaip pagerinti naSuma

Reguliariai priziirédami kompiuterj, pvz., naudodami disko defragmentavimo ir valymo programas, galite
pagerinti kompiuterio veikima.

Disko defragmentavimo programos naudojimas

HP rekomenduoja standujj diska defragmentuoti naudojant disko defragmentavimo programa bent kartg per
ménes;j.

[%”f PASTABA: disko defragmentavimo programos nebdtina paleisti puslaidininkiniuose diskuose.

Norédami paleisti disko defragmentavimo programa, atlikite toliau nurodytus veiksmus.
1.  Prijunkite kompiuterj prie kintamosios srovés Saltinio.

2. Uzduotiy juostos paieskos lauke jveskite de fragmentuot i, tada pasirinkite Defragmentueoti ir
optimizuoti valdiklius.

3. Vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

Papildomos informacijos rasite disko defragmentavimo programinés jrangos Zinyne.

Disko valymo programos naudojimas

Naudodami disko valymo programa standziajame diske galite ieSkoti nereikalingy failuy, kuriuos galite saugiai
panaikinti, kad atlaisvintuméte vietos diske ir kompiuteris veikty efektyviau.

Norédami paleisti disko valymo programa, atlikite toliau nurodytus veiksmus.
1.  UZduociy juostos ieSkos lauke jveskite di skas ir tada pasirinkite Disko valymas.

2. Vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

,»HP 3D DriveGuard“ naudojimas (tik tam tikruose gaminiuose)

»HP 3D DriveGuard” saugo standyjj diska jj sustabdydama ir sulaikydama duomeny uzklausas jvykus vienam
iS toliau nurodyty jvykiy:

e  Numetus kompiuter;j.
e  Perkeliant kompiuterj uzdarytu ekranu, kai jis veikia naudodamas akumuliatoriaus energija.

Po vieno is Siy jvykiy praéjus Siek tiek laiko, priemoné ,,HP 3D DriveGuard* vél leidzia diskui veikti jprastai.

[%’ PASTABA: priemone ,HP 3D DriveGuard“ apsaugoti tik vidiniai standieji diskai. ,,HP 3D DriveGuard“ nesaugo
standziyjy disky, kurie yra pasirinktiniuose prijungimo jrenginiuose arba yra prijungti prie USB prievado.
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[ PASTABA: pastoviosios biisenos diskuose (SSDs) néra judantiy daliy, todél priemonés ,,HP 3D DriveGuard“
Siems diskams apsaugoti nereikia.

,»HP 3D DriveGuard“ biisenos atpazinimas

Kompiuterio standziojo disko jrenginio lemputés spalvos pokytis rodo, kad pagrindiniame standziojo disko
skyriuje ir (arba) antriniame standziojo disko skyriuje (tik tam tikruose gaminiuose) esantis standusis diskas
sustabdytas.

Programy ir tvarkykliy naujinimas

HP rekomenduoja nuolatos atnaujinti programas ir tvarkykles. Naujiniai gali iSspresti problemas ir papildyti
kompiuterj naujomis funkcijomis bei parinktimis. Pvz., senesni grafikos komponentai gali nepalaikyti
naujausiy zaidimuy. Jei nediegsite naujausiy tvarkykliy, negalésite iSnaudoti visy kompiuterio galimybiy.

Norédami atnaujinti programas ir tvarkykles, pasirinkite vieng i$ toliau nurodyty biaduy:

° Atnaujinti naudojant ,Windows 10 22 puslapyje

° Atnaujinimas, naudojant ,,Windows 10 S* 22 puslapyje

Atnaujinti naudojant ,,Windows 10

Jei norite atnaujinti programas ir tvarkykles:

1.  Uzduoctiy juostos ieskos lauke jveskite support ir pasirinkite programg HP Support Assistant.
—arba-
UzduoCciy juostoje pasirinkite klaustuko piktograma.

2. Pasirinkite Mano kompiuteris, pasirinkite skirtukg Naujiniai ir paskui pasirinkite Check for updates and
messages (Tikrinti, ar yra naujiniy ir pranesimy).

3.  Vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

Atnaujinimas, naudojant ,,Windows 10 S$*

Jei norite atnaujinti programas:
1.  Pasirinkite Pradzia ir paskui pasirinkite Microsoft Store.

2. Pasirinkite Salia ieSkos lauko esantj savo paskyros paveikslélj ir paskui pasirinkite Downloads and
updates (Atsisiuntimai ir naujiniai).

3. Puslapyje Downloads and updates (Atsisiuntimai ir naujiniai) pasirinkite naujinius ir vykdykite ekrane
pateikiamus nurodymus.

Jei norite atnaujinti tvarkykles:

1. Uzduotiy juostos ieSkos lauke jveskite ,Windows Update™ nustatymai ir paskui pasirinkite
»Windows Update“ nustatymai.

2. Pasirinkite Tikrinti, ar yra naujiniy.

[%f PASTABA: Jei,Windows" naujos tvarkyklés neranda, eikite j jrenginio gamintojo svetaine ir
vadovaukités ten nurodytomis instrukcijomis.
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Kaip valyti kompiuterj
Norédami saugiai valyti kompiuterj, naudokite toliau nurodytus produktus:
e  Stiklo valiklj be alkoholio.
e Vandens ir muilo tirpala.

e  Sausas mikropluosto sluostes arba zomsg (nesielektrinancia Sluoste be aliejaus).

e Nesielektrinancia Sluoste.

A ISPEJIMAS: venkite stipriy valymo tirpikliy arba baktericidiniy servetéliy, kurios gali visam laikui sugadinti
jusy kompiuterj. Jei nesate jsitikine, ar galite saugiai naudoti valymo produktus kompiuteriui valyti,
patikrinkite, ar produkto sudétyje néra tokiy sudedamujy daliy kaip alkoholis, acetonas, amonio chloridas,
metileno chloridas, vandenilio peroksidas, pirminis benzinas ir angliavandeniliy tirpikliai.

Pluostinés medziagos, pvz., popieriniai ranksluosciai, gali subraizyti kompiuterj. Bégant laikui jbrézimuose
gali kauptis neSvarumai ir valymo priemoneés.

Valymo procediiros

Laikykités Siame skyriuje pateikiamy rekomendacijy ir saugiai nuvalykite kompiuter;j.

A PERSPEJIMAS! Kad apsisaugotuméte nuo elektros smiigio arba nepazeistuméte komponenty, nevalykite
kompiuterio, kai jis jjungtas.

1.  ISjunkite kompiuter;.
2. Atjunkite iSorinj maitinimo Saltinj.
3.  Atjunkite visus maitinamus iSorinius jrenginius.

A ISPEJIMAS: kad nepazeistuméte i$oriniy komponenty, nepurkskite valymo priemoniy arba skysciy tiesiai
ant kompiuterio pavirsiaus. Ant pavirsSiy pateke skysciai gali visam laikui sugadinti vidinius komponentus.

Ekrano valymas

Minksta nesipukuojancia Sluoste, sudrékinta stikly valikliu be alkoholio, Svelniai nuvalykite ekrana. PrieS
uzdarydami kompiuterj batinai palaukite, kol jis nudzius.

Sony ir dangtelio valymas

Norédami nuvalyti ir dezinfekuoti Sonus bei dangtelj, naudokite mink3tg mikropluosto Sluoste arba zomsa,
sudreékintg viena i$ anksciau nurodyty valymo priemoniy, arba naudokite tinkamas vienkartines Sluostes.

[%f PASTABA: kompiuterio dangtelj valykite sukamaisiais judesiais, kad lengviau nusivalyty neSvarumai.

Klaviatiiros arba pelés valymas (tik tam tikruose gaminiuose)

A PERSPEJIMAS! Kad nepatirtuméte elektros smigio arba nesugadintuméte vidiniy komponenty, valydami
klaviatiirg nenaudokite siurblio. Naudodami siurblj buitines Siuksles pernesite ant klaviatdros.

A ISPEJIMAS: kad nesugadintuméte vidiniy komponentu, neleiskite, kad skysciai patekty tarp klavisy.

e  Norédami nuvalyti klaviatirg arba pele, naudokite minksta mikropluosto Sluoste arba zomsg,
sudrékintg viena i$ anksciau nurodyty valymo priemoniy.

e  Kad klavisai nestrigty, norédami i$ klaviataros iSvalyti dulkes, pakelius ir daleles, naudokite suslégto oro
skardine su Siaudeliu.

Kaip valyti kompiuterj 23
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Keliavimas su kompiuteriu ir jo gabenimas

Jei turite pasiimti kompiuterj j kelione arba jj transportuoti, vadovaukités toliau pateikiamais patarimais, kurie
padeés apsaugoti jranga.

Jei kompiuterj norite paruosti kelionei arba vezti, atlikite toliau nurodytus veiksmus.

—  Sukurkite atsargine informacijos kopija iSoriniame disky jrenginyje.

—  ISimkite visus diskus ir iSorines daugialypés terpés korteles, pavyzdziui, skaitmenines korteles.
— ISjunkite ir atjunkite visus iSorinius jrenginius.

— I$junkite kompiuter;j.

Pasiimkite atsargine informacijos kopijg. Atsarginés kopijos nelaikykite kartu su kompiuteriu.

Skrisdami léktuvu nesSkite kompiuterj rankiniame bagaze; Neregistruokite jo su likusiu bagazu.

A ISPEJIMAS: stenkités, kad diskas nepatekty j magnetinj lauka. Apsaugos prietaisai, kuriuose

naudojami magnetiniai laukai, yra keleiviy patikros vartai ir rankiniai skaitytuvai. Oro uosto konvejerio
juostose ir panasiuose saugos jrenginiuose, kuriais tikrinamas rankinis bagazas, vietoj magnetiniy lauky
naudojami rentgeno spinduliai, todél jie negadina disky jrenginiy.

Jei kompiuterj ketinate naudoti skrydzio metu, palaukite, kol bus pranesta, kad galite tai daryti. Ar
skrydzio metu galima naudoti kompiuterj, nustato oro linijy bendrové.

Prie$ gabendami kompiuterj ar disky jrenginj, supakuokite jj j tinkama apsaugine medziaga ir ant
pakuotés uzklijuokite etikete ,,FRAGILE* (DUZTA).

Kai kuriose vietose gali biti ribojamas naudojimasis belaidzio rysSio jrenginiais. Tokie apribojimai gali
bati taikomi léktuvuose, ligoninése, Salia sprogmeny ir pavojingose vietose. Jei tiksliai nezinote, kokie
reikalavimai taikomi jlsy kompiuteryje esan¢iam belaidzio rysio jrenginiui, pries jjungdami kompiuterj
kreipkités dél leidimo jj naudoti.

Vykstant j kitg salj / regiona patariama:

—  suzinokite, kokios su kompiuteriu susijusios muitinés nuostatos galioja Salyse ir regionuose,
kuriuose teks lankytis kelionés metu;

—  pasitikslinkite, kokie elektros laidai ir adapteriai reikalingi tose vietose, kur ketinate naudoti
kompiuterj. Gali skirtis jtampa, daznis ir kiStuko konfigaracija.

/\ PERSPEJIMAS! Norédami sumazinti elektros smigio, gaisro ar jrangos gedimo pavojy, jungdami
prie kompiuterio elektros maitinima nenaudokite jtampos keitiklio, skirto buities prietaisams.
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7 Kompiuterio ir informacijos apsauga

Jusy kompiuteryje yra funkcijy, padedanciy apsaugoti sistemos vientisuma ir duomenis nuo neteisétos
prieigos. Perziarékite Sias funkcijas, kad uztikrintuméte tinkama naudojimasi.

Kompiuterio apsaugos funkcijos

7-1 lentelé Rizika ir saugos funkcijos

Kompiuterio rizika

Kompiuterio funkcija

Nesankcionuotas kompiuterio arba
naudotojo abonemento naudojimas

Naudotojo slaptazodis

SlaptaZodis - tai jisy pasirinkty simboliy grupé. Siuos simbolius reikia jvesti norint pasiekti kompiuteryje
esancig informacija.

—arba-—
,Windows Hello“ (tik tam tikruose gaminiuose)

Gaminiuose su pirsty atspaudy skaitytuvu ar infraraudonyjy spinduliy kamera galite naudotis ,,Windows
Hello" ir prisijungti perbraukdami pirstu ar pazvelgdami j kamera.

Jei norite nustatyti ,,Windows Hello“, atlikite tokius veiksmus:

1.  Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite piktogramg Nustatymai / Parametrai {1::} pasirinkite
Paskyros ir paskui pasirinkite Prisijungimo parinktys.

2. Dalyje Windows Hello vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus ir pridékite slaptazodij bei 4
skaitmeny PIN, tada uzregistruokite pirsto atspauda ar veido ID.

Nesankcionuota prieiga prie sgrankos
paslaugy programos (,Setup Utility*),
BIOS parametry ir kitos sistemos
identifikavimo informacijos

Administratoriaus slaptazodis

Kompiuteriy virusai

Antivirusiné programiné jranga

Nemokama bandomoji antivirusiné programiné jranga, jdiegta jisy kompiuteryje, gali aptikti ir pasalinti
dauguma virusy, ir daugeliu atveju - iStaisyti Zala, kurig padaré virusai. Jei norite apsisaugoti nuo naujy
virusy ir bandomajam laikotarpiui pasibaigus, jsigykite iSpléstine paslauga.

Nesankcionuota prieiga prie duomeny ir
einamieji pavojai kompiuteriui

Uzkardos programiné jranga
e | ,Windows" jeina uzkardos programiné jranga, jau jdiegta kompiuteryje.

° | antivirusine programine jranga, kuri i$ anksto jdiegta kompiuteryje, jeina uzkartos programiné
jranga.

»2Windows" kritiSkai svarbls saugos naujiniai

Operacinés sistemos ,,Windows" naujiniai

Kompiuterio apsaugos funkcijos
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8 Tri

kciy Salinimas

Toliau pateiktose lentelése aprasytos tam tikros problemos, su kuriomis galite susidurti jdiegdami,
paleisdami ar naudodami savo kompiuterj, ir pasidlyti galimi jy sprendimai.

Daugiau informacijos arba papildomy trik¢iy Salinimo parink¢iy rasite apsilanke tinklalapyje
http://www.hp.com/support ir vykdydami nurodymus susirade savo gamin;.

[%’/]’9 PASTABA: jei kuris nors iSorinis jrenginys, pvz., monitorius arba spausdintuvas, su kompiuteriu neveikia,
iSsamesneés trikciy Salinimo informacijos ieSkokite to jrenginio gamintojo dokumentuose.

Kompiuteris nepasileidzia

8-1 lentelé Kompiuterio triktys ir jy sprendimai

Simptomas

Galimas sprendimas

Klaidos pranesimas:
standziojo disko
klaida

1. Pakartotinai paleiskite kompiuterj.
a.  Spauskite ctrl+alt+delete.
b. Pasirinkite Maitinimo piktograma, o tada pasirinkite Paleisti i$ naujo.
—arba-

Paspauskite ir laikykite kompiuterio maitinimo mygtuka 5 sekundes ar ilgiau, kad kompiuteris iSsijungty, o tada
paspausdami mygtuka jjunkite kompiuterj.

2. Jeiatsiveria ,Windows" operaciné sistema, atsarginiame standziajame diske nedelsdami padarykite visy svarbiy
duomeny atsargine kopija.

3.  Kreipkités j pagalbos tarnybg (nepaisydami, ar ,Windows* jsijungé, ar ne).

Kompiuterio
nepavyksta jjungti ar
paleisti

|sitikinkite, kad kabeliai, kuriais kompiuteris prijungtas prie kintamosios srovés lizdo, yra prijungti tinkamai. Turi Sviesti
zalia kompiuterio maitinimo lemputé. Jei ji neSviecia, iSbandykite kitg kintamosios srovés lizda. Jei vis dar susiduriate su
problemomis, susisiekite su techninés pagalbos tarnyba.

|sitikinkite, ar kintamosios srovés lizdo darbiné jtampa atitinka kompiuterio elektros jtampa.

Patikrinkite kintamosios srovés tinklo lizda prijungdami prie jo kitg elektros prietaisa.

Jei jmanoma, pasalinkite visus lizdo filtrus bei stabilizatorius ir tada maitinimo kistuka kiskite tiesiai j kintamosios elektros
sroves lizda.

Atjunkite visus iSorinius jrenginius. Paspauskite ir maZiausiai 15 sekundziy laikykite nuspaustg jjungimo / iSjungimo
mygtuka, kol kompiuteris i3sijungs. Tada vél paspauskite jjungimo / isjungimo mygtuka ir jjunkite kompiuter;.

Jei monitoriaus ekrane nieko nerodo, gali bati, kad monitorius néra tinkamai prijungtas. Prijunkite monitoriy prie
kompiuterio, prijunkite maitinimo laidg prie kintamosios srovés lizdo ir jjunkite monitoriy. Zr. Monitorius (tik tam tikri
gaminiai) 27 puslapyije.
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Kompiuteris
nereaguoja

1.  Spauskite ctri+alt+delete.
2. Pasirinkite Task Manager.

3.  Pasirinkite nereaguojancias programas, o po to pasirinkite Baigti uzduot;.

Jei programy uzdarymas nepasalina problemos, paleiskite kompiuterj i$ naujo.
1. Spauskite ctri+alt+delete.

2. Pasirinkite Maitinimo piktograma, o tada pasirinkite Paleisti i$ naujo.
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http://www.hp.com/support

8-1 lentelé Kompiuterio triktys ir jy sprendimai (tesinys)

Simptomas

Galimas sprendimas

—arba-—

Paspauskite ir bent 5 sekundes palaikykite nuspaude kompiuterio jjungimo / iSjungimo mygtuka, kad kompiuterj
iSjungtuméte. Tada vél paspauskite jjungimo / isjungimo mygtuka ir jjunkite kompiuterj.

Klaidos praneSimas:
,netinkamas sistemos
diskas”, ,nesisteminis
diskas“ arba ,,disko
klaida“

Kai kaupiklis sustos, iSimkite optinj diska ir tada paspauskite klaviatiros tarpo klavisa.

Maitinimas

8-2 lentelé Maitinimo triktys ir jy sprendimai

Simptomas

Galimas sprendimas

Paspaudus maitinimo
mygtuka, kompiuteris
neisjungiamas

Paspauskite ir palaikykite maitinimo mygtuka, kol kompiuteris i$sijungs. Tada vél jjunkite kompiuterj.

Kompiuteris iSsijungia
automatiskai

° Gali bati, kad kompiuteris buvo pernelyg karstoje aplinkoje. Leiskite jam atvésti.
e  Uztikrinkite, kad nebiity uzblokuotos kompiuterio ventiliacinés angos.

PASTABA: Jeijasy kompiuteryje yra vidinis ventiliatorius, jsitikinkite, kad jis veikia.

Monitorius (tik tam tikri gaminiai)

8-3 lentelé Monitoriaus triktys ir jy sprendimai

Simptomas

Galimas sprendimas

Ekrane nieko nerodo, o
monitoriaus maitinimo
lemputé neziba

1S naujo prijunkite maitinimo kabelj prie monitoriaus nugarélés ir prie elektros tinklo lizdo.

Paspauskite monitoriaus maitinimo mygtuka.

Ekranas tuscias

Paspauskite klaviatdros tarpo klavisg arba pajudinkite pele, kad ekrane bty vél matomas vaizdas.

Paspauskite energijos taupymo mygtuka (tik tam tikruose gaminiuose) arba esc, kad atSauktuméte miego rezima.

Paspauskite maitinimo jjungimo mygtuka ir jjunkite kompiuterj.

Tikrinkite, ar monitoriaus kabelio kontaktai nenulenkti.
e  Jeikuris nors i$ kontakty nulenktas, pakeiskite monitoriaus kabelj.

° Jei nulenkty kontakty néra, veél prijunkite monitoriaus kabelj prie kompiuterio.

Vaizdas ekrane yra

Reguliuokite monitoriaus vaizdo raiskos parametra ,Windows*“ sistemoje.

pernelyg didelis, pernelyg

mazas arba neryskus

A Pasirinkite mygtuka Pradéti, pasirinkite piktograma Nustatymai / Parametrai -@} ir paskui pasirinkite Sistema.

Dalyje Ekranas pasirinkite atitinkamga skiriamajg geba ir paskui pasirinkite ISlaikyti pakeitimus.

PASTABA: be Siame vadove pateiktos informacijos dar galite perzidréti kartu su monitoriumi gautus dokumentus.

Maitinimas
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Klaviatiira ir pelé (su laidu)

8-4 lentelé Klaviatiiros bei pelés (su laidu) triktys ir jy sprendimai

Simptomas

Galimas sprendimas

Kompiuteris neatpazjsta
klaviatiros komandy ir
jvedamo teksto

ISjunkite kompiuterj naudodamiesi pele. Atjunkite klaviatiirg nuo kompiuterio nugarélés, vél jg prijunkite, tada
paleiskite kompiuterj i$ naujo.

Pelé (su laidu) neveikia
arba neaptinkama

Atjunkite ir vél prijunkite pelés laida prie kompiuterio.

Jei pelé vis tiek neaptinkama, iSjunkite kompiuterj, atjunkite ir vél prijunkite pelés laida, tada paleiskite kompiuterj is
naujo.

Naudojant skaitmeny
klaviatdros rodykles
zymiklis nejuda

Klaviatiroje paspausdami klavisg num lock iSjunkite skaicius, kad galétuméte naudoti skaitmeny klaviatiros rodykliy
klavisus.

Zymiklis nereaguoja j pelés
judesius

1.  Paspausdami alt+tab pereikite j atidarytg programa.

2. Paspausdami ctrl+s issaugokite pasirinktoje programoje atliktus pakeitimus (ctrl+s yra klaviattros sparcioji
jrasymo komanda daugelyje programy, bet ne visose).

3. Pakartokite 1 ir 2 zingsnius, kad iSsaugotuméte pakeitimus visose atidarytose programose.
4.  Nuspauskite jjungimo / iSjungimo mygtuka, kad isjungtuméte kompiuter;.

5. Kaidarbo baigimo procesas uzbaigiamas, atjunkite pelés laidg nuo kompiuterio nugarélés, vél jj prijunkite, tada
paleiskite kompiuterj i$ naujo.

Klaviatiira ir pelé (be laido)

8-5 lentelé Klaviatiiros bei pelés (belaidés) triktys ir jy sprendimai

Simptomas

Galimas sprendimas

Belaidé klaviatira arba
pelé neveikia, arba
neaptinkama

e  Jsitikinkite, kad belaide klaviatira arba belaide pele naudojate siystuvo-imtuvo veikimo zonoje, mazdaug 10 m
(32 pédy) atstumu naudojant normaliai, arba 30 cm (12 coliy) atstumu, kai atliekama pradiné sgranka arba
pakartotinis sinchronizavimas.

e  |sitikinkite, kad pelé veikia ne laikino sustabdymo reZimu, kuris jjungiamas, kai 20 minuciy ji nenaudojama.
Spustelédami kairjjj pelés mygtuka vél suaktyvinkite pele.

e  Pakeiskite klaviataros ir (arba) pelés maitinimo elementus.

Garsiakalbiai ir garsas

8-6 lentelé Garsiakalbio triktys ir jy sprendimai

Simptomas

Galimas sprendimas

Garso stiprumas labai
mazas arba
nepatenkinamas

|sitikinkite, kad garsiakalbius prijungéte prie ,,Audio Out“ (garso iSvesties, juodos spalvos) lizdo kompiuterio
nugaréléje. (Papildomi garso lizdai naudojami su daugiakanaliais garsiakalbiais.) I5oriniai garsiakalbiai be papildomo
maitinimo Saltinio (pvz., baterijy ar maitinimo laido) garso neatkuria patenkinamai. Vietoj garsiakalbiy be maitinimo
naudokite maitinamus garsiakalbius.

Neatkuriamas joks garsas

1. UZduotiy juostos ieskos lauke jveskite valdymo skydas ir tada pasirinkite Valdymo skydas. Pasirinkite
Sistema ir sauga.

2. Dalyje Sauga ir prieziaira pasirinkite Spresti paprastas kompiuterio problemas ir paskui pasirinkite Garso
grojimas.
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8-6 lentelé Garsiakalbio triktys ir jy sprendimai (tesinys)

Simptomas

Galimas sprendimas

|sitikinkite, kad prijungéte maitinamus garsiakalbius ir kad jie yra jjungti.

ISjunkite kompiuterj, tada atjunkite ir vél prijunkite garsiakalbius. |sitikinkite, kad garsiakalbiai prijungti prie garso
lizdo, o ne mikrofono arba ausiniy lizdo.

Jei norite iSjungti miego rezima, paspauskite energijos taupymo mygtuka (tik tam tikruose gaminiuose) arba klavisa
esc.

Atjunkite ausines (arba garsiakalbiy sistema), jei jos prijungtos prie kompiuterio.

Interneto prieiga

8-7 lentelé Interneto rysio triktys ir jy sprendimai

Simptomas

Galimas sprendimas

Nepavyksta prisijungti prie
interneto

1.  Desinéje uzduociy juostos puséje, pranesimy srityje, desiniuoju klaviSu spustelékite tinklo bisenos piktograma.

2. Pasirinkite Spresti problemas.

Patikrinkite, ar naudojate atitinkancius jlsy jungimosi prie interneto tipg kabelius. Jisy kompiuteryje gali bati
komutuojamo rysio modemas ir eterneto tinklo adapteris (taip pat vadinamas tinklo s3sajos plokste arba NIC).
Modemas naudoja standartinj telefono kabelj, o tinklo adapteris naudoja tinklo kabelj, kuriuo jungiamasi prie vietinio
tinklo (LAN). Nejunkite telefono kabelio prie tinklo adapterio, o tinklo kabelio — prie telefono linijos; taip galite
sugadinti tinklo adapterj.

Paleiskite belaidZio rySio sarankos vedlj.

1. Uzduotiy juostos ieskos lauke jveskite valdymo skydas ir tada pasirinkite Valdymo skydas. Pasirinkite
Tinklas ir internetas ir paskui pasirinkite Tinklo ir bendrinimo centras.

2. Lange Tinklo ir bendrinimo centras pasirinkite Set up a new connection or network (Sukurti naujg rysj arba
tinkl3), kad atsidaryty vedlys, o tada vadovaukités ekrane pateiktomis instrukcijomis.

Jei jasy sistema turi iSorine antena, paméginkite perkelti anteng j geresne padét]. Jei antena yra vidiné, paméginkite
perkelti kompiuterj.

Bandykite véliau prisijungti arba kreipkités pagalbos j IPT.

Nepavyksta prisijungti prie
interneto, bet
nepateikiama jokio klaidos
pranesimo

1.  Desinéje uzduociy juostos puséje, pranesimy srityje, desiniuoju klaviSu spustelékite tinklo bisenos piktograma.

2. Pasirinkite Spresti problemas.

Pranesimy srityje néra
tinklo rysio piktogramos

1. Uzduotiy juostos ieskos lauke jveskite taisyti ir paskui pasirinkite Identifikuoti ir taisyti tinklo problemas.

2.  Vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

Interneto prieiga
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Programinés jrangos trikciy diagnostika

8-8 lentelé Programinés jrangos triktys ir jy sprendimai

Simptomas Galimas sprendimas

Norédami iSspresti e  VisiSkaiiSjunkite kompiuterj, tada vél jj jjunkite.
nesudétingas . 3
programinés jrangos e  Atnaujinkite tvarkykles. Sioje lenteléje zr. ,Jrenginio tvarkykliy atnaujinimas“.

th;)blzm'?:, .. e  Atkurkite savo kompiuteryje konfigtiracija, kuri buvo naudojama prie$ programinés jrangos diegima. Sioje lenteléje Zr.
'S_ anaykite siuos ~Microsoft” sistemos atkdrimas“.
badus:
° I naujo jdiekite programine jrangg arba aparatinés jrangos tvarkykle. Sioje lenteléje r. ,,Programinés jrangos ir
aparataros tvarkykliy diegimas i$ naujo“.
e Istrinkite ir performatuokite standuyjj diska, o tada vél jdiekite operacine sistema, programas ir tvarkykles. Taip
i&trinami visi duomenys, kuriuos buvote sukiire. Zr. ,Atsarginiy kopijy kiirimas ir atkarimas“ 37 puslapyje.
Programiné jranga ° Uzverkite nereikalingas programas.

létai reaguoja
° Virusy paieskos ir kitas sistemos priemones vykdykite tada, kai kompiuteris nenaudojamas.

Neleiskite jkelti paleisties programy (pvz., Zinuciy programinés jrangos ir multimedijos programy).
1. UZduotiy juostos ieskos lauke jveskite msconfig ir po to pasirinkite Sistemos konfiguracija.

PASTABA: Jei praSsoma administratoriaus slaptaZodzio arba patvirtinimo, jveskite slaptazodj arba suteikite
patvirtinima.

2. Korteléje General (Bendra) pasirinkite Selective startup (Atrankiné paleistis).
3. Pasirinkite kortele Startup (Operacinés sistemos paleidimas), po to pasirinkite Atidaryti uzduociy tvarkytuva.
4. Pasirinkite sistemos paleidimo elementus, kuriy nenorite jkelti, ir paskui pasirinkite Taikyti.
PASTABA: Jei nesate tikri dél elemento, neisjunkite jo.
5. Jeibasite paraginti, pasirinkite Paleisti i$ naujo, kad paleistuméte kompiuterj i$ naujo.

PASTABA: Norédami jjungti programos jkélimo paleisties metu funkcija, i$ naujo paleiskite kompiuterj ir atlikite Siuos
veiksmus atvirkstine tvarka.

ISjunkite nepagrindines grafikos galimybes.

1. Uzduociy juostos ieskos lauke jveskite faily narsyklé ir tada pasirinkite Faily narsyklé.
2.  Desiniuoju pelés klavisu spustelékite This PC (3is kompiuteris) ir paskui pasirinkite Ypatybés.
3. Pasirinkite Papildomi sistemos parametrai.

PASTABA: Jei praSoma administratoriaus slaptazodzio arba patvirtinimo, jveskite slaptazodj arba suteikite
patvirtinima.

4. Spusteléje skirtuka ISsamiau dalyje Efektyvumas pasirinkite Parametrai.

5.  Skirtuke Vaizdo efektai pasirinkite Sureguliuoti geriausiam efektyvumui gauti, o po to pasirinkite Gerai.
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Atnaujinkite Norédami atnaujinti tvarkykle arba grazinti jos ankstesne versijg (jei naujoji problemos neissprendzia), atlikite toliau
tvarkykles nurodytg procedura.

1. UZduodiy juostos ieskos lauke jveskite i renginiy tvarkytuveée ir tada pasirinkite Jrenginiy tvarkytuveé.

2.  Pasirinkdami rodykle isskleiskite jrenginio, kurj norite atnaujinti arba atkurti, tipy sarasa (pavyzdziui, DVD/CD-ROM
tvarkyklés).

3. Dukart spustelékite konkrecig piktograma (pvz., HP DVD Writer 640b).
4. Pasirinkite skirtuka Tvarkyklé.

5. Jeitvarkykle norite atnaujinti, spustelékite Naujinti tvarkykle, tada vadovaukités ekrane pateikiamais nurodymais.

8 skyrius Trik¢iy Salinimas



8-8 lentelé Programinés jrangos triktys ir jy sprendimai (tesinys)

Simptomas Galimas sprendimas

—arba-—

Kad grjztuméte prie ankstesnés tvarkyklés versijos, spustelékite Roll Back Driver (Atsaukti tvarkykle), o tada
vadovaukités ekrane pateikiamais nurodymais.

Programa ,Microsoft Jei susidaréte su problema, kuri galéjo atsirasti dél jisy kompiuteryje jdiegtos programinés jrangos, pasinaudokite ,,System
System Restore* Restore” (sistemos atkarimo) jrankiu, kad grazintuméte kompiuterj j ankstesnj atkarimo taska. Nustatyti atkarimo taskus
taip pat galite rankiniu badu.

SVARBU: Pries atlikdami sistemos atkdrimo procedira, visada pirmiau atlikite $ig sistemos grazinimo j ankstesne blseng
procedira.

Daugiau informacijos ir nurodymy, kg daryti toliau, rasite jsijunge programéle ,,Pagalba darbui“.

A Pasirinkite mygtuka Pradéti, tada pasirinkite programéle Pagalba darbui.

Programy ir Prie$ Salindami programa jsitikinkite, kad turite bida, kaip ja jdiegti i$ naujo. Jsitikinkite, kad ji vis dar pasiekiama
aparatinés jrangos pradiniame $altinyje (pavyzdziui, diskuose arba internete).

tvarkykliy jdiegimas is o . o o . o L . .
naujo PASTABA: kai kurios funkcijos gali bati nepasiekiamos sistemose, kurios i§ gamyklos iSsiunciamos be ,Windows“ versijos.

Informacijos ir veiksmus, kaip pasalinti programa, rasite jsijunge programéle ,,Pagalba jums*.

A Pasirinkite mygtuka Pradéti, tada pasirinkite programéle Pagalba darbui.
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9 ,,HPPCHardware Diagnostics“ naudojimas

,»HP PC Hardware Diagnostics Windows* naudojimas (tik tam
tikruose produktuose)

»HP PC Hardware Diagnostics Windows" — tai operacine sistema ,,Windows" pagrjsta programa, leidzianti
vykdyti diagnostikos tikrinimus ir nustatyti, ar kompiuterio aparatiné jranga veikia tinkamai. Nustatant
aparatinés jrangos gedimus, Sis jrankis veikia operacinéje sistemoje ,Windows".

Jei ,HP PC Hardware Diagnostics Windows*" programa néra jdiegta jasy kompiuteryje, pirmiausia turite
atsisiysti ir jdiegti j. Jei norite atsisiysti ,,HP PC Hardware Diagnostics Windows*, zr. ,HP PC Hardware
Diagnostics Windows* atsisiuntimas 33 puslapyije.

|diege ,HP PC Hardware Diagnostics Windows*, norédami pasiekti priemone i$ ,,HP Help and Support” (HP
Zinynas ir palaikymas) arba ,,HP Support Assistant* (HP pagalbos padéjéjas), atlikite toliau nurodytus
veiksmus.

1.  Norédami pasiekti ,HP PC Hardware Diagnostics Windows* i ,,HP Help and Support” (HP Zinynas ir
palaikymas):

a. Pasirinkite mygtuka Pradéti, o tada — mygtukg HP Zinynas ir palaikymas.

b. Pasirinkite HP PC Hardware Diagnostics Windows.

—arba-

Norédami pasiekti ,,HP PC Hardware Diagnostics Windows“ i$ ,,HP Support Assistant*:

a. Uzduociy juostos ieSkos lauke jveskite support ir pasirinkite programg HP Support Assistant.
—arba-
Uzduotiy juostoje pasirinkite klaustuko piktograma.

b. Pasirinkite Troubleshooting and fixes (TrikCiy Salinimas ir pataisos).

¢. Pasirinkite Diagnostics (Diagnostikos priemonés), o tada pasirinkite HP PC Hardware Diagnostics
Windows.

2. Atidare jrankj, pasirinkite norima paleisti diagnostinio testo tipa ir vykdykite ekrane pateikiamus
nurodymus.

[%f PASTABA: jeireikia sustabdyti diagnostinj testg bet kuriuo metu, pasirinkite Cancel (AtSaukti).

Kai ,,HP PC Hardware Diagnostics Windows* aptinka gedima, dél kurio reikia keisti aparatine jranga,
sukuriamas 24 skaitmeny gedimo ID kodas. Ekrane pasirodo viena is Siy parinkgiy:

e  Parodoma klaidos ID nuoroda. Pasirinkite nuorodg ir vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

e  Rodomas spartaus atsako (QR) kodas. Mobiliuoju jrenginiu nuskenuokite kodg ir vykdykite ekrane
pateikiamus nurodymus.

e  Pateikiamos instrukcijos, kaip susisiekti su pagalba. Vykdykite pateikiamus nurodymus.
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»HP PC Hardware Diagnostics Windows“ atsisiuntimas
e ,HP PCHardware Diagnostics Windows* atsisiuntimo nurodymai pateikiami tik angly kalba.

e  Norédami atsisiysti 5] jrankj, turite naudoti kompiuterj su ,Windows“, nes pateikiami tik ,,.exe* failai.

Parsisiyskite naujausia ,,HP PC Hardware Diagnostics Windows* versija

Norédami atsisiysti ,,HP PC Hardware Diagnostics Windows* atlikite tokius veiksmus:

1. Eikite j http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Rodomas HP kompiuterio aparatinés jrangos
diagnostikos priemoniy pradzios puslapis.

2. Pasirinkite Download HP Diagnostics Windows (Atsisiusti ,HP Diagnostics Windows*) ir paskui
nurodykite vieta kompiuteryje arba USB atmintuke.

Jrankis atsiunciamas j pasirinkta vieta.

»HP PC Hardware Diagnostics Windows* atsisiuntimas pagal gaminio pavadinima arba numerj
(tik tam tikruose gaminiuose)

[:?’”f} PASTABA: kai kuriems gaminiams gali tekti atsisiysti programine jrangg j USB ,,flash* atmintine naudojant
gaminio pavadinima arba numer;j.

Norédami atsisiysti ,,HP PC Hardware Diagnostics Windows* pagal produkto pavadinima arba numer;j, atlikite
toliau nurodytus veiksmus.

1. Eikitej http://www.hp.com/support.

2. Pasirinkite Gauti programine jrangq ir tvarkykles, pasirinkite produkto tipa, tada jveskite produkto
pavadinima arba numerj j rodoma ieSkos lauka.

3. Dalyje Diagnostikos priemonés pasirinkite Atsisiysti, o tada vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus,
kad pasirinktuméte jusy kompiuteriui tinkama ,Windows* diagnostikos versija ir jg atsisiystuméte j
kompiuterj ar USB atmintine.

Jrankis atsiunciamas j pasirinkta vieta.

»HP PC Hardware Diagnostics Windows* jdiegimas

Jei norite jdiegti ,,HP PC Hardware Diagnostics Windows*, atlikite tokius veiksmus:

A Pereikite prie jusy kompiuteryje arba USB ,,flash” atmintinéje esancio aplanko, kuriame yra atsiystas
».exe” failas, du kartus spustelékite ant ,,.exe” failo ir vykdykite kompiuterio ekrane pateikiamus
nurodymus.

,»HP PC Hardware Diagnostics UEFI* naudojimas

[%f PASTABA: ,Windows 10 S“ kompiuteriai: turite naudoti kompiuterj su ,,Windows* ir USB ,,flash“ atmintine,
kad galétuméte atsisiysti ir sukurti HP UEFI palaikymo aplinka, kadangi pateikiami tik ,,.exe“ failai. Daugiau
informacijos zr. ,HP PC Hardware Diagnostics UEFI“ atsisiuntimas j USB atmintine 34 puslapyje.

»HP PC Hardware Diagnostics UEFI“ (angl. Unified Extensible Firmware Interface) — tai vieningoji iSple¢iamoji
programinés aparatinés jrangos sasaja, kuri leidzia vykdyti diagnostikos tikrinimus ir nustatyti, ar
kompiuterio aparatiné jranga veikia tinkamai. Sis jrankis veikia ne operacinéje sistemoje, kad aparatinés
jrangos gedimus bty galima atskirti nuo operacinés sistemos ar kity programinés jrangos komponenty
problemy.
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Jei ,Windows* nejkrauna jusy kompiuterio, galite naudoti ,,HP PC Hardware Diagnostics UEFI*, kad
aptiktuméte aparatinés jrangos problemas.

Kai ,HP PC Hardware Diagnostics Windows* aptinka gedima, dél kurio reikia keisti aparatine jranga,
sukuriamas 24 skaitmeny gedimo ID kodas. Pagalba sprendziant problemas:

A Pasirinkite Get Support (Gauti pagalbos), ir tada naudodami mobilyjj jrenginj nuskaitykite QR koda, kuris
bus rodomas kitame ekrane. Parodomas HP klienty aptarnavimo tarnybos — paslaugy centro puslapis,
kuriame gedimo ID ir gaminio numeris bus automatiskai uzpildyti. Atlikite ekrane pateikiamus
nurodymus.

—arba-—

Kreipkités j palaikymo tarnybg ir pateikite gedimo ID koda.

[%f’ PASTABA: norint paleisti diagnostikos priemones transformuojamame kompiuteryje, Sis kompiuteris turi
veikti neSiojamojo kompiuterio rezimu ir turite naudoti prijungta klaviatira.

[%’/]"’ PASTABA: jeireikia sustabdyti diagnostikos tikrinima, paspauskite esc.

,»HP PC Hardware Diagnostics UEFI“ paleidimas

Jei norite paleisti ,HP PC Hardware Diagnostics UEFI“, atlikite tokius veiksmus:
1.  Jjunkite kompiuterj arba paleiskite jj iS naujo, tada greitai paspauskite esc.
2. Paspauskite f2.

BIOS iesko trijy viety diagnostikos jrankiams tokia tvarka:

a. Prijungta USB atmintiné

[%f PASTABA: jei norite atsisiysti ,,HP PC Hardware Diagnostics UEFI“ jrankj j USB atmintine, zr.
Naujausios ,,HP PC Hardware Diagnostics UEFI“ versijos atsisiuntimas 35 puslapyje.

b. Standusis diskas

c¢. BIOS

3. Atidare diagnostikos priemone, pasirinkite kalbg, pasirinkite diagnostikos testo, kurj norite paleisti, tipg
ir vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

,»HP PC Hardware Diagnostics UEFI“ atsisiuntimas j USB atmintine

»HP PC Hardware Diagnostics UEFI“ atsisiuntimas j USB atmintinés jrenginj gali bti naudingas toliau
nurodytais atvejais:

e HPPCHardware Diagnostics UEFI“ dar néra jtraukti j i$ anksto jdiegta vaizda.
e ,HP PCHardware Diagnostics UEFI“ dar néra jtraukti j HP jrankio skaidinj.

° Pazeistas standusis diskas.

[%]’9 PASTABA: ,HP PCHardware Diagnostics UEFI* atsisiuntimo instrukcijos pateikiamos tik angly kalba.
Norédami atsisiysti ir sukurti HP UEFI palaikancig aplinkg, turite naudoti ,,Windows* kompiuterj, nes
pateikiami tik ,,.exe* failai.
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Naujausios ,,HP PC Hardware Diagnostics UEFI“ versijos atsisiuntimas

Norédami atsisiysti naujausia ,,HP PC Hardware Diagnostics UEFI* versijg j USB atmintine:

1.  Eikitej http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Rodomas HP kompiuterio aparatinés jrangos
diagnostikos priemoniy pradzios puslapis.

2. Pasirinkite Download HP Diagnostics UEFI (Atsisiysti ,,HP Diagnostics UEFI“), o paskui pasirinkite Run
(Vykdyti).

,»HP PC Hardware Diagnostics UEFI“ atsisiuntimas pagal gaminio pavadinima arba numerj (tik
tam tikruose gaminiuose)

[Z?’”r PASTABA: kai kuriems gaminiams gali tekti atsisiysti programine jrangg j USB ,,flash* atmintine naudojant
gaminio pavadinima arba numer;j.

Norédami atsisiysti ,HP PC Hardware Diagnostics UEFI“ pagal gaminio pavadinimg arba numer;j (tik tam
tikruose gaminiuose) j USB ,flash” atmintine:

1.  Eikite | http://www.hp.com/support.

2. |veskite gaminio pavadinimg arba numerj, pasirinkite savo kompiuterj ir tada pasirinkite naudojamg
operacine sistema.

3. Norédami pasirinkti ir atsisiysti reikiama UEFI versijg, skyrelyje Diagnestics (Diagnostikos priemonés)
vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

,;Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI* nustatymy
naudojimas (tik tam tikruose gaminiuose)

»Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI“ yra programinés aparatineés jrangos (BIOS) funkcija, kuri j jisy
kompiuterj atsiuncia ,,HP PC Hardware Diagnostics UEFI“. Ji gali atlikti diagnostika jisy kompiuteryje, o
rezultatus iSsiysti j i$ anksto j sukonfigliruotg serverij. Jei reikia daugiau informacijos apie ,,Remote HP PC
Hardware Diagnostics UEFI“, eikite j http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags, tada pasirinkite Find out
more (Suzinoti daugiau).

»Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI“ atsisiuntimas

[Z?’”r PASTABA: ,Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI“ taip pat galima kaip ,,.Softpaqg”, kurig galite atsisiysti j
serverj.

Naujausios ,,Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI“ versijos atsisiuntimas

Norédami atsisiysti naujausia ,Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI“ versija, atlikite toliau nurodytus
veiksmus:

1.  Eikite j http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Rodomas HP kompiuterio aparatinés jrangos
diagnostikos priemoniy pradzios puslapis.

2. Pasirinkite Download Remote Diagnostics (Atsisiysti ,,Remote Diagnostics*), o paskui pasirinkite Run
(Vykdyti).

~Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI“ nustatymy naudojimas (tik tam tikruose gaminiuose) 35


http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags
http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags

36

»Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI* pagal gaminio pavadinima arba numerj
atsisiuntimas

[%9 PASTABA: kai kuriems gaminiams gali tekti atsisiysti programine jrangg pagal gaminio pavadinima arba
numerj.

Norédami atsisiysti ,Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI“ pagal gaminio pavadinima arba numerj,
atlikite toliau nurodytus veiksmus.

1.
2.

Eikite j http://www.hp.com/support.

Pasirinkite Gauti programine jrangq ir tvarkykles, pasirinkite produkto tipa, jveskite produkto
pavadinima arba numerjj rodoma ieSkos lauka, pasirinkite savo kompiuterj, o tada pasirinkite operacine
sistema.

Norédami pasirinkti ir atsisiysti gaminio Nuotoliné UEFI versijg, vykdykite skyrelio Diagnostikos
priemonés ekrane pateikiamus nurodymus.

»Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI* nustatymy tinkinimas

Kompiuterio sgrankoje ,,Computer Setup” (BIOS) naudodami ,,Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI“
parametrus galite atlikti tokius tinkinimo veiksmus:

diagnostikos priemones interaktyviu rezimu pasirinkdami Execute Remote HP PC Hardware Diagnostics
(Vykdyti nuotoline HP kompiuterio aparatinés jrangos diagnostika).

Nustatyti vieta, j kurig bus atsiun¢iamos diagnostikos priemonés. Naudodamiesi Sia funkcija galite
pasiekti jrankius HP svetainéje arba i$ anksto sukonfiguruotame serveryje. Nuotolinés diagnostikos
priemonei paleisti nereikia jprastinés kompiuterio vietinés atminties (pvz., disky jrenginio ar USB
atmintinés).

Nustatyti vieta, kurioje bus jraSomi patikros rezultatai. Taip pat galite nustatyti siunc¢iant naudojamus
naudotojo vardo ir slaptazodzio parametrus.

PerziGréti bisenos informacijg apie anksciau vykdytg diagnostikos priemonés patikra.

Jei norite tinkinti ,Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI“ nustatymus, atlikite tokius veiksmus:

1.

Jjunkite arba i$ naujo paleiskite kompiuterj ir pasirodzius HP logotipui paspauskite f10, kad jjungtuméte
kompiuterio sgranka ,,Computer Setup®.

Pasirinkite Advanced (I3samiau) ir pasirinkite Settings (Nustatymai).
Pritaikykite parinktis savo reikméms.

Pasirinkite Main (Pagrindinis) ir po to Save changes and exit (Jrasyti pakeitimus ir iSeiti), kad jlsy
pakeitimai baty iSsaugoti.

Jusy atlikti pakeitimai jsigalios tada, kai kompiuterj paleisite i$ naujo.
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10 Atsarginiy kopijy kiirimas ir atkarimas

Siame skyriuje pateikiama informacija apie toliau nurodytus procesus, kurie taikomi daugeliui gaminiy:

e Jusy asmeninés informacijos atsarginiy kopijy kiirimas — ,Windows“ jrankiais galite kurti asmeninés
informacijos atsargines kopijas (zr. ,Windows" jrankiy naudojimas 37 puslapyje).

e  Atkirimo tasko kiirimas —,,Windows* jrankiais galite sukurti atkirimo taska (zr. ,Windows* jrankiy
naudojimas 37 puslapyje).

e  Atkiarimo laikmenos kiirimas (tik tam tikriems gaminiams) — norédami sukurti atkdrimo laikmena,
galite naudoti,HP Cloud Recovery Download Tool” (tik tam tikriems gaminiams) (zr. ,HP Cloud Recovery
Download Tool* naudojimas, norint sukurti atkirimo laikmeng (tik tam tikruose gaminiuose)

38 puslapyije).

e  Atkurimas —,Windows"“ sitilo kelias galimybes atlikti atkiirima i$ atsarginés kopijos, atnaujinti
kompiuterj ir atkurti pradine kompiuterio biiseng (zr. ,Windows*" jrankiy naudojimas 37 puslapyije).

M" SVARBU: jei atkarimo procesa ketinate atlikti planSetiniame kompiuteryje, pries pradédami plansetinio
kompiuterio akumuliatoriy jkraukite bent iki 70 % jkrovos.

SVARBU: jei turite planSetinj kompiuterj su nuimama klaviatura, prieS pradédami atklrimo procesa
prijunkite plansetinj kompiuterj prie klaviattros.

Atsarginiy informacijos kopijy ir atkiirimo laikmenos kurimas

»Windows“ jrankiy naudojimas

[!?'> SVARBU: tik ,Windows* leidZia kurti atsargines asmeninés informacijos kopijas. Kad neprarastuméte
informacijos, nuolat kurkite atsargines kopijas.

Galite naudoti ,,Windows* jrankius, kad sukurtuméte atsargines asmeninés informacijos kopijas, sistemos
atkdrimo taskus ir atkarimo laikmenas.

[%”Nf PASTABA: jei kompiuterio saugyklos talpa yra 32 GB arba mazesné, ,Microsoft” sistemos atkirimas
iSjungiamas pagal numatytuosius parametrus.

Daugiau informacijos ir nurodymu, ka daryti toliau, rasite jsijunge programéle ,Pagalba darbui“.
1. Pasirinkite mygtuka Pradzia, tada pasirinkite programéle Pagalba darbui.

2. Jveskite uzduotj, kurig norite atlikti.

[Z?’”r PASTABA: kad pasiektuméte programéle ,Pagalba darbui®, turite bati prisijunge prie interneto.

Atsarginiy informacijos kopijy ir atkarimo laikmenos kirimas



,»HP Cloud Recovery Download Tool“ naudojimas, norint sukurti atkiirimo laikmeng
(tik tam tikruose gaminiuose)

Norédami sukurti HP atkdrimo laikmeng jkraunamoje USB ,flash” atmintinéje, galite naudoti ,,HP Cloud
Recovery* atsisiuntimo jrankj.

Jei norite atsisiysti jrank;:
A  Eikite j,Microsoft Store“ ir ieSkokite ,,HP Cloud Recovery*“.

Jei reikia iSsamesnés informacijos, eikite j http://www.hp.com/support, raskite ,,HP Cloud Recovery* ir tada
pasirinkite ,,HP kompiuteriai —,,Cloud Recovery“ jrankio naudojimas (,,Windows*“ 10, 7)“.

[%'/]’9 PASTABA: jeinegalite patys sukurti atkarimo laikmenos, norédami gauti atkdrimo diskus, kreipkités j
techninés pagalbos tarnyba. Apsilankykite svetainéje adresu http://www.hp.com/support, pasirinkite salj ar
regiong ir vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

Atkurimas

Atkiirimas, nustatymas i$ naujo ir atnaujinimas naudojant ,,Windows* jrankius

~Windows" suteikia kelias galimybes atlikti atkarima, nustatyma i$ naujo ir atnaujinti kompiuterj. Daugiau
informacijos zr. ,Windows" jrankiy naudojimas 37 puslapyije.

Atkiirimas naudojant HP atkiirimo laikmeng

HP atkadrimo laikmena naudojama atkurti pradinei sistemai ir programinei jrangai, kurios buvo jdiegtos
gamykloje. Pasirinktuose produktuose tai gali bati sukurta jkraunamame USB ,flash“ diske naudojant ,,HP
Cloud Recovery Download Tool“. Daugiau informacijos Zr. ,,HP Cloud Recovery Download Tool* naudojimas,
norint sukurti atkdrimo laikmeng (tik tam tikruose gaminiuose) 38 puslapyje.

[%'/]’9 PASTABA: jeinegalite patys sukurti atkarimo laikmenos, norédami gauti atkuriamuosius diskus, kreipkités j
techninés pagalbos tarnyba. Apsilankykite svetainéje adresu http://www.hp.com/support, pasirinkite salj ar
regiong ir vykdykite ekrane pateikiamus nurodymus.

Norédami atkurti sistema:

A |dékite HP atkarimo laikmeng ir paleiskite kompiuterj i$ naujo.

Kompiuterio jkrovimo tvarkos keitimas

Jei, i naujo paleidus kompiuterj, HP atkarimo laikmena automatiSkai neatsidaro, pakeiskite jkrovimo tvarka.
Tai yra jrenginiy, esanciy BIOS, kur kompiuteris ieSko paleidimo informacijos, tvarka. Galite pakeisti parinkt;j j
optinj disky jrenginj arba j USB ,,flash* atmintine, priklausomai nuo to, kur yra jisy HP atkdrimo laikmena.

Norédami pakeisti jkrovimo tvarka:

M” SVARBU: pries pradédami Siuos veiksmus, planSetiniame kompiuteryje su nuimama klaviatira prijunkite
kompiuterj prie klaviaturos pagrindo.

1.  ]dékite HP atkdrimo laikmena.
2. Pereikite prie sistemos meniu Paleidimas.
Kompiuteriy arba plansetiniy kompiuteriy su prijungtomis klaviatiromis atveju:

A Jjunkite arba paleiskite kompiuterj ar plansetinj kompiuterj i$ naujo, greitai paspauskite esc, o tada
paspauskite f9, kad blity parodytos jkrovos parinktys.
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Plansetiniy kompiuteriy be klaviataros atveju:

A Jjunkite arba i$ naujo paleiskite planSetinj kompiuterj, greitai nuspauskite garsumo didinimo
mygtuka ir pasirinkite £9.

—arba-

Jjunkite arba i$ naujo paleiskite plansetinj kompiuterj, o tada greitai nuspauskite garsumo
mazinimo mygtuka ir pasirinkite f9.

Pasirinkite optinj disky jrenginj arba USB atmintine, i$ kuriy norite jkrauti, o tada vykdykite kompiuterio
ekrane pateikiamus nurodymus.
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11 Specifikacijos

Veikimo specifikacijos

[% PASTABA: Kad suzinotuméte tikslius savo kompiuterio elektros srovés rodiklius, Zr. kompiuterio rodikliy
lipduka, priklijuota prie jo korpuso.

11-1 lentelé Eksploatavimo specifikacijos

Veiksnys Metriné sistema JAV

Eksploatavimo temperatira Nuo 5 iki 35 °C Nuo 41 iki 95 °F
Laikymo temperatira Nuo -20 °C iki 60 °C Nuo -22 °F iki 149 °F
Eksploatavimo drégmé 15 % - 80 %, esant 26 °C 15 % —80 %, esant 78 °F
Eksploatavimo aukstis Nuo O m iki2 000 m Nuo 0iki 6 561 pédy
Sandéliavimo aukstis NuoOmiki4572m Nuo 0 iki 15 000 pédy
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Elektrostatine iskrova

Elektrostatiné iSkrova yra statinés elektros iSskyrimas susilietus dviem objektams, pvz., smugis, kurj
patiriate, kai eidami per kilima palieciate metaline dury rankena.

Statinés elektros iSkrova iS pirsty ar kity elektrostatiniy laidininky gali sugadinti elektroninius komponentus.

i SVARBU: Kad nesugadintuméte kompiuterio, disky jrenginio arba neprarastuméte informacijos, laikykités

Siy atsargumo priemoniy.

Jei iSémimo ar jdéjimo instrukcijose nurodoma kompiuterj atjungti nuo maitinimo Saltinio, pirma
jsitikinkite, kad jis tinkamai jzemintas.

Kol bisite pasirenge komponentus montuoti, laikykite juos savo pakuotése, sauganciose nuo
elektrostatinio kravio.

Stenkiteés neliesti kais€iy, laidy ir kontiry. Kuo maziau lieskite elektroninius komponentus.
Naudokite nemagnetinius jrankius.

PrieS imdami komponentus rankomis, pa3alinkite elektrostatinj krivj paliesdami nedazyta metalinj
pavirsiy.

ISmontave kokj nors komponenta, jdékite jj j pakuote, saugancia nuo elektrostatinio kravio.

11
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13 Pritaikymas nejgaliesiems

HP ir pritaikymas nejgaliesiems

HP dirba, kad sujungty jvairove, jtrauktj, darbg bei gyvenima j bendrovés veikla, ir tai atsispindi visoje HP
veikloje. HP siekia sukurti jtraukig aplinka, kurioje viso pasaulio zmones susiety galingos technologijos.

Reikiamy technologiniy jrankiy paieska

Technologijos gali atskleisti ZzmogiSkajj potencialg. Pagalbinés technologijos pasalina barjerus ir padeda
uztikrinti nepriklausomumag namuose, darbe ir bendruomenéje. Pagalbinés technologijos padeda padidinti,
prizitréti ir pagerinti elektroninés ir informacijos technologijos veikimo galimybes. Daugiau informacijos zr.
Geriausiy pagalbiniy technologijy paieSka 43 puslapyje.

HP jsipareigojimas

HP jsipareigojusi teikti produktus ir paslaugas, prieinamas zmonéms su negalia. Sis jsipareigojimas padeda
igyvendinti bendrovés uzdavinius ir uztikrinti, kad visiems bity prieinami technologijy teikiami privalumai.

HP pritaikymo nejgaliesiems tikslas — kurti, gaminti ir platinti produktus bei sitlyti paslaugas, puikiai
tinkancias visiems, jskaitant ir Zzmones su negalia, kuriems sitlomi atskiri jrenginiai arba jrenginiai su
atitinkamais pagalbiniais priedais.

Norint pasiekti tokj tiksla, Si Pritaikymo nejgaliesiems strategija jtvirtina septynis pagrindinius uzdavinius,
kuriy vykdydama veikla turi laikytis HP. Tikimasi, kad visi HP vadovai ir darbuotojai palaikys Siuos uzdavinius
ir jy jgyvendinima, priklausomai nuo jy vaidmeny ir atsakomybeés:

gerinti informuotumo apie pritaikymo nejgaliesiems problemas bendrovéje HP lygj ir suteikti
darbuotojams mokymus, kuriy reikia kuriant, gaminant, pardavinéjant ir pristatant nejgaliesiems
prieinamus produktus ir paslaugas;

kurti produkty ir paslaugy pritaikymo nejgaliesiems rekomendacijas ir laikyti produkty jgyvendinimo
grupes atskaitingomis uz Siy rekomendacijy jgyvendinima, kai tai jyykdoma islaikant konkurencingumg,
techniskai ir ekonomiskai;

jtraukti Zzmones su negalia kuriant pritaikymo nejgaliesiems rekomendacijas, taip pat kuriant ir bandant
produktus ir paslaugas;

dokumentuoti pritaikymo nejgaliesiems funkcijas ir pasirapinti, kad informacija apie HP produktus ir
paslaugas baty pateikiama viesai prieinama forma;

uzmegzti tarpusavio rysius su pirmaujanciais pagalbiniy technologijy ir sprendimy teikéjais;

palaikyti iSorinius ir vidinius moksliniy tyrimy ir eksperimentinés plétros veiksmus, kuriais gerinamos HP
produktams ir paslaugoms aktualios pagalbinés technologijos;

palaikyti ir prisidéti prie pramonés standarty ir rekomendacijy dél pritaikymo nejgaliesiems galimybiy.
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Pritaikymo nejgaliesiems specialisty tarptautiné asociacija (IAAP)

IAAP yra nepelno siekianti asociacija, kurios tikslas skatinti pritaikymo nejgaliesiems profesijg per darba
tinkle, Svietima ir sertifikavima. UZdavinys — padéti pritaikymo nejgaliesiems specialistams tobuléti ir siekti
karjeros, taip pat padéti organizacijoms lengviau integruoti pritaikymo nejgaliesiems galimybes j jy produktus
ir infrastruktira.

Kaip naré steigéja, HP prisijungé norédama drauge su kitomis organizacijomis plétoti pritaikymo
nejgaliesiems sritj. Sis jsipareigojimas palaiko bendrovés HP tiksla dél pritaikymo nejgaliesiems kurti, gaminti
ir pardavinéti produktus ir paslaugas, kurias Zmonés su negalia galéty puikiai naudoti.

IAAP jtvirtins profesijg, visame pasaulyje suvienydama asmenis, studentus ir organizacijas, kad jie vieni is kity
galéty pasimokyti. Jei norite suzinoti daugiau, apsilankykite http://www.accessibilityassociation.org ir
prisijunkite prie interneto bendruomenés, uzsiregistruokite naujienlaiSkiams ir suzinokite apie narystés
galimybes.

Geriausiy pagalbiniy technologijy paieska

Visi, jskaitant Zmones su negalia arba dél amziaus apribojimy patiriancius asmenis, turéty turéti galimybe
bendrauti, iSreiksti save ir palaikyti rysj su pasauliu, naudodami technologijas. HP jsipareigojusi didinti
informuotuma apie pritaikymo nejgaliesiems galimybes bendrovéje, taip pat tarp misy klienty ir partneriy. Ar
tai baty didelio dydzio Sriftai, kuriuos lengva perskaityti, balso atpazinimas, leidZiantis nenaudoti ranky, ar
bet kuri kita pagalbiné technologija, gelbstinti konkreciu atveju, — HP produkty naudojima palengvina
daugybé jvairiy pagalbiniy technologijy. Kaip galite pasirinkti?

Savo poreikiy vertinimas

Technologijos gali atskleisti jisy potencialg. Pagalbinés technologijos pasalina barjerus ir padeda uZztikrinti
nepriklausomuma namuose, darbe ir bendruomenéje. Pagalbinés technologijos (AT) padeda padidinti,
prizitréti ir pagerinti elektroninés ir informacijos technologijos veikimo galimybes.

Galite rinktis iS daugybés AT produkty. Jisy AT vertinimas turéty suteikti galimybe jvertinti kelis produktus,
atsakyti j klausimus ir padéti lengviau pasirinkti geriausig sprendima jusy atveju. Pastebésite, kad AT
vertinimams atlikti kvalifikuoti specialistai dirba jvairiose srityse, taip pat licencijuoti ar sertifikuoti fizinés
terapijos, profesinés terapijos, Snekos / kalbos patologijy ir kitose kompetencijos srityse. Be to, vertinimui
naudingos informacijos gali suteikti ir kiti asmenys, nors néra sertifikuoti ar licencijuoti. Turétumeéte suzinoti
apie asmens patirtj, kompetencijg ir mokescius, kad nustatytumeéte, ar jie atitinka jisy poreikius.

Pritaikymo nejgaliesiems funkcijos HP gaminiuose

Toliau pateiktos nuorodos suteikia informacijos apie nejgaliesiems pritaikytas funkcijas ir pagalbines
technologijas (jei taikytina), pritaikytas jvairiuose HP produktuose. Tie istekliai padés pasirinkti konkrecias
pagalbiniy technologijy funkcijas ir produkta (-us), labiausiai tinkantj (-ius) jisy atveju.

e ,HP Elite x3“ — pritaikymo nejgaliesiems galimybés (,Windows 10 Mobile*)

° HP asmeniniai kompiuteriai —,,Windows 7“ pritaikymo nejgaliesiems galimybés

° HP asmeniniai kompiuteriai — ,Windows 8* pritaikymo nejgaliesiems galimybés

° HP asmeniniai kompiuteriai — ,Windows 10“ pritaikymo nejgaliesiems galimybés

° ,HP Slate 7“ planSetiniai kompiuteriai — pritaikymo nejgaliesiems funkcijy jjungimas HP planSetiniame
kompiuteryje (,Android 4.1/, Jelly Bean*)

° ,HP SlateBook“ kompiuteriai — pritaikymo nejgaliesiems funkciju jjungimas (,Android“ 4.3, 4.2 / ,Jelly
Bean“)
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° ,HP Chromebook" kompiuteriai — pritaikymo nejgaliesiems funkcijy jjungimas ,HP Chromebook" arba
,Chromebox“ (,Chrome* 0S)

° »HP Shopping*“ —iSoriniai jrenginiai HP produktams

Jei reikia papildomos pagalbos dél pritaikymo nejgaliesiems funkcijy jasy HP produkte, Zr. Kreipimasis j
palaikymo tarnybg 46 puslapyje.

Papildomos nuorodos j iSorinius partnerius ir tiekéjus, galincios suteikti papildomos pagalbos:

° «Microsoft* pritaikymo nejgaliesiems informacija (,Windows 7*, ,Windows 8*, ,Windows 10“, ,Microsoft
Office)

° ,Google” produkty pritaikymo nejgaliesiems informacija (,Android*, ,Chrome*, ,Google Apps*)

° Pagal negqalios tipa surisiuotos pagalbinés technologijos

° Pagal produkto tipg sursiuotos pagalbinés technologijos

° Pagalbiniy technologijy pardavéjai su produkty aprasymais

e  Pagalbiniy technologijy pramonés asociacija (ATIA)

Standartaiir teisés aktai

Standartai

Federalinio pirkimo reglamento (FAR) standarty 508 skyriy parengé JAV prieinamumo taryba, siekdama
spresti problema dél prieigos prie informacijos ir rysio technologijy (ICT) Zmonéms su fizine, sensorine ar
kognityvine negalia. Standartai apima jvairiy tipy technologijoms biudingus techninius kriterijus, taip pat
efektyvumo reikalavimus, kuriais démesys skiriamas konkreciy produkty funkcinéms galimybéms. Konkretiis
kriterijai apima programinés jrangos programas ir operacines sistemas, zZiniatinklyje pateikta informacijq ir
programas, kompiuterius, telekomunikacijy produktus, vaizdo jrasus ir multimedija, taip pat autonomiskus
uzdarus produktus.

lgaliojimas 376 — EN 301 549

Kaip internetinio jrankiy komplekto vieSiesiems ICT produkty pirkimams pagrinda, EN 301 549 standarta
sukiré Europos Sajunga pagal Jgaliojimg 376. Standarte apibréZiami ICT produktams ir paslaugoms taikomi
funkcinio pritaikymo nejgaliesiems reikalavimai, taip pat kiekvieno pritaikymo nejgaliesiems reikalavimo
tikrinimo proceddry ir vertinimo metodologijos apraSymas.

Ziniatinklio turinio pritaikymo nejgaliesiems rekomendacijos (WCAG)

44

Ziniatinklio turinio pritaikymo nejgaliesiems rekomendacijos (WCAG) i§ W3C Ziniatinklio pritaikymo
nejgaliesiems iniciatyvos (WAI) padeda ziniatinklio dizaineriams ir kiiréjams kurti svetaines, geriau
atitinkanc¢ias zmoniy su negalia ar asmeny, patirianciy apribojimy dél amziaus, poreikius. WCAG gerina
visapusiska ziniatinklio turinio (teksto, vaizdy, garso ir vaizdo jrasy) ir ziniatinklio programy pritaikymg
nejgaliesiems. WCAG galima tiksliai patikrinti, jas lengva suprasti ir naudoti, be to, tai suteikia galimybe
Ziniatinklio karéjams lanksciai diegti naujoves. WCAG 2.0 patvirtinta ir pagal ISO/IEC 40500:2012.

WCAG konkreciai sprendzia problemas dél barjery, trukdanciy mégautis ziniatinklio patirtimi asmenims su
regejimo, klausos, fizine, kognityvine ir neurologine negalia, taip pat vyresniems ziniatinklio naudotojams su
pritaikymo nejgaliesiems poreikiais. WCAG 2.0 pateikiamos pritaikymo nejgaliesiems turinio charakteristikos.
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Suvokiamas (pavyzdziui, pateikiant teksto alternatyvas vaizdams, garso titrus, pritaikant pristatyma ir
spalvy kontrastg)

Lengvai naudojamas (uztikrinant geresne klaviataros prieiga, spalvy kontrasta, jvesties laika,
uzsikirtimo iSvengima ir lengva narSyma)

Suprantamas (uztikrinant jskaitomuma, nuspéjamuma ir pagalbg dél jvesties)

Patikimas (pavyzdziui, uztikrinant suderinamuma su pagalbinémis technologijomis)

Teisés aktai ir reglamentai

IT ir informacijos pritaikymas nejgaliesiems tapo vis didesnés svarbos sritimi rengiant teisés aktus. Toliau
pateikiamos nuorodos j informacijg apie pagrindinius teisés aktus, reglamentus ir standartus.

Jungtinés Valstijos

Kanada

Europa

Jungtiné Karalyste

Australija
Visas pasaulis

Naudingi pritaikymo nejgaliesiems Saltiniai ir nuorodos

Sios organizacijos gali bati geri informacijos apie negalia ir apribojimus dél amziaus $altiniai.

E?)y PASTABA: tai néra is$samus sarasas. Sios organizacijos pateikiamos tik informaciniais tikslais. HP neprisiima
jokios atsakomybés uz informacija arba kontaktus, kuriuos randate internete. Siame puslapyje pateiktas
sgrasas nesuteikia teisés daryti prielaida, kad jj patvirtino HP.

Organizacijos
e  Amerikos Zmoniy su negalia asociacija (AAPD)
e  Pagalbiniy technologijy akto programy asociacija (ATAP)
e  Amerikos klausos praradimo asociacija (HLAA)
e Informaciniy technologijy techninés pagalbos ir mokymo centras (ITTATC)
e ,Lighthouse International”
e  Nacionaliné kurciyjy asociacija
e  Nacionaliné aklyjy federacija
e  Siaurés Amerikos reabilitacinés inzinerijos ir pagalbiniy technologijy bendruomené (RESNA)
e ,Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc.” (TDI)
e  W3C Ziniatinklio pritaikymo nejgaliesiems iniciatyva (WAI)
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Svietimo jstaigos
e  Kalifornijos valstijos universitetas, Nortridzas, Negalios centras (CSUN)
e  Viskonsino universitetas — Medisonas, Prekybos Centras

e  Minesotos universiteto kompiuteriy pritaikymo programa

Kiti Saltiniai negalios klausimais
e  ADA (Amerikietiy su negalia aktas) techninés pagalbos programa
e TDO ,Global Business and Disability network*“
e ,EnableMart*
° Europos negalios forumas
e Darbo pagalbos tinklas

e ,Microsoft Enable*

HP rekomenduojamos nuorodos

Musy kontaktiné Ziniatinklio forma

HP komforto ir saugos vadovas

HP pardavimas vieSajame sektoriuje

Kreipimasis j palaikymo tarnyba

EY PASTABA: Palaikymo paslaugos teikiamos tik angly kalba.

e  Kurtumo negalig turintys ar prastai girdintys klientai, turintys klausimy dél techninés pagalbos arba HP

produkty pritaikymo nejgaliesiems galimybiuy:

— galinaudoti TRS/VRS/WebCapTel ir paskambinti tel. (877) 656-7058 — nuo pirmadienio iki

penktadienio, 6:00-21:00 val. MST laiku.

e  Kitg negalig ar apribojimy dél amziaus patiriantys klientai, turintys klausimy dél techninés pagalbos
arba HP produkty pritaikymo nejgaliesiems galimybiy, gali rinktis vieng i$ Siy galimybiuy:

—  skambinti tel. (888) 259-5707 — nuo pirmadienio iki penktadienio, 6:00-21:00 val. MST laiku;

—  uzpildyti kontaktine forma, skirtg Zmonéms su negalia ar asmenims, patiriantiems apribojimy dél

amziaus.
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14 Palaikymo informacija

Kaip gauti pagalbos

HP techninés pagalbos tarnyba padés jums maksimaliai iShaudoti savo kompiuterj. Viska, ko jums reikia,
rasite naudodamiesi kompiuteryje esanciais jrankiais ir informacija, pasiekiama internete, telefonu arba is
vietinio pardavéjo.

Pries kreipiantis j HP pagalbos tarnyba, labai svarbu turéti Siuos duomenis:
e  Modelio numeris

e  Produkto numeris

e  Serijos numeris

e  Programinés jrangos komponavimo versijos Nr.

e  Operaciné sistema

e  Pirkimo data

UzsiraSykite Siuos produkto duomenis ateiciai.

Pirmuosius keturis Sio sgraso punktus (modelio, produkto, serijos ir programinés jrangos komponavimo
numerius) galite suzinoti naudodamiesi HP pagalbos informacija. Uzduociy juostos ieSkos lauke jveskite
support ir pasirinkite programéle HP Support Assistant.

Nepamirskite uzsiregistruoti adresu http://www.hp.com/apac/register.

Kur galite sulaukti pagalbos

e Jeireikia pagalbos su aparatura ir programine jranga, naudokités programéle ,,Pagalba jums*.
Pasirinkite mygtuka Pradéti, tada pasirinkite programéle Pagalba darbui.

e  Naudokite ,HP Support Assistant”. Uzduotiy juostos ieSkos lauke jveskite support ir pasirinkite
programéle HP Support Assistant.

»HP Support Assistant teikia naudingos trik€iy Salinimo ir diagnostikos informacijos:
—  Galite kalbétis tinkle su HP techniku.

—  Galite rasti techninés pagalbos telefono numeriy.

—  Galite suzinoti, kur jsikiire HP paslaugy centrai.

e  Prireikus pagalbos tinkle, eikite j http://www.hp.com/support.

Pagalba telefonu padés parengti ir pradéti eksploatuoti kompiuterj, ji teikiama trisdesimt (30) dieny nuo
kompiuterio jsigijimo datos. Po trisdeSimties (30) dieny gali baiti taikomas mokestis, bet naudinga pagalba
bus prieinama.

Kaip gauti pagalbos


http://www.hp.com/apac/register
http://www.hp.com/support
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Pagalba klientui atliekant remonto darbus

Jei norite suremontuoti ar pakeisti kompiuterio dalis, turite dvi galimybes:

e Daugelj daliy gali pakeisti pats naudotojas. Tai greitiausias bidas kompiuterj sutaisyti, nes HP gali per
keleta dieny atsiuysti reikiama detale tiesiai j jlisy namus ar organizacija. (Si galimybé gali biti siiloma
ne visose Salyse ar regionuose.)

e Jeireikalingas remontas, HP techninés pagalbos tarnyba pasirtpins jusy kompiuterio taisymu.
Garantiniu laikotarpiu Si paslauga nemokama.

Garantijai taikomi tam tikri apribojimai ir iSimtys (taip pat svarbiis duomenys), aprasyti vadove HP Worldwide
Limited Warranty and Technical Support (HP pasauliné ribotoji garantija ir techniné pagalba).

Pries atnaujindami aparatine jranga

Jei ketinate atnaujinti bet kokig aparatine jranga, darykite tai tik nustate savo naujajj kompiuterj. Nurodymuy,
kaip nustatyti kompiuterj, ieSkokite Sgrankos instrukcijose, Sparciosios sqrankos lankstinuke arba
»ousipazinimas su kompiuteriu“ 3 puslapyje. Jei nustatant ir jjungiant sistema kyla kokiy nors problemuy,
nedelsdami kreipkités j HP pagalbos tarnyba naudodamiesi pirmiau Siame skyriuje aprasytomis
proceddromis. Tai padarykite anks€iau nei bandysite naujinti savo sistema.

Pazeisdami apsaugine plombg, esancig kompiuterio uzpakalinéje dalyje, patvirtinate, kad jasy kompiuteris
prieS plétojant sistemg veiké tinkamai. Pazeidus apsaugine plomba, jlisy kompiuteriui, kiek leidziama pagal
vietos jstatymus, taikomos vadove Visame pasaulyje galiojanti HP ribotoji garantija ir techniné pagalba
nurodytos salygos.

14 skyrius Palaikymo informacija
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