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Tootemdrkus

Selles juhendis kirjeldatakse funktsioone, mis
on saadaval enamiku mudelite puhul. Moni
funktsioonidest ei pruugi teie arvutis saadaval
olla.

Kaik funktsioonid ei ole kdigis Windowsi
vdljaannetes vdi versioonides saadaval.
Stisteemid vdivad vajada taiendatud ja/voi
eraldi ostetud riistvara, draivereid, tarkvara voi
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Operatsioonisiisteemi Windows 10
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lisanduded. Lisateavet vt veebisaidilt
http://www.microsoft.com.
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jargige juhiseid, et leida oma toode. Seejdrel
klopsake valikut User Guides
(Kasutusjuhendid).

Tarkvaratingimused

Sellesse arvutisse eelinstallitud mis tahes
tarkvaratoodet installides, kopeerides, alla
laadides vai mis tahes muul viisil kasutades
ndustute, et olete kohustatud jargima HP
|6ppkasutaja litsentsilepingu (EULA) tingimusi.
Kui te litsentsilepingu tingimustega ei ndustu,
on ainuke teile saadaolev heastamisvahend
kogu selle toote (riistvara ja tarkvara)
kasutamata tagastamine 14 pdeva jooksul
kogu raha tagasimakse taotlemiseks kooskdlas
miiiija tagasimaksetingimustega.

Lisateabe saamiseks vdi arvuti hinna taieliku
hiivitamise taotlemiseks pédrduge oma miilija
poole.
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Ohutusmarkus

A HOIATUS! Kuumusest tulenevate vigastuste voi arvuti lilekuumenemise valtimiseks arge hoidke arvutit

kasutamise ajal siiles ega tokestage arvuti ventilatsiooniavasid. Kasutage arvutit ainult kdval tasasel alusel.

Jalgige, et moni muu kdva (nt kdrvalasuv printer) véi pehme pinnaga (nt padjad, vaip vai riietusese) objekt ei
blokeeriks 6huvoolu liikumist ventilatsiooniavadest. Samuti drge hoidke arvuti kasutamisel
vahelduvvooluadapterit vastu nahka vai pehme pinnaga objekti (nt padjad, vaip v6i riietusese). Arvuti ja
vahelduvvooluadapter vastab kohaldatavates ohutusstandardites satestatud valispinna temperatuuri
piirangutele.




iv Ohutusmarkus



Protsessori konfiguratsioonisate (ainult teatud toodetel)

i NB! Teatud tooted on konfigureeritud Intel® Pentium®-i N35xx-/N37xx-seeria voi Celeron®-i N28xx-/
N29xx-/N30xx-/N31xx-seeria protsessori ja Windows®-i operatsioonisiisteemiga. Kui teie arvuti on
konfigureeritud kirjeldatud moel, drge muutke neil mudelitel iiksuses msconfig.exe protsessori
konfiguratsioonisatteid 4 voi 2 protsessorilt 1 protsessorile. Kui te seda teete, siis arvuti ei taaskaivitu.
Algsatete taastamiseks peate taastama tehasesatted.
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1 Teabe saamine

Tabel 1-1 Teabe saamine

Sisu Juhised
° Arvuti hadlestamine Hddilestusjuhised vdi Kiirhdidlestuse teabeleht
-voi—

Vt Arvuti tundmadppimine lk 3.

e Internetiga ihendamine Vt Uhenduse loomine vérquga Lk 7.
e  Tehasesdtete taastamine Vt Varundus, taaste ja taastamine lk 37.
] Oppevideote vaatamine arvuti Vit aadressi http://www.hp.com/supportvideos (inglise keeles).

funktsioonide kasutamise kohta

e  Operatsioonisiisteemi Windows® Abi hankimise rakendus:
kasutama dppimine . .
A Vajutage nuppu Start, seejdrel valige rakendus Spikker.
e  Windowsi parooliteabe hankimine
° Draiveriuuenduste linkide otsimine

e  Kiisimuste ja vastuste lugemine

° Levinumate arvuti riist- ja Vt Torkeotsing Lk 26.
tarkvaraprobleemide lahendamine

e  Arvutimudeli elektrooniliste Toote uusimate kasutusjuhendite ndgemiseks minge aadressile http://www.hp.com/support ja
kasutusjuhiste ja tehniliste andmete jargige juhiseid, et leida oma toode. Seejarel klopsake valikut User Guides (Kasutusjuhendid).
otsimine

e  Osade tellimine ja tdiendava abi HP toe kontaktandmed leiate veebiaadressilt http://www.hp.com/support.

hankimine torkeotsinguks
e  Arvuti tdiendamine ja osade vahetamine

e  Uhendamine teleriga (ainult teatud
mudelitel)

e  Vdrskeima teabe ja abi hankimine Kiilastage veeblehekiilge http://www.hp.com/support/consumer-forum.
Windowsis kogukonnalt

e  Arvuti hooldamine HP Support Assistant aitab teie arvuti joudlust sdilitada ja probleeme kiiremini lahendada,
kasutades automaatvarskendusi, diagnostikatddriistu ja juhendamisega teenindust.

A Tippige tegumiriba otsinguvaljale tekst support ja valige siis rakendus HP Support
Assistant.

- voi—

Vt Arvuti hooldamine lk 21.

e  Ohutusalase ja normatiivse teabe Normatiiv-, ohutus- ja keskkonnamdrkused

leidmine
Dokumendile ligipadasemiseks.

A Sisestage tegumiriba otsinguvaljale HP dokumendid ja seejarel klopsake suvandil HP
dokumendid.

e  Ergonoomiateabe otsimine Ohutuse ja mugavuse juhend


http://www.hp.com/supportvideos
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support/consumer-forum

Tabel 1-1 Teabe saamine (jirg)

Sisu Juhised

Juhendile ligipadsemiseks

A Sisestage tegumiriba otsinguvdljale HP dokumendid ja seejarel kldpsake suvandil HP
dokumendid.

'

A Kilastage veebisaiti http://www.hp.com/ergo.

NB! Kasutusjuhendi uusima versiooni vaatamiseks peate olema Internetiga iihendatud.

e Arvuti garantiiteabe otsimine Piiratud garantii*
Dokumendile ligipddsemiseks.

A Sisestage tegumiriba otsinguvdljale HP dokumendid ja seejarel kldpsake suvandil HP
dokumendid.

- vdi—

A Kilastage veebisaiti http://www.hp.com/go/orderdocuments.

NB! Kasutusjuhendi uusima versiooni vaatamiseks peate olema Internetiga (ihendatud.

*HP piiratud garantii leiate toote saadaolevate kasutusjuhendite hulgast ja/vai komplekti kuuluvalt CD-lt v6i DVD-It. Mdne riigi vai piirkonna puhul on
pakendis kaasas triikitud HP garantii. Riigi voi piirkonna puhul, kus garantiid ei ole triikitud kujul kaasas, saate hankida koopia aadressilt
http://www.hp.com/go/orderdocuments. Aasia ja Vaikse ookeani piirkonnas ostetud toodete puhul véite kirjutada HP-le aadressil POD, PO Box 161,
Kitchener Road Post Office, Singapore 912006. Lisage toote nimi ning enda nimi, telefoninumber ja postiaadress.
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2 Arvuti tundmaoppimine

Riistvara tuvastamine

Teie arvuti sisaldab hinnatud komponente. Selles peatiikis on kirjeldatud arvuti komponente, nende asukohta
ja tood.
Et saada teada, milline riistvara arvutisse installitud on, toimige jargmiselt.

A Sisestage tegumiriba otsinguvéljale marksdna seadmehaldur ja seejdrel valige rakendus
Seadmehaldur.

Loendis kuvatakse koik teie arvutisse installitud seadmed.

Siisteemi riistvarakomponentide kohta teabe saamiseks ja stisteemi-BIOS-i versiooninumbri nagemiseks
vajutage klahvikombinatsiooni fn+esc (ainult teatud toodetel).

Tarkvara tuvastamine

Et saada teada, milline tarkvara arvutisse paigaldatud on, toimige jargmiselt.

A Paremklopsake nupul Start ja seejarel valige Rakendused ja funktsioonid.

Arvuti lilesseadmine

A HOIATUS! Elektriloogi voi seadmete kahjustamise ohu vahendamiseks toimige jargmiselt.

e  Pange arvuti kohta, mis on eemal veest, tolmust, niiskusest ja tahmast. Sellised keskkonnategurid
vdivad tdsta arvuti sisetemperatuuri voi pohjustada tulekahju voi surmava elektril6ogi.

e  Arge jatke iihendamata toitejuhtme maandusviiku. Maandusviik on oluline ohutusseadis.

e  Uhendage toitejuhe vahelduvvoolu-pistikupessa, millele padseb igal ajal kergesti ligi.

e  Seadme vooluvdrgust eemaldamiseks eemaldage toitejuhe vahelduvoolu-pistikupesast.

e Laserkiirega otsese kokkupuute valtimiseks drge proovige avada CD- ega DVD-draivi korpust.

e  Seadme toiteplokk on haalestatud selle riigi voi piirkonna jargi, kust arvuti osteti. Parast kolimist
kontrollige vooluvdrgu ndudeid uues asukohas, enne kui arvuti vahelduvvoolu-pistikupesaga iihendate.

Raskete vigastuste ohu vahendamiseks lugege Ohutuse ja mugavuse juhendit. Juhendi leiate aadressilt
http://www.hp.com/ergo.

1.  Paigutage arvuti nii, et ventilatsiooniavad oleksid vabad ja kaablid ei oleks kohas, kus nende peale
voidakse astuda v6i mooblit asetada.

2.  Kui iihendate kdik monitori, arvuti ja tarvikute toitejuhtmed katkematu toite allikaga (UPS-iga), on
soovitatav kasutada liigpinge kaitseseadet. Kui arvuti on varustatud TV-tuuneri, modemi vdi telefoni
tihendusega, lihendage arvuti kaitseks nende signaalikaablid samuti liigpingekaitse kaudu. Uhendage
teleri antennikaabel voi telefoniliini kaabel liigpingekatisega ning Gihendage kaitseseade arvutiga.

3. Lilitage arvuti sisse ja jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid.

Riistvara tuvastamine


http://www.hp.com/ergo

4. Toote uusimate kasutusjuhendite ndgemiseks minge aadressile http://www.hp.com/support ja jargige
juhiseid, et leida oma toode. Seejarel klopsake valikut User Guides (Kasutusjuhendid).

5. Vaadake kas arvuti pakendis leidub taiendavaid triikitud andmeid vdi varskendusi.

Kui arvuti esialgne hadlestamine on [6petatud, soovite ilmselt installida taiendavaid tarkvaraprogramme ja
riistvaraseadmeid. Enne ostma hakkamist kontrollige, millistele nduetele peab vastama arvuti
operatsioonisiisteem, malu ja muud nditajad. Jargige tarkvaravalmistaja juhiseid uue tarkvara installimise
kohta.

[%]’9 MARKUS. Kasutage ainult litsentseeritud originaaltarkvara. Kopeeritud tarkvara installimine véib muuta
arvuti ebastabiilseks, arvuti viirusega nakatada ja vdib olla seadusevastane.

[i/r’ MARKUS. Turvalahendus on méeldud kiill hoiatava meetmena, kuid see ei suuda dra hoida vargust,
vadrkasutust véi tarkvarariindeid.

Madala sinise valguse tasemega reziimi reguleerimine (ainult teatud mudelitel)

Ekraani kiiratava sinise valguse taseme vahendamine vahendab silmade kokkupuudet sinise valgusega. HP
arvutites on saadaval sate, mis vdimaldab vdahendada sinise valguse taset ning tagab ekraanil sisu lugemise
ajal lddgastavama ja vahem ergutava kujutise. Monitori puhul mugava vaatamisvalguse valimiseks toimige
jargmiselt.

1. Avage HP kuva reguleerimise rakendus.
2. Valige seade:

e  Madalsinise valguse tase: TUV serdiga. Vahendab sinise valguse taset, et silmadel oleks
mugavam.

e  06: Valib madalaima sinise valguse taseme ja vihendab m&ju unele.

e  Lugemine: Optimeerib sinise valguse ja heleduse taset siseruumis vaatamiseks.

A HOIATUS! Raskete vigastuste ohu vahendamiseks lugege Ohutuse ja mugavuse juhendit, mille leiate
aadressilt http://www.hp.com/ergo. Juhendis on kirjeldatud t6okoha ettevalmistamist ning arvutikasutajate
oiget kehahoiakut, tervisekaitset ja tooharjumusi. Samuti sisaldub selles oluline elektri- ja mehaanikaalane
ohutusteave.

Arvuti sulgemine (viljaliilitamine)

A ETTEVAATUST. Arvutivaljaliilitamisel lahevad salvestamata andmed kaotsi. Enne arvuti valjalilitamist
salvestage kindlasti oma to6.

Kask Sule suleb koik programmid ja operatsioonisiisteemi, seejarel lilitab valja ekraani ja arvuti.
Liilitage arvuti vdlja jargmistes olukordades.
e  Kuivajate juurdepdasu arvuti komponentidele

e  Vilise riistvaraseadme iihendamisel, mida ei saa (ihendada USB- vdi videopordiga ega kdrvaklapi- voi
mikrofonipesaga

e  Arvutit ei kasutata pikema aja valtel ning see lahutatakse vilistoitest

Olgugi et arvuti saab sulgeda ka toitenupust, on soovitatav kasutada Windowsi sulgemiskasku.

[%r MARKUS. Kui arvuti on une- vdi talveunereziimis, tuleb sellest véljuda, vajutades pdgusalt toitenuppu.
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1. Salvestage oma t60 ja sulgege kdik avatud programmid.

2. Valige Start, seejdrel valige ikoon Toide ja seejdrel Sule arvuti.

Kui arvuti ei reageeri ja kirjeldatud sulgemistoiminguid pole vdimalik kasutada, proovige jargmisi
hadasulgemistoiminguid esitatud jarjekorras.

e  Vajutage klahve ctrl+alt+delete, valige ikoon Toide ja seejarel valige Sule arvuti.

e  Vajutage toitenuppu ja hoidke seda vahemalt 10 sekundit all.

e Lahutage arvuti vdlistoitest.

USB-pordid

Teie arvutil voib olla rohkem kui {iks jargmist tiilipi USB-pesadest.

Tabel 2-1 USB-pordid ja kirjeldused

Komponent

Kirjeldus

G

USB-port

Vdimaldab (ihendada USB-seadmeid (mobiiltelefoni, kaamerat,
aktiivsusmonitori voi nutikella) ja pakub andmeedastust.

<t 4

USB-port koos HP Sleep and Charge
funktsiooniga

Voimaldab lihendada USB-seadet, pakub andmeedastust ja laeb
seadmeid (mobiiltelefoni, kaamerat, aktiivsusmonitori voi
nutikella) ka siis, kui arvuti on vdljas.

USB SuperSpeed port

Véimaldab ihendada USB-seadmeid (mobiiltelefoni, kaamera,
aktiivsusmonitori vai nutikella) ja pakub kiiret andmeedastust.

USB SuperSpeed Plus port

Voimaldab ihendada USB-seadmeid (mobiiltelefoni, kaamera,
aktiivsusmonitori vai nutikella) ja pakub kiiret andmeedastust.

USB C-tiilipi port

Vdimaldab iihendada USB-seadmeid (mobiiltelefoni, kaamerat,
aktiivsusmonitori vai nutikella) ja pakub andmeedastust.

MARKUS. Vajalikud vivad olla kaablid ja/v6i adapterid (eraldi
ostetavad).

C-tiilipi USB SuperSpeedi port

Vdimaldab (ihendada USB-seadmeid (mobiiltelefoni, kaamera,
aktiivsusmonitori voi nutikella) ja pakub kiiret andmeedastust.

MARKUS. Vajalikud véivad olla kaablid ja/v6i adapterid (eraldi
ostetavad).

-Vvoi—

C-tlitipi USB SuperSpeed Plus port

Voimaldab ihendada USB-seadmeid (mobiiltelefoni, kaamera,
aktiivsusmonitori vai nutikella) ja pakub kiiret andmeedastust.

MARKUS. Vajalikud véivad olla kaablid ja/v6i adapterid (eraldi
ostetavad).

HP Sleep and Charge funktsiooniga C-tiilipi USB
Thunderbolt port

Isegi kui arvuti on sisse liilitatud, saab iihendada ja laadida USB-
seadmeid (nt mobiiltelefon, kaamera, aktiivsusmonitor voi

Arvuti Gilesseadmine
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Tabel 2-1 USB-pordid ja kirjeldused (jiirg)

Komponent Kirjeldus
nutikell), millel on C-tiitipi pistik, ning kasutada kiiret
andmeedastust.
_ja _
Voéimaldab iihendada C-tiilipi USB-konnektoriga kuvaseadme,
pakkudes DisplayPorti valjundit.
MARKUS. Teie arvuti vdib toetada ka Thunderbolt™
dokkimisjaama.
MARKUS. Vajalikud vivad olla kaablid ja/véi adapterid (eraldi
ostetavad).

C-tlitipi USB SuperSpeedi port ja DisplayPort Kui arvuti on sisse liilitatud, saab ihendada ja laadida USB-
ss<=® seadmeid (nt mobiiltelefon, kaamera, aktiivsusmonitor voi

nutikell), millel on C-tiitipi pistik, ning kasutada kiiret
andmeedastust.

MARKUS. Vajalikud vdivad olla kaablid ja/vdi adapterid (eraldi
ostetavad).

—ja-

Vdimaldab tihendada C-tiilipi USB-konnektoriga DisplayPorti
seadme, pakkudes kuvavaljundit.

Peatiikk 2 Arvuti tundmadppimine



3 Uhenduse loomine vérguga

Arvuti on valmis teiega igale poole kaasa reisima. Kuid ka kodus olles vite avastada maailma ning uurida
teavet miljonitel veebisaitidel, kui kasutate arvutit ja traadita vdi kaabelvdrguiihendust. See peatiikk aitab
teil maailmaga tihendust luua.

Uhenduse loomine traadita vorguga

Teie arvuti voib olla varustatud iihe véi mitme traadita (ihenduse seadmega jargmistest.

e  WLAN-seade — (thendab arvuti traadita kohtvorku (mida sageli nimetatakse Wi-Fi-vorguks, traadita
LAN-iks voi WLAN-iks) kodus, kontorites ja avalikes kohtades, nagu lennujaamad, restoranid, kohvikud,
hotellid ja (ilikoolid. WLAN-vo6rgus suhtleb arvuti traadita (ihenduse seade traadita (ihenduse
marsruuteri voi padsupunktiga.

e  HP Mobile Broadbandi moodul — véimaldab traadita (ihendust traadita laivérgu (WWAN) abil palju
suuremal alal. Mobiilsidevérkude operaatorid piistitavad pdhijaamu (sarnased mobiilimastidega), mis
katavad vorguga ulatuslikke alasid, tagades niiviisi levi lile tervete maakondade, piirkondade ja isegi
riikide.

e  Bluetooth®-seade — muude Bluetooth-seadmete (nt arvutite, telefonide, printerite, peakomplektide,
kolarite ja kaamerate) (ihendamiseks saate luua personaalvérgu (PAN). PAN-vorgus suhtleb iga seade
teiste seadmetega otse ja seadmed peavad paiknema suhteliselt ldhestikku, tavaliselt tiksteisest kuni
10 meetri (umbes 33 jalga) kaugusel.

Traadita iihenduse juhtelementide kasutamine

Traadita lihenduse seadmeid saab juhtida tihe voi mitmega jargmistest vahenditest.

e  Lennukireziimiklahv (nimetatakse ka Wi-Fi-nupuks vdi -klahviks) (edaspidi selles peatiikis
lennukireziimi klahv)

e  Operatsioonisiisteemi juhtelemendid

Lennukireziimi klahv

Arvutil véib olla lennukireziimi klahv, vahemalt {iks traadita (ihenduse seade ja (iks vdi kaks traadita ithenduse
margutuld. Kdik raadiovérgu seadmed on tehases aktiveeritud.

Traadita tihenduse margutuli nditab arvuti traadita ihenduse seadmete ildist toiteolekut, mitte ainult
Uksikute seadmete olekut.

Operatsioonisiisteemi juhtelemendid

Vdrgu- ja Gihiskasutuskeskuse abil saab hadlestada iihenduse véi vérgu, luua vérguga tihenduse ning
diagnoosida ja lahendada vorguprobleeme.

Operatsioonisiisteemi juhtelementide kasutamiseks toimige jargmiselt.
A Paremklopsake tegumiribal asuvat vorgu oleku ikooni ja valige Ava vérgu ja Interneti sédtted.
-Vvoi-

A Valige tegumiribal vorgu oleku ikoon ja valige Vorgu ja Interneti sétted.

Uhenduse loomine traadita vérguga



Uhenduse loomine WLAN-iga

[%”f MARKUS. Kodus Interneti-iihendust haslestades tuleb kdigepealt luua Interneti-teenuse pakkuja (ISP)
juures konto. Interneti-teenuse tellimiseks ja modemi soetamiseks vdtke (ihendust kohaliku Interneti-
teenuse pakkujaga. Interneti-teenuse pakkuja aitab teil hdaalestada modemit, paigaldada vérgukaablit
traadita thendusega marsruuteri ja modemi vahele ning katsetada Interneti-teenuse t66d.

WLAN-iga tihenduse loomiseks toimige jargmiselt.
1. Veenduge, et WLAN-seade on sisse lilitatud.
2. \Valige tegumiribal asuv vdrgu oleku ikoon ja looge Gihendus iihe saadaoleva vdrguga.

Kui valitud vork on turbetoega WLAN, palutakse teil sisestada vorgu turvakood. Sisestage kood ja
Gihenduse loomiseks valige Edasi.

[%f MARKUS. Kui loendis pole iihtegi WLAN-i, on vdimalik, et te pole iihegi traadita iihenduse marsruuteri
ega poorduspunkti levialas.

E% MARKUS. Kui soovitud WLAN-i ei kuvata, siis toimige jargmiselt.
1. Paremkldpsake tegumiribal asuvat vorgu oleku ikooni ja valige Ava vdérgu ja Interneti satted.
—vbi—
Valige tegumiribal vérgu oleku ikoon ja valige Vdrgu ja Interneti satted.
2. Valige jaotises Muuda vdrgusitteid suvand Voérgu- ja iihiskasutuskeskus.
3. \Valige Hadlesta uus iihendus voi vork.

Kuvatakse valikute loend, kus on véimalik kasitsi vorku otsida ja sellega iihendus luua vdi luua uus
vorguiihendus.

3. Uhenduse [&pule viimiseks jirgige ekraanil kuvatavaid juhiseid.

Kui tihendus on loodud, paremkldpsake tegumiriba paremas otsas olekualal asuvat vérgu oleku ikooni, et
kontrollida Gihenduse nime ja olekut.

[%r MARKUS. Toopiirkond (kui kaugele traadita iihenduse signaal levib) séltub WLAN-i seadistusest,
marsruuteri tootjast ja hdiretest, mida pdhjustavad muud elektroonikaseadmed véi ehituslikud tékked, nagu
seinad ja pdrandad.

HP Mobile Broadbandi (Mobiilne lairibaiihendus) kasutamine (ainult teatud
toodetel)

HP Mobile Broadbandiga arvutil on sisseehitatud mobiilse lairibaiihenduse teenuse tugi. Teie uus arvuti koos
mobiilsideoperaatori vérguga voimaldab teil Wi-Fi-to6punkti puudumisel Interneti-lihenduse luua, e-posti
saata voOi oma ettevdtte vorguga Gihenduse luua.

Mobiilse lairibalihenduse teenuse aktiveerimiseks vdib vajalik olla HP mobiilse lairibatihenduse mooduli IMEI-
ja/vai MEID-number. Number paikneb arvuti pohjal asuvas akusahtlis, hooldusluugi all vai ekraani tagakiiljel
asuval sildil.

—Vvoi-
1. Valige tegumiribal vérgu oleku ikoon.
2. Valige Vdrgu ja Interneti satted.

3. \Valige jaotises Vork ja Internet suvand Mobiiltelefonid ja seejdrel Tipsemad suvandid.

8  Peatiikk 3 Uhenduse loomine vérguga



Mdned mobiilsideoperaatorid nduavad abonendi identsusmooduli (SIM) kaardi kasutamist. SIM-kaart sisaldab
teie kohta pdhiteavet, nagu isiklikku identifitseerimisnumbrit (PIN-kood) ja vérguteavet. Mani arvuti sisaldab
eelinstallitud SIM-kaarti. Kui SIM-kaart pole eelinstallitud, siis vdib see olla arvutiga kaasas olevas HP
mobiilse lairibaiihenduse teabe juures, vdi antakse mobiilsideoperaatori poolt.

Teavet HP Mobile Broadbandi ja selle kohta, kuidas aktiveerida teenust eelistatud mobiilsidevdrgu
operaatoriga, leiate arvutiga kaasas olevast teabest HP Mobile Broadbandi kohta.

GPS-i kasutamine (ainult teatud toodetel)

Arvutile saab lisada GPS-mooduli (Global Positioning System — globaalne positsioonimissiisteem). GPS-
mooduliga seadmed votavad GPS-satelliitidelt vastu asukoha-, kiiruse- ja suunateavet.

GPS-i lubamiseks veenduge, et asukoht on asukohasattes lubatud.
A Sisestage tegumiriba otsinguvaljale markséna asukoht, valige Asukoha privaatsussatted ja seejdrel

sate.

Bluetooth-seadmete (ainult teatud toodetel) kasutamine

Bluetooth-seade pakub kaabeliihenduse asemel vaikse leviulatusega traadita sidet, mida kasutatakse
tavaliselt jargmiste elektroonikaseadmete iihendamiseks:

e arvutid (lauaarvutid, siilearvutid);
e telefonid (mobiiltelefonid, juhtmeta telefonid, nutitelefonid);
e  pildindusseadmed (printerid, kaamerad);
e heliseadmed (peakomplektid, kélarid);
° hiir;
e  valine klahvistik.
Bluetooth-seadmete iihendamine

Enne kui saate Bluetooth-seadet kasutada, peate looma Bluetoothi iihenduse.

1. Sisestage tegumiriba otsinguvaljale markséna bluetooth ja seejdrel valige Bluetoothi ja teiste
seadmete sitted.

2. Lubage Bluetooth, kui see pole juba lubatud.
3. Valige Lisa Bluetooth voi muu seade, seejarel valige dialoogiaknas Lisa seade valik Bluetooth.

4. Valige seade loendist ja jargige seejdrel ekraanil kuvatavaid suuniseid.

[i?)”f MARKUS. Kui vajalik on seadme kinnitamine, kuvatakse sidumiskood. Jargige lisatava seadme ekraanil
kuvatavaid juhiseid, et veenduda, et seadme kood sobib sidumiskoodiga. Lisateabe saamiseks tutvuge
seadmega kaasas olevate dokumentidega.

[:;’/f’ MARKUS. Kui teie seadet loendis ei kuvata, veenduge, et seadmel on Bluetooth sisse liilitatud. Manel
seadmel vdib olla lisandudeid; tutvuge seadmega kaasas olevate dokumentidega.

Uhenduse loomine traadita vérguga



Traadiga vorguga (LAN) ithendumine (ainult teatud toodetel)

Kui soovite (ihendada arvuti otse kodus oleva marsruuteriga (traadita (ihenduse asemel) vdi kontori vérguga,
kasutage kohtvarguiihendust (LAN).

LAN-{henduse loomiseks on vajalik RJ-45 (vorgu)kaabel vdi vorguiihenduspesa vdi valikuline dokkimisseade
vOi laiendusport, kui arvutil ei ole RJ-45-porti.

Vorgukaabli ihendamiseks toimige jargmiselt.
1. Uhendage vérgukaabel arvuti vérgupistikupessa (1).

2. Uhendage kaabli teine ots seina vdrgupistikupessa (2) vdi marsruuteriga.

[:?’”f MARKUS. Kui vdrgukaablil on TV- ja raadiosignaalidest tingitud hairete eest kaitsvad
miirasummutusahelad (3), ihendage kaabel arvutiga nii, et miirasummutiga ots jaab arvuti poole.

i

—
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4 Meelelahutusfunktsioonide nautimine

Kasutage oma HP arvutit meelelahutuskeskusena, et kaamera abil suhelda, nautida ja hallata muusikat ning
filme alla laadida ja vaadata. Kui soovite oma arvuti veelgi véimsamaks meelelahutuskeskuseks muuta,
Uihendage sellega mdni vélisseade, nditeks monitor, projektor, teler, kdlarid vdi kdrvaklapid.

Kaamera kasutamine

Teie arvutil on vdhemalt (iks kaamera, mis véimaldab teiste inimestega t60 tegemiseks véi mangude
mangimiseks lihenduse luua. Kaamera vdib asuda arvuti esikiiljel, tagakiiljel voi olla hiipikkaamera. Selleks et
selgitada valja, millised kaamerad teie tootel on, vt Arvuti tundmadppimine Lk 3.

Enamik kaameraid vdimaldavad videovestelda, videot salvestada ning pilte jaddvustada. l\(!(")ned pakuvad ka
korglahutusvéimet (HD), mangurakendusi vai ndotuvastustarkvara, nagu Windows Hello. Uksikasju
rakenduse Windows Hello kasutamise kohta vt Arvuti turbefunktsioonid Lk 25.

Kaamera kasutamiseks sisestage tegumiriba otsinguviljale kaamera ja seejarel valige rakenduste loendist
Kaamera.

Heli kasutamine

Saate muusikat alla laadida ja kuulata, veebist helisisu (sh raadiot) voogesitada, heli salvestada ning segada
multimeediumisisu loomiseks omavahel heli ja videot. Samuti saate esitada arvutis (teatud toodetel)
muusika CD-sid véi ihendada valise optilise draivi CD-de esitamiseks. Kuulamisnaudingu taiustamiseks
Uihendage arvutiga vdlised heliseadmed, nagu kdélarid voi kérvaklapid.

Kolarite iihendamine

Juhtmega kalarid saab (ihendada arvutiga arvuti USB-pordi voi helivaljundi (kdrvaklapid) / helisisendi
(mikrofon) tihendpesa véi dokkimisjaama kaudu.

Kui soovite tihendada arvutiga juhtmevabad kélarid, jargige tootja juhiseid. Teavet kdrglahutusega kolarite
Uihendamise kohta leiate jaotist HDMI-heli hadlestamine Lk 16. Enne kdlarite ihendamist vahendage
helitugevust.

Korvaklappide iihendamine

A HOIATUS! Enda vigastamise ohu vdhendamiseks reguleerige enne korvaklappide, kuularite vdi
peakomplekti kasutamist helitugevust. Lisateavet ohutuse kohta leiate Normatiiv-, ohutus- ja
keskkonnamdrkustest.

Dokumendile ligipddsemiseks:

A Sisestage tegumiriba otsinguviljale HP dokumendid ja seejdrel kldpsake suvandil HP dokumendid.

Juhtmega kdrvaklapid saate (ihendada arvuti helivaljundi (kdrvaklappide) pistikupessa voi helisisendi
(mikrofoni) pistikupessa.

Kui soovite iihendada arvutiga juhtmevabad koérvaklapid, jargige tootja juhiseid.

Kaamera kasutamine 11
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Mikrofoni iihendamine

Heli salvestamiseks (ihendage mikrofon arvuti mikrofoni pistikupessa. Parimate salvestustulemuste
saavutamiseks raakige otse mikrofoni ja salvestage heli kohas, kus pole taustamiira.

Peakomplekti ilhendamine

A HOIATUS! Enda vigastamise ohu vdhendamiseks reguleerige enne kérvaklappide, kuularite voi
peakomplekti kasutamist helitugevust. Lisateavet ohutuse kohta leiate Normatiiv-, ohutus- ja
keskkonnamdirkustest.

Dokumendile ligipddsemiseks:

A Sisestage tegumiriba otsinguvdljale HP dokumendid ja seejarel kldpsake suvandil HP dokumendid.

Mikrofoniga korvaklappe nimetatakse peakomplektideks. Juhtmega peakomplekti saate tihendada arvuti
helivaljundi (kdrvaklapid) / helisisendi (mikrofon) ihendpesaga.

Kui soovite tihendada arvutiga juhtmevaba peakomplekti, jargige tootja juhiseid.

Helisatete kasutamine

Kasutage helisatteid, et reguleerida siisteemi helitugevust, muuta siisteemi helisid vdi hallata heliseadmeid.
Helisatete vaatamiseks voi muutmiseks toimige jargmiselt:

A Sisestage tegumiriba otsinguvaljale marksoéna juhtpaneel, valige Juhtpaneel, Riistvara ja heli ning
seejarel Heli.

Teie arvuti voib sisaldada taiustatud helislisteemi Bang & Olufsenilt, B&O Playlt voi monelt teiselt pakkujalt.
Selle tulemusena vdib teie arvuti sisaldada taiustatud helifunktsioone, mida saab juhtida teie helisiisteemile
vastava heli juhtpaneeliga.

Kasutage heli juhtpaneeli helisatete vaatamiseks ja juhtimiseks.

A Sisestage tegumiriba otsinguvaljale marksoéna juhtpaneel, valige Juhtpaneel, Riistvara ja heli ning
seejdrel teie siisteemile vastav heli juhtpaneel.

Video kasutamine

Teie arvuti on ka vdimas videoseade, millega saate lemmikveebisaitidelt voogesitust kasutades videoid
vaadata ning videoid ja filme alla laadida, et neid siis arvuti abil vorguiihenduseta nautida.

Vaatamisnaudingu tdiustamiseks (ihendage (ihte arvuti videoportidest viline monitor, projektor vdi teler.

M NB! Veenduge, et (ihendate valisseadme arvuti digesse porti ja kasutate diget kaablit. Jargige seadme
tootja juhiseid.

Lisateavet C-tiitipi USB-pordi kasutamise kohta leiate http://www.hp.com/support; jargige oma toote
leidmiseks juhiseid.
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DisplayPort seadmete iihendamine C-tiiiipi USB-kaabli abil (ainult teatud
mudelitel)

[%”Nf MARKUS. C-tiilipi USB-ga DisplayPort-seadme iihendamiseks arvutiga on vaja C-tiiiipi USB-kaablit, mida
miitiakse eraldi.

Et ndha kdrge eraldusvdimega kuvavaljundit valises DisplayPort-seadmes, lihendage DisplayPort-seade
jargmiste juhiste jargi:

1. Uhendage C-tiiiipi USB-kaabli iiks ots arvuti USB SuperSpeedi- ja DisplayPort-pordiga.

s5=-[D

>N

2. Uhendage kaabli teine ots vilise DisplayPort-seadmega.
3. Vajutage f4, et liikuda labi nelja:
e  Ainult arvuti ekraan: Ekraanikujutis kuvatakse ainult arvutis.
e  Dubleeri: Ekraanikujutis kuvatakse korraga nii arvutis kui ka vdlisseadmes.
e Laienda: Ekraanikujutis laiendatakse korraga iile arvuti ekraani ja valisseadme ekraani.
o  Ainult teine ekraan: Ekraanikujutis kuvatakse ainult valisseadmes.

Iga kord, kui klahvi f4 vajutate, muutub kuvaolek.

[%' MARKUS. Parimate tulemuste saavutamiseks, seda eelkdige juhul, kui kasutate suvandit ,,Laienda”,
suurendage valisseadme ekraani eraldusvdimet, toimides jargmiselt. Valige nupp Start, seejarel valige
ikoon Satted 48t ja suvand Siisteem. Valige jaotises Ekraan sobiv eraldusvdime ja seejarel suvand

Sdilita muudatused.

Video kasutamine 13
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Thunderbolti seadme iihendamine C-tiiiipi USB-kaabli abil (ainult teatud mudelitel)

[%9 MARKUS. USB Type-C Thunderbolt™-i seadme iihendamiseks arvutiga on vaja USB Type-C kaablit, mida
miuiiakse eraldi.

Selleks, et naha korge eraldusvéimega kuvavaljundit valises Thunderbolti seadmes, (ihendage Thunderbolti
seade vastavalt jargmistele suunistele:

1.  Uhendage C-tiiipi USB-kaabli iiks ots arvuti C-tiiiipi Thunderbolti USB-pordiga.

2. Uhendage kaabli teine ots vilise Thunderbolti seadmega.
3. Vajutage f4, et liikuda labi nelja:
e  Ainult arvuti ekraan: Ekraanikujutis kuvatakse ainult arvutis.
o  Dubleeri: Ekraanikujutis kuvatakse korraga nii arvutis kui ka valisseadmes.
e Laienda: Ekraanikujutis laiendatakse korraga iile arvuti ekraani ja valisseadme ekraani.
e  Ainult teine ekraan: Ekraanikujutis kuvatakse ainult valisseadmes.

Iga kord, kui klahvi f4 vajutate, muutub kuvaolek.

[%f MARKUS. Parimate tulemuste saavutamiseks, seda eelkdige juhul, kui kasutate suvandit ,,Laienda”,
suurendage valisseadme ekraani eraldusvdimet, toimides jargmiselt. Valige nupp Start, seejarel valige
ikoon Sdtted -@- ja suvand Siisteem. Valige jaotises Ekraan sobiv eraldusvdime ja seejarel suvand
Sdilita muudatused.
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Videoseadmete ilhendamine VGA-kaabli abil (ainult teatud toodetel)

E,?fy MARKUS. VGA-videoseadme iihendamiseks arvutiga on teil tarvis VGA-kaablit (miitiakse eraldi).

Arvutiekraani kujutise nagemiseks valisel VGA-monitoril vdi selle projitseerimiseks esitluse tarbeks iihendage

monitor voi projektor arvuti VGA-porti.

1. Uhendage monitori vdi projektori VGA-kaabel joonisel kujutatud viisil arvuti VGA-porti.

|mm]

o

2. Vajutage f4, et liikuda labi nelja:
e  Ainult arvuti ekraan: Ekraanikujutis kuvatakse ainult arvutis.
o  Dubleeri: Ekraanikujutis kuvatakse korraga nii arvutis kui ka valisseadmes.
e Laienda: Ekraanikujutis laiendatakse korraga iile arvuti ekraani ja valisseadme ekraani.
e  Ainult teine ekraan: Ekraanikujutis kuvatakse ainult valisseadmes.

Iga kord kui kiirklahvi f4 vajutate, muutub kuvaolek.

[% MARKUS. Parimate tulemuste saavutamiseks, seda eelkdige juhul, kui kasutate suvandit ,Laienda”,
suurendage valisseadme ekraani eraldusvdimet, toimides jargmiselt. Valige nupp Start, seejarel valige
ikoon Sdtted 46} ja suvand Siisteem. Valige jaotises Ekraan sobiv eraldusvéime ja seejérel suvand
Sdilita muudatused.

Video kasutamine
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Videoseadmete iihendamine HDMI-kaabli abil (ainult teatud toodetel)

[%'/]’9 MARKUS. HDMI-seadme iihendamiseks arvutiga on teil tarvis HDMI-kaablit (miiiiakse eraldi).

Arvuti ekraanikujutise nagemiseks korglahutusega teleris voi monitoril ihendage korglahutusega seade
vastavalt jargmistele juhistele:

1. Sisestage HDMI-kaabli (iks ots arvuti HDMI-porti.

HDMI

S

>N

2. Uhendage kaabli teine ots kdrglahutusega teleri vii monitoriga.
3. Vajutage f4, et liikuda labi nelja:
o  Ainult arvuti ekraan: Ekraanikujutis kuvatakse ainult arvutis.
e  Dubleeri: Ekraanikujutis kuvatakse korraga nii arvutis kui ka vdlisseadmes.
e Laienda: Ekraanikujutis laiendatakse korraga iile arvuti ekraani ja valisseadme ekraani.
e  Ainult teine ekraan: Ekraanikujutis kuvatakse ainult valisseadmes.

Iga kord kui kiirklahvi f4 vajutate, muutub kuvaolek.

A,

 MARKUS. Parimate tulemuste saavutamiseks, seda eelkdige juhul, kui kasutate suvandit ,Laienda”,
suurendage valisseadme ekraani eraldusvdimet, toimides jargmiselt. Valige nupp Start, seejarel valige
ikoon Satted -@- ja suvand Siisteem. Valige jaotises Ekraan sobiv eraldusvdime ja seejdrel suvand
Sdilita muudatused.

HDMI-heli hadlestamine

HDMI on ainus videoliides, mis toetab kérglahutusega videot ja heli. Parast HDMI-teleri ihendamist arvutiga
saate HDMI-heli sisse liilitada jargmiste toimingutega:

1. Paremkldpsake tegumiriba paremas osas asuvas teavitusalas ikoonil Kdlarid ja seejarel valige Helid.
2. Valige vahekaardil Taasesitus digitaalvaljundseadme nimi.

3. \Valige Tee vaikesatteks ja seejarel valige OK.
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Helivoo taastamiseks arvutikdlarites toimige jargmiselt:
1. Paremkldpsake tegumiriba paremas osas asuvas teavitusalas ikoonil Kélarid ja seejarel valige Helid.
2. \Valige vahekaardil Taasesitus iiksus Kolarid.

3. Valige Tee vaikesdtteks ja seejdrel valige OK.

Digitaalsete kuvaseadmete ithendamine Dual-Mode DisplayPorti kaabli abil (ainult
teatud toodetel)

E?’”f MARKUS. Digitaalse kuvaseadme iihendamiseks arvutiga on vaja Dual-Mode DisplayPorti (DP-DP) kaablit,
mida miiliakse eraldi.

Dual-Mode DisplayPorti abil saab (ihendada digitaalse kuvaseadme, nagu suure jdudlusega monitor voi
projektor. Dual-Mode DisplayPort pakub suuremat joudlust kui vdlise monitori VGA-port ja tdiustab
digitaalseid tihendusvoimalusi.

1. Sisestage Dual-Mode DisplayPorti kaabli iiks ots arvuti Dual-Mode DisplayPorti.

Hp)

.
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2. Uhendage kaabli teine ots digitaalse kuvaseadmega.
3. Vajutage f4, et liikuda labi nelja:
e  Ainult arvuti ekraan: Ekraanikujutis kuvatakse ainult arvutis.
o  Dubleeri: Sama kraanikujutis kuvatakse korraga nii arvutis kui ka valisseadmes.
e Laienda: Ekraanikujutis laiendatakse korraga iile arvuti ekraani ja valisseadme ekraani.
e  Ainult teine ekraan: Ekraanikujutis kuvatakse ainult valisseadmes.

Iga kord kui kiirklahvi f4 vajutate, muutub kuvaolek.

[’_ﬁ”f’ MARKUS. Parimate tulemuste saavutamiseks, seda eelkdige juhul, kui kasutate suvandit ,Laienda”,
suurendage valisseadme ekraani eraldusvdimet, toimides jargmiselt. Valige nupp Start, seejdrel valige
ikoon Satted 46t ja suvand Siisteem. Valige jaotises Ekraan sobiv eraldusvdime ja seejarel suvand
Sdilita muudatused.

Video kasutamine 17



18

Miracastiga iihilduvate traadita kuvaseadmete leidmine ja nendega ithendamine
(ainult teatud toodetel)

Miracastiga iihilduva traadita kuvaseadme leidmiseks ja sellega lihenduse loomiseks avatud rakendustest
vdljumata toimige jargmiselt.

Miracasti avamiseks toimige jargmiselt:

A Sisestage tegumiriba otsinguvaljale marksdna projekteeri jaseejdrel valige Projekteeri teisele
ekraanile. Valige Juhtmeta kuvariga ithenduse loomine ning jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid.

Andmeedastuse kasutamine

Teie arvuti on vdimas meelelahutuskeskus, mis véimaldab USB-seadmes olevaid fotosid, videoid ja filme
arvutis vaadata.

Vaatamisnaudingu tdiustamiseks kasutage arvuti lihte C-tiiiipi USB-porti ja Gihendage sinna USB-seade, nt
mobiiltelefon, kaamera aktiivsusmonitor vdi nutikell ja edastage failid arvutisse.

[Q” NB! Veenduge, et (ihendate valisseadme arvuti 6igesse porti ja kasutate diget kaablit. Jargige seadme
tootja juhiseid.

Lisateavet C-tulipi USB-pordi kasutamise kohta leiate http://www.hp.com/support; jargige oma toote
leidmiseks juhiseid.

Seadmete iihendamine C-tiiiipi USB-porti (ainult teatud mudelid)

[% MARKUS. C-tiilipi USB-seadme iihendamiseks arvutiga on vaja C-tiiiipi USB-kaablit, mida miiiiakse eraldi.

1. Uhendage C-tiiiipi USB-kaabli iiks ots arvuti C-tiilipi USB-pordiga.

-

>

2. Unendage kaabli teine ots vilisseadmega.
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5 Ekraanil navigeerimine

Arvutiekraanil saab navigeerida jargmiselt:
e  Puutezestide kasutamine (ainult teatud mudelitel)
e  Klaviatuuri ja hiire abil

Teatud arvutimudelitel on rutiinsete toimingute tegemiseks klaviatuuril spetsiaalsed toiminguklahvid voi
kiirklahvifunktsioonid.

Puutezestide kasutamine (ainult teatud mudelitel)

Puutezestide puhul saab satteid, nupukonfiguratsioone, klopsukiirust ja kursori suvandeid kohandada.

Tippige tegumiriba otsinguvaljale juhtpaneel javalige seejdrel Juhtpaneel. Valige Riistvara ja heli. Valiku
Seadmed ja printerid alt valige Hiir.

[%Hf MARKUS. Puutezestid pole kdigis rakendustes toetatud.

Klaviatuuri ja hiire kasutamine

Klaviatuuri ja hiire abil saate sisestada teksti, valida liksusi ja sirvida ning teha samu toiminguid nagu
puutezestidega. Klaviatuur vdimaldab teatud toimingute teostamiseks ka toimingu- ja kiirklahvide
kasutamist.

& NAPUNAIDE. Windowsi klahv == klaviatuuril v8imaldab teil avatud rakendusest véi Windowsi toélaualt

kiiresti avakuvale naasta. Klahvi taasvajutamisel naasete eelmisele kuvale.

B MARKUS. Olenevalt riigist vi piirkonnast vdivad klaviatuuri klahvid ja nende funktsioonid selles jaotises
kirjeldatutest erineda.

Toiminguklahvide vdi kiirklahvide kasutamine

Moned klaviatuuri klahvid ja klahvikombinatsioonid vdimaldavad kiiresti teabe juurde padaseda voi toiminguid
teostada.

e  Toiminguklahvid taidavad neile maaratud funktsiooni. Klaviatuuri iilaservas asuvatel
funktsiooniklahvidel asuvad ikoonid illustreerivad igale klahvile maaratud funktsiooni.

Toiminguklahvi kasutamiseks vajutage pikalt vastavat klahvi.
e  Kiirklahvid on kombinatsioon klahvist fn ja monest teisest klahvist.

Kiirklahvi kasutamiseks vajutage korraks klahvi fn ja seejdrel korraks kombinatsiooni teist klahvi.

Toiminguklahvid

Arvutimudelist soltuvalt voib klaviatuur toetada jargmisi klahve.

Puutezestide kasutamine (ainult teatud mudelitel) 19



Tabel 5-1 Toiminguklahvid

lkoon Kirjeldus

,? Avab veebilehe , Kuidas Windows 10-s abi leida”.

Vdhendab jark-jargult ekraani heledust, kui hoiate klahvi all.

Suurendab jark-jargult ekraani heledust, kui hoiate klahvi all.

Vahetab ekraanikujutise kuvamiskohta siisteemiga Gihendatud kuvamisseadmete vahel. Nditeks, kui arvutiga
Il on {ihendatud monitor, lilitab selle klahvi korduv vajutamine ekraanikujutise arvutiekraanilt monitori voi
samaaegselt nii arvutiekraani kui ka monitori.

| Lilitab klaviatuuri taustavalgustuse valja voi sisse. Mone toote puhul saate requleerida klaviatuuri
= CT1 ] taustvalgustuse heledust. Vajutage seda klahvi korduvalt, et reguleerida heledust tugevast tasemest (arvuti
kaivitamisel) madalamale ja valja. Parast klaviatuuri taustvalguse reguleerimist naaseb see eelmisele valitud
tasemele iga kord, kui liilitate arvuti sisse. Klaviatuuri taustvalgustuse saab vdlja liilitada parast 30
sekundilist passiivsusperioodi. Klaviatuuri taustvalgustuse uuesti sisseliilitamiseks vajutage mistahes klahvi.
Aku sadstmiseks liilitage see funktsioon vdlja.

Esitab heli-CD eelmise loo v6i DVD vai Blu-ray-ketta (BD) eelmise osa.

|

Alustab heli-CD, DVD voi BD taasesitust, peatab esituse voi jatkab seda.
el

Esitab heli-CD jargmise loo vdi DVD v6i BD jargmise osa.
|

Seiskab CD, DVD vo6i BD esituse.

‘ - Kolari helitugevuse astmeline vahendamine klahvi all hoides.
‘ + Kélari helitugevuse astmeline suurendamine klahvi all hoides.
‘E} Vaigistab ja taastab heli kdlarites.

{{ }} Lalitab traadita Glhenduse funktsiooni sisse voi valja.

MARKUS. Traadita tihenduse kasutamiseks peab olema hiélestatud traadita vérk.

Lalitab lennureziimi ja traadita Gihenduse funktsiooni sisse voi valja.
) MARKUS. Lennureziimi klahvi nimetatakse ka traadita iihenduse nupuks.

MARKUS. Traadita iihenduse kasutamiseks peab olema hiélestatud traadita vérk.
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6 Arvuti hooldamine

Regulaarne hooldus tagab, et arvuti on optimaalses seisukorras. Selles jaotises selgitatakse, kuidas kasutada
tooriistu nagu kettadefragmentor ja kettapuhastus. Jaotises pakutakse ka juhiseid programmide ja draiverite
varskendamiseks, samme arvuti puhastamiseks ja ndapunaiteid arvutiga reisimiseks (vdi selle transpordiks).

Joudluse parandamine

Kui viite labi regulaarseid hooldustoiminguid nagu ketta defragmentimine ja kettapuhastus, saate oma arvuti
joudlust oluliselt parandada.

Ketta defragmentori kasutamine

HP soovitab kasutada ketta defragmentimist, et defragmenteerida kdvaketast vahemalt korra kuus.

[%i’ MARKUS. Pooljuhtdraividel (SSD) pole ketta defragmentori kasutamine tarvilik.

Ketta defragmentori kdivitamiseks toimige jargmiselt.
1. Uhendage arvuti vahelduvvoolutoitega.

2. Tippige tegumiriba otsinguvaljale de fragmentimine ja seejarel valige Ketaste defragmentimine ja
optimeerimine.

3. Jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid.

Lisateavet leiate ketta defragmentori tarkvaraspikrist.

Kettapuhastuse kasutamine

Kettapuhastus otsib kdvakettalt ebavajalikke faile, mida saate kettaruumi vabastamiseks ja arvuti thusama
kditamise soodustamiseks turvaliselt kustutada.

Kettapuhastuse kaivitamiseks toimige jargmiselt.
1. Tippige tegumiriba otsinguvaljale tekst ketas, seejdrel valige Kettapuhastus.

2. Jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid.

HP 3D DriveGuardi kasutamine (ainult teatud toodetel)

HP 3D DriveGuard kaitseb kdvaketast, parkides draivi ja peatades kdik andmeparingud iihel jargmistest
tingimustest:

e  arvuti kukub maha;
e liigutate suletud ekraaniga arvutit, kui arvuti tootab akutoitel.

Liihikest aega parast liht eelmainitud stindmust taastab HP 3D DriveGuard kdvaketta normaaltoo.

[%’ MARKUS. HP 3D DriveGuard kaitseb ainult sisemisi kévakettaid. HP 3D DriveGuard ei kaitse
dokkimisseadmetesse paigaldatud véi USB-pordi kaudu (ihendatud kdvakettaid.

[:;’/r MARKUS. Kuna pooljuhtketastel (SSD-d) ei ole liikuvaid osi, ei ole HP 3D DriveGuard nende ketaste jaoks
vajalik.

Joudluse parandamine
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HP 3D DriveGuard olekute tuvastamine

Kui esmases vdi teiseses (ainult teatud toodetel) kévakettasahtlis olev draiv pargitakse, muudab arvutil olev
draivi margutuli varvi.

Programmide ja draiverite varskendamine

HP soovitab programme ja draivereid varskendada regulaarselt. Varskendused lahendavad probleeme ja
lisavad arvutisse uusi funktsioone ning valikuid. Nditeks vanemad graafikakomponendid ei pruugi kdige
uuema mangutarkvaraga hasti té6tada. Uusima draiverita ei saaks te oma seadmeid maksimaalselt
kasutada.

Programmide ja draiverite varskendamiseks valige liks jargmistest viisidest.

° Varskendamine, kasutades Windows 10 Lk 22

° Véarskendamine, kasutades Windows 10 S Lk 22

Varskendamine, kasutades Windows 10

Programmide ja draiverite varskendamiseks tehke jargmist.

1. Sisestage tegumiriba otsinguvaljale marksona support, seejdrel valige rakendus HP Support
Assistant.

-Vvoi-
Valige tegumiribal kiisimargiikoon.

2. Valige Minu siilearvuti, valige vahekaart Varskendused ja seejdrel valige suvand Kontrollige
varskendusi ja sonumeid.

3. Jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid.

Varskendamine, kasutades Windows 10 S

Programmide varskendamiseks tehke jargmist.
1. Valige Start ja seejdrel Microsoft Store.

2. \Valige otsingukasti kdrval oma konto profiilipilt ja seejarel valige Downloads and updates
(Allalaadimised ja varskendused).

3. Tehke lehel Downloads and updates (Allalaadimiste ja vdrskenduste) varskenduste valik ja jargige
ekraanil kuvatavaid juhiseid.

Draiverite varskendamiseks tehke jargmist.

1. Tippige tegumirea otsinguvaljale windows update settings (windowsivdrskenduse seaded) ja
valige Windows Update settings (Windowsi varskenduse seaded).

2. Valige Check for updates (Otsi uuendusi).

[%f MARKUS. Kui Windows uut draiverit ei leia, minge seadme tootja veebilehele ning jirgige kuvatavaid
juhiseid.
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Arvuti puhastamine

Arvuti ohutuks puhastamiseks kasutage jargmisi tooteid.

e  Alkoholivaba klaasipuhastusvedelik

e Veejapehme seebilahus

e  Kuiv mikrokiust puhastuslapp voi seemisnahk (dlivaba staatilist elektrit mittetekitav lapp)

e  Staatilist elektrit mittetekitav lapp.

A ETTEVAATUST. Valtige tugevatoimeliste puhastusvahendite voi bakteritsiidsete puhastuslappide
kasutamist, mis voivad arvutit jaddavalt kahjustada. Kui te pole kindel, kas puhastusvahend on arvuti jaoks
ohutu, kontrollige toote koostist ja veenduge, et see ei sisalda selliseid koostisaineid nagu alkohol, atsetoon,
ammooniumkloriid, metiileenkloriid, vesinikperoksiid, nafta ja siisivesinik.

Kiulised materjalid, nagu pabersalvratikud, voivad arvuti pinda kriimustada. Ajapikku vdivad mustuse
osakesed ja puhastusained kriimudesse koguneda.

Puhastustoimingud

Arvuti ohutuks puhastamiseks jargige selles jaotises esitatud protseduure.

A HOIATUS! Elektril66gi voi komponentide kahjustamise valtimiseks arge Uritage arvutit puhastada selle
tootamise ajal.

1. Lilitage arvuti valja.
2. Katkestage vahelduvvooluiihendus.

3. Eemaldage kdik elektritoitega valisseadmed.

A ETTEVAATUST. Sisemiste komponentide kahjustamise valtimiseks drge pihustage puhastusvahendit voi -
vedelikku otse arvuti pinnale. Pinnale tilkunud vedelik v6ib jaddavalt sisemisi komponente kahjustada.

Ekraani puhastamine

Piihkige ekraani 6rnalt, kasutades alkoholivaba klaasipuhastusvedelikuga niisutatud pehmet ebemevaba
lappi. Enne ekraani sulgemist veenduge, et ekraan on kuiv.

Kiilgede ja kaane puhastamine

Kiilgede ja kaane puhastamiseks kasutage iihe eelnevalt nimetatud puhastuslahusega niisutatud pehmet
mikrokiust lappi v6i seemisnahka, vdi kasutage sobivat iihekordset lappi.

[%f MARKUS. Arvuti kaane puhastamisel rakendage mustuse ja prahi eemaldamiseks ringjaid liigutusi.

Klaviatuuri ja hiire puhastamine (ainult teatud toodetel)

A HOIATUS! Elektrilo6gi saamise ja arvuti sisemiste komponentide kahjustamise valtimiseks drge kasutage
klaviatuuri puhastamiseks tolmuimejat. Tolmuimejaga puhastamisel vdib klaviatuuri pinnale sattuda
majapidamistolm.

A ETTEVAATUST. Sisemiste komponentide kahjustamise valtimiseks drge laske vedelikel klahvide vahele
tilkuda.

Arvuti puhastamine
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e  Klaviatuuri ja hiire puhastamiseks kasutage lihe eelnevalt nimetatud puhastuslahusega niisutatud
pehmet mikrokiust lappi vdi seemisnahka.

e  Klahvide kinnijadmise valtimiseks ja tolmu, ebemete ning osakeste eemaldamiseks klaviatuurist
kasutage surudhku.

Arvutiga reisimine voi selle transportimine

24

Kui peate arvutiga reisima véi seda transportima, pidage seadmete ohutuks transportimiseks silmas jargmisi
nduandeid.

e  Toimige enne arvuti reisile kaasa vétmist voi transportimist jargmiselt.
— Varundage oma teave vdlisele draivile.
—  Eemaldage kaik kettad ja valised andmekandjad (nt malukaardid).
— Ldlitage valja koik valisseadmed ja Gihendage need seejarel arvutist lahti.
— Ldlitage arvuti vdlja.
e  Vdtke kaasa andmete varukoopiad. Arge hoidke varukoopiaid ja arvutit iihes kohas.

e Lennukiga reisides vdtke arvuti kidsipagasina endaga kaasa. Arge registreerige seda koos muu pagasiga.

A ETTEVAATUST. Valtige draivi sattumist magnetvalja mdjualasse. Magnetvidljaga turvaseadmed on
naditeks lennujaamade turvakontrollivdaravad ja metallidetektorid. Lennujaama konveierlindid ja muud
turvaseadmed, millega kontrollitakse kdsipagasit, kasutavad magnetvalja asemel rontgenkiiri ja need ei
kahjusta draive.

e  Kuiplaanite arvutit lennu ajal kasutada, kuulake lennueelset teadet, kus deldakse, millal vdite arvutit
kasutada. See, kas arvuti kasutamine on lennu ajal lubatud, séltub lennufirmast.

e  Kasutage arvuti vdi draivi transportimisel sobivat kaitsepakendit ja margistage see kirjaga ,ORN“vdi
,FRAGILE“ (ORN).

e  Traadita vorguseadmete kasutamine vdib olla teatud keskkondades keelatud. Sellised keelud véivad
kehtida lennuki pardal, haiglates, [6hkeainete laheduses ja ohtlikes piirkondades. Kui te pole traadita
vorguseadmete kasutamise eeskirjades kindel, peaksite enne arvuti sisseliilitamist luba kiisima.

e  Rahvusvahelistel reisidel juhinduge jargmistest soovitustest.
—  Kontrollige igas sihtriigis/-piirkonnas arvutiseadmetele kehtestatud tollieeskirju.

—  Kontrollige toitejuhtme- ja adapterindudeid asukohtades, kus plaanite arvutit kasutada. Pinge,
sagedus ja pistiku kuju vdivad riigiti/piirkonniti erineda.

A HOIATUS! Elektril6ogi, tulekahju ja seadmete kahjustamise ohu vahendamiseks drge proovige
kasutada arvuti toiteallikana tarvikute jaoks miitidavat pingemuundurikomplekti.
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7 Arvuti ja teabe turvalisuse tagamine

Teie arvuti juurde kuuluvad fuqktsioonid, mis aitavad kaitsta siisteemi terviklikkust ja selle andmeid
volitamata juurdepdasu eest. Oige kasutamise tagamiseks tutvuge nende funktsioonidega.

Arvuti turbefunktsioonid

Tabel 7-1 Arvutiga seotud riskid ja turvaelemendid

Vdimalikud ohud

Arvuti funktsioonid

Arvuti voi kasutajakonto kasutamine
ilma volitusteta

Kasutaja parool

Parool on teie valitud markide kogum. Need margid tuleb sisestada selleks, et lubada juurdepaas teie
arvuti teabele.

- voi-
Windows Hello (ainult teatud mudelitel)

Sormejaljelugeri voi infrapunakaameraga toodete puhul saate kasutada rakendust Windows Hello, et sisse
logida s6rmega ekraanil tommates vdi kaamerasse vaadates.

Windows Hello seadistamiseks toimige jargmiselt.

1. Valge nupp Start ja seejérel valige ikoon Sitted, 0} ning seejérel valige Kontod ja siis
Sisselogimissuvandid.

2. Jargige jaotises Windows Hello ekraanil kuvatavaid juhiseid, et lisada parool ja neljakohaline PIN-
kood. Seejarel registreerige oma sdérmejalg vai ndotuvastusteave.

Volitamata juurdepaas
Seadistusutiliidile, BIOS-i satetele ja
siisteemi muudele identimisandmetele

Ulema parool

Arvutiviirused

Viirustorjetarkvara

Teie arvutisse installitud tasuta viirusetdrjetarkvara prooviversioon leiab iiles enamiku viiruseid,
eemaldab need ja enamikul juhtudel ka parandab viiruse pohjustatud kahju. Et kaitse oleks ka uute
prooviversioonist vdlja jadnud viiruste vastu, tuleb osta taisversioon.

Volitamata juurdepdds andmetele ja
igapdevased ohud arvutile

Tulemiidiritarkvara

° Windows sisaldab tulemdiiritarkvara, mis on teie arvutisse eelnevalt installitud.
° Arvutisse eelinstallitud viirustorjetarkvara sisaldab tulemiidiritarkvara.
Windowsi kriitilised turvavarskendused

Windowsi operatsioonisiisteemi varskendused

Arvuti turbefunktsioonid
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8 Torkeotsing

Jargmistes tabelites on loetletud mdned probleemid, mis vdivad ette tulla arvuti installimisel, kdivitamisel voi
kasutamisel, ning véimalikud lahendused.

Lisateabe saamiseks vdi taiendavate torkeotsinguvdimaluste leidmiseks minge http://www.hp.com/support
ja jargige oma toote leidmiseks juhiseid.

[%’/]’9 MARKUS. Kui teil on mdne arvuti vilisseadme, nagu monitori vdi printeri kasutamisel probleeme, vaadake
pohjalikuma térkeotsingu leidmiseks tootja lisatud dokumentatsiooni.

Arvuti ei kdivitu

Tabel 8-1 Arvuti siimptomid ja lahendused

Siimptom Vdimalik lahendus

Torketeade: kdvaketta 1.  Taaskaivitage arvuti.
viga
a. Vajutage samaaegselt klahve ctri+alt+delete.
b. Valige ikoon Toide ning seejdrel valige Taaskaivita.

- voi—

Vajutage arvuti toitenuppu ja hoidke seda vahemalt 5 sekundit all, et arvuti valja lilitada, ning vajutage siis uuesti
toitenuppu arvuti sisseliilitamiseks.

2. Kui Windows avaneb, siis varundage kohe kaik olulised andmed varunduskdvakettale.

3. Po&o6rduge toe poole (hoolimata sellest, kas Windows kdivitus véi mitte).

Arvuti ei lilitu sisse Kontrollige, kas arvuti ja vahelduvvooluallika vahelised kaablid on korralikult (ihendatud. Arvuti roheline toitetuli peaks
voi ei kdivitu polema. Kui see ei pole, proovige kasutada mdnd muud vahelduvvooluallikat. Kui probleem ei kao, vétke iihendust
klienditoega.

Veenduge, et vahelduvvooluvdrgu pistikupesa tdopinge sobiks arvuti elektripingega.

Kontrollige vahelduvvoolupistikupesa, iihendades sellega mdne muu seadme.

Véimaluse korral eemaldage koik pistikupesa filtrid ja stabilisaatorid ning (ihendage pistik otse vahelduvvooluvdrgu
pistikupessa.

Eemaldage kdik valisseadmed. Hoidke toitenuppu vahemalt 15 sekundit all, kuni arvuti liilitub vélja. Seejarel vajutage
arvuti sisseliilitamiseks uuesti toitenuppu.

Kui monitori ekraan on pime, ei pruugi monitor olla korralikult iihendatud. Uhendage monitor arvutiga, sisestage toitejuhe
vahelduvvoolupistikupesasse ning lilitage arvuti sisse. Vt Monitor (ainult teatud mudelitel) Lk 27.

Arvuti ei vasta 1. Vajutage samaaegselt klahve ctrl+alt+delete.
2. Valige Tegumihaldur.

3. Valige programm, mis ei reageeri ning seejdrel valige Lopeta tegum.

Kui programmide sulgemine probleemi ei kdrvalda, taaskaivitage arvuti.
1.  Vajutage samaaegselt klahve ctrl+alt+delete.
2. Valige ikoon Toide ning seejarel valige Taaskdivita.

—-vbi—
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Tabel 8-1 Arvuti siimptomid ja lahendused (jirg)

Siimptom

Voéimalik lahendus

Arvuti valjalllitamiseks vajutage ja hoidke arvuti toitenuppu vahemalt 5 sekundit all. Seejdrel vajutage arvuti
sisseliilitamiseks uuesti toitenuppu.

Torketeade: Sobimatu
siisteemiketas, mitte-
siisteemiketas voi
kettaviga

Kui arvuti on ajami kasutamise l6petanud, eemaldage optilisest draivist optiline ketas ja vajutage klaviatuuril tiihikuklahvi.

Toide

Tabel 8-2 Toite siimptomid ja lahendused

Siimptom

Voéimalik lahendus

Arvuti ei lilitu
toitenupu vajutamisel
vdlja

Vajutage toitenuppu ja hoidke seda all, kuni arvuti valja lilitub. Seejarel lilitage arvuti uuesti sisse.

Arvuti sulgub
automaatselt

e Arvutivoib asuda liiga kuumas keskkonnas. Laske arvutil jahtuda.
e  Veenduge, et arvuti ventilaatori pilud pole ummistunud.

MARKUS. Kui arvutil on sisemine ventilaator, veenduge, et see tootab.

Monitor (ainult teatud mudelitel)

Tabel 8-3 Monitori siimptomiid ja lahendused

Siimptom

Voéimalik lahendus

Ekraan on pime ja monitori  Uhendage toitekaabel monitoriga ja vahelduvvoolupistikupesaga.

toite margutuli ei pdle

Vajutage monitoril toitenuppu.

Ekraan on pime

Vajutage klaviatuuril tiihikuklahvi véi liigutage arvutihiirt, et ekraanikuva taastada.

Vajutage unereziimi nuppu (ainult teatud mudelitel) véi klahvi esc unereziimi katkestamiseks.

Vajutage arvuti sisseliilitamiseks toitenuppu.

Vaadake, et monitori kaabli otsas ei oleks kéverdunud kontakte.
e  Kui moni kontakt on kdver, asendage monitori kaabel uuega.

e  Kuikdik kontaktid on sirged, ihendage monitori kaabel uuesti arvutiga.

Kuvaril olevad kujutised on  Monitori eraldusvdime reguleerimine Windowsis.
liiga suured, liiga vaikesed

voi hagused

A Valge nupp Start ja seejdrel valige ikoon Sétted, -@- ja seejdrel valige Siisteem. Valige jaotises Ekraan sobiv
eraldusvdime ja seejarel suvand Sdilita muudatused.

MARKUS. Lisaks siin toodud teabele vaadake monitoriga kaasas olnud dokumente.

Toide
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Klaviatuur ja hiir (kaabliga)

Tabel 8-4 Klaviatuuri ja hiire (kaabliga) siimptomid ning lahendused

Siimptom Vdimalik lahendus

Arvuti ei tunnista Kasutage arvuti valjaliilitamiseks hiirt. Vatke klaviatuuri kaabel arvuti tagant lahti ja ihendage uuesti ning
klaviatuurilt antud kdske ja  taaskaivitage arvuti.

tippimist

Hiir (kaabliga) ei to6ta voi Votke hiirekaabel arvuti kiiljest lahti ja (ihendage uuesti.

arvuti ei tuvasta seda
Kui arvuti ikka hiirt ei tuvasta, liilitage arvuti valja, votke hiirekaabel arvuti kiiljest lahti ja ihendage uuesti ning
taaskaivitage arvuti.

Kursor ei liigu, kui Numbriluku valjalilitamiseks vajutage klaviatuuril klahvi num lock, nii et numbriklahvistiku nooli saab kasutada.
kasutatakse

numbriklaviatuuril olevaid

nooleklahve

Kursor ei reageeri hiire 1. Vajutage alt+tab avatud programmide vahel liikumiseks.

liigutamisele . . . .
2. Vajutage liheaegselt klahvidele ctrl+s, et salvestada programmis tehtud muudatused (ctrl+s
klahvikombinatsioon salvestab muudatused peaaegu kdigis arvutiprogrammides).
3. Korrake samme 1 ja 2 muutuste salvestamiseks kdigis avatud programmides.
4. \Vajutage arvuti valjaliilitamiseks toitenuppu.

5.  Kuiarvuti on suletud, vtke arvutihiire kaabel arvuti tagant lahti ja (ihendage uuesti ning taaskaivitage arvuti.

Klaviatuur ja hiir (juhtmeta)

Tabel 8-5 Klaviatuuri ja hiire (juhtmeta) siimptomid ning lahendused

Siimptom Vdimalik lahendus

Juhtmeta klaviatuur voi hiir e  Veenduge, et juhtmevaba klaviatuur vai juhtmevaba hiir on transiiveri todulatuses, ehk tavalise kasutamise
ei toota voi arvuti ei puhul kuni 10 meetri (32 jala) kaugusel ning algse haalestuse vdi taassiinkroonimise puhul kuni 30 cm (12 tolli)
tuvasta neid kaugusel.

e Veenduge, et hiir ei ole seiskamisreziimil, mis aktiveeritakse pdrast 20-minutilist ooteaega. Hiire aktiveerimiseks
vajutage vasakut hiirenuppu.

e  Asendage klaviatuuri ja/voi hiire patareid.

Kolarid ja heli

Tabel 8-6 Kolari siimptomid ja lahendused

Siimptom Vdimalik lahendus
Heli on vdga vaikne voi Veenduge, et (ihendasite kdlarijuhtme arvuti taga oleva helivaljundi pesaga (must). (Helitihenduse lisapesi
ebarahuldav kasutatakse paljukanaliliste kélarite jaoks.) Eraldiseisvate ilma toiteta kdlarite (kélarid, millel ei ole eraldi toiteallikat,

nagu patareid voi toitekaabel) heli ei ole rahuldav. Asendage toiteta kdlarid aktiivkdlaritega.

Heli puudub 1. Tippige tegumiriba otsinguvdljale juhtpaneel ja valige seejdrel Juhtpaneel. Valige Siisteem ja turve.

2. Valige jaotises Turve ja hooldus suvand Levinud arvutiprobleemide torkeotsing ning seejarel Heli taasesitus.

Veenduge, et aktiivkdlarid on (ihendatud ja sisse liilitatud.
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Tabel 8-6 Kolari siimptomid ja lahendused (jirg)

Siimptom

Voéimalik lahendus

Lilitage oma arvuti vdlja, eemaldage arvuti kiiljest kdlaripistik ja ihendage see uuesti. Veenduge, et kélarid on
ihendatud helipesaga, mitte mikrofoni vdi kdrvaklappide pesaga.

Unereziimi lopetamiseks vajutage unereZiimi nuppu (ainult teatud mudelitel) voi vajutage klahvi esc.

Votke lahti kdvaklappide juhe, kui see on arvutiga (v6i kdlarisiisteemiga) tihendatud.

Interneti-iihendus

Tabel 8-7 Interneti-iihendusele juurdepadsu siimptomid ja lahendused

Siimptom

Voéimalik lahendus

Interneti-iihendust ei saa
luua

1.  Paremkldopsake tegumiriba paremas servas teavitusalal vérgu oleku ikooni.

2. Valige Probleemide torkeotsing.

Veenduge, et kasutate internetilihenduse tiiiibile vastavaid digeid kaableid. Teie arvutis vdib olla
sissehelitamismodem ja Ethernet-vorguadapter (kasutatakse ka nimetust vorgu liidesplaat ehk NIC). Modemi
{ihendamiseks kasutatakse standardset telefonikaablit, virguadapteri puhul aga vérgukaablit, millega arvuti
tihendatakse kohtvérguga (LAN). Arge iihendage telefonikaablit vérguadapteriga ning &rge iihendage vérgukaablit
telefoniliiniga. Vastasel juhul vdite kahjustada vorguadapterit.

Kaivitage raadiovorgu haalestusviisard.

1. Tippige tegumiriba otsinguvdljale 5 ja valige seejdrel Juhtpaneel. Valige Vork ja Internet ning seejdrel valige
Vorgu- ja iihiskasutuskeskus.

2. Viisardi avamiseks valige Vdrgu- ja iihiskasutuse aknas Hadlesta ithendus vdi vork ja seejdrel jargige
ekraanijuhiseid.

Kui teie slisteemil on vdline antenn, piiiidke leida antennile parem asukoht. Kui antenn on arvutisisene, liigutage
arvutit.

Proovige hiljem ihendust taasluua vdi kontakteeruge oma internetiteenuse pakkujaga.

Ei saa luua Interneti-
Gihendust, kuid torketeadet
eiole

1.  Paremkldpsake tegumiriba paremas servas teavitusalal vérgu oleku ikooni.

2. Valige Probleemide torkeotsing.

Teavitusalal pole
vorguikooni

1. Tippige tegumiriba otsinguvdljale paranda, ja seejdrel valige Vorguprobleemide tuvastamine ja parandamine.

2.  Jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid.

Interneti-tthendus

29



Tarkvara torkeotsing

Tabel 8-8 Tarkvara siimptomid ja lahendused

Siimptom

Voéimalik lahendus

Uldiste
tarkvaraprobleemide
parandamiseks
proovige jargmisi

Liilitage arvuti taiesti valja ja taaskaivitage.

Varskendage draivereid. Vt tabelis olevat jaotist ,Seadme draiverite uuendamine”.

todeid: e  Taastage arvuti konfiguratsioon, mida kasutati enne tarkvara installimist. Vt selle tabeli jaotist ,,Microsofti
meetodeid: slisteemitaaste”.
e  Taasinstallige tarkvaraprogramm vai riistvara draiver. Vt selle tabeli jaotist , Tarkvaraprogrammi ja riistvaradraiveri
taasinstallimine”.
° Kustutage ja taasvormindage kdvaketas, seejarel taasinstallige operatsioonisiisteem, programmid ja draiverid. See
protsess kustutab kdik loodud andmefailid. Vt Varundus, taaste ja taastamine lk 37.
Programmid e  Sulgege tarbetud programmid.

reageerivad aeglaselt

Kaivitage viirusekontroll ja muud slisteemitddriistad, kui arvutit ei kasutata.

Peatage kaivituvate rakenduste (naiteks sonumside- ja multimeediarakendused) laadimine.

1.

5.

Tippige tegumiriba otsinguvaljale msconfig ja valige seejarel Siisteemi konfiguratsioon.
MARKUS. Kui kiisitakse halduriparooli vdi kinnitust, tippige parool véi kinnitage.

Valige sakil Uldine iiksus Valikuline kiivitus.

Valige sakk Kdivitus ja seejdrel valik Ava tegumihaldur.

Valige kaivituvad iiksused, mille laadimist soovite vdltida ja seejarel valige Rakenda.
MARKUS. Kui te pole mdne iiksuse osas kindel, drge seda keelake.

Vajadusel valige arvuti taaskaivitamiseks Taaskaivita.

MARKUS. Et lubada programmi kaivitamisel laadida, taaskéivitage arvuti ja tehke need toimingud vastupidises
jarjekorras.

Keelake mittevajaliku graafika véimalused.

1.

2.

4.

5.

Tippige tegumiriba otsinguvaljale tekst file explorer jaseejarelvalige File Explorer.
Paremkldpsake iiksust See arvuti ja seejdrel valige Atribuudid.

Valige Tapsemad siisteemisdtted.

MARKUS. Kui kiisitakse halduriparooli véi kinnitust, tippige parool véi kinnitage.

Valige vahekaart Tapsemalt jaotisest Joudlus ning sealt (iksus Seaded.

Valige sakil Visuaalefektid iiksus Kohanda parima joudluse saamiseks ja seejdrel valige OK.

Seadme draiverite
varskendamine

Tehke labi jargmised sammud draiveri varskendamiseks voi draiveri varasema versiooni taastamiseks, kui uus draiver
probleemi ei lahenda.

1.

2.

Tippige tegumiriba otsinguvaljale tekst seadmehaldur ja seejarel valige Seadmehaldur.

Valige nool, et laiendada vdrskendatava seadme tiiiibi loendit vdi pédorake tagasi (nt DVD/CD-ROM-draivid).
Tehke topeltkldps soovitud liksusel (nt, HP DVD Writer 640b).

KlBpsake kaardil Draiver.

Draiveri varskendamiseks valige Varskenda draiverit ning jargige ekraanijuhiseid.

—vdi-

Draiveri varasema versiooni taastamiseks valige Draiveri tagasipddramine ja jargige ekraanijuhiseid.
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Tabel 8-8 Tarkvara siimptomid ja lahendused (jdrg)

Siimptom

Voéimalik lahendus

Microsofti
slisteemitaaste

Kui arvutis on probleem, mis voib olla tingitud teie poolt arvutisse installitud tarkvarast, kasutage siisteemitaastet, et
taastada arvuti eelmise taastepunkti abil. Taastepunkte on vdimalik ka kdsitsi hadlestada.

NB! Enne siisteemitaaste funktsiooni rakendamist kasutage alati seda siisteemitaaste toimingut.

Lisateabe saamiseks vaadake spikrirakendust.

A Vajutage nuppu Start, seejarel valige rakendus Spikker.

Tarkvaraprogrammi ja
riistvara draiveri
taasinstallimine

Enne kui te programmi deinstallite, veenduge, et suudate selle taasinstallida. Veenduge, et see on selle algses asukohas
veel saadaval (nt ketastel vdi Internetis).

MARKUS. Mdned funktsioonid ei tarvitse tootada siisteemide puhul, mis tarnitakse ilma Windowsi versioonita.

Teave ja sammud programmi desinstallimise kohta on saadaval rakenduses Spikker.

A Vajutage nuppu Start, seejdrel valige rakendus Spikker.

Tarkvara torkeotsing
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9 HP PCHardware Diagnosticsi kasutamine

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows kasutamine (ainult
teatud mudelitel)

HP PC Hardware Diagnostics Windows on Windowsi-p6hine utiliit, mis vdimaldab teil arvuti riistvara hea
tookorra kontrollimiseks kdivitada diagnostikateste. See tooriist to6tab Windowsi operatsioonisiisteemis
riistvara probleemide diagnoosimiseks.

Kui arvutisse pole rakendust HP PC Hardware Diagnostics Windows installitud, tuleb see esmalt alla laadida ja
installida. Rakenduse HP PC Hardware Diagnostics Windows allalaadimiseks vt Riistvaradiagnostika HP PC
Hardware Diagnostics Windows allalaadimine Lk 32.

Kui HP PC Hardware Diagnostics Windows on installitud, toimige selle HP spikris ja toes vdi rakenduses HP
Support Assistant avamiseks jargmiselt.

1. HP spikris ja toes rakenduse HP PC Hardware Diagnostics Windows avamiseks toimige jargmiselt.
a. Valige nupp Start ja seejdrel valige HP spikker ja tugi.
b. Valige HP PC Hardware Diagnostics Windows.
—Vvoi-

Rakenduse HP PC Hardware Diagnostics Windows avamiseks rakenduses HP Support Assistant toimige
jargmiselt.

a. Sisestage tegumiriba otsinguvaljale markséna support, seejdrel valige rakendus HP Support
Assistant.

—vdi—
Valige tegumiribal kiisimargiikoon.
b. Valige Torkeotsing ja parandused.
¢. Valige Diagnostika ja seejarel HP PC Hardware Diagnostics Windows.

2. Diagnostikatodriista kdivitumisel valige soovitud diagnostikatesti tiilip ja jargige ekraanil kuvatavaid
suuniseid.

99

B MARKUS. Kui peate diagnostikatesti seiskama, valige Tiihista.

Kui HP PC Hardware Diagnostics Windows tuvastab torke, mis nduab riistvara asendamist, luuakse 24-
kohaline tdrke ID kood. Ekraanil kuvatakse (iks jargmistest valikutest.

e  Kuvatakse torke ID link. Valige link ja jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid.
e  Kuvatakse kiirvastuse kood. Skannige mobiilseadmes koodi ja jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid.

e  Kuvatakse telefonitoe juhised. Jargige neid juhiseid.

Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics Windows allalaadimine

e  Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows allalaadimisjuhised on saadaval liksnes inglise keeles.

e Allalaadimiseks peate kasutama Windowsi arvutit, sest saadaval on ainult .exe failid.
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Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics Windows uusima versiooni allalaadimine
Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows allalaadimiseks toimige jargmiselt.

1. Kiilastage veebisaiti http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Kuvatakse HP PC Diagnosticsi avaleht.

2. Valige Laadi alla HP Diagnostics Windows ja seejarel valige asukoht arvutis véi USB-malupulgal.

Tooriist laaditakse valitud asukohta.

HP Hardguare Diagnostics Windows allalaadimine tootenime voi -numbri alusel (ainult teatud
mudelid

[:?’”r MARKUS. Teatud toodete puhul vdib osutuda vajalikuks tarkvara laadimine USB-mallu, milleks kasutage
tootenime vdi -numbrit.

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows tootenime vdi -numbri alusel allalaadimiseks toimige jargmiselt.

1. Kilastage veebisaiti http://www.hp.com/support.

2. Valige Hangi tarkvara ja draiverid, valige oma toote tiilip ning sisestage kuvatud otsingukasti toote
nimi véi number.

3. Klopsake jaotises Diagnostics (Diagnostika) nuppu Download (Laadi alla) ning seejérel jargige ekraanil
kuvatavaid juhiseid, et valida sobiv Windowsi diagnostika versioon, mille oma arvutisse vdi USB-
malupulgale alla laadida.

Tooriist laaditakse valitud asukohta.

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows installimine

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics Windows installimiseks toimige jargmiselt.

A Valige arvutis vdi USB-maluseadmes kaust, kuhu .exe fail laaditi, tehke .exe failil topeltkldps ja jargige
kuvatavaid juhiseid.

Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics UEFI
kasutamine

[%’ MARKUS. Windows 10 S arvutite puhul peate HPO EUFI allalaadimiseks ja toekeskkonna loomiseks
kasutama Windowsi arvutit ja USB-maluseadet, sest pakutakse ainult .exe-faile. Lisateavet leiate jaotisest
Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI laadimine USB-seadmesse Lk 34.

HP PC Hardware Diagnostics on iihtne laiendatav piisivara liides (UEFI), mis véimaldab teil arvuti riistvara hea
tookorra kontrollimiseks kdivitada diagnostikateste. Operatsioonisiisteemist véi muudest
tarkvarakomponentidest tingitud riistvararikete valistamiseks t66tab kdnealune vahend
operatsioonisiisteemi valiselt.

Kui arvuti ei algkdivita Windowsi, saate kasutada utiliiti HP PC Hardware Diagnostics UEFI riistvara
probleemide diagnoosimiseks.

Kui HP PC Hardware Diagnostics Windows tuvastab torke, mis nduab riistvara asendamist, luuakse 24-
kohaline térke ID kood. Probleemi lahendamisel abi saamiseks toimige jargmiselt.

A Valige Get Support (Hankige abi), seejarel skannige mobiilsideseadmega ekraanil kuvatavat QR-koodi.
HP klienditoe ja klienditeeninduse lehel kuvatakse automaatselt teie térke ID ja toote number. Jargige
ekraanil kuvatavaid juhiseid.

—-Vvoi-—
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Votke klienditoega lihendust ja esitage torke ID kood.

[%/]’9 MARKUS. Diagnostika kaivitamiseks konverteeritaval arvutil peab teie arvuti olema siilearvuti reziimil ja
peate kasutama ihendatud klaviatuuri.

[%’/r MARKUS. Kui peate diagnostikakontrolli seiskama, vajutage klahvi esc.

Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics UEFI kdivitamine

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) kaivitamiseks toimige jargmiselt.
1.  Lilitage arvuti sisse vdi taaskadivitage see ning vajutage kiiresti klahvi esc.
2. Vajutage klahvi f2.

BIOS otsib diagnostikatéoriistu kolmest kohast alltoodud jarjekorras.

a. Uhendatud USB-maéluseade

[’_5”? MARKUS. Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI laadimiseks USB-maluseadmesse vt teemat
Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics UEFI uusima versiooni allalaadimine. lk 34.

b. Kovaketas
c. BIOS

3. Diagnostikatooriista kdivitumisel valige keel, soovitud diagnostikatesti tiilip ja jargige ekraanil
kuvatavaid suuniseid.

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI laadimine USB-seadmesse

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI allalaadimine USB-madluseadmesse voib olla kasulik jargmistes
oludes.

e  HP PCHardware Diagnostics UEFI ei sisaldu eelinstallitud kujutises.
e  HP PCHardware Diagnostics UEFI ei sisaldu partitsioonis HP Tool.

° Kovaketas on rikkis.

[%r’ MARKUS. Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI allalaadimisjuhised on saadaval iiksnes inglise keeles ja
te peate HP UEFI tugikeskkonna allalaadimiseks ja loomiseks kasutama Windowsi arvutit, kuna saadaval on
ainult .exe-failid.

Riistvaradiagnostika HP PC Hardware Diagnostics UEFI uusima versiooni allalaadimine.

Utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI uusima versiooni laadimiseks USB-seadmesse toimige jargmiselt.

1. Kilastage veebisaiti http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Kuvatakse HP PC Diagnosticsi avaleht.

2. Valige Download HP Diagnostics UEFI (HP Diagnostics UEFI allalaadimine) ja seejarel valige Run
(Kaivita).
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Utiliidi I-I)P PC Hardware Diagnostics UEFI laadimine tootenime vdi -numbri alusel (ainult teatud
mudelid

[Z?’”r MARKUS. Teatud toodete puhul vdib osutuda vajalikuks tarkvara laadimine USB-mallu, milleks kasutage
tootenime vdi -numbrit.

Tootenime voi -numbri alusel utiliidi HP PC Hardware Diagnostics UEFI laadimine USB-mallu.

1. Kilastage veebisaiti http://www.hp.com/support.

2. Sisestage tootenimi vdi -number, valige oma arvuti ja seejdrel operatsioonisiisteem.

3. Jéargige jaotises Diagnostic (Diagnostika) soovitud UEFI versiooni valimiseks ja allalaadimiseks ekraanil
kuvatavaid juhiseid.

Remote HP PC Hardware Diagnosticsi UEFI sdtete (ainult teatud
mudelitel) kasutamine

See on plisivarafunktsioon (BIOS), mis laadib HP PC Hardware Diagnostics UEFI teie arvutisse alla. See
kaivitab arvutis diagnostika ning véib diagnostika tulemused eelkonfigureeritud serverisse iles laadida.
Lisateabe leidmiseks utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI kohta avage veebisait
http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags ja valige Find out more (Lisateave).

Utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI allalaadimine

E?’”f} MARKUS. Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI on saadaval Softpaq programmina, mille saab laadida
serverisse

Utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI uusima versiooni allalaadimine
Utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI uusima versiooni allalaadimiseks toimige jargmiselt.

1.  Kiilastage veebisaiti http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Kuvatakse HP PC Diagnosticsi avaleht.

2. Valige Download Remote Diagnostics (Remote Diagnostics allalaadimine) ja seejarel valige Run
(Kaivita).

Utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI allalaadimine tootenime voi -numbri alusel

E?’”f MARKUS. Teatud toodete puhul vdib osutuda vajalikuks tarkvara allalaadimine tootenime v&i -numbri
alusel.

Utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI tootenime v&i -numbri alusel allalaadimiseks toimige
jargmiselt.

1. Kiilastage veebisaiti http://www.hp.com/support.

2. Valige Hangi tarkvara ja draiverid, valige oma toote tiiiip, sisestage kuvatud otsingukasti toote nimi vdi
number, valige arvuti ning seejdrel operatsioonisiisteem.

3. Jaotises Diagnostics (Diagnostika) jargige ekraanil kuvatavaid juhiseid ning valige ja laadige toote jaoks
alla dige Remote UEFI (Kaug-UEFI) versioon.

Remote HP PC Hardware Diagnosticsi UEFI satete (ainult teatud mudelitel) kasutamine 35
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Utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI satete kohandamine
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Remote HP PC Hardware Diagnosticsi satte kasutamisel haalestusutiliidis Computer Setup (BIOS) saate teha
jargmisi kohandusi.

Seadistada ajakava, millal jarelevalveta diagnostikat teha. Diagnostika saab ka kohe kaivitada, kui valite
Execute Remote HP PC Hardware Diagnostics (Kdivita Remote HP PC Hardware Diagnostics).

Madrata diagnostikatddriistade allalaadimise asukoha. See funktsioon véimaldab juurdepaasu
tooriistadele HP veebisaidi voi serveri kaudu, mis on kasutamiseks eelkonfigureeritud. Arvuti ei vaja
tavaparast kohalikku maluseadet (nagu kettadraiv véi USB-malupulk), et kaugdiagnostikat teha.

Maarata asukoha testitulemuste talletamiseks. Saate seadistada ka {ileslaadimiseks kasutatavad
kasutajanime ja parooli satted.

Kuvada olekuteabe varem tehtud diagnostika kohta.

Utiliidi Remote HP PC Hardware Diagnostics UEFI satete kohandamiseks toimige jargmiselt.

1.

Liilitage sisse voi taaskaivitage arvuti ja kui ilmub HP logo, vajutage klahvi f10, et siseneda
haalestusutiliiti Computer Setup.

Valige Advanced (Tapsem) ja seejarel Settings (Satted).
Tehke kohandamiseks valikud.

Valige satete salvestamiseks Main (Peamine) ja seejarel Save Changes and Exit (Salvesta muudatused
ja valju).

Muudatused rakendatakse pdrast arvuti taaskdivitamist.

Peatiikk 9 HP PC Hardware Diagnosticsi kasutamine



10 Varundus, taaste ja taastamine

Selles peatiikis kasitletakse jargmisi teemasid, mis on enamiku toodete puhul standardne.

° Isikliku teabe varundamine — Windowsi tooriistade abil saab isiklikku teavet varundada (vt Windowsi
tooriistade kasutamine |k 37).

e  Taastepunkti loomine — Windowsi t6driistade abil saate luua taastepunkti (vt Windowsi tddriistade
kasutamine Lk 37).

e Taastekandja loomine (ainult teatud mudelitel) — taastekandja loomiseks saate kasutada rakendust HP
Cloud Recovery Download Tool (ainult teatud mudelitel) (vt Rakenduse HP Cloud Recovery Download
Tool kasutamine taastekandija loomiseks (ainult teatud mudelitel) lk 37).

e  Taastamine — Windows pakub eri voimalusi varundusest taastamiseks, arvuti varskendamiseks ning
tehaseseadete taastamiseks (vt Windowsi tdoriistade kasutamine lk 37).

M" NB! Kui kasutate siisteemi taastamise protseduure tahvelarvutil, peab tahvelarvuti aku olema enne
taasteprotsessi alustamist laetud vahemalt 70% ulatuses.

NB! Eemaldatava klaviatuuriga tahvelarvutite puhul iihendage enne taasteprotsesside toimingutega
alustamist tahvelarvuti klaviatuuri kiilge.

Teabe varundamine ja taastekandja loomine

Windowsi todriistade kasutamine

[f] NB! Isiklikku teavet saab varundada ainult Windowsi abil. Teabe kadumise valtimiseks varundage seda
regulaarselt.

Windowsi téoriistade abil saab varundada isiklikku teavet ning luua siisteemi taastepunktid ja taastekandja.

[%”Nf MARKUS. Kui mélu on 32 GB véi vdahem, on Microsofti siisteemitaaste vaikimisi keelatud.

Lisateabe saamiseks vaadake spikrirakendust.
1.  Vajutage nuppu Start, seejarel valige rakendus Spikker.

2. Sisestage toiming, mida soovite sooritada.

[Z?’”r MARKUS. Spikrirakenduse avamiseks peab teil olema Interneti-iihendus.

Rakenduse HP Cloud Recovery Download Tool kasutamine taastekandja loomiseks
(ainult teatud mudelitel)

Voite kasutada rakendust HP Cloud Recovery Tool, et luua buuditaval USB-maluseadmel HP taastekandja.
Rakenduse allalaadimiseks toimige jargmiselt.
A Avage Microsoft Store ja otsige rakendust HP Cloud Recovery.

Lisateabe saamiseks avage http://www.hp.com/support, otsige rakendust HP Cloud Recovery, seejarel valige
HP PCs - Using the Cloud Recovery Tool (Windows 10, 7) (HP arvutid — rakenduse Cloud Recovery Tool
kasutamine (Windows 10, 7)).

Teabe varundamine ja taastekandja loomine
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[%r MARKUS. Kui te ei saa taastekandjat luua, vdtke taasteketaste saamiseks iihendust klienditoega. Minge
aadressile http://www.hp.com/support, valige oma riik voi piirkond ning jérgige ekraanil kuvatavaid juhiseid.

Taastamine

Taastamine, ldhtestamine ja virskendamine Windowsi tooriistade abil

Windows pakub taastamiseks, ldhtestamiseks ja virskendamiseks mitmesuguseid véimalusi. Uksikasju vt
jaotisest Windowsi té6riistade kasutamine Lk 37.

Taastamine HP taastekandja abil

HP taastekandjat saab kasutada algse operatsioonisiisteemi ja tehases installitud programmide uuesti
installimiseks. Teatud toodete puhul saab selle luua buuditavale USB-maluseadmele, kasutades rakendust HP
Cloud Recovery Download Tool. Uksikasju vt jaotisest Rakenduse HP Cloud Recovery Download Tool
kasutamine taastekandja loomiseks (ainult teatud mudelitel) Lk 37.

[%r MARKUS. Kui te ei saa taastekandjat luua, vdtke taasteketaste saamiseks iihendust klienditoega. Minge
aadressile http://www.hp.com/support, valige oma riik vdi piirkond ning jérgige ekraanil kuvatavaid juhiseid.

Siisteemi taastamiseks toimige jargmiselt.

A Sisestage HP taastekandja ja taaskaivitage arvuti.

Arvuti buutimisjdrjestuse muutmine

Kui arvuti HP taastekandja kasutamisel ei taaskaivitu, tuleb muuta buutimisjarjestust. See on BI0S-is kuvatud
seadmete jarjekord, kust arvuti otsib kaivitusteavet. Olenevalt HP taastekandja asukohast saate valida
optilise draivi vdi USB-maluseadme.

Buutimisjdrjestuse muutmiseks toimige jargmiselt.

!@’ NB! Eemaldatava klaviatuuriga tahvelarvuti puhul iihendage enne jargmiste toimingutega alustamist
klaviatuur klaviatuuridoki kiilge.

1. Sisestage HP taastekandja.
2. Avage siisteemi kaivitusmeniiii.
Klaviatuuriga arvutite vdi tahvelarvutite puhul:

A Lilitage sisse vdi taaskaivitage arvuti voi tahvelarvuti, vajutage kiiresti klahvi esc, seejarel
vajutage alglaadimissuvandite vaatamiseks klahvi f9.

Klaviatuurita tahvelarvutid
A Liilitage tahvelarvuti sisse vdi taaskaivitage see ning seejdrel vajutage f9.
—vdi—

Tahvelarvuti sissellilitamiseks vdi taaskdivitamiseks vajutage kiiresti helitugevuse vahendamise
nuppu ja hoidke seda all, seejarel vajutage klahvi £9.

3. Valige optiline draiv vdi USB-maluseade, millelt soovite buutida, seejarel jargige ekraanil kuvatavaid
juhiseid.
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11 Spetsifikatsioon

Kasutusandmed

[%? MARKUS. Arvuti elektriandmed leiate arvuti reitingusildilt, mis asub arvuti viliskiiljel.

Tabel 11-1 Kasutusandmed

Parameeter Meetermdddustikus USA mooddustikus
Kasutustemperatuur 5 °C kuni 35 °C 417 °F kuni 95 °F
Hoiustamistemperatuur -20 °C kuni 60 °C -22 °F kuni 149 °F

Kasutusniiskus

15% kuni 80% @ 26 °C

15% kuni 80% @ 78 °F

Kasutuskdrgus

0 kuni 2000 m

0 kuni 6561 jalga

Hoiustamiskdrgus

0 kuni 4572 m

0 kuni 15000 jalga

Kasutusandmed
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12 Elektrostaatiline lahendus

Elektrostaatiline lahendus tdhendab staatilise elektri laengu vabanemist kahe objekti kokkupuutel (nt kui
kdnnite (le vaiba ja puudutate metallist kdepidet).

Elektrostaatiline lahendus sérmedelt vdi mis tahes esemetelt vdib elektroonikakomponente kahjustada.

@" NB! Arvuti voi mone draivi kahjustamise vai teabekao valtimiseks jargige jargmisi ettevaatusabindusid.

e  Kui eemaldus- vdi paigaldusjuhiste jargi tuleb arvuti vooluvérgust eemaldada, tehke seda, kui olete
seadme korralikult maandanud.

e Hoidke komponente elektrostaatiliselt ohututes pakendites, kuni olete valmis neid paigaldama.

e  \Valtige kontaktndelte, viikude ja elektrisiisteemi komponentide puudutamist. Puudutage
elektroonikakomponente nii vahe kui véimalik.

e  Kasutage magnetivabasid tooriistu.

e  Enne komponentide kdsitsemist puudutage staatilise elektri laengu lahendamiseks komponendi
varvimata metallpinda.

° Kui eemaldate mdne komponendi, asetage see elektrostaatiliselt ohutusse pakendisse.
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13 Holbustus

HP ja holbustus

HP ihendab oma tegevuses mitmekesisuse, kaasatuse ning t60 ja tavaelu ning see kajastub kdiges, mida HP
teeb. HP soovib kujundada kaasavat keskkonda, mis iihendab inimesi kogu maailmas tehnoloogia jou abil.

Vajalike tehnoloogiavahendite otsimine

Tehnoloogia vdib inimeste potentsiaali valla paasta. Abitehnoloogia korvaldab takistused ja aitab tagada
soltumatuse kodus, t66l ja kogukonnas. Abitehnoloogia aitab elektroonika ja infotehnoloogia
funktsionaalseid vdimalusi suurendada, hallata ja parandada. Lisateavet leiate jaotisest Parima
abitehnoloogia otsimine Lk 42.

HP jaoks oluline tegevus

HP jaoks on oluline pakkuda tooteid ja teenuseid puuetega inimestele. See piiiid toetab meie ettevotte
mitmekesisuse eesmarke ja aitab tagada tehnoloogia kattesaadavuse kaigile.

HP eesmark on luua, toota ja turustada tooteid ja teenuseid, mida saavad kasutada kdik, sealhulgas puuetega
inimesed, kas eraldiseisvalt vdi sobivate abiseadmete abil.

Eesmargi saavutamiseks loob see hdlbustuspoliitika seitse peamist HP tegevusi suunavat eesmarki. Koigilt
HP juhtidelt ja tootajatelt oodatakse nende eesmarkide toetamist ja rakendamist kooskolas lilesannete ja
vastutusalaga.

e  Suurendada teadlikkust HP-s esinevate hdlbustusprobleemide asjus ja pakkuda todtajatele
hdlbustustoodete ja -teenuste loomiseks, tootmiseks ja turustamiseks vajalikku valjadpet.

e Arendada toodete ja teenuste hdlbustussuuniseid, kohustama tootearendusriihmi neid suuniseid
rakendama, kui need on konkurentsieelise saamiseks, tehniliselt ja majanduslikult maistlikud.

e  Kaasata hdlbustussuuniste loomisel ning toodete ja teenuste valjatodtamisel ja testimisel puuetega
inimesi.

e  Dokumenteerida hélbustusfunktsioone ja avaldada teavet HP toodete ja teenuste kohta holpsalt
kasutatavas vormis.

e  Luuasuhteid juhtivate abistamistehnoloogiate ja lahenduste pakkujatega.

e  Toetada sise- ja valisuuringuid ja -arendusi, mis parandavad HP toodete ja teenuste jaoks olulisi
abistamistehnoloogiaid.

e Toetada ja panustada hélbustusstandardite ja suuniste loomist.

HP ja hélbustus
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International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

IAAP on mittetulundusiihing, mille eesmargiks on parandada hdlbustusametnike t66d vérgunduse,
koolitamise ja sertifitseerimise kaudu. Eesmargiks on aidata holbustusametnikel areneda ja liikuda
karjaariredelil, et aidata organisatsioonidel hdlbustusfunktsioone toodetesse ja taristusse integreerida.

HP on IAAP asutajaliige ning liitus teiste organisatsioonidega just hdlbustusvaldkonna tdiustamiseks. Selline
tegevus toetab HP ettevotte hdlbustuseesmarke luua, toota ja turustada tooteid ja teenuseid, mida saavad
kasutada ka puuetega inimesed.

IAAP muudab meid tugevamaks, iihendades selleks iiksikisikud, tudengid ja organisatsioonid (ile terve ilma.
Lisateabe saamiseks avage veebiaadress http://www.accessibilityassociation.org, liituge siduskogukonnaga,
tellige uudiskirjad ja tutvuge liilkmetele saada olevate valikutega.

Parima abitehnoloogia otsimine

Kdik, sh puuetega inimesed ja vanurid, peaksid saama tehnoloogia abil suhelda, end védljendada ja maailmaga
thenduses olla. HP on piihendunud suurendama teadlikkust hdlbustuse osas HP-s, meie klientide ja
partnerite seas. Olgu selleks suurem ja silmi saastev kirjatiilip, hdaltuvastus, mis annab puhkust katele voi
muu abitehnoloogia - erinevad abitehnoloogiad muudavad HP toodete kasutamise hdlpsamaks. Kuidas
valida?

Vajaduste hindamine

Tehnoloogia vdib potentsiaali valla padsta. Abitehnoloogia kdrvaldab takistused ja aitab tagada séltumatuse
kodus, t66l ja kogukonnas. Abitehnoloogia (AT) aitab elektroonika ja infotehnoloogia funktsionaalseid
vodimalusi suurendada, hallata ja parandada.

Valida saab paljude AT toodete vahel. AT hinnang peaks aitama hinnata mitut toodet, vastama tekkinud
kiisimustele ja hdlbustama olukorra jaoks parima lahenduse leidmist. AT hinnanguid koostavad paljude
valdkondade spetsialistid, sh fiisioteraapia, kutsehaiguste teraapia, kone-/keelepatoloogia ja muudes
valdkondades litsentseeritud voi sertifitseeritud eksperdid. Hinnanguid vdivad anda ka sertifitseerimata voi
litsentsimata isikud. Et saada teada, kas isik vastab teie vajadustele, kiisige tema kogemuse, ekspertiisi ja
kiisitavate tasude kohta.

Ligipads HP toodetele

42

Jargmised lingid pakuvad teavet hélbustusfunktsioonide ja abitehnoloogiate kohta, sh erinevate HP toodete
kohta. Need ressursid aitavad valida kindlad, just teie vajadustele vastavad abitehnoloogia funktsioonid ja
tooted.

° HP Elite x3 — hélbustussuvandid (Windows 10 Mobile)

° HP arvutid — Windows 7 holbustussuvandid

° HP arvutid — Windows 8 hoélbustussuvandid

° HP arvutid — Windows 10 hélbustussuvandid

° HP Slate 7 tahvelarvutid — HP tahvelarvutis hélbustusfunktsioonide aktiveerimine (Android 4.1/Jelly
Bean)

° HP SlateBook arvutid — hdlbustusfunktsioonide aktiveerimine (Android 4.3, 4.2/Jelly Bean)

° Arvutid HP Chromebook — arvutis HP Chromebook voi Chromebox hdlbustusfunktsioonide aktiveerimine
(Chrome 0S)

° HP pood — HP toodete valisseadmed

Kui vajate HP toote hdlbustusfunktsioonide asjus taiendavat tuge, vt Toega iihenduse vétmine Lk 45.
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Siin on toodud valispartnerite ja tarnijate lingid tdiendava abi pakkumiseks:

° Microsoft Accessibility teave (Windows 7, Windows 8, Windows 10, Microsoft Office)

° Google'i toodete hdlbustusteave (Android, Chrome, Google'i rakendused)

° Puude tiiiibi alusel sorditud abitehnoloogiad

° Toote tiilbi alusel sorditud abitehnoloogiad

° Abitehnoloogiate pakkujad koos tootekirjeldusega

e  Assistive Technology Industry Association (ATIA)

Standardid ja seadusandlus
Standardid

Foderaalse hankeregulatsiooni (FAR) lGigu 508 standardid loodi asutuses US Access Board, et péorata
tahelepanu fiilsilise, aistingu voi kognitiivsete hdiretega inimestele suunatud teabe- ja sidetehnoloogiatele
(ICT). Standardid sisaldavad eri tehnoloogiate tehnilisi kriteeriume ning joudluspdhiseid néudeid, mis on
suunatud toodete funktsionaalsetele voimalustele. Konkreetsed kriteeriumid tarkvararakendustele ja
operatsioonisiisteemidele, veebipdhisele teabele ja rakendustele, arvutitele, kaugsidetoodetele, videole ja
multimeediumidele ning iseseisvatele suletud toodetele.

Volitus 376 - EN 301 549

EN 301 549 standardi koostas Euroopa Liit kooskélas volitusega 376, et pakkuda avalikke hankestandardeid
ICT toodete sidustdodriistakomplektidele. See standard tapsustab ICT toodetele ja teenustele rakenduvad
funktsionaalhdlbustuse nduded ja kirjeldab iga hélbustusndude testtoiminguid ja hindamise meetodeid.

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)

Veebi sisu hdlbustussuunised (WCAG) W3C WAI-st aitavad veebikujundajatel ja arendajatel luua puuetega
inimeste vai vanurite vajadustele vastavaid saite. WCAG téiustab juurdepdaasu erinevale veebisisule (tekstile,
kujutistele, audiole ja videole) ning veebirakendustele. WCAG-d saab tapselt testida ning seda on lihtne
mdista ja kasutada ning pakub veebiarendajatele innovaatilist paindlikkust. WCAG 2.0 on saanud ISO/IEC
40500:2012 heakskiidu.

WCAG tegeleb peamiselt probleemidega, mis tekivad visuaalse, helilise, fiiisilise, kognitiivse ja neuroloogilise
puudega inimestel ja vanematel kasutajatel veebikogemuse saamisel. WCAG 2.0 pakub jargmist
hdlbustussisu:

e Tajutavad (nt tekstialternatiivid kujutistele, subtiitrid, esitluse kohandatavus ja varvikontrast)
e  Kasutatav (klahvistik, varvikontrast, sisestamise ajastus, haigushoo véltimine ja navigeeritavus)
e  Maistetav (loetavus, ennustatavus, sisestusabi)

e  Todkindel (iihilduvus abitehnoloogiatega)

Seadusandlus ja regulatsioonid

IT hdlbustus ja teave on seadusandluse suhtes vdga oluliseks muutunud. Selles jaotises on esitatud seaduste,
regulatsioonide ja standardite lingid.

° Eesti

° Kanada
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° Euroopa

° Uhendkuningriik
e  Austraalia

e  Uleilmne

Kasulikud holbustusressursid ja lingid

Jargmised organisatsioonid vdivad pakkuda kasulikku teavet puuetega ja vanusega seotud piirangute kohta.

[%f MARKUS. See loend pole taielik. Need organisatsioonid on esitatud vaid teabe eesmérgil. HP ei vastuta
Internetis sisalduva teabe ega kontaktide eest. Loendi andmete esitamine sellel lehel ei tdhenda, et HP on
need heaks kiitnud.

Organisatsioonid

e  American Association of People with Disabilities (AAPD)

e  The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)

e  Hearing Loss Association of America (HLAA)

e Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)

e  Lighthouse International

e National Association of the Deaf

e National Federation of the Blind

e  Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
e  Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

e  W3C Web Accessibility Initiative (WAI)

Oppeasutused
e (alifornia State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
e  University of Wisconsin - Madison, Trace Center

e  University of Minnesota arvutikasutusprogramm

Muud puudeallikad

e  ADA (Americans with Disabilities Act) Technical Assistance Program
e ILO rahvusvahelise todorganisatsiooni vorgustik

e  EnableMart

° Euroopa puuetega inimeste foorum

e  Job Accommodation Network

e  Microsoft Enable
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HP lingid
Meie kontaktid

HP mugavus- ja ohutusjuhend

HP avaliku sektori miiligid

Toega ithenduse votmine

[%”Nf MARKUS. Tuge pakutakse ainult inglise keeles.

e  Kurdid ja vaegkuuljad saavad HP toodete tehnilise toe ja hdlbustuse teavet jargmiselt:

—  kasutage TRS/VRS/WebCapTel ja helistage numbril (877) 656-7058 esmaspdevast reedeni, kella 6-
st kuni 21-ni.

e  Muu puude voi vanusega seotud probleemi korral valige HP toodete tehnilise toe ja hdlbustuse kohta abi
saamiseks iiks jargmistest valikutest.

—  Helistage esmaspdevast reedeni kella 6-st kuni 21-ni numbril (888) 259-5707.

—  Taitke Kontaktvorm puudega vdi vanusega seotud piirangutega inimestele.
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14 Teave toe kohta

Kuidas saada abi

HP tugiteenus aitab teil oma arvutit parimal viisil kasutada. Koik, mida te vajate, on saadaval arvuti
tooriistade ning veebis kattesaadava info abil, telefoni teel voi oma miidija kaudu.

Enne HP toe poole pé6rdumist on oluline hoida kdeparast jargmine teave.

Mudelinumber
Tootenumber
Seerianumber
Tarkvara jargu number
Operatsioonisiisteem

Ostukuupdev

Leidke palun hetk tooteteabe liles markimiseks, et saaksite seda edaspidi vajaduse korral kasutada.

Nelja esimest tiksust (mudeli number, toote number, seerianumber ja tarkvara jargu number) saab vaadata
rakenduse HP Support Information (HP tugiteave) kaudu. Tippige tegumiriba otsinguvaljale tekst support ja
valige siis rakendus HP Support Assistant.

Arge unustage registreeruda aadressil http://www.hp.com/apac/register.

Kust saada abi

46

Riist- ja tarkvaraga seotud kiisimuste korral kasutage rakendust Spikker. Vajutage nuppu Start, seejarel
valige rakendus Spikker.

Kasutage HP Support Assistanti. Tippige tegumiriba otsinguvaljale tekst support ja valige siis
rakendus HP Support Assistant.

HP Support Assistant annab kasulikku teavet tdrkeotsingu kohta ja sisaldab jargmist.
—  Vodrguvestlus HP tehnikuga

—  Tugiteenuse telefoninumbrid

—  HP teeninduskeskuste asukohad

Abi saamiseks vorgus minge aadressile http://www.hp.com/support.

Telefoniabi teenus teie probleemide lahendamiseks on saadaval kolmekiimne (30) paeva jooksul alates
ostukuupaevast. Kolmekiimne (30) pdeva méodumisel muutub teenus tildjuhul tasuliseks, kui abivalmis tugi
on endiselt saadaval.

Peatiikk 14 Teave toe kohta
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Klienditugi parandustoode taotlemiseks

Kui teie arvuti vajab parandamist voi selle osad tuleb valja vahetada, siis on teil kaks valikut.

e  Paljud osad on kasutaja poolt asendatavad. See on kdige kiirem parandamise meetod, kuna HP saab
enamasti saata vajaliku osa teile koju vdi toéle mone paevaga. (See voimalus ei pruugi kdigis riikides voi
piirkondades kattesaadav olla.)

e  Kuiparandamine on vajalik, teeb HP tugi vajalikud korraldused teie arvuti parandamiseks.
See teenus on garantiiperioodi jooksul tasuta.

Garantiile kohalduvad mdned piirangud ja valjaarvamised (nagu ka mdned olulised {iksikasjad), mida on
kirjeldatud juhendis HP i(ilemaailmne piiratud garantii ja tehniline tugi.

Enne riistvara uuendamist

Kui teil on plaanis mdnda oma riistvarakomponenti uuendada, siis tehke seda alles parast uue arvuti
hadlestamist. Juhised arvuti hadlestamiseks on saadaval dokumendis Hddlestusjuhised voi Kiirhddlestus voi
peatiikis Arvuti tundmadppimine Lk 3. Kui teil tekib siisteemi hadlestamise ja sisseliilitamisega probleeme,
votke kohe ihendust HP toega, jargides selles jaotises Ulalpool kirjeldatud toiminguid. Seda tuleks teha kohe
ja enne, kui proovite siisteemi taiendada.

Rebides lahti turvakleebise arvuti tagakiiljelt, kinnitate, et arvuti toétas korralikult, enne kui siisteemi
taiendada proovisite. Kui turvakleebis on lahti rebitud, siis on teie arvuti, kohaliku seadusega lubatud
ulatuses, kaitstud tingimustega, mis on satestatud juhendis HP {ilemaailmne piiratud garantii ja tehniline
tugi.
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A
abitehnoloogiad (AT)
eesmark 41
otsimine 42
andmeedastus 18
andmete edastamiseks 18
arvuti
turbefunktsioonid 25
torkeotsing 26
arvutigareisimine 24
arvuti hooldamine 23
arvuti puhastamine 23
arvuti transportimine 24
arvuti valjalllitamine 4
AT (abitehnoloogia)
eesmark 41
otsimine 42
avalik WLAN-iihendus 8

B
Bluetooth-seade 7,9
buutimisjarjestus, muutmine 38

C

C-tadpi USB-port, tuvastamine 5

C-tliiipi USB-port, ihendamine 13,
14,18

C-thitipi USB SuperSpeedi port,
tuvastamine 5,6

C-tlitipi USB SuperSpeed Plus port,
tuvastamine 5

D

DisplayPort, C-tiiiipi USB

tuvastamine 6

Dual-Mode DisplayPort
tihendamine 17

E
elektrostaatiline lahendus 40
ettevotte WLAN-iihendus 8

G
GPS 9
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H
HDMI-port
ihendamine 16
heli
HDMI-heli 16
helisatted 12
kolarid 11
korvaklapid 11
mikrofonid 12
peakomplektid 12
helisdtted, kasutamine 12
hooldus
Ketta defragmentor 21
kettapuhastus 21
programmide ja draiverite
varskendamine 22
HP 3D DriveGuard 21
HP abistav poliitika 41
HP Mobile Broadband
aktiveerimine 8
IMEI number 8
MEID-number 8
HP PC Hardware Diagnostics UEFI
allalaadimine 34
kasutamine 33
kdivitamine 34
HP PC Hardware Diagnostics Windows
allalaadimine 32
installimine 33
kasutamine 32
HP Recovery Manager
buutimisprobleemide
parandamine 38
HP Sleep and Charge funktsiooniga C-
tlilipi USB Thunderbolt port,
tuvastamine 5
HP Sleep and Charge funktsiooniga
Thunderbolt port, C-tiiiipi USB
tuvastamine 5
HP taastekandja
taastamine 38
hélbustus 41
Hoélbustus vajab hindamist 42

|

IMEl number 8

International Association of
Accessibility Professionals 42

K
kaamera

kasutamine 11
kasutusandmed 39
Ketta defragmentori tarkvara 21
kettapuhastustarkvara 21
kiirklahvid 19
klahvfn 19
klahvid

lennureziim 20
klaviatuuri taustvalguse
toiminguklahv 20
klienditugi, hdlbustus 45
kolarid

ithendamine 11
korglahutusega seadmed,
Uhendamine 16,17,18
korvaklapid, iihendamine 11

L

LAN-vérguga iihenduse loomine 10
lennukireziimi klahv 7
lennureziim 7

lennureziimi klahv 20

Loigu 508 holbustusstandardid 43

M
MEID-number 8
mikrofon, Ghendamine 12
Miracast 18
mittereageeriv siisteem 4
mobiilne lairibalihendus
aktiveerimine 8
IMEI number 8
MEID-number 8

0
operatsioonisiisteemi
juhtelemendid 7



P
peakomplekt, ihendamine 12
pordid

C-tlitpi Thunderbolti USB-port

14
C-tiiGipiUSB 5,18
C-tlitipi USB SuperSpeed 5,6
C-thitipi USB SuperSpeedi port ja
DisplayPort 13
C-tlitipi USB SuperSpeed Plus 5
HDMI 16,17
HP Sleep and Charge
funktsiooniga C-tiilipi USB
Thunderbolt port 5
USB 5
USB-port koos HP Sleep and
Charge funktsiooniga 5
USB SuperSpeed 5
USB SuperSpeed Plus 5
VGA 15
vdline monitor 15
programmide ja draiverite
varskendamine 22

R
Remote HP PC Hardware Diagnosticsi
UEFI satted
kasutamine 35
kohandamine 36
ressursid, hdlbustus 44

S
Sinise valguse reziim,
reguleerimine 4
spikkerjatugi 1,46
standardid ja seadusandlus,
hélbustus 43
SuperSpeedi port ja DisplayPort
C-tlitpi USB Gthendamine 13
sormejdljed, registreerimine 25
slisteemi taastepunkt, loomine 37

T
taastamine 37
HP taastesektsioon 38
kandja 38
kettad 38
USB-madluseade 38
taaste 37

taastekandja
rakenduse HP Cloud Recovery
Download Tool kasutamine 37
Windowsi tédriistade abil
loomine 37
tarkvara
Ketta defragmentor 21
kettapuhastus 21
teabe tuvastamine
riistvara 3
tarkvara 3
Thunderbolt, C-tiitipi USB
Uihendamine 14
toiminguklahvid 19
klaviatuuri taustvalgustus 20
traadiga vork (LAN) 10
traadita vork (WLAN)
avalik WLAN-lihendus 8
ettevotte WLAN-lihendus 8
toopiirkond 8
ithendamine 8
traadita henduse juhtelemendid
nupp 7
operatsioonisiisteem 7
traadita ihenduse margutuli 7
traadita thenduse nupp 7
tugi 46
turbefunktsioonid 25
torkeotsing
arvuti ei kaivitu 26
Interneti-lihendus 29
klaviatuur ja hiir (juhtmeta) 28
klaviatuur ja hiir (kaabliga) 28
kuvar (monitor) 27
kolarid ja heli 28
tarkvara 30
toide 27

U

USB port, tuvastamine 5

USB-port koos HP Sleep and Charge
funktsiooniga, tuvastamine 5

USB SuperSpeed Plus port,
tuvastamine 5

USB SuperSpeed port, tuvastamine
5

]
varundus 37
varundus, loomine 37

VGA port
tuvastamine 15
Ghendamine 15
video
C-tiitipiusB 18
DisplayPort seade 13
Dual-Mode DisplayPort 17
HDMI-port 16
Thunderbolti pordi seade 14
traadita lhendusega ekraanid
18
VGAport 15
vdlise monitori port 15
video, kasutamine 12
valise monitori port
Uihendamine 15
valjalllitamine 4

w
Windows
siisteemi taastepunkt 37
taastekandja 37
varundamine 37
Windows Hello 11
kasutamine 25
Windowsi tooriistad, kasutamine 37
WWAN seade. 8

U

Uhenduse loomine traadita
vorguga 7

tihenduse loomine WLAN-iga 8

Gihenduse loomine vérguga 7
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