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HP كةرش إتشعارȔإ
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يلغشتلإ يف وعرشلإ١

.شالكتملإ حل قطرو باعةطلإ تخدإمسسإ لحو يلصتفا يللإدل هذإ يقدم

تخدإمسسالا يةنماكȔإ●

●HP EcoSolutions )لحلو HP يةئيبلإ(

إلطابعة إءجزȓأ همف●

ابلطابعة إخلاصة تحمكلإ حةلو تخدإمسسإ●

رقإلو ياتسسساȓأ●

رقإلو يلمحت●

إملاحسة جاجز عىل يةلصȓأ سخةن يلمحت●

ندإتتسملإ تغذيةلإ حدةو يف يةلصȓأ سخةن يلمحت●

إلطابعة حتديث●

)Windows يلغشتلإ نظام( HP طابعة برانمج تحفإ●

صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسإو إلضويئ سحملإو باعةطلل HP Smart يقبطت تخدمسسإ●

 إلطابعة يلغشت يقافȔإ●

١ إلتشغيل يف إلرشوع   ١ إلفصل ARWW



تخدإمسسالا يةنماكȔإ
.للمعاقني تخدإمهسسإ هلست إليت إتإملمزي من إًعدد إلطابعة تقدم

يبرص●

 كرثȓأ يةنقت إمجإلرب تدمع كام. يلغشتلإ نظام يف تخدإمسسالا هوةلس إتممزيو إتيارخ تخدإمسسإ خالل من ؤيةإلر ةقدر نخفيضم وȓأ برصلإ ضعاف تخدمنيسسملل HP إمجلرب هلسلإ تخدإمسسالا تاححي
 صٌنصو HP طابعة ويف HP برانمج يف نةإمللو يببوتلإ عالماتو رإرزȓإأل إفقفري إن،لوȓإأل بعمى إملصابني ىلȔإ بةسسنلواب. نص ىلȔإ تإلصو يقاتبطتو إيلبر ئقارو شاشةلإ ئقار ثلم ساعدةم
.إملالمئ إءجرȔإال توحض يةمزر عالمات وȓأ ٌيطةسسب

كةإحلر هوةلس●

 يف إخلاصة ياجاتتحالا يذو لصوو يةنماكȔإ إتيارخ HP إمجبر تدمع كام. يحتإملفا حةلو إمروȓأ خالل من HP إمجبر ظائفو يلغشت إملمكن مفن ية،كإحلر عاقةȔإال تحديم من تخدمنيسسملل بةسسنلاب
 نȓأ إلطابعة إءجزȓأ ىلȔإ لصوإلو يف نةيعم شالكم يعانون إذلين وȓأ ةإلقو ديحمدو تخدمنيسسملل ميكنو. سإملاو يحتمفاو يحتإملفا يةفصتو يحتإملفا بديلتو يحتإملفا باتث ةمزي ثلم Windows نظام
.هوةلسب رقإلو ضعر دةلȓأو رقإلو إجدرȓأو رإرزȓإألو إلطابعة إببوȓأ مع إتعاملوي

/www.hp.com( يبإلو عىل ننيسسملإو إخلاصة ياجاتتحالا يذو لصوو يةنماكȔال HP قعمو ةزاير يرىج ،HP تجاتنم يف لصوإلو يةنماكȔإ لحلو عن ماتإملعلو من يدللمز
accessibility.(

ARWW ماكنية Ȕالاسستخدإم إ ٢
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HP EcoSolutions )لحلو HP يةئيبلإ(
.إءسو حد عىل تبكإمل وȓأ لإملزن يف — وةلسؤم يقةبطر باعةطلإو ئةيبلإ عىل تخدهماسست إليت تجاتنملإ ثرȓأ يللقت عىل ساعدتكم هاقتعا عىل HP كةرش خذȓتأ

ييئبلإ إفرشȔإال برانمج( Environmental product stewardship program إجعر يع،نصتلإ يةلمع ناءثȓأ HP هاعبتت إليت يةئيبلإ شادإترȔإال لحو يةليصفتلإ ماتإملعلو من يدملز  
.www.hp.com/ecosolutions ةزاير يرىج ،HP هبا قامت إليت يةئيبلإ إتبادرملإ لحو ماتإملعلو من يدملز. )تجاتنملإ عىل

إلطاقة ةدإرȔإ●

هادئلإ ضعإلو●

باعةطلإ ماتتلزسسم يف تصادقالا●

إلطاقة ةدإرȔإ

.هرابءكلإ إسسهتالك يدسشلرت هاليغشت يقافȔإو إلطابعة يلغشت جدوةل و تلقايئلإ يلغشتلإ يقافȔإ و سكونلإ ضعو تخدمسسإ

سكونلإ ضعو

 .شاطنلإ عدم من دقائق مخس بعد سكونلإ ضعو إلطابعة تدخلسس للطابعة، ويلȓإأل عدإدȔإال بعد. سكونلإ ضعو يف يةبهركلإ إلطاقة تخدإمسسإ يللقت يمت

.سكونلإ ضعو إلطابعة بعدها تدخل إليت شاطنلإ عدم من ةإلفرت يريغتل يةلتالإ شادإترȔإال تخدمسسإ

). عدإدȔإ(   إملس إلطابعة، يف تحمكلإ حةلو من.١

.بإملطلو يارخلإ إملس مث ،سكونلإ ضعو إملسو ،إلطاقة ةدإرȔإ إملس.٢

تلقايئ يقافȔإ

 إلطاقة رز تخدإمسسإ يكلع تعنييس ذلإ ا،ًمتام إلطابعة يلغشت يقافȔإ ىلȔإ‘ ايًئتلقا يلغشتلإ يقافȔإ’ دييؤ. إلطاقة إسسهتالك يللقتل شاطنلإ عدم من ساعات 8 ورمر بعد إلطابعة يلغشت يقافȔاب ةإملزي هذه متقو
.ىخرȓأ ةمر إلطابعة يلغشتل

 ،"ايًئتلقا يلغشتلإ يقافȔإ" يارخ يلطعت حاةل يف حىت. إالتصال إتيارخو إلطابعة إتقدر سبح ايًئتلقا هاليطعت وȓأ" ايًئتلقا يلغشتلإ يقافȔإ" ةمزي متكني يمت للطاقة، ةفرإملو ةإملزي هذه تدمع تكعبطا اكنت ذإȔإ
.تخدمةسسملإ إلطاقة فريتول شاطنلإ عدم من دقائق 5 بعد" سكونلإ" ضعو إلطابعة تدخل

 .إتإلقدر تكلل تخدإهماسسإ عدم وȓأ Wi-Fi Direct وȓأ بكةسشلاب إالتصال يةنماكȔاب إلطابعة ويدتز عدم حاةل يف وȓأ إلطابعة، يلغشت ندع" ايًئتلقا يلغشتلإ يقافȔإ" متكني يمت●

.USB نفذمب دةَّومز لطابعة USB إتصال شاءنȔإ ندع وȓأ للطابعة Wi-Fi Direct وȓأ إلالسليك إالتصال يةنماكȔإ يلغشت يمت ندماع" ايًئتلقا يلغشتلإ يقافȔإ" يلطعت يمت●

إلطابعة يلغشت يقافȔإو يلغشت جدوةل

 ىلȔإ حدȓإأل ميو من ًساءم 8 ساعةلإ ندع هافيقاȔإو اًباحص 8 ساعةلإ ندع هاليغشت يمتل إلطابعة قتو جدوةل نككمي ثال،ملإ يلبس عىل. حمددة ايمȓأ يف ايًئتلقا هاليغشت إيقاف وȓأ إلطابعة يلغشتل ةإملزي هذه تخدمسسإ
 .عبوسسȓإأل هناية عطالتو يلللإ خالل إلطاقة فرتوسس يقة،إلطر هبذهو. يسمخلإ ميو

.يلغشتلإ يقافȔإو يلغشتلل مينإلز لإجلدو تحديدل يةلتالإ شادإترȔإال تخدمسسإ

). عدإدȔإ(   إملس إلطابعة، يف تحمكلإ حةلو من.١

.إلطابعة يلغشت يقافȔإ/يلغشت جدوةل إملس مث ،إلطاقة ةدإرȔإ إملس.٢

.هاليغشت يقافȔإو إلطابعة يلغشت يهف يمت إذلي قتإلوو ميولإ ينيعتل شاشةلإ عىل ةإلظاهر شادإترȔإال بعتإ مث ة،إملزي هذه يلغشتل يلغشتلإ يقافȔإ جدوةل وȓأ يلغشتلإ جدوةل إملس.٣

٣ إلتشغيل يف إلرشوع   ١ إلفصل ARWW
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.إلطابعة من رسيȓإأل مايمȓإأل إجلانب يف دجوإملو) إلطاقة رز(  وȓأ يلغشتلإ يقافȔإ جدوةل تخدإمسساب يȓأ يحة،حص يقةبطر اًدإمئ إلطابعة يلغشت قفوȓأ:يهبنت

.باعةطلإ دةجوو شاتطوإخلر يف شالكم ثحدو يف ببستي مما يح،حصلإ هاعضمو ىلȔإ باعةطلإ بةعر دتعو ال قد يح،حص غري شلكب إلطابعة يلغشت يقافȔإ حاةل يف

 من ضايفȔإ حرب تخدإمسسإ يةلإحامت نبجتلو باعةطلإ دةجو يف شالكم نبجتل ممكن قتو بقرȓأ يف دةمفقو شاتطوخر يةȓأ يبكتر عادةȔاب HP تويص. دةمفقو شاتطوإخلرو إلطابعة يلغشت قفتو ال
.إحلرب نظامب رإلرض حلاقȔإ وȓأ يةقبتملإ شاتطوإخلر

هادئلإ ضعإلو

 فضلȓبأ باعةطلإ ندع هادئلإ ضعإلو يلطعت يمت ذكل، عىل ةعالو. غري ال عادي رقو عىل باعةطلإ ندع ذكل يعمل. باعةطلإ دةجو عىل ثريȓتألإ ندو عام شلكب ضاءإلضو من للحد باعةطلإ من بطئي هادئلإ ضعإلو
.ايًضإإفرت هادئلإ ضعإلو يلغشت يقافȔإ يمت. هادئلإ ضعإلو يلغشت يقافȔاب مق ية،عيبط عةرسب باعةطلل. هادئلإ ضعإلو يلغشتب مق باعة،طلإ عن ناجتةلإ ضاءإلضو يللقتل. يةميتقدلإ وضإلعر دةجبو وȓأ دةجو

.فظرȓإأل وȓأ رإلصو باعةط ندع هادئلإ ضعإلو يعمل ال:مالحظة

.ميو لك باحص نةمثالإ حىتو ساءم ةإلعارش من هادئلإ ضعإلو يف تعملل إلطابعة جدوةل نككمي ثالملإ يلبس عىل. هادئلإ ضعإلو يف إلطابعة بعطت يثح ساعاتلإ تحديدب يةنمإلز لإجلدإو شاءنȔإ نككمي

ابلطابعة إخلاصة تحمكلإ حةلو من هادئلإ ضعإلو يلغشتل

. عدإدȔإ إملس ،"يةسسيئإلر" شاشةلإ من.١

.هادئلإ ضعإلو إملس.٢

.هادئلإ ضعإلو إرجبو يلغشتلإ يقافȔإ وȓأ يلغشت إملس.٣

إلطابعة يف تحمكلإ حةلو من هادئلإ ضعللو مينز لجدو شاءنȔال

). عدإدȔإ(   إملس إلطابعة، يف تحمكلإ حةلو من.١

. هادئلإ ضعإلو إملس.٢

. هادئلإ ضعإلو لّشغ.٣

.مينإلز لإجلدو هنايةو بدإية ساعة ّغري مث ة،إملزي يلغشتل ،إجلدوةل إرجبو إذلي بديلتلإ رز إملس.٤

باعةطلاب إلطابعة يامق ناءثȓأ هادئلإ ضعإلو يلغشتل

.هادئلإ ضعإلو يلغشتل) هادئلإ ضعإلو(  إملس باعة،طلإ شاشة من ابلطابعة، إخلاصة تحمكلإ حةلو شاشة من●

.فقط يةلإحلا باعةطلإ همةمل تخدمسسحي نهȓأ كام يةلإحلا إلصفحة باعةط بعد الȔإ هادئلإ ضعإلو يلغشت يمت ال:مالحظة

)Windows يلغشتلإ نظام( إلطابعة برانمج خالل من يهلغشت يقافȔإ وȓأ هادئلإ ضعإلو يلغشتل

.)Windows يلغشتلإ نظام( HP طابعة برانمج تحفإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز. HP طابعة برانمج تحفإ.١

. هادئلإ ضعإلو عىل إنقر.٢

. يلغشتلإ يقافȔإ وȓأ يلغشتلإ حدد.٣

.عدإدȔإال حفظ عىل إنقر.٤

ARWW HP EcoSolutions )حلول HP إلبيئية( ٤



)EWS( إملضمن يبإلو ملقم خالل من يهلغشت يقافȔإ وȓأ هادئلإ ضعإلو يلغشتل

. نَّإملضم يبإلو خادم تحف إجعر مات،إملعلو من يدللمز). EWS( نّإملضم يبإلو ملقم تحفإ.١

. )عدإدإتȔإال( Settings يببوتلإ عالمة عىل إنقر.٢

. يلغشتلإ يقافȔإ وȓأ  يلغشتلإ حدد مث ، هادئلإ ضعإلو حدد ، يالتضفت سمق من.٣

.يقبطت عىل إنقر.٤

باعةطلإ ماتتلزسسم يف تصادقالا

:ييل مبا يامقلإ لحاو رق،إلوو إحلرب ثلم باعةطلإ ماتتلزسسم تخدإمسسإ يف تصادقلال

/www.hp.com ةبزاير مق مات،إملعلو من يدمز عىل لللحصو. HP Planet Partners كبإلكو يف اكءرش برانمج خالل من HP من يةلصȓإأل إحلرب يشطإخر يعنصت عادةȔاب مق●
recycle.

.رقةإلو ̖يهجو الك عىل باعةطلاب ذكلو رقإلو تخدإمسسإ قلل●

.قلȓأ إًحرب سسهتكلي دةسوملإ ضعو نȓأ ذكل دة،سوملل ضعو ىلȔإ إلطابعة يلغشت برانمج يف باعةطلإ دةجو يريغتب مق●

.شاتطوللخر إيضالافرت إلعمر من نقصي كام إحلرب إسسهتالك ىلȔإ دييؤ فذكل. ةورإلرض ندع الȔإ باعةطلإ سȓأر يفظنتب تقم ال●

٥ إلتشغيل يف إلرشوع   ١ إلفصل ARWW
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إلطابعة إءجزȓأ همف
:يةلتالإ يعضإإملو عىل سمقلإ هذإ يتوُي

مايمȓأو يعلو نظرم●

باعةطلإ ماتتلزسسم نطقةم●

 خلفي نظرم●

مايمȓأو يعلو نظرم

ندإتتسملاب تغذيةلإ حدةو1

ندإتتسملإ تغذية حدةلو رقإلو ضعر يللد2

ندإتتسملإ تغذية جدر3

ندإتتسملاب تغذيةلإ حدةو إجخرȔإ ملحق4

يةئإلضو إملاحسة غطاء5

يةئإلضو إملاحسة جاجز6

إجخرȔإال جدر7

إجخرȔإال جدر تدإدمإ دإةȓأ8

دخالȔإال جدر9

إلطاقة رز10

مايمȓإأل بابلإ11

تحمكلإ حةلو شاشة12

ARWW إلطابعة أȓجزإء فهم ٦



باعةطلإ ماتتلزسسم نطقةم

شاتطوإخلر ىلȔإ لصوإلو ابب1

مايمȓإأل بابلإ2

باعةطلإ سȓأر3

شاتطوخر4

 إلطابعة يلغشت يقافȔاب تقم ال. يةلطو يةنمز ملدد ماتتلزسسملإ إجخرȔإ عن نعتمإ. باعةطلإ سȓأر تلف وȓأ باعةطلإ دةجو يف متةلحم شالكم ثحدو نبجتل إلطابعة دإخل شاتطوابخلر تفاظحالا جيب:مالحظة
.شةطوإخلر دجوو عدم حاةل يف

٧ إلتشغيل يف إلرشوع   ١ إلفصل ARWW



 خلفي نظرم

إلطاقة مدخل1

إخللفي USB نفذم2

ARWW إلطابعة أȓجزإء فهم ٨



ابلطابعة إخلاصة تحمكلإ حةلو تخدإمسسإ
:يةلتالإ يعضإإملو عىل سمقلإ هذإ يتوُي

تحمكلإ حةلو فعر●

يحبإملصاو رإرزȓإأل عن عامة ةنظر●

ظائفإلو رإرزȓأ●

إتدوȓإأل يطرش يقوانتȓأ●

إلطابعة عدإدإتȔإ يريغت●

تحمكلإ حةلو فعر

.تخدإهماسسإ يلهستل تحمكلإ حةلو يكحتر نككمي

.فعهلر تحمكلإ حةلو من يإلعلو ءإجلز عىل إضغط●

.ماكهنا ىلȔإ دتعو حىت سفيللإ ءإجلز عىل ابلضغط صيلȓإأل هاعضمو ىلȔإ تحمكلإ حةلو جعرȓأ:مالحظة

يحبإملصاو رإرزȓإأل عن عامة ةنظر

.ابلطابعة إخلاصة تحمكلإ حةلو إتملزي اًيعرس اًجعمر به تعلقملإ لإجلدوو تايللإ يطيطختلإ إلرمس يقدم

٩ إلتشغيل يف إلرشوع   ١ إلفصل ARWW



صفإلوو الامسالصقة بطاقة

.للطابعة إلالسليك إالتصال حاةل يوحض: يةكلسإلال باحصم 1

.باعةطلإ نككميو مت قد إلالسليك إالتصال إن ىلȔإ شريي اثبت رقوȓأ باحصم●

. اًيكلسال لالتصال إلطابعة عدإدȔإ إجعر تك،عبطا يلصتول. يهناتكو يمت مل لكنو يل،غشتلإ يدق إلالسليك إالتصال ةمزي نȓأ ىلȔإ إحضإلو قفتولإ مع باهتلإ إمضإلو ءإلضو شريي●

.يةكلسإلال ةشارȔإال نطاق يف إلطابعة نȓأ من كدȓتأ. بكةسشلاب تصةلم غري إلطابعة لكنو يل،غشتلإ يدق إلالسليك إالتصال نȓأ ىلȔإ باحصملل بطيءلإ يضمإلو شريي●

.إلطابعة شاشة عىل وضةإملعر ساةلإلر إجعر. إلالسليك إالتصال يف ȓخطأ دجوو ىلȔإ باحصملل يعرسلإ يضمإلو شريي●

 .يةكلسإلال يلغشت يقافȔإ ىلȔإ ذكل شرييف ً،ȓمطفأ يةكلسإلال باحصم اكن ذإȔإ●

.سابقةلإ إلقامئة ىلȔإ دةللعو: سابقلإ رز 2

.ىخرȓأ شاشة يȓأ من يةسسيئإلر شاشةلإ ىلȔإ دةللعو: يةسسيئإلر شاشةلإ رز 3

.ىخرȓأ شاشات من يةلإحلا يةلمعلل هافرتو حاةل يف يةقياسسلإ تعلاميتلإ ىتوحم ضيعر وȓأ ية،سسيئإلر شاشةلإ من‘ تعلاميتلإ’ قامئة تحفي: ‘تعلاميتلإ’ رز 4

ظائفإلو رإرزȓأ

ضإلغريفةظإلو رز

.رةصو وȓأ يةهو بطاقة وȓأ ندتسم سخنسخنلإ

.رةصو وȓأ ندتسمل إلضويئ سحملإإلضويئ سحملإ

.يانةصلإ ظائفو يذفنتل إتدوȓإأل تخدإمسسإو يالتضفتلإ يريغت كل يحتيعدإدȔإ

إتدوȓإأل يطرش يقوانتȓأ

.هتادإرȔإو إجملدوةلو يةلإحلا إلطابعة همام بةقإمرو إلطابعة حاةل حفصو شاشةلإ يقوانتȓأ ىلȔإ لصوإلو ابلطابعة إخلاصة تحمكلإ حةلو عىل دجوإملو" إتدوȓإأل يطرش" كل يحتي

ARWW ابلطابعة إخلاصة إلتحمك لوحة إسستخدإم ١٠



ضإلغرمزإلر

. اًيكلسال لالتصال إلطابعة عدإدȔإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز. إلقامئة إتيارخو إلالسليك إالتصال حاةل ضيعر: السليك

HP ePrint :حاةل يلصتفا حفص نككمي يثح يبإلو خدمات ملخص قامئة ضيعر ePrint أȓإ يريغت وȔعدإدإت ePrint أȓإال يدإلرب إننوع ضعر وȔإجعر مات،إملعلو من يدللمز. ابلطابعة إخلاص وينلكرت 
. HP ePrint تخدإمسساب باعةطلإ

Wi-Fi Direct :بـ إخلاصة ورإملر لكمةو والامس إحلاةل ضيعر Wi-Fi Direct إأل عددوȓأ نككمي. تصةلملإ ةهجزȓإال يريغت اًيضȔيللد باعةطو عدإدإت.

.ةإملقدر إحلرب توايتسسم ضيعر: إحلرب

لناوتم يف بديةل شةطوخر هزيجت بارتعالا بعني خفذ إحلرب، ىتوسسم إخنفاض نȓشأب حتذير ساةلر باكلقتسسإ حاةل يف. فقط يططختلإ إضغرȓأل إتتقدير إحلرب توايتسسم نȓشأب إملؤرشإتو بهياتنتلإ فرتو: :مالحظة  

.بذكل تكبلمطا تمت نȓأ ىلȔإ شاتطوإخلر بدإلتسإ يكلع جيب ال. باعةطلل بةسسنلاب متةلحم إتخريȓتأ نبجتل يدك

إلطابعة عدإدإتȔإ يريغت

.إلطابعة تخدإمسسإ يةفيك توحض تعلاميت عىل لللحصو وȓأ يرتقارلإ باعةطل وȓأ عدإدإهتاȔإو إلطابعة ظائفو يريغتل تحمكلإ حةلو تخدمسسإ

.إلربانمج يف إلطابعة ةدإرȔإ إتدوȓأ تخدإمسساب إلطابعة عدإدإتȔإ يريغت اًيضȓأ نككميف تر،يوبمك هازجب تصةلم إلطابعة اكنت ذإȔإ:يحملت

.إلطابعة ةدإرȔإ إتدوȓأ إجعر إت،دوȓإأل هذه لحو ماتإملعلو من يدللمز

يفةظو عدإدإتȔإ يريغت

.عدإدإتȔإال يريغت ظائفإلو إتمزي بعض كل يحتت. تاحةملإ إلطابعة ظائفو هارظȔاب تحمكلإ حةبلو إخلاصة يةسسيئإلر إلصفحة شاشة متقو

.بإملطلو يارخلإ حدد مث ضويئ سحم وȓأ سخن حدد.١

.هيريغت يدتر إذلي عدإدȔإال إملس مث ة،فرتوملإ عدإدإتȔإال خالل يرمترلاب ومق)  )عدإدإتȔإال( Settings(   إملس يفة،ظإلو حتديد بعد.٢

.عدإدإتȔإال يريغتل تحمكلإ حةلو شاشة عىل هرظت إليت باتلإملطا بعتإ.٣

.يةسسيئإلر إلصفحة شاشة ىلȔإ دةللعو) يةسسيئإلر إلصفحة(  إملس:يحملت

إلطابعة عدإدإتȔإ يريغت

.عدإدȔإ قامئة خالل من تاحةملإ إتيارخلإ تخدمسسإ ير،تقارلإ باعةطل وȓأ إلطابعة عدإدإتȔإ يريغتل

). عدإدȔإ(   إملس إلطابعة، يف تحمكلإ حةلو من.١

.شاشاتلإ خالل يرمترلاب ومق إملس.٢

.إتيارخلإ وȓأ شاشاتلإ تحديدل شاشةلإ نارصع إملس.٣

.يةسسيئإلر إلصفحة شاشة ىلȔإ دةللعو) يةسسيئإلر إلصفحة(  إملس:يحملت

١١ إلتشغيل يف إلرشوع   ١ إلفصل ARWW



رقإلو ياتسسساȓأ
باعةط دةجو عىل لللحصو HP تاجنإ من رقو تخدمسسإ. ةبريك ياتمك إءرش بلق باعةطلإ رقو إعنوȓأ من عةنوتم عةمجمو  بارتخإ فضلȓإأل منو. يةبتكإمل رإقوȓإأل إعنوȓأ معظم مع يدجلإ للعمل إلطابعة تصممي مت  
.HP رقو لحو ماتإملعلو من يدمز عىل لللحصو www.hp.com  عىل HP يبو قعمو ةبزاير مق. ثىلم

تقلسسم شلكب ColorLok شعار تضمنت إليت رإقوȓإأل يعمج بارتخإ يمت. إلعادية ندإتتسملإ باعةطل ColorLok شعار مع عادية رإقوȓأ تخدإمسساب HP تويص  

 إحبث. يةسسياق عادية رإقوȓأ من عرسȓأ شلكب جتفو يةهإز إنلوȓأو مغقȓأ يدسوت, ّقلȓأ تلطخ مع ندإتتسم تجنتو, باعةطلإ دةجوو يةقثوإلو يةحان من يةلعا معايري تليب يثحب

.باركلإ رقإلو جيتنم دلى جحامȓإألو زإنوȓإأل شسىت يف يتȓيأ إذليو ColorLok شعار إحلامل رقإلو عن

:يةلتالإ يعضإإملو عىل سمقلإ هذإ يتوُي

باعةطلل هبا إملوىص رقإلو إعنوȓأ●

HP من رقإلو ماتتلزسسم طلب●

تخدإمهسسإو رقإلو حتديد لحو يحاتملت●

باعةطلل هبا إملوىص رقإلو إعنوȓأ

.تهعباطب متقو إذلي وعرشملإ عنول ًيصاصخ إملصمم HP رقو تخدإمسساب HP كةرش تويص باعة،طلإ من دةجو فضلȓأ عىل لللحصو

.تكقطنم/بدلك يف رقإلو إعنوȓأ بعض فرتوت ال قد

رصو باعةط

●HP Premium Plus Photo Paper 

 رإلفو عىل جفافلل قابةلو يةلمج رصو باعةط نككمي ،HP من إًجد إلفاخر رإلصو رقو تخدإمسساب. رإلصو فضلȓأ عىل لللحصو HP من دةجو عىلȓبأ HP من إًجد إلفاخر رإلصو رقو ُيظى
13( صاتبو 7 × 5 و) مس 15 × 10( صاتبو 6 × 4 و صةبو 11 × 8.5 و A4 ذكل يف مبا رق،إلو من عدة جحامȓأ إلطابعة تدمع. إلطابعة من ةبارشم كهتاشارم نككمي يثحب
HP من إًجد إلفاخر رإلصو رقو فريو. إخلاصة رإلصو وعاترشمو دليك رإلصو فضلȓأ هدإءȔإ وȓأ ضعر وȓأ طريȓتأل ثايلم وهو). المع نصف( إللمعان يففخ وȓأ المع – بنييطشتبو) مس 18 ×
.تحمللإو يةفإالاحرت دةإجلو يثح من إئعةر تاجئن

●HP Advanced Photo Paper )من تقدمملإ رإلصو رقو HP(

 إخلاصة عاتبوطإمل شابهت. بةطوإلرو صابعȓإأل بصامتو بقعلإو إملاء مةمقاو عىل تهبقدر عنولإ هذإ متزيي. يخهطلت ندو هوةلسب معه تعامللإ يحتي إذلي إجلفاف يعرسلإ بهيطشتب هذإ إلالمع رإلصو رقو متزيي
 × 5( مس 18 × 13 ،)صةبو 6 × 4( مس 15 × 10 صة،بو 11 × 8.5 و A4 ذكل يف مبا تعددةم مبقاسات فرتوم نهȔإ. إحملل يف معاجلهتا متت رصو يهتارؤو هاسمل ندع بك
.ًيالطو متدو ندإتتسم عىل حلصوكل إمحلض من رقإلو خيلو. صةبو 17 × 11 ،)صةبو 7

 HP Everyday Photo Paper رقو●

ندع يقةقدو إحضةو رصو عىل إحصل. هةلسلإ إملعاجلة جلȓأ من عةرسب نهمث لإملعقو رقإلو هذإ جيف. رللصو يةضعر باعةطل مّمصم رقو تخدإمسساب تلكفة،لإ نخفضةم يةميو نةملو لقطات باعةطب مق  
 من رقإلو خيلو. مس 15 × 10 صاتبو 6 × 4 و صاتبو 7 × 5 و صةبو 11 × 8.5 و A4 ذكل يف مبا عدة، جحامȓبأ فرتوي نهȔإ. إحلرب نفثل طابعة يةȓأ مع رقإلو هذإ تخدإمكسسإ

.ًيالطو متدو ندإتتسم عىل حلصوكل إمحلض
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إلعمل ندإتتسم

مج 120 زنبو HP من المع غري إيفإحرت رقو وȓأ مج 120 زنبو HP من المع غري فاخر تقدميي ضعر رقو●

.ملسو ثريȓتأ كرثȓأل زنإلو يةلقث رإقوȓإأل هذه. يةبارخȔإال سائلإلرو يرتقارلإو وضإلعرو يةميتقدلإ وضإلعر إًّجد بةسسنام هجنيإلو من المعة غري يةلقث رإقوȓأ عن ةبارع رإقوȓإأل هذه

المع إيفإحرت HP رقو وȓأ رإتشونملل المع HP رقو●

 وىلȓإأل للصفحات يةتجارلإ ماتسوإلرو إهجاخرȔإ إملعاد رةإملصو بهسش إدللمو ثلمȓإأل يارتخالا يه رإقوȓإأل هذه. هجنيإلو تخدإمسسإ جلȓأ من رقةإلو ̖يهجو عىل المعة بقةطب يةلطم رإقوȓإأل هذه تكون
.مياتتقولإو يةجيوإلرت يديةإلرب سائلإلرو إترشنلإو إخلاصة يةميتقدلإ وضإلعرو يرتقارلإ من

إلالمع غري إيفالاحرت HP رقو وȓأ باتيتكلل إلالمع غري HP رقو●

 وىلȓإأل للصفحات يةتجارلإ ماتسوإلرو إهجاخرȔإ إملعاد رةإملصو بهسش إدللمو ثلمȓإأل يارتخالا يه رإقوȓإأل هذه نȔإ. هجنيإلو تخدإمسسإ جلȓأ من رقةإلو ̖يهجو عىل المعة بقةطب يةلطم رإقوȓإأل هذه تكون
.مياتتقولإو يةجيوإلرت يديةإلرب سائلإلرو إترشنلإو إخلاصة يةميتقدلإ وضإلعرو يرتقارلإ من

يةميولإ باعةطلإ

.يةهإإلز إنلوȓإأل فريتوو ةًّشد كرثȓأ دسوȓإأل إللون جعلو ابحلرب، رقإلو تلطخ من يللقتلل ColorLok يةنقتب ييل فامي جةدرحإملو يةميولإ باعةطلل بةسسناملإ رإقوȓإأل يعمج متزيت

●HP Bright White Inkjet Paper) رقو Inkjet أȓمن ساطع يضب HP(

إنلوȓإأل تخدإمسسال ناسبم شفافلإ غري عنولإ هذإو. نصلإ يف احًوضوو إنلوȓإأل يف إًبريك اًنيبات )HP من ساطع يضبȓأ Inkjet رقو( HP Bright White Inkjet Paper فريو  
 .يةنعالȔإال إترشنلإو يرتقارلإ ية،بارخȔإال سائلللر اًمتام ابًسسنام جيعهل مما خالهل، من نفادها ندو هجنيإلو عىل

 HP  من باعةط رقو●

 عادي رقو عىل عةبوطإمل ندإتتسملإ من يهتارؤو هاسمل ندع ىقوȓأ ندإتتسم رقإلو هذإ تجني. يةلعا دةجبو تعددةم ظائفلو رقو )HP من باعةطلإ رقو( HP Printing Paper تربعي
.ًيالطو متدو ندإتتسم عىل حلصوكل إمحلض من رقإلو خيلو. سخنلإ رقو عىل وȓأ تعددةم ظائفلو

●HP Office Paper )من تبكإمل رقو HP(

 إمحلض من رقإلو خيلو. ىخرȓأ يةميو ندإتتسمو إتمذكر دإت،سوم, سخحن معل رقإلو ناسبي. يةلعا دةجبو تعددةم ظائفلو رقو )HP من تبكإمل رقو( HP Office Paper تربعي
.ًيالطو متدو ندإتتسم عىل حلصوكل

 HP من إضغرȓإأل تعددم رقإلو●

 كل فريو مما خاصة، رقو إعنوȓبأ تفاظحالا ىلȔإ إحلاجة يقلل هذإو. إلطابعاتو ناخساتلإ يف تخدإمهسسإ ميكن يخطلتلل ممقاو تخدإماتسسالا تعددم الّفع رقو هو HP من إضغرȓإأل تعددم رقإلو
.إملالو قتإلو

HP من رقإلو ماتتلزسسم طلب

.ثىلم باعةط دةجو عىل لللحصو HP تاجنȔإ من رقو تخدمسسإ. يةبتكإمل رإقوȓإأل إعنوȓأ معظم مع يدجلإ للعمل إلطابعة تصممي مت

.فقط يةجنلزيȔإال ابللغة HP يبو قعمو من إءجزȓإأل بعض فرتوت إحلايل، قتإلو يف.  www.hp.com ىلȔإ تقلنإ, ىخرȓأ ماتتلزسسمو HP رإقوȓأ لطلب

دةجوو إلكفاءة معايري مع إفقتولل تقلسسم شلكب ColorLok شعار رإقوȓأ اكفة بارتخإ يمت. يةميولإ ندإتتسملإ سخنو باعةط يف ColorLok شعار تضمنت عادية رإقوȓأ تخدإمسساب HP تويص  
 اكترش بلق من تلفةخم جحامȓأو زإنوȓبأ ColorLok شعار تضمنت رإقوȓأ عن إحبث. إلعادي رقإلو من قرصȓأ شلكب جتف يكةمس دإءسو إنلوȓأو قةرشمو إحضةو إنلوȓأ ذإت ندإتتسم تاجنȔإو باعةطلإ
.رقللو ةبريك نعةصم

تخدإمهسسإو رقإلو حتديد لحو يحاتملت

.يةلتالإ شادإترȔإال بعتإ تاجئ،نلإ فضلȓأ عىل لحلصو
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.ندإتتسملإ تغذية حدةو يف وȓأ جإدلر يف إحدةإلو ةإملر يف رقإلو من إًإحدو اًجحمو اًعنو فقط لمّح●

.ندإتتسملإ تغذية حدةو وȓأ دخالȔإال جدر يف يهلمحت ندع يححص شلكب رقإلو يلمحت عىل صإحر●

.ندإتتسملل تغذيةلإ حدةو وȓأ جإدلر يلمحت بزايدة تقم ال●

:ندإتتسملل تغذيةلإ حدةو يف وȓأ إجدرȓإأل يف يةلتالإ رقإلو إعنوȓأ ضعو نبجت ابلطابعة، تعلقةملإ ىخرȓإأل شالكتملإو ئةيدر باعةط دةجو عىل لإحلصوو رقإلو شارحنإ تفاديل●

إءجزȓإأل تعددةملإ إلامنذج–

جعدةتملإ وȓأ تفةلإمل وȓأ تالفةلإ سائطإلو–

بثقو وȓأ عةمقطو إءجزȓأ عىل يتوحت إليت سائطإلو–

.يدج شلكب إحلرب تصمت ال إليت وȓأ شةنقوملإ وȓأ يكمسلإ يجسسنلإ ذإت سائطإلو–

متددها هلسي إليت وȓأ للغاية يفةفإخل سائطإلو–

يكبشاملإ وȓأ يسبإدلاب عىل يتوحت إليت سائطإلو–
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رقإلو يلمحت

يايسق جمحب رقو يلمحتل

 .جللخار دخالȔإال جدر إحسب.١

 .تلفنيخم جحم وȓأ عنو من رقو يلمحت بلق رقإلو لزȓفأ دخال،Ȕإال جدر يف رقو يȓأ بقي ذإȔإ :مالحظة

 .دخالȔإال جدر إفحو إجتاه يف رقإلو هجاتمو إدفع.٢

١٥ إلتشغيل يف إلرشوع   ١ إلفصل ARWW



.سفلȓلأل باعةطلل إخملصص جهإلو يهجتو مع ًّدايمعو رقإلو دخلȓأ.٣

 حافة عىل دةجوإملو زمةإلر تفاعإر عالمة زتجاوت ال رقإلو زمةر نȓأ من حتقق ذكل، ىلȔإ ضافةȔابال. جإدلر من مايمȓإأل ءإجلز يف دةجوإملو بةسسناملإ رقإلو جحم طخطو مع رقإلو زمةر حماذإة من كدȓتأ
 .ىرسيلإ جإدلر

.باعةطلاب إلطابعة يامق ناءثȓأ رقإلو حتمل ال:مالحظة

 .رقإلو زمةلر ىرسيلإو ميىنلإ تنيفإحلا ساملي حىت رقإلو ضعر ̖يهجمو بطضإ.٤

ARWW إلورق حتميل ١٦



 .إلطابعة يف دخالȔإال جدر دخالȔإ عدȓأ.٥

 .إملوحض إحملو عىل جللخار إجخرȔإال جدر ملحق إحسب.٦

 legal جمحب رقإلو يلمحتل

 .جللخار دخالȔإال جدر إحسب.١

.تلفنيخم جحم وȓأ عنو من رقو يلمحت بلق رقإلو لزȓفأ دخال،Ȕإال جدر يف رقو يȓأ بقي ذإȔإ:مالحظة

١٧ إلتشغيل يف إلرشوع   ١ إلفصل ARWW



 .دخالȔإال جدر إفحو إجتاه يف رقإلو هجاتمو إدفع.٢

.دخالȔإال جدر متديدل جإدلر من يةمماȓإأل ىرسيلإ هةجلإ من بابلقر رإلز عىل إضغط.٣
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.سفلȓلأل باعةطلل إخملصص جهإلو يهجتو مع ًّدايمعو رقإلو دخلȓأ.٤

 حافة عىل دةجوإملو زمةإلر تفاعإر عالمة زتجاوت ال رقإلو زمةر نȓأ من حتقق ذكل، ىلȔإ ضافةȔابال. جإدلر من مايمȓإأل ءإجلز يف دةجوإملو بةسسناملإ رقإلو جحم طخطو مع رقإلو زمةر حماذإة من كدȓتأ
.ىرسيلإ جإدلر

.باعةطلاب إلطابعة يامق ناءثȓأ رقإلو حتمل ال:مالحظة

 .رقإلو زمةلر ىرسيلإو ميىنلإ تنيفإحلا ساملي حىت رقإلو ضعر ̖يهجمو بطضإ.٥

١٩ إلتشغيل يف إلرشوع   ١ إلفصل ARWW



 .إلطابعة يف دخالȔإال جدر دخالȔإ عدȓأ.٦

.قعةتوملإ يجةتنلإ هذه. إلطابعة جخار دخالȔإال جدر تدإدمإ دإةȓأ بقىتس دخالȔإال جدر دخالȔإ ندع:مالحظة

 .إملوحض إحملو عىل جللخار إجخرȔإال جدر ملحق إحسب.٧

 :فظر يلمحتل

 .جللخار دخالȔإال جدر إحسب.١

 .تلفنيخم جحم وȓأ عنو من رقو يلمحت بلق رقإلو لزȓفأ دخال،Ȕإال جدر يف رقو يȓأ بقي ذإȔإ :مالحظة
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 .دخالȔإال جدر إفحو إجتاه يف رقإلو هجاتمو إدفع.٢

.سفلȓلأل باعةطلل إخملصص جهإلو يهجتو مع ًّدايمعو فإلظر دخلȓأ.٣

 . إصفاتإملو إجعر دخال،Ȕإال جدر يف به حسوملإ فظرȓإأل لعدد قىصȓإأل إحلد لحو ماتمعلو عىل لللحصو

.باعةطلاب إلطابعة يامق ناءثȓأ رقإلو حتمل ال:مالحظة

.فظرȓإأل زمةلر ىرسيلإو ميىنلإ تنيفإحلا ساملي حىت رقإلو ضعر ̖يهجمو بطضإ.٤

٢١ إلتشغيل يف إلرشوع   ١ إلفصل ARWW



 .إلطابعة يف دخالȔإال جدر دخالȔإ عدȓأ.٥

 .إملوحض إحملو عىل جللخار إجخرȔإال جدر ملحق إحسب.٦

رإلصو قورو بطاقاتلإ يلمحتل

 .جللخار دخالȔإال جدر إحسب.١

 .تلفنيخم جحم وȓأ عنو من رقو يلمحت بلق رقإلو لزȓفأ دخال،Ȕإال جدر يف رقو يȓأ بقي ذإȔإ :مالحظة
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 .دخالȔإال جدر إفحو إجتاه يف رقإلو هجاتمو إدفع.٢

.سفلȓلأل باعةطلل إخملصص جهإلو يهجتو مع ًّدايمعو رإلصو رقو وȓأ بطاقاتلإ دخلȓأ.٣

زتجاوت ال رإلصو رقو وȓأ بطاقاتلإ زمةر نȓأ من كدȓتأ ذكل، ىلȔإ ضافةȔابال. جإدلر من مايمȓإأل ءإجلز يف دةجوإملو بةسسناملإ رقإلو جحم طخطو مع رإلصو رقو وȓأ بطاقاتلإ زمةر حماذإة من كدȓتأ  
.رسيȓإأل جإدلر حافة عىل زمةإلر تفاعإر عالمة

.باعةطلاب إلطابعة يامق ناءثȓأ رقإلو حتمل ال:مالحظة

٢٣ إلتشغيل يف إلرشوع   ١ إلفصل ARWW



 .رقإلو زمةلر ىرسيلإو ميىنلإ تنيفإحلا ساملي حىت رقإلو ضعر ̖يهجمو بطضإ.٤

 .إلطابعة يف دخالȔإال جدر دخالȔإ عدȓأ.٥

 .إملوحض إحملو عىل جللخار إجخرȔإال جدر ملحق إحسب.٦
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إملاحسة جاجز عىل يةلصȓأ سخةن يلمحت
.يةئإلضو للامحسة جايجإلز سطحلإ عىل هاليمحت يقطر عن ايًئضو هاحسم وȓأ يةلصȓإأل ندإتتسملإ سخن نككمي

 .إلطابعة يانةص إجعر مات،إملعلو من يدللمز. يفنيظن غري إلغطاء هرظو جايجإلز سطحلإ اكن ذإȔإ يححص شلكب يةئإلضو إملاحسة تعمل ال قد:مالحظة

.إلطابعة غطاء فعر بلق ندإتتسملل يةئتلقالإ تغذيةلإ جدر من يةلصȓإأل سخنلإ اكفة إةلزȔإ:مالحظة

إملاحسة جاجز عىل يةلصȓأ سخةن يلمحتل

.إملاحسة غطاء فعإر.١

٢٥ إلتشغيل يف إلرشوع   ١ إلفصل ARWW



.جايجإلز سطحلإ من ىرسيلإ يةفلإخل يةإوإلز مع مبحاذإهتا ومق سفلȓلأل باعةطلل إخملصص جهإلو يهجتو مع يةلصȓإأل سخةنلإ لمّح.٢

.إلضويئ للامحس جايجإلز سطحلإ فطر عىل رةإحملفو دةلȓإأل إجعر ية،لصȓإأل سخحنلإ يلمحت لحو تعلاميتلإ من يدللمز:يحملت

.إلغطاء غلقȓأ.٣

ARWW إملاحسة زجاج عىل أȓصلية نسخة حتميل ٢٦



ندإتتسملإ تغذيةلإ حدةو يف يةلصȓأ سخةن يلمحت
 .ندإتتسملإ تغذية حدةو يف هاعضو خالل من ايًئضو هاحسم وȓأ ندإتتسملإ سخن نككمي

.فقط ندإتتسملإ تغذية حدةو بلق من مإملدعو رقإلو عنو تخدمسسإ. رإلصو تلف يف ذكل ببستي فقد ندإتتسملل يةئتلقالإ تغذيةلإ حدةو يف رإلصو يلمحتب تقم ال:يهبنت

 جايجإلز حإللو عىل يةلصȓإأل سخنلإ يلمحتب مق إاي،إملز هذه يلغشتل ندإتتسملإ تغذية حدةو يف يةلصȓإأل سخحنلإ يلمحت ندع تعمل ال,  إلصفحة مالمئة هازجل سخنلإ ةمزي ثلم, إتإملزي بعض نȔإ:مالحظة
.يةئإلضو للامحسة

ندإتتسملإ تغذية حدةو يف يةلصȓأ سخةن يلمحتل

.ندإتتسملإ تغذية حدةو يف, عىلȓإأل ىلȔإ باعةطلل إخملصص جهإلو يهجتو مع, يةلصȓإأل سخحنلإ يلمحتب مق.١

ȓإ.أȔأ سخةن حتمل نتك ذإȓإ مع إلصفحات فضع ،ًدايمعو عةبوطم يةلصȔأ ندتسملإ من يةإلعلو هةجلإ دخالȓإ. وىلȔأ سخةن حتمل نتك ذإȓأ عةبوطم يةلصȓإ مع إلصفحات فضع ا،ًيقفȔىرسيلإ هةجلإ دخال  
.وىلȓأ ندتسملإ من

.حمةلحإمل إلصفحات شافتكإ ىلȔإ شريتو ابلطابعة إخلاصة تحمكلإ حةلو شاشة عىل هرظت ساةلر ىتر وȓأ اًنينط سمعت حىت ندإتتسملإ تغذية حدةو ىلȔإ رقإلو إدفع.ب

.ندإتتسملإ تغذية جدر عىل رإحملفو ياينبلإ إلرمس إجعر ندإت،تسملإ تغذية حدةو يف يةلصȓإأل سخنلإ يلمحت لحو تعلاميتلإ من يدملز:يحملت

.ساريلإ يةحوان مينيلإ يةحان رإقوȓإأل إفحو ندع قفتوت حىت لدلإخل رقإلو ضعر دةلȓأ ماةلȔاب مق.٢

٢٧ إلتشغيل يف إلرشوع   ١ إلفصل ARWW



إلطابعة حتديث
.ثاتيتحدلإ دجوو من ايًئتلقا إلطابعة تحققت يب،إلو خدمات متكني ومت بكةسشب تصةلم إلطابعة اكنت ذإȔإ ا،يًضإإفرت

إلطابعة يف تحمكلإ حةلو تخدإمسساب إلطابعة حتديث

). عدإدȔإ(   إملس ابلطابعة، إخلاصة تحمكلإ حةلو شاشة من.١

.إتدوȓأ إملس.٢

. إلطابعة حتديث إملس.٣

.نȒإأل حتقق إملس.٤

ايًئتلقا ثاتيتحدلإ عن بحثتل إلطابعة متكني

. يلغشتلإ هو) تلقايئلإ تحديثلإ( Auto Update يارخل تلقايئلإ عدإدȔإال:مالحظة

). عدإدȔإ(   إملس ابلطابعة، إخلاصة تحمكلإ حةلو شاشة من.١

.إتدوȓأ إملس.٢

.إلطابعة حتديث إملس.٣

.إلطابعة حتديث إتيارخ إملس.٤

.تحققلإ عدم وȓأ فرتو ندع يهبنت وȓأ ،)سنحتسسم( تلقايئ يتبثت حدد.٥

نّإملضم يبإلو خادم تخدإمسساب إلطابعة حتديث

.)EWS( نّإملضم يبإلو خادم تحفإ.١

 . نَّإملضم يبإلو خادم إجعر مات،إملعلو من يدللمز

).إتدوȓأ( Tools يببوتلإ عالمة قفو إنقر.٢

.شاشةلإ عىل ةإلظاهر شادإترȔإال بعّتإ مث ،ثابتلإ إلربانمج ثاتيحتد عىل إنقر ،إلطابعة ثاتيحتد سمق يف.٣

 .يلغشتلإ يدعت مث ته،يبثتو تحديثلإ يلتزنب إلطابعة متقو فسوف للطابعة، حتديث فرتوي اكن ذإȔإ:مالحظة

 فاتصل يل،صتفالإ دليك تكن مل ذإȔإ. يلكو ملقم عدإدȔال شاشةلإ عىل ةإلظاهر شادإترȔإال بعتفا يل،كللو عدإدإتȔإ تخدمسست دليك بكةسشلإ اكنت ذإȔإو يلكإلو عدإدإتȔإ دخالȔاب تكبلمطا متت ذإȔإ:مالحظة
.بكةسشلإ عدإدȔاب قام إذلي شخصلإ وȓأ بكةسشلإ ولسؤمب

ARWW إلطابعة حتديث ٢٨



)Windows يلغشتلإ نظام( HP طابعة برانمج تحفإ
:دليك دجوإملو يلغشتلإ نظام سبح ذكلو يةلتالإ رموȓإأل حدȓبأ مق ،HP طابعة إمجبر يتبثت بعد

●Windows 10 :حدد ،بدءلإ عىل إنقر تر،يوبمكلإ تبكم سطح من HP إأل حدد مث يقات،بطتلإ قامئة منȓإلطابعة إمس حتمل إليت نةيقو.

.إلطابعة إمس حدد مث ،ȓإبدأ شاشة من ىرسيلإ سفىللإ يةإوإلز يف سفلȓأل همسلإ قفو إنقر: Windows 8.1 يلغشتلإ نظام●

●Windows 8 :إأل رابلز إنقرȓإلطابعة إمس تحديدب مق مث يقات،بطتلإ يطرش من يقاتبطتلإ لك قفو إنقر مث شاشة،لإ من غةفار نطقةم يف مين.

●Windows 7 :إبدأ عىل إنقر تر،يوبمكلإ تبكم سطح منȓ، عىل إنقر مث ،إمجإلرب اكفة حددو HP، إأل حدد مث إلطابعة، جمدل عىل مثȓإلطابعة إمس حتمل إليت نةيقو.

.يهتابثتو يةورإلرض إمجإلرب يلتزنل hp.com.123 قعمو ةبزاير تفضلف ،HP طابعة برانمج يتبثتب مقت قد تكن مل ذإȔإ:مالحظة

٢٩ إلتشغيل يف إلرشوع   ١ إلفصل ARWW
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صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسإو إلضويئ سحملإو باعةطلل HP Smart يقبطت تخدمسسإ
HP Smart إ يف ساعدكيȔطابعة عدإد HP إو كهتاشارمو إلضويئ سحملإو باعةطلإ يف تخدإهماسسإوȔإال يدإلرب خالل من رإلصوو ندإتتسملإ كةشارم نككمي. هتادإرȔإال يدإلرب وينلكرتȔيةصنلإ سائلإلرو وينلكرت  

بةقإمر ىلȔإ ضافةȔابال إجلديدة HP طابعات عدإدȔإ اًيضȓأ نككمي). Facebook و Dropbox و Google Drive و iCloud ثلم( شائعةلإ الاجامتعي إصلتولإو يةبسحالإ إخلدماتو  
.طلهباو ماتتلزسسملإ

فرتوي ال قد. حدثȓإألو macOS 10.12 و OS X 10.11 و Windows 10 و Android و iOS نظمةȓبأ تعمل إليت ةهجزȓإأل عىل HP Smart يقبطت دمع يمت:مالحظة  
.إلطابعات زطر بعض يف إتإملزي بعض فرتوت ال قد. إللغات يعمجب يقبطتلإ

HP Smart يقبطت لحو ماتإملعلو من يدمز عىل لإحلصو

 HP يقبطت خالل من إلضويئ سحملإ و HP Smart يقبطت خالل من باعةطلإ إجعر ،HP Smart تخدإمسساب شالكملإ حلو إلضويئ سحملإو باعةطلإ يقةطر عن يةسسساȓأ شادإترȔإ عىل لللحصو
Smart يقبطت من ساعدةملإ عىل لإحلصو و HP Smart .أ نككمي مات،إملعلو من يدملزȓةزاير اًيض:

●iOS/Android: www.hp.com/go/hpsmart-help 

●Windows: www.hp.com/go/hpsmartwin-help

●Mac :www.hp.com/go/hpsmartmac-help

تكعببطا يلصتولإو HP Smart يقبطت يتبثتل

 .تهيبثتو يقبطتلإ يلتزنل hp.com.123 قعمو ةبزاير تفضل ،HP Smart يقبطت عىل لللحصو.١

.هازجلإ يقاتبطت جرتم من يقبطتلإ عىل لإحلصو Windows 10 و Android و iOS ةهجزȓأ تخديمسسمل اًيضȓأ ميكن

.يقبطتلإ تحفإ يت،بثتلإ بعد.٢

●iOS/Android :أ هازجلإ تبكم سطح منȓإملس يقات،بطتلإ قامئة و HP Smart.

●Windows 10 :قفو إنقر تر،يوبمكلإ تبكم سطح من Start )إبدأȓ(، حدد مث HP Smart يقاتبطتلإ قامئة من.

●Mac :يقبطتلإ حدد يل،غشتلإ حةلو من HP Smart.

 .HP Smart يقبطت إسطةبو إلطابعة يلصتو إجعر مات،معلو عىل لللحصو. تكعببطا يلصتولاب مق.٣

ARWW صالهحا إألȓخطاء وإسستكشاف إلضويئ وإملسح للطباعة HP Smart تطبيق إسستخدم Ȕوإ ٣٠

http://www.hp.com/go/hpsmart-help
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إلطابعة يلغشت يقافȔإ

.هرابءكلإ يطرش يلغشت يقافȔإ وȓأ إلطاقة سكل فصل بلق إلطاقة باحصم نطفئي حىت تظرنإ. إلطابعة يلغشت يقافȔال) إلطاقة رز(  عىل إضغط

.باعةطلإ دةجوو شاتطوإخلر يف شالكم ثحدو يف ببستي مما يح،حصلإ هاعضمو ىلȔإ باعةطلإ بةعر دتعو ال قد يح،حص غري شلكب إلطابعة يلغشت يقافȔإ حاةل يف:يهبنت
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باعةطلإ٢

 إتمزي تخدإمسسإ ندع وȓأ رق،إلو من نةيعم إعنوȓأ عىل باعةطلإ ندع وȓأ باعة،طلإ دةجو يريغت يدتر ندماع فقط ًيدواي عدإدإتȔإال يريغتب مق. إلربانمج يقبطت إسطةبو ايًلȒأ باعةطلإ عدإدإتȔإ معظم مع تعامللإ يمت
.خاصة

تريوبمك هجاز تخدإمسساب باعةطلإ●

HP Smart يقبطت خالل من باعةطلإ●

إحملموةل ةهجزȓإأل من باعةطلإ●

ناحجةلإ باعةطلل يحاتملت●

ARWW ٣٢



تريوبمك هجاز تخدإمسساب باعةطلإ
ندإتتسم باعةط●

يةئإدلعا رإتشونملإ باعةط●

فظرȓإأل عىل باعةطلإ●

رصو باعةط●

خمصص جحم ذإت وȓأ خاصة رإقوȓأ عىل باعةطلإ●

)هجنيإلو عىل باعةط( هجنيإلو عىل باعةطلإ●

Mac نظامب لمحمو وȓأ تيبكم تريوبمك تخدإمسساب باعةطلإ●

.HP Smart يقبطت خالل من باعةطلإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز. إحملموةل ةهجزȓإأل من باعةطلل HP Smart يقبطت تخدإمسسإ اًيضȓأ نككمي:مالحظة

ندإتتسم باعةط

)Windows يلغشتلإ نظام( ندإتتسملإ باعةطل

.رقإلو يلمحت إجعر مات،إملعلو من يدللمز. دخالȔإال جدر يف رقو يلمحتب مق.١

).باعةط( Print حدد برانجمك من.٢

.إلطابعة حتديد من كدȓتأ.٣

).خصائص( Properties إرإحلو بعمر تحفي إذلي رإلز قفو إنقر.٤

 Printer ،)إلطابعة عدإدȔإ( Printer Setup ،)إتيارخ( Options ،)خصائص( Properties رإلز هذإ سمىي قد تخدمه،سست إذلي إلربانمج يقبطت ىلȔإ إًنادتسإ
Properties )إلطابعة خصائص(، وPrinter )إلطابعة (أȓو Preferences )يالتضفت.(

.إلطابعة ةدإرȔإ إتدوȓأ إجعر ،HP إمجبر لحو ماتإملعلو من يدإملز عىل لللحصو. HP إمجبر خالل من إتيريغتلإ نفذ باعة،طلإ همام لاكفة باعةطلإ عدإدإتȔإ بطضل:مالحظة

.بةسسناملإ إتيارخلإ حدد.٥

.اكجتاه) فقيȓأ( Landscape وȓأ) ديمعو( Portrait إخرت ،)يططخت( Layout يببوتلإ عالمة يف●

 إللون حدد مث ،دةإجلو عدإدإتȔإ نطقةم من بةسسناملإ باعةطلإ دةجو حدد ،جإدلر حتديد نطقةمو سائطو سدةلنملإ إلقامئة من ناسبملإ رقإلو عنو إخرتو دةجو/رقو يببوتلإ عالمة من●
.إللون نطقةم من ناسبملإ

.سدةلنملإ) رقإلو جحم( Paper Size قامئة من ناسبملإ رقإلو جحم حددو) تقدمم( Advanced رإلز قفو إنقر●

 .ابلطابعة إخلاصة تحمكلإ حةلو تخدإمسساب رقإلو جحم ينيعتو دخالȔإال جدر يف يححصلإ رقإلو يلمحت عىل صإحر رق،إلو جحم يريغتب يامكق حاةل يف :مالحظة

. إلطابعة عدإدȔإ يحاتملت إنظر باعة،طلل يحاتملت من يدللمز. ىخرȓإأل يببوتلإ عالمات عىل فانقر ى،خرȓإأل باعةطلإ عدإدإتȔإ يريغت دترȓأ ذإȔإ

).خصائص( Properties إرحو بعمر ىلȔإ دةللعو) إفقمو( OK قفو إنقر.٦

.باعةطلإ بدءل) إفقمو( OK وȓأ) باعةط( Print قفو إنقر.٧

٣٣ إلطباعة   ٢ إلفصل ARWW



يةئإدلعا رإتشونملإ باعةط

)Windows يلغشتلإ نظام( يةئإدلعا رإتشونملإ باعةط

.رقإلو يلمحت إجعر مات،إملعلو من يدللمز. دخالȔإال جدر يف رقو يلمحتب مق.١

. باعةطلإ قفو إنقر دليك، إمجإلرب يقبطت يف دةجوإملو ملف قامئة من.٢

.تكعبطا يارتخاب مقت نكȓأ كدȓتأ.٣

. )إخلصائص( Properties إرإحلو بعمر تحفي إذلي رإلز قفو إنقر عدإدإت،Ȕإال يريغت يف بتغر ذإȔإ.٤

. يالتضفت وȓأ طابعة وȓأ إلطابعة عدإدȔإ وȓأ )إتيارخ( Options وȓأ )إخلصائص( Properties سمىم حتت رإلز هذإ جتد نȓأ ميكن تخدمه،سست إذلي إمجإلرب يقبطتل اًوفقو

.إلطابعة ةدإرȔإ إتدوȓأ إجعر ،HP إمجبر لحو ماتإملعلو من يدإملز عىل لللحصو. HP إمجبر خالل من إتيريغتلإ نفذ باعة،طلإ همام لاكفة باعةطلإ عدإدإتȔإ بطضل:مالحظة

.بةسسناملإ إتيارخلإ حدد.٥

.اكجتاه) فقيȓأ( Landscape وȓأ) ديمعو( Portrait إخرت ،)يططخت( Layout يببوتلإ عالمة يف●

 إللون حدد مث ،دةإجلو عدإدإتȔإ نطقةم من بةسسناملإ باعةطلإ دةجو حدد ،جإدلر حتديد نطقةمو سائطو سدةلنملإ إلقامئة من ناسبملإ رقإلو عنو إخرتو دةجو/رقو يببوتلإ عالمة من●
.إللون نطقةم من ناسبملإ

.رقإلو جحم سدةلنملإ إلقامئة من إدلعايئ رشونملل ناسبملإ جمإحل تحديدل تقدمم قفو إنقر●

 .ابلطابعة إخلاصة تحمكلإ حةلو تخدإمسساب رقإلو جحم ينيعتو دخالȔإال جدر يف يححصلإ رقإلو يلمحت عىل صإحر رق،إلو جحم يريغتب يامكق حاةل يف :مالحظة

. إلطابعة عدإدȔإ يحاتملت إنظر باعة،طلل يحاتملت من يدللمز. ىخرȓإأل يببوتلإ عالمات عىل فانقر ى،خرȓإأل باعةطلإ عدإدإتȔإ يريغت دترȓأ ذإȔإ

.خصائص إرإحلو بعمر غالقȔال إفقمو قفو إنقر.٦

.باعةطلإ بدءل )إفقمو( OK وȓأ باعةطلإ قفو إنقر.٧

فظرȓإأل عىل باعةطلإ

:يةلتالإ إخلصائص ذإت فظرȓإأل تخدإمسسإ نبجت

للغاية ملسȓإأل يبطشتلإ●

إفذنولإ وȓأ يفطإخلطا وȓأ إمللصقات●

تفةلم وȓأ ناسقةتم غري وȓأ يكةمس حافات●

حال يȓبأ تالفةلإ وȓأ قةإملمز وȓأ جعدةتملإ ناطقملإ●

.شدةو حبدة إحملمةل فظرȓإأل ناايث ثين من كدȓتأ

.تخدهماسست إليت إمجإلرب مع تاحةملإ ندإتتسملإ إجعر, فظرȓأ عىل باعةطلإ عن ماتإملعلو من يدللمز:مالحظة

)Windows يلغشتلإ نظام( فظرȓأ باعةطل

.رقإلو يلمحت إجعر مات،إملعلو من يدللمز. دخالȔإال جدر يف رقو يلمحتب مق.١

).باعةط( Print قفو إنقر إلربانمج، يقبطت يف) ملف( File قامئة يف.٢

ARWW مكبيوتر هجاز ابسستخدإم إلطباعة ٣٤



.إلطابعة حتديد من كدȓتأ.٣

).خصائص( Properties إرإحلو بعمر تحفي إذلي رإلز قفو إنقر.٤

 Printer ،)إلطابعة عدإدȔإ( Printer Setup ،)إتيارخ( Options ،)خصائص( Properties رإلز هذإ سمىي قد تخدمه،سست إذلي إلربانمج يقبطت ىلȔإ إًنادتسإ
Properties )إلطابعة خصائص(، وPrinter )إلطابعة (أȓو Preferences )يالتضفت.(

.إلطابعة ةدإرȔإ إتدوȓأ إجعر ،HP إمجبر لحو ماتإملعلو من يدإملز عىل لللحصو. HP إمجبر خالل من إتيريغتلإ نفذ باعة،طلإ همام لاكفة باعةطلإ عدإدإتȔإ بطضل:مالحظة

.بةسسناملإ إتيارخلإ حدد.٥

.اكجتاه) فقيȓأ( Landscape وȓأ) ديمعو( Portrait إخرت ،)يططخت( Layout يببوتلإ عالمة يف●

 إللون حدد مث ،دةإجلو عدإدإتȔإ نطقةم من بةسسناملإ باعةطلإ دةجو حدد ،جإدلر حتديد نطقةمو سائطو سدةلنملإ إلقامئة من ناسبملإ رقإلو عنو إخرتو دةجو/رقو يببوتلإ عالمة من●
.إللون نطقةم من ناسبملإ

.رقإلو جحم سدةلنملإ إلقامئة من وفللمظر ناسبملإ جمإحل تحديدل تقدمم قفو إنقر●

 .ابلطابعة إخلاصة تحمكلإ حةلو تخدإمسساب رقإلو جحم ينيعتو دخالȔإال جدر يف يححصلإ رقإلو يلمحت عىل صإحر رق،إلو جحم يريغتب يامكق حاةل يف :مالحظة

. إلطابعة عدإدȔإ يحاتملت إنظر باعة،طلل يحاتملت من يدللمز. ىخرȓإأل يببوتلإ عالمات عىل فانقر ى،خرȓإأل باعةطلإ عدإدإتȔإ يريغت دترȓأ ذإȔإ

.خصائص إرإحلو بعمر غالقȔال إفقمو قفو إنقر.٦

.باعةطلإ بدءل إفقمو وȓأ باعةط عىل إنقر.٧

رصو باعةط

.تريوبمكلإ من رإلصو باعةط نككمي

بلق ًتوايسسم رإلصو رقو سطح يكون نȓأ جيب. عاتبوطإمل دةجو يف إلطعن ىلȔإ دييؤ قد مما تفاف،لوالا جعدتلإ يف رقإلو ȓبدأي فقد. دخالȔإال جدر يف تخدمسسم غري رصو رقو كترت ال:مالحظة  
.باعةطلإ

ةهجزȓبأ إخلاصة باعةطلإ قعمو ةبزاير مق, ماتإملعلو من يدللمز) إللويح تريوبمكلإ وȓأ إذليك هاتفلإ ثلم( بك إخلاص لإحملمو هازجلإ عىل دةجوإملو رإلصوو إلواثئق باعةطل إلطابعة هذه تخدإمسسإ نككمي:يحملت  
).إللغات يعمجب قعإملو هذإ فرتوي ال قد إحلايل، قتإلو يف). ( www.hp.com/go/mobileprinting(  نتنرتȔإال عىل HP بـ إخلاصة لإحملمو

)Windows يلغشتلإ نظام( تريوبمكلإ من رصو باعةطل

.رقإلو يلمحت إجعر مات،إملعلو من يدللمز. دخالȔإال جدر يف رقو يلمحتب مق.١

).باعةط( Print حدد برانجمك من.٢

.إلطابعة يلغشت من كدȓتأ.٣

).خصائص( Properties إرإحلو بعمر تحفي إذلي رإلز قفو إنقر.٤

 Printer ،)إلطابعة عدإدȔإ( Printer Setup ،)إتيارخ( Options ،)خصائص( Properties رإلز هذإ سمىي قد تخدمه،سست إذلي إلربانمج يقبطت ىلȔإ إًنادتسإ
Properties )إلطابعة خصائص(، وPrinter )إلطابعة (أȓو Preferences )يالتضفت.(

.بةسسناملإ إتيارخلإ حدد.٥
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.اكجتاه) فقيȓأ( Landscape وȓأ) ديمعو( Portrait إخرت ،)يططخت( Layout يببوتلإ عالمة يف●

 إللون حدد مث ،دةإجلو عدإدإتȔإ نطقةم من بةسسناملإ باعةطلإ دةجو حدد ،جإدلر حتديد نطقةمو سائطو سدةلنملإ إلقامئة من ناسبملإ رقإلو عنو إخرتو دةجو/رقو يببوتلإ عالمة من●
.إللون نطقةم من ناسبملإ

.رقإلو جحم سدةلنملإ إلقامئة من رةللصو ناسبملإ جمإحل تحديدل تقدمم قفو إنقر●

 .ابلطابعة إخلاصة تحمكلإ حةلو تخدإمسساب رقإلو جحم ينيعتو دخالȔإال جدر يف يححصلإ رقإلو يلمحت عىل صإحر رق،إلو جحم يريغتب يامكق حاةل يف :مالحظة

. إلطابعة عدإدȔإ يحاتملت إنظر باعة،طلل يحاتملت من يدللمز. ىخرȓإأل يببوتلإ عالمات عىل فانقر ى،خرȓإأل باعةطلإ عدإدإتȔإ يريغت دترȓأ ذإȔإ

.خصائص إرإحلو بعمر غالقȔال OK عىل إنقر.٦

.باعةطلإ بدءل OK وȓأ باعةط عىل إنقر.٧

 .عاتبوطإمل دةجو إخنفاض ىلȔإ دييؤ مما تفاف،لوالا جعدتلإ يف ȓبدأي ال حىت رإلصو رقو ينتخزب مق. دخالȔإال جدر من تخدمسسملإ غري رإلصو رقو إةلزȔاب مق باعة،طلإ إنهتاء بعد :مالحظة

خمصص جحم ذإت وȓأ خاصة رإقوȓأ عىل باعةطلإ

هاعبطل دةجوإملو ندإتتسملإ يقسسنت عادةȔإ ىلȔإ تاجحت قد. إلطابعة يلغشت برانمج يف جمإحل حفدد, كذكل مرȓإأل يكن مل ذإȔإ. ندتسملإ باعةط بلق يقبطتلإ يف جمإحل حفدد, جمإحل خمصصة اًرإقوȓأ يقبطتلإ دمع ذإȔإ  
.خمصص جحم ذإت رإقوȓأ عىل يححص شلكب

)Windows يلغشتلإ نظام( إخملصص جمإحل عدإدȔال

:بك إخلاص يلغشتلإ نظامل اًبعت يةلتالإ ياءسشȓإأل حدىȔاب مق.١

●Windows 10 :يف بدءلإ قامئة من Windows، نظام حدد Windows إأل ضعر عىل إنقر مث ،تحمكلإ حةلو حدد يقات،بطتلإ قامئة منȓإأل مضن إلطابعاتو ةهجزȓةهجز  
.إلطابعة ملقم خصائص عىل إًانقر إلطابعة، إمس حدد. تإلصوو

●Windows 8.1 و Windows 8 :ابال مقȔإ ةشارȔأ ىلȓإأل كنإلر قفو نقرلإ وȓإ مزإلر قفو إنقرو زموإلر يطرش تحفل شاشةلإ من يإلعلو مينȔأ قفو إنقرو عدإدإتȓحةلو إملس و 
)إلطابعة خادم خصائص( Print server properties تبكإ وȓأ قفو إنقرو إلطابعة، إمس تبكإ وȓأ قفو إنقر. إلطابعاتو ةهجزȓإأل ضعر إملس وȓأ قفو إنقر مث تحمكلإ

●Windows 7 :إبدأ قامئة منȓ نظام يف Windows، إأل عىل إضغطȓيارتخاب ومق إلطابعة، إمس يارتخاب مق. إلطابعاتو ةهجز Print server properties 
).إلطابعة خادم خصائص(

.جديدة ةإسسامتر شاءنȔإ يارتخالا خانة حدد.٢

.إخملصص جمابحل رقإلو إمس دخالȔاب مق.٣

)).ياساتقلإ( ذجمنولإ صفو( Form description (measurements) سمق يف إخملصص جمابحل رقإلو بعادȓأ دخالȔاب مق.٤

).غالقȔإ( Close قفو إنقر مث ،)ذجمنولإ حفظ( Save Form قفو إنقر.٥

)Windows يلغشتلإ نظام( خمصص جحم ذإت وȓأ خاصة رإقوȓأ عىل باعةطلإ

.باعةطلإ ملقم خصائص يف إخملصص جمإحل عدإدȔإ جيب, جمإحل خمصص رقو عىل باعةطلإ نككمي نȓأ بلق:مالحظة

.رقإلو يلمحت إجعر مات،إملعلو من يدللمز. دخالȔإال جدر يف ناسبملإ رقإلو يلمحتب مق.١

).باعةط( Print قفو إنقر إلربانمج، يقبطت يف) ملف( File قامئة يف.٢

.إلطابعة حتديد من كدȓتأ.٣
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).خصائص( Properties إرإحلو بعمر تحفي إذلي رإلز قفو إنقر.٤

 Printer ،)إلطابعة عدإدȔإ( Printer Setup ،)إتيارخ( Options ،)خصائص( Properties رإلز هذإ سمىي قد تخدمه،سست إذلي إلربانمج يقبطت ىلȔإ إًنادتسإ
Properties )إلطابعة خصائص(، وPrinter )إلطابعة (أȓو Preferences )يالتضفت.(

.إلطابعة ةدإرȔإ إتدوȓأ إجعر ،HP إمجبر لحو ماتإملعلو من يدإملز عىل لللحصو. HP إمجبر خالل من إتيريغتلإ نفذ باعة،طلإ همام لاكفة باعةطلإ عدإدإتȔإ بطضل:مالحظة

).تقدمم( Advanced رإلز قفو إنقر ،)باعةطلإ/رقإلو( Paper/Quality) يططخت( Layout يببوتلإ عالمة عىل.٥

).رقإلو جحم( Paper Size سدةلنملإ إلقامئة من إخملصص جمإحل تحديدب مق ،)إجخرȔإال/ رقةإلو( Paper/Output نطقةم يف.٦

.ابلطابعة إخلاصة تحمكلإ حةلو تخدإمسساب رقإلو جحم ينيعتو دخالȔإال جدر يف يححصلإ رقإلو يلمحت عىل صإحر رق،إلو جحم يريغتب يامكق حاةل يف:مالحظة

).إفقمو( OK قفو إنقر مث بة،مطلو ىخرȓأ باعةط عدإدإتȔإ يةȓأ حدد.٧

.باعةطلإ بدءل) إفقمو( OK وȓأ) باعةط( Print قفو إنقر.٨

)هجنيإلو عىل باعةط( هجنيإلو عىل باعةطلإ

)Windows يلغشتلإ نظام( إلصفحة ̖يهجو عىل باعةطلل

.رقإلو يلمحت إجعر مات،إملعلو من يدللمز. دخالȔإال جدر يف رقو يلمحتب مق.١

).باعةط( Print حدد برانجمك من.٢

.إلطابعة حتديد من كدȓتأ.٣

.خصائص إرإحلو بعمر تحفي إذلي رإلز قفو إنقر.٤

.يالتضفت وȓأ إلطابعة وȓأ إلطابعة خصائص وȓأ إلطابعة عدإدȔإ وȓأ إتيارخ وȓأ خصائص رإلز هذإ سمىي قد تخدمه،سست إذلي إلربانمج يقبطت ىلȔإ إًنادتسإ

.إلطابعة ةدإرȔإ إتدوȓأ إجعر ،HP إمجبر لحو ماتإملعلو من يدإملز عىل لللحصو. HP إمجبر خالل من إتيريغتلإ نفذ باعة،طلإ همام لاكفة باعةطلإ عدإدإتȔإ بطضل:مالحظة

.بةسسناملإ إتيارخلإ حدد.٥

.هجنيإلو الك عىل باعةط سدةلنملإ إلقامئة من رقإلو يبلقتل ابًسسنام إًيارخ حدد مث ،فقيȓأ وȓأ ديمعو الاجتاه حدد ،يططخت يببوتلإ عالمة من●

 إللون حدد مث ،دةإجلو عدإدإتȔإ نطقةم من بةسسناملإ باعةطلإ دةجو حدد ،جإدلر حتديد نطقةمو سائطو سدةلنملإ إلقامئة من ناسبملإ رقإلو عنو إخرتو دةجو/رقو يببوتلإ عالمة من●
.إللون نطقةم من ناسبملإ

.سدةلنملإ) رقإلو جحم( Paper Size قامئة من ناسبملإ رقإلو جحم حددو) تقدمم( Advanced رإلز قفو إنقر●

 .ابلطابعة إخلاصة تحمكلإ حةلو تخدإمسساب رقإلو جحم ينيعتو دخالȔإال جدر يف يححصلإ رقإلو يلمحت عىل صإحر رق،إلو جحم يريغتب يامكق حاةل يف :مالحظة

. إلطابعة عدإدȔإ يحاتملت إنظر باعة،طلل يحاتملت من يدللمز. ىخرȓإأل يببوتلإ عالمات عىل فانقر ى،خرȓإأل باعةطلإ عدإدإتȔإ يريغت دترȓأ ذإȔإ

.JIS B5 و ،A4، Letter، Executive جمحب رإقوȓلأل هجنيإلو عىل يةئتلقالإ باعةطلإ إلطابعة تدمع:مالحظة

).خصائص( Properties إرحو بعمر ىلȔإ دةللعو) إفقمو( OK قفو إنقر.٦

.باعةطلإ بدءل) إفقمو( OK وȓأ) باعةط( Print قفو إنقر.٧
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Mac نظامب لمحمو وȓأ تيبكم تريوبمك تخدإمسساب باعةطلإ

.حدثȓإألو OS X 10.7 (Lion) و macOS نظامب تعمل إليت Mac تريوبمكلإ ةهجزȓأو HP AirPrint يةنقت مع إفقةتوملإ إلطابعات لحو مقدمة

بكةسشب تصةلم إلطابعة

.نظاملإ يالتضفت قامئة تخدإمسساب Mac نظامب لمحمو وȓأ تيبكم تريوبمك من باعةطلإ متكني نككمي ابلفعل، يةكلسإلال تككبسشب هاليصتوو عدإدهاȔإ مت قد إلطابعة اكنت ذإȔإ

.يةئإلضو إملاحساتو إلطابعات حددو نظاملإ يالتضفت تحفإ.١

سحملإ وȓأ باعةطلإ يلغشت إمجبر يتبثت ىلȔإ ذكل دييؤسس. ضافةȔإ قفو إنقر مث بكة،سشلإ لطابعات وضةإملعر إلقامئة من تكعبطا إخرت. دليك Mac نظام عىل إلطابعة عدإدȔال + ضافةȔإ قفو إنقر.٢  
.للطابعة ةفرتوملإ إلضويئ

.إلطابعة بهياتنتو إحلرب توايتسسم بةقإملر HP Smart يقبطت تخدإمسسإ إصلو. دليك Mac هجاز من باعةطلإ كل يحتت شادإترȔإال هذهف

بكةسشلاب تصةلم غري إلطابعة

 جمدل من" HP من ساعدةملإ دإةȓإأل" تخدمسسإ إلطابعة، عدإدȔإ كاملȔإ ندع. يةورإلرض إمجإلرب يتبثتل hp.com.123 ىلȔإ تقلنفا تك،كبسشب هاليصتو وȓأ إلطابعة عدإدȔاب مقت قد تكن مل ذإȔإ●
.إلطابعة بهياتنتو إحلرب توايتسسم بةقإملر يقاتبطتلإ
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HP Smart يقبطت خالل من باعةطلإ
 إجعر يق،بطتلإ لحو ماتإملعلو من يدمز عىل لللحصو. دليك Mac و Windows و Android و iOS ةهجزȓأ من باعةطلل HP Smart تخدإمسسال يةسسساȓأ شادإترȔإ سمقلإ هذإ يقدم
 .صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسإو إلضويئ سحملإو باعةطلل HP Smart يقبطت تخدمسسإ

باعةطلل HP Smart يقبطت تخدإمسساب بدءلل

.رقإلو يلمحت إجعر مات،إملعلو من يدللمز. دخالȔإال جدر يف رقو يلمحتب مق.١

.كهجاز عىل HP Smart يقبطت تحفإ.٢

.تكعبطا تحديدب مقت نكȓأ من كدȓتأ ،"يةسسيئإلر" HP Smart شاشة من.٣

.حتديدهاو مينيلإ وȓأ ساريلإ ىلȔإ هايرمتر يقطر عن" يةسسيئإلر" HP Smart شاشة من حتديدها نككمي ابلفعل، عدإدهاȔإ مت قد إلطابعة اكنت ذإȔإ:يحملت

 .جديدة طابعة ضافةȔإ وȓأ تلفةخم طابعة حدد مث ،"يةسسيئإلر" شاشةلإ من") إئدز" نةيقوȓأ( عىل إضغط وȓأ إنقر تلفة،خم طابعة تخدإمسسال

iOS وȓأ Android هجاز من باعةطلل

 رصو باعةط( Print Facebook Photos وȓأ) يةفإغرتوفو رصو باعةط( Print Photos ثال،ملإ يلبس عىل( باعةط يارخ إملس ،"يةسسيئإلر" HP Smart شاشة من.١
Facebook .((أ كهجاز من ندإتتسملإو رإلصو باعةط نككميȓأ سحايبلإ ينتخزلإ من وȓيةعالاجامت سائطإلو إقعمو و.

.باعهتاط إدإملر رإلصو وȓأ رةإلصو تحديدب مق.٢

 .باعةط إملس.٣

Windows 10 نظامب يعمل هجاز من باعةطلل

.شاشةلل سفيللإ ءإجلز من) باعةط( Print إملس وȓأ قفو إنقر ،"يةسسيئإلر" HP Smart شاشة من.١

 .سهملإ وȓأ باعةطلل رإلصو حتديد عىل إنقر مث باعهتا،ط إدإملر رةإلصو عن إحبث ،رةصو باعةط حدد.٢

 .سهملإ وȓأ باعةط عىل إنقر مث ته،عباط إدإملر PDF إلـ ملف عن إحبث ،ندتسم باعةط حدد

 .سهملإ وȓأ يةفضاȔإ عدإدإتȔإ عىل إنقر عدإدإت،Ȕإال من يدإملز ضلعر. بةسسناملإ إتيارخلإ إخرت.٣

 . إلطابعة عدإدȔإ يحاتملت إجعر باعة،طلإ عدإدإتȔإ لحو ماتإملعلو من يدللمز

.باعةطلإ بدءل سهملإ وȓأ باعةط عىل إنقر.٤

Mac هجاز خالل من باعةطلل

 رةصو باعةط( Print Photo وȓأ) ندتسم باعةط( Print Document قفو إنقر مث ،)باعةط( Print حةإللو قفو إنقر ،"يةسسيئإلر" HP Smart شاشة من.١
).يةفإغرتوفو

.يهف إمللف حفظ يمت خرȒأ جمدل ىلȔإ لصوللو ضتعرسسإ وȓأ" رإلصو" بةتكم وȓأ" ندإتتسملإ" جمدل يف يةفإغرتوإلفو رةإلصو وȓأ ندتسملإ قعمو حدد.٢

).باعةط( Print قفو إنقر مث يدها،تر إليت يةفإغرتوإلفو رةإلصو وȓأ ندتسملإ حدد.٣

.عاتبوطإمل دةجو وȓأ رقإلو جحم ثلم باعة،طلإ عدإدإتȔإ عىل إتيريغت يȓأ إءجرȔاب مق وȓأ تلفةخم طابعة حدد.٤

).باعةط( Print قفو إنقر.٥

٣٩ إلطباعة   ٢ إلفصل ARWW



إحملموةل ةهجزȓإأل من باعةطلإ

إحملموةل ةهجزȓإأل من باعةطلإ

.Amazon Kindle و Chromebook و Windows Mobile و Android و iOS ةهجزȓأ ذكل يف مبا إحملموةل، ةهجزȓإأل من ةبارشم رإلصوو ندإتتسملإ باعةط نككمي

.HP Smart يقبطت خالل من باعةطلإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز. إحملموةل ةهجزȓإأل من باعةطلل HP Smart يقبطت تخدإمسسإ اًيضȓأ نككمي:مالحظة

 .لإحملمو هازجلإ هبا تصلي إليت بكةسشلإ نفسب إلطابعة يلصتو من كدȓتأ.١

:لإحملمو كهجاز عىل باعةطلإ متكنيب مق.٢

●iOS: أ كةشارم إلقامئة من باعةط يارخلإ تخدمسسإȓو .

.حدثȓأ وȓأ iOS 4.2 نظامب تعمل إليت ةهجزȓإأل عىل اًبقسسم اًتبثم AirPrint يتȓيأ:مالحظة

●Android: إال نّإملكو يلتزنب مقȔضايف HP Print Service )أ معظم يدمعه إذليȓةهجز Android (جرتم من Google Play كهجاز عىل نهيكمتب ومق.

 .حدثȓإألو Android OS 4.4 KitKat عىل ممدعو HP من باعةطلل ضايفȔإال إملكون:مالحظة

●Windows Mobile: إ حاجة ال. هازجلإ قامئة من باعةط إملسȔإال ىلȔأل عدإدȓيأ إلربانمج نȓاًبقسسم اًتبثم يت.

 .طابعة ضافةȔإ إملعاجل تخدإمسساب إحدةو ةملر إلطابعة عدإدȔإ مكيلز قد تك،عبطا درس عدم حاةل يف:مالحظة

●Chromebook: يقبطت يلتزنب مق HP Print for Chrome جرتم من Chrome يقطر عن باعةطلإ متكنيل تهيبثتو يبإلو عىل Wi-Fi و USB.

●Amazon Kindle Fire HD9 و HDX: أل كهجاز عىل باعةط حتديدك ندعȓإال إملكون يلتزن يمتس ة،مر لوȔضايف HP Print Service باعةطلإ متكنيل ايًئتلقا  
.إحملموةل ةهجزȓإأل من

/www.hp.com/go(  إحملموةل باعةطلل يبإلو عىل HP قعمو ةزاير يرىج إحملموةل، ةهجزȓإأل من باعةطلإ متكني لحو يةليصفت ماتمعلو عىل لللحصو:مالحظة
mobileprinting  .(إ فرتو عدم حاةل يفȔأ تكقطنم/بدلك يف هذإ يبإلو قعمو من حميل صدإرȓإ جهيكتو يمت قد تك،غلب وȔقعمو ىل HP Mobile Printing )باعةط HP

 .ىخرȓأ بلغة وȓأ ىخرȓأ نطقةم/بدل يف يبإلو عىل) إحملموةل ةهجزȓلأل

هازجلل يحتي يهلمحتب مقت إذلي رقإلو ملطابقة بدقة رقإلو جحم ينيعت نȔإ). ماتإملعلو من يدإملز عىل لللحصو رقإلو يلمحت إجعر( ابلطابعة إخلاصة رقإلو عدإدإتȔإ مع لّإحملم رقإلو إفقتو من كدȓتأ.٣  
 .تهعباط تمتس إذلي رقإلو جحم فةمعر لإحملمو

ARWW إحملموةل إألȓهجزة من إلطباعة ٤٠
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ناحجةلإ باعةطلل يحاتملت
.ناسبم شلكب إلطابعة عدإدإتȔإ بطض بغيني كام يحة،حص يقةبطر رقإلو يلمحت جيبو إلاكيف إحلرب مع إمير ما عىل HP شاتطوخر تعمل انحجة، باعةطل

ابحلرب خاصة يحاتملت●

رقإلو يلمحت لحو يحاتملت●

 إلطابعة عدإدȔإ يحاتملت●

ابحلرب خاصة يحاتملت

:باعةطلإ جناح يف ساعدت إحلرب صخبصو عدة يحاتملت ييل فامي

.ماتإملعلو من يدمز عىل لللحصو باعةطلاب تعلقةم شالكم إجعةمر فريىج بوةل،قم غري باعةطلإ دةجو اكنت ذإȔإ●

.يةلصȓإأل HP شاتطوخر تخدمسسإ●

.ىخرȓإأل تلو ةمر هوةلسب تاجئنلإ فضلȓأ عىل لإحلصو يف ساعدتكمل HP رإقوȓأو طابعات مع هابارتخإو يةلصȓإأل HP شاتطوخر تصممي مت

ستيل ماتتلزسسم تخدإمسسال ًيجةتن تجنملل صالحȔإ وȓأ يانةص ياتلمع يةȓأ إلضامن شملي ال. HP نعص من ستيل ماتتلزسسم تخدإمسسإ ندع يهتاقثومو وȓأ تاجئنلإ دةجو HP تضمن ال:مالحظة  
.HP نعص من

.www.hp.com/go/anticounterfeit ىلȔإ تقلنفا ،HP نعص من يةلصȓأ شاتطوخر إءرشب مقت نكȓأ تقدعت نتك ذإȔإ

.يحةحص يقةبطر إنلوȓوابأل دسوȓابأل باعةطلإ شسيتطوخر بتث●

.شاتطوإخلر بدإلتسإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز

.اكف حرب فرتو من كدȓتألل شاتطوإخلر يف ةإملقدر إحلرب توايتسسم إحفص●

.ةإملقدر إحلرب توايتسسم حفص إجعر مات،إملعلو من يدللمز

شةطوخر هزيجت بارتعالا بعني خفذ, إحلرب توايتسسم إخنفاض ىلȔإ للحرب مؤرش ةشارȔإ حاةل يف. فقط يططختلإ إضغرȓأل إتتقدير إحلرب توايتسسم نȓشأب إملؤرشإتو إتتحذيرلإ فرتو:مالحظة  
.بذكل تكبلمطا تمت نȓأ ىلȔإ شاتطوإخلر بدإلتسإ مكيلز ال. باعةطلل بةسسنلاب متةلحم إتخريȓتأ نبجتل دليك فرتوت بديةل

.تحاتفلإ حبامية للطابعة سامحلل) إلطاقة رز(  تخدإمسساب اًدإمئ إلطابعة يلغشت يقافȔاب مق●

رقإلو يلمحت لحو يحاتملت

.رقإلو يلمحت اًيضȓأ إجعر مات،إملعلو من يدللمز

.تحمكلإ حةلو من هاعنوو باعةطلإ إدمو جحم ينيعتب تطالبسس دخال،Ȕإال جدر يف رقإلو يلمحت بعد. هاعنوو باعةطلإ إدمو جحم ينيعتب ومق يححص شلكب دخالȔإال جدر يف رقإلو يلمحت من كدȓتأ●

.رقإلو شارحنإ نبجتل عنولإو جمإحل نفس من زمةإلر يف رقإلو اكفة يكون نȓأ جيب). فقط إحدةو صفحة ستيل( رقو زمةر يلمحتب مق●

.سفلȓإأل ىلȔإ باعةطلل إخملصص جهإلو يهجتو مع رقإلو يلمحتب مق●

.هاقيمتز وȓأ نهياث يمت مل إفإحلو نȓأو ٍتوسسم ضعو يف دخالȔإال جدر يف هاليمحت مت إليت رإقوȓإأل نȓأ من كدȓتأ●

.رقإلو ييللد خالل من ييسئإلر جإدلر يف رقإلو ثين عدم من كدȓتأ. رإقوȓإأل اكفة مع حاكمȔاب تالءمي يثحب دخالȔإال جدر يف رقإلو ضعر يللد بطضب مق●

٤١ إلطباعة   ٢ إلفصل ARWW
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إلطابعة عدإدȔإ يحاتملت

.إلضويئ سحملإ وȓأ سخنلإ عىل بقطنت فال فقط باعةطلإ عىل إلطابعة يلغشت برانمج يف إحملددة إمجإلرب عدإدإتȔإ بقطنت

.)هجنيإلو عىل باعةط( هجنيإلو عىل باعةطلإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز. رقةإلو ̖يهجو عىل ندتسملإ باعةط نككمي

)Windows يلغشتلإ نظام( إلطابعة عدإدإتȔإ يحاتملت

تحفإ إجعر إلطابعة، برانمج تحف يةفيك لحو ماتإملعلو من يدملز. يالتضفتلإ بطض قفو إنقر مث ، إلضويئ سحملإو باعةطلإ قفو إنقر ،HP إلطابعة برانمج تحفإ ية،ضإالافرت باعةطلإ عدإدإتȔإ يريغتل●  
.)Windows يلغشتلإ نظام( HP طابعة برانمج

:رقإلو جدرو رقإلو عدإدإتȔإ همفل●

.دخالȔإال جدر يف إحململ رقإلو جحم حدد: رقإلو جحم–

 .تخدمهسست إذلي رقإلو عنو حدد: باعةطلإ إدمو–

:يضبȓإألو دسوȓإأل إللون باعةط وȓأ إنلوȓإأل باعةط عدإدإتȔإ همفل●

.إنلوȓإأل اكمةل عاتبوطم فريتول شاتطوإخلر يعمج من إحلرب تخدإمسسإ يمت: إنلوȓإأل–

.نخفضةملإ وȓأ إلعادية دةإجلو ذإت دسوȓإألو يضبȓإأل عاتبوطملل فقط دسوȓإأل إحلرب تخدإمسسإ يمت: فقط دسوȓأ حرب وȓأ يضبȓأو دسوȓأ–

.دةإجلو يةلعا يضبȓإألو دسوȓإأل عاتبوطمل ماديإلرو دسوȓإأل جاتدر من كربȓأ عةمجمو فريتول إنلوȓإأل شاتطوخر من لك من إحلرب تخدإمسسإ يمت: دةإجلو عايل ماديإلر جتدر–

:باعةطلإ دةجو عدإدإتȔإ همفل●

.كرثȓأ حرب تخدمسسي قدو باعةطلإ عةرس بطيءحي نهكلو ،ًيالصفت كرثȓأو وحضȓأ عاتبوطم عىلȓإأل صةبولإ يف نقاطلإ مقدإر فريو). صةبو للك نقطة( صةبولإ يف باعةطلإ دقة نقاطب باعةطلإ دةجو ياسق يمت

.دةإجلو يةلعا عاتبوطم ىلȔإ حاجة ناكه تكون ال ندماع وȓأ نخفضةم إحلرب توايتسسم تكون ندماع دىنȓإأل صةبولإ يف نقاطلإ مقدإر ًعادة تخدمسسحي: دةسوم–

.باعةطلإ همام ملعظم مالمئ: فضلȓأ–

 .فضلȓأ يارخلاب نةمقار صةبولإ يف نقاطلإ من عىلȓأ ىتوسسم: فضلȓإأل–

.باعةطلإ دةجو يخدمل صةبولإ يف نقاط عىلȓأ عدإدȔإ فرتوي: صةبولإ يف نقاطلل قىصȓإأل إحلد متكني–

:يططختلإو إلصفحة عدإدإتȔإ همفل●

.يةقفȓإأل عاتبوطملل فقيȓأ وȓأ يةسسȓأإلر عاتبوطملل ديمعو حدد: الاجتاه–

 .رقةإلو ̖يهجو الك عىل باعةطلإ إءجرȔإ يمت حىت رقةإلو جهوȓأ حدȓأ عىل باعةطلإ بعد ايًئتلقا إلصفحات إقلب: هجنيإلو الك عىل باعةطلإ–

.هجنيإلو عىل باعةطلإ ندع رقةللو يةلإلطو إحلافة من إلصفحات قلب دتو نتك ذإȔإ تحديدهاب مق: يةلإلطو إحلافة من إلقلب○

.هجنيإلو عىل باعةطلإ ندع رقةللو ةإلقصري إحلافة من إلصفحات قلب دتو نتك ذإȔإ تحديدهاب مق: ةإلقصري إحلافة من إلقلب○

.رقةإلو يف تنيحفص من كرثȓبأ ندتسملإ باعةطب متقو نتك ذإȔإ إلصفحات يبتتر حتديد يف ساعدكي: رقةو للك إلصفحات عدد–

ARWW إلناحجة للطباعة تلميحات ٤٢



إلضويئ سحملإو سخنلإ٣

سخن●

إلضويئ سحملإ●

نناحجنيلإ إلضويئ سحملإو سخنلإ يحاتملت●

٤٣ إلضويئ وإملسح إلنسخ   ٣ إلفصل ARWW



سخن
 عنو يريغت ثلم تقدمة،ملإ عدإدإتȔلال هوةلسب لصوإلو نككمي. عادي رقو عىل سخنلل دسوȓأ وȓأ يضبȓأ وȓأ إنلوȓإألو سخنلإ عدد تحديدب هوةلس بلك متقو نȓأ إلطابعة شاشة عىل دةجوإملو سخنلإ قامئة كل سمحت
.سخةنلإ جحم عادةȔإو سخة،نلإ متوق جةدر تعديلو إلصفحة، جحمو

سخنلل

.سفلȓلأل باعةطلل إخملصص جهإلو يهجتو مع يةئإلضو إملاحسة جاجز عىل يةلصȓإأل سخةنلإ يلمحتب مق.١

. سخنلإ إملس ية،سسيئإلر شاشةلإ من ابلطابعة، إخلاصة تحمكلإ حةلو شاشة من.٢

:إلعدد تحديدل ييل ما حدȓبأ مق. بإملطلو سخحنلإ عدد حدد.٣

.نقاصهȔإ وȓأ إلعدد لزايدة يرمترلإ يطرش عىل مينيلإ وȓأ ساريلل سحبلإ نككمي. يرمترلإ يطرش يف إًعدد حدد●

.معني عدد دخالȔال يرمترلإ يطرش ميني عىل يحتإملفا حةلو رز إملس●

.عدإدإتȔإال من هاغريو دةإجلوو عهنوو رقإلو جحم تحديدل) عدإدإتȔإال(  إملس.٤

.يلغشت ىلȔإ نهييعتل هجنيإلو عىل إرجبو بديلتلإ رز إملس إحدة،و رقةو ̖يهجو عىل يةلصȓإأل سخةنلإ من تنيحفص سخنل●

.‘سخنلإ’ قامئة ىلȔإ دةللعو) سابقلإ(  إملس●

.سخنلإ هممة بدءل إنلوȓابأل بدءلإ وȓأ دسوȓابأل بدءلإ إملس.٥

ARWW نسخ ٤٤



إلضويئ سحملإ
.وينلكرتȔإال يدإلرب تملسسم وȓأ تريوبمكلإ ثلم هجات،إلو من إلعديد ىلȔإ هالسارȔإو ىخرȓإأل رقإلو إعنوȓأو رإلصوو ندإتتسملإ سحم نككمي

.ندإتتسملإ تغذية حدةو من ًبدال يةئإلضو للامحسة جايجإلز سطحلإ تخدمسسإ طار،Ȕإ نبدو يةلصȓأ سخةنل إلضويئ سحملإ إءجرȔإ ندع

.HP من إلربانمج يتبثت بعد فقط إلضويئ سحملإ ظائفو بعض تاحت:مالحظة

.إلضويئ سحملإو سخنلإ شالكم إنظر ا،يًئضو ندإتتسملإ سحم يف شالكم إجهتو نتك ذإȔإ:يحملت

:يةلتالإ يعضإإملو عىل سمقلإ هذإ يتوُي

تريوبمك ىلȔإ إلضويئ سحملإ●

HP Smart يقبطت خالل من إلضويئ سحملإ●

Webscan إسطةبو إلضويئ سحملإ●

)Windows يلغشتلإ نظام( جديد ضويئ سحم تصارخإ شاءنȔإ●

)Windows يلغشتلإ نظام( إلضويئ سحملإ عدإدإتȔإ يريغت●

تريوبمك ىلȔإ إلضويئ سحملإ

.هامليغشتو بعضلاب هامضعب تريوبمكلإو إلطابعة من الك يلصتو جيب. به إملوىص HP طابعة برانمج يتبثتب مقت قد نكȓأ من كدȓتأ إلضويئ، سحملاب يامقلإ بلق

.إلضويئ سحملإ بلق إلطابعة برانمج يلغشت جيب ،Windows يلغشتلإ نظام ذإت تريوبمكلإ ةهجزȓأ فعىل ذكل، ىلȔإ ضافةȔابال

 )Windows يلغشتلإ نظام( تريوبمكلإ ىلȔإ إلضويئ سحملإ ةمزي متكنيل

.هاليطعت ميكن وال ايًضإإفرت نةّكمم تريوبمكلإ ىلȔإ إلضويئ سحملإ ةمزي تكون USB إتصال خالل من تريوبمكلإ هازجب تصةلم إلطابعة اكنت ذإȔإ

.يهناكمت عادةȔإ يف غبتر نتكو ةإملزي يلطعت مت ذإȔإ يةلتالإ شادإترȔإال بعّتإ بكة،سش إتصال تخدإمسسإ حاةل يف

 .)Windows يلغشتلإ نظام( HP طابعة برانمج تحفإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز. HP طابعة برانمج تحفإ.١

. ضويئ سحم قفو إنقر مث ، إلضويئ سحملإو باعةطلإ قفو إنقر.٢

.تريوبمكلإ ىلȔإ إلضويئ سحملإ ةدإرȔإ حدد.٣

.متكني قفو إنقر.٤

إلطابعة حتمك حةلو من تريوبمك ىلȔإ ايًئضو يةلصȓأ سخةن سحمل

.إلضويئ سحملإ بدء بلق تريوبمكلإ هازجب إلطابعة يلصتو من كدȓتأ

.ندإتتسملإ تغذية حدةو يف عىلȓلأل باعةطلل إخملصص جهإلو يهجتو مع وȓأ يةئإلضو إملاحسة جاجز عىل سفلȓلأل باعةطلل إخملصص جهإلو يهجتو مع يةلصȓإأل سخةنلإ يلمحتب مق.١

.بك إخلاص تريوبمك إمس حدد مث تحمك،لإ حةلو من ضويئ سحم إملس.٢

.إلضويئ سحملإ بدء إملس.٣

٤٥ إلضويئ وإملسح إلنسخ   ٣ إلفصل ARWW



)Windows يلغشتلإ نظام( ملف ىلȔإ ايًئضو رةصو وȓأ ندتسم سحمل

 .ندإتتسملإ تغذية حدةو يف عىلȓأل باعةطلإ جهو وȓأ يةئإلضو إملاحسة جاجز عىل سفلȓأل باعةطلإ جهو جعل مع يةلصȓإأل سخةنلإ يلمحتب مق.١

.)Windows يلغشتلإ نظام( HP طابعة برانمج تحفإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز. HP طابعة برانمج تحفإ.٢

. رةصو وȓأ ندتسمل ضويئ سحم قفو إنقر إلطابعة، برانمج يف.٣

. ضويئ سحم قفو إنقر مث تخدإمهسسإ يدتر إذلي إلضويئ سحملإ عنو حدد.٤

.PDF مكلف) رةإلصو وȓأ( ندتسملإ حلفظ PDF يقسسنتب حفظ إخرت●

.رةصو مكلف) ندتسملإ وȓأ( رةإلصو حلفظ JPEG يقسسنتب حفظ إخرت●

يةليصفتلإ عدإدإتȔإال إجعةملر‘ إلضويئ سحملإ’ إرإحلو بعمر من ميىنلإ يةإلعلو يةإوإلز يف دجوإملو يدإملز باطتإر عىل إنقر. هاليتعدو يةسسساȓإأل عدإدإتȔإال إجعةمر يةلوȓإأل شاشةلإ يحتت :مالحظة  
 .هاليتعدو

.)Windows يلغشتلإ نظام( إلضويئ سحملإ عدإدإتȔإ يريغت إجعر مات،إملعلو من يدللمز

.نةيإملعا شاشة يف ايًئضو حةسومإمل رةإلصو ىلȔإ تعديالتلإ إءجرȔإ نككمي ، إلضويئ سحملإ بعد ضإلعار هارظȔإ حتديد مت ذإȔإ

HP Smart يقبطت خالل من إلضويئ سحملإ

 لحو ماتإملعلو من يدمز عىل لللحصو. دليك Macو Windows و Android و iOS ةهجزȓأ من إلضويئ سحملل HP Smart يقبطت تخدإمسسإ لحو يةسسساȓأ شادإترȔإ سمقلإ هذإ يقدم
 .صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسإو إلضويئ سحملإو باعةطلل HP Smart يقبطت تخدمسسإ إجعر يق،بطتلإ

نككمت يةيرحتر إتدوȓأ HP Smart شملي. كهجاز إاكمري إسطةبو إلضويئ سحملإ يذفنت نككمي كام للطابعة يةئإلضو إملاحسة من اًّيئضو رإلصو وȓأ ندإتتسملإ سحمل HP Smart يقبطت تخدإمسسإ نككمي  
 و يةصنلإ سائلإلرو وينلكرتȔإال يدإلرب عرب كهتاشارمو يةبسحالإ ينتخزلإ نصاتم عىل وȓأ اًّيلحم إلضويئ سحملإ تاجئن حفظو باعةطلإ نككمي. كهتاشارم وȓأ هاظفح بلق اًّيئضو حةسومإمل رةإلصو تعديل من

Facebook و Instagram إسطةبو إلضويئ سحملإ يذفنتل. هاغريو HP Smart إال بعتإȔأ ناسبملإ سمقلإ يف ةفرتوملإ شادإترȓتخدمسسملإ هازجلإ عنو عىل إًإعامتد دانه.

Android وȓأ iOS هجاز من إلضويئ سحملإ●

Mac هجاز ىلȔإ إلطابعة من إلضويئ سحملإ●

Windows 10 نظامب يعمل هجاز من إلضويئ سحملإ●

Android وȓأ iOS هجاز من إلضويئ سحملإ

.كهجاز عىل HP Smart يقبطت تحفإ.١

.تكعبطا تحديدب مقت نكȓأ من كدȓتأ ،"يةسسيئإلر" HP Smart شاشة من.٢

.حتديدهاو مينيلإ وȓأ ساريلإ ىلȔإ هايرمتر يقطر عن" يةسسيئإلر" HP Smart شاشة من حتديدها نككمي ابلفعل، عدإدهاȔإ مت قد إلطابعة اكنت ذإȔإ:يحملت

.جديدة طابعة ضافةȔإ وȓأ تلفةخم طابعة حدد مث ،"يةسسيئإلر" شاشةلإ من") إئدز" نةيقوȓأ( عىل إضغط وȓأ إنقر تلفة،خم طابعة تخدإمسسال

.تخدإمهسسإ إدإملر إلضويئ سحملإ يارخ إملس.٣
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.يهلع عضوإملو سطحلإ مع ايًئضو سحهمت إذلي ىتوسسملإ وȓأ رةإلصو إجإمزت عدمو ضاءةȔإال يدةج نطقةم يف إجدكتو عىل صفاحر هاز،جلإ إاكمري تخدمسست نتك ذإȔإ●

سحم( Scan نةيقوȓإأل قفو إنقر مث إلضويئ، سحملإ عدإدإتȔإ يريغتو دخالȔإال مصدر تحديدل) عدإدإتȔإال( Settings نةيقوȓأ قفو فانقر للطابعة، يةئإلضو إملاحسة تخدمسست نتك ذإȔإ●  
).ضويئ

.إتيريغتلإ حفظو بةإملطلو إتيريغتلإ إءجرȔإو بإملطلو إمللف تحديدل شاشةلإ عىل هرظت إليت شادإترȔإال بعتفا ية،فإغرتوإلفو رإلصوو إمللفات يارخ تحديدب مقت ذإȔإ●

.باعهتامط وȓأ كهتامشارم وȓأ هامظفحب مق ا،ًّيئضو حنيسومإمل رةإلصو وȓأ ندتسملإ تعديل من ̖يهتنت ندماع.٤

Mac هجاز ىلȔإ إلطابعة من إلضويئ سحملإ

.إلطابعة عىل يةئإلضو إملاحسة جاجز يةإوز ندع نةيقوȓإأل من بابلقر سفلȓأل صيلȓإأل باعةطلإ جهو لمّح.١

.كهجاز عىل HP Smart يقبطت تحفإ.٢

.تكعبطا حتديد مت نهȓأ من حتقق ،"يةسسيئإلر" HP Smart شاشة من.٣

).ضويئ سحم( Scan حةإللو قفو إنقر.٤

 ).ضويئ سحم( Scan قفو إنقر مث بة،إملطلو إتيريغتلإ إءجرȔاب مق ،"ضويئ سحم" نافذةلإ من.٥

.إتيريغتلإ قبِّط مث بة،إملطلو إتيريغتلإ إءجرȔال) يرحتر( Edit قفو إنقر إلضويئ، سحملإ نةيمعا من.٦

.كهتاشارم وȓأ هاظفح وȓأ إلضويئ سحملإ همةمل باعةطلإ إءجرȔاب مق مث مر،ȓإأل ملز ذإȔإ دليك إلضويئ سحملإ هممة ىلȔإ صفحات ضافةȔال) صفحات ضافةȔإ( Add Pages قفو إنقر.٧

Windows 10 نظامب يعمل هجاز من إلضويئ سحملإ

للطابعة يةئإلضو إملاحسة تخدإمسساب ايًئضو رةصو وȓأ ندتسم سحمل

.إلطابعة عىل يةئإلضو إملاحسة جاجز يةإوز ندع نةيقوȓإأل من بابلقر سفلȓأل صيلȓإأل باعةطلإ جهو لمّح.١

.صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسإو إلضويئ سحملإو باعةطلل HP Smart يقبطت تخدمسسإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز. HP Smart تحفإ.٢

.يةئإلضو إملاحسة حدد مث ،ضويئ سحم حدد.٣

 .يةسسساȓإأل عدإدإتȔإال تعديلل هاسملإ وȓأ عدإدإتȔإال نةيقوȓأ عىل إنقر.٤

.إملصدر سدةلنملإ إلقامئة من‘ جايجإلز سطحلإ’ حدد

 .مرȓإأل ملز ذإȔإ هاليتعدو رةإلصو نةيملعا هاسملإ وȓأ نةيإملعا نةيقوȓأ عىل إنقر.٥

.هاسملإ وȓأ إلضويئ سحملإ نةيقوȓأ عىل إنقر.٦

:مرȓإأل ملز ذإȔإ ىخرȓأ تعديالت إءجرȔإ.٧

.يةفإغرتوإلفو رإلصو وȓأ ندإتتسملإ من يدإملز ضافةȔال وȓأ صفحات ضافةȔإ إملس وȓأ إنقر●

.يهتامإوز وȓأ هامعبسشت وȓأ هامعسطو وȓأ بايهنامت تعديل وȓأ هاميرتدول وȓأ رةإلصو وȓأ ندتسملإ لقص سهملإ وȓأ يرحتر عىل إنقر●

.ينخرȒإأل مع تهكشارمل هاسملإ وȓأ كةشارملإ نةيقوȓأ عىل إنقر وȓأ حلفظه هاسملإ وȓأ إحلفظ نةيقوȓأ عىل إنقر مث يده،تر إذلي ندتسملإ عنو حدد.٨
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هازجلإ إاكمري تخدإمسساب ايًئضو رةصو وȓأ ندتسم سحمل

يرتحرل HP Smart تخدإمسسإ نككمي ذكل، بعدو. هازجلإ إاكمري تخدإمسساب عةبوطم رةصو وȓأ ندتسمل إلضويئ سحملل HP Smart يقبطتلإ تخدإمسسإ نككمي إ،اكمري عىل يتوُي كهجاز اكن ذإȔإ  
.كهتاشارم وȓأ باعهتاط وȓأ هاظفح وȓأ رةإلصو

.صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسإو إلضويئ سحملإو باعةطلل HP Smart يقبطت تخدمسسإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز. HP Smart تحفإ.١

.إإلاكمري حدد مث ،ضويئ سحم حدد.٢

.رةصو تقاطلال سهملإ وȓأ شاشةلل سفيللإ ءإجلز من تديرسسملإ رإلز عىل إنقر مث إ،إلاكمري مامȓأ رةصو وȓأ إًندتسم ضع.٣

.هاسملإ وȓأ‘ يقبطت’ نةيقوȓأ عىل إنقر. مرȓإأل ملز ذإȔإ دإحلدو بطضإ.٤

:مرȓإأل ملز ذإȔإ ىخرȓأ تعديالت إءجرȔإ.٥

.يةفإغرتوإلفو رإلصو وȓأ ندإتتسملإ من يدإملز ضافةȔال وȓأ صفحات ضافةȔإ إملس وȓأ إنقر●

.يهتامإوز وȓأ هامعبسشت وȓأ هامعسطو وȓأ بايهنامت تعديل وȓأ هاميرتدول وȓأ رةإلصو وȓأ ندتسملإ لقص سهملإ وȓأ يرحتر عىل إنقر●

.ينخرȒإأل مع تهكشارمل هاسملإ وȓأ كةشارملإ نةيقوȓأ عىل إنقر وȓأ حلفظه هاسملإ وȓأ إحلفظ نةيقوȓأ عىل إنقر مث يده،تر إذلي ندتسملإ عنو حدد.٦

اًبقسسم ايًئضو هامحسم مت رةصو وȓأ ندتسم يرتحرل

.كهجاز عىل ايًئضو هامحسم مت قد اكن إليت رإلصو وȓأ ندإتتسملإ تعديلل تخدإهماسسإ نككمي يثحب ير،تدولإ وȓأ إلقص ثلم ير،تحرلإ إتدوȓأ HP Smart فريو

.صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسإو إلضويئ سحملإو باعةطلل HP Smart يقبطت تخدمسسإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز. HP Smart تحفإ.١

.إدتريسسإ حدد مث ،ضويئ سحم حدد.٢

.سهملإ وȓأ تحف عىل إنقر مث هام،ليتعد إدإملر رةإلصو وȓأ ندتسملإ حدد.٣

.هاسملإ وȓأ‘ يقبطت’ نةيقوȓأ عىل إنقر. مرȓإأل ملز ذإȔإ دإحلدو بطضإ.٤

:مرȓإأل ملز ذإȔإ ىخرȓأ تعديالت إءجرȔإ.٥

.يةفإغرتوإلفو رإلصو وȓأ ندإتتسملإ من يدإملز ضافةȔال وȓأ صفحات ضافةȔإ إملس وȓأ إنقر●

.يهتامإوز وȓأ هامعبسشت وȓأ هامعسطو وȓأ بايهنامت تعديل وȓأ هاميرتدول وȓأ رةإلصو وȓأ ندتسملإ لقص سهملإ وȓأ يرحتر عىل إنقر●

.ينخرȒإأل مع تهكشارم وȓأ إمللف حلفظ كةشارم Share وȓأ) حفظ( Save إملس وȓأ قفو إنقر مث يده،تر إذلي إمللف عنو حدد.٦

Webscan إسطةبو إلضويئ سحملإ

.يبو ضتعرسسم تخدإمسساب تريوبمكلإ هجاز ىلȔإ بك إخلاصة إلطابعة من ندإتتسملإو رللصو إلضويئ سحملاب يامقلإ كل يحتت نّإملضم يبإلو مللقم ةمزي Webscan عدحت

.بك إخلاص تريوبمكلإ هجاز عىل إلطابعة برانمج تكيبثت عدم حاةل يف حىت ةإملزي هذه تاحت

. نَّإملضم يبإلو خادم إجعر مات،إملعلو من يدملز

 .EWS إملضمن يبإلو ملقم خالل من ةإملزي هذه متكني نككمي. إيضإفرت شلكب) يبو سحم( Webscan يقافȔإ يمت:مالحظة

 عىل لللحصو بكةسشلإ عدإدȔاب قام إذلي شخصلإ وȓأ بكةسشلإ ولسؤمب إتصل. بكةسشلإ ولسؤم يدي عىل طفائهȔإ ىلȔإ ذكل شريي مبار) EWS( إملضمن يبإلو ملقم يف Webscan تحف من متكنت مل ذإȔإ
.ماتإملعلو من يدمز
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)يبو سحم( Webscan ةمزي يلعفتل

. نَّإملضم يبإلو خادم إجعر مات،إملعلو من يدللمز. نّإملضم يبإلو ملقم تحفب مق.١

. )عدإدإتȔإال( Settings يببوتلإ عالمة إنقر.٢

.ولسؤملإ عدإدإتȔإ قفو إنقر ،مانȓإأل سمق يف.٣

.Webscan متكنيل EWS من Webscan حدد.٤

.)يقبطت( Apply قفو إنقر.٥

Webscan تخدإمسساب سحملل

.HP طابعة برانمج من إلضويئ سحملاب مق إلضويئ، سحملل يةفضاȔإ ظائفو وȓأ إتيارخ عىل لللحصو. إلضويئ سحملل يةسسساȓأ إتيارخ Webscan تخدإمسساب إلضويئ سحملإ يحتي

.ندإتتسملإ تغذية حدةو يف عىلȓأل باعةطلإ جهو وȓأ يةئإلضو إملاحسة جاجز عىل سفلȓأل باعةطلإ جهو جعل مع ندتسملإ يلمحتب مق.١

. نَّإملضم يبإلو خادم إجعر مات،إملعلو من يدللمز. نّإملضم يبإلو ملقم تحفب مق.٢

. ضويئ سحم يببوتلإ عالمة إنقر.٣

. )سحملإ بدء( Start Scan قفو إنقر مث عدإدإتȔإ يةȓأ يريغتب مق رس،يȓإأل ءإجلز يف Webscan قفو إنقر مث رس،يȓإأل ءإجلز يف) يبو سحم( Webscan قفو إنقر.٤

)Windows يلغشتلإ نظام( جديد ضويئ سحم تصارخإ شاءنȔإ

 PNG يقسسنتب تظمنم شلكب رإلصو حفظو ضويئ سحم إءجرȔإ يف غبتر مبار نتȓفأ ثال،ملإ يلبس عىل. كل بةسسنلاب هوةلس كرثȓأ إلضويئ سحملإ يةلمع جلعل بك إخلاص إلضويئ سحملل تصارخإ شاءنȔإ نككمي
.JPEG من ًبدال

 .ندإتتسملإ تغذية حدةو يف عىلȓأل باعةطلإ جهو وȓأ يةئإلضو إملاحسة جاجز عىل سفلȓأل باعةطلإ جهو جعل مع يةلصȓإأل سخةنلإ يلمحتب مق.١

.)Windows يلغشتلإ نظام( HP طابعة برانمج تحفإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز. HP طابعة برانمج تحفإ.٢

. رةصو وȓأ ندتسمل ضويئ سحم قفو إنقر إلطابعة، برانمج يف.٣

. جديد ضويئ سحم تصارخإ شاءنȔإ قفو إنقر.٤

. شاءنȔإ قفو إنقر مث بك، إخلاص إجلديد تصارخالا ساسهȓأ عىل بينتل ابلفعل ًدإجومو إًتصارخإ إخرتو يفيصتولإ الامس دخلȓأ.٥

.تصارخالا ميني عىل إحلفظ مزر قفو إنقر مث باتك،غر ُيقق يك بك إخلاص إجلديد تصارخلال عدإدإتȔإال يريغتب مق.٦

يةليصفتلإ عدإدإتȔإال إجعةملر‘ إلضويئ سحملإ’ إرإحلو بعمر من ميىنلإ يةإلعلو يةإوإلز يف دجوإملو يدإملز باطتإر عىل إنقر. هاليتعدو يةسسساȓإأل عدإدإتȔإال إجعةمر يةلوȓإأل شاشةلإ يحتت :مالحظة  
 .هاليتعدو

.)Windows يلغشتلإ نظام( إلضويئ سحملإ عدإدإتȔإ يريغت إجعر مات،إملعلو من يدللمز

)Windows يلغشتلإ نظام( إلضويئ سحملإ عدإدإتȔإ يريغت

قعموو باينتلإو إلضويئ، سحملإ دقةو ها،هإجتاو إلصفحة جحم ثلم إتيارخ عدإدإتȔإال هذه شملت. ًيائهنا تخدإمسسلال إتيريغتلإ حفظ وȓأ ديفر تخدإمسسال ًإءسو إلضويئ سحملإ عدإدإتȔإ من اًيȓأ تعديل نككمي  
.ظةإحملفو إلضويئ سحملإ ياتلمعل إجملدل

 .ندإتتسملإ تغذية حدةو يف عىلȓأل باعةطلإ جهو وȓأ يةئإلضو إملاحسة جاجز عىل سفلȓأل باعةطلإ جهو جعل مع يةلصȓإأل سخةنلإ يلمحتب مق.١

.)Windows يلغشتلإ نظام( HP طابعة برانمج تحفإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز. HP طابعة برانمج تحفإ.٢

٤٩ إلضويئ وإملسح إلنسخ   ٣ إلفصل ARWW



. رةصو وȓأ ندتسمل ضويئ سحم قفو إنقر إلطابعة، برانمج يف.٣

.HP Scan إرحو بعمر من ميىنلإ يةإلعلو يةإوإلز يف يدإملز باطتإر قفو إنقر.٤

.إملمزي سمقلإ يف عدإدإتȔإال يريغتب مينȓإأل دإلعمو كل سمحي. سمق للك يةلإحلا عدإدإتȔإال رسيȓإأل دإلعمو يلخص. مينيلإ عىل يةليصفتلإ عدإدإتȔابال إخلاص ءإجلز هرظي

.سمقلإ ذكل يف عدإدإتȔإال نةيملعا يةليصفتلإ عدإدإتȔابال إخلاص ءإجلز ساري عىل سمق لك قفو إنقر.٥

.سدةلنملإ إمئإلقو تخدإمسساب عدإدإتȔإال معظم يريغتو نةيمعا نككمي

 ءإجلز هذإ عىل إتيريغت يȓأل مرȓإأل لغاءȔإ وȓأ لبوق ماȔإ يكلع جيب. عدإدإتȔإال ميني عىل) إئدز عالمة+ ( إسطةبو هؤالء ىلȔإ شاري. جديد ءجز ضعر إسطةبو كربȓأ ونةمبر عدإدإتȔإال بعض سمحت
.يةليصفتلإ عدإدإتȔابال إخلاص ءإجلز ىلȔإ دةللعو

:يةلتالإ إءإتجرȔإال حدȓبأ مق عدإدإت،Ȕإال يريغت من يتهتنإ قد تكون ندماع.٦

.إلضويئ سحملإ هناءȔإ بعد تصارخلال إتيريغتلإ فضر وȓأ حفظ نكم بمطلو.  ضويئ سحم قفو إنقر●

يةلإحلا إلضويئ سحملإ هممة عىل إتيريغتلإ ثرتؤ ذلكل، اًخالف. إلقادمة ةإملر يف تخدإهماسسإ عادةȔإ نككمي يثحب تصارخالا يف إتيريغتلإ حفظ يمت. تصارخالا ميني عىل إحلفظ نةيقوȓأ عىل إنقر●  
. ضويئ سحم عىل إنقر مث. فقط

:يةلتالإ ياتلمعلإ يذفنت يةفيك تعمل. HP Scan برانمج تخدإمسسإ لحو يدإملز فةملعر نتنرتȔابال إتصل

.باينتلإ توايتسسمو إلضويئ سحملإ دقةو رةإلصو ملف عنو ثلم إلضويئ، سحملإ عدإدإتȔإ يصصخت●

.يةبسحالإ إصقرȓإأل اكتحمرو بكةسشلإ جمدلإت ىلȔإ إلضويئ سحملإ●

.إلضويئ سحملإ بلق هاطبضو رإلصو نةيمعا●

ARWW إلضويئ إملسح ٥٠
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نناحجنيلإ إلضويئ سحملإو سخنلإ يحاتملت

:نجاحب إلضويئ سحملإو سخنلإ إءجرȔال يةلتالإ يحاتملتلإ تخدمسسإ

.رةإلصو من ءجز نهȓأ عىل جايجإلز سطحلإ عىل نهع شفتكي يشء لك مجةبرت يةئإلضو إملاحسة تعاملت. يفنيظن للغطاء إخللفي ءإجلزو جايجإلز سطحلاب تفظحإ●

.جايجإلز سطحلإ من ىرسيلإ يةفلإخل يةإوإلز مع مبحاذإهتا ومق يةئإلضو إملاحسة جاجز عىل سفلȓلأل باعةطلل إخملصص جهإلو يهجتو مع يةلصȓإأل سخةنلإ لمّح●

.هابريكت مت إليت رةإلصو من سخةن بعطإ مث إلضويئ، سحملإ برانمج يف رةإلصو جحم يريغتب مق مث تر،يوبمكلإ ىلȔإ ايًئضو يةلصȓإأل سخةنلإ سحمب فقم ة،صغري يةلصȓأ سخةن من جمإحل ةبريك سخةن لعمل●

 .إلطابعة برانمج من سحملاب ȓإبدأ ه،غريو إمللف عنو وȓأ سحملإ دقة وȓأ جاتإخملر عنو وȓأ سحملإ جحم بطض دترȓأ ذإȔإ●

.إلربانمج يف إمير ما عىل عسطولإ بطض من كدȓتأ, دمفقو وȓأ خاطئ ايًئضو حسومم نص نبجتل●

 شاشة من ضويئ سحم حتديد من ًبدال إلطابعة برانمج تخدإمسساب إلضويئ سحملإ ȓفابدأ ملفات، عدة من ًبدال إحدو ملف ىلȔإ صفحات عدة عىل يتوُي ندتسم عىل إلضويئ سحملإ إءجرȔإ دترȓأ ذإȔإ●
.إلضويئ سحملإ إءجرȔال ندإتتسملإ تغذية حدةو تخدمسسإ وȓأ إلطابعة

.يهلع عضوإملو إذلي سطحلإ مع يدج باينت صلȓلأل يكون يثحب ضاءةȔإال يدةج نطقةم يف إلضويئ سحملإ إءجرȔإ عىل صفاحر كة،تحرم إاكمري من إلضويئ سحملإ يجتر نتك ذإȔإ●

٥١ إلضويئ وإملسح إلنسخ   ٣ إلفصل ARWW



يبإلو خدمات٤

:يةلتالإ يعضإإملو عىل سمقلإ هذإ يتوُي

يب؟إلو خدمات يه ما●

يبإلو خدمات عدإدȔإ●

 HP ePrint تخدإمسساب باعةطلإ●

يبإلو خدمات إةلزȔإ●

ARWW ٥٢



يب؟إلو خدمات يه ما
.طالقȔإال عىل تريوبمك نبدوو شالك،م قلȓأو عرسȓأ شلكب باعهتاطو ندإت،تسملإ عىل لإحلصوو نت،نرتȔلال لصوإلو عةرس يف ساعدتكم ميكهنا يبإلو تدمع ةتكربم ًحلوال إلطابعة تقدم

.USB بلك إسطةبو تصةلم إلطابعة اكنت ذإȔإ هذه نتنرتȔإال إتمزي تخدإمسسإ نككمي ال. نتنرتȔابال إلطابعة يلصتو جيب هذه، يبإلو إتمزي تخدإمسسال :مالحظة

HP ePrint 

سالرȔإ عن ةبارع نهȓأل يطسسب مرȓإألو. ماكنȓإأل يعمج منو قتو يȓأ يف ذكلو علهيا HP ePrint متكني مت إليت تكعبطا من باعةطلإ كل يحتتو HP من يةنجما خدمة HP ePrint تعد●  
 سعكبو اكن نȔفا. بذكل يامقلل ىخرȓأ خاصة إمجبر وȓأ يلغشت إمجبر ىلȔإ تاجحت لنو. تكعبطا يف يبإلو خدمات متكني ندع تهقلت إليتو للطابعة إخملصص وينلكرتȔإال يدإلرب إننوع ىلȔإ يةنولكرتȔإ ساةلر
. HP ePrint تخدإمسساب نتك يامثح باعةطلإ إءجرȔإ اًيضȓأ سعكبو يكونسس وين،لكرتȔإال يدإلرب عرب ساةلر سالرȔإ

.ePrint عدإدإتȔإ ينتكول يهلȔإ لإدلخو يلجستو) ناطقملإ/بدلإنلإ بعض يف فرتوم غري يكون قد( HP Connected يف سابح يلجست نككمي:مالحظة

 تظارنإ قامئة ةدإرȔإو ، HP ePrint همام حاةل ضلعر لإدلخو يلجست نككمي ،)ناطقملإ/بدلإنلإ بعض يف فرتوم غري يكون قد( HP Connected يف سابح يلجستب متقو نȓأ دجرمب
HP ePrint ،إال يدإلرب إننوع تخدإمسسإ نهكمي مينف تحمكلإو للطابعةȔبـ إخلاص وينلكرت HP ePrint ،تخدإمسسإ يةفيك توحض تعلاميت عىل لإحلصو نككمي كام للطابعة HP ePrint .

٥٣ إلويب خدمات   ٤ إلفصل ARWW
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يبإلو خدمات عدإدȔإ
.السليك إتصال تخدإمسساب نتنرتȔابال تكعبطا إتصال من كدȓتأ يب،إلو خدمات عدإدȔإ بلق

:يةلتالإ قإلطر من يȓأ بعتإ يب،إلو خدمات عدإدȔال

ابلطابعة إخلاصة تحمكلإ حةلو تخدإمسساب يبإلو خدمات عدإدȔإ

). عدإدȔإ(  إملس ية،سسيئإلر شاشةلإ من ابلطابعة، إخلاصة تحمكلإ حةلو شاشة من.١

 . يبإلو خدمات عدإدȔإ إملس.٢

.يهناكمتو يبإلو خدمات تخدإمسسإ وطرش لبوقل لبوق إملس.٣

 .ايًئتلقا تجنملإ ثاتيحتد دجوو من تحققلاب للطابعة سامحلل OK إملس هر،ظت إليت شاشةلإ من.٤

 عىل رثوعلإ من متكنت مل ذإȔإ. يلكو ملقم عدإدȔال شاشةلإ عىل ةإلظاهر شادإترȔإال بعتفا يل،كللو عدإدإتȔإ تخدمسست دليك بكةسشلإ اكنت ذإȔإو يلكإلو عدإدإتȔإ دخالȔاب تكبلمطا متت ذإȔإ:مالحظة
.بكةسشلإ كل عدȓأ إذلي شخصلاب وȓأ بكةسشلإ ولسؤمب فاتصل يل،كإلو يلصتفا

 .فرتو ندع يهبنت وȓأ )سنحتسسم( تلقايئ يتبثت حدد ،إلطابعة حتديث إتيارخ شاشة ضعر حاةل يف.٥

.عدإدȔإال يةلمع من لالنهتاء ماتإملعلو صفحة يف دةإرإلو تعلاميتلإ بعتإ. ماتمعلو صفحة باعةطب متقو هناȔفا ابخلادم، تصةلم إلطابعة تكون ندماع.٦

نّإملضم يبو ملقم اًتخدمسسم يبإلو خدمات عدإدȔإ

. نَّإملضم يبإلو خادم إجعر مات،إملعلو من يدللمز. EWS نّإملضم يبإلو ملقم تحفإ.١

. يبإلو خدمات يببوتلإ عالمة إنقر.٢

 .تخدإمسسالا وطرش لبوقل شاشةلإ عىل ةإلظاهر شادإترȔإال بعتإو ،تابعةم عىل إنقر مث ، عدإدȔإ عىل إنقر ، يبإلو خدمات عدإدإتȔإ سمق يف.٣

.ذكل نكم لبحط ذإȔإ يهتا،بثتب يامقلإو هال ثاتيحتد دجوو من تحققلاب للطابعة سامحلإ إخرت.٤

.إلطابعة يلغشت يعاد مث ا،يًئتلقا يهتابثتو تاحةملإ ثاتيتحدلإ يلتزن يمت:مالحظة

 عىل رثوعلإ من متكنت مل ذإȔإ. يلكو ملقم عدإدȔال شاشةلإ عىل ةإلظاهر شادإترȔإال بعتفا يل،كللو عدإدإتȔإ تخدمسست دليك بكةسشلإ اكنت ذإȔإو يلكإلو عدإدإتȔإ دخالȔاب تكبلمطا متت ذإȔإ:مالحظة
.بكةسشلإ كل عدȓأ إذلي شخصلاب وȓأ بكةسشلإ ولسؤمب فاتصل يل،كإلو يلصتفا

.عدإدȔإال يةلمع من لالنهتاء ماتإملعلو صفحة يف دةإرإلو تعلاميتلإ بعتإ. ماتمعلو صفحة باعةطب متقو هناȔفا ابخلادم، تصةلم إلطابعة تكون ندماع.٥

 )Windows يلغشتلإ نظام(HP طابعة برانمج إسطةبو يبإلو خدمات عدإدȔإ

 .)Windows يلغشتلإ نظام( HP طابعة برانمج تحفإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز. HP طابعة برانمج تحفإ.١

 ).نّإملضم يبإلو خادم( للطابعة يةسسيئإلر إلصفحة تحف يمت". باعةط" مضن )EWS( للطابعة يةسسيئإلر إلصفحة حدد مث ،إلضويئ سحملإو باعةطلإ قفو اجًدومز إًنقر إنقر هر،ظتسس إليت نافذةلإ يف.٢

. يبإلو خدمات يببوتلإ عالمة إنقر.٣

.تخدإمسسالا وطرش لبوقل شاشةلإ عىل ةإلظاهر شادإترȔإال بعتإو ،تابعةم قفو إنقر مث ، عدإدȔإ قو إنقر ، يبإلو خدمات عدإدإتȔإ سمق يف.٤

.ذكل نكم لبحط ذإȔإ يهتا،بثتب يامقلإو هال ثاتيحتد دجوو من تحققلاب للطابعة سامحلإ إخرت.٥

.إلطابعة يلغشت يعاد مث ا،يًئتلقا يهتابثتو تاحةملإ ثاتيتحدلإ يلتزن يمت:مالحظة

ARWW عدإد Ȕإلويب خدمات إ ٥٤



يل،صتفالإ دليك تكن مل ذإȔإ. يلكو ملقم عدإدȔال شاشةلإ عىل ةإلظاهر شادإترȔإال بعتفا يل،كللو عدإدإتȔإ تخدمسست دليك بكةسشلإ اكنت ذإȔإو يلكإلو عدإدإتȔإ دخالȔاب تكبلمطا متت ذإȔإ:مالحظة  
.بكةسشلإ عدإدȔاب قام إذلي شخصلإ وȓأ بكةسشلإ ولسؤمب فاتصل

.عدإدȔإال يةلمع من لالنهتاء ماتإملعلو صفحة يف دةإرإلو تعلاميتلإ بعتإ. ماتمعلو صفحة باعةطب متقو هناȔفا ابمللقم، تصةلم إلطابعة تكون ندماع.٦
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 HP ePrint تخدإمسساب باعةطلإ
:ييل مبا يامقلإ جيب ، HP ePrint تخدإمسسال

.وينلكرتȔإ يدبرو نتنرتȔإ به لمحمو هجاز وȓأ تريوبمك دليك نȓأ من كدȓتأ●

.يبإلو خدمات عدإدȔإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز. إلطابعة عىل يبإلو خدمات متكنيب مق●

).ناطقملإ/بدلإنلإ بعض يف قعإملو هذإ فرتوي ال قد( HP Connected ةبزاير تفضل إت،إملزي حدثȓأ عىل فتعرلإو  HP ePrint عدإدإتȔإ ينتكوو ةدإرȔإ عن ماتإملعلو من يدللمز:يحملت

. HP ePrint إسطةبو باعةطلل

 .وينلكرتȔإال يدإلرب يقبطت تحفإ ل،إحملمو كهجاز وȓأ كتريوبمك من.١

.تهعباط إدإملر إمللف هبا فقرȓأ مث جديدة، يةنولكرتȔإ ساةلر شئنȓأ.٢

 .يةنولكرتȔإال ساةلإلر سالرȔإ يارخ حدد مث ،"ىلȔإ" إحلقل يف  HP ePrint لـ وينلكرتȔإال يدإلرب إننوع دخلȓأ.٣

 ديإلرب من تعددةمب ينناوع دجوو حاةل يف باعةطلإ ظائفو HP ePrint ملقم بلقي ال. Cc حقل وȓأ سالرȔإال حقل يف وينلكرتȔإال يدإلرب من يةفضاȔإ ينناوع يȓأ تدخل ال:مالحظة
.وينلكرتȔإال

 HP ePrint لـ وينلكرتȔإال يدإلرب إننوع عىل رثوعلل

). عدإدȔإ(   إملس ية،سسيئإلر شاشةلإ من ابلطابعة، إخلاصة تحمكلإ حةلو شاشة من.١

 .يبإلو خدمات إملس.٢

 .وينلكرتȔإال يدإلرب إننوع ضعر إملس.٣

.وينلكرتȔإال يدإلرب إننوع يصصخت يةفيك لحو شادإترȔإو إلطابعة مزر عىل يتوحت ماتمعلو صفحة باعةطل ماتإملعلو باعةط إملس:مالحظة

 HP ePrint يلغشت يقافȔال

).يبإلو خدمات عدإدإتȔإ(  إملس مث ،) HP ePrint(   إملس ية،سسيئإلر شاشةلإ من ابلطابعة، إخلاصة تحمكلإ حةلو شاشة من.١

.هاليغشت يقافȔال HP ePrint إرجبو بديلتلإ رز إملس.٢

.يبإلو خدمات إةلزȔإ إنظر يب،إلو خدمات اكفة إةلزȔال:مالحظة

ARWW ٥٦ HP ePrint ابسستخدإم إلطباعة
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يبإلو خدمات إةلزȔإ
.يبإلو خدمات إةلزȔال يةلتالإ شادإترȔإال تخدمسسإ

ابلطابعة إخلاصة تحمكلإ حةلو تخدإمسساب يبإلو خدمات إةلزȔال

).يبإلو خدمات عدإدإتȔإ(  إملس مث ،) HP ePrint(   إملس ية،سسيئإلر شاشةلإ من ابلطابعة، إخلاصة تحمكلإ حةلو شاشة من.١

.يبإلو خدمات إةلزȔإ إملس.٢

نّإملضم يبإلو ملقم تخدإمسساب يبإلو خدمات إةلزȔال

. نَّإملضم يبإلو خادم إجعر مات،إملعلو من يدملز. EWS نّإملضم يبإلو خادم تحفإ.١

.يبإلو خدمات عدإدإتȔإ سمق من يبإلو خدمات إةلزȔإ قفو إنقر مث, يبإلو خدمات يببوتلإ عالمة قفو إنقر.٢

 .يبإلو خدمات إةلزȔإ قفو إنقر.٣

 .بك إخلاصة إلطابعة من يبإلو خدمات إةلزȔال) نعم( Yes قفو إنقر.٤

٥٧ إلويب خدمات   ٤ إلفصل ARWW



شاتطوإخلر مع تعامللإ٥

.يطةسسبلإ يانةصلإ إءإتجرȔإ بعض دإءȓأ يكلع جبيسس إلطابعة، من باعةط دةجو فضلȓأ لضامن

.باعةطلاب تعلقةم شالكم إنظر ندإت،تسملإ سخن يف شالكم إجهتو نتك ذإȔإ:يحملت

:يةلتالإ يعضإإملو عىل سمقلإ هذإ يتوُي

باعةطلإ وسرؤو شاتطوإخلر عن ماتمعلو●

فقط دإءسولإ شةطوإخلر تخدإمسساب باعةطلإ ندع حىت إمللون إحلرب بعض تخدإمسسإ يمت●

ةإملقدر إحلرب توايتسسم حفص●

شاتطوإخلر بدإلتسإ●

يشطإإخلر طلب●

باعةطلإ ماتتلزسسم ينختز●

يةهولإ هوةلجم تخدإمسسالا ماتمعلو ينختز●

شاتطوابخلر إخلاصة إلضامن ماتمعلو●

ARWW ٥٨



باعةطلإ وسرؤو شاتطوإخلر عن ماتمعلو
.ناسقةتم باعةط دةجو ضامنو HP شاتطوخر يانةص يف يةلتالإ يحاتملتلإ ساعدكت

.وىلȓإأل ةللمر يبكإلرت ختص وال شاتطوإخلر بدإلتساب تعلقت يللإدل هذإ يف دةإرإلو شادإترȔإال●

.لهياȔإ تاجحت نȓأ ىلȔإ صيلȓإأل هافيلغت يف مغلفة شاتطوإخلر يعمجب تفظحإ●

. إلطابعة يلغشت يقافȔإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز. إمير ما عىل إلطابعة يلغشت يقافȔإ من كدȓتأ●

).هنايتهرف جةدر 95-59 وȓأ يةئوم جةدر 35-15( فةإلغر ةإرحر جةدر يف شاتطوإخلر ينتخزب مق●

.شاتطوللخر إيضالافرت إلعمر من نقصي كام للحرب طإملفر الاسسهتالك ىلȔإ دييؤ ذكل نȔفا. ةورإلرض ندع الȔإ باعةطلإ سȓأر يفظنتب متقو ال●

.باعةطلإ يف تةقمؤ شالكم ثحدو ىلȔإ نةشوخب هاعم تعامللإ وȓأ شاتطوإخلر يكحتر, سقاطȔإ دييؤ قد. حبذر شاتطوإخلر مع تعامل●

:إلطابعة يف خرȒأ تلف يȓأ عقوو وȓأ إلطابعة من إحلرب برست نعمل ييل مبا فقم إلطابعة، نقلب متقو نتك ذإȔإ●

.إلطابعة فصل بلق يةلخإدلإ كةإحلر إتصوȓأ يعمج قفتوت حىت تظرنإ). إلطاقة رز(  عىل إلضغط يقطر عن إلطابعة يلغشت يقافȔإ من كدȓتأ–

.تةبثحم شاتطوإخلر كتر من كدȓتأ–

.نهم يإلعلو ءإجلز وȓأ تهممقد وȓأ تهخرمؤ وȓأ بهنجا عىل ضعهو يمت الȓأ جيبو توسسم سطح قفو اثبت وهو إلطابعة نقل يمت نȓأ جيب–

 إلطابعة يلغشت قفتو ال. إحلرب نظامب إررضȓأ حلاقȔإ وȓأ ضايفȔإ حرب تخدإمسسإ يةلإحامت نبجتلو باعةطلإ دةجو شالكم نبجتل ممكن قتو بقرȓأ يف دةمفقو شاتطوخر يȓأ يتبثت عادةȔاب HP نصحكت:يهبنت
.دةمفقو شاتطوإخلرو

).إفقةتوم وȓأ( يةلصȓأ HP شاتطوخر يبكبرت ومق مترسسملإ إحلرب مدإدȔإ نظام لزȓأ باعة،طلإ نافئتسسال. مترسسملإ إحلرب مدإدȔإ نظمةȓأ مع تخدإمسسلال مصممة غري إلطابعة هذه:مالحظة

 جديدة شةطوخر دخلȓأ ذكل، ثحدو حاةل يف. إلطابعة شلف ىلȔإ مهنا إحلرب نفاد بلق شاتطوإخلر ئةبعت عادةȔإ ديتؤ قد. مهنا إحلرب نفاد يمت حىت إحلرب شاتطوخر تخدإمسسال إلطابعة هذه متحُص:مالحظة
.باعةطلإ تابعةمل) إفقةتوم شةطوخر وȓأ HP من يةلصȓأ شةطوخر ماȔإ(

٥٩ إخلرطوشات مع إلتعامل   ٥ إلفصل ARWW



فقط دإءسولإ شةطوإخلر تخدإمسساب باعةطلإ ندع حىت إمللون إحلرب بعض تخدإمسسإ يمت
يانةصل إحلرب بعض تخدإمسسإ يمت ذكل، مع. إملامثةل إدإملو من هاغريو رإلصوو ندإتتسملإ باعةطل عام شلكب شاتطوإخلر حرب تخدمسسي. إحلرب نفثب باعةطلإ إءجرȔإ ندع قإلطر من ابلعديد إحلرب تخدإمسسإ يمت  
 إنقرو www.hp.com/go/learnaboutsupplies رز إحلرب، تخدإمسسإ لحو ماتإملعلو من يدمز عىل لللحصو. إحلرب من نةيعم يةمك بخرتت كام إحلرب؛ بقااي بعض بقىتو باعة؛طلإ سȓأر

.)إلصفحة يف بدللإ حتديد رز تخدإمسساب تكقطنم/بدلك حتديد ىلȔإ تاجحت قد. (HP حرب عىل

ARWW فقط إلسودإء إخلرطوشة ابسستخدإم إلطباعة عند حىت إمللون إحلرب بعض إسستخدإم يمت ٦٠
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ةإملقدر إحلرب توايتسسم حفص
.ابلطابعة تحمكلإ حةلو من وȓأ إلطابعة برانمج من يةتقديرلإ إحلرب توايتسسم من كدȓتألإ ميكن

إلطابعة يف تحمكلإ حةلو خالل من ةإملقدر إحلرب توايتسسم لفحص

.ةإملقدر إحلرب توايتسسم لفحص) إحلرب(  إملس إلطابعة، حتمك حةلو من●

 يف بديةل شةطوخر هزيجت بارتعالا بعني خفذ إحلرب، ىتوسسم إخنفاض نȓشأب حتذير ساةلر باكلقتسسإ حاةل يف. فقط يططختلإ إضغرȓأل إتتقدير إحلرب توايتسسم نȓشأب إملؤرشإتو بهياتنتلإ فرتو: :مالحظة
.بذكل تكبلمطا تمت نȓأ ىلȔإ شاتطوإخلر بدإلتسإ يكلع جيب ال. باعةطلل بةسسنلاب متةلحم إتخريȓتأ نبجتل يدك لناوتم

.فرتوي ال نهȓأ وȓأ يققد غري إحلرب ىتوسسم مؤرش يكون فقد ى،خرȓأ طابعة يف تخدإهماسسإ مت شةطوخر وȓأ ها،عينصت عادةȔإ وȓأ ملهئا عادةȔإ متت شةطوخر يتبثت حاةل يف ::مالحظة

 إليت باعة،طلإ سؤور يانةص ويف باعةطلل شاتطوإخلرو إلطابعة هزيجتب ميقو إذلي ئة،يهتلإ إءجرȔإ يف ذكل يف مبا تلفة،خملإ قإلطر من ابلعديد باعةطلإ إءجرȔإ يف شاتطوإخلر من حرب تخدإمسسإ يمت:مالحظة
/www.hp.com/go إجعر مات،إملعلو من يدملز. تخدإهماسسإ بعد شةطوإخلر يف للحرب بقااي بعض بقىت ذكل، ىلȔإ ضافةȔابال. إمير ما عىل إحلرب يابسسنإو يفةظن باعةطلإ تحاتف عىل ابحلفاظ متقو

inkusage .
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شاتطوإخلر بدإلتسإ

. HP Inkjet ماتتلزسسم يرتدو عادةȔإ برانمج إجعر تخدمة،سسملإ إحلرب ماتتلزسسم يرتدو عادةȔإ لحو ماتمعلو عىل لللحصو:مالحظة

.يشطإإخلر طلب إجعر للطابعة، بديةل شاتطوخر دجوو عدم حاةل يف

.نȒإأل فقط يةنلكزيȔإال ابللغة HPلـ يبإلو قعإملو من إءجزȓإأل بعض اتحةȔإ تمت: :مالحظة

.ناطقملإ/بدلإنلإ لك يف شاتطوإخلر اكفة فرتوت ال:مالحظة

 إلطابعة يلغشت قفتو ال. إحلرب نظامب إررضȓأ حلاقȔإ وȓأ ضايفȔإ حرب تخدإمسسإ يةلإحامت نبجتلو باعةطلإ دةجو شالكم نبجتل ممكن قتو بقرȓأ يف دةمفقو شاتطوخر يȓأ يتبثت عادةȔاب HP نصحكت:يهبنت
.دةمفقو شاتطوإخلرو

شاتطوإخلر بدإلتسال

.إلطابعة يلغشت من كدȓتأ.١

.مايمȓإأل بابلإ تحفإ.٢

.شةطوإخلر ىلȔإ لصوإلو ابب تحفإ.٣

.إصةلإملو بلق باعةطلإ بةعر كةحر قفتوت حىت تظرنإ:مالحظة

ARWW إخلرطوشات إستبدإل ٦٢



.تحةفلإ من هالزȓأ مث ها،يرتحرل شةطوللخر يإلعلو ءإجلز عىل إضغط.٤

.ةبوعلإ من إجلديدة شةطوإخلر جخرȓأ.٥

٦٣ إخلرطوشات مع إلتعامل   ٥ إلفصل ARWW



.تحةفلإ يف حاكمȔاب تقرسست حىت غةإلفار تحةفلإ يف شةطوإخلر إدفع ساعدتك،مل نةإمللو وفإحلر تخدإمسساب.٦

.تحةفلإ عىل دجوإملو فإحلر مع شةطوإخلر عىل إمللون فإحلر تطابق من كدȓتأ:مالحظة

.هالبدإتساب متقو إليت شاتطوإخلر من للك 6 ىلȔإ 4 إتخطو ركر.٧

.شةطوإخلر ىلȔإ لصوإلو ابب غلقȓأ.٨

ARWW إخلرطوشات إستبدإل ٦٤



.مايمȓإأل بابلإ غلقȓأ.٩

٦٥ إخلرطوشات مع إلتعامل   ٥ إلفصل ARWW



يشطإإخلر طلب
يعمج يف نتنرتȔإال عرب شاتطوإخلر طلب يةنماكȔإ إعامتد يمت ال.) فقط يةجنلزيȔإال ابللغة HP يبو قعمو من إءجزȓإأل بعض فرتوت إحلايل، قتإلو يف. ( www.hp.com ىلȔإ تقلنإ يش،طإخر لطلب  

/www.hp.com/buy صفحة ةزاير نككمي ذكل ىلȔإ ضافةȔابال. قسوت قامئة باعةطو حميل حمل عىل رثوعلإو هاتفلإ عرب إلطلب عن ماتمعلو بدلإنلإ من للعديد نȔفا ذكل، مع. ناطقملإ/بدلإنلإ
supplies تجاتنم إءرش لحو ماتإملعلو عىل لللحصو HP بدلك يف.

:يةلتالإ ماكنȓإأل يف باعةطلإ شةطوخر رمق عىل رثوعلإ نككميو. هالبدإتساب متقو إليت يشطإإخلر مياثل شةطوخر رمق ذإت بديةل يشطإخر فقط تخدمسسإ

. نَّإملضم يبإلو خادم إجعر مات،إملعلو من يدللمز. تجنملإ ماتمعلو مضن ماتتلزسسملإ حاةل قفو إنقر مث ، إتدوȓإأل يببوتلإ عالمة قفو إنقر ن،َّإملضم يبإلو خادم من●

).إلطابعة يرتقار همف إجعر( إلطابعة حاةل يرتقر يف●

.هالبدإتساب متقو إليت شةطوإخلر عىل دجوإملو إمللصق من●

.إمللصقة بطاقةلإ ضعمو تحديدل شةطوإخلر ىلȔإ لصوإلو ابب تحفإ. إلطابعة دإخل ملصقة بطاقة عىل●

.نفصلم شلكب إءرشلل إلطابعة مع يتȓتأ إليت عدإدȔإال شةطوخر فرتوت ال:مالحظة

ARWW إخلرإطيش طلب ٦٦
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باعةطلإ ماتتلزسسم ينختز
.تخدإهماسسإ عدم ندع يححص شلكب إلطابعة يلغشت يقافȔإ من كدȓتأ شات،طوللخر حاةل فضلȓأ لضامن ذكل، مع. يةلطو ةلفرت إلطابعة دإخل شةطوإخلر كتر ميكن

. إلطابعة يلغشت يقافȔإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز

٦٧ إخلرطوشات مع إلتعامل   ٥ إلفصل ARWW



يةهولإ هوةلجم تخدإمسسالا ماتمعلو ينختز
نّتضمت قد إليت إلطابعة تخدإمسسإ عن هوةلجم ماتمعلو من حمددة عةمجمو هذه ةإذلإكر ُيةرش نختز ذكل، ىلȔإ ضافةȔابال. هالمع يف إلطابعة ساعدت ةذإكر قاقةر إلطابعة يف تخدمةسسملإ HP شاتطوخر تضمنت  

.تخدمةسسملإ باعةطلإ ضاعوȓأو باعةطلإ إرتكر معدلو إلصفحات، يةطغت شة،طوإخلر تخدإمسساب باعهتاط مت إليت إلصفحات عدد: يةلتالإ ماتإملعلو

 يȓأ يةهو فةملعر هالتعامسسإ ميكن ماتمعلو عىل شاتطوللخر ةإذلإكر قاقةر من هاعمج يمت إليت ياانتبلإ يتوحت ال. باعةطلاب إخلاصة نائمعال حاجات تليبل يةلبقتسسملإ إلطابعات تصممي يف HP ماتإملعلو هذه ساعدت
.به إخلاصة إلطابعة وȓأ شةطوإخلر تخدمسسي تخدمسسم وȓأ يلمع

 تمت).  HP Planet :www.hp.com/recycle اكءرش( HPبـ إخلاص إجملاين يرتدولإ عادةȔإو جاعرȔإال برانمج مضن جعةإملر شاتطوخر يف دةجوإملو ةإذلإكر قاقاتر من نةيع HP جتمع
 .ياانتبلإ هذه ىلȔإ لصوإلو من شةطوإخلر هذه يرتدو عادةȔإ عىل هاساعدو إذلين HP اكءرش متكني قد كذكل. إلقادمة HP طابعات سنيحت جلȓأ من إسسهتادرو نةيعلإ هذه من ةإذلإكر قاقاتر إءةقر

 من ابلرمغ. للعمل قابةل غري قاقةإلر جعل نككميف مات،إملعلو هذه ىلȔإ لصوابلو سامحلإ يف غبتر مل ذإȔإ. ةإذلإكر قاقةر عن هوةلجم ماتمعلو ىلȔإ لصوإلو من متكني قد شةطوإخلر زتهحبو تكون اثلث فطر يȓأ
.HP طابعة يف شةطوإخلر تخدإمسسإ ميكن ال للعمل، قابةل غري قاقةإلر جعل بعد ذكل،

 .إلطابعة تخدإمسسإ مبدى إخلاصة ماتإملعلو مجع عىل ةإذلإكر قاقةر ةقدر يقافȔإ خالل من ذكلو لهياȔإ لصوإلو قابةل غري ماتإملعلو هذه جعل نككميف هوةل،جملإ ماتإملعلو هذه فريتو نȓشأب إلقلق ركساو ذإȔإ

تخدإمسسالا ماتمعلو يفةظو يلطعتل

). عدإدȔإ(   إملس إلطابعة، يف تحمكلإ حةلو من.١

. يالتضفت إملس.٢

.يهلغشت يقافȔال يةهولإ هوةلجم تخدإمسسالا ماتمعلو ينختز إرجبو يلغشت إملس.٣

ياتضإإفرت تعادةسسإ إجعر نع،صملل يةضإالافرت عدإدإتȔإال تعادةسسإ يةفيك لحو ماتإملعلو من يدللمز. نعصملل يةضإالافرت عدإدإتȔإال تعادةسسإ يكلع جيب تخدإم،سسالا ماتمعلو يفةظو يلغشتل:مالحظة  
.يةلصȓإأل نعصإمل عدإدإتȔإو

.إلطابعة تخدإمسسإ ماتمعلو يعمجت عىل ةإذلإكر قاقةر ةقدر يلطعتب HP طابعة يف شةطوإخلر تخدإمسسإ تابعةم ميكن:مالحظة

ARWW إلهوية جمهوةل الاسستخدإم معلومات ختزين ٦٨
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شاتطوابخلر إخلاصة إلضامن ماتمعلو
 وȓأ هاعينصت وȓأ ئهتابعت عادةȔإ متت إليت HP حرب شاتطوخر إلضامن هذإ شملي ال. اًيصصخ هل إملصمم HP من باعةط هجاز يف إلطابعة تخدإمسسإ حاةل يف HP نعص من شةطوخبر إخلاص إلضامن يرسي

.هبا بثعلإ وȓأ تخدإهماسسإ ساءةȔإ وȓأ جتديدها

:موحض هو كام هرش/نةسس يقسسنتب شةطوإخلر عىل إلضامن إنهتاء اترخي عىل رثوعلإ ميكن. إلضامن ةفرت ِتهنت ومل نفذي مل HP حرب نȓأ طاملا شة،طوإخلر عىل إلضامن يرسي إلضامن ةفرت خالل

.www.hp.com/go/orderdocuments ةبزاير تفضل ،HP كةرشل دإحملدو إلضامن يانب من سخةن عىل لللحصو

٦٩ إخلرطوشات مع إلتعامل   ٥ إلفصل ARWW
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بكةسشلإ عدإدȔإ٦

. نَّإملضم يبإلو خادم إجعر مات،إملعلو من يدللمز). EWS وȓأ إملضمن يبإلو خادم( للطابعة يةسسيئإلر إلصفحة من يةفضاȔإ تقدمةم عدإدإتȔإ فرتوت

:يةلتالإ يعضإإملو عىل سمقلإ هذإ يتوُي

اًيكلسال لالتصال إلطابعة عدإدȔإ●  

بكةسشلإ عدإدإتȔإ يريغت●  

Wi-Fi Direct تخدإمسسإ●

ARWW ٧٠



 اًيكلسال لالتصال إلطابعة عدإدȔإ
بدإيةلإ بلق●

يةكلسإلال تككبسش يف إلطابعة عدإدȔإ●

HP Smart يقبطت إسطةبو إلطابعة يلصتو●

إالتصال عنو يريغت●

إلالسليك إالتصال تربخإ●

للطابعة يةكلسإلال ماكانتȔإال يقافȔإ وȓأ يلغشتب مق●

إالتصالو بكةسشلإ شالكم إجعر ابلطابعة، ابالتصال تعلقةم شالكتم يȓّأ تكهجإو ذإȔإ:مالحظة

). HP Wireless Printing Center ( www.hp.com/go/wirelessprinting ةبزاير مق ،ًياكلسال إلطابعة تخدإمسسإو عدإدȔإ لحو ماتإملعلو من يدللمز:يحملت

بدإيةلإ بلق

:ييل مما كدȓتأ

.إمير ما عىل هالمعو يةكلسإلال بكةسشلإ عدإدȔإ●

).subnet( بكةسشلإ نفس يف تخدهماسست إليت تريوبمكلإ ةهجزȓأو إلطابعة دجوو●

:هبا إخلاصة ورإملر لكمة و) SSID( يةكلسإلال بكةسشلإ فّمعر دخالȔإ نكم طلبحي قد إلطابعة، يلصتو ندع

●SSID بك إخلاصة يةكلسإلال بكةسشلإ إمس هو.

 تاحفم وȓأ WPA ةبارع يةكلسإلال تككبسش تخدمسست قد ب،إملطلو إمحلاية ىتوسسم عىل إًإعامتدو. بذكل نكم ذنȔإ ندو يةكلسإلال تككبسشب إالتصال من ينخرȒإأل نعمتف يةكلسإلال ورمر لكمة ماȓأ●
WEP.

.بهنجبا وȓأ إلالسليك جهإملو خلف علهيا رثوعلإ نككمي ًياانحȓفأ يةكلسإلال تككبسش عدإدȔإ نذم إمحلاية ورمر تاحفم وȓأ بكةسشلإ إمس تغري مل ذإȔإو

 هذه عىل رثوعلإ من متكنت مل ذإȔإ. إلالسليك جهإملو وȓأ تريوبمكلإ مع هبا ودتز إليت إلواثئق إجعر مات،إملعلو هذه تذكر يكلع تعذر ذإȔإ وȓأ إمحلاية ورمر تاحفم وȓأ بكةسشلإ إمس عىل رثوعلإ من متكنت مل ذإȔإ
.يةكلسإلال بكةسشلإ كل عدȓأ ابذلي وȓأ بكةسشلإ ولسؤمب فاتصل ه،ذكر بقسس ما بعد حىت ماتإملعلو

يةكلسإلال تككبسش يف إلطابعة عدإدȔإ

.إلالسليك إالتصال عدإدȔال إلطابعة يف تحمكلإ حةلو شاشة من إلالسليك إالتصال عدإدȔإ معاجل تخدمسسإ

.بدإيةلإ بلق يف إلقامئة خالل من تقلنإ تابعة،ملإ بلق:مالحظة

).إلالسليك إالتصال(  إملس ابلطابعة، إخلاصة تحمكلإ حةلو شاشة من.١

). )عدإدإتȔإال( Settings(   إملس.٢

).إلالسليك عدإدإتȔإ( Wireless Settings إملس.٣

.Wi-Fi Protected Setup وȓأ إلالسليك عدإدȔإال معاجل إملس.٤

.عدإدȔإال يةلمع متامȔال شاشةلإ عىل ةإلظاهر شادإترȔإال بعتإ.٥

.بك إخلاصة يةكلسإلال إالتصال بكةسش عىل إلطابعة عدإدȔال إالتصال عنو يريغت يف دةإرإلو شادإترȔإال بعتفا ،USB إتصال ثلم إالتصال، قطر من تلفةخم يقةطر عرب إلطابعة تخدمسست ابلفعل نتك ذإȔإ

٧١ عدإد   ٦ إلفصل Ȕإلشسبكة إ ARWW

http://www.hp.com/go/wirelessprinting


HP Smart يقبطت إسطةبو إلطابعة يلصتو

HP Smart يقبطت إسطةبو عدإدȔلال

 عىل لللحصو. Mac و Windows و Android و iOS ةهجزȓأ عىل HP Smart يقبطت دمع يمت. يةكلسإلال تككبسش عىل إلطابعة عدإدȔال HP Smart يقبطت تخدإمسسإ نككمي
.صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسإو إلضويئ سحملإو باعةطلل HP Smart يقبطت تخدمسسإ إجعر يق،بطتلإ هذإ لحو ماتمعلو

.يةكلسإلال بكةسشلإ نفسب تريوبمكلإو إلطابعة من لك يلصتوو كهجازو تكعبطا يلغشت من كدȓتأ.١

 عىل لللحصو. إلطابعة بكةسش عدإدإتȔإ تعادةسسإ يقطر عن بكةسشلإ عدإدȔإ ضعو يف إلطابعة ضع ا،ًيكلسال إلطابعة عدإدȔاب تقم ومل ةمر لوȓأل إلطابعة يلغشت عىل تنيعسا من كرثȓأ ورمر حاةل يف.٢
.يةلصȓإأل نعصإمل عدإدإتȔإو ياتضإإفرت تعادةسسإ إجعر إلطابعة، بكةسش عدإدإتȔإ تعادةسسإ يةفيك لحو ماتمعلو

.Bluetooth يةنقت يلغشت من تحققف ،Android وȓأ iOS يلغشتلإ نظامب يعمل ًمحموال إًهجاز تخدمسست نتك ذإȔإ.٣

:مالحظة

 و iOS يلغشتلإ نظامب تعمل إليت إحملموةل ةهجزȓإأل عىل هلسȓأو عرسȓأ عدإدȔإال يةلمع جعل يف ساعدي هذإف. فقط إلطابعة عدإدȔال Bluetooth يةنقت HP Smart تخدمسسي●
Android. 

.Bluetooth عرب باعةطلإ دمع يمت ال●

 .كهجاز عىل HP Smart يقبطت تحفإ.٤

٥.iOS/Android :شاشة من HP Smart "أ(  إملس ،"يةسسيئإلرȓإ. إلطابعة حدد مث ،")إئدز" نةيقوȔإ قفو فانقر ابلقامئة، دةجومو غري إلطابعة اكنت ذإȔجديدة طابعة ضافة. 

Windows :شاشة من HP Smart "أ قفو إنقر ،"يةسسيئإلرȓأ(  إملس وȓإ حدد مث ،")إئدز" نةيقوȔطابعة ضافة.

Mac :شاشة من HP Smart "أ(  قفو إنقر ،"يةسسيئإلرȓإئدز" نةيقو("، إ. إلطابعة حدد مثȔقفو فانقر ابلقامئة، دةجومو غري إلطابعة اكنت ذإ Printer )حدد مث ،)إلطابعة 
Set up a new printer )إȔجديدة طابعة عدإد.( 

.تككبسش ىلȔإ طابعة ضافةȔال كهجاز عىل شاشةلإ عىل ةإلظاهر شادإترȔإال بعتإ

)HP Smart يقبطت( يةكلسإلال عدإدإتȔإال يريغتل

 .إلطابعة بكةسش عدإدإتȔإ تعادةسسإ يقطر عن بكةسشلإ عدإدȔإ ضعو يف إلطابعة ضع ا،ًيكلسال إلطابعة عدإدȔاب تقم ومل ةمر لوȓأل إلطابعة يلغشت عىل تنيعسا من كرثȓأ ورمر حاةل يف.١

.يةلصȓإأل نعصإمل عدإدإتȔإو ياتضإإفرت تعادةسسإ إجعر إلطابعة، بكةسش عدإدإتȔإ تعادةسسإ يةفيك لحو ماتمعلو عىل لللحصو. تنيعسا عدإدȔإال ضعو قتغرسسيس

.جديدة طابعة ضافةȔال يارخلإ حدد مث ،)يةسسيئإلر( HP Smart شاشة من") إئدز" نةيقوȓأ( إملس.٢

إالتصال عنو يريغت

).السليك إتصال ىلȔإ USB إتصال من ثالملإ يلبس عىل( إالتصال عنو تعديلل إلربانمج تخدإمسسإ نككمي بكة،سشلاب وȓأ تريوبمكلاب إلطابعة يكلصتوو HP برانمج تكيبثت بعد

 )Windows يلغشتلإ نظام( يةكلسال بكةسش ىلȔإ USB يقطر عن إالتصال من يريغتلإ

.بدإيةلإ بلق يف إلقامئة خالل من تقلنإ تابعة،ملإ بلق

.)Windows يلغشتلإ نظام( HP طابعة برانمج تحفإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز. HP طابعة برانمج تحفإ.١

.إتدوȓإأل عىل إنقر.٢

ARWW عدإد Ȕالسلكياً لالتصال إلطابعة إ ٧٢



.إمجإلربو هازجلإ عدإدȔإ عىل إنقر.٣

.شاشةلإ عىل هرظت إليت شادإترȔإال بعتإ. يةكلسال ىلȔإ USB عرب تصةلم طابعة يلحتو حدد.٤

.إللغات يعمجب قعإملو هذإ فرتوي ال قد إحلايل، قتإلو يف. يدإملز فةملعر نتنرتȔابال لالتصال ناه إنقر. السليك إتصال ىلȔإ USB إتصال من يريغتلإ يقةطر عن يدإملز عىل فتعر

 )Windows يلغشتلإ نظام( USB يلصتو ىلȔإ السليك يلصتو يريغتل

. خلفي نظرم إجعر تحديد،لاب قعإملو فةملعر. إلطابعة من يةفلإخل هةجلاب USB نفذم جديو. USB بلك تخدإمسساب تريوبمكلإ هازجب إلطابعة يلصتوب مق●

إلالسليك إالتصال تربخإ

 ذإȔإ. IP إننوعو) MAC( ةهجزȓإأل إننوعو إلطابعة حاةل عن ماتمعلو إلالسليك إالتصال ماتمعلو صفحة فرتو. إلالسليك إلطابعة إتصال عن ماتمعلو عىل لللحصو إلالسليك إالتصال بارتخإ صفحة بعطإ
بارتخالا يرتقر ضيعر بكة،سشب إلطابعة إتصال حاةل يف. يةصيخشتلإ ماتإملعلو إلالسليك بارتخالا يرتقر كل يقدمسس السليك، إتصال شاءنȔإ حماوةل شلتف ذإȔإ وȓأ إلالسليك إالتصال يف شلكةم ناكه اكنت  
.بكةسشلإ عدإدإتȔإ عن يلصتفا

إلالسليك إالتصال بارتخإ يرتقر باعةط

). )عدإدإتȔإال( Settings(   إملس مث ،)إلالسليك إالتصال(  إملس ابلطابعة، إخلاصة تحمكلإ حةلو شاشة من.١

.يرتقارلإ باعةط إملس.٢

.إلالسليك إالتصال بارتخإ يرتقر إملس.٣

للطابعة يةكلسإلال ماكانتȔإال يقافȔإ وȓأ يلغشتب مق

.إلالسليك إالتصال ةمزي يلغشت ندع إلطابعة يف تحمكلإ حةبلو رقزȓإأل باحصإمل ييضء

). )عدإدإتȔإال( Settings(   إملس مث ،)إلالسليك إالتصال(  إملس ابلطابعة، إخلاصة تحمكلإ حةلو شاشة من.١

.هاليغشت يقافȔإ وȓأ يةكلسإلال يفةظإلو يلغشتل يةكلسإلال إرجبو بديلتلإ رز إملس.٢

٧٣ عدإد   ٦ إلفصل Ȕإلشسبكة إ ARWW
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  بكةسشلإ عدإدإتȔإ يريغت
يةضإالافرت إتيارخلإ تعادةسسإ بكة،سشلإ عدإدإتȔإ يريغتو ضعر ذكل يف مبا. بكةسشلإ ةدإرȔإ همام من عةنوتم يةلكشت يذفنتو تهدإرȔإو للطابعة إلالسليك إالتصال عدإدȔإ ابلطابعة إخلاصة تحمكلإ حةلو كل يحتت  
.يهلغشت يقافȔإ وȓأ إلالسليك سالرȔإال يلغشت بكة،سشلل

إبةبولإ و ،IP عدإدإتȔإ و صةل،إلو عةرس عدإدإتȔإ تضمنت يه و( اًتقدمم اًتخدمسسم نتك ذإȔإ الȔإ عدإدإتȔإال هذه بعض تغري الȓأ يكلع جيب ذكل، معو. تكحإر جلȓأ من بكةسشلإ عدإدإتȔإ فرتوت:يهبنت  
).إمحلاية جدإر عدإدإتȔإ و ية،ضإالافرت

 بكةسشلإ عدإدإتȔإ باعةطل

:ييل مما إًإحدو نفذ

.بكةسشلإ ينتكو صفحة باعةطل ماتإملعلو باعةط إملس. بكةسشلإ حاةل شاشة ضلعر) إلالسليك إالتصال(  إملس ية،سسيئإلر شاشةلإ من ابلطابعة، إخلاصة تحمكلإ حةلو شاشة من●

.بكةسشلإ ينتكو يرتقر إملس مث ،إتدوȓإأل إملسو ،) عدإدȔإ(   إملس ية،سسيئإلر شاشةلإ من ابلطابعة، إخلاصة تحمكلإ حةلو شاشة من●

IP عدإدإتȔإ يريغتل

بكةسشلإ ناعق وȓأ IP إننوع ثلم( تلفةخم عدإدإتȔإ تخدإمسسإ يف غبتر نتكو ا،ًتقدمم اًتخدمسسم نتك ذإȔإ ذكل، معو. ايًئتلقا IP عدإدإتȔإ بطضب ميقوو تلقايئ هو IP عدإدإتȔال إيضالافرت IP عدإدȔإ  
.ًيدواي هايريغت نككمي ،)يةضإالافرت ةاربّعلإ وȓأ يةعإلفر

إبةبولإو يةعإلفر بكةسشلإ ناعق ثلم ىخرȓإأل بةإملطلو عدإدإتȔابال إلطابعة ينتكو جهللمو ذكل يحتيو. ًوالȓأ تلقايئلإ ضعإلو تخدإمسساب بةكشلاب إلطابعة يلصتوب يوىص ي،يدو IP إننوع عدإدȔإ بلق:يحملت  
.DNS إننوعو يةضإالافرت

.ابلطابعة إالتصال من بكةسشلإ مكوانت متكنت ال يت،بثتلإ يةلمع ناءثȓأ صاحل غري IP إننوع دخالȔإ ندع. ًيدواي IP إننوع ينيعت ندع بهتنإ:يهبنت

). )عدإدإتȔإال( Settings(   إملس مث ،)إلالسليك إالتصال(  إملس ابلطابعة، إخلاصة تحمكلإ حةلو شاشة من.١

.تقدمةم عدإدإتȔإ إملس.٢

.IP عدإدإتȔإ إملس.٣

.بكةسشلإ من إلطابعة إةلزȔإ ىلȔإ IP إننوع يريغت دييؤ نهȓبأ كخترب ساةلر هرظت

.تابعةملل  )إفقمو( OK إملس.٤

:يةلتالإ عدإدإتȔلال بةإملطلو ماتإملعلو دخلȓأ مث ،ييدو إملس ،ًيدواي عدإدإتȔإال يريغتل. إيضالافرت تحديدلإ هو تلقايئ.٥

●IP Address )إننوع IP(

يةعإلفر بكةسشلإ ناعق●

يةضإالافرت ةاربّعلإ●

●DNS Address )إننوع DNS(

.يقبطت إملس مث إت،يريغتلإ دخلȓأ.٦

ARWW عدإدإت تغيري Ȕإلشسبكة إ ٧٤



Wi-Fi Direct تخدإمسسإ
.دةجومو يةكلسال بكةسشب لالتصال إحلاجة ندو اًيكلسال إالتصال نهكمي خرȒأ هجاز وȓأ لويح تريوبمك وȓأ ذيك هاتف وȓأ تريوبمك هجاز من اًيكلسال باعةطلإ نككمي ،HP من Wi-Fi Direct تخدإمسساب

Wi-Fi Direct تخدإمسسإ شادإترȔإ

.بإملطلو إلربانمج عىل يتوُي لإحملمو هازجلإ وȓأ تريوبمكلإ هجاز نȓأ من كدȓتأ●

.للطابعة HP إمجبر يتبثتب يامكق من كدȓتأ تر،يوبمك هجاز تخدمسست نتك ذإȔإ–

بكليطا ندماع) يةكلسإلال( Wireless حدد. إلطابعة برانمج يتبثتب مق مث ،Wi-Fi Direct بـ ًوالȓأ فاتصل تر،يوبمكلإ عىل HP طابعة برانمج يتبثتب مقت قد تكن مل ذإȔإ  
.إالتصال عنو تحديدب إلطابعة برانمج

/www.hp.com ةزاير نككمي نقاةل،لإ ةهجزȓإأل من باعةطلإ لحو ماتإملعلو من يدملز. إفقتوم باعةط يقبطت يتبثتب يامكق من كدȓتأف ،ًمحموال إًهجاز تخدمسست نتك ذإȔإ–
global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

.تكعبطا يف يعمل Wi-Fi Direct نȓأ كدȓتأ●

.Wi-Fi Direct إتصال نفس ةهجزȓأ سةمخ ىلȔإ يصل إحملموةل ةهجزȓإألو تريوبمكلإ ةهجزȓأ من عدد تخدمسسي نȓأ ميكن●

.السليك إتصال خالل من بكةسشب وȓأ USB اكبل خالل من تريوبمك هازجب ماȔإ اًيضȓأ إلطابعة يلصتو ناءثȓأ Wi-Fi Direct تخدإمسسإ ميكن●

.نتنرتȔابال طابعة وȓأ لمحمو هجاز وȓأ تريوبمك هجاز يلصتول Wi-Fi Direct تخدإمسسإ ميكن ال●

 Wi-Fi Direct يلغشتل

).Wi-Fi Direct(  إملس ية،سسيئإلر شاشةلإ من ابلطابعة، إخلاصة تحمكلإ حةلو شاشة من.١

). )عدإدإتȔإال( Settings(   إملس.٢

.يهلغشتل Wi-Fi Direct إرجبو بديلتلإ رز فاملس ، يلغشتلإ يقافȔإ حاةل يف يكون Wi-Fi Direct نȓأ شاشةلإ ضتعر ذإȔإ.٣

. نَّإملضم يبإلو خادم إجعر ،)EWS( إملضمن يبإلو ملقم تخدإمسسإ لحو ماتإملعلو من يدملز. إملضمن يبإلو ملقم خالل من Wi-Fi Direct يلغشت اًيضȓأ نككمي:يحملت

إالتصال بسلوȓأ يريغتل

).Wi-Fi Direct(  إملس ية،سسيئإلر شاشةلإ من ابلطابعة، إخلاصة تحمكلإ حةلو شاشة من.١

). )عدإدإتȔإال( Settings(   إملس.٢

.ييدو وȓأ تلقايئ حدد مث إالتصال بسلوȓأ إملس.٣

.ايًئتلقا ابلطابعة لإحملمو هازجلإ تصلي إلطابعة، عىل Wi-Fi Direct عدإدȔإ ناءثȓأ تلقايئ حتديد مت ذإȔإ●

 إلـ رمق تقدمي يمت. لإحملمو هازجلإ يقطر عن ابلطابعة إخلاص PIN رمق دخلȓأ وȓأ إلطابعة شاشة عىل إالتصال يدكȓتأب فقم إلطابعة، عىل Wi-Fi Direct عدإدȔإ ناءثȓأ ييدو حتديد مت ذإȔإ●
PIN إالتصال حماوةل ندع إلطابعة بلق من.

٧٥ عدإد   ٦ إلفصل Ȕإلشسبكة إ ARWW
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Wi-Fi Direct تدمع إليت يةكلسإلال بكةسشلاب إالتصال عىل قادر لمحمو هجاز من باعةطلل

.Google Play يقاتبطت جرتم من ضايفȔإال إملكون هذإ يلمحت نككمي. لإحملمو كهجاز عىل HP باعةطلإ خلدمة ضايفȔإال إملكون من سخةن حدثȓأ يتبثتب مقت نكȓأ من كدȓتأ

.إلطابعة عىل Wi-Fi Direct يلغشتب مقت نكȓأ من كدȓتأ.١

.لإحملمو هازجلإ مع ودةإملز إلواثئق إجعر مات،إملعلو من يدللمز. لإحملمو كهجاز عىل Wi-Fi Direct يلغشتب مق.٢

.ندتسملإ باعةطل يارخلإ حدد مث ته،عباط ماكنȔابال يقبطت من ندتسملإ حدد ل،إحملمو كهجاز من.٣

.ةفرتوملإ إلطابعات قامئة هرظت

بعتإ مث ،)تكعبطا حتدد إليت يدةإلفر فحرȓإأل**  ّتعد يثح(  DIRECT-**-HP OfficeJet 8010 ثلم وضإملعر Wi-Fi Direct إمس إخرت تاحة،ملإ إلطابعات قامئة من.٤  
.لإحملمو هازجلإو إلطابعة من لك شاشة عىل ةإلظاهر شادإترȔإال

.ندتسملإ بعطإ.٥

Wi-Fi Direct يدمع وال ية،كلسال بكةسشب إالتصال عىل قادر لمحمو هجاز من باعةطلل

/www.hp.com/global/us/en/eprint ةبزاير تفضل مات،إملعلو من يدملز. لإحملمو كهجاز مع إفقتوم باعةط يقبطت يتبثتب مقت نكȓأ من كدȓتأ
mobile_printing_apps.html.

.إلطابعة عىل Wi-Fi Direct ةمزي يلغشتب مقت نكȓأ من كدȓتأ.١

.لإحملمو هازجلإ مع ودةإملز إلواثئق إجعر مات،إملعلو من يدللمز. لإحملمو كهجاز يف إلالسليك إالتصال يلغشتب مق.٢

.Wi-Fi Direct تخدإمسسإ من متكنت فلن إلالسليك، إالتصال يةصخا يدمع ال إلإجلو كهجاز اكن ذإȔإ:مالحظة

يةكلسإلال باكتسشلإ قامئة من Wi-Fi Direct إمس إخرت. نةخسا نقطة وȓأ جديدة السليك إتصال بكةسشب لالتصال يعيبطلإ إءجرȔإال تخدمسسإ. جديدة بكةسشب إتصل ل،إحملمو هازجلإ من.٣  
).تكعبلطا فةإملعر يدةإلفر فحرȓإأل يه**  تربعت يثح(  DIRECT-**-HP OfficeJet 8010 ثالملإ يلبس عىل وضة،إملعر

.بذكل تكبلمطا ندع Wi-Fi Direct ورمر لكمة دخلȓأ

.ندتسملإ بعطإ.٤

 )Windows يلغشتلإ نظام( اًيكلسال إالتصال عىل قادر تريوبمك هجاز من باعةطلإ

.إلطابعة عىل Wi-Fi Direct يلغشتب مقت نكȓأ من كدȓتأ.١

.تريوبمكلإ هجاز مع ودةإملز إلواثئق إجعر مات،إملعلو من يدللمز. تريوبمكلاب Wi-Fi إلالسليك إالتصال بكةسش يلغشتب مق.٢

. Wi-Fi Direct ةمزي تخدإمسسإ من متكنت فلن ،Wi-Fi يةنقت يدمع ال تريوبمكلإ اكن ذإȔإ:مالحظة

 وضة،إملعر يةكلسإلال باكتسشلإ قامئة من Wi-Fi Direct إمس إخرت. نةخسا نقطة وȓأ جديدة السليك إتصال بكةسشب لالتصال يعيبطلإ إءجرȔإال تخدمسسإ. جديدة بكةسشب إتصل تر،يوبمكلإ من.٣
).تكعبلطا فةإملعر يدةإلفر فحرȓإأل يه**  تربعت يثح(  DIRECT-**-HP OfficeJet 8010 ثالملإ يلبس عىل

.بذكل تكبلمطا ندع Wi-Fi Direct ورمر لكمة دخلȓأ

يةلتالإ إتإخلطو بعتفا ،USB بلك إسطةبو تريوبمكلإ هازجب هاليصتوو إلطابعة يبكتر مت ذإȔإ. يةكلسال بكةسش خالل من تريوبمك هازجب تصةلم اكنتو إلطابعة يتبثت مت ذإȔإ 5 رمق ةإخلطو ىلȔإ تقلنإ.٤  
.Wi-Fi Direct إتصال تخدإمسساب إلطابعة برانمج يتبثتل

ȓطابعة برانمج تحفإ.أ HP .طابعة برانمج تحفإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز HP )يلغشتلإ نظام Windows(.

.إتدوȓإأل عىل إنقر.ب

ARWW Wi-Fi Direct إسستخدإم ٧٦
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.جديد هجاز يلصتو حدد مث ،إمجإلربو هازجلإ عدإدȔإ عىل إنقر.ج

.يةكلسال ىلȔإ USB عرب تصةلم طابعة يلحتو يارخ حتدد فال ،Wi-Fi Direct ىلȔإ إالتصال يلحتو يدتر نتكو USB عرب إلطابعة يبكبرت مقت قد نتك ذإȔإ:مالحظة

 .السليك حدد ،إالتصال إتيارخ إلربانمج شاشة ضعر ندع.د

.علهيا رثوعلإ مت إليت ابلطابعات إلقامئة من بك إخلاصة HP طابعة حدد.ه

.شاشةلإ عىل ةإلظاهر شادإترȔإال بعتإ.و

.ندتسملإ بعطإ.٥

.إللغات يعمجب قعإملو هذإ فرتوي ال قد إحلايل، قتإلو يف. Wi-Fi Direct عدإدȔإ لحو تعلاميتلإ من يدللمز وȓأ نتنرتȔإال عىل صالهحاȔإو Wi-Fi Direct خطاءȓأ شافكتسسإ إتيارخل ناه إنقر 

٧٧ عدإد   ٦ إلفصل Ȕإلشسبكة إ ARWW
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إلطابعة ةدإرȔإ إتدوȓأ٧

:يةلتالإ يعضإإملو عىل سمقلإ هذإ يتوُي

 )Windows يلغشتلإ نظام( إتدوȓإأل قندوص●

 نَّإملضم يبإلو خادم●

ARWW ٧٨



) Windows يلغشتلإ نظام( إتدوȓإأل قندوص
.إلطابعة عن يانةصلإ ماتمعلو إتدوȓإأل قندوص فريو

إتدوȓإأل قندوص تحفل

.)Windows يلغشتلإ نظام( HP طابعة برانمج تحفإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز. HP طابعة برانمج تحفإ.١

. إلضويئ سحملإو باعةطلإ قفو إنقر.٢

.بك إخلاصة إلطابعة يانةص قفو إنقر.٣

٧٩ دإرة أȓدوإت   ٧ إلفصل Ȕإلطابعة إ ARWW



 نَّإملضم يبإلو خادم
.بك خلاص تريوبمكلإ خالل من هازجلإ ةدإرȔإو عدإدإتȔإال يريغتو إحلاةل ماتمعلو ضلعر) EWS( ابلطابعة إخلاص نّإملضم يبإلو خادم تخدإمسسإ نككمي باكت،سشلإ حدىȔاب إلطابعة تصلت ندماع

.هايريغتو عدإدإتȔإال بعض ضلعر رس للكمة تاجحت قد:مالحظة

.إحلاةل هذه يف إتإملزي بعض تاحت ال ذكل، مع. نتنرتȔابال إتصال دجوو نبدو تخدإمهسسإو نّإملضم يبإلو ملقم تحف نككميو:مالحظة

باطتالار يفتعر ملفات لحو●

 نَّإملضم يبإلو خادم تحف●

 نَّإملضم يبإلو خادم تحف ميكن ال●

باطتالار يفتعر ملفات لحو

 عىل. إلقادمة تكزاير ندع كتريوبمك عىل فتعرلإ من EWS إمللفات هذه متكن. تصفحلإ خالل ثابتلإ صإلقر يف) باطتالار يفتعر ملفات( للغاية ةصغري يةصّن ملفات) EWS( إملضمن يبإلو ملقم كيرت
 ملفات بعض ينختز يمت. يةلتالإ ةإملر يف EWS ىلȔإ صوكلو ندع إللغة هبذه إلصفحات ضعر يمت يثحب ةتارخملإ إللغة رُّتذك يف باطتالار يفتعر ملف ساعدي فسوف ،EWS لغة نتّكو ذإȔإ ثال،ملإ يلبس
.ًيدواي علهيا ما سحم يمت حىت تريوبمكلإ هجاز عىل) للعمالء حمددة يالتضفت ينتخزب متقو إليت باطتالار يفتعر ملفات( باطتالار يفتعر

ضتعرسسملإ تخدإمسسإ اًيضȓأ ميكن. هاضفر وȓأ مهنا ملفات لبوقب إرإلقر كل تاحي يثح إمللفات هذه يكلع ضتعر ندماع نهبكيل نهيتكو نككمي كام, باطتالار يفتعر ملفات يعمج بلقيل ضتعرسسملإ ينتكو نككمي  
.فهيا بغوإملر غري باطتالار يفتعر ملفات إةلزȔال

:يةلتالإ إتإملزي من كرثȓأ وȓأ إحدةو تعطل فسوف باط،تالار يفتعر ملفات يلطعت تإخرت ذإȔإ ك،هازجل

عدإدȔإال معاجلات بعض تخدإمسسإ●

EWS ضتعرسسم لغة عدإدȔإ رُّتذك●

يةسسيئإلر إلصفحة EWS صفحة يصخشت●

.يبإلو ضتعرسسم خالل من تاحةملإ إلواثئق إجعر ها،فحذو باطتالار يفتعر ملفات ضعر قطر لحو ماتمعلوو باطتالار يفتعر ملفاتو يةصإخلصو عدإدإتȔإ يريغت يقةطر لحو ماتمعلو عىل لالطالع

نَّإملضم يبإلو خادم تحف

.Wi-Fi Direct وȓأ بكةسشلإ خالل من ماȔإ إملضمن يبإلو ملقم ىلȔإ لصوإلو نككمي

بكةسشلإ خالل من نّإملضم يبإلو خادم تحفإ

.بكةسشلإ ينتكو صفحة باعةط يقطر عن وȓأ) إلالسليك إالتصال(  بلمس ابلطابعة إخلاص يفضإمل إمس وȓأ IP إلـ إننوع عىل فتعر.١

.IP إننوع دلهيا يكون نȓأ جيبو ما بكةسش عىل إلطابعة دجوو جيب:مالحظة

.بك إخلاص تريوبمكلإ عىل من متدعم يبو ضتعرسسم يف ذكلو للطابعة نهييعت مت إذلي يفضإمل إمس وȓأ IP إننوع تبكإ.٢

.http://123.123.123.123: يبإلو ضتعرسسم يف تايللإ إننوعلإ تبكفا ،123.123.123.123 هو IP إلـ إننوع اكن ذإȔإ ثال،ملإ يلبس عىل

Wi-Fi Direct خالل من نّإملضم يبإلو خادم تحفل

).Wi-Fi Direct(  إملس ية،سسيئإلر شاشةلإ من ابلطابعة، إخلاصة تحمكلإ حةلو شاشة من.١

). )عدإدإتȔإال( Settings(   إملس.٢

.يهلغشتل Wi-Fi Direct إرجبو بديلتلإ رز فاملس ، يلغشتلإ يقافȔإ حاةل يف يكون Wi-Fi Direct نȓأ شاشةلإ ضتعر ذإȔإ.٣

ARWW إملضمَّن إلويب خادم ٨٠



 DIRECT-**-HP OfficeJet: ثالملإ يلبس عىل ابمس، Wi-Fi Direct ابالتصال ومق عن إحبثو إلالسليك، يةصخا يلغشتب مق ل،إحملمو هازجلإ وȓأ إلالسليك تريوبمكلإ من.٤
).تكعبلطا فةإملعر ةإملمزي زموإلر يه**  تربعت يثح( 8010

.بذكل تكبلمطا ندع Wi-Fi Direct ورمر لكمة دخلȓأ

.http://192.168.223.1: تايللإ إننوعلإ تبكإ بك، إخلاص تريوبمكلإ هجاز عىل دجوإملو مإملدعو يبإلو تصفحم يف.٥

نَّإملضم يبإلو خادم تحف ميكن ال

بكةسشلإ عدإدȔإ إحفص

.بكةسشلاب هازجلإ يلصتول crossover اكبل وȓأ هاتف سكل تخدإمسسإ عدم من كدȓتأ●

.ابلطابعة بكةسشلإ اكبل يلصتو حاكمȔإ من كدȓتأ●

.يححص حنو عىل هبا إخلاص جهإملوو لإحملوو بكةسشلإ رحمو معل من كدȓتأ●

تريوبمكلإ إحفص

.إلطابعة هبا تصلت إليت بكةسشلإ نفسب تخدمسسملإ تريوبمكلإ إتصال من كدȓتأ●

يبإلو ضتعرسسم إحفص

 .نظاملإ باتلطتم دىنȓأ نتنرتȔإال تصفحم يفاءتسإ من كدȓتأ●

.يبإلو ضتعرسسم مع ةفرتوملإ إلواثئق إجعر مات،إملعلو من يدللمز. عدإدإتȔإال هذه يقافȔإ بجر نت،نرتȔابال لالتصال ما يلكو ملقم عدإدإتȔإ يبإلو ضتعرسسم تخدإمسسإ حاةل يف●

 .يبإلو ضتعرسسم مع ةفرتوملإ إلواثئق إجعر مات،إملعلو من يدللمز. دليك يبإلو ضتعرسسم يف باطتالار يفتعر ملفاتو JavaScript متكني من كدȓتأ●

IP إننوع من تحققلإ

.للطابعة IP إننوع حصة من كدȓتأ●

).إلالسليك إالتصال(  إملس ية،سسيئإلر شاشةلإ من ابلطابعة، إخلاصة تحمكلإ حةلو شاشة من ابلطابعة، إخلاص IP إلـ إننوع عىل فتعرلل

 مث ،إتدوȓإأل إملسو ،) عدإدȔإ(   إملس ية،سسيئإلر شاشةلإ من ابلطابعة، إخلاصة تحمكلإ حةلو شاشة من بكة،سشلإ ينتكو صفحة باعةط يقطر عن ابلطابعة إخلاص IP إلـ إننوع عىل لللحصو
.بكةسشلإ ينتكو يرتقر إملس

 جهللمو IP إننوع يكون قد ثال،ملإ يلبس عىل. جهللمو IP إننوع يقسسنت ابلطابعة إخلاص IP إننوع يقسسنت شابهي نȓأ جيب. صاحل ابلطابعة إخلاص IP إننوع نȓأ من كدȓتأ●
.10.0.0.5 وȓأ 192.168.0.5 للطابعة IP إننوعو 10.0.0.1 وȓأ 192.168.0.1

.بكةسشلاب إلطابعة إتصال يمت لن ،0.0.0.0 وȓأ XXX.XXX.169.254 بهسشي ابلطابعة إخلاص IP إننوع اكن ذإȔإ

إتدوȓأو ماتمعلو يبإلو قعمو فريو.  www.support.hp.com عىل نتالانرت عرب HP دمع قعمو ةزاير نككمي ،Windows نظامب يعمل تريوبمك هجاز تخدمسست نتك ذإȔإ:يحملت  
.شائعةلإ إلطابعة شالكم من إلعديد يححصت يف ساعدتكم نككمي ساعدةم

٨١ دإرة أȓدوإت   ٧ إلفصل Ȕإلطابعة إ ARWW

http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=24208738&h_client&s-h-e002-1&h_lang=k&h_cc=emea_middle_east
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=24208738&h_client&s-h-e002-1&h_lang=k&h_cc=emea_middle_east


شلكةم حل٨

جةدرحإمل إدلمع خدمات حدىȔاب تعانةسسالا بجفر شلكة،ملإ حل يف إحاتالاقرت هذه همست ومل يححص غري حنو عىل تعمل بك إخلاصة إلطابعة اكنت ذإȔإ. شائعة شالكمل ًحلوال سمقلإ هذإ يف دةإرإلو ماتإملعلو فرتو  
.ساعدةملإ عىل لللحصو HP دمع خدمة يف

:يةلتالإ يعضإإملو عىل سمقلإ هذإ يتوُي

HP من نتنرتȔإال عرب صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسإ نȓشأب تعلاميت عىل لإحلصو●

ابلطابعة إخلاصة تحمكلإ حةلو من ساعدةملإ عىل لللحصو●

HP Smart يقبطت من ساعدةملإ عىل لإحلصو●

يللإدل هذإ من ساعدةملإ عىل لإحلصو●

إلطابعة يرتقار همف●

يبإلو خدمات إسطةبو شالكملإ حل●

إلطابعة يانةص●

يةلصȓإأل نعصإمل عدإدإتȔإو ياتضإإفرت تعادةسسإ●

HP دمع خدمة●

ARWW ٨٢



HP من نتنرتȔإال عرب صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسإ نȓشأب تعلاميت عىل لإحلصو
.ناسبملإ إبطإلر عىل إنقر مث تكلكشم تحديدل دانهȓأ لإجلدو تخدمسسإ. بك إخلاصة إلطابعة شالكتم حلل HP من نتنرتȔإال عرب صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسإ دإةȓأ تخدإمسسإ نككمي

.إللغات يعمجب تاحةم HP من نتنرتȔإال عرب صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسال إتدوȓأ تكون ال قد:مالحظة

:يةفيك فةملعر دإةȓإأل هذه تخدمسسإنتنرتȔإال عرب صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسإ دإةȓأ

.رقإلو تلقميوȓأ رقإلو شالكتم حلو إلطابعة من رشحنملإ رقإلو إةلزȔإ.رقإلو شارحنإ شالكتم حل

.باعةطلإ بةعر يقعت إليت إئقإلعو إةلزȔإصالهحاȔإو باعةطلإ بةعر شارحنإ خطاءȓأ شافكتسسإ

".باعةطلإ تعذر" خطاءȓأ وȓأ إلصفحات، باعةط عدم وȓأ إلطابعة، تجابةسساب تعلقةملإ شالكتملإ حلهالحو هامملإ باعةط بعدم تعلقةملإ شالكتملإ خطاءȓأ شافكتسسإ

.عاتبوطإمل دةجو سنيحتصالهحاȔإو باعةطلإ دةجو شالكتم خطاءȓأ شافكتسسإ

.إلضويئ سحملإ ياتلمع وȓأ سخحنلإ دةجو سنيحت وȓأ إلضويئ سحملإ وȓأ سخنلل باعةطلإ إءجرȔإ عدم ببس عىل فّتعرهالحاو إلضويئ سحملإو سخنلإ شالكم شافكتسسإ

.يعمل يعد مل إتصال صالحȔإ وȓأ ةمر لوȓأل السليك إتصال عدإدȔاب تعلقةملإ شالكتملإ ذكل يف مبا ية،كلسإلال باكتسشلإ شالكتم حلصالهحاȔإو يةكلسإلال باكتسشلإ إتصال شالكتم خطاءȓأ شافكتسسإ

.شلكةملإ حلو ابلطابعة إالتصال من تريوبمكلإ هجاز نعمي وساتإلفري ماكحفة برانمج وȓأ إمحلاية جدإر اكن ذإȔإ ما حتديدوساتإلفري ماكحفة وȓأ إمحلاية جدإر شالكتم خطاءȓأ شافكتسسإ

.هبا إخلاصة ورإملر لكمةو) إخلدمات عةمجمو فمعر( يةكلسإلال بكةسشلإ إمس عىل رثوعلإالسليك التصال بكةسشلإ عدإدإتȔإ عىل رثوعلإ

.Wi-Fi Direct ينتكو وȓأ Wi-Fi Direct شالكتم حلصالهحاȔإو Wi-Fi Direct شالكتم خطاءȓأ شافكتسسإ

.تكعببطا إلَّجو هجاز إتصال شالكتم حلصالهحاȔإو إلَّإجلو بكةسش شالكتم خطاءȓأ شافكتسسإ

HP Print and Scan Doctor 

)فقط Windows يلغشت نظمةȓأل(

.ايًئتلقا هالحو إلطابعة شالكتم يصخشت

.هالحو شالكملإ شافكتسسال إيضالافرت HP يلكو ىلȔإ حتدثإيضالافرت HP يلكو

٨٣ مشلكة حل   ٨ إلفصل ARWW

http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=k&cc=emea_middle_east&ProductSeriesOID=24208631&TapasOnline=TSHOOT_PAPER_JAM
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=k&cc=emea_middle_east&ProductSeriesOID=24208631&TapasOnline=TSHOOT_CHECK_PRINTER
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=k&cc=emea_middle_east&ProductSeriesOID=24208631&TapasOnline=TSHOOT_UNABLE_PRINT
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=k&cc=emea_middle_east&ProductSeriesOID=24208631&TapasOnline=TSHOOT_PRINT_QUALITY
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=k&cc=emea_middle_east&ProductSeriesOID=24208631&TapasOnline=TSHOOT_SCAN
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=k&cc=emea_middle_east&ProductSeriesOID=24208631&TapasOnline=NETWORK_DIAGNOSTIC&OS=Windows
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=k&cc=emea_middle_east&ProductSeriesOID=24208631&TapasOnline=NETWORK_FIREWALL&OS=Windows
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=k&cc=emea_middle_east&ProductSeriesOID=24208631&TapasOnline=NETWORK_SECURITY
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=k&cc=emea_middle_east&ProductSeriesOID=24208631&TapasOnline=NETWORK_WIRELESS_DIRECT&OS=Windows
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=k&cc=emea_middle_east&ProductSeriesOID=24208631&TapasOnline=NETWORK_WIRELESS_DIRECT&OS=Windows
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=k&cc=emea_middle_east&ProductSeriesOID=24208631&TapasOnline=NETWORK_WIRELESS_DIRECT&OS=Windows
http://www.hp.com/embed/sfs/doc?client=IWS-eLP&lc=k&cc=emea_middle_east&ProductSeriesOID=24208631&TapasOnline=TSHOOT_NW_MOBILE
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_keyword=lp70044-win&h_client=s-h-e004-01&h_lang=k&h_cc=emea_middle_east
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-924&h_keyword=lp70044-win&h_client=s-h-e004-01&h_lang=k&h_cc=emea_middle_east
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=24208738&h_client&s-h-e002-1&h_lang=k&h_cc=emea_middle_east
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=24208738&h_client&s-h-e002-1&h_lang=k&h_cc=emea_middle_east
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=24208738&h_client&s-h-e002-1&h_lang=k&h_cc=emea_middle_east


ابلطابعة إخلاصة تحمكلإ حةلو من ساعدةملإ عىل لللحصو
.رقإلو يلمحت ثلم إءإتجرȔإال خالل من شدكتر إليت كةتحرملإ مسوإلر تضمنت إليت تعلاميتلإ عاتضومو بعضو إلطابعة، عن يدإملز فةملعر ابلطابعة إخلاصة تعلاميتلإ عاتضومو تخدإمسسإ نككمي

.ابلطابعة إخلاصة تحمكلإ حةلو عىل  إملس شاشة،ل يةقياسسلإ تعلاميتلإ وȓأ يةسسيئإلر شاشةلإ من‘ تعلاميتلإ’ قامئة ىلȔإ لصوللو

ARWW ابلطابعة إخلاصة إلتحمك لوحة من إملساعدة عىل للحصول ٨٤



HP Smart يقبطت من ساعدةملإ عىل لإحلصو
ساعدةمو تعلاميت عىل لللحصو ابدلمع إالتصال إتيارخو تعلاميتلإ ىتوحم ىلȔإ لصوللو باطاتتإرو) ىخرȓأ شالكمو رقإلو شارحنإ( باعةطلإ شالكم صخبصو بهياتنتلإ HP Smart يقبطت كل يقدم  
.صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسإو إلضويئ سحملإو باعةطلل HP Smart يقبطت تخدمسسإ إجعر يق،بطتلإ لحو ماتإملعلو من يدمز عىل لللحصو. يةفضاȔإ

.كهجاز من HP Smart تحفإ.١

 .تكعبطا تحديدب مقت نكȓأ من كدȓتأ ،"يةسسيئإلر" HP Smart شاشة من.٢

.حتديدهاو مينيلإ وȓأ ساريلإ ىلȔإ هايرمتر يقطر عن" يةسسيئإلر" HP Smart شاشة من حتديدها نككمي ابلفعل، عدإدهاȔإ مت قد إلطابعة اكنت ذإȔإ:يحملت

 .جديدة طابعة ضافةȔإ وȓأ تلفةخم طابعة حدد مث ،"يةسسيئإلر" شاشةلإ من") إئدز" نةيقوȓأ( عىل إضغط وȓأ إنقر تلفة،خم طابعة تخدإمسسال

.هاسملإ وȓأ إلطابعة قفو إنقر إلطابعة، حاةل ضلعر.٣

٨٥ مشلكة حل   ٨ إلفصل ARWW



يللإدل هذإ من ساعدةملإ عىل لإحلصو
:يةلتالإ يعضإإملو عىل سمقلإ هذإ يتوُي

رقإلو تغذية شالكمو رقإلو شارحنإ●

باعةطلاب تعلقةم شالكم●

إلضويئ سحملإو سخنلإ شالكم●

إالتصالو بكةسشلإ شالكم●

إلطابعة ةهجزȓبأ تعلقت شالكم●

رقإلو تغذية شالكمو رقإلو شارحنإ

فعهل؟ يدتر إذلي ما

رقإلو شارحنإ يرحتر●

باعةطلإ بةعر شارحنإ يرحتر●

رقإلو شارحنإ نبجت يقةطر عىل فتعر●

رقإلو تغذية شالكم حل●

رقإلو شارحنإ يرحتر

.إلطابعة دإخل عدة ماكنȓأ يف رقإلو شارحنإ ُيدث قد

.ميكن ما عرسȓبأ رقإلو شارحنإ إةلزȔاب مق باعة،طلإ سȓألر متلحم تلف ثحدو نعمل:يهبنت

دخالȔإال جدر من رقإلو شارحنإ يرتحرل

.إلطابعة من عاتبوطإمل بالقتسسإ جدر لفك عاتبوطإمل بالقتسسإ جدر جانيب بالك دينجوإملو رينإلز عىل إرمترسسالا مع إضغط.١

ARWW إدلليل هذإ من إملساعدة عىل إحلصول ٨٦



.ابلاكمل إلطابعة جخار ىلȔإ بهحس خالل من دخالȔإال جدر لزȓأ.٢

.رشحنملإ رقإلو لزȓأ. إلطابعة سفلȓأ دخالȔإال جدر نطقةم إحفص.٣

.ماكنه يف تقرسسي حىت للخلف دخالȔإال جدر إدفع.٤

.إلطابعة يف عاتبوطإمل بالقتسسإ جدر دخالȔإ عدȓأ.٥

٨٧ مشلكة حل   ٨ إلفصل ARWW



باعةطلإ نطقةم من رقإلو شارحنإ يرتحرل

.مايمȓإأل بابلإ تحفإ.١

.شةطوإخلر ىلȔإ لصوإلو ابب تحفإ.٢

.رشوحملإ رقإلو لزȓأو إلطابعة ساري قىصȓأ ىلȔإ هاكّحفر باعة،طلإ بةعر عاقةȔإ تمت مل ذإȔإ.٣

.قةممز وȓأ رةشوحم رقو قطع يȓأ لزȓأو إلطابعة ميني قىصȓأ ىلȔإ بةإلعر كحر مر،ȓإأل ملز ذإȔإ.٤

ARWW إدلليل هذإ من إملساعدة عىل إحلصول ٨٨



 .إلغطاء إةلزȔاب مق مث رقإلو سارم غطاء بضقم فعإر.٥

.كحنو إجذهباو يدينلإ تالكب هبا سكمȓأو إلطابعة دإخل رةشوحم رإقوȓأ يȓأ ماكن حدد.٦

.إلطابعة دإخل يتقب قد تكون قد إليت رقإلو قطع عن إلعجالتو إانتالاسطو يف بحثلاب فقم إانت،الاسطو من تهلإزȔإ ندع رقإلو قمتز ذإȔإ:يهبنت

.رقإلو شارحنإ من يدإملز ثحدو متلحيف إلطابعة، من رقإلو قطع يعمج إةلزȔاب تقم مل ذإȔإ

.ماكنه يف نغلقي حىت رقإلو سارم غطاء دخالȔإ عدȓأ.٧

٨٩ مشلكة حل   ٨ إلفصل ARWW



.شةطوإخلر ىلȔإ لصوإلو ابب غلقȓأ.٨

.مايمȓإأل بابلإ غلقȓأ.٩

ندإتتسملإ تغذية حدةو يف رقإلو شارحنإ يرتحرل

.ندإتتسملإ تغذية جدر غطاء فعإر.١

ARWW إدلليل هذإ من إملساعدة عىل إحلصول ٩٠



.إانتسطوȓإأل من رشوحملإ رقإلو إحسب.٢

.تصفنملإ من ندإتتسملإ تغذية حدةو سانل فعإر.٣

.إتبكرلإ سفلȓأ رشوحملإ رقإلو إحسب.٤

٩١ مشلكة حل   ٨ إلفصل ARWW



.ندإتتسملإ تغذية حدةو سانل غلقȓأ.٥

.ماكنه يف نغلقي حىت يهلع اًضاغط ندإت،تسملإ تغذية حدةو غطاء غلقȓأ.٦

.ندإتتسملإ تغذية جدر غطاء فعإر.٧

ARWW إدلليل هذإ من إملساعدة عىل إحلصول ٩٢



.جإدلر سفلȓأ من رشوحملإ رقإلو لزȓأ.٨

.ندإتتسملإ تغذية جدر كإتر.٩

باعةطلإ بةعر شارحنإ يرحتر

.باعةطلإ بةعر عاقةȔإ ىلȔإ ديتؤ رق،إلو ثلم ياء،سشȓأ يȓأ إةلزȔاب مق

.إلطابعة دإخل من رشوحملإ رقإلو إةلزȔإ ندع إحلذر تويخ عىل امًدو صإحر. رشوحملإ رقإلو إةلزȔال ىخرȓأ ةهجزȓأ وȓأ إتدوȓأ يȓأ تخدمسست ال:مالحظة

رقإلو شارحنإ نبجت يقةطر عىل فتعر

.يةلتالإ شادإترȔإال بعتإ رق،إلو إتشارحنإ نبجت يف ساعدةملل

. إصفاتإملو إجعر ج،إدلر سعة لحو ماتمعلو عىل لللحصو. إلطابعة إجدرȓأ يف رقإلو من إًجد ةبريك يةمك تضع ال●

.رةتكرم رةبصو إجخرȔإال يةحاو من عبوطإمل رقإلو جخرȓأ●

.اتلف وȓأ بقطم وȓأ جمعد غري رقو عىل باعةطلإ من كدȓتأ●

.غالقهȔإ حاكمȔإ عادةȔإ ميكن يسك يف ٍتوسسم شلكب تخدمسسملإ غري رقإلو يعمج ينتخزب يهنث وȓأ رقإلو جتعد نعمإ●

.إلطابعة يف إًجد اًيققر وȓأ إًجد ًياكمس اًرقو تخدمسست ال●

.رقإلو يلمحت إجعر مات،إملعلو من يدللمز. إًجد ئانلتمم سايلو يححص شلكب محمالن جنيإدلر نȓأ كدȓتأ●

.هاقيمتز وȓأ نهياث يمت مل إفإحلو نȓأو ٍتوسسم ضعو يف دخالȔإال يةحاو يف هاليمحت مت إليت رإقوȓإأل نȓأ من كدȓتأ●

.جمإحلو عنولإ نفس من هالمكȓبأ دخالȔإال جدر يف دةجوإملو رقإلو زمةر تكون نȓأ جيب دخال؛Ȕإال جدر يف تلفةخم جحامȓأو إعنوȓبأ اًرإقوȓأ تضع ال●

.دخالȔإال جدر يف إًجد يدةعب سافةمل رقإلو دخالȔال ةإلقو تخدمسست ال●

.يفةفإخل رإقوȓإأل عىل للغاية بعةسشتملإ رإلصو بعطت ال إلصفحات، ̖يهجو عىل تكعباط حاةل يف●
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.للطابعة هبا إملوىص رقإلو إعنوȓأ تخدإمسساب مق●

.باعةطلاب إلطابعة يامق ناءثȓأ رقإلو لّحتم ال. رقإلو ضفȓأ مث ًوالȓأ إلطابعة من رقإلو نفدي نȓبأ فامسح رق،إلو مهنا نفدي نȓأ شكو عىل إلطابعة اكنت ذإȔإ●

تحةفلإ ىلȔإ لصوإلوو إلطابعة يف جإدلر ماكن حفص مكيلز قد. جإدلر من إخللفي ءإجلز يف رشوحم رقو دجوو عدم لضامن ابلاكمل إلطابعة من جإدلر إةلزȔإ سنحتسسملإ من دخالȔإال جدر إةلزȔإ ندع●  
.دجومو رقو يȓأ إةلزȔال

رقإلو تغذية شالكم حل

ها؟هجإتو إليت شلكةملإ يه ما

   جإدلر  من رقإلو تقاطلإ يمت مل●

.يهلمحت بلق رقإلو هبز مق. رقإلو يلمحت إجعر مات،إملعلو من يدملز. جإدلر يف رقإلو يلمحت من كدȓتأ–

.يقةض تكون نȓأ ندو زمةإلر لحو دةلȓإأل ضعو حاكمȔإ من ًيضاȓأ تحققلإ جيبو. إحململ رقإلو جمحل بةسسناملإو جإدلر يف دةجوإملو يحةحصلإ إلعالمات عىل رقإلو ضعر دةلȓأ ضعو من كدȓتأ–

 عىل كرثȓأ وȓأ إحدو ملصق إسطةبو يهلȔإ شارملإ زمةإلر تفاعإر زتجاوت ال هناȓأو دخال،Ȕإال جدر من سفيللإ ءإجلز يف دةجوإملو بةسسناملإ رقإلو جحم طخطو مع رقإلو زمةر حماذإة من كدȓتأ–
.دخالȔإال جبدر إخلاص رقإلو ضعر جهمو وȓأ دخالȔإال جدر جانب

.تفافللال إملقابل الاجتاه يف يهنث يقطر عن رقإلو دبفر. جإدلر يف دجوإملو رقإلو تفافلإو جتعد عدم من كدȓتأ–

   مائةل إلصفحات●

 حماذإة من كدȓتألإ مع يح،حص شلكب رقإلو يلمحت عدȓأو إلطابعة من دخالȔإال جدر إحسب حاجة، ناكه اكنت ذإȔإ. رقإلو ضعر يللد ُياذي دخالȔإال يةحاو يف إحململ رقإلو نȓأ من كدȓتأ–
.يحةحص يقةبطر رقإلو ̖يهجمو

.فقط بعطت تكن مل ذإȔإ إلطابعة يف رقإلو يلمحتب مق–

  ةإملر يف صفحة من كرثȓأ خذȓأ●

 تكون نȓأ ندو زمةإلر لحو هجاتإملو ضعو حاكمȔإ من ًيضاȓأ تحققلإ جيبو. إحململ رقإلو جمحل بةسسناملإو جإدلر يف دةجوإملو يحةحصلإ إلعالمات عىل رقإلو ضعر دةلȓأ ضعو من كدȓتأ–
.يقةض

 عىل كرثȓأ وȓأ إحدو ملصق إسطةبو يهلȔإ شارملإ زمةإلر تفاعإر زتجاوت ال هناȓأو دخال،Ȕإال جدر من سفيللإ ءإجلز يف دةجوإملو بةسسناملإ رقإلو جحم طخطو مع رقإلو زمةر حماذإة من كدȓتأ–
.دخالȔإال جبدر إخلاص رقإلو ضعر جهمو وȓأ دخالȔإال جدر جانب

.جإدلر يف رقإلو يلمحت زايدة عدم من كدȓتأ–

.يةلعفاو دإءȓأ فضلȓأ عىل لللحصو HP رقو تخدمسسإ–

باعةطلاب تعلقةم شالكم

فعهل؟ يدتر إذلي ما

)باعةطلإ تعذرت( إلصفحة باعةط عدم شالكم حل●

باعةطلإ دةجبو تعلقت شالكم حل●
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)باعةطلإ تعذرت( إلصفحة باعةط عدم شالكم حل

)Windows يلغشتلإ نظام( باعةطلإ شالكم حلل

:يهف يتȓيأ إذلي يبتإلرت سبح ييل ما بجفر باعة،طلإ عىل قادر غري لتز ما ذإȔإ. جإدلر يف رقو دجوو منو شغةلم إلطابعة نȓأ من كدȓتأ

.شاشةلإ عىل دةجوإملو تعلاميتلإ باعتإ خالل من هالحب ومق إلطابعة شاشة عىل ȓخطأ سائلر يȓأ دجوو من حتقق.١

.إالتصال يلعفت من تحققف ا،ًيكلسال ابلطابعة ًتصالم تريوبمكلإ اكن ذإȔإ. ىخرȓأ ةمر يهلصتو عادةȔإو إلاكبل بفصل مق ،USB اكبل يقطر عن ابلطابعة ًتصالم تريوبمكلإ اكن ذإȔإ.٢

.بكةسشلاب تصةلم غري وȓأ يلغشتلإ يقافȔإ يدق ستيل إلطابعة نȓأ كدȓتأ.٣

بكةسشلاب تصةلم غري وȓأ يلغشتلإ يقافȔإ يدق ستيل إلطابعة نȓأ من كدȓتألل

ȓبأ مق.أȓإال حدȔبك إخلاص يلغشتلإ نظامل اًبعت يةلتالإ إءإتجر:

●Windows 10 :يف بدءلإ قامئة من Windows، نظام حدد Windows إأل ضعر عىل إنقر مث ،تحمكلإ حةلو حدد يقات،بطتلإ قامئة منȓمضن إلطابعاتو ةهجز 
.تإلصوو ةهجزȓإأل

●Windows 8.1 و Windows 8 :أȓإ رشȔإأل يإلعلو إجلانب ىلȓأ شاشةلإ من مينȓإال مزر إنقر مث ز،موإلر يطرشلإ تحفل سهملإ وȔأ قفو إنقرو ،عدإدإتȓحةلو إملس و 
.إلطابعاتو ةهجزȓإأل ضعر قفو إنقر مث منو ، تحمكلإ

●Windows 7 :إبدأ قامئة منȓ نظام يف Windows، إأل عىل إضغطȓإلطابعاتو ةهجز.

 .باعةطلإ تظارنإ قامئة تحفل تهعباط يمت ما ضعر حدد مث ابلطابعة، إخلاص مزإلر عىل مينȓإأل سإملاو ربز إنقر وȓأ تجنملاب إخلاص مزإلر عىل اجًدومز إًنقر إنقر وȓأ.ب

.إتصال ندو إلطابعة تخدإمسسإ وȓأ اًتقمؤ باعةطلإ قفتو إرجبو يارتخإ عالمات دجوو عدم من كدȓتأ ،إلطابعة إلقامئة يف.ج

 .باعةطلإ حماوةل عدȓفأ, يريغت يȓبأ مقت ذإȔإ.د

.يةضإالافرت إلطابعة يه تكون يثحب إلطابعة بطض من حتقق.٤

.يةضإالافرت إلطابعة يه تكون يثحب إلطابعة بطض من تحققلل

ȓاب مق.أȔإأل حدىȓبك إخلاص يلغشتلإ نظامل اًبعت يةلتالإ ياءسش:

●Windows 10 :يف بدءلإ قامئة من Windows، نظام حدد Windows إأل ضعر عىل إنقر مث ،تحمكلإ حةلو حدد يقات،بطتلإ قامئة منȓمضن إلطابعاتو ةهجز 
.تإلصوو ةهجزȓإأل

●Windows 8.1 و Windows 8 :أȓإ رشȔإأل يإلعلو إجلانب ىلȓأ شاشةلإ من مينȓإال مزر إنقر مث ز،موإلر يطرشلإ تحفل سهملإ وȔأ قفو إنقرو ،عدإدإتȓحةلو إملس و 
.إلطابعاتو ةهجزȓإأل ضعر قفو إنقر مث منو ، تحمكلإ

●Windows 7 :إبدأ قامئة منȓ نظام يف Windows، إأل عىل إضغطȓإلطابعاتو ةهجز.

.يةضإالافرت إلطابعة عىل يحةحصلإ إلطابعة بطض من كدȓتأ.ب

.يةضإالافرت إلطابعة إرجبو إءخرض وȓأ دإءسو ةدإئر دإخل يارتخإ عالمة هرظت

.يةضإالافرت اكلطابعة بطض حددو يحةحصلإ إلطابعة قفو مينȓإأل سإملاو ربز فانقر ية،ضإالافرت اكلطابعة هاطبظ يدتر إليت غري ىخرȓأ طابعة بطض حاةل يف.ج

.ىخرȓأ ةمر تكعبطا تخدإمسسإ لحاو.د

.باعةطلإ تظارنإ بقامئة إلعالقة باعةطلإ هاممل إلطابعة يبجتسست يك باعةطلل قتإملؤ نإخملز يلغشت عدȓأ.٥
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باعةطلل قتإملؤ ينتخزلإ يلغشت عادةȔال

ȓاب مق.أȔإأل حدىȓبك إخلاص يلغشتلإ نظامل اًبعت يةلتالإ ياءسش:

Windows 10

i.يف بدءلإ قامئة من Windows، إأل حددȓإال إتدوȔيف يةدإر Windows إخلدمات حدد مث يقات،بطتلإ قامئة من. 

ii.إأل سإملاو ربز إنقرȓخصائص قفو إنقر مث ،باعةطلل قتإملؤ ينتخزلإ قفو مين.

iii.تأ, يلغشتلإ عنو إرجبو إليت عام يببوتلإ عالمة يفȓتلقايئ حتديد من كد.

iv.إفقمو قفو إنقر مث يلغشت قفو إنقر إخلدمة حاةل تحتف ابلفعل إخلدمة يلغشت عدم حاةل يف.

Windows 8.1 و Windows 8

i.أ سسحتȓتحفل شاشةلل ميىنلإ يالعلإ يةإوإلز قفو إنقر و Charms bar إ مزر قفو إنقر مثȔعدإدإت.

ii.أ قفو إنقرȓأ قفو إنقر مث تحمكلإ حةلو عىل إضغط وȓإمحلايةو نظاملإ عىل إضغط و.

iii.أ قفو إنقرȓإ إتدوȔأ جادومز إنقر إنقر مث, يةدإرȓإخلدمات عىل تنيمر إضغط و.

iv.إأل سإملاو ربز إنقرȓخصائص قفو إنقر مث ،باعةطلل قتإملؤ ينتخزلإ قفو مين.

v.تأ ،يلغشتلإ عنو إرجبو إليت عام يببوتلإ عالمة يفȓتلقايئ حتديد من كد.

vi.إفقمو قفو إنقر مث يلغشت قفو إنقر إخلدمة حاةل تحتف ابلفعل إخلدمة يلغشت عدم حاةل يف.

Windows 7

i.إبدأ قامئة منȓ يف Windows، أ مث, إمحلايةو نظاملإ قفو إنقر مث, تحمكلإ حةلو قفو إنقرȓإ إتدوȔيةدإر.

ii.خدمات قفو اجًدومز إًنقر إنقر.

iii.إأل سإملاو ربز إنقرȓخصائص قفو إنقر مث ،باعةطلل قتإملؤ ينتخزلإ قفو مين.

iv.تأ, يلغشتلإ عنو إرجبو إليت عام يببوتلإ عالمة يفȓتلقايئ حتديد من كد.

v.إفقمو قفو إنقر مث يلغشت قفو إنقر إخلدمة حاةل تحتف ابلفعل إخلدمة يلغشت عدم حاةل يف.

.يةضإالافرت إلطابعة عىل يحةحصلإ إلطابعة بطض من كدȓتأ.ب

.يةضإالافرت إلطابعة إرجبو إءخرض وȓأ دإءسو ةدإئر دإخل يارتخإ عالمة هرظت

.يةضإالافرت اكلطابعة بطض حددو يحةحصلإ إلطابعة قفو مينȓإأل سإملاو ربز فانقر ية،ضإالافرت اكلطابعة هاطبظ يدتر إليت غري ىخرȓأ طابعة بطض حاةل يف.ج

.ىخرȓأ ةمر تكعبطا تخدإمسسإ لحاو.د

.تريوبمكلإ يلغشت عدȓأ.٦

.باعةطلإ تظارنإ قامئة غّفر.٧

باعةطلإ تظارنإ قامئة سحمل

ȓاب مق.أȔإأل حدىȓبك إخلاص يلغشتلإ نظامل اًبعت يةلتالإ ياءسش:
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●Windows 10 :يف بدءلإ قامئة من Windows، نظام حدد Windows إأل ضعر عىل إنقر مث ،تحمكلإ حةلو حدد يقات،بطتلإ قامئة منȓمضن إلطابعاتو ةهجز 
.تإلصوو ةهجزȓإأل

●Windows 8.1 و Windows 8 :أȓإ رشȔإأل يإلعلو إجلانب ىلȓأ شاشةلإ من مينȓإال مزر إنقر مث ز،موإلر يطرشلإ تحفل سهملإ وȔأ قفو إنقرو ،عدإدإتȓحةلو إملس و 
.إلطابعاتو ةهجزȓإأل ضعر قفو إنقر مث منو ، تحمكلإ

●Windows 7 :إبدأ قامئة منȓ نظام يف Windows، إأل عىل إضغطȓإلطابعاتو ةهجز.

.باعةطلإ تظارنإ قامئة تحفل بك إخلاص إلطابعة مزر قفو اجًدومز إًنقر إنقر.ب

 ،)باعةطلإ ندتسم يفظنت( Purge Print Document وȓأ )ندإتتسملإ اكفة لغاءȔإ( Cancel all documents قفو إنقر ،)إلطابعة( Printer قامئة يف.ج
.يدكȓتألل )نعم( Yes قفو إنقر مث

.يلغشتلإ عادةȔإ بعد ىخرȓأ ةمر باعةطلإ لحاوو تريوبمكلإ يلغشت عادةȔاب فقم تظار،نالا قامئة يف ندإتتسملإ بعض دجوو مترسسإ ذإȔإ.د

.ىخرȓأ ةمر باعةطلإ لحاو مث ها،خلو من كدȓتألل ىخرȓأ ةمر باعةطلإ تظارنإ قامئة إحفص.ه

.إلطابعة بطض عدȓأ مث تكعببطا إلطاقة يلصتو إحفص

.حممك ٍحنو عىل ابلطابعة إلطاقة سكل يلصتو من كدȓتأ.١

ابلطاقة إلطابعة يلصتو1

ابحلائط دجوإملو يارتلإ خذȓمبأ إالتصال2

.إلطابعة يلغشتل إلطاقة رإلز إضغط. إلطابعة يلغشت يقافȔإ ىلȔإ ذكل شرييف مضاء، غري اكن ذإȔإ. إلطابعة عىل دجوإملو إلطاقة رز ىلȔإ إنظر.٢

.خرȒأ طاقة خذȓمبأ هاليصتوب مق ية،ئهرابكلإ للطاقة إلطابعة بالقتسسإ عدم حاةل يف:مالحظة

.للطابعة إخللفي ءإجلز من إلطاقة سكل إفصلو يل،غشتلإ يدق إلطابعة نȓأ من كدȓتأ.٣

.ابحلائط دجوإملو يارتلإ خذȓمأ عن إلطاقة سكل إفصل.٤

.يةناث 15 تظرنإو.٥

.ابحلائط دجوإملو يارتلإ خذȓمبأ ىخرȓأ ةمر إلطاقة سكل يلصتوب مق.٦
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.للطابعة إخللفي ءابجلز يارتلإ سكل يلصتو عدȓأ.٧

.إلطابعة يلغشتل إلطاقة رز عىل فاضغط ا،يًئتلقا إلطابعة يلغشت يمت مل ذإȔإ.٨

.ىخرȓأ ةمر إلطابعة تخدإمسسإ لحاو.٩

باعةطلإ دةجبو تعلقت شالكم حل

يحتيو. يارتلإ صلمو فصل وȓأ إلطابعة عن يارتلإ فصل بلقإلطاقة رز باحصم نطفئي حىت تظرنإو إلطاقة، رز تخدإمسساب إلطابعة يلغشت يقافȔإ عىل امًدو صإحر باعة،طلإ دةجو شالكم نبجتل:مالحظة  
.إجلفاف من يةمحم تكون يثح ف،شوكم غري ضعمو ىلȔإ شاتطوإخلر يكحتر إءجرȔإال هذإ

 إلضويئ سحملإو باعةطلل HP Smart يقبطت تخدمسسإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز. يقبطتلإ من للطابعة باعةطلإ دةجو سنيحت اًيضȓأ نككمي ،HP Smart يقبطت يتبثتب مقت ذإȔإ:مالحظة
.صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسإو

إلطابعة شاشة خالل من باعةطلإ دةجو سنيحتل

.إلطابعة برانمج يقطر عن باعةطلإ سȓأر يفظنت.١

إلطابعة شاشة من باعةطلإ سȓأر يفظنتل

ȓأ رقو يلمحتب مق.أȓجمحب تخدمسسم غري عادي يضب letter أȓو A4 أȓو legal إال جدر يفȔدخال. 

). عدإدȔإ(  إملس إلطابعة، يف تحمكلإ حةلو من.ب

.شاشةلإ عىل ةإلظاهر شادإترȔإال بعتإ مث ،باعةطلإ سȓأر يفظنت إملس ، إتدوȓإأل إملس.ج

.HP نعص من يةلصȓأ شاتطوخر تخدإمكسسإ من كدȓتأ.٢

.بةسسناملإ باعةطلإ دةجوو رقإلو عنو حتديد من كدȓتأ.٣

ىتوسسم إخنفاض حاةل يف باعةطلإ شاتطوخر بدإلتسإ عىل صإحر. ةإملقدر إحلرب توايتسسم حفص إجعر مات،إملعلو من يدللمز. يللق شاتطوإخلر يف إحلرب هل ىلرت ةإملقدر إحلرب توايتسسم إحفص.٤  
.هبا إحلرب

.باعةطلإ سȓأر مبحاذإة مق.٥

إلطابعة شاشة خالل من باعةطلإ سȓأر حملاذإة

ȓأ رقو يلمحتب مق.أȓجمحب تخدمسسم غري عادي يضب letter أȓو A4 أȓو legal إال جدر يفȔدخال. 

). عدإدȔإ(  إملس إلطابعة، يف تحمكلإ حةلو من.ب

.شاشةلإ عىل ةإلظاهر شادإترȔإال بعتإ مث ،باعةطلإ سȓأر حماذإة إملس ، إتدوȓإأل إملس.ج

.شاتطوإخلر يف إحلرب نيقلل مل ذإȔإ يةصيخشت صفحة بعطإ.٦

إلطابعة ضعر شاشة خالل من يةصيخشت صفحة باعةطل

ȓأ رقو يلمحتب مق.أȓجمحب تخدمسسم غري عادي يضب letter أȓو A4 أȓو legal إال جدر يفȔدخال.

). عدإدȔإ(  إملس إلطابعة، يف تحمكلإ حةلو من.ب

.باعةطلإ دةجو يرتقر إملس مث ، إتدوȓإأل إملس.ج

ARWW إدلليل هذإ من إملساعدة عىل إحلصول ٩٨



 بعاتإملر يف قط حرب دجوو عدم حاةل يف وȓأ دإءسولإو نةإمللو بعاتإملر يف اطًخطو تكظحمال حاةل يف. يةصيخشتلإ إلصفحة يف دسوȓإألو صفرȓإألو إينجورȓإألو رقزȓإأل إللون من لك بعاتمر إحفص.٧
 .ايًلȒأ باعةطلإ سȓأر نظفف

 إلعديد يححصت يف ساعدتكم نككمي ساعدةم إتدوȓأو ماتمعلو يبإلو قعمو فريو.  www.support.hp.com رز. HP من إدلمع فاطلب شلكة،ملإ باعةطلإ سȓأر يفظنت ُيل مل ذإȔإ.٨
.إلفين ابدلمع إالتصال لحو ماتمعلو عىل لللحصو  HP إتصال هجات خيص يشء لك قفو إنقر مث نطقة،ملإ/بدللإ يارتخاب مق بة،لإملطا ندع. شائعةلإ إلطابعة شالكم من

)Windows يلغشتلإ نظام( باعةطلإ دةجو سنيحتل

.إلطابعة برانمج يقطر عن باعةطلإ سȓأر فِّنظ.١

إلطابعة برانمج خالل من باعةطلإ سȓأر يفظنتل

ȓأ رقو يلمحتب مق.أȓجمحب تخدمسسم غري عادي يضب letter أȓو A4 أȓو legal إال جدر يفȔدخال.

.)Windows يلغشتلإ نظام( HP طابعة برانمج تحفإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز. HP طابعة برانمج تحفإ.ب

.إلطابعة إتدوȓأ قندوص ىلȔإ لصوللوإلطابعة عىل إحلفاظ قفو إنقر مث إلضويئ سحملإو باعةطلإ قفو إنقر إلطابعة، برانمج يف.ج

.شاشةلإ عىل ةإلظاهر شادإترȔإال بعتإ. هازجلإ خدمات يببوتلإ عالمة عىل إلطابعة سؤور حماذإة قفو إنقر.د

.HP نعص من يةلصȓأ شاتطوخر تخدإمكسسإ من كدȓتأ.٢

.دةإجلو عدإدإتȔإ سدةلنملإ إلقامئة من باعةطلإ دةجوو ،سائطو سدةلنملإ إلقامئة من ناسبملإ رقإلو عنو حتديد من كدȓتألل باعةطلإ برانمج إحفص.٣

.باعةطلإ خصائص ىلȔإ لصوللو )يالتضفتلإ بطض( Set Preferences قفو إنقر مث إلضويئ سحملإو باعةطلإ قفو إنقر ،إلطابعة برانمج يف●

ىتوسسم إخنفاض حاةل يف باعةطلإ شاتطوخر بدإلتسإ عىل صإحر. ةإملقدر إحلرب توايتسسم حفص إجعر مات،إملعلو من يدللمز. يللق شاتطوإخلر يف إحلرب هل ىلرت ةإملقدر إحلرب توايتسسم إحفص.٤  
.هبا إحلرب

.باعةطلإ سȓأر مبحاذإة مق.٥

إلطابعة برانمج خالل من باعةطلإ سȓأر حملاذإة

.شاتطوإخلر بدإلتسإ ندع باعةطلإ سȓأر حماذإة عادةȔإ تعنيت ال. دةإجلو يةلعا تاجئن عىل لإحلصو باعةطلإ سȓأر حماذإة تضمن:مالحظة

ȓأ رقو يلمحتب مق.أȓجمحب تخدمسسم غري عادي يضب letter أȓو A4 إال جدر يفȔدخال.

.)Windows يلغشتلإ نظام( HP طابعة برانمج تحفإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز. HP طابعة برانمج تحفإ.ب

قندوص( Printer Toolbox ىلȔإ لصوللو) إلطابعة عىل إحلفاظ( Maintain Your Printer قفو إنقر مث إلضويئ سحملإو باعةطلإ قفو إنقر ،إلطابعة برانمج يف.ج  
).إلطابعة إتدوȓأ

.حماذإة رقةو باعةطب إلطابعة متقو. هازجلإ خدمات يببوتلإ عالمة يف باعةطلإ سؤور حماذإة عىل إنقر ،إلطابعة إتدوȓأ قندوص يف.د

.شاتطوإخلر يف إحلرب نيقلل مل ذإȔإ يةصيخشت صفحة بعطإ.٦

إلطابعة برانمج خالل من يةصيخشت صفحة باعةطل

ȓأ رقو يلمحتب مق.أȓجمحب تخدمسسم غري عادي يضب letter أȓو A4 أȓو legal إال جدر يفȔدخال.

.)Windows يلغشتلإ نظام( HP طابعة برانمج تحفإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز. HP طابعة برانمج تحفإ.ب

٩٩ مشلكة حل   ٨ إلفصل ARWW
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.إلطابعة إتدوȓأ قندوص ىلȔإ لصوللو) إلطابعة عىل إحلفاظ( Maintain Your Printer قفو إنقر مث إلضويئ سحملإو باعةطلإ قفو إنقر ،إلطابعة برانمج يف.ج

.يصخشت صفحة باعةطل هازجلإ يرتقار يببوتلإ عالمة عىل يةصيخشت ماتمعلو باعةط قفو إنقر.د

 بعاتإملر يف قط حرب دجوو عدم حاةل يف وȓأ دإءسولإو نةإمللو بعاتإملر يف اطًخطو تكظحمال حاةل يف. يةصيخشتلإ إلصفحة يف دسوȓإألو صفرȓإألو إينجورȓإألو رقزȓإأل إللون من لك بعاتمر إحفص.٧
 .ايًلȒأ باعةطلإ سȓأر نظفف

 إلعديد يححصت يف ساعدتكم نككمي ساعدةم إتدوȓأو ماتمعلو يبإلو قعمو فريو.  www.support.hp.com رز. HP من إدلمع فاطلب شلكة،ملإ باعةطلإ سȓأر يفظنت ُيل مل ذإȔإ.٨
.إلفين ابدلمع إالتصال لحو ماتمعلو عىل لللحصو  HP إتصال هجات خيص يشء لك قفو إنقر مث نطقة،ملإ/بدللإ يارتخاب مق بة،لإملطا ندع. شائعةلإ إلطابعة شالكم من

إلضويئ سحملإو سخنلإ شالكم

.يةلتالإ صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسإ إتيارخ حدȓأ إخرت

.HP من نتنرتȔإال عرب صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسإ نȓشأب تعلاميت عىل لإحلصو إجعر. إلضويئ سحملإو سخنلإ شالكم حلل HP من نتنرتȔإال عرب صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسإ دإةȓأ تخدمسسإ●

.ايًئتلقا هالحو شالكملإ يصخشتل) فقط Windows نظام( HP Print and Scan Doctor تخدمسسإ●

.إللغات يعمجب تاحةم نتنرتȔإال عىل صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسال HP معاجلاتو HP Print and Scan Doctor تكون ال قد:مالحظة

.نناحجنيلإ إلضويئ سحملإو سخنلإ يحاتملت إجعر مات،إملعلو من يدملز

إالتصالو بكةسشلإ شالكم

فعهل؟ يدتر إذلي ما

إلالسليك ابالتصال تعلقت شالكم حل●

Wi-Fi Direct ابتصال تعلقةملإ شالكملإ حل●

إلالسليك ابالتصال تعلقت شالكم حل

.يةلتالإ صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسإ إتيارخ حدȓأ إخرت

.يةلصȓإأل نعصإمل عدإدإتȔإو ياتضإإفرت تعادةسسإ إجعر. ابلطابعة إالتصال عدȓأو بكةسشلإ عدإدإتȔإ تعدسسإ●

.بكةسشلاب إالتصال شالكم يصخشت يف ساعدةملل إلالسليك إالتصال بارتخإ يرتقر باعةطب مق وȓأ بكةسشلإ ينتكو من حتقق●

). )عدإدإتȔإال( Settings(   إملس مث ،)إلالسليك إالتصال(  إملس ية،سسيئإلر شاشةلإ من.١

.يةكلسإلال بارتخإ يرتقر وȓأ بكةسشلإ ينتكو صفحة إملس مث ،يرتقارلإ باعةط إملس.٢

.بارتخالا ناءثȓأ شلف حدث ذإȔإ ما فةملعر يةكلسإلال بكةسشلإ بارتخإ يرتقر من يإلعلو ءإجلز إحفص

.ال مȓأ إتبارتخالا تتازجإ قد إلطابعة اكنت ذإȔإ ما تحديدلو هاإؤجرȔإ مت إليت إتبارتخالا يعمج عىل لالطالع يصاتخشتلإ تاجئن سمق إجعر○

 لإحملمو هازجلإ وȓأ تريوبمكلإ هجاز هبا تصلي إليت بكةسشلإ نفسب إلطابعة يلصتو من كدȓتأ. ايًلحا تكعبطا هبا تصلت إليت) SSID( بكةسشلإ إمس عىل إعرث ،إحلايل ينتكولإ سمق يف○
.دليك

.HP من نتنرتȔإال عرب صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسإ نȓشأب تعلاميت عىل لإحلصو إجعر. تكعبطا شالكم حلل HP من نتنرتȔإال عرب صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسإ دإةȓأ تخدمسسإ●

Wi-Fi Direct ابتصال تعلقةملإ شالكملإ حل

:Wi-Fi Direct يلغشت من تحققلل إلطابعة إحفص.١

ARWW إدلليل هذإ من إملساعدة عىل إحلصول ١٠٠
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).Wi-Fi Direct(  إملس إلطابعة، يف تحمكلإ حةلو من●

.به إتصلو تكعببطا إخلاص Wi-Fi Direct إمس عن إحبث مث ،Wi-Fi إتصال يلغشتب مق إحملموةل، ةهجزȓإأل حدȓأ وȓأ بك إخلاص إلالسليك تريوبمكلإ هجاز من.٢

.بذكل تكبلمطا ندع Wi-Fi Direct ورمر لكمة دخلȓأ.٣

/www.hp.com ةزاير نككمي نقاةل،لإ ةهجزȓإأل من باعةطلإ لحو ماتإملعلو من يدملز. إفقتوم باعةط يقبطت يتبثتب يامكق من كدȓتأف ،ًمحموال إًهجاز تخدمسست نتك ذإȔإ.٤
global/us/en/eprint/mobile_printing_apps.html.

إلطابعة ةهجزȓبأ تعلقت شالكم

مفاجئ حنو عىل إلطابعة قفتتو

إلطاقةو هريبكلإ يارتلإ صالتو من كدȓتأ●

.إلطاقة لحموو هجاز من بالك حاكمȔاب إلطاقة سكل يلصتو من كدȓتأ●

باعةطلإ سȓأر حماذإة شلف

.إحملاذإة يةلمع جحنت فلن باعة،طلإ سȓأر حماذإة ندع دخالȔإال جدر يف ملون رقو يلمحتب مقت ذإȔإ. دخالȔإال جدر يف تخدمسسم غري يضبȓأ ًعاداي اًرقو يكلمحت من كدȓتأ, إحملاذإة إءجرȔإ شلف حاةل يف●

 .شاتطوإخلرو باعةطلإ سȓأر يانةص إجعر باعةطلإ سȓأر يفظنتل. شعارتسالا هجاز يف ًباطع دليك يكون مبار وȓأ باعة،طلإ سȓأر يفظنت ىلȔإ تاجحت مبافر ر،تكرم شلكب إحملاذإة يةلمع شلتف ذإȔإ●

 إلعديد يححصت يف ساعدتكم نككمي ساعدةم إتدوȓأو ماتمعلو يبإلو قعمو فريو.  www.support.hp.com رز. HP من إدلمع فاطلب شلكة،ملإ باعةطلإ سȓأر يفظنت ُيل مل ذإȔإ●
.إلفين ابدلمع إالتصال لحو ماتمعلو عىل لللحصو  HP إتصال هجات خيص يشء لك قفو إنقر مث نطقة،ملإ/بدللإ يارتخاب مق بة،لإملطا ندع. شائعةلإ إلطابعة شالكم من

إلطابعة شلف حل

:إلطابعة شلف شالكتم حلل يةلتالإ إتإخلطو مكلȓأ

.إلطابعة يلغشت يقافȔال) إلطاقة رز(  عىل إضغط.١

.ىخرȓأ ةمر يهلصتو عدȓأ مث إلطاقة، سكل بفصل مق.٢

.إلطابعة يلغشتل) إلطاقة رز(  عىل إضغط.٣

.HP دمع خدمة إجعر ،HP بدمع إالتصال لحو ماتإملعلو من يدللمز. HP بدمع إتصل مث ساةل،إلر يف فرتوملإ ȓإخلطأ مزر تبكإ شلكة،ملإ إرمترسسإ حاةل يف

١٠١ مشلكة حل   ٨ إلفصل ARWW
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إلطابعة يرتقار همف
.هالحو ابلطابعة تعلقةملإ شالكتملإ شافتكإ يف ساعدةملل يةلتالإ يرتقارلإ باعةط نككمي

.يقبطتلإ من إلطابعة يقبطت إجعةمر اًيضȓأ نككمي ،HP Smart يقبطت يتبثتب مقت ذإȔإ:مالحظة

إلطابعة حاةل يرتقر●

إالتصال بكةسش ينتكو صفحة●

باعةطلإ دةجبو خاص يرتقر●

يةكلسإلال بارتخإ يرتقر●

يبإلو ىلȔإ لصوإلو بارتخإ يرتقر●

إلطابعة يرتقر باعةطل

). عدإدȔإ(  إملس إلطابعة، يف تحمكلإ حةلو من.١

. يرتقار إملس.٢

.تهعباط بإملطلو إلطابعة يرتقر حدد.٣

إلطابعة حاةل يرتقر

.صالهحاȔإو إلطابعة خطاءȓأ شافكتسسإ يف ساعدتكمل إلطابعة حاةل يرتقر اًيضȓأ تخدمسسإ. شاتطوإخلر حاةلو يةلإحلا إلطابعة ماتمعلو ضلعر إلطابعة حاةل يرتقر تخدمسسإ

.ةخريȓإأل حدإثȓابأل جسل عىل اًيضȓأ إلطابعة حاةل يرتقر يتوُي كام

.إالتصال بلق إلطابعة حاةل يرتقر باعةط يدفإمل من يكون ما إًثريكف ،HP كةرشب لالتصال دإع مثة اكن ذإȔإ

إالتصال بكةسش ينتكو صفحة

ةخريȓإأل يرتقرلإ صفحة تضمنت. إلطابعة بلق من عهنا شفكلإ مت إليت باكتسشلاب قامئة ضعرو ابلطابعة إخلاصة بكةسشلإ عدإدإتȔإ شاهدةمل بكةسشلإ ينتكو صفحة باعةط نككمي بكة،سشب تصةلم إلطابعة اكنت ذإȔإ  
شلكب تخدإهماسسإ يمت ال إليتو بك إخلاصة بكةسشلل ناةق يارتخإ عىل هذإ ساعدكي قد. تخدمةسسملإ إتنوقلإو ةشارȔإال ةقو ىلȔإ ضافةȔابال نطقة،ملإ يف عهنا شفكلإ ميكن إليت يةكلسإلال باكتسشلإ يعمجب قامئة  
).بكةسشلإ دإءȓأ سنُي مما( ىخرȓإأل باكتسشلإ إسطةبو ثفكم

.إلقامئة ضعر يمت ال هاليغشت يقافȔإ حاةل يف. إلطابعة يف إلالسليك سالرȔإال يلغشت جيب نطقة،ملإ يف هافشاتكإ مت إليت يةكلسإلال باكتسشلاب قامئة عىل لللحصو:مالحظة

.إالتصال بلق إلصفحة هذه باعةط يدفإمل من يكون ما إًثريكف ،HPبـ لالتصال دإع مثة اكن ذإȔإ. بكةسشلاب إالتصال شالكتم حل يف ساعدةملل بكةسشلإ ينتكو صفحة تخدإمسسإ نككمي

باعةطلإ دةجبو خاص يرتقر

 يرتقر صفحة ساعدكت فقد عاتك،بوطم دةجو عن ايًضإر تكن مل ذإȔإ. سهفن باعةطلإ نظام وȓأ دةإجلو ئةيدر رإلصو ملفات وȓأ إمجإلرب عدإدإتȔإ ثلم: باعةطلإ دةجو يف شالكملل متةلحملإ بابسسȓإأل من إلعديد مثة
.إمير ما عىل يعمل باعةطلإ نظام اكن ذإȔإ ما حتديد يف باعةطلإ دةجو

يةكلسإلال بارتخإ يرتقر

 توحض يرتقرلإ يف ساةلر تجدسس ما، شلكةم شافتكإ مت ذإȔإ. إتبارتخالا تاجئن يرتقرلإ يقدم. إلالسليك إلطابعة التصال تلفةخم حاالت لفحص إتبارتخالا من عدد إءجرȔإ يمت ية،كلسإلال بارتخإ يرتقر باعةط ندع
.يرتقرلإ من سفيللإ ءإجلز يف يةسسساȓإأل إلالسليك إالتصال ينتكو يلصتفا بعض تجدسسو. شلكةملإ حل يقةطر
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يبإلو ىلȔإ لصوإلو بارتخإ يرتقر

.يبإلو خدمات عىل ثرتؤ نȓأ ميكهنا إليت نتابالنرت إالتصال شالكتم عىل فتعرلإ عىل ساعدةملل يبإلو ىلȔإ لصوإلو يرتقر باعةطب مق
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يبإلو خدمات إسطةبو شالكملإ حل
 :ييل مما تحققف إلطابعة، يقاتبطتو HP ePrint ثلم يب،إلو خدمات تخدإمسسإ ندع شالكم إجهتو نتك ذإȔإ

 .اًيكلسال نتنرتȔابال تصةلم إلطابعة نȓأ من كدȓتأ●

.USB اكبل إسطةبو تصةلم إلطابعة اكنت ذإȔإ هذه نتنرتȔإال إتمزي تخدإمسسإ نككمي ال:مالحظة

.إلطابعة يف تجنملإ ثاتيحتد خرȒأ يتبثت من كدȓتأ●

.يبإلو خدمات عدإدȔإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز. إلطابعة يف يبإلو خدمات متكني من كدȓتأ●

.يححص حنو عىل هبا إخلاص جهإملوو لإحملوو بكةسشلإ رحمو معل من كدȓتأ●

.إالتصالو بكةسشلإ شالكم إجعر مات،إملعلو من يدللمز. إمير ما عىل تعمل يةكلسإلال بكةسشلإ نȓأ من كدȓتأ ا،ًيكلسال إلطابعة يلصتو حاةل يف●

:ييل مما تحققف ، HP ePrint تخدمسست نتك ذإȔإ●

 .للطابعة وينلكرتȔإال يدإلرب إننوع حصة من كدȓتأ–

تعذرت قد ،"ىلȔإ" سطرلإ يف ىخرȓأ وينلكرتȔإ يدبر ينناوع دجوو حاةل يف نȓأ ذكل. يةنولكرتȔإال ساةلإلر من" ىلȔإ" سطر يف دجوإملو يدحإلو هو وينلكرتȔإال إلطابعة يدبر إننوع نȓأ من كدȓتأ–  
 .هالستر إليت فقاتإملر باعةط

/بدلإنلإ بعض يف قعإملو هذإ فرتوي ال قد(  HP Connected ةبزاير مق مات،إملعلو من يدمز عىل لللحصو.  HP ePrint باتلطتمب تفي إليت ندإتتسملإ ساكلرȔإ من كدȓتأ–
.)ناطقملإ

:إملدخةل يلكإلو إمللقم عدإدإتȔإ يةحصال من كدȓتأ نت،نرتȔابال إالتصال ندع يلكإلو إمللقم عدإدإتȔإ تككبسش تخدإمسسإ حاةل يف●

 ).Safari وȓأ ،Internet Explorer، Firefox ثالمȓأ من( بك إخلاص يبإلو ضتعرسسم تخدهماسسي إليت عدإدإتȔإال إحفص–

 .إمحلاية جدإر كل عدȓأ ابذلي وȓأ ماتإملعلو ياتنقت عن ولسؤملاب إتصل–

 .إملضمن يبإلو ملقم خالل من وȓأ ابلطابعة إخلاصة تحمكلإ حةلو خالل من عدإدإتȔإال هذه حتديث يكلع جبيف بك، إخلاص إمحلاية جدإر بلق من تخدمةسسملإ يلكإلو عدإدإتȔإ تتغري ذإȔإ
.يبإلو خدمات خالل من باعةطلإ نككمي لن عدإدإت،Ȕإال هذه حتديث عدم حاةل ويف

.يبإلو خدمات عدإدȔإ إجعر مات،إملعلو من يدللمز

.)ناطقملإ/بدلإنلإ بعض يف قعإملو هذإ فرتوي ال قد(  HP Connected ةبزاير مق تخدإهما،سسإو يبإلو خدمات عدإدȔإ لحو يةفضاȔإ تعلاميت عىل لللحصو:يحملت
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إلطابعة يانةص
فعهل؟ يدتر إذلي ما

يةئإلضو للامحسة جايجإلز سطحلإ يفظنتب مق●

 جإخلار من يفظنتلإ●

ندإتتسملإ تغذيةلإ حدةو يفظنت●

شاتطوإخلرو باعةطلإ سȓأر يانةص●

يةئإلضو للامحسة جايجإلز سطحلإ يفظنتب مق

 مالءمة ثلم إخلاصة ظائفإلو دقة عىل ثرتؤو حة،سومإمل ندإتتسملإ دةجو تقللو دإء،ȓإأل من حتد قد يةئإلضو إملاحسة طارȔإ وȓأ يةئإلضو إملاحسة غطاء هرظ وȓأ ية،ئإلضو إملاحسة جاجز عىل ساخوȓإأل وȓأ إبإلرت
.معني صفحة جحم مع سخنلإ

يةئإلضو إملاحسة جاجز يفظنتل

.هريبكلإ بسقإمل من يارتلإ سكل إحسبو) إلطاقة(  رز عىل ابلضغط إلطابعة يلغشت قفوȓأ إلطابعة، يفظنت بلق!حتذير

.يةئإلضو إملاحسة غطاء فعإر.١
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.تدلعم جاجز فّنظمب هاشر مت برإلو من يةلخا انمعة مقاش بقطعة إلغطاءو يةئإلضو للامحسة جايجإلز سطحلإ فّنظ.٢

 نȓأل بون،إلكر ريدلكو إبعر وȓأ ينبزنلإ وȓأ تونيسȓإأل وȓأ إخلادشة إدإملو عىل يةتوحملإ نظفاتملإ تخدإمسسإ نبجت. جايجإلز يةئإلضو إملاحسة سطح يفظنتل جاجاتإلز نظفم ىسو تخدمسست ال:يهبنت
.جاجإلز عىل اطًخطو كيرت قد نهȓأل يلبووبريزȔإال لكحو تخدإمسسإ نبجت. يةئإلضو إملاحسة جاجز ترض إدإملو هذه

.إملاحسة تالفȔإو جاجإلز حتت نظفملإ برست ىلȔإ جاجإلز نظفم من بريك مقدإر ضعو دييؤ. جاجإلز عىل ةبارشم جاجإلز نظفم شتر ال:يهبنت

.إلطابعة يلغشتب مق مث إملاحسة، غطاء غلقȓأ.٣

 جإخلار من يفظنتلإ

.هرابيئكلإ بسقإمل عن إلطاقة سكل إفصلو  إلطاقة رز عىل ابلضغط إلطابعة يلغشت قفوȓأ إلطابعة، يفظنت بلق!حتذير

.فهيا تحمكلإ حةلوو إلطابعة دإخل عن يدةعب إئلسولاب تفظحإ. إلغطاء عىل من بقعلإو ساخوȓإألو إبإلرت سحمل طيوخلإ من يةلخاو ًياللق بلةلمو انمعة سحةمم تخدإمسسإ

ندإتتسملإ تغذيةلإ حدةو يفظنت

.إلفاصل حةلوو إانتسطوȓإأل يفظنت نككميف إلعادي، رقإلو تقطلت مل ذإȔإ وȓأ صفحات عدة ندإتتسملل يةئتلقالإ تغذيةلإ حدةو تقطتلإ ذإȔإ

إلفاصل ءإجلز وȓأ إانتالاسطو يفظنتل

.هريبكلإ بسقإمل من يارتلإ سكل إحسبو) إلطاقة(  رز عىل ابلضغط إلطابعة يلغشت قفوȓأ إلطابعة، يفظنت بلق!حتذير

.ندإتتسملل يةئتلقالإ تغذيةلإ جدر من يةلصȓإأل سخحنلإ يعمج إةلزȔاب مق.١
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.ندإتتسملل تغذيةلإ حدةو غطاء فعإر.٢

).2( إلفصل حةلوو) 1( إانتالاسطو ىلȔإ ًهالس ًصوالو ذكل يحتي

إللفات1

إلفصل حةلو2

.إئدز ماء يȓأ بعرص ومق إملقطر، ابملاء يافلȓإأل من إخلايل إلقامش من قطعة بلل.٣

.إلفاصل ءإجلز عىل وȓأ إانتالاسطو عيل دةجومو بقااي يȓأ سحمل بلةلملإ إلقامش قطعة تخدمسسإ.٤

).سحملل( يلبوبرسويȓإأل لكحو تخدإمسسإ لحاو إملقطر، إملاء تخدإمسساب إلعالقة بقاايلإ يفظنت يمت مل ذإȔإ:مالحظة

.ندإتتسملإ تغذية جدر غطاء غالقȔاب مق.٥

شاتطوإخلرو باعةطلإ سȓأر يانةص

.باعةطلإ دةجو شالكم حل يمت يك بذكل يامقلإ نكم يطلب ندماع الȔإ يةلتالإ سامقȓإأل يف إءإتجرȔابال تقم ال. باعةطلإ سȓأر يف شلكةم جدتو فقد باعة،طلإ يف شالكتم يةȓأ ىلȔإ ضتعرلإ ندع

.شاتطوإخلر معر تقصريو إحلرب ضاعةȔإ ىلȔإ يةورإلرض غري يفظنتلإو إحملاذإة إءإتجرȔاب يامقلإ دييؤ نȓأ ميكن

.يحةحص غري وȓأ يةفتخم إنلوȓأ يةȓأ هبا اكن ذإȔإ وȓأ طخطو هباشوي عةبوطإمل جاتإخملر اكنت ذإȔإ باعةطلإ سȓأر يفظنتب مق●
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يةلتالإ يفظنتلإ حةلمبر بدءلإ يكلعف. حةلمر لك بعد عةبوطإمل إلصفحة دةجو إجعةمبر مق. إحلرب من ةتكرثم يةمكو, إحدةو رقةو تخدمسستو, تنيقيقد إيلحو حةلمر لك قتغرسست. يفظنتلل تانلحمر مثة  
.ئةيدر باعةطلإ دةجو اكنت ذإȔإ فقط

 .HP لـ دمع كزمبر فاتصل, إحملاذإةو يفظنتلإ بعد باعةطلإ دةجو يف شالكملإ إرمترسسإ ندع. باعةطلإ سȓأر حماذإة لحفاو يف،ظنتلإ إحلمر يعمج إكامتل بعد يفةعض بدوت باعةطلإ دةجو إلتز ما ذإȔإ
.HP دمع خدمة إجعر مات،إملعلو من يدللمز

.عاتكبوطم يف باعةطلإ دةجبو تعلقت شالكم إجهتو نتك ذإȔإ وȓأ إنلوȓإأل إلبقو يȓأ خالل يضاءب وȓأ سخةتم اطًخطو إلطابعة حاةل صفحة هرظت ندماع باعةطلإ سȓأر مبحاذإة مق●

.يةلمعلإ هذه خالل ضاءإلضو بعض سمعت قدو. إدلقائق بعض يفظنتلإ إءجرȔإ قتغرسسي قد. فقط ةورإلرض تيضقت ندماع باعةطلإ سȓأر يفظنت بغيني ذلكل إحلرب، بعض سسهتكلت يفظنتلإ يةلمع:مالحظة

 .باعةطلإ دةجو يف شالكم ىلȔإ إمير ما عىل إلطابعة يلغشت يقافȔإ عدم دييؤ قد. إلطابعة يلغشت يقافȔال إلطاقة رز امًدو تخدمسسإ

حماذإته وȓأ باعةطلإ سȓأر يفظنتل

.رقإلو يلمحت إجعر مات،إملعلو من يدللمز. دخالȔإال جدر يف A4 وȓأ letter جمحب تخدمسسم غري عادي يضبȓأ رقو يلمحتب مق.١

). عدإدȔإ(  إملس إلطابعة، يف تحمكلإ حةلو من.٢

.شاشةلإ عىل ةإلظاهر شادإترȔإال بعتإ مث ،باعةطلإ سȓأر حماذإة وȓأ باعةطلإ سȓأر يفظنت إملس مث ، إتدوȓإأل إملس.٣

 HP طابعة برانمج تحفإ إجعر إملضمن، يبإلو خادم وȓأ إلربانمج ىلȔإ لصوللو). EWS( نّإملضم يبإلو خادم تخدإمسساب وȓأ HP طابعة برانمج تخدإمسساب ًيضاȓأ هبذإ يامقلإ نككمي:مالحظة
. نَّإملضم يبإلو خادم تحف وȓأ )Windows يلغشتلإ نظام(
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يةلصȓإأل نعصإمل عدإدإتȔإو ياتضإإفرت تعادةسسإ
.بكةسشلإ عدإدإتȔإ وȓأ نعصملل يةلصȓإأل عدإدإتȔإال ىلȔإ إلطابعة حاةل تعادةسسإ نككمي ى،خرȓأ ةمر عادهتاȔإ يف غبترو عدإدإت،Ȕإال بعض يريغت وȓأ ظائف،إلو بعض يلغشت يقافȔاب مقت ذإȔإ

نعصملل يةلصȓإأل عدإدإتȔإال ىلȔإ إلطابعة تعادةسسإ

). عدإدȔإ(   إملس ابلطابعة، إخلاصة تحمكلإ حةلو شاشة من.١

.شاشةلإ عىل ةإلظاهر شادإترȔإال بعتإ مث ،نعصإمل ياتضإإفرت تعادةسسإ إملس ، إتدوȓإأل إملس.٢

نعصملل يةلصȓإأل عدإدإتȔإال ىلȔإ إلطابعة تعادةسسإ

). )عدإدإتȔإال( Settings(   إملس مث ،)إلالسليك إالتصال(  إملس ية،سسيئإلر شاشةلإ من.١

.شاشةلإ عىل ةإلظاهر شادإترȔإال بعتإ مث ،بكةسشلإ عدإدإتȔإ تعادةسسإ إملس.٢

.بكةسشلإ عدإدإتȔإ ينيعت عادةȔإ مت مق نهȓأ من حتقق مث بكةسشلإ ئةيهت صفحة بعطإ.٣

.‘تلقايئلإ ضعإلو’ ىلȔإ IP إننوع ينيعت عادةȔإ تمت). IP إننوع وȓأ إالتصال عةرس ثلم( اًسابق يهناتكو مت إليت إلالسليك إالتصال عدإدإتȔإ إةلزȔإ تمت للطابعة، بكةسشلإ عدإدتȔإ ينيعت عادةȔإ ندع:مالحظة

 إلطابعة شالكم من إلعديد يححصت يف ساعدكت نȓأ هناȓشأ من ماتمعلوو إتدوȓأ عىل لللحصو  www.support.hp.com نتنرتȔإال عىل HP من ريإلفو إدلمع قعمو ةزاير نككمي:يحملت
.شائعةلإ

 .إللغات بعض يف فقط يقبطتلإ فرتوي. تلقايئ شلكب باعةطلإ شالكتم صالحȔإو يصخشتل HP Print and Scan Doctor يلغشتب مق) Windows يلغشتلإ نظام(

عدإدإتȔإال تعادةسسال" إلاكمل بطضلإ عادةȔإ" تخدإمسسال

ماتمعلوو إللغةو إحملددة نطقةملإ/بدللإ نةإخملز هامملإو بكةسشلإ ناتيتكوو ظةإحملفو ولسؤملإ ورمر لكامت ذكل يف مبا تخدم،سسملإ يقطر عن يهناتكو مت إليت عدإدإتȔإال يعمج إةلزȔإ ىلȔإ" إلاكمل بطضلإ عادةȔإ" ديتؤ  
.يبإلو خدمات سابح

.قةثومو يقةبطر يةصخشلإ ماتإملعلو يعمج حذف يدترو خرȒأ شخصل تعطهياسس وȓأ إلطابعة يعبتسس نتك ذإȔإ ةإملزي هذه تخدإمسسإ نككمي

). عدإدȔإ(  إملس ابلطابعة، إخلاصة تحمكلإ حةلو شاشة من.١

.شاشةلإ عىل ةإلظاهر شادإترȔإال بعتإ مث ،إلاكمل بطضلإ عادةȔإ إملس مث ،إتدوȓأ إملس.٢

١٠٩ مشلكة حل   ٨ إلفصل ARWW
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HP دمع خدمة
عةنوتم إتيارخ HP كةرشب إخلاص نتنرتȔإال بكةسش عىل إدلمع يقدم. www.support.hp.com يبإلو عىل إلطابعة دمع قعمو رز إدلمع، ماتمعلوو تجنملإ ثاتيحتد حدثȓأ عىل لللحصو  

:تكعبطا يلغشت يف ساعدةملل

.هاحلصيو شائعةلإ شالكملإ شفكتسسي: صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافكتسسإ●

.للطابعة لهياȔإ تاجحت إليت تةبثالإ إمجإلربو يلغشتلإ إمجبرو إمجإلرب يلتزنب مق: تةبثالإ إمجإلربو يلغشتلإ إمجبرو إمجإلرب●

.إلطابعة تخدإمسسإ يقةطر حرشي: يةميلعتلإ يديوفلإ مقاطعو وحاترشلإ●

.إدلمع إتيارخ من يدإملزو همةملإ إتشعارȔإالو تخدمسسملإ دةلȓأو تجنملإ ماتمعلو●

HP كةرشب إالتصال

 إسطةبو إدلمع تطلبي قد( إلضامن ةفرت دإخل للعمالء تلكفة نبدو يةلتالإ إالتصال إتيارخ فرتوت. يبإلو عىل ابدلمع إالتصال قعمو ةبزاير مق شلكة،م حلل HP كةرشل إلفين إدلمع ثلمم من ساعدةملل جتتحإ ذإȔإ
):علهيم مسور ضفر إلضامن ةفرت جخار للعمالء HP كةرش يلكو

.نتنرتȔإال عرب HP دلى إيضالافرت يلكإلو وȓأ HP كةرشل إدلمع يلكو مع حتدث

.HP كةرشل إدلمع يلكبو إتصل

:يةلتالإ ماتإملعلو تقدميل ًتعدإسسم كن ،HP كةرش بدمع إالتصال ندع

)إلطابعة عىل دجومو( تجنملإ إمس●

)شاتطوإخلر ىلȔإ لصوإلو نطقةم إرجبو جديو( تجنملإ رمق●

)إلطابعة من سفيللإ وȓأ إخللفي ءإجلز عىل نمدو( سيللستلإ إلرمق●

إلطابعة يلجست

 يف نȒإأل يلجستلإ نككمي إمج،إلرب يتبثت ندع إلطابعة يكلجست عدم حاةل يف. تجنملإ دمع بهياتنتو يةلفعا كرثȓإأل إدلمعو عرسȓإأل ابخلدمة تعمتلإ نككمي يل،جستلإ يةلمع يف فقط دإتمعدو دقائق بقضائك
http://www.register.hp.com. 

 للضامن يةفضاȔإ إتيارخ

.تكعبلطا ةفرتوملإ تدمإمل إلضامن إتيارخ شفكتسسإ مث بك، إخلاصة إللغةو نطقةملإ/بدللإ حدد ، www.support.hp.com ىلȔإ إذهب. يةفضاȔإ مسور نظري للطابعة تدةمإمل إخلدمة خطط فرتوت
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يةنفلإ ماتإملعلو٩

:يةلتالإ يعضإإملو عىل سمقلإ هذإ يتوُي

 إصفاتإملو●

يةميظنتلإ إتشعارȔإال●

●Environmental product stewardship program )إال برانمجȔتجاتنملإ عىل ييئبلإ إفرش(

١١١ إلفنية إملعلومات   ٩ إلفصل ARWW



إصفاتإملو
 مث إلطابعة، إهجةو عىل دجوإملو الامس دخلȓأ. صالهحاȔإو خطاءȓإأل شافتكإو تجنملإ دمع قفو إنقر. نطقةملإ وȓأ إدلوةل حدد.  www.support.hp.com ةبزاير مق مات،إملعلو من يدمز عىل لللحصو
.تجنملإ إصفاتمو قفو إنقر مث ،تجنملإ ماتمعلو قفو إنقر. حبث حدد

   نظاملإ باتلطتم

 عىل نتنرتȔإال عرب لدلمع HP لـ وينلكرتȔإال قعإملو رز دمعه،و يةلبقتسسملإ يلغشتلإ نظام إتصدإرȔإ وȓأ نظاملإو إمجإلرب باتلطتم لحو ماتمعلو عىل لللحصو●
www.support.hp.com .

  يةئيبلإ إصفاتإملو

)هنايتهرف 104 ىلȔإ 41( يةئوم 40 ىلȔإ 5: يلغشتلإ ندع ةإرإحلر جةدر●

ثفكت نبدو يةبسن بةطور% 80 ىلȔإ 15: يلغشتلإ ناءثȓأ بةطوإلر جةدر●

)هنايتهرف 90 ىلȔإ 59( يةئوم 32 ىلȔإ 15: هبا إملوىص يلغشتلإ وفظر●

ثفكت نبدو% 80 ىلȔإ 20: هبا إملوىص يةبسنلإ بةطوإلر●

دخالȔإال جدر سعة

225 حىت): طلر 28 ىلȔإ 16 من وȓأ ٢م/مج 105 ىلȔإ 60 من( عادي رقو●

10 حىت: فظرȓإأل●

60 حىت: سهرفلإ بطاقات●

60 حىت: رإلصو رقو من رقاتو●

إجخرȔإال يةحاو سعة

)صنصولإ باعةط( 60 حىت]): طلر 28 ىلȔإ 16[ 2م/مج 105 ىلȔإ 60( إلعادي رقإلو من رقاتو●

ندإتتسملإ تغذية جدر سعة

35 حىت]): طلر 24 ىلȔإ 16[ 2م/مج 90 ىلȔإ 60( إلعادي رقإلو من رقاتو●

 زإنوȓإألو رقإلو جحم

.HP طابعة برانمج إجعر متدة،عإمل رقإلو جحامȓبأ قامئة عىل لللحصو

)طلر 28 ىلȔإ 16 من( 2م/مج 105 ىلȔإ 60: إلعادي رقإلو●

)طلر 24 ىلȔإ 20 من( 2م/مج 90 ىلȔإ 75: فظرȓإأل●

)ًطالر 110 ىلȔإ 90 من( 2م/مج 200 ىلȔإ 163: بطاقاتلإ●

)ًطالر 75( 2م/مج 280 حىت: يةفإغرتوإلفو رإلصو رقو●

باعةطلإ إصفاتمو

إزإلطرو ندتسملإ يدقعت ملدى اًفقو سخنلإ عاترس تلفخت●

إلطلب سبح inkjet يةإرحر باعةط: يقةإلطر●

ARWW إملوإصفات ١١٢

http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=24208738&h_client&s-h-e002-1&h_lang=k&h_cc=emea_middle_east
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=24208738&h_client&s-h-e002-1&h_lang=k&h_cc=emea_middle_east
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=24208738&h_client&s-h-e002-1&h_lang=k&h_cc=emea_middle_east
http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_product=24208738&h_client&s-h-e002-1&h_lang=k&h_cc=emea_middle_east


PCL3 GUI: إللغة●

:باعةطلإ دقة●

.www.support.hp.com يبإلو عىل إلطابعة دمع قعمو رز مة،إملدعو باعةطلإ دقة توايتسسمب قامئة عىل لللحصو

:باعةطلإ إمشهو●

.www.support.hp.com يبإلو عىل إلطابعة دمع قعمو رز تلفة،خم باعةط إدملو إمشهولإ عدإدإتȔإ عىل لللحصو

 سخنلإ إصفاتمو

يةمقإلر رإلصو معاجلة●

.إحملددة سخنلإ دةجو تالفخاب سخنلإ عاترس تلفخت●

 إلضويئ سحملإ إصفاتمو

يةبرص صةبولإ يف نقطة 1200 × 1200 حىت: إدلقة●

.HP طابعة برانمج إجعر إلضويئ، سحملإ دقة لحو ماتإملعلو من يدللمز

)مادير ىتوسسم 256( مادير بت 8 إن،لوȓأ بت 24: إنلوȓأ●

:قىصȓإأل إلضويئ سحملإ جحم●

)صةبو 11.7×  8.5( مم 297×  216: يةئإلضو إملاحسة جاجز●

)صةبو 14×  8.5( مم 356×  216: ندإتتسملل تغذيةلإ حدةو●

شةطوإخلر يةجتانȔإ

.ةإملقدر شةطوإخلر يةجتانȔإ عن ماتإملعلو من يدإملز عىل لللحصو www.hp.com/go/learnaboutsupplies ةبزاير تفضل●

١١٣ إلفنية إملعلومات   ٩ إلفصل ARWW
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يةميظنتلإ إتشعارȔإال
.هبا جدتو إليت نطقةملإ/ بدللإ يف يةميظنتلإ ئاتيهلإ من تجنملإ باتلطتم مع إلطابعة إفقتوت

:يةلتالإ يعضإإملو عىل سمقلإ هذإ يتوُي

مييظنتلإ إزإلطر رمق●

FCC يانب●

رايكو يف تخدمنيسسملل شعارȔإ●

●VCCI )ئةفلإ B (ياابنلإ يف تخدمنيسسملل إفقتولإ يانب

هرابءكلإ سكل شادإترȔإ●

إلطاقة سكل عن ياابنلإ يف تخدمنيسسملل شعارȔإ●

يانملاȓأل ضاءإلضو بعاثنإ يانب●

رويبوȓإأل لالحتاد مييظنتلإ شعارȔإال●

يانملاȓأ يف يةئإملر وضابلعر يةنعإمل إلعمل ماكنȓأ صخبصو يانب●

يةكلسإلال تجاتنملل يةميظنتلإ ماتإملعلو●  

مييظنتلإ إزإلطر رمق

.تجنملإ قامرȓأ وȓأ يةقيسوتلإ سامءȓإألو إزللطر مييظنتلإ إلرمق بني إخللط عدم جيب. بك إخلاص تجنملل مييظنت إزطر رمق ينيعت مت ميي،ظنتلإ يفتعرلإ إضغرȓأل

FCC يانب

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that the following 
notice be brought to the attention of users of this product.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to 
Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful 
interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency 
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to 
radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular 
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be 
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by 
one or more of the following measures:

● Reorient or relocate the receiving antenna.

● Increase the separation between the equipment and the receiver.

● Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is 
connected.

● Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

 NOTE: If the product has an Ethernet / LAN port with metallic casing then use of a shielded interface cable 
is required to comply with the Class B limits of Part 15 of FCC rules.

ARWW إلتنظميية إالȔشعارإت ١١٤



Modifications (part 15.21)

Any changes or modifications made to this device that are not expressly approved by HP may void the user’s 
authority to operate the equipment.

For further information, contact: Manager of Corporate Product Regulations, HP Inc. 1501 Page Mill Road, 
Palo Alto, CA 94304, U.S.A.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) 
this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, 
including interference that may cause undesired operation.

رايكو يف تخدمنيسسملل شعارȔإ

해당 무선설비는 운용 중 전파혼신 가능성이 있음으로 인명안전과 관련된 서비스는 할 수 없음.

B급 기기

)가정용 방송통신기자재(

이 기기는 가정용(B급) 전자파적합기기로서 주로 가정에서 사용하는 것을 목적으로 

하며, 모든 지역에서 사용할 수 있습니다.

VCCI )ئةفلإ B (ياابنلإ يف تخدمنيسسملل إفقتولإ يانب

この装置は、クラス B 機器です。この装置は、住宅環境で使用することを目的としていますが、この装置がラジオやテレビ

ジョン受信機に近接して使用されると、受信障害を引き起こすことがあります。取扱説明書に従って正しい取り扱いをして

下さい。

VCCI-B

هرابءكلإ سكل شادإترȔإ

 ددمرت يارت لتفو 240 ىلȔإ 100 من هجد تجنملإ تخدمسسي. تجنملإ ملصق عىل ىإلقصو يلغشتلإ يةتلفو ضعو يمت. تجنملاب إخلاصة ىإلقصو يلغشتلإ يةتلفو مع ناسبتي هرابيئكلإ يارتلإ مصدر نȓأ من كدȓتأ
.تزهر 60/  50 ددبرت بناوتم يارت لتفو 240 ىلȔإ 200 من وȓأ

.تجنملاب فقإملر إلطاقة سكل ىسو تخدمسست ال تج،نملإ تالفȔإ تفاديل:يهبنت

إلطاقة سكل عن ياابنلإ يف تخدمنيسسملل شعارȔإ

製品には、同梱された電源コードをお使い下さい。

同梱された電源コードは、他の製品では使用出来ません。

يانملاȓأل ضاءإلضو بعاثنإ يانب

Geräuschemission

LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

١١٥ إلفنية إملعلومات   ٩ إلفصل ARWW



رويبوȓإأل لالحتاد مييظنتلإ شعارȔإال

:تايللإ يبإلو قعمو عىل إفقتولاب إخلاص إلاكمل عالنȔإال عىل رثوعلإ ميكن. هبا لإملعمو ناسقةتملإ يةبرووȓإأل إملعايريو يةبرووȓإأل جهياتتولل CE عالمة حتمل إليت تجاتنملإ ثلتمت

www.hp.eu/certificates )أ تجنملإ إزطر إمس تخدإمسساب إحبثȓبه إخلاص مييظنتلإ إزإلطر رمق و )RMN(، يةميظنتلإ إلعالمة يف يهلع رثوعلإ ميكن إذليو.( 

.HP Deutschland GmbH, HQ-TRE, 71025, Boeblingen, Germany يه يةميظنتلإ رموȓابأل تعلقةملإ إالتصال نقطة

يةكلسال ظائفو هال إليت تجاتنملإ

EMF

.يةكلسإلال ددإتإلرت شعاعȔال ضتعرلاب إخلاصة) ICNIRP( يةلإدلو شادإترȔإال تجنملإ هذإ يليب●

 الاحتاد باتلطتم مع إفقتوي إلالسليك ددإتلرت ضتعرلإ توايتسسم نȓأ مس 20 هاقدر سافةمل بعدلإ يضمن إلعادي، تخدإمسسالا ناءثȓأ إلالسليك بالقتسسوالا سالرȔلال هجاز عىل تجنملإ متلسشإ ذإȔإ
.رويبوȓإأل

روابوȓأ يف يةكلسإلال ظائفإلو

:Bluetooth وȓأ b/g/n 802.11 سالرȔإ هجاز ذإت تجاتنملل●

.قلȓٌأ وȓأ) إطو يجام dBm )100 20 سالرȔإ ةقو مع تز،هر يجام 2483.5 و تزهر يجام 2400 بني ما سالرȔإال ددبرت تجنملإ هذإ يعمل–

:a/b/g/n 802.11 سالرȔإ هجاز ذإت تجاتنملل●

سالرȔإ ةقدر مع تز،هر يجام 5710 و تزهر يجام 5170 بني كذكلو تز،هر يجام 2483.5 و تزهر يجام 2400 بني ما حإوترت إليت سالرȔإال ددإتبرت تجنملإ هذإ يلغشت يمت–  
.قلȓأ وȓأ) إطو يجام dBm )100 20 مبعدل

ئاتيبلل دحمدو تزهر يجاج 5.35 ىلȔإ 5.15 دديإلرت نطاقلاب IEEE 802.11x يةكلسإلال يةلإحمل بكةسشلإ إهجةو تخدإمسسإ يعد: يهبنت–  
 خدمات مع تدخللإ شالكم ىلȔإ هذإ WLAN هازجل إخلاريج تخدإمسسالا دييؤ قد. لإجلدو يف هناȓشأ إملوحض بدلإنلإ يعمج يف فقط يةلخإدلإ
.دةجوإملو سالرȔإال

يانملاȓأ يف يةئإملر وضابلعر يةنعإمل إلعمل ماكنȓأ صخبصو يانب

 GS-Erklärung (Deutschland) 

Das Gerät ist nicht für die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen. 
Um störende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im 
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

ARWW إلتنظميية إالȔشعارإت ١١٦
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  يةكلسإلال تجاتنملل يةميظنتلإ ماتإملعلو

:يةكلسال تجاتنمب تعلقت إليتو يةلتالإ يةميظنتلإ ماتإملعلو عىل إلفصل هذإ يتوُي

إلالسليك ددإلرت شعاعȔال ضتعرلإ●

)تزهر يجاج 5( ندإك يف تخدمنيسسملل شعارȔإ●

)تزهر يجاج 5( إناتيو يف تخدمنيسسملل شعارȔإ●

)تزهر يجاج 5( يابرص يف تخدمنيسسملل شعارȔإ●

)تزيجاهرج 5( اتيالند يف تخدمنيسسملل شعارȔإ●

يلإزإلرب يف تخدمنيسسملل شعارȔإ●

ندإك يف تخدمنيسسملل شعارȔإ●

إناتيو يف تخدمنيسسملل شعارȔإ●

يكسسكإمل يف تخدمنيسسملل شعارȔإ●

ياابنلإ يف تخدمنيسسملل مالحظة●

إلالسليك ددإلرت شعاعȔال ضتعرلإ

 CAUTION: The radiated output power of this device is far below the FCC radio frequency exposure limits. 
Nevertheless, the device shall be used in such a manner that the potential for human contact during normal 
operation is minimized. This product and any attached external antenna, if supported, shall be placed in such 
a manner to minimize the potential for human contact during normal operation. In order to avoid the 
possibility of exceeding the FCC radio frequency exposure limits, human proximity to the antenna shall not be 
less than 20 cm (8 inches) during normal operation.

)تزهر يجاج 5( ندإك يف تخدمنيسسملل شعارȔإ

 CAUTION: When using IEEE 802.11a wireless LAN, this product is restricted to indoor use, due to its 
operation in the 5.15- to 5.25-GHz frequency range. The Innovation, Science and Economic Development 
Canada requires this product to be used indoors for the frequency range of 5.15 GHz to 5.25 GHz to reduce 
the potential for harmful interference to co-channel mobile satellite systems. High-power radar is allocated 
as the primary user of the 5.25- to 5.35-GHz and 5.65- to 5.85-GHz bands. These radar stations can cause 
interference with and/or damage to this device.

 ATTENTION: Lors de l'utilisation du réseau local sans fil IEEE 802.11a, ce produit se limite à une 
utilisation en intérieur à cause de son fonctionnement sur la plage de fréquences de 5,15 à 5,25 GHz. 
Innovation, Science et Développement Economique Canada stipule que ce produit doit être utilisé en intérieur 
dans la plage de fréquences de 5,15 à 5,25 GHz afin de réduire le risque d'interférences éventuellement 
dangereuses avec les systèmes mobiles par satellite via un canal adjacent. Le radar à haute puissance est 
alloué pour une utilisation principale dans une plage de fréquences de 5,25 à 5,35 GHz et de 5,65 à 5,85 GHz. 
Ces stations radar peuvent provoquer des interférences avec cet appareil et l'endommager.

)تزهر يجاج 5( إناتيو يف تخدمنيسسملل شعارȔإ

在 5.25-5.35 秭赫頻帶內操作之無線資訊傳輸設備，限於室內使用。

١١٧ إلفنية إملعلومات   ٩ إلفصل ARWW



)تزهر يجاج 5( يابرص يف تخدمنيسسملل شعارȔإ

Upotreba ovog uredjaja je ogranicna na zatvorene prostore u slucajevima koriscenja na frekvencijama od 
5150-5350 MHz.

)تزيجاهرج 5( اتيالند يف تخدمنيسسملل شعارȔإ

เคร่ืองวทิยคุมนาคมน้ีมีระดบัการแผค่ล่ืนแม่เหลก็ไฟฟ้าสอดคลอ้งตามมาตรฐานความปลอดภยัต่อสุขภาพของมนุษยจ์ากการใชเ้คร่ืองวทิยคุมนาคมท่ีคณะกรรมการกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติประกาศกาํหนด

This radio communication equipment has the electromagnetic field strength in compliance with the Safety 
Standard for the Use of Radio Communication Equipment on Human Health announced by the National 
Telecommunications Commission.

يلإزإلرب يف تخدمنيسسملل شعارȔإ

Este equipamento opera em caráter secundário, isto é, não tem direito à proteção contra interferência 
prejudicial, mesmo de estações do mesmo tipo, e não pode causar interferência em sistemas operando em 
caráter primário.

ندإك يف تخدمنيسسملل شعارȔإ

Under Innovation, Science and Economic Development Canada regulations, this radio transmitter may only 
operate using an antenna of a type and maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Innovation, 
Science and Economic Development Canada. To reduce potential radio interference to other users, the 
antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent isotropically radiated power (e.i.r.p.) is not 
more than that necessary for successful communication.

This device complies with Innovation, Science and Economic Development Canada licence-exempt RSS 
standard(s). Operation is subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference, 
and (2) this device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation 
of the device.

WARNING! Exposure to Radio Frequency Radiation. The radiated output power of this device is below the 
Innovation, Science and Economic Development Canada radio frequency exposure limits. Nevertheless, the 
device should be used in such a manner that the potential for human contact is minimized during normal 
operation.

To avoid the possibility of exceeding the Innovation, Science and Economic Development Canada radio 
frequency exposure limits, human proximity to the antennas should not be less than 20 cm (8 inches).

Conformément au Règlement d'Innovation, Science et Développement Economique Canada, cet émetteur 
radioélectrique ne peut fonctionner qu'avec une antenne d'un type et d'un gain maximum (ou moindre) 
approuvé par Innovation, Science et Développement Economique Canada. Afin de réduire le brouillage 
radioélectrique potentiel pour d'autres utilisateurs, le type d'antenne et son gain doivent être choisis de 
manière à ce que la puissance isotrope rayonnée équivalente (p.i.r.e.) ne dépasse pas celle nécessaire à une 
communication réussie.

Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptes de licence d'Innovation, Science et Développement 
Economique Canada. Son fonctionnement dépend des deux conditions suivantes : (1) cet appareil ne doit pas 
provoquer d'interférences nuisibles et (2) doit accepter toutes les interférences reçues, y compris des 
interférences pouvant provoquer un fonctionnement non souhaité de l'appareil.

ARWW إلتنظميية إالȔشعارإت ١١٨



AVERTISSEMENT relatif à l'exposition aux radiofréquences. La puissance de rayonnement de cet appareil se 
trouve sous les limites d'exposition de radiofréquences d'Innovation, Science et Développement Economique 
Canada. Néanmoins, cet appareil doit être utilisé de telle sorte qu'il doive être mis en contact le moins 
possible avec le corps humain.

Afin d'éviter le dépassement éventuel des limites d'exposition aux radiofréquences d'Innovation, Science et 
Développement Economique Canada, il est recommandé de maintenir une distance de plus de 20 cm entre les 
antennes et l'utilisateur.

إناتيو يف تخدمنيسسملل شعارȔإ

低功率電波輻射性電機管理辦法

第十二條

經型式認證合格之低功率射頻電機，非經許可，公司、商號或使用者均不得擅自變更頻率、加大功率
或變更設計之特性及功能。

第十四條

低功率射頻電機之使用不得影響飛航安全及干擾合法通信；經發現有干擾現象時，應立即停用，並改
善至無干擾時方得繼續使用。

前項合法通信，指依電信法規定作業之無線電通信。低功率射頻電機須忍受合法通信或工業、科學及
醫藥用電波輻射性電機設備之干擾。

يكسسكإمل يف تخدمنيسسملل شعارȔإ

La operación de este equipo está sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) es posible que este equipo o 
dispositivo no cause interferencia perjudicial y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cualquier 
interferencia, incluyendo la que pueda causar su operación no deseada.

Para saber el modelo de la tarjeta inalámbrica utilizada, revise la etiqueta regulatoria de la impresora.

ياابنلإ يف تخدمنيسسملل مالحظة

この機器は技術基準適合証明又は工事設計認証を受けた無線設備を搭載しています。

١١٩ إلفنية إملعلومات   ٩ إلفصل ARWW



Environmental product stewardship program )إال برانمجȔعىل ييئبلإ إفرش 
)تجاتنملإ

شلكلاب هافئظالو إلطابعة دإءȓأ عىل إحلفاظ مع ممكن، حد دىنȓأ ىلȔإ إدإملو عدد يللقت مت يثح. يرتدولإ عادةȔإ عىل ساعدي منطب تجنملإ تصممي مت. ميةلس ئةيب يف دةإجلو يةلعا تجاتنم فريتوب مةملزت HP نȔإ  
يةعناصلإ إتدوȓإأل تخدإمسساب إلهتازȔإو لهياȔإ لصوإلو كذكلو يالت،صتولإ من هاغريو يتبثتلإ نارصع قعمو فةمعر هوةلسب ميكن يثح. هوةلسب هاضعب عن هالصفب سمحت يقةبطر إملامتثةل غري إدإملو تصممي مت. سلميلإ  

 HP's Commitment to the Environment قعمو ةبزاير مق مات،إملعلو من يدملز. صالحȔإالو إلفك ياتلمع يلهستل ذكلو عةرسب لهياȔإ لصوللو يةمهȓإأل ابلغة إءجزȓإأل تصممي مت. إلعادية
:يف يبو عىل) ئةيبلإ عىل إحلفاظ حنو HP إمإلزت(

www.hp.com/sustainableimpact 

ئةيبلاب خاصة يحاتملت●

 رقإلو●

يةكيتسباللإ إدإملو●

1275/2008 رويبوȓإأل الاحتاد يةضمفو الحئة●

مانȓإأل ياانتب رإقوȓأ●

يةئياميك إدمو●

●EPEAT

)إلصني( SEPA Ecolabel تخدمسسم ماتمعلو●

يرتدولإ عادةȔإ برانمج●

 HP Inkjet ماتتلزسسم يرتدو عادةȔإ برانمج●

إناتيو يف يةبطارلإ من تخلصلإ●

ريكلكوإلرب حامض ملح مادة نȓشأب يانريفولاك والية خطارȔإ●

يةبطارلإ صخبصو رويبوȓإأل الاحتاد يهجتو●

يلإزللرب يةبطارلإ شعارȔإ●

إلطاقة إسسهتالك●

سخنلإو إلفاكسو باعةطلإ ةهجزȓأل يةنيصلإ إلطاقة هادةش ملصق●

تخدمنيسسملإ إسطةبو تالفةلإ ةهجزȓإأل من تخلصلإ●

يلإزإلرب يف نفاايتلإ من تخلصلإ●

)إلصني( توايهتامحمو ةإخلطر نارصعلإ/ةإخلطر إدإملو لجدو●

)ياكتر( يةنولكرتȔإالو يةئهرابكلإ إملعدإت نفاايت يف تحمكلإ قانون●

)ندهلإ( ةإخلطر إدإملو حظر●

)إناتيو( يدةقإمل إدإملو عالمة دجوو عالنȔإ وطرش●

ئةيبلاب خاصة يحاتملت

.HP من يةئيبلإ إتبادرملإ لحو ماتإملعلو من يدمز عىل لللحصو يبإلو عىل HP Eco Solutions قعمو ةزاير رىجحي. يةئيبلإ اثرمهȒأ يللقت عىل معالهئا ساعدةمب HP كةرش متلزت

ARWW Environmental product stewardship program )رشإف برانمجȔإملنتجات عىل إلبييئ إال( ١٢٠
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www.hp.com/sustainableimpact 

رقإلو

.EN 12281:2002 و DIN 19309 لـ ًفقاو هيرتدو إملعاد رقإلو تخدإمسسال مالمئ تجنملإ هذإ

يةكيتسباللإ إدإملو

.تجنملإ تخدإمسسإ معر هناية يف يرتدولإ عادةȔإ إضغرȓأ جلȓأ من يكتسباللإ عىل فتعرلإ ةقدر سنيحت هناȓشأ من إليت يةلإدلو إملعايري سبح إمجر 25 عن يدتز إليت يةكيتسباللإ يارغلإ قطع يزيمت يمت

1275/2008 رويبوȓإأل الاحتاد يةضمفو الحئة
عجوإلر يرىج ية،كلسإلال بكةسشلإ نافذم يعمج يطسشنت ومت يةكلسلإ بكةسشلإ نافذم يعمج يلصتو مت ذإȔإ بكةسشلل تعدإدسسالا ضعو يف للطاقة تجنملإ إسسهتالك ذكل يف مبا تجات،نملإ طاقة ياانتب لحو ماتملعلو  
/www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment قعإملو عىل تجنملل IT ECO هارشȔإ لحو" ماتإملعلو من يدإملز" P15 سمقلإ ىلȔإ

productdata/itecodesktop-pc.html.

مانȓإأل ياانتب رإقوȓأ

.إلطلب سبح وȓأ www.hp.com/go/ecodata عىل يةئيبلإ ماتإملعلوو تجنملإ عن يةئقاإلو ماتإملعلوو سالمةلإ ياانتب رإقوȓأ من لك فرتوي

يةئياميك إدمو

 REACH  )Regulation EC No 1907/2006 ofثلم يةنإلقانو باتلطتملإ مع إفقتولل ةورإلرض سبح ناتتجانم يف يةئياميكلإ إدإملو نȓشأب نائلعمال ماتمعلو تقدميب HP كةرش متلزت
the European Parliament and the Council( .يف تجنملإ هذإل بةسسنلاب يةئياميكلإ ماتإملعلو يرتقر عىل رثوعلإ ميكن :www.hp.com/go/reach.

EPEAT
Most HP products are designed to meet EPEAT. EPEAT is a comprehensive environmental rating that helps 
identify greener electronics equipment. For more information on EPEAT go to www.epeat.net. For information 
on HP's EPEAT registered products go to www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/
epeat_printers.pdf.

)إلصني( SEPA Ecolabel تخدمسسم ماتمعلو
 中国环境标识认证产品用户说明 

噪声大于 63.0 dB(A) 的办公设备不宜放置于办公室内，请在独立的隔离区域使用。

如需长时间使用本产品或打印大量文件，请确保在通风良好的房间内使用。

如您需要确认本产品处于零能耗状态，请按下电源关闭按钮，并将插头从电源插座断开。

您可以使用再生纸，以减少资源耗费。

يرتدولإ عادةȔإ برانمج

 عىل يةنولكرتȔإال تجاتنملإ يرتدو عادةȔإ إكزمر كربȓأ من إًعدد ميلكون إذلين اكءرشلإ ىلȔإ ضافةȔابال ناطق،ملإ/بدلإنلإ من إلعديد يف يرتدولإ عادةȔإو تجاتنملإ جتعاتمر إمجبر من إًإيدمزت إًعدد HP كةرش حتطر
:ةزاير يرىج ،HP تجاتنم يرتدو عادةȔاب تعلقةملإ ماتإملعلو من يدإملز عىل لللحصو. اًعيوسش كرثȓإأل تجاهتانم بعض يعب عادةȔإ يقطر عن دإرإملو عىل HP حتافظ. إلعامل ىتوسسم

www.hp.com/recycle 
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 HP Inkjet ماتتلزسسم يرتدو عادةȔإ برانمج

 .ًجماان تخدمةسسملإ إحلرب شاتطوخرو باعةطلإ شاتطوخر يرتدو عادةȔإ يف ساعدكيو ناطق،ملإو بدلإنلإ من إلعديد يف HP Inkjet من ماتتلزسسملإ يرتدو عادةȔإ برانمج فرتوي. ئةيبلإ حبامية HP كةرش متلزت
:تايللإ يبإلو قعمو رز مات،إملعلو من يدللمز

www.hp.com/recycle 

إناتيو يف يةبطارلإ من تخلصلإ

ريكلكوإلرب حامض ملح مادة نȓشأب يانريفولاك والية خطارȔإ

Perchlorate material - special handling may apply. See: www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate

This product's real-time clock battery or coin cell battery may contain perchlorate and may require special 
handling when recycled or disposed of in California.

يةبطارلإ صخبصو رويبوȓإأل الاحتاد يهجتو

هذهل بدإلتسإ وȓأ يانةص ياتلمع يةȓأ إءجرȔإ جيب. تجنملإ تخدإمسسإ ةفرت إلطو للعمل هاميمصت ومت تجنملإ عدإدإتȔإ وȓأ يقيقإحل قتإلو ساعة ياانتب تاكمل عىل للحفاظ تخدمسسحت يةبطار عىل تجنملإ هذإ يتوُي  
.هلنيإملؤ إخلدمة نييف بلق من يةبطارلإ

يلإزللرب يةبطارلإ شعارȔإ

A bateria deste equipamento nao foi projetada para ser removida pelo cliente.

إلطاقة إسسهتالك

 إعامتد ذإت يةيرتصولإ تجاتنملإ عىل يةلتالإ إلعالمة هرظتسس. تحدةملإ إلوالايت يف ئةيبلإ حامية ةزإرو بلق من متدةعم ®ENERGY STAR شعار حتمل إليت HP من يرتصولإو باعةطلإ معدإت نȔإ
ENERGY STAR: 
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www.hp.com/go/energystar: يف ENERGY STAR إعامتد ذإت يرتصولإ ةهجزȓأ زطر عن ماتإملعلو من يدإملز دير

سخنلإو إلفاكسو باعةطلإ ةهجزȓأل يةنيصلإ إلطاقة هادةش ملصق

 复印机、打印机和传真机能源效率标识实施规则 

依据“复印机、打印机和传真机能源效率标识实施规则”，该打印机具有中国能效标识。标识上显示

的能效等级和操作模式值根据“复印机、打印机和传真机能效限定值及能效等级”标准（“GB 
21521”）来确定和计算。

١. 能效等级

产品能效等级分 3 级，其中 1 级能效最高。能效限定值根据产品类型和打印速度由标准
确定。能效等级则根据基本功耗水平以及网络接口和内存等附加组件和功能的功率因子
之和来计算。

٢. 能效信息

喷墨打印机

– 操作模式功率

睡眠状态的能耗按照 GB 21521 的标准来衡量和计算。该数据以瓦

特 (W) 表示。

– 待机功率

待机状态是产品连接到电网电源上功率最低的状态。该状态可以延
续无限长时间，且使用者无法改变此状态下产品的功率。对于“成
像设备”产品，“待机”状态通常相当于“关闭”状态，但也可能

相当于“准备”状态或者“睡眠”状态。该数据以瓦特 (W) 表示。

– 睡眠状态预设延迟时间

出厂前由制造商设置的时间决定了该产品在完成主功能后进入低耗
模式（例如睡眠、自动关机）的时间。该数据以分钟表示。

– 附加功能功率因子之和

网络接口和内存等附加功能的功率因子之和。该数据以瓦特 (W) 表
示。

标识上显示的能耗数据是根据典型配置测量得出的数据，此类配置包含登记备案的打印机依据复印
机、打印机和传真机能源效率标识实施规则所选的所有配置。因此，该特定产品型号的实际能耗可能
与标识上显示的数据有所不同。

要了解规范的更多详情，请参考最新版的 GB 21521 标准。
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تخدمنيسسملإ إسطةبو تالفةلإ ةهجزȓإأل من تخلصلإ

 من تخلصلإ يقطر عن ئةيبلإو إلصحة عىل إحملافظة يةلوسؤم عاتقك عىل تقع ذكل، من ًبدالو. نهم تخلصلإ ندع ىخرȓإأل يةلإملزن نفاايتلإ مع تجنملإ تضع الȓأ يعين مزإلر هذإ

 من ٍيدمز عىل لللحصو. سسهتلكةملإ يةنولكرتȔإالو يةئهرابكلإ ةهجزȓإأل نفاايت يعنصت عادةȔإ إضغرȓأل إخملصصة نفاايتلإ مجع إكزمر حدȓأل هاميلستب هاكلسسهتت إليت ةهجزȓإأل نفاايت

.http://www.hp.com/recycle يبإلو قعمو ةزاير وȓأ نفاايت،لإ مجع خبدمة إالتصال يرىج مات،إملعلو

يلإزإلرب يف نفاايتلإ من تخلصلإ

Não descarte o produto eletronico em 
lixo comum

Este produto eletrônico e seus componentes não devem ser descartados no lixo comum, pois 
embora estejam em conformidade com padrões mundiais de restrição a substâncias nocivas, 
podem conter, ainda que em quantidades mínimas, substâncias impactantes ao meio 
ambiente. Ao final da vida útil deste produto, o usuário deverá entregá-lo à HP. A não 
observância dessa orientação sujeitará o infrator às sanções previstas em lei.

Após o uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverão ser entregues ao 
estabelecimento comercial ou rede de assistência técnica autorizada pela HP.

Para maiores informações, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

 www.hp.com.br/reciclar 

)إلصني( توايهتامحمو ةإخلطر نارصعلإ/ةإخلطر إدإملو لجدو
 产品中有害物质或元素的名称及含量 

根据中国《电器电子产品有害物质限制使用管理办法》

 部件名称 

 有害物质 

铅

(Pb)

汞

(Hg)

镉

(Cd)

六价铬

(Cr(VI))

多溴联苯

(PBB)

多溴二苯醚

(PBDE)

 外壳和托盘 ◯◯◯◯◯◯

 电线 ◯◯◯◯◯◯

 印刷电路板 X◯◯◯◯◯

 打印系统 X◯◯◯◯◯

 显示器 X◯◯◯◯◯

 喷墨打印机墨盒 ◯◯◯◯◯◯

 驱动光盘 X◯◯◯◯◯

 扫描仪 X◯◯◯◯◯
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 部件名称 

 有害物质 

铅

(Pb)

汞

(Hg)

镉

(Cd)

六价铬

(Cr(VI))

多溴联苯

(PBB)

多溴二苯醚

(PBDE)

 网络配件 X◯◯◯◯◯

 电池板 X◯◯◯◯◯

 自动双面打印系统 ◯◯◯◯◯◯

 外部电源 X◯◯◯◯◯

本表格依据 SJ/T 11364 的规定编制。

◯：表示该有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在 GB/T 26572 规定的限量要求以下。

X：表示该有害物质至少在该部件的某一均质材料中的含量超出 GB/T 26572 规定的限量要求。

此表中所有名称中含 “X” 的部件均符合欧盟 RoHS 立法。

注：环保使用期限的参考标识取决于产品正常工作的温度和湿度等条件。

)ياكتر( يةنولكرتȔإالو يةئهرابكلإ إملعدإت نفاايت يف تحمكلإ قانون

Türkiye Cumhuriyeti: AEEE Yönetmeliğine uygundur

)ندهلإ( ةإخلطر إدإملو حظر

This product, as well as its related consumables and spares, complies with the reduction in hazardous 
substances provisions of the "India E-waste Rule 2016." It does not contain lead, mercury, hexavalent 
chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1 
weight % and 0.01 weight % for cadmium, except where allowed pursuant to the exemptions set in Schedule 
2 of the Rule.
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)إناتيو( يدةقإمل إدإملو عالمة دجوو عالنȔإ وطرش
 台灣 限用物質含有情況標示聲明書 

 Taiwan Declaration of the Presence Condition of the Restricted Substances Marking 

 單元 

 Unit 

 限用物質及其化學符號 

 Restricted substances and its chemical symbols 

鉛

(Pb)

汞

(Hg)

鎘

(Cd)

六價鉻

(Cr+6)

多溴聯苯

(PBB)

多溴二苯醚

(PBDE)

 列印引擎 

 Print engine 
—◯◯◯◯◯

 外殼和紙匣 

 External casing and trays 
◯◯◯◯◯◯

 電源供應器 

 Power supply 
—◯◯◯◯◯

 電線 

 Cables 
◯◯◯◯◯◯

 印刷電路板 

 Print printed circuit board 
—◯◯◯◯◯

 控制面板 

 Control panel 
—◯◯◯◯◯

 墨水匣 

 Cartridge 
◯◯◯◯◯◯

 掃描器組件 

 Scanner assembly 
—◯◯◯◯◯

備考 1.〝超出 0.1 wt %〞及〝超出 0.01 wt %〞係指限用物質之百分比含量超出百分比含量基準值。

Note 1: “Exceeding 0.1 wt %” and “exceeding 0.01 wt %” indicate that the percentage content of the restricted substance exceeds the 
reference percentage value of presence condition.

備考 2.〝◯〞係指該項限用物質之百分比含量未超出百分比含量基準值。

Note 2: “◯” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of 
presence.

備考 3.〝—〞係指該項限用物質為排除項目。

Note 3: “—” indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.
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若要存取產品的最新使用指南或手冊，請前往 www.support.hp.com。選取搜尋您的產品，然後依照 畫
面上的指示繼續執行。

To access the latest user guides or manuals for your product, go to www.support.hp.com. Select Find your 
product, and then follow the onscreen instructions.
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