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Bu Kilavuz Hakkinda

Bu kilavuzda, HP ProDesk is Amacli Bilgisayarin yiikseltilmesiyle ilgili temel bilgiler yer almaktadir.

A UYARI! Onlenmemesi durumunda ciddi yaralanma veya dliime yol acabilecek tehlikeli bir durumu belirtir.

A DIKKAT:  Onlenmemesi durumunda kiiciik veya orta dereceli yaralanmaya yol acabilecek tehlikeli bir
durumu belirtir.

M ONEMLI:  Onemli kabul edilen ancak tehlikeyle iliskilendirilmeyen (8rnegin, maddi hasarla ilgili mesajlari)
bilgileri gosterir. Bir prosediire tam olarak tarif edilen sekilde uyulmamasinin veri kaybina veya donanim ya

da yaziim hasarina neden olabilecedi konusunda kullaniciyi uyarir. Ayrica bir kavrami aciklamak veya bir
gorevi tamamlamak icin temel bilgileri icerir.

ﬂ% NOT: Ana metindeki 6nemli noktalari vurgulamaya veya tamamlamaya yonelik ilave bilgileri icerir.

{} iPUCU: Bir gdrevi tamamlamak icin yararli ipuclari verir.
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1 Uriin dzellikleri

Standart yapilandirma odzellikleri

Ozellikler, modele bagli olarak farkliik gésterebilir. Destek almak ve bilgisayariniza kurulu donanim ve
yazilimlar hakkinda daha fazla bilgi edinmek icin HP Support Assistant yardimci programini ¢calistirin.

Ej?)y NOT: Bu bilgisayar modeli, kule ya da masaiistii seklinde kullanilabilir.

Standart yapilandirma 6zellikleri 1



2

On panel bilesenleri

Siriicti yapilandirmasi modele gore farklilik gosterebilir. Bazi modellerde ince optik siiriicii yuvasini 6rten
cerceve kapadi bulunur.

= < - e
Tablo 1-1 On panel bilesenleri
Bilesenler Bilesenler
1 ince optik siiriicii (yalnizca belirli iiriinlerde) 6 HP Uyku ve Sarj 6zellikli USB baglanti noktasi***
2 Bellek karti okuyucusu (yalnizca belirli 7 Ses cikisi (kulaklik)/Ses girisi (mikrofon) kombo jaki****

iiriinlerde)

3 HP Uyku ve Sarj dzellikli USB Type-C baglanti 8 Sabit siirticli etkinlik 15161
noktasi*

4 USB SuperSpeed baglanti noktalari (2)** 9 Gli¢ diigmesi

5 USB baglanti noktasi

* Type-C konektore sahip USB cihazlarini badlar, veri aktarimi yapar ve bilgisayar kapaliyken bile cep telefonu, fotograf
makinesi, etkinlik izleyici ya da akilli saat gibi cok sayida iiriinii sarj eder.

** Cep telefonu, kamera, etkinlik izleyici ya da akilli telefon gibi bir USB cihazini baglar ve yiiksek hizli veri aktarimi saglar.

*** USB cihazlarini baglar, veri aktarimi yapar ve bilgisayar kapaliyken bile cep telefonu, fotograf makinesi, etkinlik izleyici ya
da akilli saat gibi cok sayida uriinii sarj eder.

**** Jaka bir aygit baglandiginda bir iletisim kutusu gériintiilenir. Bagli olan aygit tipini secin.

NOT: Giic acik oldugunda, gii¢ diigmesinin Ustiindeki 1sik normalde beyaz renklidir. Kirmizi renkli yanip séniiyorsa,
bilgisayarda bir sorun vardir ve bir tanilama kodu gériintiileniyordur. Kodu yorumlamak icin bkz. Bakim ve Servis Kilavuzu.

B6liim 1 Uriin 6zellikleri



Arka panel bilesenleri

Tablo 1-2 Arka panel bilesenleri

Bilesenler Bilesenler
1 (3% Ses giris jaki 6 istege bagli baglanti noktasi
2 Seri baglanti noktasi (yalnizca belirli Griinlerde) 7 USB baglanti noktalari (2)
lolol -
3 g o RJ-45(ad) jaki 8 USB SuperSpeed baglanti noktalari (4)**
S5+
4 {3+ Giiclii ses aygitlari icin ses cikisi jaki* 9 Gii¢ kablosu konektorii
5 Cift Modlu DisplayPort monitor konektorleri (2)

D)

* Jaka bir aygit baglandiginda bir iletisim kutusu gériintiilenir. Bagli olan aygit tipini segin.

** Cep telefonu, kamera, etkinlik izleyici ya da akilli telefon gibi bir USB cihazini baglar ve yiiksek hizli veri aktarimi saglar.

NOT: Modeliniz icin HP'den temin edilen istege bagli ilave baglanti noktalari mevcut olabilir.

Sistem karti yuvalarindan birine grafik karti takildiginda, grafik kartindaki video konektorleri ve/veya sistem kartindaki
tiimlesik grafik kullanilabilir. Takili olan belirli grafik karti ve yazilim, yapilandirma davranisini belirler.

Sistem karti grafikleri, Computer Setup'taki ayarlar degistirilerek devre disi birakilabilir.

Arka panel bilesenleri 3



Seri numarasi konumu

Her bilgisayarin dis yiizeyinde o bilgisayara ait benzersiz bir seri numarasi ve iiriin kimligi numarasi vardir.
Yardim almak {izere miisteri hizmetlerini aradiginizda, bu numaralarin yaninizda olmasini saglayin.

4  Bo6lim1 Uriin 6zellikleri



2 Donanim yukseltmeleri

Servis verilebilir ozellikler

Bilgisayar, yikseltme ve servis islemlerini kolaylastiran dzelliklere sahiptir. Bu béliimde agiklanan kurulum
yordamlarinin bazilari icin bir Torx T15 veya diiz basli tornavida kullanilmasi gerekir.

Uyarilar ve onlemler

Yiikseltme yapmadan dnce bu kilavuzdaki tiim gecerli talimatlar, dikkat ibarelerini ve uyarilari dikkatle
okuyun.

/\UYARI! Elektrik carpmasindan, sicak yiizeylerden veya atesten kaynaklanan kisisel yaralanma riskini
azaltmak icin:

Giic kablosunu AC prizinden ¢ekin ve dahili sistem bilesenlerine dokunmadan 6nce bu bilesenlerin sogumasini
bekleyin.

Telekomiinikasyon veya telefon konektorlerini ag arabirim denetleyicisi (NIC) yuvalarina takmayin.
Gli¢ kablosunun topraklama fisini devre disi birakmayin. Topraklama fisi 6nemli bir glivenlik 6zelligidir.
Giic kablosunu, her zaman icin kolay bir sekilde erisilebilen toprakli bir prize takin.

Ciddi yaralanma riskini azaltmak icin, Giivenlik ve Rahat Kullanim Kilavuzu'nu okuyun. Kilavuzda, is
istasyonunun dogru kurulmasi ve bilgisayar kullanicilari icin dogru durus sekli, saglik ve calisma aliskanliklari
hakkinda bilgiler verilmektedir. Giivenlik ve Rahat Kullanim Kilavuzu'nda elektrik ve mekanik ile ilgili nemli
giivenlik bilgileri de bulunmaktadir. Giivenlik ve Rahat Kullanim Kilavuzu'na internette su adresten de
ulasabilirsiniz: http://www.hp.com/ergo.

/\ UYARI! iceride elektrikle calisan hareketli parcalar vardir.
Kapagdi agmadan 6nce aygitin gii¢ baglantisini kesin.
Aygiti yeniden elektrige baglamadan dnce kapadi kapatip sikistirin.

@" ONEMLI: Statik elektrik, bilgisayarin elektrikle calisan bilesenlerine veya istege bagli donatilarina hasar
verebilir. Bu yordamlara baslamadan dnce, bir siire topraklanmis metal nesneye dokunarak statik elektriginizi
bosalttiginizdan emin olun. Daha fazla bilgi icin bkz. Elektrostatik bosalma, sayfa 42.

Bilgisayar bir AC gli¢ kaynagina bagli oldugu siirece sistem kartina her zaman voltaj uygulanir. Dahili
bilesenlere zarar gelmesini 6nlemek icin bilgisayari agmadan dnce gii¢ kablosunu gii¢ kaynadindan cikarin.

Sokme islemi icin hazirlama
1.  Bilgisayarin acilmasini engelleyen tiim giivenlik aygitlarini sékiin/cikarin.
2. (Dve USB flash siiriiciiler gibi tiim cikarilabilir ortam 6gelerini bilgisayardan cikarin.
3. Bilgisayar diizgiin sekilde isletim sisteminden kapatin ve ardindan tiim harici aygitlari kapatin.
4

Gli¢ kablosunu AC prizden cekin ve tiim harici aygitlarin baglantisini kesin.

Servis verilebilir 6zellikler


http://www.hp.com/ergo

M’ ONEMLI:  Sistem etkin bir AC prizine bagli oldugu siirece acilis durumu ne olursa olsun, sistem kartinda
her zaman voltaj vardir. Dahili bilesenlere zarar gelmesini 6nlemek icin bilgisayari agmadan énce AC giic
kablosunu gii¢ kaynagindan cikarin.

Bilgisayar erisim panelini ¢citkarma
Dahili bilesenlere erismek icin erisim panelini clkarmaniz gerekir.

1. Sokmeislemiicin hazirlanin. Bkz. Sokme islemi icin hazirlama, sayfa 5.

2. Bilgisayar bir dayanak iizerindeyse, bilgisayari dayanaktan kaldirip yatirin.

3.  Erisim paneli ¢ikarma kolunu yerine oturana kadar saga dogru kaydirin (1). Ardindan erisim panelini
bilgisayarin arka tarafina dogru kaydirin (2) ve kaldirarak bilgisayardan ¢ikarin (3).

6 Boliim 2 Donanim yiikseltmeleri



Bilgisayar erisim panelini degistirme

Erisim paneli ¢ikarma kolunun yerine kilitlendiginden emin olun ve sonra erisim panelini bilgisayarin {izerine
(1) yerlestirip paneli bilgisayarin 6n kismina dogru kaydirin (2). Cikarma kolu otomatik olarak tekrar sola
dogru hareket eder ve erisim paneli sabitlenir.

Bilgisayar erisim panelini degistirme 7



On paneli cikarma

1.  Sokme islemiicin hazirlanin. Bkz. Sokme islemi icin hazirlama, sayfa 5.

Bilgisayar bir dayanak iizerindeyse, bilgisayari dayanaktan kaldirip yatirin.

2
3. Bilgisayar erisim panelini ¢cikarin. Bkz. Bilgisayar erisim panelini cikarma, sayfa 6.
q

Cercevenin st kismindaki dért tirnadi kaldirin (1) ve sonra cerceveyi kasadan dondiirerek cikarin (2).

Ince optik siiriicii cerceve kapagini ¢ikarma

Bazi modellerde bir cerceve kapagi optik sirlicii yuvasini drter. Bir optik siirlicii takmadan dnce cerceve
kapadini ¢cikarin. Cerceve kapadini ¢cikarmak igin:

1.  Sokme islemiicin hazirlanin. Bkz. Sokme islemi icin hazirlama, sayfa 5.

Bilgisayar bir dayanak lizerindeyse, bilgisayari dayanaktan kaldirip yatirin.

2
3. Bilgisayar erisim panelini ¢ikarin. Bkz. Bilgisayar erisim panelini cikarma, sayfa 6.
q

On cerceveyi cikarin. Bkz. On paneli cikarma, sayfa 8.

8 Boliim 2 Donanim yiikseltmeleri



5.  Sonra kapadin sol tarafinda bulunan tirnagi iceriye dogru bastirin (1) ve ardindan kapagi dondiirerek 6n
cerceveden gikarin (2).

On cerceveyi takma

Cercevenin alt kismindaki dort kancayi kasadaki dikdortgen deliklere takin (1) ve ¢ercevenin iist tarafini
kasaya dogru donddiriin (2) ve yerine takin.

On cerceveyi takma
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Istege bagli 6n cerceve toz filtresini takma ve ¢ikarma

Bazi modeller, istede bagli on cerceve toz filtresiyle donatilmistir. Biriken tozun bilgisayardaki hava akisina
engel olmamasi icin toz filtresinin diizenli araliklarla temizlenmesi gerekir.

& NoT: istege bagli 6n cerceve toz filtresi HP'den temin edilebilir.

Toz filtresini cikarmak, temizlemek ve degistirmek icin:

1.  Sokme islemiicin hazirlanin. Bkz. Sokme islemi icin hazirlama, sayfa 5.

2.  Toz filtresini cikarmak icin asadida gosterilen sekme konumlarinda filtreyi 6n cerceveden ayirmak lizere
parmaklarinizi kullanin.

3. Tozufiltreden ¢ikarmak icin yumusak bir firca veya bez kullanin. Cok toz biriktiyse filtreyi temiz suyla
durulayin.

Boliim 2 Donanim yiikseltmeleri



4. Toz filtresini degistirmek icin asagida gosterilen tirnak konumlarinda filtreyi 6n cercevenin {izerine sikica
bastirin.

5.  Harici aygitlan ve gii¢ kablosunu tekrar baglayin ve ardindan bilgisayari agin.

istege bagli 6n cerceve toz filtresini takma ve clkarma 11
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Masaiistiinden kasa yoniine gegcme

Small Form Factor bilgisayar HP'den satin alinabilen istege bagli bir tower standi ile tower biciminde
kullanilabilir.

[%’/]’9 NOT: Bilgisayarin kasa yoniinde sabitlenmesi icin, HP istege bagl kasa dayanagdi kullanilmasini 6nerir.

1.  Sokme islemiicin hazirlanin. Bkz. Sokme islemi icin hazirlama, sayfa 5.

2. Bilgisayari sag yuzii asagiya bakacak sekilde yonlendirin ve bilgisayari istege bagli standin iizerine
yerlestirin.

3. Harici aygitlan ve gii¢ kablosunu tekrar baglayin ve ardindan bilgisayari acin.

B NOT: Bilgisayarin cevresinde en az 10,2 santimetre (4 in¢) bos alan oldugundan ve bilgisayari
engelleyen hicbir nesne olmadigindan emin olun.

4. Bilgisayar hareket ettirilmeden 6nce cikarilmis olan tiim gtivenlik aygitlarini kilitleyin.

Boliim 2 Donanim yiikseltmeleri



Sistem karti baglantilan

Sahip oldugunuz modele ait sistem karti konektorlerini belirlemek icin asagidaki sekle ve tabloya bakin.
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Tablo 2-1 Sistem karti konektorleri

Oge  Sistem karti konektorii Sistem karti etiketi Renk Bilesen

1 PCI Express x16 X16PCIEXP Siyah Genisletme kart
2 PCl Express x4 X4PCIEXP Siyah Genisletme karti
3 Pil PiL Siyah Pil

4 DIMM4 (Kanal A) DIMM4 Beyaz Bellek modiilii

5 DIMM3 (Kanal A) DIMM3 Siyah Bellek modiilii

6 DIMM2 (Kanal B) DIMM2 Beyaz Bellek modiilii

7 DIMMT1 (Kanal B) DIMM1 Siyah Bellek moddilii

8 M.2 SSD SSD Siyah M.2 SSD depolama karti
9 SATA3.0 SATA1 Acik mavi Optik siiriicti

10 M.2 WLAN WLAN Siyah M.2 WLAN karti
11 SATA 3.0 SATAO Koyu mavi Sabit siiriici

12 SATA3.0 SATA1 Acik mavi Optik siirticti

Sistem karti baglantilar



Sistem bellegini yiikseltme

Bilgisayarda cift veri hizli (4) es zamanli dinamik rastgele erisimli bellek (DDR4-SDRAM) cift yerlesik bellek
modidilleri (DIMM'ler) bulunur.

Sistem kartindaki bellek yuvalarina en az bir adet 6nceden yiiklenmis bellek modiilii yerlestirilmistir.
Maksimum bellek destedi elde etmek icin, sistem kartina yiiksek performansli ¢ift kanal modunda
yapilandirilmis 64 GB'ye kadar bellek ekleyebilirsiniz.

Sistemin diizgiin calismasi icin DIMM'lerin asagidaki belirtimleri karsilamasi gerekir:
e  Endiistri standardi 288 pimli

e  Arabelleksiz ECC olmayan PC4-19200 DDR4-2400/2666 MHz-compliant

e 1,2 volt DDR4-SDRAM bellek modiilii

e  CAS gecikme siiresi 17 DDR4 2400/2666 MHz (17-17-17 zamanlama)

e  Zorunlu JEDEC SPD bilgileri

Bilgisayar sunlari destekler:

e 512 Mb, 1Gb, 2 Gb ve 4 Gb ECC olmayan bellek teknolojileri

e  Tek tarafli ve cift tarafli bellek modiilleri

° x8 ve x16 DDR aygitlarla yapilmis bellek modiilleri; x4 SDRAM ile yapilmis bellek modiilleri
desteklenmez

B No: Desteklenmeyen bellek modiilleri takarsaniz sistem diizgiin sekilde ¢alismaz.

Bellek modiiliinii takma

Sistem kartinda, her kanalda iki yuva olmak (izere dért adet bellek yuvasi vardir. Yuvalar DIMM1, DIMM2,
DIMM3 ve DIMM4 olarak etiketlenmistir. DIMM1 ve DIMMZ2 yuvalari bellek kanali B'de calisir. DIMM3 ve DIMM4
yuvalari ise bellek kanali A'da calisir.

Sistem, DIMM'lerin takilma bicimine gére, otomatik olarak tek kanal modunda, ¢ift kanal modunda veya esnek
modda calisir.

[%r NOT: Tek kanalli ve dengesiz cift kanalli bellek yapilandirmalari, ikinci derecede grafik performansiile
sonuclanacaktir.

e  DIMM yuvalan yalnizca tek bir kanala takilmissa, sistem otomatik olarak tek kanal modunda calisir.

e  Kanal A'daki DIMM'lerin toplam bellek kapasitesi, Kanal B'deki DIMM'lerin toplam bellek kapasitesine
esitse, sistem daha yiiksek performansli cift kanalll modda calisir. Kanallar arasinda teknoloji ve aygit
genisligi farki olabilir. Ornegin, Kanal A'da iki adet 1 GB DIMM, Kanal B'de bir adet 2 GB DIMM varsa,
sistem ¢ift kanalli modda calisir.

e  Kanal A'daki DIMM'lerin toplam bellek kapasitesi, Kanal B'deki DIMM'lerin toplam bellek kapasitesine esit
dedilse, sistem esnek (flex) modda calisir. Esnek modda, en az bellek miktarina sahip kanal, ¢ift kanala
atanan toplam bellek miktarini aciklar ve kalani tek kanala atanir. Optimum hiz icin, kanallar en biiyiik
bellek miktari iki kanal arasinda yayilacak sekilde dengelenmelidir. Kanallardan birinde digerlerinden
daha fazla bellek olacaksa, biiyiik olani Kanal A'ya atanmalidir. Ornegin, yuvalara bir adet 2 GB DIMM ve
Uc adet 1 GB DIMM takiyorsaniz, Kanal A'ya 2 GB DIMM ve bir 1 GB DIMM, diger kanala da iki 1 GB DIMM
takilmalidir. Bu yapilandirmada, 4 GB cift kanal olarak calisir, 1 GB ise tek kanal olarak calisir.

e  Herhangi bir modda, maksimum calisma hizini sistemdeki en yavas DIMM belirler.

14 Bolim 2 Donanmim yiikseltmeleri



i GNEMLI: Giic kablosunu cikardiktan sonra, bellek modiilleri ekleyip ¢ikarmadan dnce elektrigin gitmesi icin
yaklasik 30 saniye beklemelisiniz. A¢ilis durumu ne olursa olsun, bilgisayar etkin bir AC prizine bagli oldugu
siirece bellek modiillerine her zaman voltaj saglanir. Voltaj varken bellek modiilii eklemek veya ¢ikarmak,
bellek modiillerine veya sistem kartina onarilamayan hasarlar verebilir.

Bellek modiilii yuvalari altin kaplama metal baglantilara sahiptir. Bellegi yiikseltirken, uyumsuz metallerin
birbiriyle temasindan kaynaklanan paslanmayi ve/veya oksidasyonu onlemek icin altin kaplama metal
baglantilara sahip bellek modiilleri kullanmak gereklidir.

Statik elektrik bilgisayarin elektronik bilesenlerine veya istege bagli kartlara hasar verebilir. Bu yordamlara
baslamadan once, bir siire topraklanmis metal nesneye dokunarak statik elektriginizi bosalttiginizdan emin
olun. Daha fazla bilgi icin, bkz. Elektrostatik bosalma, sayfa 42.

Bellek modiiliinii tutarken temas noktalarina dokunmamaya dikkat edin. Boyle yaparak modiile zarar
verebilirsiniz.

1. Sokme islemi icin hazirlanin. Bkz. Sokme islemi icin hazirlama, sayfa 5.

2. Bilgisayar erisim panelini cikarin. Bkz. Bilgisayar erisim panelini cikarma, sayfa 6.

A UYARI! Sicak yizeylerden kaynaklanan kisisel yaralanma riskini azaltmak icin dahili sistem
bilesenlerine dokunmadan dnce bu bilesenlerin sogumasini bekleyin.

3.  Bellek modiilii yuvasinin iki mandalini da agin (1), bellek modiiliinii yuvaya takin (2). Modiilii asadt,
yuvaya girecek sekilde bastirin, modiiliin tam olarak iceri girdiginden ve diizgiin sekilde yerlestiginden
emin olun. Mandallarin kapali konumda oldugundan emin olun (3).

[’_ﬁ”f NOT: Bellek modiiliinii takmanin tek bir yolu vardir. Modiil izerindeki ¢entidi, bellek yuvasi lizerindeki
askiyla ayni hizaya getirin.

Beyaz DIMM yuvalarini doldurmadan énce siyah DIMM yuvalarini doldurun.

Maksimum performans icin, yuvalar bellek kapasitesi Kanal A ve Kanal B arasinda olabildigince esit
dagitilacak sekilde yerlestirin.

4. Ek modiil takmak icin 3 numarali adimi yineleyin.

5. Bilgisayar erisim panelini yerine takin.

Sistem bellegini yiikseltme 15



6.

7.

Harici aygitlar ve gii¢ kablosunu tekrar baglayin ve ardindan bilgisayari acin. Bilgisayar ek bellegi
otomatik olarak tanimalidir.

Erisim paneli sokiildiigii sirada ¢ikarilmis olan tiim glivenlik aygitlarini kilitleyin.

Genisletme kartini citkarma veya takma

Bilgisayarda bir PCl Express x4 genisletme yuvasi ve bir PCl Express x16 genisletme yuvasi vardir.

@’9 NOT: PCl Express yuvalan yalnizca diisiik profilli kartlari destekler.

PCl Express x16 yuvasina, PCl Express =1, x4, x8 veya x16 genisletme karti takabilirsiniz.

Cift grafik karti yapilandirmalarinda, ilk (birincil) kartin PCl Express =16 yuvasina takilmasi gerekir.

Genisletme kartini ¢ikarmak, degistirmek veya eklemek icin:

1. Sokme islemi icin hazirlanin. Bkz. Sokme islemiicin hazirlama, sayfa 5.

2. Bilgisayar bir dayanak lizerindeyse, bilgisayari dayanaktan kaldirin.

3. Bilgisayar erisim panelini cikarin. Bkz. Bilgisayar erisim panelini cikarma, sayfa 6.

4.  Sistem kartindaki dogru bos genisletme yuvasini ve bilgisayar kasasinin arkasindaki karsilik gelen
genisletme yuvasini bulun.

5.  Yuvakapadi cikarma mandalini acik konuma déndiiriin.

6. Bir genisletme karti takmadan 6nce, genisletme yuvasi kapagini veya mevcut genisletme kartini ¢cikarin.

16 Bélim2

I% NOT: Takilmis olan bir genisletme kartini cikarmadan 6nce, genisletme kartina bagli olabilecek tiim
kablolari ¢ikarin.

a.  Bos bir yuvaya genisletme karti takiyorsaniz, kasanin arkasindaki uygun genisletme yuvasinin
kapadini ¢ikarin. Genisletme yuvasi kapaginin arkasindaki yuvalara (1) bir diiz uclu tornavida
yerlestirin ve cikarmak icin tornavidayi hafifce ne ve arkaya dogru sallayin (2).

Donanim yiikseltmeleri



Bir PCI Express x4 kartini cikariyorsaniz, karti her iki ucundan tutun ve konektérler yuvadan
cikincaya kadar dikkatlice 6ne ve arkaya dogru sallayin. Karti ¢ikarmak icin, kasadan diiz yukariya
kaldirin (1) ve ardindan kasanin icinden disari cekin (2). Kartin diger bilesenlere siirtiinmemesine
dikkat edin.

Genisletme kartini cikarma veya takma
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¢.  Bir PCl Express =16 kartini ¢cikariyorsaniz, genisletme yuvasinin arkasindaki tutucu kolu karttan
cekin (1) ve kart1 konektorler yuvadan ¢ikincaya kadar dikkatlice dne ve arkaya dogru sallayin. Karti
cikarmak icin, kasadan diiz yukariya kaldirin (2) ve ardindan kasanin i¢inden disari ¢ekin (3). Kartin
diger bilesenlere siirtiinmemesine dikkat edin.

7.  Cikanlan karti antistatik bir pakette saklayin.

8.  Yeni bir genisletme karti takmiyorsaniz, acik yuvayi kapatmak icin bir genisletme yuvasi kapagdi takin.

[Q ONEMLI:  Genisletme kartini cikardiktan sonra, calisma sirasinda dahili bilesenlerin gerektigi sekilde
sogutulmasi icin yerine yeni bir kart veya genisletme yuvasi kapagi takmalisiniz.

18 Bolim 2 Donamim yiikseltmeleri



9.  Yeni bir genisletme karti takmak icin, karti sistem kartindaki genisletme yuvasinin hemen iistiinde
tutun, daha sonra karttaki braketin tabani kasadaki kii¢iik yuvaya oturacak sekilde karti kasanin
arkasina yaklastirin (1). Karti, sistem karti tizerindeki genisletme yuvasinin icine dogru bastirin (2).

@ NOT: Bir genisletme kartini takarken karta sikica bastirin, béylece konektdriin tamami genisletme karti
yuvasina oturur.

10. Genisletme kartini sabitlemek icin, yuva kapagi tutma mandalini cevirerek tekrar normal konumuna
getirin.

11. Gerekirse harici kablolari takilmis olan karta baglayin. Gerekirse dahili kablolari sistem kartina baglayin.

12. Bilgisayar erisim panelini yerine takin.

Genisletme kartini ¢ilkarma veya takma 19



13. Bilgisayar bir dayanak lizerindeyse, dayanagi yeniden yerlestirin.
14. Harici aygitlari ve giic kablosunu tekrar baglayin ve ardindan bilgisayari agin.
15. Erisim paneli sokiildligii sirada cikarilmis olan tiim giivenlik aygitlarini kilitleyin.

16. Gerekirse, bilgisayari yeniden yapilandirin.

Siirticii konumlari
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Tablo 2-2 Siiriicii konumlan

Siiriicii konumlan

1 3,5 ing birincil sabit siiriicii yuvasi

2 9,5 mm ince optik siiriicii yuvasi

NOT: Bilgisayarinizdaki siiriicii yapilandirmasi, yukarida gosterilen siiriicii
yapilandirmasindan farkli olabilir.

Siriiciileri citkarma ve takma

Siuricileri takarken su yonergeleri izleyin:

e  Birincil Serial ATA (SATA) sabit siiriicii, sistem kartinda SATAO olarak etiketlenmis lacivert renkli birincil
SATA baglayicisina baglanmalidir.

e  Bir optik siiriicliyi, sistem kartinda SATA1 etiketli acik mavi SATA konektdriine baglayin.

20 Boliim 2 Donanim yiikseltmeleri



[Q" ONEMLI: is kaybini ve bilgisayarin veya siiriiciiniin zarar gérmesini 6nlemek icin:

Bir suirlicli takiyorsaniz veya cikariyorsaniz, isletim sistemini diizgiin sekilde kapatin, bilgisayari kapatin ve
gii¢ kablosunu prizden ¢ekin. Bilgisayar acikken veya bekleme modundayken siiriicii cikarmayin.

Bir siiriicliyii elinize almadan 6nce, statik elektrik yiiklii olmadiginizdan emin olun. Siiriicii elinizdeyken,
konektore dokunmaktan kacinin. Statik elektrigin zarar vermesini 6nlemekle ilgili daha fazla bilgi icin bkz.
Elektrostatik bosalma, sayfa 42.

Siirlicliyii dikkatli bir sekilde tutun; diisiirmeyin.
Siirlicliyi takarken asiri gii¢ kullanmayin.

Sabit disk siiriiclislini siviya, asiri yiiksek sicakliklara veya monitér ya da hoparlér gibi manyetik alana sahip
Uriinlere maruz birakmayin.

Bir suirliciiniin postayla gonderilmesi gerekiyorsa, siriiciiyli kopiklii zarfa veya baska korumali ambalajlara
koyarak ve “Kirilacak esya: Dikkatli Davranin.” seklinde etiketleyerek génderin.

9,5 mm ince optik siiriicilyii ctkarma

1.  Sokme islemi icin hazirlanin. Bkz. Sokme islemiicin hazirlama, sayfa 5.

Bilgisayar bir dayanak lizerindeyse, bilgisayari dayanaktan kaldirin.

2.
3. Bilgisayar erisim panelini ¢ikarin. Bkz. Bilgisayar erisim panelini cikarma, sayfa 6.
q,

Glic kablosunu (1) ve veri kablosunu (2) optik siiriiciiniin arkasindan cikarin.

[Q" ONEMLI: Kablolari cikartirken, kablonun hasar gérmesini 8nlemek icin kabloyu degil cikintiyi veya
konektori cekin.

Siricileri clkarma ve takma 21



5.  Optik siiriiciniin sag arkasindaki yesil ¢ilkarma mandalini stiriiciiniin ortasina dogru ittirin (1) ve sonra
siirticliyii 6ne dogru kaydirarak yuvasindan gikarin (2).

9,5 mm ince optik siiriicilyii takma

1.  Sokme islemiicin hazirlanin. Bkz. Sokme islemi icin hazirlama, sayfa 5.

Bilgisayar bir dayanak lizerindeyse, bilgisayari dayanaktan kaldirin.

2
3. Bilgisayar erisim panelini cikarin. Bkz. Bilgisayar erisim panelini cikarma, sayfa 6.
q

Cerceve kapadiyla 6rtld bir yuvaya bir ince optik siiriicli takiyorsaniz, 6n cerceveyi cikarin, ardindan
cerceve kapagini ¢ikarin. Daha fazla bilgi icin bkz. Ince optik siiriicii cerceve kapadini cikarma, sayfa 8.
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5.  Cikarma mandali Gizerindeki kiiciik pimi siiriciiniin yan tarafindaki kiiciik delikle ayni hizaya getirin ve
mandali sikica siiriicliniin izerine bastirin.

6. Optik siirliciiyli yerine oturana kadar 6n cerceveden yuvanin en derin noktasina kadar itin (1); boylece
siriictiniin arkasinda bulunan mandal yerine sabitlenir (2).

Siirticiileri cikarma ve takma

23



7.  Gig kablosunu (1) ve veri kablosunu (2) siiriiciiniin arkasina baglayin.

8.  Veri kablosunun karsi ucunu, sistem kartinda SATA1 olarak etiketlenmis acik mavi renkli SATA
konektoriine baglayin.

[:?’”f NOT: Sistem karti siirlicii konektdrlerinin resmi icin bkz. Sistem karti baglantilari, sayfa 13.

9. Cikanlmissa dn cerceveyi yerine takin.

10. Bilgisayar erisim panelini yerine takin.

11. Bilgisayar bir dayanak lizerindeyse, dayanadi yeniden yerlestirin.

12. Harici aygitlari ve gii¢ kablosunu tekrar baglayin ve ardindan bilgisayari agin.

13. Erisim paneli sokiildigii sirada cikarilmis olan tiim giivenlik aygitlarini kilitleyin.

3,5 in¢ sabit siiriicii ctkarma ve takma

[%’/]’9 NOT: Eski sabit disk siiriiciisiinii sokmeden 6nce, verileri yeni sabit disk siiriiclisiine aktarabilmeniz icin eski
sabit disk siriiclisiindeki verileri yedeklemeyi unutmayin.

1.  Sokme islemiicin hazirlanin. Bkz. Sokme islemi icin hazirlama, sayfa 5.

2. Bilgisayar bir dayanak lizerindeyse, bilgisayari dayanaktan kaldirin.

3. Bilgisayar erisim panelini ¢cikarin. Bkz. Bilgisayar erisim panelini cikarma, sayfa 6.
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4.

Giic kablosunu (1) ve veri kablosunu (2) sabit siirliciiniin arkasindan cikarin.

[Q ONEMLI: Kablolari ¢ikartirken, kablonun hasar gérmesini 6nlemek icin kabloyu degil ¢ikintiy veya
konektori cekin.

5.  Sabit siirlictiniin arka yan kisminda bulunan ¢ikarma kolunu siiriiciiden disari dogru ¢ekin (1). Cikarma
kolunu disari dogru cekerken siiriicliyli durana kadar ileriye dogru itin ve ardindan siirlicliyll yuvadan
cikarin (2).

6. Montaj vidalarini standart 6-32 giimiis ve mavi montaj vidalar kullanarak sabit siirliciiniin yanlarina

takin.

Siirticiileri cikarma ve takma
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[% NOT: 3,5 in¢ sabit siirlicliyii degistirirken, montaj vidalarini eski sabit siiriictiden yeni sabit siiriicliye
aktarin.

Yedek montaj vidalarini HP'den satin alabilirsiniz.

e  Siyah ve mavi renkli dort adet 6-32 montaj vidasini takin (siiriiciiniin her iki tarafina da ikiser tane).

e  Ayrica asagida gosterilen drnektekine benzer bir adaptor destedi kullanarak 3,5 inclik strtict
yuvasina 2,5 in¢ sabit siriici takabilirsiniz.

—  2,5in¢ siriiclyi kaydirarak 3,5 in¢ adaptor destegine yerlestirin.
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—  Adaptor destegine ait dort adet siyah M3 vidayi, adaptoriin alt kismindan siiriicliye takarak
siriicliyll yuva adaptor destegine sabitleyin.

4

—  Dort adet 6-32 giimiis ve mavi renkli montaj vidasini adaptor destegine takin (destegin her iki
yanina ikiser tane).
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7. Montaj vidalarini kasa siiriicii kafesindeki yuvalarla hizalayip sabit sirliciiyli yuvaya bastirin, ardindan
siriiciiyl yerlesip durana kadar arkaya dogru kaydirin.

8. Gl kablosunu (1) ve veri kablosunu (2) sabit siiriictiniin arkasina baglayin.

It%) NOT: Sabit siiriicli performans sorunlarinin 6nlenmesi icin, birincil sabit siirliciiniin veri kablosunun,
sistem kartindaki SATAO etiketli ve koyu mavi renkli konektore baglanmasi gerekir.

9. Bilgisayar erisim panelini yerine takin.

10. Bilgisayar bir dayanak lizerindeyse, dayanagi yeniden yerlestirin.
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11.

Harici aygitlar ve gli¢ kablosunu tekrar baglayin ve ardindan bilgisayari acin.

12. Erisim paneli sokiildiigu sirada ¢ikarilmis olan tiim giivenlik aygitlarini kilitleyin.

M.2 SSD depolama kartini takma ve ¢ikarma

I? NOT: Bilgisayar 2230 ve 2280 M.2 SSD kartlarini destekler.

1.

2
3
4.
5
&

Sokme islemi icin hazirlanin. Bkz. S6kme islemiicin hazirlama, sayfa 5.

Bilgisayar bir dayanak lizerindeyse, bilgisayari dayanaktan kaldirin.

Bilgisayar erisim panelini ¢ikarin. Bkz. Bilgisayar erisim panelini cikarma, sayfa 6.

On cerceveyi cikarin.
Glic ve veri kablolarini siiriicli kafesindeki tiim siirliciilerin arkasindan cikarin.

Siirticii kafesini cikarin. Kafesin sol tarafindaki ¢ikarma kolunu kafese dogru itin (1), kafesin sol tarafini
kasadan disari dogru ¢ekin (2) ve sonra kafesin sag tarafini kaydirarak kasadan disariya cikarin (3).

Siirticiileri cikarma ve takma
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7.  Bir M.2 SSD kartimi ¢ikarmak icin 1zgarayi ¢ikarin (1), baglanti parcasini ¢ikarin (2), karti sabitleyen vidayi
cikarin (3) ve kartin ucunu kasadan disari ¢ekin (4) ve ardindan karti kaydirarak sistem karti
konektoriinden gikarin (5).

8.  Bir M.2 SSD kartini takmak icin, kartin (izerindeki pimleri karti yaklasik 30° aci ile tutarken sistem karti
konektériine kaydirin (1). Kartin diger ucunu kasaya dogru bastirin (2), karti vidayi kullanarak sabitleyin
(3), baglanti pargasini yerine takin (4) ve ardindan i1zgarayi yerine takin (5).
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9.  Sdricii kafesini degistirin. Siriicti kafesinin sag tarafindaki tirnaklar kasadaki yuvalarin igine kaydirin (1)
ve sonra siirticli kafesinin sol tarafini kasanin tizerine bastirin (2).

10. Giic ve veri kablolarini siiriicii kafesindeki tiim siiriiciilere tekrar baglayin.
11.  On cerceveyi yerine takin.

12. Bilgisayar erisim panelini yerine takin.

13. Bilgisayar bir dayanak lizerindeyse, dayanadi yeniden yerlestirin.

14. Harici aygitlari ve gii¢ kablosunu tekrar baglayin ve ardindan bilgisayari acin.

15. Erisim paneli sokiildiigii sirada cikarilmis olan tiim giivenlik aygitlarini kilitleyin.

Siricileri clkarma ve takma 31



Giivenlik kilidi takma

Asadida ve sonraki sayfalarda gosterilen giivenlik kilitleri, bilgisayarinizin glivenligini saglamak icin

kullanilabilir.

Kablo kilidi

=
Im
©
£
a
<T

Bolim 2 Donanim yiikseltmeleri
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HP Business PC Giivenlik Kilidi V2

HP PC Giivenlik Kilidi V2 is istasyonunuzdaki tiim aygitlarin glivenligini saglamak icin tasarlanmustir.

1.  Guvenlik kablosu sabitleyiciyi ortaminiza uygun vidalari kullanarak bir masa ustiine takin (vidalar driinle
birlikte verilmez) (1) ve ardindan kapadi kablo sabitleyicinin tabanina takin (2).

2.  Givenlik kablosunu sabit bir nesnenin etrafindan gecirin.
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3.  Giivenlik kablosunu giivenlik kablosu sabitleyici lizerinden kaydirin.

yerine sabitlemek i¢cin makas elleri kapatin (2) ve ardindan kabloyu monitar kilidinin ortasindan
kaydirarak gecirin (3).
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5.  Giivenlik kablosunu monitore takili giivenlik kilavuzu Gizerinden kaydirarak gecirin.

6. Aksesuar kablo sabitleyiciyi ortaminiza uygun vidalari kullanarak bir masaiistiine takin (vidalar Griinle
birlikte verilmez) (1) ve ardindan aksesuar kablolari sabitleyicinin tabanina yerlestirin (2).
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7.  Guvenlik kablosunu aksesuar kablo sabitleyici lizerindeki deliklerden kaydirarak gegirin.

8. Kilidi kasaya verilen vidayi kullanarak vidalayin.
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9.  Giivenlik kablosunun fis ucunu kilide (1) yerlestirin ve kilidi kapatmak icin digmeye basin (2). Kilidi
acmak icin verilen anahtari kullanin.

10. Tim adimlar tamamladiginizda, is istasyonunuzdaki tiim cihazlar sabitlenmis olacaktir.
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A Pildegistirme

Bilgisayarla birlikte gelen pil gercek zamanli saat icin enerji sadlar. Pili degistirirken, bilgisayariniza ilk basta
takilan pile esdeger bir pil kullanin. Bilgisayarda 3 voltluk lityum yassi pil bulunur.

A UYARI! Bilgisayarda dahili lityum manganez dioksit pil bulunur. Pil dogru kullanilmadiginda yanma ve
yaniklara neden olma riski s6z konusudur. Bedensel zarar gérme riskini azaltmak icin:

Pili yeniden sarj etmeye calismayin.

60°C (140°F) degerinden daha yiiksek sicakliklara maruz birakmayin.

Pili parcalamayin, ezmeyin, delmeyin, kisa devre yaptirmayin veya su ya da atesin etkisinde birakmayin.
Pili, yalnizca bu triin icin Gretilen HP yedek piliyle degistirin.

M ONEMLI: Pil degistirilmeden 6nce bilgisayar CMOS ayarlarinin yedeklenmesi 8nemlidir. Pil cikarildiginda
veya degistirildiginde CMOS ayari silinir.

Statik elektrik bilgisayarin veya istege bagli donanimin elektronik bilesenlerine zarar verebilir. Bu yordamlara
baslamadan 6nce, bir siire topraklanmis metal nesneye dokunarak statik elektriginizi bosalttiginizdan emin
olun.

[%9 NOT: Lityum pilin 6mri bilgisayarin etkin bir AC prizine takilmasiyla uzatilabilir. Lityum pil yalnizca
bilgisayar AC giic kaynagina bagli DEGILKEN kullanilir.

HP, eskimis elektronik donanimlari, orijinal HP yazici kartuslarini ve sarj edilebilir pilleri geri doniisiime
sokmalari konusunda miisterilerini tesvik eder. Geri doniisiim programlariyla ilgili daha fazla bilgi icin
http://www.hp.com/recycle adresine gidin.

1.  Bilgisayarin acilmasini engelleyen tiim giivenlik aygitlarini sokiin/cikarin.

2. (D veya USB flash siiriiciiler gibi tiim cikarilabilir ortam 6gelerini bilgisayardan cikarin.

3. Bilgisayari diizgiin sekilde isletim sisteminden kapatin ve ardindan tiim harici aygitlari kapatin.
q.

Gl kablosunu AC prizden ¢ekin ve tiim harici aygitlarin baglantisini kesin.

M’ ONEMLI: Sistem etkin bir AC prizine bagli oldugu siirece acilis durumu ne olursa olsun, sistem kartinda
her zaman voltaj vardir. Dahili bilesenlere zarar gelmesini dnlemek icin bilgisayari agmadan 6nce gl
kablosunu gti¢ kaynagindan cikarin.

5. Bilgisayar bir dayanak lizerindeyse, bilgisayari dayanaktan kaldirin.

6. Bilgisayar erisim panelini cikarin. Bkz. Bilgisayar erisim panelini cikarma, sayfa 6.

7.  Sistem kartinda pilin ve pil tutucusunun yerini belirleyin.

[%f’ NOT: Baz bilgisayar modellerinde, pile ulasmak icin dahili bir bileseni ¢cikarmak gerekebilir.

8.  Sistem kartindaki pil tutucusunun tiiriine bagli olarak, pili degistirmek icin asagidaki yonergeleri
uygulayin.

Tiir1

a. Piliyuvasindan disari ¢ikarin.
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b.  Yedek pili arti kutbu yukarn gelecek sekilde yerine dogru kaydirin. Pil yuvasi otomatik olarak pili
dogru konumda sabitler.

Tiir2

a.  Pili (1) yuvasindan ¢ikarmak icin pilin bir kenarinin Gistiine dogru uzanan metal kelepceyi sikistirin.

Pil yukan dogru kalktiginda tutucudan disari cikarin (2).

f’\
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b. Yeni pili takmak icin, takilacak pilin bir kenarini, arti kutbu yukari gelecek sekilde tutma ucunun
altindan gecirin (1). Kelepge pilin diger kenarina oturana kadar diger kenari asadi dogru itin (2).

Tiir3
a.  Piliyerinde tutan klipsi geri cekin (1) ve pili ¢ikarin (2).

b. Yenipili yerlestirin ve klipi yerine geri takin.

[%”f NOT: Pil degistirildikten sonra, bu yordami tamamlamak icin asagidaki adimlari uygulayin.

9. Bilgisayar erisim panelini yerine takin.
10. Bilgisayar bir dayanak lizerindeyse, dayanagdi yeniden yerlestirin.

11. Harici aygitlari ve gii¢ kablosunu tekrar baglayin ve ardindan bilgisayari agin.
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12. Computer Setup'i kullanarak tarih ve zamani, parolanizi ayarlayin ve diger 6zel sistem ayarlarinizi yapin.

13. Bilgisayar erisim paneli sokiildiigii sirada ¢ikarilmis olan tiim giivenlik aygitlarini kilitleyin.

11
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B Elektrostatik bosalma

Statik elektrigin parmak veya baska bir iletken lizerinden bosaltilmasi sistem kartlarina veya diger statige
duyarli aygitlara zarar verebilir. Bu tiir bir zarar aygitin kullanim 6mriinii azaltabilir.

Elektrostatik zararini onleme

Statik elektrigin verecedi zarari dnlemek icin, asagidaki dnlemleri alin:

Uriinleri tasirken ve saklarken statige karsi korumali konteynerler kullanarak iiriinlerin elinizle temasini
engelleyin.

Statik elektrige karsi duyarli parcalari statik elektrik bulunmayan is istasyonlarina gelene kadar
konteynerlerinden ¢ikarmayin.

Parcalari konteynerden ¢ikarmadan 6nce toprakli bir yiizeye koyun.
Pimlere, kablolara veya devreye dokunmayin.

Statige karsi duyarli bir bilesene veya sisteme dokunurken daima gereken topraklama islemini yapmis
olun.

Topraklama yontemleri

Topraklama icin bircok yéntem bulunmaktadir. Statik elektrige karsi duyarli parcalari kullanirken veya
takarken asagidaki yéntemlerden bir veya birkacini kullanin:

Topraklanmis bir is istasyonuna veya bilgisayar kasasina topraklama kablosuyla bagli olan bir bileklik
kullanin. Bileklikler topraklama kablolarinda minimum 1 megaohm +/- yiizde 10 diren¢ bulunan esnek
bantlardir. Uygun topraklama icin bandi cildinizin {izerine takin.

Ayakta calisilan is istasyonlarinda topuk, ayak parmadi ve ayakkabi icin olan bantlari kullanin. iletken bir
zeminde veya elektrigi dagitan bir zemin désemesinin iizerinde durdugunuz sirada bantlari her iki
ayaginiza da takin.

iletken saha servisi araclari kullanin.

Katlanan statik dagitici 6zelligi olan bir is mati bulunan tasinabilir bir sahada servis kiti kullanin.

Uygun topraklama icin dnerilen ekipmana sahip degilseniz, yetkili bir HP bayii, saticisi veya servis saglayicisi
ile gériisiin.

[%9 NOT: Statik elektrik hakkinda daha fazla bilgi icin yetkili bir HP bayii, saticisi veya servis saglayicisiile
gorisan.
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C Bilgisayar isletim yonergeleri, rutin bakim
ve nakliye hazirlig:

Bilgisayar isletim yonergeleri ve diizenli bakim

Bilgisayarin ve monitériin kurulumunu ve bakimini diizgiin bir sekilde gerceklestirmek icin bu yonergeleri
izleyin:

Bilgisayari asiri nemden, dogrudan giines isigindan ve asiri sicak ve soguktan koruyun.

Bilgisayari saglam ve diiz bir yiizeyde calistirin. Bilgisayarin hava cikisi olan tiim kenarlarinda ve
monitorin Gstiinde hava akimini saglamak icin 10,2 cm (4 ing) genisliginde agiklik birakin.

Havalandirma deliklerini veya hava girislerini tikayarak hava akisini bilgisayarin icine gidecek sekilde
sinirlamayin. Hava akisini sinirlayacagindan, klavyeyi, klavye ayaklari asagida olacak sekilde dogrudan
masaiistii birimin 6niine yerlestirmeyin.

Bilgisayari hicbir zaman erisim paneli veya herhangi bir genisletme karti yuvasi kapaklari ¢ikarilmis
sekilde calistirmayin.

Birbirinin devridaim eden veya 6nceden isitilan havasina maruz kalmamasi icin bilgisayarlari birbirinin
Uizerine veya ¢ok yakinina koymayin.

Bilgisayar ayri bir kasada calistirilacaksa, kasada havalandirma girisi ve cikisi bulunmalidir. Yukarida
belirtilen ayni isletim yonergeleri gecerlidir.

Bilgisayari ve klavyeyi sivilardan koruyun.
Monitérdeki havalandirma yuvalarini herhangi bir malzemeyle kapatmayin.

Uyku durumlari da dahil olmak lizere, isletim sisteminin veya diger yazilimin glic yénetimi islevlerini
yiikleyin veya etkinlestirin.

Asadidakilerden birini yapmadan 6nce bilgisayari kapatin:

e  Bilgisayarin dis yiizeyini yumusak, nemli bir bezle gerektigi sekilde silin. Temizleme triinleri
kullanilmasi yiizeyin rengini soldurabilir veya ylizeye zarar verebilir.

e  Bilgisayarin tiim havalandirma deliklerini ara sira temizleyin. Pamuk, toz ve baska yabanci
maddeler havalandirma deliklerini tikayabilir ve hava akisini engelleyebilir.

Bilgisayar isletim ydnergeleri ve diizenli bakim
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Optik siiriicii icin 6nlemler

Optik disk suriiciistinii calistirirken veya temizlerken asagidaki yonergeleri izlediginizden emin olun.

Calisma
e  (Calisma sirasinda siriicliyli tasimayin. Okuma sirasinda bozulmasina neden olabilir.

e  Siruciyi ani sicaklik degisikliklerine maruz birakmayin, birimin icinde yogunlasma olusabilir. Siirticti
calismaktayken sicaklik aniden degisirse, giicii kesmeden 6nce en az bir saat bekleyin. Birimi hemen
calistirirsaniz, okuma sirasinda bozulabilir.

e  Siriciyi yiksek neme, asiri sicakliklara, mekanik titresime veya dogrudan giines i1sigina maruz kalan
yerlere koymayin.

Temizleme

e  Paneli ve kontrolleri yumusak ve kuru bir bezle veya hafif bir deterjan soliisyonuyla biraz nemlendirilmis
yumusak bir bezle temizleyin. Sivi temizleyicileri asla dogrudan birimin Gizerine piskirtmeyin.

e  Yiizeye zarar verebilecek alkol veya benzen gibi herhangi bir ¢6ziicii kullanmayin.

Giivenlik

Siirliciye herhangi bir nesne veya sivi girmesi halinde, hemen bilgisayari fisten ¢ekin ve yetkili bir HP servis
saglayicisina kontrol ettirin.

Nakliye hazirlig:

Bilgisayari nakliyat icin hazirlarken asagidaki 6nerileri izleyin:

1.  Sabit surticideki dosyalari harici bir depolama aygitinda yedekleyin. Yedekleme ortaminin depolama
veya tasima sirasinda elektriksel veya manyetik etkiye maruz kalmadigindan emin olun.

A,

B NOT: Sistem giicii kapatildiginda, sabit disk siiriiciisii otomatik olarak kilitlenir.

2. Tum cikanlabilir ortamlari ¢ikarin ve saklayin.

3. Bilgisayari ve harici aygitlari kapatin.

4. Gic kablosunu AC prizinden ve ardindan bilgisayardan cikarin.
5.

Sistem bilesenlerinin ve harici aygitlarin 6nce gii¢ kaynaklariyla, daha sonra bilgisayarla baglantisini
kesin.

[%”f NOT: Bilgisayari kargoya vermeden 6nce tiim kartlarin diizgiin bir sekilde yerine oturdugundan ve kart
yuvalarina sabitlendiginden emin olun.

6. Sistem bilesenlerini ve harici aygitlan orijinal ambalaj kutularina veya Uriinleri koruyacak miktarda
yeterli ambalaj malzemesine sahip benzer ambalajlara koyun.
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D Erisilebilirlik

Erisilebilirlik
HP; cesitliligi, kapsayiciigi ve is/6zel hayat dengesini sirketimizin dokusuna islemek icin ¢calismakta, bu da
yaptigimiz her seye yansimaktadir. Size, diinyanin dért bir yaninda insanlari teknolojinin giiciine baglamaya

odaklanan kapsayici bir ortam yaratmak icin farklliklari nasil bir araya getirdigimize iliskin bazi 6rnekler
sunuyoruz.

ihtiyac duydugunuz teknoloji araclarini bulma

Teknoloji, potansiyelinizi aciga ¢ikarabilir. Yardimci teknoloji engelleri ortadan kaldirir ve evde, iste ve
toplulukta bagimsiz olmanizi saglar. Yardimci teknoloji, elektronik ve bilgi teknolojilerinin islevsel dzelliklerini
artirmaya, korumaya ve gelistirmeye yardimci olur. Daha fazla bilgi icin bkz. En iyi yardimci teknolojiyi bulma,
sayfa 46.

Bagliligimiz

HP, engelli bireyler icin erisilebilir Griinler ve hizmetler sunmaya kararlidir. Bu baglilik, sirketimizin cesitlilik
hedeflerini destekler ve teknolojinin faydalarinin herkese sunulmasini saglamamiza yardimci olur.

Erisilebilirlik hedefimiz, engelli bireyler dahil herkes tarafindan ister tek basina isterse uygun yardimci aygitlar
ile birlikte kullanilabilecek tiriin ve hizmetler tasarlamak, tiretmek ve pazarlamaktir.

Hedefimize ulasmamiz icin bu Erisilebilirlik Politikasi, sirket olarak faaliyetlerimizi yénlendiren yedi temel
hedef belirler. Tiim HP ydneticileri ve calisanlarinin, gorev ve sorumluluklari dogrultusunda bu hedefleri ve
uygulamalarini desteklemesi beklenir:

e  Sirketimizde erisilebilirlik sorunlarina dair farkindalik seviyesini yiikseltmek ve erisilebilir Griinler ve
hizmetler tasarlamak, liretmek, pazarlamak ve sunmak {izere ihtiya¢ duyduklan egitimleri
calisanlarimiza vermek.

e  Uriinler ve hizmetler icin erisilebilirlik ydnergeleri gelistirmek ve bu yénergelerin rekabetci, teknik ve
ekonomik olarak uygun olan yerlerde uygulanmasi icin Giriin gelistirme gruplarini sorumlu tutmak.

e  Engelli bireyleri, erisilebilirlik yonergelerinin gelistirilmesine ve iiriin ve hizmetlerin tasarim ve test
siirecine dahil etmek.

e  Erisilebilirlik zelliklerini belgelemek ve iiriin ve hizmetlerimizle ilgili bilgileri erisilebilir bir bicimde
kamuya acik hale getirmek.

e  Onde gelen yardimci teknoloji ve ¢cdziim saglayicilarla iliskiler kurmak.

e  Uriinlerimizle ve hizmetlerimizle ilgili yardima teknolojileri gelistirecek ic ve dis arastirma ve gelistirme
faaliyetlerini desteklemek.

e  Erisilebilirlik icin endiistri standartlarina ve yonergelere destek ve katkida bulunmak.

Uluslararasi Erisilebilirlik Uzmanlar Birligi (IAAP)

IAAP; ag iletisimi, egitim ve sertifikasyon yoluyla erisilebilirlik uzmanligini ilerletmeye odaklanmis, kar amaci
gitmeyen bir birliktir. Amag, erisilebilirlik uzmanlarinin kariyerlerini gelistirmelerine ve ilerletmelerine
yardimci olmak ve kuruluslarin erisilebilirligi Girlinlerine ve altyapilarina daha iyi entegre etmelerini
saglamaktir.
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HP kurucu tiyedir ve erisilebilirlik alaninda ilerleme saglamak icin diger kuruluslara katilmistir. Bu baglilik,
sirketimizin, engelli bireyler tarafindan etkili bir sekilde kullanilabilecek {iriin ve hizmetleri tasarlama, Giretme
ve pazarlama konusundaki erisilebilirlik hedefini destekler.

IAAP birbirlerinden bilgi alabilmeleri icin bireyler, dgrenciler ve organizasyonlar arasinda baglanti saglayarak
mesledimizi daha giiclii hale getirecektir. Daha fazla bilgi edinmek isterseniz cevrimici topluluga katilmak,
biiltenlere kaydolmak ve iiyelik secenekleri hakkinda bilgi edinmek icin
http://www.accessibilityassociation.org adresine gidin.

Eniyi yardimci teknolojiyi bulma

Engelli veya yasa bagli sinirlamalari olan bireyler dahil herkes iletisim kurabilmeli, kendini ifade edebilmeli ve
teknolojiyi kullanarak diinya ile baglanti kurabilmelidir. HP, hem HP icinde hem de miisterilerimiz ve
ortaklarimiz arasinda erisilebilirlige dair farkindaligi artirmaya kararlidir. G6zlerinizi yormayan biiyiik fontlar,
ellerinizi dinlendirmenizi saglayan ses tanima 6zelligi veya 6zel durumunuza yardimci olacak diger yardimci
teknolojiler gibi ¢ok cesitli yardimci teknolojiler HP Giriinlerini kullanmayi kolaylastirir. Seciminizi nasil
yaparsiniz?

ihtiyaclarinizi degerlendirme

Teknoloji, potansiyelinizi agiga ¢ikarabilir. Yardimci teknoloji engelleri ortadan kaldirir ve evde, iste ve
toplulukta bagimsiz olmanizi saglar. Yardimci teknoloji (AT), elektronik ve bilgi teknolojilerinin islevsel
Ozelliklerini artirmaya, korumaya ve gelistirmeye yardimci olur.

Bircok AT riinii arasindan se¢im yapabilirsiniz. AT degerlendirmeniz; birkag triinii degerlendirmenize,
sorularinizi yanit bulmaniza ve durumunuz icin en iyi ¢c6ziimii se¢menize olanak tanimalidir. AT
degerlendirmelerini gerceklestirebilen uzmanlarin fiziksel terapi, mesleki terapi, konusma/dil patolojisi ve
daha bircok uzmanlik alanindan gelen lisansli veya sertifikali kisiler olduklarini goreceksiniz. Bazilari ise
sertifikali veya lisansli olmasa bile degerlendirme bilgileri saglayabilir. Uzmanin ihtiyaclariniza uygun olup
olmadigini belirlemek icin deneyimi, uzmanlidi ve licretleri hakkinda sorular sormak isteyeceksiniz.

HP iiriinleri icin erisilebilirlik

Asadidaki baglantilar, cesitli HP iiriinlerinde bulunan erisilebilirlik 6zellikleri ve yardimci teknoloji hakkinda
bilgi saglar. Bu kaynaklar, durumunuz icin en uygun yardimci teknoloji 6zelliklerini ve Griinleri se¢menize
yardimci olacaktir.

° HP Elite x3—Erisilebilirlik Secenekleri (Windows 10 Mobile)

° HP Bilgisayarlar—Windows 7 Erisilebilirlik Secenekleri

° HP Bilgisayarlar—Windows 8 Erisilebilirlik Secenekleri

° HP Bilgisayarlar—Windows 10 Erisilebilirlik Secenekleri

e  HPSlate 7 Tabletler—HP Tabletinizde Erisilebilirlik Ozelliklerini Etkinlestirme (Android 4.1/Jelly Bean)

) HP SlateBook Bilgisayarlar—Erisilebilirlik Ozelliklerini Etkinlestirme (Android 4.3, 4.2/Jelly Bean)

° HP Chromebook Bilgisayarlar—HP Chromebook veya Chromebox (Chrome 0S) Ayaqitinizda Erisilebilirlik
(Ozelliklerini Etkinlestirme

° HP Alisveris—HP urinleri icin cevre birimleri

HP Uriintinlizdeki erisilebilirlik dzellikleriyle ilgili ek destege ihtiyaciniz varsa bkz. Destege basvurma,
sayfa 50.

Ek yardim saglayabilecek harici is ortaklar ve tedarikgiler icin ek baglantilar:
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° Microsoft Erisilebilirlik bilgileri (Windows 7, Windows 8, Windows 10, Microsoft Office)

° Google Uriinleri erisilebilirlik bilgileri (Android, Chrome, Google Apps)

° Engel tiiriine gore siralanan Yardimci Teknolojiler

° Uriin tiiriine gore siralanan Yardimci Teknolojiler

° Yardimci Teknoloji saticilari ve {iriin tanimlari

e  Yardima Teknoloji Endiistri Birligi (ATIA)

Standartlar ve mevzuat

Standartlar

Federal Satin Alma Yonetmeligi (FAR) standartlari Bolim 508; fiziksel, duyusal veya bilissel engellere sahip
kisilerin bilgi ve iletisim teknolojilerine (ICT) erisimini ele almak icin ABD Erisim Kurulu tarafindan
olusturulmustur. Standartlar, cesitli teknolojilere 6zgii teknik kriterleri ve kapsanan driinlerin fonksiyonel
ozelliklerine odaklanan performans tabanli gereklilikleri icerir. Ozel kriterler; yazilim uygulamalari ve isletim
sistemlerini, web tabanli bilgi ve uygulamalari, bilgisayarlari, telekomiinikasyon iriinlerini, video ve
multimedyayi ve bagimsiz kapali triinleri kapsar.

Direktif 376 —EN 301 549

EN 301 549 standardi, ICT Griinlerinin kamu ihaleleri icin ¢evrimici bir arac kitinin temeli olarak Avrupa Birligi
tarafindan Direktif 376 kapsaminda olusturulmustur. Standart; ICT iirlinleri ve hizmetleri i¢in gecerli olan
islevsel erisilebilirlik gereksinimlerini, her bir erisilebilirlik gereksinimi icin test prosediirlerinin ve
degerlendirme metodolojisinin aciklamasiyla birlikte belirtir.

igi Erisilebilirlik Yonergeleri (WCAG)

W3C'nin Web Erisilebilirligi Girisimi (WAI) kapsamindaki Web icerigi Erisilebilirlik Yonergeleri (WCAG), web
tasarimailarinin ve gelistiricilerin engelli veya yasa bagli sinirlamalari olan bireylerin gereksinimlerini daha iyi
karsilayan siteler olusturmalarina yardimci olur. WCAG, tiim web icerigi (metin, goriinti, ses ve video) ve web
uygulamalari genelinde erisilebilirligi artirir. WCAG hassas bir sekilde test edilebilir, anlasilmasi ve kullanimi
kolaydir ve web gelistiricilerine yenilik esnekligi saglar. WCAG 2.0 ayrica ISO/IEC 40500:2012 onaylidir.

WCAG, dzellikle gorsel, isitsel, fiziksel, bilissel ve nérolojik engellere sahip bireylerin ve erisilebilirlik ihtiyaclar
olan ileri yastaki web kullanicilarinin deneyimledidi web erisim engellerini ele alir. WCAG 2.0 erisilebilir icerik
ozellikleri saglar:

e  Algilanabilir (6rnegin, resimler icin metin alternatifieri, ses icin aciklamali alt yazi, sunum
uyarlanabilirligi ve renk kontrasti ile)

e  Calistinlabilir (klavye erisimi, renk kontrasti, giris zamanlamasi, nébet 6nleme ve gezinebilirlik ile)
e  Anlasilabilir (okunabilirlik, tahmin edilebilirlik ve giris yardimi ile)

e Saglam (6rnegin, uyumlulugu yardimci teknolojilerle ele alarak)

Mevzuat ve yonetmelikler

BT ve bilgilerin erisilebilirligi, hukuki dnem tasiyan bir alan haline gelmistir. Bu béliimde temel mevzuat,
yonetmelikler ve standartlar hakkindaki bilgilere yonelik baglantilar saglanir.

° Amerika Birlesik Devletleri

° Kanada

Standartlar ve mevzuat
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http://www.microsoft.com/enable
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e  Avrupa

e  Birlesik Krallik
e  Avustralya

e  Diinya geneli

Amerika Birlesik Devletleri

Rehabilitasyon Yasasi Béliim 508; kuruluslarin ICT ihaleleri icin hangi standartlarin uygulanacagini
belirlemeleri, erisilebilir Giriin ve hizmetlerin kullanilabilirligini belirlemek icin pazar arastirmasini
gerceklestirmeleri ve piyasa arastirmalarinin sonuglarini belgelemeleri gerektigini belirtir. Asagidaki
kaynaklar, Béliim 508 gereksinimlerini karsilama konusunda yardim saglamaktadir:

° www.section508.gov

° Accessible Teknolojisini Satin Alin

ABD Erisim Kurulu su anda B6liim 508 standartlarini giincellemektedir. Bu calisma, yeni teknolojileri ve
standartlarin dedistirilmesi gereken diger alanlari ele alacaktir. Daha fazla bilgi icin, bkz. Béliim 508 Yenileme.

Telekomiinikasyon Yasasi Béliim 255, telekomiinikasyon iiriinleri ve hizmetlerinin engelli bireyler icin
erisilebilir olmasini gerektirmektedir. FCC kurallari, evde veya ofiste kullanilan tiim donanim ve yazilim telefon
ag ekipmani ve telekomiinikasyon ekipmanini kapsar. Bu tiir ekipmanlar telefonlar, kablosuz telefonlar, faks
makineleri, telesekreter makineleri ve ¢cagn cihazlandir. FCC kurallar ayrica normal telefon goriismeleri, ¢cadri
bekletme, hizli arama, arama yonlendirme, bilgisayar tarafindan saglanan dizin yardimi, cagri izleme, arayan
kimligi, cagr takibi ve tekrar ¢evirme gibi temel ve 6zel telekomiinikasyon hizmetlerinin yani sira sesli posta
hizmeti ve arayanlara secenek meniileri saglayan etkilesimli sesli yanit sistemlerini de kapsar. Daha fazla bilgi
icin, Federal iletisim Komisyonu Béliim 255 bilgilerine gidin.

21. Yiizyil iletisim ve Video Erisilebilirligi Yasas: (CVAA)

Kanada

Avrupa

CVAA, engelli bireylerin modern iletisim araclarina erisimini artirmak ve 1980'lerde ve 1990'larda yiiriirliige
giren erisilebilirlik yasalarini dijital, genis bant ve mobil yenilikleri icerecek sekilde giincellemek {izere federal
iletisim yasalarini giinceller. Yonetmelikler FCC tarafindan zorunlu tutulur ve 47 CFR 14. ve 79. bdlimler ile
belgelenmistir.

° CVAA FCCKilavuzu

Diger ABD mevzuati ve girisimleri

° Engelli Amerikalilar Yasasi (ADA), Telekomiinikasyon Yasasi, Rehabilitasyon Yasasi ve digerleri

Engelli Ontariolular icin Erisilebilirlik Yasasi (AODA); mal, hizmet ve tesislerin engelli Ontariolular tarafindan
erisilebilir olmasini saglamak ve engelli bireylerin erisilebilirlik standartlarinin gelistirilmesine katilimini
saglamak icin erisilebilirlik standartlari gelistirmek ve uygulamak tizere olusturulmustur. AODA'nin ilk
standardi musteri hizmetleri standardidir; ancak ulasim, istihdam ve bilgi ve iletisim icin de standartlari
gelistirilmektedir. AODA; Ontario Hiikiimeti, parlamento, her bir kamu sektéri kurulusu ve kamuya veya diger
Uclinci taraflara mal, hizmet veya tesis saglayan ve Ontario'da en az bir ¢alisani bulunan her kisi veya kurulus
icin uygulanir; erisilebilirlik kriterleri 1 Ocak 2025 itibariyla veya daha 6nce saglanmis olmalidir. Daha fazla
bilgi icin Engelli Ontariolular icin Erisilebilirlik Yasasi (AODA) bdlimdine gidin.

AB Direktif 376 ETSI Teknik Rapor ETSI DTR 102 612: "insan Faktdrleri (HF); ICT alanindaki iiriin ve hizmetlerin
kamu ihaleleri icin Avrupa erisilebilirlik gereksinimleri (Avrupa Komisyonu Direktif 376, Asama 1)"
yayinlanmistir.
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Arka plan: Uc Avrupa Standardizasyon Kurulusu, Avrupa Komisyonu "ICT Alanindaki Uriin ve Hizmetlerin Kamu
ihaleleri icin Erisilebilirlik Gereksinimlerini destekleyen CEN, CENELEC ve ETSI icin Direktif 376" ile belirtilen
islerin yiritiilmesi icin iki paralel proje ekibi olusturmustur.

ETSI TC insan Faktérleri Ozel Timi (STF) 333, ETSI DTR 102 612'yi gelistirmistir. STF333 tarafindan
gerceklestirilen isle ilgili daha ayrintili bilgi (6r. Referans Sartlari, ayrintili is gorevlerinin 6zellikleri, calisma
icin zaman plani, 6nceki taslaklar, alinan yorumlarin listesi ve tim ile iletisim kurma yollar) Ozel Tim 333
bélimiinde bulunabilir.

Uygun test ve uygunluk semalarinin degerlendirilmesine iliskin béliimler, CEN BT/WG185/PT'de detayli olarak
belirtilen paralel bir proje tarafindan gerceklestirilmistir. Daha fazla bilgi icin CEN proje ekibi web sitesine
gidin. iki proje yakin sekilde koordine edilmistir.

° CEN proje ekibi
e  E-erisilebilirlik icin Avrupa Komisyonu direktifi (PDF, 46KB)

Birlesik Krallik

1995 Engellilere Karsi Ayrimcilik Yasasi (DDA), web sitelerinin Birlesik Krallik'taki gérme engelli ve bedensel
engelli kullanicilar tarafindan erisilebilir olmasini saglamak icin yiirirliige girmistir.

° W3C Birlesik Krallik Politikalari

Avustralya

Avustralya hiikiimeti, Web Iceridi Erisilebilirlik Yonergeleri 2.0 uygulama planini aciklamistir.

Tim Avustralya hiikiimeti web sitelerinin, 2012 yilina kadar Diizey A uyumlu olmasi ve 2015 yilina kadar Cift A
uyumlu olmasi gerekir. Yeni standart, 2000 yilinda kuruluslar i¢in zorunlu tutulan bir gereklilik olarak tanitilan
WCAG 1.0'in yerini almistir.

Diinya geneli

e  JTCI Erisilebilirlik Ozel Calisma Grubu (SWG-A)

° G3ict: Kapsayicl ICT icin Kiiresel Girisim

° italyan erisilebilirlik mevzuati

e  W3C Web Erisilebilirligi Girisimi (WAI)

Kullanmishi erisilebilirlik kaynaklari ve baglantilar

Asagidaki kuruluslar, engelli ve yasa bagli sinirlamalari olan bireyler hakkinda bilgi edinmek icin faydali
kaynaklar olabilir.

[%”r NOT: Bukapsamli bir liste degildir. Bu kuruluslar yalnizca bilgi amacli olarak verilmistir. HP, internet'te
karsilasabileceginiz bilgiler veya kisiler icin sorumluluk kabul etmez. Bu sayfadaki listeleme, HP'nin listede yer
alan kuruluslar destekledigi anlamina gelmez.

Kuruluslar

e  Amerikan Engelliler Birligi (AAPD)

e  Yardima Teknoloji Yasasi Programlari Birligi (ATAP)

e  Amerikan isitme Kaybi Birligi (HLAA)

e  Bilgi Teknolojisi Teknik Yardim ve Egitim Merkezi (ITTATC)
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https://portal.etsi.org/home.aspx
http://www.econformance.eu
http://www8.hp.com/us/en/pdf/legislation_eu_mandate_tcm_245_1213903.pdf
http://www.w3.org/WAI/Policy/#UK/
http://www.w3.org/TR/WCAG20/
http://www.jtc1access.org/
http://g3ict.com/
http://www.pubbliaccesso.gov.it/english/index.htm
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Lighthouse International

Ulusal isitme Engelliler Birligi

Ulusal Gérme Engelliler Federasyonu

Kuzey Amerika Rehabilitasyon Miihendisligi ve Yardimci Teknoloji Toplulugu (RESNA)
isitme Engelliler ve isitme Kaybi Olanlar icin Telekomiinikasyon (TDI)

W3C Web Erisilebilirligi Girisimi (WAI)

Egitim kurumlan

Kaliforniya Universitesi, Engellilik Merkezi (CSUN)
Wisconsin Universitesi - Madison, izleme Merkezi

Minnesota Universitesi bilgisayar kolayliklari programi

Engellilik ile ilgili diger kaynaklar

ADA (Engelli Amerikalilar Yasasi) Teknik Yardim Programi
is ve Engellilik agi

EnableMart

Avrupa Engellilik Forumu

is Kolayligi Ag

Microsoft Enable

ABD Adalet Bakanligi - Engelli haklar yasalarina iliskin kilavuz

HP baglantilarni

iletisim web formumuz

HP konfor ve giivenlik kilavuzu

HP kamu sektoéri satislari

Destege basvurma

Ef NOT: Destek yalnizca ingilizce dilindedir.

Teknik destek veya HP uriinlerinin erisilebilirligi hakkinda sorulari olan, isitme engelli veya isitme
guclugl yasayan miisteriler:

—  Pazartesi-Cuma MST 06:00-21:00 arasinda TRS/VRS/WebCapTel ile (877) 656-7058 numarasini
arayabilirsiniz.

Teknik destek veya HP uriinlerinin erisilebilirligi hakkinda sorulari olan, diger engellere sahip veya yasa
bagli sinirlamalari olan misteriler asagidaki seceneklerden birini secebilir:

—  Pazartesi-Cuma MST 06:00-21:00 arasinda (888) 259-5707 numarasini arayabilirsiniz.

- Engelli veya yasa bagli sinirlamalari olan bireyler icin iletisim formu'nu doldurabilirsiniz.
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