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Par So gramatu

St rokasgramata nodro&ina pamata informaciju HP ProDesk biznesa personalo datoru jauninasanai.

A BRIDINAJUMS! Norada uz bistamu situaciju, kas, ja netiek novérsta, var izraisit nopietnu traumu vai
bojaeju.
A UZMANIBU! Norada uz bistamu situaciju, kas, ja to nenovérs, varétu izraisit nelielu vai mérenu bojajumu.

M SVARIGI! Norada uz informaciju, kas tiek uzskatita par svarigu, bet nav saistita ar bistamibu (pieméram,
zinojumi, kas attiecas uz ierices bojajumu). Bridina lietotaju, ka procediiras neizpildisana tiesi ta, ka
aprakstits, var izraisit datu zudumu vai sabojat aparatiiru vai programmatdru. Satur ari svarigu informaciju,
lai izskaidrotu koncepciju vai, lai izpilditu uzdevumu.

ﬂ% PIEZIME. Satur papildu informaciju, kas uzsver vai papildina svarigus galvena teksta jautajumus.

X PADOMS. Sniedz noderigus padomus uzdevuma izpildei.
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1 lzstradajuma iespéjas

Standarta konfiguracijas iespéjas

Lidzekli var atSkirties atkariba no datora modela. Lai sanemtu palidzibu un uzzinatu vairak par jasu datora
modela aparatiru un taja instaléto programmataru, palaidiet utilitu HP Support Assistant.

Ej?y PIEZIME. So datora modeli var izmantot torna vai galddatora orientacija.

Standarta konfiguracijas iespéjas 1



Priekséja panela komponenti

Diskdzinu konfiguracija var atSkirties atkariba no modela. Daziem modeliem ir priek$éjais panelis kas nosedz
optiska diskdzina nodalijumu.

e - e :JA
1-1. tabula. Priekséja panela komponenti
Komponenti Komponenti
1 Planais optiskais diskdzinis (tikai daziem 6 USB ports ar HP Sleep and Charge***
produktiem)
2 Atminas karsu lasitajs (tikai daziem 7 Audio izvades (austinu) / audio ievades (mikrofona)
produktiem) kombinéta ligzda****
3 Ctipa USB ports ar HP Sleep and Charge* 8 Cieta diska aktivitates indikators
4 SuperSpeed USB porti (2)** 9 Stravas poga

5 USB ports

* Lauj pievienot USB ierici, kurai ir C tipa savienotajs, nodrosina datu parraidi un iespéju uzladét lielako dalu produktu,
pieméram, mobilo talruni, kameru, darbibu uzraugu vai viedpulksteni pat tad, ja dators ir izslégts.

** Sniedz iespéju pievienot USB ierici, pieméram, mobilo talruni, kameru, aktivitates uzraugu vai viedpulksteni, un nodrosina
atru datu parraidi.

*** Sniedz iespéju pievienot USB ierici, nodrosina datu parsitisanu un iespéju uzladét vairumu produktu, pieméram, mobilo
talruni, kameru, aktivitates uzraugu vai viedpulksteni, pat tad, ja dators ir izslégts.

***+* Kad kombinétajai ligzdai tiek pievienota ierice, paradas dialoglodzins. Atlasiet pievienotas ierices tipu.

PIEZIME. Kad dators ir ieslégts, stravas pogas indikators parasti ir balta krasa. Ja tas mirgo sarkana krasa, datoram ir
radusies probléma, un tas rada diagnostikas kodu. Koda skaidrojumu skatiet Problému novérsanas rokasgramata.
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Aizmuguréja panela komponenti

1-2. tabula. Aizmuguréja panela komponenti

Komponenti Komponenti
1 (3 Audio ievades ligzda 6 Papildu ports
2 Serialais ports (tikai atseviskiem produktiem) 7 USB porti (2)
lolol
3 g o RJ-45 (tikla) ligzda 8 SuperSpeed USB porti (4)**
4 ({-;}» Audio izejas kontaktligzda audioiericém ar 9 Stravas vada savienotajs
atsevisku barosanu*
5 Divrezimu DisplayPort monitora savienotaji (2)

P

* Kad kombinétajai ligzdai tiek pievienota ierice, paradas dialoglodzin3. Atlasiet pievienotas ierices tipu.

** Sniedz iespé&ju pievienot USB ierici, piemé&ram, mobilo talruni, kameru, aktivitates uzraugu vai viedpulksteni, un nodrosina
atru datu parraidi.

PIEZIME. Jasu modelim var bat papildu porti, ko piedava HP.

Kad viena no sistémas plates slotiem ir uzstadita grafikas karte, var izmantot grafikas kartes un/vai sistémas plates integrétas
grafikas video savienotajus. Konkréta instaléta grafiska karte un programmatiras konfiguracija nosaka darbibu.

Sistémas plates grafikas karti var atspéjot, mainot datora iestatiSanas utilitas iestatijumus.

Aizmuguréja panela komponenti
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Sérijas numura atrasanas vieta

Katram datoram ir unikals sérijas numurs un izstradajuma ID numurs, kas atrodas uz datora arpuses. Siem
numuriem jabat pieejamiem, ja sazinaties ar klientu servisu palidzibas iegiisanai.
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2 Aparaturas jauninajumi

Apkalpojamibas iespéjas

Datora ir ieklauti lidzekli, kas atvieglo ta jauninasanu un apkopi. Dazam Saja nodala aprakstitajam
uzstadiSanas proceduaram ir nepiecieSams Torx T15 vai plakanais skrivgriezis.

Bridinajumi un ieteikumi

Pirms jauninasanas noteikti ripigi izlasiet attiecigas instrukcijas, ieteikumus un bridinajumus, kas sniegti Saja
rokasgramata.

/\ BRIDINAJUMS! Lai samazinatu traumu gusanas risku, sanemot elektriskas stravas triecienu, saskaroties ar
karstam virsmam vai liesmam:

Pirms pieskarsanas sistémas iek5&jiem komponentiem atvienojiet vadu no mainstravas kontaktligzdas un
laujiet komponentiem atdzist.

Nepievienojiet telekomunikaciju vai talruna savienotajus tikla interfeisa kontrollera (network interface
controller — NIC) spraudligzdam.

Neizmantojiet bez stravas vada kontaktdaksas ar iezeméjumu. Zeméjuma spraudnis ir svarigs droSibas
lidzeklis.

lespraudiet stravas vadu iezeméta kontaktligzda, kas ir vienmer viegli pieejama.

Lai samazinatu nopietnas traumas risku, izlasiet Drosas un értas lietosSanas rokasgramatu. Taja ir aprakstita
pareiza darbstacijas uzstadiSana un pareiza datora lietotaja poza, ka art veselibas jautajumi un darba
panémieni. Drosas un értas lietosanas rokasgramatair sniegta ari svariga elektrodroSibas un mehaniskas
drosibas informacija. Drosas un értas lietoSanas rokasgramata ir atrodama vietné http://www.hp.com/ergo.

A BRIDINAJUMS! lekspuseé atrodas stravai pieslégtas un kustigas dalas.
Pirms nonemat korpusu, atvienojiet stravu no aparaturas.
Pirms no jauna pieslédzat stravu, uzlieciet atpakal un nofikséjiet korpusu.

@" SVARIGI! Statiska elektriba var sabojat datora elektriskas sastavdalas vai papildu aprikojumu. Pirms $o
darbibu veikSanas izladgjiet paSa uzkrato statisko elektribu, uz bridi pieskaroties iezemétam metala
objektam. Papildinformaciju skatiet Seit: Elektrostatiska izlade 42. lpp..

Kamér dators ir pievienots mainstravas avotam, sistémas platé vienmér ir spriegums. Lai izvairitos no iek5éjo
komponentu bojajuma, pirms datora izmantoSanas stravas vads jaatvieno no stravas avota.

SagatavoSana demontazai

1. Nonemiet vai atbrivojiet visas droSibas ierices, kas nelauj atvért datoru.

2 Iznemiet no datora visus nonemamos datu neséjus, pieméram, kompaktdiskus un USB zibatminas.
3. lzsledziet datoru pareizi, izmantojot operétajsistému, péc tam izslédziet visas aréjas ierices.
q

Atvienojiet mainstravas vadu no mainstravas kontaktligzdas un atvienojiet visas aréjas ierices.

Apkalpojamibas iespéjas


http://www.hp.com/ergo

M’ SVARIGI! Neatkarigi no ieslégsanas stavokla sistémas platé vienmér ir spriegums, kamér vien sistéma
ir pievienota stradajosai mainstravas kontaktligzdai. Lai izvairitos no iek$&jo komponentu bojajuma,
pirms datora izmantoSanas mainstravas vads jaatvieno no stravas avota.

Datora piekluves panela nonemsana
Lai piekldtu iek$éjiem komponentiem, vispirms ir janonem piekluves panelis.

1. Sagatavojieties izjaukSanai. Skatiet nodalu SagatavoSana demontazai 5. lpp..

2. Jadators atrodas uz stativa, nonemiet datoru no stativa un novietojiet uz galda.

3. Pabidiet piekluves panela atbrivosanas sviru uz labo pusi, lai tas fiksétos vieta (1). Péc tam pabidiet
piekluves paneli datora aizmugures virziena (2) un noceliet to no datora (3).
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Datora piekluves panela uzlikSana

Parliecinieties, vai piekluves panela atbrivoSanas svira ir fikséta sava vieta, un péc tam uzlieciet piekluves
paneli uz datora (1) un pabidiet paneli uz priek3u (2). Atbrivosanas svira automatiski parvietosies atpakal pa
kreisi un nostiprinas piekluves paneli.

Datora piekluves panela uzlikSana 7
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PriekSéja panela nonemsana

1.

s w N

Sagatavojieties izjaukSanai. Skatiet nodalu SagatavoSana demontazai 5. lpp..

Ja dators atrodas uz stativa, nonemiet datoru no stativa un novietojiet uz galda.

Nonemiet datora sanu paneli. Skatiet nodalu Datora piekluves panela nonemsana 6. lpp..

Paceliet Cetrus izcilnus prieksgja panela augspusé (1) un péc tam pagrieziet paneli, lai nonemtu no
korpusa (2).

Plana optiska diskdzina priekSéja panela ieliktna nonemsana

Daziem modeliem ir panela ieliktnis, kas nosedz optiska diskdzina nodalijumu. Pirms optiska diska
uzstadiSanas nonemiet panela ieliktni. Lai nonemtu panela ieliktni:

1.

2
3.
q

Sagatavojieties izjaukSanai. Skatiet nodalu SagatavoSana demontazai 5. lpp..

Ja dators atrodas stativa, iznemiet datoru un nolieciet horizontala stavokli.

Nonemiet datora piekluves paneli. Skatiet nodalu Datora piekluves panela nonemsana 6. lpp..

Nonemiet priekS€jo paneli. Skatiet nodalu PriekSéja panela nonemsana 8. Lpp..

2.nodala. Aparataras jauninajumi



5. Tadiespiediet uz ieksu izcilni ieliktna (1) kreisaja pusé un péc tam pagrieziet ieliktni virziena prom no

priekséja panela (2).

PriekSéja panela uzstadisana

levietojiet priekséja panela apakSpusé esosos Cetrus akisus taisnstirveida caurumos uz datora korpusa (1) un
péc tam pagrieziet panela augspusi, lai uzliktu to uz korpusa (2) un fiksétu vieta.

Priekséja panela uzstadisana
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Papildu priekséja panela puteklu filtra nonemsana un
uzstadisana

Dazi modeli ir ar priek3éja panela puteklu filtru. Puteklu filtrs ir periodiski jaiztira, lai uz filtra sakrajuSies
putekli nekavétu gaisa plismu caur datoru.

@’ PIEZIME. Priek3&ja panela puteklu filtru varat iegadaties no HP.

Lai nonemtu, notiritu un nomainttu puteklu filtru:

1.  Sagatavojieties izjauksanai. Skatiet nodalu Sagatavosana demontazai 5. [pp..

2. Lainonemtu puteklu filtru, ar pirkstiem atdaliet filtru no priek$éja panela talak paraditajas izcilnu
atrasanas vietas.

3. Armikstu suku vai draninu notiriet puteklus no filtra. Ja tas ir loti netirs, noskalojiet filtru ar Gdeni.
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4. Lai nomainitu puteklu filtru, stingri uzspiediet filtru uz priek$éja panela talak paraditajas izcilnu
atrasanas vietas.

5. Pievienojiet atpakal stravas vadu un aréjas ierices un péc tam ieslédziet datoru.
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Datora orientacijas maina no galddatora uz torna orientaciju

Mazas formas faktora datoru var lietot torna orientacija ar torna tipa stativu, ko var atseviski iegadaties no
HP.

[%’/]’9 PIEZIME. Lai datoru nostabilizétu torna orientacija, HP iesaka izmantot papildu torna stativu.

1. Sagatavojieties izjaukSanai. Skatiet nodalu SagatavoSana demontazai 5. lpp..

2. Pagrieziet datoru ta ar labo malu uz leju un ievietojiet to papildu stativa.

3. Pievienojiet atpakal stravas vadu un aréjas ierices un péc tam ieslédziet datoru.

[%”f PIEZIME. Parliecinieties, vai visas datora pusés vismaz 10,2 centimetru (4 collu) liela briva vieta, kura
nav nekadu Skérslu.

4. Fiksejiet visas droSibas ierices, kas tika atvienotas pirms datora parvietoSanas.
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Sistemas plates savienojumi

Lai identificétu jisu modela sistémas plates savienojumus, skatiet zemak redzamos attélus un tabulas.

2-1. tabula. Sistemas plates savienotaji

oy

vyl oyl tuy

Vien Sistémas plates savienotajs Sistémas plates etikete  Krasa Komponents

ums

1 PCl Express x16 X16PCIEXP Melna Paplasinasanas karte
2 PCl Express x4 X4PCIEXP Melna Paplasinasanas karte
3 Baterija BAT Melna Baterija

4 DIMM4 (A kanals) DIMM4 Balta Atminas modulis

5 DIMMS3 (A kanals) DIMM3 Melna Atminas modulis

6 DIMM2 (B kanals) DIMM2 Balta Atminas modulis

7 DIMM1 (B kanals) DIMM1 Melna Atminas modulis

8 M.2 SSD SSD Melna M.2 SSD atminas karte
9 SATA3.0 SATA1 Gaiszila Optiskais diskdzinis
10 M.2 WLAN WLAN Melna M.2 WLAN karte

11 SATA3.0 SATAO Tumszila Cietais disks

12 SATA 3.0 SATA1 Gaiszila Optiskais diskdzinis

Sistémas plates savienojumi 13
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Sistémas atminas jauninasana

Dators ir aprikots ar divkarsa datu atruma 4 sinhronas dinamiskas brivpiekluves atminas (DDR4-SDRAM)
divrindu atminas moduliem (DIMM).

Sistémas plates atminas ligzdas ir vismaz viena ieprieks instaléta atminas modull. Lai sasniegtu maksimalo
iespéjamo atminas apjomu, sistémas platei var pievienot lidz 64 GB atminas, kas konfiguréta augstas
veiktspéjas divkanalu rezima.

Lai nodroSinatu pareizu sistémas darbibu, DIMM moduliem jabat ar $adu specifikaciju:

288 kontaktu nozares standarts
Nebuferéti PC4-19200 DDR4-2400/2666 MHz-compliant moduli bez kltidu labo$anas koda
1,2 voltu DDR4-SDRAM atminas moduli

e  Atbalsts CAS 17. latentuma DDR4 2400/2666 MHz (hronometraza 17-17-17)

e  Obligata JEDEC SPD informacija

Dators atbalsta:

e 512 Mb, 1Gb, 2 Gb un 4 Gb atminas tehnologijas bez kliidu laboSanas koda

e  vienpuséjos un divpuséjos atminas modulus

e  atminas moduli, kas veidoti ar x8 un x16 DDR iericém; atminas moduli, kas veidoti ar x4 SDRAM, netiek

atbalstiti.

Ef PIEZIME. Sistéma nedarbosies pareizi, ja taja bus uzstaditi neatbalstiti atminas moduli.

Atminas modula uzstadisana

Sistemas plate ir Cetras atminas ligzdas — katram kanalam divas. Ligzdas DIMM1, DIMM2, DIMM3 un DIMM4.
Ligzdas DIMM1 un DIMM2 darbojas atminas B kanala. Ligzdas DIMM3 un DIMM4 darbojas atminas A kanala.

Atkariba no ta, ka ir uzstaditi DIMM moduli, sistéma automatiski darbosies vienkanala rezima, divkanalu
rezima vai brivaja rezima.

[%r PIEZIME. Vienkanala un nesimetriska divkanalu atminas konfiguracija radis sliktaku grafikas veiktspéju.

Jair aizpilditas tikai viena kanala DIMM ligzdas, sistéma darbosies vienkanala rezima.

Ja DIMM modulu kopéjais atminas apjoms A kanala ir vienads ar DIMM modulu kop€jo atminas apjomu B
kanala, sistéma darbojas augstakas veiktspéjas divkanalu rezima. Tacu tehnologija un ierices platums
abos kanalos var atSkirties. Pieméram, ja A kanala ir ievietoti divi 1 GB DIMM moduli, bet B kanala ir
ievietots viens 2 GB DIMM modulis, sistéma darbojas divkanalu rezima.

Ja DIMM modulu kopéjais atminas apjoms A kanala nav vienads ar DIMM modulu kop€&jo atminas apjomu
B kanala, sistéma darbojas mainigaja veiktspéjas rezima. Mainigaja veiktspéjas rezima kanals ar mazako
atminas apjomu apraksta kopéjo atminas apjomu, kas pieskirts dualajam kanalam, un atlikuSais apjoms
tiek pieskirts vienam kanalam. Lai sasniegtu optimalo atrumu, kanali jasabalanse ta, lai lielakais
atminas apjoms tiktu sadalits starp diviem kanaliem. Ja viena kanala ir lielaka atmina neka otra, tad A
GB DIMM moduliem, A kanala jabat 2 GB DIMM modulim un vienam 1 GB DIMM modulim, bet B kanala —
pargjiem diviem 1 GB DIMM moduliem. Izmantojot $adu konfiguraciju, 4 GB darbosies ka divkanalu
konfiguracijas kanals un 1 GB — ka atsevisks kanals.

Jebkura no rezimiem maksimalo darba atrumu nosaka lénakais sistéma uzstaditais DIMM modulis.
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[Q" SVARIGI! Pirms atminas modulu pievienoanas vai nonemsanas ir jaatvieno stravas vads un japagaida
apmeéram 30 sekundes, lidz sistéma vairs nav strava. Neatkarigi no ieslégsanas stavokla atminas moduliem
vienmér tiek pievadits spriegums, kamér vien dators ir pievienots stradajoSai mainstravas kontaktligzdai.
Pievienojot vai nonemot modulus, kamér sistéma ir spriegums, var izraisit nelabojamus atminas modulu vai
sistémas plates bojajumus.

Atminas modulu ligzdam ir apzeltiti metala kontakti. Veicot atminas jauninasanu, ir batiski izmantot atminas
modulus ar apzeltitiem metala kontaktiem, lai novérstu koroziju un/vai oksidésanos, kas rodas nesaderigu
metalu saskares rezultata.

Statiska elektriba var sabojat datora elektroniskas sastavdalas vai papildu kartes. Pirms So darbibu veikSanas
izladéjiet pasa uzkrato statisko elektribu, uz bridi pieskaroties iezemétam metala objektam.
Papildinformaciju skatiet sadala Elektrostatiska izlade 42. Ipp..

Rikojoties ar atminas moduli, centieties neaizskart kontaktus. Citadak modulis var tikt bojats.

1. Sagatavojieties izjaukSanai. Skatiet nodalu Sagatavo$ana demontazai 5. [pp..

2. Nonemiet datora piekluves paneli. Skatiet nodalu Datora piekluves panela nonemsana 6. pp..

A BRIDINAJUMS! Lai samazinatu traumu risku, saskaroties ar karstu virsmu, pirms pieskarsanas
sistémas iek5éjiem komponentiem laujiet tiem atdzist.

3. Atveriet abus atminas modula ligzdas fiksatorus (1), péc tam ievietojiet atminas moduli ligzda (2).
lespiediet moduli ligzda un parliecinieties, vai modulis ir pilniba ievietots un atrodas vieta. Fiksatoriem
jabat slégta stavokli (3).

[’_5/1" PIEZIME. Atminas moduli var uzstadit tikai viena veida. Modula ierobs janovieto tiesi preti atminas
ligzdas izcilnim.

Aizpildiet melnas DIMM ligzdas pirms baltajam DIMM ligzdam.

Lai nodroSinatu maksimalu veiktspéju, izvietojiet modulus ligzdas ta, lai atminas apjoms kanalos A un B
ir péc iespéjas lidzigaks.

4. Atkartojiet 3. darbibu, lai uzstaditu papildu modulus.

5. Uzlieciet datora piekluves paneli.
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6. Pievienojiet atpakal stravas vadu un aréjas ierices un péc tam ieslédziet datoru. Datoram batu
automatiski jaatpazist papildu atmina.

7. Saslédziet visas droSibas ierices, kas tika atbrivotas, nonemot piekluves paneli.

PaplasSinasanas kartes nonemsana vai uzstadiSana

Datora ir viena PCl Express x4 paplasinasanas ligzda un viena PCl Express x16 paplasinasanas ligzda.

@’9 PIEZIME. PCl Express ligzdas atbalsta tikai zemprofila kartes.
PCl Express %16 ligzda var uzstadit PCl Express x1, x4, x8 vai x16 paplasinasanas karti.

Divu grafikas karsu konfiguracijam pirma (primara) karte ir jauzstada PCl Express x16 ligzda.

Lai nonemtu, nomainitu vai pievienotu paplasinasanas karti:

1.  Sagatavojieties izjaukSanai. Skatiet nodalu Sagatavosana demontazai 5. Ipp..

Ja dators atrodas stativa, iznemiet to.

2
3. Nonemiet datora piekluves paneli. Skatiet nodalu Datora piekluves panela nonemsana 6. [pp..
q

Atrodiet pareizo brivo paplasinasanas ligzdu uz sistémas plates un atbilstoSo paplasinasanas slotu
datora korpusa aizmuguré.

5. Pagrieziet slota parsega fiksatoru atvérta pozicija.

6. Pirms paplaSinasanas kartes ievietoSanas iznemiet paplasinasanas slota vaku vai taja eso3o
papladinasanas karti.

I% PIEZIME. Pirms nonemat uzstaditu paplasinasanas karti, atvienojiet visus kabelus, kas tai pievienoti.

a. Japaplasinasanas karti uzstadat tuksa ligzda, nonemiet atbilstoSo paplasinasanas slota vaku
korpusa aizmuguré. levietojiet skruvgriezi ar plakanu asmeni atverés, kas atrodas paplasinasanas
slota vaka aizmugureé (1), un péc tam viegli pavelciet skriivgriezi uz prieksu un atpakal, lai to
iznemtu (2).
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Ja nonemat standarta PCl Express x4 karti, turiet karti abos galos un uzmanigi kustiniet uz prieksu
un atpakal, lidz savienotaji tiek izvilkti no ligzdas. Paceliet karti taisni uz augsu no korpusa (1) un
péc tam virziena prom no korpusa iekspuses (2), lai iznemtu. Nesaskrapéjiet karti pret citam
detalam.

Paplasinasanas kartes nonemsana vai uzstadisana
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¢. Jaiznemat PCl Express x16 karti, pavelciet paplasinasanas ligzdas aizmuguré esoso fiksatora
kajinu prom no kartes (1) un uzmanigi kustiniet karti uz prieksu un atpakal, lidz savienotaji ir pilnigi
izvilkti no ligzdas. Paceliet karti taisni uz augsu no korpusa (2) un péc tam virziena prom no
korpusa iekspuses (3), lai iznemtu. Nesaskrapéjiet karti pret citam detalam.

7. Glabajiet iznemto karti antistatiska iepakojuma.

8. Janeuzstadat jaunu paplasinasanas karti, aizveriet valgjo slotu, uzliekot paplasinasanas slota vaku.

[Q SVARIGI! Péc paplasinasanas kartes iznemsanas jauzstada jauna karte vai paplasinasanas slota vaks,

lai iekSéjas sastavdalas datora darbibas laika tiktu pareizi dzesétas.
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9. Laiuzstaditu jaunu paplasinasanas karti, turiet karti tiesi virs sistémas plates paplasinasanas ligzdas,
péc tam parvietojiet karti korpusa aizmugures virziena (1) ta, lai kartes stiprinajuma apakspusi varétu
iebidit nelielaja slota uz korpusa. Spiediet karti tiesi uz leju sistemas plates paplasinasanas ligzda (2).

@ PIEZIME. Uzstadot paplasinasanas karti, stingri uzspiediet uz tas, lai viss savienotajs tiktu pilnigi
ievietots paplasinasanas kartes ligzda.

10. Pagrieziet slota parsega fiksatoru atpakal vieta, lai nostiprinatu paplasinasanas karti.

11. JanepiecieSams, uzstaditajai kartei pievienojiet argjos kabelus. Ja nepiecieSams, pievienojiet sistémas
platei iek$&jos kabelus.

12. Uzlieciet atpakal datora piekluves paneli.
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13.
14.
15.
16.

Ja dators atradas stativa, nomainiet stativu.
Pievienojiet atpakal stravas vadu un aréjas ierices un péc tam ieslédziet datoru.
Saslédziet visas droSibas ierices, kas tika atbrivotas, nonemot augséjo paneli.

Ja nepiecieSams, parkonfigurégjiet datoru.

Diskdzinu novietojums
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2-2. tabula. Diskdzinu novietojums

Diskdzinu novietojums

1

3,5 collu cieta diska nodalijums

2

9,5 mm plana optiska diskdzina nodalijums

PIEZIME. Jisu datora diskdzinu konfiguracija var atskirties no iepriekéja attéla
redzamas.

Disku nonemsana un uzstadisana

Uzstadot diskdzinus, ievérojiet Sos noradijumus:

Primarajam serialajam ATA (SATA) cietajam diskam jabat pievienotam pie tumsi zila primara SATA

savienotaja uz sistémas plates, kas markeéts ka SATAO.

Pievienojiet optisko diskdzini pie sistémas plates gaiszila SATA savienotaja, kas markéts ka SATA1.
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[ SVARIGI! Lai netiktu zaudéts paveiktais darbs un bojats dators vai diskdzinis:

levietojot vai nonemot diskdzini, pareizi izsleédziet operétajsistému, izslédziet datoru un atvienojiet stravas
vadu. Nenonemiet diskdzini, ja dators ir ieslégts vai atrodas gaidisanas rezima.

Pirms nemat rokas diskdzini, novadiet statisko elektribu. Rikojoties ar diskdzini, nepieskarieties
savienotajam. Plasaku informaciju par elektrostatisko bojajumu novérsanu skatiet Elektrostatiska izlade
42. lpp..

Ar diskdzini rikojieties uzmanigi; nenometiet to.

levietojot diskdzini, nelietojiet parmeérigu spéku.

Nepaklaujiet diskdzini Skidrumu, ka ari parak augstas vai zemas temperatiras iedarbibai, neturiet to pie
iericém, kuram ir magnétiskais lauks, pieméram, monitoriem vai skalruniem.

Ja diskdzinis ir janosita pa pastu, ievietojiet to blisteriepakojuma vai cita piemeérota aizsargiepakojuma un
apziméjiet to ar uzrakstu “Fragile: Handle With Care” (Plistoss: apieties uzmanigi).

9,5 mm plana optiska diskdzina iznemsana

1.  Sagatavojieties izjauksanai. Skatiet nodalu Sagatavosana demontazai 5. pp..

Ja dators atrodas stativa, iznemiet to.

2
3. Nonemiet datora piekluves paneli. Skatiet nodalu Datora piekluves panela nonemsana 6. lpp..
4q

Atvienojiet stravas kabeli (1) un datu kabeli (2) no optiska diskdzina aizmugures.

[Q" SVARIGI! Nonemot kabelus, pavelciet izcilni vai savienotaju, nevis pasu kabeli, lai izvairitos no kabela
sabojasanas.
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5. Pabidiet diskdzina (1) centra virziena zalo atbrivosanas sviru, kas ir diskdzina aizmugures labaja puseé,
péc tam bidiet diskdzini uz prieksu un lauka no nodalijuma (2).

9,5 mm plana optiska diskdzina uzstadiSana

1.  Sagatavoijieties izjaukSanai. Skatiet nodalu Sagatavosana demontazai 5. [pp..

2. Jadators atrodas stativa, iznemiet to.

3. Nonemiet datora piekluves paneli. Skatiet nodalu Datora piekluves panela nonemsana 6. Ipp..

4. Japlanais optiskais diskdzinis jauzstada nodalijuma, kuru nosedz panela ieliktnis, tad nonemiet
priekséjo paneli un péc tam ari panela ieliktni. Papildinformaciju skatiet Seit: Plana optiska diskdzina
priekséja panela ieliktna nonemsana 8. Ipp.
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5. lzvietojiet atbrivo3anas fiksatora mazo izcilni pret mazo atveri diskdzina sanos un stingri uzspiediet
fiksatoru uz diskdzina.

6. Caur priek$éjo paneli iebidiet optisko diskdzini lidz galam ieksa nodalijuma (1) ta, lai diskdzina
aizmuguré esosais fiksators fikséjas vieta (2).

Disku nonemsana un uzstadisana 23



7. Pievienojiet stravas kabeli (1) un datu kabeli (2) diskdzina aizmugureé.

8. Pievienojiet datu kabela otru galu pie gaiSzila SATA savienotaja uz sistémas plates, kas markéts ka
SATAT.

[:?’”f’ PIEZIME. Sistémas plates diskdzina savienojumu attélu skatiet Sistémas plates savienojumi 13. Ipp..

9. Uzlieciet priek$ejo paneli, ja tas ir nonemts.

10. Uzlieciet atpakal datora piekluves paneli.

11. Jadators atradas stativa, nomainiet stativu.

12. Pievienojiet atpakal stravas vadu un aréjas ierices un péc tam ieslédziet datoru.

13. Saslédziet visas droSibas ierices, kas tika atbrivotas, nonemot augséjo paneli.

3,5 collu cieta diska nonemsSana un uzstadiSana

[%’/]’9 PIEZIME. Pirms veca cieta diska nonemsanas parliecinieties, vai ir izveidotas datu dubléjumkopijas, lai
datus varétu parsatit uz jauno cieto disku.

1. Sagatavojieties izjaukSanai. Skatiet nodalu SagatavoSana demontazai 5. lpp..

2. Jadators atrodas stativa, iznemiet to.

3. Nonemiet datora piekluves paneli. Skatiet nodalu Datora piekluves panela nonemsana 6. [pp..
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4.

Atvienojiet stravas kabeli (1) un datu kabeli (2) no cieta diska aizmugures.

[Q SVARIGI! Nonemot kabelus, pavelciet izcilni vai savienotaju, nevis pasu kabeli, lai izvairitos no kabela
sabojasanas.

5. Pavelciet atbrivosanas sviru, kas atrodas cieta diska aizmuguré, prom no cieta diska (1). Velkot ara
atbrivoSanas sviru, bidiet disku uz prieksu, lidz tas apstajas, péc tam paceliet disku uz augsu un izceliet
no nodalijuma (2).

6. levietojiet montazas skrives cieta diska sanos, izmantojot standarta 6-32 sudraba un zilas krasas

montazas skruves.

Disku nonemsana un uzstadisana
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[% PIEZIME. Nomainot 3,5 collu cieto disku, no veca cieta diska jaizskriivé montazas skriives un
jaieskriivé tas jaunaja cietaja diska.

Varat iegadaties papildu montazas skriives no HP.

e levietojiet ¢etras sudraba un zilas krasas 6-32 montazas skrives (pa divam katra diska puseé).

e  Varat uzstadit ari 2,5 collu cieto disku 3,5 collu diskdzina nodalijuma, izmantojot adaptera skavu,
ka paradits talak redzamaja pieméra.

— lebidiet 2,5 collu disku 3,5 collu adaptera balsten.
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Nostipriniet disku pie nodalijuma adaptera balstena, caur balstena apaksu ievietojot diska
Cetras melnas M3 adaptera balstena skriives.

levietojiet adaptera balsteni Cetras sudraba krasas un zilas krasas 6-32 montazas skraves
(divas katra balstena pusé).
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7. Novietojiet montazas skrives iepretim korpusa diskdzina ietvara slotiem, iespiediet cieto disku
nodalijuma un péc tam bidiet to atpakal, lidz tas apstajas un fikséjas vieta.

8. Pievienojiet stravas kabeli (1) un datu kabeli (2) cieta diska aizmuguré.

It%) PIEZIME. Laiizvairitos no jebkadam cieta diskdzina veiktspéjas problémam, primara cieta diska datu
kabelis japievieno pie ta tumsi zila savienotaja uz sistémas plates, kas markéts ka SATAO savienotajs.

9. Uzlieciet atpakal datora piekluves paneli.

10. Jadators atradas stativa, nomainiet stativu.
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11.

Pievienojiet atpakal stravas vadu un aréjas ierices un péc tam ieslédziet datoru.

12. Saslédziet visas droSibas ierices, kas tika atbrivotas, nonemot augsé&jo paneli.

M.2 SSD atminas kartes iznems$ana un uzstadiSana

I? PIEZIME. Dators atbalsta 2230 un 2280 M.2 SSD kartes.

1.

2
3
4.
5
&

Sagatavojieties izjaukSanai. Skatiet nodalu Sagatavosana demontazai 5. lpp..

Ja dators atrodas stativa, iznemiet to.

Nonemiet datora piekluves paneli. Skatiet nodalu Datora piekluves panela nonemsana 6. lpp..

Nonemiet prieks&jo paneli.
Atvienojiet stravas un datu kabelus no visiem diskiem diskdzina ietvara aizmuguré.

Iznemiet diskdzina ietvaru. Piespiediet atbrivosanas sviru virziena uz ieksu ietvara kreisaja puseé (1),

paceliet ietvara kreiso pusi uz augsu no korpusa (2) un péc tam izbidiet no korpusa ietvara labo pusi (3).

Disku nonemsana un uzstadisana
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7.  Laiizpnemtu M.2 SSD karti, nonemiet rezgi (1), nonemiet balsteni (2), izskrvéjiet skrivi, kas nostiprina
karti (3), paceliet uz augsu kartes galu (4) un péc tam izbidiet karti no sistémas plates savienotaja (5).

8.  Laiuzstaditu M.2 SSD karti, iebidiet kartes kontaktus sistémas plates savienotaja, turot ierici aptuveni
30° lenki (1). Piespiediet otru kartes galu uz leju, korpusa virziena (2), nostipriniet karti ar skravi (3),
uzlieciet atpakal balsteni (4) un péc tam uzlieciet atpakal rezgi (5).
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9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.

lelieciet atpakal diskdzina ietvaru. lebidiet diskdzina ietvara labaja pusé eso3os izcilnus slotos uz datora
korpusa (1) un péc tam spiediet diskdzina ietvara kreiso pusi uz leju ieksa korpusa (2).

Atkal pievienojiet stravas un datu kabelus visiem diskdzina ietvara esoSajiem diskdziniem.
Uzlieciet atpakal priek3éjo paneli.

Uzlieciet atpakal datora piekluves paneli.

Ja dators atradas stativa, nomainiet stativu.

Pievienojiet atpakal stravas vadu un aréjas ierices un péc tam ieslédziet datoru.

Saslédziet visas droSibas ierices, kas tika atbrivotas, nonemot augséjo paneli.

Disku nonemsana un uzstadisana
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DrosSibas slédzenes uzstadiSana

DroSibas slédzenes, kas redzamas zemak un nakamajas lapas, var izmantot datora aizsardzibai.

Kabela slédzene

Piekarama slédzene
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2.nodala. Aparataras jauninajumi
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HP biznesa datora drosibas slédzene V2

HP datora droSibas slédzene V2 ir izstradata, lai nostiprinatu visas ierices pie darbstacijas.

1. Piestipriniet droSibas kabela fiksatoru galdam, izmantojot attiecigajos apstaklos piemérotas skriives
(skraives nav ietvertas komplekta) (1), un péc tam uzlieciet un nofiksgjiet parsegu uz kabela fiksatora
pamatnes (2).

2. Aplieciet droSibas kabeli apkart stacionaram priekSmetam.
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3.  Izbidiet drosibas kabeli caur droSibas kabela fiksatoru.

4.  Atverot pavelciet uz abam pusém monitora slédzenes abas Skérveidigas kajinas un ievietojiet atslégu
drosibas slota (1) monitora aizmugurg; aizveriet Skérveidigas kajinas, lai fiksétu slédzeni vieta (2) un péc
tam izbidiet kabela vadotni caur monitora slédzenes centru (3).
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5. lIzbidiet drosibas kabeli caur drosibas vadotni, kas uzstadita uz monitora.

6. Pievienojiet piederumu kabela stiprinajumu galdam, izmantojot attiecigajiem apstakliem piemérotu
skrivi (skrave nav ietverta komplekta) (1), un péc tam ievietojiet piederumu kabelus fiksatora pamatné
(2).
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7. Izbidiet drosibas kabeli caur piederumu kabelu fiksatora caurumiem.

8. Pieskrivéjiet aizslégu pie Sasijas, izmantojot komplekta esoSo skravi.
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9. levietojiet drosibas kabela spraudna galu slédzené (1) un nospiediet pogu, lai aizslégtu slédzeni (2). Lai
atslégtu slédzeni, izmantojiet komplekta ieklauto atslégu.

10. Peéc visu darbibas izpildes visas darbstacijas tuvuma esosas ierices bls nostiprinatas.
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Baterijas nomaina

Datora komplektacija ieklauta baterija nodrosSina stravu reallaika pulkstenim. levietojot jaunu bateriju,
lietojiet tieSi tadu bateriju, kada bija sakotngji uzstadita datora. Datora komplektacija ieklauta 3 voltu litija
baterija monétas forma.

A BRIDINAJUMS! Datora ir iek&&ja litija mangana dioksida baterija. Nepareizi rikojoties ar bateriju, pastav
aizdegSanas un apdegumu gisanas risks. Lai samazinatu personisko traumu giisanas risku:

Neméginiet uzladét bateriju.
Nepaklaujiet temperatirai, kas augstaka par 60 °C (140 °F).

Neizjauciet, nepaklaujiet triecieniem, nepielaujiet sadursanu, aréjo kontaktu 1ssavienojumu, ka ari
nepaklaujiet uguns un Gdens iedarbibai.

Nomainiet bateriju tikai ar Sim produktam domatu HP rezerves dalu.

M SVARIGI! Pirms baterijas nomainisanas ir svarigi izveidot datora CMOS iestatijumu dubléjumkopijas. Kad
baterija ir iznemta vai atkartoti ievietota, CMOS iestatijumi tiek notiriti.

Statiska elektriba var sabojat jisu datora vai paligiericu elektriskos komponentus. Pirms So darbibu veikSanas
izladéjiet pasa uzkrato statisko elektribu, uz bridi pieskaroties iezemétam metala objektam.

[f}r’ PIEZIME. Litija akumulatora darba miaizu var paildzinat, pievienojot datoru mainstravas tikla kontaktligzdai.
Litija akumulators tiek izmantots tikai tad, kad dators nav pievienots mainstravas avotam.

HP klientiem iesaka nodot otrreizéjai parstradei nolietoto elektronisko aparatiru, HP originalas tintes
kasetnes un uzladejamos akumulatorus. Papildinformaciju par otrreizéjas parstrades programmam skatiet
vietné http://www.hp.com/recycle.

1. Nonemiet vai atbrivojiet visas drosibas ierices, kas nelauj atvért datoru.

2. Iznemiet no datora visus nonemamos datu neségjus, pieméram, kompaktdiskus vai USB zibatminas.
3. lzslédziet datoru pareizi, izmantojot operétajsistému, péc tam izslédziet visas aréjas ierices.
4

Atvienojiet mainstravas vadu no mainstravas kontaktligzdas un atvienojiet visas aréjas ierices.

M SVARIGI! Neatkarigi no ieslégdanas stavokla sistémas platé vienmér ir spriegums, kamér vien sistéma
ir pievienota stradajosai mainstravas kontaktligzdai. Lai izvairitos no iek5€jo komponentu bojajuma,
pirms datora izmantoSanas stravas vads jaatvieno no stravas avota.

5. Jadators atrodas stativa, iznemiet to.

6. Nonemiet datora piekluves paneli. Skatiet nodalu Datora piekluves panela nonemsana 6. lpp..

7. Sistémas platé atrodiet bateriju un baterijas turétaju.

[%”f PIEZIME. Dazos datora modelos var bit nepieciesams nonemt kadu iek3&jo komponentu, lai varétu
pieklat akumulatoram.

8. Lai nomainitu bateriju, atkariba no sistémas platé esosa baterijas turétaja tipa veiciet S$adas darbibas.
1. tips

a. lzceliet bateriju no turétaja.
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b. lebidiet jauno bateriju vieta ar pozitiva pola pusi uz augsu. Baterijas turétajs automatiski nostiprina
bateriju pareiza pozicija.
2. tips

a. Laibateriju atbrivotu no tas turétaja, saspiediet metala skavu, kas sniedzas virs baterijas malas
(1). Kad baterija izlec uz augsu, iznemiet to no turétaja (2).
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b. Laiievietotu jauno bateriju, pabidiet jaunas baterijas vienu malu zem turétaja malas t3, lai baterijas
pozitiva puse ir pavérsta uz augsu (1). Spiediet otru apmali uz leju, lidz skava fiksé otru baterijas
malu (2).

3. tips

a.  Atvelciet spaili (1), kas notur akumulatoru vieta, un iznemiet akumulatoru (2).

b. levietojiet jauno bateriju un novietojiet skavu atpakal sakotnéja pozicija.

[%”f PIEZIME. Kad baterija ir nomainita, pabeidziet o procediru, rikojoties $adi:

9. Uzlieciet atpakal datora piekluves paneli.

10. Jadators atradas stativa, nomainiet stativu.
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11.
12.

13.

Pievienojiet atpakal stravas vadu un aréjas ierices un péc tam ieslédziet datoru.

No jauna iestatiet datumu un laiku, paroli un visus ipasos sistémas iestatijumus, izmantojot utilitu
Computer Setup (Datora iestatisana).

Saslédziet visas droSibas ierices, kas tika atvienotas, nonemot datora piekluves paneli.
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Elektrostatiska izlade

Statiskas elektribas izlade no pirkstiem vai citiem vaditajiem var sabojat sistémas plates vai citas ierices, kas
ir jutigas pret statisko elektribu. Sada veida bojajums var samazinat ierices paredzamo kalposanas laiku.

Elektrostatisko bojajumu novérsana

Lai nepielautu elektrostatiskos bojajumus, ievérojiet $adus piesardzibas pasakumus:

Izvairieties no tieSas saskares ar izstradajumiem, transportéjot un glabajot tos antistatiskos
konteineros.

Detalas, kas ir jutigas pret statisko elektribu, uzglabajiet konteineros, lidz tas sasniedz no statiskas
elektribas izolétu darbstaciju.

Pirms detalu iznem3anas no konteineriem novietojiet tos uz iezemétas virsmas.
Izvairieties no saskares ar kontaktiem, vadiem un elektriskam shémam.

Saskaroties ar komponentu vai bloku, kas ir jutigs pret statisko elektribu, vienmér veiciet pareizu
iezemésanu.

lezeméSanas metodes

lezemésanu var veikt dazadi. Rikojoties ar elektrostatiski jutigam dalam vai uzstadot tas, izmantojiet vienu
vai vairakas no Sim iezemésanas metodém:

42

Lietojiet ipasu iezemésanas aproci, kas ar zeméjuma vadu pievienota iezemétai darbstacijai vai datora
korpusam. lezemésanas aproce ir elastiga lente ar zeméjuma vadu, kura ir ne mazak ka 1 megomu (+/-
10 procenti) liela pretestiba. Nodrosiniet pareizu zeméjumu, valkajot aproci ta, lai ta ciesi piegultu adai.

Stradajot ar vertikalam darbstacijam, lietojiet papézu, pédu vai zabaku iezeméjuma lentes. Stavot uz
vaditspéjigas gridas vai statisko elektribu kliedéjoSa paklaja, izmantojiet lentes abam kajam.

Lietojiet elektrovades instrumentus.

Lietojiet parnésajamo piederumu komplektu, kura ieklauts salokams statisko elektribu kliedéjoss darba
paklajs.

Ja jums nav pieejams neviens no iezemésanas piederumiem, sazinieties ar pilnvarotu HP dileri, izplatitaju vai
pakalpojumu sniedzéju.

[%9 PIEZIME. Laiiegitu plasaku informaciju par statisko elektribu, sazinieties ar pilnvarotu HP dileri, izplatitaju
vai pakalpojumu sniedzéju.
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C Datoraizmantosanas noradijumi, apkopes
profilakse un sagatavosana
transportésanai

Datora izmantosanas noradijumi un regulari apkopes darbi

levérojiet Sos noradijumus, lai pareizi uzstaditu un apkoptu datoru un monitoru:

Neturiet datoru mitruma, tieSa saules gaisma, nepaklaujiet to lielam karstumam vai aukstumam.

Lietojiet datoru uz izturigas un lidzenas virsmas. Lai nodroSinatu nepiecieSamo gaisa plasmu, tajas
datora pusés, kur ir atveres, un virs monitora jabat 10,2 centimetru (4 collas) brivai spraugai.

Neierobezojiet gaisa plismu datora, blokéjot ventilacijas atveres vai gaisa ieplidi. Nenovietojiet
tastaturu, kurai nolaistas kajinas, tieSi datora priekSpusé, jo ari Sadi tiek ierobeZota gaisa plisma.

Nelietojiet datoru, ja tam nonemts augséjais panelis vai kads no paplasinasanas kartes slotu vakiem.

Nenovietojiet vairakus datorus citu virs cita vai citu citam tik tuvu, ka tie atkartoti izmanto cits cita
uzkarséto gaisu.

Ja datoru ir paredzéts darbinat, ievietotu atseviska korpusa, taja jabut gaisa iepludes un izpludes
atverém, turklat ir speka visi jau minétie noradijumi.

Neturiet datora un tastataras tuvuma Skidrumus.
Nenosedziet monitora ventilacijas atveres ar dazadiem materialiem.

Instaléjiet vai iespéjojiet operétajsistémas vai citas programmatiras energijas parvaldibas funkcijas,
ieskaitot miega stavokli.

Izslédziet datoru pirms jebkuras no $im darbibam:

e  Péc nepiecieSamibas tiriet datora arpusi ar mikstu, mitru lupatinu. TiriSanas lidzekli var bojat ta
aréjo apdari vai krasu.

e Laiku pa laikam iztiriet ventilacijas atveres visas datora ventiléjamas pusés. Kokvilna, putekli un
citi neatbilstoSi materiali var blokét ventilacijas atveres un ierobeZot gaisa plasmu.

Datora izmanto$anas noradijumi un regulari apkopes darbi
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Piesardzibas pasakumi, kas jaievéro, stradajot ar optisko
diskdzini
Tirot vai darbinot optisko diskdzini, noteikti ievérojiet Sos noradijumus.

Darbiba

e  Nekustiniet diskdzini ta darbibas laika. Tas var izraisit darbibas traucéjumus, nolasot informaciju.

e  Nepaklaujiet diskdzini pékSnam temperatiras izmainam, jo diskdzina iekSpusé var izveidoties
kondensats. Ja diskdzinis ir ieslégts un peksni mainas temperatira, nogaidiet vismaz vienu stundu,
pirms partraucat stravas padevi. Ja darbinasit ierici uzreiz, informacijas nolasisanas procesa var rasties
klame.

e Nenovietojiet diskdzini vieta, kas paklauta mitrumam, lielam temperatiras svarstibam, mehaniskai
vibracijai vai tieSiem saules stariem.

TiriSana

e  Paneliun vadibas ierices tiriet ar mikstu, sausu draninu vai ar mikstu draninu, kas nedaudz samitrinata
viegla tirisanas Skiduma. Nekad nesmidziniet tiriSanas skidrumu tiesi uz ierices.

Drosiba

Ja diskdzini iekrit kads objekts vai ielist Skidrums, nekavéjoties atvienojiet datoru no stravas un izsauciet
pilnvarotu HP pakalpojumu sniedzéju datora parbaudisanai.

Sagatavosana transportésanai

Sagatavojot datoru transportésanai, ievérojiet Sadus noradijumus:

1. Dublgjiet cieta diska failus kada aréja atminas iericé. NodroSiniet, lai dublésanas datu neséjs
uzglabasanas vai parvadasanas laika netiktu paklauts elektriskiem vai magnétiskiem impulsiem.

E% PIEZIME. Partraucot stravas padevi sistémai, cietais disks tiek automatiski blokéts.

Iznemiet un noglabajiet visus iznemamos datu neséjus.
Izslédziet datoru un argjas ierices.

Atvienojiet stravas vadu no mainstravas kontaktligzdas un péc tam no datora.

i & wnN

Atvienojiet sistémas sastavdalas un aréjas ierices no to stravas avotiem, péc tam no datora.

[%f PIEZIME. Pirms datora transportéanas parliecinieties, ka visas plates ir pareizi ievietotas un
nostiprinatas plasu slotos.

6. lesainojiet sistémas komponentus un aréjas ierices to sakotnéja iepakojuma kastés vai lidziga
iepakojuma, kur tas batu atbilstosi aizsargatas.
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D Pieejamiba

Pieejamiba

HP strada, lai ieaustu uznémuma audekla dazadibu, ieklausanu un darba un personigas dzives lidzsvaru ta, lai
tas atspogulotos visas misu darbibas. Seit ir ieklauti dazi pieméri tam, ka més izmantojam atskiribas, lai
stradatu pie ieklaujosas vides izveides, kuras mérkis ir laut cilvékiem visa pasaulé izmantot tehnologiju
iespéjas.

NepiecieSamo tehnologijas riku atrasana

Tehnologijas var atklat jisu cilvecisko potencialu. Paligtehnologijas palidz parvarét skérslus un lauj baudit
neatkarigu dzivesveidu majas, darba un kopiena. Paligtehnologijas palidz palielinat, uzturét un uzlabot
elektronisko un informacijas tehnologiju funkcionalo kapacitati. Papildinformaciju skatiet sadala Vislabako
paligtehnologiju atrasana 46. lpp.

Misu saistibas

HP ir apnémies nodrosinat produktus un pakalpojumus, kas ir pieejami personam ar invaliditati. Si
apnemsanas ir saistita ar masu uznémuma dazadosanas uzdevumiem un palidz mums nodrosinat, ka
tehnologiju priekSrocibas ir pieejamas visiem.

Masu pieejamibas mérkis ir veidot, raZot un reklamét tadus produktus un pakalpojumus, ko var efektivi
izmantot ikviens, tostarp cilveki ar invaliditati, to darot vai nu patstavigi, vai izmantojot atbilstosas
paligierices.

Lai sasniegtu musu mérki, i pieejamibas politika nosaka septinus galvenos uzdevumus, ar kuriem biis
saistitas masu uznémuma darbibas. Tiek sagaidits, ka visi HP vaditaji un darbinieki atbalstis Sos uzdevumus
un piedalisies to isteno$ana saskana ar vinu amatiem un pienakumiem.

Palielinat informétibu par pieejamibas problémam misu uznémuma ietvaros un nodrosinat masu
darbiniekiem apmacibu, kas nepiecieSama, lai izstradatu, razotu, reklamétu un nodrosSinatu visiem
pieejamus produktus un pakalpojumus.

Izveidot pieejamibas pamatnostadnes attieciba uzproduktiem un pakalpojumiem un pieprasit, lai
produktu izstrades grupas atskaitas par 50 pamatnostadnu istenosanu, ja tas ir iespéjams konkurences,
tehnisku vai ekonomisku apstaklu dél.

lesaistit personas ar invaliditati pieejamibas pamatnostadnu izveidé un produktu un pakalpojumu
izstradé un testésana.

Dokumentét informaciju par pieejamibas lidzekliem un pieejama forma publiskot informaciju par
produktiem un pakalpojumiem.

Izveidot sadarbibas attiecibas ar vadoSo paligtehnologiju un risinajumu pakalpojumu sniedzé&jiem.

Atbalstit iekSejus un aréjus pétijumus un izstradi, kas uzlabos ar masu produktiem un pakalpojumiem
saistitas paligtehnologijas.

Atbalstit un sniegt ieguldijumu ar pieejamibas jomu saistitu riipniecibas standartu un pamatnostadnu
pilnveidosana.
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Starptautiska pieejamibas profesionalu asociacija (IAAP)

IAAP ir bezpelnas asociacija, kuras darbiba ir vérsta uz pieejamibas jomas pilnveidosanu ar tiklosanas,
izglitibas un sertifikacijas palidzibu. Tas uzdevums ir palidzét pieejamibas jomas profesionaliem izveidot un
attistit vinu karjeru un veiksmigak rosinat organizacijas ieklaut pieejamibas risinajumus vinu produktos un
infrastruktdra.

HP ir viens no Sis asociacijas dibinatajiem, un més tai pievienojamies, lai kopa ar citam organizacijam attistitu
pieejamibas nozari. ST apnemsanas atbalsta misu uznémuma pieejamibas mérki — izstradat, razot un
reklamét produktus un pakalpojumus, ko var efektivi izmantot personas ar invaliditati.

IAAP palielina masu profesionalitati, visa pasaulé apvienojot privatpersonas, studentus un organizacijas,
kuras vélas macities viena no otras. Ja vélaties iegit papildinformaciju, apmekléjiet vietni
http://www.accessibilityassociation.org, lai pievienotos tieSsaistes kopienai, abonétu biletenus un uzzinatu
vairak par dalibas iesp&jam.

Vislabako paligtehnologiju atrasana

Lietotajiem, tostarp cilvekiem ar invaliditati vai ar vecumu saistitiem ierobezojumiem, vajadzétu nodrosSinat
iespéju sazinaties, izpausties un uzzinat par notikumiem pasaulé, izmantojot tehnologijas. HP ir apnémies
palielinat informétibu par pieejamibas problémam HP ietvaros un masu klientu un partneru vida. Neatkarigi
no ta, vai tas ir liela izméra fonts, kas atvieglo uzdevumu jisu acim, vai balss atpazisana, kas lauj jums
atpitinat rokas, vai jebkuras citas paligtehnologijas, kas var palidzét jusu konkrétaja situacija — plass
dazadu paligtehnologiju klasts atvieglo HP produktu lietoSanu. Ka izvéléties paligtehnologijas?

Jusu vajadzibu novértésana
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Tehnolodgijas var atklat jisu potencialu. Paligtehnologijas palidz parvarét Skérslus un lauj baudit neatkarigu
dzivesveidu majas, darba un kopiena. Paligtehnologijas (AT) palidz palielinat, uzturét un uzlabot elektronisko
un informacijas tehnologiju funkcionalo kapacitati.

Jus varat izvéléties no plasa paligtehnologiju klasta. Jusu paligtehnologiju novértéjumam vajadzétu laut jums
noveértét vairakus produktus, atbildét uz jisu jautajumiem un atvieglot jisu situacijai piemérotako risinajumu
atlasi. Js uzzinasit, ka profesionali, kas ir kvalificéti veikt paligtehnologiju novértéjumus, nak no dazadam
nozarém, ietver personas, kuram ir fizioterapeita, ergoterapeita vai citas jomas licence vai sertifikats. Ari citas
personas, kuram nav sertifikatu vai licencu, var sniegt novértésanas informaciju. Jis vélésieties uzzinat
vairak par privatpersonu pieredzi, zinasanu limeni un atalgojumu, lai noteiktu, vai tie ir pieméroti jlsu
vajadzibam.

HP produktu pieejamiba

Sajas saités sniegta informacija par daié@os HP produktos ieklautajiem pieejamibas lidzekliem un
paligtehnologijam, ja tadas ir pieejamas. Sie resursi palidzés jums atlasit konkrétus paligtehnologiju lidzeklus
un produktus, kas ir piemeérotakie jisu situacijai.

° HP Elite x3 — pieejamibas opcijas (Windows 10 Mobile)

° HP datori — Windows 7 pieejamibas opcijas

° HP datori — Windows 8 pieejamibas opcijas

° HP datori— Windows 10 pieejamibas opcijas

° HP Slate 7 plansetdatori — pieejamibas lidzeklu iespéjosana jusu HP plansetdatora (Android 4.1 / Jelly
Bean)

° HP SlateBook datori — pieejamibas lidzeklu iespéjosana (Android 4.3, 4.2 / Jelly Bean)
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http://www.accessibilityassociation.org
http://support.hp.com/us-en/document/c05227029
http://support.hp.com/us-en/document/c03543992
http://support.hp.com/us-en/document/c03672465
http://support.hp.com/us-en/document/c04763942
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
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° HP Chromebook datori — pieejamibas lidzeklu iespéjosana jisu HP Chromebook vai Chromebox
(Chrome 0S)

° HP iepirkSanas — periférijas ierices HP produktiem

Jajums nepiecieSams papildu atbalsts saistiba ar jasu HP produkta pieejamibas lidzekliem, skatiet sadalu
Sazinasanas ar atbalsta dienestu 51. pp.

Papildu saites uz aréjo partneru un piegadataju timekla vietném, kuri var sniegt papildu palidzibu:

° Microsoft Pieejamibas informacija (Windows 7, Windows 8, Windows 10, Microsoft Office)

° Google produktu pieejamibas informacija (Android, Chrome, Google lietojumprogrammas)

° Paligtehnologijas sakartotas péc veselibas traucéjumu tipa

° Paligtehnologijas sakartotas péc produkta tipa

° Paligtehnologiju pardevéji un produktu apraksti

e Paligtehnologiju nozares asociacija (ATIA)

Standarti un tiesibu akti
Standarti

Federalo iepirkuma noteikumu (FAR) standartu 508. sadalu sagatavoja ASV Pieejamibas padome, lai noteiktu
informacijas un komunikacijas tehnologiju (IKT) pieejamibu personam ar fiziskiem, manu organu vai garigiem
traucéjumiem. Standarti satur tehniskus kritérijus, kas raksturigi dazada veida tehnologijam, ka art uz
veiktspéju balstitas prasibas, kas koncentréjas uz attiecigo produktu funkcionalajam iespéjam. Noteikti
kriteriji tiek piemeéroti lietojumprogrammam un operétajsistemam, uz timekli balstitai informacijai un
lietojumprogrammam, datoriem, telekomunikaciju produktiem, video un multividei, un autonomiem slégtiem
produktiem.

Pilnvara 376 —EN 301 549

Standartu EN 301 549 pilnvaras 376 ietvaros izveidoja Eiropas Savieniba, ka pamatu IKT produktu
publiskajam iepirkumam paredzétai tieSsaistes rikkopai. Standarts nosaka funkcionalas pieejamibas
prasibas, kas attiecas uz IKT produktiem un pakalpojumiem, taja ietvertas ari testéSanas procediras un katrai
pieejamibas prasibai atbilstoSas novertéSanas metodes.

Timekla satura pieejamibas pamatnostadnes (WCAG)

Timekla satura pieejamibas pamatnostadnes (WCAG), kas ieklautas W3C Timekla pieejamibas iniciativa (WAI),
palidz timekla vietnu izstradatajiem un attistitajiem izveidot vietnes, kas ir atbilstoSakas personu ar
invaliditati un ar vecumu saistitiem ierobezojumiem vajadzibam. Timekla satura pieejamibas
pamatnostadnes attista visa veida timekla satura (teksta, attélu, audio un video) un timekla
lietojumprogrammu pieejamibu. Timekla satura pieejamibas pamatnostadnu ievéroSanu iespé&jams precizi
parbaudit, tasir viegli saprotamas un izmantojamas, ka ari sniedz timekla vietnu izstradatajiem iespéjas
ieviest jauninajumus. Timekla satura pieejamibas pamatnostadnes ir apstiprinatas ar ar nosaukumu ISO/IEC
40500:2012.

Timekla satura pieejamibas pamatnostadnés 1pasa uzmaniba vérsta uz timekla piekluves Skérsliem, ar
kuriem saskaras lietotaji ar redzes, dzirdes, fiziskiem, garigiem vai neirologiskiem traucéjumiem un vecaka
gadu gajuma timekla lietotaji ar pieejamibas nepiecieSamibam. Timekla satura pieejamibas pamatnostadnés
ir sniegts pieejama satura raksturojums.
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e  Uztverams (pieméram, runajot par teksta alternativam — attéliem, titriem — audio, izskata
pielagosanas iespéjam un krasu kontrastu).

e  Darbinams (runajot par tastatdras piekluvi, krasu kontrastu, ievades laiku, izvairianos no lekmes un
navigacijas iesp&jam).
e  Saprotams (runajot par salasamibu, paredzamibu un ievades palidzibu).

e  Robusts (pieméram, runajot par saderibu ar paligtehnologijam).

Likumi un noteikumi

Latvija

IT un informacijas pieejamiba ir kluvusi par jomu, kura tiesibu aktu nozime arvien paaugstinas. Saja sadala ir
ieklautas saites uz informaciju par galvenajiem tiesibu aktiem, noteikumiem un standartiem.

° Latvija
° Kanada
° Eiropa

° Apvienota Karaliste

° Australija
° Visa pasaulé

Rehabilitation Act [Likuma par rehabilitaciju] 508. sadala noteikts, ka agentram ir janorada, kadi standarti
attiecas uz IKT iepirkumiem, javeic tirgus izpéte, lai noteiktu pieejamu produktu un pakalpojumu esamibu, un
jadokumenteé veiktas tirgus izpétes rezultati. Palidziba saistiba ar 508. sadalas prasibu ievérosanu tiek
sniegta Sados avotos:

° www.section508.gov

° Buy Accessible

ASV Pieejamibas padome paslaik strada pie 508. sadalas standartu atjauninasanas. Saja darba uzmaniba tiks
pievérsta jaunajam tehnologijam un citam jomam, kur nepiecieSsams veikt izmainas standartos.
Papildinformaciju skatiet atjaunotaja 508. sadala.

Telecommunications Act [Likuma par telekomunikacijam] 255. sadala noteikts, ka telekomunikaciju
produktiem un pakalpojumiem jabut pieejamiem personam ar invaliditati. FCC noteikumi aptver visu talrunu
tikla aprikojuma aparatiiru un programmataru un telekomunikaciju aprikojumu, kas tiek izmantots majas vai
biroja. Sads aprikojums ietver talrunus, bezvadu austinas, faksa masinas, automatiskos atbildétajus un
peidzerus. FCC noteikumi attiecas ari uz pamata un ipasajiem telekomunikaciju pakalpojumiem, tostarp
regulari talruna zvani, gaidoSie izsaukumi, atra numura sastadiSana, zvanu paradresésana, datora
nodrosinati informativie pakalpojumi, zvanu parraudzisana, zvanitaja ID, zvana izsekosana un atkartota
numura sastadiSana, ka ari balss pasts un interaktiva balss atbildes sistéma, kas nodrosina zvanitajiem
izvélnu pieejamibu. Lai iegltu papildinformaciju, apmeklgjiet vietni Federalas sakaru komisijas 255. sadalas

informacija.

21st Century Communications and Video Accessibility Act (CVAA) [Likums par 21. gadsimta
komunikaciju un video pieejamibu]

Lai palielinatu pieejamibu personam ar invaliditati, CVAA precizé ASV Federalo komunikaciju likumu,
atjauninot pieejamibas jomas tiesibu aktus, kas pienemti 20. gadsimta 80. un 90. gados, ka ari ietverot jaunos
digitalos, platjoslas un mobilos jauninajumus. Sos noteikumus ir pienémusi FCC, un tiem ir pieskirts
nosaukums 47 CFR 14. un 79. dala.

48 D pielikums. Pieejamiba


http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-states
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#canada
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#europe
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-kingdom
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#australia
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#worldwide
https://www.section508.gov/
https://buyaccessible.gov
http://www.access-board.gov/guidelines-and-standards/communications-and-it/about-the-ict-refresh
http://www.fcc.gov/guides/telecommunications-access-people-disabilities
http://www.fcc.gov/guides/telecommunications-access-people-disabilities

Kanada

Eiropa

° FCC rokasgramata par CVAA piemérosanu

Citi ASV tiesibu akti un iniciativas

e  Americans with Disabilities Act (ADA) [Likums par amerikanu ar invaliditati tiesibam],
Telecommunications Act [Likums par telekomunikacijam], the Rehabilitation Act [Likums par
rehabilitaciju] un citi tiesibu akti.

The Accessibility for Ontarians with Disabilities Act (AODA) [Likums par pieejamibu Ontario provinces
iedzivotajiem ar invaliditati] tika pienemts, lai izveidotu un ieviestu pieejamibas standartus un padaritu
preces, pakalpojumus un infrastruktiru pieejamu Ontrario provinces iedzivotajiem ar invaliditati, ka ari
veicinatu personu ar invaliditati iesaistiSanos pieejamibas standartu izveidé. Pirmais AODA standarts ir
klientu apkalposanas standarts, tomér tiek izstradati ari standarti transporta, darba un informacijas un
komunikacijas jomai. AODA attiecas uz Ontario provinces valdibu, LikumdoSanas asambleju, katru noteikto
publiska sektora organizaciju un katru personu vai organizaciju, kas nodrosSina preces, pakalpojumus vai
infrastruktdru sabiedribai vai citam treSajam personam, kura vismaz viens darbinieks atrodas Ontario; turklat
pieejamibas veicinasanas pasakumi jaisteno lidz 2025. gada 1. janvarim (ieskaitot). Lai iegltu
papildinformaciju, skatiet timekla vietni The Accessibility for Ontarians with Disabilities Act (AODA).

ES pilnvara 376 ETSI Tehniskais zinojums ETSI DTR 102 612: ,,Cilveka faktori (CF); Eiropas pieejamibas
prasibas IKT jomas produktu un pakalpojumu publiskajam iepirkumam (Eiropas Komisijas pilnvara M 376,
1. posms)” ir publicéta.

Pamatojums: tris Eiropas standartizacijas organizacijas ir izveidojusas divas paralélas projektu grupas, lai
veiktu darbu, kas noteikts Eiropas Komisijas dokumenta ,,Pilnvara 376 CEN, CENELEC un ETSI attieciba uz
atbalstu pieejamibas prasibu istenosanai IKT jomas produktu un pakalpojumu publisko iepirkumu
proceduras”.

ETSI TC Cilvéka faktoru specialistu darba grupa 333 ir izveidojusi ETSI DTR 102 612. Turpmaka informacija par
darbu, ko veikusi STF333 (tas ir, Darba uzdevumi, kuros precizéti detalizéti darba uzdevumi, darbam atvéléta
laika plans, iepriekséjie dokumentu projekti, sanemto komentaru saraksts un darba grupas
kontaktinformacija) ir pieejama timekla vietné Ipa3a darba grupa 333.

Dalas, kas saistitas ar piemérotu parbauzu un atbilstibas shému novértéjumu, tika istenotas paraléla projekta
ietvaros un irsiki aprakstitas CEN BT/WG185/PT. Lai sanemtu papildinformaciju, dodieties uz CEN projektu
grupas timekla vietni. Abi projekti tiek cieSi koordinéti.

° CEN projekta grupa

° Eiropas Komisijas pilnvara par e-pieejamibu (PDF 46 KB)

Apvienota Karaliste

Lai nodroSinatu, ka timekla vietnes Apvienotaja Karalisté ir pieejamas lietotajiem ar redzes un citu invaliditati,
tika pienemts The Disability Discrimination Act of 1995 (DDA) [1995. gada Likums par personu ar invaliditati
nediskriminacijul.

e  W3CAKpolitika

Australija

Australijas valdiba ir pazinojusi par planiem ieviest Timekla satura pieejamibas pamatnostadnes 2.0.

Standarti un tiesibu akti 49


https://www.fcc.gov/consumers/guides/21st-century-communications-and-video-accessibility-act-cvaa
http://www.ada.gov/cguide.htm
http://www.ada.gov/cguide.htm
http://www.ada.gov/cguide.htm
http://www8.hp.com/ca/en/hp-information/accessibility-aging/canadaaoda.html
https://portal.etsi.org/home.aspx
http://www.econformance.eu
http://www8.hp.com/us/en/pdf/legislation_eu_mandate_tcm_245_1213903.pdf
http://www.w3.org/WAI/Policy/#UK/
http://www.w3.org/TR/WCAG20/

Visas Australijas valdibas timekla vietnés lidz 2012. gadam ir jasasniedz A limena atbilstiba, bet lidz
2015. gadam — dubulta A limena atbilstiba. Ar jauno standartu tiek aizstats standarts WCAG 1.0, kas 2000.
gada tika ieviestska obligata prasiba agentuaram.

Visa pasaulé

e JTC1Ipasa darba grupa pieejamibas joma (SWG-A)

° G3ict: ANO Pasaules limena ierosme attieciba uz integréjoSam IKT

° Italijas pieejamibas jomas tiesibu akti

e  W3C Timekla pieejamibas iniciativa (WAI)

Noderigi avoti un saites saistiba ar pieejamibu

Turpmak minétas organizacijas var bt noderigs informacijas avots invaliditates un ar vecumu saistitu
ierobezojumu joma.

[%/]’9 PIEZIME. Sis nav pilnigs saraksts. Sis organizacijas ir minétas tikai informativiem nolakiem. HP neuznemas
atbildibu par informaciju vai kontaktinformaciju, kuru jas varat atrast interneta. Saja lapa ievietotais saraksts
nav apstiprinats HP.

Organizacijas
e  American Association of People with Disabilities (AAPD) (Amerikas Personu ar invaliditati asociacija)

e  The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP) (Paligtehnologiju likuma programmu
asociacija)

e  Hearing Loss Association of America (HLAA) (Amerikas Dzirdi zaudéjuso asociacija)

e Informacijas tehnologiju tehniskas palidzibas un apmacibas centrs (ITTATC)

e Lighthouse International

e National Association of the Deaf (Nacionala Nedzirdigo asociacija)

e National Federation of the Blind (Nacionala Neredzigo asociacija)

e  Ziemelamerikas Rehabilitacijas inZzenierzinatnu un paligtehnologiju sabiedriba (RESNA)
e  Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

e  W3C Timekla pieejamibas iniciativa (WAI)

Izglitibas iestades
e Kalifornijas Stata Universitate (CSUN)
e  Viskonsinas Universitate — Medisona, , Trace Center”
e  Minesotas Universitates datoru pielagoSanas programma
Citi ar invaliditati saistiti avoti
e  ADA (Likums par amerikanu ar invaliditati tiesibam) tehniskas palidzibas programma

e  Starptautiskas Darba organizacijas Uznémeéjdarbibas un Invaliditates tikls

° EnableMart
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e  Eiropas Invaliditates forums
e Job Accommodation Network
e  Microsoft Enable

e  ASVTieslietu departaments — Rokasgramata par tiesibu aktiem personu ar invaliditati tiesibu joma

HP saites

Musu sazinasanas veidlapa timekla vietné

HP komforta un droSibas rokasgramata

HP publiska sektora pardoSana

Sazinasanas ar atbalsta dienestu

EY PIEZIME. Atbalsts ir pieejams tikai anglu valoda.

e  Klientiem, kuri ir kurli vai ar dzirdes problémam un kuriem ir jautajumi par HP produktu tehnisko
atbalstu vai pieejamibu:

—  izmantojiet TRS/VRS/WebCapTel, lai piezvanitu (877) 656-7058 no pirmdienas lidz piektdienai no
plkst. 6.00 lidz 21.00 péc UTC-7 — ziema un UTC-6 — vasara.

e Klientiem ar cita veida invaliditati vai ar vecumu saistitiem ierobezojumiem, kuriem ir jautajumi par JP
produktu tehnisko atbalstu vai pieejamibu, izvélieties kadu no Sim opcijam:

—  zvaniet (888) 259-5707 no pirmdienas lidz piektdienai no plkst. 6.00 lidz 21.00 péc UTC-7 — ziema
un UTC-6 —vasara;

— aizpildiet kontaktpersonas veidlapu, kas paredzéta personam ar invaliditati vai ar vecumu
saistitiem ierobezojumiem.
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