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Obavestenje o proizvodu

U ovom vodicu opisane su funkcije koje su
zajednicke za vecinu modela. Neke funkcije
mozda nisu dostupne na vasem racunaru.

Nisu sve funkcije dostupne u svim izdanjimaiili
verzijama operativnog sistema Windows.
Sistemima ¢e mozda biti potreban nadogradeni
i/ili posebno kupljeni hardver, upravljacki
programi, softver ili BIOS da bi se u potpunosti
iskoristila funkcionalnost operativnog sistema
Windows. Windows 10 se automatski azurira i
to je uvek omoguceno. ISP moze naplatiti
naknadu, a moguce je i da ¢e s vremenom
vaziti i dodatni zahtevi za ispravke. Pogledajte
odeljak http://www.microsoft.com.

Da biste pristupili najnovijim vodi¢ima za
korisnike ili priru¢nicima za svoj proizvod, idite
na http://www.hp.com/support i pratite
uputstva da biste pronasli svoj proizvod. Zatim
izaberite stavku Vodi¢i za korisnike.

Uslovi za koriScenje softvera

Instaliranjem, kopiranjem, preuzimanjemiili
drugacdijim koriS¢enjem bilo kog softverskog
proizvoda unapred instaliranog na ovom
racunaru saglasni ste da prihvatite odredbe
ugovora kompanije HP o licenciranju sa
krajnjim korisnikom (EULA). Ukoliko ne
prihvatite ove uslove licenciranja, vas jedini
pravni lek je da se vrati Citav, nekoris¢en
proizvod (hardver i softver) u roku od 14 dana
radi punog refundiranja u skladu sa
smernicama za refundiranje prodavca.

Za dodatne informacije ili zahtev za punom
refundacijom cene racunara, obratite se
prodavcu.


http://www.microsoft.com
http://www.hp.com/support

0 ovoj knjizici

Ovaj vodic pruza osnovne informacije o nadogradnji HP ProDesk poslovnog racunara.

A UPOZORENJE! Ukazuje na opasnu situaciju koja, ako se ne izbegne, moze da dovede do teSke povrede ili
smrti.

A OPREZ: Ukazuje na opasnu situaciju koja, ako se ne izbegne, moze da dovede do manje ili umerene povrede.

M VAZNO: Prikazuje informacije koje se smatraju vaznim ali nisu povezane sa opasnostima (na primer, poruke
koje se odnose na ostecivanje imovine). Upozorava korisnika da, ukoliko se ne pridrzava procedure ta¢no
onako kako je opisana, mozZe da dode do gubitka podataka ili ostecenja hardvera ili softvera. Takode sadrzi
neophodne informacije za objasnjavanje koncepta ili ispunjavanje zadatka.

ﬂ% NAPOMENA: Sadrzi dodatne informacije za naglasavanje ili dopunjavanje vaznih tac¢aka glavnog teksta.

X SAVET: Pruza korisne savete za ispunjavanje zadatka.




iv 0 ovoj knjizici
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1 Funkcije proizvoda

Standardne funkcije konfiguracije

Karakteristike variraju u zavisnosti od modela. Za podrsku i da biste saznali viSe o hardveru i softveru koji su
instalirani na vaSem modelu ra€unara, pokrenite pomocni program HP Support Assistant.

Ej?)y NAPOMENA: Ovaj model racunara moze se koristiti u uspravnom polozaju ili poloZaju radne povrsine.

Standardne funkcije konfiguracije 1
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Komponente prednje table

Konfiguracija disk jedinice zavisi od modela. Na nekim modelima odeljak za tanku opticku disk jedinicu
pokriven je ravhom maskom.

= - - - - e :J
Tabela 1-1 Komponente prednje ploce
Komponente Komponente

1 Tanka opticka disk jedinica (samo na pojedinim 6 USB port sa funkcijom HP Sleep and Charge***
proizvodima)

2 Cita¢ memorijskih kartica (samo na pojedinim 7 Kombinovani utika¢ za audio-izlaz (slusalice)/audio-ulaz

proizvodima) (mikrofon)****

3 USB Type-C port sa funkcijom HP Sleep and 8 Lampica za aktivnost ¢vrstog diska
Charge*

4 USB SuperSpeed portovi (2)** 9 Dugme za napajanje

5 USB port

* Povezuje USB uredaj koji ima Type-C konektor, omogucava prenos podataka i ¢ak i kada je racunar iskljucen, puni vecinu
proizvoda kao Sto su mobilni telefon, kamera, narukvica za pracenje aktivnosti ili pametan sat.

** Povezuje USB uredaj, na primer mobilni telefon, foto-aparat, narukvicu za pracenje aktivnosti ili pametni sat i obezbeduje
prenos podataka velike brzine.

*** Povezuje USB uredaj, omogucava prenos podataka i, ¢ak i kad je raunar iskljucen, puni ve¢inu proizvoda kao $to su
mobilni telefon, kamera, narukvica za pracenje aktivnosti ili pametni sat.

***+* Kada je neki uredaj povezan na kombinovani prikljucak, prikazuje se dijalog. Izaberite tip uredaja koji je povezan.

NAPOMENA: Svetlo na dugmetu za napajanje je obi¢no belo kada je racunar ukljucen. Ako treperi crveno svetlo, postoji
problem sa racunarom i on prikazuje dijagnosticku Sifru. Pogledajte Vodic¢ za odrZavanje i servisiranje da biste pronasli
znacenje te Sifre.

Poglavlje 1 Funkcije proizvoda



Komponente zadnje ploce

Tabela 1-2 Komponente zadnje ploce

Komponente Komponente
1 {(. % Uticnica za audio-ulaz 6 Izborni priklju¢ak
2 Serijski port (samo na pojedinim proizvodima) 7 USB portovi (2)
lolol -
3 g o RJ-45 (mrezni) utikat 8 USB SuperSpeed portovi (4)**
SS<+
4 ({-;}» Uti¢nica za audio-izlaz za audio-uredaje sa 9 Konektor za kabl za napajanje
napajanjem*
5 Dvorezimski DisplayPort konektori za monitor (2)

P

* Kada je neki uredaj povezan na kombinovani prikljucak, prikazuje se dijalog. Izaberite tip uredaja koji je povezan.

** Povezuje USB uredaj, na primer mobilni telefon, foto-aparat, narukvicu za pracenje aktivnosti ili pametni sat i obezbeduje
prenos podataka velike brzine.

NAPOMENA: Vas model moze daima dodatne opcionalne portove koji su dostupni od kompanije HP.

Ako je u jednom od otvora na sistemskoj ploci instalirana graficka kartica, mogu se koristiti konektori za video na grafickoj
kartici i/ili integrisana grafika na sistemskoj plo¢i. Ponasanje zavisi od konfiguracije softvera i od toga koja je grafi¢ka kartica

instalirana.

Grafika sistemske ploce se moZe onemoguciti promenom postavki u Computer Setup.

Komponente zadnje ploce

3



Lokacija serijskog broja

Svaki racunar ima jedinstven serijski i identifikacioni broj, koji se nalaze sa spoljne strane racunara. Kada se
obracate korisnickom servisu za pomo¢, potrebno je da vam ovi brojevi budu pri ruci.

4 Poglavlje 1 Funkcije proizvoda



2 Nadogradnja hardvera

Funkcije za laksSe servisiranje

Racunar poseduje funkcije koje omoguéavaju laku nadogradnju i servisiranje. Za neke postupke instaliranja
opisane u ovom poglavlju potrebno je da imate odvijac Torx T15 ili ravni odvijac.

Upozorenja i opomene

Pre izvodenja nadogradnje obavezno procitajte sva primenljiva uputstva, poruke opreza i upozorenja u ovom
vodicu.

A UPOZORENJE! Da biste smanijili rizik ozledivanja od strujnog udara, toplih povrsinaili pozara:

Iskljucite kabl za napajanje iz uti¢nice za naizmenitnu struju i pustite da se unutrasnje komponente sistema
ohlade pre nego Sto ih dodirnete.

Nemojte ukopcavati telekomunikacione ili telefonske konektore u prihvatnike kontrolera mreznog interfejsa
(NIC).

Nemojte onemogucavati uzemljeni utika¢ kabla za napajanje. Priklju¢ak za uzemljenje ima vaznu
bezbednosnu ulogu.

Prikljucite kabl za napajanje u uzemljenu uti¢nicu kojoj lako mozete pristupiti u svakom trenutku.

Da biste umanjili rizik od ozbiljnih povreda, procitajte Vodic za bezbednost i udobnost. U njemu su opisani
pravilno podeSavanje radne stanice i pravilan poloZzaj, zdravstvene i radne navike korisnika ra¢unara. Vodic¢ za
bezbednost i udobnost takode sadrzi vazne informacije o elektri¢noj i mehanic¢koj bezbednosti. Vodi¢ za
bezbednost i udobnost se nalazi na vebu na http://www.hp.com/ergo.

A UPOZORENJE! Unutra se nalaze pokretnii delovi pod naponom.
Razdvojte napajanje od opreme pre uklanjanja oklopa.
Zamenite i uvrstite oklop pre ponovnog pobudivanja opreme.

@" VAZNO: Staticki elektricitet moze ostetiti elektri¢tne komponente racunara ili opcionalnu opremu. Pre nego
Sto pocnete sa ovim procedurama, proverite da li ste oslobodili staticki elektricitet tako Sto ¢ete nakratko
dodirnuti uzemljeni metalni predmet. Vise informacija potrazite u odeljku Elektrostaticko praznjenje
na stranici 43.

Kada je uredaj povezan sa izvorom napajanja naizmenicne struje napon se uvek primenjuje na sistemsku
plocu. Da biste sprecili oStecivanje komponenti, morate da iskljucite kabl za napajanje iz izvora napajanja pre
nego Sto otvorite racunar.

Priprema za rastavljanje

1.  Uklonite/deaktivirajte sve bezbednosne uredaje koji sprecavaju otvaranje racunara.

2 Uklonite iz raCunara sve prenosne medije, kao 5to su kompakt diskovi i USB fles diskovi.
3. Pravilno iskljucite racunar kroz operativni sistem i iskljucite sve spoljasnje uredaje.
q

Iskljucite kabl za napajanje iz zidne uti¢nice za naizmenicnu struju i iskljucite sve spoljne uredaje.

Funkcije za lakSe servisiranje 5
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M’ VAZNO: Bez obzira na stanje napajanja, napon je uvek prisutan na sistemskoj ploti sve dok je sistem
ukljucen u aktivnu uti¢nicu za naizmenicnu struju. Da biste sprecili oStecivanje komponenti, morate da
iskljucite kabl za napajanje naizmeni¢nom strujom iz izvora napajanja pre nego Sto otvorite racunar.

Uklanjanje table za pristup racunaru

Da biste pristupili unutrasnjim komponentama, morate da uklonite tablu za pristup.

1.  Pripremite se za rastavljanje. Pogledajte odeljak Priprema za rastavljanje na stranici 5.
2.  Ako jeratunar na postolju, skinite raCunar sa postolja i polozite ga.

3. Pomerite polugu za otpustanje table za pristup udesno tako da legne na mesto (1). Zatim pomerite tablu
za pristup ka poledini ra¢unara (2) i podignite je sa ra¢unara (3).

6 Poglavlje 2 Nadogradnja hardvera



Vracanje table za pristup racunaru

Uverite se da je poluga za otpustanje table za pristup legla na mesto, a zatim stavite tablu za pristup na
racunar (1) i gurnite je ka prednjoj strani ra¢unara (2). Poluga za otpustanje ¢e se automatski vratiti ulevo i
pricvrstiti tablu za pristup.

Vracanje table za pristup ra¢unaru 7
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Uklanjanje prednje maske

1.

2
3.
q

Pripremite se za rastavljanje. Pogledajte odeljak Priprema za rastavljanje na stranici 5.

Ako je racunar na postolju, skinite racunar sa postolja i polozite ga.

Uklonite tablu za pristup racunaru. Pogledajte odeljak Uklanjanije table za pristup racunaru na stranici 6.

Dignite Cetiri jezicka na vrhu maske (1), a zatim zarotirajte masku i skinite je sa kucista (2).

Skidanje ravne maske tanke opticke disk jedinice

Na nekim modelima leziSte za tanku opticku disk jedinicu pokriveno je ravnom maskom. Skinite ravnu masku
pre instaliranja opticke disk jedinice. Da biste uklonili ravhu masku:

1.
2.
3.

Pripremite se za rastavljanje. Pogledajte odeljak Priprema za rastavljanje na stranici 5.

Ako je raCunar postavljen na postolje, skinite ga sa postolja i polozite.

Uklonite tablu za pristup racunaru. Pogledajte odeljak Uklanjanije table za pristup racunaru na stranici 6.

Uklonite prednju masku. Pogledajte odeljak Uklanjanje prednje maske na stranici 8.

Poglavlje 2 Nadogradnja hardvera



5.  Zatim pritisnite jezi¢ak sa leve strane ravne maske prema unutra (1), a zatim rotirajte ravhu masku iz
prednje maske (2).

Zamena prednje maske

Umetnite Cetiri kukice na donjoj strani maske u pravougaone otvore na kucistu (1) i zatim zarotirajte gornju
stranu maske na ku¢iste (2) tako da nalegne na mesto.

Zamena prednje maske



Uklanjanje i instaliranje opcionalnog filtera za prasinu za
prednju masku

Neki modeli su opremljeni prednjom maskom koja ima opcionalni filter za prasinu. Povremeno morate Cistiti
filter za prasinu kako prasina nakupljena na filteru ne bi ometala protok vazduha kroz racunar.

@’ NAPOMENA: Opcionalni filter za prasSinu za prednju masku moze se kupiti od kompanije HP.

Da biste uklonili, o€istili i vratili filter za prasinu:

1.  Pripremite se za rastavljanje. Pogledajte odeljak Priprema za rastavljanje na stranici 5.

2. Da biste uklonili filter za prasinu, pokretima prstiju na mestima na kojima se nalaze jezicci odvajite filter
od prednje maske, kao Sto je prikazano u nastavku.

3. Zauklanjanje prasine sa filtera koristite meku ¢etku ili tkaninu. Ako je mnogo zaprljan, isperite filter
¢istom vodom.
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4. Da biste vratili filter za prasinu, ¢vrsto pritisnite filter na prednju masku na mestima na kojima se nalaze
jezicci, kao Sto je prikazano u nastavku.

5.  Prikljucite ponovo kabl za napajanje i sve spoljasnje uredaje, a zatim ukljucite racunar.
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Promena iz horizontalnog u vertikalni polozaj

Racunar Small Form Factor moze se koristiti u vertikalnom poloZaju, uz dodatak vertikalnog postolja, koje se
moze kupiti od HP-a.

[%’/]’9 NAPOMENA: Za stabilizaciju racunara u vertikalnom poloZzaju HP preporucuje upotrebu opcionalnog
postolja za kuciste.

1.  Pripremite se za rastavljanje. Pogledajte odeljak Priprema za rastavljanje na stranici 5.

2. Okrenite ratunar desnom stranom nanize i postavite raunar na dodatno postolje.

3.  Prikljuc¢ite ponovo kabl za napajanje i sve spoljasnje uredaje, a zatim ukljucite racunar.

[%”f NAPOMENA: Uverite se da sa svih strana racunara ima najmanje 10,2 cm (4 inca) slobodnog prostora
bez ikakvih prepreka.

4. Zakljucajte sve bezbednosne uredaje koje ste deaktivirali pre pomeranja racunara.
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Veze na maticnoj ploci

Pogledajte sledece slike i tabelu da biste identifikovali konektore sistemske ploce za svoj model.

DOOG 8

Tabela 2-1 Veze na sistemskoj ploci

oy

vyl oyl tuy

Stav  Konektori sistemske ploce 0Oznaka sistemske ploce  Boja Komponenta

ka

1 PCl Express x16 X16PCIEXP Crna Kartica za proSirenje
2 PCl Express x4 X4PCIEXP Crna Kartica za prosirenje
3 Baterija BAT Crna Baterija

4 DIMM4 (kanal A) DIMM4 Bela Memorijski moduli

5 DIMM3 (kanal A) DIMM3 Crna Memorijski moduli

6 DIMM2 (kanal B) DIMM2 Bela Memorijski moduli

7 DIMM1 (kanal B) DIMM1 Crna Memorijski moduli
8 M.2 SSD SSD Crna M.2 SSD kartica za skladistenje
9 SATA3.0 SATA1 Svetlo plava Opticka disk jedinica
10 M.2 WLAN WLAN Crna M.2 WLAN kartica

11 SATA 3.0 SATAO Tamno plava Cursti disk

12 SATA 3.0 SATA1 Svetlo plava Opticka disk jedinica

Veze na mati¢noj ploci
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Nadogradnja memorije sistema

Racunar je opremljen DIMM (dual inline memory) modulima DDR4-SDRAM (double data rate 4 synchronous
dynamic random access) memorije.

Priklju¢ci za memoriju na sistemskoj plo€i su popunjeni najmanje jednim unapred instaliranim memorijskim
modulom. Da biste ostvarili maksimalnu memorijsku podrsku, sistemsku plo¢u mozete popuniti sa najviSe 64
GB memorije konfigurisane u dvokanalnom rezimu visokih performansi.

Za pravilan rad sistema, DIMM moduli moraju da zadovoljavaju sledece specifikacije:

industrijski standard 288 pin

e nebaferovani usaglaseni sa non-ECC PC4-19200 DDR4-2400/2666 MHz-compliant
e  memorijski moduli DDR4-SDRAM od 1,2 volta

e  CASkasnjenje 17 DDR4 2400/2666 MHz (17-17-17 tempiranje)

e  obavezne JEDEC SPD informacije

Racunar podrzava sledece:

e  memorijske tehnologije od 512 Mbit, 1 Gbit, 2 Gbit i 4 Gbit neuskladene sa ECC

e  jednostraniidvostrani memorijski moduli

e  memorijski moduli konstruisani sa x8 i x16 DDR uredajima; memorijski moduli konstruisani sa x4
SDRAM nisu podrzani

[3/]" NAPOMENA: Sistem nece raditi pravilno ukoliko ugradite nepodrzane memorijske module.

Ugradnja memorijskog modula

Postoje cetiri prikljutka za memoriju na sistemskoj ploci, sa dva priklju¢ka po kanalu. Prikljuéci su oznaceni sa
DIMM1, DIMM2, DIMM3 i DIMM4. Priklju¢ci DIMM1 i DIMM2 rade u memorijskom kanalu B. Priklju¢ci DIMM3 i
DIMM4 rade u memorijskom kanalu A.

U zavisnosti od toga kako su DIMM moduli instalirani, sistem ¢e automatski raditi u jednokanalnom,
dvokanalnom ili fleksibilnom rezimu.

[%r NAPOMENA: Konfiguracije memorije za jedan kanal i neusaglasen dvojni kanal prouzrokovace loSe graficke
performanse.

e  Sistem ¢e raditi u jednokanalnom rezimu, ako su DIMM uti¢nice popunjene u samo jednom kanalu.

e  Sistem ¢e raditi u rezimu dvostrukog kanala visih performansi ako je ukupni kapacitet memorije DIMM
modula u kanalu A jednak ukupnom kapacitetu memorije DIMM modula u kanalu B. Tehnologijai Sirina
uredaja moze da se razlikuje od kanala do kanala. Na primer, ako su u kanal A ugradena dva DIMM
modula od 1 GB, a u kanal B jedan DIMM modul od 2 GB, sistem ¢e raditi u rezimu dvostrukog kanala.

e Sistem ¢e raditi u fleksibilnom rezimu ako ukupni kapacitet memorije DIMM modula u kanalu A nije
jednak ukupnom kapacitetu memorije DIMM modula u kanalu B. U fleksibilnom rezimu onaj kanal u koji
je ugradena najmanja memorija opisuje ukupnu koli¢inu memorije dodeljene dvostrukom kanalu, a
ostatak je dodeljen jednostrukom kanalu. Radi postizanja optimalne brzine kanali bi trebalo da budu
uskladeni tako da najve¢a memorija bude podeljena izmedu dva kanala. Ako jedan kanal ima vise
memorije nego drugi, ve¢a memorija bi trebalo da bude dodeljena kanalu A. Na primer, ako ste u
prikljucke ugradili jedan DIMM modul od 2 GB, i tri DIMM modula od 1 GB, u kanalu A trebalo bi da bude
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DIMM od 2 GB i jedan DIMM od 1 GB, a u kanalu B druga dva DIMM modula od 1 GB. Sa ovakvom
konfiguracijom 4 GB ¢e se pokretati kao dvostruki kanal, a 1 GB kao jednostruki kanal.

e U bilo kojem rezimu, maksimalna brzina rada odredena je najsporijim DIMM modulom u sistemu.

M VAZNO: Pre dodavanja ili uklanjanja memorijskih modula, morate iskop¢ati kabl za napajanje i satekati oko
30 sekundi dok napajanje ne prestane. Bez obzira na napajanje, memorijski modul je uvek pod naponom sve
dok je racunar ukljucen u aktivnu uti¢nicu za naizmenicnu struju. Dodavanije ili uklanjanje memorijskih modula
dok ima napona moze izazvati nepopravljivo oSte¢enje memorijskih modula ili sistemske ploce.

Priklju¢ci memorijskog modula imaju pozla¢ene metalne kontakte. Pri nadogradnji memorije, veoma je vazno
da se koriste memorijski moduli sa pozlacenim metalnim kontaktima radi sprecavanja korozije i/ili oksidacije
koja nastaje kada se nepomirljivi metali spoje jedan sa drugim.

Staticki elektricitet moZe osStetiti elektronske komponente racunara ili opcionalne kartice. Pre nego Sto
pocnete sa ovim procedurama, proverite da li ste oslobodili staticki elektricitet tako Sto ¢ete nakratko
dodirnuti uzemljeni metalni predmet. Vise informacija potrazite u ¢lanku Elektrostati¢ko praznjenje

na stranici 43.

Pri rukovanju memorijskim modulima pazite da ne dodirnete nijedan kontakt. Ako to uradite, mozete da
oStetite modul.

1. Pripremite se za rastavljanje. Pogledajte odeljak Priprema za rastavljanje na stranici 5.

2. Uklonite tablu za pristup ra¢unaru. Pogledajte odeljak Uklanjanije table za pristup racunaru na stranici 6.

A UPOZORENJE! Da biste smanijili rizik ozledivanja od toplih povrsina, dozvolite da se unutrasnje
sistemske komponente ohlade pre nego Sto ih dodirnete.

Nadogradnja memorije sistema 15



3. Otvorite obe reze prikljucka memorijskog modula (1), i umetnite modul u priklju¢ak (2). Pritisnite modul
u priklju¢ak i proverite da li je modul dobro utaknut i da li je postavljen na mesto. Proverite da li su reze u
zatvorenom polozaju (3).

[%”f NAPOMENA: Memorijski modul moze da se instalira samo na jedan nacin. Uskladite zarez na modulu
sa jezickom na priklju¢cku memorije.

Popunite crne DIMM prikljucke pre belih DIMM prikljucaka.

Za optimalan rad popunite prikljucke tako da kapacitet memorije bude Sto je viSe moguée jednako
raspodeljen izmedu kanala A i kanala B.

4. Ponovite korak 3 za instalaciju dodatnih modula.
5.  Vratite pristupnu ploc¢u rac¢unara.

6. Prikljucite ponovo kabl za napajanje i sve spoljasnje uredaje, a zatim ukljucite racunar. Racunar bi
trebalo automatski da prepozna dodatnu memoriju.

7. Zakljucajte sve bezbednosne uredaje koji su bili deaktivirani prilikom skidanja pristupne ploce.

Uklanjanje ili instaliranje kartice za prosSirenje

Racunar ima jedan PCl Express x4 priklju¢ak za prosirenje i jedan PCl Express =16 priklju¢ak za prosirenje.

[%9 NAPOMENA: PCl Express priklju¢ci podrzavaju samo niskoprofilne kartice.
Mozete da instalirate PCl Express x1, x4, x8 ili x16 karticu za proSirenje u PCl Express %16 prikljucak.

Za konfiguracije dvojnih grafickih kartica, prva (primarna) kartica mora da bude instalirana u PCl Express x16
prikljucak.

Uklanjanje zamena ili dodavanje kartice za proSirenje:

1. Pripremite se za rastavljanje. Pogledajte odeljak Priprema za rastavljanje na stranici 5.

2.  Ako je ratunar na postolju, spustite ga sa postolja.
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3. Uklonite tablu za pristup racunaru. Pogledajte odeljak Uklanjanie table za pristup racunaru na stranici 6.

4. Pronadite odgovarajuci slobodni priklju¢ak za proSirenje na sistemskoj ploci i odgovarajuci utor za
prosirenje na poledini ku¢iSta racunara.

5.  Zarotirajte rezu za otpustanje poklopca slota do otvorenog polozaja.

6. Preinstaliranja kartice za prosirenje, uklonite poklopac utora za prosirenje ili postojecu karticu za
prosirenje.

@7 NAPOMENA: Pre uklanjanja instalirane kartice za proSirenje, iskopcajte sve kablove koji su spojeni sa
karticom za proSirenje.

a. Akoinstalirate karticu za proSirenje u slobodan prikljucak, uklonite odgovarajuci poklopac slota za
prosSirenje na poledini ku¢iSta. Umetnite odvijac sa ravnim vrhom u otvore na zadnjoj strani
poklopca slota za prosirenje (1) i onda lagano pomerajte odvija¢ napred-nazad da biste ga uklonili
(2).

Uklanjanje ili instaliranje kartice za proSirenje 17



b. Ako uklanjate PCl Express x4 karticu, uhvatite karticu za oba kraja i pazljivo je klimajte napred-
nazad dok se konektori ne oslobode iz priklju¢ka. Podignite karticu pravo nagore iz kuéista (1) a
zatim je nagnite na suprotnu stranu od unutrasnjosti kucista (2) kako biste je uklonili. Pazite da ne
ogrebete karticu o druge komponente.
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¢.  Ako uklanjate PCl Express =16 karticu, povucite drzac na poledini prikljutka za proSirenje od kartice
(1) i pazljivo klimajte karticu napred-nazad dok se konektori ne oslobode iz prikljucka. Podignite
karticu pravo nagore iz kucista (2) a zatim je nagnite na suprotnu stranu od unutrasnjosti kucista
(3) kako biste je uklonili. Pazite da ne ogrebete karticu o druge komponente.

7.  Uklonjenu karticu €uvajte u kutiji sa antistatickom zastitom.

8. Ako neinstalirate novu karticu za proSirenje, instalirajte poklopac utora za prosirenje da biste zatvorili
otvoreni utor.

@ VAZNO: Nakon uklanjanja kartice za prosirenje, morate da je zamenite sa novom karticom ili
poklopcem utora za proSirenje radi pravilnog hladenja unutrasnjih komponenti tokom rada.
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9. Da biste ugradili novu karticu za proSirenje, drzite karticu direktno iznad prikljucka za proSirenje na
sistemskoj ploci, a zatim pomerite karticu prema zadnjem delu kucista (1) tako da dno nosaca na kartici
sklizne u mali otvor na kuc¢istu. Pritisnite karticu pravo nadole u priklju¢ak za proSirenje na maticnoj ploci

().

[% NAPOMENA: Kada instalirate karticu za proSirenje, Cvrsto pritisnite karticu kako bi se ceo konektor
pravilno smestio u slot kartice za prosirenje.

10. Zarotirajte rezu za zadrzavanje poklopca slota nazad na mesto da biste ucvrstili karticu za prosirenje.

11. Povezite spoljne kablove sa instaliranom karticom, po potrebi. PoveZite unutrasnje kablove sa
sistemskom plo¢om, po potrebi.
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12. Vratite tablu za pristup racunaru.

13. Ako je racunar bio na postolju, vratite postolje.

14. Prikljucite ponovo kabl za napajanje i sve spoljasnje uredaje, a zatim ukljucite racunar.

15. Zakljucajte sve bezbednosne uredaje koji su bili deaktivirani pri uklanjanju pristupne ploce.

16. Ponovo konfigurisite racunar ako je potrebno.

Pozicije disk jedinice
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Tabela 2-2 Pozicije disk jedinice

Pozicije disk jedinice

1 Odeljak za ¢vrsti disk od 3,5 ina

2 Odeljak za tanku opticku disk jedinicu od 9,5 mm

NAPOMENA: Raspored disk jedinica na vasem ra¢unaru moze se razlikovati od
prikazanog.

Skidanje i instaliranje disk jedinica

Kada prikljucujete disk jedinice, pratite slede¢a uputstva:

e  Primarni serijski ¢vrsti disk ATA (SATA) mora da bude povezan sa primarnim SATA prikljuckom teget boje

na sistemskoj ploci za oznakom SATAOQ.

° Povezite opticku disk jedinicu sa svetloplavim SATA konektorom na sistemskoj ploci sa oznakom SATA1.

Pozicije disk jedinice
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M” VAZNO: Da biste spreili gubitak rada i o$tecenja racunara ili disk jedinice:

Ako umecete ili uklanjate disk jedinicu, pravilno iskljucite operativni sistem, iskljucite ra¢unar i iskopc¢ajte kabl
za napajanje. Nemojte uklanjati disk jedinicu dok je racunar u rezimu pripravnosti.

Pre rukovanija disk jedinicom, proverite da li ste oslobodili staticki elektricitet. Dok rukujete sa disk jedinicom,
izbegavajte dodirivanje konektora. Za vise informacija o spre€avanju elektrostatickih oSteéenja, pogledajte
Elektrostaticko praznjenje na stranici 43.

Pazljivo rukujte disk jedinicom: Ne ispustajte je.

Nemojte koristiti prekomernu silu pri umetanju disk jedinice.

Izbegavajte izlaganje ¢vrstog diska te¢nostima, ekstremnim temperaturama ili proizvodima koji imaju
magnetno polje, poput monitora ili zvucnika.

Ako disk jedinica mora da se Salje poStom, upakujte je u zastitno pakovanje ili kovertu sa zastitnom folijom i
poSiljku oznactite sa ,Lomljivo: Rukujte sa paznjom*“.

Skidanje tanke opticke disk jedinice od 9,5 mm
1.  Pripremite se za rastavljanje. Pogledajte odeljak Priprema za rastavljanje na stranici 5.
2. Ako je racunar na postolju, spustite ga sa postolja.
3.  Uklonite tablu za pristup racunaru. Pogledajte odeljak Uklanjanje table za pristup racunaru na stranici 6.
4. Iskljucite kabl za napajanje (1) i za prenos podataka (2) iz zadnjeg dela opticke disk jedinice.

Poglavlje

[Q’ VAZNO: Da biste izbegli ostecivanje kabla prilikom izvlacenja, povucite jezi¢ak ili konektor umesto
samog kabla.
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Gurnite zelenu rezu za otpustanje sa desne zadnje strane disk jedinice prema centru disk jedinice (1), a
zatim gurnite jedinicu unapred i iz leZista (2).

Instaliranje tanke opticke disk jedinice od 9,5 mm

1.

2
3.
q

Pripremite se za rastavljanje. Pogledajte odeljak Priprema za rastavljanje na stranici 5.

Ako je raCunar na postolju, spustite ga sa postolja.

Uklonite tablu za pristup racunaru. Pogledajte odeljak Uklanjanije table za pristup racunaru na stranici 6.

Ako ugradujete tanku optitku disk jedinicu u odeljak pokriven ravnom maskom, skinite prednju masku i
zatim skinite ravnu masku. ViSe informacija potrazite u odeljku Skidanje ravne maske tanke opticke disk
jedinice na stranici 8.

Skidanje i instaliranje disk jedinica
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5. Poravnajte iglice na rezi za otpuStanje sa malim otvorom na bocnoj strani disk jedinice i ¢vrsto pritisnite
rezu na disk jedinicu.

6. Gurnite opticku disk jedinicu kroz prednju masku skroz u leziste (1) tako da reza sa zadnje strane disk
jedinice bude fiksirana na mesto (2).

24  Poglavlje 2 Nadogradnja hardvera



7.  Ukop?ajte kabl za napajanje (1) i kabl za prenos podataka (2) u zadniji deo disk jedinice.

8.  Prikljucite drugi kraj kabla za prenos podataka u svetloplavi SATA konektor na mati¢noj ploci sa oznakom
SATAT.

[’_ﬁ”r NAPOMENA: U odeljku Veze na maticnoj ploci na stranici 13 potrazite sliku konektora za disk jedinice
na maticnoj ploci.

9. Vratite prednju masku ako je bila uklonjena.

10. Vratite tablu za pristup raunaru.

11. Ako je racunar bio na postolju, vratite postolje.

12. Prikljucite ponovo kabl za napajanje i sve spoljasnje uredaje, a zatim ukljucite racunar.

13. Zakljucajte sve bezbednosne uredaje koji su bili deaktivirani pri uklanjanju pristupne ploce.

Uklanjanje i zamena cvrstog diska od 3,5 inca

E?’”f} NAPOMENA: Pre nego Sto uklonite stari ¢vrsti disk, proverite da li ste napravili rezervnu kopiju podataka sa
starog Cvrstog diska tako da ih moZete preneti na novi ¢vrsti disk.

1.  Pripremite se za rastavljanje. Pogledajte odeljak Priprema za rastavljanje na stranici 5.

2. Ako je racunar na postolju, spustite ga sa postolja.

3.  Uklonite tablu za pristup ra¢unaru. Pogledajte odeljak Uklanjanje table za pristup racunaru na stranici 6.
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4. Iskljucite kablove za napajanje (1) i za prenos podataka (2) iz zadnjeg dela ¢vrstog diska.

[99 VAZNO: Da biste izbegli ostecivanje kabla prilikom izvla¢enja, povucite jezi¢ak ili konektor umesto
samog kabla.

5. Povucite polugu za otpustanje pored poledine ¢vrstog diska dalje od njega (1). Dok izvlacite polugu za
otpustanje, gurnite disk jedinicu unapred do grani¢nika, a zatim je podignite i izvadite iz odeljka (2).

6. Postavite zavrtnje za postavljanje u bo¢ne strane ¢vrstog diska koristeéi standardne 6-32 srebrno-plave
zavrtnje.
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l%" NAPOMENA: Ako menjate ¢vrsti disk od 3,5 in¢a, prebacite zavrtnje za postavljanje sa starog ¢vrstog
diska na novi ¢vrsti disk.

Mozete da kupite dodatne zavrtnje za postavljanje od kompanije HP.

e Instalirajte Cetiri 6-32 srebrno-plava zavrtnja za postavljanje (po dva sa svake strane disk jedinice).

e  Takode mozete ugraditi ¢vrsti disk od 2,5 in€a u leziSte za ¢vrsti disk od 3,5 inta pomoc¢u adapter
zreba slitan primeru koji je prikazan u nastavku.

—  Uvucite disk jedinicu od 2,5 in¢a u leziSte adaptera od 3,5 inca.

Skidanje i instaliranje disk jedinica 27



—  Pritvrstite disk jedinicu za leziSte adaptera tako Sto ¢ete zasrafiti Cetiri crna M3 zavrtnja za
leziSte adaptera kroz donju stranicu leziSta u disk jedinicu.

— Instalirajte cetiri 6-32 srebrno-plava zavrtnja za postavljanje u leziSte adaptera (po dva sa
svake strane lezista).
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7. Poravnajte zavrtnje za postavljanje sa slotovima na reSetkastom kucéistu disk jedinice, pritisnite ¢vrsti
disk nadole u leziSte, a zatim ga povucite unazad dok se ne zaustavi i ne legne na mesto.

8.  Ukljucite kablove za napajanje (1) i za prenos podataka (2) na zadniji deo ¢vrstog diska.

@7 NAPOMENA: Kabl za prenos podataka za primarni ¢vrsti disk mora biti uklju¢en u tamnoplavi konektor
koji ima oznaku SATAO na sistemskoj ploci kako bi se izbegli problemi sa performansama ¢vrstog diska.

9. Vratite tablu za pristup ra€unaru.

10. Ako je raCunar bio na postolju, vratite postolje.
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11. Prikljucite ponovo kabl za napajanje i sve spoljasnje uredaje, a zatim ukljucite racunar.

12. Zakljucajte sve bezbednosne uredaje koji su bili deaktivirani pri uklanjanju pristupne ploce.

Skidanje i instaliranje M.2 SSD kartice za skladistenje

@’9 NAPOMENA: Racunar podrzava 2230i2280 M.2 SSD kartice.

1.  Pripremite se za rastavljanje. Pogledajte odeljak Priprema za rastavljanje na stranici 5.

Ako je raCunar na postolju, spustite ga sa postolja.

2
3. Uklonite tablu za pristup ra¢unaru. Pogledajte odeljak Uklanjanije table za pristup racunaru na stranici 6.
4. Uklonite prednju masku.

5

Iskljucite kablove za napajanje i prenos podataka sa zadnjeg dela svih disk jedinica u reSetkastom
kucistu disk jedinice.

6. Skinite reSetkasto kuciste disk jedinice. Pritisnite polugu za otpustanje sa leve strane resetkastog
kucista (1), podignite levu stranu reSetkastog kucista (2), a zatim pomerite desnu stranu resetkastog
kucista van kucista (3).
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7. Zaskidanje M.2 SSD kartice, skinite resetku (1), skinite drzac (2), skinite zavrtanj koji fiksira karticu (3),
podignite kraj kartice sa kucista (4), a zatim izvucite karticu iz konektora sistemske ploce (5).

8. Zainstaliranje M.2 SSD kartice, uvucite pinove na kartici u konektor sistemske ploce dok drzite karticu
pod uglom od priblizno 30° (1). Pritisnite drugi kraj kartice ka kucistu (2), pri¢vrstite je zavrtnjem (3),
vratite drzac (4) i vratite reSetku (5).

Skidanje i instaliranje disk jedinica 31



9. Vratite reSetkasto kuciste disk jedinice. Pomerite jezitke sa desne strane reSetkastog kucista disk
jedinice u slotove na kucistu (1), a zatim pritisnite levu stranu reSetkastog kucista disk jedinice na
kuciste (2).

Z

0 4
7 ’

10. Ponovo povezite kablove za napajanje i prenos podataka sa svim disk jedinicama u reSetkastom kucistu
disk jedinice.

11. Vratite prednju masku.

12. Vratite tablu za pristup ra¢unaru.

13. Ako je racunar bio na postolju, vratite postolje.

14. Prikljucite ponovo kabl za napajanje i sve spoljasnje uredaje, a zatim ukljucite racunar.

15. Zakljucajte sve bezbednosne uredaje koji su bili deaktivirani pri uklanjanju pristupne ploce.
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Sigurnosne brave prikazane ispod i na slede¢im stranicama mogu da se koriste za obezbedivanje ra¢unara.
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Bezbednosno zakljucavanje za HP poslovni racunar V2

Bezbednosna brava za HP racunar V2 je dizajnirana za pric¢vrscivanje svih uredaja na radnoj stanici.

1.  Prikljucite pri€vrs¢ivac za bezbednosni kabl za radnu povrSinu pomoc¢u odgovarajucih zavrtanja za vase
okruzenje (zavrtniji nisu isporuceni) (1), a zatim vratite poklopac na osnovu pri¢vrscivaca za kabl (2).

2. Omotajte bezbednosni kabl oko fiksiranog objekta.
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3.  Provucite bezbednosni kabl kroz pric¢vrscivac za bezbednosni kabl.

4. Razdvojte dva kraka brave za monitor i umetnite bravicu u bezbednosni otvor na poledini monitora (1),
spojte krake da biste fiksirali bravicu na mestu (2), a zatim provucite vodicu kabla kroz sredinu brave
monitora (3).
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5. Provucite bezbednosni kabl kroz bezbednosnu vodicu instaliranu na monitoru.

6.  Pricvrstite fiksator za kabl za dodatnu opremu za radnu povrsinu pomocu odgovarajuceg zavrtnja za
vase okruZenje (zavrtanj nije isporucen) (1), a zatim postavite kablove za pomo¢nu opremu na osnovu
fiksatora (2).
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7. Provucite bezbednosni kabl kroz otvore na pricvrsc¢ivacu za pomocni kabl.

8.  PriCvrstite bravu za kuciste koristeci dostavljene zavrtnje.
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9. Umetnite kraj bezbednosnog kabla sa utikacem u bravu (1) i pritisnite dugme da aktivirate bravu (2).
Upotrebite dostavljeni klju¢ da deaktivirate bravu.

10. Kada zavrsite sve korake, svi uredaji na vasoj radnoj stanici ¢e biti obezbedeni.
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Zamena baterije

Baterija dobijena uz raunar obezbeduje napajanje za tasovnik realnog vremena. Kada vrsite zamenu baterije,
koristite bateriju istu kao ona koja je prvobitno bila u ra¢unaru. Sa racunarom dobijate litijlumsku bateriju od 3
volta u obliku kovanice.

A UPOZORENJE! Racunar sadrzi unutrasnju litijum mangan dioksid bateriju. Ukoliko ne rukujete ispravno
baterijom, postoji rizik od pozara i opekotina. Da biste umanijili opasnost od povredivanja:

Ne pokusavajte ponovo da napunite bateriju.

Nemojte da je izlazete temperaturi visoj od 60 °C (140 °F).

Nemojte je rastavljati, lomiti, busiti, kratko spajati niti bacati u vatru ili vodu.
Zamenite bateriju samo rezervnom HP baterijom predvidenom za ovaj proizvod.

[Q" VAZNO: Pre zamene baterije, potrebno je da napravite rezervne kopije CMOS postavki. Prilikom skidanja ili
zamene baterije, CMOS postavke se brisu.

Staticki elektricitet moze oStetiti elekronske komponente ra¢unara ili opcione opreme. Pre nego 5to pocnete
sa ovim procedurama, proverite da li ste oslobodili staticki elektricitet tako Sto ¢ete nakratko dodirnuti
uzemljeni metalni predmet.
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[ NAPOMENA: Trajanja litijumske baterije moze produziti tako 5to cete ukljuciti racunar u uticnicu za
naizmenicnu struju. Litijumska baterija se koristi samo kada je racunar NIJE povezan na napajanje
naizmeni¢nom strujom.

Kompanija HP podstice korisnike da recikliraju koris¢eni elektronski hardver, originalne HP kertridze za
Stampanije i punjive baterije. Za dodatne informacije o programima recikliranja posetite http://www.hp.com/
recycle.

1.  Uklonite/deaktivirajte sve bezbednosne uredaje koji spre¢avaju otvaranje racunara.

2 Uklonite iz racunara sve prenosne medije, kao $to su kompakt diskovi ili USB fles diskovi.
3. Pravilno iskljucite racunar kroz operativni sistem i iskljucite sve spoljasnje uredaje.
q

Iskljucite kabl za napajanje iz zidne uticnice za naizmenicnu struju i iskljucite sve spoljne uredaje.

[Q" VAZNO: Bez obzira na stanje napajanja, napon je uvek prisutan na sistemskoj plo¢i sve dok je sistem
ukljucen u aktivnu uti¢nicu za naizmenicnu struju. Da biste sprecili oStecivanje komponenti, morate da
iskljucite kabl za napajanje iz izvora napajanja pre nego Sto otvorite racunar.

5.  Ako je ratunar na postolju, spustite ga sa postolja.

6.  Uklonite tablu za pristup racunaru. Pogledajte odeljak Uklanjanije table za pristup racunaru na stranici 6.

7. Pronadite bateriju i drzac baterije na mati¢noj ploci.

[%”r NAPOMENA: Kod nekih modela ra¢unara neophodno je ukloniti neku unutrasnju komponentu da bi se
pristupilo bateriji.

8. U zavisnosti od vrste drzaca baterije na matic¢noj plo¢i, postupite prema sledeé¢im uputstvima da biste
zamenili bateriju.

Tip1

a. lzvadite bateriju iz drzaca.
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b. Postavite zamensku bateriju u polozaj, pozitivnom stranom nagore. Drzac baterije automatski
pri€vrscuje bateriju u odgovaraju¢em polozaju.

Tip2

a. Da biste izvadili bateriju iz drzaca, stisnite metalnu sponu koja se nalazi iznad jedne od ivica
baterije (1). Kada baterija isko¢i, izvadite je iz drzaca (2).
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b. Da biste postavili novu bateriju, gurnite novu bateriju ispod ivice drzaca, sa pozitivhom stranom
okrenutom nagore (1). Gurnite drugu ivicu nadole dok spona ne Skljocne iznad druge ivice baterije

(2).

Tip3

a. Povucite unazad kopéu (1) koja drzi bateriju na mestu i izvadite bateriju (2).

b. Stavite novu bateriju i vratite okvir nazad na mesto.

[’_5/1" NAPOMENA: Dovrsite ovu proceduru prateci sledece korake.

9. Vratite tablu za pristup racunaru.

10. Ako je racunar bio na postolju, vratite postolje.
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11. Prikljucite ponovo kabl za napajanje i sve spoljasnje uredaje, a zatim ukljucite racunar.

12. Ponovo podesite datum i vreme, lozinke i sva posebna podeSavanja sistema uz pomo? usluznog
programa Computer Setup.

13. Zakljucajte sve bezbednosne uredaje koji su bili deaktivirani pri uklanjanju table za pristup racunaru.
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B Elektrostaticko praznjenje

Praznjenje statitkog elektriciteta iz prsta ili drugog provodnika moZze da oSteti sistemske ploce ili druge
uredaje osetljive na staticki elektricitet. Ovakva Steta moze da skrati ocekivani radni vek uredaja.

Sprecavanje elektrostaticke Stete

Za spretavanje elektrostaticke Stete, imajte na umu slede¢e mere bezbednosti:

Izbegavajte dodir rukama prilikom transporta i cuvajte uredaje u kontejnerima koji su zasti¢eni od
elektrostatitkog praznjenja.

Cuvajte elektrostaticki osetljive uredaje u njihovoj ambalazi dok ne stignu do radnih stanica koje su
zasti¢ene od elektrostatitkog praznjenja.

Pre vadenja delova izambalaze postavite ih na uzemljenu povrsinu.
Izbegavajte dodirivanje pinova, vodova ili kola.

Uvek budite propisno uzemljeni kada dodirujete staticki osetljivu komponentu ili sklop.

Metode uzemljenja

Postoji nekoliko metoda za uzemljenje. Koristite jednu ili vise slede¢ih metoda kada rukujete saili instalirate
elektrostaticki osetljive delove:

Koristite kai$ narukvicu povezanu na uzemljenu Zicu i na uzemljenu radnu stanicu ili ku¢iSte racunara.
Kais narukvica je fleksibilni kais sa minimalnim otporom uzemljenih kablova od 1 megaoma +/- 10%.
Radi dobrog uzemljenja, nosite kais ¢vrsto pripojen na kozu.

Koristite kaiSeve za pete, noZne prste ili kaiSeve za obucu na stoje¢im radnim stanicama. Koristite
kaiSeve na oba stopala kada stojite na provodnim ili rasutim podnim asurama.

Koristite provodni alat za terensku sluzbu.

Koristite prenosni komplet za terensku sluzbu sa sklopivom podloSkom koja rasipa staticki elektricitet.

Ako nemate niSta od predloZzene opreme za propisno uzemljenje, obratite se ovlas¢enom prodavcu HP
opreme, preprodavcu ili dobavljacu usluge.

[%Nf NAPOMENA: Zavise informacija o statitkom elektricitetu, obratite se ovlas¢enom prodavcu HP opreme,
preprodavcu ili dobavljacu usluge.

SprecCavanje elektrostaticke Stete
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C Smernice zarad sa racunarom, redovno
odrzavanje i priprema za slanje

Smernice za rad sa racunarom i redovno odrzavanje

Pratite ove smernice za pravilno postavljanje i brigu o racunaru i monitoru:

Cuvajte racunar od preterane vlage, direktne sunceve svetlosti i ekstremne vrucine te hladnoce.

Radite sa racunarom na jakoj, ravnoj podlozi. Obezbedite slobodan prostor od 10,2 cm (4 in¢a) oko svih
strana sa ventilacijom i iznad monitora kako biste omogucili potreban protok vazduha.

Nikada nemoijte blokirati protok vazduha u racunar zaprecavanjem bilo kog otvora za vazduh i usisnih
mesta. Ne postavljajte tastaturu, sa spustenim nozicama tastature, direktno na prednju stranu jedinice
za radnu povrSinu jer to takode ogranicava protok vazduha.

Nikada ne radite na racunaru ako su skinuti poklopci za pristupnu tablu ili bilo koji slot za karticu za
prosirenje.

Nemojte postavljati racunare jedan na drugi ili tako blizu da jedan od drugog uvlace ve¢ ugrejan ili
iskoris¢en vazduh.

Ako racunar treba da radi u okviru posebnog okvira, otvori za usisavanje i izbacivanje vazduha moraju se
obezbediti na tom okviru i vazice iste smernice za rad koje su gore navedene.

Drzite tecnosti dalje od raunara i tastature.
Nikada i ni sa kakvim materijalom nemojte pokrivati slotove za ventilaciju na monitoru.

Instalirajte ili omogucite funkciju operativnog sistema za upravljanje napajanjem ili drugi softver,
ukljucujuci stanja spavanja.

Iskljucite racunar pre nego Sto uradite bilo Sta od sledeceg:

o  |zbriSite spoljasnjost racunara mekom i vlaznom krpom po potrebi. Upotreba sredstava za CiS¢enje
moze da oSteti boju i zavrSnu obradu.

e  Povremeno Cistite otvore za vazduh na svim stranama ra€unara na kojima ih ima. Dlacice, prasina i
drugi strani predmeti mogu da blokiraju otvore i ograni¢e protok vazduha.

Predostroznosti opticke disk jedinice

Obavezno postujte slede¢e smernice u radu ili u toku ¢iS¢enja opticke disk jedinice.
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Rad

Nemojte pomerati disk jedinicu tokom rada. Ovo moze dovesti do nepravilnog funkcionisanja tokom
Citanja.

Izbegavajte izlaganje disk jedinice iznenadnim promenama temperature, jer se unutar jedinice moze
formirati kondenzacija. Ako u toku rada disk jedinice dode do iznenadne promene temperature, ¢ekajte
bar jedan ¢as pre iskljucivanja racunara. Ako odmah budete radili sa jedinicom, to moZe dovesti do
nepravilnog funkcionisanja tokom ¢itanja.

Izbegavajte postavljanje disk jedinice na mesta gde je velika vlaznost, ekstremne temperature,
mehanicke vibracije ili direktna sunceva svetlost.

Ciscenje
e  Plocuikontrole ¢istite mekom, suvom krpom ili mekom tkaninom koja je lako natopljena blagim
rastvorom deterdZenta. Nikada nemojte prskati te¢nosti za ¢iS¢enje direktno na jedinicu.
e |zbegavajte upotrebu rastvaraca, poput alkohola ili benzina, koji mogu da oStete zavrSnu obradu.
Bezbednost

Ako ikakvi objekti ili te¢nost padnu u disk jedinicu, odmah iskopcajte racunar i dajte ga na proveru ovlas¢enom
dobavljacu usluga HP-a.

Priprema za transport

Pratite ove preporuke kada pripremate ra¢unar za slanje:

1.

i & W

6.

Napravite rezervnu kopiju podataka sa ¢vrstog diska sa spoljnom uredaju za skladistenje. Vodite racuna
o tome da mediji za rezervne kopije ne budu izlozeni elektri¢nim ili magnetnim impulsima dok se
skladiste ili prenose.

[%Y NAPOMENA: Kada se sistemsko napajanje iskljuci, €vrsti disk se automatski zaklju¢ava.

Uklonite i uskladistite sve prenosne medijume.
Rucno iskljucite racunar i spoljne uredaje.
Iskljutite kabl za napajanje iz uti¢nice za naizmenitnu struju, a zatim iz ra¢unara.

Iskopcajte sistemske komponente i spoljne uredaje iz njihovih izvora napajanja, a zatim iz racunara.

'L%y NAPOMENA: Proverite da li su sve ploce ispravno namestene i u¢vrSéene u slotovima ploca pre slanja

raunara.

Spakujte sistemske komponente i spoljne uredaje u njihove originalne kutije za pakovanje ili sli¢no
pakovanje sa dovoljno materijala da ih zastiti.
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D Pristupacnost

Pristupacnost

HP Zeli da u temelje svoje kompanije ugradi raznolikost, uklju¢ivost i ravnotezu poslovnog i privatnog
vremena i to se odrazava u svemu Sto radimo. Ovde navodimo nekoliko primera kako nam razlike
omogucavaju stvaranje inkluzivnog okruzenja fokusiranog na povezivanje osoba s tehnologijom Sirom sveta.

Pronalazenje potrebnih tehnoloskih alatki

Tehnologija vam pomaze da ostvarite svoj puni potencijal. Asistivna tehnologija uklanja prepreke i pomaze
vam da ostvarite nezavisnost kod kuce, na poslu i u zajednici. Asistivna tehnologija pomaze da se povecaju,
odrzavaju i unapreduju funkcionalne mogucénosti elektronske i informativne tehnologije. Dodatne informacije
potrazite u ¢lanku Pronalazenje najbolje asistivne tehnologije na stranici 47.

Nas cilj
HP je posvecen pruzanju proizvoda i usluga koji su pristupacni ljudima sa invaliditetom. Ova posvecenost

podrzava raznovrsne ciljeve naseg preduzeca i pomaze nam da se uverimo da su pogodnosti tehnologije
dostupne svima.

Nas cilj pristupacnosti jeste dizajniranje, stvaranje i reklamiranje proizvoda i usluga koje mogu koristiti svi,
ukljucujucii ljude sa invaliditetom, samostalno ili sa odgovaraju¢im pomo¢nim uredajima.

Radi postizanja cilja, ove smernice za pristupacnost uspostavljaju sedam klju¢nih ciljeva koji ¢e voditi radnje
naseg preduzeca. 0d svih HP menadzera i zaposlenih ocekuje se da podrze ove ciljeve i njihovu primenu u
skladu sa svojim ulogama i odgovornostima:

e  Podignite nivo svesti za probleme pristupacnosti u okviru naseg preduzeca i obezbedite zaposlenima
obuku koja im je potrebna za dizajniranje, stvaranje, reklamiranje i isporuku pristupacnih proizvoda i
usluga.

e  Razvijte smernice za pristupacnost za proizvode i usluge i odrzavajte grupe za razvoj proizvoda
odgovornim za primenu ovih smernica kada je to konkurentno, tehnicki i ekonomski izvodljivo.

e  Ukljucite osobe sa invaliditetom u razvoj smernica za pristupacnost, kao i u dizajn i testiranje proizvoda i
usluga.

e  Dokumentujte funkcije pristupa¢nosti i u¢inite informacije o naSim proizvodima i uslugama javno
dostupnim u pristupacnoj formi.

e  Uspostavite odnose sa vode¢im dobavlja¢ima asistivnih tehnologija i reSenja.

e  Podrzite unutrasnje i spoljasnje istrazivanje i razvoj koji ¢e poboljsati asistivnu tehnologiju koja je
relevantna za naSe proizvode i usluge.

e  Podrzite industrijske standarde i smernice za pristupacnost i pruzite im svoj doprinos.

International Association of Accessibility Professionals (IAAP)
IAAP je neprofitna organizacija fokusirana na razvijanje pristupacnosti putem umrezavanja, edukacije i

certifikacije. Cilj je pomoci stru¢njacima za pristupacnost da razviju i poboljSaju svoje karijere, kao i da bolje
omoguce organizacijama da integriSu pristupacnost u svoje proizvode i infrastrukturu.
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HP je ¢lani osnivac, i pridruzili smo se da bismo u€estvovali sa drugim organizacijama u poboljSanju oblasti
pristupacnosti. Ova posvecéenost podrzava cilj pristupacnosti naSeg preduzeca u dizajniranju, proizvodnji i
reklamiranju proizvoda i usluga koje osobe sa invaliditetom mogu efikasno da koriste.

IAAP ce ojacati nasu profesiju globalnim povezivanjem pojedinaca, studenata i organizacija kako bi ugili jedni
od drugih. Ako ste zainteresovani da saznate vise, idite na http://www.accessibilityassociation.org da biste se
pridruzili zajednici na mrezi, prijavili se za biltene i saznali viSe o opcijama ¢lanstva.

Pronalazenje najbolje asistivne tehnologije

Svi, ukljucujuci ljude sa invaliditetom ili starosnim ogranitenjima, trebalo bi da komuniciraju, da se izrazavaju i
povezuju sa svetom pomocu tehnologije. HP je posvecen povecaniju svesti o pristupacnosti u okviru
kompanije HP i kod nasih klijenata i partnera. Bilo da su u pitanju ve¢i fontovi koji se lakSe Citaju, glasovno
prepoznavanje koje vam omogucava da ne koristite ruke ili bilo koja druga asistivna tehnologija koja moze da
vam pomogne u odredenoj situaciji — mnostvo asistivnih tehnologija olakSava koris¢enje HP proizvoda. Kako
daizaberem?

Procenite svoje potrebe

Tehnologija moze da oslobodi vas potencijal. Asistivna tehnologija uklanja prepreke i pomaze vam da
ostvarite nezavisnost kod kuce, na poslu i u zajednici. Asistivna tehnologija (AT) pomaze da se povecaju,
odrzavaju i unapreduju funkcionalne mogucnosti elektronske i informativne tehnologije.

Mozete da izaberete neki od mnogo AT proizvoda. Vasa AT procena bi trebalo da vam omoguci da procenite
nekoliko proizvoda, da odgovorite na pitanja i olakSate izbor najboljeg reSenja za svoju situaciju. Uvidecete da
stru¢njaci kvalifikovani za vrSenje AT procena dolaze iz raznih oblasti, ukljucujuci one koji su licencirani ili
certifikovani u fizikalnoj terapiji, radnoj terapiji, patologiji govora/jezika i drugim oblastima stru¢nosti. Drugi,
iako nisu certifikovani ili licencirani, takode mogu da pruze informacije o proceni. Zelecete da pitate o iskustvu
pojedinca, strucnosti i cenama da biste utvrdili da li je ta osoba odgovarajuca za vaSe potrebe.

Pristupacnost za HP proizvode

Sledece veze pruzaju informacije o funkcijama pristupacnosti i asistivnoj tehnologiji koje su, ako je
primenljivo, uklju¢ene u razne HP proizvode. Ovi resursi ¢e vam pomoci da izaberete odredene funkcije i
proizvode asistivne tehnologije koje najviSe odgovaraju vasoj situaciji.

° HP Elite x3 — opcije pristupac¢nosti (Windows 10 Mobile)

° HP racunari — opcije pristupacnosti operativnog sistema Windows 7

° HP racunari — opcije pristupacnosti operativnog sistema Windows 8

° HP racunari — opcije pristupa¢nosti operativnog sistema Windows 10

° HP Slate 7 tablet ra¢unari — omoguéavanje funkcija pristupa¢nosti na vadem HP tablet ra¢unaru (Android
4.1/Jelly Bean)

° HP SlateBook racunari — omogucavanije funkcija pristupacnosti (Android 4.3, 4.2/Jelly Bean)

° HP Chromebook racunari — omogucavanje funkcija pristupacnosti na HP Chromebook ili Chromebox
racunaru (Chrome 0S)

° HP Shopping — periferni uredaji za HP proizvode

Ako vam je potrebna dodatna podrska sa funkcijama pristupacnosti na HP proizvodu, pogledajte Obracanje
podrsci na stranici 51.

Dodatne veze ka spoljnim partnerima i dobavljatima koji mogu da obezbede dodatnu pomoc¢:
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http://www.accessibilityassociation.org
http://support.hp.com/us-en/document/c05227029
http://support.hp.com/us-en/document/c03543992
http://support.hp.com/us-en/document/c03672465
http://support.hp.com/us-en/document/c04763942
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
http://support.hp.com/us-en/document/c03790408
http://support.hp.com/us-en/document/c03664517
http://support.hp.com/us-en/document/c03664517
http://store.hp.com/us/en/ContentView?eSpotName=Accessories&storeId=10151&langId=-1&catalogId=10051

° Microsoft Accessibility informacije (Windows 7, Windows 8, Windows 10, Microsoft Office)

° Informacije o pristupa¢nosti Google proizvoda (Android, Chrome, Google aplikacije)

° Asistivne tehnologije sortirane po tipu oStecenja

° Asistivne tehnologije sortirane po tipu proizvoda

° Dobavljaci asistivne tehnologije sa opisima proizvoda

e  Assistive Technology Industry Association (ATIA)

Standardi i zakonodavstvo

Standardi

Amandman Section 508 standarda Federal Acquisition Regulation (FAR) kreirala je agencija US Access Board
radi primene pristupa informacionim i komunikacijskim tehnologijama (ICT) za ljude sa fizickim, senzornim il
kognitivnim invaliditetom. Standardi sadrze tehnicke kriterijume specifi¢ne za razne tipove tehnologija, kao i
zahteve zasnovane na performansama koji se fokusiraju na funkcionalne moguc¢nosti obuhvacenih proizvoda.
Specifi¢ni kriterijumi obuhvataju softverske aplikacije i operativne sisteme, informacije zasnovane na vebu i
aplikacije, racunare, proizvode telekomunikacija, video i multimedijske i samostalne zatvorene proizvode.

Zahtev 376 —EN 301 549

Standard EN 301 549 kreirala je Evropska unija u okviru zahteva 376 kao osnovu za komplet alatki na mrezi
za javnu nabavku ICT proizvoda. Ovaj standard navodi funkcionalne zahteve pristupacnosti primenjive na ICT
proizvode i usluge, zajedno sa opisom procedura testiranja i metodologije procene za svaki zahtev
pristupacnosti.

Smernice za pristupacnost veb sadrzaja (WCAG)

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) iz W3C Web Accessibility Initiative (WAI) pomaZe veb dizajnerima
i projektantima da prave sajtove koji bolje ispunjavaju potrebe ljudi sa invaliditetom ili starosnim
ogranitenjima. WCAG siri pristupa¢nost kroz pun opseg veb sadrzZaja (tekst, slike, audio i video) i veb
aplikacija. WCAG se mozZe precizno testirati, lak je za razumevanje i koris¢enje i omogucava veb projektantima
fleksibilnost u inovacijama. WCAG 2.0 je takode odobren kao ISO/IEC 40500:2012.

WCAG specijalno otklanja prepreke za pristup vebu na koje nailaze osobe sa vizuelnim, zvu¢nim, fizickim,
kognitivnim i neuroloskim invaliditetom i stariji korisnici veba sa potrebama pristupac¢nosti. WCAG 2.0
obezbeduje karakteristike pristupatnog sadrzaja:

e  Pojmljivest (na primer, primenom teksta za slike, natpisa za audio, prilagodljivosti prezentacije i
kontrastom boje)

e  Operativnost (primenom pristupa tastaturi, kontrasta boja, trajanje vremena unosa, izbegavanje
napada i navigacije)

e  Razumljivost (primenom Citljivosti, predvidljivosti i pomo¢i pri unosu)

e  Robusnost (na primer, primenom kompatibilnosti sa asistivnim tehnologijama)
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http://www.microsoft.com/enable
http://www.google.com/accessibility/products
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-impairment.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-type.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-descriptions.html
http://www.atia.org/
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=58625/

Zakonodavstvo i propisi

Pristupacnost IT oblasti i informacija postala je oblast sve vece vaznosti zakonodavstva. Ovo poglavlje pruza
veze ka informacijama o klju¢nom zakonodavstvu, propisima i standardima.

° Sjedinjene Drzave

° Kanada
° Evropa

° Ujedinjeno Kraljevstvo

° Australija

e Sirom sveta

Sjedinjene Drzave

Odeljak Section 508 Zakona o rehabilitaciji navodi da agencije moraju da identifikuju standarde koje
primenjuju na nabavku ICT proizvoda, da vrde istrazivanje trzista da bi utvrdili dostupnost pristupacnih
proizvoda i usluga i da dokumentuju rezultate istrazivanja trzista. Slededi resursi pruzaju pomoc¢ u
ispunjavanju zahteva dokumenta Section 508:

° www.section508.gov

° Kupite proizvod za pristupacnost

U.S. Access Board trenutno azurira standarde dokumenta Section 508. Ovaj napor ¢e ukazati na nove
tehnologije i druge oblasti u kojima bi trebalo izmeniti standarde. Za viSe informacija idite na Section 508

osvezavanije.

Odeljak Section 255 Zakona o telekomunikacijama zahteva da telekomunikacioni proizvodi i usluge budu
pristupacni osobama sa invaliditetom. FCC pravila obuhvataju svu hardversku i softversku opremu telefonske
mreze i telekomunikacijsku opremu koja se koristi kod kuce i u kancelariji. Takva oprema obuhvata telefone,
bezitne slusalice, faks masine, sekretarice i pejdzere. FCC pravila takode obuhvataju osnovne i specijalne
telekomunikacione usluge, ukljucujuci redovne telefonske pozive, pozive na ¢ekanju, brzo pozivanje,
prosledivanje poziva, racunarsku podrsku za direktorijum, nadgledanje poziva, identifikaciju pozivaoca,
pracenje poziva i ponovljeno biranje, kao i govornu postu i interaktivne glasovne sisteme koji pruzaju
pozivaocima menije sa izborima. Za viSe informacija posetite Informacije za Section 255 Savezne komisije za

komunikacije.

21st Century Communications and Video Accessibility Act (CVAA)

Kanada

CVAA azurira savezni zakon o komunikacijama radi povecanja pristupa osoba sa invaliditetom modernim
komunikacijama, azurirajuci zakone o pristupacnosti donete osamdesetih i devedesetih godina kako bi
ukljucili nove digitalne inovacije, inovacije u vezi sa propusnim opsegom i mobilne inovacije. FCC primenjuje
ove propise i dokumentuje ih kao 47 CFR Part 14 i Part 79.

° Vodic za FCC u okviru CVAA

Drugo zakonodavstvo i propisi u SAD

° Americans with Disabilities Act (ADA), Zakon o telekomunikacijama, Zakon o rehabilitaciji i drugi

Zakon Accessibility for Ontarians with Disabilities Act zasnovan je u cilju razvoja i primene standarda
pristupacnosti kako bi se roba, usluge i resursi ucini pristupacnim stanovnicima Ontarija koji imaju invaliditet i
da bi se omogucilo u¢esce osoba sa invaliditetom u razvoju standarda pristupacnosti. Prvi standard za AODA
jeste standard korisnicke usluge; medutim, standardi za transport, zaposlenje i informacije i komunikacija

Standardi i zakonodavstvo
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http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-states
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http://www.ada.gov/cguide.htm
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takode se razvijaju. Standard AODA odnosi se na Vladu Ontarija, Zakonodavnu skupstinu, svaku odredenu
organizaciju javnog sektora i na svaku drugu osobu ili organizaciju koja pruza robu, usluge ili resurse javnimiili
tre¢im stranama i koja ima barem jednog zaposlenog u Ontariju; Mere pristupacnosti moraju biti primenjene
najkasnije 1. januara 2025. Za viSe informacija idite na Accessibility for Ontarians with Disability Act (AODA) .

Evropa

Objavljen je zahtev EU ETSI tehnicki izvestaj ETSI DTR 102 612: ,,Ljudski faktori (HF); Evropski zahtevi
pristupacnosti za javnu nabavku proizvoda i usluga u ICT domenu (European Commission Mandate M 376,
Phase 1)".

Pozadina: Tri evropske organizacije za standardizaciju oformile su dva uporedna projektna tima radi
izvrSavanja poslova navedenih u dokumentu Evropske komisije ,,Mandate 376 za CEN, CENELECi ETSI, u
okviru Podrske zahteva pristupacnosti za javnu nabavku proizvoda i usluga u ICT domenu®.

ETSI TC Human Factors Specialist Task Force 333 razvio je ETSI DTR 102 612. ViSe detalja o poslu koji je izvrSio
STF333 (tj. Projektni zadatak, specifikacija detaljnih radnih zadataka, vremenski plan za rad, prethodne radne
verzije, lista primljenih komentara i sredstava za kontakt sa radnom grupom) mozete naci na Specijalna radna
grupa 333.

Delovi koji se odnose na procenu pogodnih Sema testiranja i uskladenosti izvrSeni su paralelnim projektom,
detaljnije opisanim u CEN BT/WG185/PT. Za dodatne informacije idite na veb lokaciju CEN projektnog tima.
Dva projekta su blisko koordinisana.

° Tim CEN projekta
° Mandat Evropske komisije za elektronsku pristupa¢nost (PDF 46 KB)

Ujedinjeno Kraljevstvo

Zakon o zabrani diskriminacije osoba sa invaliditetom iz 1995. (DDA) donet je da bi se obezbedilo da veb
lokacije budu pristupa¢ne slepim osobama i osobama sa invaliditetom u Ujedinjenom Kraljevstvu.

° Smernice za W3C UK

Australija

Australijska vlada je objavila plan primene Smernica za pristupacnost veb sadrzaja 2.0.

Sve veb lokacije australijske vlade zahtevace usaglasenost Level A do 2012, a Double A do 2015. Novi
standard zamenjuje WCAG 1.0, koji je predstavljen kao mandatni zahtev za agencije u 2000.

Sirom sveta

° JTC1 posebna radna grupa za pristupacnost (SWG-A)

) G3ict: Global Initiative for Inclusive ICT

° Italijansko zakonodavstvo za pristupa¢nost

e  W3C Web Accessibility Initiative (WAI)

Korisni resursi i veze za pristupacnost

Sledece organizacije mogu da budu dobri resursi za informacije o invaliditetu i starosnim ogranicenjima.

[%9 NAPOMENA: Ovo nije potpuna lista. Ove organizacije su navedene samo u informativne svrhe. HP ne
preuzima nikakvu odgovornost za informacije ili kontakte na koje mozete naici na internetu. Spisak na ovoj
stranici ne podrazumeva odobrenje kompanije HP:
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http://www8.hp.com/ca/en/hp-information/accessibility-aging/canadaaoda.html
https://portal.etsi.org/home.aspx
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Organizacije
e  American Association of People with Disabilities (AAPD)
e  Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)
e  Hearing Loss Association of America (HLAA)
e Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
e Lighthouse International
e Nacionalna asocijacija gluvih
e Nacionalna federacija slepih osoba
e  Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
e  Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

e W3C Web Accessibility Initiative (WAI)

Obrazovne institucije
e (alifornia State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
e  Univerzitet Viskonsin — Medison, centar za pracenje

e  Univerzitet u Minesoti — program prilagodavanja ra¢unara

Drugi resursi za osobe sa invaliditetom
e  ADA (Americans with Disabilities Act) program tehnitke pomoci
e  MrezaPosaoiinvaliditet
e  EnableMart
e  European Disability Forum
e  Job Accommodation Network
e  Microsoft Enable

e  Ministarstvo pravde SAD - vodic za zakone o pravima osoba sa invaliditetom

HP veze

Nas veb obrazac za kontakt

HP vodic za udobnost i bezbednost

Prodaje u HP javhom sektoru

Obracanje podrsci

[%Hf NAPOMENA: Podrska je samo na engleskom jeziku.

e  Korisnici koji su gluvi ili imaju oStecenje sluha i imaju pitanja o tehnic¢koj podrsci ili pristupacnosti HP
proizvoda:

Obracanje podrsci
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https://h41268.www4.hp.com/live/index.aspx?qid=11387
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/ergo/index.html
https://government.hp.com/

—  Koristite TRS/VRS/WebCapTel da biste pozvali (877) 656-7058 od ponedeljka do petka, od 06:00
do 21:00 po planinskom standardnom vremenu.

e  Korisnici sa drugim invaliditetima ili sa starosnim ograni¢enjima koji imaju pitanja o tehnickoj podrsciili
pristupacnosti HP proizvoda mogu da odaberu neku od sleded¢ih opcija:

—  Pozovite (888) 259-5707 od ponedeljka do petka, od 06:00 do 21:00 po planinskom standardnom
vremenu.

—  Popunite kontakt obrazac za osobe sa invaliditetom ili starosnim ogranicenjima.
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