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Informacje o produkcie

Niniejszy podrecznik opisuje funkcje
wystepujgce w wiekszosci modeli. Niektore z
funkcji moga by¢ niedostepne w danym
komputerze.

Nie wszystkie funkcje sa dostepne we
wszystkich edycjach lub wersjach systemu
Windows. Aby mozliwe byto wykorzystanie
wszystkich funkcji systemu Windows, systemy
moga wymagac uaktualnienia i/lub
oddzielnego zakupu sprzetu, sterownikdow,
oprogramowania lub aktualizacji systemu
BIOS. System Windows 10 jest aktualizowany
automatycznie, a funkcja ta jest zawsze
wiagczona. Instalacja aktualizacji moze wigzac
sie z pobieraniem optat od dostawcéw ustug
internetowych, moga by¢ réwniez okreslane
dodatkowe wymagania w tym zakresie.
Szczego6towe informacje na ten temat mozna
znalez¢ na stronie http://www.microsoft.com.

Aby uzyskac¢ dostep do najnowszej instrukgji
obstugi, przejdz do http://www.hp.com/
support, a nastepnie postepuj zgodnie z
instrukcjami w celu znalezienia swojego
produktu. Nastepnie wybierz pozycje
Instrukcje obstugi.

Warunki uzytkowania oprogramowania

Instalowanie, kopiowanie lub pobieranie
preinstalowanego na tym komputerze
oprogramowania badz uzywanie go w
jakikolwiek inny sposéb oznacza wyrazenie
zgody na objecie zobowigzaniami
wynikajacymi z postanowienn Umowy
Licencyjnej Uzytkownika Oprogramowania HP
(EULA). Jezeli uzytkownik nie akceptuje
warunkadw licencji, jedynym rozwigzaniem jest
zwrocenie catego nieuzywanego produktu
(sprzetu i oprogramowania) sprzedawcy w
ciggu 14 dni od daty zakupu w celu odzyskania
petnej kwoty wydanej na jego zakup zgodnie z
zasadami zwrotu pieniedzy.

W celu uzyskania dodatkowych informacji lub
zazadania zwrotu petnej kwoty wydanej na
zakup komputera nalezy skontaktowac sie ze
sprzedawca.


http://www.microsoft.com
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support

Podrecznik — informacje

Ten podrecznik zawiera podstawowe informacje na temat rozbudowy tego modelu komputera.

A OSTRZEZENIE! Wskazuje na niebezpieczna sytuacje, ktérej nieunikniecie moze spowodowa¢ $mier¢ lub
powazne obrazenia ciata.

A OSTROZNIE: Wskazuje na niebezpieczna sytuacje, ktérej nieunikniecie moze spowodowac mate lub érednie
obrazenia ciata.

M WAZNE: Wskazuje informacje uznawane za wazne, ale niezwigzane z zagrozeniami (np. informacje
dotyczace szkdd materialnych). Ostrzega uzytkownika, ze niezastosowanie sie do opisanej procedury moze
skutkowac utratg danych albo uszkodzeniem sprzetu lub oprogramowania. Zawiera takze podstawowe
informacje — objasnienia lub instrukcje.

ﬂ% UWAGA: Zawiera dodatkowe informacje, ktére podkreslajg lub uzupetniajg wazne punkty w tekscie
gtownym.

{} WSKAZOWKA: Zawiera pomocne porady dotyczace ukoriczenie zadania.
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1 Cechy produktu

Przeglad

-
o

[i?)”f} UWAGA: Aby uzyskac dostep do najnowszej instrukcji obstugi, przejdz do http://www.hp.com/support, a
nastepnie postepuj zgodnie z instrukcjami w celu znalezienia swojego produktu. Nastepnie wybierz pozycje
Instrukcje obstugi.

W niniejszym produkcie wykorzystano etykiety elektroniczne zawierajace znaki lub deklaracje zgodnosci z
przepisami. Przyktadowe etykiety zawiera sekcja Umiejscowienie numeru seryjnego i numeru produktu
na stronie 5.

Elementy z przodu
i @)

co__'eo

Tabela 1-1 Elementy z przodu

Elementy z przodu

(1) Kamera internetowa 3) Miejsce dotykania i antena systemu RFID (ang. Radio
Frequency Identification)* (tylko wybrane modele)

Przeglad 1


http://www.hp.com/support

Tabela 1-1 Elementy z przodu (ciag dalszy)

Elementy z przodu

(2)  Gtosniki(2) (@)  Ikona HP Sure View (tylko wybrane modele)

* Antena nie jest widoczna z zewnatrz komputera. Aby zapewni¢ optymalng transmisje, nalezy pozostawia¢ wolng przestrzen w
poblizu anteny.

Aby zapoznac sie informacjami na temat zgodnosci z przepisami dotyczacymi tgcznosci bezprzewodowej, zobacz Informacje dotyczace
bezpieczenstwa, ochrony srodowiska i zgodnosci z przepisami, odpowiednie dla Twojego kraju lub regionu.

Aby uzyskac dostep do tego podrecznika:
A Nacisnij przycisk Start, wybierz opcje Pomoc i obstuga techniczna HP, a nastepnie wybierz opcje Dokumentacja HP.
—lub—

A Nacisnij przycisk Start, wybierz opcje HP, a nastepnie wybierz opcje Dokumentacja HP.

Elementy w czesci gornej

Kamera internetowa na podczerwien (opcjonalna)

Tabela 1-2 Elementy kamery internetowej na podczerwien

Elementy kamery internetowej na podczerwien

Widok z przodu
(1) Oswietlenie kamery internetowej () Kamera internetowa na podczerwien
(2) Wskaznik ptytki dotykowej IR (5) Pokretto tylnej kamery internetowej

3) Kamera internetowa, Full HD (FHD)

Widok z géry

(6)  Mikrofony cyfrowe

Widok z tytu

7) Oswietlenie kamery internetowej (8) Kamera internetowa FHD

Kamera internetowa Full HD (FHD) (opcjonalna)

2 Rozdziat 1 Cechy produktu



Tabela 1-3 Elementy kamery internetowej Full HD (FHD)

Elementy kamery internetowej Full HD (FHD)

Widok z przodu

(1) Oswietlenie kamery internetowej

(2) Kamera internetowa FHD

Widok z géry

3) Mikrofony cyfrowe

Elementy boczne

Tabela 1-4 Elementy boczne

Elementy boczne

(1) Naped dyskdéw optycznych (opcjonalny)

(4) Gniazdo audio wyjsciowe (stuchawkowe)/wejsciowe
(mikrofonowe) typu combo

(2) Kontrolka napedu dyskow optycznych (opcjonalnie)

(5) Gniazdo stuchawkowe

(3) Przycisk wysuwajacy naped dyskéw optycznych
(opcjonalny)

(6) Czytnik linii papilarnych (tylko wybrane modele)

UWAGA: Czytnik linii papilarnych nie jest dostepny w
modelu Healthcare All-in-One.

Elementy boczne 3



Elementy z tytu

Tabela 1-5 Elementy z tytu

Elementy z tytu
1 Ztacze DisplayPort (6) Porty USB SuperSpeed (2)
(2) Port HDMI (7) Gniazdo wyjsciowe audio stereo

3) Porty USB SuperSpeed z funkcjg wybudzania za pomoca (8) Sruby blokady zabezpieczajacej
klawiatury i myszy (2)

(a) Ztacze zasilania (9) Zwalnianie podstawy

(5) Gniazdo RJ-45 (sieciowe) (10)  Gniazdo linki zabezpieczajgcej

Elementy na spodzie

Tabela 1-6 Elementy na spodzie

Elementy na spodzie

(1) Przycisk HP Sure View (tylko wybrane modele) (5) Port USB Type-C

(2) Port USB SuperSpeed (6) Wskaznik aktywnosci dysku twardego

4 Rozdziat 1 Cechy produktu



Tabela 1-6 Elementy na spodzie (ciag dalszy)

Elementy na spodzie

3) Port USB SuperSpeed z obstuga funkcji HP Sleep and (7) Przycisk zasilania
Charge

(4) Czytnik kart SD

Funkcje klawiatury

Klawiatura moze réznic sie od tej przedstawionej ponizej.

Tabela 1-7 Elementy klawiatury

Elementy klawiatury

(1)  Tryb uspienia (6)  Wyciszenie

(2) Przewijanie do tytu 7 Zmniejszenie gtosnosci
(3)  Odtwarzanie/Wstrzymanie (8)  Zwieksz gtosnosé

(4)  Zatrzymaj (9)  Funkcja

(5) Przewijanie do przodu

Umiejscowienie numeru seryjnego i numeru produktu

Numer seryjny i numer produktu znajdujg sie na etykiecie na dolnej krawedzi panelu. Numery te moga by¢
potrzebne podczas rozmowy z HP na temat danego modelu komputera.

Funkcje klawiatury



2 Konfiguracja

Wstep

Komputer nalezy skonfigurowaé, wykonujac czynnosci w nastepujacej kolejnosci:
e  Przymocujpodstawke. Zobacz Dotaczanie i zdejmowanie podstawki na stronie 6.

lub

Przymocuj komputer do elementu montazowego. Zobacz Mocowanie komputera do stojaka
montazowegdo na stronie 9.

e  Podtacz kable urzadzen peryferyjnych i kabel zasilajgcy. Zobacz Podtgczanie i odtaczanie kabli
na stronie 10.

e W razie potrzeby podtacz drugi monitor. Zobacz Podtgczanie monitora na stronie 10.

e  Zainstalujiprzymocuj pokrywe tylng zabezpieczajacg porty. Zobacz Instalowanie pokrywy tylnej
zabezpieczajgcej porty na stronie 13.

e  Ustaw komputer w wygodnej pozycji i pod zadanym katem wzgledem osoby spogladajacej na ekran.
Zobacz Umieszczenie komputera na stronie 14.

e W celu zapewnienia bezpieczenstwa zamontuj linke zabezpieczajaca. Zobacz Instalacja linki
zabezpieczajgcej na stronie 18.

e  Wiacz zasilanie. Zobacz Podtaczanie zasilania na stronie 18.

e  Klawiatura i mysz sg synchronizowane fabrycznie. Jesli kiedykolwiek wystgpi koniecznosci
synchronizacji myszy i klawiatury ponownie, patrz Synchronizacja opcjonalnej klawiatury i myszy
bezprzewodowej na stronie 22.

Dotjczanie i zdejmowanie podstawki

Do komputera dostepne sg dwie podstawy:
e  Podstawka pochylana

e  Podstawka regulowana na wysokos¢

Dotaczanie i zdejmowanie podstawki pochylanej

Dotaczanie podstawki pochylanej

Aby zainstalowac podstawe:

1.  Ostroznie ut6z komputer ekranem do dotu na ptaskiej i miekkiej powierzchni. Firma HP zaleca
podtozenie koca, recznika lub innego miekkiego materiatu, aby chroni¢ przednig Scianke i powierzchnie
ekranu przed zadrapaniami lub innymi uszkodzeniami.

2. Zaczep wystepy gornej czesci podstawki w dwdch duzych otworach w gérnej czesci z tytu komputera
(1).
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3.

Opus¢ podporke na komputer i nacisnij w dot, az do jej zablokowania we wtasciwym potozeniu (2).

Zdejmowanie podstawki pochylanej

Zdejmowanie podstawy:

1.
2.

Wyjmij z komputera wszystkie nosniki wymienne, takie jak dyski optyczne lub napedy USB Flash.

Wytacz komputer w prawidtowy sposaéb (z poziomu systemu operacyjnego), a nastepnie wytgcz
wszystkie podtaczone do niego urzadzenia zewnetrzne.

Odtacz kabel zasilajacy od gniazdka sieci elektrycznej i odtacz wszystkie urzadzenia zewnetrzne.

Ostroznie ut6z komputer ekranem do dotu na ptaskiej i miekkiej powierzchni. Firma HP zaleca
podtozenie koca, recznika lub innego miekkiego materiatu, aby chroni¢ przednig $cianke i powierzchnie
ekranu przed zadrapaniami lub innymi uszkodzeniami.

Zdejmij pokrywe tylng zabezpieczajaca porty, jesli jest zainstalowana. Odpowiednie instrukcje mozna
znalez¢ w czesci Zdejmowanie pokrywy tylnej zabezpieczajgcej porty na stronie 12.

Naciénij zatrzask zwalniajgcy pod podstawka (1).

Unies podstawke do gdry (2), a nastepnie wyciggnij zaczepy podstawki z komputera (3).

.

Dotaczanie i zdejmowanie podstawki
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Dotaczanie i zdejmowanie podstawki regulowanej na wysokos¢

Dotaczanie podstawki regulowanej na wysokos¢

Aby zainstalowa¢ podstawe:

1.

Ostroznie ut6z komputer ekranem do dotu na ptaskiej i miekkiej powierzchni. Firma HP zaleca
podtozenie koca, recznika lub innego miekkiego materiatu, aby chroni¢ przednia scianke i powierzchnie
ekranu przed zadrapaniami lub innymi uszkodzeniami.

Zaczep wystepy gornej czesci podstawki w dwéch duzych otworach w gornej czesci z tytu komputera
(1).

Opus¢ podstawe na komputer i nacisnij w dot, az do jej zablokowania we wtasciwym potozeniu (2).

Zdejmowanie podstawki regulowanej na wysokos¢

Zdejmowanie podstawy:

1.
2.

Wyjmij z komputera wszystkie nosniki wymienne, takie jak dyski optyczne lub napedy USB Flash.

Wytgcz komputer w prawidtowy sposab (z poziomu systemu operacyjnego), a nastepnie wytacz
wszystkie podtaczone do niego urzadzenia zewnetrzne.

Odtacz kabel zasilajgcy od gniazdka sieci elektrycznej i odtgcz wszystkie urzadzenia zewnetrzne.

Ostroznie ut6z komputer ekranem do dotu na ptaskiej i miekkiej powierzchni. Firma HP zaleca
podtozenie koca, recznika lub innego miekkiego materiatu, aby chroni¢ przednig Scianke i powierzchnie
ekranu przed zadrapaniami lub innymi uszkodzeniami.

Zdejmij pokrywe tylng zabezpieczajgca porty, jesli jest zainstalowana. Odpowiednie instrukcje mozna
znalez¢ w czesci Zdejmowanie pokrywy tylnej zabezpieczajgcej porty na stronie 12.

Nacisnij zatrzask zwalniajgcy pod podstawka (1).
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7.  Unies$ podstawke do gory (2), a nastepnie wyciagnij zaczepy podstawki z komputera (3).

Mocowanie komputera do stojaka montazowego

Komputer mozna zamontowac na Scianie, ramieniu obrotowym badz innym elemencie montazowym.

E/f WAZNE: Ten komputer jest wyposazony w otwory montazowe o rozstawie 100 mm zgodne ze standardem
przemystowym VESA. W celu podtgczenia do komputera akcesorium montazowego innej firmy wymagane sg
cztery wkrety 4 mm, o skoku 0,7 mm i dtugosci 20 mm. Te wkrety sg dostarczane z komputerem. Nie wolno
uzywac dtuzszych wkretdw, gdyz moga one uszkodzi¢ komputer. Bardzo wazne jest sprawdzenie, czy
akcesorium montazowe danego producenta jest zgodne ze standardem VESA, a jego nosnos¢ znamionowa
jest wystarczajaca do utrzymania ciezaru komputera. W celu uzyskania jak najlepszej wydajnosci wazne jest
uzycie kabla zasilajgcego i innych kabli dostarczonych wraz z komputerem.

[%Y UWAGA: Jest on przeznaczony do uzycia wraz ze sciennym wspornikiem montazowym posiadajgcym
aprobate UL lub CSA.

1. Wcisnij dostarczong ptytke VESA do otworu VESA, az zatrzasnie sie w odpowiednim miejscu.

2.  Aby przymocowac komputer do ramienia przegubowego (sprzedawane osobno), umies¢ cztery wkrety o
dtugosci 20 mm (dotaczone do zestawu komputera) w otworach ptyty ramienia przegubowego i wkre¢ je
w otwory montazowe komputera.

Aby bezpiecznie przymocowac komputer do innego elementu montazowego, postepuj zgodnie
z instrukcjami dotgczonymi do tego elementu montazowego.

Mocowanie komputera do stojaka montazowego
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Podtaczanie i odtaczanie kabli

Podtaczanie kabli

1. Jezeli pokrywa tylna zabezpieczajgca porty jest zatozona, zdejmij ja.

Zobacz Zdejmowanie pokrywy tylnej zabezpieczajgcej porty na stronie 12.

2. Przeprowadz kabel zasilania i wszystkie kable urzadzen peryferyjnych przez otwér w dolnej czesci
podstawki.

3. Podtacz kable urzadzen peryferyjnych do wtasciwych portow.
4. Zatoz pokrywe tylng zabezpieczajaca porty.

Zobacz Instalowanie pokrywy tylnej zabezpieczajacej porty na stronie 13.

5. Podtacz kabel zasilajacy do ztacza zasilania z tytu komputera.

Podtaczanie monitora

10

Ztacza DisplayPort i HDMI z tytu komputera umozliwiajg podtaczenie monitoréw do komputera.

e Jesli komputer jest wyposazony w karte graficzna Intel, mozna do niego podtgczy¢ maksymalnie dwa
monitory w jednej z nastepujacych konfiguraciji:

—  Dwa monitory podtaczone szeregowo do ztgcza DisplayPort
— Jeden monitor podtaczony do ztgcza DisplayPort i jeden do ztgcza HDMI

e Jesli komputer jest wyposazony w karte graficzng AMD, mozna do niego podtgczy¢ maksymalnie cztery
monitory w jednej z nastepujacych konfiguraciji:

—  Wszystkie cztery monitory podtaczone szeregowo do ztgcza DisplayPort
—  Trzy monitory podtaczone szeregowo do ztgcza DisplayPort i jeden do ztgcza HDMI

Jezeli dodajesz monitor ze ztgczem DisplayPort lub HDMI, adapter wideo nie jest wymagany. Jezeli dodajesz
monitor bez ztgcza DisplayPort i HDMI, mozesz kupi¢ w firmie HP adapter wideo do stosowanej konfiguracji.

Adaptery DisplayPort, adaptery HDMI i kable wideo nalezy naby¢ oddzielnie. HP oferuje nastepujace
przejsciowki:
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Przejsciowka z DisplayPort na VGA
Przejsciéwka z DisplayPort na DVI
Przejsciéwka z HDMI na VGA
Przejsciowka z HDMI na DVI

Sposaéb podtaczania monitora:

1.
2.
3.

5.
6.

Wytacz zasilanie komputera i monitora, ktore majg by¢ podtaczone.
Zdejmij z komputera pokrywe tylng zabezpieczajgca porty.

Jezeli dodajesz monitor ze ztgczem DisplayPort, podtacz jeden koniec kabla DisplayPort bezposrednio
do ztacza DisplayPort tytu komputera, a jego drugi koniec — do gniazda DisplayPort monitora.

Jezeli dodajesz monitor z portem HDMI, podt3acz jeden koniec kabla HDMI bezpos$rednio do portu HDMI z
tytu komputera, a jego drugi koniec — do portu HDMI monitora.

Jezeli monitor nie ma ztgcza DisplayPort, nalezy podtaczy¢ adapter wideo DisplayPort do ztgcza
DisplayPort komputera. Nastepnie podtgcz kabel (VGA lub DVI, a zaleznosci od konfiguracji) do adaptera
i monitora.

Jezeli monitor nie ma portu HDMI, nalezy podtgczy¢ adapter wideo HDMI do portu HDMI komputera.
Nastepnie podtacz kabel (VGA lub DVI, a zaleznosci od konfiguracji) do adaptera i monitora.

Zatdz z powrotem pokrywe tylng zabezpieczajacg porty.

Wtacz zasilanie komputera i monitora.

E/f UWAGA: W oprogramowaniu karty graficznej lub w funkcji Ustawienia wyswietlania w Windows skonfiguruj
monitor jako lustrzane odbicie wyswietlacza komputera, albo jako rozszerzenie wyswietlacza komputera.

0dtaczanie kabli
1. Jesli z tytu komputera zatozona jest linka zabezpieczajaca, konieczne moze by¢ zdjecie tej linki.
2. Jezeli pokrywa tylna zabezpieczajgca porty jest zatozona, zdejmij ja.
3. Odtacz kable od gniazd.

Podtaczanie i odtaczanie kabli
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Zdejmowanie i instalowanie pokrywy tylnej zabezpieczajjcej
porty

Zdejmowanie pokrywy tylnej zabezpieczajycej porty

1.  Ostroznie ut6z komputer ekranem do dotu na ptaskiej i miekkiej powierzchni. Firma HP zaleca
podtozenie koca, recznika lub innego miekkiego materiatu, aby chroni¢ przednig Scianke i powierzchnie
ekranu przed zadrapaniami lub innymi uszkodzeniami.

2. Jeslisruby blokady zabezpieczajacej sg dokrecone, nalezy odkreci¢ obie te Sruby (1) Srubokretem do
odkrecania $rub T15 z zabezpieczeniem przed manipulacjami os6b nieuprawnionych.

3. Zsun wypusty mocujace pokrywe tylng zabezpieczajaca porty (2), aby zwolni¢ pokrywe portow.

4. Pociagnij pokrywe portow (3) w dét i zdejmij z komputera.
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Instalowanie pokrywy tylnej zabezpieczajacej porty
1. Sprawdz, czy wszystkie kable sg podtaczone.

2.  Przytrzymaj pokrywe portoéw rownolegle do komputera i dopasuj dwie wypustki pokrywy portéw do
szczelin w gérnej czesci tylnej komory portow.

3. Wsun pokrywe portow (1) do srodka, az do zablokowania wypustek we wtasciwym potozeniu.

4. Rozsun wypusty mocujgce pokrywe tylng zabezpieczajaca porty (2), aby zablokowa¢ pokrywe portéw
nieruchomo.

5. Mozna uniemozliwi¢ dostep do wewnetrznych podzespotow i portéw komputera zabezpieczajac
pokrywe tylng zabezpieczajacg porty. Wkre¢ sruby blokady zabezpieczajgcej w obudowe (3), uzywajac
srubokreta do srub T15 z zabezpieczeniem przed manipulacjami oséb nieuprawnionych.

Zdejmowanie i instalowanie pokrywy tylnej zabezpieczajgcej porty 13



Umieszczenie komputera

Ten komputer moze zostac¢ dostarczony z podstawkga pochylang lub podstawka regulowana na wysokosc.

Regulacja podstawki pochylanej

@ WAZNE: Nalezy zachowa¢ ostrozno$¢ w przypadku pochylania komputera, jeéli zainstalowana jest blokada
kablowa. Kabel lub blokada moga utrudniac obrécenie lub ograniczac kat pochylenia.

Ta podstawka umozliwia ustawienie komputera w pozycji pochylonej albo wyprostowane;.
Aby zmieni¢ potozenie komputera z pozycji pochylonej do wyprostowane;j:
1. Chwyc gérng i dolng czesci komputera i podnie$ komputer do najwyzszym punktu.

2. Docisnij dolng czes¢ komputera i wyreguluj, aby uzyska¢ wymagane przechylenie.

Aby zmieni¢ potozenie komputera z potozenia wyprostowanego do pochylonego:
1.  Podnies dolng czes¢ komputera, az znajdzie sie rowno z gérng czescia.

2. Chwy¢ gbrnaidolng czeSci komputera i docisnij w dot, az komputer znajdzie sie w zagdanym potozeniu.
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Regulacja podstawki regulowanej na wysokos¢

[Q" WAZNE: Nalezy zachowac ostroznoé¢ w przypadku obracania lub pochylania komputera, jesli zainstalowana
jest blokada kablowa. Kabel lub blokada moga utrudnia¢ obrdcenie lub ograniczac¢ kat pochylenia.

Ta podstawa umozliwia:

e  Przechyli¢ komputer w zakresie od =5° do 20° wzgledem blatu biurka

e  Regulowac wysokosci komputera w zakresie 110 mm (4,3 cala)

e  (0brdci¢ komputer z widoku poziomego do pionowego

e  Obrdcenie komputera o maksymalnie 45° w kazdg strone

Aby przechyli¢ komputer, chwy¢ gorng i dolng czes¢ komputera i ustaw odpowiednie przechylenie.

-5° to 20°

Aby zmieni¢ wysokos¢ komputera, chwy¢ obie strony komputera, a nastepnie podnies$ lub opus¢ na
wymagang wysokosc¢.

Pochylanie komputera:

ﬁ} WAZNE: W orientacji pionowej pochylanie jest ograniczone, jezeli zatozona jest blokada kablowa.
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1. Przesun podstawke do krawedzi biurka.
2. Chwy¢ komputer z obu stron i obniz do preferowanej pozyciji.

3. Chwy¢ gbrnaidolng cze$¢ komputera i przechyl komputer do Zagdanego potozenia.

Aby zmieni¢ z orientacji poziomej na pionowa:

[Q’ WAZNE: W przypadku zmiany orientacji komputera miedzy orientacja pozioma i pionowa upewnij sie, ze
logo HP z przodu komputera znajduje sie u dotu albo po lewej stronie.

1.  Podnies komputer do najwyzszego potozenia, aby zapewni¢ przestrzen.

2. Chwy¢ prawy gérny i lewy dolny naroznik komputera, a nastepnie podnies lewy dolny naroznik, az
komputer znajdzie sie w orientacji pionowej.

Aby zmieni¢ z orientacji pionowej na pozioma:

1.  Podnies$ komputer do najwyzszego potozenia, aby zapewni¢ przestrzen.
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2. Chwyc lewy gérny i prawy dolny naroznik komputera, a nastepnie podnies$ prawy dolny naroznik, az
komputer znajdzie sie w orientacji poziome;j.

Aby obrdci¢ komputer z boku na bok:

A Chwy¢ oba boki komputerai obréc go o 45° w jedna strone lub druga.
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Instalacja linki zabezpieczajjcej

Linka zabezpieczajgca jest urzadzeniem zamykanym na klucz, do ktérego dotgczona jest stalowa linka. Jeden
koniec linki mocuje sie do biurka (lub innego statego obiektu), a drugi do gniazda linki zabezpieczajgcej w
obudowie komputera. Nastepnie linke zabezpieczajgcg zamyka sie na klucz.

[ WAZNE: Jedli zainstalowana jest linka zabezpieczajaca, nalezy zachowac ostroznos$¢ podczas regulacji
nachylenia, obrotu lub wysokosci komputera. Kabel lub blokada moga utrudniac regulacje.

Podtaczanie i odtaczanie zasilania

Podtaczanie zasilania

1.  Podtacz jeden koniec kabla zasilania AC do komputera, a drugi koniec do uziemionego gniazda
elektrycznego.

2. Nacisnij przycisk zasilania komputera, aby go wtgczy¢.
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0dtaczanie zasilania

1.  Wyjmij z komputera wszystkie nosniki wymienne, takie jak dyski optyczne lub napedy USB Flash.

2. Wytacz komputer w prawidtowy sposob (z poziomu operacyjnego), a nastepnie wytacz wszystkie
podtaczone do niego urzadzenia zewnetrzne.

3. Odtacz kabel zasilajacy od gniazdka sieci elektrycznej i odtacz wszystkie urzadzenia zewnetrzne.

Kamera internetowa

Za pomocg programu Skype for Business zainstalowanego na zewnetrznym urzgdzeniu zrodtowym mozna
korzystac¢ z kamery internetowej na monitorze w nastepujgcy sposoéb:

e  0Odbywac konferencje wideo online

e  Zachowywac bezpieczenstwo podczas rozméw

Obstuga kamery internetowej

1.  Aby wysuna¢ kamere internetowa, nacisnij jg, co spowoduje jej odblokowanie.

2. Aby zamknga¢ kamere internetowa, nacisnij jg ponownie, co spowoduje jej zablokowanie.

Konfiguracja funkcji Windows Hello

W systemie operacyjnym Windows 10 zainstalowanym na komputerze mozna wykona¢ ponizsze kroki, aby
skonfigurowac funkcje rozpoznawania twarzy Windows Hello.

1. Wybierz przycisk Start a nastepnie wybierz kolejno opcje Ustawienia, Konta oraz Opcje logowania.

2. W obszarze funkcji Windows Hello postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby
dodac hasta i 4-cyfrowy kod PIN. Nastepnie zarejestruj swoje linie papilarne lub identyfikator twarzy.

Uzywanie czytnika RFID (tylko wybrane modele)

Komputer obstuguje system identyfikacji radiowej (RFID), ktéry pozwala bezprzewodowo wymienia¢
informacje miedzy etykieta lub kartg RFID a komputerem. Informacje przekazywane sa po dotknieciu
odpowiedniego miejsca na przednim panelu komputera za pomoca etykiety lub karty RFID. W przypadku
zastosowania oprogramowania do jednokrotnego logowania z obstuga systemu RFID, za pomoca etykiety lub
karty RFID mozna sie logowac do aplikacji.

D?)f UWAGA: Aby zlokalizowa¢ obszar stykania na komputerze, patrz Elementy z przodu na stronie 1. Ikona RFID
Swieci, gdy komputer jest wtgczony.

A Aby przestac informacje, dotknij etykietg lub karta RFID odpowiedniego miejsca na przednim panelu.
Sprawdz w ustawieniach konfiguracji systemu BIOS (F10), czy urzadzenie RFID jest wtgczone.
Komputery i tablety z klawiatura:

1. Wiacz lub uruchom ponownie komputer i po wyswietleniu logo HP nacisnij klawisz F10, aby uruchomi¢
konfiguracje systemu BIOS (F10).

2. Wybierz kolejno opcje: Advanced (Zaawansowane) i Built-in Device Options (Opcje urzadzen
wbudowanych).

3. Sprawdz, czy zaznaczone jest pole wyboru obok pozycji RFID.

Kamera internetowa
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[%f UWAGA: Aby wytaczy¢ czytnik RFID, anuluj zaznaczenie tego pola wyboru.

4. Aby zapisac¢ zmiany i wyjs¢ z menu konfiguracji systemu BIOS (F10):

A Kliknij ikone Save (Zapisz) w prawym dolnym rogu ekranu, a nastepnie postepuj zgodnie z
instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

—lub—

Wybierz opcje Main > Save Changes and Exit (Ekran gtowny > Zapisz zmiany i wyjdz), a nastepnie
nacisnij klawisz Enter.

Zmiany zaczng obowigzywac po ponownym uruchomieniu komputera.

Etykieta zasobu RFID (tylko wybrane modele)

[%]’9 UWAGA: Etykieta zasobu RFID jest opcjonalng funkcjg dostepna tylko w modelu Healthcare Edition All-in-
One.

Etykieta zasobu RFID jest uzywana do $ledzenia fizycznej lokalizacji jednostki Healthcare Edition All-in-One.
Nie ma widocznego wskaznika instalacji etykiety. Jednak mozna okresli¢, czy to rozwigzanie jest obecne w
systemie, korzystajgc z narzedzia konfiguracji systemu BIOS (F10). Jesli etykieta jest zainstalowana, na liscie
informacji o systemie zostanie wyswietlony tekst ,,RFID Asset Management Tag Installed” (Etykieta
zarzadzania zasobem RFID zainstalowana), w dolnej czesci listy.

Aby uzyska¢ dostep do narzedzia konfiguracji systemu BIOS (F10), wtacz lub uruchom ponownie komputer i
po wyswietleniu logo HP nacisnij klawisz F10, aby uruchomi¢ konfiguracje systemu BIOS (F10).
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Korzystanie z technologii HP Sure View (tylko wybrane modele)

HP Sure View to unikalne rozwigzanie wykorzystujace specjalng konstrukcje panelu LCD, ktére umozliwia
przetaczanie trybow wyswietlania w celu zwiekszenia prywatnosci.

Z wtaczong opcja Sure View ekran przetacza sie w tryb prywatnosci, aby utatwi¢ wyswietlanie zawartosci dla
uzytkownika siedzacego w ,,stozku widocznosci”, bezposrednio przed ekranem. Osoby patrzace spoza stozka
beda mie¢ trudnosci z zobaczeniem ekranu.

=~ -

e ™

W przypadku wytaczenia opcji HP Sure View ekran powraca do trybu bez zachowania prywatnosci, w ktérym
mozna zobaczy¢ tres¢ z dowolnej pozycji.

Funkcje HP Sure View mozna wtaczy¢ lub wytaczy¢, naciskajac przycisk HP Sure View w dolnej czesci
przedniego panelu.

S — = —_

Po nacisnieciu przycisku Sure View aplikacja Sure View wysSwietli stan tej funkcji przy uzyciu nastepujgcych
ikon. Aplikacja umozliwia tez zmiane stanu funkcji Sure View poprzez nacisniecie przycisku Sure View.
Dwukrotne klikniecie aplikacji Sure View umozliwia réwniez dostosowanie jasnosci trybu Sure View. Normalne
metody regulacji jasnosci nie majg zastosowania do trybu Sure View.

[%?> UWAGA: Obszar wokoét dolnej czeSci komputera moze zrobié sie zauwazalnie cieplejszy podczas uzywania
funkcji Sure View. Jest to normalny stan.
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Tabela 2-1 lkony HP Sure View wraz z opisami

Ikona Stan

E:l_ Funkcja HP Sure View jest wigczona w celu ochrony prywatnoéci wyéwietlanych tresci.

Wf Funkcja HP Sure View jest wytaczona, umozliwiajgc wspolne ogladanie zawartosci ekranu.

Synchronizacja opcjonalnej klawiatury i myszy bezprzewodowej

Klawiatura i mysz bezprzewodowa sg sktadnikami opcjonalnymi. Klawiatura i mysz sg synchronizowane
fabrycznie. Jezeli nie dziatajg, wymien baterie. Jesli mysz i klawiatura sa nadal niesynchronizowane, postepuj
zgodnie z niniejszg procedury, aby recznie ponownie zsynchronizowac pare tych urzadzen.

1.  Podtacz odbiornik do portu USB w komputerze. Jesli komputer jest wyposazony wytgcznie w porty USB
SuperSpeed, podtacz odbiornik do portu USB SuperSpeed.

< /o5

2.  Aby unikna¢ zaktocen sygnatu miedzy odbiornikiem a urzadzeniem USB SuperSpeed, odbiornik powinien
znajdowac sie w odlegtosci co najmniej 3,0 cm od urzadzenia USB SuperSpeed.
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3. Nacisnij i przytrzymaj przycisk potaczenia na odbiorniku przez okoto pie¢ sekund. Wskaznik stanu
odbiornika bedzie pulsowat przez okoto 30 sekund po nacisnieciu przycisku potgczenia.

4. Gdy wskaznik stanu odbiornika pulsuje, nacisnij i przytrzymaj przycisk potgczenia na spodzie klawiatury
do pieciu do dziesieciu sekund. Po zwolnieniu przycisku potaczenia wskaznik stanu przestanie pulsowac,
€0 0znacza, ze urzgdzenia zostaty zsynchronizowane.
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5. Nacisnij i przytrzymaj przycisk potaczenia na odbiorniku przez okoto pie¢ sekund. Wskaznik stanu
odbiornika bedzie pulsowat przez okoto 30 sekund po nacisnieciu przycisku potgczenia.

6. Gdy wskaznik stanu odbiornika pulsuje, naci$nij i przytrzymaj przycisk potaczenia na spodzie myszy do
pieciu do dziesieciu sekund. Po zwolnieniu przycisku potaczenia wskaznik stanu przestanie pulsowa¢, co
0znacza, ze urzadzenia zostaty zsynchronizowane.

@ UWAGA: Jesli klawiatura i mysz nadal nie dziata, wymien baterie. Jesli mysz i klawiatura nadal sg
niezsynchronizowane, ponownie zsynchronizuj klawiature i mysz.
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3 Naprawairozbudowa komputera

Ostrzezenia i przestrogi

Przed przystgpieniem do rozbudowy komputera nalezy uwaznie przeczytac wszystkie instrukcje, przestrogi i
ostrzezenia zawarte w tym podreczniku.

A OSTRZEZENIE! Ze wzgledu na ryzyko odniesienia obrazer ciata w wyniku porazenia pradem lub kontaktu z
gorgcymi elementami lub ryzyko wzniecenia pozaru:

Odtacz kabel zasilajgcy od gniazdka sieci elektrycznej przed zdjeciem obudowy. Wewnatrz znajduja sie
elementy pod napieciem.

Przed dotknieciem elementéw wewnetrznych komputera nalezy poczekac az ostygna.
Przed ponownym podtgczeniem zasilania nalezy zamontowa¢ obudowe.

Nie wolno podtaczac ztaczy telekomunikacyjnych lub telefonicznych do gniazda karty sieciowej (network
interface controller, NIC).

Nie nalezy uzywac wtyczki kabla zasilajgcego pozbawionej uziemienia. Uziemienie petni bardzo wazng
funkcje zabezpieczajaca.

Kabel zasilajacy nalezy podtaczy¢ do uziemionego gniazdka instalacji elektrycznej, znajdujgcego sie w tatwo
dostepnym miejscu.

Jesli wtyczka kabla zasilajgcego jest 3-bolcowa, nalezy podtaczyc jg do uziemionego 3-stykowego gniazdka
elektrycznego.

Komputer nalezy odtgczac od zasilania, wyjmujac kabel zasilajacy z gniazdka sieci elektrycznej. Odtaczajac
kabel zasilajacy od gniazda pradu przemiennego, nalezy pociggnac za wtyczke, nie za przewod.

Ze wzgleddw bezpieczenstwa na przewodach lub kablach zasilania nie nalezy ktas¢ zadnych przedmiotéw.
Uktadac je nalezy tak, aby nikt nie magt na nie przypadkowo nadepnac lub sie o nie potkngc. Nie nalezy
ciggnac przewodadw ani kabli.

Aby zmniejszy¢ ryzyko odniesienia powaznych obrazen, nalezy zapoznac sie z trescig dokumentu
zatytutowanego Bezpieczeristwo i komfort pracy dostarczonego z instrukcjami obstugi. Opisano w nim
poprawna konfiguracje stacji roboczej, wtasciwg postawe oraz wtasciwe nawyki pracy majace wptyw na
zdrowie uzytkownikéw komputerdw. Instrukcja Bezpieczenstwo i komfort pracy zawiera réwniez wazne
informacje dotyczace bezpieczenstwa elektrycznego i mechanicznego. Dokument Bezpieczeristwo i komfort
pracy jest rowniez dostepny w witrynie internetowej pod adresem http://www.hp.com/ergo.

|L,{?’ WAZNE: Wytadowania elektrostatyczne moga uszkodzi¢ elementy elektryczne komputera lub urzadzen
dodatkowych. Przed przystgpieniem do wykonywania opisanych ponizej czynnosci nalezy pozbyc¢ sie
tadunkéw elektrostatycznych zgromadzonych na powierzchni skéry, dotykajac uziemionego metalowego
przedmiotu. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zobacz Wytadowania elektrostatyczne na stronie 37.

Gdy komputer jest podtgczony do zrodta pradu przemiennego, napiecie jest zawsze dostarczane do ptyty
gtéwnej. Aby zapobiec uszkodzeniu wewnetrznych elementéw komputera, przed otwarciem obudowy nalezy
odtaczyc kabel zasilajacy.

Dodatkowe informacje

Wiecej informacji dotyczacych wyjmowania i zaktadania elementéw sprzetowych, narzedzia konfiguracji
systemu BIOS (F10) oraz rozwigzywania problemdw, mozna znalez¢ w dokumencie dotyczacym obstugi i
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konserwacji Maintenance and Service Guide (Instrukcja konserwacji i obstugi) (dokument wytacznie w jezyku
angielskim) dla posiadanego modelu dostepnym pod adresem http://www.hp.com/support.

Wyjmowanie baterii z opcjonalnej klawiatury i myszy
bezprzewodowej

%’9 UWAGA: Klawiatura i mysz bezprzewodowa sg sktadnikami opcjonalnymi.

Aby wyja¢ baterie z klawiatury bezprzewodowej, otworz pokrywe baterii na spodzie klawiatury (1) i wyjmij
baterie z komory (2).

Aby wyjac baterie z myszy bezprzewodowej, otwdrz pokrywe baterii na spodzie myszy (1) i wyjmij baterie z
komory (2).
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Zdejmowanie i zaktadanie pokrywy komputera

Zdejmowanie pokrywy komputera

Aby uzyska¢ dostep do wewnetrznych elementéw komputera, nalezy zdja¢ pokrywe komputera.

1.
2.

3.

Wyjmij z komputera wszystkie nosniki wymienne, takie jak dyski optyczne lub napedy USB Flash.

Wytacz komputer w prawidtowy sposab (z poziomu operacyjnego), a nastepnie wytacz wszystkie
podtaczone do niego urzadzenia zewnetrzne.

Odtacz kabel zasilajacy od gniazdka sieci elektrycznej i odtacz wszystkie urzadzenia zewnetrzne.

E‘/f WAZNE: Przed dodaniem lub usunieciem jakichkolwiek modutéw pamieci nalezy odtaczy¢ kabel

zasilajacy i odczekac okoto 30 sekund, aby oprdzni¢ system z pozostatej energii. Niezaleznie od tego,
czy komputer jest wigczony czy nie, jesli jest on podtaczony do sprawnego gniazda sieci elektrycznej, to
napiecie jest dostarczane do modutdw pamieci. Instalowanie lub usuwanie modutéw pamieci przy
witaczonym zasilaniu moze spowodowac nieodwracalne uszkodzenie modutéw pamieci lub ptyty
gtownej.

Usun/odtacz urzadzenia zabezpieczajgce, uniemozliwiajgce otwieranie obudowy komputera.

Ostroznie ut6z komputer ekranem do dotu na ptaskiej i miekkiej powierzchni. Firma HP zaleca
podtozenie koca, recznika lub innego miekkiego materiatu, aby chroni¢ przednia $cianke i powierzchnie
ekranu przed zadrapaniami lub innymi uszkodzeniami.

Zdejmij pokrywe tylng zabezpieczajaca porty.

Zobacz Zdejmowanie pokrywy tylnej zabezpieczajgcej porty na stronie 12.

Odtacz kable podtaczone do komputera.

Zobacz Odtaczanie kabli na stronie 11.

Zdejmij podstawke.

Zobacz Dotgczanie i zdejmowanie podstawki na stronie 6.

Pociagnij krawedzie pokrywy w gore, a nastepnie zdejmij pokrywe z komputera.

Zdejmowanie i zaktadanie pokrywy komputera
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Zaktadanie pokrywy komputera

1.  Wyrdéwnaj krawedzie pokrywy z komputerem. Wcisnij zapadki wokét wszystkich stron pokrywy, aby
zablokowac pokrywe nieruchomo.

2. Zamontuj podstawke.

Zobacz Dotaczanie i zdejmowanie podstawki na stronie 6.

3. Podtacz wszystkie kable do komputera.

Zobacz Podtgczanie kabli na stronie 10.

4. Zatéz pokrywe tylng zabezpieczajaca porty.

Zobacz Instalowanie pokrywy tylnej zabezpieczajacej porty na stronie 13.

5. Wiacz ponownie urzadzenia zabezpieczajace, ktére zostaty wytgczone podczas zdejmowania pokrywy.
6. Ustaw komputer pionowo.

7. Podtacz kabel zasilajgcy do gniazdka sieci elektrycznej.
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Lokalizacja elementow wewnatrz komputera

Tabela 3-1 Elementy wewnetrzne

Elementy wewnetrzne

(1) Moduty pamieci (4) Karta M.2 (opcjonalna)

(2) Akumulator RTC (5) Naped dyskdéw optycznych (opcjonalny)
3) Modut etykiety zasobu RFID (opcjonalny, (6) Dysk twardy

tylko w modelach Healthcare Edition All-in-

One)

Wyjmowanie i instalowanie pamieci

W gniazdach pamieci na ptycie systemowej mozna umiesci¢ maksymalnie dwa standardowe moduty pamieci

SODIMM. W tych gniazdach pamieci znajduje sie przynajmniej jeden fabrycznie zainstalowany modut pamieci.

Specyfikacja modutu pamieci

Aby system funkcjonowat prawidtowo, moduty pamieci muszg spetnia¢ nastepujgce wymagania:

Tabela 3-2 Elementy pamieci oraz dane techniczne

Element

Specyfikacja

Moduty pamieci

Moduty pamieci DDR4-SDRAM 1,2 V

Zgodnos¢ Niebuforowany modut typu non-ECC zgodny ze specyfikacja DDR4-2667 MHz

Styki Standardowe 260-stykowe ztacze zawierajace obowigzujace specyfikacje opublikowane
przez organizacje Joint Electronic Device Engineering Council (JEDEC)

Obstuga Obstuga parametru op6znienia CAS (modut DDR4 2667 MHz, taktowanie 15-15-15)

Gniazda 2

Maksymalna ilos¢ pamieci

16 GB na gniazdo pamieci, 32 GB tacznie

Obstugiwane

Technologie pamieci 4 Gbit i 8 Gbit non-ECC, jednostronne i dwustronne moduty SODIMM

Uwaga

W przypadku zainstalowania nieobstugiwanych modutéw SODIMM system nie bedzie
dziatat prawidtowo. Obstugiwane s3 moduty SODIMM zbudowane z urzadzer DDR x8 lub
x16; Moduty pamieci zbudowane z uktadéw SDRAM x4 nie sg obstugiwane.

Lokalizacja elementéw wewnatrz komputera
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HP oferuje ulepszenia pamieci do tego komputera i zaleca, aby klienci kupowali je, aby unikng¢ probleméw ze
zgodnoscig pamieci pochodzacej od dostawcow zewnetrznych.

Wypetnianie gniazd modutow pamieci

30

System automatycznie wybiera tryb jednokanatowy, dwukanatowy lub mieszanym zaleznie od sposobu
obsadzenia modutéw pamieci. W celu zlokalizowania kanatéw modutéw pamieci nalezy zapoznac sie z
ponizsza tabela.

Tabela 3-3 Wypetnianie gniazd modutéw pamieci

Lokalizacja 0znaczenie na ptycie gtdwnej Kanat
Dolne gniazdo SODIMM1 Kanat B
Gorne gniazdo SODIMM3 Kanat A

System automatycznie wybiera tryb jednokanatowy, dwukanatowy lub mieszanym zaleznie od sposobu
obsadzenia modutéw pamieci.

e  System bedzie dziata¢ w trybie jednokanatowym, jesli obsadzono modutami pamieci tylko jeden kanat.

e  Komputer dziata w charakteryzujacym sie duzg wydajnoscia trybie dwukanatowym, jesli pojemnos¢
modutu pamieci w kanale A jest rowna pojemnosci modutu pamieci w kanale B.

e  Komputer dziata w trybie mieszanym, jesli catkowita pojemnos¢ modutu pamieci w kanale A jest rézna
od catkowitej pojemnosci modutu pamieci w kanale B. W trybie mieszanym kanat o mniejszej
pojemnosci pamieci okresla ilo$¢ pamieci dziatajgcej w trybie dwukanatowym. Pozostata pamiec dziata
w trybie jednokanatowym. Jesli jeden kanat ma zawiera¢ wiecej pamieci, to jej wieksza cze$¢ powinna
zostac przydzielona do kanatu A.

e W kazdym trybie maksymalna szybkos¢ dziatania jest ograniczona przez najwolniejszy modut pamieci w
systemie.

Instalowanie modutéw pamieci

Na ptycie systemowej znajdujg sie dwa gniazda pamieci. Aby wyja¢ lub zainstalowaé moduty pamieci:
1.  Zdejmij panelu dostepu.

Odpowiednie instrukcje mozna znalez¢ w czesci Zdejmowanie pokrywy komputera na stronie 27.

2.  Aby zlokalizowa¢ moduty pamieci na ptycie systemowej, zapoznaj sie z sekcjg Lokalizacja elementow
wewnatrz komputera na stronie 29.
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3.  Aby wyja¢ modut pamieci, nacisnij i odchyl na zewnatrz dwa zatrzaski (1) po obu stronach modutu
pamieci, a nastepnie wyjmij modut pamieci (2) z gniazda.

4. Wt6z nowy modut pamieci do gniazda (1) pod katem ok. 30°, a nastepnie doci$nij modut pamieci (2) w
gniezdzie tak, aby zatrzasnat sie.

[’_%f’ UWAGA: Moduty pamieci sg skonstruowane w taki sposdb, ze mozliwe jest ich zainstalowanie tylko w
jednej pozycji. Wyréwnaj naciecie na module z wypustem na gniezdzie pamieci.

5. Zatoz pokrywe.

Odpowiednie instrukcje mozna znalez¢ w czesci Zaktadanie pokrywy komputera na stronie 28.

6. Witacz komputer. Komputer automatycznie rozpozna dodatkowg pamie¢ przy nastepnym wtgczeniu.

Wymiana akumulatora RTC

Akumulator RTC znajdujacy sie w komputerze zapewnia zasilanie zegara czasu rzeczywistego. W przypadku
koniecznosci wymiany akumulatora nalezy go wymieni¢ na akumulator o rdwnowaznych parametrach.
Komputer jest wyposazony w pastylkowq baterie litowa o napieciu 3 V.

A OSTRZEZENIE! W komputerze zastosowano wewnetrzng baterie litowa z dwutlenkiem manganu.
W przypadku nieprawidtowego obchodzenia sie z baterig istnieje ryzyko pozaru lub poparzenia substancjg
chemiczna. Ze wzgledu na ryzyko zranienia, nalezy pamietac o nastepujacych zaleceniach:

Nie wolno ponownie tadowac baterii.
Nie nalezy poddawa¢ akumulatora dziataniu temperatur wyzszych niz 60°C (140°F).

Baterii nie wolno rozbiera¢, zgniata¢, przektuwac, zwierac jej zewnetrznych kontaktéw, wrzucaé do wody ani
ognia.

Baterie nalezy wymienia¢ tylko na baterie firmy HP odpowiednig dla tego produktu.
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M WAZNE: Wyjecie baterii przy odtaczonym przewodzie zasilajagcym spowoduje zatadowanie przez system

domyslnych ustawien BIOS podczas nastepnego wtaczenia komputera. Zegar czasu rzeczywistego systemu
rédwniez moze wymagac ustawienia. Jesli biezgce ustawienia systemu BIOS zostaty zmodyfikowane i nie
zostaty zapisane, konfiguracja BIOS zostanie przywrdcona do domyslnych ustawien fabrycznych. Aby zapisac
biezgce ustawienia przed wyjeciem baterii, wybierz tgcze Save Custom Defaults (Zapisz niestandardowe
ustawienia domyslne) w menu gtéwnym konfiguracji systemu BIOS (F10). Te zapisane ustawienia zostang
przywracone po wymianie baterii.

tadunki elektrostatyczne mogg uszkodzi¢ elementy elektroniczne i wyposazenie dodatkowe komputera.
Przed przystgpieniem do wykonywania opisanych ponizej czynnosci nalezy pozbyc¢ sie tadunkéw
elektrostatycznych zgromadzonych na powierzchni skory, dotykajac uziemionego metalowego przedmiotu.

[ UWAGA: Zywotnos¢ baterii litowej mozna wydtuzy¢ podtaczajac komputer do gniazda sieciowego bedacego

pod napieciem. Bateria litowa jest uzywana tylko wtedy, gdy komputer nie jest podtaczony do zasilania
sieciowego.

Firma HP zacheca klientéw do recyklingu zuzytego sprzetu elektronicznego, oryginalnych kaset drukarek HP
oraz akumulatoréw. Wiecej informacji dotyczacych programdw recyklingu znajduje sie w witrynie
http://www.hp.com/recycle.

Aby odszuka¢ akumulator na ptycie systemowej, zapoznaj sie z sekcjg Lokalizacja elementow wewnatrz
komputera na stronie 29.

1.  Zdejmij panelu dostepu.

Odpowiednie instrukcje mozna znalez¢ w czeSci Zdejmowanie pokrywy komputera na stronie 27.

2.  Aby zwolnic¢ baterie z uchwytu, scisnij metalowy zacisk wystajacy nad krawedzig baterii. Kiedy bateria
wysunie sie ku gorze, wyjmij jg (1).

3. Aby zainstalowa¢ nowg baterie, wsun jej brzeg pod krawedz uchwytu, biegunem dodatnim skierowanym
w gore (2). Nacisnij drugi brzeg baterii. Metalowy zacisk powinien wyskoczy¢ ponad brzeg baterii.

4. Zatoz pokrywe.

Odpowiednie instrukcje mozna znalez¢ w czeSci Zaktadanie pokrywy komputera na stronie 28.

5. Witacz komputer.
6. Wrazie potrzeby zresetuj date i godzine.
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Wymiana dyskow twardych i napeddow dyskdow optycznych

Wymiana dysku twardego

2,5-calowy podstawowy dysk twardy jest zainstalowany po prawej stronie komputera na gorze napedu
dyskow optycznych. Aby zlokalizowa¢ dysk twardy na ptycie systemowej, zapoznaj sie z sekcjg Lokalizacja
elementéw wewnatrz komputera na stronie 29.

Wyjmowanie dysku twardego
1.  Zdejmij panelu dostepu.

Odpowiednie instrukcje mozna znalez¢ w cze$ci Zdejmowanie pokrywy komputera na stronie 27.

2.  Odciagnij zatrzask dysku twardego od dysku twardego, aby zwolni¢ naped.

3.  Przesun dysk do krawedzi komputera i wyjmij z klatki.

=

4.  Wykre¢ cztery éruby montazowe z 2,5-calowego dysku twardego. Sruby wraz z niebieskimi gumowymi
podktadkami nalezy zachowa¢ do zamocowania nowego twardego dysku.

Wymiana dyskow twardych i napedéw dyskéw optycznych
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Wskazowki dotyczace instalacji dysku twardego, zob. Instalowanie 2,5-calowego dysku twardego
na stronie 34.

Instalowanie 2,5-calowego dysku twardego

1. Wkrec cztery Sruby mocujace z podktadkami w nowy 2,5-calowy dysk twardy.

2.  Umiesc¢ dysk twardy nad klatka dysku, kierujgc ztgcza w strone srodka komputera.

3.  Umiesc¢ dysk twardy w klatce dysku i wsun jg mocno w kierunku Srodka komputera, az dysk zatrzasnie
sie na swoim miejscu.

Upewnij sie, ze zatrzask dysku twardego przesunat sie do tytu i zakrywa pierscien wzmacniajacy z boku
dysku twardego.

P

4. Zatéz pokrywe.

Odpowiednie instrukcje mozna znalez¢ w czeSci Zaktadanie pokrywy komputera na stronie 28.
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Wymiana napedu dyskow optycznych

Naped dyskow optycznych znajduje sie pod dyskiem twardym, po prawej stronie komputera. Aby
zlokalizowa¢ naped dyskdw optycznych na ptycie systemowej, zapoznaj sie z sekcjg Lokalizacja elementéw
wewnatrz komputera na stronie 29.

1.  Zdejmij panelu dostepu.

Odpowiednie instrukcje mozna znalez¢ w czesci Zdejmowanie pokrywy komputera na stronie 27.

2.  Wyjmij dysk twardy.

Odpowiednie instrukcje mozna znalez¢ w czesci Wyjmowanie dysku twardego na stronie 33.

3. Przycisnij i przytrzymaj zielona zapadke (1), jednoczesnie wpychajac do srodka zatrzask (2) z tytu
obudowy napedu optycznego, i wysun naped (3) z obudowy.

4.  Wyciagnij zielony zatrzask z napedu dyskow optycznych.

Zachowaj ten zatrzask, aby zamontowa¢ go na nowym napedzie dyskéw optycznych.
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5.  Wyrdwnaj mate styki zatrzasku z otworami w nowym napedzie dyskow optycznych i wcisnij zatrzask
pewnie do nowego napedu.

I% UWAGA: Musisz uzy¢ zatrzasku, ktory zostat zdjety z dotychczasowego napedu dyskéw optycznych.

6. Ustaw nowy naped dyskow optycznych naprzeciw otworu z boku komputera. Mocno wcisnij naped, az
zatrzasnie sie w odpowiednim miejscu.

I% UWAGA: Naped dyskow optycznych jest tak skonstruowany, ze mozliwe jest zainstalowanie go tylko w
jeden sposob.

7. Zatdéz z powrotem dysk twardy.

Odpowiednie instrukcje mozna znaleZ¢ w czesci Instalowanie 2,5-calowego dysku twardego
na stronie 34.

8.  Zatdz panel dostepu komputera.

Odpowiednie instrukcje mozna znalez¢ w czeSci Zaktadanie pokrywy komputera na stronie 28.
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Wytadowania elektrostatyczne

tadunki elektrostatyczne znajdujace sie na ciele cztowieka lub innym przewodniku moga doprowadzi¢ do
uszkodzenia ptyty gtownej lub innych czutych elementéw i urzadzen. Moze to spowodowac ograniczenie

trwatosci urzadzenia.

Zapobieganie wytadowaniom elektrostatycznym

Aby zapobiec uszkodzeniom spowodowanym wytadowaniami elektrostatycznymi, nalezy przestrzegac
nastepujacych zalecen:

Aby unikng¢ bezposredniego kontaktu urzadzen ze skora, nalezy je przechowywac i transportowac w
specjalnych opakowaniach antystatycznych.

Elementy czute na wytadowania nalezy przechowywaé w opakowaniach, az do momentu zainstalowania
ich w stacjach roboczych zabezpieczonych przed wytadowaniami.

Przed wyjeciem urzadzenia z opakowania nalezy je umiesci¢ na uziemionej powierzchni.
Nalezy unika¢ dotykania bolcow, przewoddw lub uktadow.

Przed dotknieciem elementéw lub uktadéw czutych na wytadowania trzeba zawsze pamietac o
witasciwym uziemieniu.

Metody uziemiania

Nalezy skorzystac z jednego z nich przed dotknieciem lub przystapieniem do instalowania elementéw czutych
na wytadowania.

Na nadgarstek nalezy zaktadac¢ opaske uziemiajgcg potaczong przewodem uziemiajgcym z podstawag
montazowg komputera lub samg stacjg robocza. Opaski takie to elastyczne opaski uziemiajace,
posiadajgce opor minimum 1 megaoma +/- 10%. Prawidtowe uziemienie zapewnia opaska przylegajaca
do skory.

Podczas pracy wykonywanej na stojgco nalezy stosowac opaski na stopy, palce u nég lub buty. Stojac na
przewodzacej podtodze lub macie rozpraszajacej, nalezy stosowac opaski na obie stopy.

Nalezy uzywac przewodzacych narzedzi serwisowych.

Nalezy uzywac przenosnego zestawu serwisowego wyposazonego w sktadang mate rozpraszajaca
tadunki elektrostatyczne.

Zalecany sprzet do uziemienia mozna naby¢ u autoryzowanego dystrybutora, sprzedawcy lub serwisanta
produktdéw firmy HP.

[%Nf UWAGA: Wiecejinformacji o wytadowaniach elektrostatycznych mozna uzyskac u autoryzowanego
dystrybutora, sprzedawcy lub serwisanta produktow firmy HP.

Zapobieganie wytadowaniom elektrostatycznym
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B Zalecenia dotyczace pracy komputera,
rutynowa pielegnacja i przygotowanie
komputera do transportu

Zalecenia dotyczgace pracy komputera i rutynowa pielegnacja

Przy konfigurowaniu komputera i monitora oraz ich obstudze nalezy przestrzega¢ ponizszych zalecen:

Komputer nalezy chroni¢ przed wilgocia, bezposrednim oddziatywaniem Swiatta stonecznego oraz
nadmiernie niskimi temperaturami.

Komputer nalezy umiesci¢ na stabilnej i ptaskiej powierzchni. Ze wszystkich stron komputera, w ktérych
znajduja sie otwory wentylacyjne, oraz nad monitorem nalezy zostawi¢ co najmniej 10,2 cm (4 cale)
wolnej przestrzeni, co umozliwi swobodny przeptyw powietrza.

Nie wolno w zaden sposo6b blokowa¢ otworéw wentylacyjnych ani otworéw wlotowych, gdyz utrudni to
swobodny przeptyw powietrza. Nie nalezy umieszczac klawiatury z roztozonymi nézkami bezposrednio
przed przednig $ciang komputera, poniewaz spowoduje to ograniczenie przeptywu powietrza.

Nie wolno korzystac¢ z komputera, z ktérego zdemontowano cho¢ jedng pokrywe albo cho¢ jedna
pokrywe gniazd kart rozszerzen.

Nie nalezy ustawia¢ komputerdw jeden na drugim ani ustawiac ich tak blisko siebie, ze mogtyby
oddziatywac na siebie wzajemnie powietrzem obiegowym lub podgrzanym.

Jezeli komputer bedzie uzywany w osobnej obudowie, nalezy zapewni¢ obudowie wentylacje wlotowg i
wylotowa. Nadal tez majg zastosowanie wszystkie powyzsze zalecenia dotyczgce pracy komputera.

Komputer i klawiature nalezy chroni¢ przed kontaktem z ptynami.
Nie wolno zastania¢ szczelin wentylacyjnych komputera Zzadnym materiatem.

Nalezy zainstalowac lub uaktywni¢ funkcje zarzadzania energig dostepne w systemie operacyjnym lub
inne oprogramowanie, w tym stany uspienia.

Aby wyczysci¢ komputer, najpierw nalezy go wytgczy¢.
e  (Odtacz przewdd zasilania.
e  0Odtacz wszystkie zasilane urzadzenia zewnetrzne.

o  0d czasu do czasu nalezy przeczysci¢ otwory wentylacyjne ze wszystkich stron komputera.
Niektdre rodzaje wtdkien, kurz i inne ciata obce moga zablokowa¢ szczeliny wentylacyjne i
ograniczy¢ przeptyw powietrza.

e  Dodatkowo oprocz standardowych wytycznych dotyczacych konserwacji, do czyszczenia modeli
przeznaczonych do placéwek opieki zdrowotnej nalezy stosowa¢ dowolne z wymienionych ponizej
Sciereczek bakteriobojczych. Za ich pomoca nalezy wyczysci¢ wszystkie odstoniete powierzchnie
komputera. Rozpocznij od ekranu, a zakoncz na wszelkich przewodach gietkich. Przed ponownym
uzyciem komputera zaczekaj, az wyschnie. (Wiecej informacji znajdziesz w instrukcji zapewnionej
przez producenta $ciereczek.)
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M WAZNE: Do czyszczenia ekranu wyswietlacza lub obudowy nie nalezy uzywac $rodkéw
czyszczacych, ktére zawierajg sktadniki na bazie benzyny, takie jak benzen, rozcienczalnik lub inne
substancje lotne. Chemikalia te mogg spowodowac uszkodzenie wyswietlacza.

Tabela B-1 Zalecane procedury czyszczenia modelu Healthcare All-in-One

Zalecane Srodki czyszczace

Chlorki benzylo-C12-18-alkilodimetyloamoniowe: <0,1%, czwartorzedowe zwigzki amonowe, C12-14-
alkilo[(etylofenylo)metyloldimetylo, chlorki: <0,1%

Izopropanol: 10-20%, chlorki benzylo-C12-18-alkilodimetyloamoniowe: <0,5%, czwartorzedowe zwigzki amonowe,
C12-18-alkilo[(etylofenylo)metylo]ldimetylo, chlorki: <0,5%

Czwartorzedowe zwigzki amonowe, C12-18-alkilo[(etylofenylo)metyloldimetylo, chlorki: <0,5%, chlorki benzylo-
C12-18-alkilodimetyloamoniowe: <0,5%

Alkohol izopropylowy: 55%, chlorki alkilodimetylobenzyloamoniowe: 0,25%, chlorek alkilo(68% C12, 32%
C14)dimetyloetylobenzyloamoniowy: 0,25%

Izopropanol: 10-20%, eter monobutylowy glikolu etylenowego (2-butoksyetanol): 1-5%, chlorek
diizobutylofenoksyetoksyetylo-alkilodimetylobenzyloamoniowy: 0,1-0,5%

Podchloryn sodu 0,1-1%

Celuloza: 10-30%, alkohol etylowy: 0,1-1%

Izopropanol: 30-40%, woda: 60-70%

[17? UWAGA: Lokalny przedstawiciel handlowy firmy HP udzieli informacji na temat zalecanych marek
sciereczek bakteriobodjczych, ktore zostaty przetestowane pod wzgledem przydatnosci do
czyszczenia komputera.

i WAZNE:  Stosowanie niezatwierdzonych metod lub érodkow dezynfekujacych grozi uszkodzeniem
urzadzenia.

Nie zanurza¢ urzadzenia w cieczy.

Przestrzegac instrukcji dostarczonej przez producenta srodka czyszczacego.
Nie stosowac srodkoéw czyszczacych na bazie ropy naftowej takich, jak aceton.
Nie stosowac produktdw ani przyborow do czyszczenia ciernego.

Nie wolno wystawia¢ urzadzenia na oddziatywanie temperatur wyzszych niz 70°C.
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Srodki ostroznosci przy obchodzeniu sie z napedem dyskéw
optycznych
Podczas obstugi lub czyszczenia napedu dyskow optycznych nalezy przestrzegac ponizszych zalecen.
e Nie wolno przesuwac napedu podczas pracy. Moze to spowodowac btedy odczytu danych.

e Nalezy unika¢ poddawania napedu nagtym zmianom temperatur, gdyz moze to powodowac uszkodzenia
wewnatrz urzadzenia. Jezeli naped jest wtgczony, a temperatura nagle ulegnie gwattownej zmianie,
nalezy odczekaé przynajmniej godzine, a nastepnie wytaczy¢ zasilanie. Po natychmiastowym
przystapieniu do uzywania napedu mogda sie pojawi¢ problemy z odczytaniem danych.

e Nalezy unika¢ umieszczania napedu w miejscu, gdzie bedzie on narazony na duza wilgotnos¢, skrajne
temperatury, drgania mechaniczne lub bezposrednie dziatanie Swiatta stonecznego.

!@’ WAZNE: Jezeli do napedu przedostanie sie jaki$ obiekt lub ptyn, nalezy niezwtocznie odtaczy¢ komputer od
zasilania i dostarczy¢ go do autoryzowanego punktu serwisowego firmy HP.

Przygotowanie do transportu

Przygotowujgc komputer do transportu, nalezy postepowac zgodnie z ponizszymi wskazowkami:

1.  Wykonaj kopie zapasowa plikdw z dysku twardego na zewnetrznym nosniku pamieci. Zadbaj o to, aby
nosniki zawierajgce kopie zapasowe nie byty w czasie przechowywania lub transportu poddawane
dziataniu impulsow elektrycznych ani magnetycznych.

[%f UWAGA: Dysk twardy jest blokowany automatycznie po wytgczeniu zasilania komputera.

Usun wszystkie nosniki wymienne i umies¢ je w osobnym miejscu.
Wytacz komputer i podtgczone do niego urzadzenia zewnetrzne.

Wyjmij wtyczke kabla zasilajgcego z gniazda sieci elektrycznej, a nastepnie z komputera.

ik w N

Odtacz elementy komputera i urzadzenia zewnetrzne od Zrédet zasilania, a nastepnie od komputera.

[%”f UWAGA: Przed transportem komputera sprawdz, czy wszystkie karty sg wtasciwie osadzone i
zamocowane w gniazdach na ptycie gtéwnej.

6. Zapakujelementy komputera i urzadzenia zewnetrzne do ich oryginalnych lub podobnych opakowan, z
odpowiednig iloscig materiatu ttumigcego, zabezpieczajacego je podczas podrozy.
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C Utatwienia dostepu

Utatwienia dostepu

Celem firmy HP jest promocja réznorodnosci, walka z wykluczeniem oraz wplecenie pracy i zycia naszych
pracownikéw w dziatalnos¢ firmy. Oto kilka przyktadéw wykorzystywania réznic do utworzenia srodowiska
przyjaznego dla wszystkich, ktorego celem jest udostepnianie ludziom na catym Swiecie potegi technologii.

Znajdowanie potrzebnych narzedzi

Technologia moze wydoby¢ Twoj potencjat. Technologie utatwien dostepu usuwajg bariery i dajg niezaleznos$¢
— w domu, w pracy i w spoteczenstwie. Technologie utatwien dostepu pomagajg zwiekszy¢, utrzymac i
poprawi¢ mozliwosci funkcjonalne technologii elektronicznych i IT. Aby uzyskaé wiecej informaciji, patrz
Wyszukiwanie najlepszej technologii utatwien dostepu na stronie 42.

Nasze zaangazowanie

Firma HP angazuje sie w dostarczanie produktow i ustug dostepnych dla os6b niepetnosprawnych.
Zaangazowanie stuzy naszym celom: zwiekszeniu r6znorodnosci oraz udostepnieniu wszystkim korzysci,
jakie daje technologia.

Firma HP projektuje, wytwarza oraz sprzedaje produkty i ustugi dostepne dla wszystkich, w tym réwniez dla
0s6b niepetnosprawnych, ktére moga z nich korzystac niezaleznie lub z pomocg urzadzen pomocniczych.

Aby to osiggna¢, nasze zasady utatwien dostepu obejmujg siedem gtéwnych celéw, bedacych dla naszej firmy
drogowskazem przy wykonywaniu zadan. Oczekujemy, ze wszyscy menedzerowie i pracownicy firmy HP beda
popierac i wdrazac niniejsze cele, w zaleznosSci od zajmowanego stanowiska i zakresu obowigzkow:

e  Rozwdj Swiadomosci problemdéw zwigzanych z dostepnoscia w ramach firmy oraz szkolenie
pracownikéw zapoznajace ich z projektowaniem, wytwarzaniem i sprzedaza produktdw oraz ustug
dostepnych dla wszystkich.

e  Przygotowanie zalecen dotyczacych dostepnosci produktéw i ustug oraz utrzymywanie zespotow
odpowiedzialnych za ich wdrazanie, gdy jest to uzasadnione ze wzgledéw konkurencyjnych,
technicznych i ekonomicznych.

e  Zaangazowanie 0s6b niepetnosprawnych w proces przygotowywania zalecen dotyczacych dostepnosci,
a takze w projektowanie i testowanie produktéw oraz ustug.

e  Udokumentowanie funkcji utatwien dostepu oraz zaprezentowanie ich szerokiej publicznosci w
przystepnej formie naszych produktéw i ustug.

e Nawigzanie kontaktu z czotowymi dostawcami technologii i rozwigzan zwigzanych z utatwieniami
dostepu.

e  Prowadzenie wewnetrznych i zewnetrznych badan oraz prac rozwijajgcych technologie utatwien
dostepu, majace zastosowanie w naszych produktach i ustugach.

e  Pomociwktad w przygotowywanie standardéw przemystowych i zalecen dotyczacych dostepnosci.

International Association of Accessibility Professionals (IAAP)

IAAP jest organizacjg non-profit, majgca na celu promowanie rozwoju 0séb zajmujgcych sie zawodowo
utatwieniami dostepu dzieki spotkaniom, ksztatceniu i certyfikacji. Jej celem jest pomoc specjalistom w

Utatwienia dostepu
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rozwoju osobistym i zawodowym oraz umozliwienie organizacjom integracji utatwien dostepu z ich
produktami i infrastruktura.

Firma HP jest cztonkiem-zatozycielem, gdyz naszym celem jest wspétpraca z innymi organizacjami w
dziataniach na rzecz rozwoju utatwien dostepu. Nasze zaangazowanie stuzy realizacji celow firmy:
projektowaniu, wytwarzaniu i sprzedazy produktow oraz ustug, ktére moga by¢ efektywnie wykorzystywane
przez osoby niepetnosprawne.

IAPP pomaga w rozwoju 0sdb zajmujacych sie tg tematyka dzieki nawigzywaniu kontaktéw przez
pracownikéw, studentow i organizacje, co utatwia wzajemne przekazywanie wiedzy. Jesli chcesz dowiedziec¢
sie wiecej, przejdz na strone http://www.accessibilityassociation.org i przytacz sie do naszej wspolnoty,
zamow biuletyny informacyjne i dowiedz sie wiecej o mozliwos$ciach uzyskania cztonkostwa.

Wyszukiwanie najlepszej technologii utatwien dostepu

Kazdy cztowiek, w tym osoby niepetnosprawne lub w starszym wieku, powinien mie¢ mozliwos¢
komunikowania sie, wyrazania swoich opinii i taczenia sie ze Swiatem przy uzyciu technologii. Firma HP dazy
do zwiekszenia Swiadomosci kwestii zwigzanych z utatwieniami dostepu zaréwno wewnatrz firmy, jak i wérod
naszych klientdw oraz partneréw. Niezaleznie od tego, czy sg to tatwo czytelne duze czcionki, rozpoznawanie
gtosu niewymagajgce uzycia rak czy tez inna technologia utatwien dostepu w konkretnej sytuacji, szeroka
paleta takich technologii sprawia, ze produkty firmy HP sg tatwiejsze w uzyciu. Jak dokona¢ wyboru?

Ocena wtasnych potrzeb
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Technologia moze uwolni¢ Twoj potencjat. Technologie utatwien dostepu usuwajg bariery i dajg niezaleznos¢
— w domu, w pracy i w spoteczenstwie. Technologie utatwien dostepu (AT) pomagajg zwiekszy¢, utrzymac i
poprawi¢ mozliwosci funkcjonalne technologii elektronicznychi IT.

Uzytkownik moze wybiera¢ sposréd wielu produktéw z utatwieniami dostepu. Twoja ocena technologii
utatwien dostepu powinna umozliwi¢ Ci ocene wielu produktéw, odpowiedzie¢ na pytania i utatwi¢ wybadr
najlepszego rozwigzania. Dowiesz sie, ze osoby zajmujgce sie zawodowo oceng technologii utatwien dostepu
pochodza z rozmaitych srodowisk. Sg wsréd nich certyfikowani fizjoterapeuci, specjalisci od terapii zajeciowej,
zaburzen mowy i znawcy wielu innych dziedzin. Inne osoby, nieposiadajgce certyfikatéw ani licencji, réwniez
moga dostarczy¢ przydatnych ocen. Bedzie mozna zapytac o ich doswiadczenie, wiedze i optaty, aby okresli¢,
czy spetniajg Twoje wymagania.

Dostepnosc produktow firmy HP

Ponizsze tacza zawierajg informacje na temat funkcji i technologii utatwien dostepu w réznych produktach
firmy HP, jesli ma to zastosowanie. Zasoby te pomogg w wyborze konkretnych funkcji technologii utatwien
dostepu oraz produktéw najbardziej przydatnych w Twojej sytuacji.

e  HP Elite x3 — opcje utatwien dostepu (Windows 10 Mobile)

° Komputery HP — opcje utatwien dostepu systemu Windows 7

° Komputery HP — opcje utatwien dostepu systemu Windows 8

° Komputery HP — opcje utatwien dostepu systemu Windows 10

e  Tablety HP Slate 7 — wiaczanie funkcji utatwien dostepu w tablecie HP (Android 4.1/Jelly Bean)

e  Komputery HP SlateBook — wtaczanie funkcji utatwien dostepu (Android 4.3, 4.2/Jelly Bean)

° Komputery HP Chromebook — wtgczanie funkcji utatwien dostepu w komputerze HP Chromebook lub
Chromebox (Chrome 0S)

° Sklep HP — urzadzenia peryferyjne dla produktéw firmy HP
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http://www.accessibilityassociation.org
http://support.hp.com/us-en/document/c05227029
http://support.hp.com/us-en/document/c03543992
http://support.hp.com/us-en/document/c03672465
http://support.hp.com/us-en/document/c04763942
http://support.hp.com/us-en/document/c03678316
http://support.hp.com/us-en/document/c03790408
http://support.hp.com/us-en/document/c03664517
http://support.hp.com/us-en/document/c03664517
http://store.hp.com/us/en/ContentView?eSpotName=Accessories&storeId=10151&langId=-1&catalogId=10051

Dodatkowe informacje o funkcjach utatwien dostepu w produktach firmy HP mozna znalez¢ na stronie
Kontakt z pomoca techniczng na stronie 47.

Dodatkowe tacza do zewnetrznych partneréw i dostawcdw, ktérzy moga udzieli¢ dalszych informacji:

° Informacje o utatwieniach dostepu w produktach firmy Microsoft (Windows 7, Windows 8, Windows 10,
Microsoft Office)

° Informacje o utatwieniach dostepu w produktach firmy Google (Android, Chrome, aplikacje Google)

° Technologie utatwien dostepu posortowane wedtug rodzaju niepetnosprawnosci

° Technologie utatwien dostepu posortowane wedtug typu produktu

° Dostawcy technologii utatwien dostepu wraz z opisem produktow

e Assistive Technology Industry Association (ATIA)

Standardy i ustawodawstwo
Standardy

Sekcja 508 standardu FAR (Federal Acquisition Regulation) zostata utworzona przez US Access Board w celu
okreslenia dostepu do technologii informatycznych i komunikacyjnych dla oséb z niepetnosprawnosciami
fizycznymi, sensorycznymi lub psychicznymi. Standardy opisujg kryteria techniczne dla poszczegoélnych
typow technologii, jak réwniez wymagania dotyczace wydajnosci, skupiajac sie na funkcjonalnosci
opisywanych produktéw. Konkretne kryteria dotyczg aplikacji oraz systemoéw operacyjnych, informacji i
aplikacji internetowych, komputerdw, urzadzen telekomunikacyjnych, produktow wideo i multimedialnych
oraz produktow zamknietych stanowigcych catosc.

Mandat 376 — EN 301 549

Standard EN 301 549 zostat utworzony przez Unie Europejskg na podstawie Mandatu 376 i dotyczy zestawu
narzedziowego online do zamoéwien publicznych produktéw informacyjno-komunikacyjnych. Standard
umozliwia okreslenie wymagan dotyczacych produktow i ustug informacyjno-komunikacyjnych, wraz z
opisem procedur testowych i metodologii oceny dla kazdego wymagania dotyczacego utatwien dostepu.

Web Content Accessibility Guidelines (WCAG)

Dokumenty zawarte w Web Content Accessibility Guidelines (WCAG), bedgce efektem dziatalnosci grupy iWeb

Accessibility Initiative (WAI) powstatej w ramach W3C, stuzg pomocg projektantom i deweloperom tworzgcym

witryny bardziej odpowiadajgce potrzebom o0so6b niepetnosprawnych lub podlegajacych ograniczeniom

zwigzanym z wiekiem. Dokumenty WCAG dotyczg utatwien dostepu dla szerokiego zakresu zawartosci (tekst,

obrazy, audio i wideo) oraz aplikacji sieci Web. Dokumenty WEB podlegaja precyzyjnym testom, sg tatwe do
zrozumienia i pozostawiajg deweloperom miejsce na innowacje. Standard WCAG 2.0 zostat réwniez
zatwierdzony jako ISO IEC 40500:2012.

Standard WCAG zwraca szczeg6lng uwage na bariery dostepu do sieci Web napotykane przez osoby z
niesprawnos$ciami wzroku, stuchu, fizycznymi, psychicznymi i neurologicznymi oraz przez korzystajace z sieci
Web osoby starsze, ktore potrzebujg utatwien dostepu. Standard WCAG 2.0 zawiera charakterystyki
dostepnej zawartosci:

e Dostrzegalnos¢ (na przyktad przedstawienie rozwigzan alternatywnych, tekst zamiast obrazéw,
podpisy zamiast audio, dostosowanie prezentacji lub kontrast koloréw)

e Dostepnosc (biorac pod uwage dostep z klawiatury, kontrast kolorow, czas wprowadzania danych
wejsciowych, unikanie wywotywania atakow choroby oraz nawigacje)

Standardy i ustawodawstwo
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http://www.microsoft.com/enable
http://www.microsoft.com/enable
http://www.google.com/accessibility/products
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http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-type.html
http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/at-product-descriptions.html
http://www.atia.org/
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=58625/

44

e  Zrozumiato$¢ (uwzgledniajac czytelnos¢, przewidywalnosc i pomoc przy wprowadzaniu danych)

e Niezawodnos¢ (na przyktad dzieki zapewnieniu zgodnosci z technologiami utatwien dostepu)

Ustawodawstwo i przepisy

Polska

Dostepnos¢ technologii informacyjnych i informaciji jest coraz istotniejszym zagadnieniem dla
ustawodawstwa. W tej czesci przedstawiono tacza do informacji o kluczowych aktach prawnych,
uregulowaniach i standardach.

° Polska
° Kanada
° Europa

° Wielka Brytania

° Australia

° Caty Swiat

Sekcja 508 Rehabilitation Act gtosi, ze agencje rzadowe sg zobowigzane do identyfikacji standardéw
dotyczacych zaopatrzenia w produkty informacyjno-komunikacyjne, przeprowadzania badan rynkowych
majacych na celu okreslenie dostepnosci produktdw i ustug oraz udokumentowania ich wynikow. W
spetnieniu wymogadw Sekcji 508 moga by¢ pomocne nastepujace zasoby:

° www.section508.gov

° Kupuj produkty z utatwieniami dostepu

Obecnie U.S. Access Board aktualizuje standardy wchodzace w sktad Sekcji 508. Celem jest uwzglednienie
nowych technologii i innych obszaréw wymagajacych zmian standardéw. Wiecej informacji mozna znalez¢ w
czesci Aktualizacja sekcji 508.

Sekcja 255, bedaca czesScig Telecommunications Act, zawiera wymagdania dotyczace dostepnosci produktow i
ustug telekomunikacyjnych dla oséb niepetnosprawnych. Przepisy FCC obejmujg caty sprzet oraz
oprogramowanie sieci telefonicznych oraz sprzet telekomunikacyjny uzywany w domu lub w biurze. Do takich
urzadzen naleza telefony biurkowe, telefony bezprzewodowe, faksy, automatyczne sekretarkii pagery.
Przepisy FCC obejmujg rowniez podstawowe i specjalne ustugi telekomunikacyjne, w tym zwykte potaczenia
telefoniczne, oczekiwanie na potgczenie, szybkie wybieranie, przekazywanie potgczen, komputerowe ksigzki
telefoniczne, monitorowanie potgczen, identyfikacje rozmoéwcy, Sledzenie potaczen i powtdrne wybieranie
potaczenia, jak rowniez poczte gtosowa i systemy informacji gtosowej, ktére oferujg osobom dzwonigcym
menu wyboru. Aby uzyska¢ wiecej informaciji, przejdz do czesci Informacje o dokumencie FCC Sekcja 255.

21st Century Communications and Video Accessibility Act (CVAA)

Dokument CVAA uzupetnia federalne prawo telekomunikacyjne, zwiekszajgc dostep oséb niepetnosprawnych
do wspotczesnych srodkéw tacznosci. Aktualizuje on przepisy z lat 80. i 90. dotyczace utatwien dostepu,
uwzgledniajac tacznos¢ cyfrowa, szerokopasmowa i mobilng. Przepisy te zostaty wprowadzone przez komisje
FCCistanowig czes¢ 14 i 79 dokumentu 47 CFR.

° Podrecznik FCC dotyczacy CVAA

Inne inicjatywy legislacyjne w Stanach Zjednoczonych

e  Americans with Disabilities Act (ADA), Telecommunications Act, Rehabilitation Act i inne
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http://www8.hp.com/us/en/hp-information/accessibility-aging/legislation-regulation.html#united-states
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Kanada

Europa

Akt prawny Accessibility for Ontarians with Disabilities Act dotyczy tworzenia i wprowadzania standardéw
utatwien dostepu w celu udostepnienia niepetnosprawnym mieszkancom Ontario ddbr, ustug i udogodnien.
Wymaga on udziatu oséb niepetnosprawnych w tworzeniu standardéw dotyczacych utatwien dostepu.
Pierwszym standardem zawartym w AODA jest standard ustug swiadczonych klientom; trwa opracowywanie
dalszych standardéw dotyczacych transportu, zatrudnienia i komunikacji. Standard AODA dotyczy rzadu
Ontario, Zgromadzenia Ustawodawczego, wszystkich organizacji sektora publicznego oraz kazdej osoby lub
organizacji dostarczajgcej dobra, ustugi lub udogodnienia cztonkom spotecznosci lub innym podmiotom
posiadajgcym co najmniej jednego pracownika na obszarze Ontario; srodki utatwien dostepu musza zostac
wdrozone do 1 stycznia 2025 roku. Aby uzyska¢ wiecej informaciji, przejdz do Accessibility for Ontarians with
Disability Act (AODA).

Zostat opublikowany mandat Unii Europejskiej 376 ETSI Technical Report ETSI DTR 102 612: ,,Human Factors
(HF); European accessibility requirements for public procurement of products and services in the ICT domain
(European Commission Mandate M 376, Phase 1)”

Informacje podstawowe: trzy europejskie organizacje standaryzacyjne utworzyty dwa dziatajgce réwnolegle
zespoty projektowe, ktorych celem jest opracowanie zadan opisanych w dokumencie ,,Mandate 376 to CEN,
CENELEC and ETSI, in Support of Accessibility Requirements for Public Procurement of Products and Services
in the ICT Domain”.

Grupa ETSI TC Human Factors Specialist Task Force 333 opracowata dokument ETSI DTR 102 612. Dalsze
informacje na temat prac STF333 (np. zakres kompetencji, szczegotowy opis zadan, harmonogram prac,
poprzednie projekty, lista otrzymanych komentarzy oraz sposdb komunikacji z zespotem) mozna znalez¢ na
stronie Special Task Force 333.

Prace nad oceng odpowiednich schematéw testowania i zgodnoSci zostaty przeprowadzone w ramach
réwnolegtego projektu, opisanego w CEN BT/WG185/PT. Wiecej informacji mozna znalez¢ w witrynie zespotu
projektowego CEN. Prace nad tymi dwoma projektami sg Scisle koordynowane.

° Zespot projektowy CEN

° European Commission mandate for e-accessibility (PDF 46 KB)

Wielka Brytania

Przyjety w 1995 roku Disability Discrimination Act (DDA) ma na celu zapewnienie osobom niewidomym i
niepetnosprawnym dostepu do witryn internetowych w Wielkiej Brytanii.

° Zasady dotyczgce W3C w Wielkiej Brytanii

Australia

Rzad Australii ogtosit plan wdrozenia Web Content Accessibility Guidelines 2.0.

Wszystkie witryny rzadu australijskiego majg by¢ zgodne na poziomie Level A do roku 2012, a na poziomie
Double A do roku 2015. Nowy standard zastepuje WCAG 1.0, ktory zostat wprowadzony jako wymaganie dla
agencji rzadowych w roku 2000.

Caty sSwiat

e  JTC1 Special Working Group on Accessibility (SWG-A)

° G3ict: The Global Initiative for Inclusive ICT

Standardy i ustawodawstwo
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http://www8.hp.com/ca/en/hp-information/accessibility-aging/canadaaoda.html
http://www8.hp.com/ca/en/hp-information/accessibility-aging/canadaaoda.html
https://portal.etsi.org/home.aspx
http://www.econformance.eu
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http://www.w3.org/WAI/Policy/#UK/
http://www.w3.org/TR/WCAG20/
http://www.jtc1access.org/
http://g3ict.com/

° Wtoskie ustawodawstwo dotyczace utatwien dostepu

e  W3C Web Accessibility Initiative (WAI)

Przydatne zasoby i tacza dotyczace utatwien dostepu

Nastepujace organizacje moga stanowic¢ dobre zrédto zasobdw o ograniczeniach zwigzanych z
niepetnosprawnoscia i podesztym wiekiem.

[%/r UWAGA: Nie jest to wyczerpujaca lista. Ponizsze organizacje podano wytgcznie w celach informacyjnych.
Firma HP nie ponosi Zadnej odpowiedzialnosci za informacje lub kontakty, na ktére mozna natrafi¢ w
Internecie. Obecnos¢ na tej liscie nie oznacza udzielenia poparcia przez firme HP.

Organizacje
e  American Association of People with Disabilities (AAPD)
e  The Association of Assistive Technology Act Programs (ATAP)
e  Hearing Loss Association of America (HLAA)
e Information Technology Technical Assistance and Training Center (ITTATC)
e Lighthouse International
e National Association of the Deaf
e  National Federation of the Blind
e  Rehabilitation Engineering & Assistive Technology Society of North America (RESNA)
e  Telecommunications for the Deaf and Hard of Hearing, Inc. (TDI)

e  W3C Web Accessibility Initiative (WAI)

Instytucje edukacyjne
e (alifornia State University, Northridge, Center on Disabilities (CSUN)
° University of Wisconsin — Madison, Trace Center

e  University of Minnesota computer accommodations program

Inne zasoby dotyczace niepetnosprawnosci
e  ADA (Americans with Disabilities Act) Technical Assistance Program
e  Business & Disability network
e  EnableMart
e  European Disability Forum
e  Job Accommodation Network
e  Microsoft Enable

e  U.S. Department of Justice - A Guide to disability rights Laws
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tacza firmy HP

Nasz formularz kontaktowy

Przewodnik po bezpieczenistwie i komforcie pracy firmy HP

Sprzedaz dla sektora publicznego w firmie HP

Kontakt z pomocq techniczna

[%”Nf UWAGA: Pomoc techniczna jest dostepna tylko w jezyku angielskim.

e  Klienci niestyszacy lub stabostyszacy moga zgtosi¢ sie z pytaniami o pomoc techniczng lub utatwienia
dostepu w produktach firmy HP:

—  Uzyj urzadzenia TRS/VRS/WebCapTel, aby skontaktowac sie z dziatem pod numerem (877)
656-7058 od poniedziatku do piatku, od godziny 06:00 do 21:00 czasu goérskiego.

e  Klienci zinnymi niesprawnos$ciami lub ograniczeniami zwigzanymi z podesztym wiekiem mogg zgtasza¢
swoje pytania dotyczgce pomocy technicznej lub utatwien dostepu w produktach firmy HP, uzywajac
nastepujacych opcji:

—  Zadzwon pod numer (888) 259-5707 od poniedziatku do pigtku, od godziny 06:00 do 21:00 czasu
gorskiego.

—  Uzupetnij formularz kontaktowy przeznaczony dla 0s6b niepetnosprawnych lub z ograniczeniami
zwigzanymi z podesztym wiekiem.

Kontakt z pomoca techniczng
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